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Uvod
Predkladand bakaldiska prace neni bezesporu jedinou praci, ktera se zabyva

mimotadné zdvaznym a neustale aktudlnéjSim tématem, ¢imz kriminalita mladeZze je.

V Ceské republice stile vice diskutabilnim a probiranym problémem delikvence
a kriminality déti a mladeze, avSak ne v takové mife jako naptiklad trestné Ciny proti zivotu
a zdravi, trestné ¢iny proti majetku nebo trestné Ciny proti vykonu pravomoci organu vetejné
moci a Ufedni osoby (napft. pfijeti uplatku ¢i podplaceni). Nicmén¢ nés stat se nemalou mérou

snazi o to, aby tato otdzka byla feSena.

Na problematiku prevence kriminality se soustfed’uji rezorty zabyvajici se predevsim
zaméstnaneckou, vzdélavaci, rodinnou a zdravotni politikou. Vyznam komunikace
a spoluprace mezi institucemi zabyvajici se problémovou mladezi je zalozena na kvalité
osobnich vztahti, nikoli systémové provazanosti subjekti. Takovéto mladezi je vénovana fada
subjektii, je na ni vénovano znacné mnozstvi financnich subjekti. Déti jsou v ramci
soucinnosti subjektli nejcastéjsi finanéné¢ podporovanou skupinou. Toto uGsili vSak naradzi
na celkovou nekoncepénost projevujici se nefunkénosti, nekomplexnosti, nesoucinnosti.
SouCasna péfe o problémovou mladez je tvofena soustavou minimalné mezi sebou

komunikujicich subjekt. Nesystémovost je pro stat draha a neefektivni.

Zminéné aspekty vedly ke zhotoveni této bakalaiské prace. V této bakalaiské praci
budeme snazit posoudit, zda je vskutku tato hypotéza objektivni, zda tento projekt Systém
vCasné intervence je opravdu efektivni a funk¢ni, jak jej héji pfislusSna ministerstva, na jaké
urovni  funguje komunikace mezi subjekty na zdkladé¢ stanovené metodiky

(Zavazna metodika Systému vCasné intervence a Tymu pro mladez pro rok 2007).

Meésty, ktera ozkousela pilotni, se stala Ostrava a Svitavy. Mezi obce realizujici pilotni
projekt Systému vcasné intervence patii Hradec Kralové, M¢lnik, Nachod, Novy Jicin,
Olomouc, Ostrava, Praha 2 — méstska Cast, Svitavy, Sumperk a Ttebi¢ (viz ptiloha 3).

Postupné se vSak k témto méstlim ptipojovala ostatni (viz ptiloha 1 a 3).



Prace je rozdélena na dvé ¢asti: teoretickou a praktickou (empirickou). Teoreticka ¢ast
prace se veénuje vysvétleni zakladnich pojmii dilezitych pro tuto problematiku, zabyva
se prevenci kriminality a efektivitou preventivnich programi a v posledni fad€ pak samotnym
Systémem vcasné intervence. V praktické ¢asti je zahrnut vyzkum na zaklad¢ stanovenych

cilti vyzkumného Setfeni prostiednictvim dotaznikového Setfeni a osobniho rozhovoru.

Cilem teoretické Casti bakalaiské prace je pro Ctendie prace popsat a definovat
zékladni pojmy, charakterizovat projekt Systém vc€asné intervence, aby byl ¢tenaf schopen
pochopit, ¢im se tento projekt zabyva. Dale obeznamit jedince s efektivitou programu
a prevenci programu. Za cil praktické ¢asti je provefit efektivitu SVI skrze mésta realizujici
pilotni projekt, objasnit Cinnost a funkci Tymu pro mlddez v daném mésté, zjistit

koordinovanost a provdzanost na zédkladé informacéniho systému mezi jednotlivymi subjekty.

Jelikoz v Ceské republice je nemalé mnozstvi projektd, které se zaobiraji prevenci
kriminality, specidlné kriminalitou déti a mladeze (i jejich rodinami), a jednad se o ,,novy*
projekt v resortu Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky, ktery se zda vice nez
zajimavy svou strukturou, nékladnosti, celkovym umyslem transformovat stdvajici systém,

vzbudily tyto aspekty zajem autora této bakalarské prace.

Z diivodu zachovani anonymity zdroji informaci (po domluvé dotazovanymi

osobami) jsou v textu nékteré zdroje jak v teoretické, tak v praktické Casti, nacernény.

Prace by méla byt pfinosem pfevazné pro oblast socidlni prace, oblast socialné-pravni

ochrany déti a mladeze, déle pro kriminologickou, pravni a pedagogickou oblast.



I TEORETICKA CAST
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1Vymezeni zakladnich pojmiu

Pfedtim neZ se budeme vénovat samotné problematice Systému vcasné intervence,
je dobré si definovat n€kolik pojmtl. Tato ¢ast prace se bude zabyvat pojmy kriminalita,
kriminalita mladeze, delikvence, pojmim trestny €in, €in jinak trestny, provinéni, intervence

a socializace.

1.1 Kriminalita

Kriminalita (z lat. crimen — zlo¢in) je socidlné-patologicky jev, ktery vykazuje
aspekty sociologické, spolecenskeé, psychologické, psychiatrické, osobnostni, trestnépravni
a jiné. K jejimu potirani se uzivaji jak prostiedky pravni regulace (normy, zékony atd.),
tak prostfedky empirického a védeckého poznani. Kriminalita doprovazi lidskou spole¢nost

a meéni se spolu s jejim vyvojem. (srov. Zoubkova, 2004)

Stablova kriminalitu definuje jako souhrn trestnym cinii spachanych v urcitém
casovem obdobi ve sledované oblasti sankcionovanych platnym trestnim prdvem.

(Stablova, 2008)

Po roce 1989 (po listopadové revoluci) doslo v Ceské republice k prudkému nartstu
kriminalniho jednani, podle statickych tudajti Ceské statistického ufadu. Od té doby se
kriminalita stdva prvotnim spoleCenskym problémem, a proto se zacalo patrat po novych,
netradi¢nich moznostech jak velky ndrast kriminality drzet pod kontrolou. Tradi¢nim z4jmem
spolecnosti je, aby co nejvice krimindlnich ¢ini bylo objasnéno a pachatelé¢ dostatecné

a spravedlivé potrestani. (Kriminalita po Listopadu v Cesku vyrazné vzrostla [online], 2009)

1.1.1 Kriminalita mladeze

Pod pojmem mladeZ (tzn. osoby do 18 let) se vesmés rozumi dvé v€kové kategorie,
déti (trestn¢ neodpoveédné do 15 let véku) a mladistvi (podminéné odpovédné od 15 let
do 18 let). Podle zékona ¢. 218/2003 Sb., zakona o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢i
a soudnictvi ve vécech mladeze (dale jen ZSVM) je za dit¢ povazovan ten, kdo v dobé
spachani Cinu jinak trestného (pozn. §89 ZSVM . , Dite mladsi patndcti let neni trestné
odpovedné.*) nedovrsil patnactého roku véku (v jinych souvislostech je za dit€¢ povazovéana
osoba mladsi 18 let; napt. UNESCO, Umluva o pravech ditéte). Mladistvy je ten,
kdo v dob¢ spachani provinéni jiz dovrsil 15. roku a neptekrocil 18. rok veku. Diivod, pro€ se
osoba mladistva dopousti provinéni, je takovy, protoze pro oznaceni ¢inu jako trestny musi

osoba prekroc¢it osmnacty rok. TudiZz podle trestniho zdkona (¢. 40/2009 Sb.) neni trestné
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odpovédna. Kriminalita z pohledu véku se predevSim tyka mladych lidi. Nejvétsi zatizeni
kriminalitou je ve v€ku 14 — 16 let. Tato vékova skupina se podili zejména na trestné ¢innosti
majetkové (65-70 %), drogové, nasilné, mravnostni, na vytrznictvi a ¢innosti s rasovym

a narodnostnim podtextem. (Novotny, 2006)

Miladez rizikova, rizikova mladez

V soucasné dobé neexistuje jednotna definice mladeze, proto se mizeme setkat
s raznymi vyroky. Jinak definuje mladez sociologie, jinak psychologie, pedagogika, pravo
atd., co teprve mladeZ rizikovou. Binarovd (2008) v knize Ptehled vyvojové psychologie
uvadi, ze na obdobi adolescence je tradicn¢ pohlizeno jako na Iéta ,,boufi a stresi,
které provazi prechod mezi détstvi a dospé€losti. V této dobé si jedinec zacina i vice piemyslet,
ma své vlastni nazory, je konfliktni. Socidlni vyvoj mladdeze je ovlivnén casto snahou
po nezavislosti, kterd se projevuje tendenci samostatné se rozhodovat a uplatnit sviij nazor

mezi dospélymi.

Podle Matouska (2011) za rizikovou mladeZ povazujeme mladez se zvySenym
rizikem socidlniho selhani. Naopak Gullon a Moor (2002) definuji pojem rizikové chovani
pomérné obecnéji, coz ucelim této prace vyhovuje vice. Rizikové chovani vymezuji jako
jednani, které v sobé zahrnuje 1 potencionalni negativni disledky nebo ztraty. Domnivam se,

Ze toto pojeti je z hlediska zamétené prace zcela dostacujici.

Pro ucel této prace se budeme drzet definice pojmu mladeze dle ZSVM.

1.2 Delikvence

Delikvence je negativni zptsob chovani. Za delikventni ¢iny jsou oznaCovana veskera
jednéni, ktera poruSuji socialni normy chrdnéné pravnimi predpisy vcetné prestupki
(srov. Matousek, Kroftova, 2011). Obecné Ize vyvodit, ze delikvenci je to ¢innost porusujici
zakonné nebo jiné zpusoby chovani. Pojem neplisobi tak drsné jako pojem kriminalita.
V kriminalistické a kriminologické praxi se s delikvenci mizeme setkat v podobé oznaceni
protispolecenské ¢innosti ve v€ku do 15 let, juvenilni delikvence se pak tyka véku mezi
15. — 17. rokem. Jedna se o poruSeni spolecenského zdjmu ve stupni jako by byl trestnym

¢inem.
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Mezi delikventni jedndni spadaji i ¢iny pachané osobami, které jsou zbaveny trestni
odpovédnosti pro svou nepficetnost (viz §26 a§27 z. ¢. 40/2009 Sb.), demenci apod.,
kdy pachatel nebyl schopen rozpoznat protipravnost svého jednani (¢inu) a nemohl ovladat

své jednani. (z. & 40/2009 Sb.)

1.3 Trestny Cin, €in jinak trestny, provinéni

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik (§ 13, odst. 1) uvadi: ,, Trestny cin je
protipravni cin, ktery trestni zakon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky uvedené
v takovém zdkoné .Jak plyne z trestniho zakona, pokud neni &in uvedeny v trestnim zakong,
nemuze byt trestnym cinem, at’ je jakkoli nebezpe¢ny, nemordlni nebo zavazny
pro spole¢nost. Musi také vykazovat urcity stupein nebezpecnosti, jinak je jednani posuzovano

jako prestupek (pozn. stupen nebezpecnosti posuzuje piislusny soud).

Aby jednani bylo posouzeno jako trestni ¢in, musi se jednat o jednani zavinéné
(pt. § 205 Kradez, z. ¢. 40/ 2009 Sb.). U nékterych ¢inli postaci zavinéni nedbalostni
(napft. § 146 UbliZeni na zdravi, z. ¢. 40/2009 Sb.).

Cinem jinak trestnym se rozumi ve smyslu trestniho zédkoniku (&. 40/2009 Sb.) ¢in,
ktery je relativné beztrestny, a¢ za jinych okolnosti by byl trestnym c¢inem. Patii sem
nebezpecné Ciny pro spolecnost, v zdkonem pozadovaném stupni napliujici znaky skutkové
podstaty trestného ¢inu (subjekt, subjektivni stranku, objekt, objektivni stranku),

avsak trestnym ¢inem nejsou z diivodu nedostatku véku nebo nepfticetnosti u mladistvych.

Provinéni je vymezeno dle zdkona ¢. 218/2003 Sb. (§6), ZSVM tak, ze C¢in,
jehoz znaky jsou uvedeny v trestnim zakonég, neni provinénim, jestlize je spachan mladistvym
a stupenl jeho nebezpecnosti pro spolecnost je maly. Pojem provinéni neni tak stigmatizujici

a spoleCensky odsuzujici.

1.4 Intervence

Slovnik socidlni prace definuje pojem intervence jako odborny zdsah, jehoz cilovou
skupinou je jednotlivec, skupina, rodina, komunita, pripadné Sirsi spolecenstvi. Nekdy je
termin intervence uzivan jako synonymum ,,terapie*, jindy (coz je castéjsi) je pojiman jako
vyznamove Sirsi, protoze miize zahrnovat vSechny druhy cinnosti, které pracovnik vykonava
ve prospéch klienta (pripadné spolecenstvi). (Matousek, 2008) Pro nase ucely bude vhodnéjsi

vyznamov¢ §irsi pojeti tohoto terminu.

13



Spravni Cinnost v oblasti socidlni intervence zabezpeCuji socialni pracovnici
(pracovnici a pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti, kuratofi pro mladez, socialni
kuratotfi pro dospé€lé) obci s rozsifenou pusobnosti. Jsou dilezitymi jednotkami Systému

véasné intervence.

Proces intervence zacina prvnim kontaktem klienta s odbornikem nebo pracovnikem
subjektu (pracovnikem OSPOD, policistou, kurdtorem pro mladez apod.). Obecnym cilem
intervence je pomoc rizikovym a ohrozenym détem a mladistvym v dané lokalité, vcetné
realizace prevence. Cile intervence urcuji klient a pracovnik spolecné. Pokud klient pottebuje
specialni sluzbu, pracovnik ji vyhleddva a pomahd mu vstoupit do kontaktu s ptislusSnou

instituci nebo s odbornikem.

1.5 Socializace

Socializaci prochézi kazdy z nas, ma-li byt socialni a kulturni bytosti. Jejim cilem je
tuto bytost zformovat, aby se mohla chovat samostatn¢ tak, jako by byla pod stilym
dohledem. Lze toho dosahnout tehdy, pokud jedinec pfijme za své nejen hodnoty a normy,

ale téz védéni své kultury. (Keller, 1992)

Pro kaZzdou spole¢nost ptedstavuje socializace problém. Tento kriticky moment
nastavd ze dvou divodl. Za prvé, bez socializace neni clovék schopen vstupovat
do béznych interakci s jinymi Cleny. Vznikaji tak naruseni jedinci, kteti nedokazou
respektovat normy bézného souziti a zapojovat se do kolektivu. Za druhé, bez socializace neni
spole¢nost schopna piedat své zdkladni hodnoty a normy dal$i generaci a dochazi k rozpadu

spole¢nosti.

Jednotlivci, skupiny i1 organizace ovliviiuji jedince v procesu socializace. Tito Cinitelé
¢ini vliv prostfednictvim odmén a trestd, které se v dané spoleCnosti bézné uzivaji.
Na chovani mladeze ma vliv vychovné plsobeni rodiny, Skoly, pracovisté, ale také
neformalnich skupin, zejména vrstevnikll a zptisob traveni volného Casu. Podstata zvySujiciho
se podilu déti a mladeze na trestné Cinnosti v populaci vSeobecné spocivd zejména
v problematice  trdveni  volného  Casu, vhledani jeho  smysluplné  Cinnosti.

(Keller, 1992)
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2 Prevence kriminality a efektivita preventivnich programu

Zakladnim tkolem prevence kriminality je jeji kontrola. Aby mohlo byt tak u¢inéno,
jsou tvofeny v resortech ministerstev nejriznéj$i preventivni aktivity v podobé programd,
projekti a praci (pisobnost odboru prevence kriminality Ministerstva vnitra Ceské republiky).
Jde o aktivity, které neutralizuji, oslabuji nebo dokonce odstranuji jak pficiny, tak zaméry

a pohnutky, jenz ptsobi na potencionalni obé&ti i pachatele.

Prevence kriminality je vedle sniZovani pachdni trestné cinnosti zaméfena
i na socialné-patologické jevy. Ridi se normami, usnesenimi vlady, smérnicemi organt statni
spravy a zahrnuje cinnost v oblasti socidlni, vzd¢lavaci, ekonomické, pravnickou,
zdravotnické apod. Uplatnéni prevence vramci kriminality, pachdni trestné cCinnosti
a prestupkti mladeze lze klasifikovat ve tfech rovindch - socidlni, situacni, viktimizacni.

(Zoubkova, 2004)

Prvni rovina prevence, charakter socialni prevence, byla v prvnim c¢tvrtleti 20. stoleti
zamétfena na mladez véetné ohrozené mladeze s cilem vytvorit podminky pro vhodné straveni
volného Casu (zfizovani domovii mladeze, klubi, hiist atd.). Dnes jde v oblasti socidlni
prevence o postupné vytvaieni podminek v ekonomické, socidlni, vzdélavaci, kulturni sféfe,
v oblasti bydleni, zkvalithovani zpisobu zZivota a co hlavné, socializaci, socidlni integraci

jedince (obéti, pachatele). (Matousek, 2011)

Socidlni prevence predstavuje aktivity ovliviiujici proces socializace a proces socialni
integrace. Je orientovdina na osobu pachatele (i potencionalniho pachatele)
a pficiny kriminality. Nejvice poznatkl ¢erpa socialni prevence ze socialni politiky. Specialné
se zamétuje na problematiku socializace a socidlni intervence, zejména vede svou pozornost
na feSeni romské otazky 1 prevenci zévislosti (zavislost na  alkoholu,

na drogach, na patologickém hracstvi aj.).
Uc¢inna socidlni prevence se musi realizovat na zakladné¢ velmi kvalitni analyzy

socialni situace a také je nutnd jeji kombinace s jinym druhem prevence. Sama o sob¢ je

z tohoto ditvodu 1 t€Zko méfitelna. (Matousek, 2011)
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Situaéni prevence stavi na zkuSenosti, ze kriminalita se objevuje v urcitém case,
na ur¢itém misté (lokalit¢) a za urcitych okolnosti. Specializuje se na sledovani situace

v kriminalné rizikovych lokalitdch a mistech. (srov. Zoubkova, 2004)

Na rozdil od socidlni prevence je zpiisob situacni prevence striktné orientovan
na kriminalitu, vefejny poradek, bezpecnost, zdravi, zZivot a majetek obcanti. Situacni
prevence vyuziva vice forem realizace pies klasickou ochranu, technickou, fyzickou az
k rezimové ochrané. Vhodny pro dany preventivni program je tehdy, pokud je laicky feceno
,»Sity na miru®. Pfi pfedchdzeni majetkové Cinnosti se jevi jako efektivni, relativné ne moc
finan¢né nakladna a snadno méfitelna. V kombinaci se socidlni a viktimizaci prevenci se jeji

mira efektivity zvétSuje.

Prevence viktimnosti se zaméifuje na bezpecné chovéani a psychickou pfipravenost
ohroZzenych a rizikem postihnutelnych osob. V této oblasti se wuziva zdravotniho,
psychologického, pravniho a socidlniho poradenstvi (individualniho 1 skupinového).
(Zoubkova, 2004). Kriminologicky slovnik (Zoubkova, 2011) definuje viktimologickou
prevenci kriminality podobné jako pfedchozi autorka a dodava, Ze miiZze uZivat metody jak
socialni, tak situacni prevence, a to podle miry ohrozeni na primarni, sekundarni a terciarni

arovni.

2.1 Efektivita programu a projekti prevence kriminality
Utinnost programti  prevence kriminality ale diléich projektt  zavisi
na jednotnosti prikaznych a méfitelnych hodnoticich kriteriich. Mé&feni efektivity je
mimofadné¢ dynamickou a individualizovanou c¢innosti. Velkou roli hraji rozdily
v konkrétnich podminkach, charakteru programu a projektu, zptisobu shromazd’'ovani dat,
orientaci vyzkumu (kvalitativni ¢1 kvantitativni metody vyzkumu) a kvalita komunikace mezi

osobami hodnoticimi a subjekty daného projektu.

Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra Ceské republiky ve spolupraci
s mesty a odbornymi institucemi zpracovalo zakladni vychodiska pro hodnoceni efektivity
komplexniho programu k hodnoceni efektivity programil. Rada projektli jsou vétinou
smiSené¢ho typu, ve kterém se vyuzivd jak socidlni prevence, tak situacni prevence

a prevence viktimnosti. Nelze proto vyuzivat v§echny tyto metody k hodnoceni soucasné.
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Je mozné se zaméfit na obecna kritéria. Zde se zaméfujeme na dynamiku
a zdvaznost registrované trestné ¢innosti, poznatky ze sociologickych a kriminologickych
Setfeni, druhy a hodnoty nahlaSenych pojistnych udalosti, ochotu obci realizovat
jednotlivéprojekty a také financné se na nich podilet. Do evalvace projekt prevence mizeme
zahrnout 1 prevenci a vzdélavani vetejnosti o urovni analyzy kriminality, rekvalifikaci, oblasti
socialné-pravni, ale i sriziky jevi a vzdjemném informac¢nim propojeni vSech realizatori
dil¢ich projekti (napf. Informaéni systém projektu Systému vc€asné intervence).
(Zoubkova, 2004)

Déle se mizeme zaméfit na hodnoceni jednotlivych typd prevence.
Socialni prevenci jakozto slozité métitelnou a efektivni, 1ze hodnotit poctem aktivit a potem
zapojenych subjektii. Také 1ze brat v potaz zainteresovanost socidlnich skupin, kterym jsou
tyto preventivni programy a projekty urceny. Dulezité je znat stanovisko, zda je dana obec
ochotna projekt financovat. Prevenci situac¢ni je mozné zhodnotit z hlediska poctu prestupkii
a trestnych &indi na rizikovych mistech. Uginnost viktimologické prevence tkvi v metodach,

které jsou pro zjisténi efektivity velmi dilezité. (Zoubkova, 2011)

V ramci ptipravné faze evalvace by mél byt proveden prizkum, zda sami ob¢ané
se citi ve svém meésté bezpecni z kriminalistického hlediska (nebezpecné lokality, vyskyt
rizikovych skupin, vyskyt rizikové mladeze atd.). Ve méstech realizujici program ¢i projekt
déle nez paty rok, se provadi Setfeni u obyvatel mésta pro ziskani nazoru na jejich bezpeci
ve mésté. Cilem je zjistit, jaky je pocet ,,obCanii v bezpeci“ pied a po realizaci projektu.

(Zoubkova, 2004)

Pti posuzovani je vSak rozhoduji iniciativa zainteresovanych subjekti do prevence
a ochota podilet se na financovani projektii v misté prevence a zp€tné vazby osob, pro které je

zkoncipovan. (Matousek, 2011)
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3 Projekt Systém vcasné intervence (SVI)

K programiim, které ovéfuji soucinnostni a v€asnou intervenci v naSich podminkéach,
v Ceské republice, nalezi projekt Centrum véasné intervence, jehoz metodiku vytvotil odbor
prevence kriminality Ministerstva vnitra Ceské Republiky (dale MV CR). Tento koncept,
odzkouSen v Ostravé vr. 1999, vychdzi ze zavéri tzv. Systémového pfistupu k péci
o mladistvé delikventy (usneseni vlady ¢. 1032/1999 Sb.). Na zakladé né€kolikaletych
zkusenosti ziskanych béhem provozu Centra v€asné intervence a vyhodnoceni tohoto projektu
jako tisp&sného byl odborem prevence kriminality MV CR vyhotoven projekt Systém véasné

intervence (dale SVI), ktery je uréen obcim s rozsifenou plsobnosti. (Protivinsky, 2007)

Strucné si nastinime dalsi historii projektu SVI. V roce 2007 doslo k rozsiteni projektu
do dalgich obci po celé Ceské republice a k ukonéeni vyvoje zakladnich funkei informaé¢niho
systému. V roce 2008 byla zpodnétu MVCR vytvoiena pracovni skupina, kterd méla
definovat zakladni poZadavky na rozvoj informac¢niho systému SVI jako jednotného softwaru,
ktery zasahne celu agendu socidlné-pravni ochrany déti. (Zprava o stavu Narodniho projektu
systétmu vcasné intervence jako soucdsti reformy systému péce o ohrozené déti, 2013)

Soucasny stav projektu je rozebran v praktické ¢asti této prace a zavéru.

»Systém véasné intervence predstavuje systémové propojeni mezi subjekty, které reSi
problematiku delikventnich déti. SlouZi k rychlému pieddvani informaci prostiednictvim

elektronickych médii. “ (srov. Metodika, 2007, s. 1)

»Systém vcasné intervence je propojeni a spoluprdce instituci zucastnénych na péci
o delikventni déti. V tomto systému vykondvaji systematickou a kontinudlni prdaci
s krimindlné rizikovymi détmi, jejich rodinami a komunitou orgdny socidlné-pravni
ochrany déti, Policie Ceské republiky, obecni policie, soudy, stitni zastupitelstvi, Probacni
a mediacni sluzba, urady prdce, zdravotni, Skolské orgdany a nestdatni neziskové organizace.

(SVI[online], 2010)

»Systém véasné intervence — projekt prevence kriminality mladeZe na mistni urovni.
Jeho zavedeni tvo¥i jednu 7 priorit Strategie prevence kriminality Ceské republiky (od roku
2011). Poslanim je pozitivni zména situace — chovdani mladeZe pomoci rychlé, adekvatni
a efektivni reakce vSech instituci, do jejichz piisobnosti spadd péce o rizikovou, ohroZenou
a delikventni mlade?. Cilem je zamezit rozvoji krimindlni drahy mladeZe a jeji integrace

do normdlniho Zivota. Projekt vychadzi ze tii pilifi: 1. spoluprdce mezi subjekty;
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2. fungovani jednotného informacniho systému; 3. konkrétni prakticka opatieni k napravé
stavu. Spolupracujicimi relevantnimi subjekty jsou OSPOD, PCR, justi¢ni orgdny, obecni
policie, urady prace, Skoly a Skolska zaiizeni, zdravotnicka zaiizeni, nestdatni neziskové
organizace. Spolecné vytviareji tzv. Tym pro mladeZ. Projekt byl po pilotnim ovéiovani
v Ostravé (2001-2004) a ve Svitavach (2005-2006) rozsSiiovin do dalSich mést.
(Zoubkova, 2011)

Zéakladnim poslanim Systému vc€asné intervence (pfiloha 2 - obrazek ¢. 2, ¢. 3, ¢.4)
je pozitivni zména situace — chovani klienta, pomoci rychlé, ucinné, adekvatni a efektivni
reakce vSech instituci, do jejichz plisobnosti spadd péce o rizikové, ohrozené a delikventni
déti a mladez, ktera smétuje k nédpraveé nezadouciho stavu — delikventniho jednani, odstranéni

rizik, ohrozeni ditéte apod. (Metodika, 2007, str. 1)

Zékladem je informacni propojeni orgénu socidlné-pravni ochrany déti, orgdnt justice

a policie.

3.1 Vize

Metodika SVI, jak jiz bylo uvedeno v tvodu kapitoly, Cerpd z poznatkii ziskanych
z oveéteného pilotniho projektu, jez byl odzkousen pod ndzvem Centrum vc€asné intervence
v Ostravé roku 1999. Od roku 2005 byl také proveétovan ve Svitavach. Realizace obou téchto
projektii potvrdila pifedpoklady, na jejichz zdkladu byl projekt a metodika v€asné intervence
sestavena, a to zpriichodnéni a urychleni spojeni zejména mezi Policii Ceské Republiky,
organy socialné-pravni ochrany déti (dale jen ,,OSPOD®) a justi¢nimi slozkami, které by mélo
vést k pruznému reagovani na piipady delikventniho jedndni déti a mladdeze a na podezieni

trestné ¢innosti spachané na détech. (viz. Metodika, 2007)

Vize do dal$ich let je takova, ze vznikne jeden Informacni systém, do kterého budou
zainteresovana nejen vSechna mésta s SVI, ale jak Ministerstvo vnitra, tak Ministerstvo prace
a socialni véci a Ministerstvo spravedlnosti, Ufad pro mezinarodné-pravni ochranu déti, Vyssi
uzemni samospravné celky, Probacni a mediacni sluzba, justice na urovni kraje a vyssi.

(Zdroj: interview s F. Raditschem — gestor projektu SVI)
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3.2 Cile SVI

Cilem Systému vcasné intervence je za vyuziti vSech legislativnich nastroji
vztahujicich se k oblasti delikvence déti, trestné ¢innosti pachané na détech a tykajici se
socialné-pravni ochrany déti zefektivnit metody prace jednotlivych ¢lanki systému. Efektivita
ma spocivat v lep§im vyuziti Casu policie, ale co hlavné ve vcasné poskytované socialni

pomoci ohrozené mladezi koordinovang. (Protivinsky, 2007)

Zamér také tkvi v propojeni a koordinaci vSech subjektii pisobicich v oblasti socialni
prevence kriminality déti a mladeZe na mistni Urovni s jednotné centralizovanou evidenci
a také identifikaci delikventni mladeze. Dale ve =zlepSeni péCe o ohrozené déti

a v prevenci socialné patologického vyvoje déti a mladeze. (Gjuri¢ova, 2007)

Pokud se podivame na SVI z hlediska strategicky cilli je na misté uvést sniZzeni miry
a zavaznosti delikvence déti a mladeze, snizovani trestné Cinnosti pachané na détech
a mladezi, odklon détskych delikventii od krimindlni kariéry, posileni postaveni obéti
trestnych ¢inl pii feSeni delikvence déti, také koordinovanou, rychlou a multidisciplinarni
reakci na delikventni jednani ditéte nebo jednani, které ovliviiuje jeho integritu, realizaci

preventivnich opatieni v dané lokalit¢ (méest¢) a rychlé a bezpecné predavani informaci. Jedna
se o informace o détskych pachatelich a obétech trestnych ¢inli, o podezieni na tyrani nebo
zneuzivani déti, o delikventnim jednani déti (véetné Sikany, zaSkolactvi, toulani se,
vychovnych problémil aj.), o ulozeni a prabéhu pfijatych opatfeni a o ¢innostech jednotlivych

subjektll Systému vcasné intervence (Metodika, 2007)

Za prvotni cil, ktery si Systém vc€asné intervence stanovuje, povazujeme odklon ditéte
od kriminalni drahy prostfednictvim péce o déti dopoustejici se Utéku ze zatizeni pro
vykon tstavni ¢i ochranné vychovy, v€asné pomoci détem opakované se dostavajicim do sité
,»OSPOD* nebo ¢innych v trestnim fizeni a také jejich rodinam. Nutné je také uvést efektivni
a rychlou praci sdit¢tem a jeho rodinou a wureni vhodného postupu
(podle z. €. 94/1963 Sb, o rodin¢), ktery odpovida potitebam ditéte a nevede k etiketizaci
(,,ndlepkovani*)a stigmatizaci, ochranu ohrozenych rodin. Jako tézZ neopomenutelnou soucast
cile uvadime sanaci rodiny, kdy dite zlstava v rodiné
a primarnim cilem je stabilizace rodiny se vSemi jejimi c¢leny, dité neodebirat

vvvvvv

resp. osob odpovédnych za vychovu déti. (Straus, 2010; Metodika, 2007)
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Jako druhotny zdmér projektu legislativa uvadi zkvalitnéni systému péce o rizikové
a ohroZené déti v dané lokalité, véetné realizace prisluSnych preventivnich opatieni.
Jedna se o postupy prostfednictvim koordinované spoluprice mezi organy a specialisty
(PCR, statni zastupitelstvim, soudy, probaénimi tfedniky, kuratory pro mlade?), tvofeni
modelt a metodik feSeni jednotlivych piipadii, vytvareni socidlné napravnych plant, jejich
pribézné kontroly a vyhodnocovani (prace ,,OSPOD®). Dale jde o adresné a planovani
a realizace postuptll a preventivnich ¢innosti v oblasti na zaklad¢€ ziskanych dat, hlubsi poznani
charakteristik regionalnich aspektii v oblasti kriminality (tzn. vétsi znalost prostiedi,
mapovani aktudlnich trendil), zvySovani odbornosti pracovnikii instituci (napt. vzdélavani,

Skoleni) a zefektivnéni administrativnich tikoni zicastnénych subjekti. (Metodika, 2007)

3.3 Hlavni pilife projektu
Vychodiskem pro vytvofeni projektu Systém vcasné intervence je zdjem kazdé
instituce o to, aby se mlady pachatel trestného Cinu napravil, nahradil zptasobenou Skodu,

zatadil se zpét do spolecnosti a tak se vyhnul ptipadné recidivé.
Projekt je postaven na tfech pilifich.

Prvni pili¥, nejnaro¢néjsi ¢ast projektu, se zabyva vytvorenim spoluprace na zakladé
zavazné metodiky mezi institucemi, které jsou Ucastniky SVI. Znamend to tudiz i udélat
podminky pro koordinované feSeni ,delikvence déti mezi zapojenymi slozkami‘
(OSPOD, PCR, Méstska Policie, justiéni organy, tfad prace, $koly a $kolska zafizeni
a nestatnimi neziskovymi organizacemi). To umoziuje efektivni jednéani s klientem, jeho
rodinou a prostfedim (komunitou), kde Zije. Tato spoluprdce ma probihat v rdmci tymu pro
mladez, ktery funguje na zdklad¢ souhlasného prohlaSeni vSech zainteresovanych instituci

v dané lokalité. (Metodika, 2007)

Podminky vSak pro koordinované feSeni situaci déti a mladeZe nebyly vyfeseny. Mezi
subjekty panuje nedlvéra, neochota a také nespoluprace. Pravé projekt Systém vcasné
intervence mél zlepSit komunikaci mezi jednotlivymi subjekty, ministerstvy plné
zainteresovanymi (MVCR, MPSV) nebo i partnerskymi (MSMT, Ministerstvo zdravotnictvi,

Ministerstvo spravedlnosti).

Druhym pilifem je financovani projektu na zfizeni informacniho prostiedi
(informacéni systém SVI). Projekt pocitd s vicezdrojovym financovanim projektuze strany

statu (finance z Evropského fundu a statni dotace). Za asi nejvétsi zdroj miizeme povazovat
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prostiedky ziskané prostiednictvim Evropského socidlniho fondu, ktery na prevenci
kriminality rovnéz pamatuje a o které zada. Dalsi zdroje prameni ze statnich dotaci.
KaZzdoro¢né ministerstvo vnitra vyzyva mésta pro predkladani socialnich projektt sekundarni
a terciarni prevence kriminality v oblasti prace s osobami mlad§imi 18 let, zejména s détskymi
pachateli a obétmi protipravnich CinGi a na realizaci projektl Systém vcasné intervence.
Zadatelem je vzdy obec s rozsifenou piisobnosti. Vyse podpory od statu na piedkladany
projekt ¢ini minimalné 80% z pozadované &astky obci s rozsifenou piisobnosti. Zadatelé
o dotaci se fidi podminkami obsazenymi ve specidlnim dokumentu Zasady pro poskytovani
dotaci ze statniho rozpoctu na vydaje realizované v ramci Méstského programu prevence

kriminalitydaného roku. (Ministerstvo vnitra CR [online], 2007)

Penézité prostiedky by méli byt poskytnuty na realizaci projektu SVI ve spravnim
obvodu obce s rozsifenou piisobnosti (pfipadné vice obci na Uzemi jednoho okresu)
investicniho 1 neinvestiéniho charakteru nebo na aktivity spojené se Systémem vcasné
intervence doporucené TMP jako naptiklad projekty socidlni prevence, vzdélavaci seminaie
pro subjekty SVI a to pouze neinvesti¢niho charakteru.

(Ministerstvo vnitra CR [online], 2007)

Ziskané finan¢ni zdroje by se meéli pfednostné vyuzit pro vytvoreni jednotného
informaéniho prostiredi, které bude slouzit ke vkladani, predavani, sdileni, doplnovani
a vyhodnocovani informaci klientl mezi slozkami SVI a tim padem i zjednoduSeni
administrativy. Tvorba tohoto pilife je zavisla na tiech pfedpokladech a to legislative, ktera
sdileni informaci legalizuje, materidlné technickém zabezpeceni, jez umoznuje tok veskerych
informaci a prostupnosti resortnich databazi, v nichz mnozstvi ulozenych informaci povede

k vyuziti jinymi resorty a tim tak ke zkvalitnéni prace s klienty. (Interni zdroj ministerstva)

Treti pilif tvoifi samostatny proces napravy delikventniho jedince, ktery vychazi
z dohody mezi klientem a jeho rodinou nebo nafizeni justiéniho orgédnu. MozZnosti
praktického opatieni zavisi na mistnich podminkéach, zejména co se tyce persondlnich
a materidln¢ technickych podminek) a na schopnosti a iniciativé mistné ptislusnych organti
poskytovat doplitkové sluzby. Oblast projektu byva zatim nejméné rozpracovana.

(Metodika, 2007)
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3.4 Subjekty SVI

ZastteSujicim subjektem Systému vcasné intervence, slozenym ze statutarnich
zastupcl obce, stfediska Probacni a mediacni sluzby, Policie CR, statniho zastupitelstvi
a obecniho soudu, je Ridici vybor. Svym sloZenim garantuje zavaznost pfijimanych opatfeni,

postuptl a doporuceni.

Do Tymu pro mladeZ jsou zainteresovani zastupci instituci, kteti ze zdkona pfichazeji
do kontaktu s rizikovymi a ohrozenymi détmi a obétmi trestnych ¢ind. Cinnost tajemnika
vykonava pracovnik stfediska Probacni a mediacni sluzby, popf. jind zvolena osoba v ramci

tymu.

Cinnost Tymu pro mladez (dile TPM)vykonavaji jak hlavni subjekty
(OSPOD, PCR, justiéni organy), tak externi slozky (obecné policie, zdravotnicka zafizent,
Skoly a Skolské zafizeni atd.). V souCasné dobé se ocekava, ze projekt se rozsifi ve vSech
krajskych méstech po celé republice. Zakladnim seskupenim budou nadfazeny Krajské tymy

pro déti a mladez a Narodni ridici tym SVI.(Metodika, 2007)

Subjekty zapojené do Systému vc€asné intervence ziizuji toto uskupeni pro feSeni
problematiky rizikovych a ohrozenych déti v dané obci s rozsifenou ptisobnosti. Cleny tymu
jmenuji vedouci pracovnici pfislusnych subjektli, a to na navrh pracovni skupiny k realizaci

SVIL

Tym zfizuje a fidi orgdn socidlné-pravni ochrany déti. Cilovou skupinou jsou déti

a mladez jako pachatelé i jako obéti.

Aby mohlo néco, at’ uz projekt nebo néjakéd organizace, fungovat, musi mit jasné
stanovenou 1 napli. Zakladni ramec je dan pravy, povinnostmi a kompetencemi jednotlivych

subjektl v tymu. Ten také respektuje nafizeni a smérnice dané obce.

Jednou z ¢innosti TPM je monitorovani a feSeni problémi v regionu. Monitoring
spo¢iva ve zmapovani vyskytu socidlné-patologickych jevli u déti a mladeze a ve zjisténi
vyskytu moznosti v oblasti pée o ohrozené déti v urcité lokalité. Nésledné je vypsan plan

feSeni a snizovani delikvence.

Vytvofeni optimalniho postupu pro koordinované feSeni ptipadi fesi OSPOD nebo
ptip. uspotadané konference slozek. V rdmci tvorby postupu je nutna identifikace pficin

jednotlivych ptipada, zjisténi moznosti jednotlivych Clend Tymu
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(napt. M¢éstska policie — kontrola dodrzovani doby omezeni pohybu déti mimo domov
po 20 hodin€), sestaveni modelovych postupii a utvofeni koordina¢niho plénu cinnosti
(kdo a co udéla, kdy — vzdy, nejdiive). Tym taktéz vyhledava ,,vhodné* ptipady a stanovuje
optimalni feseni (kazuistiky, ptipadové studie). (Metodika, 2007)

Mezi neméné diilezitou ¢innost TPM patii vypracovani Strategie prace s rizikovymi
a ohrozenymi détmi a jejich rodinami (plan), pravidelné vyhodnocovani téchto strategii, popf.
navrzeni novych opatfeni. Strategic je predlozena ke schvaleni Ridicimu vyboru
a po schvéleni se stane zdvaznou pro danou obec, kterd souCasné piijala v ramci platné
legislativy plnéni Strategii ulozenych ukolt. Déle musi ¢lenové Tymu identifikovat chybé&jici
aktivity, programy a sluzby socialni prevence v dané oblasti. Jejich absence miize vést k malé
efektivité¢ celého projektu. Kazdy rok je povinnosti Tymu pro mladez regionu zpracovani

Zpravy o ¢innosti Tymu pro Ridici vybor. (Agentura pro socialni zaglefiovani, 2012)

Kriminalita z pohledu v€ku je pfevazné zalezitosti mladych lidi. Nejsilnéjsi zatiZeni
kriminality zastdva v€k mezi 14-16 lety. (Zoubkova, 2004) Kazda vetejné spravy nebo oblast
kriminality ma svoje problémy s mladezi. Existuji vSak ptiklady, které se hojné vyskytuji,
naptiklad preventivni programy ve Skolach, prevence zaskolactvi, vyskyt drog a alkoholu

u déti a mladeZe a jejich prodavani, volnocasové aktivity déti a mladeze atp.

Pouze hlavni subjekty tohoto systému maji oprdvnéni nakladat sudaji klientl
ulozenych v informacnim systému SVI, ze zdkona. Témi jsou obecni ufad s rozsifenou
pusobnosti a zde konkrétn€¢ odbor socidlnich véci (odpovidd za né¢j vedouci odboru)
a oddéleni socialné-pravni ochrany déti odboru socidlnich véci, okresni (méstské) feditelstvi
Policie CR a to specialné Sluzba kriminalni policie a vySetiovani (SKPV) a stiedisko
Probacni a media¢ni sluzby (PMS). Jako dalsi subjekty musime wuvést ufednika
specializujiciho se na problematiku déti a také oddéleni pro mladez, okresni statni

zastupitelstvi (pracoviSté zabyvajici se problematikou deéti a mladeze) a okresni soud

(pracovisté soudce zabyvajici se problematikou déti). (_)

Externi slozky maji vstup do Informaéniho systému pouze formou hlaseni
(tzn. zvlastni formy oznamovaci povinnosti vi¢i organu socidlné-pravni ochrany déti).
O teSeni jednotlivych pripadi budou subjekty informovany v ramci Tymu pro mladez. Jedna
se o obecni policii — slozku, ktera zpracovava piestupky a predava podklady o podezieni ze
spachani trestné ¢&innosti obvodnimu oddéleni PCR  nebo Sluzb& kriminalni policie

a vySetfovani okresniho feditelstvi Policie Ceské Republiky, $koly a §kolska zafizeni, stavy,
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pedagogicko-psychologickd poradny aj., Ufady prace, zdravotnicka zafizeni (nemocni¢ni
zatizeni, konkrétni pediatr), neziskové organizace, pfi¢emz jejich zapojeni je nezbytné kvili

tvorb& Probacnich resocializacnich programi pro déti a mladez. (Metodika, 2007)

3.5 Objekty intervence

Predmétem SVI je fyzickd osoba a to déti do 15 let, které se dopustily ¢inu jinak
trestného a jejich rodiny; mladistvi, kteti se dopustili trestného ¢inu a jejich rodiny;
déti a mladez se zavaznymi socialné-patologickymi problémy (zaskolactvi, projevy
extremismu, zavislosti /drogy, alkohol aj./, touldni, prostituce, Sikana, uté¢ky z vychovnych
ustavii atd.) a jejich rodiny; poSkozeni (obéti) protipravnim jednanim a jejich rodiny
(poskozeni 1 obéti do dovrSeni 18. roku véku), ale 1 svédci protipravniho jednédni a jejich

rodiny. (Zoubkova, 2004)

3.6 Informacni systém SVI — spole¢na komunikace
Pod informa¢nim propojenim subjektli se skryva napojeni slozek SVI na jednotny
komunikacni systém, aby mély slozky rovnocenny piistup k informacim. Komunikaéni

systém je vétSinou vybudovan na platformé Windows 2000 Serveru. VesSkera komunikace

probihd na privatni siti obce, neni pouzito vefejnych komunikacénich siti. (_ )

Elektronickou podobu informacniho systému provadi firma AutoCont CZ as..
Podle internetovych stranek této spolecnosti umoziiuje propojeni organu socialné-pravni
ochrany déti s dal§imi hlavnimi subjekty a externimi slozkami systému na lokalni Grovni
(na urovni obce s rozsifenou pisobnosti). Z interniho zdroje Ministerstva vnitra jsme se
doslechli, Ze firma AutoCont byla jednou z péti firem, kterd se se zajmem piihlasila
o provoz informa¢niho syst¢ému pro projekt Systém  v€asné intervence

(Autocont CZ a.s. [online], 2013)

Na zaklad¢ pfedem stanovenych pravidel jsou do databdze informacniho systému
vkladany informace o détech, které by mély byt nebo uz jsou objektem socidlné-pravni

ochrany déti (doplnovani informaci).

Vkladani informace se d&je prostiednictvim tzv. hlaSenek, tj. elektronickych
formulari. Ty jsou prubézné aktualizovany (Cinnosti organu socialné-pravni ochrany déti).
Pro doplnéni informaci je nutné vyplnéni dal§i hlaSenky a uvést, Ze se jednd o doplnéni

ptvodni informace, tak aby OSPOD byl schopny dohledat ptivodni informaci a doplnil ji.
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Neznamena to ale, ze do systému muze citliva data vkladat kazdy. Systém piesné¢ navrhuje

prava jednotlivych uzivateld, jak citlivé informace vkladat. (Metodika, 2007)

Mezi organem socialné-pravni ochrany déti, Policii CR, soudem, statni
zastupitelstvem a Probacni a mediacni sluzbou existuje zakladni informacni propojeni. Tyto
subjekty tvoii ,,patef projektu. Pro SVI jsou hlavnim zdrojem informaci Policie CR
a obecni policie. Ostatni subjekty jsou zapojeny pouze do miry své ucasti na péce
o rizikovou a ohrozenou mladez. Nicméné mohou vkladat do systému doplnujici informace.
Jedné-li se o podezieni na tyrdni, zneuzivani nebo zanedbavani ditéte, jsou ve velké miie
zapojeny zdravotnicka zatizeni, Skoly a Skolska zatizeni. Ve vztahu k vychovnym problémim
se predevSim jedna o Skoly a Skolskd zafizeni (vazby napojenych subjekti na informacni

systém SVI v ptiloze).

Veskera manipulace se kona na zaklad¢ stanovenych pravidel v souladu s ptislusnymi
pravnimi  pfedpisy a podepsani spole¢ného prohlaSeni subjektl o spolupraci

a soucinnosti v rdmci Systému vasné intervence.

Dit¢ je do elektronické databdze Systému vcasné intervence zafazeno
na zékladé¢ oznameni zucastnénych subjektt (§10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.) nebo
z vlastni iniciativy organu socidlné-pravni ochrany déti. OSPOD bere v potaz i dokumentaci

a dalsi materialy pro spis v pisemné podob¢, kterou spravuje obec s rozsifenou ptisobnosti.

Po vlozeni informaci OSPOD posoudi obsah hlaseni a ma moznost v ném udélat
takovou Upravu, aby test ,.hlaSenky* umoznoval jeji zpfistupnéni dalS$im aktérim projektu.
Ptitazovani probihd automaticky podle rodného Ccisla ditéte. V ptipad¢€, ze organ socidlné-
pravni ochrany déti obdrzi ,,hlaSenku* neobsahujici rodné Cislo objektu (jen jméno, piijmeni
atd.), postupuje dale cestou identifikace pomoci dalSich tdaji, které jsou zjistitelné.

(Metodika, 2007)

Poskytovani informaci se odehrava na zakladé §51 zékona ¢. 359/1999 Sb. zakona
o socidlné-pravni ochrané déti, kde je uvedeno komu a v jakém rozsahu mohou byt
tytoinformace podany. Pro podani dat je tfeba podani zadosti, kde je nutno uvést rozsah

poZadovanych informaci.

Pro vytazeni objektu (podle Instrukce MPSV) je nutné dovrSeni hranice zletilosti,
(neni-li stanoveno jinak) skonceni obdobi, na které je prodlouzena ustavni nebo ochranna

vychova po dosazeni hranice zletilosti, nabyti pravni moci rozhodnuti o nezruSitelném
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osvojeni a postoupeni spisu jinému mistné prisluSnému obecnimu Ufadu obce s rozsifenou
pusobnosti z diivodu zmény mistni pfisluSnosti. Skartaéni lhita dle novelizace zékona

o0 socialné-pravni ochrané déti (r. 2012) ¢ita 15 let. (Metodika, 2007)

3.6.1 Informace a jejich podoba

Existuji tf1 dohodnuté formy (obsah, struktura) informaci vkladanych do databaze SVI,
a to v podobé¢ socialné napravného programu (SNP), zdznamu (zpravy) o prubéhu opatfeni
nebo zpravy o osobnich, rodinnych a socidlnich pomérech a aktudlni zivotni situaci ditéte ¢i

mladistvého.

Pro napravny program je v tvodu diilezitd drobné charakteristika ditéte nebo mladezZe
a jeho problému na zaklad¢ hlaSenek (formuléfe v elektronické podob¢), doplnénd o vlastni
poznatky uskute¢néného Setfeni. SNP pfipravuje piislusny pracovnik OSPOD pokud moZzZno
ve spolupraci s klientem, popiipadé¢ jeho rodinou (zdkonnymi zastupci), po konzultaci
s kolegy organu socialné-pravni ochrany déti a ¢leny komise socialné-pravni ochrany (tymu

pro mladez). (Metodika, 2007)

SNP musi mit takovou podobu, aby z ni byla na prvni pohled jasna vychozi klientova
situace, navrzeny — dohodnuty — zvoleny postup (tzn. metody, cile, postupy prace s osobou),
cilovy stav a aktualni situace. Metodika zddraziluje jasnost, piehlednost

a srozumitelnost, tj. srozumitelnou formu a jazyk.

U zaznamu o prubéhu opatreni se konkrétné jedna o zptehlednéni kazdého dil¢iho
zdznamu tak, aby obsahoval vSechny nezbytné daje, které jsou v danou chvili pro ptipad
pottebné. Zakladni podkladem jsou vlastni zdznamy, poznatky z realizovanych Setfeni nebo

ziskanych jinym zptsobem (telefonicky, emailem apod.). (Interni zdroj OSPOD)

Zprava o osobnich, rodinnych a socidlnich pomérech a aktualni Zivotni situaci
jedince se tyka vytizeni zadosti zaslané policejnim organem, statnim zastupcem pro mladez,

soudcem (pro mladez) nebo jinym subjektem. (Metodika, 2007)
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3.7 Hodnoceni efektivity projektu Systém véasné intervence

v daném regionu

Pro hodnoceni zplisobu prace SVI v dané lokalit¢ jsou nastavena urcitd kritéria
(kvantitativni 1 kvalitativni povahy) vyhodnocovani efektivity a skutecného dopadu projektu
Systému véasné intervence. Cinnost je v pravidelnych intervalech vyhodnocovéana Tymem
pro mladez. Soucast hodnoceni tvofi i ndvrhy na dalsi opatfeni pro nasledujici obdobi. Vystup
klasifikace kvantity a kvality je predkladan Ridicimu vyboru k jeho projednani a schvaleni.
Aby hodnoceni bylo objektivni, je soucasné doporucena piitomnost externi a nezavislé

supervize, napiiklad univerzity nebo jiného odborného subjektu.

Kvalitativni Kkritéria hodnoceni projektu. Ve svét¢ 1 u nas se v poslednich letech
velmi rozvijeji tzv. kvalitativneé orientované vyzkumy. Tento druh vyzkumu je pouZzivan

pro evaluaci projektu Systému v€asné intervence.

Pro hodnoceni skutecnych dopadl zpiisobu prace SVI pfi Setfeni kvality, existuje Sest
stanovenych oblasti. V prvni oblasti dochazi ke komparaci jednotlivych druhti pfijimanych
opatfeni  (vychovnych, ochrannych, trestnich opatieni, tj. podle zavaznosti)
a vysvétleni — samostatné se hodnoti déti do 15 let a samostatné mladistvy, ktery bylo udéleno
néjaké opatfeni. V dalsi fad¢ se oddélené porovnavéa podle zavaznosti deliktu (pfestupky,
trestné Ciny, provinéni — u mladistvych) vyskyt a vzajemny pomér deliktu pted a po nasazeni
SVI, zajisté samostatné u déti do 15 let a u mladistvych. V néasledné oblasti se bere v potaz,
jaka opatfeni jsou pfijiména u jednotlivych typl a druhd deliktu, jehoz smyslem je zjistit,
zda jsou tato pfiméfeni vibec adekvatni. Do hodnoceni také spada porovnavéani kazuistik,
tj. srovnani zmén ve vyvoji situace klienta, jeho rodiny v diisledku nasazeni projektu SVI
a pred jeho zavedenim. Kvalitativni kritéria zahrnuji i1 Cetnost, zdvaZnost a strukturu
oznameni, at’ uz od jednotlivych subjektl, tak zavaznosti, komentare a interpretace. Nemén¢
dilezité je zhodnoceni popisu zmén, kterych se objevilo s dusledku realizace Systému vcasné
intervence - vcéasnosti zjiSténi problému, komunikaci subjekti, vcasnosti reakce

ale 1 v praktickych dopadech klienta viibec. (Metodika, 2007)

Kvantitativni Kkritéria hodnoceni projektu. Na zaklad¢ zjisténych dat pomoci

kvantitativniho vyzkumu lze vyvodit, zda je program efektivni ¢i nikoli.
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Z hlediska poctu klienti se hodnoti, zda jsou osoby v systému zavedeny z iniciativy
pfislusného organu socidlné-pravni ochrany déti nebo zpodnétu jiného subjektu
(napft. policie). Dale se tito jedinci rozdéluji na oblasti problému (zaskolactvi, nedelikventni
jednani, protipravni jednéani, déti ohrozené, déti zanedbavané, kombinace jednéani atd.).

Pocet klientli se v urcité period¢ porovnava jak podle pohlavi, véku, tak statni ptisluSnosti.

Jednim z kritérii evaluace kvantity je primérnd (stiedni) doba reakce OSPOD. Tym
pro mladez se zaobira klasifikaci za prvé od ,,udalosti po vklad do informa¢niho systému
SVI, za druhé od oznameni véci kurdtorovi pro mladez (socidlnimu pracovnikovi) do prvni
reakce na ni. V tomto ohledu dochazi ke srovnavani stavu pred zavedenim projektu Systému

v€asné intervence a souc¢asnym stavem. (Zoubkova, 2004)

Dale dochazi k hodnoceni skutkl podle druhu deliktii (ptestupky, provinéni, ¢iny jinak
trestné, trestné Ciny, zdvadové chovani — zaskolactvi, kradeze, utéky ze Skoly, Sikana aj.),
podle vyskytu skutku ve vztahu k bydlisti (jednani uskutecnéné v obci s rozsifenou psobnosti,
uskute¢néné mimo obec s rozsifenou ptisobnosti, delikty spachané mimo spravni obvod obce,
kriticka mista zmapovana ve spravnim obvodu obce), podle poctu zapojenych subjektii (hlavni
1 externi slozky) a podle iniciace a tvorby preventivnich opatreni vztahujicich se détem

a mladistvym. (Metodika, 2007)

3.8 Stav SVI a reakce na projekt SVI

Posledni zpravy o Systému vcasné intervence, které se podafilo dohledat a prameni
i z dokumentu Ministerstva vnitra Ceské republiky z roku 2011, uvadi, Ze toho roku byla
v pripravé dohoda o realizaci projektu mezi MPSV a MV. Obsahem dohody se stalo usneseni
vlady ¢. 191/2011 a jim ulozené ukoly, konkretizovani spolecné realizace projektu SVI
a otazka financniho a organizacniho zajiSténi. Tuto dohodu podepsali ministfi zminénych
ministerstev. (Ministerstvo vnitra [online], 2010) Dalsi informace se dovime v praktické ¢asti
této prace. Zprav o Systému vcasné intervence v soucasné dobé neni mnoho. Z portalu SVI se

toho moc aktualniho nedovime a ani média se o tento projekt nijak zvIast' nezajimayji.

Projekt SVI zaméfeny na zlepSeni spoluprace instituci, do jejichZz plsobnosti spada
péce o ohrozené déti v nejrangjSich stadiich socialné patologického vyvoje ditéte, kriminality,
ale 1 v pfipadech tyrani, zanedbavani, zneuzivani déti (syndrom CAN). SVI je jiz realizovani

v 37 méstech CR. Usnesenim vlady ze dne 17. bfezna 2011 &. 191 byla odpovédnost

za projekt pfenesena z MV na MPSV. MV ale stale zlstava spolugestorem. V soucasné dobé
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se pripravuje Casovy harmonogram, rozvrzeni odpovédnosti za plnéni vladou stanovenych
ukold a zajist'uji se finan¢ni prostiedky na celonarodni pokryti projektem SVI z Evropského
socidlntho fondu a znarodnich zdroji (odbor prevence kriminality MYV).

(Odbor prevence kriminality [online], 2011)

Z ptispévku na webové diskuzi vyplyvd, Ze jde o technicky (informacni systém),
finanéné (pf. vynalozené financni prostiedky na realizaci projektu) a také organizacné
naro¢ny projekt (pf. z udajné nefunkcénosti projektu naslednd demotivace zainteresovanych

osob). (Systém véasné intervence | JJlllontine], 2005)

Z dosavadnich reakci je velmi pravdépodobné, Ze po néjakou dobu bude a je
k projektu fada vyhrad, které budou casto souviset s potiebnou ochranou tidaji klientii nebo

pouhou neznalosti systému jako celku, ktera je zcela logicka a pochopitelna.

Z téchto ditvodii se mé&l Odbor prevence Ministerstva vnitra CR vénovat hned
na pocatku, ackoliv zdaleka neni pro cile projektu momentem nejvyznamnégj$im. Jeji naplnéni

jednoduché, jasné a srozumitelné.

30



I1 PRAKTICKA CAST
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4 Uvod do praktické &asti

V praktické Casti této prace se zaméfime na zjiSténi, zda je projekt pod zastitou
Ministerstva vnitra Ceské republiky snazvem Systém véasné intervence efektivni
a funkcni z hlediska toku financi do tohoto projektu. Jelikoz je akreditovanych projektii
vresortu tohoto ministerstva od roku 2007(v platnosti Zavazna metodika SVI)
v oblasti prevence kriminality dostate¢né mnozstvi, myslim, ze je na misté¢ zvazit jeho, zda jej

nadale realizovat, s ohledem na jeho zjisténé nedostatky (viz kap. 5).

4.1Vyzkumny cil a jeho dil¢i cile
Cilem prace je zjistitefektivitu projektu, funkénost ve vybranych pilotnich méstech

SVI. Za pomoci dostupnych zdrojii a vyzkumného Setfeni maji byt naplnény tyto cile:

1. Zjistit efektivitu SVI ve méstech realizujicich pilotni projekt SVI.

2. Zjistit ¢innost a funkénost Tymu pro mladeZ v danych méstech.

3. Zjistit koordinovanost a provazanost na zdkladé¢ informacniho systému mezi
jednotlivymi subjekty (PCR, OSPOD, justice apod.).

4. Na zéklad¢ vysledku Setieni ve vybranych pilotnich méstech projektu SVI zjistit
shodu informaci prezentovanych Ministerstvem vnitra Ceské republiky a zjisténi
vychazejicich z praxe.

5. Na zéklad¢ zpracovanych vysledka Setfeni zjistit postoje povétenych pracovnikl
Ministerstva vnitra Ceské republiky ke zjisténym nedostatktm.

6. Kriticky zhodnotit funkénost SVI, jeho aplikovatelnost v praxi systému péce
o ohrozené déti, ptipadné navrhnout doporuceni ke zlepSeni situace v soucasném stavu

SVI.

4.2 Vyzkumny vzorek

Zakladnim soubor, ze které¢ho byl vybiran vzorek respondentd (spolupracujicich mést)
byla mésta, kterd realizujici pilotni projekt Systému vcasné intervence. Jedna se
o mesta: Hradec Kraloveé, M¢lnik, Nachod, Novy Ji¢in, Olomouc, Ostrava, Praha, Svitavy,
Sumperk, Tiebi¢ (celkem 10 mést). Od doby vzniku projektu SVI piibyly i dalsi obce
(viz piiloha 1). Aktualni stav mést provozujici projekt SVI v Ceské republice je 38. Vétsinou
jsou to obce, které se urcitym zptisobem piidruzily k méstu jiz uskuteciiujicimu pilotni projekt

nebo souhlasily s podilenim se na tomto projektu.
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Z celkového poctu mést realizujici projekt SVI bylo vybrano 10 krajskych mést.
Vyzkumné Setfeni probihalo rozdiln€é v kazdém mésté. Ve vétSiné mést probihalo Setfeni
dotaznikovou metodou, avsak v nekterych (z divodu dostupnosti) bylo pouzito osobniho
kontaktu s dotazovanymi osobami. Respondenti vybranych mést byli oslovovani
prostiednictvim emailové komunikace, jez v piiloze obsahovala dotaznik. Z deseti zaslanych
dotaznikii se vyplnénych vratilo pouze pét. Osobné jsme predpokladaly véEtSi ucast

oslovenych mést.

4.3 Vybér metody vyzkumného Setfeni

Nad zptisobem zpracovavani praktické casti bylo dlouho polemizovano. Myslenky
neustdle smétovaly k otdzkam typu: ,, Jak ndkladna prace bude fyzicky, psychicky, finan¢né?
Je Iépe oslovit respondenty z riznych koutli republiky (nevyssi vzdalenost nejkratsi cestou,
Meélnik cca 245 km) osobné nebo elektronicky? Jaka bude ochota respondentti a také celkova
navratnost? Podafi se mi tou ¢i onou metodou zjistit to, co opravdu chci zjistit?* Po zvazeni
vSech téchto otdzek jsme za vhodnou metodu provedeni Setfeni zvolili dotaznik,

pfip. interview.

Chraska se zminuje, ze vyhodou interview je navadzani osobniho kontaktu
s respondenty, otevieni tdzané¢ho, hlubsi proniknuti do problematiky diky vétSimu poznani
motivll a postoji doptavané osoby. (Chraska, 2007) Z propoctu finan¢nich mozZnosti
vyuzitych na zpracovani bakalaiské prace vyplynulo, Ze metoda rozhovoru bude vice nez
nakladnd (doprava). Také =z hlediska mozné neochoty osobni spoluprace ze strany

respondentll, byla autorkou tato metoda zamitnuta.

Pro zjisténi vyse uvedenych cili bylo pouzito prevazné¢ metody kvalitativniho
vyzkumu, dotaznikové metody. Dotaznikovou metodu povazujeme za nejdostupné)si
a pomeérné hojné rozsitenou. I kdyz se najdou taci respondenti, ktefi nemaji k tomuto postupu
zkoumdni kladny vztah, nalezneme 1 takové, kterym tato metoda vyhovuje.

Pro tuto praci se jevi tato metoda jako vhodna.

Dotaznik, ktery byl pro ucely této prace sestaven autorkou na zdklad€ stanovenych
vyzkumnych otazek, se skladd ze tii Casti. V prvni ¢asti dotazniku jsme uvedli informace
o autorce dotazniku a ucel, ke kterému budou vyuzity vysledky dotaznikového Setieni.
V tvodu dotazniku byly uvedeny i pokyny k jeho vypliiovani. Druhd ¢ast obsahovala jiz

vlastni polozky dotazniku. Ve tfeti ¢asti jsme ponechali respondentim prostor pro vlastni
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komentéaf. Polozky byly konstruovany zamérné s ohledem na jejich tuceltak, aby byly jak

uzaviené, polozaviené i oteviené.

Jak uvadi Gavora (2010), uzaviené polozky ponoukaji respondenta dopiedu
ke stanovené alternativé odpovédi (napf. ano/ne). Otevirené polozky nepiedstavuji moznost
volby odpovédi, ba naopak, respondent ma samovolné¢ odpovédét, tj. vyjadrit se. Vyhodou je,
ze respondenti mohou pfijit se svym vlastnim pohledem na zkoumanou skutecnost.
Polouzaviena polozka piedstavuje kombinaci oteviené a uzaviené polozky. Respondentovi

dava moznost odpovédi a pfitom mu dava i moZnost svobodného vyjadieni.

Kazdému dotazniku by mélo pfedchdzet pilotni odzkouSeni, aby byla ovéfena jak
jazykova stranka, tak stranka formalni. Tento tiskopis byl rozdan ctyfem dobrovolnikiim
vysokoskolského vzdélani, aby jej nestranné zhodnotili, tj. posoudili orientaci v dotazniku,
snadné pochopeni polozek a zda jsou spravné formulované, logickou souslednost polozek,

jejich vhodné uporadani, aniz by znaly na otazky odpovéd'.

Z osobni vyjadfeni oslovenych vyplyva, Ze dotaznik je srozumitelny a jazykove

bezvadny (viz ptiloha €. 4).

Z diivodu dostupnosti spolupracujicich mést jsme vyuzili metody rozhovoru. Jednalo
se o tfi obce a 0o sedm respondentll. V dal§ich méstech jsme byli nuceni pouzit dotazniku
zaslaného  poStou, emailem a  moznost vyuzit elektronického  dotazniku

(ptiloha 4).

Pro zkompletovani informaci vyplyvajicich ze Setfeni jsme podnikli cestu
na Ministerstvo vnitra Ceské republiky, odbor prevence kriminality. Metodou interview
a predloZzenim dotazniku jsme chtéli docilit zjiSténi, jaky je pohled hlavniho iniciatora

projektu SVI.

Pro upfesnéni nebo pochopeni nékterych specifickych odpovédi oslovenych
respondentli bylo vyuzito oficidlni internetovych stranek obci, portdlu SVI, novinovych
a audiovizudlnich zpravodajskych piispévkii, a internich informaci poskytnutych

Ministerstvem vnitra CR.

34




Z davodu ochrany respondentii, ktefi Casto sdélovali interni informace a vlastni
stanoviska jsou mésta, kterd na Setfeni spolupracovala, pro ucely této prace evidovéana
pod pismeny abecedy a hesla a zdroje informaci v textu zafernéna. Tento postup je plné

v souladu s principy etiky vyzkumu.

4.4 Validita

vvvvvv

dotazniku. V zésad¢ rozliSujeme tii zakladni druhy validity. (Gavora, 2008)

Obsahovou validitou se vyjadiuje, do jaké miry reprezentuje obsah testu (dotazniku)
danou oblast. ZjiStovat tuto validitu znamena hodnotit adekvatnost obsahu a posoudit

vhodnost vybéru polozek s ohledem na tcel testovani nebo dotazovani. (Chraska, 2007)

Co se tyce polozek dotazniku, predkladaného ke zkoumani projektu Systému
v€asné intervence, dotaznik reprezentuje danou oblast a odrazi to, co je obsahem metodiky.

(Metodika, 2007)

Kriteridlni validita vyjadiuje, jak tésny je vztah mezi vysledky zjiSténymi pomoci
daného nastroje a uréitym kritériem. Za kritérium je povazovana n¢jaka norma, standard nebo
vykon. V mém ptipade€ je to Zavazna metodika SVI. Existuji dva druhy zjistovani kriteridlni

validity, soub&zna a predik¢ni.

Konstruktova validita znamend, na kolik je méfena urcita charakteristika oblasti,
eventualné jiny konstrukt. (Chraska, 2007) Jsou dva zplsoby meéteni konstruktu a to,
srovnani vysledku vyzkumného nastroje sjinym vyzkumnym néstrojem (pokud je mezi
vysledky vysokd mira shody, je pravdépodobné, ze prvni vyzkum méfi to, co druhy
vyzkumny néstroj) nebo zjiSt€énim pomoci ndzoru expertl (expert se vyjadii, jak moc

vyzkumny nastroj odpovidé konstruktu). (Gavora, 2000)
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5 Interpretace Setieni v jednotlivych méstech provozujicich
Systém vcéasné intervence

Skrze dotaznikové Setfeni byla systematicky oslovena mésta provozujici SVI,
prevazné elektronickou formou. Z uvedenych deseti mést dotaznik zaslalo nazpét pét obci.
Ptrevazné byli oslovovani kuratofi pro mladez, pracovnici organu socialné-pravni ochrany
déti, pracovnici méstské policie, justi¢ni ufednici. Z divodu anonymity a osobitého ptistupu
nékterych respondentli jsme se rozhodli neuvddét mésta jmenovité, nybrz pod pismeny

(mésto A-F).

5.1 Mésto A

Mésto pod timto pismenem se uz od pocatku jevilo jako velice napomocné, projevilo
skutecny z4djem o pomoc se zpracovavanim Setfeni a 1 celkova komunikace byla velmi rychla

a da se fict 1 neptinosné;jsi.

5.1.1 Vyjadieni Policie CR ve mésté A

Prvni kroky vedly se smluvenou navstévou na Sluzbu krimindlni policie
a vysetfovani (dale SKPV). Ptijemnym pfijetim vedouciho obvodniho oddéleni policejniho
uzemniho odboru zapocal velmi pfijemna spoluprace. Pracovnik policie, jelikoz Casové
hodné vytizeny a nadSeny pro projekt SVI, si dokdzal udé€lat misto ve svém diafi. Jako aktér
jednoho z hlavnich subjektt SVI, byl jednim z protagonistii, ktefi vytvofili pro mésto vlastni

zpracovani projektu SVI na lokalni Grovni.

Po piijemném piivitani bylo poskytnuto soukromé zpracovani projektu SVI daného
meésta z roku 2009 s osobnimi poznamkami, kontakt na pracovnika OSPOD a kuratora pro
mladez. Bylo téz feCeno, ze 1 kdyz je tento pracovnik je €lenem Tymu pro mladez
v podstat¢ by na polozky v dotazniku nebyl schopen odpovédét =z divodu malé
informovanosti o celkové stavu SVI vkraji. Proto ndm byl timto pracovnikem
zprostifedkovan kontakt na mistniho kuratora pro mladez a zaroven koordinatora SVI, ktery by

mél byt ochotny dotaznik vyplnit, popi. poskytnout dalsi informace.

Jesté pred opusténim oddéleni SKPV bylo od pracovnice zabyvajici se trestnou
¢innosti déti a mladeze zjisténo, ze fungujici systém komunikace mezi ¢leny Tymu
pro mladez v ramci projektu neni. Zainteresovani uz neschéazi. Informacni systém zajistény
firmou AutoCont CZ a.s. nebyl zprovoznéntidajné€ z diivodu neustalého presouvani kone¢ného

terminu. Komunikace mezi ¢leny TPM probih4 alternativni, jiz dfive zavedenou a pouzivanou
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formou, telefonicky, emailem nebo pii osobnim setkdnim (ze strany PCR). Pracovnice mi
poskytla vetejny letaek SVI ze své nasténky, coz byl jediny dokument, ktery jako pracovnice
zabyvajici se kriminalitou mladdeze k projektu méla. Z dalSich slov vyplynulo, Ze pfipadna
Skoleni v této oblasti by pfispéla k vétsi koordinaci mezi slozkami, rozbéhnuti informac¢niho

systému, kterému piedchéazelo nalezeni vhodné firmy v provazanosti a snadnéjsi komunikaci.

Z tohoto pracovisté byla citit velka demotivace vii¢i tomuto projektu z divodu udajné
nefunkénosti projektu. Jako fakt, Zze systém nefunguje tak, jak ma, uvadi pasivitu ¢lena
Tymu pro mlidez ve mésté, neochotu cokoli realizovat vramci tohoto projektu
(napt. vytyCeni nebezpecénych lokalit, avSak dalS$i operace neprobehly z divodu malé
informovanosti o projektu. Kupodivu padla véta: ,, Systém vcasné informace a také
komunikace formou informacniho systému pod krajem vybranou firmou nikoli manazZerem
projektu, nas nijak nezatéZuje.“ Na otazku, zda si mysli, ze finan¢ni zdroje na tento projekt
od statu a kraje jsou dostate¢né, odpovéd’ zni: ,, Pied pozastaveni projektu bylo nakoupeno
nekolik pristroju vypocetni techniky pro odvodni oddéleni policie a kanceldrské vybaveni.

O dalsim vyuziti penéz nemame zadné zpravy.

5.1.2 Vyjadreni organu socialné-pravni ochrany ve mésté A

Po dlouhé ptedchozi elektronické komunikaci na téma projektu Systém vcasné
intervence jsme se rozhodli s koordinatorem SVI a zaroven kuratorem pro mladez, ze by bylo
vhodné se sejit osobné. Na tomto rozhodnuti kurator trval, a¢ mu byl zaslan elektronicky

dotaznik.

Po milém pfivitani jsme usedli pfed nevyplnény dotaznik a zacali povidat. Nejdiive se
rozpovidal o zékladnich informacich, informa¢nim systému, ktery ve mésté pouzivaji misto
navrzené¢ho firmou AutoCont s.r.o.. Poté o financovani projektu, jakou cestou se snazi
realizovat projekt, o pozici koordinatora SVI, funkci, resp. nefunkénosti Tymu pro mladez

a neposledni fad¢€ ptipojil sviij vlastni ndzor na tuto problematiku.

Na pozici koordinatora SVI se respondent dostal klasickym vybérovym fizenim.
Na tento post se hlésil velky pocet zajemct, jelikoz se naskytla moznost i polovi¢ni ivazku

této funkece.

Jako prvni se pfi rozhovoru nabizela otdzka informaéniho systému, coz také udajné
diive respondent pokladal za dhlavni problém celého projektu. Osobitym zplsobem se

vyjadfil k firm& AutoCont s.r.o. ne zrovna kladnym zplisobem. Podle jeho slov odbor
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prevence ministerstva vnitra zahajil vybérové fizeni na firmu, kterd obstard informacni
systém, ktery by mél pfispét k jednotné komunikaci a také k rovnocennému piistupu
informaci vSech zainteresovanych slozek. Nestalo se tak. Vitézna firma vybérového fizeni
(AutoCont s.r.o.) nebyla schopna realizace, nastal problém s dodavkou programu. Poté
zduraznil, ze maji jako organ socidlné-pravni ochrany déti vlastni systém zfizeny firmou
Geovap s.r.0., ktery je piehledny (dobré orientace, rychld oprava poruch systému), snadno se
s nim pracuje a jelikoZ nepracuje formou internetu, tudiz je rychly a nedochazi k vypadkim

systému.

Co se tyCe hlasenek (viz kap. 3.6.1), nejsou zavedeny jako takové
(zdlouhava vypln formulafe a administrativa). Koordinatorovi SVI vyhovuje hlaSeni formou
elektronické a telefonické komunikace, uskuteciiujici se mimo projekt SVI. Ackoli méstu
mél byt dorucen piivodni program pro zpracovavani hlasenek, obec provadi komunikaci starsi

zpusobem.

Poté jsme piistoupili na téma financovani. Udajné z jednani zasedani mésta
vyplynulo, ze do tohoto projektu , ,nateklo” (pozn. slova respondenta) od piisluSného
krajského zfizeni pfiblizné¢ 380.000,- K¢. Porizeny byly pocitace (cca 6 kusi)
a kancelafské potfeby na mistni odvodni oddé€leni policie, jelikoz pravé tam tato technika
chybéla. Zda byly pouzity na SKPV pro projekt SVI nebo jen pro vlastni potfebu policisti,

neni znamo. Cituji:,, Timto projektem proplulo tolik penéz, az se mi zda i zbytecny.

Jelikoz se pracovnikovi OSPOD jevi projekt v ptivodnim znéni jako nefunkéni, snazi
se skolegy pracovist¢ projekt aplikovat na spoluprdci se Skolami a pediatry
(fj. externimi slozkami). V rdmci projektu SVI jsou mistnim Skolam a jejich pedagogim
pofadana Skoleni, pro Zaky jsou pfipraveny prezentace a piednasky z divodu zjisténi,
7e v nasich $kolach je ¢im dal mensi znalost, jak a co hlasit kuratorim pro mladez a PCR.
Pediatii byvaji informovani o skute¢nosti, Ze opakovanym psanim omluvenek Zaklim, anizZ by

budili stav nemoci, pfispivaji ke kriminalit¢ déti a mladeZe a zaskolactvi.

Na otazku, zda probihaji ve mésté néjakéd proSkolovéani, odpovéd znéla, ze z Gst
p. Ferdinanda Raditsche (odborny metodik a garant projektu SVI na MVCR) zaznéla
poznamka o né&jakych pfipravovanych Skoleni (probihaji cCtvrtletn€), avSak Zadna

se za posledni tri 1éta nekonala.
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Jaké jsou celkové pocity tdzaného ztohoto projektu a pozice koordinatora,
kterou vykonava? Jeho prace jej nenapliuje z hlediska neefektivity projektu, chaosu,
nefunkénosti systému, zadnych Skoleni, nespoluprace slozek, zbytecné velkych dotaci, které

nejsou efektivné vyuzity. Proto se tési spiSe ze svého postu kuratora pro mladez.

Dalsi hlavni slozky mésta A se k problematice nevyjadtily z nedostatku casovych

moznosti.

Podle oficialnich internetovych stranek, které komentuji situaci obce v dobé zaloZeni
projektu SVI, si mésto stanovilo nasledujici faze realizace: prevence nezadouciho chovani,
snizeni détmi pachané kriminality a pachané na détech, zapojeni détského
a mladistvého delikventa a ostatné¢ i jeho rodiny do socialné-napravného planu, coz by mélo
vést k jeho pozitivni zméné a fadnému plnéni viech funkei rodiny. Uspé&$nost t&chto cilti by
méla zaviset na systémovém propojeni, mistnich podminkach, personalnich, materialng-
technickych a predev§im iniciativé a schopnostech konkrétnich zainteresovanych osob
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb. Z ndzoru oslovenych osob vSak vyplynulo, Ze
celkové zainteresovanost do projektu chybi, systémové propojeni také a financni zdroje jsou

neplné vyuzity. (www. - euaktualni-informace/aktuality/article 1d=6927)

5.2 Mésto B

Me¢sto B zahrnuje projekt SVI jako jednu z priorit méstského Komunitniho plénu.
Od zacatku realizace projektu se v ramci moznostisnazi o dodrZeni stanovenych podminek

v metodice SVI ([ ontine], 2011).

Této obci byl zaslan dotaznik elektronickou formou (viz pfiloha 4). K pochopeni
nekterych odpovédi bylo zapotfebi vyuzit internetovych stranek meésta, popf. interné
zpracovaného projektu SVI uvedenych na téchto stankach. Odpoveéd’ od oslovené kuratorky
pro mladez a koordinatorky SVI byla velmi rychld, stru¢nd a potvrdila vSechny informace,

jez byly odprezentovany na oficialnich strankach meésta.

Obec B byla zatfazena do projektu vroce 2008. Podle informaci ziskanych
z internetovych zdroji a oslovené respondentky S§lo o vlastni iniciativu mésta
po dikladném zmapovani kriminality. Co se tyce financovani (v dotazniku oznacena
odpoveéd’ spise ano), mésto je s penézitymi prostiedky na realizaci projektu spokojeno
a ze zmapovani této situace prostiednictvim obce Ize usoudit, Ze mésto umi s finan¢nimi

prosttedky na provoz projektu dobfe hospodafit (pf. financovani Skoleni nebo
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pf. informac¢niho systému). Jelikoz se projekt SVI tyka déti a mladeze, tak zde jsou to taci,
ktefi jsou uzivateli marihuany, alkoholu, cigaret (¢im dal mladsi déti), déti a mladez

potykajici se s kradezemi a zaSkolactvim.

Dalsi ¢ast dotazniku se zaméfila na zjiSténi v oblasti Tymu pro mladez. TMP byl
zfizen asi do jednoho mésice po realizaci projektu SVI, schazi se 1x mési¢n€. Pro ¢leny jsou
realizovana S§koleni,nikoli v§ak pro TMP.Seminafe jsou provadény ¢leny TMP a to seminaie
na vybrand témata, aktualni témata, pro vSechny subjekty SVI, na které ma meésto zvlast
vyélenuje finanéni prostiedky z dotaci statu prostiednictvim MV CR (ze statniho rozpoétu
vyClenéna castka 67.000,-). Jedna se o Skoleni uspofddand v regionu pro neziskové
organizace, ve kterém jsou jednotliva sdruzena informovéana o principech a funkcich SVI,
naplni ¢innosti TMP a zejména zapojeni a propojenosti SVI s cilem motivovat pracovniky ke
spolupraci v ramci SVI, pro hlavni subjekty SVI (PCR, OS, PMS, OSPOD, M¢P) s cilem
sezndmit slozky s hlavnim problém v lokalité¢ a poskytnout jim bliz§i informace pro feSeni
problematiky (napt. v roce 2012 aktualni drogova problematika a proto byl v dubnu 2012
uskuteénén  seminaf s pracovnikem Narodni protidrogové centrdly SKPV CR)
a pro vychovné poradce a metodiky prevence ziakladnich a stfednich Skol, kde se
facilititor TMP zaméfuje na feSeni problémi ve Skolach (napt. navykové latky, alkohol,
problémy v komunikaci apod.) a poté reaguje na naméty zevaluacnich dotaznika

z posledniho roku. (zdroj: Interni projekt realizace SVI mésta dostupny na www. -.cz)

Vétsinou se jednani Ucastni vSichni ¢lenové TMP v poctu 5-10 ¢lent a nejCastéjSimi
tématy byva plnéni strategickych cili projektu SVI, péce o déti a mladez, ktefi maji problémy
se zaskolactvim, krddezemi ve Skole, utéky ze Skoly apod. a také se zaobiraji piipravou

seminait pro spolupracujici subjekty.

Na otazku, u které se jednalo o vyjadiené nazoru na sniZeni trestni odpovédnosti
mladeze, zn€la odpoved: ,,Samo osobé situaci a chovani nezmeéni. “ Dalsi otazka se tykala
néazoru na celkovou funkénost spoluprace mezi institucemi SVI (PCR, justice, OSPOD,
probacni a mediacni ufednici). S nazorem, Ze ke zlepSeni funkcnosti by pfispélo plosné

zavedeni Systému vcasné intervence na uzemi CR, se autorka této prace zcela ztotoznuje.

Hodnoceni efektivity a uspéSnosti projektu v tomto mésté se provadi kvalitativné.
V hodnoceni téZ neni opomenuto, zda do projektu neptibyly né&jaké nove spolupracujici

organizace (neziskové organizace).

40



Pro doplnéni informaci uvadime, ze na webu nebyly nalezeny negativni ohlasy
na danou problematiku projektu. Na prvni pohled se domnivame, Ze projekt v tomto mésté
je funkéni, penéZité prostiedky jsou nalezité vyuZzity (pi. Skoleni) a rychlosti zpétné
vyplnéného dotazniku usuzujeme, ze toto mésto projekt SVI nijak nezatéZuje a je ochotno

(1 kdyby méli s projektem néjaké problémy) tyto problémy fesit.

5.3 Mésto C

Reakce na elektronickou formou zaslané dotazniky, byly dvoji, kladnd i zaporna.
Koordinator prevence kriminality obce komentoval dotaznik jako zbyte¢ny a vyplnil by jej
s velkou nechuti, tudiz nebyl divod jej nadéale kontaktovat. Cituji: ,, Pokud budete
na vyplnéni toho dotazniku dale trvat, ucinim tak, ale s velkou nechuti. ““ 1 s takovou reakci se
muzeme ve vyzkumu setkat. Naopak kuratorka pro mladez v daném mésté projevila zajem
o vyplnéni dotazniku a tak kladné pfispéla na nahlizeni na mésto, jelikoZz se snazila byt

co nejkonkrétné;si.

Od pocatku realizace projektu v obci C (r. 2004-2005) se snazili realizatofi projektu
navazat na uspé$nost ostravského pilotniho projektu Centra v€asné intervence z roku 1999.
Meésto tadi projekt SVI mezi vyznamné projekty obce. V dotaznikovém Setfeni byla
zaznaCena odpovéd tykajici se vlastni iniciativy skrze nadSeni budoucich ¢lenl projektu.
Cilem projektu v tomto mésté bylo funkéni propojeni instituci mésta plisobici na poli socidlni
patologie, socidlni prevence a prevence kriminality. Bylo snahou dosahnout jesté vétsi
a technicky dokonalejsi provazanosti zainteresovanych slozek v mensim mésté nez je Ostrava.
Zda byla tato snaha Uspésna, se dovime v nésledujicich vétdch. Mésto poukazuje na dobrou
spolupraci vSech slozek a dobrymi technickymi pfedpoklady pro méstsky informacéni systém

z let 1998-2004 a proto se také i proto rozhodlo pro zavedeni projektu. ([l 2005).

Z dotazniku na otazku ,Je podle Vas dostatecné projekt dotovan projekt SVI
ze statnich zdrojii? “ jsme se dovédéli, ze spise ano. Co se tyCe udaju o financnich nakladech
na projekt SVI v tomto méste, dohadatelné jsou informace z let 2004-2005. Tuto odpoved’ 1ze
dohledat na strankdch meésta a ze subjektivniho hlediska se domnivame, ze penézité
prostfedky nejsou nizké. Finanéni prostfedky na projekt SVI v daném mésté nabyvaly v roce
2005 hodnoty 1.937.000,- K¢, pticemz ze statniho rozpoctu prostfednictvim Odboru prevence
kriminality Ministerstva vnitra CR putovala &astka 1.105.000,- K& Mésto C tedy uhradilo
castku 832.000,- K¢. Z pripeévku na stankach mésta se koordinator prevence mésta zmiiuje

o nékladnosti projektu s tdaji z roku 2006 — finan¢ni néklady ptesahly ¢astku 2.200.000,- K¢
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(1.105.000,- K¢ statni dotace, zbytek mésto C). Je vSak tfeba poznamenat, ze zaméry projektu
CVI z Ostravy bylo mozZné rozvijet také diky vyraznému zlevnéni cen vypocetni techniky
a technickych zatizeni nezbytnych pro pfipojeni subjektti, ke kterému doslo v letech v obdobi

zamysSleni nad realizaci a samotnou realizaci projektu SVI (r. 2004-2006). (-, 2005)

Co se tyce informacniho systému, server SVI pfedem urc¢enou firmou AutoCont a.s.
byl dodan vcetné piisluSenstvi, zalozniho zdroje, klientskych stanic (PC vcetné SW
a monitoru), které byly na zadkladé¢ smluv o vyptjcce na dobu ur¢itou ptredany hlavnim
subjektim SVI mésta. Pocitadové piipojeni viak provedla firma || I s.r.0., vybrana
ze tii zadjemcid o zhotoveni pfipojeni. Mésto C ma i1 svij vlastni informacni systém.
Z diavéryhodného zdroje uvadime (pozn. osoba si nepfeje byt jmenovana), ze firma AutoCont
a.s. nebyla opét schopna (jako u mésta A) zafidit pocitaové piipojeni, aC by tohoto méla
schopna byt. Udajné s touto obchodni spole¢nosti byly problémy i z hlediska nefunké&nosti

serveru.

Za informace obsazené v informa¢nim systému zodpovida OSPOD a také OSPOD je
spravcem tohoto systému. Ptispévky do tohoto systému ostatni hlavni slozky uvadéji také
na zaklad¢ podepsané Dohody mezi subjekty zapojenymi do Systému véasné intervence
vemésté C. Nejvétsi mnozstvi informaci proudi z PCR. Dal§im zdrojem jsou straznici obecni

policie a tzv. externi slozky systému.

Podle zpravy kuratorky mésta C kriminalita déti a mladeZe v poslednich dvou letech
(2010-2012) v jejich regionu nenartstd (obrazek ¢. 1) — zavaznost provinéni a ¢inl jinak
trestnych nebyla nijak zavazna. V obdobi dvou let nebyl nikdo z mladistvych vzat
do vazby ani mu nebylo uloZeno trestni opatfeni nepodminéného odnéti svobody. Stalo se,
ze soud mladistvym ulozil alternativni trest v podobé& obecné prospé$nych praci. V souvislosti
s ekonomickou krizi a snizovanim moznosti zaméestnani v regionu, dochdzi Casto k pachani

protipravniho jednani détmi a mladeZi ze socidlné slabych rodin.
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Obrazek ¢. 1 Prehled o sniZeni trestné ¢innosti ve mésté C 1 v regionu vlivem projektu

SVI od roku 2000-2009 (Zdroj: Interni informace mésta C)

Tym pro mladez zapocal svou existenci ve mésté C asi 2 roky po realizaci projektu.
Na vysSe zminénou situaci v mistnim regionu reaguje tento tym, ktery se ctvrtletné schazi.
Tento cyklus je stanoven tak, aby vyhovoval ¢leniim tymu. Pfi kazdém setkani je vzdy uren
termin dalSiho kontaktu. Vzhledem k pracovni vytiZenost nelze konani schizky provadét
nahodile a nejspiSe proto se nikdy nesetkaji v plném poctu. Pfevazné na svych setkanich fesi
déti a mladez, kteti maji problémy se zaSkolactvim, kradezemi ve Skole, utéky ze Skoly co se
tyce rezortu Skolstvi. V soucasné dob¢ téz jednd o déti a mladistvé dopoustéjici se kradezi
v obchodech a kradezi Zeleza. K zdvaznéjSim trestnym jednanim napft. nésilného charakteru
spojené s konkrétni osobou se piizvou vSichni ¢lenové tymu a tento problém podrobné
spolecné rozebiraji. S faktem o snizeni hranice trestni odpovédnosti osobné kuratorka pro
mladez nesouhlasi. Cituji z dotazniku: ,, Kam az bychom museli v uvahach o snizeni hranice
trestni odpoveédnosti u déti jit, kdyz v nékterych ptipadech se poustéji protipravniho trestni jiz
ptedskolni déti? Navic si myslim, Ze ve statech, kde je tato hranice vyrazné nizsi, by s tim
méli tak dobré zkuSenosti.” Podle kuratorky pro cleny TMP v soucasnosti nejsou realizovana
74dna $koleni &i seminafe, podle internetového piispévku (www.web JJJJJl cz) koordinatora

pro prevenci kriminality Skoleni byla (napft. pro Skoly v regionu).
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Na zavér dotazniku oslovend respondentka uvadi, ze spiSe doslo ke sniZeni Cetnosti
nevyfeSenych pfipadi. Cituji: ,,V¢€asnd informace umoZni co nejdfive s ditétem pracovat,
nabidnout poradenstvi a dal$i socidlni sluzby okamzité, a ne s prodlevou tifeba nékolika
meésict, jak tomu bylo v minulosti.“ Z osobni zkuSenosti mizeme potvrdit slova respondetky,

avSak je nebudeme dale rozebirat.

Posledni zprava z oficidlniho portalu obce C (z 22. 6. 2012) se zminuje o prezentaci
pro fteditele zékladnich, mateiskych Skol a domu déti a mladeze ze sprateleného mésta
Slovenské republiky. Mésto prezentovalo zakladni informace o projektu SVI, pfednasky se
zucastnili Mgr. Ferdinand Raditsch a koordinator prevence kriminality mésta. Nasledovala

diskuze a vyména zkuSenosti s détmi s poruchou chovani. (www.-.cz).

Zaveérem, z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze dodrzovani metodiky neni pro tuto
kuratorku vibec jednoduché. Metodiku dodrzuje v rdmci moznosti. Hodnoceni projektu SVI
je provadéno kvalitativni cestou, tudiZ nejsou nijak vypracovavany kvantitativni zpravy
ohledné této problematiky. Na oficidlnich webovych strankach mésta A autor piipévku
tykajicitho se Systému vc€asné intervence, vyzdvihuje pfinosy projektu pro obec. Nejspise
z taktického diivodu neuvadi jeho negativa. Z velkého poctu informaci (dobra prezentace
projektu) jak na webu, tak z dotaznikového Setfeni usuzujeme, Ze projekt vypada

hospodarné, technicky s malymi problémy a opravdu funkéni.

5.4 Mésto D

Mésto D patii k nejlidnatéjsim méstim v Ceské republice. Ani jemu se viak nevyhyba
kriminalita jako kazdé jiné obci. I sem byly prostfednictvim elektronické komunikace zaslany
dotazniky, nacez jsme se dockali zpétné vazby dvou dotaznikli. Respondenty se stali vedouci

odboru socidlni prevence (koordinator SVI) a kolizni opatrovnik.

V této obci byl projekt zaveden podle jednoho respondenta z vlastni iniciativy mésta
(tj. nadSeni budoucich realizdtor) a podle druhého respondenta na zékladé navrhu
projektového manazera mésta, pficemz podnét k zahajeni projektu je pfiblizné stejny. Komise
pro prevenci kriminality zavedeni Systému vcasné intervence tak ¢i tak podpofila a mésto D

projekt schvalilo ke konci roku 2006.

V roce 2007 obec podala Zadost o dotaci na Ministerstvo vnitra. V puli r. 2007 byla
7adost MV CR uznana. Méstu bylo pfiznano 90% (tj. 1.350.000,- K&) z celkové pozadované
castky (tj. 1.500.000,- K¢) na projekt SVI, zbylych 10% (tj. 150.000,- K¢) muselo mésto
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zajistit samo. Hrazeny byly a i v soucasnosti jsou naklady na provoz informacniho systému,
prostiednictvim kterého jednotlivé slozky SVI spolu komunikuji. (_[online], 2007)
Zprovoznéni propojeni mezi slozkami mélo dvé faze. V prvni fazi byly propojeny hlavni
subjekty projektu SVI, a to méstsky ufad, Policie CR, obecni policie, probaéni a mediaéni
sluZzba, okresni soud a statni zastupitelstvi v dané obci. Faze druhd spocivala v navazani
kontaktu hlavnich slozek se Skolami, poradnami, zdravotnickymi zafizenimi, piislusnymi
neziskovymi organizace, krizovymi centry atd. ([ | Ell[ontine], 2007) Respondenti
uvadi ve své odpovedi na otdzku, zda je projekt SVI dostatecné dotovan ze statniho rozpoctu

,»Spise ano®.

Tym pro mladezzapocal svou ¢innost cca pll roku po zahajeni projektu. Schazi se dle
potteby (na zaklad¢ dohody subjektti SVI) vSichni Gcastnici, fesi aktualni problémy tykajici se
déti a mladeze, ,hlaSenky* a néslednou péci o déti, které maji problémy se zaskolactvim,
kradezemi, tulactvim apod. BohuZzel pro slozky SVI nejsou ani zde realizoviana Zadna
Skoleni, kterd by piispéla k vétsi informovanost a sdileni zkuSenosti popf. s jinymi subjekty

W

CR.

Hodnoceni projektu SVI probiha kvalitativné (pracuje se tézZ se statistikami napadu
trestné Cinnosti a vychovné-problémovych déti a mladeze), protoze spolu jednotlivé slozky
spolupracuji. Oba dva respondenti nesouhlasi se sniZzeni hranice trestni odpovédnosti, jelikoz

jak udavaji, fesi jak vychovné-problémové déti a mladez, tak trestnou ¢innost téchto jedinct.

Na fungovani a efektivitu projektu SVI maji respondenti odlisny nazor. Prvni tdzany
je ndzoru takového, Ze pokud maji jednotlivé subjekty zajem spolupracovat, je systém funkéni
a pokud ne, je to jen formalitou. Z tohoto usuzujeme, ze systém v tomto mésta zcela tak uplné
nefunguje z hlediska pasivity zainteresovanych instituci. Podle druhého respondenta se mésto
D v soudasnosti potyka s otazkou efektivity a funké&nosti tohoto projektu. Udajné mél byt
projekt SVI dan celorepublikové. Proslycha se, ze tento projekt ma nahradit jiny, coz je z jeho
pohledu velmi neefektivni, a to vzhledem k vynalozenym penéznim prostfedkiim za dobu

existence projektu SVI a vykonané praci, ktera padla na tkor projektu.
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5.5 Mésto E

Obec F se nachazi v malebném kraji Zlinského kraje. Jelikoz autorka této prace zde
absolvovala odbornou praxi a skrze podnét obyvatel zde Zijicich, ze projekt SVI by mél
ve méste fungovat, ac obyvatelé s nim nejsou nijak obeznameni, dovolili jsme si prozkoumat

mésto i ze strany projektu SVI.

Prvni kroky vedly na organ socidlné-pravni ochranydétidaného mésta. Vedouci
OSPOD se citila velmi piekvapené, ze se v tomto mésté zajimame o tuto problematiku.
Nicméné uvedla, Ze se udajné ve mésté néco takového jako projekt Systém vcasné intervence
realizuje, avSak urcité ne v takové miie jako ve vétSich méstech a ,,pod sva kiidla“ si jej vzala
Meéstska policie. NaSemu povsimnuti neunikl ani letacek SVI, ktery visel na nasténce organu
socialné-pravni ochrany déti. Pry se prospekt na této néasténce nachazi pouze symbolicky,
jelikoz jej pridavala Méstska policie spolu s informacemi o projektu na zasedani méstské rady
mésta F. Podle slov vedouci odboru projekt jako takovy (hodnotitelny podle Zavazné
metodiky Systému vcasné intervence a Tymu pro mlddez zroku 2007) zatim nikdo
,nedotahl* do konce (udajné taci byly, ktefi se o to snazili). Udajng taci viak byli, ktefi se o to
snazili. Rediteli méstské policie letonim rokem konéi funkéni obdobi a oslovena dama doufa,
ze nastupujici feditel bude tim, kdo tento projekt v dostatecné mife rozbéhne i1 v tomto mésté.

Zde teda bylo ptedkladani ptipraveného dotazniku z naseho zbytecné.

Z internetovych stranek mésta F a zvetejnéného prispévku se dovidame, Ze mésto se
klednu roku 2010 rozhodlo pro realizaci Ctyf projektl v oblasti prevence kriminality
(Systém vcasné intervence, Bezpeény dim, Bezpecna domécnost, Digitalizace méstského
kamerového a monitorovaciho systému). Realizace téchto projekti ve mést¢ byla
odsouhlasena dne 28. ledna 2012 na pravidelném zasedani mésta. Zastupitelé téZ souhlasili s

pfidélenim potfebnych financ¢nich prostiedkd. Tyto aktivity i nadale provozuje Méstska

policie. (]l ontine], 2010)

Dalsi kroky tudiz vedly na méstskou policii. Pfi osobnim kontaktu s feditelem této
instituce nam bylo feceno, Ze termin piisSti schiizky (i s pfipravenymi podklady k prevenci
kriminality) ndm oznami telefonicky. I pfes snahu autorky se tak nestalo a setkani se tudiz
neuskutecnilo. Pravdépodobné z diivodu konce funkéniho obdobi feditele a predavani funkce

jeho nastupci.
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Proto dal3i alternativou bylo oslovit straznika Policie CR, pana H. Usp&$né navazani
elektronického kontaktu vedlo k osobnimu setkdni. Osloveny respondent taktéZ mél
o Systému vcasné intervence provadéném meéstskou policii matné povédomi, a¢ Zzadné
konkrétni informace odnikud neobdrzel. Po bliz§im vysvétleni, o jaky projekt se jedné a co
zahrnuje, pana H. tato problematika oslovila, nacez se ohledné jednotného informacniho
prostiedi pan H. zminil, Ze jako komunikac¢ni kanal slouZzi ,,sloupek®™ v systému (registru)
zavedeném Policii CR. S velkou laskavosti se taktéZ nabidl, Ze bude rad napomocen pii tomto
vyzkumném Setieni a co se tyce této problematiky, kontaktuje ptislusny krajsky tfad a pokusi
se néco zjistit. Zjisténi z emailové komunikace je nasledujici, cituji: ,,7ak jsem se informoval
v ramci celého Krajského veditelstvi Zlin (pouze PCR) ohledné systému véasné intervence.
System sice funguje, ale Zadného gestora, ktery by sit' spravoval a védel presné, jak funguje
a hlavné na jakém principu bézi, zde nemame. Dozvedél jsem se dale, Ze vse je organizovano
primo z Ministerstva vnitra, presnéji z Policejniho prezidia. Existuje pouze pokyn z prezidia,
ktery nam uklada vkladat osoby, ktera spliuji kritéria pro viozeni - deti, vkladat do systéemu.
Tento je soucasti pokynu specialistii na useku mldadeze a tusim, ze ma cislo 167/2012 Sb.
(zakon o archivnictvi a spisové sluzbé). Bezpecné pouze vim a to z vlastni zkuSenosti, Ze my,
jako policie odesilame, prakticky ndsledujici den po zjisténi informace na mistné prislusné
OSPODy. Tyto osoby tam musel vkladat policista. Po mém dotazu se informace jiz udajné
generuji automaticky. Obsahuji data k ditéti (mladezi), popis incidentu, misto spachani a o co
se jedna. Vyhodnocenim ohrozenosti mista, celkovym dopadem, vékem zucastnénych osob,

objasnénosti apod. se u nds zajima statistika. To je samostatny odbor PCR. *

V souvislosti Systému vCasné intervence s méstem F, 1ze uvést to, Ze projekt je zde
realizovan tzv. ,,na oko*. Finan¢ni prostfedky ze statniho rozpoctu i krajského titadu do mésta
F jsou, ale nikdo nevi, kam konkrétné tyto penize jdou. Mlize za to nejspiSe neproskolenost,
neinformovanost, celkova pasivita instituci a konkrétnich pracovniki spolupracovat na

nécem, do ¢eho nejsou zasvéceni. Predkladani dotazniku k vyplnéni bylo zbytecné.
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5.6 Shrnuti dotaznikového Setfeni a rozhovori ve méstech
vyuzivajici SVI
Z divodu velkého poctu informaci, a aby se staly vysledky pifehlednymi,

jsme vytvotili tabulku. Tabulka obsahuje sledovand kritéria, ktera byla dulezitd pro zjiSténi

stanovenych cili (viz kap. 4.1).

Sledovana | Znalost SVI Funk¢ni Efektivni Motivace Celk. postoj

kritéria vyuZivani financovani | pracovniki | respondenta
SVI k SVI
Mésto A Ano Ne Ne Ne Negativni
OSPOD
Mésto A Ano Ne Ne Ne Negativni
PCR

Mésto B Ano Ne Ano Ne V rozporu
Mésto C Ano Ano Ano Ano Pozitivni
Mésto D Ano Ne Ano Nezjisténo V rozporu
Mésto E Ne Ne Ne Ne Negativni
Mésto F Ne Ne Ne Ne Negativni

Z uvedeného piehledu vyplyva, ze efektivita projektu SVI je, ve Ctyfech ze Sesti
pripadt (mést), zaporna. Jelikoz zainteresované subjekty znaji projekt SVI (jsou v dostatec¢né
mife informovani), tento aspekt nepfispivd kjeho funkénimu wvyuziti, efektivnimu
financovani, ba ani motivaci. Doufame, zZe vyzkumné Setfeni prostiednictvim Institutu
kriminologie a socialni prevence zadané Ministerstvem vnitra Ceské republiky, bude

vvvvvv

roku 2015.

Autorka navrhuje pro vytvareni dalSich projektii nejdiive propracovat jejich metodiku,
stanovit legislativni ukotveni, po zavedeni projektu diikkladné seznamit ucastniky se smyslem
prace, legislativou, proskolit Uc€astniky (pracovniky), nastavit zpisoby hodnoceni a pribézné
kontrolovat splnitelnost, ptipadné nesplnitelnost a o téchto vysledcich pracovniky priibézné

informovat, coz ptispéje k jejich tvotivost, zainteresovanosti do projektii a celkové motivaci.
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6 Ministerstvo vnitra Ceské republiky a prezentace vysledki

vyzkumného Setifeni

Piiblizné mésic pfed odevzdanim této prace se naskytla moznost prokonzultovat
a podélit se o vysledky vyzkumného Setfeni na Ministerstvu vnitra Ceské republiky, odboru
prevence kriminality, jakozto jednim z hlavnich gestori projektu SVI. Od roku 2008 je
hlavnim protagonistou projektu Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, MV CR

je jeho spolugestorem.

K osobnimu rozhovoru (otdzky rozhovoru viz pftiloha €. 5) svolil p. Mgr. Ferdinand
Raditsch, odborny garant a metodik projektu SVI. Po pratelském ptivitani a lehkém icebreaku
jsme zahajili nds rozhovor pfedem pfipravenymi otdzkami. Jednou polozenou otazkou bylo
pfevazné zodpovézeno mnoho dalSich a kazdou se snazil podloZit zédkonem, zpravou,

materialem, harmonogramem nebo svou vlastni zkuSenosti (pfipravené otazky viz ptiloha 5).

Jednim z krokt jak pfispét k socialni reformé je transformace systému ohrozené déti.
Funkce SVI v transformovaném systému je podle pracovnika ministerstva velice dulezita.
I na interni otdzku zda, byl na ministerstvo vnitra pted rokem 1998 vyvijen né&jaky tlak
pro vytvofeni projektu SVI, bylo odpovézeno. Tlak byl vyvijen na zakladé vyzkumi,
které byly provadény, aby tento projekt mohl vibec vzniknout. Ministerstvo vnitra
ve skuteCnosti samo apelovalo na alarmujici zjisténi kritickych vysledkli, co se tyce
ohroZzenych déti a mladeze. MV samo citilo potfebu pfispét k transformaci socialniho

systému.

Co se tyCe nedostatku projektu SVI zpohledu malé¢ informovanosti a nasledné
demotivace pracovnikt SVI z diivodu nedostatku informaci o projektu (vysledek vyzkumného
Setfeni), jeho UspéSnosti ¢i  nikoli, pan Mgr. Raditsch se ohrazuje tim,
ze donedavna se MPSV této problematice nevénovalo (od roku 2008), tento projekt da se fict
»usnulo na vaviinech®. Problém nejspi§ tkvi v resortu MPSV, jelikoz si mysli, Ze jako
ministerstvo vnitra, které za projekt neslo odpovédnost od roku 2009, ptedbéhlo dobu
o cca 10 let, co se tyCe prace, kterou nyni mélo vykonat MPSV. MPSV nebylo dostate¢né
zasvéceno do této problematiky, kdyz na néj byla prevedena hlavni gesce za tento projekt.
Navic dodal, ze nechce svalovat vinu na druhy ministersky resort, jelikoz je to pro MPSV

,novy* projekt jako v roce 1999 pro samotné MVCR.
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Oficidlni zdroj ministerstva uvadi, ze dotace ze statniho rozpoctu jsou 121 mil.,
kam vSude tyto penize byly pouzity, a existuje néjaké odivodnéni castky? Z hlediska
investovani 15% dotaci na projekt ze statniho rozpoctu (tj. 121 mil. K¢&) a zbylych
85% z dotaci evropského fondu, se jevi MV projekt SVI jako investicné vyhodny, tj. ,,levny*.
Respondent oponoval tim, Ze na jiné projekty je potieba daleko vice financnich prostiedkii.
Na jiny nejmenovany projekt bylo napftiklad vyclenéno 500 mil. Obycejnému ¢Eloveku se

1121 mil. K¢ jevi jako dosti velké ¢astka.

Dlivodem, pro¢ napi. ve Svitavach (podle autorky prace), jako da se fict v jediném
mésté, funguje a je efektivni, jsou lidé a jejich angazovanost. Obec Svitavy si vzala projekt
opravdu za svij, a proto s nim udajné¢ dokdze pracovat, taktéz i s informacnim systémem.
Jelikoz zatim nejsou znamy vysledky hodnoceni projektu SVI za 1éta 2012-2014 zadané
Institutu pro kriminologii a socidlni prevenci (cca za 4 mil.), nem4 p. Raditsch Zadné
informace o efektivité¢ projektu. Sdm zadnou zpétnou vazbu od obci a zainteresovanych

subjekti nema.

Rozporuplné bylo setkani s vedouci odboru prevence kriminality pani Mgr. Jitkou
Gjuricovou, kterd projevila zdjem o vyzkumné Setieni. Thned po zjisténi vysledki vyzkumu,
chtéla znat konkrétni informace, konkrétni data vyzkumu. Zdala se dotéena tim, Ze tento
projekt nékdo zkouma. Na negativni vysledky reagovala rozhoi¢ené, a aby ona, jako vedouci
odboru prevence kriminality MVCR, mohla s témito negativnimi vysledky néco udélat,

pozéadala autora bakalaiskeé prace o zaslani dotaznikil se zjiSt€énymi udaji.

Bylo piekvapivé zjisténi, ¢ MVCR ve spolupraci v MPSV zagina spét ke svému
konci pfiprava ,,nového* projektu s ndzvem Narodni projekt systému v€asné intervence jakou
soucasti reformy systému péce o ohrozené déti (viz Materidl MPSV, piiloha 6).
Poté, co v pribéhu roku 2008 byla ministerstvem vnitra vytvoiena pracovni skupina pro
rozvoj informacniho systému SVI, bylo ukonceno v listopadu téhoz roku pfipominkové fizeni
a schvalen akceptacni protokol zmén. V této fazi bylo do realizace zapojeno Ministerstvo
prace a socialnich véci a to pfedevSim z hlediska legislativnich opatieni. Nésledné byla
provedena hodnoceni a casovy harmonogram implementace informa¢niho systému
socialné-pravni ochrany déti véetné jeho finanéni naroénosti. V tomto novém projektu MVCR

a MPSV tkvi snad uspésna budoucnost projektu SVI.
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7 Shrnuti, soucasny stav a budoucnost projektu SVI, diskuze

V loniském roce byl vladé predlozen material ,,Hodnoceni systéemu péce o ohrozZené
deti — Systém vcasné intervence Narodniho projektu Systéemu vcasné intervence jako soucast
reformy systému péce o ohrozené deti*. Koordinaci projektu byl povéfen ministr prace
a socialnich véci. Vl1ada ulozila MPSV ve spolupraci s MVCR zajistit finanéni prostiedky pro
kazdy rok realizace podle harmonogramu projektu. Ke konci roku 2011 informoval ministr
MPSV ministra MVCR o skuteénosti, Ze nejsou k dispozici potiebné pendZité prostiedky
vramci strukturdlnich fondi Evropské unie (ndrodni nasazeni projektu by si vyzadalo
cca 140 mil. K&). MVCR proto navrhlo informaéni systém umoziujici sdileni informaci
o ohrozenych détech mezi subjekty SVI. Vznikne Jednotny informaci systém a v jeho ramci
aplikace Informacni systém socidlné-pravni ochrany déti (dale jen IS SPOD).
Problémy s informa¢nim systémem budou vyieSeny sdilenim informaci z jednotné datové
schranky zohlednénim probihajici legislativni zmény v oblasti ochrany prav déti. Tento zdmér
vyplyva z novely zékona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti a zakotveni ma také
ve schvaleném usneseni vlady ¢. 4 ze dne 4. 1. 2012 (legislativni ukotveni). IS SPOD bude
fungovat na urovnich obci s rozSifenou pusobnosti (cca 290 subjektit), krajskych ufadi
(14 krajti), MPSV, Utadu pro mezinarodné-pravni ochranu déti a Utadu prace CR. IS SPOD
také zajisti zdkladni komunikaéni prostfedi s dal§imi subjekty, kliCovymi pro feSeni situace

déti a mladeze, mezi hlavnimi slozkami veiejné spravy (OSPOD, PCR, MPSV, justice).

V soucasné dobé je systém SVI pouzivan ve 38 méstech. Samoziejmé¢ kromé tohoto
systétmu pracuji organy socialné-pravni ochrany déti i s dalSimi systémy. Asi vétSina
z 290 pracovist’ vSak nepouzivd Zadny informacni systém jak na trovni obce, tak kraje.
Agenda OSPOD je tak céastetné¢ vedena v pisemné formé. Tim se potvrzuje fakt,

ze informacni systém neni v této dobé funkéni.

V Cervenci 2012 byla dokoncena interni analyza MPSV a definovana struktura
a jednotlivé procesy v ramci Jednotného informacniho systému prace a socidlnich véci.
Pilotni realizace je naplanovana na zafi 2014. Naklady projektu dle interni analyzy jsou
piredbézné na 22.750.000,- K¢. Pied samotnou realizaci bude provedeno vyberové fizeni
na dodavatelskou firmu systému a pilotni Gpravy, vcetné Skoleni pracovnikii IS SPOD
(cca 2900 pracovnikti subjekt v ptepoc¢tu za 6,5 mil. K¢) a od bfezna 2014 do srpna 2014
probéhne analyza, vyvoj, testovani. Pro celkové vycisleni rozpoc¢tu a nakladi se MPSV drzet

Studie proveditelnosti Narodni architektury SVI, kterou nechalo MV vypracovat v roce 2010.
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Obrazek ¢. 4 Harmonogram implementace informacniho systému socidlné-pravni

ochrany déti v¢etné finan¢ni narocnosti.

Co se tyCe Zavazné metodiky ve vztahu k méstim realizujici projekt SVI, lze fici,
Ze prestoze jsou obce s timto dokumentem sezndmeny, ani jedna jeho plnéni neodmita,
avSak se ji (krom¢ jednoho mésta) nedaii v dostatecné mife plnit. Z uvedené¢ho miizeme
usoudit, Ze ackoli je metodika (vychozi dokument) pouZzivana pifi fungovani projektu SVI,
meésta si tento projekt uzplsobuji a voli radéji vlastni zplisob realizace projektu SVI

(napf. mésto A a jeho realizace Skoleni pro mistni pedagogy a prezentace pro zaky).

Na toto téma byla zpracovana ne jedna prace (bakalaiské, diplomové
1 dizerta¢ni). VéEtSinou jsou to prace psané policisty, socidlnimi pracovniky, studenty
pedagogickych fakult, pfevazné socialnich studii nebo sociologie. Ziidkakdy jsme se setkali
s praci, kterou by psali studenti z jinych oborti nebo jinych fakult. Dokonce byla i nalezena
prace vytvorena koordinatorem SVI v nejmenovaném mésté (rigordzni prace), ktery si klade
za cile seznamit Ctenafe s projektem SVI.Nej€astéj$i pouzivanou vyzkumnou metodou se
stalo dotaznikové Setfeni a ptipadové studie. Malokdy jsme se naopak docetli, Ze autor
(autorka) prace prezentovala vysledky Setfeni na  pfisluSném  ministerstvu
(MVCR ¢&i MPSV). Autorka je nazorem, Ze pokud maji byt vysledky k uZitku, je dobré tato

data pfednést na ptislusnych mistech, coz bylo také splnéno.
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Zavér

Tato bakaléiska prace byla zamétena na pfedem stanovené cile a to: provertit efektivitu
SVI skrze mésta realizujici pilotni projekt (z pocitu autorky projekty neefektivni), zjistit
¢innost a funkci Tymu pro mladez v daném mésté (zjiSténo), zjistit koordinovanost
a provazanost na zaklad¢ informacniho systému mezi jednotlivymi subjekty (spoluprace

nefunguje, demotivace zainteresovanych osob).

Jak bylo dosazeno stanovenych cild v kapitole 4.1, zdostupnych zdrojt

a dotaznikového Setfeni, se dovime nyni.

1. Efektivita projektu SVI byla zjiSténa a ¢tenafi s ni jsou v praci seznameni.

2. Cinnost a funkénost Tymu pro mladez v danych méstech je zjisténa pievazné
z dotaznikového Setfeni.

3. Koordinovanost a provazanost na zakladé informa¢niho systému mezi
jednotlivymi subjekty (PCR, OSPOD, justice apod.) vyplyva z dotaznik®.

4. Na zéklad€¢ vysledki Setfeni ve vybranych pilotnich méstech projektu SVI se
nepodafilo zjistit shodu informaci prezentovanych Ministerstvem vnitra Ceské
republiky a zjiSténi vychazejicich z praxe, jelikoz o takovychto negativnich
aspektech vyzkumu nevédé€li (nemaji od realizujicich mést zpétnou vazbu).

5. Na zaklad¢ zpracovanych vysledkli Setfeni byly rozhovorem zjiStény postoje
povéfenych pracovnikii Ministerstva vnitra Ceské republiky ke zjisténym
nedostatkim.

6. Kriticky, v ramci moznosti, byla ohodnocena funkcnost SVI, jeho aplikovatelnost
v praxi systému péce o ohrozené déti, a navrzena doporuceni ke zlepSeni situace

v soucasném stavu SVIL.

Béhem zpracovavani prace se autorka setkala s neochotou a o¢ekavanou nenavratnosti
dotaznikd, byla pfekvapena osobitym (negativnim 1 pozitivnim) piijetim ucastnikl
a jednanim vSech respondentd. Literatura k této oblasti neni obsahla, tudiz se bylo nutné
hodné patrat, Cist mezi fadky a ptat se na nékteré¢ otazky (polozky) takika pifimo u zdroje

(MVCR).
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Tato prace by mohla piispét ke zjisténi efektivity, funkénosti a celkové UspéSnosti
Narodniho projektu Systému véasné intervence jsou soucast reformy systému péce o ohrozené
deti.

Autorka bere za osobni uspéch to, ze jako malokterému jedinci se podafilo navazat
kontakt s pfislu$nymi ministerstvy (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Ministerstvo prace
a socidlnich véci) a dokéazala proniknout jak do svétlych stinek zkoumaného projektu,

tak negativnich.

Vysledky vyzkumného $etieni budou poskytnuty Ministerstvu vnitra Ceské republiky,
jakozto tviirci Zavazné metodiky Systému vcasné intervence a Tymil pro mladez z roku 2007.
Osobné vysledky vzbudily nejen zdjem MVCR ale i oslovenych mést, kterym budou rovnéz
k dispozici. Véiime, Ze vysledky této prace prispéji k vétsi mire efektivity projektu SVI
na lokalni Grovni a funk¢nosti celoplo$ného nastaveni projektu Systému véasné intervence
Narodniho projektu Systému vcasné intervence jako soucdst reformy systému péce

0 ohrozené déti.

Z celkového pohledu je autorka ndzoru, ze Systém vcasné intervence je dobrym
projektem, ktery by mohl umoznit rychlé a hospodarné propojeni instituci SVI a jejich

efektivni komunikaci, avSak néjaké chyby v ném jesté stale pretrvavaji.
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apod. — a podobn¢
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CVI- Centrum vc¢asné¢ intervence

¢. —cislo

CR — Ceska republika

IS SPOD — Informaéni systém socialné-pravni ochrany déti
M¢EP — Méstska policie

MPSV — Ministerstvo prace a sociadlnich véci
MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy
MYV — Ministerstvo vnitra

OS — okresni zastupitelstvi

OSPOD — Organ socidlné-pravni ochrany déti
PCR — Policie Ceské Republiky

PMS — Probacni a mediacni sluzba

Sb. — Sbirka zakoni

SKPV — Sluzba kriminalni policie a vySetiovani
SNP — Socidln€ napravny program
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TMP — Tym pro mladez
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Priloha 1 - Seznam mést s projektem SVI ke 31. 12. 2010

Moravskoslezsky

1 Ostrava

2 Havitov

3 Orlova

4 Karvina

5 Ttinec

6 Novy Ji¢in

7 Frydek-Mistek

8 Opava
Pardubicky

9 Svitavy
Olomoucky

10 Sumperk

11 Zabteh na Moravé
12 Mohelnice

13 Olomouc
Jihomoravsky

14 Breclav

15 Brno

16 Hodonin
Kralovéhradecky

17 Nachod

18 Nové mésto nad Metuji
19 Broumov

20 Jaromér

21 Hradec Kralové
Vysocina

22 Tiebic

23 Moravské Budgjovice
24 Nameést’ nad Oslavou
25 Pelhiimov

26 Humpolec

27 Pacov

28 Havli¢ktv Brod

Karlovarsky

29  Karlovy Vary

Praha

30 Praha 2
Stiredocesky

31 Meélnik

Ustecky

32 Most

33 Litvinov

Zlinsky

34 Krométiz
Liberecky

35 Jablonec nad Nisou
36 Tanvald

37 Zelezny Brod

38 Ceské Budgjovice



Priloha 2 - Obrazky
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Obrazek ¢. 1Ptehled o sniZeni trestné ¢innosti ve mésté C 1 v regionu vlivem projektu SVI od

roku 2000-200

Obrazek ¢. 2 SYSTEM VCASNE INTERVENCE. Svitavy [online]. [cit. 17. 3. 2013].
Dostupny na WWW: www.svitavy.cz/cs/m-442-vyznamne-projekty/



Obrazek ¢. 3 SYSTEM VCASNE INTERVENCE. Méstské policie mésta Krupka
[online]. [cit. 17. 3. 2013]. Dostupny na WWW:

www.http://www.mpkrupka.cz/index2.asp?pg=prevence

SUt,

Obrazek ¢. 4 SYSTEM VCASNE INTERVENCE. SVI portal [online]. [cit. 17. 3.
2013]. Dostupny na WWW: http://www.sviportal.cz/Default.aspx
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Priloha 4
Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Veronika Vrdnovd a jsem studentka 3. ro¢niku oboru Pedagogika — verejnd sprdva na
Univerzité Palackého v Olomouci. Snazim se ziskat co nejvice informaci k tématu bakaldrské prdce,
jimzZ je Systém vcasné intervence. Proto bych Vds timto chtéla poprosit o jeho vyplnéni.

Vyberte jednu z nabizenych variant, popf. odpovézte co nejlépe na uvedené polozZky.
Predem dékuji za Vds cas strdveny vypliiovdnim dotazniku.
Veronika Vrdnovad

Ad. Dotaznik obsahuje riizné druhy poloZek. Ve vétsiné z nich odpovézte oznaceni vybrané
odpoveédi krizkem.

[0 Ano

U otevrenych otdzek mdte moZnost vyjddrit sviij nazor.

Pohlavi:

0 Muz
[ Zena

Mésto:

OoOooOoogoad
0 I

Vase funkce:

1. Kdy byl zaveden Systém vcasné intervence ve Vasem mésté?

2. Proc pravé ve Vasem mésté byl projekt realizovan?

[J Zdavodu snizeni miry a delikvence déti a mladeze ve mésté
Nadseni budoucich ¢lenl pro tento projekt — vlastni iniciativa
Tlak ze strany vyssich organ(
Navrh projektového manaZzera mésta

|
]
0
O  Jiny dGvod:

3. Je podle Vas dostatecné dotovan projekt SVI ze statnich zdroja?
J Ano
[J Spise ano
[0 Nevim



[J SpiSe ne
(] Ne
4. S jakymi problémy v oblasti prevence kriminality se v poslednich dvou letech (2010-2012)
potykate?

5. Jak Casto se schazi Tym pro mladez (dale Tpm)?
0 1x mésicné
Ctvrtletné
Pllrocné
1 x ro¢né
Dle potieby
Tym pro mladeZ se od svého vzniku jesté nesesel

OO0Oo0ooOgood

Nevznikl

Proc se jednani Tpm konaji ve Vami uvedené periodé?

6. Jsou realizovana pro ¢leny Tymu pro mladez néjakd Skoleni? Pokud ano, jaka?
[J Ne
J Ano,

(1 Ano | Ne

5 ¢lent

5-10 ¢lend

10-15 ¢len(

e Vice nez 15 ¢len(

8. Jaka jsou nejéastéjsi témata Vasich jednani?
0 ,HIasenky”
Financovani projektu a jeho nakladnost
Proces ndpravy konkrétniho delikventa
PInéni strategickych cild projektu SVI
Péce o déti maji problémy se zaskolactvim, krddezemi ve Skole, utéky ze skoly, ...
Jiné:

I [

9. Zajakdlouho po realizaci projektu byl zfizen tym pro mladez?

Asi do mésice

Do pul roku po zahajeni
Rok po zahajeni

Do 2 let po zahajeni
Nebyl zfizen

I [

10. Jakého druhu delikventni mladeze se nejcastéji tykaji Vase jednani?




11. Dafi se Vam dodrzovat metodiku?
0 Ano (0 Spise ne
[J SpiSe ano [0 Ne
[0V ramci moZnosti, neni to viibec jednoduché

Prostor pro jinou odpovéd (konkrétni odpovéd):

12. Co si myslite o snizeni vékové hranice trestni odpovédnosti mladeze?

13. Jaky je V4§ nazor na funkénost koordinované spoluprace mezi jednotlivymi institucemi (PCR,
soudy, statni zastupitelstvi, kuratofi pro mladez, probacni Urednici)?

14. Jakym zplsobem se hodnoti efektivita prace/ plnéni metodiky?
[J Kvantitativné
[J Kvalitativné

15. Doslo vlivem vytvoreni projektu Systému vcasné intervence a jeho realizaci ke snizeni
cetnosti Uspésné vyreSenych pripad?
0 Ano, velmi
[J SpiSe ano
[0 Nevim
[J SpiSe ne
00 Ne, Zzddnd zména

ZdUvodnéni Vasi odpovédi:

Za cas, ktery jste vénovali vyplnéni tohoto dotaznik a Vase odpovédi, dékuji.

Prostor pro Vas komentar:




Priloha 5 - Interview MVCR - Ferdinand Raditsch
14. 3. 2013 Praha

e Kdo byl inicidtorem celého projektu?

e (o bylo ditvodem, prvotnim podnétem, tento projekt rozbéhnout? Jakou vahu
uspésnosti projektu méla pilotaz?

e Jak moc jste spoléhal (spoléhali jako MVCR), Ze pilotni odzkouseni projektu
SVI se stane uspésnym? Jak moc jste si byli jisti pfinosem projektu pied
vstupem na pilotaz?

e Mezi tkoly, které plni odbor prevence kriminality v rdmci programt prevence,
patii publikacni a lektorska ¢innost. Pii vyzkumném Setfeni bylo zjisténo,
ze pro zainteresované slozky projektu SVI (mésta) nejsou realizovana zadna
Skoleni. Uved’te toto protifeeni na pravou miru.

e Nebylo by dobré zatidit pro slozZky TMP a jiné zainteresované osoby zafidit
n¢jaka Skoleni, kurzy, aby byly 1épe namotivovani. Co prichdzet s aktudlnimi
vysledky o sniZeni trestné ¢innosti prostiednictvim SVI v krajich, dotvofeni
informacniho systému. Jak si vysvétluje, Ze ve Svitavach to jde (projekt
funguje), a v jinych méstech maji s projektem negativni zkuSenosti?

e Co si myslite o skute¢nosti, Ze zainteresované osoby nejsou dostatecné
informovéani a tim v nich dochazi k nasledné demotivaci a neefektivite?

e V nejmenovaném meste bylo zjisténo, ze jsou zklaméni ze skutecnosti,
ze nefunguje stanoveny informacni systém. Komunikace ¢aste¢né funguje
prostiednictvim telefont, je to zdlouhavé a neefektivni. Pfipada jim,
systém).

e Pracovnici instituci vidi jako problém zdlouhavé vypliiovani hlaSenek. Jaky je
na to Vas nazor? Vsechno bude nové a vyplnovani hlasenek se mu nezda tak
zdlouhavé.

e Podle vysledkl vyzkumného Setieni vyplyva, Ze se slozky nerady angazuji
z ditvodu toho, ze nevi, na co jdou penize ze statniho rozpoctu a jinych dotaci.

e Jakym zplsobem jste informovan ze strany praxe? Zkvalitiovani projektu?

Zpétna vazba?



Proslycha se, Ze tento projekt ma nahradit jiny, novy, co uz ted ptispiva

k demotivaci pracovnikll instituci, ktefi se angazuji v tomto projektu. Jaka je
vubec budoucnost toho projektu?

Technické problémy s informa¢nim systémem?

Z predkladaci zpravy materialu Hodnoceni systému péce o ohroZené déti —
Narodni projekt Systému vcasné intervence (2010) jsem se dovédéla, ze
jednim z cild je vyfeSeni umisténi centralniho serveru informac¢niho prostiedi.
Pokud se cil podafilo splnit, kde se toto centrum nachazi?

Jednim z krokt jak pfispét k reformé socialni je transformace systému
ohrozené déti, jak vidite funkci SVI v transformovaném systému? Neni néjaky
tlak, aby se s tim néco délalo? Stav po transformaci, kdyz ted’ nefunguje tak
jak ma? Limit, jestli se to ma zprovoznit?

Oficiélni zdroj ministerstva uvadi, ze dotace ze statniho rozpoctu jsou 121 mil.,
kam vSude tyto penize byly pouzity, a existuje né¢jaké odiivodnéni ¢astky?
Jestli dochazi k jiné informovanosti ve Svitavach neZ v jinych méstech? Cim to
je?

Existuje vztah mezi problémy s SKRATAMI a SVI. Proslycha se, Ze projekt
SVI, respektive jeho pribeh, je pozastaven. Co je na tom pravdy? V jednom

z tdzanych mést je to pozastaveno.

Vidite sam néjaké nedostatky v oblasti tohoto projektu?



Piiloha 6 - Material MPSV piedkladany na jednani Vlady CR 13. iinora 2013

e e ——

Tiskova zprava V Praze 13. (inora 2013

Material MPSV
predkladany na jednani Viady R 13. tnora 2013

Ministerstvo prace a socidlnich véci pfediozi na jednani Viady Ceské republiky ve
stfedu 13. 2. 2013 tfi materialy:

 Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017
(k projednani bez rozpravy)

¢ Zprava o zékladnich tendencich piijmové a vydajové situace domacnosti ¢R v
1. - 3. Etvrtleti 2012
(pfedkladano pro informaci)

e Zprava o stavu realizace Narodniho projektu systému véasné intervence jako
soucasti reformy systému péce o ohrozené déti
(pfedkladano pro informaci)

1) Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 aZz 2017

V souvislosti s vyhlasenim roku 2012 Evropskym rokem aktivniho stirnuti a
mezigeneraéni solidarity pfedklada Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) na
jednani vlady material ,Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi

let 2013 az 2017%, ktery zaroven navazuje na pfedchozi Narodni program pfipravy na
starnuti na obdobi let 2008 a2 2012.

Zamérem dokumentu je prokézat, Ze stamuti populace mize byt pozitivni, pokud se
jednotlivym vyzvam dokazeme pfizptsobit. Z tohoto divodu doglo k pfejmenovani nazvu
dokumentu na Narodni strategii podporujici pozitivni stamuti pro obdobi let 2013 a3 2017,
Zména nazvu odréZi i mezinarodni kontext, kdy cela fada vyspélych stti se zaméfuje na
potencial starSich osob a na pfizplsobeni se vyzev spojenych se zménami v demografické
struktufe obyvatelstva.

Nedilnou sougasti akéniho planu je podkladova studie, ktera doklada dileZitost navrZzenych
opatfeni na zakladé statistickych dat, mezinarodnich vyzkumd a trendu, aktudlni situace v
Ceské republice & odbomé literatury. V roce 2013 dojde k vytvoreni méfitelnych indikatord k
jednotlivym opatfenim, podle kterych budou piijaté zavazky kaZzdoro&né monitorovany,
Materidl respektuje mezinarodni priority a je v souladu s Regionalni implementacni strategi
Madridského mezinarodniho ak&niho planu pro problematiku stamuti (OSN, 2002).

Z&kladnim ramcem Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobf let
2013 az 2017 je zajisténi dodrzovani a ochrany lidskych prav seniorii.

Demografické starnuti populace, které ovliviiuje riznou mérou véechny staty svéta, se stalo jednou z nejvice
diskutovanych otazek poslednich nékolika desetileti. Dotyka se viech oblasti Zivota spoletnesti a promité se do
Sirckého spektra politickych opatieni. Politiky reaguijici na starnuti obyvatelstva mohou byt Ucinné pouze tehdy,
budouli zalozeny na komplexnim pfistupu, koordinaci vSech pfijatych opatfeni a budou v souladu
s dlouhodobym vyhledem pro maximaini vyuziti potencidlu starich pracovniki a seniori,

Ministerstvo prace a socidinich vaci, Na Pefiénim pravu 1, 128 04 Praha
Stépanka Filipova, tiskova miuvéi, tel.: 221 822 359

e-mail: stepanka filipova@mpsv.cz
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2. Zpréva o zakladnich tendencich pfijmové a vydajové situace domdcnosti
CRv 1. -3, Etvrtleti 2012

Druhym predkladanym materidlem na jednani vlady je pravidelnd ,Zprava o
zakladnich tendencich pfijmové a vydajové situace domdcnosti CR v 1. - 3. Ctvrtleti
2012“, ktera charakterizuje makroekonomicky vyvoj Ceské ekonomiky v daném
obdobi minulého roku.

Vyvoj Eeské ekonomiky v pribéhu tfi ctvrtleti roku 2012 charakterizovaly vyrazné prvky
hospodafské recese doprovazené jen diléim zpomalovanim jejiho poklesu. Meziroéni
snizeni HDP ve stalych cenach &inilo od pocatku roku - 0,9 %. Hlavnim wvnitfnim
diivodem ekonomického poklesu byl stale se prohlubujici propad dynamiky spotfeby
se projevilo v niz8im tempu zahraniéni poptavky po Ceském zboZi, zejména v Eurozéné. |
presto jedinym ristovym faktorem byl - i pii uréitych problémech - zahraniéni obchod.

Vyznamnéjsi ekonomické oZiveni nelze z uvedenych divodl oéekavat ani v roce 2013,
kdy se navic uplatni cela fada opatfeni k zajisténi fiskalni konsolidaca. HDP tak realné vice
posili ziejmé aZ v roce 2014.

Charakteristika nékterych vybranych prijmi a vwdajl domacnosti:

o Ghrnny disponibilni dichod sektoru domacnosti (na makrotrovni statistiky
narodnich Gctd) vzrostl nominélné o 2,0 % na 1 574,8 mid. K&, reéiné ale klesl o
1,4 %, s vyjimkou redlnych diichodd z vlastnictvi klesla kupni sila vech dalsich
soucasti béznych pfijml sektoru domacnosti, a to v&. nahrad zaméstnancim
zejména (mezd a platll) a socidlnich davek,

« vyvoj nomindlnich Cistych pfijmi na drovni konkrétnich typl domécnosti (na bézi
statistiky rodinnych aétl) byl v Ghrnu o néco pfiznivéjsi (mezirogni index 1054 %),
aviak nadprimérnou dynamiku vykazaly pouze domacnosti osob samostatng
vydéleéné &innych a zaméstnanecké bezdétné domécnosti, tedy domécnosti
s vy3si prijmovou drovni v tomto souboru (obecné silné zaplsobil rovnéZ viiv nizké
zakladny ledna az zafi 2011 a Castetné také obvyklé obmény zpravodajského
souboru); velkou €ast pfijmi domacnosti pohltila vysokd mira cenové inflace,
nepiiznivou skutetnosti je, Ze relativné nejhori vyvoj realnych pfijmi
zaznamenaly socialné ohrozené skupiny domacnosti zaméstnanci s détmi
(stagnace) a diichodct (pokles), jejichZ nominalni pfijmy rostly nejpomaleji,

¢ nejvétsim zdrojem penéZnich pFjma domdcnosti byly mzdy; pramérna
nomindlni mésiéni mzda v ndrodnim hospodafstvi (na pfepodtené pocty
zaméstnanc() dosahla 24 408 KE a jeji meziroéni dynamika rastu &inila 2,4 %
(obdobné jako ve stejném obdobi pfedchoziho roku); po zohlednéni nérlstu cenové
inflace viak doslo k poklesu reainé trovné primérné mzdy o 1,0 %,

¢ socialni pfijmy mimé vzrostly, avSak pouze v nominalnim vyjadfeni (meziroéni
index 101,3 %), pfitom dynamika jednotlivych sloZek této druhé nejvyznamnéjsi
souéasti Uhrnnych pfijmd doméacnosti byla znaéné rozdilng; vyrazny procentni
nardst byl zaznamenan u davek pomoci v hmotné nouzi, zvj3il se také objem
vyplacenych davek dichodového pojisténi a prispévku na pédi, pfijmy obéand
z ostatnich druht davek klesly,

o zvysil se pocet diichodci a vzrostla i primérna vyse (samostainé vyplaceného)
starobniho diichodu o 2,2 % na 10 764 K&,

Ministerstvo préce & socialnich véci, Na PoFidnim prévu 1, 128 01 Praha
Stépanka Filipova, tiskova miuvéi, tel.: 221 522 388
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e meziroéni pfirdstek Harmonizovaného indexu spotfebitelskych cen byl vyssi
nez jeho hodnota za celou EU 27 (v CRv zafi 3,5 %, resp. 2,7 % v EU),

o domdacnosti i pFes nepfiznivy vyvoj pfijma, vysokou inflaci a obavy
z budoucnosti navysily své Uspory - jejich objem se podle dostupnych tdajl
Ceské narodni banky v zafi 2012 ve srovnani se zafim 2011 zvy$il 0 3,3 % na 1,76
bil. K& doméacnosti kromé neterminovanych a alternativnich forem spofeni
vyznamné obnovily sklon k drZzeni hotovych penéz.

3. Zprava o stavu realizace Narodniho projektu systému véasné intervence
jako soutasti reformy systému péée o ohrozené déti

Poslednim materidlem, ktery MPSV pfedklada na jednani viady je ,Zprava o stavu
realizace Narodniho projektu systému vcasné intervence jako soucasti reformy
systému péce o ohroZené déti“. Material je predkladan v souvislosti s plnénim
usneseni vlady Ceské republiky ze dne 17. bfezna 2011 &. 19, kdy bylo ulozeno
ministrovi prace a socidlnich véci predloZit vladé do 31. prosince 2012 tuto
informativni zpravu.

Systém vEasné intervence (dale jen ,SVI*) je mezirezortnim projektem informacniho
prostfedi, jehoz cilem je prevence rizka  krimindlntho  vyvoje  déti
a ochrana déti pfed trestnou é&innosti. Koordinaci projektu byl povéfen ministr prace
a socialnich véci. Vlada zaroven ulozila ministrovi prace a socialnich véci ve spolupraci s
ministrem vnitra zajistit financni prostiedky pro kazdy jednotlivy rok realizace podle
harmonogramu projektu.

Vlistopadu roku 2011 informoval ministr prace a socialnich véci ministra vnitra o
skutecnosti, Ze pro realizaci Narodniho projektu SVI nejsou k dispozici potfebné prostredky
vramei strukturalnich fondl Evropské unie (podle studie proveditelnosti by si narodni
nasazeni SVI vyzadalo cca 140 mil. K&). Ministerstvu vnitra bylo proto navrZeno, aby
vytvofeni informaéniho prostfedi, umozfujiciho sdileni informaci o ohroZenych détech mezi
organy socialné-pravni ochrany, Skolami a Skolskymi zafizenimi, zdravotnickymi zafizenimi,
Policii CR, méstskymi policiemi a dalimi organy vefejné spravy, bylo feseno pravé
prostfednictvim Informaéniho systému socidlné-pravni ochrany déti (dale jen ,IS SPOD").
Tento postup byl potvrzen i Narodni strategii ochrany prav déti, kterd byla schvélena
usnesenim vlady €. 4 ze dne 4. ledna 2012.

Vznik informacniho systému v oblasti socialné-pravni ochrany déti jako soucasti Jednotného
informacniho systému prace a socialnich véci byl legislativné ukotven novelou zakona o
socidlné-pravni ochrané déti ¢. 401/2012 Sb.

Stépanka Filipova
tiskova miuvéi
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