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Finan¢ni gramotnost a jeji iroven na vybrané stredni
Skole

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva tématem finanéni gramotnosti v Ceské republice
a konkrétné je v praktické Casti posuzovana financni gramotnost zakii na nejmenované
stiedni Skole ve StiedoCeském kraji.

V teoretické ¢asti jsou vymezeny pojmy souvisejici s finan¢éni gramotnosti. Finan¢ni
gramotnost je rozdélena do tfech zdkladnich okruhti, ve kterych jsou pak dale zminény
také rozebrany dusledky finan¢ni negramotnosti a zaclenovani finan¢niho vzdélavani
V dnesni dobé¢. Prakticka ¢ast je vénovana vyzkumu v podob¢ dotaznikového Setfeni, jehoz
vysledky byly pro ptehlednéjs$i znazornéni zpracovany do grafii a tabulek. Vysledky
dotaznikového Setfeni byly vyhodnocovany mezi ro¢niky a mezi vybranymi obory.
Na zaklad¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla navrzena doporuceni a stanoveny

Zavery.

Klic¢ova slova: finan¢ni gramotnost, finan¢ni vzdélavani, finan¢ni produkty, tirokova sazba,

platebni karty



Financial Literacy and its Level at Selected Secondary
School

Abstract

This diploma thesis deals with the topic of financial literacy in the Czech Republic.
The practical part assesses the financial literacy of pupils at an unnamed secondary school
in the Central Bohemia Region.

The theoretical part defines terms relating to financial literacy. Financial literacy is
divided into three basic headings. In each of these areas the most important terms are
mentioned. Among other things, the theoretical part also discussed the consequences of
financial illiteracy and integration of financial education today. The practical part is devoted
to the research in the form of a questionnaire survey. The results of the questionnaire were
processed into graphs and tables for a better illustration and were evaluated between years
and selected fields of study. Based on the evaluation of the questionnaire survey,

recommendations and conclusions were defined.

Keywords: financial literacy, financial education, financial products, interest rate, payment
cards
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Uvod

Finanéni gramotnost je téma, které je v dne$ni dobé velice aktudlni a v ramci Ceské
republiky také velice dalezité. Dosavadni prizkumy dokazuji, Ze stale nejsme jako narod
dostate¢né finanéné vzdélani a podle posledniho vyzkumu OECD se pii méfeni finan¢ni

gramotnosti Ceské republika umistila na 20. misté z 30 zu¢astnénych zemi.

Nartst nabidky finan¢nich produktl je obrovsky a pro finanéné¢ nevzdélaného ¢lovéka
muze byt slozité se v dané nabidce dobfe orientovat a spravné se rozhodovat. Prave v této
problematice hraje dilezitou roli vzdélani v daném sméru, na které v minulych letech nebyl
kladen dostatecné velky daraz. Pii $patném finan¢nim rozhodnuti, které se rozhodneme
ucinit, nas jeho nasledky mohou doprovazet po zbytek zivota. U¢init takové rozhodnuti je
V dne$ni dobé&, pokud nemame dostatecnou finan¢ni gramotnost, jednoduché. Je naprosto
bézné, Ze se setkavame s neustalymi finan¢nimi nabidkami a reklamami v médiich, které
presvédcuji, ze praveé jejich produkt je ten nejvyhodnéjsi. V téchto situacich je dobra
obezfetnost, vzdélani v dané problematice a dobré zhodnoceni daného produktu tou nejlepsi

prevenci pfed nepiijemnymi nasledky Spatného rozhodnuti.

S finan¢ni gramotnosti by se lidé méli setkat jiz v détstvi v rdmci rodiny a poté tuto
problematiku prohlubovat béhem celého zivota ve vzdélavacich institucich. Velkym
pokrokem je, ze v Ceské republice se finanéni vzdélavani jiz implementovalo do $kolnich
vzdélavacich programil a vznikaji rizné kurzy finanéniho vzdélavani pro vetejnost, skoly,

ale také 1 pro détské domovy.
Finan¢né gramotny ¢lovek se dokdze prehledné orientovat mezi nabizenymi finanénimi

produkty, dokdze vCas reagovat na meénici se Zzivotni situace a efektivné hospodafit

S penéZnimi prostiedky.
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1 Cil prace a metodika

Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace bude charakteristika soucasného stavu finan¢ni
gramotnosti v Ceské republice. Diléi cil diplomové prace bude posouzeni finanéni
gramotnosti zakd vybrané stfedni Skoly. Finan¢ni gramotnost bude porovnavana mezi

jednotlivymi ro¢niky a vybranymi obory.

Metodika

Teoreticka cast prace bude zpracovana na zékladé studia odborné literatury
a internetovych zdroju tykajicich se finan¢ni gramotnosti. Teoreticka vychodiska budou
zpracovana tak, aby byly vysvétleny zakladni pojmy daného tématu a pii zpracovani bude

vyuzito metody dedukce.

Prakticka ¢ast bude vychazet z prizkumu finan¢ni gramotnosti zaku stiedni $koly.
V praktické ¢asti bude pouzita kvantitativni metoda dotazovani pro sbér primarnich dat.
Dotaznikové Setfeni probéhlo vlednu 2020 na nejmenované stfedni Skole
ve StredoCeském kraji po dohod¢ s panem feditelem dané Skoly. Dotazovani byli zaci
1.-4. ro¢niku tfi maturitnich oborii a dotaznik byl mezi zdky rozdan v tiSt€né podobé.
Celkem bylo pfedano 160 dotazniki, ovSsem dotaznikového Setieni se zucCastnilo 149 zaki

z duvodu absence ve skole.

V uvodu dotazniku byli zaci seznameni s i¢elem dotazniku a s instrukcemi k vyplnéni.
Dale nasledovaly samostatné otazky. Dotaznik obsahoval celkem 11 otazek rozdélenych
do dvou ¢asti a v ivodu dotazniku byly polozeny dvé dopliujici otazky navic. Prvni dvé
otazky se zakt dotazovaly na ro¢nik a obor studia. Na zakladé téchto dvou otazek byli zaci
rozdeleni mezi ro¢niky a obory z ditvodu vyhodnoceni dat. V ¢asti ,,Osobni finance* byly
pokladany otazky tykajici se kapesného a zda Zaci vyuzivaji n&jaké bankovni produkty.
Druhé c¢ast ,,Znalostni test” uz byla zamétena na znalosti z oblasti financi a zaci zde méli
vybrat u kazdé otazky pouze jednu spravnou odpovéd’. Celkova podoba dotazniku, tak jak

byla predlozena zakim, je uvedena Vv priloze diplomové prace.
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Ziskana data z dotaznikového Setfeni budou zpracovana v softwaru Microsoft Excel
a pro lepsi prehlednost budou prezentovana formou graft a tabulek. Dale bude vyuzita
metoda komparace mezi jednotlivymi ro¢niky a obory. Prvni ¢ast dotaznikového Setieni
bude vyhodnocena pouze mezi jednotlivymi rocniky, bez ohledu na obor. Druhd cast
dotaznikového Setfeni bude vyhodnocena za jednotlivé rocniky a vybrané obory. Pro ucely
dotaznikového Setfeni byli vybrani zaci obori Ekonomika a podnikani, Informacni
technologie a Strojirenstvi. Na zakladé zjisténych poznatki bude provedeno zhodnoceni

a navrzena urcitd doporuceni pro zvyseni finan¢ni gramotnosti zaka.
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2 Teoreticka ¢ast

Finanéni gramotnost je soubor znalosti a dovednosti v oblasti penéz a finan¢nich
produktti. Oblast finan¢ni gramotnosti obsahuje tfi zdkladni slozky: penézni gramotnost,

cenovou gramotnost a rozpoctovou gramotnost.

Obrazek 1 Zakladni schéma finan¢ni gramotnosti

Financni gramotnost

1 } | 1
Penezni Cenova gramotnost Rozpoctova
gramﬂ'tnost Cenapenéz v Case, Ceny gramﬂ'tnost
Typy GEt0 a nastroje FinanEm’ch ”Ffﬂ,r':'ju- }jr'jrkU}’é Sprava finannich aktiv,
platebniho styku sazby, nominalni a redlny vynos | sprdva finantnich zavazki
| Mumericka gramotnost | | Informacnigramotnost |
Ochranaspotfebitele | | Zivotnisituace | | Pravnigramotnost
Zakladni pravidla investovani | Evropska unie |

Zdroj: Pfevzato od Skvara, 2011, s. 14

2.1 PenéZni gramotnost

Penézni gramotnost je prvni slozkou, kterou je ovliviiovana celkova finanéni
gramotnost. Jedn4d se o oblast, kterd je spojovdna s penézi. NejCastéji jsou do této
podkapitoly zafazovany pojmy spojené S finan¢nimi produkty, které jsou nabizeny na trhu a

principy fungovani téchto produkti.

2.1.1 Penize

Penize jsou v dne$ni dob& chéapany jako aktivum, které je pouZivano pii platbé
za zboZi ¢i sluzbu, a dale také pro vyjadieni hodnoty zbozi ¢i sluzby.
Penize jsou ¢lenény:
e hotovostni,
e depozita,

e cenné papiry. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

Penize v Ceské republice jsou spravovany Ceskou narodni bankou. Hotovostni

penize jsou rozdéleny na bankovky a mince a kazd4 bankovka ma ochranné prvky, s jejichz
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pomoci lze ovétit, zda se jednd o pravou ¢i faleSnou bankovku. Mezi ochranné prvky patii
vodoznak, ochranny prouzek, ochranna vlakna, soutiskova znacka, skryty obrazec, opticky
proménliva barva, ochranny pruh a mikrotexty. VSechny banky maji ze zdkonna povinnost

vymény poskozené bankovky, pokud rozsah poskozeni neni pfili§ velky. (Skvara, 2011)

Poskozené bankovky jsou vyplaceny podle typu posSkozeni. Poskozeni se déli
do tii kategorii: bankovka opotiebena obéhem, bézné poskozena bankovka a nestandardné
poskozena bankovka. Bankovka opotfebena obé¢hem je pomackand, zaspinéna bankovka
nebo bankovka, které chybi ¢ast okraje. Pokud ovsem bankovce nechybi vice nez polovina
délky zadného okraje bankovky a rozmér chybéjici ¢asti okraje neni vice nez 5 mm od okraje
bankovky ke stfedu, nebo v rizku chybi méné nez 20 mm od okraje, pak je takova bankovka
stdle povazovana za platnou. Bézné poskozenéd bankovka je bankovka, kterd je natrzena,
popsana, potisténa, prodéravela, propalena aj., za tyto bankovky ovSem stale nalezi nahrada.
Bankovky, za které se ndhrada nevyplaci, jsou napi. bankovky poskozené hygienicky
zavadnym materidlem, bankovka, kterd ma plochu mensi nebo rovnou 50 %, bankovka, které¢
chybi cely horni nebo spodni okraj, bankovky skladajici se z vice nez dvou casti aj.

(Doskocilova, 2017)

Depozita jsou bezhotovostni penize, které jsou zaznamenany na uctu v bance a nejsou
vykazovany V redlné podobé. S bezhotovostnimi penézi je spjato bezhotovostni placeni,
které funguje na principu odepisovani ¢i pfipisovani penéznich ¢astek v ramci Gctu klienta.
Pro bezhotovostni placeni je nutné ziizeni uctu u nékteré banky a pro presun pencz je
vyuZzivano tzv. bankovniho pfevodu. Bankovni ptevod je jednorazovy ptikaz k tthrad¢, ktery
je vyuzivan v piipad€ platby, kterd je pfilezitostnd, nebo trvaly ptikaz k thradég, ktery je

vyuzivan v ptipadé pravidelné platby napt. kazdy mésic. (Petyrkova, Chmelafova, 2011)

V ramci bezhotovostniho placeni je mozné se setkat také s inkasni formou placeni.
Tato forma je typickd pro platby, které jsou opakovany kazdy mésic, ale Castka je
proménliva. V bance je pak tedy majitelem uctu nastaveno, aby u konkrétni instituce, vici
které méa mayjitel zavazek kazdy mésic, byla strhdvana konkrétni ¢astka za sluzbu do urcitého

limitu. (Petyrkova, Chmelafova, 2011)
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2.1.2 Bankovni sektor

Bankovni sektor je tvofen souhrnem bank, které pusobi v urCité zemi, maji mezi
sebou vzajemné vazby a vazby k okoli. Funkce a zptisob fungovani bankovniho systému je
podminén existujicim ekonomickym systémem v zemi, ménovou stabilitou, historickym
vyvojem apod. Zakladni rozd€leni bankovniho sektoru je na sektor jednostupiiovy

a dvoustupiiovy.

Jednostupniovy bankovni sektor je v zékladu tvofen plné univerzalnimi bankami,
které mohou provadét veskeré bankovni obchody, véetné emise bankovek. Jednd se jiz
0 historickou formu uspofadani a pro moderni ekonomické systémy je neaplikovatelny.
Dvoustuptiovy bankovni systém je zaloZzen na oddé€leni makroekonomické funkce
spravovanou centralni bankou a mikroekonomické funkce spravovanou komerénimi
bankami. Hlavnim cilem centrdlni banky je dosahovani ménové ¢i cenové stability.

Komer¢ni banky provadéji Cinnosti za ucelem zisku. (Dvorak, 2005)

V Ceské republice je bankovni sektor tvofen Ceskou narodni bankou a soustavou
komercnich bank a je zafazen mezi jeden z nejstabilnéjSich sektort v ramci Evropské unie.

Jedna se tedy o dvoustupiovy bankovni systém.

Charakteristické vymezeni bank je ¢lenéno do dvou ptistupi. Prvni pfistup je podle
ekonomické podstaty a vychazi zekonomickych funkci, které banka plni.
Z narodohospodaiského hlediska se jedna o emisi bezhotovostnich penéz, zprosttedkovani
platebniho a zuctovaciho styku, zprostfedkovani finan¢niho investovani na penéZnim
a kapitalovém trhu, ziskdvani volného kapitalu od véfitell a poskytovani volného kapitalu
dluzniktim. Z podnikohospodarského hlediska to je provadéni Cinnosti, jejichz vystupem
jsou sluzby ve formé& bankovnich produktd. Banky Ize clenit zruznych hledisek.
Dle vlastnické struktury jsou ¢lenény na banky statni, druzstevni ¢i soukromé. Z pohledu
¢innosti na univerzalni, kterymi jsou poskytovany vSechny zékladni bankovni ¢innosti, dale
na specializované, které jsou zaméfovany pouze na urcity druh ¢innosti, napf. stavebni
spofitelna, nebo hypote¢ni banka a na obchodni banky, které jsou nejbéZnéjSim typem
banky, a ¢innost takové banky je zamérovana hlavné na pfijimani vkladi, poskytovani Gveérd,

&innosti souvisejici s platebnim stykem a na operace s cennymi papiry. (Skvara, 2011)
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Kazda obchodni banka ma svou pobockovou sit, ktera v minulosti byla pro klienta
banky velmi dilezitym prvkem. V ramci digitalizace a Setfeni nakladd je ovSem postupné
od rozsifovani pobockové sité¢ upousténo a klicovym prvkem, zvlasté u generaci Y a Z, jsou
sluzby internetového bankovnictvi, mobilnich aplikaci, platba chytrymi telefony apod. Pies
internetové bankovnictvi ¢i webové stranky banky je nabizena vétSina finan¢nich produkti

a jiz je mozné, aby tyto produkty byly sjednany online, bez pfedchozi navstévy pobocky.

Bankovni sektor je regulovan mnoha pravnimi pfedpisy, které museji byt
dodrzovéany. Zakladnim pravnim predpisem je zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, nebo zédkon
&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance. Spole¢nou povinnosti pro viechny banky je udrzovéni
povinnych minimalnich rezerv na uétu u Ceské narodni banky ve vysi 2 % ze zakladny pro

vypoéet povinnych minimélnich rezerv. (Ceska narodni banka, 2019)

2.1.3 Nebankovni sektor

Do nebankovniho sektoru jsou zafazovany instituce, kterymi jsou poskytovany
pfedevsim uvéry, ale nemaji udélené bankovni licence pro danou ¢innost. Témito institucemi
jsou predevsim leasingové spoleCnosti a spoleCnosti provozujici splatkové prodeje.
Nebankovni sektor je vyuzivany lidmi, ktefi neuspéli s zadosti o pijcku v klasické bance,
jelikoZ v nebankovnim sektoru neni ovéfovana platebni minulost klienta. Tento fakt je
ovSem zatiZen vy§$i urokovou sazbou, nez u klasickych bank. Pfikladem takovych instituci

v nebankovnim sektoru mohou byt firmy Home Credit nebo Hello bank. (Skvara, 2011)

2.1.4 Platebni karty

Platebni karty se poprvé objevily vroce 1914 ve Spojenych statech americkych.
Jednalo se o vérnostni karty, které byly charakteristické tim, ze mohly byt pouzivany
k bezhotovostnimu placeni pouze v obchodni siti vydavajici spole¢nosti. Prvni univerzalni
platebni karta byla zavedena v roce 1950 spole¢nosti Diners Club International a v roce 1958
vznikly pod zastitou Bank of America platebni karty, které byly prvopocatecnim zakladem
nynéjSich VISA karet. (Dvotak, 2005)
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Platebni karta je plastikova karta, se kterou mize opravnény drzitel provadét penézni
transakce a musi obsahovat nezbytné nalezitosti:

a) oznaeni vydavatele karty — vydavatelem muze byt banka a bankovni asociace
(VISA, MasterCard), financni spolecnosti (American Express, Diners Club) nebo
napft. obchodni dim.

b) identifikaci drzitele karty — obvykle se jedna o majitele uctu. V ptipad¢ firemni karty
je pod jménem drzitele uveden také nazev firmy.

C) cislo platebni karty — je sloZzeno z 1619 znakd, prvni dva znaky ur¢uji druh platebni
karty, dalSich 5 mist urcuje vydavatele karty a poslednich 8—13 znakt identifikuje
drzitele karty.

d) platnost platebni karty — je riizna, ale obvykle byva od jednoho roku do nékolika let.
Na platebni karté je platnost vyznacena jako mésic a rok, kdy platnost karty kon¢i.
Po uplynuti lhity jsou platebni karty automaticky zablokovany a nelze je znovu
pouzit.

e) zaznam dat — data na platebnich kartach jsou zaznamenavany jako alfanumerické
znaky (reliéfni pismo, hladky tisk) nebo ve formé elektronického zdznamu

(magneticky prouzek, mikro€ip, laserovy zaznam). (Dvotak, 2005)

Druhy platebnich karet:
1) Podle zaznamu dat na karté:

a) reliéfni pismo — identifika¢ni udaje jsou na platebni karté vyrazeny a pfii pouziti je
lze snimat prostfednictvim mechanickych imprinteri a pfendSet na pokladni
stvrzenku.

b) hladky tisk — vyuZiva se u platebnich karet, které je mozné pouzit pouze
Vv elektronickém rezimu (bankomaty, elektronické platebni terminaly). Elektronicky

zaznam je ve formé& magnetického prouzku, mikro€ipu nebo laserového zaznamu.

2) Z hlediska zpiisobu zuctovani:
a) charge card — nejstarsi typ platebni karty, u které se provade¢ji thrady provedenych
plateb podle mésiéniho vypisu, ktery zasila vydavatel karty. Uhrada musi prob&hnout
ve stanovené dobé& na zdkladé stanovenych podminek a miZe byt provedena i formou

pfimého inkasa.

17



b) credit card — neboli uvérova karta je typem karty, u které drzitel nemusi uhradit
zavazky bezprostiedn¢, ale ma narok na ¢erpani revolvingového spotfebniho uvéru.
Splaceni uvéru probiha ve stanovené vysi minimdlnich splatek a byva stanovena
lhtita pro bezrocné zactovani, béhem které drzitel mize uhradit zdvazek bez zatizeni
o uroky. Obecné je vySe urokové sazby u téchto karet vyssi nez u jinych
kratkodobych spottebitelskych avért.

C) debetni karta — karta, u které jsou platby provedeny v okamziku, kdy banka obdrzi
zpravu o jejich provedeni. Zaporny zlstatek u tohoto typu platebni karty nebyva

povolen.

3) Z hlediska drzitele:
a) 0sobni — ur¢ené pro soukromé fyzické osoby. Jsou vystaveny na jméno drzitele
a slouzi k uhrad¢ béznych vydaju.
b) sluzebni — ur¢ené pro majitele a zaméstnance firmy k hrazeni vydaju, které souviseji

napft. se sluzebni cestou. (Dvotak, 2005)

Platebni karty se nej¢astéji vyuzivaji k bezhotovostnimu placeni, k vybéru hotovosti
v bankomatech a vyb&ru hotovosti na pobockach bank. Platebni karty klientovi
zprostiedkovavaji jednoduchy pfistup k potfebnym finan¢nim prostfedkim, podrobny

ptehled o provedenych platbach kartou a vyssi bezpecnost oproti hotovosti.

Manipulace s platebnimi kartami je i pies urcité odliSnosti nabizenych platebnich
karet stejna. Zakladnim pravidlem je, aby si majitel karty zapamatoval sviij PIN kod a nemél
ho napsany na platebni karté. Kartu by mél mit uloZenou na bezpecném misté, neni
doporu¢eno mit kartu blizko kovovych pfedméti z divodu poSkozeni magnetického
prouzku. Pti platbach v obchodech ¢i pifi vybérech z bankomatii je dobré byt obezietny
a zadavat PIN kod tak, aby nebyl viditelny pro okoli a peclivé kontrolovat ¢astku, ktera ma
byt vybrana z bankomatu. Pfi platbdch na internetu je vhodné preferovat internetové
obchody, které jsou dostatecné zabezpefené. Spolehlivym zabezpecenim je systém
bezpecného placeni 3D Secure, pii kterém je u placeni vyuzivano komunikace p¥imo s danou
bankou a nedochdzi tak k sdélovani citlivych udaji obchodnikovi. (Petyrkova, Chmelafova,

2011)
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2.1.5 Bankovni uéty

BéZny uéet je nejpouzivanéjSim typem bankovniho uctu. Zalozeni bankovniho uctu
byva zcela zdarma, vedeni Gctu je vSak jiz zpoplatnéno poplatky, které jsou odlisné napftic
institucemi. Uget je vhodny pro b&zné hospodaieni s penéznimi prostiedky (piijiméni plateb,
provadéni odchozich plateb a vybéry/vklady penéznich prostredkil). K béznému uctu je
vydéavana debetni karta. Soucasti bézného uctu miize byt tzv. kontokorent. Kontokorent
je sluzba, kterd umoziuje ¢erpani penéznich prostiedkli na debetni karté v ptipadé, kdy jiz
na uctu nejsou zadné penézni prostiedky a Cerpani je tak do zaporného zlstatku. Vyuziti
kontokorentu musi byt sjedndno smlouvou, kterd obsahuje dohodu o moznosti ¢erpani
kontokorentu a je zpoplatnéno urokem. Tento typ uctu neni vhodny pro dlouhodobé spoteni

z dtivodu velmi nizkého troceni. (Brabec, 2016)

Sporici ucet je ucet, ktery je vyuzivan pro dlouhodobéjsi spofeni penéznich
prostfedkli. Spofeni muize byt pravidelného i nepravidelného charakteru a penize jsou
uroceny vyssi urokovou sazbou nez u bézného Uctu. Ze spoticiho Uctu neni mozny vybér

penéz v hotovosti, funguje pouze na zakladé pievodu. (Brabec, 2016)

Terminovany vklad je uro¢en vyssi tirokovou sazbou nez béZzny ucet ¢i spofici ucet,
ale po dobu terminu vkladu nejsou vloZené penéZni prostiedky ptistupné majiteli. Pfed¢asny
vybér penéz je zpoplatnén finan¢nimi sankcemi. Vklad milZe byt jednordzovy, ktery je
po vyprseni doby pieveden zpét na bézny ucet, ¢i opakovany, ktery je po vyprSeni doby

znovu ulozen na stejnou dobu. (Brabec, 2016)

2.1.6 Urokova sazba

Urok je &asto vyjadfen jako cena pendz. Odména za proptijéeni pendz bance
¢i naopak odména pro banku za ptj¢eni penéz klientovi. V piipad¢ puajceni penéz
bance (ulozenim penéz na néktery z Gctl) je urokova sazba mnohem mensi nez v ptipad¢,
kdy banka ptijcuje penize klientiim. Ziskané penézni prostfedky z tiroku jsou navic jeste
zdanény. S urokovou sazbou jsou spojovany zkratky, kterymi jsou oznaCovany casova
obdobi, pro které je urokova sazba uréena. Nejpouzivanéj§im oznacenim je p. a. neboli per
annum, coz v piekladu znamena ,;rocn&“. Dal§imi zkratkami jsou p. s. — per semestre
(ptlro¢n¢), p. q. — per quartale (¢tvrtletn€), p. m. — per mensem (mésic¢n€) a p. d. — per diem
(denn¢). (Kocianova, 2012)
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2.2 Cenova gramotnost

Do této slozky financni gramotnosti je zahrnovana problematika cenovych
mechanismt a inflace. Nezbytnou casti je také porozuméni ceny pencz v ¢ase a orientace

v zékladnich makroekonomickych ukazatelich narodniho hospodarstvi a danového systému.

221 Cena

Cena je vytvaiena na trhu. Trh je misto, kde se stietava nabidka s poptavkou, a jsou
zde sménovany statky a penize. Dle pfedmétu smény lze trh vyclenit na trh statki a sluzeb,

trh prace a finanéni trh. (Skvara, 2011)

Zakladnim nastrojem pro utvofeni rovnovazné ceny je orientace podle kiivky
nabidky a poptavky. V bod¢, kde dojde ke stietnuti téchto dvou kiivek, je rovnovazny bod
neboli rovnovazna cena. Princip tohoto fungovani je ovlivnén nejen cenou produktu, ale také
pramérnym dichodem spottebitell, dostupnosti produktu, velikosti trhu a subjektivnimi
a specifickymi faktory. Obecné vSak miiZze byt feceno, ze ¢im vyssi cena produktu je

stanovena, tim mensi mnozstvi bude pozadovano.

Cena je Casto nastrojem pro ovliviiovani zakaznika. Z psychologického piistupu se l1ze
setkat naptiklad s uvadénim cen bez DPH, vytvafenim umélych slev ¢i s batovymi cenami.
DalSim pfistupem je diskrimina¢ni stanoveni ceny, které souvisi s pfizplisobovanim cen

uréitym skupinam lidi. (Skvara, 2011)

2.2.2 Inflace

Inflace je riist vSeobecné cenové hladiny za urcité casové obdobi, zpravidla jeden
rok, kterym je ovliviiovana kupni sila penéz. Tento ukazatel je vykazovan v procentech a je
tim znazornovano, o kolik procent vzrostly ceny za minulé ¢asové obdobi. Z diivodu inflace
by penize nemély byt uschovavany pro budouci pouziti napfiklad doma, jelikoz
Vv budoucnosti bude jejich kupni sila mensi, nez-li dnes. Majitel by mél nalézt takové

zpusoby ulozeni penéz, u kterych bude zabranéno znehodnoceni. (Brabec, 2016)

Ceny, které jsou zahrnovany do vypoctu inflace, vychazeji ze spotiebitelského kose.
Do spotiebitelského koSe je zatazeno potravindiské zbozi, nepotravinarské zbozi a sluzby,

které jsou obrazem typické spotfeby obyvatelstva v dané zemi. Slozeni spottebitelského
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kose vramci Ceské republiky je zvefejnéno na strankach Ceského statistického uiadu.

(Brabec, 2016)

Lze rozliSovat tfi formy inflace: mirnou inflaci, padivou inflaci
a hyperinflaci. Mirnd inflace je uddvana s hodnotami kolem 3 % a je nejvice obvykla. Padiva
inflace predstavuje jiz stovky procent a nasledkem této inflace jsou negativni dopady
na ekonomiku. Hyperinflace je udavana v tisicich az desetitisicich procent a ekonomika
dané zem¢ pii této inflaci je jiz v dezolatnim stavu a ména je znehodnocena. (Navratilova,

Jiticek, Zlamal, 2013)

V souvislosti s inflaci je uvadén také pojem deflace. Deflace je opaénym jevem
inflace, tedy dochdzi ke zvySovani kupni sily penéz. Tento jev je typicky pokud je na trhu
prebytek zbozi (sluzeb) a zaroven neni dostate¢né mnozstvi penéz pro nakup zbozi (sluzeb).

(Navratilova, Jiticek, Zlamal, 2013)

2.3 Rozpoctova gramotnost

Posledni zdkladni slozkou finan¢ni gramotnosti je gramotnost rozpo¢tova. Rozpoctova
gramotnost je zaméfovana na spravu financnich aktiv a na celkovou finan¢ni situaci ¢lovéka.

Clovék, ktery chce zlepsit financni situaci, by se m¢l zaméfit na vytvoteni rozpoctu.

Rozpocet je tvofen dvéma zékladnimi ¢astmi — piijmy a vydaji. Pfed samotnym
vytvofenim rozpoctu je tedy nutné vytvoreni ptehledu pfijmu a vydajt. Prehled je vétSinou
tvofen v mé&sicnim ¢asovém obdobi. Do samotného rozpoctu jsou uvadény piijmy a vydaje,
které jsou pravidelné (vyplata, kapesné apod.). Rozpocet neni zaleZitosti pouze pracujicich
lidi, ale rozhodné by mél byt sestavovan i studenty, ktefi tam budou mit pravdépodobné
méné polozek neZ pracujici ¢lovek, ale z hlediska finanéniho vzdélani je dalezité se naucit
vychazet s financemi jiz v obdobi prvnich pravidelnych piijmd. Rozpocet je tvoien
souhrnem pravidelnych pfijmu a vydaji. Pokud jsou v rozpoctu piijmy pfevysovany vydaji,
pak vznika ptebytek, ze kterého jsou tvofeny rezervy. V opaéném piipade, kdy jsou vydaje

vys$$i nez piijmy, vznika deficitni rozpocet a lidé se mohou dostavat do dluht.

Spravné sestaveny rozpocet tedy clovéku ve findlnim vysledku poskytne piehled,

ze kterého lze vycist, na jaké véci plynou vydaje a odkud pfichazeji pfijmy. Rozpocet
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by mél byt tvofen pravidelné a mél by se revidovat, aby vypovidaci schopnost byla

co nejlepsi. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

Rozpocet mlize byt sestavovan rucné na papire, lze si ale také stdhnout rtizné aplikace,
které jsou ndpomocné pfi tvorbé rozpoctu a pii pravidelném vedeni rozpoctu poskytnou
pfesny obraz toho, kam jsou penézni prostfedky investovany. Urcity zpusob rozpoctu
V dnesni dob¢ muze byt zobrazovan také v ramci internetového bankovnictvi, kde na zaklade
piijmu a vydaji pii platbach kartou Ize vyc¢islit a graficky znazornit ptehled téchto polozek.
Je dulezit¢ mit ovSem na paméti, ze do toho nejsou zapocitavany vydaje a piijmy

vynalozené/obdrzené v hotovosti. (Kobliner, 2017)

Za zminku stoji také tii pravidla, ktera jsou uvedena v knize autora Betha Koblinera.
Prvnim pravidlem je, ze vyse splatky dluhu (bez splatky hypote¢niho uvéru) by méla byt
mensi nez 20 % piijmt. Druhym pravidlem je, Ze by nemélo byt mési¢né utraceno vice nez
30 % z pfijmi na prondjem nebo hypotéku a poslednim pravidlem je, Ze nejméné 15 %

z ptijma by mélo byt uSetieno kazdy mésic. (Kobliner, 2017)

2.3.1 Finan¢ni plan

Mnoho lidi zZije zplisobem Zivota tzv. ,,od vyplaté k vyplat€” a nevytvaii si zadné
rozpocty ¢i financni plany. V situacich, kdy musi zaplatit vy$si penézni ¢astku v rdmci
nec¢ekaného vydaje, si poté Casto pljcuji penize od bank ¢i jinych instituci. Takovym
situacim se ale kazdy ¢lovék mize vyhnout, pokud na takové situace bude piipraven a bude

si vytvaret finan¢ni plan.

Podstatou finan¢niho planu je uvédoméni si cill, které jsou pro cloveéka dilezité.
K cilim jsou poté pfifazovany penézni prostiedky Kk dosazeni téchto cilti. Na zacatku
sestavovani finan¢niho planu je tedy nutné si uvédomit také zdroje, které jsou k dispozici
a které budou prerozdé€lovany pro dosaZeni cilti. Plan Ize tvofit na koupi nového automobilu,
na duchod, dovolenou ale také jen na rezervu pro vykryti necekanych vydaju. Podle danych
cilt se bude odvijet také délka dané¢ho planu na konkrétni véc. Cile mohou byt definovany
pomoci tii parametri pro definovani cilti. Tyto parametry jsou: CO, KDY a KOLIK KC.
(Syrovy, Tyl, 2014)
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Obrazek 2 Schéma tvorby finanéniho planu

Jednorazové

Cile Zdroje <
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Financni
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Rizika
Produkty atréty
Prijmu

Zdroj: Pievzato od Syrovy, Tyl, 2014, s. 16

Finan¢nim planem se vytvafeji volné penézni prostiedky, kterymi jsou pokryty
vypadky piijmi pfi ztrat€¢ zaméstnani ¢i z divodu nemoci. V téchto ptipadech muze slouzit
likvidni rezerva pro financovani ne¢ekanych vydajii a neni nutné se zadluZzovat u banky.
Zakladnim doporucenim je mit vytvofenou rezervu ve vysi 6mési¢nich vydaji. (Syrovy, Tyl,
2014)

2.4 Financni produkty

Ve chvili, kdy ¢lovék zacne rozumét svym financim a dokéze je efektivné fidit, se mu
za¢nou hromadit volné finan¢ni prostfedky a je zde nabizena ot4dzka, kam tyto volné finan¢ni
prostiedky vlozit, aby bylo zabranéno jejich znehodnoceni, nebo jak pouzit zdroje, aby bylo

dosazeno cilt.

2.4.1 Sporeni

V ramci spofeni jsou ukladany volné penézni prostiedky, které vlastnik penéz
VvV soucasné chvili nepotiebuje, aby dochdzelo k vétSimu zhodnoceni penéz, nez je tomu
na bankovnim Uc¢tu. Mezi zékladni typy spofeni jsou zafazeny vkladové ucty, stavebni

spofeni a doplitkové penzijni spofeni.
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Stavebni sporeni je spofenim, které je vyuzivano na vydaje souvisejici s bydlenim.
Typickym znakem je sepsani cilové Castky a byva zalozeno na nejméné Sest let. Tento typ
spofeni je podporovan stitem a za splnéni piedem danych podminek je piispivano
k naSetiené ¢astce. Dalsi vyhodou muize byt moznost vyuziti Gvéru ze stavebniho spofeni
s niz§imi troky. Tento Gvér vSak musi byt pouzit pouze na vydaje tykajici se bydleni.
Stavebni spofeni je vnimano jako velmi bezpe¢ny produkt. Penize jsou ze zakona pojistény

a jsou doptfedu zndmé vynosy, kterych bude dosazeno. (Syrovy, Tyl, 2014)

Dopliikové penzijni spofeni je typ spofeni, ktery je vyuzivan pro zajisténi penéznich
prostiedkii na stafi. Tento typ spofeni je také podporovan stitem a lze zde vyuzit navic
daiovych tulev a pfedstavuje témeét bezrizikovou dlouhodobou investici. Spofeni musi byt
sjednano minimalné na dobu péti let a penézni prostiedky budou k dispozici majiteli v 60

letech. (Syrovy, Tyl, 2014)

2.4.2 Investice

Investovani se definuje jako vzdani se znamé soucasné hodnoty financnich
prostredkii, abychom v budoucnu ziskali neznamou hodnotu prostredkii. Pritom

predpokladame, ze budouct hodnota bude vyssi. (Syrovy, Tyl, 2014, s. 53)

Investovani je oproti riznym typim spotfeni vice rizikovéjsi, ale také v ramci
investovani lze dosdhnout vyssich vynost, neZ je tomu u samotného spofeni. Zakladnimi
pravidly a zasadami u investovani je pamatovat na riziko spojené s investici, nedélat
unahlena rozhodnuti, neddvat vSechny penézni prostiedky do jedné formy investice a pocitat

S neuspechy.

U investi¢nich produktii jsou sledovany tii dilezité parametry: ocekavany vynos (jak
moc bude investice vynosna), investi¢ni horizont (za jak dlouho) a riziko (s jakou jistotou
vynos bude obdrzen). Obecné je stanoveno, Ze ¢im vyssi vynos je o¢ekavan, tim vyssi riziko
je nutné podstupovat. Zakladem investovani je ndkup aktiva, coz pfedstavuje majetek, ktery
je potizovan s vidinou budouciho vynosu. Ptikladem takové investice je nakup nemovitosti,
kdy nemovitost je danym aktivem a vynosem z tohoto aktiva je pfijem z ndjmu. Zakladnimi
typy investi¢nich pfiloZzitosti jsou akcie, statni dluhopisy, podilové fondy, nemovitosti

a investovani do uméleckych dél a drahych kovi. (Syrovy, Tyl, 2014)
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Akcie je cenny papir vydavany akciovou spole¢nosti za ucelem ziskani kapitalu.
Pti investovani do akcii je potieba urcitd znalost investovani v této oblasti. Akciovy trh
je velice nestaly a rychle proménlivy. Investice do akcii tedy vyzaduji prehled na akciovém
trhu a velmi dobré odhadnuti okamziku, kdy akcie pfinese nejvétsi piinos. Obchodovani
s akciemi je na burze cennych papirti a ¢asto jsou investory najimani makléfi — poradci, ktefi

sleduji vyvoj akcii za urcity poplatek.

Statni dluhopis je cenny papir, ktery je vydavan Ministerstvem financi a predstavuje
jist&jsi typ investice. Stat je zavazan, ze dluznou ¢astku investorovi vyplati, véetné vynosu

v podobé¢ uroku. (Navratilova, Jificek, Zlamal, 2013)

Podilovy fond je fond spravovan investicni spolecnosti, kterd ziskava prostfedky
Kk investovani vydavanim a prodejem podilovych listi. Investor zakoupenim podilového listu
poskytne penézni prostfedky do podilového fondu a za predpokladu Ze jsou prostredky

investovany spravné, pak hodnota investice roste. (Skvara, 2011)

Investovani do uméleckych dél a drahych kovu je typ investovani, kdy jsou
vloZeny penézni prostiedky do aktiva v podob¢ obrazu, zlata nebo diamantu. Pfi investovani
do starozitnosti a uméleckych d¢€l je nutna velmi dobra znalost a orientace v dané oblasti,
jelikoZ se na trhu mliZe vyskytovat znacné mnoZzstvi padelki. Pii investovani do drahych
kovti jsou nejcastéji investovany penézni prostiedky do zlata, platiny ¢i diamantt. Investice
do zlata je brana jako velmi konzervativni a bezpecna investice a je kdykoliv sménitelna

do penéznich prostiedki. (Skvara, 2011)

243 Uvér

Uvér je typ finanéniho produktu, u kterého ale neni piedpokladano vlastnictvi
volnych penéznich prostfedki, nybrz nedostatek penéznich prostiedkli. Ziskani piajcky
vV dnes$ni dobé neni nijak sloZzité, dokonce v nékterych ptipadech neni ani vyZadovano
navstiveni pobocky, ale je dostupné sjednani online. Pokud se lidé ocitnou v situaci, kdy
je nezbytné pijceni penéz od instituce, méli by si pujcit financni prostfedky pouze
na opravdu nezbytné véci. Pijcka totiZz neni vitbec levnou zélezitosti a souvisi s ni uroky
a finan¢ni poplatky za poskytnuti ptjcky. Pfi sjednani Gvéru je ocekavano pravidelné

splaceni predem dohodnuté ¢astky. Kazdy, kdo je tedy ochoten si sjednat tivér, by si mél byt
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jisty, ze v budoucnosti bude schopen dluh splacet. Ve spolecnosti se Ize také setkat s pojmem
pujcka, které je pouzivano jako synonymum ke slovu uvér. Oba tyto pojmy jsou ale

vymezeny rozdilng.

Piijcka je poskytnuti prostredkii véritelem (bankou ¢i jinou instituci, ale také jinou
fyzickou osobou) za predem dohodnutych podminek formy spldceni, vyse urokii nebo jinych
odmen. Predmétem pujcky mohou byt financni prostredky, ale také jakykoli jiny hmotny
majetek. (Petyrkova, Chmelafova, 2011, s. 70)

Uver je rovnez poskytnuti prostredkii véritelem, ale na rozdil od pujcky se u uveru

Jjedna vyhradné o poskytnuti financnich prostredku. (Petyrkova, Chmelatova, 2011, s. 70)

S uvéry je uzce spjat pojem RPSN, coz je zkratka pro ro¢ni procentni sazbu nakladi.
Touto sazbou je vyjadifovano v procentech, jak drahy uvér je. V RPSN jsou zahrnuty tGroky
a poplatky, které souvisi s uvérem a je povinnosti v§ech instituci tuto sazbu uvadét v ivéroveé

smlouvé. Prosttednictvim RPSN lze posoudit vyhodnost tvéru. (Brabec, 2016)

Spotiebitelské uvéry jsou uvéry poskytovany na nakup spotiebniho zbozi. Tento
typ uvért je fazen mezi tzv. Spatné very z diivodu, Ze pofizovana véc z tohoto typu uvéru
Casto ztraci hodnotu béhem kratké doby po nadkupu. Typickym zbozim, které je financovano
Z téchto uvérl, je napf. televizor, mobilni telefon aj. Spotiebitelskym tGvérem je mozZné
splnéni nekterého z kratkodobych cilii, ale ¢asto na tikor cilti dlouhodobych. (Syrovy, Tyl,
2014)

Hypoteéni Gvér je uvér, ktery je vyuzivan pro koupi nemovitosti. Podminkou tohoto
ivéru je zajisténi zastavnim pravem k nemovitosti na izemi Ceské republiky, coZ znamena,
ze u hypotecniho uvéru je ru¢eno nemovitosti vlastni ¢i ptibuznych a v situaci nedodrzeni
podminek uvéru je tato nemovitost zabavena. V minulosti byly hypotecni uvéry
poskytovany na 100 % celkové castky, vroce 2019 je to maximélné 90 % zceny
nemovitosti. 10 % z ceny nemovitosti tedy musi byt zadatelem o hypote¢ni uvér slozeno
z vlastnich prostiedki. Hypoteéni uvéry jsou hodnoceny jako tzv. dobré uvéry, hodnota

nemovitosti je kazdym rokem vyssi a nedochazi ke ztraté¢ hodnoty. (Banky.cz, 2019)
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Americka hypotéka je zplsob uvéru mezi klasickym hypote¢nim tveérem
a spotiebitelskym tvérem. Penize z americké hypotéky mohou byt pouzity na jakkykoli ucel,
ale Kk Cerpani tohoto typu uvéru je potiebné zastavit nemovitost ve prospéch véfitele.
Nemovitost by méla mit pfiblizn€ o tietinu vyssi hodnotu, nez je pozadovana Castka. Mezi
rozlozeni splatek na delsi dobu a moznost predasného splaceni bez sankci. Nevyhodou

ovSem je zastava nemovitosti a vysoké poplatky za vyfizeni hypotéky. (Banky.cz, 2019)

Leasing je zptsob pofizeni majetku, pti kterém musi byt kupujicim uhrazena cast
ceny kupované véci, tzv. akontace. Podminkou leasingu je, Ze majitelem kupované véci se
Clovék stane az v okamziku splaceni celkové hodnoty kupované véci. Po celou dobu
splaceni tedy neni majitelem dané véci. Nejcastéjsi véci pofizovanou formou leasingu byvaji

automobily. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

V ramci shrnuti této podkapitoly by bylo dobré uvést, ze k ziskani finanénich
prostfedkll 1ze dojit tfemi vySe uvedenymi zpisoby. Jednim ze zplsobl je jiz uvedené
spofeni, které je nejméné rizikové, ale také nejméné vynosné. DalS$im zpisobem je
investovani, v ramci kterého by clovék mél byt vzdy obezietny. Dobie zvolena investice
muze byt voditkem k ziskani vétsiho obnosu penéz, ale je dobré mit na paméti, Ze zaroven
Spatné investované penize jsou tézko ziskavany zpét. Tietim zpisobem je pljcka. Tento
zpisob by mél byt az posledni moznosti a ¢lovék by si mél uvédomit jak budouci splaceni
bude ovliviiovat jeho budouci zivot a v pfipadé problémii se splacenim je nutné danou situaci

tesit ihned. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

2.5 Informacni gramotnost

K dosazeni informac¢ni gramotnosti musi ¢lovék byt schopen rozeznat, kdy informace
potifebuje, umét tyto informace vyhledat, vyhodnotit a efektivné¢ vyuzit. Pro ziskani
informaci je v dnes$ni dob¢ hojné vyuZzivan internet, avSak ne vSechny zdroje jsou kvalitni

a poskytuji pravdivé informace.

V ramci informacni gramotnosti vznikl projekt eGovernment, jehoz cilem je vytvoteni
optimélnich podminek pro elektronickou komunikaci mezi obCany a ufady. Veskera

komunikace je v ramci zachovani bezpecné elektronické identity ob¢anti a ochrany osobnich
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udajii. Smyslem je poskytnuti komplexniho feSeni napfi¢ vSemi agendami, které jsou
vykondvany organy vetejné moci. Do e-Governmentu jsou zarazeny zakladni registry,

Czech Point a datové schranky.

Zakladni registry vznikly z divodu zvyseni efektivity prace a nahrazeni agend
vedenych v papirové podobég. Prvnim registrem je registr obyvatel, ktery obsahuje referenéni
jméno a piijmeni, datum, misto narozeni, umrti, adresa mista pobytu, stdtni obcanstvi aj.
Spravcem tohoto registru je Ministerstvo vnitra CR.

Druhym registrem je registr osob, ve kterém jsou uvedeny zdkladni identifika¢ni idaje
o pravnickych osobach, podnikajicich fyzickych osobach a organech vefejné moci.
Spravcem je Cesky statisticky ufad.

Dalsi registr je registr prdv a povinnosti, ve kterém jsou obsazeny udaje
o vykonavanych agendach a udaje o opravnénych pristupech k udajim v ostatnich
registrech.

Poslednim registrem je registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti, ktery je
vyuzivan k evidenci uzemniho ¢lenéni statu. Obsahuje informace o stavebnich objektech,
pozemcich, ulicich, katastralnich tizemich aj. Spravcem je Cesky ufad zeméméficky

a katastralni. (Skvéra, 2011)

Czech Point neboli Cesky Podaci Ovéfovaci a Informaé¢ni Narodni Terminal je misto
vefejné spravy, které poskytuje obéaniim komunikaci se statem z jednoho mista. V Czech
Pointu je mozné ziskat a ovéfit data z vetejnych i nevetejnych informacnich systémi, titedni
oveéfovani dokumentd a listin, pfevadéni pisemnych dokumentl do elektronické podoby

nebo ziskani informaci o priibéhu spravnich fizeni.

Mezi nabizené sluzby patfi:
e vypis z Katastru nemovitosti,
e vypis z Vetejného rejstiiku,
e Vypis z Zivnostenského rejstiiku,
e Vvypis z Rejstiiku trestd,
e vypis z Rejstiiku trestl pravnické osoby,

e vypis bodového hodnoceni fidice,
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e Vypis ovéieného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavateld,

e vypis z Insolvenéniho rejstiiku aj. (Skvara, 2011)

Datova schranka je néstroj pro komunikaci s organy vefejné moci. Je to elektronické
uloziste, které je pouzivano k dorucovani a posilani dokument vici organiim vefejné moci
a je spravovano Ministerstvem vnitra. Datova schranka nefunguje jako e-mailova schranka,
nelze tedy pfes datovou schranku komunikovat s jednotlivymi ufedniky ¢i jinymi fyzickymi
osobami. Doruceni dokumentd funguje obdobné jako u listovnich zasilek, pokud si tedy
dokument pfijemce nevyzvedne do 10 dnti ode dne piijeti do datové schranky, je tento
dokument bran jako doruceny. S datovou schrankou také souvisi elektronicky podpis.
Veskeré odeslané dokumenty musi byt ozna¢eny zaruc¢enym elektronickym podpisem, ktery

je rovnopravnym ekvivalentem k vlastnoru¢nimu podpisu. (Skvéra, 2011)

2.6 Pravni gramotnost

Pravni gramotnost souvisi se znalostmi a informacemi v oblasti pradva. V ramci
finan¢ni gramotnosti se pravni gramotnost stietdva hlavné v oblasti smluv a pfi feSeni

dopadt v ramci exekuce apod.

2.6.1 Smlouvy

Uzavieni smlouvy ma tfi zdkladni podoby: pisemné, Ustné a konkludentné. Pisemna
smlouva je klasické uzavieni smlouvy a tento typ smlouvy je nejbezpecnéjsi, viici
vymahatelnosti prav a povinnosti. Ustni uzavieni smlouvy je nejéastéji pouzivano mezi
fyzickymi osobami, ale tento typ uzavieni je velmi riskantni a neni doporucovan.
Konkludentni typ smlouvy, ktery je typicky pro vyuzivani sluZzeb hromadné dopravy, kdy
pii vstupu obcané nepodepisuji Zadnou smlouvu, ale nastupem do prepravniho prostiedku

uzaviraji smlouvu.

Vznik smlouvy za¢ind vypracovanim navrhu smlouvy, kterd je ptedloZena k nédhledu
a k pfipominkam druhé stran¢. Druha strana bud’ s navrhem smlouvy souhlasi, nebo vznese
pfipominky. V této fazi méa Zadatel o plijcku moznost ovlivnit prdva a povinnosti, které
budou v ramci smlouvy pozadovany. Navrh smlouvy nemusi pfipominkovat ihned pii
predlozeni, ale mé& pravo na prostudovani dané smlouvy doma. V pifipadé¢ odmitnuti

pozadavku o poskytnuti navrhu smlouvy by mél byt dluznik obezietny, jelikoz zde vznika
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podezieni, ze v ndvrhu smlouvy nemusi byt vSe tak, jak by mélo. Takovou smlouvu by
dluznik nikdy nemél podepsat. V ramci prostudovani smlouvy by mél byt dluznik obzvlast
obezietny u odstavct, které jsou na konci smlouvy psany drobnym pismem. Pravé v téchto

odstavcich byvaji velmi zadsadni néalezitosti smlouvy. (Novakova, Sobotka, 2011)

2.6.2 Registry dluzniki

Bankovni registr klientskych informaci je registr, ktery je provozovan spolecnosti
Czech Banking Credit Bureau, a. s., a jedna se o spolecnou externi informacni databazi bank,
ktera umoznuje vyménu informaci o klientech naptic bankami, které jsou v daném registru
zapojeny. Zakladnim obsahem jsou informace o bonité klienta, divéryhodnosti a platebni
moralce. Informace se shromaZzd’uji pouze o obCanech a podnikatelich. Jsou zde evidovany
hypote¢ni uvéry, uvery ze stavebniho spofeni, spotiebitelské¢ uvéry, kreditni karty,
kontokorenty a leasingy. Banky se poté na zaklad¢ zjisténych informaci rozhoduji, zda

zadateli o Gvér bude uvér schvélen. (Skvéra, 2011)

Nebankovni registr klientskych informaci je obdobny registr jako bankovni registr
klientskych informaci, ovSem obsahuje informace o uvérovych produktech klienti
leasingovych spolecnosti, spole¢nosti poskytujici spotfebitelské a dalsi uvéry

a faktoringovych spole¢nosti. (Skvara, 2011)

Centralni registr dluznikéi je informaéni systém spravovany Ceskou narodni
bankou. V registru jsou informace o uvérovych zavazcich fyzickych osob podnikateld
a pravnickych osob. Neshromazd’uje informace o spotiebitelskych tvérech fyzickych osob,
hypotecnich tuverech fyzickych osob, rucitelské zavazky klienti a tidaje o depozitnich
tétech. Ucastniky centralniho registru dluznikii jsou viechny banky a pobo&ky zahraniénich
bank ptisobici na tizemi Ceské republiky a dali osoby, je-li to stanoveno zvlastnim zakonem.

Udaje jsou pravidelné kazdy mésic aktualizovany. (Skvéra, 2011)

Insolvencni rejstrik je informacni systém vefejné spravy, ktery zajist'uje maximalni
miru publicity insolvenc¢nich fizeni a sledovani jejich pritbéhu. Insolvencni rejstiik je zcela
vefejny a vyhledavani je mozné pomoci identifikac¢niho Cisla organizace ¢i podle osobnich

tdaji. (Skvéra, 2011)
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2.7 Rizika a zabezpeceni

Rizik, se kterymi se Ize setkat, je nékolik a je jimi ohrozen finan¢ni plan a stabilita
celé finan¢ni situace. Vzdy je dobré myslet na to, zda je zajistén pfijem i v ptipadé

nenadalych udélosti, kterymi by byl ovlivnén pravidelny piijem.

V ramci rizik se lze setkat s pojmy zajiSténi rizik a pojisténi rizik. Zajisténi je
na zakladé likvidni rezervy a je spiSe pro kratkodobé feSeni napt. pfi mésicni pracovni
neschopnosti, kdy vypadkem piijmu neni ohroZeno splaceni zavazki. K zajisténi ptijmu lze
dojit tfemi moznostmi: majetkem, ktery bude v piipad€ nutnosti prodan, pasivnimi pfijmy

(ndjemné) a vhodnym pojisténim.

Mezi rizika, kterymi jsou ovlivnény budouci cile, je zafazena naptiklad ztrata majetku
z diivodu zivelni pohromy, pozaru ¢i kradeze. Dal§im rizikem je ztrata piijmt z divodu
nemoci, ztraty zamestnani, umrti ¢i invalidity a rizikem také mtze byt odpoveédnost za Skody
nebo trvalé nasledky déti a naklady spojené s 1écbou. Témito riziky miize byt velmi vyrazné
ovlivnéna pravidelnost a vySe piijmu, stav majetku a vySe uspor. Pro zmirnéni rizik je
vyuzivano raznych typt pojisténi. Pojisténim nelze zabranit rizikiim, ale lze tim omezit

finanéni dopad. (Brabec, 2016)

Obrazek 3 Piehled pojisténi
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Skvara, 2011

Vsechna pojisténi jsou zaloZena na stejném principu fungovani. Pojistnik (majitel

pojistky) je zavazan pojistovné a je zodpoveédny za platby pojisténi. Pojistovna poté
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ve chvili pojistné udalosti je zavazana jakozto pojistitel k vyplaté pojistného plnéni. Platby
pojisténi jsou odvadény na zékladé pravidelnych mésic¢nich, Ctvrtletnich nebo roc¢nich
castek. (Kocianova, 2012)
2.7.1 Zivotni pojiténi

Zakladnim smyslem Zivotniho pojiSténi je zajiSténi rodiny pojisténé¢ho v piipadé
nefesitelné finan¢ni situace zplisobené umrtim pojisténého. Pojistna castka Zzivotniho
pojisténi by méla byt nastavena tak, aby v ptipad¢ tmrti byly zajiStény potieby pozistalych

po urcitou dobu. U rodin s malymi détmi je doporucovano nejméné po dobu dvou let.

(Brabec, 2016)

Zivotni pojisténi mize byt rozsifeno o urazové pojisténi, pojisténi pro pipad nemoci
a o pojisténi invalidity. Z Obrazku 3 Ize vycist, ze Zivotni pojisténi je rozdéleno na rizikové
a rezervotvorné. U rizikového zivotniho pojisténi jsou kryta pouze rizika v pfipadé pojistné
udélosti. Rezervotvorné zivotni pojisténi je typ pojisténi, u kterého je obsazena spofici

slozka a je ¢lenéno na kapitalové a investi¢ni. (Brabec, 2016)

U kapitdlového zivotniho pojisténi se pojistovna zavazuje zhodnocovat sporici cast
urcitym minimdlnim rocnim vynosem, ktery je stanoven v pojistnych podminkach a nazyva

se technickad urokova mira. (Brabec, 2016, s. 37)

U investicniho Zivotniho pojisténi je tato sporici cdst pojistovnou investovdana
do otevienych podilovych fondu, které si klient pri uzavieni pojistné smlouvy sam zvoli

Z nabidKy pojistovny. (Brabec, 2016, s. 37)

Preferovany by vSak mély byt spiSe rizikové Zivotni pojistky, jelikoZ pojistka by méla

byt uzavirana za ucelem pojistné ochrany a ne z divodu investic. U pojistek se spofici
2.7.2 Nezivotni pojiSténi

Prvnim typem nezivotniho pojisténi je pojisténi majetku, pod které je zaclenéno napf.
pojisténi automobilu, nemovitosti ¢i domacnosti. Toto pojisténi je nejrozsifenéjSim typem

pojisténi a vyplacena castka je podle podminek smlouvy bud’ v novych cenach (hodnota
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majetku v dob¢ a misté pojistné udalosti) nebo v ¢asovych cenach (hodnota pofizeni nové

véci sniZzena o opotiebeni). (Brabec, 2016)

U havarijniho pojisténi automobilu jsou kryty Skody, které jsou zptisobeny havarii,
zivly a Skody v dasledku odcizeni vozidla ¢i vandalismus na vozidle. Havarijni pojisténi
vozidla je dobrovolné a nesouvisi s pojisténim odpovédnosti za Gjmu zptisobenou povozem

vozidla, které je povinné ze zakona.

PojiSténim nemovitosti jsou kryty Skody vznikl¢ v dasledku piisobeni zivll, padem
stromu nebo vybuchem plynu. Pojisténi je brano pouze na stavbu a pevné zabudované
pfedméty. Na pojiSténi vybaveni domécnosti, do které¢ho spadéd nabytek, elektrospotiebice,
obleCeni, cennosti aj. se sjednavad pojisSténi domacnosti, ve kterém jsou vykryty Skody

vzniklé na vybaveni a ptipadné kradeze. (Brabec, 2016)

Dals$im typem nezivotniho pojistného produktu je pojisténi odpovédnosti, které je
zakladano za ucelem kryti povinnosti k ndhradé¢ Skody zplsobené tteti osobé. Do této
skupiny pojisténi je zaclenovano jiz zminéné povinné ruceni u automobilll. Principem
fungovani toho pojisténi je pokryti Skod, které byly netimysiné zplsobeny na zdravi

¢1 majetku. (Kocianova, 2012)

2.8 Ochrana spotrebitele

Ochrana spotiebitele je vymezena dvéma zékony, kterymi jsou upravovany vztahy
mezi obchodnikem a spotiebitelem. Prvnim zdkonem je zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele a druhy je zdkon €. 89/2012 Sb., obCansky zékonik. V ptipad¢ potiZi se 1ze také
obratit na neziskové organizace, které se zabyvaji ochranou spotiebitele a jsou jimi nabizeny

bezplatné poradny online. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

Pti reklamaci vyrobka je dilezit¢é mit veSkeré doklady, které byly k vyrobku
vystaveny (faktura, zaru¢ni list apod.), na kterych je Citelné¢ napsan typ vyrobku, cena
vyrobku a datum koupé€. Po sepsani reklamac¢niho protokolu ma obchodnik podle zakona
lhtitu 30 dni pro vyfizeni reklamace. Reklamace muze byt vyfizena opravou vyrobku,
vymeénou za novy vyrobek a finanénim vyrovnanim. V rdmeci finan¢nich sluzeb je proces

reklamace ovSem ponékud odlisny. U finan¢nich sluZeb jsou reklamovany ptredevSim

33



naultované vyssi poplatky ¢i odcizeni finan¢nich prostfedkti z ctu. ResSeni takové
reklamace mtize byt pro kazdou instituci odlisné, ale mélo by byt uvedeno na internetovych

strankach instituci.

Zakladni nalezitosti podané stiznosti jsou:
¢ identifikacni udaje (adresa, bydliste, telefon, e-mailova adresa),
e presny popis reklamace a datum podani,
e prilozeni dokumentii souvisejici s reklamaci (vypis z uctu, platebni piikaz,

smlouva apod.). (Petyrkova, Chmelaiova, 2011)

Nejcastéjsim problémem u finan¢nich sluzeb je riziko vykradeni uctu, které je
provadéno na zakladé podvodnych e-mailti. E-maily mohou mit podobu phishingu, kdy
je podvodnik ptedstaven jako zastupce dané banky a piesvédcuje klienta, aby z ditvodu
bezpecnosti a ovéteni uctu kliknul na dany odkaz. Po kliknuti na odkaz je klient pfesmérovan
na stranku, ktera je totozna jako stranka internetového bankovnictvi. Po vyplnéni vsech
udaji jsou tyto udaje nasledné odeslany podvodnikovi a ukradeny. Druhy typ e-mailt
je nazyvan jako ,nigerijské dopisy*, ve kterych je adresatovi emailu oznameno, Ze se stal
dédicem rodinného jméni a je pozadovano zaplaceni poplatku. Témto nigerijskym dopisim
se lze vyhnout tzv. zdravym rozumem. Neni doporu¢ovano takové typy e-maili ani otevirat

a rovnou by mély byt smazany. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

Pro odhalovani takovych e-maill a podvodil na spotiebitele byly zfizeny dozorové
instituce. Samotné problémy jsou cCasto feSeny 1 samotnymi institucemi, ale
mezi dozorové organy je zafazena Ceska narodni banka, Ceskd obchodni inspekce

a Finan¢ni arbitr.

2.8.1 Ceska narodni banka

Ceskou narodni bankou (dale jen CNB) je vykonavan dohled nad finan¢nimi
institucemi a v ramci stiznosti se spotfebitel mize na tuto banku obratit. Nelze ovSsem
vyhovét stiznosti u instituce, kterou jsou nabizeny finan¢ni sluzby, ale tato instituce neni
pod dohledem CNB. Takovymi institucemi jsou naptiklad leasingové spole&nosti a finanéni

poradci.
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Bankou je vykonavan dohled v ochrané spotiebitele v oblastech:
e dodrzovani zékazu pouzivéani nekalych obchodnich praktik,
e dodrzovani zdkazu diskriminace spotiebitele,
e dodrzovani povinnosti a pravidel ohledn¢ ceny sluzeb a zplsobu stanoveni
ceny,
e dodrzovani povinnosti stanovenych obcanskym zékonikem ohledné
uzavirani smluv o finan¢nich sluzbach uzaviranych na dalku. (Petyrkova,

Chmelafova, 2011)

2.8.2 Ceska obchodni inspekce

Druhym typem dozoréiho organu je Ceska obchodni inspekce. Touto inspekei jsou
kontrolovany fyzické a pravnické osoby, kterymi jsou prodavany nebo dodavany vyrobky
a zbozi na trh a poskytovany sluzby. Ceskou obchodni inspekei je poskytovana informaéni
a poradenska ¢innost pro ob¢any na kazdém pracovisti ve vSech pracovnich dnech.

Mezi kontrolované nalezitosti jSOuU zatazeny:

e kuvalita a jakost vyrobkd, které jsou prodavany a zdravotni nezavadnost,
e oznacovani vyrobkl podle pfedpisi,
e kontrola odpovidajicich technickych pozadavk,

e bezpecnost vyrobki,

nebankovni instituce. (Petyrkova, Chmelatova, 2011)

2.8.3 Finan¢ni arbitr

Hlavnim poslanim financniho arbitra je zajisteni rychlého, bezplatného
a efektivniho vyFizovani sporii klientii s institucemi mimosoudni cestou. (Skvara, 2011,
s. 155)

Piedmétem vyfizovaného sporu miiZze byt neopravnéné pouziti platebni karty pii
platbé nebo neopravnény pievod penéznich prostiedkil v internetovém bankovnictvi. Funkce
finan¢niho arbitra je vykonavana nezavisle a nestrann¢ a jedné se o organ ziizeny statem.
V kompetencich finan¢niho arbitra ovSem nejsou spory vzniklé mimo clenské staity EU

a dalii staty, tvofici Evropsky hospodaisky prostor. (Skvara, 2011)
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2.9 Disledky finan¢ni negramotnosti

V této podkapitole budou vymezeny disledky, které mohou nastat v piipadé, kdy
¢loveék neni finan¢né vzdélany a neumi hospodafit s finanénimi prostiedky. V situaci, kdy je
¢loveék nucen si pijcit penize od ptibuznych nebo bankovnich ¢i nebankovnich instituci,
by se m¢l predevs§im realisticky zamyslet nad tim, jak vysokou ¢astku si chce pujcit, jak
vysoké splatky bude schopen splacet a za jakych podminek, aby ptedchéazel situacim, které
vedou k exekuci, osobnimu bankrotu ¢i predluzeni. Tyto situace jsou vzdy vysledkem pouze

nespravného zvazeni situaci a nedostatecné finan¢ni gramotnosti ¢lovéka.

2.9.1 Exekuce

Exekuce je Castym jevem, ktery je nasledkem neschopnosti splaceni zaptjéenych
penéz od bankovni nebo nebankovni instituce. Zac¢atkem exekuce byva vétSinou dorucent
platebniho rozkazu. Platebni rozkaz je podavan ze strany véfitele, pokud chce dosdhnout
soudnim rozhodnutim o penéznim naroku. U platebniho rozkazu jsou uvedeny vSechny
skuteCnosti o uzaviené pljcce a vycisleny sankce za poruseni povinnosti pfi splaceni.

(Kuchynkova, 2020)

V Ceské republice jsou dva zpisoby vymahani splnéni povinnosti. Jednim
ze zpusobu je soudni vykon rozhodnuti, kde se navrh podava piimo K soudu a véfitel musi
konkrétné oznacit majetek, ktery chce jako véfitel postihnout. Druhym zplisobem je navrh
na zahgjeni exekuce, ktery je poddvan soudnimu exekutorovi a nésledné piedlozen
exekuénimu soudu. Exekuce je vydana tzv. exekuc¢nim piikazem, ktery umozinuje
exekutorovi na zdklad€ ufedniho rozhodnuti zabavit majetek dluznikovi. Zabaveny majetek
je poté vydan do drazby a vynos z vydrazené¢ho majetku je pouZit na uhradu dluhu a nékladii
na exekuci. Exekuce nemuze byt odmitnuta a dluznik je povinen vpustit exekutora do prostor
dluznika. (Navratilova, Jiticek, Zlamal, 2013) V praxi se také uplatituje metoda srazkami
ze mzdy nebo obstavenim bankovniho uctu. Exekutor ale musi dluznikovi ponechat alespon

nezabavitelnou ¢astku, coz pro rok 2020 je 6 608 korun. (Petrankova, 2020)

2.9.2 Osobni bankrot

Osobni bankrot je zplisob zbaveni se dluhti, které nemohou byt splaceny dluznikem.
Tento typ oddluZeni je ur€en standardné pro fyzické osoby bez dluhti z podnikani. V ¢ervnu

2019 byly schvéleny nové mirnéjs$i podminky pro osobni bankrot a pocet lidi, ktefi vstupuji
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do oddluzeni, se tak za rok 2019 témét zdvojnasobil. Soud umozni vstup do oddluzeni osobg,
ktera je schopna po dobu péti let splacet kazdy mésic minimalné 2 200 korun. Dluznik tedy
Vv prib¢hu péti let zaplati 132 tisic korun. U osob, které maji zvyhodnéni, coz jsou napf.
dichodci, invalidé ¢i mladez s dluhy z détstvi staci k oddluzeni splatit 79 200 korun
Vv pritbéhu 3 let. (Kolafova, 2020)

Navrh na osobni bankrot miize byt zpracovan pravnikem, akreditovanym poradcem,
insolven¢nim spravcem, exekutorem za poplatek ¢i neziskovou organizaci, ktera je opatfena

statni akreditaci a nenarokuje si odménu za provedeny ukon. (Mecifova, 2019)

V roce 2019 bylo vyhlaseno 18 493 osobnich bankrotl a jednalo se 0 42% meziro¢ni
narist. (CRIF, 2020)

2.9.3 Predluzeni

Ptedluzeni je stav, kdy dluhy pfesdhnou hodnotu majetku dluznika a ma nejméné
2 veftitele. Nejcastéji k predluzeni dochéazi ve chvilich, kdy jsou dluhy feSeny dal§imi
pujckami, v rdmcei tohoto problému se lze setkat také s pojmem dluhova spirdla. Jednim
z feseni predluzeni mize byt konsolidace uvéri. Konsolidace je zazadani nové pajcky, ktera
slou¢i vSechny ptfedchozi pljcky, a dluznik poté splaci pouze jeden uvér. NejCastéji
predluzeni postihuje socialné a ekonomicky slabsi obyvatelstvo a mezi pfi€iny lze zaradit
vnéj$i divody (napf. postupy nebankovnich subjektid) a vnitini divody (napf. Spatné

hospodateni s rozpoctem).

Mezi nejvice ohroZené skupiny lidi z hlediska pfedluzeni jsou zatazeny:
e osoby Zijici v socidlné vyloucenych komunitach,
e rodice samozivitelé a rodiny s jednim piijmem,
e nezamgstnani,
e vézni,
e lidé dlouhodobé nemocni,
e o0soby se zdravotnim postiZzenim,
e mladi lidé po ukonceni tistavni vychovy a ndhradni rodinné péce,
e lidé s nizkymi piijmy a vysokymi Zivotnimi néklady aj. (Dvotékova, Smrcka,

2011)
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2.10 Finan¢ni vzdélavani

Finanéni vzdélavani v Ceské republice se vyrazné zadalo fesit v roce 2007, kdy byly
vydéany prvni standardy finan¢ni gramotnosti, které stanovovaly urcitou aroven financni
gramotnosti pro riizné cilové skupiny. Implementace téchto standardti probéhla u stfednich
kol jiz v roce 2007, u zékladnich skol byla implementace do rdmcovych vzdélavacich
programu v letech 2012-2013. Pfed rokem 2007 bylo mozné najit nékteré prvky finan¢ni
gramotnosti ve skolnich osnovach. Problematika ovSem nebyla rozebirana nijak podrobné
a jednalo se spiSe o dil¢i oblasti. V ramci matematiky se zZaci setkali s urokovymi pocty
a vyznamny rozdil v rdmci stfednich Skol byl mezi stfednimi Skolami s ekonomickym
zaméfenim a stfednimi Skolami jiného neekonomického zaméfeni. (Dvotakova, Smrcka,

2011)

Pro podporu finanéni gramotnosti ve $kolach, ale i celé vefejnosti se zacaly v Ceské
republice zakladat rizné instituce a projekty, jejichz cilem je zvysit povédomi o finan¢ni
gramotnosti a hospodareni s penézi. V narodni strategii finan¢niho vzdélavani, kterou vydalo
Ministerstvo financi Ceské republiky, jsou vymezeny 3 principy, které souvisi s finanénim
vzdélavanim. Témito principy jsou:

e princip obecnosti — projekty finan¢niho vzdélavani by mély svym charakterem
zvySovat uroven financéni gramotnosti bez propagace konkrétnich produktt
a sluzeb,

e princip odbornosti — pro tsp&sné a spravné Sifeni finan¢ni gramotnosti je nutny
odborny obsah a odborna uroven vzdé¢lavateld,

e princip zacileni — projekty by mély byt jasn€ vymezeny pro cilové skupiny
a na zéklad¢ dané skupiny by se mély vyuzivat vhodné informacni kanaly.

(Nérodni strategie financniho vzdélavani, 2010)

Finan¢ni vzd€lavani je rozdeleno do dvou pilift za Gc¢elem pokryti celé populace.
V prvnim pilifi je zaclenéno finan¢ni vzdélavani zakid v pocatecnim vzdélavani, do které¢ho
patii vzdélavani na zakladnich a stfednich Skoladch. Druhy pilif je zaméfen na finan¢ni
vzdélavani dospélé populace, tedy spotiebitele financnich produktl a sluzeb. Financni

vzdélavani dospélych by mélo byt zajiStovano prosttednictvim profesnich sdruzeni
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finan¢nich instituci, sdruzeni spotiebitelli a subjektt vefejné spravy. (Narodni strategie

finan¢niho vzdélavani, 2010)

Od roku 2020 stat meéni pristup k vyuce finan¢ni gramotnosti a chce ji nové zacilit
také na seniory, nezaméstnané a na lidi z vyloucenych lokalit. Do kurzii chce zapojit
policisty a socidlni pracovniky. Ministerstvo financi také planuje aktualizaci dokumentu

Narodni strategie finanéniho vzdélavani. (Ceska televize, 2019)

2.10.1 Financni gramotnost do Skol

Projekt Finan¢ni gramotnost do $kol je zastitovan spole¢nosti Yourchance o. p. s.
a byl zalozen vroce 2012. Cilem projektu je zavedeni principt finan¢ni gramotnosti
do zakladnich a stfednich $kol. Soucasti projektu je zaSkoleni do problematiky nejen
samotnych zakt, ale také rozvijeni uciteld. Samotnad vyuka vyuzivd moderni technologie
a interaktivni formu vyuky. Ptikladem muze byt soutéz ,,Rozpocti si to!*, kterd by meéla
rozvijet financni gramotnost u zakt zakladnich a stfednich $kol a funguje jiz od roku 2013.
Projekt je akreditovan Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy a je do né&j zapojeno

kolem 200 skol. (Zamec¢nik, Polakova, gkopkové, 2018)

2.10.2 Standard finan¢ni gramotnosti

Z divodu povinné vyuky finanéni gramotnosti, ke které nebyly vytvofeny Zadné
vzdélavaci osnovy, byl v roce 2007 zaveden standard finan¢ni gramotnosti, jehoz cilem bylo
sjednoceni vzdélavaci osnovy, kterou si do t¢ doby kazda Skola tvofila podle vlastniho
piistupu. Standard byl vytvofen Ministerstvem financi Ceské republiky, ve spolupraci
s Ministerstvem pramyslu a obchodu a Ministerstvem S$kolstvi, mladeze a télovychovy.
Tento standard je cilen na vyuku na zakladnich a stfednich $kolach. Ve standardu jsou
vymezeny zakladni znalosti pro jednotlivé stupné vzdelavaciho systému a jsou rozdéleny
do okruhti. V roce 2017 byl standard aktualizovéan a doslo k posileni oblasti bezhotovostniho
placeni, ochrany osobnich udaji, kritického posouzeni nabidky sluzeb a zbozi, sestaveni
rozpoc¢tu aj. Vychodisky pro revizi byl standard z roku 2007, standardy OECD/INFE,
slovensky standard, nové udalosti na finan¢nim trhu, vyspélost zakt a zkusenosti s vyukou
finan¢ni gramotnosti. Jednotlivé probirané okruhy jsou nakupovéni a placeni, hospodareni
domacnosti, prebytek rozpoctu domdacnosti a schodek rozpoctu domacnosti. Vysledkem

po absolvovani vyuky by mélo byt feSeni finan¢nich problémt vcas, ptehled o pfijmech
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a vydajich, vytvareni rezerv, v¢asné splaceni dluhd aj. (Zamec¢nik, Polakova, Skopkova,

2018)

Jednotlivé znalosti, které by zaci méli ziskat na zaklad¢ implementace Standarda

finan¢ni gramotnosti do ramcovych vzdélavacich programti na zdkladnich a stfednich

Skoléch, jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach podle okruht.

Tabulka 1 Prehled znalosti 1. okruhu standardu finan¢ni gramotnosti

1. stupeii ZS
- hotovostni a
bezhotovostni pouzivani
penéz
- odhadnuti a
zkontrolovani ceny
nakupu
- zék dovede pfi nakupu
srovnat zbozi podle ceny

1. okruh — Nakupovani a placeni

2. stupeii ZS
- vysvétleni stanoveni ceny podle
nakladi/poptavky/konkurence
- schopnost vyreklamovani zbozi ¢i
sluzby a znalost instituci na které se
lze obratit v ptipadé sporu
- popsani vlivu inflace na hodnotu
pencz
- vymezeni vyhod a nevyhod
bezhotovostniho placeni
- schopnost odlisit debetni a kreditni
kartu
- 74k dokaze kontrolovat pohyb
prosttedkii na uctu

Zdroj: vlastni zpracovani dle Standard finanéni gramotnosti, 2017

Stiedni Skola

- zak zvlada problematiku
ohledné dokladii a smluv

- dokaze vyvodit disledky
neznalosti smlouvy

- schopnost vybrat vhodny
zpusob placeni a vybrat
vhodnou moznost smény cizi
mény

- schopnost vysvétlit vliv
inflace na pfijmy, vklady a
uveéry

- navrhnuti, jak se proti inflaci
chranit

Tabulka 2 Piehled znalosti 2. okruhu standardu finan¢ni gramotnosti

1. stupeii ZS
- schopnost porovnani
potieb a pfani s
finanénimi moznostmi

- schopnost sestaveni
jednoduchého rozpoctu a
rozliSeni ptebytkového,
vyrovnaného ¢i
schodkového rozpoctu

- schopnost uvedeni
prikladti na zvyseni
piijmu ¢i snizeni vydaja

2. okruh — Hospodareni domacnosti

2. stupeii ZS
- schopnost sestaveni rozpoctu

jednotlivce a domacnosti
- odliSeni Cistého a hrubého piijmu
- odliSeni pravidelnych,
nepravidelnych a jednorazovych
piijmt/vydaji
- schopnost porovnani majetku a
zavazkl domacnosti v bilanci
- schopnost charakterizovani
jednotlivych finan¢nich produktd a
vyuziti produktd
- vypoéteni jednoduchého troceni a
popsani principu sloZzeného uroceni
- charakteristika tiroku a poplatkt +
vliv na cenu u finan¢nich produkti
- porovnani finan¢nich produktd
(riziko, vynos, likvidita)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Standard finan¢ni gramotnosti, 2017
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Tabulka 3 Piehled znalosti 3. okruhu standardu finan¢ni gramotnosti

3. okruh — Prebytek rozpo¢tu domacnosti

1. stupeii ZS
- schopnost vysvétleni
dulezitosti spoieni a
uvedeni prikladd, jak
spofit

2. stupeii ZS
- schopnost odliSeni spotieby, uspor
a investic
- navrhnuti feSeni ptebytku rozpoctu
- schopnost odliSeni druhii pojisténi
- schopnost navrhnuti vhodného
vyuziti pojisténi na piikladu

Zdroj: vlastni zpracovani dle Standard finan¢ni gramotnosti, 2017

Sti‘edni Skola
- vybér vhodného spofeni a
vypocteni doby spofeni na
urcity ucel
- schopnost posouzeni riznych
druhii investic
- schopnost vybéru vhodného
druhu pojisténi a uvedeni
prikladti povinnych pojisténi
- popsani moznosti zabezpeceni
na staf

Tabulka 4 Piehled znalosti 4. okruhu standardu finan¢ni gramotnosti

4. okruh — Schodek rozpoétu domacnosti

2. stupeii ZS

- schopnost vyfeseni schodku
rozpoctu domacnosti

- schopnost odliseni situaci, které
jsou vhodné a nevhodné pro pujceni
finan¢nich prostiedki

- schopnost porovnani nabidky
aveéra

- vysvétleni postupu ziskani Givéru a
posouzeni schopnosti splaceni

- vysvétleni pficin a disledk
nesplaceni dluhu a postupu
vymahani dluhu

- schopnost navrhnuti feSeni
zadluzeni a predluzeni

1. stupeii ZS
- objasnéni vzniku dluhi
a nutnosti placeni dluhi
- objasnéni rizik pajcek a
uvedeni ptikladu, jak Ize
pujcit finanéni
prostiedky

Zdroj: vlastni zpracovani dle Standard finan¢ni gramotnosti, 2017

2.10.3 Finan¢ni gramotnost a OECD

Stiedni Skola
- vysvétleni zplsobi stanoveni
urokovych sazeb a RPSN
- schopnost vybrani
nejvhodnéjsiho uvéru v
ptikladu
- schopnost posouzeni
uvéruschopnosti a moznosti
zajisténi Givéru
- navrhnuti feSeni predluzeni
- vysvétleni disledkd oddluzeni

Dtlezitosti znalosti finan¢ni gramatiky se zabyva také Organizace pro hospodaiskou

spolupraci a rozvoj (dale jen OECD), kterou byl vytvofen dokument ,,Ramec zakladnich

kompetenci finan¢ni gramotnosti pro mladé* ve véku od 15 let do 18 let. V tomto dokumentu

jsou oproti standardu finan¢ni gramotnosti okruhy penize a transakce, planovani a fizeni

financi, riziko a vynos a finan¢ni prostfedi. OECD vydalo také ramec zakladnich kompetenci

finanéni gramotnosti pro dospélé. (Zameénik, Polakova, Skopkova, 2018)
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OECD vymezilo v oblasti finan¢niho vzdélavani tii hlavni pilife, o které se opira:

1. pilit souvisi s publikovanim hlavnich vystupli mezinirodniho vyzkumu
Vv oblasti finan¢niho vzdélavani a finan¢ni gramotnosti.

2. pilit vydava doporuceni a poskytuje informace podstatnych pro finanéni
vzdélavani v oblasti soukromych penzijnich systému, pojisténi a v oblasti
pujcek a uveérh.

3. pilif vymezuje mezinarodni spolupraci, ktera souvisi s poradanim konferenci
a zaloZenim mezindrodni sit¢ finan¢niho vzdé€lavani pro experty z vefejného
sektoru. Mezinarodni spoluprace je dialezitym prvkem aktivit OECD
a na zaklad¢ této spoluprace vznikly také pracovni skupiny pro jednotlivé
problémové okruhy zabyvajici se tématy financniho vzdélavani. (Dvorakova,

Smrcka, 2011)

V ramci OECD také vznika Setfeni PISA, coZ je mezinarodni Setfeni zaki, do kterého
se Ceska republika zapojila jiz vroce 2000. Toto Setfeni je zaméfeno na zjistovani
pfirodovédné, Ctenarské a matematické gramotnosti patnactiletych zakid a je provadéno
v devitiletém cyklu. Testovani je navrzeno tak, aby vysledky poskytovaly tvircim skolské
politiky dilezité informace a pro ucel mezinarodniho srovnavani. Testovani od roku 2015 je
provadéno elektronickou formou a do celkového Setfeni byva zafazen test inovativni nebo
experimentalni domény, do kterého spada napiiklad finan¢ni gramotnost. (Ministerstvo

Skolstvi, mladeZe a télovychovy, 2019)

Posledni testovani PISA probéhlo vroce 2018 a bylo zaméfeno na ctenaiskou
gramotnost. Z&astnilo se ho celkem 79 zemi a Ceska republika skonéila ve ¢tendiské
gramotnosti na 25. misté, v matematické na 22. misté¢ a v pfirodovédné na 21. miste.
Na prvnim misté se umistilo Estonsko. Mezinarodni Setfeni PISA zamétené na finan¢ni
gramotnost probéhlo v roce 2012 a bylo do néj zahrnuto celkem 18 zemi. Ceska republika
se vV primérnych vysledcich umistila na 6. misté a tyto vysledky byly statisticky srovnatelné
s vysledky zékii z Nového Zélandu &i Polska. Na prvnim misté se umistili Zaci ze Sanghaje.

(Paleckova, Rezadova, Tomasek, 2014)

Organizaci OECD byla také porovnavana finan¢ni gramotnost dospélych. Méfeni

finanni gramotnosti probihalo vletech 2015 a 2016 a zucastnilo se ho 30 zemi.
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Dotazovanym lidem bylo 18-79 let a skladba dotazniku byla ¢lenéna na tfi ¢asti — finan¢ni
znalosti, finanéni chovani a postoje K finanénim otazkam. Ceska republika se umistila
na 19.-20. misté spole¢né s Jordanskem. Nejvyssi pocet bodu ziskala Francie a nejméné
Polsko. V prvni ¢asti, ktera obsahovala otazky na finan¢ni znalosti bylo povazovano
za dobrou uroven ziskani alespont 5 boda z celkovych 7. V priméru tuto uroven dosahlo
56 % zemi, Ceska republika ziskala 52 % a celkem 10 % dotazovanych lidi v CR ohodnotilo
vlastni finan¢ni Groveii jako velmi nizkou a 48 % dotazovanych neziskalo ani pozadovanych
5 bodu. V druhé ¢asti bylo v ramci dobré trovné pozadovéno alespon 6 boda z celkovych 9.
V této ¢asti bylo mimo jiného zjisténo, ze celkem 60 % dotazovanych nesestavuje domaci
rozpoéet, v ramci Ceské republiky 40 %. A v posledni &asti bylo potiebné ziskat alesport
3 body z celkovych 5. V Ceské republice jsou nejb&zngjsim finanénim produktem b&zné

ucty, pojisténi, spofici a dichodové produkty. (Proc¢ se finanéné vzdélavat?, 2017)

V ramci pouze Ceské republiky je provadéno testovani finanéni gramotnosti Ceskou
bankovni asociaci. Posledni testovani se uskutecnilo vroce 2019 a index financ¢ni
gramotnosti dosahl 57 %, coz je o 1 % vice nez v roce 2018. Prizkumu se ztcastnilo 1 087
respondentd starsich 18 let a test na finanéni gramotnost byl vypracovan Ceskou bankovni
asociaci, spole¢nosti CEFIG, spole¢nosti ,,Finan¢ni gramotnost do $kol*“ a Poradnou pii
finan¢ni tisni. Dotaznik obsahoval 11 otdzek. Oproti pfedchozim letim nebyl vyznamny
rozdil mezi znalostmi star§i a mladSi generace, ale mira uspé&Snosti byla odvijena

od dosazeného vzdélani. (Ceska bankovni asociace, 2019)

2.11 Faktory ovliviiujici finanéni gramotnost

Finan¢ni gramotnost je ovliviitovdna mnoha faktory, mezi zékladni faktory by se dal
zatradit demograficky vyvoj, politicky vyvoj, ekonomicky vyvoj, ale dilezitou roli tam ma

také rodina, vzd€lani, zaméstnani a prostiedi, ve kterém Clovek Zije.

Rodina je prvnim faktorem, ktery ovlivituje zdklady finan¢ni gramotnosti jiz
od uplného zacatku. Rodice by méli vychovou ucit déti zakladim finan¢ni gramotnosti pres
hospodateni s kapesnym a seznamovat je s disledky, jaké mohou nastat, pokud své kapesné
thned utrati za jednu véc. Funkce kapesného by méla v détech vzbudit zodpoveédny pristup
K financim a castka kapesného by méla byt imérna k véku a potfebam ditéte. Vyse

kapesného by se podle odbornikli méla pohybovat spiSe v mensich ¢astkach ve vysi dvou
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az tii set korun. Tyto znalosti a dovednosti by pak mély byt prohloubeny na zakladnich

a stfednich skolach v ramci standardd financni gramotnosti. Veronika Kalatova, expertka

na finan¢ni poradenstvi, vymezila 10 rad pro rodice, jak naucit déti zachazet s penézi.

10.

Naucit déti hospodafit — nastaveni pravidel, jejichz cilem bude takové
zachéazeni s kapesnym, které jim vydrzi po cely mésic.

Pocit diilezitosti a dospélosti — spociva v tom, Ze se détem ukazou vSechny
naklady, které mohou platit z kapesného a prenese se tak i urc¢ita zodpoveédnost.
Naucit déti Setfit — tim, ze déti budou ze svého kapesného odkladat urcéitou cast
na véci, které by si radi pofidili, se budou zaroven ucit ndvyku k vytvareni
rezerv na nenadalé situace.

Zabezpeceni uspor — vysvétleni, Ze drzet penize doma neni bezpeéné z divodu
kradeze apod.

Zavedeni détského uctu — bankami jsou nabizeny tzv. ,,détské ucty®, které
Casto jsou vedeny zdarma a souvisi s nimi zvyhodnéné sluzby k danému tctu.
Kontrola — rodi¢e by do ur¢itého véku stale méli pribézné kontrolovat ziistatek
na uctu. U détského uctu byva kontrola povolena do véku 15 let ditéte.
Hospodareni s t€tem — rodice by méli nechat dité hospodafit s elektronickymi
penézi v ramci vybéra a vklada penéz.

Vysvétleni pojmu urok.

Vysvétleni, jak funguje platebni karta — vysvétleni limitt na karté a pouzivani
platebni karty.

Specialni darek ,,do Zivota®“ — u tohoto bodu autorka vysvétluje, ze zalozeni
uctu, ziskani platebni karty a porozuméni pravidlim spojenych s danymi
finan¢nimi prostedky jsou dilleZitym momentem Vv détstvi, ktery dal ovlivituje
a urcuje, jak se bude odvijet finanéni kompetence ditéte v dospélosti.

(Ginterova, 2019)
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Nejvétsi vliv po rodiné by méla mit zakladni $kola, jelikoz v Ceské republice
je zavedena povinnd Skolni dochazka, tak by se od roku 2013 méli na zakladni Skole setkat
se zakladnimi pojmy financni gramotnosti vSichni Skolaci. Po absolvovani zakladni Skolni
dochazky by zaci méli mimo jiného rozpoznat nekalé obchodni praktiky, popsat vyhody ¢i
rizika bezhotovostniho placeni, sestavit rozpocet, dokazat vypocitat jednoduché troceni

a vysvétlit, jak se vyvarovat predluzeni.

Vliv stfedni skoly na finan¢ni vzdélavani by mél byt po zakladni Skole dalsim krokem
Kk prohloubeni znalosti. Finan¢ni gramotnost na stfednich $kolach je zavedena jiz od roku
2007. Ze standardi finan¢ni gramotnosti vyplyva, Zze zaci stfednich skol by méli byt
vprubéhu ¢tyf  let  seznameny s okruhy, Kkteré se zabyvaji nakupovanim
a placenim, hospodafenim domécnosti a s piebytkem a schodkem v rozpoétu. Zaci by méli
byt schopni vyznat se v dokladech a smlouvach, vybrat vhodnou moznost smény cizi mény,
vysvétlit vliv inflace u pfijmi, vkladd a Gveérd. V ramci prebytku vybrat vhodné spoteni,
pojisténi a orientovat se v moznostech zabezpec€eni na stafi, rozeznat pojmy trokovéa sazba
a RPSN, vybrat nejvhodnéjsi avér a Zak by mél byt schopen vytesit disledky nesplaceni

averu.

DalSim dulezitym faktorem je také vzdélani a vySe piijmu. Pfi vyzkumech finan¢ni
gramotnosti v Ceské republice se 1épe umistovali lidé s vy$§im piijmem, oproti lidem
S niz§im pifjmem. V ramci vzdélani méli vysokosSkolaci dvakrat vySsi skore nez lidé
se zakladnim vzdélanim. ZjiSténim také bylo, Ze faktor ovliviiujici finanéni gramotnost je
rodinny stav a pracovni status. Manzelé, ¢i partnefi v jedné domacnosti vychézeji
s financemi mnohem Iépe a v rdmci pracovniho statusu mély lepsi skore osoby samostatné

vydelecné ¢inné nez lidé v placeném zaméstnani. (Havligerova, 2016)
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3 Prakticka ¢ast

Praktickd ¢ast diplomové prace se bude zabyvat porovnanim financni gramotnosti
u zaki stfedni §koly. Setfeni bude probihat u 1.—4. roénikd vybranych oborii. Pro zjiiténi
finanéni gramotnosti bude zvolen kvantitativni vyzkum a data potfebna k tomuto vyzkumu

budou ziskana prostiednictvim dotaznikového Setfeni.

Kvantitativni vyzkum vychazi z matematicko-statistickych metod. Zabyva se
ziskavanim dajii o etnosti vyskytu urcitého jevu a vztahy mezi jevy. Metody, které patii
do kvantitativniho vyzkumu, jsou:

e pozorovani,
e dotazovani,

e studium dokumentl — obsahova analyza. (Linderova, Scholz, Munduch, 2016)

3.1 Realizace a prubéh dotaznikového Setieni

Jak jiz bylo uvedeno vyse, data pro vyhodnoceni prace budou ziskana pomoci
dotaznikového Setieni. Mezi druhy standardizovaného dotazovani patii pisemné a osobni
dotazovani. Pisemné dotazovani je jedna z nejpouzivanéjSich metod kvantitativniho
vyzkumu pfi sbéru primérnich dat. Tato metoda neni Casové€, organiza¢né a financ¢né tolik
naro¢na jako osobni dotazovani a mé také vyhodu, Ze dotazovani respondenti zlstavaji

V anonymit¢.

Dotaznikové Setfeni probéhlo Vlednu 2020 na nejmenované stfedni Skole
ve Stredoceském kraji po dohodé s panem feditelem dané Skoly. Dotazovani byli Zaci
1.—4. ro¢niku tifi maturitnich oborti a dotaznik byl mezi zdky rozdan v tisténé podobg.
Celkem bylo pfedano 160 dotaznikid, ovsem dotaznikového Setieni se zucastnilo 149 zaki

Z davodu absence ve Skole.

V tvodu dotazniku byli Zaci seznameni S u¢elem dotazniku a s instrukcemi k vyplnéni.
Déle nésledovaly samostatné otazky. Dotaznik obsahoval celkem 11 otdzek rozdélenych
do dvou ¢asti a v ivodu dotazniku byly polozeny dvé dopliujici otazky navic. Prvni dvé
otazky se zakl dotazovaly na ro¢nik a obor studia. Na zakladé téchto dvou otazek byli zaci

rozdéleni mezi ro¢niky a obory z ditvodu vyhodnoceni dat. V ¢asti ,,Osobni finance* byly
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pokladany otazky tykajici se kapesného a zda zaci vyuzivaji né¢jaké bankovni produkty. Tato
¢ast bude vyhodnocena pouze mezi rocniky bez ohledu na obor. Druhé ¢ast ,,Znalostni test*
uz byla zaméfena na znalosti z oblasti financi a zaci zde mé&li vybrat u kazdé otazky pouze
jednu spravnou odpovéd’. Tato znalostni Cast jiz bude vyhodnocena mezi ro¢niky
a vybranymi obory. Celkova podoba dotazniku tak, jak byla pfedlozena zakim, je uvedena

Vv ptiloze diplomové prace.

Stiedni Skola, na které probihalo dotaznikové Setieni, je statni stfedni odborna skola,
zfizovana StiedocCeskym krajem. Na $kole je celkem Sest maturitnich obortt — Ekonomika
a podnikéani, Informacni technologie, Strojirenstvi, Analyza potravin, Ekologie a zivotni
prostfedi a Veterinafstvi. Soucasti jsou ale také ucebni obory Elektromechanik, Nastrojaf,
Zameénik a nastavbové obory Podnikdni a Provozni technika. Skola ma navazané
spoluprace s firmami ve Stfedoceském kraji, které poté nabizeji zakiim rizné praxe, soutéze
&i brigady a je také cvi¢nou skolou Ceské zemédélské univerzity v Praze pro pedagogickou
praxi. V minulych letech stfedni Skola ziskala Ctyfikrat po sob& ocenéni Klubu
zaméstnavatelii ve StfedoCeském kraji. Skola je vybavena modernimi technologiemi
a zajistuje pro zaky rizné zahrani¢ni zajezdy, nabizi ptipravné kKurzy na pfijimaci fizeni,
certifikat CISCO aj. Pro ucely dotaznikového Setieni byli vybrani zaci obori Ekonomika

a podnikéni, Informacni technologie a Strojirenstvi.

3.1.1 Predpoklady vyzkumu

vV

Prvni ptedpoklad bude vychazet z toho, ze zaci vyssich ro¢nikti budou mit lepsi
znalosti v dané problematice. Prvni predpoklad byl tedy definovana jako: ,,Zaci &tvrtého

ro¢niku maji vétsi znalosti v problematice neZ Zaci prvniho ro¢niku.*.

Druhy piedpoklad vychazi z toho, ze zaci oboru Ekonomika a podnikani by méli mit
lepSi znalost problematiky souvisejici s finanéni gramotnosti, z divodu vétSiho poctu
vyucovacich hodin zamétenych na ekonomické vzdélani oproti ostatnim oborim. Druhy
predpoklad tedy zni: ,,Zaci oboru Ekonomika a podnikani maji lepsi znalosti nez Zaci

o

ostatnich neekonomickych obori.*.

Tteti ptedpoklad souvisi s otazkou ¢islo 2 a zni ,,Alespont 50 % celkového poctu zaki

se snazi z kapesného néco usettit.*.
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3.2 Vysledky dotaznikového Setieni

Vyhodnocovani dotaznikii probihalo tak, ze ziskané data z tiSténych dotazniki byla
pfepsana do softwaru MS Excel. V tomto softwaru poté byly provadény vsechny dalsi

vypocty a vytvaieny grafy pro prehlednéjs$i znazornéni.

Jak jiZ bylo uvedeno, dotaznikového Setieni se zucastnilo celkem 149 Zaka. V prvnim
ro¢niku bylo celkem 50 zaki, ve druhém ro¢niku 37 zdka, ve tfetim ro¢niku 26 zaki
a ve Ctvrtém rocniku 36 zakh. Téchto 149 zakh bylo celkem ze tfi rlznych oborti.
NejpocetnéjsSim oborem byl obor Informacni technologie s poctem 70 zakd, poté

Strojirenstvi s 43 zaky a Ekonomika a podnikani s 36 zaky.

Graf 1 Procentualni zastoupeni Zaku v jednotlivych roénicich

25%

m 1.roénik ®=2.roénik = 3. rocnik 4. rocnik

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

48



3.2.1 Prvni ¢ast dotaznikového Setieni — Osobni finance

Prvni ¢ast dotaznikového Setfeni zahrnovala otdzky tykajici se kapesného
a bankovnich produkti. Tato ¢ast byla vyhodnocovdna pouze mezi ro¢niky bez rozdilu

oboru.

Otazka €. 1 Dostavate kapesné?
a) Ano, pravideln¢ (kazdy mésic/tyden).
b) Ano, prilezitostné.

c) Nedostavam kapesné.

Graf 2 Dostavate kapesné?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Z Grafu 2 je patrné, Ze v prvnim, druhém a tfetim ro¢niku dostava vice nez 60 %
zakl kapesné v pravidelném casovém uUseku. Ve ctvrtém rocniku ovSem pravidelné kapesné
dostava pouze 47,22 % (17 zakt) a 33,33 % (12 zakd) ctvrtého roéniku dostava finanéni
prostfedky pouze piilezitostné. Z celkového poctu 149 zakl pouze 19 zakl nedostava
kapesné viibec. Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti, konkrétné v podkapitole 2.11 Faktory
ovlivityjici finan¢ni gramotnost, Zaci by méli dostavat alespoii néjakou vysi kapesného, diky
kterému ziskaji vétsi povédomi o zachazeni s penézi a nasledcich, pokud s kapesnym

nevyjdou.
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Otazka €. 2 Snazite se z ¢astky kapesného alespoii néco usettit?
a) Ano
b) Ne

€) Nedostavam kapesné.

Graf 3 Snazite se z ¢astky kapesného alespoii néco uSetFit?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Otazka navazuje na piedchozi prvni otazku. Pfedpokladalo se, Ze vétSina zaki bude
dostavat kapesné od svych rodict. Dalsi otazkou tedy bylo, zda si z daného kapesného snazi
alespoil néco usetfit. Vysledek byl celkem pozitivni a dopadl tak, ze vétSina zakid 72 %
(107 zaki) se snazi ze svého kapesného, které dostava od rodicl, usetfit néjakou Castku.
15 % (23 zakt) z ¢astky kapesného nic nesetii a zbytek tedy 13 % (19 zakd) jsou ti,
co nedostavaji vitbec zadné kapesné. V ramci ro¢niki je nejvyssi pocet zak, ktefi se nesnazi
Setfit ve 4. roéniku ve vysi 25 % (9 zaki). Zaci by si méli uvédomit, Ze uméni spofit
z vlastnich finan¢nich prostifedkti je pro budoucnost velmi dobré predispozice, hlavné u zakt
¢tvrtych ro¢niki, ktefi neplanuji pokracovat dale ve studiu, ale budou zaméstnéani a bude jim
tedy vyplacena mésicné urcita financni ¢astka za odvedenou préci. Z této ¢astky by si urcité

m¢eli odkladat na budouci rezervy.
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Otazka ¢. 3 — Vyuzivate néktery z té€chto bankovnich produktt?
a) Studentsky ucet
b) Spofici ucet
c) Stavebni spofeni

d) Nemam zadny ucet

Graf 4 Vyuzivate néktery z téchto bankovnich produkta?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Na otazku, zda Zaci vyuZzivaji néktery z bankovnich Ucti, polovina zakl z celkového
poctu odpovédéla, ze vyuziva studentského uctu, konkrétné 52 % (77 zakt). Odpoved b)
Spotici ucet zvolilo celkem 21 % (32 zakn), za c¢) Stavebni spofeni uvedlo 11 % (22 zakl)
a 19 % (39 zakl) nema zfizeny zadny ucet. V prvnim ro¢niku 38 % (19 zakd) ma ziizeny
studentsky tucet, ale oproti tomu 36 % (18 zakd) vibec zadny ucet ziizeny nema, coz je
zaroven nejvetsi pocet napfi€¢ vSemi ro¢niky. Ve tfetim ro¢niku bylo nejvice Zaka
se studentskym Uctem a zaroven nejméné zakl (pouze 3 zZaci), kteti studentsky tcet vibec
nemaji, ve ¢tvrtém rocniku toto ¢islo bylo o néco vyssi, ale pouze o 4 zaky, tedy celkem
7 zaka Ctvrtych roénikti nemélo zalozeny ucet. Dalo by se ztoho vyvodit tedy to,
Ze s pfibyvajicim vékem stoupd potieba zaloZeni né€kterého z bankovnich uctd, a pravé
studentsky ucet, ktery mtize mit zak az do svych 26 let, je vhodnou volbou, jelikoZ s nim
souvisi 1 nékteré¢ vyhody, jako je naptiklad vedeni Gctu zdarma, coz u typického bé€zného

uctu nemusi vzdy byt.
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Otazka ¢. 4 — Pokud mate platebni kartu, k ¢emu ji vyuzivate?
a) Pouze k vybérim hotovosti v bankomatu.
b) Pouze k placeni v obchodé.
¢) Kplaceni v obchod¢ a k vybériim hotovosti v bankomatu.

d) Platebni kartu nemam.

Graf 5 Pokud mate platebni kartu, k ¢emu ji vyuZivate?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Nejcastejsi odpoveéd” zakli na otazku smétujici na zplsob vyuzivani platebni karty
byla za c) K placeni v obchodé¢ k vybérim hotovosti v bankomatu, konkrétné tuto odpovéd’
uvedlo 54 % (81 zakt). Druhou nejcastéjsi odpovedi, kterd byla zastoupena 17 % (47 zaka)
bylo, Ze Zaci platebni kartu viibec nemaji. 8 % (11 zaki) vyuziva platebni kartu pouze
K vybéram hotovosti v bankomatu a 6 % (10 zak®) pouze k placeni v obchodé. Mnohem
zajimavejsi je ovSem vyvoj odpovedi napfi¢ rocniky. V prvnim ro¢niku byla nejpocetné;si
odpovéd u 24 74kl praveé ta, Ze Zadnou platebni kartu nevlastni, druhou nejpocetnéjsi
odpovédi u 18 zakd bylo wvyuziti platebni karty kplaceni v obchodé
a K vybérim hotovosti. Ve druhém roc¢niku jiz poklesl pocet zaku, ktefi by platebni kartu
vubec nevlastnili a pocet takovych zaki byl jiz o deset méng, tedy 14 zaka. Ve tietim ro¢niku
jiz pocet zaki, ktefi nevlastni platebni kartu byl pouze v poctu 3 zakl a skoro vétSina

(73 %), ktefi platebni kartu vlastni ji vyuZzivaji v obchodé i k vybérim hotovosti. Nikdo
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z zakd tietiho ro¢niku neuvedl vyuZiti pouze k platbam v obchodé. Ctvrty roénik vysel
obdobn¢ jako tfeti ro¢nik, avSak platebni kartu tam nevlastnilo 6 zakt. Dalo by se tedy
usoudit, Ze stejné¢ jako v pfedchozi otazce se Zzaci setkavaji s platebnimi kartami

az s rostoucim vékem.

3.2.2 Druha ¢ast dotaznikového Setieni — Znalostni test

Znalostni test obsahoval otazky zaméfené na pojmy z oblasti financi a Zaci zde méli
prokazat znalosti, které maji. U kazdé z otazek byla pouze jedna spravna odpovéd’. Ziskané

vysledky byly vyhodnocovany nejprve mezi ro¢niky a poté mezi vybranymi obory.

Otazka €. 5 — Co znamena pojem anuita?
a) Pravidelné se opakujici platba ve stejné vysi.
b) Pravidelné se opakujici platba v proménlivé vysi.

c) Jednorazova platba.

Graf 6 Co znamena pojem anuita?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Prvni otazka ve znalostni ¢asti dotazniku byla na pojem anuity. Anuita je pravidelné
opakujici se platba ve stejné vysi. Pojem anuita je pouzivan u aveéri ¢i spotfeni. U uvért tato
platba byva vétSinou mésiéni a ¢ast anuity je tvofena imorem dluhu (splatkou dluhu) a zbyla

P4

¢ast je k placeni urokt. V prubéhu splaceni dluhu se podil prvni ¢asti a druhé ¢asti anuity
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meéni, z pravidla tak, ze klesd podil na splatku urokd a roste podil amoru. Celkova vyse

anuity ovSem musi byt stale stejnd. Ve vSech ro¢nicich pievladala spravna odpovéd'.

V prvnim ro¢niku spravné uvedlo 62 % (31 z4kl) spravnou odpovéd’, 28 % (14 zaka)
uvedlo, Ze se jedna o platbu v proménlivé vysi a 10 % (5 zaka) si mysli ze je anuita

jednorazovou platbou.

Ve druhém ro¢niku uvedlo 59 % (22 z&kh) spravnou odpoveéd. 30 % (11 zaka)
uvedlo, Ze se jednd o platbu v proménlivé vysi a 11 % (4 Zaci) se domnivalo, Ze to je

jednorazova platba.

Tteti ro¢nik si vedl jiz pomémé lépe, celkem 73 % (19 z&kd) uvedlo spravnou
odpovéd, pouze 19 % (5 zakh) se domnivalo, ze jde o proménlivou platbu a 8 % (2 zaci)

uvedli odpovéd’ za c) jednorazova platba.

Ve ctvrtém roéniku bylo spravnych odpovédi pouze o jedno procento méné nez
ve tietim ro¢niku, tedy 72 % (26 zakt) uvedlo spravnou odpoveéd’. Mensi nartist méla oproti
tretimu ro¢niku zvolena odpovéd’ za b) pravidelné se opakujici platba v proménlivé vysi.
Tuto odpoved’ zvolilo celkem 22 % (8 zakt), ale odpoveéd’, Ze se jedna o jednorazovou platbu

uvedlo pouze 6 % (2 Zaci).

U této otazky se predpokladalo, Zze zaci prvnich a druhych ro¢nikti budou mit vétsi
procento Spatnych odpovédi, jelikoz se s touto problematikou teprve setkaji v rdmci uciva
na stfedni Skole. Pozitivni je tedy fakt, Ze ¢im vyS8i ro¢nik, tim se procenta Spatnych
odpovédi snizila a ze vétSina zakl si je védoma toho, Ze se jedna o pravidelnou platbu,

nikoliv jednorazovou.
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Tabulka 5 Vyhodnoceni otazky ¢. 5 — dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 49 70 24 67 25 58
B 13 19 12 33 13 30
C 8 11 0 0 5 12

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

V ramci obori nejlépe dopadl obor Informacni technologie. Obor Ekonomika
a podnikani m¢&l mensi procento spravné odpovédi 0 tii procentni body nez obor Informaéni
technologie, ale nikdo z zakt neuvedl moznost odpovédi za C. VSichni Zaci ekonomického

oboru si jsou tedy alespoii védomi toho, ze anuita je pravidelné opakujici se platba.

Celkem 70 % (49 zaki) oboru Informacni technologie uvedlo spravnou odpovéd’,

19 % (13 zaki) uvedlo odpoveéd za B a 11 % (8 zakt) zvolilo odpovéd’ C.

Obor Ekonomika a podnikdni mél 67 % (24 zakl) spravnych odpovédi. Zbyly pocet

33 % (12 z&ka) uvedlo Spatnou moznost za C.
Nejhite u této otazky dopadl obor Strojirenstvi, kde pouze 58 % Zaki znalo spravnou

odpovéd’. 30 % (13 zakl) se domniva, Ze anuita je v proménlivé vysia 12 % (5 zaki) uvedlo

odpovéd’ jednorazové platby.
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Otazka ¢. 6 — Cim vyssi je ukazatel RPSN, tim je uvér:
a) drazsi
b) levngjsi

€) ukazatel nema na vysi uvéru vliv.

Graf 7 Cim vyssi je ukazatel RPSN, tim je uvér:
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Spravna odpovéd’ u této otazky je za a) drazsi. Ukazatel RPSN je ukazatel, ktery
vyjadiuje podil z dluzné castky v procentech, ktery musi byt zaplacen za obdobi jednoho
roku a obsahuje kromé& splatky a spravy tvéru také vSechny ostatni doprovodné poplatky.

Pouziva se pro srovnavani vyhodnosti tvera.

V prvnim ro¢niku zvolilo sprdvnou odpoved’ pouze 48 % (24 zaka), odpovéd’ za b),
tedy Ze je uvér levnéjsi, zvolilo 40 % (20 zaka) a 12 % (6 zakl) si mysli, ze ukazatel nema

na vysi uvéru vliv.
Ve druhém ro¢niku bylo procento spravné odpovédi ve vysi 59,5 % (22 zakl),

35,1 % (13 zakl) zvolilo moZnost za b) a zbytek 5,4 %, coz byli pouze 2 Zaci, odpovédéli,

ze ukazatel nema na vysi uveéru vliv.

56



Tteti rocnik dopadl ze vSech ro¢nikll u této otazky nejlépe. Celkem 81 % (21 zaki)
zvolilo spravnou odpovéd’, 15 % (4 Zaci) uvedlo chybnou odpovéd za b) a u odpovédi

c) byla pouze 4 %, coz ptedstavovalo 1 zaka.

Ctvrty roénik, ktery by mél byt s vysledky na tom nejlépe, piekvapivé skonéil hiie
nez ro¢nik tieti. Spravnou odpovéd uvedlo 72 % (26 zakt), chybnou odpoveéd
za b) oznacilo celkem 17 % (6 zaki) coz je o 2 % vice nez ve tfetim rocniku a moznost za
¢) oznadilo 11 % (4 Zaci). Ctvrty roénik mél tedy u moznosti c¢) druhy nejvyssi pocet
odpovédi, ihned po prvnim ro¢niku. U z4kl prvniho ro¢niku je to ovsem vice pochopitelné,
jelikoz podle standardu finan¢ni gramotnosti se pojem RPSN probira az v prubéhu stfedni
Skoly, tudiz Zaci na zdkladni Skole se s timto pojmem nesetkaji. U ¢tvrtého ro¢niku by jiz
Zaci v této problematice méli mit jasno a pfi nejmensim by méli alespoil védét, Zze ukazatel

ma na vysi uvéru vliv.

Tabulka 6 Vyhodnoceni otazky ¢. 6 — dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikéni Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 42 60 29 80,56 22 51
B 20 29 5 13,89 18 42
C 8 11 2 5,55 3 7

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Pfi vyhodnocovani dle oborii dopadl nejlépe obor Ekonomika a podnikéani, kde
spravnou odpoveéd uvedlo celkem 80,56 % (29 zaki), 13,89 % (5 zaki) uvedlo moznost, Ze
uvér bude levngjsi a 5,55 % (2 Zaci) zvolili moZnost, Ze ukazate]l RPSN nema4 na vysi Givéru
viiv.

U oboru Informacni technologie jsou vysledky nasledujici: 60 % (42 zaki) uvedlo
spravnou odpovéd’, 29 % (20 zakl) si mysli, Ze aveér bude levnéjsi a 11 % (8 zaki)

se domniva, ze ukazatel nema na vysi uvéru vliv.

Nejhtite opét dopadl obor Strojirenstvi, kde pocet spravnych odpovédi byl pouze
51 % (22 zaka), 42 % (18 zakh) zvolilo, ze uvér bude levnéjsi a 7 % (3 Zaci) si mysli, ze

ukazatel nema na vysi avéru vliv.
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Z celkového hlediska, pokud by zaci nebyli ¢lenéni napfi¢ ro¢niky a obory, zvolilo
spravnou odpoveéd’ 62 % (93 zakl). Na zaklad€ neznalosti tohoto pojmu nejvice vydélavaji
spolecnosti poskytujici Gvéry s vysokym RPSN. Tyto spoleCnosti vétSinou nabizi Gveér
S nizkou trokovou sazbou, ale vysokymi poplatky, coZ pro neznalého jedince mize vypadat

vyhodnéji nez avér s vyssi irokovou sazbou, ale bez poplatk.

Otazka ¢. 7 — Co je inflace?
a) Snizeni cenové hladiny.
b) Riist cenové hladiny.

c) Rovnovaha cenové hladiny.

Graf 8 Co je inflace?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Otazka zaméfend na inflaci dopadla mezi zaky celkem pozitivn€ a v kazdém ro¢niku
prevazovala spravna odpovéd. Inflace by méla byt znama dokonce i zakim v prvnim

ro¢niku, protoZe by se s timto pojmem méli setkat jiz na zakladni Skole.

V prvnim ro€niku zvolilo spravnou odpovéd ,,Rlst cenové hladiny* celkem 68 %
(34 zéaki), snizeni cenové hladiny oznacilo 6 % (3 Zzéci) a ptekvapivé bylo Ze druhou
nejcastejs$i odpovédi bylo uvedeni, ze se jednd o rovnovahu cenové hladiny. Tuto moznost

zvolilo celkem 26 % (13 zakl). Pifedpokladem pied samotnym vyhodnocenim vysledki
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bylo, Ze zéci spiSe budou volit mezi ristem nebo snizenim cenové hladiny a rovnovédha

cenové hladiny bude nejméné pocetnou volbou.

Ve druhém ro¢niku byla spravna odpovéd’ oznacena celkem 73 % (27 zaki) a Spatné
moznosti odpovédi za a) a c) byly zvoleny stejnym poctem zakl, konkrétné 13,5 %

(5 7ak).

Tteti rocnik taktéz volil nejcastéji odpoveéd’ ,,Rust cenové hladiny* celkem 69 %
(18 zakd) a moznost, ze se jedna o rovnovahu cenové hladiny uvedlo pouze 8 % (2 zaci)
a zbytek 23 % zvolilo odpoveéd’ ,,Snizeni cenové hladiny*. U tohoto ro¢niku, se potvrdilo, Ze

zaci spise volili mezi moznostmi riistu nebo sniZzeni cenové hladiny.
Nejlepsi vysledek méli zaci ctvrtého ro¢niku, kde spravnou odpovéd oznacilo
celkem 78 % (28 zaku). Stejny pocet odpovédi mély moznosti a) a c¢), konkrétné 11 %

(4 Zaci).

Tabulka 7 Vyhodnoceni otazky ¢. 7 - dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
MozZnosti
pocet % pocet % pocet %
A 2 3 0 0 16 37
B 59 84 30 83 18 42
Cc 9 13 6 17 9 21

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Ptekvapivé u vyhodnoceni dle obort dopadl nejlépe obor Informacni technologie,
kde spravnou odpovéd zvolilo celkem 84 % (59 zaki). Druhou nejcastéjsi volbou byla
odpovéd’ ¢) Rovnovaha cenové hladiny, kterou zvolilo 13 % (9 z4kl) a pouze 3 % (2 zaci)

si mysli, Ze inflace je sniZzeni cenové hladiny.

Obor Ekonomika a podnikdni mél pouze o jeden procentni bod méné spravnych
odpovédi. Celkem tedy zvolilo spravnou odpovéd’ 83 % (30 zaki), moznost snizeni cenové
hladiny nezvolil Zadny Zak a zbytek, tedy 17 % (6 zékd), se domniva, Ze se jedna

o rovnovahu cenové hladiny. U ekonomicky zaméfeného oboru by se o¢ekavalo spise voleni
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odpovédi mezi snizenim a zvySenim cenové hladiny, tedy Ze si zaci budou plést pojmy

inflace a deflace. Hodnota 17 % u moZnosti odpovédi za c) byla tedy prekvapujici.

Zaktim z oboru Strojirenstvi se evidentn& pojmy pletou nejvice. Spravnou odpovéd
nezvolila ani polovina zaki, ale pouze 42 % (18 z&kt), druhou nejpocetnéjsi odpovédi byla
odpovéd’ ,,Snizeni cenové hladiny*, kterou uvedlo 37 % (16 zakd) a 21 % (9 zakn)

se domniva, ze inflace je rovnovaha cenové hladiny.

Otazka ¢. 8 — Je pro Vas vyhodné¢;jsi sjednat tivér s trokem 1 % p. m., nebo 10 % p. a.?
a) Ob¢ moznosti jsou stejné vyhodné.

v

b) Vyhodngjsi je avér s trokem 1 % p. m.

wewrs

€) Vyhodnéjsi je uvér s urokem 10 % p. a.
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

U otazky na posouzeni vyhodnosti uvéru se ocekava vice spravnych odpovéedi
u vyssich ro¢nikii. Procentni moZnosti u odpovédi byly zvoleny tak, aby zaci nemuseli
u dotazniku nic slozité vypocitavat, nebo potiebovat kalkulacku. Spravna odpovéd by méla

byt zcela ziejma, pokud se zak vyzna v jednotlivych zkratkach u trokovych sazeb.
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Prvni ro¢nik u této otazky dopadl nejhiife, a dokonce zde pievazovala Spatna
odpovéd, Ze je vyhodnéjsi avér s irokem 1 % p. m., tuto moznost zvolilo celkem 40 %
(20 zaku), spravnou odpovéd’ s tirokem 10 % p. a. zvolilo o dva procentni body mén¢ zak?,
konkrétné 38 % (19 zaki) a 22 % (11 zakd) se domniva, ze obé dv€é moznosti jsou stejné

vyhodné.

Ve druhém ro¢niku jiz ptevazovala spravna odpovéd’ nad Spatnymi. Konkrétné 54 %
(20 zaka) se nenechalo zmast a zvolilo spravnou odpoveéd’. Moznost odpovédi za a) zvolilo

22 % (4 Zaci) a moznost odpovédi b) zvolilo celkem 24 % (9 zaku).

Tteti ro¢nik mél celkem 65,4 % (17 zakh) spravnych odpovédi. Druhou nejcastéjsi
odpovédi byla moznost za b), kterou zvolilo 19,2 % (5 zakh) a 15,4 % (4 Zéci) zaSkrtli

odpovéd’, ze obé moznosti jsou stejné¢ vyhodné.

Ve Ctvrtém ro¢niku bylo nejvice spravnych odpovédi, a tedy v této otazce vySel

vvvvvv

4

u odpovédi ,,Vyhodnéjsi je uvér s irokem 1 % p. m.“ byl oproti tfetimu ro¢niku mirny nartst

a tuto Spatnou odpoveéd’ zvolilo celkem 22 % (8 zakt) a 11 % (4 Zaci) zvolili odpovéd’ za a).

U této otazky je pomérné dobie znatelny progres mezi danymi ro¢niky. Pro prvni
ro¢niky tato otdzka byla zna¢né matouci, ale ve ctvrtych roc¢nicich jiz prevladaly hlavné
spravné odpovédi. Na zakladé toho lze usoudit, Ze zaci Ctvrtych roénikti se s danou
problematikou setkali v pribéhu studia na stfedni $kole tak, jak by to i podle standardu

finan¢ni gramotnosti mélo byt.
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Tabulka 8 Vyhodnoceni otazky ¢. 8 - dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 13 18,6 4 11 10 23
B 18 25,7 22 16 37
C 39 55,7 24 67 17 40

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat
Ekonomika a podnikani byl obor, ktery mél nejvétsi pocet spravnych odpovédi.
Celkem 67 % (24 zaki) uvedlo spravnou odpovéd’, druhou nejpocetnéjsi odpovedi s 22 %

(8 zakh) byla odpovéd’ s urokem 1 % p. m. a 11 % (4 Zaci) uvedlo odpoved’, Ze obé moznosti

jsou stejné vyhodné.

55,7 % zaka oboru Informacéni technologie zvolilo spravnou odpovéd. 25,7 %

zaku) se domniva, ze je vyhodnéjsi uvérs 1 % p. m. a 18,6 % zaku) zvolilo prvni
18 zakd domniva, Ze je vyhodné&jsi aveér s 1 % 18,6 % (13 Zakd lil i

moznost odpovédi.

Zaci oboru Strojirenstvi vahali hlavné mezi odpovéd’mi s urokem 1 % p. m. a 10 %
p. a. Pocty odpovédi byly u téchto dvou moznosti celkem vyrovnané, ovSem nejvice procent
m¢éla spravna odpovéd’, konkrétné 40 % (17 zaka), pouze o jednoho Zaka méné (16 Zaka)

Vv procentech 37 % uvedlo odpovéd’ Spatnou s urokem 1 % p. m. a zbytek, tedy 23 % uvedlo

odpovéd, Ze obé moznosti jsou stejné vyhodné.

62




Otazka €. 9 — Co je kreditni karta?
a) Platebni karta navazana na bézny ucet vlastnika karty umoziujici Cerpat
vlastni ulozené prostiedky.

b) Platebni karta navazana na tcet instituce, ktera kartu poskytla a slouzi
k ¢erpani uvérového ramce.

c) Platebni karta, na které jsou penézni prostfedky v cizi méné a Ize s ni platit
pouze v zahranici.

Graf 10 Co je kreditni karta?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Otazka, ktera méla ovéfit, zda jsou zaci schopni rozeznat rozdil mezi platebnimi
kartami. Na vybér méli ze tfi moZnosti a spravnéd odpovéd’ byla za b) Platebni karta navazana
na ucet instituce, ktera kartu poskytla a slouzi k erpani uvérového ramce. Spravné
odpovédét na tuto otazku by nemélo délat problém ani zakiim prvniho ro¢niku, jelikoz dle
standardu finan¢ni gramotnosti by Zaci po ukonceni zakladni Skoly méli byt schopni

vysvétlit odliSnosti mezi debetni a kreditni kartou.
Jak je jiz ale z Grafu 10 patrné, vétSina zaka prvniho ro¢niku nebyla na tuto otazku

schopna spravné odpovédét. 80 % zakt (40) uvedlo Spatnou odpovéd’ a na otazku vybrali

definici, ktera plati pro kartu debetni. Pouze 18 % (9 Zaki) uvedlo odpovéd’ spravnou — tedy
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zab) a2 % (1 zak) uvedl odpovéd’, Ze se jedna o platebni kartu s penéznimi prostfedky v cizi

meén¢ a lze s ni platit pouze v zahranici.

Druhy ro¢nik nedopadl o moc Iépe a také vétSina zaki uvedla nejcastéji chybnou
odpovéd, konkrétné 70 % (26 zakl). Spravnou odpoveéd’ zvolilo pouze 30 % (11 zakl) a treti

moznost odpovédi nezvolil ani jeden zak.

U tietiho ro¢niku se jiz situace obratila a celkem 81 % (21 z4kl) zvolilo spravnou
odpovéd. Spatnou odpovéd zvolilo zbyvajicich 19 % (5 zak®) a tieti moznost, stejné jako

ve druhém ro¢niku, nezvolil nikdo.

Ve c¢tvrtém rocniku byl vysledek pon€kud hor$i nez ve tfetim ro¢niku. Sice
prevladala spravna odpoveéd’ ve vysi 58 % (21 zakt) ale zvysil se pocet Spatnych odpovédi,
konkrétn¢ moznost odpovédi za a) zvolilo celkem 39 % (14 zak) a jeden zak dokonce zvolil

1 moznost za c).

Tabulka 9 Vyhodnoceni otazky ¢. 9 - dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 33 47,14 17 47 35 81,39
B 36 51,43 19 53 7 16,28
C 1 1,43 0 0 2,33

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

U této otazky nejlépe dopadl obor Ekonomika a podnikani, kde spravnou odpovéd
zvolilo 53 % (19 zaki), u oboru Informacni technologie zvolilo spravné 51,43 % (36 zaki).
U obou téchto obort ale byla v zavésu ihned odpoved’ za a) ve stejném pomeru 47 % a jeden

zak z oboru Informacni technologie uvedl odpovéd’ za c).

V oboru Strojirenstvi $patné odpoveédélo 81,39 % (35 zaka) a pouze 16,28 % (7 zak)

uvedlo spravnou odpovéd’. Jeden zak zvolil treti, také chybnou odpovéd'.
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Je tedy patrné, ze zaktim stale déla problém rozliSit rozdil mezi debetni a kreditni
kartou. Tuto situaci mize zpusobovat i fakt, Ze spousta lidi nazyva v bézném hovoru svou
platebni kartu , kreditkou®, a¢koliv se ve vétsiné piipadd jedna o kartu debetni. Zaci tento
,ZVyk* pak mohou piebirat a spojovat s pojmem kreditni karta, aniz by si uvédomovali, ze

se jedna o Spatné oznaceni platebni debetni karty.

Otéazka ¢. 10 — Co je hypotecni 0vér?
a) Uvér urceny na pofizeni vlastniho bydleni, u kterého pofizovana
nemovitost slouZi jako zastava.
b) Uvér uréeny na poiizeni osobniho automobilu.
¢) Uvér urCeny na pofizeni vybaveni do domacnosti.

Graf 11 Co je hypoteéni uvér?
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Z grafu je patrné, Ze otazka Cislo 10 necinila Zadklim Zadny problém a vétSina Zakh
kromé& par vyjimek odpovédéla na otdzku spravné. Tato otazka by se dala povazovat
za nejispéingjsi z hlediska spravnych odpovédi. Spravna odpovéd’ byla za a) Uvér uréeny

na pofizeni vlastniho bydleni, u kterého pofizovana nemovitost slouZzi jako zastava.
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V prvnim ro¢niku tuto odpoveéd’ zvolilo celkem 88 % (44 zaki) ale objevily se zde
také $patné odpovédi. Moznost b) Uvér uréeny na potizeni osobniho automobilu zvolili
celkem 4 % (2 Z4ci) a o néco vice, konkrétné 8 % (4 zaci), zvolilo moznost za c) Uvér uréeny

na pofizeni vybaveni do domécnosti.

95 % (36 zakl) zvolilo spravnou odpovéd’ ve druhém rocniku, moznost odpovédi
S potizenim osobniho automobilu nezvolil zddny Zak a 5 % (2 Zéci) se domnivali, Ze

hypote¢ni avér slouzi k potizeni vybaveni do domacnosti.

Ve tiretim ro¢niku se jiz o¢ekavalo 100 % spravnych odpovédi, ale spravnou odpoved’
zvolilo ,,pouze™ 96 % (25 zaka) a jeden zak, ktery pfedstavuje 4 % si myslel, ze se jedna
o uver k potizeni osobniho automobilu.

Ve ¢tvrtém rocniku jiz bylo dosazeno 100 % spravnych odpovédi.

Tabulka 10 Vyhodnoceni otazky ¢. 10 - dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 63 90 36 100 41 95
B 2 3 0 0 2,5
C 5 7 0 0 2,5

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

V ramci ro¢niki dosdhl 100 % spravnych odpovédi Etvrty roc¢nik a v rdmcei obort
toho bylo dosaZeno u oboru Ekonomika a podnikani, kde vSichni Zaci uvedli pouze spravnou
odpovéd’. U této otazky si také polepsil obor Strojirenstvi, ktery mél prozatim vysledky spise
horsi, ale v tomto ptipadé zvolilo 95 % (41 zakl) spravnou odpovéd’, coz bylo vice nez
u oboru Informacni technologie. Zbylych 5 % bylo rozdéleno mezi moznosti b) a c), které
byly zvoleny vzdy jednim Zakem. U oboru Informacni technologie druhou nejpocetnéjsi
odpovédi byla odpovéd’, ze se jednd o vér spojeny s potfizenim vybaveni do domacnosti,
konkrétné tuto odpovéd’ zvolilo 7 % (5 zakh) a zbyld 3 % (2 Zaci) zvolila odpoveéd’, Ze se

jedna o uvér k potizeni osobniho automobilu.
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Otazka ¢. 11 — K apreciaci (posileni) ¢eské koruny oproti euru doslo v ptipad¢, ze se kurz
zmeénil:

a) Z27CZK/EUR na 28 CZK/EUR
b) Z27 CZK/EUR na 25 CZK/EUR

Graf 12 K apreciaci (posileni) ¢eské koruny oproti euru doslo v piipadé, Ze se kurz

zménil:
90%
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$ 60%
>
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o
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=
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20%
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0%
1. rocnik 2. rocnik 3. rocnik 4. rocnik

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Pted samotnym vyhodnocovanim bylo ocekavéno, ze vyssi vyskyt poctu spravnych
odpovédi bude spise az u tietiho a ¢tvrtého ro¢niku. Jak je ale patrné z Grafu 12, pocet
Spatnych odpovédi klesal od prvniho ke tfetimu roéniku, ovsem ve ¢tvrtém ro¢niku doslo
K nartstu Spatnych odpovédi a zaci ¢tvrtého ro¢niku si s touto otdzkou moc nebyli jisti.
U této otazky byly na vybér pouze dvé odpovedi a spravnéd odpovéd’ na otazku byla za b)

Z 27 CZK/EUR na 25 CZK/EUR.

V prvnim rocniku spravnou odpovéd’ zvolilo celkem 76 % (38 zakl) a 24 %

(12 z4kt) Spatnou odpoved.

Ve druhém rocniku byl nartst spravnych odpovédi na 78 % (29 zakt) a Spatnou

odpovéd’ zvolilo 22 % (8 zaka).
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Tteti ro¢nik na tom byl nejlépe a mél celkem 85 % spravnych odpovédi (22 zak).

Zbylych 15 % (4 zaci) odpovedéli chybné.

Ve ¢tvrtém roc¢niku odpoveédélo 58 % (21 zakh) spravné a 42 % (15 zaka) chybné.

Tabulka 11 Vyhodnoceni otazky ¢. 11 - dle obori

Informacni technologie Ekonomika a podnikani Strojirenstvi
Moznosti
pocet % pocet % pocet %
A 16 23 9 25 14 33
B 54 77 27 75 29 67

Zdroj: vlastni zpracovani dle ziskanych dat

Dle obortt mél nejlepsi vysledky obor Informacni technologie. Spravnou odpoveéd

zde uvedlo 77 % (54 zakl) a zbylych 23 % (16 zakl) zvolilo odpovéd’ chybnou.

Obor Ekonomika a podnikani mél celkem 75 % (27 zaku), tedy pouze o dva procentni
body méné spravnych odpovédi nez obor Informacni technologie a 25 % (9 zaki) zvolilo

odpovéd’ chybnou.
U oboru Strojirenstvi zvolilo spravnou odpovéd’ celkem 67 % (29 zaka) a 33 %

(14 zakh) se domnivalo Ze jde o moznost odpovédi za a) a tedy, Ze se kurz zméni na hodnotu
28 CZK/EUR.
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4 Vysledky a zhodnoceni

Pied samotnym vyhodnocenim dat dotaznikového Setfeni byly v podkapitole
3.1.1 Predpoklady vyzkumu stanoveny tii piedpoklady. Prvni predpoklad znél ,.Zaci
¢tvrtého ro¢niku maji vétsi znalosti v problematice nez zaci prvniho ro¢niku.”. U Sesti
prvnich otazek znalostniho testu zéci ¢tvrtych ro¢nikl opravdu dosahovali lepsich vysledki
nez zéci prvniho ro¢niku. Kde se to ale nepotvrdilo, byla otazka posledni, ¢. 11, kde zvolilo
spravnou odpoveéd veétsi procento zakd prvniho roéniku nez zakt cEtvrtého rocniku.
Ptedpoklad by se vSak i tak dal povazovat za ovéieny, protoze u vsech zbylych otazek méli

zaci ctvrtého rocniku vétsi znalosti nez zaci prvniho roc¢niku.

Druhy ptedpoklad znél ,,Zaci oboru Ekonomika a podnikani maji lepsi znalosti nez
zaci ostatnich neekonomickych obort.“. Tento piedpoklad vznikl na zaklad¢ toho, ze bylo
ptedpokladdno, ze Zaci, ktefi se rozhodnou studovat ekonomicky pfedmét, maji k této
celkové problematice kladny vztah, a tedy jejich vysledky budou o to lepsi. Z vyhodnoceni
ovSem vyplyva, ze zaci oboru Ekonomika a podnikani méli ve znalostnim testu lepsi
vysledky pouze u Ctyt otdzek z celkovych sedmi otazek. U zbylych otazek si 1épe vedli zaci
oboru Informacni technologie. Hors$i vysledky méli Zaci ekonomického oboru u otazky €. 5,
dale u otazky ¢. 7, kde obor Informacni technologie, mél o jeden procentni bod vice
spravnych odpovédi a u otazky €. 11 s rozdilem dvou procentnich bodu. Celkové si tedy
obor Ekonomika a podnikdni vedl 1épe, ale byly oc¢ekavany lepsi vysledky u vétsSiho poctu

otazek.

Tteti predpoklad se tykal ¢asti osobni finance dotaznikového Setfeni a byl vymezen
nasledovné: ,,Alespont 50 % celkového poctu zaki se snazi z kapesného néco usettit.“. Tento
predpoklad se potvrdil. Celkem 130 Zaka ze 149 Zaka dostava kapesné. Ze 130 Zaka se
celkem 107 zakl snazi Setfit, v procentech to pak tedy vychazi na celkem 82 % z zakd, ktefti

dostavaji kapesné.

Na zéklad¢ vysledkil prvni ¢asti dotaznikového Setfeni lze konstatovat, Ze je velmi
pozitivni fakt, Ze vétSina zaki dostava od rodici kapesné a uci se tim urcité zodpoveédnosti
z hlediska financi jiz v mladém ve&ku. VétSina zaka dostavajicich kapesné navic nema

tendenci celkovou vysi kapesného ihned utratit, ale snaZi se finan¢ni prostfedky Setfit. Tento
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navyk je velmi dilezitym aspektem, ktery by mél mit kazdy jedinec. Vytvareni rezerv
do budoucna totiz mlize vyiesit spoustu nepiijemnosti, které by mohly vzniknout v pfipadé,
kdy jedinec zadné financni rezervy nema, a je tak nucen se naptiklad zadluzit. S bankovnimi
produkty se zaci seznamuji nejvice ve 3. a 4. rocniku, kde byl nejvétsi pocet studentskych
uctl mezi zaky a zaroven pomérné malé procento tykajici se odpovédi, ze zaci v tomto
ro¢niku stale zadny bankovni ucet sjednany nemaji. Ve vSech ro¢nicich se také objevovaly
moznosti spoficich ucti ¢i stavebniho spoifeni. Tyto typy uctd byvaji zalozeny rodici
s imyslem spofeni finan¢nich prostiedki, které Zak poté obdrzi v dospélosti. Zaci s témito
typy ucti tedy ptfimo nehospodaii, ovsem dostava se jim do povédomi uréity vzor chovani,

ze kterého si v budoucnu také budou moci vzit priklad.

vvvvvv

chybovalo pouze malé procento zakl, a ve ¢tvrtém ro¢niku nebyla ani jedna odpoveéd
chybnd. Nejméné Uspésna otdzka byla otazka €. 9, kde Zaci méli vybrat spravnou odpoveéd
na otazku ,,Co je kreditni karta?. Nejvétsi procento Spatnych odpovédi bylo v prvnim
a druhém ro¢niku, kde Zaci vybirali definici pro debetni platebni kartu. Tieti ro¢nik dopadl
nejlépe a spravnych odpovédi bylo dokonce 81 %. Ctvrty roénik byl ponékud horsi oproti
ttetimu ro¢niku a spravnou odpoveéd’ zvolilo pouze 58 % zaki. Je tedy evidentni, Ze Zéci
nemaji dostate¢ny ptehled z hlediska platebnich karet, avSak urcity progres v prubéhu
sttedni Skoly je patrny. Tato problematika vymezeni debetnich a kreditnich platebnich karet
by vSak méla byt zndma jiz 1 zdkim prvniho roc¢niku. Celkové ze vSech zakl zvolilo
spravnou odpovéd’ pouze 42 % zakt. Druhou nejvice problematickou otdzkou byla otdzka
na posouzeni vyhodnéjsiho uvéru. Nejhtte dopadl prvni ro¢nik, u kterého bylo vice procent
Spatnych odpovédi nez spravné, ale zaroven u této otazky bylo patrné, Ze s vysSim ro¢nikem
pocet spravnych odpovédi stoupal, tudiz zéci se s danou problematikou béhem stfedni Skoly
setkali. U ¢tvrtého ro¢niku by se ale dalo oCekavat, Ze procento UspéSnosti bude vyssi nez
67 %. Zéaci maturitniho roéniku jsou jiz dospéli lidé a je velice pravdépodobné, Ze vétsina
zakl se alespon jednou za Zivot setkd se situaci, kdy tfeba jen budou zvazovat moznost
ziskani finan¢nich prosttedkti v podob¢ uveru. Z tohoto ditvodu by meéli znat rozdil mezi
zkratkami, které se uvadéji u urokovych sazeb a méli by umét posoudit vyhodnéjsi podminky
uvéru z pohledu dluznika. Ohledné ¢tvrtého ro¢niku bylo také zajimavé, Ze u posledni otazky
zaméfujici se na posileni ¢eské koruny vii€i euru dopadl ¢tvrty ro¢nik nejhiife ze vSech

ro¢nikd. Tento jev nastal pouze jednou, a to u této otazky. Z hlediska celkové tspésnosti
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mezi roéniky mél tfeti ro¢nik nejvetsi pocet spravnych odpovédi. Celkem u Ctyf otazek
znalostniho testu ze sedmi mél vyssi procento spravné odpovédi nez ostatni ro¢niky. Dalo
by se tedy fict, Ze zaci tietiho ro¢niku jsou na tom s finan¢ni gramotnosti 1épe nez Zaci

¢tvrtého ro¢niku.

Dle obord byla nejvyssi tspésnost u oboru Ekonomika a podnikani, kde zaci méli
nejvyssi procento spravné odpovédi celkem u Ctyf otazek ze sedmi. U jedné otazky, ¢islo 10,
ohledné hypotecniho Uvéru méli dokonce 100 % spravnych odpoveédi, coz se
V dotaznikovém Setfeni vyskytlo pouze u této otdzky. Nejvetsi problém méli Zaci
ekonomického oboru s otazkou ,,Co je kreditni karta?*, coz byla po vyhodnoceni i celkové
nejméné uspdsna otazka. Zaci studujici ekonomicky obor by viak v této oblasti méli mit
pfehled. Druhym nejlepSim oborem byl obor Informaéni technologie. Nejméné
problematickou otazkou pro tento obor byla otazka na hypotecni uvér, kde odpovédeélo
spravné 90 % zaktl, druhou nejméné problematickou otazkou byla otazka ,,Co je inflace?*.
Z hlediska narocnosti byla pro zéky informacniho oboru nejvice problematickd otdzka
ohledné kreditni karty. Obor Strojirenstvi nedopadl uplné nejlépe. Celkové by se dalo fict,
ze u obori Ekonomika a podnikani a Informacni technologie vzdy pfevySovala spravna
odpovéd o nékolik procent $patné odpovédi, kromé otazky &. 9. Zaci oboru Strojirenstvi
neméli az tak znatelné rozdily mezi spravnou moZnosti a Spatnymi moZznostmi. U otazky
¢. 9 ,,Co je kreditni karta?* dokonce 83,7 % 74kt uvedlo Spatnou odpoveéd’, coz bylo nejvice

z celého dotaznikového Setfeni. Zaci si nejlépe poradili s otazkou ,,Co je hypotedni uver?™.

Spatné vysledky oboru Strojirenstvi jsou ovlivnény hlavné faktem, Ze tento obor ma
mén¢ vyucovacich hodin vy€lenénych na vyuku ekonomiky, kde se Zaci s pojmy, které byly
Vv dotaznikovém Setieni, pfedevsim seznamuji. Z vysledk je tedy velice znat, jak moc vyuka
dokaze ovlivnit celkovou znalost poymi, které se tykaji financni gramotnosti. Doporu¢enim
vyplyvajici z tohoto dotaznikového Setieni je posileni vyuky se zaméfenim na ekonomiku
Vv oborech, které primarné nemaji ekonomicky charakter. Zaclenéni financni gramotnosti
1 do ostatnich pfedmétl, jako je tfeba matematika, kde by mohly byt probirany pocetni

piiklady souvisejici napt. s irocenim.

Dale zprovedeného Setfeni bylo evidentni, Ze zaklm v prvnich roc¢nicich chybi

probrané okruhy, které mély byt soucasti probraného uciva na zakladni skole. Bylo by tedy
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pfinosné posilit dotaci hodin zaméfenych na finan¢ni gramotnost také na zdkladnich Skolach,
nebo dané okruhy vice zaclenit do vyuky jinych predméti. Poslednim doporucenim je
priblizit problematiku zaktim poslednich ro¢nikt stfedni skoly formou, ktera pro n¢ bude
mit zdbavny charakter, ale zaroven jim pieda potiebné informace. Prikladem muze byt
zapojovani zakt do konkrétnich situaci pii tvorbé rozpoctu, ktery mize byt v ramci Skolniho
vyletu, nebo tfeba maturitniho plesu, kde zaci musi dobie propocitat veskeré piijmy
a vydaje a spravné s financemi hospodafit az po samotné vyuctovani penéz. Zabavny
charakter ve finan¢nim vzdélavani mohou mit také rizné simulacni hry, kde si Zaci mohou
vyzkouset hospodateni s penézi v ramci ¢tyiclenné rodiny, kde se nahodile vytvareji situace

po celou dobu hry a zdk musi na tyto situace reagovat.
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Zavér

Cilem diplomové prace byla charakteristika finanéni gramotnosti v Ceské republice
a zjisténi urovné financni gramotnosti na vybrané stfedni skole. Finan¢ni gramotnost byla
posuzovana u zakli nejmenované stiedni Skoly napii¢ rocniky a mezi vybranymi obory,
u kterych se lisil poCet hodin zamétenych na ekonomické vzdélavani, kde se zaci setkavaji

s danymi pojmy, které souvisi s finan¢ni gramotnosti.

Ze ziskanych dat z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze zaci stiednich Skol tuto
problematiku spiSe ovladaji a maji alespoii zakladni znalosti, které by jim v budoucnosti
m¢ely uleh¢it rozhodovani v oblasti financi. Dané znalosti se zlepSovaly s vy$§im ro¢nikem.
Dulezitym poznatkem ovSem je, ze ukonCenim stfedni Skoly konci povinné vzdelavani
ve finan¢ni gramotnosti. Standardy finan¢ni gramotnosti totiZ upravuji pouze vzdélavani
na zékladnich a stfednich $kolach. Zaci by se tedy ve svém vlastnim zajmu méli nadéle
v této problematice zdokonalovat a vyhleddvat informace i po ukonceni stfedni Skoly.
Na zaklad¢ prohlubovani znalosti finan¢ni gramotnosti se velice snizuje riziko toho, ze
jedinec bude v budoucnu né&jakym zptisobem oklaman, protoze se bude schopen vyznat
ve finan¢nim svéte a bude schopen €init spravnd rozhodnuti. Dal$im pfedpokladem je, ze
finan¢né vzdélany clovek, ktery je k tomu veden jiZ od mladého véku, by mohl dale aplikovat
a pfedavat znalosti v budoucnu vlastnim détem ¢i blizkym pfibuznym a ovlivnit tak jejich
finan¢ni gramotnost také od mladého véku. Pfinos této prace je pfedevSim pro danou stfedni
Skolu, na které probihalo dotaznikové Setfeni. Z vysledki 1ze vyvodit, které oblasti financni
gramotnosti zpiisobuji Zdklim nejvétsi problém, a na tyto oblasti se vice zaméfit. Pfinos prace
by ale mohl byt i pro samotné zaky, ktefi se UcCastnili dotaznikového Setfeni a sami
se pifi vypliovani dotazniku dozvédéli, které otazky jim &inily nejvétsi problém. Zaci
prvniho, druhého a tfetiho ro¢niku tyto chybéjici znalosti mohou jesté ziskat v prabéhu
studia, ovSem zaci maturitniho ro¢niku se jiZ museji v dané problematice vzdélavat sami,
tudiz by to pro né¢ melo byt podnétem k samostudiu. Nedostate¢na znalost dané problematiky
totiz neohrozuje pouze daného jedince, ale miize mit dopad na celkovou finan¢ni situaci celé
rodiny. Povinna vyuka finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach je velmi
dilezity krok v ramci rozvoje spolecnosti, ale i pfes to je nutné dale upeviovat znalosti

ve finan¢nim vzdelavani v pritbéhu celého zivota.
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Seznam priloh

Ptiloha | Dotaznik



Priloha I

Dotaznikové Setieni

Vazené zakyné/Vazeni zaci,

jsem studentkou Provozné ekonomické fakulty na Ceské zemédélské univerzité v Praze.
Téma mé diplomové préace je Finan¢ni gramotnost a jeji Groven na vybrané stfedni skole.
Timto bych Vas rada pozadala o peclivé a samostatné vyplnéni kratkého dotazniku, ktery
bude slouzit jako podkladovy material k vypracovani praktické ¢asti. U kazdé otazky v ¢asti
znalostniho testu je mozné uvést pouze jednu odpovéd’. Dotaznik je anonymni a vysledky
budou slouzit pouze pro ucely této diplomové prace.

Deékuji za vyplnéni.

Jsem Zakyni/Zakem:
a) 1.ro¢niku
b) 2. ro¢niku
c) 3.ro¢niku

d) 4. ro¢niku

Studuji obor:
a) Ekonomika a podnikani
b) Informacni technologie

C) Strojirenstvi

Osobni finance
1. Dostavate kapesné?
a) Ano, pravideln¢ (kazdy mésic/tyden).
b) Ano, ptilezitostné.

c) Nedostavam kapesné.

2. SnaZite se z ¢astky kapesného alespon néco uSetrit?
a) Ano
b) Ne

c) Nedostavam kapesné.



3. VyuZivate néktery z téchto bankovnich produkti?
a) Studentsky ucet
b) Spofici Gcet
) Stavebni spofeni

d) Nemam zadny ucet

4. Pokud mate platebni kartu, k ¢emu ji vyuzivate?
a) Pouze k vybéram hotovosti v bankomatu.
b) Pouze k placeni v obchodg.
c) K placeni v obchod¢ a k vybérim hotovosti v bankomatu.

d) Platebni kartu nemam.

Znalostni test
5. Co znamend pojem anuita?
a) Pravidelné se opakujici platba ve stejné vysi.
b) Pravidelné se opakujici platba v proménlivé vysi.

) Jednorazova platba.

6. Cim vys3i je ukazatel RPSN, tim je vér:
a) Drazsi
b) Levngjsi

c) Ukazatel nema na vysi avéru vliv.

7. Co je inflace?
a) Snizeni cenové hladiny.
b) Rist cenové hladiny.

c) Rovnovaha cenové hladiny.

a) Ob& moznosti jsou stejn¢ vyhodné.

v

b) Vyhodnéjsi je uvér s urokem 1 % p. m.

v

€) Vyhodngjsi je tivér s urokem 10 % p. a.



9. Co je kreditni karta?
a) Platebni karta navazana na bézny ucet vlastnika karty umoznujici cerpat vlastni
uloZené prostiedky.
b) Platebni karta navazana na ucet instituce, ktera kartu poskytla a slouzi k ¢erpani
uveérového ramce.
c) Platebni karta, na které jsou penézni prostiedky v cizi méné a lze s ni platit

pouze Vv zahranici.

10. Co je hypotecni uvér?
a) Uvér uréeny na pofizeni vlastniho bydleni, u kterého potizovana nemovitost
slouzi jako zastava.
b) Uvér uréeny na poiizeni osobniho automobilu.

c) Uvér uréeny na pofizeni vybaveni do domacnosti.

11. K apreciaci (posileni) ¢eské koruny oproti euru doslo v pripadé, Ze se kurz
zménil:
a) Z 27 CZK/EUR na 28 CZK/EUR
b) Z 27 CZK/EUR na 25 CZK/EUR



