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Vlivy a dopady cestovniho ruchu na Zivotni, pfirodni a socio-kulturni
prostiedi
Infuences and Impacts of Tourism on the Environmental, Natural and

Social and Cultural Surroundings

Souhrn

Prace sleduje, zkouma a analyzuje vlivy a dopady cestovniho ruchu na Zivotni, ptirodni
a socio-kulturni prostiedi. Tvofi ji pét tematickych celkd. Nejprve je provedena literarni
reSerSe a sestavena teoretickd vychodiska. Nasleduje popis zvolenych lokalit a podrobna
charakteristika tzemi vcetn¢ stanoveni predpokladdi cestovniho ruchu. Navazuje
analyticka cast, kdy jsou identifikovany ukazy a procesy v socidlné-kulturni a pfirodni
oblasti vzniklé interakci turismu a lokalni kultury. Nasledna ¢ast klasifikuje a hodnoti
pozitivni 1 negativni dopady cestovniho ruchu na sledované destinace. Zavér sumarizuje
zjisténé skutecnosti a navrhuje nékolik napravnych opatfeni a kratkodobé i dlouhodobé
zmény, které umozni nalezeni feSeni pro pfirozeny rozvoj udrzitelnosti ve spojeni S

cestovnim ruchem.

Summary

The study monitors, examines and analysis influences and impacts on Natural, Social
and Cultural Environment. It consists of five topics. It is followed by description of
selected locations and characteristics of the territory including specification of
preconditions for tourism. Further on there is an analysis with identification features and
processes in social, cultural and natural areas arisen by interaction of tourism and local
culture. The next part classifies and evaluates positive and negative impacts of tourism
on the studied destinations. The conclusion summarises identified facts and proposes
several measures how to improve the existing situation and short term as well as long
term changes that will enable to find a solution for natural development sustainability in

connection with tourism.
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1 Uvod

V dé&jinach lidstva mélo cestovani pro ¢loveéka velky vyznam. Stale se zvySujici mobilita
spolu s technickym pokrokem a ekonomickou situaci umoznuje cestovani zaclenit do
bézného zivota jako dostupnou zalezitost. Cestovani a cestovni ruch neznamena jen
pfesun z mista na misto, ale ma svij vyznam i pfi vzdélavani, nebot’ jde o formu a
zpusob traveni volného ¢asu, rozsifuje ¢lovéku obzory. Diky cestovani a poznavani si
Clovék vytvari vzpominky, vazby a city. Cestovni ruch by mél obohatit nejen
navstévnika, ale 1 mistni obyvatele. Nav§tévnik by mél mit zaZitek z vyletu a mistni

obyvatelé by méli vnimat kulturni, socialni nebo ekonomické pfinosy.

Problematika dopadi cestovniho ruchu na destinaci je obtizn¢ identifikovatelny a
méfitelny jev. V pocateCnich fazich rozvoje destinace jsou vnimany pievazné kladné
pfinosy a teprve s postupnym rozvojem a vySSim naporem navstévnikli se zacinaji
projevovat i dalsi dasledky. Velky vliv maji pfedevsim sezonni vykyvy navstévnosti,
tedy nerovnomérné rozlozeni v prabéhu celého roku. Negativni dopady cestovniho
ruchu na destinaci mohou vést az ke zniCeni pfirodniho prostiedi, ztraté kulturnich
zvykl a tradic, dualizaci mistnich obyvatel, komercionalizaci nebo ztraté¢ genia loci
lokality i celého tzemi. Je mnoho piipadi turistickych destinaci, kdy vlivem
neregulovaného turismu byla negativnimi dopady turismu znicena celd pfimoiska
uzemi, nebo téméf uplné vysidleny turistické oblasti. Mnoho vzdcnych krajinnych

oblasti, ostrovii, koralovych ttesti nebo chranénych lokalit bylo nendvratné poskozeno.

Tyto procesy mohou byt nezvratné a proto je nutné se problematikou dopadi cestovniho

ruchu zabyvat a vénovat se ji.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je definovat, analyzovat a monitorovat vlivy a dopady cestovniho ruchu na
destinaci. Zjistit, jak ovliviiuje pfiliv turistl Zivot mistnich obyvatel a jaké je jejich

vnimani turismu a turista.

Primarni cil: Hodnoceni vlivii cestovniho ruchu na Zivotni, pfirodni a socio-kulturni

prostiedi bude naplnén dil¢imi cili:
cil 1: zhodnoceni vlivu na socio-kulturni prostiedi

analyza navstévnika destinace

rozbor konceptu Sttedoveéké krémy v porovnani se sttedovékem
cil 2: zhodnoceni vlivu na zivotni a pfirodni prostiedi

analyza soucasné hodnoty turistického zatizeni

2.2 Metodika

V ramci teorie jsou srovnavana teoretickd vychodiska a pristupy jednotlivych autorti
k dané problematice. Budou pouzity literarni zdroje, statistické udaje a rocenky,
informacni letaky, izemni dokumentace, propagacni materialy, ale i zdroje dostupné na

internetu.

Prakticka ¢ast se zabyva hodnocenim dopadi cestovniho ruchu na socio-kulturni a
prirodni prostiedi v turistické destinaci. Za ucelem lepsi vypovidaci schopnosti Setfeni a
komparace byly zvoleny dv¢ turistické lokality obec Détenice a obec Kosik, které lezi
geograficky blizko sebe a maji i obdobné nizky pocet obyvatel. V obou destinacich

vznikl v nedavné dob¢ novy turisticky cil.

Jednotlivé lokality jsou popsany z hlediska realizacnich, selektivnich a lokaliza¢nich

pfedpokladi cestovniho ruchu. Konkrétni data k této deskripci jsou prevzata
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Z existujicich zdroji dat obecnich uUfadl a uzemnich plani, statistickych databazi

Ceského statistického ufadu a informacnich brozur.

Nize uvedena tabulka schematicky znazornuje napliiovani jednotlivych cili pomoci

dil¢ich analyz a jim odpovidajicich metodickych nastrojt.

Tabulka 1 - Cile, dil¢i analyzy a metodické nastroje

cil dilé¢i analyza ukazatelé metoda sbéru dat
. dotaznik turisté, fizené
analyza navstévnika stret kultur, etnicka norma
rozhovory
socialni stres, etnicka norma
analyza obyvatele . > . ’ | dotaznik, Fizené rozhovo
[za obyv dualizace, turisticka iritace vy
Zhodnoceni ukazatele TUR:
i i rozbor konceptu komodifikace,
sociolulturniho tiedoveke kr“p komercionalizace fizené rozhovory
prostiedi stredoveke kremy g o
standardizace, autenticity
ukazatele TUR —
rozbor konceptu farmy . . .
5 komercializace, komodifikace fizené rozhovory
Kosik . ..
standardizace, autenticity
ukazatele TUR — Defertova
analyza tnosné funkce, tnosna kapacita, |dotaznik, data CSU, tizemni
kapacity izemi hustota vyskytu turistll, zivotni plany
cyklus destinace
- bni Setfeni v dané
Zhodnoceni vizualni a estetické naruseni 080 ril Setrent v an’e
.. , b bei Déteni ) b < d5Iske lokalit€, agrarni portal,
rozbor v obci Détenice| prostoru, zabor zeméd&lské .
Zivotniho a o, i p . HE . o v. .., |rocenky Zivotniho prostiedi,
e - a blizkém okoli pudy, neptivodni ZivoCisné . ..
prirodniho Zpravy ministerstva
SR druhy o ey
prostredi Zivotniho prostredi
osobni Setfeni v dané
zabor zemédélské pudy, lokalité, agrarni porta
rozbor v obci Kosik a . . ’p . o . = 19 v]’ .
L h nepuvodni Zivo¢isné druhy, |rocenky Zivotniho prostiedi,
blizkém okoli s e . ..
vizualni naruseni prostoru zpravy ministerstva
zivotniho prostiedi

Viastni zpracovani
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Realizace cile 1:

Pro zhodnoceni socio-kulturniho prostiedi byla v obou destinacich provedena dil¢i
analyza navstévnika, mistniho obyvatele a rozboru konceptu obou destinaci. Bude
sledovan profil, mnozstvi a struktura navstévniki, jejich motivace, mira spokojenosti a

koncentrace v dase.

Byly urceny ukazatele trvale udrzitelného rozvoje: komodifikace, komercionalizace,
socialni stres, standardizace, ztrata autenticity destinace. Bude zjistovano, zda ve
vybranych destinacich dochazi k udrzovani kulturniho dédictvi a mistnich tradic. Za
ucelem ziskani dat pro zjisténi téchto ukazateld byl sestaven dotaznik pro rezidenty a
navstévniky obou destinaci. Dotaznikové Setfeni probihalo ve sledovanych lokalitach
v obdobi od fijna 2012 do ledna 2013, zcastnilo se ho osmdesat pét respondentt.
Névratnost dotaznikii byla 75 %. Dotaznik byl distribuovdn osobné ve zvolenych
destinacich. Pro dukladnéj$i analyzu navstévnika a ziskani upfesnujicich dat o
navstévnosti a provozu byly provedeny ftizené rozhovory se zaméstnanci v obou
turistickych destinacich. Pro ziskani vétsiho souboru dat a rozsifeni informaci o
navstévnosti a povédomi o lokalitach byl sestaven elektronicky dotaznik a proveden
prizkum mimo zvolené destinace prostfednictvim webovych stranek ,,Vypliito.cz*.
Dalsim divodem byla komparace a ovéteni dat ziskanych osobnim Setfenim. Dotaznik
se skladal se zuzavienych, polozavienych, otevienych, selektivnich a identifikacnich
otazek a probihal v fijnu 2013. Navratnost dotaznikti byla 78 % a zGcastnil se ho 201

respondent.

Pro zjisténi miry vzajemné spoluprace majitele destinace s obci, byli osloveni starostové
obci a uskute¢nény S nimi polostandardizované rozhovory. V obci Détenice to byl pan
starosta Ing. Radomir Valiska a v obci KoSik pan starosta Ludék Kutmon. O vyjadieni
byli pozadani oba majitelé sledovanych resorti. Majitel Resortu Détenice pan Pavel
Ondracek jakékoliv komentdfe k provozovani a koncepci resortu odmitl. Majitelka

Farmy Kosik RNDr. Dagmar Havlova, CSc. poskytla rozhovor velmi ochotné.

Byl proveden rozbor konceptu Stfedovéké krémy v Dé&tenicich v porovnani se
stolovanim a pohostinstvim ve stiedovéku. Konzultaci a nazor na formu prezentace
sttedoveéku poskytla PhDr. Jana Vojtiskova, Ph.D., ktera se problematice stfedovéku jiz

nekolik let vénuje.
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Realizace cile 2:

Pro zhodnoceni Zivotniho a pfirodniho prostfedi budou zjiStovany indikatory
udrzitelnosti jako je hustota vyskytu turistt, Defertova funkce, unosna kapacita Gzemi a
hustota a intenzita cestovniho ruchu ve zvolenych destinacich. Tyto indikatory slouzi
k rozpoznani potencionalnich ohrozeni a symptomii nezadoucich zmén. Pro monitoring
turistickych tokti budou vyuzity statistické udaje, databaze Cot Bussines a také data
Z Obecnich ufadl a uzemnich plani lokalit. Za ti¢elem ziskani upfesiiujicich informaci
pro vyhodnoceni téchto ukazatelii byl sestaven dotaznik pro rezidenty a navstévniky
obou destinaci. O odhad poctu navstévnika byli pozadani i zaméstnanci obou destinaci 1

Jjejich majitelé.

Aplikaci Butlerova modelu bude zkoumdno, Vv jakém zivotnim cyklu destinace se
zvolené objekty nachazi. Bude zjistovano, zda doslo k negativnim nebo pozitivnim
dopadiim cestovniho ruchu. Vlastnim Setifenim bude sledovano, zda v lokalitach doslo
k vizualnimu zlepSeni nebo zhor$eni vzhledu obce. Bude zkoumano, jaké dusledky na

celkovy rdz obce, krajiny i prostfedi provoz turistického cile cestovniho ruchu ptinasi.

Pro podrobngjsi analyzu vystupt Setieni v obou destinacich bude sestavena matice
hodnoceni a kompara¢ni analyza dopad cestovniho ruchu. Pro oba objekty budou
identifikovany faktory plsobici na pfirodni a socio-kulturni prostfedi. Ptifazeni vah
vychdzi z relativni dilezitosti daného jevu a jejich interval je 0 — 1. Hodnoceni dopadt

bude vychazet z celkového skore.

Po naplnéni dilcich cilti bude mozné sestavit SWOT analyzu, zhodnotit celkové dopady

cestovniho ruchu na sledované destinace a navrhnout nasledna napravna opatieni.

Ze ziskanych dat mimo zkoumané lokality budou provedeny analyzy zavislosti
kvalitativnich znakt. Pro pozadované vystupy bude pouzit program SPSS a Microsoft
Excel. Bude proveden Chi-kvadrat test nezavislosti v kontingen¢ni tabulce pro hladinu
vyznamnosti alfa = 0,05. Byla stanovena nulova hypotéza: vybrané znaky jsou nezavislé

a alternativni hypotéza: vybrané znaky jsou zavislé.
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3 Cestovni ruch — teoreticka vychodiska

Pojem cestovni ruch

Cestovni ruch je spojovan s pohybem nebo presunem ¢loveéka z mista na misto. Tento

jev je charakterizovan riiznymi autory takto:

Cestovni ruch je podle J. Oriesky (1999) definovan jako soubor ¢innosti zaméfenych na
uspokojovani potieb souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo misto trvalého
bydlisté, vétSinou ve volném case, za UCelem zotaveni, poznani, spolecenského

kontaktu, kulturniho a sportovniho vyziti, lazefiského 1é¢eni a pracovnich.®

V domaéci, zejména ekonomické literatute se definuje cestovni ruch jako ,,forma
uspokojovani potteb reprodukce fyzickych a duSevnich sil ¢lovéka, a to mimo
kazdodenni zivotni prostfedi a obvykle ve volném case, jako 1 potieb spole¢nosti mimo

y 0 , Y qrce2
kazdodenniho zivotniho prostiedi®

Definice podle UNWTO?® | Cestovni ruch je &innost osob cestujicich do mist a
pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostiedi po dobu kratsi nez jeden uceleny
rok, za ucelem traveni volného casu a sluzebnich cest, ale osoba nesmi byt odménovana

ze zdroji navitiveného mista.**

Cestovni ruch dnes ¢asto oznaCovany jako turisticky pramysl, tvoii komplex ¢innosti a
podili se na ném cela fada subjektd. Cilem tohoto oboru je umoznit, organizovat a
zptijemnit obcanlim cestovani. Hlavnim subjektem je v cestovnim ruchu cestujici
obcan. K uspokojeni jeho pfani a potieb se postupné vytvorila celd Skala profesi a
profesionalnich podnikatelskych subjektii. Sife oboru cestovniho ruchu tak ve svych

ekonomickych souvislostech pfinasi znaény multiplikaéni efekt.”

Cestovni ruch je komplexni spoleCensky jev, ktery je vzajemné se podmifujicim

souhrnem vsSech jevd, vztahli a dopadi souvisejicich s nartistajici mobilitou lidi

! Orieska J., Technika sluzeb cestovniho ruchu, 1999, s. 5

2 Kop3o, E., 1979, s. 12; Gaéik, M.,Uvod do geografie a cestovniho ruchu, 1990, s. 46

% United Nations World Tourism Organization — Svétova organizace cestovniho ruchu

4Czechturism, [online], [cit. 7. 11. 2012], dostupné z www: http://www.czechtourism.cz/didakticke-podklady/1-
charakteristika-a-vyznam-cestovniho-ruchu-v-cesku/

% Vitakova, M., VyuZiti kulturnich a p¥irodnich pamatek pro CR, [online], [cit. 7. 11. 2012], dostupné z wWww:
http://www.mmr.cz/getmedia/473a8dbe-5c92-4eef-818e-0252a54c8200/GetFile2.pdf
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motivovanou uspokojovanim potieb V oblasti vyuziti volného Casu, rekreace, cestovani
a poznani.® Dle Mill a Morrison (1992) je cestovni ruch charakterizovan: ,,Cestovni
ruch vzdy zahrnuje cestovani, ale ne kazdé cestovani je cestovnim ruchem, cestovni
ruch zahrnuje rekreaci, ale ne kazda rekreace je cestovnim ruchem, cestovni ruch se

vy oo r v . % . v 1 ’ 7
uskutecnuje ve volném case, ale ne cely volny cas je vénovan cestovnimu ruchu .
Podminky vzniku cestovniho ruchu

Podminky pro vznik cestovniho ruch jsou technologické, ekonomické a spoleCenské
faktory. Tyto faktory se vzajemné prolinaji a musi byt vSechny splnény. Spolecenské
faktory zahrnuji faktory souvisejici se zpisobem Zzivota lidi vcetné jejich Zivotnich
hodnot. Technologické faktory jako jsou dopravni technologie, komunikaéni
technologie a provozni technologie. Ekonomické zahrnuji faktory, které souvisi s
vyvojem ekonomickych procest, jako jsou toky penéz, zbozi, sluzeb, informaci a

energii.?

Schéma 1Podminky vzniku cestovniho ruchu

Spolecenské Ekonomické
faktory ) faktory
Technologické
faktory

Vliastni zpracovani dle J. Certik

Dalsimi podminkami jsou ale i podminky politické a ptirodni. Mezindrodni i

vnitrostatni politickd situace zem¢, jeji stabilni politické prostiedi i bezpecnostni situace

6 Zelenka J., Paskova M., Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, 2002
7 Zelenka J., Paskova M., Vkladovy slovnik cestovniho ruchu, 2002
8 J. Orieska, Technika sluzeb cestovniho ruchu & Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni
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je pro cestovni ruch nezbytnou. Pfirodni podminky jsou zasadnim hlediskem nebot

povrch, vodstvo, klima jsou pro realizaci cestovniho ruchu hlavni podminkou. °

Demografické podminky se tykaji obyvatelstva. Je to hustota obyvatel nebo vékové a
rodinné slozeni. Ve vét§in¢ zemi cestuje mnoho lidi az v poproduktivnim véku, jelikoz
maji dostatek volného Casu i1 financi. S nejvétSim zdjmem cestovat se setkdvame u
mladych lidi, kteti se ovS§em mnohdy potykaji s nedostatkem penéznich prostiedkt. U
nékterych narodti poznamenanych ve vétsi mife tradici nebo nabozenstvim nemusi byt

tato snaha tak b&zna jako u narodi evropskych.™

Personalni zabezpeceni znamena dostatek vzdélaného personalu pracujiciho v oblasti
cestovniho ruchu. Odborna Groven pracovnikll zavisi hlavné na trovni systému skolstvi,
kam patii mimo jiné i jazykova vybavenost pracovnikii. Vzdélanych pracovniku je tieba
v institucich, které bezprostiedné obsluhuji ucastniky cestovniho ruchu, ale i ve
vladnich a spravnich institucich, které mohou svym rozhodovanim ovlivnit podminky

pro rozvoj cestovniho ruchu.™

Administrativni podminky jsou vyjezdni a vstupni formality. K administrativnim
podminkam déale fadime formy zprostiedkovacich a obchodnich sluzeb cestovniho
ruchu, pfistup k zdkaznikiim a praxi prodeje jizdenek, poskytovani riznych slev a

" o f e, ] 12
opatieni na podporu ¢i omezeni riiznych forem cestovniho ruchu.

Zdravotni a bezpecnostni podminky souvisi s pozadavky na neexistenci riznych chorob
a hrozeb nakazy. Turisté se vyhybaji zemim se Spatnymi hygienickymi podminkami a s

T . 13
vysokou moznosti nakazy néjakou smrtelnou chorobou

Zakladni slozky cestovniho ruchu

Zakladnimi slozkami cestovniho ruchu jsou rekreacni prostor, ucastnik cestovniho

ruchu, materialné-technicka zékladna a sluzby. *

% Holedek M., Mariot P., Cestovni ruch & Kaspar, C. (1982), Kessner, L. a kol. (2008), Kotikova,

H. & Schwarzhofova, E. (2008), Parmova, D (2003)

0 Francova E, Cestovni ruch, 1. vyd., Olomouc, 2003. s. 15 — 16.

" Francové E., Cestovni ruch. 1. vyd. Olomouc, 2003, s. 15 — 20 & Orie$ka, J., Technika sluzeb cestovniho ruchu
2 Brancova E., Cestovni ruch. 1. vyd. Olomouc, 2003, s. 15 — 20

13 Francova, E, Cestovni ruch. 1. vyd. Olomouc, 2003, s. 15— 20

1% Orieska, J., Technika sluzeb cestovniho ruchu & Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni
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Rekrea¢ni prostor je izemi vhodné pro cestovni ruch. Vyvojem cestovniho ruchu se

mize ménit, podléhat médnosti, sezonnosti nebo docasné oblibenosti. *°

Ugastnikem cestovniho ruchu miize byt vyletnik nebo turista. Vyletnik v navétivené
destinaci nepfenocuje a necerpa ubytovaci sluzby. Navstéva ma kratkodoby charakter.

Turista pfenocuje a Cerpa tedy ubytovaci sluzby.

Objektem cestovniho ruchu je to, co mize byt cilem zmény pobytu ucastnika
cestovniho ruchu. Jde o ptirodu, kulturu i hospodafstvi. Objekt cestovniho ruchu je tedy

nositelem nabidky. Tvoii ho cilové misto, podniky a instituce cestovniho ruchu. *°

Materialné-technicka zakladna cestovniho ruchu umoznuje jeho realizaci. Rozlisujeme
vlastni materidlné-technickou zakladnu, kterd je urena pro ucastniky cestovniho ruchu,
ktera neni mistnimi obyvateli vyuzivana. Jednd se napiiklad o hotely. Dale pak
vyuzivanou materialné-technickou zakladnu. Ta je vyuZzivana nejen mistnimi obyvateli,

ale i turisty. Jedna se napiiklad o kino, divadlo nebo obchodni sit’.

Sluzby tvofi vyznamnou soucast cestovniho ruchu. Jejich cilem je spokojenost
ucastnika a poskytnuti servisu u pobyti a zajezdovych akci. Poskytované sluzby lze
dale ¢lenit na hlavni, vedlejsi a dopliitkové. Hlavni sluzby vytvaii zakladni podminky
pro moznou ucast v cestovnim ruchu. Jsou to sluzby ubytovaci, stravovaci, dopravni.
Vedlejsi sluzby nebyvaji podminkou. Jejich cilem je usnadnéni a pomoc klientovi.

Jedna se napiiklad o piekladatelské a privodcovské sluzby.'®

Funkce cestovniho ruchu ve spole¢nosti
e FEkonomicka

Ekonomicky by bylo mozné cestovni ruch vymezit jako urcitou formu spotieby, ke

které se vazi vydaje realizované v misté spotieby mimo domov nebo obvyklé prostiedi.

5 Oriegka J., Technika sluZeb cestovniho ruchu. Idea Servis 1999 & Certik M. a kol. : Cestovni ruch. OFF, s.r.0.
Praha 2001

'® Heskova, M. Cestovni ruch: pro vy3si odborné Skoly a vysoké koly. Praha, Fortuna, 2008, s. 12

17 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni,OFF 2001, s. 19-22

18 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni,OFF 2001 Praha, s. 22-24
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Cestovni ruch ovliviluje statni rozpocet, pifindsi financni prostiedky do mistnich

rozpodtil regiond, krajii. Promita se do Zivotni urovné obyvatel.

e Spolecenska a kulturni

Dochazi ke kontaktu v rekreacnim prostoru, komunikaci mezi Gc¢astniky, poznavani a
respektovani jinych kultur, je nezbytna ohleduplnost a vzajemny kontakt
s obyvatelstvem a poznavani a sdileni mistnich tradic nebo nabozenskych rozdila. Tato

funkce souvisi také s politickou situaci statu?,
e Politicka

Vede ke sblizovani systémt, poznavani a respektovani urcité politické situace. Ukazka a
respektovani riznych zavedenych systémli a snaha o poznani, pochopeni, pfipadné

toleranci. Miize byt napomocné pii pochopeni souvislosti a zvyklosti.
e Poznavaci a vzdélavaci

Utastnik cestovniho ruchu ziskava poznatky, vlastni prozitky a zaZitky vyplyvajici ze
sezndmeni Se S historii, tradicemi nebo se zptisobem a stylem zivota. Vlastni prozitky a
zazitky maji mnohem vy$$i vyznamu pro formovani osobnosti nez teoreticky nacerpané
poznatky. Mizou to byt nejen kulturni a tradi¢ni zvyklosti, ale tfeba i stravovaci navyky
urcitych oblasti, jiny druhy pokrmi a potravin, ale soucasné i jazykové znalosti nebo
osvojeni Si uréitych manualnich dovednosti nebo nacerpani novy intelektualnich

N , 21
védomosti.

e Rekreacéni

24

Jedna z dalezit&jsich funkci je charakter odpo¢inkového razu, regenerace a nacerpani
novych sil. Do¢asna zména zivotniho rytmu spojena s odpocinkem a rekreaci mize mit

kratkodoby i dlouhodoby charakter.?

19 Drobna, D., Moravkova, E. Cestovni ruch pro stfedni $koly a pro vefejnost. Praha: Fortuna, 2004. & Paskova, M.
Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus, 2008, s. 20

20 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni & Indrov4, J. a kol.: Cestovni ruch ( zaklady) , VSE
Praha, 2009, s. 23-25

21 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni, OFF 2001 Praha, $.25-30

22 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — v{voj, organizace a fizeni, OFF 2001 Praha, 5.25-30
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e Vychovna

Nendsilnd forma formovani osobnosti ¢lovéka, respektovani narodul, etnik, poznavani 1
nutnost chranit pfirodu, zivocisné druhy, krajinu nebo mista neposkvrnéna lidskou
civilizaci vychovava a ptsobi na ¢lovéka. Zahrnuje i kontakt s mistnimi obyvateli nebo

seznameni se s netradi¢nimi a novymi jevy nebo tradicemi a zpiisoby chovéni.

e Ekologicka

Ochrana zivotniho prostiedi, nenasilnd tvorba krajiny pro podminky a uzivani
cestovniho ruchu by se mélo stat nedilnou soucasti cestovniho ruchu. Pfi realizaci
cestovniho ruchu by mélo byt maximalné zohlednovano ekologické hledisko a snaha o

maximalni vyuziti alternativnich ekologickych zdroji.**
e Zdravotni a sportovni

Jedna se o ozdravné nebo lazeniské pobyty, ale také pobyt v ptirodé ve spojeni se
sportovni aktivitou, ktery ma 1é¢ivé a uklidnujici G¢inky na organismus i psychicky stav

o] 12
Sloveka?.
o Historicka

Navstéva ciziho mista vyvolavd zijem o historické souvislosti, seznameni
s architekturou, pamétihodnostmi propoji historické udalosti Vv kontextu v riznych

. , w . . r Loy « ;2
souvislostech a nazorné prezentuje teoretické poznatky ve srovnani se soutasnosti. 2

23 Indrova, J. a kol.: Cestovni ruch, VSE Praha, 2009, s. 32-33

24 Paskova, M. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus, 2008, s. 20

25 Certik M.. a kol.: Cestovni ruch — vyvoj, organizace a fizeni, OFF 2001 Praha, s. 35-40

26 Paskova, M. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus, 2008, s. 25 & Indrova, J. Cestovni ruch,
Economica, 2004, s. 22— 28
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Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch lze délit na n&kolik druhti zriznych hledisek.?’ Jednim z nich je
rozde€leni dle mista realizace. Jednd o domdci nebo zahrani¢ni cestovni ruch. Doméaci
cestovni ruch predstavuje aktivity na cestovnim ruchu domaciho obyvatelstva.
Zahrani¢ni cestovni ruch znamend zahrani¢ni obyvatele. Dal$im hlediskem je rozdéleni
dle vztahu k platebni bilanci. Ve vztahu k platebni bilanci rozliSujeme piijezdovy,
tranzitni a vyjezdovy cestovni ruch. Ptijezdovy cestovni ruch je oznacovan jako aktivni.
Jsou to aktivity spojené s piijezdem obCani ze zahrani¢i do dané zem¢ a znamenaji
dovoz deviz. Pasivni cestovni ruch jsou aktivity spojené s vyjezdem obcanti dané zem¢
do zahranici, které znamenaji vyvoz platebnich prostfedki. Jako tranzitni cestovni ruch
jsou oznacovany aktivity spojené s tranzitem zahrani¢nich osob pfes danou zemi. Ty
jsou oznaGovéany jako &ast aktivniho cestovniho ruchu.?® Dal§im hlediskem je zptisob
organizace cestovniho ruchu. Organizovany cestovni ruch je zpisob, kdy je ucast
zajiStovana prostfednictvim cestovni kancelafe nebo jiného zprostfedkovatele.

Neorganizovany cestovni ruch kdy si u€ast a organizaci zajisti icastnik sam.

Cestovni ruch Ize délit i z hledisek dle jeho formy. Zde se mize jednat napiiklad o
rekreacni cestovni ruch, ktery znamend je spojeni cestovniho ruchu s obnovou
duSevnich a fyzickych sil ucastnika cestovniho ruchu. Dal$im piikladem je kulturné-
poznavaci forma cestovniho ruchu, kdy cilem je navstéva historickych objektd a
kulturnich akci. Sportovné-rekreacni forma cestovniho ruchu a sportovné zaméiené
pobyty jako jsou vodni sporty, cykloturistika, lyZovani, péSi turistika, které stale vice
nabiraji na oblibé. Kongresova turistika a aktivity spojené s ucasti na veletrzich a
vystavach, obchodni cesty se stava velmi silnym odvétvim cestovniho ruchu. Seniorska
forma cestovniho ruchu je pomérné novd formou cestovniho ruchu. Vzhledem ke

starnuti populace bude mit potencial nabyvajici na sile. Venkovska turistika ma sice jen

TR o . 29
regionalni vyznam, ale pro mistni obyvatele nezanedbatelny.

27 Garep, prumysl CR, [online], [cit. 8. 4. 2013], dostupné z www: http://www.garep.cz/wp content/uploads/2013/03/
Prumysl_CR.pdf

28 Indrova, J. Cestovni ruch, Economica, 2004, str. 22 — 28

29 Indrova, J. Cestovni ruch, Economica, 2004, s. 22 — 28 & Cooper, Ch., Tourism: Principles and Practice s. 122-
137
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Schéma 2-Klasifikace poptavky cestovniho ruchu

Rekreace
Kultura
Volny cCas
Zdravi —
a
Sportovni aktivity
rekreace
Dalsi volnocasové aktivity
Obchodni schizky Préace
Incentivni turistika a Hlavni
— [ — diivod
Obchod pracovni névitevy
aktivity
Ostatni
Studium
Lécebné pobyty Dalsi
i turistické
Tranzit o
aktivity
Rizné

Vlastni zpracovani dle Chris Cooper, Tourism: Principles and Practise

Specifika podnikani v cestovnim ruchu

V oblasti cestovniho ruchu nelze podnikat kdekoliv. Je nutné dikladné¢ zvazit a
analyzovat poptavku a teprve pak zvolit misto i typ podnikatelské aktivity. Ubytovaci
podniky ma smysl provozovat pouze v mistech, kterd vyvolavaji vznik poptavky. Je
nutnd znalost okolniho prostfedi. Velmi podstatné jsou i vnéjsi vlivy, jako vlivy
hospodarské, politické, ale 1 obecné spoleCenské piedpoklady ovliviiuji zasadné
poptavku. Déle je nutné respektovat sezénnost a nerovnomeérnost poptavky. Podnik

musi zvladnout koncentrovanou poptavku na vrcholu sezény stejné jako jeji nedostatek
21



mimo sezénu. Je nutné brat v potaz riznorodost poptavky. Podnikatel v cestovnim
ruchu nestoji jako samostatny subjekt, ale je soucasti fetézce na sob¢é navzajem
zavislych podnikateld, ktefi v daném misté poskytuji sluzby. Poptavka vyhledava dojmy
a zazitky. Podnikdni v cestovnim ruchu znamend tvofit produkty pro volny Ccas,
podnikatel musi respektovat pozadavek klientli prozit ¢as své dovolené co mozna
nejzajimavéji a nejefektivnéji a z dovolené si odvést co nejptfijemnéjsi zazitky a

prozitky®

Schéma 3 Cyklus realizace prodeje produktu cestovniho ruchu

Potencialni zakaznik Marketing

Informace o CK, package a Marketingovy vyzkum, IT

—
dalsich sluzbach a prodeji jako market. nastroj
1 Management CK
Zakaznik Odbaveni CK g
Nakup  sluzby .
; Planovani, strategie,
Rezervace, potvrzeni nabidka  dopl.
finance, jednani
rezervace, nakup dalsich sluzeb .
B s poskytovateli a
sluzeb
provozovateli sluzeb
Vracejici se zakaznik Databize klienti
Informace, nabidka novych - Elektronicka databaze,
produktil, specidlni evidence, osloventi,
nabidka vémostnich specialni nabidky a
nrooramil pozvanky

Viastni zpracovani dle J. Zelenka

%0 Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, s. 195-205
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3.1 Vlivy cestovniho ruchu na prirodni a socio-kulturni

prostredi

Cestovni ruch a cestovadni se b&hem dvacatého stoleti stalo masovym fenoménem.
Masovost cestovniho ruchu, ptisobeni vyspélejSich a bohatSich kultur na kultury méné
zaméfené na hmotné statky by mohly v budoucnu vést k nezaddoucim vliviim. Cestovni
ruch je spjaty s ekologickou zatézi a dochazi k zasahtim do Zivotniho prostiedi. Ptiroda
a piirodni zdroje se stavaji statkem, ktery ¢lovék uziva a Cerpa. Piedevsim pro ptirodni
prostfedi jsou znamy negativni vlivy a dopady cestovniho ruchu, i kdyz obdobné by
mohly byt uvedeny i dopady na antropogenni neboli socio-kulturni prostfedi. Genius
loci je vytvafen obéma slozkami Zzivotniho prostfedi a je velmi Casto negativné
ovliviiovan cestovnim ruchem®. Hlavnim cilem trvale udrZitelného rozvoje je
mezigenerani udrzitelnost, tedy snaha o zachovéani Zzivotniho zplGsobu a kulturni
identity pro budouci generace pti minimalnim poskozeni zivotniho prostfedi. Toho bude
mozné dosahnout, pokud bude mit ochrana zivotniho prostiedi hlavni roli v nejen
mysleni, ale i pfi tvorbé legislativy, turistickych i jinych produktt, ale hlavné i

kazdodennim vztahu &lovéka k piirods. *

Schéma 4-Schéma propojenosti Zivotniho prostiedi-cestovniho ruchu a lidské

spole¢nosti
Spoleénost Turisticky primysl
Turisté Poptavka/Nabidka
Kontakty Trh
Mistni komunita Nabidka

Zivotni prostredi

Turistické vyuziti krajiny
Kvalita vody, pudy, vzduchu

Vilastni zpracovani dle Daniel Mourek

31 Styrsky J., Sipek ., Geografie turismu Evropy a svéta s diirazem na piisobeni genia loci a zaZitkovou turistiku,
Guadeamus 2008, s. 22-24

32 Mourek, D.: Cestovni ruch a Zivotni prostiedi, Sbornik K udrZitelnému rozvoji Ceské republiky: vytvafeni
podminek, Univerzita Karlova v Praze, Centrum pro otazky zivotniho prostfedi, Praha 2002, svazek III, str. 195-205
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3.1.1 SWOT analyza vlivii cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi®

SWOT analyza je analytickd metoda zaméfena na hodnoceni vnitinich a vnéjsich
faktorti ovliviujicich tspé$nost organizace, ale i jiného zaméru jako je tieba novy
produkt nebo sluzba. Tuto metodu lze aplikovat i na analyzu vlivi cestovniho ruchu.
Analyza byla provedena za ucelem popisu, identifikace ptipadné odhaleni vznikajicich
pozitivnich nebo negativnich jevii a méla by byt ndpomocnd pii dal§im rozhodovani.
Kromé objektivniho popisu skutenosti je vSak také zadoucim vystupem, aby se
identifikovaly zavislosti mezi polozkami v jednotlivych kategoriich. A pravé tyto

. . sy vt Y s v 34
interakce pomahaji pti hledani zddoucich zmén.

Oznaceni SWOT je z pocatecnich pismen anglickych nazvi jednotlivych faktort:
Strengths - silné stranky, Weaknesses - slabé stranky, Opportunities — ptilezitosti,

Threats — hrozby.

Schéma 5 — aplikace SWOT analyza

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Prilezitosti (O) Strategie SO Strategie WO
OhrozZeni (T) Strategie ST Strategie WT

Viastni zpracovani dle P. Kotler

SO — vyuzit silné stranky na ziskani vyhody
WO - ptekonat slabiny vyuzitim ptilezitosti
SW — vyuzit silné stranky na ¢eleni hrozbam

WT — minimalizovat nédklady a celit hrozbam

SWOT analyza je jednim ze zakladnich nastroju strategického managementu.

. Metoda SWOT® byla vyvinuta pro tvorbu strategie budouciho zpiisobu Fizeni
organizace, ktera bud zachova, nebo zlepsi jeji konkurencni postaveni. Dobra strategie

je takovd, kterd neutralizuje hrozby ocekavané z vnéjsiho prostredi, dovoluje vyuzit

33 Guide 1998, Middleton, 1998 & Paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 36-41
# Kotler, P.: Moderni marketing, Grada 2007, 1. vydani

35 Veber, J., a kol., Management - Zaklady - prosperita - globalizace. 1. vyd, Praha, Management Press,
2000, s. 428-429
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budouci prilezitosti, tezi ze silnych stranek organizace a odstranuje nebo neutralizuje

Jeji slabé stranky.
Touto metodou je mozné analyzovat i vlivy cestovniho ruchu.
e Pozitivni vlivy

ochrana a udrzba pamatek, stav krajiny, ekonomické piinosy pro destinaci a region,
ochrana a udrzovani kulturniho dédictvi a tradic, genius loci, ochrana biodiverzity,
vytvareni piijmi na revitalizaci pfirody, prosazovani mezindrodnich norem, etickych
kodext, zvySovani zivotniho standardu mistnich obyvatel, zvySovani hodnoty pozemki

v dané lokalits®
e Negativni vlivy

poskozovani vzhledu krajiny, vysoka lokalni spotfeba pfirodnich zdrojl, poSkozovani
pud a rostlinstva, nadmérna koncentrace, komercializace, problém pietizeni destinace
V hlavni sezoné, problémy infrastruktury v hlavni sezoné, turisticka iritace, dualizace

1%, inscenizace®, folklorizace®, ekologicky unosnd a ekonomicky unosna

obyvate
kapacita, nardst kriminality, ztrata kvality Zivota mistnich obyvatel, zména mistni
kultury, zména ptirodniho prostfedi na umélé, naruSovani ptrirodniho prostiedi a vazeb v

ekosystérnech40
o Prilezitosti

nové technologie se snizovanim spotieby zdroji, zlepSeni zivotniho prostiedi
Vv destinacich cestovniho ruchu, nové pracovni pfilezitosti pro mistni obyvatele,
moznost moderniho marketingu, ekoturismus, venkovsky cestovni ruch, populacni
vyvoj a jeho vliv na cestovni ruch, problematika starnuti populace, stimulace

podnikateli v cestovnim ruchu pro zlepSovani Zivotniho prostiedi, environmentalni

% Ppaskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s.42-48 & Zelenka, J.: Ekologie a
environmentalistika, Gaudeamus, 2007, s.272 - 275

37 Dualizace — rozdglovani obyvatel

% Inscenizace — predvadéni kulturnich zvyklosti pro uéely cestovniho ruchu

% Folklorizace- piedvadéni folkloru pro ugely cestovniho ruchu

40 Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, s. 272- 275 & Paskova, M.: UdrZitelnost rozvoje
cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 60 - 63
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management podnikdi a tUzemi, zvySujici se znalosti o ekosystémech a

antroposystémech, monitorovani a prevence*!
e Hrozby

kvantitativni rozvoj cestovniho ruchu, narist kriminality v turisticky vyhledavanych
oblastech, pfilisny nardst mize vést k masovosti, rozvoj novych sportovnich aktivit
podporovanych technikou, vyrazny narast dopravy, rozSifeni cestovniho ruchu do
pfirodné a spolecensky cennych tzemi a lokalit, diraz na kvantitu prodeje a masovy

cestovni ruch®?

Mezi cestovnim ruchem a zivotnim prostiedi je vzdjemna souvislost. Cestovni ruch
vyuziva ptirodnich zdrojii, ale také produkuje znecisténi a odpad a zvySuje dopravu.
Soucasné je tfeba si uvédomit, ze ptirodni prostfedi, hory, feky, lesy jsou zakladnim
prostiedkem, ktery umoznuje existenci turistického pramyslu. Jejich poskozeni by
znamenalo 1 ohroZeni jeho rlstu a Zivotaschopnosti. Na druhé strané mliZe cestovni ruch

za urcitych okolnosti vyznamné pfispét k ochrané€ Zivotniho prostiedi.

3.1.2 Pozitivni vlivy cestovniho ruchu na socio — kulturni prostredi

Rozvoj osobnosti ucastniki cestovniho ruchu

Cestovni ruch plisobi pozitivn€ na osobnostni rozvoj Gcastnikt vyjezdového turismu.
Snaha pfipravit se na cestu co nejlépe, vede ucastniky vyjezdového turismu k zajmu
seznamit se s prostfedim. Tim si budouci turista rozsifuje své védomosti. Seznameni
S mistem, zemi vede Casto k tomu, Ze zdjem o rozSifovani poznani je trvaly, cestovni
ruch se tak stdva v nékterych piipadech tviircem procesu dlouhodobéjsiho vzdelavani.
Turismus pfispiva k lepsSimu porozuméni, chapani druhych a napomaha minimalizaci

. , o , 4
vzdjemného nepratelstvi.*®

41 Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, s. 272- 275 & Paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje
cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 60 - 63

42 7elenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, s. 272- 275

43 Styrsky J., Sipek J., Geografie turismu Evropy a svéta s diirazem na piisobeni genia loci a zaZitkovou turistiku,
Guadeamus, 2008, s. 77-80
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Vytvareni pracovnich mist

Mezi dalsi pozitivni plsobeni cestovniho ruchu v socidlné-kulturnim prostredi patii
zcela jisté vytvareni pracovnich mist. Cestovni ruch ma takzvany multiplika¢ni efekt,
coz znamend vytvafeni nejen piimych pracovnich mist, ale i néaslednych. Nejen
pracovni mista v hotelich a restauracich, ale i pradelnach, informacnich centrech, taxi

sluzbé, u vlekt nebo lanovek.*
Kulturné vychovna funkce

Lidé se kontaktuji, seznamuji, hovofi spolu a tim se vnitiné se navzajem obohacuji, vice

si rozumg;ji a ztraceji predsudky.*
Zvyseni zivotniho standardu mistnich obyvatel

Cestovni ruch zvysSuje zivotni standard mistnich obyvatel, protoze mohou vyuzivat
zafizeni vybudovana pro navstévniky destinace. At uz se jedna o vystavbu silnic,
ubytovacich a stravovacich zafizeni. Mistni mohou navstévovat kulturni atraktivity,
které byly planovany pro turisty. Dale se zlepsSuje 1 kulturni prostfedi. Jsou zakladany

nebo revitalizovany parky, dba se na udrzbu chodniki a celkovy vzhled destinace.®

Zachrana a udrZovani kulturniho dédictvi a tradic

Pozitivni vliv ma cestovni ruch na zachranu kulturnich tradic, historie nebo tradi¢nich
femesel. Cestovni ruch vtahuje mistni obyvatele k ochrané pfirodnich a kulturnich

hodnot, stimuluje jejich pocit hrdosti na tradice a historii.*’

44 Paskové, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus, 2008, s. 61 - 62
45 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus, 2008, s. 61 - 62
46 Paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63 & Heskova, M.: Zéakladni

problémy cestovniho ruchu, VSE, 1999

47 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 - 63
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3.1.3 Negativni vlivy cestovniho ruchu na socialné — kulturni

prostredi

Komercionalizace

Lokalni tradice se stanou jednou z komodit prodeje navstévnikim. Muze se jednat
napiiklad o nabozenské ritudly kmentl, nebo se tradicni etnické obiady a festivaly

zredukuji na miru prezentovanou pouze navitévnikiim a uéelem profitu.*®
Standardizace

Destinace si zvoli standardizaci nékteré z nabidek produktii nebo sluzeb cestovniho
ruchu, protoze neni mnoho navstévniki, ktefi skutecné chtéji zkusit uplné nové véci.
Névstévnici Casto hledaji zndma zatizeni v nezndmém prostiedi, jakymi jsou naptiklad

hotely a fast food restaurace, které jsou sou¢asti znamych siti.*
Ztrata autenticity

Prizpisobeni se turistim ve zvyklostech a deklarovani novych a nepiivodnich a

nepftirozenych zvyklosti jako ptivodni zptisob Zivota. >
Prizpisobeni vyrobkii lidového uméni

Vyrobei lidového uméni, suvenyrti, uméleckych predméth ptizpisobi poptavce
navstévnikl, jejich pozadavkim, svij sortiment zbozi. To mize mit za nasledek

zapomenuti tradi¢nich technik a vzort.
Stiet kultur

Pfemistovani lidi mezi riznymi geografickymi prostory a vytvaieni socialnich vztaht
mezi nimi lidmi, ktefi by se za jinych podminek nikdy nepotkali, miize vyvolat socialni
stfety mezi rozdilnymi kulturami, etniky a ndboZenskymi skupinami. A to predevSim
v disledku riznych hodnot zivotniho stylu, jazykové bariéry, stupné prosperity,
obsazovani 1épe placenych mist cizinci, ¢i v disledku chovani navstévniki. Postoj

mistnich obyvatel k ndvstévnikiim se v této souvislosti miize ménit od stavu euforie,

48 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 61 - 62
4% paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63 & Heskova, M.: Zékladni
problémy cestovniho ruchu, VSE, 1999, s. 65-69

%0 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 61 — 63
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kdy jsou navstévnici bouflivé vitani, pfes apatii az k podrazdénosti a potencialnimu

neptatelstvi.”*
Socialni stres

Konflikt mezi rozvojem cestovniho ruchu a mistnimi obyvateli v souvislosti
s vyuzivanim zdroji jako je voda nebo elektiina, zvySovani nadkladi spojenych se
zvySenou potiebou finanénich prostfedkd na opravu pretizeného vodovodu nebo

kanalizace, s nemoznosti vyuZivat prirodni zdroje plaZe, lesy, rybniky.>?
Nerespektovani etickych norem

S rozvojem cestovniho ruchu roste i kriminalita. Velky pocet navstévnikii s mnozstvim

penéz 14ka kriminalni zivly.
Komodifikace

Zdroj cestovniho ruchu se stavd komoditou, tedy prodejnim artiklem. V rdmci procesu

komercializace je zboZi vyrabéno a nabizeno masové a vytraci se jeho jedine¢nost.>®

3.2 Koncepce udrzitelného cestovniho ruchu

Udrzitelny rozvoj odrazi zavislost mezi prostfedim a rozvojem uzemi. Udrzitelnost
vyzaduje, aby souCasnd generace zanechala prostfedi ve stejné dobrych, ¢i lepsich
podminkéch, nez ho nalezla. Metoda udrzitelného rozvoje hledd moznosti a zptisoby
tak, aby prirodni zdroje byly vyuzivany udrzitelnym zptsobem. Udrzitelny cestovni
ruch dlouhodob& nenaruiuje piirodni, kulturni a socialni prostiedi. ** Piedpokladem
udrZitelnosti je obnovitelnost zdrojii a skuteCnost, Ze zlstane regenera¢ni schopnost

ptirodniho zdroje zachovana. Trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu je Setrné

51 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63 & Heskova, M.: Zakladni
problémy cestovniho ruchu, VSE, 1999, s. 47-51

52 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63 & Heskova, M.: Zakladni
problémy cestovniho ruchu, VSE, 1999

>3 Paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63 & Heskova, M.: Zékladni
problémy cestovniho ruchu, VSE, 1999

54 Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, str. 153-158
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zachéazeni s pfirodou, které je socidln€ unosné a hospodaisky schopné, a které zarucuje

dlouhodoby rozvoj.*®

Citace dle § 6 zdkona ¢. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi ,, Trvale udrzitelny rozvoj
spolecnosti je takovy rozvoj, ktery budoucim generacim zachova moznost uspokojovat

jejich zdkladni Zivotni potreby a pritom nesniZuje rozmanitost prirody a zachovava

. , ;o 56
prirozené funkce ekosystemii *

Definice organizace World Commission on Environment and Development: ,, Trvale

udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potieby soucasné generace, aniz by

omezoval schopnost budoucich generaci uspokojovat jejich viastni potieby. >’

Cilem a zakladni charakteristikou trvale udrzitelného rozvoje je:
» Zlepseni kvality Zivota hostitelské komunity
» zachovani generacnich a mezigeneracnich vazeb

» ochrana kvality Zzivotniho prostfedi zachovanim biologické diverzity a
ekologickych systému
*  zajisténi kulturni integrity a socialni soudrznosti komunity
Charakteristika trvale udrZitelného turismu®®;

* turismus, ktery se zameétuje na kvalitu zazitku

* Zzohlednuje socialni rovnost a zapojeni komunity a respektuje potifeby mistni

komunity
* zameéstnava mistni obyvatele a zapojuje je planovaciho a rozhodovaciho procesu

* turismus, ktery se pohybuje pouze v mezich mozZnosti vyuziti mistnich zdroju

%% Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, str. 153-158

5 Uplné znéni, dostupné z www: http://ww.uplnezneni.cz/zakon/17-1992-sh-o-zivotnim-prostredi/

5" World Commission on Environment and Development, Our Common Future, Oxford University Press, 1987, s. 43
%8 Styrsky J., Sipek J., Geografie turismu Evropy a svéta s diirazem na ptisobeni genia loci a zAZitkovou turistiku,
Guadeamus 2008 & Zelenka J., Ekologie a environmentalistika, Gaudeamus 2007, s. 153-158 & Paskova, M.:
Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 62 — 63
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* je zalozen na aktivitach, které reflektuji a respektuji charakter mistniho regionu

* Umoziuje turistovi seznamit se s navStivenym regionem, a ktery podporuje

turistu zdjem o komunitu a Zivotni prostiedi
* nelimituje ostatni odvétvi pti uplatiiovani principt udrzitelnosti
* integrovany do mistniho, regionalniho ¢i narodni rozvojového planu
Smétovani k udrzitelnosti cestovniho ruchu vyzaduje:
e dobry management a marketing — destina¢ni management

e moderni marketingové metody — vyuzivani informacnich a komunikac¢nich

technologii, globalni navigacni systémy, Internet
e planovani
e propojeni s dalsimi ekonomickymi aktivitami
e vsestrannou komunikaci se v§emi zajmovymi skupinami

o zavadéni BAT™ - nejlepsi dostupné technologie piedstavuji nejpokrogilejsi
stupeni vyvoje pouzitych technologii a zptisobu jejich provozovani, které mohou
byt zavedeny v pfislusném odvétvi za ekonomicky a technicky pfijatelnych

podminek a to pii dosaZeni nejucinnéjsi ochrany zivotniho prostredi jako celku

e vyuzivani a rozpracovani konceptli unosné kapacity a zivotniho cyklu destinace

Koncept tUnosné kapacity zjiStuje soucCasnou hodnotu tUnosné kapacity
nezatézovangjsich casti izemi destinace pro rozvoj cestovniho ruchu. Hodnoty by mély
byt zjistovany na zéklad¢ znalosti hodnot krajiny, fungovani ekosystémi, zdznamu o
navstévnosti a predevSim na zakladé analyzy wvysledkli terénniho Setfeni zatéze

cestovnim ruchem.

Destinacni management se sklddd z mnoha procest a jednim velice dalezitym je také

marketing destinace. Dobie promysleny a cileny destina¢ni management muze byt

%9 BAT —zkratka - best available technologies — nejlepsi dostupné technologie
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napomocen pro potieby a cile udrzitelného cestovniho ruchu. Lze vyuZit riznych metod

destina¢niho managementu.
Indikatory trvalé udrzitelnosti

Indikator trvale udrzitelného rozvoje je vhodné zvolena veli¢ina, méfena nebo ziskana
vypoctem, ktera ma vztah k vyhodnoceni globalniho vyvoje, vyvoje ekosystému,
regionu, mésta nebo spolecnosti ve vztahu ke koncepci trvale udrzitelného rozvoje.

Indikatory trvale udrZitelného rozvoje rozdélujeme na indikatory globalni a lokalni.®

Monitorovani tinosnosti rozvoje cestovniho ruchu by méla odrazet nejen stanoviska
odbornikt, ale i nazory a postoje mistnich obyvatel i navstévnikli uzemi, tim se tento
proces stava naroénym a vysledky obtizné interpretovatelnymi. Sledovani dopadi zmén
vyvolanych aktivitami cestovniho ruchu a miry jejich tnosnosti pro dané uzemi ale i
pfijatelnosti pro komunitu na ném zijici by mélo postupu vyustit v rozsiteni klasického
informacni, rezervacniho nebo naviga¢niho systému na informacni monitorovaci

syst¢tm. Ten je nezbytnym podkladem pro efektivni a odbornou préaci destina¢niho

managementu a mél by poskytovat nezbytné informace a zp&tnou vazbu.®!

e Unosna kapacita

Unosna kapacita je ukazatelem, ktery méii zranitelnost lokality a identifikuje zmény v
jeji schopnosti unést reprezentativni soubor na ni provozovanych turistickych aktivit.
Cilem tohoto indikatoru je odhadnout mezni hodnoty poctu navstévnik provozujicich
formy cestovniho ruchu, které jsou typické pro danou lokalitu. Slozkami unosné
kapacity jsou fyzicky, ekologicky, ekonomicky, socio-kulturné a psychologicky unosna

kapacita.®®
e Fyzicky unosna kapacita

Urcuje maximalni mnozstvi osob, které miize dany objekt Ci prostranstvi pojmout, aniz

by doslo k jeho fyzické destrukci. Jednd se o nejvyssi moznou zatéz, kterou miize

80 Zelenka, J. — Paskova, M.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, Ministerstvo pro mistni rozvoj & Paskové, M.:
Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 132 — 133

1 COT Business 6-2003 & Paskova, M., Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 1-7

62 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 135 — 136
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systém daného objektu €i prostranstvi snést ndrazove, avsak opakovani ¢i pravidelnost

takovéto zatéZe mu miZe zpusobit nendvratné skody.®
e Institucionalné inosna kapacita

Zahrnuje miru administrativni pfipravenosti pro rozvoj cestovniho ruchu, koordinace a

’ ’ ’ , ’ v v Lo - 64
spoluprace s mistni samospravou, troven osvétové ¢innosti.
e Ekologicky iinosna kapacita

Udava maximalni troven dlouhodobé chapané turistické zatéze, se kterou se ekosystém
vyrovnd bez trvalych nasledki. Je pfimo umérnd samoregulacni schopnosti daného

fovr 65
ekosystému.

e Ekonomicky unosna kapacita

Hodnota, ktera vychazi z Paretova optima®® a pomoci optimalizaéni rovnice uréuje
dlouhodobé¢ udrzitelny kompromis mezi ekonomickou vytéznosti a kvalitou zZivotniho
prostiedi v destinaci. Stanovuje miru maximalniho ekonomického piinosu cestovniho

ruchu pro destinaci pfi sou¢asné minimalizaci Cerpani kapitalu cestovniho ruchu.
e Socio-kulturné inosna kapacita

Predstavuje hranici rozvoje cestovniho ruchu, pti jejimz piekroceni aktivity cestovniho

ruchu zpisobuji v mistni komunité negativni nevratné zmény. Zpravidla dochazi k

naruseni lokalniho Zzivotniho stylu, postupné ztraté identity a zméné v hodnotové

hierarchii.®’
e Psychologicky unosna kapacita

Zahrnuje subjektivni ukazatele indikujici maximalni stupen rozvoje cestovniho ruchu,

ktery je jesté kompatibilni s uréitym typem turistického zazitku, vyhledavanym v daném

83 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 136 — 137

64 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 139

8 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 138

% Paretovo optimum: situace, kdy neexistuje moznost zlepseni na jedné strané€, aniz bychom zhorsili jinde
87 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 139
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objektu ¢i prostranstvi. Hodnoty téchto ukazatelti zavisi na vymezeni zddoucich forem

cestovniho ruchu, ale také na dosavadnich zkuSenostech a ocekavani navstévnika.%

3.3 Zivotni cyklus destinace

Zivotni cyklus destinace® piedstavuje teoreticky model vyvoje turistické destinace,
ktery je variantou obecné kiivky zivotniho cyklu vyrobku aplikované v marketingu, ale

také obecné logistické kiivky znazornujici vyvoj jakékoliv inovace v case.

Vyvoj destinace l1ze sledovat na zdkladé vybranych indikatorG. To miZe byt inosna
kapacita destinace, rist poc¢tu navstévniki a jejich primérnych vydaji, rist podilu
turistt nebo vyvoje nakladi na propagaci. Dle Butlera ma Zivotni cyklus destinace Sest

fazi.
e Faze objeveni

Jedna se o fazi, kdy do nové destinace zpravidla zcela neorganizované proudi maly
pocet individualnich cestovateld, ktefi preferuji dobrodruznéjsi formu cestovani, které si
zpravidla zajiStuje vlastnimi silami a na zaklad¢ vlastnich znalosti. Protoze ve
vznikajici destinaci zatim neexistuje téméf zadna infrastruktura cestovniho ruchu, je
mira vyuzivani mistni infrastruktury a intenzita kontaktu navstévnikil S mistnimi
obyvateli zna¢na. Mistni komunitou jSou tito turisté v této fazi obvykle pfiznivé
piijimani.
o Faze vtaZeni

Spolu s narustem objemu a pravidelnosti navstévnosti destinace se néktefi mistni
obyvatelé zacCinaji realizovat v podnikdni. V této fazi se postupné formuje propagace

destinace. Zacind se objevovat sezonnost a zmény v mistni socialni kultute. Vzrhsta

rozdil mezi obyvateli vtazenymi do procesu rozvoje cestovniho ruchu a zbytkem

88 paskova, M.: Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Gaudeamus 2008, s. 140

% Butler, R. W.: The Concept of a Tourism Area Cycle of Evolution: Implication for Management of Resources.
Canadian Geographer, No. 24, 1980, vol. 1, pp. 5-12 & Paskova, M., UdrZitelnost rozvoje cestovniho ruchu, Hradec
Kralové, Gaudeamus, 2008 & DOXEY, G. V. A.: Causation Theory of Visitor-Resident Irritants; Methodology and
Research Inference. Paper given at San Diego, California, The Travel Research Association Conference, 1975, No. 6,
TTRA, s. 195-198
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obyvatel, zacinaji se objevovat i tlaky na samospravu a vefejné instituce ve smyslu

zabezpeceni infrastruktury cestovniho ruchu.
e Faze rozvoje

Lokalita disponuje okruhem zdrojovych oblasti. Nastava dirazna propagace cestovniho
ruchu v dané destinaci. S postupem této faze aktivita mistnich obyvatel vyrazné klesa.
Atraktivity cestovniho ruchu jsou rozvijeny ¢i dokonce uméle generovany, n¢kdo
dokonce jiz komercializovany a dopliiovany umeéle vytvofenymi atraktivitami, které jiz
nezapadaji do destinace. Dochazi k masovosti, ktera pifinasi nezadouci dopady na

ekonomické, fyzické, ekologické a socio-kulturni prostiedi.
e Faze konsolidace

V této fazi dochazi ke zpomalovani tempa riistu navstévnosti, 1 kdyz poc€et navstévnika
jeste stale roste a celkovy denni pocet navstévniki alespont v sezoné prevySuje pocet
stalych obyvatel. Pfevazna ¢ast mistni ekonomiky je vazana cestovni ruch a stava se pro
destinaci zivotné dulezitou z hlediska pfijmil i zaméstnanosti. Mohou se tvorit dokonce
turisticka ghetta. V destinaci se zaéinaji objevovat pobo¢ky vyznamnych hotelovych i
pohostinskych fetézct. Marketing a propagace nabyvaji znané intenzity a vyznacuji se

snahou rozsitit navstévnickou sezonu. Stale vysoky objem navstévnikd vzbuzuje vétsi

nespokojenost u mistnich obyvatel.
e Faze stagnace

Tato faze je nejkritictéjsi etapou destinacniho cyklu, nebot jeji pribéh do znacné miry
rozhoduje o tom, ktera z variant posledni faze se stane skute¢nosti. Pocet navstévnikt
dosahuje svého vrcholu, primérnda délka pobytu a primérna utrata navstévnika
zpravidla vykazuji klesajici tendenci. Destinace ma velice pevné zakotvenou image, ale
jiz neni moderni. Pfirodni a autentické kulturni atraktivity jsou postupné vytlaceny
uméle vytvofenymi atrakcemi. Autenticita destinace neptedstavuje klicovou motivaci
K jeji navstéve. V této fazi se zhorSeni postoje mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho
ruchu tyka i téch, ktefi jsou angazovani, nebot’ pfinosy se snizuji, zatimco nezadouci

vlivy vysoké ndvstévnosti na prostfedi destinace nartstaji.
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e Faze poststagnace

Féaze poststagnace miize v zavislosti na pfedchozim vyvoji probéhnout v 5 zékladnich

variantach:

faze ipadku je vysledkem vycCerpavani zdrojii destinace, vyrazného snizeni kvality

zivotniho prostiedi, degradace mistniho zivotniho stylu, ztraty genia loci.

faze poklesu se vyznacuje postupnym Utlumem navstévnosti zpravidla

Mrwe

nedostateCnymi investicemi do udrzby a inovace infrastruktury

faze stabilizace je charakterizovana udrZovanim stabilni Grovné navstévnosti

destinace poté, co se ji podafilo vyrovnat s predchézejicim poklesem

faze adaptace je spojena sjistymi modifikacemi rozvoje cestovniho ruchu a
prizptisobeni unosné kapacité tizemi, pricemz pokracujici ochrana zdroji umozni

jistou miru ristu navstévnosti

faze omlazeni predstavuje vysledek, ktery vede ke zmén¢ image destinace a zvyseni
jeji unosné kapacity pomoci efektivnich metod fizeni, inovaci a novych technologii.
Touto fazi zacind novy Zzivotni cyklus destinace a opétovny vzrist navstévnosti
NejvyraznéjSimi alternativami z hlediska zivotaschopnosti destinace jsou upadek a

omlazeni.

3.4 Defertova turisticka funkce

Negativni dopady turismu na lokalitu a mistni populaci jsou vyjadfovany rlznymi

zpusoby a jednim z nich je Defertova turisticka funkce.

Tato funkce je ukazatelem intenzity turistické aktivity v destinaci. Pocita se jako pomér

poctu stalych 1tzek v destinaci a poctu rezidentd, kterd predpoklada pfimou iméru mezi

rastem turistické funkce a rustem nevrazivosti rezidentt vuci navstévnikim destinace, a
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proto se Casto nazyva irridexem, neboli iritacnim indexem, kde N je pocet stalych lizek

a P pocet stalych obyvatel.”

T(f) = N/P x 100

V ptipadé, Ze vypoctena funkce irridexu je mens$i nez 4, v destinaci se témét zadna
turistickd aktivita nevyviji, hodnota v rozmezi 4 — 10 udava pro destinaci nevyraznou
turistickou aktivitu, hodnota vrozmezi 10 — 40 vyznamnou, ale nepfevazujici
turistickou aktivitu, pfevazné turisticka destinace vykazuje hodnotu v rozmezi 40 — 100,
vyznamna destinace hodnotu 100 — 500 a hodnota irridexu pro hyperturistickou
destinaci prekracuje 500. Tato funkce uvazuje ale pouze turisticka ltizka, nezohlediuje

jednodenni navstévniky.

3.5 Iritacni index

Turisticka iritace oznacuje proces vyvoje vztahu mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu
na izemi dané destinace. Doxeyho iritaéni index " ilustruje, jak interakce mezi turisty a

residenty mize vyustit do riznych stupnu iritace.
Residenti prochazi ¢tyfmi stadii:

- euforie — pocatecni faze rozvoje, navstévnici i investofi jsou vitani a ze strany mistni

spravy existuje minimalni planovani a kontrolni mechanismus

- apatie — navstévnici jsou brani na milost a dochazi k pfimému kontaktu navstévnika
s residentem, vztah je spise formalni az komer¢ni, proces planovani zahrnuje spise

marketing

- znechuceni — residenti maji obavy z cestovniho ruchu jako primyslu, nositele

rozhodnuti hledaji feseni ve zvySovani infrastruktury misto omezeni rustu turisti

- antagonismus — vyjadieni odporu, navstévnici jSOu vnimani jako tvirci problému

™ Kiralova, A.: Marketing: destinace cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2003, s. 27 & Czech institute for
tourism and management, 0.p.s.. Ekonomicky a socialni pilif udrzitelného cestovniho ruchu v Ceské republice k
2007, [on-line], [citace 18.11.2013], dostupne z www: http://www.mmr-vyzkum.cz/INFOBANKA/
DownloadFile/3512.aspx

"' DOXEY, G. V. A.: Causation Theory of Visitor-Resident Irritants; Methodology and Research Inference. Paper
given at San Diego, California, The Travel Research Association Conference, 1975, No. 6, TTRA, s. 195-198
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4  Analyza dopadi cestovniho ruchu na vybrané destinace

4.1 Deétenice

4.1.1 Selektivni predpoklady cestovniho ruchu
Obec Détenice spadd do NUTS III kraje Kralovéhradeckeho a NUTS IV okresu Jicin.
Détenice se nachdzi v jizni ¢asti okresu Ji¢in a jihovychodni &asti Ceského raje.

Geomorfologicky je celé soucasti Ceské tabule. Okolni oblast ma charakter pahorkatiny.

Obec Détenice se sklada ze ti historickych casti: Détenice, Osenice, Brodek. Vsechny
tfi Casti lezi na rozhrani tii okresii Ji¢in, Mladd Boleslav a Nymburk, proto se také
Détenice staly tstfedni obci svazku obci ,,Mikroregion Rozhrani““. Obec sama patii do
Kralovéhradeckého kraje a do okresu Ji¢in. V obci Zije 723 obyvatel. (adaj k 1. 1. 2012)
Okoli je obklopeno lesy, pahorky, loukami, poli a mnoha rybniky. Je to kraj bez
primyslu a vétSich silnic. Kraj malych vesni¢ek a mést s krasnou lidovou architekturou.
Je to misto pro turistu zatim zapomenuté. Détenice lezi v zemédélské oblasti s kvalitni
zemédélskou puadou. Jeji celkova katastralni plocha je 1767 hektarti, z toho orné 55%
orné pudy. V obci je zakladni skola niz§iho stupné a matefska Skola, sportovni hfiste,
knihovna, sokolovna, postovni tfad, kostel a hibitov. U zakladni $koly zacina Skolni

v v 72
naucnd stezka Vinicky.

4.1.2 Lokaliza¢ni predpoklady cestovniho ruchu
Jizné od Détenic na hranici okrest Jicin a Nymburk se nachazi chranéné uzemi

Rozd’alovické rybniky .

Kaple Svatého Jana Nepomuckého na navsi v Détenicich, kostel Narozeni Panny Marie
v centru Osenic sunikatnimi varhany a oltaf Svatého Salvatora jsou na seznamu
kulturnich pamatek Ceské republiky. Sou&asti hmotného kulturné-historického dédictvi

jsou také puvodni domy z osmnactého a devatenactého stoleti, budova sokolovny,

2 Obec Détenice. [online]. [cit. 8.4.2013]. Dostupné z www: http://www.obecdetenice. cz/

73 ptagi oblast Rozdalovické rybniky byla vyhlasena nafizenim vlady &. 606 ze dne 27. Hjna 2004. Toto vyznamné
ptaci uzemi se nachazi na rozhrani Kralovéhradeckého a Stfedoceského kraje. — zdroj: Zakony pro lidi, [online], [cit.
18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-606
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http://www.rozdalovickerybniky.eu/

osenicky hibitov s kapli, budova byvalych lazni na Vini¢kach, hasi¢ska zbrojnice se

zvonitkou v Brodku a mnozstvi kaplicek a kiizi podél cest.”

V obci se dochovaly tradice velikono¢niho koledovani, paleni carod€jnic, pouti,
posviceni a karnevali pro déti i dospélé. Nove je zde zavedena tradice vynaseni zimy a
mikuladSskd zdbava. Dale jsou to tancovacky, plesy a zabavy organizované obci a
mistnimi spolky a sraz rodakt. V obci je také amatérsky divadelni spolek Koralka.
V Osenicich se kona festival Foersterovy Osenice. Vzdy prvni sobotu v ¢ervnu piijizdi
amatérské pévecké sbory zCech a Slovinska, aby zde uctili pamatku &eského
skladatele, spisovatele, basnika a malife Josefa Bohuslava Foerstra, jehoz dédecek

pochézel z Osenic.”

Pfes obec vede cyklotrasa ¢islo 14 vedouci z Ji¢ina do Rozdalovic, kterda méti 26,5
kilometrd, cyklotrasa ¢islo 8451 z Détenic do Dobrovic métici 18 kilometrti a okruzni

cyklotrasa z Kopidlna v délce 58,62 kilometri.

4.1.3 Realiza¢ni predpoklady cestovniho ruchu

Tato obec by byla pravdépodobné nevyznamnym turistickym cilem, pokud by zde nebyl
zbudovan Zamecky resort Détenice. V roce 1998 pan Pavel Ondracek, majitel cestovni
kancelate Aro Tour, koupil zchatraly zamek, opravil ho, zafidil a po¢atkem roku 2000
ho zpfistupnil vetejnosti. V roce 2003 zakoupil i pobliz stojici chatrajici pivovar, ktery
také opravil, véetné obnoveni tradi¢ni vyroby piva a otevieni Stredovéké krémy. V dobé
svého zaloZeni to byl v Ceské republice styl podniku, ktery nemél ani obdoby ani
konkurenci. Svérazny styl obsluhy, neobvyklé zafizeni tohoto prostoru, ale i program,

ktery je zde nabizen laka kazdym rokem vic a vic turisti. */
Zamek Détenice a zamecka zahrada

Zamek, ktery byl od padesatych let minulého stoleti majetkem statu, byl vyuzivan jako

zvlastni internatni Skola a bez celkové rekonstrukce by pravdépodobné tplné zchatral. V

"Obec Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné zwww: http://www.obecdetenice.cz/domain/
obecdetenice/files/dok/2011/UP%20SEA%20Detenice%20-%20Z1.pdf

™ Obec Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z http://www.obecdetenice.cz/kultura/foerstrovy- osenice/

76 Cykloserver, cykloatlas online, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: //www.cykloserver.cz/
cykloatlas/#p0s=50.37257P15.17698P15

" 7amek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.zamekdetenice.cz/historie
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roce 2000 byl znovu zpiistupnén vetejnosti. Na zamku jsou provadény tematické
celoro¢ni komentované prohlidky. Je moznost uspofadat svatebni obtad véetné hostiny,

jakékoliv firemni nebo kulturni akce.”®
Stredovéka kréma

Kréma se nachazi v prostorach pivovaru a je povazovana za druh projektu, ktery do
roku 2003 nebyl v Cechach realizovan. M4 kapacitu 800 mist. Je stylizovana do
sttedoveékého prostiedi a cely koncept umociiuje i specifické obleceni, vystupovani a
chovani obsluhy. Menu krémy je pfipravovano na otevieném ohni, ji se rukama a je zde
nabizeno tradi¢ni détenické pivo. Kréma nabizi rizné formy stfedovekych programd,
kdy je host obklopen skupinou tane¢nic, Sermifd, kejklift, Zebraka a fakird, kteti se
staraji o zabavu a rozptyleni. Ve Stfedoveké krémé je moznost mit rodinnou i svatebni

e g e 179
hostinu ¢i podnikovy vecirek.

V roce 2005 obdrzela Sttedovéka kréma ocenéni za uspéSny gastronomicky koncept
bronzovou plaketu Jaroslava Vagaty®®. Ocenéni mize obdrzet restaurace nebo fetdzec
restauraci, kavarna, cukrdrna a fetézce téchto zafizeni, stejné jako podnik ucéelového
stravovani. Za uspésny oznacuje redakce ten koncept, ktery ma zajimavy napad a
kvalitu produktu dokazuje vysoka navstévnost a oblibenost téchto podniki. Dilezity je i

fakt, ze se koncept dale rozviji.

Zamecky pivovar

Od roku 1948 pivovar chatral a pustnul az do roku 2000, kdy ho koupili novi majitelé,
ktefi obnovili tradi¢ni vyrobu piva a pivovar zrestaurovali. Navstévnik mize vidét
historické sklepy, pivovar a vafeni piva podle tradicniho receptu. Jedna se o

nepasterované pivo, které je pojmenovano Pivo lasky.®

8 Zamek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.zamekdetenice.cz/

" Zamek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.krcmadetenice.cz/

8 COT Business, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné zwww: http://www.cot.cz/index.php? Page=200
&jazyk=1&id=6730&srchtxt=d%ECtenice

81 Zamek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.pivovardetenice.cz/
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Stir‘edovéky hotel

Stiedoveky hotel byl otevien v prosinci 2009 a dopliiuje na koncept Stredovekeé krémy a
nabizi formu zazitkové turistiky. Je zde 41 stylové vybavenych pokoju, kde se muze

ubytovat az 80 hosti, s pFistylkou je to az 105 hosti.®
Hotel Rustikal

Hotel ma kapacitu 46 lizek, s pristylkou je to 65 lazek. Soucasti hotelu je restaurace
S pizzerii. Hotel neni v arealu zamku, ale patfi k resortu a je orientovan spise na firemni

klientelu.®
Kolbisté

Stiedovekeé kolbisté bylo vybudovano ihned po opravach staji v roce 2009. Na tomto

kolbisti probihaji letni a zimni rytifské turnaje.*
Doprava

Nejvétsim problémem v této obci je doprava. Uzemi lezi v silniéni siti II. tidy.
Nejblizsi rychlostni silnice R10 — mladoboleslavska je vzdalena 20 km. Zajisténa je
pouze autobusova doprava, omezend jen na nejfrekventovanéjsi casové intervaly.

Donedavna zde fungovala i vlakova doprava, ta v8ak byla v roce 2009 zcela zrusena.

Obec Détenice je od roku 2013 hlavnim organizatorem prazdninové vlakové dopravy,
kterou spolecné s Kralovéhradeckym krajem a okolnimi obcemi zajiStuje a financuje.
Letni vlaky o prazdninovych vikendech provozuje obCanské sdruzeni Mladoboleslavsky
zelezni¢ni spolek. Trasa vlaku: Mlada Boleslav — Bakov nad Jizerou — Dolni Bousov —
Sobotka — Rabakov — Détenice — Kopidino — Ji¢in — Jinolice — Libun — LiboSovice —

Sobotka — Dolni Bousov.®

82 74mek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.stredovekyhotel.cz/
8 Zamek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.hotelrustikal.cz/
8 Zamek Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.konedetenice.cz/

8 Obec Détenice, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www: http://www.obecdetenice.cz/vlakova-doprava/
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4.1.4 Monitoring turistickych toki
Jako orienta¢ni ukazatel zatéze uzemi cestovnim ruchem slouzi piehled o poctu
navstévnik. Obec Détenice se diky Zameckému resortu Détenice stala velmi

oblibenym a vyhledavanym turistickym cilem.

Dle statistickych udaju je jiz n¢kolik let Resort Détenice druhym nejvyhledavanéj$im
turistickym cilem Vv Kralovéhradeckém kraji a jeho navstévnost stale stoupa. Tento
resort v roce 2009 navstivilo vice nez 147 tisic navstévnikd, v roce 2010 to bylo vice
nez 167 tisic navstévnikd, vroce 2011 to bylo dokonce 180 tisic navstévniki

zameckého resortu. V roce 2012 po&et opét stoupl na 195 tisic navitévnika.®

TOP 5 nejnav§tévovanéjsich turistickych cili v Kralovéhradeckém kraji &

pocet
Poradi nazev objektu I\‘f:jéiv;oii( r
(v tis. osob)
Zoologickéa zahrada Dvir Kralové 411,4
Zamek Détenice 186,3
Galerie Zdenka Buriana, Dvur Kralové 87,0
4 Krkonosské muzeum pti spravé KRNAP 64.6
muzeum, galerie ’
5. |Hrad Kost 63,8

Vlastni zpracovani, zdroj dat: COT Bussines

8 Narodni informaéni stfedisko pro kulturu, statistika kultury, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www:
http://www.nipos-mk.cz/wp-content/uploads/2013/05/navstevnost_pamatek_2012.pdf

8 COT Business, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné z www:http://www.cot.cz/index.php?page=200&jazyk
=1&id=1040815739&srchtxt=d%ECtenice

42



Graf 1 Détenice - pocet navstévnikia 2009-2012
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Vlastni zpracovani, zdroj dat: Nipos-MK — statistika kultury

4.1.5 Aplikace Butlerova modelu na resort Détenice

Tato destinace se dle definice Butlerova modelu nachdzi ve fizi stagnace a
poststagnace. Vykazuje vysoky pocet navstévnikl, pfirodni a autentické kulturni
atraktivity jsou vytlaCeny uméle vytvoirenymi atrakcemi, které jsou hlavnim motivem
navstévy destinace. Autenticita destinace nepredstavuje klicovou motivaci k jeji
navstéve. Postoje mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho ruchu nejsou kladné, nebot’
nezadouci vlivy vysoké navstévnosti na prostiedi destinace nartstaji. Vzhledem
k dopravni zatézi doslo k vyraznému nartstu provozu a s tim vzniklé zvysené hlukové

z4t&71 v obci.

Féaze poststagnace se zde projevuje snizenim kvality zivotniho prostiedi pro mistni
obyvatele vlivem vysoké turistické zatéze. Vzhledem k neustalému rozsifovani resortu a
novym nabidkam kulturnich a zabavnich atraktivit zde soucasné dochazi i k pfiméiené
stabilizaci, nebot’ pro navstévnika se nové nabizené atraktivity stavaji novou moznosti
pro vyletni cil. Vzhledem k dobie aplikovanym marketingovym strategiim a neustalou

snahou o inovace tato destinace opakované prochazi fizemi stagnace a postagnace.
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4.1.6 Vyjadreni starosty obce Détenice

Pan starosta obce se vyjadiil k dané problematice pomérn¢ stroze. Z jeho pristupu byly
patrné znadmky apatie, stejné jako u vétSiny dotazovanych mistnich obyvatel. Piesto
bylo shledano kladné, ze pro tento vyzkum poskytl poZzadované odpovédi. V souvislosti
se zahajenim provozu zameckého resortu Détenice k rozvoji obce, dle ndzoru pana
starosty, nedoslo. Nebyl schopen zhodnotit, zda v ndvaznosti na provoz resortu vznikly
nové podniky ¢i se rozsifily moznosti podnikl stavajicich. Pozitivné hodnoti vznik
pracovnich prilezitosti mistnim ob¢anti. Nedokaze a zdrzuje se hodnotit, co je nejvétsim
pfinosem a pozitivem cestovniho ruchu pro Détenice, ale pripousti ob¢asnou spolupraci
resortu s obci. Jako ptiklad uvadi zajisténi vytapéni Skoly a Sokolovny odpadnim
teplem z bioplynové stanice Détenice. Je nazoru, ze obec je vyrazné zatizena cestovnim
ruchem béhem celého roku s rostoucim naporem V sezoné. Hlavni piinos cestovniho
ruchu pro obec nedokéaze specifikovat, nicméné jako hlavni negativni dopady
identifikuje nekazen navstévniku, nepofadek, hluk nebo zvySenou dopravu. V obci
podle jeho vyjadifeni nejvice schazi parkovaci a odstavné plochy, kvalitngjsi dopravni

infrastruktura nebo lepsi dostupnost hromadnymi dopravnimi prostiedky.

4.1.7 Analyza — obyvatel obce Détenice

Bylo provedeno zjistovani, jak obcané vnimaji cestovni ruch. Toto Setfeni ukazalo, Ze
vice nez polovina dotazovanych uvedla, Ze ji cestovni ruch vadi. Pouze ctvrtingé
dotazovanych cestovni ruch v obci nevadi. Dvacet procent dotazovanych uvedlo, ze jim
je cestovni ruch v jejich obci lhostejny. Zjisténé vysledky jsou nazorné uvedeny

Vv pfiloZzeném grafu.
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Graf 2Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci?

Jak vhimate cestovni ruch ve Vasi
obci?

Evadimi Mnevadimi Eje mito jedno

Zdroj: Viastni Setreni

Dalsim pfedmétem zjistovani bylo, co se mistnim ob¢aniim na cestovnim ruchu libi.
21 % dotazovanych uvedla, ze se jim libi, ze doslo k rekonstrukci zamku a byl obnoven
zamecky resort a park. 18 % procent dotazovanych chvali ekonomicky piinos
cestovniho ruchu pro obec a také obnovu vateni piva v mistnim pivovaru. S timto tizce
souvisi i kladné hodnoceni od 14 % respondentii, kdy je chvaleno celkové zlepSeni
vzhledu obce. 11 % obyvatel se také libi povédomi 0 jejich obci, publicita resortu a s
tim spojena i publicita obce. Déle byly kladné hodnoceny i nové piileZitosti k podnikani

(4 %) a moznost novych pracovnich ptilezitosti (3 %).

Graf 3Co se Vam na cestovnim ruchu ve Vasi obci libi?
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Pii zjistovani negativ byla jako hlavni problém oznacena doprava a nadmérnéd hustota
provozu a to u 49 % dotazovanych. Dal§im zavaznym problémem pro mistni ob¢any je
ztrata soukromi a klidu nebo ruseni nocniho klidu vlivem nepietrzitého naporu turisti,
coz uvedlo 24 % dotazovanych. S timto problémem souvisi i zvySeni hluku v obci. Dalé

Jsou negativné vnimany vysoké ceny za vstup, vysoké ceny za jidlo a narust kriminality.

Graf 4 Co se Vam na cestovnim ruchu ve Vasi obci nelibi?

Co se Vam nelibi?

vysoké ceny narust
za jidlo kriminality
i 9% 3%
vysokéc

eny
za vstup
| .

Zdroj: vlastni Setieni

Jako doplnujici otazka bylo zjistovano, zda dotazovani respondenti tento resort
navstévuji. Bylo zjisténo, ze 90 % dotazovanych resort navstivilo, ale opakovan¢ jiz
tuto navstévu nerealizuje. 75 % respondentii odpovédélo, ze resort nenavstévuje,
pouhych 25 % odpovédélo, ze ano, ale vétSinou se jednd pouze o navsteévy détenické

krémy.

Vétsina dotazovanych uvedla, Ze negativné vnima i1 prezentaci a zpusob zabavy ve
sttedovékeé krémée, kdy je s hosty jednano ,,jako ve stfedoveku®, ovSem nevhodnym,
Casto az vulgarnim zpiisobem, to je mistnimi obyvateli vnimédno jako cilené planovana
komeréni zalezitost. VétSina dotazovanych se domniva, ze toto jednani nema se
sttedovékem nic spole¢ného. Obcané uvedli, Ze jejich pocateéni nadSeni a radost
Z obnovy zdmku a postupného budovani a rozSifovani resortu nadmirou a stile se
zvySujicim ptilivem dalSich turistd davno opadla a v nékterych piipadech se zménila
v averzi, az nechut ke vsem navstévnikiim Détenic. VétSina obyvatel nad soucasnym

stavem uz rezignovala, situaci se nepokousi nijak fesit, ale pouze s obavami vyckava,
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jaky dalsi podnikatelsky zamér jejich obci ¢eka. Je jen velmi mala ¢ast obyvatel, kterym
cestovni ruch a déni v obci nevadi a vnima ho pozitivné. Kladné je hodnocen cestovni
ruch, ktery pfimo souvisi s navstévami zadmku. Jako nejvice nezddouci byl oznacen

cestovni ruch spojeny s provozem Stiedoveké krémy.

4.1.8 Vypocet indexii udrzitelného rozvoje

Defertova turisticka funkce
T(H=N*100/P

T(f) =175 *100/528

T(f) = 33,075

Dle Defertovy turistické funkce je zjisténo, Ze se jedna o destinaci s vyznamnou, ale
neptevazujici turistickou aktivitou. Zjistény vysledek je ale zavadéjici, nebt’ Defertova
turisticka funkce zohlednuje pouze turisty, ktefi v destnaci pfenocuji. Resort Détenice je
ovSem navstévovan prevazné jako cil jednodennich vylett, takze zjistény ukazatel nema

pro tento vyzkum pozadovanou vypovidaci schopnost.

Hustota vyskytu turistii
(186 345 *1,1)/ 17,67/ 365 = 31,78

Vysledek znamend, Ze ve sledované destinaci jsou denn& 31,78 turisti na 1 km?.
Vzhledem k tomu, ze tato funkce pocita celkovou plochu, tedy katastralni tizemi a ne
pouze plochu sledované obce, je 1 pfes to hustota vyskytu turistii v této destinaci velmi

vysoka.

Iritaéni index

Dle Doxeyho stupnice hodnoceni interakce rezidentl vici turistim byly shledany u
mistnich obyvatel dle vlastniho Setfeni znaky apatie a v nékterych piipadech dokonce
hranicici se znechucenim.
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4.1.9 Rozbor konceptu stifedovéké krémy — srovnani se stifedovékem

v konzultaci s PhDr. Janou VjtiSkovou, Ph.D.
Jednou z hlavnich turistickych atraktivit je détenicka Stiedovéka kréma. Cela tato
koncepce je marketingové prezentovana jako ukazka stfedovéku. Interiér krémy je
vybaven dubovymi stoly a lavicemi, na zemi je podestlano sldmou a osvétleni zajist'uji
svicky. Dekoraci jsou louce, kovové svicny, rizné typy kiizii az po vyzdobu z lebek.
Zamgéstnanci krémy jsou obleceni v kostymech a jejich vystupovani, mluveny projev a
jednani s hosty je ponékud specifické. Jidelni listek se jmenuje ,,zradelnik®, jidlo je
nazyvano Zradlem a napoje chlastem. Servirovani pokrmi je na téZkych keramickych
talitich, ale ptibor zde host nedostane. Jednani obsluhy je v nevybiravé az hrubé a
v nékterych piipadech v rozporu se zasadami sluiného chovani. Ucta k hostu zde neni
témer patrna a vulgarni a neslusné chovani je prezentovano jako stiedovéké. Stiredovek
vV prezentaci détenické krémy se rovnd urdzkdm, naddvkdm a hrubému chovani

persondlu na hranici vulgarity.
Ukazka vyrazii pouZivanych ve stiedovéké krémé®:

., Holomku, ty jsi zmatenej jak lesni viela!*
., Co si date k zZradlu a k chlastu? “
., Hnaty si zlamej, selko!*
,Jaky zachody? Na latrynu jediné, nebo na hnuj! “
,,Kde sis to jako uhnala? Nékde na sené? ““ - uvitani tehotné zZeny
., Tak s Panem Bohem panenko, sejdeme se na seniku.

Host: ,, Mohl bych prosim dostat paratko? *“ Obsluha. ,, Nemam cas, nevotravuj a utrhni
St trisku ze stolu!*

Host: ,, Mohla byste mi prinést pribor? *“ Obsluha: ., Zrdt doma paratama te neucili? “
Coca cola = certova moc
Sprite = Zabi hlen

Fanta = panenska moc¢

% Autorova vlastni zkugenost & osobni vypravéni zameéstnankyné détenické krémy
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PhDr. Jana Vojtiskova, Ph.D., kter4 se vénuje problematice sttedoveéku, byla pozadéana o
konzultaci a nazor na tuto koncepci a formu prezentace sttedovéku ve Stredoveké krémé

v Détenicich.

Citace: ,, Vyse zminéné vyrazy nemaji S historii nic spolecného. Jsou to vymyslené véty,
které usiluji o prekvapeni, Sok, zajimavost, prijit s néc¢im jinym ... Vychazeji z predstavy,
Ze stredovek byl ,,syrovy“. Ovsem ve stredovekem pravu nebylo naprosto pripustné
nékoho bezduvodné urdzet, to je zasadni rozpor. To by 5li pred soud. Takze ono ,, hrani*
si na stredovek ma zavazné trhliny. Snad jen s tim priborem jsou pobliz pravdy. Je treba
si klast otazku, do jaké miry ,,turista” predstavovanému modelu uvéri a bude si myslet,
Ze takto to skutecné chodilo. To je na tom asi to nejnebezpecnéjsi... Jejich mluva byla
Jjiste jednoducha, nikoli vsak takto zasadné a v podstaté vylucné vulgarni. (Dokdzu si
predstavit, Ze byl-li nékdo z hosti opily a doterny, mohla ze strany obsluhy vyletet i
nejaka sprosta slova, v podstaté néco jako obrana.) Spis bych to interpretovala jako

pokleslost dnesni kultury.

Prezentace stredovéku touto formou pouze ukazuje komercni zneuziti historie!,,

4.1.10 Brigadnice ve Stredovéké krémé — volny rozhovor

Pro podrobnéjsi analyzu néavstévnika a ziskdni upfesiujicich dat o navstévnosti a
provozu Stiedoveéké krémy byla o rozhovor pozadana zde pracujici brigadnice. Na
otazku, zda stiedovékou krému navstévuji 1 mistni obyvatelé a Vjakém poméru
K turistim bylo uvedeno, ze odhadem tak v poméru jeden mistni obyvatel na ¢tyfi sta
turisti. Jako hlavni motiv pro navstévu destinace byl uveden nevSedni zazitek, dale
zamek, pivovar a program pro déti 1 dospélé. Hlavnimi typy hostl byly jmenovany
organizované zajezdy, rodiny s détmi nebo pary a skupiny mladych. Nejvyssi
narodnostni skupinou navstévniki zde jsou Cesi, ale také Rusové a Némci. Na dotaz,
jaky je nejCastéjsi dopravni prostiedek pro navstévu destinace, bylo odpovézeno, ze

auto nebo autobus prostfednictvim cestovni agentury.

Navstévnost Vv letni sezoné byla definovana jako o mnoho vyssi diky turistim ze
zahrani¢i. Dotazovana odhaduje, ze V letni sezoné navstivi pouze Stredoveékou krému

sedm set az osm set osob denné.
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Dale uvadi, Ze jen vecer, kdyz byva kréma pln¢ obsazena, je kapacita krémy asi tak pét
set hostli. V zimni sezon¢ odhaduje, Ze jmenovany podnik navstivi kolem tii sta az Ctyfi
sta hosti denné. Mysli si, ze cestovni ruch zde mistnim obfanim vadi, ale také
zminuje, Ze mohou byt vdééni za nabizena pracovni mista, kterych v této dobé prebytek
neni. Jako hlavni dopady cestovniho ruchu pro obec byla oznac¢ena pracovni mista pro
mistni obcany, finan¢ni pfinos vesnici, spoleCenské akce, udrzba vesnice a okoli, dale

také vSak velky provoz na silnici a o vikendech az neptijemny rozruch.

4.1.11 Analyza - navStévnik — Détenice

V obci bylo provedeno 1 dotaznikové Setfeni u navstévniki obce. Bylo zjiStovano,
odkud se o détenickém resortu dozvédéli, jaky byl jejich cil a divod navstévy, zda se
jim zde libilo nebo nelibilo a zda pfijedou znovu. Soucasti dotazovani bylo hodnoceni,
zda prezentovana stfedovéka kréma navozuje v navstévnicich pocit ptiblizeni nebo

shodu se stfedovékem.

Détenicky resort ma velmi dobrou marketingovou strategii, diky niz se stal oblibenym
vyletnim cilem. 27 % dotazovanych navstivilo destinaci diky propagac¢nim
marketingovym nastrojim. Vice nez polovina dotazovanych pfijela na zakladé
doporuceni nebo vypravéni zndmych nebo piibuznych a kamaradi. To vypovida o
vysoké vyznamnosti ustniho podani a doporuceni osob, které lokalitu navstivily a byly
néjakym zpusobem osloveny nebo ovlivnény. Tato forma propagace v takové sile neni
uplné typickym jevem. V ptipadé daného resortu byla velmi silna v pocatcich rozvoje,
hlavné v pripadé stredovéké krémy, nebot se pro navstévnika jednalo o netypicky
zazitek a neobvyklou formu zabavy, kdy navstévnik je zpocatku ohromen i Sokovéan
zéroveti. V pocateéni fazi rozvoje byl koncept sttedovéké krémy v Cesku tak netypicky,
ze si navstévnici, ktefi krému vidéli, o tomto zazitku vypraveéli tak Casto a barvité, ze
svym vypravénim motivovali dal§i navstévniky. Deétenicky resort ma velmi dobrou
prezentaci na webu, stranky aktualizuje a dopliuje a diky internetovym zdrojaim Si
vybralo tento resort jako turisticky cil 17 % navstévnikid. Zajimavym jevem je, Ze pouhd
3 % navstévniki pfijela do Détenic diky informacim z turistického informacniho centra.

dany cil a informace ma jiz shromdzdény pied planovanou cestou, nebo divodem miize
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byt upadajici zdjem o turisticka informac¢ni centra diky modernim komunikacnim

technologiim

Vzhledem k tomu, ze Détenice je mald obec, ktera by bez détenického resortu
pravdépodobné turistickym cilem viibec nebyla, byly zkouméany divodu navstévy této
obce. Bylo zjistovano, zda turisté vyhledavaji néjaké mistni a tradi¢ni zvyKy anebo, zda
jsou jiz o moznostech informovéni a jaky je hlavni divod jejich navstévy. Nejvyssi
procento u odpovédi bylo, ze divodem navstévy této destinace byla zadbava a pobaveni.
Tuto odpovéd uvedlo 30 % dotazovanych, 23 % odpovédi bylo, Ze divodem navstévy
bylo Détenické pivo, tedy pivo vaifené v mistnim pivovaru podle staré receptury. 14%
navstévniki uvedlo, Ze byli zvédavi na resort, o kterém v minulosti slySeli nebo zde jiz
byli zvédavi na dalsi vyvoj a rozvoj tohoto resortu. 13 % dotazovanych se zde zastavilo
béhem pozndvani regionu nebo cestovani v okoli. 10 % navstévniki prildkal stredoveky
program Vv krémé nebo jiny zde prezentovany program. 7 % procent navstévnikl ptijelo
za kulturou nebo prohlidkou zamku. Zajimavé bylo 1 zjisténi, ze 3 % navstévnika
ptijela, aby si vid€la tento resort a mohla si udélat vlastni ndzor a tsudek o tomto

resortu.

Graf 5 Jaky byl diivod Vasi navstévy

Jaky byl ddvod Vasi navstévy?

kultura
7%
/I_déh'jt si
- vlastni
nazor
3%

poznavani program zvédavost
regionu 10% 14%

ELJ—

Zdroj: viastni Setreni

Na zakladé vystuptl z provedeného Setieni bylo sestaveno hodnoceni navstévnikl o tom,
co se jim v détenickém resortu libilo a nelibilo. Pomérné zajimavym vystupem bylo
hodnoceni 32 % dotazovanych, kdy jako nejlépe hodnocenou byla atmosféra ve

sttedovéké krémé. To bylo vzhledem ke kontroverznosti nazord na obsluhu,
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vystupovani, mluvu 1 prosttedi vkrémé pomérn€ zajimavym zjiSt€nim. 15 %
dotazovanych kladn€ hodnoti dobry napad a odliSny zplisob provozovani hostinského
zatizeni. 11 % respondentii kladné zhodnotilo jidlo v krémé a stfedovéky program
vV krémé nebo dalsi zde provozované programy. 9 % navstévniki bylo spokojenych pii
komentované prohlidce zdmku a velmi kladn€ hodnoti ndpaditost a zdbavnou formu
komentované prohlidky hlavné pro déti. Dale bylo kladné hodnoceno: celkovy resort,
jeho uprava a udrzovanost a neustalé zlepsovani (8 %), zde nabizené formy zabavy a

zpestieni volného ¢asu (8 %), pivovar a jeho prohlidka (2 %).

Negativné byly hodnoceny vysoké ceny jidla, vysoké vstupné a vstupné, které je nutné
platit do stfedoveke krémy v dobe, kdy je zde provozovan stiedoveky program. S témito
negativy bylo nespokojeno 24 % dotazovanych. 21 % dotazovanych uvedlo, ze se jim
nelibil slovnik, chovani a forma obsluhy ve stfedovéké krémé. 10 % dotazovanych
uvedlo, Ze se jim nelibi interiér zamku, forma jeho rekonstrukce a restaurovani
nekterych jeho Casti, pripadné slozeni a kompozice historickych objektti zde. Dalsi
negativni odpovedi byly: masovost cestovniho ruch zde (7 %) a jidlo, které dotazovym

nechutnalo (5 %).

Graf 6 Co se Vam pii nav§tévé Détenic libilo

Co se Vam pfi navstéveé Détenic libilo?

komentovana
prohlidka zamku napad
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Zdroj: viastni Setreni

Vzhledem K prezentaci stfedovéké krémy i jejiho programu bylo zjistovano, zda

navstévniklim tato atraktivita néco piinesla, zda maji pocit, ze jim navstéva krémy

ptiblizila sttedovek, nebo Ze se o stiedovéku doveédéli néco nového. 80 % navstévnika

vtomto piipad¢ odpovédélo negativné, ale zaroven to pry ani nebylo ocekavano,
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vzhledem k hlavnimu cili, coz byla zdbava a ne pouceni nebo vzdélani se. 20 %
navstévnik mélo pocit, Ze jim stfedovéka kréma, forma stolovani a styl prostredi pocit

sttedovéku navodilo.

Graf 7 Hodnoceni prezentace stiedovéku ve Stiredovéké kré mé

Myslite si, Ze je prezentace
stfedovéku ve Stfedovéké krémé
shodna se stredovékem?

ano
20%

Zdroj: viastni Setreni

Aby byl zjistén celkovy dojem z navstévy této destinace, byla polozena otazka, zda se
dotazovanym navstéva Détenic libila nebo nelibila. 73 % dotazovanych odpovédélo, Ze
ano, 27 % odpovédélo, Ze ne. Dale, pro piedstavu o dalsim vyvoji destinace, byla
poloZena otazka, zda navstévnici piijedou znovu. Vice nez polovina dotazovanych
navstévnikt (56 %) uvedla, Ze ano, témét tfetina (26 %) uvedla, ze ne a 17 %

dotazovanych uvedlo, ze zatim nevi.

Graf 8 Libila se Vam navs$téva Détenic

Libila se VAm navstéva Détenic?

Zdroj: viastni Setreni
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4.1.12 Analyza — nahodny respondent mimo sledovanou destinaci

Pro testovani o obecném povédomi o destinaci, rozsifeni souboru dat o navstévnosti a
dalsich jevi byl sestaven dotaznik pro nahodného respondenta mimo zkoumanou
lokalitu. Data ziskana pomoci tohoto dotazniku budou pouzita také pro statistické
vystupy. Vefejna adresa vysledkti vyzkumu je: http://www.vyplnto.cz/realizovane-

pruzkumy/detenice-neco-vice/.

Z vlastniho Setfeni prostfednictvim internetového dotazniku byly ziskany odpovédi sto
padesati dvou respondentli. Z téchto respondentti bylo v Détenicich osmdesat sedm
osob. Ti tvofi podmnozinu, kterda odpovidd na dalsi otdzky. Ostatnich Sedesat pét

respondenti (42,8 %) v Détenicich nikdy nebylo a z dalsiho Setfeni odpada.

Tabulka 2 Vystup SPSS - Byl jste nékdy v Détenicich?

Statistics

Byl jste nékdy v Détenicich?

N Valid 152
Missing 0

Byl jste nékdy v Détenicich?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ano 87 57,2 57,2 57,2
ne 65 42,8 42,8 100,0
Total 152 100,0 100,0

Zdroj: viastni Setreni, zpracovano pomoci SPSS

Z osmdesati sedmi osob, které v Détenicich byly, je sedmdesat zen a sedmnact muzi.
Vice nez dvéma tfetindm navstévnikl se v Détenicich libilo (67,8 %). Za zaporné

v

odpovédi Ize povazovat jak odpoveéd’ ,,ne” (10,3 %), tak odpoveéd’ zadnou (21,8 %).

80 % navstévnikl se o Détenicich dozvédelo predevsim od zndmych. Jako motiv pro
navstévu uvedlo 44 % navstévniki zabavu ve stfedoveéké krémé a téméi 40 % uvedlo
zvédavost. Na otazku, co se navstévnikiim v Détenicich nejvice libilo, uvadéji koncept

sttedoveéké krémy, atmosféru v krémé, zdmek nebo pivovar, jidlo a zdbavu. Negativné
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jsou komentovany vysoké ceny, komercionalizace a masovost. Méné casté byly

odpovédi jako vstupné a slovnik a chovani obsluhy.

Dalsi navstévu Détenic planuje 47,1 % navstévnika a dalSich 35,6 % je nerozhodnutych.
To znamend, Ze témét polovina, tedy kazdy druhy navstévnik planuje opakovanou
navstévu. Zajimavym zjisténim bylo, ze témér polovina respondentd uvedla, ze si

navstivenou obec viibec neprohlédla.

Chovani a mluva persondlu je dle vyjadfeni dotazovanych shodna se stfedovékem ve
28,7 % hodnoceni, Vv ostatnich 71,3 % bud’ neni, nebo dotazovany nevi. Prezentovany
koncept stiedoveké krémy podle 37,9 % dotazovanych reprezentuje nebo napomaha
uchovat n¢jaké mistni lidové tradice a zvyky, ale naopak 40,2 % respondentt Si to

nemysli.

Tabulka 3 Vystup SPSS - Myslite si, Ze je chovani a mluva v krémé shodna se

stfredovékem?

Myslite si, Ze je chovani a mluva personalu v krémé shodna se stifedovékem?

40

Frequency

ano ne nevim

Myslite si, Ze je chovani a mluva personalu v krémé
shodna se stfedovékem?

Zdroj: viastni Setreni, zpracovano pomoci SPSS
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4.1.13 Testovani nezavislosti znaka A a B

Ovéieni_hypotézy: Shoda mluvy a chovani personalu ve Stiedovéké krémé

v Détenicich se stredovékem nema vliv na to, zda navstévnik prijede znovu.

Asociacni tabulka
Pomoci asocia¢ni tabulky byly zjistovany empirické a o¢ekavané Cetnosti.

Bylo zjistovano, zda pokud si navstévnik mysli, ze mluva a chovani persondlu je

shodné se stitedovékem, ovliviiuje rozhodovani o tom, zda pfijede do Détenic znovu.
Tabulka 4Asocia¢ni tabulka

8) Piijedete do Détenic znovu?

skutecne hodnoty ano net+nevim Celkem
7) Myslite si, ze je chovania mluva ano 19 6 25
personalu v kréme shodna se ne 8 22 30
stfedovékem? Celkem 27 28 55

i 8) Prijedete do Détenic znovu?
ocekavané hodnoty ) P

ano net+nevim Celkem
7) Myslite si, ze je chovania mluva ano 12,3 12,7 25
personalu v krémé shodné se ne 14,7 153 30
stfedov&kem? Celkem 27 28 55

Zdroj: viastni Setreni
Dle ptilozené tabulky vyplyva:

Z celkového poctu dotazovanych, ktefi byli v Détenicich, si 25 mysli, Ze je chovani a
mluva personalu shodna se stfedovékem. Z tohoto poctu respondentd 19 pfijede do
Détenic znovu a 6 nepfijede nebo nevi. Pokud by skute¢nost, ze si navstévnik mysli, ze
je chovani a mluva persondlu shodna se stredovekem, tak bychom ocekavali, ze 12,3

dotazovanych piijede znovu a 12,7 ne nebo nevi.

Dale 30 dotazovanych si mysli, Ze mluva a chovani personalu shodna se stfedovékem
neni a z této skupiny 8 je rozhodnuto pfijet do Détenic znovu, 22 piijet uz nehodla nebo

nevi. Pokud by skuteCnost, ze si navstévnik nemysli, ze je chovani a mluva personalu
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shodna se stredovekem, tak bychom ocekavali, ze 14,7 dotazovanych piijede znovu,

al5,3 dotazovanych ne nebo by nevédélo.
Test nezavislosti znaki A a B
Tabulka 5- Analyza nezavislosti znaki

, . 8) Piijedete do Détenic znovu?
testova statistika ) Prij

ano netnevim Celkem
7) Myslite si, Ze je chovania mluva ano 3,688 3,556
personalu v krémé shodna se ne 3,073 2,963
stfedoveékem? Celkem 13,280

Zdroj: vlastni Setreni

Hladina vyznamnosti o byla zvolena 0,05.
Chi kvadrat: hodnota 13,280

Kritickéd hodnota Chi (1) pro a hodnota: 3,841
p<a 0,00 <0,05

13,280 > 3,841

Zamitne nulovou hypotézu.

Vysledek testu: To, zda si nav§tévnik mysli, Ze je mluva a chovani personalu ve
stiredovéké krémé v Détenicich shodna se stifedovékem ma vliv na to, zda prijede

Znovu.

Statisticky se potvrzuje, ze rozhodnuti pfijet znovu do Détenic souvisi s tim, zda
navstévnici povazuji mluvu a chovani personalu za podobnou jako ve sttedovéku. Tedy
pokud navstévnici povazuji prostiedi za vérohodné, pak jsou ochotni a chtéji piijet
znovu. Naopak se také potvrzuje, ze ti, kdo mluvu v krémé nepovazuji za vérohodnou,

pak znovu piijet neplanuji.
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Ovéieni hypotézy: To, Ze diivodem navstévy détenické krémy je zabava, nema vliv

na to, zda navstévnik prijede znovu.
Tabulka 6 — Analyza nezavislosti znaki

2) Libilo se Vam tam?

te¢né h t
skutetné hodnoty ano ne+nevim Celkem
zabava 31 7 38
4.1) Jaky byl divod Va§inavs§té
resi)rsll;}l])éfenizzf- zé?)illvl;avs o neuvedeno 28 21 49
' Celkem 59 28 87

. ; p
ocekavané hodnoty 2) Libilo se Vim tam?

ano ne+nevim Celkem
zabava 25,8 12,2 38
4.1) Jaky byl dtivod Va$inavsté ' '
Y oo | w2 e 4
) Celkem 59 28 87

, .. 2) Libilo se Vam tam?
testova statistika )

ano ne+tnevim Celkem
zabava 1,061 2,236
4.1) Jaky byl dtivod Va$inavsté ’ '
reslr?tl;}];éfenizzf- zé?)salvr;avs - neuvedeno 0.823 1,734
' Celkem 5,855

Zdroj: viastni Setreni

Hladina vyznamnosti a byla zvolena 0,05.
Chi kvadrat: hodnota 5,855

Kriticka hodnota Chi (1) pro o hodnota: 3,841
p<a 0,00 <0,05

5,855 > 3,841

Zamitne nulovou hypotézu.

Vysledek testu: Pokud je divodem navstévy zabava ma vliv na to, zda se zde

navStévnikam libilo.

Statisticky se potvrdilo, ze pokud navstévnici ptijizdéji do Détenic za zabavou, pak se
jim tam také castéji libi, a naopak, pokud za zadbavou nepiijeli, pak se jim tam Cast&ji

nelibilo.
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reseni

4.1.14 SWOT analyza vlivii cestovniho ruchu s vlastnim navrhem

Vnéjsi prostiedi

Slabé stranky / W:

1 Poskozovani vzhledu krajiny
2. Poskozovani pud a rostlinstva
3

Nadmérna koncentrace
navstévnika

4. Komercializace

5. Problém pfetizeni destinace
VvV hlavni sezon&, nadmérna
doprava a vysoky pocet turisti

6. Problémy infrastruktury
Vv hlavni sezoné&, nadmérna
koncentrace dopravy, vysoka
hluénost dopravnich
prostiedkd, problémy s
parkovanim

7. Nevrazivost mistnich vacéi
turistim

8. Ekologicky unosna kapacita
destinace

9. Nevstficna komunikace

s majitelem resortu

Silné stranky / S:

1. Vyhodna geografickd poloha

— zazemi Prahy, nedaleko
Ceského raje
2. Malad konkurence podnika

podobného typu v okoli
3. Ekonomické pfinosy pro
destinaci
Zviditelnéni
oblasti
Zachrana a udrzovani objekta
IT prezentace
Marketing
Propojeni s cestovni kancelaii
majitele

»

mimoprazské

®NoO O

Prilezitosti / O:

1. ZlepSeni zivotniho
Vv destinaci cestovniho ruchu

N

mistni obyvatele

Moznost moderniho marketingu
Ekoturismus

Venkovsky cestovni ruch
Problematika starnuti obyvatel

°o0hsw

prostiedi

Nové pracovni prilezitosti pro

Strategie WO (hledani):

W1/03 — Pouzit marketingové
nastroje zaméifeni na ekoturismus a
Setrny turismus

W2/01a03 -~ Pouzit nastroje
moderniho marketingu, zaméfeni
na ekoturismus a Setrny turismus

W3/0O5 - Pouzit marketingové
nastroje, zaméreni na Setrny
turismus, pfipadné demarketing.

Dale pokusit se roz$ifit cestovni
ruch i do dalsich okolnich destinaci.

W4/0O1 — Snazit se maximalné
vychazet vstiic mistnim
obyvatelim, zapojit je a zlepSovat
prostiedi v dané destinaci

W5/0O3—~ Nabadat
formé cestovani.

k ekologické

W7/01 — Maximalni snaha o
zapojeni mistnich obyvatel a
vzidjemnou spoluprici. Nazorné

prezentovat pozitiva na vzhledu
destinace. Spoluprace s obci.

W7/02 — Nabidka pracovni
prilezitosti pro mistni. Maximélni
snaha o spolupraci. Vyuzit nizké

nabidky pracovnich pfrilezitosti
v tomto regionu.
W8/0O5 — Snaha o vyuziti i

alternativnich energetickych zdroju.
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Strategie SO (vyuziti):

S1/05 — Zaméfit se nabidku
korespondujici s venkovem

S2/04- Marketingové se zaméfit i
na cykloturisty a navstévniky
dalsich turistickych atraktivit v
okoli
S3/01 - Ekonomické piinosy
destinaci zleps§i prostfedi i pro
mistni obyvatele. Pfijmy do
rozpo¢ti mést a obci.

S4/05 — Vyuzit momentalni
oblibu a nadSeni pro venkovsky
cestovni ruch

S5/04 — Nové trendy v cestovnim
ruchu, kdy se velky vyznam klade
na zazitkovou turistiku s diirazem
na genia loci lze velmi dobfte
propojit s ekoturismem a
venkovskym turismem. Miuze se
stat pfinosem pro dosud
neobjevené malé lokality.

S5/02 — Rekonstrukce a adrzba a
provoz pamatek nabizi pracovni
prilezitosti

S6/06 — Snaha o wudrZzeni a
zachranu kulturniho dédictvi a
tradic ve spolupraci se star$imi
obyvateli. Vyuziti potencionalu a
znalosti a paméti.

S7/04 — Zaméfit se na ekologii a
ekolabeling. Vymezit regionalni
produkt.




Strategie WT (vyhybani):

W3/T1 — Nadméma koncentrace
turistt mdze zpasobit nartst
kriminality. Méla by byt vénovana
dostatetna pozomost ochrané a
zajisténi  poradku v destinaci,
vymezena jasna pravidla, at uz
vyhlaskami nebo ve spolupraci se
statnimi organy.

WS5/T2 - Problém pietiZzeni v hlavni
sezoné je poméerné castym jeven.
Snazit se eliminovat masovost by

Strategie ST (konfrontace):

S5/T2 — Pokud je tieba pamatky
udrZovat, jsou nezbytné zdroje na
udrzbu, které jednotlivym
pamatkam, pfinasi turismus a
turisté. Ukolem managementu je,
pouzit  takové  marketingové
nastroje, aby pamatky byly
vyhledavany a  navstévovany.
Masovost navs§tév Krémy lze
odvratit vhodnymi
marketingovymi metodami jako je
napiiklad zacileni marketingové

mél jednim zhlavnich ukold | strategie na destinaci v blizkém
managementu. Zamefit se na | okoli a podobné.

nabidku riznych produktt
cestovniho ruchu mimo hlavni
turistickou sezonu. S8/T5 — Méla by pievazovat snaha
o to, aby se produkt cestovniho
S7/T1- Monitoring miry a intenzity | ruchu, ktery reprezentuje
vztahli mezi turisty a mistnimi. | Stfedovékd  kréma nestal
Zamezit  turistické  iritaci a | komoditou. Ztrata genia loci, at’ uz
predsudkim. Je velmi dulezité, | pti pfetizeni destinace nebo
sledovat a zjiStovat miru a intenzitu | zni€eni krajiny je téméet vzdy
vztah mezi turisty a mistnimi | nevratnym procesem.

obyvateli.
S2/T2 — Vyuzit potencionalu a
souCasné¢ zapojit marketing na
rovnomérné rozlozeni navstévnosti
béhem celého roku. Snaha o
rozsifeni nabidky do dalSich dosud
nepokrytych destinaci v okoli.

Viastni zpracovani

Z provedené analyzy vyplyvaji pro destinaci Détenice tyto podnéty:

Management destinace by mél pouzit nastroje moderniho marketingu a pokusit se
zaméfit na ekoturismus a Setrny turismus. Dale se pokusit rozsifit cestovni ruch 1 do
dalsich okolnich destinaci. Snazit se maximalné vychazet vstfic mistnim obyvateliim,
zapojit je a zlepSovat prostiedi v dané destinaci. Nabadat k ekologické formé cestovani.
Zamg¢fit se na propagaci cyklostezek a cykloturistiky. Ve spolupraci s dal§imi lokalitami
v okoli se pokusit 0 vytvoreni nauénych stezek a tras S cilem motivace psi turistiky a
poznavani. Maximalné se snazit o zapojeni mistnich obyvatel a vzajemnou spolupraci.
Nazorné prezentovat pozitiva na vzhledu destinace a maximalné spolupracovat s obci.

Nabizet pracovni pfilezitosti pro mistni obyvatele. Vyuzit nizké nabidky pracovnich

ptilezitosti vtomto regionu. Snazit se o vyuziti alternativnich energetickych zdroju
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Scilem Uuspory energii a ochrany Zivotniho prostfedi. Zaméfit se na nabidku

korespondujici s venkovem.

Marketingové zacilit i na cykloturisty a navstévniky dalSich turistickych atraktivit
v okoli. Ekonomické ptinosy pouzit i na zlepSeni prostfedi i pro mistni obyvatele.
Vyuzit momentalni oblibu a nadSeni pro venkovsky cestovni ruch. Nové trendy v
cestovnim ruchu, kdy se velky vyznam klade na zazitkovou turistiku s diirazem na genia
loci 1ze velmi dobie propojit s ekoturismem a venkovskym turismem. Vyuziti
potencionalu a znalosti a paméti starSich obyvatel se zdmérem prezentace tradic a

zvykl. Zaméfit se na ekologii a ekolabeling. Vymezit néjaky regionalni produkt.

Nadmeérna koncentrace turisti miize zpiisobit nartist kriminality. M¢la by byt vénovana
dostate¢na pozornost ochrané a zajisténi pofadku v destinaci, vymezena jasna pravidla,
at’ uz vyhlaskami nebo ve spolupraci se statnimi organy. Problém pietizeni v hlavni
sezoné je pomeérné castym jevem. Snazit se vyhnout masovosti by mél jednim z
hlavnich tkoli managementu kazdé destinace. Moznosti by byla nabidka vice riznych
produkti cestovniho ruchu se zaméfenim na riizné kategorie turistd. Zde by bylo mozné
rozd€leni naptfiklad na nabidku pro seniory nebo rodiny s détmi a také nabidku
specidlnich mimosezonnich akci. Turistickd iritace a nesnasenlivost mistnich obyvatel
viéi turistim a ndvstévnikim mize vést 1 k podeziivani, ze vesSkeré krimindlni ¢iny
byly zplisobeny turismem a vlivem cestovniho ruchu, coz nemusi byt vzdy pravda. Je
velmi dulezité, sledovat a zjistovat miru a intenzitu vztahli mezi turisty a mistnimi

obyvateli a reagovat dle zjiSténych vystupt.

Pro provoz, rekonstrukci a udrzbu pamatek jsou nezbytné finan¢ni zdroje, které
jednotlivym pamatkam, pfina§i turismus a turisté. Ukolem managementu je, pouZit
takové marketingové nastroje, aby pamdtky byly vyhleddvany a navstévovany.
Masovost navstév 1ze odvratit vhodnymi marketingovymi metodami jako je naptiklad
zacileni marketingové strategie na destinaci v blizkém okoli a podobné. M¢la by
pfevazovat snaha o to, aby se produkt cestovniho ruchu nestal komoditou. Vyuzit

potencionalu a soucasné zapojit marketing na rovnomeérné rozlozeni navstévnosti behem

celého roku.
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4.1.15 Zhodnoceni vystupii vlastniho Setfeni - Détenice

Obec Détenice by bez Zameckého resortu otevieného v roce 2000, byla poklidnym a
nijak vyznamné turisty navstévovanym mistem. Pouze béhem vikendi a v letni sezoné
zde Zivot mistnich obyvatel zpestfovaly navstévy chalupaii, tak jak je to v regionu
nedaleko Prahy a Ceského raje b&zné. Otevienim zameckého resortu a jeho daldim
rozsifovanim se zde ukdzkové zacaly projevovat riizné dopady cestovniho ruchu. Tato
obec se ve velmi kratké dobé stala znamou a vyhledavanou destinaci cestovniho ruchu.

Pocty navstévnikl se zacaly rychle zvySovat a zvysuji se dodnes.

Vroce 2011 byl pocet navstévnikt zamku 186 345. Toto Cislo ovSem neni kone¢né,
nebot’ se jedn4 pouze o navstévniky zamku a nezahrnuje navstévniky stfredovekeé krémy,
takze celkové Cislo by vzhledem k oblibenosti krémy bylo jest¢ vyssi. Pocet
navstévnikt v poméru K poc¢tu mistnich obyvatel ukazuje ¢islo 257,7 navstévnika obce

na jednoho obyvatele.

Mistni obyvatelé si za dvandct let provozu a neustdlého rozSifovani resortu pies
pocatecni nadseni a euforii prosli riznymi stavy, néktefi az do faze apatie nebo dokonce
znechuceni z turistd. Silny napor navstévnikl, kteti ve vétSing€ piipadd piijizdi na
jednodenni vylet a z obce jesté téhoz dne i odjizdéji, zde zanechava neptili§ pozitivni
ohlas. Je patrna cela fada projevii s negativnimi dopady cestovniho ruchu, které lze
pozorovat. Nazornym piikladem mtize byt preplnéné parkovisté na navsi obce, kde hned
pii ptijezdu pozornost upoutaji zaparkovana osobni auta a dokonce autobusy. Na navsi
této obce jsou k vidéni velké reklamni billboardy a mistni silnici lemuji stanky s
cukrovou vatou, perniky, plastovymi hrackami pro déti nebo obdobnym sortimentem.
Parkovani, zvyseni provozu a hlu¢nost jsou jednim ze zavaznych problému. Pfestoze
parkovné je pfinosem pro obec, bylo by vhodnym feSenim vybudovéani zachytného
parkovi§t¢ mimo centrum obce a uplny zakaz parkovani na navsi obce. ToO by
znamenalo jak vizualni zlepSeni navsi, tak pozitivni piinos pro zde Zijici obyvatele a
alespon ¢astecné navraceni soukromi a ztiSeni hluku. V priubéhu vlastniho Setfeni bylo
patrné, Ze ndpor na mistni obyvatele obce stoupd s rostoucim poctem navstévnika.
Majitel i nadale planuje rozsifovani svého resortu, ale mél by zaroven brat na zfetel i
nazory a poteby zde Zijicich obyvatel, coz necini. Pfi osloveni majitele o spolupraci a

jeho vyjadieni ke koncepci a provozu resortu byla jeho odpoveéd negativni.
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Lze zde pozorovat zjevné sezonni vykyvy, piestoze ze strany vlastnika resortu jsou
aplikovany marketingové nastroje na zmirnéni vlivu dopadi sezénnosti, coz se zatim
dafi spiSe Castecné a to tak, ze cestovni ruch je zde i v zimnich mésicich. Resort nabizi
celoro¢ni komentované prohlidky zdmku, rizné pohddkové programy pro déti, jarni a
zimni rytifské turnaje, ale i dals$i tematické akce jako velikono¢ni, vanoéni nebo

silvestrovské programy.

Negativné je hodnocen pievazné koncept stiedovéké krémy, kdy jsou v uréité dny
nabizeny masové akce spojené s vysokou navstévnosti, velkym hlukem a pfipadné i
naslednym vytrznictvim navstévnikt. Stfedoveéka kréma ma kapacitu sedm set mist,
venkovni zahradu pro padesat 0sob a krytou zahrada pro sto osob. Pokud je kapacita
podniku plné vyuzita a do Krémy pfijede v jediny vecer osm set padesat navstévniku, je

nazorn¢ vidét, jakému naporu musi tato mala obec Celit.

Cestovni ruch zde vykazuje negativni dopady na mistni obyvatele i chalupafe, které
velmi vyrazné pievazuji jeho pozitiva. Jen velmi mala ¢ast obyvatel vnima cestovni

ruch ve své obci kladné.

Hodnoceni resortu od jeho navstévnikii jsou rozlozena od nadSeni a rozhodnuti
k opakované navstéveé, pres neutralni postoj, az k ndzorim, ze se jedna o masovy
turismus provozovany pouze za ucelem zisku za kazdou cenu, az k ndzoru a ptirovnani

tohoto resortu k ¢eské formé ,,Disneylandu‘ a rozhodnou neochotou k dalsi navstéve.

Rozbor koncepce a formy prezentace sttedovéku ve Stiedoveéké krémé v Détenicich ve
spolupraci s PhDr. Janou Vojtiskovou, Ph.D., kterda se jiz nékolik let vénuje
problematice stfedovéku, ukazal, Ze tato koncepce prezentace stiedovéku nema se
sttedovékem nic spolecného. Véty pouzZivané obsluhou v krémé jsou vymyslené pouze
za Uucelem prekvapeni a Sokovani zdkaznika. V piipad¢ prezentace sttedovéku zde se

jedna se o ukazku zneuziti historie a jejiho vyuziti ke komerénim ucelim.
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4.2 Farma Kosik

4.2.1 Selektivni predpoklady cestovniho ruchu

Obec Kosik spada do NUTS III kraje Stiedoceského a NUTS IV okresu Nymburk.
Kosik se nachazi severovychodné od mésta Nymburk. Spadd do niZzinného pésu Polabi.
Obec Kosik se sklada z n¢kolika mistnich ¢asti: Kosik, Maly Kosik (cca 200 obyvatel),
Doubravany (cca 60 obyvatel), Tuchom (cca 60 obyvatel) a Sovolusky (cca 10).%

V blizkém okoli neni Zzadné vyznamnéjsi stiedisko osidleni, mésta Nymburk, Podébrady
¢i Mlada Boleslav svou vzdalenosti presahuji 20 kilometr. Z vétsich obci nad 1000

obyvatel jsou v blizkosti pouze Rozd’alovice a Kiinec.*

Krajina ma tradi¢ni zemédélsky charakter.

4.2.2 Lokaliza¢ni predpoklady cestovniho ruchu

V t&sné blizkosti se nachazi chranéné uzemi Rozdalovické rybniky®!, do nichz spada
jeden z nejzachovalejSich rybnikii — Pilsky rybnik. V Rozd’alovicich je mozné navstivit
barokni kostel svatého Havla nebo Knihaiskou dilnu Jendy Rajmana, kterd nabizi
moznost svazat si svou vlastni knihu a seznamit se starymi technikami knihtisku a
vazeb. V rekonstruovaném patrovém roubeném domé s podloubim, ktery stoji na
nam¢ésti, sidli Galerie Melantrich, kde se potadaji rizné piilezitostné umélecké vystavy.
Polabské muzeum se stalou expozici Jifiho Melantricha z Aventyna®, slavného

renesancniho knihtiskate, expozice vyznamného pedagoga Gustava Adolfa Lindnera a

dalsich rozdalovickych rodaki je v budové byvalé skoly.*

8 Obec Kosik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné zwww: http://www.kosik-obec.cz/historie-obce/ds-
3632/archiv=0

% Obec Kosik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné zwww: http://www.kosik-obec.cz/historie-obce/ds-
3632/archiv=0

%1 Ptagi oblast Rozdalovické rybniky byla vyhlasena natizenim vlady ¢. 606 ze dne 27. fijna 2004. Vymezena oblast
zahrnuje soustavu vice jak dvaceti rybnikd obklopenych celistvym pasem lesnich, pfedev§im dubohabrovych a
smrkovych lesa. — zdroj: Zakony pro lidi, [online], [cit. 18. 11. 2013], dostupné zwww:
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-606

%2 Jiff Melantrich (Rozdalovsky) z Aventina (ptivodng Jiii Cerny Rozdalovicky; asi 1511, Rozd’alovice — 19.
listopadu 1580, Praha) byl vyznamny Cesky renesanéni tiskaf a nakladatel. - [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné
z www: http://www.quido.cz/osobnosti/melantrich.html

% Mssto Rozdalovice, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné zwww: http://www.rozdalovice.cz/historie-mesta-
rozdalovice/d-2486/p1=316
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V tésné blizkosti obce Rozd’alovice je penzion Bucicky mlyn s farmou specializovanou
na chov skotu®. Kromé restaurace a ubytovani misto nabizi projizdky na konich nebo
rybolov. Dale mikroregion Svatojifsky les®, Chateu Mcely a zamek Loudei nebo obec
Jabkenice s oborou danci zvéie a Pamatnikem Bedficha Smetany. V obci Sovolusky je
obecni kaplicka sv. Katetiny a piskovcovy kiizek na navsi. V obci Kosik je pomnik
padlych v 1. svétové valce a piskovcovy kiiZz s uktizovanim JeziSe Krista. V obci
Doubravany je kamenny kiizek pied obecni kampelickou. V obci Tuchom je pamatnik
padlych v 1. svétové valce a obecni kaplicka na navsi. Je zde také n€kolik pamatnych

. w1 . . 96
stromtl, predevsim lipy malolisté.

Dochovaly se zde tradice velikono¢niho koledovani, paleni carodé€jnic, pouti a
posviceni, plesti a karnevali pro déti 1 dospélé, lampionového privodu k pomnikim
padlych v prvni a druhé svétové valce. Plesy a karnevaly jsou organizované obci a
mistnimi spolky dobrovolnych hasi¢ti Kosik a Tuchom. V obci jsou nové kazdorocné
organizovany hasi¢ské zavody, které organizuje sbor dobrovolnych hasi¢ti. Ten

navazuje na vice nez stoletou tradici sboru dobrovolnych hasi¢a v obci.®’

V tésné blizkosti je vyznacéena cyklotrasa ¢. 14 vedouci z Ji¢ina do Rozd’alovic méfici
je vy Y

26,5 km.%

4.2.3 Realiza¢ni piredpoklady cestovniho ruchu
Tato obec neni vyhledavanym turistickym cilem. V roce 2009 zde byla zaloZena Farma

Kosik a v obci Tuchom zbudovana diky rekonstrukci stavajiciho staveni restaurace a

% Bugicky mlyn, [online], [cit. 18. 10. 2013], dostupné zwww: http://www.naschov.cz/AGRO/informacni-
servis/Nova-plemena-v-Bucickemmlyne__s485x47542.html

% MAS Svatojiisky les, 0.s. pod sebou sdruzuje 33 obci s tzemni rozlohou 320 km2.MAS Svatojiisky les je nazvana
podle rozsahlého komplexu lesti v severni ¢asti nymburského Polabi v okoli Loucené. [online], [cit. 18. 10. 2013],
dostupné z www: - http://www.svatojirskyles-mas.cz/turisticke-cile/ms-1700/p1=1700

% Obec Kosik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné zwww: http://www.kosik-obec.cz/historie-obce/ds-
3632/archiv=0

" Obec Tuchom, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http://sdh-tuchom.webnode.cz/news/kronika-obce-
tuchom/

%  Mgsto Nymburk, cyklotrasy, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné zwww: http://mesto-
nymburk.ic.cz/cyklotrasy/nymburk-rozdalovice/
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penzion. Farma Kogik propaguje ekoturistku® a v sougasné dobé stale vice vyhledavané

trendy bioprodukce® s vyrobou bioprodukti.
Farma Kosik

Krajina v okoli Kosiku nabizi idealni podminky pro ekologické hospodaistvi. Na okraji
rozsahlého lesa se rozprostiraji louky, pastviny, pole a sady. Na polich o rozloze 130
hektart jsou péstovany brambory a obiloviny, v sadech ovoce a na zahoncich a mensich

polich bylinky a zelenina. Farma Kosik se specializuje na chov romanovskych ovci. ™

Farma Kosik v roce 2009 ziskala opravnéni pro své produkty pouzivat oznaceni:
-1 1] e 1026 . “r ot 103 o o 104
,Produkt ekologického zemédélstvi Jedna se o ov¢i syry, brynzu™ " nebo Zincicu™ .

Dale jsou zde vyrabény jehnéc¢i klobasy.

Dalsimi produkty jsou vIinéné polstare, deky a ptirodni vina na pleteni. Dle sezony je
mozné si zakoupit ovoce, zeleninu, brambory, ale i domaci marmelady nebo nakladanou

zeleninu.®
Penzion a restaurace Tuchom

Na okraji Farmy Kosik ve vesni¢ce jménem Tuchom se nachdzi penzion s restauraci.
Restaurace nabizi pokrmy dle sezénni nabidky, jako jsou brynzové halusky, nebo
halusky s uzenym a kysanym zelim, nebo tradi¢ni slovenska hustd polévka kapustnica,
pecené jehné¢i maso i jiné domaci speciality. V zrekonstruované stylové chaloupce
v tésné blizkosti rybnika je mozné se ubytovat. Jsou zde dva c¢tyflizkové a jeden

ti{lizkovy pokoj. %

% Ekoturistika byla jako: odpovédné cestovani ve vzdalenych piirodnich nebo chranénych & malo nav§tévovanych
oblastech, které nenarusuje tamni Zivotni prostedi a ptispiva k pohodé mistnich obyvatel, [online], [cit. 19. 9. 2013],
dostupné z www: http://www.enviweb.cz/eslovnik/52

10 Bjoprodukt, je jakakoliv surovina rostlinného nebo Zivoc&i¥ného piivodu, ktera pochazi z ekologického
hospodafstvi a je na ni vystaven platny certifikat

101 Farma Kogik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http://www.farmakosik.cz/cz/biofarma/

192 Graficky znak BIO s npisem ,,Produkt ekologického zem&d&lstvi¢, se v CR pouzivéa jako celostitni ochranna
znamka pro biopotraviny. Logo je moZné pouZit pouze v souladu sustanovenim zakona &. 242/2000 Sb., o
ekologickém zemédélstvi. [cit. 18. 10. 2013], dostupné zwww: http://eagri.cz/public/web/mze/ zemedelstvi/
ekologicke -zemedelstvi/loga-a-znaceni/

193 Brynza je m&kky, hndteny a soleny ov&i syr vyrdbény z hrudkového ov&iho syra. Vyrébi se na Slovensku, v
Polsku, Rumunsku, Ukrajiné a v Bulharsku. [cit. 18. 10. 2013], dostupné z www: - http://www.i15.cz/brynza/

104 Zingica je meziprodukt pii vyrob& brynzy, tradiéni slovensky napoj z ov&iho mléka podobny kefiru. [cit. 18. 10.
2013], dostupné z www: http://zivotnafarme.infoblog.cz/clanek/zincica-19222/

195 Farma Kogik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http://www.farmakosik.cz/cz/produkty/

1% Farma Kogik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http://www.farmakosik.cz/cz/gastronomie/
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Agroturistika

Farma je idedlnim cilem pro rodiny s malymi détmi, které zde mohou vidét rtizna
domaci zvitata jako ovce, kozy, prasata, psi a kocky, slepice, kachny, husy, perlicky a

kraliky. Dale je zde také oslik, divoké prase a dvé lisky.*®’

Doprava

Uzemi lezi v silniéni siti I11. t¥idy, silnice IL. tfidy se nachazi v blizkém okoli. Nejblizsi
rychlostni silnice R10 — mladoboleslavska je vzdalena 30 kilometri a dalnice D11 je
vzalena 30 kilometr. V obci je autobusova doprava, kterd zajistuje spojeni mezi
Rozdalovicemi a Nymburkem, ale pouze v pracovni dny. Zelezni¢ni trat v obci

nevede.'%

4.2.4 Aplikace Butlerova modelu na farmu Kosik

Farma Kos$ik se nachdzi ve fazi objeveni. O destinaci vi pouze maly okruh jejich
navstévnikll a existuje pozitivni vztah mezi navstévniky a mistnimi obyvateli. Urcity
vyznam ma i celkova koncepce ekofarmy a zaméfeni na venkovsky cestovni ruch, ale i
celkova strategie a zaméfeni a nendsilny vztah ptirody a Clovéka a celkova nepfilis

masove orientovana marketingova strategie.

4.2.5 Vyjadreni starosty obce Kosik

Pan starosta Ludék Kutmon uvedl, Ze k rozvoji obce diky vzniku nového turistického
cile a provozu Farmy Kosik rozhodné nikterak vyrazn& nedoSlo, snad jenom to, Ze
majitelka farmy koupila a pronajala nékolik starSich domkd v obcich Maly Kosik,
Tuchom a Sovolusky, ¢imz je vlastné zachranila pfed zpusto$enim. Domek, ve kterém
nékdo Zzije, tak rychle nechatra a nehyzdi vzhled obce. Také uvedl, Ze v souvislosti
s provozovanim Farmy Kosik doslo i k rozvoji dalSich podnikatelskych aktivit v obci,
nebot’ po vzoru farmaiky pani Havlové a moznosti ziskani chovnych ovci ze zminéné

farmy, se vyskytli dal§i chovatelé, ktefi potom své ovce i jiné zvifectvo vypoustéji na

107 Farma Kogik, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http://www.farmakosik.cz/cz/agroturistika/
1% Sttedodesky kraj, [online], [cit. 19. 9. 2013], dostupné z www: http:/gis.kr
stredocesky.cz/dokumenty/doprava/cestmistrovstvi/nymburk.html
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obecni pozemky. Nabidka pracovnich ptilezitosti mistnim obanlim se podle vyjadieni

pana starosty nezvysila, nebot’ farma nikoho z obce nezaméstnava.

Majitelka farmy s obci spolupracuje a diky tomu zde zajistila prodlouzeni zpevnéné
cesty v Malém Kos$iku. Pan starosta je nazoru, Ze obec neni nijak vyrazné zatiZena
cestovnim ruchem a turisty je navs§tévovana pievazné v letni sezonné. Jako negativni
dopady pro obec byly jmenovany naptiklad pohdzené odpadky kolem silnic a obecnich
cest, becici stada ovci, zaparkovana auta u hasi¢ské zbrojnice v Tuchomi. Mysli si, ze
navstévnici témer vyhradné vyuzivaji sluzeb farmy a penzionu, na sluzby ostatnich
subjektll zpravidla uz nemaji prostiedky. Jako nejvice chybéjici zde byla panem
starostou oznacena kvalitn€j$i dopravni infrastruktura a lep§i dostupnost hromadnymi

dopravnimi prostiedky.

4.2.6 Analyza — obyvatel obce KoSik/Tuchom

Bylo zjistovano, jak obyvatelé vnimaji cestovni ruch. Toto Setfeni ukazalo, ze téméf
sedmdesat procent dotazovanych uvedlo, Ze ji cestovni ruch nevadi. Dvaceti procentim
dotazovanych je cestovni ruch v obci lhostejny. Ttinact procent dotazovanych uvedlo,
ze jim cestovni ruch v jejich obci vadi. Zjisténé vysledky jsou nazorné uvedeny

Vv ptiloZzeném grafu.

Graf 9 - Kosik - Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obei?

Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci?

Bvadimi Enevadimi  Ejemito jedno

Zdroj: viastni Setreni
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Byly zjistovany podnéty, které vyvolavaji souhlas s cestovnim ruchem v destinaci.
19 % dotazovanych uvedlo, ze se jim libi prob&hla rekonstrukce vesnickych staveni.
19 % dotazovanych chvali obnovu zemédé€lstvi v regionu a zaméfeni na ekologii.
Mistni obyvatelé (15 %) vnimaji jako pfinos pro svou obec, ze se zvysilo povédomi o
této obci a stejné procento dotazovany kladné vnima, ze se v jejich obci dochazi
K riznym akcim. S timto tzce souvisi i kladné hodnoceni od 12 % respondentd, kdy je
jako chvéleno celkové zlepSeni vzhledu obce. Dale byly kladné hodnoceny i nové

prilezitosti k podnikani (4 %).

Blo zjistovano, co vnimaji mistni obyvatelé ve spojitosti se vzniklym cestovnim ruchem
a jeho dopady negativng. Ctyficet procent obyvatel uvedlo, Ze negativné vnima
nepuvodni chov romanovskych ovci, ktery do Polabské niZiny nepatii. Dvacet procent
obyvatel se nestotoznuje s nepuvodni slovenskou kulturou, ktera prezentuje svou
kuchyni a tradice ve stiednich Cechdch. Ztrata soukromi nebo mozna vznikla

kriminalita nebyla mistnimi obyvateli viibec zminéna.

4.2.7 Vypocet indexii udrzitelného rozvoje — farma Kosik

Defertova turisticka funkce
T(H=N*100/P

T(f) =11 * 100/260
T(f)=4,23

Dle této funkce je zjiSténo, Ze se nejednd o destinaci s vyznamnou turistickou aktivitou.

Tento vysledek ale neni zcela jasné vypovidajici, nebt’ Defertova turisticka funkce

vvvvv

jednodenni vylet nebo se zde pouze zastavi v ramci celodenniho vyletu.

Hustota vyskytu turistii

((5 475 * 1,1)/ 12)/ 365 = 1,37
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Vysledek ukazuje, Ze ve sledované destinaci je denné 1,37 turisty na 1 km? Tyto
hodnoty vzhledem k formé a konceptu podnikani ekofarmy Kosik nevykazuji hustotu
vyskytu turistl na tomto Uzemi. Problémem pii aplikaci této funkce jsou ciselné
hodnoty vyskytu turist, nebot pro takto maly turisticky cil statistické vycisleni
neexistuje. Byly pouzity hodnoty z vlastniho Setfeni na zakladé odhadu navstévnosti dle

zaméstnance farmy Kosik.

Iritaéni index

V této destinaci byly u mistnich obyvatel shledany kladné pocity a radost ze vznikajici
nové formy podnikani. VéEtSin€ obyvatel se libi, Ze se v obci néco déje a celkovy
podnikatelsky zamér v jejich obci je vniman pozitivné. Tato faze na Skale hodnoceni

iritaCniho indexu je popisovana jako faze euforie.

4.2.8 Brigadnice farma KoSik/penzion Tuchom — volny rozhovor

Pro podrobnéjsi analyzu néavstévnika a ziskani uptesiujicich dat o ndvstévnosti a
provozu Farmy Kosik a pensionu Tuchom byla o rozhovor pozddana zde pracujici
brigddnice. Na otdzku, zda farmu navs$tévuji i mistni obyvatel¢ a v jakém pomeéru
K turistim bylo uvedeno, ze odhadem tak v poméru jeden mistni na deset turisti. Jako
hlavni motivy pro navstévu destinace byly uvedeny: jméno majitelky, venkovsky
charakter podniku a bio potraviny. Hlavnimi typy hostti byly jmenovany rodiny s détmi
nebo pary a pratelé Havlovych. Nejvyssi narodnostni skupinou navstévnikli zde jsou
Cesi, ale farmu navstivili uz i Ameri¢ané. Na dotaz, jaky je nejéastéjsi dopravni
prostiedek pro navstévu destinace, bylo odpovézeno, Ze auto nebo kolo. Navstévnost
V letni sezon¢ byla oznacena jako vyssi nez v sezon¢€ zimni. Dotazovana odhaduje, ze
V letni sezoné navstivi penzion Tuchom asi tak dvacet pét 0sob denné a v zimni sezoné

odhaduje pét hosti denné. Mysli si, Ze cestovni ruch zde mistnim obCanim vadi

z divodu vyssiho provozu na silnici v obci.
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4.2.9 Majitelka Farmy Kosik — RNDr. Dagmar Havlova, CSc.

Vyjadieni majitelky farmy Kosik k otdzce, zda mysli, Ze obec Kosik je zatizena
cestovnim ruchem v souvislosti s provozem farmy a penzionu bylo, Ze cestovni ruch
obec viubec negativné nezatéZuje. Odhaduje, Ze farmu a penzion za cely rok 2013

navstivilo asi tak tfi sta navstévniku.

Na otazku budoucich plani a rozsifovani bylo sdéleno, ze majitelka planuje obnovu
statku v nedaleké obci Sovolusky. Pracovni pfilezitosti mistnim obcanim jsou
nabizeny. Pani Havlova by dle jejiho vyjadieni rada piivitala §irsi sluzby zakaznikiim ve
spolupraci s dal§imi podnikateli nebo podnikavymi obcany v obci. Také uvedla, Ze ve
spolupréci s obci se podafilo se vybudovat novou cestu, ktera zlepsi podminky v Malém
Kosiku. V obci dle nazoru pani majitelky chybi dalsi ubytovaci a stravovaci zafizeni a

je zde $patna dostupnost hromadnymi dopravnimi prostiedky.

S nazorem, ze chov romanovskych ovci do urodné Polabské niziny nepatii, protoze se
jedna o nepivodni zivo¢isny druh pro tuto oblast, se nesetkala a podle jejiho nazoru je

dillezité zachovat ptivodni druh pfedevsim ve volné piirodé.

4.2.10 Analyza - nav§tévnik Kosik/Tuchom

Soucasné trendy ekoturismu, rozvoje venkova a zdravého zivotniho stylu by mohly mit
vliv na cilovou skupinu navstévnika farmy Kosik. Marketingové strategie farmy jsou
nenasilné, jakékoliv zaméfeni na masovy turismus by zde bylo v pfimém rozporu
s filozofii majitelky. Také zaméteni a koncepce farmy na navrat k prirod¢€ se S vyraznou

marketingovou podporou neshoduje.

Dalsi skupinou pro dotaznikové Setieni byl navstévnik farmy Kosik. Jako divod
navstévy zde bylo hlavné uvedeno: vylet do ptirody a zvifata (17 %), dovolena (14 %),
kvili détem (14 %) a poznavani regionu (14 %). Dalsim z divodi byla podpora

ekoturismu a ekoturistiky (10 %) a podpora ekopodnikani (7 %).
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Graf 10 - Kosik - Jaky byl duvod Vasi navstévy?

Jaky byl diivod Vasi navstévy?

podpofit dobrou

kvali détem podpora véc pozndvéni regionu
ekofarmy 10% 14%

9 T S—

pfirodaa %
wvitata N ekoturismus
14% _10%

dovolena
14%
pfiroda a zvifata zdbava
17% 4%

Zdroj: viastni Setreni

Hodnoceni ekofarmy od navstévnikli zde bylo pfevazné kladné a negativnich jeva bylo
zminéno pouze minimum. Velmi kladné byl hodnocen servis a poskytované sluzby, dale
bylo kladné¢ hodnoceno propojeni s piirodou a ukazky ekologického hospodaieni a s
moznosti ndkupu biopotravin z mistni sezénni produkce. Mirn€ negativné bylo vnimano
pouze chovatelstvi neregionalnich druhti zvifat spojeny s provozovanym pastevectvim

(9 %) a nabidka neregionalnich pokrmii (7 %).

Pro hodnoceni celkového dojmu z navstévy ekofarmy Kosik bylo zjistovano, zda se
navstévnikim na farmé libilo nebo ne. Ceklové hodnoceni, Ze libilo uvedlo 95 %

dotazovanych a 90 % dotazovanych uvedlo, ze pfijedou znovu.

4.2.11Analyza — nahodny vybér mimo sledovanou destinaci

Pro rozsifeni souboru dat o navstévnosti a dalSich sledovanych jevii byl sestaven
dotaznik pro ndhodného respondenta. Dotaznik vyplnilo Ctyficet devét respondentd.
Data ziskana pomoci tohoto testovani budou pouzita také pro statistické vystupy.

Vefejna adresa vysledki je: http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/ farma-kosik.

vyplintol/.

Ze cCtyticeti deviti dotazanych na ekofarmu Kosik bylo pouze tiinact, ktefi farmu
skutecné navstivili. Vétsin€ z nich se navstéva libila. Bylo zjisténo, ze téméf devadesat

procent z nich mé kladny vztah k ekoturismu a pozitivné hodnoti vznik ekofarem.
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Kladné¢ hodnocen pii navstéve farmy byl hlavné klid, pohoda, mistni prostiedi a
propojeni s piirodou. Negativné byly v této skupiné respondenti hodnoceny vysoké
ceny a také neregionalni kuchyné. Bylo zjistovano stanovisko, zda si dotazovani mysli,
ze do Polabské niziny patii pastviny a plemeno romanovskych ovei a 54 %
dotazovanych oznacilo odpovéd, ze nevi, 31 % odpovédelo, ze ne a 15 % si mysli, ze

ano. Bylo zjisténo, Ze témet polovina dotazovanych je rozhodnuta pfijet znovu.

Tabulka 7 Vystup z SPSS - Navstivil jste Ekofarmu KoSik?

Navstivil jste Ekofarmu KoSik?

N Valid 49
Missing 0

Navstivil jste Ekofarmu Kosik?

Valid ive
Frequency Percent Percent Percent
Valid ano 13 26,5 26,5 26,5
ne 36 73,5 73,5 100,0
Total 49 100,0 100,0

Zdroj: vlastni Setieni

Graf 11 Vystup z SPSS - Libi se Vam soucasny trend ekoturistiky?

Libi se Vam soucasny trend ekoturistiky a ekoturismu?
MEXon

100+

80+

Percent

40

20+

12[24]

ano ne

Libi se Vam souéasny trend ekoturistiky a ekoturismu?

Zdroj: viastni Setreni
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4.2.12 Analyza zavislosti kvalitativnich znaku

V tomto dotaznikovém Setfeni odpovédélo 49 respondenti a =z nich pouze 13

odpovédélo, ze resort navstivilo. Takto nizky pocet responsi neni dostatecné velky

vzorek pro zpracovani statistickych analyz.

4.2.13SWOT analyza vlivi cestovniho ruchu s vlastnim navrhem

reseni

Vnéjsi prostredi

Slabé stranky / W:
1. Vliv na vzhled
krajiny

2. Zabor urodné pudy
pro pastviny ovci

3. Chov nepuvodnich
plemen zvifat

4. Propagace slovenské
kultury a kuchyné
misto tradiéni pro
tuto oblast

5. Problém
turismu
sezoné

6. Problémy
infrastruktury
Vv hlavni sezoné

narustu
V hlavni

Silné stranky / S:

1. Ochrana, udrzba a
obnova vesnickych
staveni

2. Ekoturistika a podpora
ekozemedelstvi

3. Chov domacich zvitat

4. Péstovani a zpracovani
ovoce a zeleniny a
zemédélskych plodin

5. Prodej produktii vlastni
produkce

6. Genius loci

7. Udrzovani kulturniho

dédictvi a tradic

8. Cilem neni zvySovani
poctu navstévnikl

9. Citlivy piistup majitelky

Prilezitosti / O:

1. Nové pracovni pfilezitosti
pro mistni obyvatele
Venkovsky cestovni ruch
3. Péstovani plodin
typickych pro tuto oblast
4. Rozvoj venkova a obnova

R

mistnich lidovych tradic
5. Setkavani mistnich
obyvatel

6. Moznosti podnikani pro
dalsi obyvatele

7. Spoluprace s dalSimi
farmami vznikajicimi v
okoli

Strategie WO (hledani):

W1/03- klast duraz na
péstovani tradicnich plodin
pro tuto oblast, marketingové
nastroje na propagaci téchto
plodin a celkové filozofie
zem&dé€lstvi

W2/03 - snaha 0
minimalizaci pastvin pro ovce,
které jsou pro tuto oblast

netypickym plemenem
W3/04 - pouzit nastroje
moderniho marketingu,

zaméfeni na ekoturismus a
obnow a rozvoj venkova.
Dale pokusit se rozsifit
cestowni ruch i do dalSich
okolnich destinaci

W4/01a06 —  snazit se
maximalné vychdzet wvstfic
mistnim obyvatelim a

Strategie SO (vyuziti):

S1/02 — rekonstrukce a tdrzba a
provoz pamatek nabizi pracovni
prilezitosti

S3/01 - ekonomické piinosy
destinaci zlepSi prostfedi i pro
mistni obyvatele. V tomto regionu

je maly pocet pracovnich
prilezitosti.
S4/05 — tradice, které jsou

udrzovany. Mohou byt mistem
setkdvani mistnich obyvatel, ale i
lakadlem pro rodiny s détmi a pro
dalsi turisty.

S5/04 — nové trendy v cestovnim
ruchu s dirazem na zéazitkovou
turistiku a na genia loci lze velmi
dobie propojit s ekoturismem a
venkovskym turismem. Navrat a
ukdzka  Setrného  zpracovani
surovin, uchovavani a konzervace
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zlepSovat prostiedi v dané
destinaci

W5/07—-  pouzit  nastroje
moderniho marketingu,
zaméfeni na ekoturismus a
Setrny  turismus.  Nabadat

k ekologické formé cestovani
a spolupracovat s dalsimi
subjekty v okoli.

potravin, navrat k ptirode¢.

S6/06 — snaha o ukazku k navratu
K ptirod¢, velky diraz na vnimani
cloveka propojeni prirody, zvitat.
Setrny piistup k podnikani, snaha
vyhnout se masovosti, neni cilem
podnikani. Ukézka a motivace i
pro mistni obyvatele.

S9/07 — motivace pro dalsi
podnikatelské subjekty v okoli,
ukézka Setrné formy podnikani s
rozvojem venkovského
cestovniho ruchu

Ohrozeni / T:

1. Vysoka navstévnost mize
mit negativni dopady na
mistni obyvatele
Zvyseni dopravy v obci
ZvySovani podétu turisti
Skupovani pudy v okoli
majitelkou farmy
5. Negativni
mistnich obyvatel
6. Zabor luk, poli a pastvin

Howd

postoje

Strategie WT (vyhybani):

W5T1 - Nadméma
koncentrace  turistt = muize
zpusobit negativni  postoje
mistnich obyvatel vuci
turistim. Poziti

marketingovych nastroji na
rozlozeni sezonnich vlivi.

W6/T2 — hrozici narist
dopravy  vhlavni  sezoné.
Snazit se o propagaci a

zbudovani cyklostezek nebo
naucné stezky.

W1/T4aT6 — Sledovat vzhled
krajiny a nesnazit se nasilnou
formou pretvafet v pastviny.
Vznikajici zabor luk by mohl
mit negativni dopady na
vnimani mistnimi obyvateli i
na biodiverzitu a endemické
druhy.

W5/T5 — zapojit i mistni
obyvatele, snazit se o kontakt
a zajem. Vzbudit duvéru a
vyzdvihnout a zaméfit se a
maximalné¢  vyuzit kladné
pfinosy turismu i cestovniho
ruchu.

Strategie ST (konfrontace):

S1/T2 — pro udrzbu pamatek jsou
nezbytné zdroje, které pamatkam
pfinasi turismus a turisté. Ukolem
managementu je, pouzit takové
marketingové  nastroje,  aby
pamatky byly vyhledavany a
navstévovany.

S2/T3 — Vyuziti modernich
soucasnych trendi ekoturistu a
ekoturistiky. Marketingové vyuzit
potencialu zaméfeni se venkov a
cilené smérovat k ekologickému

chovani a postojim nejen
navstévniky, ale 1  mistni
obyvatele.

S4a5/T4 — Snaha o propojeni a
vyuziti pfirodnich zdrojti a vyuZiti
pro  péstovani  zemédélskych
plodin i chovu domécich zvirat.
Motivace pro navstévniky, ale i
mistni obyvatele pro navrat
k zeme&délstvi i ptirodé.

S6/T1 - Zabranit komodifikaci a
podporovat genia loci.

Zdroj: viastni zpracovani
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Z provedené analyzy vyplyvaji pro destinaci KoSik tyto podnéty:

Management destinace by m¢l klast diiraz na péstovani tradi¢nich plodin pro tuto oblast,
pouzit marketingové ndstroje na propagaci téchto plodin a celkové filozofie zemédélstvi
a tradi¢ni produkce. Snazit se o minimalizaci pastvin pro ovce, které jsou pro tuto oblast
netypickym plemenem. PouZit ndstroje moderniho marketingu, zaméfeni se na
ekoturismus a obnovu a rozvoj venkova. Dale pokusit se rozsifit nendsilnou formou
cestovni ruch i do dalSich okolnich destinaci. Snazit se maximaln¢ vychazet vsttic
mistnim obyvatelim a zlepSovat prostfedi v destinaci. Nabadat K ekologické formeé

cestovani a spolupracovat s dalsimi subjekty v okoli.

Ekonomické ptinosy destinaci zlepsi prostiedi i pro mistni obyvatele. V tomto regionu
je maly pocet pracovnich pftilezitosti. Tradice, které jsou udrzovany, mohou byt mistem
setkavani mistnich obyvatel, ale i lakadlem pro turisty. Nové trendy v cestovnim ruchu
sdirazem na =zazitkovou turistiku a na genia loci Ize velmi dobfe propojit
s ekoturismem a venkovskym turismem. Navrat a ukazka Setrného zpracovani surovin,
uchovavani a konzervace potravin, ndvrat k pfirodé mohou byt zdrojem inspirace nejen
pro turisty, ale i mistni obyvatele. Snaha o prezentaci navratu k ptirod¢, velky diraz na
vnimani ¢lovéka propojeni prirody, zvifat mohou byt motivaci i pro mistni obyvatele i
turisty. Motivace pro dalsi podnikatelské subjekty v okoli, ukazka Setrné formy

podnikani s rozvojem venkovského cestovniho ruchu pomuze rozsitit nabidku do okoli.

Nadmeérna koncentrace turistl mize zptsobit negativni postoje mistnich obyvatel vici
turistim. Pouziti marketingovych néstrojii na rovnomérné rozlozeni sezoénnich vlivii by
mohlo pomoci rovnomérné regulovat navstévnost. Hrozici narist dopravy v hlavni
sezoné eliminovat propagaci a vybudovanim cyklostezek nebo naucné stezky. Sledovat
vzhled krajiny a nesnazit se nasilnou formou pietvaret v pastviny. Vznikajici zabor luk
by mohl mit negativni dopady na vnimani mistnimi obyvateli. Zapojit i mistni
obyvatele, snazit se o kontakt a zdjem. Vzbudit diivéru a vyzdvihnout a zaméfit se a

maximalné vyuZit kladné pfinosy turismu 1 cestovniho ruchu.

Pro rozvoj podnikatelskych aktivit, které pfindsi turismus a turisté jsou nezbytné
finanéni zdroj piinasené turisty a navitévniky. Ukolem managementu je, pouZit takové
marketingové nastroje, aby destinace cestovniho ruchu byly vyhledavany a

navstévovany. Marketingové€ vyuZit potencialu zaméteni se na venkov a cilené smérovat
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k ekologickému chovani a postojim nejen navstévniky, ale i mistni obyvatele. Snaha o
propojeni a vyuziti pfirodnich zdroju a vyuziti pro péstovani zemédélskych plodin i
chovu domécich zvifat. Motivace pro navstévniky, ale i mistni obyvatele pro navrat
k zemédé€lstvi 1 prirodé. Méla by ptevazovat snaha o to, aby se produkt cestovniho
ruchu nestal komoditou. Ztrata genia loci, at’ uz pfi pietizeni destinace nebo zniceni

Krajiny, je téméf vzdy nevratnym procesem.

4.2.14 Zhodnoceni vystupi vlastniho Setieni

Kosik a Tuchom jsou typické stiedoceské obce. Cestovni ruch zde do roku 2009 viibec
neexistoval a vétSinu mistnich obyvatel by pravdépodobné vibec nenapadlo, ze by se
jejich obec mohla stat turistickym cilem. Ke zmén¢ doslo se vznikem Ekofarmy Kosik a
ptilehlého penzionu Tuchom. Cely podnikatelsky koncept ekofarmy je sméfovan a
napomahd rozvoji venkovského cestovniho ruchu a vykazuje znaky vedouci k
zachovani ptirodnich zdroji a klade velky diraz na souznéni s pfirodou a jejimi
hodnotami. Doslo zde diky Setrné rekonstrukci k obnové nékolika vesnickych staveni,

které by bez tohoto zasahu pravdépodobné podlehla zubu casu.

Z Setfeni vedenych u mistnich obyvatel vyplyva pievazné kladné hodnoceni celého
konceptu i stylu podnikani. Nov¢ vznikly cestovni ruch mistnim obyvatelim pievazné
nevadi, ve vétsiné piipadi je vnimam kladné a dokonce byly popsany i pocity radosti a
pychy u mistnich obyvatel na nové vzniklé povédomi o jejich obci. Pouze nizké

procento obyvatel vnima cestovni ruch v jejich obci negativné.

Kladné hodnoceni ziskala ekofarma i u dotazovanych navstévniki. Pravdépodobné i
diky souCasnému trendu ekoturistiky si pro svllj vyletni cil ekofarmu KoSik vybira
prevazné ekologicky zaméfena cilova skupina navstévnikt. Dalsim faktorem pro tento
turisticky cil je celkem silny nardst cykloturistiky a soucasnd vznikajici obliba
poznavani regionii a cestovani Cechil v rdmci republiky. Tato hlediska velmi dobte
koresponduji s nenasilnou filozofii ekofarmy, kterd se snazi ukdzat a Setrné¢ vyuzivat
pfirodni zdroje a krajinu. U navstévnikl je kladn€ hodnocena klidna a témét rodinna
atmosféra podniku, vyuzivani mistnich sezénnich surovin, moznost nakupu bioproduktt
a celkova koncepce podniku. Vytkou by zde byl pouze ten nazor, Ze zakladani pastvin a

stdda ovci do Polabské niziny nepatii, nebot’ se jednd o trodnou ptidu velmi vhodnou
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pro zemédélstvi a zemédélskou cinnost. Dalsi pfipominkou byl nazor, Ze je zde
propagovana predevsim slovenskd kuchyné a slovenské tradice a nejsou udrzovany ani

propagovany zadné mistni zvyky.

V prubéhu sbéru dat byla shleddna velmi pratelskd a ochotnd komunikace u vsech
dotazovanych, vcetné milé spoluprace majitelky farmy a penzionu RNDr. Dagmar
Havlové, CSc. i jeho zaméstnanct. Vnimani i hodnoceni vétSiny zucastnénych zde bylo

kladné.

4.3 Matice hodnoceni dopadu cestovniho ruchu na vybrané

destinace

Pro ovéfeni a souhrnné vyhodnoceni ziskanych vystupii je sestavena a provedena

komparac¢ni analyza pro ob¢ destinace.

Byly identifikovany faktory ptisobici na pfirodni a socio-kulturni prostiedi. Prifazeni
vah vychdzi zrelativni dilezitosti dan¢ho jevu a jejich interval je 0 - 1. Hodnoceni
urovné daného jevu nabyva hodnot: 1 - jedna se o nevyznamny jev, 2 — jev jiZ patrny,
zatim bez vy$Sich vyraznych negativnich dopadt, 3 — jev vyrazny s patrnymi znaky

vyznamnych negativnich dopadi, 4 — velmi vyznamny jev.

Tabulka 8 Matice hodnoceni dopadu cestovniho ruchu - Détenice

Detentce
o oo o tuiticke , hustota
oo oo b neplvodnt | estetické nandent | vindlinangeni |, | vandalismusa | .
pitodni prostiedi | zabor zemedelské alesnipidy| | . |, mefisténi-emise, | | wsktu | celbovéskore
Tiwotisné druy prostory prostoru kriminalta o
odpady turigtd
mamka 0 0 1 1 4 1 4
viha 15% 15% 10% 15% 15% 10% 0%
i o 0 1l 13 16 p | u [
marginalizace celkové
sociokufturni prostfedi | demontratni et modnost  |dualizace spolecnost i furistcka intace | akulturace | inscenizace | Komercionalizace |
obyvate skore
mamka 1 1 1 1 4 1 3 4
viha 10% 10% 10% 10% 15% 15% 15% 15%
e 1t y 1l 1l 16 g s [ u [N

Zdroj: vlastni Setreni
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Tabulka 9 Matice hodnoceni dopadi cestovniho ruchu - Kosik

v/
Rosik
o S N N (1 , hustota
woir ol repbodhi | estetickénandent | viahinangen | | vandalimusa | .
piirodni prostiedi | z2bor zemedelke a lesnipldy| . | mecisten-emise, | | wskytu | ceboweskare
docSnedny | prostory prostory Wriminata .
odpady furit
namka ! 3 0 ! 0 0 0
Viha 5% 15 10% 5% % 0% W
i 1 0 0 05 0 HEN
margialzace cellové
sociokufumiprostfedi|  cemonstracn felt modnost  (dualizace spolecnost g turisika race | akuburace | nscenizace | Komercionalzace |
Obyvate skore
namka ! 0 ! 0 0 0 0 0
i 0% 0% 10% 0% 1% 15 5% 5%
die ! ) ! o 0 HEEEN

Zdroj: viastni Setreni

Hodnoceni dopadt vychazi z celkového skore. Pokud je tato hodnota vyssi, nez 2,5 jsou
analyzované jevy velmi $patné. Pokud je hodnota celkového skore v rozmezi 1-2 jsou
jiz zde shledany negativni dopady dasledky pro destinaci, hodnoceni jevil je Spatné.
Hodnoty v rozmezi 0 - 1 nevykazuji nijak vyrazné negativni dopady analyzovanych

jevu.

Z vyse uvedenych vystupt Setfeni vyplyva, Ze pro obec Détenice byly shledany velmi
Spatné vysledky u analyz dopadii na socio-kulturni prostiedi, kdy hodnoty byla dokonce
2,55. Dopady cestovniho ruchu na zivotni a pfirodni prostiedi dosahly hodnoty 2,0. To
je hrani¢ni mez mezi hodnocenim jevi jako velmi Spatné a Spatné s vyraznymi
negativnimi dopady. V porovnani s destinaci Kosik, u které dopady na Zivotni 1 socio-
kulturni prostiedi dle vysSe uvedené analyzy nevykazuji nijak vyrazné negativni dopady
jevl cestovniho ruchu na destinaci, vykazuje destinace Détenice alarmujici negativni

hodnoty.
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4.4 Komparace obou destinaci dle vystupt vlastniho Setfeni

Pro zjisténi dopadi cestovniho ruchu byly sledovany dvé destinace, které se
geograficky nachazi témétr v tésném sousedstvi. Byly vybrany obdobné veliké obce
s nizkym poctem obyvatel, kde je nabidka pracovnich pfilezitosti velmi mala. V obou
destinacich vznikl v nedavné dobé¢ turisticky cil. S tim jsou spojeny dopady na Zivot

mistnich obyvatel i na zivotni a ptirodni prostiedi.

Tabulka 10 Komparace obou destinaci

Détenice Kosik
pocet obyvatel 723 330
vznik cestovniho ruchu
. 2000 2009
v destinaci
ekoturismus a ekologicka
forma cestovniho ruchu za zabavou ] &
hlediska
ButlerGv model stagnace - poststagnace objeveni
Defertova funkce nepravazuji turisticka aktivita nepravazuji turisticka aktivita
Hustota vyskytu turist 31,78 turistiina 1 km? 1,37 turisty na 1 km2
Iritacni index apatie, znechuceni euforie
hodnoceni rezident zaporné kladné

Zdroj: vlastni Setreni

Dle Butlerova modelu se obec Détenice nachazi ve fazi stagnace a poststagnace, obec

Kosik ve fazi objeveni.

Dle Defertovi turistické funkce bylo zjisténo, ze se v ptipadé Détenic i Kosiku jedna o
destinaci s vyznamnou, ale neptevazujici turistickou aktivitou. Tento vysledek je ale
zavadéjici, nebt’ Defertova turisticka funkce zohlednuje pouze turisty, ktefi v destnaci

pfenocuji.

Hustota vyskytu turisti v obci Détenice velmi vysoka, nebot’ ukazala denni pocet 31,78
turistd na 1 km? V obci Kogik je to denn& 1,37 turisty na 1 km? coZ neznamena

turistickou zatéz.
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Iritacni index u mistnich obyvatel v obci Détenice vykazuje znaky apatie a znechuceni.
V obci Kosik a Tuchom byly u mistnich obyvatel shledany kladné pocity a radost
ze vznikajici nové formy podnikani a podnikatelsky zamér v jejich je vniman pozitivné.

Na skale hodnoceni iritacniho indexu je popisovana tato faze jako faze euforie.

Dle vlastniho Setfeni bylo shleddno, ze cestovni ruch v obci Détenice vadi 65% mistnich
obyvatel. V obci Kosik cestovni ruch negativné vnima 13 % mistnich obyvatel.
Zajimavé zjisténi bylo, ze détenicky resort navstévuje 25 % dotazovanych mistnich
obyvatel, kdezto farmu Kosik s tuchomskym penzionem 67 % dotazovanych. V obou
destinacich bylo shodné kladné hodnoceno, ze doslo k rekonstrukci a obnové staveni a
stim souvisejicim zlepSenim vzhledu obce. Varujicim bylo zjisténi, ze 80 %
dotazovanych obyvatel Dé&tenic je nespokojenych s dopravni situaci v jejich obci, ktera
vznikla v souvislosti s provozem resortu a 60 % zdejSich obyvatel ztratilo soukromi a
klid.

Soucasné trendy ekoturismu, rozvoje venkova a zdravého Zivotniho stylu oslovuji
cilovou skupinu navstévnikt farmy Kosik. Pifi motivech pro ndvstévu této destinace
bylo ve vétsin¢ piipadi zminovano hledisko ekologie, vztahu K pfirod¢ a oblibé
bioprodukti a bioprodukce nebo hledani klidu a pohody. Protikladem k témto
hlediskiim byly cile navstévniki resortu Détenice. Hlavnim motivem navstévy zde byla
zminovana zabava nebo vecerni program v krémé. Autenticita destinace nepifedstavuje
klicovou motivaci k jeji navstéve. Postoje mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho ruchu
nejsou kladné, protoze negativni dopady vysoké navstévnosti na prostfedi destinace

narustaji.
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Tabulka 11 Komparace obou destinaci - rezident

rezident
Détenice Kosik
Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci? Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci?
vadi mi 13%
nevadi mi 25%
je mitojedno 20% je mitojedno 20%
Navstévujete resort? Navstévujete resort?
ano 25%
ne 33%
Cose Vam libi? Co se Vam libi?
ekonomicky pfinos pro obec 25% obnova a rekonstrukce resortu 33%
pracovni prileZitost 5% obnova zemédeélské ¢innosti 27%
zlepsenivzhledu obce 20% zlepSenivzhledu obce 20%
v obci se néco déje 10% v obci se néco déje 27%
obnova vareni piva 25% ekologické hospodareni 33%
povédomi o obci 15% povédomi o obci 27%
zamek 5% prilezitost k podnikani 7%
obnova a rekonstrukce resortu 30%
prilezitost k podnikani 5%
Co se Vam nelibi? Co se Vam nelibi?
nepUvodnikultura ze Slovensk: 7%
nepUvodni chov zvifat, ovce 13%
ztrata soukromia klidu 0%
vysoké ceny za vstup 10% nepatfi do Polabské niziny 7%
vysoké ceny za jidlo 15% Slovenska osada ve stfednich C 7%
narust kriminality 15% nardst kriminality 0%

Zdroj: viastni Setreni
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Tabulka 12 Komparace obou destinaci - navstévnik

navstévnik
Détenice Kosik

Libilo se Vam zde? Libilo se Vam zde?
ne 27% ne 5%

Pfijedete znovu? Pfijedete znovu?
ne 27% ne 5%
nevim 17% nevim 5%

Odkud jste se o Détenicich dozvédéli? Odkud jste se o farmé KosSik dozvédéli?

internet 17% internet 20%
znami 53% znami 60%
reklama 27% reklama 20%
turistické informacni centrum 3%

Jaky byl divod Vasi navstévy? Jaky byl diivod Vasi navstévy?
zvédavost 13% pozndvaniregionu 20%
kultura 7% ekoturismus 15%
udélat si vlastni nazor 3% dovolena 20%

zabava 5%
jidlo 15%

Détenické pivo

pozndvaniregionu 13%
program 10% kvlli détem pfiroda a zvifata 20%
podpora ekofarmy 10%
podpofit dobrou véc 15%
Co se Vam zde libilo? Co se Vam zde libilo?
napad 23% prostfedi 15%
jidlo 17% perfektnisluzby a servis 25%

nakup bioproduktl

zamek 7% vyborné jidlo

pivovar 3%

stfedovéky program 17% farma

cely resort 13% klid a pohoda 20%

zdbava 13%

komentovana prohlidka zamku 13%

Co se Vam zde nelibilo? Co se Vam zde nelibilo?

neregionalni kuchyné 5%

nepivodni druhy zvifat 5%
libilo se mi vSechno 65%

chovani obsluhy 13%

nechutnalo mi jidlo 7%

interiér zamku 13%

masovost 10%

Myslite si, Ze prezentace stfedovéku v krémé se shoduje se stfedovékem?

ano 20%

ne 80%

Zdroj: vlastni Setreni
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Tabulka 13 Komparace obou destinaci — nahodny respondent

nahodny respondent
Détenice Kosik

Libilo se Vam tam? Libilo se Vam tam?
ne 13,24% ne 8%
Pfijedete do Détenic znovu? Prijedete znovu?
nevim 35,63% nevim 38%
ne 17,24% ne 8%
Odkud jste se o Détenicich dozvédél? Odkud jste se o farmé Kosik dozvédél?
internet 14,94% je to mé bydlisté 8%
jiny zdroj 12,64% jiné 15%
reklama 8,05%
turistické infocentrum 2,30%
Jaky byl davod Vasi navstévy resortu? Jaky byl davod Vasi navstévy?
zvédavost 39,08% jidlo 31%
Wiet v rémei regionu ekoturismus a zdravy Zivotni

Y g 24,14% styl 23%
Détenické pivo 18,39% podporuji rozvoj ekoturistiky 15%
vylet s détmi 16,09% pfiroda a zvifata 8%
udélat si vlastni nazor 16,09% kvuali détem 8%
program 16,09% dovolend 8%
kultura 13,79% zabava 8%
poznavaniregionu 9,20% jiny 8%
pracovni - s obchodnimi

partnery 4,60%
jiny davod 6,90%

Co se Vam v Détenicich libilo? Co se Vam na ekofarmeé Kosik libilo?

atmosféra v krémé 47,13% prostredi 38%
zamek 44,83% propojenis pfirodou 31%
pivovar 21,84% sluzby a servis 23%
jidlo 21,84% jidlo 15%
zabava 17,24% cely koncept farmy 15%
program 9,20% nelibilo 8%
akce pro déti 6,90% jind odpovéd 8%
nic 5,75%

jind odpovéd 3,45%

Co se Vam v Resortu Détenice nelibilo? Co se Vam nelibilo?

masovost nedostatecna kapacita

24,14% podniku 15%
vstupné servis je zavisly na naladé

21,84% obsluhy 8%
slovnik a chovani obsluhy 16,09% neporadek 8%
interiér zamku 3,45% jind odpovéd 15%
byla jsem spokojena 2,30%
jind odpovéd 10,35%

Myslite si, Ze do Polabské niZiny patFi

Myslite si, Ze je chovani a mluva personalu A i
pastviny a chov plemene romanovskych

v krécmé shodna se stredovékem?

ovci?
nevim 36,78% nevim 54%
ne 34,48% ne 31%
ano 28,74% ano 15%

Zdroj: vlastni Setreni
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Prace analyzuje a hodnoti vlivy a dopady cestovniho ruchu na Zivotni, pfirodni a socio-
kulturni prostfedi. Pro moznost komparace vysledkti byly vybrany dvé lokality, které
lezi geograficky blizko sebe. V obou vznikl v nedavné dobé novy turisticky cil.
Sledovany byly obce Détenice, kde je hlavnim turistickym cilem Stiedoveéka kréma a
zamek a obec Kosik, ve které je hlavnim cilem ekofarma Kosik spolu s penzionem
Tuchom. V prubéhu Setieni byly identifikovany jak pozitivni, tak negativni dopady
cestovniho ruchu. Pro ob& destinace bylo jednim z hlavnich zjiSténych pozitivnich
piinost zlepSeni vzhledu obce, rekonstrukce neudrzovanych objektli a moZznost ziskani
pracovnich piilezitosti. Jako hlavni negativni dusledek cestovniho ruchu byla

jmenovana zvysena dopravni situace ve sledovanych lokalitach.

V pribéhu Setfeni byly identifikovany projevy a procesy, které znamenaji vznik
nezadoucich zmén ve sledované lokalité. Hustota vyskytu turistd V obci Détenice je
velmi vysoka. Bylo zjisténo, ze vliv dopadd turismu na tuto obec diky silnému
turistickému naporu béhem celého roku je tak silny, Ze mistni obyvatelé jsou vaci
veSkerym navstévnikiim jejich obce apaticti, v nékterych ptipadech doslo témér az ke
znechuceni turismem. Obcané zde cestovni ruch nevnimaji kladné, nelibi se jim vysoka
hustota provozu v obci, ktera vznikla v souvislosti s provozem détenického Resortu a
predevsim Stfedoveké krémy. V obcei Kosik nebyla shledana vyrazna turisticka zatéz a u
mistnich byly obyvatel shledany kladné pocity a radost ze nové vznikajici formy
podnikani. Koncept ekofarmy je vniman prevaZné pozitivné. Na Skale hodnoceni

iritacniho indexu je popisovana tato faze jako fdze euforie.

Analyzou navstévnikil destinace bylo zjisténo, ze cilovou skupinu farmy Kosik oslovuji
predevsim soucasné trendy ekoturismu, rozvoje venkova a zdravého zivotniho stylu. Pti
motivech pro navstévu bylo ve vétsin¢ ptipadti zminovano hledisko ekologie, vztahu
k ptirodé, obliby bioprodukti nebo hledani klidu a pohody. Protikladem k témto
motiviim navstévy byly cile navstévnikl resortu Détenice. Hlavni motivaci zde byla
zminovana zabava, jidlo, pivo nebo vecerni program v krémé. Autenticita destinace

nepiedstavuje zadnou motivaci K jeji navstéve.
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Rozborem konceptu Stiedovéké krémy V porovnani s pohostinstvim ve stfedoveéku
s PhDr. Janou Vojtiskovou, PhD bylo zjisténo, ze prezentace stiedoveéku v krémé nema
se sttedovékem témét nic spolecného, ale jedna se pouze o marketingovy tah a zneuziti

historie pro vytvoreni atrakce cestovniho ruchu.

Forma provozovani Stiedovéké krémy vykazuje komercionalizaci a znaky masového
cestovniho ruchu. Ziskana data od navstévnikt Resortu Détenice piinesla nazory od
nadSeni az po naprosté znechuceni a rozhodnou neochotu a nechut’ k dals$i navstéve.
V obci Kosik bylo zjisténo, ze vétSina navstévnika zde byla spokojena. Jako negativni
vyhrada bylo oznaeno nepivodni plemeno romanovskych ovci, které jsou zde
chovany, prestoze se jedna o lokalitu s velmi Grodnou plidou lezici v Polabské niZiné.
Dale bylo negativné hodnoceno, Ze je zde kladen diraz na tradi¢ni slovenskou kuchyni
a ne na ceskou nebo stfedoCeskou, aby byla zohlednéna lokace destinace. V pribéhu

Setieni bylo potvrzeno, ze skute¢né dochazi k zaboru luk a poli.

V obou destinacich bylo v prabé&hu Setieni potvrzeno, ze doslo k vizudlnimu zlepSeni

vzhledu obci.

Pro destinaci Détenice byla navrZena tato opati‘eni:

Dopravni situaci fesit zdchytnym parkovistém mimo obec, to by alespon ¢astecné fesilo
nejvice negativné hodnocenou zvySenou dopravni situaci. Snazit se ve spolupraci

S mistnimi obyvateli, vedenim obce a kraji nalézt spolecné feSeni dopravni situace.

Vymezit regionalni produkt. Mohl by to byt naptiklad chleba, ktery nabizi v Krémé,
Détenické pivo lasky nebo propagace né&jaké tradi¢ni mistni kulinaiské speciality. Dale
by zde mohla byt prezentovana obnova néjakého tradi¢niho femesla. Mohly by to byt
ruzné kurzy pleteni kosSikti z prouti, kuchaiské kurzy, kurzy zavarovani ovoce nebo

vyroba marmelad, dale také exkurze s ukazkami vyroby piva.

Maximalné se angazovat a vychazet vstiic trvale Zijicim obyvateliim obce, zapojit je do
déni a zlepSovat prostfedi v dané destinaci. Organizovat 1 jiné druhy programi pro
mistni obyvatele s ohledem na tradi¢ni kulturu. Motivovat zajem mistnich i vedeni obce

naptiklad pofadanim akci typu: zkazdého prodané¢ho piva ve Stiedoveké krémé
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vénujeme obci 1 Korunu na revitalizaci mistni Sokolovny nebo jako ptispévek pro déti

nebo mistni spolky.

Vice se orientovat na nabidku korespondujici s venkovem. Snazit se o maximalni
rozlozeni naporu turisti rozdélenim do tematicky nebo casové clenénych skupin a
masovost navstév odvratit vhodnymi marketingovymi metodami. Nabadat navstévniky

k ekologické formé cestovani a zaméFit se na propagaci cyklostezek a cykloturistiky.

Sledovat a zjistovat miru a intenzitu vztahtt mezi turisty a mistnimi obyvateli a reagovat
dle zjisténych dat. Pokusit se zaméfit na ekoturismus a Setrny turismus, vyuzivat i
alternativnich zdroju energie, spolupracovat s dalS§imi destinacemi cestovniho ruchu

v okoli, ptipadné roz¢lenit nabidku do okolnich destinaci.

Pro management a vlastniky détenického resortu doporuceni vyssiho zajmu o rezidenty

a nejen maximalni snahu vytézeni zisku bez ohledu na mistni obyvatele.

Pro destinaci KoS$ik byla navrZena tato opatfeni:

S ohledem na geografickou lokaci klast diraz na péstovani tradi¢nich plodin pro tuto
oblast. Pouzit marketingové nastroje na propagaci zemédélské produkce. Minimalizovat
pastviny pro ovce, nebot’ se jedna o urodnou oblast Polabské niziny a romanovské ovce
zde nejsou typickym plemenem. Spolupracovat s mistnimi obyvateli a zlepSovat

prostiedi v destinaci.

Udrzovat a podporovat tradice a byt mistem pro setkavani a aktivity mistnich obyvatel.
Zaclenit do nabidky penzionu i regionalni kuchyni. Prezentovat navrat K pfirod¢ a
vnimani ¢lovéka S propojenim pfirody a zvifat a motivovat tim mistni obyvatele i
turisty. Spolupracovat i s dalsimi podnikatelskymi subjekty v okoli a intenzivné tak
prispivat k rozvoji venkovského cestovniho ruchu. Hrozici narGst dopravy v hlavni

sezon¢ eliminovat propagaci a vybudovanim cyklostezek nebo nau¢né stezky.

Sledovat a maximalné¢ zachovavat vzhled krajiny a nesnazit se nasilnou formou

pretvaret v pastviny zaborem luk a poli.
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Cestovni ruch je specificky obor podnikani. Jeho dopady mohou byt negativni i
pozitivni a to nejen na zivotni a pfirodni prostiedi, ale i na socidlni a kulturni prostiedi
¢lovéka. Produkt cestovniho ruchu by mél vykazovat nejen ekonomické piinosy
provozovateli, ale mit také podporu a pochopeni od mistnich obyvatel. Vyuzitim
vhodnych metod by se mél nejen rozvijet a snazit se vytézit z destinace maximum, ale

také zohlednovat udrzitelnost cestovniho ruchu jako celku.

Je nutné si uvédomit, ze bez penéznich zdroji pfindsenych turisty by zadnéd destinace
cestovniho ruchu nemohla fungovat. Je nezbytné velmi uvazlivé a citlivé pristupovat
Kk potencialu destinace tak, aby neptevladala snaha o jeho maximalni vytizeni a vyuziti,

ale hlediska ekonomicka, ptirodni, ale 1 sociokulturni byla v rovnovaze.
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Priloha A — fotodokumentace obec Détenice

Obec Détenice — naves, zaii 2013
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Détenice — stredovéka kréma, zafi 2013

STREDOUEKA Rpt
»D,QQEBA KRETMA

1£, -

°Profilidky .
°Dyrobe

Foto - autor



Détenice — zamek, kvéten 2012

Foto - autor

Détenice — kolbisté, srpen 2013

Foto - autor



Priloha B — fotodokumentace — obec KoSik/Tuchom

Obec Tuchom — naves, srpen 2013

Foto - autor

Farma Kosik, fijen 2012

Foto — autor



Penzion Tuchom, zima 2013
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Penzion Tuchom — vyroba adventnich dekoraci, prosinec 2012
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Priloha C — otazky — starosta obce Détenice — Ing. Radomir ValiSka
Doslo v souvislosti se zahajenim provozu Zameckého resortu Détenice k rozvoji obce?

Doslo v souvislosti s provozovani Zameckého resortu Détenice i k rozvoji nebo vzniku
dalSich podnikatelskych aktivit v obci?

Zvysila se nabidka pracovnich ptileZitosti mistnim ob¢anim?

Spolupracuje Zamecky resort Détenice s Vasi obci? Podatfilo se ve spolupraci
s Resortem vybudovat nebo zorganizovat néjaké zlepseni Vasi obce?

Myslite si, ze obec Détenice je vyrazné zatizena cestovnim ruchem v souvislosti
s provozem Zameckého resortu Détenice?

Je obec Détenice navstévovana turisty sezonné nebo je zde rovnomérné zatizeni
turistickym ruchem béhem celého roku?

Co je nejveétsim prinosem a pozitivem cestovniho ruchu pro Vasi obec?

Jsou né&jaké negativni dopady na Vasi obec v souvislosti s cestovnim ruchem ve Vasi
obci?

Co zde podle Vas nejvice schazi?
a) parkovaci a odstavné plochy
b) rozsahlejsi sit’ ubytovacich a stravovacich zafizeni
) dalsi turistické atraktivity
d) kvalitngjsi dopravni infrastruktura (silnice)
e) lepsi dostupnost hromadnymi dopravnimi prostiedky (autobus, vlak)



Priloha D — otazky — starosta obce KoSik — Ludék Kutmon

Doslo v souvislosti se zahajenim provozu Farmy Kosik k rozvoji obce?

Doslo v souvislosti s provozovani Farmy Ko$ik i k rozvoji nebo vzniku dalSich
podnikatelskych aktivit v obci?

Zvysila se nabidka pracovnich ptilezitosti mistnim obantim?

Spolupracuje Farma s Vasi obci? Podatilo se ve spolupraci s Resortem vybudovat nebo
zorganizovat n¢jaké zlepseni Vasi obce?

Myslite si, Ze obec Kosik je vyrazné€ zatizena cestovnim ruchem v souvislosti
s provozem Farmy Kosik?

Je obec Kosik navstévovana turisty sezonné nebo je zde rovnomérné zatizeni
turistickym ruchem béhem celého roku?

Co je nejveétsim pifinosem a pozitivem cestovniho ruchu pro Vasi obec?

Jsou né&jaké negativni dopady na Vasi obec v souvislosti s cestovnim ruchem ve Vasi
obci?

Co zde podle Vas nejvice schazi?
a) parkovaci a odstavné plochy
b) rozsahlejsi sit’ ubytovacich a stravovacich zafizeni
) dalsi turistické atraktivity
d) kvalitngjsi dopravni infrastruktura (silnice)
e) lepsi dostupnost hromadnymi dopravnimi prostiedky (autobus, vlak)



Piiloha E — otazky — brigadnice (Stfedovéka kréma a Pension Tuchom)

1. Navstévuji podnik (kréma/ penzion) i mistni obyvatelé?
V jakém pomeéru k turistim odhadujete?

2. Co si myslite, Ze je hlavnim motivem nebo lakadlem pro ndvstévu?

-------

4. Jaké jsou hlavni typy hosti:
- Rodiny s détmi nebo pary
- Skupiny mladych
- Organizované zajezdy
- Nezavisli cestovatelé
- Cyklisté
- Motorkafi
- Skoly — $kolni vylety
- Ekoturisté

5. Jakym dopravnim prosttedkem piijizdéji:
- Autobus
- Auto
- Kolo
- Pe&sky

6. Jsou velké rozdily v navstévnosti mezi letni a zimni sezonou?

7. Kolik cca maximalné (v nejvétsi sezoné v nejvyssi Spicee) hosti v letni sezoné
navstivi tento podnik denné?

8. Kolik cca maximaln¢ hostli v zimni sezoné navstivi tento podnik denn¢?

9. Myslite, ze cestovni ruch vadi mistnim ob&aniim?

10. Jaké hlavni dopady mé cestovni ruch pro tuto obec?



Priloha F — dotaznik - Détenice

1) Byl jste nékdy v Détenicich?
ano
ne

2) Libilo se Vam tam?
ano
ne

3) Odkud jste se o Détenicich dozveédel?
internet

znami

reklama

turistické infocentrum

jiny zdroj

4) Jaky byl ditvod Vasi ndvstévy resortu Détenice?
zabava

Détenické pivo

poznavani regionu

zvédavost

udélat si vlastni nazor

program

kultura

vylet v ramci regionu

pracovni - s obchodnimi partnery
vylet s détmi

vlastni odpovéd’

5) Co se Vam v Détenicich libilo?
atmosféra v krémé

zabava

cely koncept sttedoveké krémy
zamek

pivovar

program

akce pro deti

vlastni odpoveéd’

6) Co se Vam v Resortu Détenice nelibilo?
vysoké ceny

vstupné

interiér zdmku



slovnik a chovani obsluhy
masovost
komercionalizace

vlastni odpoveéd’

7) Myslite si, Ze je chovani a mluva persondlu v krémé shodna se stiedovékem?
ano

nevim

ne

8) Ptijedete do Détenic znovu?
ano

nevim

ne

9) Myslite si, Zze koncept sttedoveké krémy reprezentuje nebo napomahé uchovat n¢jaké
mistni lidové tradice a zvyky?

ano

ne

10) Jaky mate dojem z této obce?
moc turistil

neni kde parkovat

chudéci mistni

vesnici jsem si viibec neprohlédl
vidéli jsme jen zdmecky resort
vlastni odpoveéd’

11) Vase pohlavi
zena
muz

12) Vas vek
0-20 let

21-30 let
30-40 let
40-50 let

vice nez 50 let



Priloha G — dotaznik — rezident Détenice/ KoSik

1) Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci?
vadi mi
nevadi mi
je mi to jedno

2) Navstévujete détenicky resort?
ano
ne

3) Jak vnimate cestovni ruch ve Vasi obci?
vadi mi
nevadi mi
je mi to jedno

4) Co se Vam V souvislosti s provozem Resortu Détenice 1ibi?
ekonomicky ptinos pro obec
pracovni prilezitost
zlepSeni vzhledu obce
povédomi o obci
zamek
obnova a rekonstrukce resortu
vlastni odpoveéd’

5) Co se Vam na konceptu resortu Détenice nelibi?
vlastni odpoveéd’



Priloha H — dotaznik - KoS$ik

1) Libi se Vam soucasny trend ekoturistiky a ekoturismu?
ano
ne

2) Fandite vzniku ekofarem a ekohospodaistvi?
ano

nevim

ne

3) Jaké turistické cile preferujete?

cile s eko zamétenim a tematikou

atraktivni uristické cile - eko hledisko nema pfti vybéru rozhodujici vliv
kulturu, hrady, zdmky

zabavu

sport

nakupy a obchodni centra

3) Jaké turistické cile preferujete?
horska turistika

krasy prirody
priroda/turistika/sport

vlastni odpoveéd’

4) Navstivil jste Ekofarmu Kosik?
ano
ne

5) Libilo se Vam tam?
ano
ne

6) Odkud jste se o farmé& Kosik dozveédél?
internet

znami

reklama

vlastni odpovéd

7) Jaky byl diivod Vasi navstévy?
ekoturismus a zdravy Zivotni styl
podporuji rozvoj ekoturistiky
dovolena

poznavani regionu

zabava

vlastni odpoveéd’

8) Co se Vam na ekofarm¢ Kosik libilo?
prostiedi

sluzby a servis

nakup bioproduktt



jidlo
propojeni s piirodou
vlastni odpoveéd

9) Co se Vam nelibilo?
neregionalni styl kuchyné
neptivodni druhy zvitat v Polabi
ceny

nedostatecna kapacita podniku
vlastni odpoveéd’

10) Myslite si, ze do Polabské niziny patii pastviny a chov plemene romanovskych
ovci?

ano

nevim

ne

11) Piijedete znovu?
ano

nevim

ne

12) Jaky mate dojem z této obce?
typicka stiedoceska vesnice
vesnici jsem si neprohléd]
chudéci mistni

neni kde parkovat

moc turisti

vlastni odpoveéd’

13) Myslite si, ze ekofarma udrzuje nebo prezentuje n&jaké mistni lidové tradice a zvyk
ano
ne

14) Vase pohlavi?
zena
muz

15) vas vek?
0-20 let

21-30 let
30-40 let
40-50 let

vice nez 50 let



Priloha I — Nahodny respondent mimo lokalitu — Détenice - vystup

Analyza - Resort Détenice - nahodny vybér
otazka/odpovéd pocet %

Byl jste nékdy v Détenicich?
ano 87 57,24%
ne 65 42,76%
2. Libilo se Vam tam?
ano 59 86,76%
ne 9 13,24%
3. Odkud jste se o Détenicich dozvédél?
zndmi 70 80,46%
internet 13 14,94%
jiny zdroj 11 12,64%
reklama 7 8,05%
turistické infocentrum 2 2,30%
4. Jaky byl dlivod Vasi navstévy resortu Détenice?
zabava 38 43,68%
zveédavost 34 39,08%
vylet v rdmci regionu 21 24,14%
Détenické pivo 16 18,39%
vylet s détmi 14 16,09%
udélat si vlastni nazor 14 16,09%
program 14 16,09%
kultura 12 13,79%
poznavaniregionu 8 9,20%
pracovni- s obchodnimi partnery 4 4,60%
jiny divod 6 6,90%
5. Co se Vam v Détenicich libilo?
cely kocept stfedovéké krémy 46 52,87%
atmosféra v krémé 41 47,13%
zamek 39 44,83%
pivovar 19 21,84%
jidlo 19 21,84%
zabava 15 17,24%
program 8 9,20%
akce pro déti 6 6,90%
nic 5 5,75%
jind odpovéd 3 3,45%




6. Co se Vam v Resortu Détenice nelibilo?

vysoké ceny 50 57,47%
komercionalizace 34 39,08%
masovost 21 24,14%
vstupné 19 21,84%
slovnik a chovani obsluhy 14 16,09%
interiér zamku 3 3,45%
byla jsem spokojena 2 2,30%
jind odpovéd 9 10,35%

7. Myslite si, Ze je chovani a mluva persondlu v krcmé
shodna se stredovékem?

nevim 32 36,78%
ne 30 34,48%
ano 25 28,74%
8. Prijedete do Détenic znovu?

ano 41 47,13%
nevim 31 35,63%
ne 15 17,24%

9. Myslite si, Ze koncept stredovéké krémy reprezentuje
nebo napomdaha uchovat néjaké mistni lidové tradice a

zvyky?

ne 35 51,47%
ano 33 48,53%
10. Jaky mate dojem z této obce?

vesnici jsem si viibec neprohlédl| 40 45,98%
vidéli jsme jen zamecky resort 26 29,89%
chudaci mistni 21 24,14%
neni kde parkovat 18 20,69%
moc turistU 16 18,39%
zadny 6 6,90%
jind odpovéd 4 4,60%
12. Vas vék

21-30let 35 40,23%
30-40let 17 19,54%
vice nez 50 let 17 19,54%
40-50 let 12 13,79%
0-20let 7 8,05%

Vetejna adresa vysledku: http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/detenice-neco-

vice/



Priloha J — Nahodny respondent mimo lokalitu — KoSik - vystup

Analyza - Farma Kosik/Tuchom - nahodny vybér

otazka/odpovéd

pocet

%

Libi se Vam soucasny trend ekoturistiky a ekoturismu?

ano 43 88%
ne 6 12%
Fandite vzniku ekofarem a ekohospodarstvi?

ano 42 86%
ne 4 8%
nevim 3 6%
Jaké turistické cile preferujete?

zabavu 14 29%
sport 8 16%
cile s eko zaméfenim a tematikou 4 8%
nakupy a obchodni centra 3 6%
jiné 5 10%
Navstivil jste Ekofarmu KosSik?

ne 36 73%
ano 13 27%
Libilo se Vam tam?

ano 12 92%
ne 1 8%
6. Odkud jste se o farmé Kosik dozvédél?

znami 11 85%
je to mé bydlisté 1 8%
jiné 15%
7. Jaky byl dlivod Vasi navstévy?

poznavaniregionu 5 38%
jidlo 4 31%
ekoturismus a zdravy Zivotni styl 3 23%
podporuji rozvoj ekoturistiky 2 15%
pfiroda a zvirata 1 8%
kvili détem 1 8%
dovolend 1 8%
zabava 1 8%
jiny 1 8%




8. Co se Vam na ekofarmé Kosik libilo?

klid a pohoda 6 46%
prostredi 5 38%
propojenis pfirodou 4 31%
sluzby a servis 3 23%
jidlo 2 15%
cely koncept farmy 2 15%
nelibilo 1 8%
jind odpovéd 1 8%
9. Co se Vam nelibilo?

ceny 5 38%
neregionadlni styl kuchyné 3 23%
nedostatecnd kapacita podniku 2 15%
servis je zavisly na naladé obsluhy 1 8%
neporadek 1 8%
jind odpovéd 2 15%

10. Myslite si, Ze do Polabské niziny patfi pastviny a
chov plemene romanovskych ovci?

nevim 7 54%
ne 4 31%
ano 2 15%
11. Prijedete znovu?

ano 7 54%
nevim 5 38%
ne 1 8%
12. Jaky mate dojem z této obce?

typicka stfedoceska vesnice 11 85%
je to oZiveni Zivota na vesnici 1 8%
zadny 1 8%

13. Myslite si, Ze ekofarma udrzuje nebo prezentuje
néjaké mistni lidové tradice a zvyky?

ne 8 62%
ano 5 38%
14. Vas vék?

vice nez 50 let 7 54%
30-40 let 2 15%
40-50 let 2 15%
21-30let 1 8%
0-20let 1 8%

Vetejna adresa vysledku: http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/ farma-kosik.

vypinto/



