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Uvod

V dnesnim modernim svété se Clovek stale vice potyka s obrovskym mnozstvim
informaci, které zprosttedkovavaji média, a to nejriznéjsiho charakteru (rozhlasové ¢i
televizni vysilani, internet). Slovo ,,moderni* je zde pouzito ve smyslu stile se nové
vyvijejicich technik, jak lidem v nejkrat§im ¢asovém tseku podat co nejvice informaci.
Vérohodnost a pravdivost téchto podavanych informaci vSak jde vétSinou uz stranou,
nebot’” médiim (lidem v medidlnich institucich) uz nejde ani tak o dobrou povést
ostatnich, ale spiSe o finan¢ni zisky. D4 se fici, ze dneSni modernita svéta se vyznacuje
dosazenim co nejvétsiho businessu — v takovém piipadé se pak ¢lovek ani nestaci divit,
co vse jsou schopna média vpustit do svéta.

S tim samoziejm¢ souvisi i ur¢itd medialita a medializace instituci i lidi, at’ uz
V nich zapojenych ¢i medidlné angazovanych. Diky dneSni modernité (a jejimu ne vzdy
dobrému zachazeni) byva tak medialni obraz nejriznéjSich instituci Casto poskozen,
poni¢en a pokroucen, S¢imz se poji i nasledné ptedsudky ¢i stigmatizace dalsich
zainteresovanych. S timto faktem piichazi do kontaktu, bohuzel, i oblast péstounské
pé€e v ramci ndhradni rodinné péce, a tim 1 socialni prace obecné. Institut péstounské
péce je rovnéz spojen s uréitym medializovanim a tim se tedy potyka i S jeho
nepochopenim ¢i nepfijimanim ze strany vetejnosti.

Ve své praci tedy zamérné vénuji pozornost médiim, kde se jimi zabyvam v ramci
jejich vymezeni, fungovani, a pfedevSim V jejich praktickém vyuZiti v nasledném
vyzkumu — to vSe v souvislosti s problematikou péstounské péce, jez je hlavnim
tématem této prace. JelikoZ na toto téma nebyl doposud realizovan zadny vyzkum,
vnimdm tuto praci za obzvlast€¢ dilezitou, ptfedevSim pro organizace zabyvajici se
a vénujici se pestounské péci.

Tato prace rovn€z volné navazuje na mou praci absolventskou, v niZ jsem si 1épe
vymezila a ukotvila teoretické zdzemi pouZité v této praci — byla mym voditkem pro
hlubsi poznani problematiky.

Cilem prace je pomoci kvantitativniho vyzkumu zjistit, jaky je medialni obraz
péstounské péce v audiovizudlnich médiich, tedy zplisoby a obsahy komunikace dané
problematiky. Na zakladé zjisténych informaci se rovnéz pokusim navrhnout takova
feseni komunikace, ktera by zvysila efektivnost péstounské péce a tim i motivovala

dalsi potencialni péstouny.



Prace ma teoretickou i empirickou c¢ast. V teoretickych kapitolach se snaZim
obsahnout téma péstounské péce jako takové, podrobnéji se zamétfuji na vymezeni
jejich forem, procesu zprostfedkovani a jeji podporu. Nasledné¢ se zabyvam
vymezovanim médii, jejich fungovanim, procesy a roli ve spole¢nosti — pfiblizuji zde
média audiovizualni a jejich aspekty. Dale pak popisuji medialni obraz, v némz je mou
snahou rovnéz popsat piistup k médiim a jejich prezentaci. Vyzkumna cast pak
predstavuje metodologii kvantitativniho vyzkumu, formulaci vyzkumného problému,
cile a otazky, operacionalizaci vcetné analyzy dat, jejich interpretace a vysledkt

vyzkumu. Soucasti prezentace vysledki je pak i diskuze k nim a zavére¢nd shrnuti.



1 Péstounska péce

Vyznam a charakter péstounské péce je V dnesnim, ponékud modernim, svété
znacné piekroucen. V ném byva oznaCovana nejruznéjSimi ,.ekvivalenty*, které
samoziejmé nejsou namisté. Nejvetsimi myty a omyly jsou ta tvrzeni, kterd péstounskou
péci zkresluji do podoby, Ze se jedna o praci jako je kazda jina. Ano, urCity druh profese
to je, ale rozhodné neni pro kazdého. Pro tuto profesi je tieba se spravné a pévné
rozhodnout a obétovat cas odborné ptipravy. Tyto informace vSak média nepodavaji

dost zfeteln¢ a dliirazné, nebot’ lidé maji stale o této form¢ pokrouceny obraz.

1.1 Vymezeni pojmu

Pro spravné uchopeni této formy ndhradni rodinné péce (déale jen ,,NRP*)
v podkapitole vymezim jednak pojem ,,péstounska péce®, jednak popisi jeji mozné
formy. Nejprve vSak vnimam jako nezbytné vytycit vSechny instituty NRP, z nichz
samotna péstounska péce vychazi. Jsou jimi (srov. Bubleova, Vavrova, Frantikova,
Vancakova, 2009, s. 5):

o , Svéieni do péce jiné osoby nez rodice,

e osvojenti,

e péstounskd péce,

o6

e porucenstvi.

Vyse uvedené instituty jsou realizovany ve chvilich, kdy dit¢ nemtze zistat ve své
ptivodni biologické rodin€ — rodina neplni své funkce. Zde hraje velmi dilezitou roli
stat, jehoz povinnosti je zajiSténi, V ramci socidlné-pravni ochrany déti, veskeré péce,
vychovy a bezpeéi pro tyto déti. Nutno dodat, ze ,, prednim hlediskem socialné-pravni
ochrany deéti je nejlepsi zajem, prospéch a blaho ditete. “ (Bubleova, Vavrova, 2010, s.
5) Jelikoz zde zasahuje stat, ktery tuto formu NRP zprostiedkovava, jedna se konkrétné

0 tzv. zprosttedkovanou NRP, jiz se budu déle zabyvat.

1.1.1 Péstounska péce dlouhodoba

Péstounska péce, jeden z vyse uvedenych institutt NRP, ma za cil zajisténi
dostate¢ného hmotného zabezpecCeni ditéte, ale 1 odménovani téch, jez se tohoto
zabezpecCeni ujali. (Bubleova, 2002, s. 16) Do této formy péce se dité svéfuje vyhradné
soudni cestou, a to péstountim, jimiz se mohou stat jak manzelé, tak i jednotlivec.

(Zakon ¢. 89/2012 §958) V péstounské péci jde predevsim o volnéjsi svazek, kdy ditéti



nevznikd Zadny piibuzensky vztah s jeho péstouny a jejich pfibuznymi, a zadroveit mu
nezanikaji vazby s biologickymi rodi¢i. To znamena, Ze biologi¢ti rodice maji vici
rodi¢ovskych prav. Péstouni pak maji prdvo rozhodovat o béznych vécech ditéte —
K tomu nepotiebuji souhlas jeho biologickych rodict. Je vSak dulezité zminit, Ze
V tomto piipadé péstouni nemaji status zakonného zastupce. (Matéjcek a kol. 1999, s.
34-35)

Péstoun musi poskytovat fadnou péci, bydlisté v Ceské republice a souhlasit se
svéfenim ditéte do jeho péce. Pokud je to v zajmu ditéte, mize se ujmout této péce
1 osoba piibuzna ¢i blizka. (Zakon €. 89/2012 §962) Co se tyce biologickych rodica, ti
musi ditéti prispivat na vyzivné. Déle maji pravo na dostatecnou informovanost o ditéti,
které smi také navstévovat. (Bubleova, Vavrova, 2010, s. 6)

., Péstounska péce (v jeji , klasicke* forme, tedy dlouhodoba) zanika tehdy, kdyz
dité nabude plnou svépravnost nebo dosahne zletilosti. [...] Péstounskou péci miize
rovnéz zrusit soud (na Zadost péstouna) — to vsak plati v pripadech, kdy jsou pro zruSeni
soudni cestou diilezité ditvody. ©“ (Ovesna, 2017, s. 13)

Formy péstounské péce jsou nasledujici (Bubleova, 2002, s. 16):

e individualni (dit¢ je vychovavano v rodinném prostiedi — roding),
e skupinova (zafizeni pro déti — velké rodiny nebo SOS détské vesnicky).

Pro potieby prace jsem si zvolila péstounskou péc¢i individudlni, jez se dale vétvi na
dlouhodobou a ptechodnou. Jejich rozdil spociva ptedevsim v délce a odborné ptiprave.
Nize zde vymezim pouze péstounskou péci na prechodnou dobu, nebot’ t¢ dlouhodobé

jsem vénovala predchozi odstavce.

1.1.2 Péstounska péce kratkodoba

Péstounska péce na prechodnou dobu je charakteristickd svym kratkodobym
fe$i momentalni situace. Tyto déti se svéiuji specialné pripravenym péstountm, jez jsou
vyskoleni v naro¢nosti této kratkodobé péce (ptipoutani a odpoutani od ditéte — pro plné
nasazeni U dalsiho ditéte). Doba této formy péce je riizna, av§ak mize trvat maximalné
rok, béhem néhoz je tkolem organu socialné-pravni ochrany déti (dale jen ,,OSPOD)

vytesit situaci ditéte. (Bubleova, Vavrova, 2010, s. 6)
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Tento institut je tedy krizovy (pfechodny) — dava tak mozZnost a prostor rodicim
ditéte upravit své poméry, zménit svoji situaci tak, aby mohli dité prevzit zpét do své
péce. Pokud je dité svéfeno do péstounské péce tohoto typu, musi soud prezkoumavat
divody svéfeni do péstounské péce, a to nejméne jednou za 3 mésice. (Vyskocil, 2014,
s. 11)

1.2 Proces zprostiredkovani

Najit konkrétnimu ditéti osobu vhodnou stit se péstounem neni jednoduchy
a rychly proces. Vede k nému n¢kolik dil¢ich, zato vSak nezbytnych kroki. Cely tento
proces zprosttedkovani péstounské péce spociva v téchto zakladnich bodech (Zakon ¢.
359/1999 §19a):

e vyhledavani déti, kterym je potieba tuto péci zprosttedkovat (zajistit nahradni

rodinné prosttedi),

¢ vyhledavani péstouni, jez témto détem poskytnou fadnou a nezbytnou péci,

e odborna priprava péstouni,

e vybér konkrétniho urCitého péstouna pro urCité dité a zajiSténi osobniho

seznameni téchto osob.

Celé zprostifedkovani péstounské péce provadi pouze OSPOD a zajist'uji ho krajské
urady. Na samém pocatku zprostredkovani stoji zaddost fyzické osoby, kterd ma zajem
pfijmout dit¢ do péstounské péce. Toto zprostfedkovani se vSak neprovadi, jestlize
zadost o svéfeni ditéte podala osoba blizka ditéti ¢i jeho rodiné, a dale osoba ditéti

piibuznd. (Zakon &. 359/1999 §20)

1.2.1 Faze

1) ,,podani Zadosti o zprostiedkovani obecnimu uradu obce s rozsiFenou piisobnosti,

2) posuzovani Zadatelii — obecni urad obce s rozsifenou pusobnosti shromazdi
podklady pro zprostredkovani a zalozZi spisovou dokumentaci o Zadateli a poté
postupuje kopii spisové dokumentace o zadateli spolu s kopii spisové dokumentace
o ditéti neprodlené krajskému uradu,

3) posuzovani Zadateliit krajskym uiadem — krajsky urad vede evidenci déti uvedenych
v § 19a odst. 1 ZOSPOD a evidenci Zadatelii vhodnych stat se osvojiteli nebo
peéstouny. Krajsky urad zarazuje zadatele do své evidence pro ucely zprostredkovani

[...] péstounské péce na zdklade predchoziho odborného posouzeni,
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4) priprava na prijeti ditéte do rodiny — jednou z podminek pro zprostiedkovani [...]
péstounské péce je, ze se zadatel o svereni ditéte do [...] ndahradni rodinné péce
ucastni pripravy k prijeti ditéte do rodiny [...]. Pripravy realizované v§emi subjekty
maji splitovat kritéria, ktera stanovi zdkon. Jednd se o minimalni casovy rozsah
priprav a ramcovy obsah, ktery je blize specifikovin ve vyhldsce,

5) vybér [...] péstouna pro dité — krajsky urad pri zprostiedkovani [...] péstounské
péce prihlizi:

= L vysledkiim odborného posouzeni ditéte,

=k vysledkiim odborného posouzeni Zadatele,

=k vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny,

# [k plnéni opatreni vyplyvajicich z individudlniho planu ochrany ditéte;

6) navazovani kontaktu s ditétem — na zdkladé pisemného oznameni krajského uradu
mad zadatel pravo sezndamit se s ditétem a ten, u nehoz se dité nachdzi, je povinen
toto sezndmeni umoznit. Zadatel mda moznost sezndamit se s ditétem a podat Zddost

o svereni ditéte [...] do péce budoucich péstounu.* (Vyskocil, 2014, s. 15)

1.2.2 Poradni sbor

V ramci celého procesu zprostiedkovani zfizuje hejtman kraje poradni sbor, coz je
zvlastni organ kraje, ktery md zisadni a vyznamnou roli. Za pomoci odbornikli
Z riznych resortii, jimiz se poradni sbor vyznacuje, se hleda konkrétnimu ditéti vhodny
zadatel. (Bubleova, Vranova, Vavrova, Frantikova, 2011, s. 81) Tento proces je tedy
mozné realizovat pouze na zéklad¢ poradniho sboru, jehoz nejdilezitéjSim aspektem je
pravé zminéna multidisciplinarita. Diky ni tak poradni sbor vybird ditéti odpovidajici
rodinné prostiedi — ziskdvd informace zriznych oblasti (socidlni, zdravotni,

psychologické) jak na strané manzeld (i jedinct), tak na strané ditéte. (Stérbova,

Kalabova, 2008, s. 44)

1.3 Podpora péstouna

Podpora péstounské péce, v jejim obecném meftitku, predstavuje celkem Siroky
pojem, do néhoz mizeme zahrnout n€kolik oblasti, kde a jak podpofit péstouny. Pro
ucely prace se vSak zaméfim predevsim na tu oblast podpory, kterou jsou bezplatné ¢i
hrazené sluzby subjektim, které maji podil na zajisténi této formy péce, ale také
zejména nahradnim rodi¢im a détem samotnym. Podpora Vv této oblasti pak zahrnuje

zajisténi riznych sluzeb — priprava osob na péstounskou péci, psychologicka ¢i jina
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pomoc. (Vyskocil, 2014, s. 24) Veskeré tyto sluzby stoji na konceptu dobrovolnosti —
1ze jich vyuzivat, ale nejsou nutnosti (péstoun ¢i dité na n¢ ma narok). Vyjimku vsak
tvoti ty sluzby, jez jsou nezbytnou podminkou pro péstouna, ktery si v tomto piipade

muze sam zvolit poskytovatele téchto sluzeb. (Nada¢ni fond J&T, s. 11)

1.3.1 Odborné sluzby

V ramci odbornych sluzeb ma péstoun narok, v nékterych ptipadech i povinnost,
tyto sluzby vyuzivat. VSechny niZze uvedené sluzby vyplyvaji ze Zakona ¢. 359/1999

Sb., 0 socialné-pravni ochrané déti §47a.

1.3.1.1 Odborna pomoc

Kazdy doprovazejici subjekt ¢i organizace poskytuje péstounovi odbornou pomoc,
moznost vyuzit dal$i pomoci, a to ve form¢ terapie nebo jiné odborné pomoci.
Povinnosti doprovazejiciho subjektu je tuto pomoc zprostiedkovat, Vv ojedinélych
pfipadech ji smi také uhradit. Tento typ pomoci vSak musi vzdy piimo souviset
s vykonem péstounské péce, s nimz se poji nasledujici okruhy problému: ,,zpracovani
ztraty, navdzani bezpecné citové vazby s pecujici osobou, identita ditéte, vztahy s rodici
a dalsimi blizkymi osobami, Feseni traumat, terapie pro péstouny.  (srov. Nada¢ni fond

J&T, s. 15)

1.3.1.2 Vzdélavani

Nezbytnou podminkou a povinnosti kazdého péstouna je dopliiovani vzdélavani,
a to vurCitém rozsahu, ktery je stanoven na 24 hodin v dobé 12 mésict (po sobé
jdoucich). Kazdé vzdélavani ma také sviy vzdélavaci plan, jenz je tvofen povéfenou
osobou a péstouny. Tento plan se zamétuje na rozvoj kompetenci pé€stouna a mél by
rovnéz zvySovat kvalitu vykonu péstounské péce — to vSe s ohledem na potieby ditéte.
V tomto vzdélavacim planu jsou taktéz popsany formy a témata vzdélavani, jimiz
mohou byt kuptikladu kurzy, e-learning, samostudium ¢i nékolikadenni pobyty. Pro
dobry, skute¢ny rozvoj a kvalitu péstounské péfe je velmi dllezité, aby zde
doprovazejici subjekt doporucoval péstounovi kvalitni a osvédéené vzdélavatele.

(Nadaéni fond J&T, s. 16-17)
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1.3.1.3 Poradenstvi

Poradenstvi, jakozto soucast odborné pomoci, predstavuje nejdiilezitéjsi ¢innost
doprovazejiciho subjektu a slouzi také jako zakladni prevence. Je-li o né€j pozadano ze
strany péstouna, je povinnosti subjektu jej poskytnout, a to predevsim v situacich, kdy
se fesi problémy socialni, psychické nebo problémy souvisejici s péci o dité, jeho zdravi
a vychovu. Dal§imi oblastmi, vramci poradenstvi, mohou byt i vzd€lavani ditéte,
zajmoveé Cinnosti, vyuzivani socidlnich sluzeb, pfiprava svéfeného ditéte na odchod
ZNRP a podobné. Nezbytnou nutnosti poradenstvi je vSak podminka, aby bylo
zajistovano odborné zptsobilou osobou. (Nadacni fond J&T, s. 18-19)

K vyse uvedenym typim sluzeb jsou zmocnény nestatni neziskové organizace
(dale jen ,,NNO*), jez pisobi i v oblasti socialné-pravni ochrany déti. Tyto organizace
nabizi pak dale Siroké spektrum dalSich sluzeb, které souvisi a podporuji péstounskou
péci. V oblasti socidlné-pravni ochrany hraji tedy pravé NNO dileZitou roli, nebot’
se podileji, mimo jiné, 1 na poskytovani sluzeb uréené péstounskym rodinam. Dulezitym
aspektem NNO je také pomoc statnim organim aktivné hledat osoby, jez maji zajem

stat se péstouny. (Vyskocil, 2014, s. 29)
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2 Média

Média, jakoZto vyznamny prvek spole¢nosti, patii svoji velkou a nezastupitelnou
roli ve svét€ k dulezité ¢asti nasich Zivotl, nebot’ je naplno vyuzivame jiz od détstvi,
a to ke zprostfedkovani informaci, ke komunikaci s prostfedim. Skrze média tak
muzeme byt neustale ,,v obraze* (a tento obraz dale utvafet), nebot’ jsou samotnym
zprostiedkovatelem veSkerych informaci — proto tedy i tato prace je do zna¢né miry
vénovana predevs§im médiim. Nejprve tedy stru¢né popisi média z obecného hlediska,
posléze se jim jiz budu vénovat ponc¢kud specifictéji, kdy se zaméiim predevsim na
oblast pouzitou ve vyzkumu.

Médium ve své podstaté oznacuje prostiedek, ktery néco zprostiedkovava, predava
— Vtomto pfipadé jde tedy o prostiedek komunika¢ni (Jirak, Kopplova, 2007, s. 16).
Urban, Dubsky a Murdza (2011, s. 48) dodavaji, ze pojmem ,média* byvaji
oznaovany piimé prostfedky komunikace (napt. mimika, gestika) a prostiedky
technické (napt. pocitacova sit’). Zaroven je vSak tento pojem vztahovan na jednotlivé
organizace, jez komunikaci zprostiedkovavaji (napf. redakce), a na socialni instituce.
Z laického pohledu jsou média nahlizena pod zpisoby, jak je zname (jako tradi¢ni),
tedy televize a rozhlas. Kraus (2008, s. 8-9) dale rozdéluje tyto pojmy (médium
a média) do dvou samostatnych jednotek, pfi¢emz singularovy tvar se vztahuje

k ozna¢eni hromadnych sdélovacich prostiedkd, pluralovy tvar je vymezen jako souhrn

vvvvv

2.1 Audiovizualni média

Nyni je tfeba predstavit audiovizudlni média zahrnujici podstatnou ¢ast, nebot’ na
nich je postavena vyzkumna cast prace. Ta predstavuji Sirokospektralni prostifedky
sdélovani informaci, nebot’ v sob& propojuji dva zékladni prvky, jimiz jsou: plisobeni na
smysly — zrakové i sluchové, a tim i1 vétsi ,,objem* ¢i pienos informaci (ziskavani
informaci skrze sluch a jejich vizualni zptesnéni diky obrazu). Tento typ médii je tvoren
nékolika jeho dal$imi druhy, do nichz spada televize a rozhlas (vysilaci média), film
a hudba (také nahravky). Nejvétsi rozdil v téchto dvou, pon¢kud odlisnych, typech
médii spociva v jejich charakteru a funkci. (McQuail, 2009)

Film a hudba jsou uréeny primarné¢ k zabave, nebot’ publiku zprostiedkovavaji

ptibéhy ¢i obrazy komického i technického charakteru, ale také hudbu, ktera ma
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Sirokosahly dosah lidi. Pro tato média je pfiznac¢ny jejich medialni obsah — zabava
a volny ¢as. (McQuail, 2009, s. 44)

Vysilaci média slouzi predevsim ke sd€leni informaci neomezenému publiku. Tato
média obsahové propojuji i média piedchozi, jeZz jsou vyuzita jako ,,doplnék* ke
zpravam 1 sportu, jakozto druhy vysilacich médii. Obsahy téchto médii se vyznacuji
svoji dostupnosti vetejnosti, tedy vefejnym charakterem, a vysokou regulaci. (McQuail,
2009, s. 46) Tato média se jesté rozliSuji na dalsi média (v ramci instituci), a to na
zaklad€ jejich zpisobu financovani: soukromé ¢i komer¢ni stanice (pfidélena licence
médiim), a vefejnopravni média (zakonné zajisténi). (Burton, 2001, s. 97-98)

Vsechna vyse uvedena média lze tedy chapat jednak jako druhy médii s riznymi
medidlnimi obsahy, jak jsem jiz zminila, jednak jako spole¢ny celek — medidlni
instituce, jez predstavuji nejriznéjsi organizace vénujici se podnikani — prodejem c¢i
sdileni medialnich produkta (sdéleni). (Burton, 2001, s. 101) ,, Obecné Ize Fici, zZe tyto
medialni instituce [...] jsou na sobé nezavislé — Z institucionalniho pohledu kazda
vytvari urcity produkt, ale zdaroven jsou ,,synchronizované® — mohou tento produkt
vytvaret spolecne. “ (Ovesnd, 2017, s. 37)

Z hlediska vicecetnych faktorti (nejen institucionalni zaméteni a obsahovost), jez
plisobi na vice smysld, jsem si z vySe uvedenych typt médii zvolila vysilaci, tedy
konkrétné televizni vysilani, jehoz ,,zdrojem* je médium televize. Divodem k pravé
takovému vybéru typu médii byla velka cetnost aspekttl, které diky televiznimu vysilani
pusobi na divdka mnohem intenzivnéji nez vysilani rozhlasové. | ,, obecné
psychologické vyzkumy prokazuji, zZe valnou vétsinu informaci ziskavame v zivoté
zrakem, mnohondasobné mensi mnozstvi sluchem a zcela zanedbatelny podil pripada na
zbyvajici smysly.“ (Blaha, 2014, s. 58) Proto tedy také muj vybér byl zaméfen na

televizni vysilani.

2.1.1 Televizni zpravodajstvi

Televizni zpravodajstvi nebo také publikovani se vyznacuje predevS§im svym
zpusobem prezentovani a podavani informaci, a t0 prostfednictvim vzijemné
propojenych pohyblivych obrazli, zvukti a slov. Za pomoci téchto prvkd se tak
k poslucha¢i dostanou komplexni (smyslové) informace, které mize dale sam
zpracovat. Ke spradvnému uchopeni sdélené informace je zarovenl zapotiebi spravny
audiovizualni jazyk, jez tvofi zasadni slozku v televiznim zpravodajstvi. Tento jazyk je

oznaceni pro vyrazové a vyjadiovaci prostfedky, jimiz jsou: obrazova slozka tvofena
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vizualnimi  prvky, zvukovd slozka seskladdna z mluveného slova. Témi
nejvyznamnéj§imi jsou ovSem nonverbalni (paralingvistické) prvky jakozto vyrazové
prostiedky, mezi néz fadime intonaci, artikulaci, mimiku a gestiku, pohyby téla
a podobné. (Loksik, 2011, s. 73-74)

Vyse uvedené prvky je tfeba maximalné vyvazit, aby se divakovi dostalo uplného
a jednozna¢ného sdéleni — obsahovost sdéleni musi odpovidat realité, tedy vizualni
strance. Audiovizualni prvky by se mély tak vzajemné doplnovat a tvotit smysl kazdého
zpravodajského sdéleni. (Loksik, 2011, s. 77) Ne vzdy vSak zvukova slozka piesné
koresponduje se slozkou obrazovou, a to z divodu rizného funkéniho postaveni téchto
prvki: realné postaveni (zvuk soucdsti obrazu), priitvodni nebo paralelni postaveni (zvuk
neni soucasti obrazu), zamérny rozpor s obrazem — obrazové zvukovy kontrapunkt

(vzajemny nesouhlas obrazu a zvuku). (Blaha, 2014, 29-31)

2.1.1.1 Formaty zpravodajské produkce — typologie

Klasifikace nebo také typologie televizniho zpravodajstvi se zpravidla mize délit,
vramci zpravodajskych produktl (pfedstavujici riznd sdéleni odlisSného obsahu
a charakteru), z téchto hledisek: uzemni pokryti (celostatni, regionalni ¢i lokalni),
tematické zaméteni (domaci, zahrani¢ni, vSeobecné atd.), sociodemografické hledisko
(specialni zpravodajské relace). (Loksik., 2011, s. 81)

Co se tyCe formati televizniho zpravodajstvi, fadime zde 2 zdkladni typy
programd, jimiz jsou (Loksik, 2011, s. 81-82):

e kratké zpravodajské porady, u nichz je charakteristickd uvodni a zavérecna
znélka, ale predevSim se skladaji z5 az 6 pétiminutovych zpravodajskych
piispévkil, jez mohou byt proloZzeny slovy moderatora (mohou byt rovnéz
koncipovany jako upoutavky na nize uvedeny format);

e hlavni zpravodajské relace jsou odlisné od vySe uvedenych predev§im
z hlediska casu (trvaji maximaln¢ 25 minut), nebot’ slouzi k souhrnnému
obrazovému piehledu informaci z celého dne, pticemz frekvence ptispévkl byva
mezi 10 az 18. Tento format zpravodajstvi je tvofen zpravodajskymi ptispévky,
ale i pfimymi vstupy reportéri a telefonaty, k nimz se rovnéz pfifazuje urcita
graficka podoba.

K vyse zminénému jesté¢ dodavam, ze: ,, Vysilaci schéma zpravodajskych kanalii je

zaloZeno na principu Zivého vysilani, jakozZto nepretrzitého informacniho toku, v nemz
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se opakuji a na sebe navazuji riizné zpravodajské formaty, rozlozZené do celého dne

casové osy. “ (Ovesna, 2017, s. 42)

2.1.1.2 Druhy televizni zpravy

Soucasti format zpravodajské produkce je samoziejmé televizni zprava tvorici
zakladni stavebni jednotku kazdého zpravodajstvi, jez méa svym obsahem piedat
pohotovou, vécnou a stru¢nou informaci. Televizni zpravu charakterizuje jeji audio
vizualnost a specificky televizni zpravodajska ptitomnost. (Loksik., 2011, s. 83)
| presto, ze v dnes$ni dob¢ dostavaji zanry televizniho zpravodajstvi stale novou podobu
diky vyvijejicim se modernim technologiim, povazuji za nutné zde uvést jen ty druhy
televizni zpravy, které jsou relativné stalé a jez predevSim zakomponuji do vyzkumu.
Jsou jimi (Loksik, 2011, s. 85-88):

e (¢tena zprava podava strucnou, stylisticky upravenou informaci, kterd je ziveé
interpretovana ze studia moderatorem; informuje o mimoradnych udalostech
nebo doplnuje aktualnost jiz odvysilanych udalosti;

e obrazova zprava slouzi jako obrazovy zaznam udalosti, ktery je opien o text

a mluvené slovo moderatora;

e kombinovana zprava je vystavéna na komentafich kompetentnich osob,
shrnujicimu tlumoceni moderatora ze studia a obrazem, jez je pouze ilustracni;

e reportazni zprava (reportaz) se vyznacuje autentickym obrazovym zhuSténim
udalosti, stiidavosti komentaiti zaloZzenych na faktech 1 autentickych vypovédi
ucastnik, a redlnymi zvuky;

e televizni zpravodajsky rozhovor je dialogizovana forma moderatora s urcitou
kompetentni osobou, jeZ je Casto uzivana v kombinaci s obrazovym ptispévkem
ilustrujici dané téma.

Nedilnou soucast televizniho zpravodajstvi tvoti doplikovy ,,materidl* nazyvan
infografika, jejiz funkci je dopliiovani informaci pomoci grafické listy. Tato lista byva
zpravidla umisténa ve spodni Céasti obrazovky a jeji obsah ma pomoci divakovi 1épe
pochopit smysl sdélované udalosti. V soucasné dobé¢ je infografika v podobé grafickych
list vyznamna a dtilezita pro pravidelné aktualizovani informaci. Kazda takova liSta ma
titulkovy format v podobé jednovétych zprav rozdélenych do tematickych okruht —

zaruci se tim tak rychlost, stru¢nost a vécnost sdéleni. (Loksik, 2011, s. 79-80)
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2.2 Masova média

V ptedchozich kapitolach jsem se vénovala konkrétnim medidlnim prostfedkim
(médiim z technického hlediska) slouzicim k pfedavani informaci a nyni bych se
zaméfila na struéné vymezeni a objasnéni masovych médii, jakozto prostfedkiim
charakteristické svym plisobenim na celospoleCenské trovni. Nejde mi zde tedy
o technické vysvétleni, které do této skupiny samoziejmé patii, ale o dalsi jinou
perspektivu a pojeti médii, jak jsem rovnéz zminila v pfedchozich podkapitolach.

Masova média, jinak nazyvana rovnéz terciarni, nam sdileji informace
zprostiedkované, tedy ty informace, o nichZz se nemlizeme ptesved¢it na vlastni oci
a které neziskdme pfimo (primérni informace). Vedle primarnich informaci stoji tedy
zprostredkované, jez lze vyziskat pomoci clovéka ¢i prave jiného sd€lovaciho
prostiedku. Zprostiedkované informace se vSak odliSuji v tom, Ze prochédzi procesem
hodnoceni — pied samotnym sdélenim informace smérem k piijemci ji osoba (k tomu
povéfena) subjektivné zpracovala. (Bednat, 2011, s. 13-14) Timto zpracovanim se vSak
budu zabyvat v nésledujicich podkapitolach.

O masovych médiich mizeme rovnéZ uvazovat vice zplisoby, jimiZ jsou piedevS§im
prostiedky masové komunikace (masmédia ¢i hromadné sdélovaci prostiedky), jejichz
ukolem je distribuovat informace neomezenému poctu pfijemcu — proto tedy pojem
»,masova“. Dale Ize masova média oznaCovat jako komunikacni instituce, coz jsou
ve své podstaté organizace vyznacujici se profesionalitou a byrokracii, jez samoziejmé
také distribuuji informace. Po formalni strance jsou tyto organizace takika bezmocné,
avSak po té neformdlni jsou piili§ vlivné, a tedy disponuji obrovskou moci. (Urban

a kol., 2011, s. 48-50)

2.3 Medialni komunikace a jeji proces

Kazdé médium ma za cil zprostiedkovat urcitou informaci pfijemci, K niz nutné
potfebuje nastroj komunikace. Komunikace jako takova tedy slouzi k pfedavani
informaci, proto je tim nejzadsadn&j$im prvkem spole¢nosti, nebot” bez ni bychom
nemohli byt v kontaktu, bez ni by v podstaté ani neslo zit. V této praci vSak cilim
na komunikaci medialni ¢ili masovou, jez zprostfedkovava (pfedava) informace
neomezenému publiku, jak jiz bylo vySe nékolikrat zminéno. Cilem této podkapitoly
Je tedy spise shrnout pojeti masovych médii, jez komunikuji s pfijemci v ramci masové
(medidlni) komunikace, nebot’ ta je v soucasnosti nejvice vyuzivana a také na ni se

zamétuji ve svém vyzkumu.
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Medialni komunikaci lze tedy chapat zjedné strany jako komunikaci smérem
k publiku, ze strany druhé jako instituce (organizace), nebot’ probiha vzdy za ucasti
masovych médii. Na této trovni (medialni) komunikace dochazi rovnéz K rtzné
utvarenym socialnim vztahim ve spolecnosti, coz souvisi s vySe zminénou socializaci
¢loveka. Existuje nékolik hledisek medialni komunikace, mezi néz fadime predevsim:
institucionalni pojeti (komunikace medidlnich organizaci s anonymnim publikem),
specialni technologie (zajist'uji medialni komunikaci), primyslové zbozi (oznaceni pro
produkty, jakozto vyrobky medialnich organizaci). (Jirdk, Kopplova, 2007, s. 36-38)
Masova komunikace, stejn¢ jako média, ndm umoziuje ziskat rizné obsahy
vyprodukovany medidlnimi organizacemi za pomoci technického zazemi zajistujici
distribuci téchto obsahu, jeZ jsou publikovany neomezenému poctu piijemci. Vyhodou
tohoto typu komunikace je vefejna a Siroka dostupnost medialnich produktti, nevyhodou
je pak ovSem neptimost sdéleni a jednosmérnost, V niz neni mozné jakkoli zasahovat do
procesu produkce a tim muze dojit i k nedostatku zpétné vazby. (Thompson, 2004, s.
28-31)

V piedchozim odstavci jsem se pokusila struéné shrnout vyznamy medialni ¢i
masové komunikace, z nichz ndm muze vyvstat pomyslny ramec (struktura) cyklu,
v némz pracuji medidlni organizace ¢ili média. Ve skutecnosti se da fici, ze v uréitém
»Cyklu“ média opravdu funguji — jsou V neustalém procesu. Tento proces se tyka
piedevsim ziskdvani a vybirani informaci, které budou dale publikovatelné piijemciim.
(McQuail, 1999) Jde o tzv. nastolovani agendy nebo také ,,ramcovani®, zjednodusené

vybirani témat, které popisi v nasledujici podkapitole.

2.4 Nastolovani témat v medialni agendé

V ptedchozi podkapitole jsem se mirné dotkla, v ramci popisu procesu medialni
komunikace, i procesu vybirdni a zpracovani témat, kterd maji byt piijemcim dale
publikovana. Pro tento proces existuje hned nékolik oznaceni, kterd ve své podstate
nehraji takovou roli, spise je dulezitd a vyznamna jejich funkce v médiich. Toto tzv.
nastolovani témat nebo také gatekeeping oznacuje proces, v némz se redaktor ur¢itého
média rozhoduje, zda dand zprava bude dale prfedana piijemci ¢i nikoliv. Toto
rozhodovéni je samoziejmé ovlivnéno tim, zda zprava né¢im dokdze na prvni pohled

zaujmout a zda je jeji téma vubec zietelné. (Tomandl, 2011, 193-194)

., Nastolovani témat se miuze uskutecniovat v ramci nékolika dalsich agend [...]:

verejna agenda (témata a jejich vnimani v ramci verejnosti — vyzkumy verejného
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minéni), medidlni agenda (témata a jejich intenzita V medialnich obsazich), politicka
agenda (sledovanost politickych akci). “ (Ovesna, 2017, s. 45)

V navaznosti na moji absolventskou praci mé¢ vSak bude zajimat pouze agenda
medialni, jejimZz tkolem je zkoumani daleZitosti témat a jejich vyskyt v medialnich
obsazich. V podstaté jde o zjistovani toho, jaka témata jsou podle médii pro vefejnost ta
dilezita. Tato dileZzitost a vyskyt se dale zkouma prostfednictvim metody kvantitativni
obsahové analyzy, kterd méti mnozstvi pfispévki danych témat. (Trampota, 2008, s. 40-
41) A pravé tuto metodu pouziji 1 j& ve svém vyzkumu, kde budu zkoumat mnoZstvi
urcitych prvkia k ur€enému tématu.

V ramci nastolovani témat medialni agendou (medidlnimi organizacemi) je rovnéz
dulezité brat na zietel skutecnost, ze zde hraje velmi opodstatnénou roli vetejné minéni,
pomoci kterého jsou také vybirdna dana témata. Tento ,hlas vefejnosti by se mél
odrazet 1 v médiich, kterd by méla disponovat schopnostmi komunikovat témata, jez
jsou pro spolecnost diillezitd. To souvisi s medidlnim obrazem, ktery si utvaii kazdy
jedinec ¢i spolecnost sama, a to praveé prostfednictvim médii, jejichz tkolem a snad
1 povinnosti by mélo byt spravné uchopeni tématu a tim zajistit jeho dobré publikovani.
Zaroven je vSak potfeba dodat, Ze jsou to i pfijemci, ktefi si dand sd€leni interpretuji
svym zpusobem, tudiz nelze fict, Ze je vZdy chyba nedorozuméni na strané média, které
by vsak tomuto mélo predchazet. (Ovesna, 2017, s. 46)

Proces nastolovani témat, jenz je zaroven i teorii, podle které jsou vybirana dana
témata k jejich publikovani, se tedy zabyva otdzkami dllezitosti a vyznamnosti uréitych
témat. V ramci tohoto nastolovani, jak jsem jiz zminila vySe, by se mélo rovnéz
ptihliZzet k tématim, jejichz dileZitost jim pfipisuje 1 vefejnost a nejen média. (Tabery,

2009, s. 1)

21



3 Medialni obraz

Pro oznaceni pojmu medialni obraz existuje mnoho definic, z nichz kazda
vystihuje rtizna pojeti, ale ve vysledku jde o stale stejny ¢i podobny vyznam tohoto
oznaceni. Z laického pohledu jde o zpisob medidlniho vykreslovani ¢i ,,nalepkovani*
jednotlivce nebo organizace, jez se postupem cCasu stala pfedmétem medidlni agendy.
V ramci procesu utvareni medidlniho obrazu hraji dulezitou roli mnohé aspekty, jez
tento obraz pomahaji vytvaret a ucelit. Témito aspekty jsou predevs§im lidé, jakozto laici
a odbornici piedstavujici veiejnost a pochopitelné i dany objekt ¢i organizace, na niz
je medialni obraz vytvafen. Z vySe uvedené¢ho tedy vyplyva, ze se na samotném
medialnim obraze podili znejveétsi Casti pravé organizace (jeji vystupovani)
ve spolupraci s vetejnosti. (Bednat, 2012, 54-55)

Medialni obraz slouzi rovné€z jako reprezentace daného objektu (at’ uz v kontextu
jednotlivce ¢i organizace), kde prezentovani v tomto slova smyslu je povazovano pouze
za konstruovani reality, a to vramci urcitého medidlniho sdéleni, jez je ovlivnéno
kulturou, v niz se déje toto prezentovani. Zaroven vSak pojem reprezentace, jakoZzto
tedy medidlni obraz, miize oznacovat zastupujici roli — tak, jak je vniména i dnes
béznym clovékem. V tomto pojeti predstavuje tedy zastupnou prezentaci jevu ¢i osoby.
(Sedlakova, 2008, s. 148, 150) Medialni obraz je také vniman jako urcita transformace
skute¢né udalosti, k niz dojde na zaklad¢ medidlniho konstruovani. V tomto piipadé
se na formovani obrazu podili proces institucionalizace a narativizace, ¢imz mu tak
vtiskava podobu ptibéhu a usnadnuje tak jeho piijeti pfi prezentovani. (Numerato, 2000,
S. 56)

Kvyse jiz vysvétlenému pojmu medidlniho obrazu zde jesté uvaddim definici,
jakozto doplnéni Tasevské (2017, s. 60), podle niz: ,, Cilem medialniho obrazu je prodat
Ci spise vnutit verejnosti umély obraz cehokoliv, privést konzumenty jakéhokoliv zbozi
do stavu intenzivni pozornosti [...]. Toho lze nejefektivnéji dosahnout tim, ze je
komunikovany objekt jako medidlni obraz zbaven vazby na sviij realny referent,

6

respektive své historické, socialni a kulturni zakotvenosti.

Déale dodava, ze pomoci zkoumani medidlniho obrazu prostfednictvim analyzy,
tedy analyzy medialni agendy, lze odhalit ovliviiujici faktory medialniho obrazu

ur¢itého objektu. Na zakladé¢ toho by pak bylo mozné, z hlediska del$iho ¢asového
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horizontu, vypozorovat postoje jednotlivych médii k danému subjektu ¢i tématu, coz by

mohlo také vést k jejich ptipadné zméné ve vystupovani K vetfejnosti.

3.1 Pristup k médiim a jejich prezentace

Médiim jako takovym, piedev§im tedy v podobé zpravodajstvi coby ucastnika
tvorby medidlniho obrazu, je ptikladan obrovsky vyznam, a to diky jejich vlivu
na prijemce. Predstavuji vlivny zdroj, podle né¢hoz ¢lovék snadno prejima sdélované
udalosti jako redlné (aniZ by si mnohdy tuto redlnost ovéfil). Pfitom zpravodajstvi, jak
uvadi i Svefepa (2005, s. 113), ,.je predeviim medidlni produkt (tedy zbozi), jehoz
hlavnim ucelem je, aby si jej koupilo co nejvice lidi a viastnik média mél zajistény zisk
ze své cinnosti. “ Zpravodajstvi tak, bohuZzel, tvofi vétSinou nas jediny zdroj veskerych
informaci, proto mu tolik véfime a povazujeme jej za diveéryhodné. Zde tedy vnimam
o to vétsi potfebu ,,dobré reklamy* kazdého objektu, o némz se publikuje v médiich,
protoze V dnesni dobé¢ lidé pomalu vice véii médiim nez realité a vefejnosti samotné.
Tedy vsSechno to, co a jakym zplisobem je prostfednictvim médiim sdileno, byva
samoziejm¢ ovlivnéno i samotnymi piijemci téchto zprav. V tomto piipad¢ hraji
podstatnou roli jak média, tak postoj subjektd, o nichz se média néjak zminuji.

V ramci medialniho obrazu a jeho dobré vystavby je nezbytné mit na paméti i dalsi
aspekty, které maji vliv na jeho utvafeni. Tim prvnim je zajisté reklama v podobé
billboardii, reklamnich vstupii ¢i obchodnich katalogt, ktera nds ovSem v ramci tohoto
vyzkumu ani tolik nebude zajimat. Tim druhym je public relation (dale jen ,,PR*), ktera
na rozdil od reklamy pfedstavuje neplacenou zpravu ¢i referenci daného objektu. Tyto
zminéné aspekty lze zasadit do jednoticiho celku zvaného marketingova komunikace,
coz je specifickd medidlni komunikace mezi objektem, vetfejnosti a médii. ,,Jeji
specificnost je dana tim, Ze prostupuje vsechny ostatni medidlni prostredky, miize
Je vyuzivat, ale na druhé strané ma jesté jiné moznosti. “ (Mikulastik, 2010, s. 267-268)

Kazdy objekt, at’ uz jim je firma nebo organizace, by mél disponovat schopnosti
,»dobré komunikace™ s vefejnosti, kde se pravé fadi oblast marketingu (marketingova
komunikace) a s nim zminéného PR ptedstavujiciho techniky a nastroje, diky nimz
muZze organizace budovat a udrzovat (dobré) vztahy s vetfejnosti. Pracovnici ¢1 aktéfi
Vv oblasti PR, jez by mélo byt soucasti téchto organizaci, by méli mit dostatek znalosti
o moznych pfistupech k médiim. (Tomandl, 2011, s. 44) Co se tyce téchto ptistupt, 1ze
vyjmenovat dvoji formu spoluprace s médii, a to: pasivni (nesleduje Zadny hlubsi smysl

a zajmy organizace), aktivni (udrzovani a posilovani dobrych vztahli s organizaci).
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V ptipad€ aktivniho pfistupu pak komunikace probihd nékolika zplsoby, kdy jednim
Z nich je zpravidla rozhovor se zastupcem organizace a média, nebot’ tyto dva subjekty
nemohou spolu komunikovat na urovni jejich celkd, nybrz s jejich zvolenymi zastupci.
(Mikulastik, 2010, s. 271)

Z hlediska charakteru této kapitoly vsak vnimam jako dilezité brat v avahu
pfedevs§im organizaci, jakoZto objekt, na némz je utvaifen medialni obraz. Na zaklad¢
tedy vySe zminéného by méla organizace disponovat svym zastupcem, jenz ji bude
pied médii zastupovat. Toto zastoupeni se uskuteciiuje skrze povérenou osobou hovoftici
za celou organizaci (reprezentuje ji), ktera je touto organizaci nominovana z fad
odbornych ¢i vykonnych pracovnikii jako mluvéi a médii tak bude brana jako
komunikaéni bod. V nejlepsim piipadé, pokud si to organizace muze dovolit, je pfimo
mit k dispozici tiskového mluvé€i jakozto osobu, ktera je povéfena mluvit jménem
organizace a tim zabezpecit jeji kontakt s médii. Tiskovy mluvci, coby profesional, ma
vSak nad sebou urcitou autoritu, ktera jej kontroluje a fidi — této autorité se fika
management, jehoz tkolem je fidit a vést komunikaci pfedevS§im krizovou, ktera vSak
zde neni uz tolik podstatna. (Bednaf, 2012, s. 61-62)

Zarukou kvalitni a aktivni komunikace organizace s médii je jeji dobfe nastavena
marketingovd komunikace, predev§im oblast PR. Pokud tyto dva objekty maji k sob¢
kladny vztah, pak se daji rovnéz predpokladat i nizsi naklady na propagaci organizace,
ktera tak nemusi platit reklamu za svoji publicitu. (Tomandl, 2011, s. 33-35) V tomto
ptipad¢ jsou jednou z privilegované oblasti spole¢nosti oblast neziskového sektoru
predstavujici nevladni neziskové organizace (dale jen ,,NNO*), jenz vykonavaji svoje
aktivity a Cinnosti na zakladé dobrovolnosti, a tedy neziskovosti. Zde je médiim
proptjc¢en veétsi medidlni prostor, nez Gfednikiim nebo politikiim, nebot’ je vyuzivan
jednak k vefejné diskuzi a ovlivnéni vefejného minéni, jednak pro podporu zameéra
¢innosti organizace (finan¢ni 1 moralni). Prostfednictvim tohoto kontaktu s médii si pak
mohou organizace budovat svlij medialni obraz, ktery bude zvySovat jejich publicitu

a zaroven si tak budou utvaret i své dobré jméno. (Tomandl, 2011, s. 271)

Pro budovani toho dobrého medialniho obrazu je tfeba umét s médii (jejich
zastupci) jednat podle urcitych pravidel. Postupné shrnuji nékolik znich (srov.
Mikulastik, 2010, s. 271-272):

o, overujeme si, kdo klade otdzky a za jakym ucelem;
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Jjsme loajalni vici své firme, nepoustime do éteru informace, které vedeni firmy

nechce zverejnit;
znat velmi dobre organizaci, kterou zastupujeme;

nez néco rekneme, budme na to pripraveni, méjme provéreny vSechny
informace;

udrzujeme pozitivni vztahy s redaktory a obecné s médii, nedavame najevo
negativni postoje k médiim;

vSe, co budeme sdelovat, si promysleme i s ohledem na to, jakému cilovému
auditoriu je to urceno, mejme na mysli, abychom udrzeli zajem posluchacii nebo
divakui;

na vsechny otazky odpovidame, nevyhybame se jim;

chovame se prirozené, vstricné a prijemne, dodrzujeme spolecensky takt, jsme
trpelivi;

nemluvime priliS mnoho, nepredvadime se a davame si pozor, abychom se
neopakovali, nepoustime se do slovnich soubojii;

nepouzivame zargon, ani odbornou terminologii;

tazateli se divame do oci, kdyz nam klade otazku;

hlavu a télo drzime ve stabilni poloze.
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4 VyzKumna ¢ast

Ve vyzkumné c¢asti se zaméfim na formulaci vyzkumného problému, cile
a vyzkumné otazky, dale popisi vyzkumny soubor a vybér vzorku, nasledné uvedu
volbu vyzkumného pfistupu a s nim zvolenou metodu sbéru dat, ke konci taktéz zptisob

zpracovani téchto dat.

4.1 Formulace vyzkumného problému

Téma péstounské péce se do mého povédomi zacalo dostavat jiz od utlého détstvi,
nebot’ jsem vyrastala v prostiedi, kde NRP byla v podstat¢ vzdy aktudlni —
S péstounskymi détmi jsem tak Casto prichazela do kontaktu. S postupem ¢asu ve mné
nariistal zdjem o tuto problematiku, a to pfedevs§im z medialniho hlediska. Se vstupem
na vysokou Skolu muj zajem wvzrostl jesté vice, a to Vvsouvislosti s predméty
zaméfenymi na média, ale rovnéz odbornymi praxemi, jeZ jsem absolvovala
Vv organizacich zabyvajicimi se péstounskou péci.

Domnivam se, ze péstounska péce je dulezitou soucasti socidlni prace, i piestoze se
ji nezabyva kazda organizace, ale predevSim statni sprava. Avsak z hlediska znac¢né
zmény legislativy celého systému nahradni péce se tak i péstounska péce dostava do
okruhu diskutovanych témat. Radikalni zménu v ptistupu NRP lze vystopovat v novele
zakona o socidlné-pravni ochrané déti (Zakon ¢. 401/2012 Sh.), diky niz se vytvofil
hlavni cil v zajisténi rodinného prostiedi pro dit€. (Vyskocil, 2014, s. 2-8) Na zakladé
téchto zmén tedy vnimam, Ze je nutné informovat ptfedev§im vetejnost o vyhodach
1 moznostech tohoto institutu, nebot’ je v poslednich letech jeho vyznam znaéné
pokroucen. S tim souvisi i role médii, jez disponuji obrovskou moci a ovliviiuji vefejné
minéni, a tuto problematiku rovnéz rizné komunikuji. Tato komunikace je vSak
v mnohém jinak prezentovana, ¢imZz miize zplsobit jistou dezorientaci Ci sloZitost
a celkove tak prispéje ke Spatnému vnimani institutu péstounské péce. Jako hlavni
problém pak spatfuji nevédomost nebo neuplnou a Spatnou informovanost ze strany
vetejnosti.

Na zaklad¢ hlavniho problému dale vnimam jako riziko absenci komunikacnich
dovednosti a téz 1 aplikaci ,,dobré praxe* Vv souvislosti se socidlni praci v rdmci NNO,
jez se v soucasnosti jejich pozornost zaméfuje i na péstounskou péci (v ramci podpory

péstouna). Toto riziko uvadim z divodu dulezitosti komunikace mezi organizaci
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a vefejnosti, kdy cilem je propagovat a pfedev§im nabizet (pfipadné rozsifovat) sluzby.
Stim taktéz souvisi uréitd publicita samotné organizace, kterou si vytvaii praveé
na zaklad¢ zpisobu komunikace.

Podle Klimese (2008, s. 42) tento institut neni z hlediska médii pojiman p#ilis
dobfe, ba naopak, nebot’ tato problematika je pomérné slozita. Na zakladé toho je tedy
obtizné si vytvorit vlastni ndzor a k tomu nepfispivd ani politickd neangazovanost.
Nejvetsi davod Spatného medidlniho obrazu je vSak v celkovém nezdjmu a naivity
problematiky.

Dale Klimes (2008, s. 45) tvrdi, ze ,, Obraz nahradni péce v médiich je do znacené
miry obrdzek nasi rozharanosti v nahradni péci obecné. Stava se tedy vyzvou, abychom
se drzeli Femesla a néjak jednotili standardy nahradni rodinné péce mezi sebou. [...]
Kdyz bude nase remeslo vyzralejsi, bude 1 jasnejsi medidalni obraz, a tudiz bude
i systematictejsi tlak na politiky, které samoziejmé dnes vic zajima vsechno mozné nez

osudy deti.

4.2 Cil vyzkumu, vyzkumna otazka

Cilem mého vyzkumu je zjistit prostiednictvim kvantitativni obsahové analyzy,
jaky je medialni obraz péstounské péce v audiovizualnich médiich. Vzhledem k tomu,
7e je toto téma V poslednich letech velice aktudlni, a to zejména v souvislosti se zménou
legislativy a celého systému péce o ohrozené déti, zajima mé, jak média tuto
problematiku komunikuji a co je obsahem této komunikace. Na zaklad¢ zjisténych dat
se posléze pokusim navrhnout takova feSeni komunikace, ktera by zvySila efektivnost
pestounské péce.

V ramci zménéné legislativy systému nahradni péce (a tedy i péstounské péce)
dochdzi kurcité transformaci tohoto systému, vniZz je snahou statu dostate¢né
zabezpecit institut péstounské péce prostrednictvim ziskani vétsiho mnozstvi péstounii —
at’ uz na dobu ptechodnou ¢i dlouhodobou. Cilem je tedy dosdhnout jediného Stavu —
aby bylo co nejméné déti v Gistavni vychove. A pravé na to jsem se ve svém vyzkumu
zaméfila — zjistit, jak se komunikuje péstounska péce, ale také zda je tato komunikace
natolik efektivni a u¢innd, aby se dosahovalo ono cilového stavu.

Hlavni vyzkumnou otazkou, kterou jsem si na =zakladé¢ vytyCeného cile

zformulovala, je: ,,Jak je komunikovana péstounska péce v audiovizualnich médiich?*
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Diléi vyzkumné otazky:

1. Jaké mnozstvi zpravodajskych ptispévki o péstounské péci bylo vybranymi
programy Vv pribéhu zkoumaného obdobi prezentovano?

2. Na jakych stanicich (TV programech) byla péstounska péce komunikovana?

3. Ve kterych relacich se komunikovalo o péstounské péci?

s

Jaké typy TV zprav predstavovaly vuvedenych programech piispévky
o péstounské péci?

Byla vyuzivana infografika v souvislosti s t¢ématem péstounské péce?

Jaky typ organizace byl spojovan s tématikou péstounské péce?

Kym byla péstounska péce v ramci organizace prezentovana?

L N o O

Jaky typ péstounské péfe se ve zpravodajskych prispévcich objevoval,
komunikoval?

9. Na pozadi kterych analyzovanych obsahovych oblasti byla prezentovana
péstounska péce?

10. Jaké bylo vyznéni ptispévkl o péstounské péci?

4.3 Popis vyzkumného souboru, vybér vzorku

S ohledem na cil prace budu provadét vyzkum na zpravodajskych pofadech Ceské
televize (CT1, CT2, CT24), kde tyto konkrétni televizni programy byly vybrany
na zaklad¢ urcité serioznosti daného média. Vybér zkoumaného obdobi jsem stanovila
od 1. ledna 2014 do 31. prosince 2017, kdy pocatec¢ni rok 2014 byl zvolen z divodu
vstupu platnosti nového ob¢anského zdkoniku a koncovy rok 2017 z diivodu pokryti
celych ro¢nikll (posledni uzavieny ro¢nik v dob& zahajeni vyzkumu). Zpravodajské
pofady pak budou vyhledavany podle slovniho spojeni ,,péstounska péce“ piesné
v uvedeném znéni. K vyhledavani téchto potadii pouziji databdzi Anopress, diky které
najdu prehledné vSechna potfebnd vydani — tedy zpravodajské ptispévky vysilané
ve zvolenych relacich ve stanoveném Casovém rozsahu. Vybér vyzkumného ucelového
vzorku pak budu volit pomoci metody konstruovaného tydne, a to v piipadé, ze mi
televizni programy poskytnou VEtSi mnozstvi prispévki, nez by se dalo za béznych

okolnosti zpracovat.
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4.4 Metodologie — kvantitativni vyzkum

Kvantitativni pfistup byl zvolen sohledem na cil vyzkumu, nebot’ je zcela
objektivni, nestranny a nezaujaty z pozice badatele. Vyznacuje se dale svym
hypoteticko-deduktivnim modelem, v némz fakta vychazeji na zakladé predem
stanovené obecné teorie. (Baum, Gojova, 2014, s. 22)

., V kvantitativnim pristupu je vyuzito ndhodnych vyberi, experimentu, silné
strukturovaného sbéru dat za pomoci dotaznikii, pozorovani a testii. Prostrednictvim
méreni se pak analyzuji ziskavana data, ktera maji explorovat, popisovat ¢i overovat
pravdivost vytvorenych hypotéz. Je zapotiebi, aby jiz méreni bylo validni a mérila se tak
opravdu dana skutecnost. “ (Ovesna, 2017, s. 49)

V praxi lze rozlisit 2 podoby kvantitativniho vyzkumu (Hendl, 2016, 43):
experimentalni — aktivni a imyslna zména podminek ze strany vyzkumnika, v niz je
vybrany vzorek ze znamé populace piifazen do skupin; neexperimentalni — neménnost
podminek, kdy vzorek je vybran znékolika zndmych populaci, a tak se zvySuje
1 mnozstvi proménnych, u nichz se popisuje jejich chovani.

Vyhody kvantitativniho vyzkumu Ize spatiovat Vv testovani a validovani hypotéz,
V zobeciiovani vybéru vzorku, eliminovani ruSivych proménnych, rychlém sbéru dat
a jejich pfesnosti, rychlosti analyzy a nezavislosti vysledkli. Nevyhodami jsou pak
nespojitost ¢i neshoda vyzkumnikem pouzitych teorii a kategorii. (Hendl, 2016, s. 45)

Volba kvantitativniho pfistupu se mi jevila jako adekvatni vzhledem K cili prace,
jez vyzaduje studium velkého mnozstvi dokumentli. Povazuji rovnéz za nutné ziskat
informace o frekvenci vyskytu tématu péstounské péce, které budu moci zpracovat

pomoci analyzy — ziskam tedy standardizovana data.

45 Metoda sbéru dat

Metodou, kterou pouziji ke sbéru dat, je zde Kvantitativni obsahova analyza
charakteristicka pro svou systemati¢nost a intersubjektivitu ovéfeni, coz znamena stejny
zpusob zpracovani medialnich obsahti a schopnost ostatnich vyzkumnikt reprodukovat
dané vysledky za pouziti stejné metody. (Scherer, 2011, s. 34)

Podle Sedlakové (2014, s. 291) ,,0A4 byla navrzena jako postup vndsejici rad
prirodnich véd do studia socialnich fenoménii. Jejim cilem je snaha vypovidat o velkych
souborech dat, coz je nezbytné, pokud chceme ziskat Sirsi prehled o pokryti daného

tématu v medialni krajine, zjistovat dlouhodobé trendy v medidlnim zobrazovani
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¢

urcitych jevii ¢i skupin nebo komparovat jejich reprezentace v riiznych typech médii.
Sedlakova (2014, s. 296) dale uvadi vyhodu této vyzkumné metody, ktera spociva
v dostupnosti ,,zkoumanych materialii a jejich neinterakce s vyzkumnikem, vcietné
moznosti se k nim opakované vracet. “ Obsahova analyza tak umoziuje libovolnou dobu

studia materiali, nebot’ nepodléhaji ¢asu.

Pfi provadéni kvantitativni obsahové analyzy je mozné postupovat podle krokt
jmenovanych Trampotou a Vojtéchovskou (srov. 2010, s. 103-110): ,,formulace
vyzkumné otazky, definice vybérového souboru, vybér vzorku, vybér a definice jednotky
meéreni, konstrukce kategorii obsahu, vystaveni systéemu kvantifikace, trénink kodovacii

¢

a provedeni pilotniho vyzkumu, kodovani obsahii, analyza dat, definice zaveru.

4.6 Zpisob zpracovani dat

Na zéklad¢ teoretickych vychodisek, pfedstavenych v piedchozich ¢astech prace,
bylo stanoveno 10 proménnych: datum odvysilani, stanice — TV program, relace —
format, typ TV zpravy, infografika, organizace spojovana s péstounskou péci (dale
jen ,,PP%), zastupce organizace, péstounska péce — typ, obsahova oblast, vyznéni
(konotace). Tyto proménné byly konstruovany v ramci teoretického ukotveni jesté pied
samotnym sbérem dat, avSak béhem pilotniho vyzkumu byly mirn¢€ poupravovany, aby

1épe odpovidaly na stanovené vyzkumné otazky.

4.6.1 Tvorba a operacionalizace proménnych, kédovani

Nasledné jsem vyse uvedené proménné operacionalizovala — u nich byly koédovany
obsahy zaznamenané podle kddovaciho manudlu, jenz je také soucasti piiloh této prace.
K jednotlivym proménnym jsem tedy do zdznamového archu (Ptiloha ¢. 3) ptfifazovala

hodnoty podle kédovaciho manualu (Pfiloha €. 1).

4.6.1.1 Datum odvysilani

V ramci této promeénné bylo sledovano obdobi 1. leden 2014 — 31. prosinec 2017,
pticemz nebyla pouzita zadna metoda konkrétniho vybéru vyzkumného vzorku, nebot
za toto obdobi se pfili§ mnoho zpravodajskych piispévkt k danému tématu neobjevilo.
Na zakladé tohoto faktu, zjist€ném v pilotazi, jsem nasledn¢ jednotliva Kkritéria
konkrétnich dnil pfifadila k ¢islim vychéazejici z proménné datum odvysilani (uvedené
vV kédovacim manualu), kde tato ¢isla zaroven odkazuji na pocet celkovych ptispévki
vyhledanych za pomoci databaze Anopress (Pfiloha ¢. 2). Znamena to tedy, Ze celkovy

pocet (i potadi) ptispévki odpovidal konkrétnimu dni, jeZ mi Anopress vyhledal. Zde je
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nutno fici, ze se ptispévky nevyskytovaly kazdy den — mnohdy se vsak vyskytlo vétsi
mnozstvi prispévkil v ramei 1 dne. Ciselnymi kody, predstavujici zarove i pofadi, jsem
tak oznacila jednotlivé zpravodajské piispévky vyskytujici se i ve veétSim mnozstvi
stejného dne. Naslednymi zjisténymi Cetnostmi u jednotlivych dat odvysilani tak byla
zjiStovana odpovéd’ na dil¢i otdzku , . Jaké mnozZstvi zpravodajskych prispevkii
o péstounské péci bylo vybranymi programy v prubéhu zkoumaného obdobi

prezentovano? “.

4.6.1.2 Stanice — TV program

Tato proménnd mi umoznila identifikovat, jaké mnozstvi pftispévka dle
jednotlivych TV programt se objevovalo v souvislosti s péstounskou péci (v ramci
zkoumaného kontextu vychazejiciho z teoretického ukotveni této prace, nikoliv jen
pouhého slovniho spojeni). Jednotlivé TV programy pak vychazely z pfifazenych kodia
(1-3), jez vyplynuly z proménné stanice — TV program. Poté jsem témito kody
oznacovala jednotlivé piispévky a pomoci dat v zaznamovém archu jsem tak ziskavala
odpovéd’ na dil¢i otazku ,, Na jakych stanicich (TV programech) byla péstounska péce

komunikovana? .

4.6.1.3 Relace — format

U proménné relace — format bylo sledovano, ve kterych konkrétnich relacich
se téma péstounské péce vyskytovalo a komunikovalo, pficemz kazda relace méla mirné
odlisny charakter a tim se také odvijel i charakter komunikovaného tématu. Znamena to
tedy i z hlediska ¢asového intervalu urcitych piispévku, ze v kazdé relaci se z obecného
hlediska komunikovala ruzna témata — néktera relace se soustied’ovala na vice témat,
jina se od zacatku v€novala problematice stejné. Na zakladé tohoto faktu byla rovnéz
sledovéana dulezitost tématu péstounské péce — jakou dulezitost prikladd tématu urcitd
relace a zaroven, jaké druhy relaci viibec téma péstounské péce komunikuji. Dle
kodovaciho manualu byly u proménné relace — format pfifazeny ciselné kody
K riznym druhim relacim (1-36), a to podle potadi a také celkového poctu vSech relaci,
které mi vyhledala databaze Anopress. Vystupem analyzy této proménné tak bylo zjistit

odpovéd’ na dil¢i otazku ,, Ve kterych relacich se komunikovalo o péstounské péci? “.

46.1.4 Typ TV zpravy
V ramci této proménné bylo zkouméno, Vjakych typech TV zprav se téma

péstounské péce komunikovalo, medializovalo. Roztiidénim a naslednou analyzou jsem
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se snazila vytvofit prehled o tom, do jakych typi TV zprav byly zatfazovany piispévky
vybranych TV programu tykajici se péstounské péce. Je vSak nutno dodat, Ze jsem
piispévky o péstounské péci tadila i do vice kategorii u této proménné, pokud
se skute¢né v ramci jednoho ptispévku objevilo vice typu téchto zprav. Tato kombinace
se totiz objevovala v mnoha piipadech, tudiZ se mi jevilo jako vhodné (az nutné) fadit
v ramci prispévku vice kategorii. Pfifazenim kodua (C, O, K, R, T) pro tyto jednotlivé
typy TV zprav, vychazejici z kodovaciho manualu u proménné typ TV zpravy, a jejich
naslednou analyzou jsem tak zjistovala odpoveéd’ na dil¢i otazku ,,Jaké typy TV zprdav

predstavovaly v uvedenych programech prispevky o péstounské péci? “.

4.6.1.5 Infografika

Proménnou infografika bylo sledovano vyuziti (v kontextu daného tématu)
informacnich 1ist zobrazujici se pfimo na obrazovce, tedy jeji dulezitost — u kterych
piispévkl a typt TV zprav se objevovala. Ackoliv je infografika, na zaklad¢ shrnuté
teorie, brana spiSe ve smyslu pravidelného dopliovani a aktualizovani informaci, jez
byva zpravidla umisténa ve spodni Casti obrazovky (aby tak spliiovala dany ucel),
VvV tomto vyzkumu jsem zameéfila pozornost na vSechny informacni listy, které jakymkoli
zpusobem podavaly faktické informace o péstounské péci, bez ohledu na jejich umisténi
na obrazovce. Zde jsem tedy nezatazovala informacni listy, které se objevovaly (byt
k tématu) jako ur¢ité nadpisy v podobé ,Téma dne“. Pfifazenim koda (A, N)
k proménné infografika vychazejici zkodovaciho manualu, jez jsem dale
zaznamenavala do zdznamového archu, a jejich nésledné analyze jsem tak mohla ziskat
odpovéd’ na otazku ,,Byla vyuzivana infografika v souvislosti s tématem péstounské

péce? “.

4.6.1.6 Organizace spojovana s PP

V souvislosti s touto proménnou bylo sledovano, s jakym typem organizace byla
v danych prispévcich spojovana péstounska péce. Organizaci zde byla chapana instituce
produkujici medidlni obsah, a to ze 2 hlavnich hledisek, jez zarovein tvofily kategorie
proménné organizace spojovana s PP — neziskova organizace, statni sprava
a samosprava Ci jind. Do téchto kategorii jsem pak tfadila organizace predevsim podle
jejich pohledu ¢i spoluprace s médii (na zakladé vydefinovani v teoretické Casti prace)
a hlavné Cinnosti vramci péstounské péce. Tedy, zda je jejich pfednim zajmem

¢1 ukolem problematiku fidit z vyS$i instance, a t0 nezavisle prostfednictvim zékoni
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a ruznych nafizeni, a tak ovliviiovat podstatu tématu nestrann¢ bez jakékoliv dalsi
angazovanosti (stdtni sprava a samosprdva) — dualezité je vSak zminit, Zze zde byly
zafazovany predevsim ty organizace, jez svoji ¢innosti neptimo pfispivaji k péstounské
péci (socialni praci celkove); nebo je jejich pozornost sméfovana k piimé socidlni praci
vénujici se péstounské péci v podobé piimé komunikace, prace a intervence v danych
institucich (neziskovd organizace). Do kategorie jind pak byly piifazovany piispévky,
Vv nichz vystupovali nezavisli jednotlivci (i vice osob), ktefi svoji ¢innosti nepiispivaji
K péstounské péci nebo se touto oblasti pfili§ nezabyvaji nebo zabyvaji piilis malo
(napf. jednorazové aktivity). Také zde byly zatazeny nezavislé osoby, které se ovSem
k tématu vyjadiovaly (v ramci zkoumané oblasti).

Ptifazenim Ciselnych kodu (1-3) vychazejici z proménné organizace spojovana
s PP, kdy jsem do analyzy zahrnovala nejen samotné organizace, jejichz zastupci byly
fyzicky pfitomni, ale rovnéz i jakékoliv zminky 0 nich ¢i jejich odkazy (reference) na
né, pokud byly obsahové dostate¢né relevantni a bylo je mozné zatradit do vyzkumu.
Nasledné€ jsem pak, na zaklad¢ dat v zaznamovém archu, mohla ziskat odpovéd’ na dilci

otazku ,Jaky typ organizace byl spojovan s tématikou péstounskeé péce? “.

4.6.1.7 Zastupce organizace

Pfi stanoveni proménné zastupce organizace jsem vychazela predevsim z povahy
ptedchozi proménné (organizace spojovana s PP), u niz jsem charakterizovala hlavni
kritéria pro vybér danych kategorii. Pro proménnou zastupce organizace jsem stanovila
3 kategorie, kterymi byly:

o mluvci — odborny ¢i vykonny pracovnik — v ramci kategorie byly zaznamenani
vSichni zastupci instituci, ktefi vykonavaji péstounskou péci ptimym zptisobem
(aktivni ¢innost v organizaci) nebo se zabyvaji aktivné timto institutem
ve smyslu angazovanosti a pifimého zaméfeni ¢i vhledu do problematiky; nutno
fici, Ze zde byly zafazovani i ti, ktefi podle pfedchozi proménné piedstavovali
,VYS$i instanci ¢i jejich Cinnost byla fizena prostfednictvim zakonti a raznych
nafizeni, ale problematiku pé&stounské péce rovnéz spravuji a mohou tedy do ni
vstupovat a meénit ji;

o tiskovy mluvéi — do této kategorie byly zaznamendni ti zastupci, ktefi jiz

v samotnych ptispévcich byli oznaceni ¢i nazvani podle této kategorie;
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o nezavisly, neurcity — touto kategorii byli oznaceni vSichni ostatni, u nichz nebylo
patrné ¢i mozné je zatadit do 2 jiz urenych kategorii anebo nespliiovali kritéria
pro zatfazeni do ostatnich kategorii proménné zastupce organizace.

Kazdy ptispévek vV zaznamovém archu jsem tedy pfifadila do kategorii vychazejici

Z proménné zastupce organizace, kterou jsem zaznamenavala pouze tehdy, kdyz jsem
zaznamenala i kategorie u proménné organizace spojovana s PP. Naslednou analyzou
dat ze zaznamového archu byla tak ziskdna odpovéd’ na dil¢i otazku ,,Kym byla

péstounskad péce V ramci organizace prezentovana? “.

4.6.1.8 Péstounska péce —typ

U proménné péstounska péce — typ bylo sledovano, jaky konkrétni typ péstounské
péce se v prispévcich objevoval a komunikoval. Kategorie této proménné vychazely
z teoretického ukotveni prace: dlouhodobad, kratkodobad, nekonkretizovana (do této
kategorie jsem zafazovala piispévky, u nichz se péstounskd péce medializovala na
obecné urovni). Ke vSem pfispévkim jsem pfifazovala jednotlivé kody (D, K, N)
vychazejici z proménné péstounska péce — typ uvedenou v kdédovacim manualu,
a naslednou analyzou dat v zdznamovém archu jsem ziskala odpoveéd’ na dil¢i otdzku

,,Jaky typ péstounské péce se ve zpravodajskych prispévcich objevoval, komunikoval? “.

4.6.1.9 Obsahova oblast

Obsahova oblast jakozto zdsadni proménnd, u niz byl zamér jeji sledovanosti
ve zpravodajskych piispévcich, byla zvolena na zékladé teoretického ukotveni této
prace. Analyzu této proménné jsem zaméfila na 6 kategorii, jimz jsem pfifazovala
¢iselné kody (1-6) vychazejici z kddovaciho manualu: proces a faze zprostiedkovani,
poradni sbor, odbornd pomoc, vzdélavani, poradenstvi, jinda. Témito kody jsem pak
oznacovala ty prispévky, které svym obsahem poukazovaly na jednu ¢i vice kategorii
proménné obsahova oblast. U téchto pfispévkli muselo byt ovSem zietelné a jasné,
o kterou komunikovanou kategorii se jedna — taktéz jsem zde ftadila piispévky,
ve kterych se jakkoliv komunikovalo ¢i jenom zminovalo o dané kategorii, avSak
i zminovana kategorie musela byt relevantni, aby byla zkoumana. Do kategorie jind
byly pak pfifazovany ty piispévky, jejichZz obsah byl sice relevantni, ale podaval
informace, které svym obsahem komunikovaly jesté jiné oblasti péstounské péce, nez

na které jsem se zaméfila v teoretické Casti prace.
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Do z4znamového archu byla pak ke kazdému ptispévku pfifazena 1 ¢i vice
kategorii proménné obsahova oblast uvedené¢ v koédovacim manualu. Néslednou
analyzou dat pak byla zjistovana odpovéd na dil¢i otdzku ,,Na pozadi kterych

analyzovanych obsahovych oblasti byla prezentovana péstounska péce? “.

4.6.1.10 Vyznéni (konotace)

Proménnou vyznéni (konotace) bylo zaznamendvano, zda byly pfispévky
ve vztahu Kk péstounské péci V pozitivni, negativni &i neutrdlni konotaci, pricemz
hodnoceni této proménné bylo zalozeno na subjektivnim vnimani, kdy se posuzovala
konotace z kontextu piispévku. Pozitivni konotaci byly oznaceny takové prispévky,
Vjejichz obsahu byla zachycena c¢innost ¢i aktivity spojené s péstounskou péci,
ve kterych nebyl zaroven zaddny naznak kritiky ze strany spolecnosti, jednotlivce
¢i samotného média. Taktéz zde byly zahrnuty pfispévky, které svym obsahem
prezentovaly né&jakou inovaci ¢i modifikaci souvisejici S péstounskou péci. Negativni
konotaci byly charakterizovany piispévky, Vnichz se objevovala zjevna Kkritika
a negativni postoje k péstounské péci, a to bud’ na pochybeni jednotlivc nebo Kritiky
legislativy v kontextu péstounské péCe. Neutralni konotaci byly pak oznaCovany
prispévky, svou podstatou prezentujici neutralni postoje jednotlivcd ¢i spolecnosti
V kontextu péstounské péce, kdy byl obsah téchto piispévkll vnimam spiSe jako
oznamujici zprava — prispévky byly pfifazovany do této kategorie 1 v pfipad¢é vyctu
faktickych informaci o péstounské péci.

Vsechny analyzované prispévky byly piifazeny do jedné zkategorii proménné
vyznéni (konotace) dle kddovaciho manualu. Naslednou analyzou dat jednotlivych
kategorii byla tak zjiStovana odpoved na dil¢i otazku ,,Jaké bylo vyznéni prispévkii

o0 péstounske peci? “.

4.6.2 Zpisob analyzy dat

Co se ty€e samotné analyzy, vnimam jako potiebné pfipomenout, Ze ji byly
podrobeny vSechny zpravodajské prispévky, které svym obsahem komunikovaly
a medializovaly téma péstounské péce. Tyto prispévky byly vyhledavany za pomoci
klicového slovniho spojeni ,,péstounska péce, kterou jsem Vtomto znéni zadavala
piimo do formulafe databaze Anopress. Béhem pilotniho vyzkumu, kdy jsem ovéfovala,
zda jsou vSechny proménné dobfe a kvalitné nastaveny (zkoumala jsem vhodnost

pozorovacich kategorii tak, aby analyza podala co nejlepsi vysledky), jsem vSak pfii
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vyhleddvani konkrétnich ptispévkl zjistila, Ze ne vSechny jsou zcela relevantni.
Z celkového poctu 134 prispévkd, které jsem prostfednictvim databdze Anopress nasla,
mélo vsak souvislost s péstounskou péci pouze 47 z nich. Duraz jsem pfitom kladla
jednak na slovni spojeni v pfesném znéni, jednak v jakékoliv gramatické forme, nebot’
cilem vyzkumu nebylo zjistit pouze Cetnost jako takovou, ale predev§im vyskyt
v kontextu s ptedloZenou teorii, tedy v kontextu obsahovém.

Piedvyzkum mi rovné€Z usnadnil praci pfi vybéru vyzkumného ucelového vzorku,
kdy jsem po zjiSténi mnozstvi relevantnich ptispévkil (47) dosla k ndzoru, Ze je zde
jakakoliv metoda vybéru naprosto zbyte¢nd, paklize jsem hledala pouze ty prispévky,
jez byly v kontextu s teoretickou ¢asti prace. Nebylo tedy tieba pouzit metodu vybéru
Z divodu mensiho mnozstvi vyhledanych piispévkl. V ramci pilotniho vyzkumu jsem
si dale pro ovéfeni nastaveni proménnych zvolila zpravodajské piispévky raznych relaci
namisto konkrétnich, tudiz jsem si zvolila postup piedvyzkumu v podobé¢ testovani
,»po sobé jdoucich dni“. To znamend, ze jsem pilotni analyze podrobila pocatecni dny,
jimiz zacalo mnou vybrané zkoumané obdobi — 1. leden 2014. V tento den vSak podle
databaze Anopress Ceska televize nevysilala zadny pofad, v némz by se objevilo téma
péstounské péce — byl ji az datum 5. leden 2014, od kterého jsem v pilotazi pokracovala
dale. Diivodem mé volby byly predeviim samotné relace Ceské televize, z nichz
se kazdd vyznacovala ur€itym specifikem (piedevSim v typu TV zpravy). Rozhodla
jsem se tedy podrobit pilotni analyze rizné relace (kazda relace se svym zplisobem
trochu 1i8i), nikoliv 1 urcitou. A toto mé rozhodnuti také korespondovalo s prvnimi
pocatecnimi dny, tudiz jsem ani nemusela vybirat konkrétni data, ale pfimo po sobé&
jdouci.

V pribéhu zkoumani a ovétovani 10 pocatenich dnii zkoumaného obdobi jsem
tedy vysledovala, k ¢emu je tfeba zaméfit pozornost, a zaroven se mi tak podafilo
vystopovat dalsi zmény v proménnych, které spocivaly predevsim v ptidavani dalSich
hodnot k proménnym do kodovaciho manualu. V ramci samotného vyzkumu jsem pak
postupovala s kodovanim tplné od zacatku zkoumaného obdobi, abych si tak zajistila,
ze vSechno bude zkoumané stejnym zptisobem.

Zjisténé poznatky jsem analyzovala pomoci programu MS Excel, do n¢hoz jsem
zaddvala data — pfifazovala ur¢ité kody k proménnym vychazejicich z kédovaciho
manualu. Pomoci statistickych funkci jsem spocitala cCetnosti u jednotlivych

proménnych, tedy jednotlivych odpovédi na kazdou z polozenych otazek. V tomto
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programu jsem pak ze spocitanych odpovédi nasledné vytvofila grafy pruhového typu,

nebot’ dle mého ndzoru jsou pro zobrazeni konecnych vysledkl dostate¢né prehledné.

4.7 Vysledky

V této kapitole jsou prezentovany vysledky z analyzy dat, a to prostiednictvim
grafil, jez odkazuji na dil¢i vyzkumné otazky, které dale odkazuji na hlavni vyzkumnou
otazku. Pomoci grafického zndzornéni je mozné snadnéji identifikovat proménné
a ziskat tak odpovédi na polozené otazky. Sté€Zejnim tGsekem empirické €asti je snaha
0 nalezeni odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku, a tak poznat, jaky je medialni obraz
péestounské péce v audiovizualnich médiich.

Graf ¢. 1 znazoriiuje celkovy pocet relevantnich zpravodajskych ptispevkl
u jednotlivych TV programti odvysilanych v obdobi od 1. ledna 2014 do 31. prosince
2017. Zde lze vypozorovat, ze v prib¢hu let 2014 — 2016 se pocet ptispévki
na programu CT1 mirn& zvySoval, zatimco vroce 2017 klesl o nékolik &isel.
Na programu CT24 pak miiZzeme zaznamenat uréité vykyvy v poétu piispévki a na CT2

nebyl béhem zkoumaného obdobi zaznamenan piispévek zadny.

Celkovy pocet zpravodajskych prispévk(
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Graf ¢. 1 Celkovy pocet zpravodajskych ptispévka
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Datum odvysilani
,,Jaké mnoZstvi zpravodajskych prispévkii o péstounské péci bylo vybranymi programy

V pritbéhu zkoumaného obdobi prezentovano? “

prispévky celkem 134
relevantni prispévky 47
0 20 40 60 80 100 120 140 160
Graf ¢. 2 Mnozstvi ptispévkl
Graf ¢. 2 znédzornuje, kolik ptispévki (relevantnich i celkovych) bylo prezentovano
vramci zkoumanych TV programi (CT1, CT2, CT24), z &hoZ je patrné, Ze ani
polovina piispévki nebyla v souvislosti s tématem péstounské péce — nebyly v ramci
se zkoumanou teorii. Z celkového poctu (134), ktery jsem si vyhledala v databazi, bylo

tedy jen 47 ve spojitosti s teoretickym ukotvenim prace.

Stanice — TV program

., Na jakych stanicich (TV programech) byla péstounska péce komunikovana? “

¢r1 37
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C124 10
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Graf ¢. 3 TV programy

Grafem €. 3 jsou znazornény TV programy, v nichz byla komunikovana péstounska
péce, u které miizeme sledovat nejvétsi zastoupeni v programu CT1 (37) a nejmensi
v CT24 (10), pii¢emz program CT2 nemél zastoupeni Zzadné. Z toho je tedy patrné,
7e se téma péstounské péée nejvice komunikovalo na programu CTI, jehoZ podet

piispévki byl téméF 4x vyssi neZ pocet piispévki na programu CT24.
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Relace — format

,, Ve kterych relacich se komunikovalo o péstounské péci?

Mate slovo

Reportéfi CT

Tyden v regionech - Brno
Tyden v regionech - Ostrava
Udalosti

Udalosti v regionech - Brno
Udalosti v regionech - Ostrava
Udalosti v regionech - Praha
Zprdavy ve 12

90°CT24

Interview CT24

Otazky Vaclava Moravce Il
Poledni udalosti (Zpravy ve 12)
Udalosti, komentare

Hyde Park

Graf ¢. 4 Relace
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Graf ¢. 4 znazornuje relace, ve kterych byla komunikovana a medializovana péstounska

péce. Z grafu mizeme vycCist, Ze péstounska péce byla nejvice prezentovana V relaci

Uddlosti v regionech — Ostrava (10), nejméné pak byla komunikovana v 5 dalSich

relaci, tedy Mate slovo, Tyden v regionech — Brno, Interview CT24, Poledni uddlosti

(Zpravy ve 12), Hyde Park — to vSe spoCtem 1 prispévku. V ostatnich relacich

se péstounska péée komunikovala pomémé malo: Reportéri CT, Uddlosti v regionech —

Brno a 90'CT24 (3); Zprdvy ve 12, Otdzky Viclava Moravce II. a Hyde Park (2); Tyden

v regionech — Ostrava (4); Udalosti v regionech — Praha (6) a Uddlosti (7). Celkem

bylo tedy téma péstounské péce medializovano v 15 relacich, coz podle kdédovaciho

manualu nepfedstavuje ani polovinu z celkového mnozstvi relaci.
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Typ TV zpravy

,Jaké typy TV zprav predstavovaly v uvedenych programech prispévky o péstounské

péci?

ctena
obrazova
kombinovana
reportazni

televizni zpravodajsky rozhovor

13
17
17
34
14

10 15 20 25 30 35 40

Graf¢. 5 TV zpravy

Graf ¢. 5 znazornuje typy TV zprav predstavujici piispévky, v nichz se komunikovala

péstounska péce, z cehoz lze vypozorovat, ze téma péstounské péfe se objevovalo

ve vSech typech TV zprav. Nejvyssich hodnot dosahovala zprava reportazni prezentujici

34 ptispévki, nejnizSich zprava ¢tena prezentujici 13 piispévki. Jeji hodnota se pfilis

neliSila od hodnot dalSich typti TV zprav, avSak zprava reportazni méla az 2X vice

zastoupeni v prispévcich nez ostatni typy zprav.

Infografika

., Byla vyuzivana infografika v souvislosti s tématem péstounské péce?

infografika celkem

infografika v kontextu

47
25

20 25 30 35 40 45 50

Graf ¢. 6 Infografika

Grafem ¢. 6 je znazornéno vyuziti infografiky v ramci zkoumané oblasti, z ¢ehoz také

vyplyva, ze byla vyuzita v nadpolovicnim mnozstvi vSech ptispévku. I pfesto, Zze byla

pouzita U kazdého ptispévku, ve 25 pripadech byla vztazena k tématu péstounské péce.
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Organizace spojovana s PP

Jaky typ organizace byl spojovan s tématikou péstounské péce?

neziskova organizace 19
statni sprava a samosprava 30
jind 11
zadna 7
0 5 10 15 20 25 30 35

Graf ¢. 7 Organizace

Graf ¢. 7 znazoriiuje organizace, s nimiz bylo spojeno téma péstounské péce, které toto
téma rovnéz komunikovaly. Z grafu je mozné vysledovat zastoupeni 2 hlavnich
organizaci, z nichz stdtni sprava a samosprava (30) byla s péstounskou péci spojovana
nejCastéji. V mensim mnozstvi (19) byla pak péstounska péfe prezentovana
neziskovymi organizacemi, a VdalSich 2 pfipadech byla stématem spojovana
organizace jina (11) anebo se organizace neobjevovala Zadnd (7). V kategorii Zadna
se objevovaly ptispévky, V nichZ nefigurovala zadna organizace — nebylo zminéna ani
na ni nebylo jakkoliv poukazano. V této kategorii vystupovali pfedevsim jednotlivci
(1 vice osob) ztady samotnych péstounti, u nichZ byla zaznamenana piima cinnost
i aktivita v péstounské péci, avsak byli zde zafazeni pro svoji ,,nezavislou® pozici (role
klientd®, s nimiz pracuji neziskové organizace). Tato kategorie se vSak v pfispévcich

vyskytovala nejméné.

Zastupce organizace

»Kym byla péstounska péce V ramci organizace prezentovina? “

mluvéi - odborny/vykonny pracovnik 33
tiskovy mluvci 4
nezavisly, neurcity 19
zadny 7
0 5 10 15 20 25 30 35

Graf ¢. 8 Zastupce organizace
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Grafem ¢. 8 je znazornéno, kym byla péstounska péce prezentovana a komunikovéna,
a to v ramci organizaci, jez byly spojovany s tématikou péstounské péce. Nejcastéji byly
organizace zastoupeny mluv¢im (33), jakozto odbornym ¢i vykonnym pracovnikem
dané organizace, Castym zastupcem organizace pak byla kategorie lidi nezavisly,
neurcity (19). V 7 ptipadech, kdy se v ramci piispévku neobjevila organizace zadna,
se tak neobjevil ani zadny zastupce. S kategorii tiskovy miuvéi pak byly spojeny 4

prispévky.

Péstounska péce — typ

,,Jaky typ péstounské péce se ve zpravodajskych prispévcich objevoval, komunikoval? “

dlouhodoba 28
kratkodoba 29
nekonkretizovana 8
0 5 10 15 20 25 30 35

Graf ¢. 9 Péstounska péce

Graf ¢. 9 znazoriiuje, jaky konkrétni typ péstounské péce byl v prispévcich
medializovan, komunikovan. Muzeme tak z grafu vysledovat, Ze skoro ve stejném
mnozstvi se komunikovalo o péstounské péci jak dlouhodobé (28), tak kratkodobé (29).

V 8 ptipadech pak péstounska péce nebyla konkretizovana, byla tedy zobecnéna.

Obsahova oblast

»Na pozadi kterych analyzovanych obsahovych oblasti byla prezentovana péstounska

péce?

proces, faze zprostredkovani 18
poradni sbor 4
odborna pomoc 2
vzdéldvani 9
poradenstvi 7
jina 46
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Graf ¢. 10 Obsahova oblast
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Grafem €. 10 jsou znazorné€ny analyzované obsahové oblasti, Z nichZ miZeme vycist,
7e nejvice byla komunikovana kategorie jind (46). Ta se objevovala jednak
Vv ptispévcich typu reportaznich zprav, kde byla prezentovana piima péstounska péce
V podani samotnych péstounit (jejich zkuSenosti a vzajemné sdileni, ale v n€kterych
ptipadech i podavani informaci o pé&stounské péci), jednak v piispévcich, v nichz byla
komunikovana oblast jin4, nez mnou zkoumana (nejcastéji to byla oblast financi, méné
Casto oblast tykajici se legislativy, v ostatnich pfipadech $lo o riizné iniciativy, aktivity
jednorazového typu na podporu péstounské péce). Dale pak byla komunikovana
kategorie proces, faze zprostredkovani (18) a postupné i dalsi kategorie. Nejméné
se v8ak vyskytovalo téma (oblast) odbornd pomoc (2), o trochu vice pak poradni sbor

(4), s poctem 7 piispévku bylo prezentovano poradenstvi a s 9 ptispévky vzdeéldvani.

Vyznéni (konotace)

,,Jaké bylo vyznéni prispévkii o pestounské péci?

pozitivni 20
neutraini 24
negativni 3
0 5 10 15 20 25 30

Graf €. 11 Vyznéni (konotace)
Graf ¢. 11 poukazuje na konotaci ¢ili vyznéni zpravodajskych piispévki o péstounské
péci. Muzeme tak sledovat, ze z celkového poctu (47) prispévkd, byly jen 3 spojeny
s negativni konotaci, zatimco ostatni mély konotaci pozitivni (20) a neutralni (24).
Té pozitivni bylo ovSem o néco méné neZ neutrdlni. AvsSak celkové vyznéni vSech

piispévki bylo velmi dobré.

4.8 Diskuze k vysledkim vyzkumu, jejich interpretace

vvvvvv

medialniho obrazu péstounské péce, a tak zodpoveédét na hlavni vyzkumnou otazku
a rovnéz 1 dil¢i otazky vyzkumu. Déale bude moji snahou nabidnout mozna feSeni, ktera
by pomohla zvysit G¢inek a tim podpofila péstounskou péci jako takovou.

Tento vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, jaky je medialni obraz péstounské péce

v audiovizualnich médiich, se zaméfoval na zptisoby komunikace neboli medializace
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problematiky péstounské pée ve zpravodajskych piispéveich Ceské televize.
Provadény vyzkum prezentuje vysledky z obdobi 1. leden 2014 — 31. prosinec 2017
na vzorku 47 prispévki zcelkovych 134, které jsem si prostiednictvim databaze

Anopress vyhledala.

Hlavni vyzkumnd otdzka znéla: ,Jak je komunikovdna péstounskd péce
v audiovizudlnich médiich?* Dle zanalyzovanych dat lze fici, Ze téma péstounské péce,
na zakladé¢ teoretického ukotveni prace, je pomérné¢ malo komunikovano. Z vyzkumu
rovnéz vyplynulo, Zze pocet piispévkli mél v prubéhu let 2014-2016 mirné zvySujici
se tendenci (jen na programu CT1), zatimco vroce 2017 polet pfispévkil klesl.
Na programu CT24 byly zaznamenany vykyvy v téchto poétech a na CT2 nebyly
ptispévky zadné. Z pohledu jednotlivych TV programti byla tedy péstounska péce
nejvice komunikovana na programu CTI1, nejménd na CT24, na CT2 nebyla
komunikovana vsak viibec.

Vyzkum dale ukdzal, Ze téma péstounské péfe bylo prezentovdno na 15 relacich
ze vSech zkoumanych TV programi (z celkovych 36 relaci). Nejvice pfispévkt nabidla
relace Uddlosti v regionech — Ostrava, na jejimz zakladé celkoveé vyplynulo, ze téma
péstounské péce je lidem v Moravskoslezském kraji mnohem bliz$i, nez lidem v Kraji
Jihomoravském ¢i v Praze. TotéZ mizeme fici nejen o vztahu lidi ¢i spoleCnosti
Kk péstounské péci, ale také o jejich informovanosti a znalosti o daném tématu. Naopak
v relacich, jez své prispévky publikovaly v ramci celé Ceské republiky — celoploing,
byla péstounska péde komunikovana nejméné. Slo konkrétné o relace diskuzniho
charakteru koncipované na zaklad¢ televizniho zpravodajského rozhovoru. Z toho tedy
jasné vyplynulo, Ze péstounska péce byla prezentovdna a komunikovana piedevsim
V nejveétsim zastoupenim V relacich zaméfenych na regiony.

Pozornost byla ve vyzkumu rovnéz uptfena na TV zpravy, kdy jsem sledovala,
ve kterych typech TV zprav se Vv souvislosti s teoretickym ukotvenim prace téma
péstounské péce komunikovalo. Nejzobrazovangjsi TV zpravou byla reportdzni, v niz
byla prezentovana piima ¢innost a aktivita jednotlivcl €i rodin (péstounil), coz vnimam
praxi. Zaroven se tak ukazala jako vérohodny material, jehoz cilem bylo jednak
namotivovat potencialni péstouny, jednak poukazat na skute¢nost tohoto institutu, nez
jak ho lidé ¢asto pojimaji. Dalsi piispévky, svym obsahem komunikujici toto téma, byly

vypozorovany 1 v ostatnich typech TV zprav, a to téméf ve stejném poctu u kazdé

44



z nich. Nejcast&jsimi to byly zpravy obrazova a kombinovana, V nichZ se péstounska
péce komunikovala spiSe ve smyslu informativnim, jejichz cil byl obdobny jako
u reportazni zpravy — ziskat dalsi péstouny. Mén¢ ¢astéjsimi (jen o néco malo) pak byly
zprava ctena a televizni zpravodajsky rozhovor. V téchto typech TV zprav se téma
a knému dulezité informace bud’ jen oznamilo ¢i zminilo (ctend), nebo se o ném
hloubéji diskutovalo (televizni zpravodajsky rozhovor). Z po¢tu ptispévki u téchto
poslednich 2 typl zprav vyplyva, Ze téma bylo vV rdmci mnozstvi komunikovano témét
stejné, avSak obsahoveé byla mnohem jasnéjsi a snad i kvalitnéjsi zprava ctend, nebot’
podala jasnéjsi a strucnéjsi informace, coz vyplyva z predkladané teorie.

Na typy TV zprav dale navazovala infografika, kterou jsem taktéz zkoumala, a to
vramci teoretického ukotveni, které jsem blize specifikovala pii operacionalizaci.
Z vysledku dat tak vyplynulo, Ze z celkového poctu (47) byla infografika vyuzita u vice
jak poloviny piispévku — v kontextu zkoumané oblasti. V piipadé, kdy se infografika
vyuzila, byla tedy, jak vyplyva s teorie, informa¢niho charakteru — podavala strucné
realné informace predevsim v ¢islech pro lepsi uchopeni konkrétnich situaci, jez byly
V prispévcich zobrazovany.

Ve svém vyzkumu jsem se také zaméfila na organizace, které jsou s péstounskou
péci spojovany, spolu s jejich zastupci, jez vystupovali nebo byli v piispévcich zminéni.
Nejcastéj$imi organizacemi byly dle dat statni sprava a samosprdva, V nichz se velmi
Casto objevovaly resorty ruznych ministerstev (nejCastéji Ministerstvo prace
a socialnich véci), dale pak kraje a obce. O jednu tfetinu méné byly stématem
spojovany neziskové organizace, a to konkrétn¢ NNO a pfispévkové organizace.
V dalsich 2 pfipadech, v nichz byla pé&stounska péce komunikovana, se bud’ nevyskytla
organizace zZdadna, nebo ji byla jina, ktera predstavovala piedevS§im nezavislé osoby
(nijak neangazované do této oblasti). Z téchto dat vyplyva, Ze zde byl medialni prostor
propujcen spiSe organtim statni spravy a samospravy nezli neziskové sféfe, jak bylo
uvedeno V teoretické ¢asti. Domnivam se, ze tato skute¢nost vznikla na zakladé oné
zmény legislativy a celého systému péce o ohrozené déti, kdy se média snazi ziskat
prvotni informace ze strany, od niz zmény pochazi — tedy vlady. Ackoli mély tedy vice
medidlniho prostoru statni sprava a samosprava, neziskové organizace jej rovnéz
ziskaly, coz dokazuje fakt, ze v oblasti péstounské péce jsou nepostradatelné.

Co se tyCe zastupcl téchto organizaci, nejvetsi zastoupeni méli mluvéi —

odborny/vykonny pracovnik, coz vnimam velmi pozitivné, nebot' je dilezité, aby
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spolec¢nost byla informovana prostfednictvim lidi, jeZ se angazuji v pfimych ¢innostech
a aktivitach, a celkové dané oblasti rozumi. V mens$im zastoupeni to pak byli lidé
nezavisli, neurciti, jejichz ptitomnost v ptispévcich méla ovsem také, dle mého nazoru,
velmi dulezité slovo — predevSim tim, Ze nejsou angazovani nebo problematice tolik
nerozumi, ale ptesto byli schopni se k ni vyjadfit. Podle mnozstvi jich nebylo piili§
mnoho, spiSe méng¢, ale i tak vnimam pozitivné fakt, ze se k dané problematice vyjadtili,
ze byli viibec osloveni. V poslednich 2 piipadech mél nejmensi zastoupeni tiskovy
mluvéi a 0 né€co vysSi zadny, coz predstavuje pouhy zlomek v absenci instituce
vykonavajici piimo ¢i neptimo péstounskou péci.

V ramci vyzkumu jsem se také pochopitelné zaméfila na to, ktery typ péstounské
péce byl komunikovdn. Z ného jsem vyzkoumala, Ze témét ve stejném mnozstvi
(v rozdilu 1 ptispévku) se objevovala a medializovala péstounska péce dlouhodoba
| kratkodoba. Tato skute¢nost dokazuje, Ze je prostfednictvim médii komunikovana
pestounska péce vobou jejich formach, pficemz nesmim opomenout, Ze byla
komunikovana i z obecného hlediska, tedy nebyla v n€kterych ptipadech nijak zvlast
specifikovana. Tato zjiSténi jsou tedy, dle mého ndzoru, velmi pfinosna — co se tyce
tedy vSech relevantnich zpravodajskych ptispévki. Lidé tak mohou mit stejné povédomi
a informace o obou formach tohoto institutu, tudiz tak nevznikd Zadna
disproporcionalita. Samoziejm¢ je nutné uvést, ze kazdy pfispévek (v ramci
jednotlivych relaci, ale 1 jednotlivych TV zprav) komunikoval péstounskou péci
Vv odlisném rozsahu (vice i mén¢) i obsahu. Piesto vSak ji komunikoval a pfedstavoval

Vv dostateéném mnozstvi.

Sohledem na cil mé prace jsem svij vyzkum zaméfila také na zkoumani
péstounské péfe vramci oblasti  vychazejicich  zteoretického  ukotveni.
Z analyzovanych dat pak vyplynulo nasledujici: t¢éméf ve vSech pfispévcich (az na 1)
se vyskytovala oblast jind, neZ mnou zkoumana — tato oblast se vztahovala piedevsim
k otazce finan¢ni, legislativni nebo se zaméfovala na rizné aktivity jednorazového
charakteru podporujici péstounskou péci, v niz byly zahrnuti i samotni péstouni; v méné
nez 20 ptispévcich se vyskytovala oblast proces, faze zprostredkovani; o polovinu méné
oblast vzdéldavani a poradenstvi; nejméné pak poradni sbor a odbornd pomoc. Z téchto
vysledkii je patrné, ze téméi vSechny piispévky néjakym zpisobem komunikovaly
pestounskou péci Vramci predlozené teorie — témeét kazdy prispévek piedstavoval

v praiméru 1 zkoumanou oblast, coz vnimam pozitivné. Tato skute¢nost by samoziejmeé

46



mohla mit v médiich jesté lepsi prezentaci a odezvu — v ramci kazdého piispévku by
se tak mohlo objevit vice oblasti. Oblasti, jimiz jsou proces, faze zprostredkovani,
vzdelavani a poradenstvi, patii dle mého nazoru k nepostradatelnym tématiim, u nichz
je nezbytné mit o nich dobré povédomi a rovnéZz i znalost. Z vyzkumu vyplynulo, jak
jsem jiz uvedla vySe, Ze byly sice piedstaveny a komunikovany vSechny mnou
zkoumané oblasti, avSak v pomérné malém mnozstvi. I piesto, Ze v celkovém priameéru
na kazdy ptispévek pfipadla jedna oblast, nebylo jich vice, coz vnimam pomérné jako
deficit.

Pochopitelné jsem zkoumala i vyznéni prezentovanych pfispévkil, z nichz vétSina
meéla neutralni konotaci, o néco mén¢ prispévkl bylo pozitivni konotace a jen par z nich
ji mélo negativni.

Provedeny vyzkum poukazal jednak na mnozstvi (celkovych i relevantnich)
publikovanych zpravodajskych prispévka, které byly v souvislosti s tématem
péstounské péce, jednak na zptisoby komunikace a obsahy spojené s timto tématem.
Ukazalo se, ze téma péstounské péce predstavovalo 47 ptispévki, které byly odvysilany
na programech CT1 a CT24 v 15 relacich zaméfenych pievazné na regiony. Téma
pestounské péce bylo dale predstaveno a medializovano ve vSech typech TV zprav
s nadpoloviénim vyuzitim infografiky. Organizace ¢ili instituce, které byly zminény
¢i vystupovaly v souvislosti s péstounskou péci, byly ztad neziskovych organizaci,
statni spravy a samospravy, ale také jiného charakteru (nezavislé) nebo nebyly viibec
zadné. NejvétSich hodnot vSak dosahovaly statni sprava a samosprava, o néco mensich
neziskové organizace. Jejich zastupci pak tvofili v mnohém mluvci, jakozto odborni
a vykonni pracovnici, ale i1 dal$i. Péstounska péce jako takova byla piedstavovana
v obou jejich formach, a to predevsim v souvislosti s pfimou ¢innosti a aktivitami
(v rdmci prezentovani, medializovani samotnych péstounti ,,v akci®), ale také s jejim
zprosttedkovanim, odbornou pomoci, vzdélavanim a poradenstvim, avSak uz ne v tak
velkém méfitku. Vyznéni vSech pfispévki bylo celkové pozitivni a neutrdlni, jen
minimaln¢ negativni. V tomto mize byt ovSem mozné zkresleni, nebot' se jednalo
o kritérium, které vychazelo se subjektivniho dojmu.

V souvislosti s timto vyzkumem nebyly doposud realizované zadné dalsi vyzkumy,
které by sledovaly komunikaci péstounské péfe v médiich, predev§im téch
audiovizualnich. Domnivam se proto, ze vysledky tohoto vyzkumu jsou jedine¢né,

originalni a tim davaji prostor pro vnaseni novych inspiraci, ale hlavné zptsob, jak tuto
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komunikaci zefektivnit, aby se dosdhlo Zzadouciho stavu, jimz je ziskavéani dalSich
a dalSich péstound.

Pokud vezmu v tvahu, Ze péstounska péce je pouha cast, pouhy ,,zlomek* socialni
prace vychazejici z NRP, pak myslim, Zze mohu konstatovat pomérné dobrou
komunikaci tohoto tématu, co se ty¢e mnozstvi piispévkd. Avsak vezmu-li v potaz
obsahovou stranku této tématiky, vyskytuji se zde realné problémy, jeZ souvisi
se zabezpecenim tohoto institutu v podobé¢ ziskavani novych péstount. To podle mého
vyzkumu zapftiCinuje predev§im nizka komunikace a medializace v podobé malo
komunikovanych oblasti péstounské péce, které z vyzkumu vzesly. Podle néj totiz byla
pestounska péce predstavovana nejvice v oblasti ptimé Cinnosti a aktivit samotnych
péstountt  prezentovanych VreportdZnich zpravach. Zajist¢é je to nejlepsi
a nejveérohodnéjsi zptsob zachyceni skute¢nosti, tedy dobré praxe piimo v rodinach,
avSak téchto rodin je stale vice a vice zapotiebi, aby se tak snizil pocet déti v Gstavni
vychov€. V souvislosti stimto by bylo tiecba mnohem vice vefejnost informovat
a motivovat — nejen tedy prostfednictvim zivych vstupd z péstounskych rodin, ale také
o moznostech podpory péstounti ve formé sluzeb, jez jsou vydefinovany v teoretické
¢asti prace a o kterych se mluvilo mnohem mén¢. DilezZitou a nezbytnou soucasti jsou
zde NNO, které se v prispévcich vyskytovaly velmi malo, spiSe ojedinéle, v cemz
spatfuji obrovsky deficit. Jiz ze svych odbornych praxi, absolvovanych v ramci studia,
vV nichz jsem se vénovala doprovazeni péstounskych rodin, mohu potvrdit, Ze jsou to
pravé NNO, které jsou zmocnény k tomuto doprovazeni. Takové organizace se vSak
ve vysilanich objevovaly jenom ojeding€le. Jsem vsak toho ndzoru, Ze by mohlo postacit
jejich medializovani v ramci doprovazeni péstounti, aby tak daly tomuto institutu
pongkud jiny obrazek zjiné strany. Casto se v souvislosti s instituci totiz objevovala
statni sprava a samosprava, z ¢ehoz miize plynout obava ¢i mozna 1 nezijem
z prilisného formalismu a byrokracie, jez predstavuje az mechanické plnéni povinnosti.

Dle mého ndzoru je dilezité poskytnout informace a podat je vjiné formé
a perspektivé, a to zpohledu NNO neZ institucich statnich, které se tidi zakony
a nedavaji tolik diraz na pfimost, ale svym charakterem jsou spise nepiimé. Zaroven
se také domnivam, ze diky dobré praxi, kterou NNO disponuji, mohou tak Iépe
odpovidat potencidlnim péstouniim a celkové Siroké vetejnosti na nejriznéjsi otazky,

i na oblasti mnou zkoumané.
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Mym doporucenim pro néslednou praxi by bylo (vétsi) zviditelnéni NNO v ramci
¢innosti péstounské péce, které tak mohou Iépe vnést do povédomi vefejnosti nejen
obsahovou oblast, kterou jsem se touto praci zabyvala, ale také praktické zkuSenosti
a pfinos této Cinnosti pro spolecnost. Spoustii lidi se potykd s obavami ¢i predsudky,
které je tfeba odstranit, zvlasté pokud maji tito lidé opravdu kapacity (silné stranky) na
vychovu ciziho ditéte.

Piinosnym zjiSténim tohoto vyzkumu je obecné fakt, ze péstounskd péce
komunikovana je, a to vSemi zpisoby, jez jsem vydefinovala v teoretické casti.
Pfinosem je dale obsah tohoto vyzkumu, v némz jsem taktéz vypozorovala, ze jsou
Vramci péstounské péce nejriznéjsi iniciativy v podobé kampani, které maji za cil
zvysit povédomi o péstounské péci, poptipade oslovit potencialni péstouny.

Tento vyzkum poukédzal a predstavil, jakymi zplsoby je komunikovana
a medializovana péstounska péce, Ktera konkrétni témata jsou v této komunikaci
obsahla a v jaké mife. Z prezentovanych vysledkii je rovnéz patrné, Ze pro opravdu
dikladngjsi rozbor ziskanych dat, na jehoz zakladé bychom tak mohli dojit
K podrobngjsimu zjisténi medialniho obrazu péstounské péce, by bylo vhodné vyzkum

doplnit i po kvalitativni strance.
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Zavér

Tato prace se zabyvala medialnim obrazem — komunikaci péstounské péce
v audiovizudlnich médiich. V teoretické Casti jsem se zabyvala pojmem a vymezenim
péstounské péce, jejim zprostiedkovanim a podpory, sluzeb pro péstouny. Nasledné
jsem se vénovala médiim, v nichz jsem pfiblizila média audiovizualni, jejich typologii
a rovnéz 1 fungovani. V posledni kapitole teoretické casti se pak prace zabyva
samotnym medidlnim obrazem — jeho vymezenim a popisem piistupu k médiim.

Nasledujici empirickd cast popisovala pouzitou metodologii kvantitativniho
vyzkumu vcetné formulace vyzkumného problému, vyzkumnych otdzek, vyzkumného
souboru, specifikace jednotlivych proménnych a jejich operacionalizace, a analyzy dat
za ucelem zjistovani odpovédi na vyzkumné otdzky na zaklad¢ graft vytvorenych
z vysledkti vyzkumu. Zavérecnou cast tedy tvoii prezentace vysledkii v podobé grafii,
které znazornuji zpiisoby, jakymi je komunikovano téma péstounské péce.

Cilem prace bylo zjistit, jaky je medialni obraz péstounské péce v audiovizualnich
médiich, tedy zptisoby a obsahy komunikace péstounské péce. Vyzkumu jsem podrobila
zpravodajské piispévky programi Ceské televize — CT1, CT2, CT24. Vysledkem
vyzkumu pak bylo zjisténi, ze téma péstounské péce je komunikovano vSemi zplisoby
uvedené v teoretické ¢asti, a¢ jeho obsah byl celkem omezen (vyskytovaly se oblasti
spiSe jiné, neZ mnou zkoumané), nebot’ zadouciho stavu (blize rozvinutém v kapitole
,»Cil vyzkumu, vyzkumna otazka*) je stale jesté¢ dosahovano. Na zaklad¢ tohoto zjiSténi
vnimam jako potfebnou zménu medidlni komunikace vénovanou piedevsim NNO, které
jsou zmocnény k péstounské péci a které se ve zkoumanych piispéveich pfilis
neobjevovaly.

Tato prace mize byt vyuzita, dle mého ndzoru, pfedevSim doprovazejicimi
organizacemi, které by tak na zdklad¢ tohoto vyzkumu mohly vstupovat do medialniho
prostoru s tim védomim, Ze mohou ménit ¢i davat nové a nové podnéty a zkuSenosti
laikim i dal$im odborniktim, piedevsim vsak medidln€¢ motivovat potencialni péstouny
na zékladé dobré a kvalitni informovanosti. Mozné vyuziti této prace tedy spatfuji

nejvice v praxi, v niz by do medialniho prostoru vstupovaly pfedev§im NNO.
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Piilohy

Priloha ¢. 1 Kédovaci manual

PROMENNA 21 Studio burza
1 Datum odvysilini 22 Studio €T24 — Fpravy 11:00
2 Stanice — TV program 2 Studio CT24 — Zpravy 9:30
3 Eelace — format 24 Tiden v justied
4 Typ TV zpravy 23 Tyden v regionech
5 Infografika 26 Udalosts, komentafe
] Organizace spojovana s PP 27 Zpravy 06:00
7 Zastupce organizace 28 Zpravy 06:30
8 Péstounska péce — typ 29 Zpravy 07:00
9 Obzahova oblast 30 Zpravy 07:30
10 Vyznéni (konotace) 31 Zpravy 03:00
32 Zpravy 08:30
Stanice — TV program 33 Zpravy 13:00
&T1 34 Hyde Park
2 €12
CT24 Relace CT2 — format
35 Evropa dnes
36 Nedej ze
Relace CT1 — format
1 168 hodin
2 Branley, body, viefiny g 0P 57
3 Cerné ovee < Ctend
1 Mite slovo o obrazova
5 Otazloy Vaclava Moravee i kombinovana
6 Reportéfi CT e reportizni
7 T{den v regionech — Brno T televizni zpravodajsky rozhovor
Tiden v regionech — Ostrava
9 Udalost: Infografika
10 Udalosti v regionech — Brao A ano
11 Udélosti v regionech — Ostrava N ne
12 Udalest: v regionech — Praha
L Z metropole Organizace spojovana s PP
L Zpravy ve 12 neziskova organizace
2 statni sprava a samosprava
Relace CT24 — format jina
15 00°CT24
16 Horizont 21:31 Zastupce organizace
17 Interview EMT‘”' 1 mluvéil — odborny €1 vikonny pracovndk
12 Newsroom CT24 2 tiskovy mluvEd
19 Otazky Vaclava Moravee IL nezavisly, neuréity
2 Poledni udalosti (Zpravy ve 12)
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Péstounska péte — typ

dlouhodoba

kratkodoba

nekonkretizovana

Obszahova oblast

proces a faze zprostiedkovand
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L= LNF T N S VR

jina

Vyznéni (konotace)

negativai

neutralni

pozitivai

57



Piiloha €. 2 Zaznamovy arch 1

& PROMENNA

’ 1 2|3 4 5 6 7 8 9 10
1 05.01.2014 |ne

2 07.01.2014 (uat|1|14| K, O |N 3 3 N 6 0
3 22.01.2014 |st|1|11|0O,R, T A 2 1 D,K| 1,2,56 |0
5 25.01.2014 |so|1|8 | R,O |N 2 1 D, K 1,6 0
6 | 31.01.2014 |pa

7 10.02.2014 |po|1 |6 R N| 3,2 3,1 D 1,2,4,6 | 0
8 10.02.2014 | po

9 10.02.2014 | po

10 | 23.02.2014 |ne

11 | 13.03.2014 |¢&t| 3 (26 T Al 1,2 1 N 6 0
12 | 28.03.2014 |pa|1]|9 |C,K,R|A 2 1,3 |D,K 1,6 +
13 | 01.04.2014 |ut

14 | 03.04.2014 | ¢t

15 | 04.04.2014 |pa

16 | 12.04.2014 |so

17 | 09.05.2014 |pa

18 | 10.05.2014 |so|1{9| C,R |A 2 1 K 1,6 +
19 | 20.05.2014 |t

20 | 12.06.2014 | ¢t

21 | 02.07.2014 |st|1 |10 R A 1 1 K 1,4,6 0
22 | 05.07.2014 |so

23 | 12.07.2014 |so

24 | 20.07.2014 |ne

25 | 26.07.2014 |so

26 | 28.07.2014 |po|1|6 R N| 1,2 1 D, K 1,4,6 +
27 | 11.08.2014 |po

28 | 21.09.2014 |ne

29 | 28.09.2014 |ne

30 | 04.10.2014 |so

31 | 20.10.2014 |po| 3 |34 T A 2 3 D, K 4,6 0
32 | 21.10.2014 |t

33 | 25.10.2014 |so

34 | 26.10.2014 |ne

35 | 29.11.2014 |so

36 | 30.11.2014 |ne

37 | 08.12.2014 |po

38 | 11.12.2014 | ¢t

39 | 12.12.2014 |pa

40 | 15.12.2014 |po|1|12|T,K,R|N 2 1,3 N 6 0
41 | 17.12.2014 |st|3 (34| T,K |A 1 1 D,K| 1246 | -
42 | 10.01.2015 |so

43 | 16.01.2015 |pa

44 | 20.01.2015 |ut

45 | 21.01.2015 | st

46 | 22.01.2015 | ¢t




47 | 26.01.2015 |po 11| O,R |A| 1,2 1 D, K 1,6 +
48 | 26.01.2015 |po

49 | 31.01.2015 |so 8| OOR |A| 1,2 1,3 |D,K 1,6 +
50 | 10.02.2015 |t

51 | 13.02.2015 |pa

52 | 22.02.2015 |ne

53 | 23.02.2015 |po

54 | 26.02.2015 | ¢t 4 T NI1,23| 1,3 |[D,K| 1,256 |0
55 | 04.03.2015 | st

56 | 09.03.2015 |po 6 RKOA| 1,2 |1,2,3|DK 6 +
57 | 17.03.2015 |t 10| O,R |A| 2 1 K 6 +
58 | 19.03.2015 | ¢t

59 | 21.03.2015 |so 7 R |A| 2 2 K 1,46 |+
60 | 27.03.2015 |pa 9 CR KIA| 2,3 1 D, K 6 +
61 | 01.04.2015 | st

62 | 21.04.2015 |t

63 | 21.05.2015 |c¢t

64 | 22.05.2015 |pa 11| O,R |A| 1,2 1 K 3,5,6 |+
65 | 28.05.2015 | ¢t

66 | 29.05.2015 |pa

67 | 07.06.2015 |ne

68 | 13.06.2015 |so

69 | 17.06.2015

70 | 17.06.2015 | st

71 | 23.06.2015 |t 12/ C,R,K|N| 2 13 K 1,6 +
72 | 20.07.2015 |po 11/0,R, K|N| 1,3 1,3 N 6 +
73 | 12.08.2015 | st

74 | 23.08.2015 |ne

75 | 19.09.2015 |so 200|C,R, TIN| 1 3 D, K 1,6 +
76 | 27.09.2015 |ne

77 | 06.10.2015 |t

78 | 19.10.2015 |po

79 | 22.10.2015 | ¢t

80 | 30.12.2015 | st

81 | 13.01.2016 | st 9 R N 1 1 N 6 0
82 | 13.01.2016 | st 11| O N| 2 1 K 1,6 0
83 | 14.01.2016 | ¢t

84 | 14.01.2016 |ct

85 | 14.01.2016 |c¢t

86 | 14.01.2016 |c¢t

87 | 18.01.2016 |po

88 | 25.01.2016 |po

89 | 08.02.2016 |po 12| O,R |A| 2 1 N 1,6 +
90 | 08.02.2016 |po

91 | 09.02.2016 |t

92 | 12.02.2016 |pa

93 | 18.02.2016 |ct 14 K [N - - K 6 0
94 | 21.02.2016 |ne
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95 | 23.02.2016 |ut|1[11]O,R, K|N] 1 1 D | 356 |+
96 | 17.03.2016 |¢&t|3|15|C, K, T|A| 2,3 | 1,3 |D,K 6 0
97 | 17.03.2016 |¢&t|315|C, K, T|A| 2,3 | 1,3 |D,K 6 0
98 | 07.04.2016 | &t
99 | 02.05.2016 |po
100 | 02.05.2016 |po
101 | 22.05.2016 |ne|[3|19] T |N| 2 3 N 6 -
102 | 27.05.2016 |pa
103 | 01.06.2016 |st|1]11] O,R |A| 1 1 K 45 |+
104 | 30.06.2016 | &t
105| 01.07.2016 |pa
106 | 01.07.2016 |pa
107 | 20.09.2016 |at|1] 9 |C,R K|N| 1 1 |DK 6 T
108 | 21.09.2016 |st|1]10] C,R |A| - - D 6 0
109 | 22.09.2016 |¢t|1]12] R |A| - - D 6 0
110 | 13.11.2016 |ne
111 22.11.2016 |ut
112 | 22.11.2016 |ut
113 | 24.11.2016 |¢t|1]11|O,R K|N|1,23] 1,3 | D 56 |0
114 | 15122016 |¢t|3]17] T |N| 2 3 |DK 6 0
115 | 17.12.2016 |so|1|8 |O,R K|N| 1,3 | 1,3 | N 6 0
116 | 1501.2017 |ne|3]19] T |A| 1,2 | 1,3 |D,K 6 0
117 | 15.01.2017 |ne
118 | 15.01.2017 |ne
119 | 25.01.2017 |st|1]12] C,R IN| 1,2 | 1,2 | K 6 -
120 | 29.01.2017 |ne
121 28.02.2017 |at|1]9| cCc |A| - - N 6 0
122 | 17.03.2017 |pa|3|15|T,K,R|A| 2,3 1 |D,K| 1,456 |0
123 | 20.04.2017 | &t
124 | 05.05.2017 |pa
125 | 22.05.2017 |po
126 | 30.06.2017 |pa
127 | 03.07.2017 |po|1]12|T,C,R|A| 2 1,2 | D | 146 |0
128 | 03.08.2017 | &t
129 | 05.08.2017 |so
130 | 17.09.2017 |ne
131 12.10.2017 |¢&t|1]11] O,R |N| - - D 6 +
132 | 14102017 |so|1]8| R |N| - - D 6 +
133 | 13.11.2017 |po|1|11|O,R, K|A| 2,3 | 3 |D,K 6 0
134 | 22122017 |pal1]9]| C,R |N| - - D 6 +
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Priloha ¢. 3 Zaznamovy arch 2

& PROMENNA

: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1| 07.01.2014 |at| 1| 14 K,O |N 3 3 N 6 0
2| 22012014 |st| 1|11 | OOR,T |A]| 2 1 |D/K|1,256]0
3| 25.01.2014 |so| 1 | 8 R,O |N 2 1 |D,K| 1,6 |0
4 | 10.02.2014 |po| 1| 6 R N| 32 | 31 D [1,2,4,6|0
5| 13.03.2014 | ¢t | 3 | 26 T Al 1,2 1 N 6 0
6| 28032014 |pa| 1| 9 | CK,R |A| 2 1,3 |D,K| 1,6 |+
7 | 10.05.2014 |so| 1| 9 CCR |A| 2 1 K 1,6 |+
8 | 02.07.2014 |st| 1 | 10 R Al 1 1 K | 1,46 |0
9 | 28.07.2014 |po| 1| 6 R N| 1,2 1 |[D,K]| 1,46 |+
10| 20.10.2014 |po| 3 | 34 T Al 2 3 |DK| 46 |0
11| 15.12.2014 |po| 1| 12 | T,K,R | N 2 1,3 N 6 0
12| 17.12.2014 | st | 3 | 34 TK |[A] 1 1 |[D,K|[1,24,6] -
13| 26.01.2015 |po| 1 | 11 OR |A| 1,2 1 |D,K| 1,6 |+
14| 31.01.2015 |so| 1 | 8 OR |A| 1,2 1,3 |D,K| 1,6 |+
15| 26.02.2015 | ¢t | 1 | 4 T N|[1,23| 1,3 |D,K|1,2,56/|0
16| 09.03.2015 |po| 1| 6 | RLK,O |A| 1,2 |1,2,3|D,K 6 "
17| 17.03.2015 |at | 1 | 10 , Al 2 1 K 6 +
18| 21.03.2015 |so| 1| 7 R Al 2 2 K | 1,46 |+
19| 27.03.2015 |pa| 1| 9 | CR K |A| 2,3 1 |DK 6 +
20| 22.05.2015 |pa| 1 | 11 , Al 1,2 1 K | 3,56 |+
21| 23.06.2015 |ut| 1| 12 | C,R,K | N 2 1,3 K 1,6 |+
22| 20.07.2015 |po| 1|11 | OOR,K |[N| 1,3 | 1,3 N 6 +
23| 19.09.2015 |so| 3| 20 | C,R, T | N 1 3 |DK| 1,6 |+
24| 13.01.2016 |st| 1| 9 R N 1 1 N 6 0
25| 13.01.2016 | st | 1 | 11 0 N 2 1 K 1,6 |0
26| 08.02.2016 |po| 1 | 12 OR |A| 2 1 N 1,6 |+
27| 18.02.2016 | ¢t | 1 | 14 K N - - K 6 0
28| 23.02.2016 |ut| 1| 11 | O,R,K | N 1 1 D | 3,56 |+
29| 17.03.2016 [¢t| 3|15 | C,K, T |A| 2,3 | 1,3 |D,K 6 0
30| 17.03.2016 |&t | 3|15 | CCK, T |A| 2,3 | 1,3 |D,K 6 0
31| 22.05.2016 |ne| 3 | 19 T N 2 3 N 6 -
32| 01.06.2016 | st | 1 | 11 OOR |A| 1 1 K 45 |+
33| 20.09.2016 |ut| 1| 9 | CCR,K |N 1 1 |DK 6 +
34| 21.09.2016 |st| 1 | 10 R |A - - D 6 0
35| 22.09.2016 | &t | 1 | 12 R A - - D 6 0
36| 24.11.2016 | ¢t | 1|11 | OOR, K N |1,2,3| 1,3 D 56 |0
37| 15.12.2016 | &t | 3 | 17 T N 2 3 |DK 6 0
38| 17.12.2016 |so| 1| 8 | OOR, K IN| 1,3 | 1,3 N 6 0
39| 15.01.2017 |ne| 3 | 19 T Al 1,2 1,3 |D,K 6 0
40| 25.01.2017 |st| 1 | 12 C,R |N| 1,2 1,2 K 6 2
41| 28.02.2017 |ut| 1| 9 C A - - N 6 0
42| 17.03.2017 [pa| 3|15 | TTK,R |A| 2,3 1 |D,K|1,456]|0
43| 03.07.2017 |po| 1| 12| T,C,R |A| 2 1,2 D 1,4,6 |0
44| 12.10.2017 | ¢t | 1 | 11 , N - - D 6 +
45| 14.10.2017 |so| 1 | 8 R N - - D 6 n

(o2}
-




46

13.11.2017

po

O,R, K

2,3

(op]

o

47

22.12.2017

pa

CR

Z|>

62







