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Souhrn

Diplomova prace se zabyva internetem a jeho vyuzitim v domacnostech. Internet je
fenoménem dneska, internetova populace neustdle roste a pro stale vice lidi je internet

kazdodenni souéasti zivota.

V teoretické Casti prace jsou definovany zakladni pojmy tykajici se tématu, struény nahled do
historie internetu, prace také obsahuje vycet sluzeb, které internet nabizi a typa pfipojeni
k internetu. V praci jsou dale rozebrany a shrnuty vysledky Setfeni o vyuZivani informac¢nich a
komunikaénich technologii v Ceské republice, které provadi Cesky statisticky Gad. Soucasti
prace je srovnani vyvoje poslednich let a na zdkladé dat z minulych let je vytvoiena

ptedpovéd’ budouciho vyvoje.

V praktické casti prace je na zakladé ziskanych znalosti sestaven dotaznik tykajici se
vyuzivani internetu mezi jednotlivci. Tento dotaznik je distribuovan a nésledné vyhodnocen.
Na zakladé ziskanych dat je analyzovan Cesky internetovy uZivatel. Vysledky Setfeni slouzi

Kk potvrzeni ¢i zamitnuti stanovenych hypotéz.
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Cil prace a metodika

Cilem prace je potvrdit i vyvratit stanovené pracovni hypotézy. Teoretickéd Cast prace Cerpa
z dostupnych literarnich i internetovych zdroji. V diplomové prace je analyzovano, jak
jednotlivé domécnosti a jeji clenové vyuZzivaji internet a sluzby s nim spojené. Podstatné je
zjisténi, jaky maji domdcnosti pfistup k vybranym informaénim a komunika¢nim
technologiim a které ¢innosti upiednostituje jednotlivec.

V teoretické Gasti prace je vyuzito dat ziskanych z vybérového Setieni Ceského statistického

ufadu a Eurostatu. Data také slouzi k vytvoteni predikce pro rok 2015.



K ziskani dat v praktické ¢asti je vyuzito empirické metody dotazovéani. Dotaznik je sestaven
na zéklad¢ predchoziho nastudovani potiebné literatury, poté distribuovan elektronickou
formou a nasledn¢ vyhodnocen.

Uvod

Je neuvétitelné, ze se pocitace - ptivodné obrovské stroje umisténé v rozlehlych mistnostech a
propojené mnozstvim kabeld, dostaly az do domacnosti. Pivodné existovalo nékolik malo
kust pocitact, které byly vysadou male hrstky lidi, v soucasnosti povazujeme pocitac za
standard. Podobné je to s internetem, v jeho poc¢atcich k nému mélo ptistup jen par
vyvolenych védci, dnes povazujeme za témeét samoziejmé pripojit se k internetu, kdykoliv se
nam zachce. Informacéni a komunikacni technologie zapfic¢inily revoluci dnesni doby. Pocitace
1 internet zasahly do vyvoje vSech moznych oblasti od armady, primyslu, védy, zdravotnictvi,

Skolstvi, bankovnictvi, zdbavni primysl atd.

Dnes si spousta lidi sviij zivot nedokaze piedstavit bez pocitace a internetu a vyuziva jej
denné. Pomoci internetu lze ziskavat informace, komunikovat, hrat hry, vzdélavat se,
nakupovat a mnoho dal$iho. Stale existuji jedinci, ktefi odmitaji pocitac I internet a nechtéji

se prizpusobit rychlému technologickému vyvoji svéta. Téchto zarputilcii je vS§ak minimum.

Prace je zaméfena na vyuziti internetu zejména v oblastech vyhledavani informaci,

komunikace, online nakupovani, internetového bankovnictvi a vzdélavani.

Zavér

Zhodnoceni respondentd vypada nasledovné — celkem na dotaznik odpovidalo 107
jednotlived, pticemz vétsi zastoupeni mélo zenské pohlavi (66 zen viici 37 muzim). Otazka
byla nepovinna, ¢tyfi jednotlivei otdzku pohlavi nezodpovédéli. Nejvice zastoupenou vékovou

kategorii byla ta od 21 do 35 let. Hlavni sloZkou byli pracujici respondenti Zijici nejcastéji v

domacnostech o ¢tyfech ¢lenech v obci nad 50 000 obyvatel.

Vyhodnocenim dotazniku byla potvrzena hypotéza €. 1, ze se uZivatelé internetu nejcastéji
ptipojuji doma, tuto moznost uvedlo celkem 68 z celkovych 106 respondentti. S tim souvisi I

pouzivany typ pfipojeni k internetu.

V piipadé hypotézy €. 2 doslo k jejimu zamitnuti. Hypotéza udavala, Ze uZivatelé internet

nejvice navs§tévuji kvili komunikaci. OvSem nejcastéji uvadénou aktivitou na internetu byla



moznost vyhleddvani informaci, ktera ziskala celkem 90 hlasti. Hypotéza sice byla zamitnuta,

avSak nejednalo se o zvlast markantni rozdil, komunikaci zvolilo 86 respondentt.

Hypotéza ¢. 3, podle které jsou nejvice objednavanym zbozim v e-shopech elektronika a
odévy, byla potvrzena pouze ¢astecné, respektive byla potvrzena pouze jedna polovina
hypotézy. Prvni ¢ast hypotézy je platna, zdkaznici v e-shopech opravdu nejvice nakupuji
elektroniku, jak uvedlo 52 respondentti. Druha ¢ast hypotézy je neplatna, jelikoz dalSim

nejprodavanéj$im zbozim na internetu nejsou odevy, ale knihy.

Hypotéza €. 4 byla potvrzena, internet opravdu nejvice pouzivaji jedinci ve véku od 21 do 35

let. Tuto vékovou kategorii zvolilo 63 jedinct z celkovych 104.

Hypotéza €. 5 byla také potvrzena. Z vysledki dotazniku vyplyva, Ze internetové

bankovnictvi vyuziva 86 z 99 dotazovanych uzivateli. Celkem tedy necelych 87%.

Informacni a komunikaéni technologie se vyviji kazdym dnem. Internet nabizi obrovské
mnozstvi informaci, sluzeb a aktivit. Internet je mocny nastroj a je na kazdém, jak ho vyuzije
a jaké si nastavi hranice. PocitaCova gramotnost je dnes nutnosti ve skole i ve velkém

mnozstvi zaméstndni, v tomto oboru je nutnost neustale se vzdélavat.
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