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Uvod

Tato bakalatska prace, zabyvajici se tématem ,,Franchising jako Gspé$nd metoda
podnikani, je pojata zdvou hledisek, zhlediska teoretického a praktického.
Franchising v poslednim ¢tvrtstoleti zaznamenava velmi dynamicky rozvoj diky stale
snaz§imu prekonavani technologickych a politickych bariér v Sifeni informaci
a kapitalu. Dnes mu mnoho velkych firem vdéci za své silné celosvétové konkurencni

vvvvv

globalniho vyznamu.

Franchising je v posledni dob¢ velice moderni formou podnikani a existuje
pro to mnoho diivodu, na které bych rad v mé praci poukazal. Mnohy i mensi podnikatel
této form¢ podnikdni vdeéci za své uspéchy. Z praxe vime, Ze franchising snizuje
podnikatelskd rizika drZitelim franchisové licence oproti samostatné podnikajicim
az 080 %. V soucasné dob¢ se odhaduje, Ze existuje na celém svété pres 16 tisic
samostatnych franchisovych koncepci, znacek a siti uspokojujicich konecného
spotiebitele. Mnohy zakaznik ani netu$i, ze vdeéci prave franchisingu za uspokojeni
svych potteb. Do budoucna se dokonce ocekava, ze se tato oblibend forma spoluprace

stane postupné dominujici formou odbytu.

Cilem této prace bude charakterizovat franchisingové podnikani, vysvétlit
podstatu jeho fungovani, ukézat jeho silné ale i slabé stranky a na zéklad¢ konkrétniho
piipadu konceptu spoleCnosti Plzensky Prazdroj, a.s. zhodnotit vyhodnost zvoleného

zpusobu podnikani.

Jak jsem jiz zminoval, prace je rozdélena na dvé Casti. Prvni cast je Cisté
teoretickd a druhd bude popisovat konkrétni piipad vyse zminéného konceptu.
Prvni ¢ast se vénuje charakteristice franchisingu, jeho historii, souc¢asné situaci, definici
a vykladu pojmu. Dale provedu srovnéani s jinymi systémy spoluprace, zminim se

0 riznych druzich franchisingu, o jeho vyhodach a nevyhodach a o jeho silnych



strankach. Také se zminim o vlivu na malé a stfedni podnikani. Na konci prvni ¢asti se
budu zabyvat okolnostmi pii zakladani franchisového podniku a soucasnou situaci
v Ceské republice po vstupu do Evropské unie. Ve druhé &asti se budu podrobngé
vénovat vySe zminénému konceptu samoobsluzného zatizeni, kde se tvodem zminim
0 historii spolecnosti a o vzniku konceptu. Popisi zde podrobné cely koncept, zminim
jeho vyhody a v prvé tadé také jeho jedine¢nost. Provedu zjednodusenou ekonomickou
rozvahu, ve které vypocitam dobu néavratnosti investice. Popisi zde nalezitosti, které je
nutno splnit pii zaméru stat se franchisantem. Nastinim také aktudlni problémy

pii rozristani sit€ a soucasnou situaci.



I. Teoretické zaklady franchisingu

1. Charakteristika franchisingu

1.1. Historie franchisingu

Moderni franchising vznika v 19. stoleti v USA. Prvnimi uZivateli franchisingu
byli vagénovi pendlefi. V prevazné vétSiné odborné literatury jsou za prvni uzivatele
moderniho franchisingu pokladany firmy Singer Sewing Machine Company a General
Motors. Prvni franchisingovou smlouvu vyhotovila firma General Motors v roce
1898, podle které ziskal nezavisly dealer licenci na prodej elektrickych a parnich
automobill. Automobilovy primysl se v roce 1997 podilel asi 52 % na vSech

franchisingovych prodejich.

Po prvni svétové valce panoval nazor, ktery tvrdil, Ze franchising vede k docileni

vyssich ziskl prostiednictvim zavedené znacky a exkluzivity produktt.

V roce 1927 zacal vyuzivat franchising v obchodni siti podnikatel Howard
Johnson. Jim zalozena spolecnost provozuje nékolik set restauraci a také nékolik

set motelt v USA.

v

Pti¢inou byla liberalizace trzniho prostiedi (rist trzni konkurence, rychlé zmény na trhu,

rust narokl na pruznost a kvalitu sluzeb).

Rozmach franchisingu v USA mél dvé zakladni pfi¢iny. Prvni pfic¢inou byla
moznost ziskani ptjcek a jejich jisténi americkou spole¢nosti Veterans Administration.
Druhou pfi¢inou byla rozkvétajici ekonomika, kdy nové napady mohly byt zhmotnény
pravé franchisingem. Franchising zaCaly pouzivat motely, salony krasy, obchody,

opravny, Cistirny, zaméstnanecké agentury, pradelny, opravny aut. Uplatnéni naSel
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I v oblasti ucetnictvi a dani. Jeho velky napor byl zaznamenan v oblasti rychlého

obderstveni.

V padesatych letech vznikly v USA svétoveé znamé firmy McDonald’s a Holiday
Inns of America, kterd dnes nese nazev Holiday Corporation. V tomto obdobi se
franchising rychle rozsitil v oblastech restauracniho stravovani a rychlého obcerstveni.
O néco pozd¢ji nastal jeho boom v hotelnictvi, kdy ho zacali vyuzivat spolecnosti
Hilton a Sherton. Tyto spole¢nosti zacaly s prodejem svého jména a provozu existujicim

a soucasn¢ i novym hotelovym a restauracnim podnikiim.

V roce 1955 byl franchising poprvé pouzit i ve Velké Britanii, kdyZ spole¢nost
J. Lyons and Co. Ltd. koupila master franchising od americké spolec¢nosti Wimpy
hamburger restaurant. Tento krok odstartoval prinik amerického franchisingu

do Evropy v 60. letech.

Béhem 60. let byl rist franchisingu ovlivnén zejména problémy ekonomiky
USA, kterd koncem 60. let zaznamenala pokles, coz posililo rozsifovani franchisingu.

Mnoho franchisori se pak soustfedila na cizi trhy, zejména na trhy ve Velké Britanii.

Koncem 60. let n¢které velké podniky zménily politiku v oblasti vlastnictvi vici
svym provoznim jednotkdm. Spolecnosti Holiday Inns, Kentucky Fried Chicken
I McDonald ‘s a dalsi zrusily své dcefiné poboc¢ky ¢i zavody jako soucasti matetskych

firem a piedaly je pronajimatelim na principu franchisingu.

V 70. a 80. letech se franchising celosvétové vyznamné rozsifil, to nejen
ve Velké Britanii. Duvodem bylo podnikédni prostfednictvim  osvédCenych
podnikatelskych metod, pouziti marketingu zbozi a sluzeb, prostfedkl financni expanze
a minimalizace rizika. Prunik franchisingu do dal$ich oblasti, tzn. mimo maloobchodu
a sluzeb, mél shodnou pfi¢inu jako v USA v 60. letech. Obrovské potize malych

a stiednich podnikl vlastnénych jednotlivci, které fetézovité koncily bankrotem.
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Franchising se tak stal specialni metodou podnikani, ktera umoznila za¢inajicim
podnikatelim podnikat s minimalizaci rizika souvisejictho s podnikanim

a jiz existujicim podnikatelim napomoci v boji s konkurenci.

1.2. Soucasna situace

V soucasné dobé se vyuziva rliznych forem franchisingu po celém svété. Sili
trend smérem v mutlifranchisingu, coz je expanze prostiednictvim diverzifikace
franchisingovych fad, které nemusi mit mezi sebou Zadnou souvztaznost. Franchising je
nejvice rozsiten v USA, pak nésleduje Kanada, Francie, Japonsko. V USA je pfiblizné
jedna tfetina maloobchodli provozovana na zakladé franchisingu. V Evropé je
franchising nejvice rozsifen ve Francii. V Ceské Republice v roce 1996 podnikalo
piiblizné 40 franchisingovych firem a nejvétsi narlst byl zaznamenan v maloobchodnim
prodeji. Na trovni jednotlivych stati byly zalozeny organizace sdruzujici franchisory
a franchisové podnikatele, jejichz hlavni néplni cinnosti je predev§im podpora
franchisového podnikdni nejriznéj$§imi zpiisoby. Tyto organizace se oznacuji jako
franchisové svazy. Nejpocetnéj$im svazem v zemich Evropské unie je francouzsky
franchisingovy svaz, pak nasleduje franchisovy svaz z Velké Britdnie a z Italie.

Evropské franchisové svazy zalozily Evropskou franchisovou federaci.

Rychly rozvoj franchisingu je podminén predevs§im rastem konkurence, ktera
zvysila naroky na pruznost a kvalitu sluzeb a kvalitu vyrobkt. V dnesni dobé roste
pocet malych a stfednich vlastnikl firem, ktefi nejsou vzdy ptipraveni a schopni zvladat
rizika spojend s podnikdnim. Pokud vSak chtéji v podnikani uspét, mohou vyuzit
systém, ktery jim nabizi osvédCenou cestu. Franchising tedy hraje roli jistého

stabilizatoru, aniz by omezoval konkurencni prostiedi.
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1.3. Definice franchisingu®

»FRANCHISING - je odbytovy systém, jehoz prostfednictvim se uvadi na trh
zbozi a/nebo sluzby a/nebo technologie. Opird se o tzkou a nepfetrzitou spolupraci
pravné a finanéné€ samostatnych a nezavislych podnikateli - franchisora a jeho
franchisanti. Franchisor zarucuje svym franchisantim pravo a zaroven jim ukladda

povinnost provozovat obchodni ¢innost v souladu s jeho koncepei.*

1.4. Vyklad pojmi

» FRANCHISA - licence (pravo) opraviujici franchisanta k provozovani odbytové
koncepce franchisora vlastnim jménem na vlastni ti¢et

» FRANCHISOR - franchisovy poskytovatel, poskytovatel franchisy

» FRANCHISANT - franchisovy piijemce, nabyvatel franchisy

> FRANCHISOVA SMLOUVA - dlouhodob4 smlouva upravujici zakladni vztahy
mezi franchisorem a franchisantem

> FRANCHISOVY BALIK - souhrn prav, znalosti a dal$ich plnéni poskytovanych
franchisorem umoznujici provozovat franchisu

> FRANCHISOVE POPLATKY - platby, které plati franchisant franchisorovi
za licenci a sluzby

> FRANCHISOVA SIT - obchodni a organizaéni propojeni franchisora a viech jeho
franchisantli koordinované a podporované prostiednictvim franchisové centraly

» MASTER - FRANCHISING - franchising pfesahujici izemi statu, tzn. provozovany
v mezinarodnim méfitku

» MASTER - FRANCHISA - franchisova licence pro tizemi ciziho statu (zpravidla
pro celé uzemi)

» MASTER - FRANCHISOR - vlastnik franchisového konceptu udélujici franchisu
do zahranici

» MASTER - FRANCHISANT - tuzemsky drzitel franchisové licence udélované

zahrani¢nim franchisorem

! Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
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> MASTER — FRANCHISOVA SMLOUVA - (master - hlavni) smlouva upravujici
zakladni vztahy mezi master-franchisorem a master-franchisantem opraviujici
master-franchisanta uzavirat jako franchisor franchisové smlouvy s dal§imi

franchisanty

1.5. Srovnani s jinymi systémy spoluprace podnikateli

Pii srovnani s jinymi systémy spoluprace lze ziskat pfesné€jSi charakteristiku
franchisingu. Tyto systémy jsou upraveny v obchodnim zakoniku. Jedna se predevsim
0 licen¢ni smlouvu k pfedmétiim pramyslového vlastnictvi, komisionaisky systém resp.
komisionarskou smlouvu, diale pak smlouvy o obchodnim zastoupeni, smlouvu

0 zprostfedkovani a smlouvu o tichém spolecenstvi.

»Na rozdil od licencni smlouvy jsou pfedmétem franchisové smlouvy nejen
prumyslova prava, ale i pravo prodavat urcité zbozi a/nebo poskytovat urcité sluzby
a/nebo technologie pod obchodnim jménem, obchodni zndmkou, ochrannou znadmkou,
image a goodwill franchisora, pravo vyuzivat obchodni a organiza¢ni koncept
franchisora, pravo vyuzivat know-how, jakoz 1 dal$i vyrobni postupy aj. Franchisovy
systém je v tomto smyslu §irsi a ¢asto dohazi k zaclenéni licenéni smlouvy do smlouvy

franchisové.*?

U komisionaiské smlouvy se komisionai zavazuje, ze zafidi vlastnim jménem,
ale na ucet komitenta, urc¢ité obchodni zalezitosti a komitent se zavazuje zaplatit mu
uplatu. Jednani komisonate je ovliviiovano pokyny komitenta. Komisionaisky systém

ptredstavuje kratkodoby vtah dvou stran.

,Predmétem smlouvy o obchodnim zastoupeni je dlouhodoby zavazek
obchodniho zastupce vyvijet pro zastoupené¢ho urCitou Cinnost sméiujici k uzavirani

ur¢itétho druhu smluv. Podminkou platnosti této smlouvy je zdkonem stanovena

2 Reznigkova, M.: Franchising - podnikani pod cizim jménem. C. H. Beck, Praha 1999, ISBN 80-7179-257-8
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pisemna forma.*®

Obchodni zéastupce vystupuje vlastnim jménem a smlouvy neuzavira
na svij ucet. Neni podnikatelsky samostatny pfi uzavirani smluv a nenese obchodni

riziko.

Ve smlouvé o tichém spolecenstvi se pojedndva o vnitinim vztahu mezi tichym
spolecnikem a podnikatelem, kde se tichy spolecnik zavazuje poskytnout podnikateli
urcity vklad a zaroven si narokuje podil na zisku vyplyvajici z jeho podilu na vysledku
podnikdni. M4 také pravo nahlizet do obchodnich dokladi a ucetnich zdznami

tykajicich se podnikani.

,»Z vySe uvedenych srovnani a charakteristik vyplyva, Ze franchisova smlouva,
kterou je zaloZzen franchisovy systém spoluprace dvou C¢i vice samostatnych
podnikatelll, je smlouvou sui genesis a nelze ji podiadit pod zddny systém kooperace

podnikatelt upravovany obchodnim zakonikem.*

1.6. Druhy franchisingu®

,V soucasné dobé¢ lze franchising rozd¢lit podle nasledujicich hledisek:

a) Historické hledisko

- Vyrobkovy franchising — je historicky star§i typ pifedstavujici povoleni
na prodej urcitych znackovych vyrobki (napi. automobill, napojti) piicemz
franchisant obdrzel od franchisora pfesny popis vyrobniho postupu.

- Podnikatelsky franchising — pfedstavuje komplexnéj$i a v dneSni dobé
Castéj$i formu. Byva oznacovan jako odbytovy franchising nebo také
package franchise, ktery je podnikanim na kli¢. Franchisant ziskava ovéreny
podnikatelsky napad, pomoc pii vyhleddvani mista k vlastnimu zaloZeni
podniku, pomoc pfi fizeni vlastniho podniku a eventudlni finan¢ni pomoc.

Tato forma byva uzivana nejcastéji v oblasti poskytovani sluzeb.

3 Reznigkova, M.: Franchising - podnikani pod cizim jménem. C. H. Beck, Praha 1999, ISBN 80-7179-257-8
4 Reznigkova, M.: Franchising - podnikani pod cizim jménem. C. H. Beck, Praha 1999, ISBN 80-7179-257-8
s Reznigkova, M.: Franchising - podnikani pod cizim jménem. C. H. Beck, Praha 1999, ISBN 80-7179-257-8
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b) Pfedmét franchisingu
- Vyrobkovy franchising spolu s primyslovym, ktery je zaméfen na vyrobu
vyrobkd.
- Odbytovy nebo distribucni franchising, ktery je zaméten na prodej vyrobkii.
- Franchising sluzeb (n¢kdy také servisni franchising), jehoz predmétem je

poskytovani sluzeb.

c) Osoba franchisanta
- Franchising mezi fyzickymi osobami.
- Franchising mezi pravnickymi osobami.

- Franchising smiSeny.

d) Vertikalni ¢lenéni
- Jednostupniovy franchising, tj. franchisor poskytuje franchising pouze
franchisanttim na stejné urovni.

- Vicestupnovy franchising, kde existuje vice irovni franchisantd.

e) Vztahy ke tfetim osobam

- Master-franchising, ve kterém franchisor poskytuje franchisantovi pravo
poskytovat franchising dal$im franchisantliim (subfranchising). Franchisant
se tak stava quazi franchisorem, 1 kdyz s ponékud omezenymi opravnénimi,
Vv pfesné smluvné vymezené oblasti.

- Jednoduchy franchising, ve kterém ma franchisant zakézanou jakoukoliv
¢innost, kterd by mohla vést k prozrazeni dulezitych informaci a tdaju
tykajicich se franchisového systému tfetim osobam. Franchisant tedy neni

opravnén provadét master-franchising.
f) Hledisko teritorialni

- Narodni franchising, ktery se uskuteCiiuje mezi franchisorem

a franchisantem z téhoz statu.
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- Mezinarodni franchising, ktery je poskytovan do jiného statu.

g) Vyluénost (exkluzivita) vyrobku
- Minifranchising, ktery se pouziva u exkluzivnich vyrobkl (uréenych
pro maly okruh spottebitelit) od exkluzivnich firem. Franchisor poskytuje
pravo prodeje exkluzivnich vyrobkil na pfedem uréeném uzemi, specidlni
franchisovy sortiment, reklamni materidl, vstupni kapitdlovy vklad,
dodrzovani ptedepsanych cen, zafizeni prodejen pro optimalni nabidku
exkluzivnich firem.

- Franchising tykajici se béZného sortimentu vyrobkii.

Tato klasifikace neni komplexni a vycerpéavajici, demonstruje vSak urcitd

hlediska, ktera je mozné v teoretické rovin¢ pouZit pro definici franchisingu.*

1.7. Vyhody a nevyhody franchisingu

,Franchising jako forma obchodni spoluprace mezi samostatnymi podnikateli,
jejimz prostrednictvim franchisor poskytuje jednomu nebo vice franchisantim pravo
uzivat pfedmét podnikdni vlastni spolecnosti, ochrannou zndmku, obchodni jméno,
obchodni znacku a dalsi zvlastni poznavaci znaky k prodeji vyrobktli a/nebo poskytovani
sluzeb a/nebo technologii, predstavuje pro smluvni strany fadu vyhod a nevyhod. Kazda
strana ma piirozen¢ snahu minimalizovat nevyhody a maximalizovat vyhody. V tomto

usili by v8ak strany nemé&ly opomijet jejich spolecné cile, mezi které patii zejména:

Vyhodnéjsi pozice na trhu

Nizsi naklady

Realné;si financni hospodareni

ic:.ﬁ

Promyslenéjsi organizace fizen

6 Reznigkova, M.: Franchising - podnikani pod cizim jménem. C. H. Beck, Praha 1999, ISBN 80-7179-257-8
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1.7.1. Silné stranky franchisingu z pohledu franchisora’

Franchisorovi tato forma odbytu piinaSi konkurenéni vyhodu - umoznuje
rychlejsi expanzi a vstup na nové nebo vzdalené trhy. Ma tak zajiStén jistéjsi a rychlejsi
odbyt. ZvySovani poétu franchisantll zpuisobuje, Ze franchisor a jeho franchisovy systém
ma lepsi vyjednavaci pozici na trhu. Rozrlstani sité také zpiisobuje, Ze nabizené sluzby

a vyrobky jsou pro zékaznika rychleji a snaze dosazitelné.

Organizacni struktura franchisové sité je zaloZena na délbé prace: franchisor se
vénuje systémovym a strategickym ukolim a franchisantim pienechavd teSeni
operativnich zalezitosti. Franchisor napf. nemusi fesSit personalni otdzky zaméstnanct
franchisanta. To franchisorovi umoznuje vyuzit ve své systémové centrale Stihlejsi

organizacni strukturu.

Franchisor miiZze pii budovani sit€¢ rozlozit naroky na vlastni kapitél
na jednotlivé franchisanty a neni tak zatizen velkou kapitdlovou investici. Franchisant
sice potiebuje pro zahajeni podnikani urcity vstupni kapital, ale vyrazné¢ mensi riziko
franchisového podnikéni ve franchisovém systému mu umoziuje ziskat lepsi piistup

K avérim, leasingu a pojisténi.

1.7.2. Silné stranky franchisingu z pohledu franchisanta®

Franchisanti maji moZnost se podnikatelsky relativné samostatné realizovat
ve "svém" podniku; a maji vEét§i motivaci nez zaméstnanci vlastnénych pobocek.
Koncepce vytvoiena franchisorem a podminky sjednané ve franchisové smlouvé dava

franchisantovi ramec i prostor pro jeho vlastni podnikatelskou aktivitu a nasazeni.

7 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/

8 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
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Franchisant vyuziva jméno a silnou znacku franchisora, ktery se o jeji zndmost
a image neustale stard, stejn¢ jako o vyvoj a propagaci svych vyrobkii nebo sluzeb.

Diky jednotné a spole¢né propagaci v celé siti se marketingova sila znacky zvysuje.

Franchisant ma moZnost nakupovat pfimo od franchisora, ktery je pfimym
vyrobcem a to obvykle za nizs$i ceny, nez kdyby nakupoval v siti velkoobchodnich
prostfednikti. Tim, Ze je franchisant organizovany jako soucast velkého fetézce, ma
moznost ziskat od velkych dodavateli takové obratové, ndkupni a nédkladové vyhody,

které by jako jednotlivec neziskal.

Prodejni koncepce, kterou franchisant od franchisora ziskava, je nékolikrat
ovétena. Franchisor, aby obstal v konkurenci, je nucen své produkty a svou koncepci
vyvijet a upravovat podle pozadavki zdkazniki. Franchisanti znaji sviij mistni trh
a situaci zpravidla l1épe nez vzdaleny franchisor a mohou pruzné reagovat na mistni

potieby.

Franchisové partnerstvi franchisantovi umoziuje snizit vyrazn¢ rizika podnikani.
Franchisant ma jistéj$i a rychlej$i vstup na trh, podpora franchisora mu umoZzni
vynalozit niz8i pocatecni naklady, nez kdyby zacinal sdm. Franchisant pfi startu svého
podnikani ziskava know-how, které by nabyl az po nékolika letech praktického
provozovani a s nim rozsdhlou vstupni podporu - mize napt. vyuzit jiz hotovy nebo
upraveny typovy projekt provozovny, franchisor mu poméhad pii upravach nebo
vybaveni provozovny. Franchisantovi a jeho zaméstnanciim franchisor poskytne Skoleni
a trénink v oblasti provozu, managementu a prodejnich postupii, které jsou casto
na urovni velkych firem. V pribéhu trvani franchisového partnerstvi franchisant ziskava
od franchisora pribéznou podporu v oblasti vedeni provozu, managementu

a marketingu.
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1.7.3. PiekaZky pro franchisora’

Franchisor, je$t¢ nez zaCne provozovat franchising, musi do vybudovani
franchisového systému investovat nemalou cCastku a cas, aby vybudoval funkéni
franchisovou centralu a na nejméné jednom pilotnim provozu provétil zivotaschopnost

své koncepce.

Franchisanti si po uritém c¢ase mohou myslet, ze franchisora uz tolik
nepotiebuji, Ze pro jejich uspéch v podnikani neni spoluprace s franchisorem dilleZzita.
Mohou si také myslet, Ze vySe franchisového poplatku, ktery musi platit, neodpovida
tomu, co od franchisora dostava. Néktefi franchisanti mohou mit dokonce snahu se

s nabytym know-how osamostatnit a franchisorovi konkurovat.

Franchisor nemuze tidit provozovnu, ktera patti franchisantovi, jako svou vlastni
pobocku. Rizeni franchisové sité vyzaduje vice motivace a spoluprace nez nafizovani.
V komunikaci franchisora s franchisanty je proto kladen velky narok na citlivy pfistup,

empatii a toleranci.

Franchisor svym franchisantim "pronajima" své dobré jméno a znacku. To je
zalozeno na vyssi kvalit¢ poskytovanych sluZzeb nebo zbozi a ta je obvykle spojena
s vyS$§imi naklady. Franchisor, aby udrzel kvalitu a dobré jméno celého fetézce,

kontroluje, zda franchisanti stanovené standardy kvality dodrzuji.

Pti budovani a rozsifovani sité je nutné nové franchisové partnery velmi narocné
vybirat protoze jeden franchisant, ktery nedodrzuje o¢ekdvanou kvalitu, mize poskodit

dobré jméno celého fetézce.

® Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/

20



1.7.4. PiekaZky pro franchisanta®™

Nevyhodou pro piijemce je jeho urcitd zavislost na franchisorovi, na jeho

uspéchu i pripadném neuspéchu a ani jeho piipadné osamostatnéni a odchod z fetézce

neni jednoduché. Franchisant se musi podfizovat pokynim a kontrole dodrzovani

kvality ze strany poskytovatele a také je nucen se pfizptisobit z4jmim ostatnich ¢lenti

systému. Piijemce franchisové licence musi omezit fadu svych vedlejSich obchodnich

aktivit a prodavat pouze urceny sortiment od uréenych dodavatelti.

1.8.Vliv franchisingu na malé a stiedni podnikani™

Franchising je z makroekonomického pohledu jednozna¢né pozitivnim

prinosem hned z nékolika duvodi:

a)

b)

Franchising podporuje a rozviji malé a stfedni firmy, které jsou hlavnim hnacim
motorem ekonomického rozvoje. Pro stat je tato moznost zajimava i z toho hlediska,
ze nemusi sam vynakladat tak velké Usili a prostfedky na statni programy podpory

malého a stfedniho podnikani.

Franchising pro podnikatele pfinaSi moznost dosazeni fady konkuren¢nich vyhod,
jaké maji velké obchodni spolecnosti, a soucasné¢ ddva moznost vyuzit prednosti,
které pfinasi individualni zajem o prosperitu firmy, znalost prostfedi a vazba
na zékaznika. Franchising ddvd moznost pro vznik novych a udrzeni stavajicich
podnikl a napomaha tak pii zadouci restrukturalizaci hospodaistvi. Mali a stfedni
podnikatelé, které spojuje franchisové ,,spolupodnikani®, mohou pisobit jako
stabilizujici protivaha velkym firmdm, omezujicich v fad¢ pfipadi konkurenci
na trhu a zdravé soutézni prostfedi. To je velmi dulezité pravé dnes, kdy se malé
a sttedni domaci firmy tézce vyrovnavaji se silnym vlivem velkych zahrani¢nich

obchodnich systémti.

10 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/

1 Businessinfo.cz
Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/podnikatelske-prostredi/franchisove-spolupodnikani
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c)

d)

f)

Vyuziti novych postupti a technologii a orientace na uspokojeni zakaznika — tak
typické pro franchising — pfinasi zkvalitnéni stavajicich podniki. Franchising tak
pomahd vytvaret nova pracovni mista s vyss§i kvalifikaci. Intenzivni spoluprice
franchisantli s franchisory a jejich poradenskéa podpora kultivuje vS§eobecnou uroven
fizeni (planovéni, organizace, systém). ZmenSuje se tak propast v urovni

managementu malého a stitedniho podniku a velkych spole¢nosti.

Franchising také ptfedstavuje zajimavou cestu pro udrzeni nebo zkvalitnéni mnoha
mistnich (municipélnich a komunalnich) podnikd, jako jsou napt. dopravni zafizeni,

udrzba vetejnych sportovist’, cest a parkd, provoz knihoven, organizace trhi, atd.

Spoluprace v rdmci franchisingového systému vytvaii podminky pro vyraznéjsi
inovace know-how, zvysovani flexibility a efektivnosti podnikatelské ¢innosti, které
jsou v tomto ohledu srovnatelné s velkymi firmami. Franchising tak pfinasi vyhody
spotfebitelim — zejména kvalitu. Franchisor, aby obstal, je nucen vyvijet a nabizet
produkty a sluzby, které jsou vyzkousené, vyzralé a standardni a jeho koncepce je
upravovana podle pozadavkli doby a ocekavani zakaznikii. Lokalni znalost prostiedi
a vazba pfijemce na lokalni zdkazniky umoziiuje v sektoru sluzeb vyuzivat
I necenové konkurencni faktory jakymi jsou S$ife, flexibilita a rychlost nabidky,
dodaci podminky, zaruky nebo nejriznéjsi doplikové sluzby. To je samoziejmée
pfinosem pro zakazniky a kultivuje to iroven nabidky na trhu. Image a znackovost
pfinaseji zdkaznikiim lepsi orientaci na trhu, garanci a stabilitu kvality. ZvySovani
poctu franchisovych provozoven také zpisobuje, Ze nabizené sluzby a nové vyrobky

se stavaji rychleji a snaze dosazitelnymi pro zakaznika.

Uvedena pozitiva vyrazné prevazuji nad negativnimi socialnimi efekty franchisingu.
Ty se nékdy projevuji v uplatihovani ,,primyslového® piistupu poskytovatelt
k zamé&stnanciim — v piehnané uniformité a standardizaci bez ohledu na humanni
méfitka, v pfiliS raciondlnim dirazu na obrat, zisk a produktivitu. Pro samotny
franchising i jeho spolecensky dopad je proto Zzadouci vétsi konkurence, ktera

pfispiva k vétsi rozmanitosti a humanizaci pracovnich podminek.
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2. ZaloZeni franchisového podniku

2.1. Zakladni pravni pl“'edpisy12

V Ceské republice zatim neexistuji specialni zakony upravujici franchising jako
formu podnikani a ani neexistuje pravni Giprava franchisové smlouvy. Ceské pravo
neobsahuje Upravu, kterd by se franchisingu vyslovné tykala, ale nijak mu nebrani -
franchisingovd forma podnikdni je s ceskou pravni Upravou plné sluditelna.
(V nékterych statech jako napi. v USA a Kanad¢ je zdkonem vymezen napf. povinny
obsah franchisové smlouvy, informacni povinnost franchisora ve vztahu

k franchisantovi nebo registra¢ni povinnost franchisora u franchisové asociace.)

Franchising a zejména né&které typické naleZitosti franchisové smlouvy se
v Ceské republice ¥idi pravidly deklarovanymi v Evropském kodexu etiky franchisingu
(vydaném Evropskou franchisingovou federaci v roce 1972). Tento kodex neni sice
pravné zavazny, nicméné jeho dodrZzovani je vSeobecné uznavano - napt. jako podminka

fadného clenstvi Ceské asociace franchisingu.

2.2. Franchisova smlouva a manual®

Nezbytnou soucasti kazdé smlouvy o franchisingu se v tomto smyslu stalo
vymezeni vzajemnych prav a povinnosti souvisejicich s pfedmeéty dusevniho vlastnictvi,
tj. zejména podminky udéleni licence k ochrannym znamkam, pievod know-how,
poskytnuti franchisy atp. Franchisingové smlouvy déle pravidelné obsahuji ustanoveni,
kterd maji zajistit, aby mél piijemce franchisy k dispozici béhem trvani smlouvy
vSechny potiebné informace - napf. povinnost poskytovatele franchisy vyskolit jejiho

piijemce a po celou dobu mu poskytovat odpovidajici podporu. U smluv se zahrani¢nim

12 Businessinfo.cz
Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/podnikatelske-prostredi/franchisove-spolupodnikani
3 Businessinfo.cz
Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/podnikatelske-prostredi/franchisove-spolupodnikani

23



franchisorem je navic vice nez vhodné piimo ve smlouvé dohodnout pravni fad, jimz se

podnikatelsky vztah ¥idi, a ptislusnost fadného ¢i rozhod¢iho soudu.

Jako hlavni zdroj informaci franchisanta slouzi ve vét$iné ptfipadii tzv. manual,
dokument obsahujici veSkeré (pro podnikani na zdklad€ franchisy) relevantni udaje,
postupy a instrukce. Manual byva zpravidla ptilohou smlouvy. Jelikoz obsahuje
informace, které patfi k know-how franchisora, velmi se doporucuje, aby byly

podminky jeho uzivani ve smlouvé jednoznaéné vymezeny.

Vedle vypracovani vlastniho textu smlouvy o franchisingu jsou z pravniho
hlediska zna¢né relevantni i jednani vedouci k jejimu uzavieni. Ze strany poskytovatele
franchisy dochézi v tomto okamziku k ¢aste¢nému odtajnéni jeho know-how. Z diivodu
ochrany takto ziskanych davérnych informaci se doporucuje, aby se budouci piijemce
franchisy predem zavazal k mlcenlivosti, pfip. aby s nim byla uzaviena odpovidajici
smlouva o smlouvé budouci. Naopak z pohledu pfijemce franchisy Casto pravé tato
jednani (a v jejich rdmci poskytnuté informace) predurcuji uspéch jeho podnikatelské
aktivity. Podobné jako vySe popsand typickd smluvni ustanoveni, vyvinula se v tomto
kontextu v praxi evropskych statli i nepsanad povinnost poskytovatele franchisy predem

detailn¢ informovat jejiho budouciho piijemce.

Franchisant by mél piedevsim ziskat t¥i typy informaci:**

> udaje o franchisingovém podnikatelském konceptu a financni situaci franchisora
(hospodarsky vyvoj, pozice na trhu, zahrani¢ni zkuSenosti, celkovy pocet
franchisantti, pocet novych franchisantt ptistoupivsich béhem posledniho roku)

» podminky franchisy, vcetné detailnich informaci o provedeni pilotniho projektu
(poplatky spojené s franchisou, plnéni z centraly, marketingovy koncept
franchisora, prvotni naklady, primérny ro¢ni obrat)

> udaje o osobach opravnénych za franchisora rozhodovat

¥ Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
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soucasti kazdé smlouvy o franchisingu tyto body:

>
>

vV Vv VY ¥V V VY V A\

YV V V VY

Podle Evropského kodexu etiky franchisingu jsou nezbytnou
15

stanoveni typu spoluprace smluvnich partnert,

pfedmét smlouvy, vcetné prav na oznaceni, vzhled obchodli a provozoven
a dalSich identifika¢nich znakl poskytovatele,

rozsah smlouvy a specifikace prodavanych vyrobki a/nebo poskytovanych
sluzeb a/nebo technologii,

postaveni a prava poskytovatele,

postaveni a prava piijemce,

opravnéni a povinnost poskytovatele rozvijet a dile zdokonalovat franchisovy
systém,

povinnosti poskytovatele,

povinnosti pfijemce,

vztahy v ramci franchisové site, vztahy ke konkurenci a ke tfetim osobam,
dodaci a platebni podminky a vedeni ucetnictvi,

Skoleni ptijemce a jeho zaméstnancii,

franchisové poplatky,

piedkupni pravo poskytovatele a podminky prodeje ¢i postoupeni franchisového
podniku,

pravni nastupnictvi,

délka trvani franchisingové smlouvy a moznosti dal§iho prodlouzeni,

podminky ukonceni smlouvy a divody pro odstoupeni od smlouvy,

nasledky ukonc¢eni smlouvy a vzajemné vyporadani.

15 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/

25



3. Situace v Ceské republice

,L.ze konstatovat, Ze 1 pfes absenci Upravy franchisingu v ¢eském pravnim tadu,
je sou€asné pravni prostiedi pro tuto formu podnikdni ptiznivé. Relevantni pravni
ptredpisy jsou jiz plné¢ kompatibilni s pravem EU, zdjemci ze zahrani¢i mohou tudiz

oc¢ekavat jak pravni jistotu, tak i bezproblémovy ptechod na jednotny trh.

Vzhledem k tomu, Ze se franchising v Ceské republice teprve pozvolna
zabydluje a konkurence dosud neni tak silnd, mohou ze souasné situace tézit praveé
zahrani¢ni franchisingové systémy, které jiz maji k dispozici osvédceny podnikatelsky
koncept a potfebné know-how. Jak v praxi nicméné dokazuji nové vznikajici tuzemské

., , o T |
franchisové systémy, maji 1 tyto velkou Sanci na tspéch.* ®

3.1. Franchising v CR po vstupu do EU"

Pro ceské franchisové i nefranchisové podnikatele zacala od prvniho dne
&lenstvi Ceské republiky v Evropské unii platnost viech zavaznych dokumentii prava
EU. Od prvniho dne ¢&lenstvi se Ceska republika zavazuje loajalitou k pravu EU
a Vv pripadé kolize domaci a evropské pravni normy bude muset uznavat prioritu prava
EU. Jako paralelni zdroj zavaznych pravnich informaci k domaci Sbirce zédkonu se

zavadi Ufedni véstnik EU.

V oblastech prava pro franchising vyznamnych (ochranné znamky, ochrana
hospodaiské soutéze, franchisové smlouvy, dan¢) ale CeSti podnikatelé nepocituji
PO pfistoupeni vyraznéj§i pusobeni novych norem EU - Ceské pravni piedpisy byly jiz

s pravem EU kompatibilni.

16 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/

7 Businessinfo.cz
Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/podnikatelske-prostredi/franchisove-spolupodnikani
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Diky existenci mezinarodnich smluv, které jsou soucasti i Ceského prava,
je mozné kdekoli v zahrani¢i zajistit pro franchisingové podnikani tolik dulezitou
ochranu prav dusevniho vlastnictvi. Od okamziku vstupu Ceské republiky do Evropské
unie maji CeSti podnikatelé a také poskytovatelé franchisingu moznost chranit své
obchodni znacky na vSech i potencialnich trzich EU a akceptovat automatickou ochranu
tzv. , komunitarnich ochrannych znamek® &i ,,evropskych obchodnich znamek“ v Ceské
republice. To jim dava Sanci na uspésny vstup jejich vyrobki a sluzeb na trhy EU. Tyto
ochranné znamky ,.komunity” jsou zndmkami Evropské unie a maji G€inky ve vSech
&lenskych statech EU (véetné pfistoupivsich). Piihlasku je mozné podat u Ufadu
pro harmonizaci vnitiniho trhu EU prostiednictvim autorizovaného zastupce v CR.
Po predlozeni pfihlasky vznikd pravo priority v zahrani¢i a ptihlaska je podrobena

formalnimu a vécnému prizkumu pro zépis do registru Evropského uradu.

Po vstupu Ceské republiky do EU musi &esti poskytovatelé i piijemci pfijmout
skutecnost, ze 1 ochrana hospodarské soutéze probihd podle pravidel EU. RozSitfuje se
dohled Evropské komise nad priibéhem hospodaiské soutéze a esky Ufad pro ochranu
hospodaiské soutéze zlstdva kompetentni pro ptipady bez unijniho vyznamu, resp.
pusobi jako soucast jednotného dohledu vykonavaného Evropskou komisi. Kazdé
jednani firmy, které by mohlo narusit volny obchod se zbozim a sluzbami na jednotném
trhu Evropské unie, je pravem EU zakdzano a postihovano na zaklad¢ rozhodnuti
spoleCnych organi. To znamend, Ze zneuzivani dominantniho postaveni na trhu,
posuzovani opravnénosti fuzi a poskytnuti statni pomoci jsou ve vétSing pripada
posuzovany ,,z hlediska EU* a nazor Evropské komise, resp. Evropského soudniho
dvora na jejich legalnost ¢i nelegalnost je rozhodujici. Firmy se museji pfipravit
na mimofadné vySetfovaci a penalizacni pravomoci Evropské komise, ktera ma
Vv piipad¢ odiivodnéného podezieni z protisoutézniho jednani pravo provadet prohlidky
v sidle firmy i obydlich manazer(, seznamovat se s dokumenty, branit jejich uniku

¢1 zniceni atd.

Zmény, které po pfistoupeni Ceské republiky k Evropské unii dopadly na malé

astfedni podnikatele, jsou v legislativni oblasti zasadni a rozsahlé. Rozhodovani
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¢eskych podnikateld se v celé fadé piipadil jiz nemiize opfit o pravni povédomi, které si
pracné vybudovali v minulych letech. Naopak — vyhodu by méli mit docasné zahraniéni
podnikatelé, ktefi jiZ maji ,trénink™ v EU za sebou. A tak nezbyva, nez aby cesky
podnikatel uplatnil jako pfednost to, Ze je na neustalé¢ zmény v legislativé zvykly a umi

se jim rychle pfizpusobit.

3.2. Moznosti financovani franchisingu'®

Piestoze franchising neni v tuzemsku zdaleka neznamy, jeho rozvoj v Ceské
republice pokulhdvad za okolnimi zemémi vinou nedostatku financnich prostiedkl
na stran¢ franchisantli, vinou nedostate¢né nabidky alternativnich zdroji financovani
a vinou nedostatku podpiirnych vladnich programi. K financovéni franchisingu se jako
prvni odhodlala Komer¢ni banka. Dlivodem je ziejmé fakt, Ze jeji vétSinovy vlastnik -
francouzska banka Societe Generale - ma s financovanim tohoto podnikani dostatek
zkuSenosti. Banka vychéazi z toho, ze uvér pro osvédCeny podnikatelsky zdmér je

priblizné az o osmdesat procent mén¢ rizikovy nez puj¢it nékomu, kdo podnikat zac¢ina.

Zajemce o uveér bude Komer¢ni banka tiidit napiiklad i podle toho, zda jsou
¢leny Ceské asociace franchisingu, nebo jestli podnikaji podle evropského etického
kodexu franchisingu. Podstatné bude i to, jakym zplisobem piijemce franchisy a jeji
poskytovatel spolupracuji, jak jsou na uspésnosti projektu oba zainteresovani. Pocita se

S tim, ze také ostatni banky budou chtit nabidnout podobné sluzby.

Novy produkt s ndzvem KB Franchising Program je dal$im krokem k nastaveni
komplexni nabidky produkti a sluzeb pro malé a stfedni podniky. Nabidka je zajimava
nejen pro franchisanty - franchisové ptijemce, ale i pro franchisory - poskytovatele
franchisy. Program pfedevsim otevira franchisantliim piistup k prostfedkiim nezbytnym
pro financovani jejich podnikatelské ¢innosti, franchisoriim umoziuje rozsifovat jejich

franchisingovou sit’ bez nutnosti dalSich investic nebo vlastnich ptjcek.

18 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
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3.2.1. Podstata KB Franchising programu®

Jedna se o dlouhodobou spolupraci mezi franchisorem, bankou a jednotlivymi
franchisanty z dané franchisingové sité. Financovany franchisant je povazovan
za soucast ovéteného a uspésné fungujiciho podnikatelského konceptu, coz se projevi
pti hodnoceni jeho zddosti o financovani. Vyznamnou ulohu v této fazi obchodu hraje
jiz zminény "ochranny destnik" franchisora. Kli¢ovou vyhodou KB Franchising
programu je moznost financovani klientti i "neklientd" Komercni banky vcetné zcela

novych, za¢inajicich podnikateli.

3.3. Role Ceské asociace franchisingu®

Ceska asociace franchisingu vénuje problematice financovani jiz nékolik let
znacnou pozornost a vyvinula Gsili a iniciativu smérem k finan¢nim institucim, statnim
organiim a jinym nositelim financovani s navrhem spoluprace pii feSeni tohoto

zasadniho problému.

Pro financovani franchisingu jsou pouzitelné nasledujici finan¢ni zdroje:

bankovni uvéry

pUjcky z privatnich zdroju

statni programy podpory pro malé a stiedni podnikatele
finan¢ni nebo strategicky partner

leasing

factoring, forfaiting

dodavatelské tveéry

YV V ¥V V ¥V VY ¥V V

Venture Capital

19 Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
% Ceska asociace franchisingu
Dostupné z www: http://www.czech-franchise.cz/franchising/definice-a-pojmy-ve-franchisingu/
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Poskytovatel finan¢nich zdroji vétSinou vyzaduje piedev§im komplexni,

realisticky a kvalitné zpracovany Business Plan, ktery musi minimalné obsahovat:

vV VYV VY V

vV Vv ¥V ¥V V VY V

vizi pro konkrétni podnikatelsky zamér

formulaci cilli a zdmért spole¢nosti

strategii pro dosazeni stanovenych cila

rozvojovy plan neboli detailni projektové o¢ekavani a planovani podniku na
nejméné 3-5 let

(vynosy, struktura nakladu, vysledek hospodateni, cash-flow apod.)
analyzy trzniho prostfedi a konkurence

marketingové trendy v dané oblasti podnikédni

SWOT analyzu

simulovani ptipadnych rizik

organiza¢ni schéma, transparentni popis rozhodovacich procesii
popis pravnich a majetkovych struktur dané spole¢nosti

a dalsi potfebné materialy dle poZzadavki finan¢ni instituce

Ceska asociace franchisingu méa ve svém planu c¢innosti 1 pro dal$i obdobi

vytvofen vyznamny prostor pro spolupréaci se vSemi subjekty, ktefi ptispivaji k feSeni

problematiky financovani franchisingu. Jedna se ptedevS§im o Ministerstvo priamyslu

a obchodu, agentury Ministerstva primyslu a obchodu a Ceskomoravskou a zaruéni

rozvojovou banku. Ukolem a snahou CAF je i nadale ukazovat cestu potencialnim

franchisanttim, kde hledat dalsi zdroje pro financovani franchisingu a tim napomoci

rozvoji franchisingu v Ceské republice.
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Il. Franchising z pohledu praxe

4. Plzensky Prazdroj, a.s.

Nejprve bych rad zminil skutecnosti tykajici se spolecnosti Plzeiisky Prazdroj,
a.s., kterd v projektu samoobsluznych restauraci hraje velkou roli jakozto hlavni

distributor.

4.1. Pocatky pivovarnictvi v Plzni

Historie Plzefiského Prazdroje se datuje od roku 1307, ze kterého je
zachovana prvni pisemna zprava pivovarnického charakteru. Pravo k vafeni piva
méli v pocatcich vSichni, lidé z mésta 1 venkova. Zahy vSak doslo k omezeni milovym
pravem, jez vyluCovalo obyvatele vesnic a brzy 1 pfedmésti. Ve 14. stoleti tedy toto
privilegium méli jen majitelé doml uvnitt hradeb, kterych se zde v této dobé, ale i
pozdéji nachazelo pfiblizné 290. Vateni piva bylo svobodnym méstanskym povolanim,
proto nebylo cechovné regulovano. Kazdy méstan mohl pivo bud’ pifimo prodéavat ve

svém dom¢, nebo ho pienechaval Senkyii.

Je ziejmé, Ze spotieba piva je jiz v tehdejsi dobé znacnd. I kdyz by se mohlo
zdat, ze produkce piva musela neustdle naristat, vyskytuji se jiz od 15. stoleti zminky
0 krizi v plzeiiském pivovarnictvi. Z nich vyplyva, ze se ve mésté varilo pivo nejen
dobré, ale 1 podstatné horSi. Zatimco to prvni bylo z vétSiny proddano mimo obec,
Spatného se vyrobci snazili zbavit pravé ve meésté. Mestskd rada se proto snazila
0 daslednéjsi kontrolu nad vafenim piva a omezila pocCet varek a dokonce i pocet

pravovarecnych méstant.

I pies vSechna opatfeni majici zkvalitnit pivo, jeho jakost dale klesala. V roce

1838 muselo byt pro vystrahu vylito na plzeniském nadmésti 36 sudt piva. Vysledkem
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neutéSené situace je zalozeni Méstanského pivovaru roku 1839 a uvareni prvni varky

roku 1842.

V prvni polovin€ 19. stol. nastal mohutny rozvoj mésta, v r. 1842 byl zaloZen
Mgéstansky pivovar a v tomtéZz obdobi strojirensky podnik Skoda. Dnes Zije v Plzni

165 000 obyvatel, ma zde sidlo ZapadocCeska univerzita a také biskupstvi.

4.2. Dilezité milniky novodobé historie pivovaru

Rok 1989
Ztizeni statniho podniku, ktery se vratil k ndzvu Plzenské pivovary a sdruzoval

pivovary Prazdroj a Gambrinus v Plzni, Domazlice, Cheb, Chodova Plana a Karlovy
Vary. Zahajila provoz moderni sladovna, nejvétsi svého druhu v Ceskoslovensku, ktera
umoznila pokryt potfeby pivovaru.

Rok 1990
Zahajeny zcela nové modernizacni investice, které smétfovaly piedev§im

do instalace cylindrokoénickych tankl pro kvaseni a zrani piva (1992-1993) a stavby
nov¢ lahvovny (spusténa v roce 1997).

Rok 1992-1994
Privatizaci Plzeniskych pivovarl a narodniho podniku Plzeiisky Prazdroj vznika

Plzenisky Prazdroj, a.s.

Rok 1999
Plzensky Prazdroj, a.s. se stdva soucasti svétové pivovarnické skupiny South

African Breweries (SAB). Pilsner Urquell je vedouci znackou a mezinarodni vlajkovou
lodi globalniho portfolia znacek SAB.

Rok 2000
Akcionafi schvaluji spojeni akciové spolecnosti Plzensky Prazdroj s akciovymi

spolecnostmi Pivovar Radegast a Pivovar Velké Popovice.

Rok 2001
Plzensky Prazdroj, a.s. ponechavd vyrobu piva jen v puvodnich plzenskych

pivovarech Prazdroj a Gambrinus, utlumuje vyrobu lokalnich znacek v zédpadoceskych
pivovarech Domazlice, Cheb a Karlovy Vary. Portfolio firmy tvoii znacky Pilsner

Urquell, Gambrinus, Radegast a Velkopopovicky Kozel.
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Rok 2002
VétSinovy akciondi Plzenského Prazdroje, spolecnost SAB, ziskava druhou

nejvetsi americkou pivovarnickou firmu Miller Brewing Company. Vznikd tak
SABMiller, druhd nejvétsi pivovarnickd spolecnost na svété. Pilsner Urquell zlstava
vlajkovou lodi portfolia SABMiller. Vyrazn¢ se zlepsuje pozice Pilsner Urquell v USA
diky distribuénim a marketingovym mozZnostem Miller Brewing Co. Dokoncena flize

Plzeniského Prazdroje, a.s. s pivovary Radegast a Velké Popovice.

4.3. Zakladni udaje

Spolecnost Plzenisky Prazdroj, a. s. byla zapsana do obchodniho rejstiiku 1.zafi 1994.
» Sidlo spolecnosti: Plzen, U Prazdroje 7, okres Plzen-mésto
» Identifikacni Cislo: 453 57 366
» Pravni forma: akciova spolecnost
» Predmét podnikani:
- pivovarnictvi a sladovnictvi
- vyroba napoju — nealkoholickych
- ubytovaci sluzby
- specializovany maloobchod - pivem, vinem, alkoholickymi a
nealkoholickymi napoji
- velkoobchod - pivem, potravinami, napoji
- zprostfedkovani obchodu - pivem, potravinami, ndpoji
- reklamni Cinnost a marketing
- hostinska ¢innost
- realitni ¢innost
- pravodcovska ¢innost v oblasti cestovniho ruchu
» Zékladni kapital: 1 204 285 000,- K¢

» Statutarni organ: predstavenstvo
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4.4. Koncept samoobsluznych pivnich vy¢ept

U zrodu napadu stali dva mladici, v tu dobu jesté studujici. Martin Samplik
a Jaroslav Stuna se v roce 2005 pustili do odvazného projektu. V Plzni v Presovské ulici
otevieli podnik, kde si hosté mimo jiné mohou u stolu sami naepovat pivo. Hospoda
»The Pub®“ byla v kraji jedind svého druhu. Toho Casu hrdé prohlasuji, ze otevfeli
podnik nové generace. ,, Napad vznikl v mé hlave. Aby se uskutecnil, potrebovali jsme
penize. Sehnat je nebylo jednoduché, ale nastésti jsme ziskali uver a pomohli nam
i rodice, “ ¥ika Martin Sampalik, ktery studoval Vysokou $kolu ekonomickou v Praze,

zatimco jeho kolega dokoncoval medicinu v Plzni.

Kromé toho, ze si host¢ mohou nacepovat pivo u svého stolu, k ptivolani
barmana jim sta¢i zmacknout tlacitko nad pipou. Stoly jsou tu totiz propojeny
komunika¢nim systémem s barem, takze persondl ihned vidi, k jakému stolu ma jit.
Pti soutézich o to, ktery stlil vypije vice, si mohou hosté své vysledky ovétit diky grafu,
Ktery se jim zobrazi na velkém platné. Navic na displeji na kazdém stole se hostovi

zobrazuje prubézna utrata.

Lidem se novy napad zalibil, takZze o hosty zde nemaji nouzi. ,, Pokud k nam

chce nékdo prijit na pivo v patek, musi si casto rezervovat misto az deset dni dopredu. *

fika jedna ze zaméstnankyn hospody.

Ambice mladiki vSak plzenskym ,,Pubem* nekonci: ,, Chteli bychom vytvorit
Fetézec hospod, ktere by byly zaloZeny na stejném konceptu jako ta plzenska. O nas

napad maji zajem nékteri investori v Praze, Ceskych Budéjovicich, ale i ve Slovinsku, ‘

uvadi Martin Sampalik.

4.5. Cil projektu

Cilem tohoto projektu je vytvofit fetézec pivnich barti s vysokou turovni

poskytovanych sluzeb. Koncept vychazi z pilotnitho projektu The PUB Plzen,
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spustén¢ho do provozu v srpnu roku 2005. Jednd se o zcela novy typ podniku

gastronomického zaméteni.

Nejvyraznéjsim atributem tohoto projektu je fenomén samoobsluzného ¢epovani

piva ve spojeni s nejmodern¢jsi informacni technologii, dévajici ohromné moznosti

na poli pohostinstvi, zdbavy, komunikace atd.

Tento systém jako celek vytvari distribuéni kanal nové generace a jako celek

by mél byt i dale Sifen.

4.5.1. Vyhody ¢lenstvi v Fetézci

» Moznost zapojeni se do zcela nového konceptu a Cerpani veskerych vyhod
plynoucich z jeho komplexnosti.

» Koncept je jiz v praxi ovéteny a zarucuje podnikatelsky uspéch.

» Nabizi registrovanou profesionalni znacku (logo) na Spickové mezinarodni
urovni.

» Zapojenim do fetézce ziskava podnikatel jedine¢nou konkuren¢ni vyhodu
Vv podobé¢ zapojeni do konceptu ,, The Global PUB*

» Nabidka kompletniho fizeni a kontroly instalace systému od projektu az
po realizaci.

» Schopnost optimalniho navrhu konkrétniho feseni diky vlastnimu know how.

» Vstupem do fetézce odpada nutnost nékterych aktivit, jako napf. vyjednavani
podminek s dodavateli, propagace, oblast public relations, optimalizace
provoznich procesi.

> Retézec vyuziva vyhod spole¢né nakupni politiky a je tedy silngj$im partnerem
odbératelll, je schopen garantovat vysoké odbéry a tim dosahovat mnozstevnich,
obratovych i jinych slev.

> Retézec umi vyuzit vyhod plynoucich ze spoleéné marketingové politiky.

» Zapojenim do fetézce, 1ze dosahovat uspor plynoucich z rozsahu.
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V V.V V V VY vV V V V V

YV V VYV V

A\

Soucésti dodavky je tzv. ,,Manudl®, ktery detailn¢ fesi postup pfi ptipadnych
problémech.

Nabidka bezplatného poradenstvi a tisfiové servisni linky.

Skoleni a trénink na viech arovnich.

Celkové snizeni rizik spojenych s podnikatelskou ¢innosti.

Snizeni narokt na vlastni kapital.

Moznost podnikatelské seberealizace.

45.2. Ocekavani

Podnikatelska zkuSenost a nadSeni pro véc.

Manazerské schopnosti a interpersonéalni dovednosti.
Dlouhodoby vztah.

Dodrzovéani standardl v oblasti kvality, Cistoty a servisu.
Osobni zapojeni do fizeni baru.

Trestni bezihonnost.

4.5.3. Specifika

Zcela novy fenomén v oblasti pohostinstvi.

Novy druh zabavy.

Zbrusu novy distribuéni kanal.

V ramci fetézce ,,The PUB* je kazdy z jeho ¢lent soucasti komplexni struktury
zvané¢ ,,The Global PUB®“. Jednd se o integraci na urovni sdileni dat
prostfednictvim internetového serveru.

Sdileni udajt o vytoc¢ich mezi bary.

Poradani virtuadlnich sout€zi mezi jednotlivymi zafizenimi spojenymi
s videoptenosy ze vSech pobocek fetézce.

Siroké moznosti v oblasti marketingu.

Téesna spoluprace s dodavateli a z ni plynouci vyhody.
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4.5.4. Obecné podminky ¢lenstvi

Y

Adopce oznaCeni provozovny registrovanym logotypem The PUB, Pilsner
Unique Bar.

Jednorazovy vstupni poplatek.

Dodrzeni standardti vy¢epni technologie a kvality ¢epovani piva.

Dodrzeni designovych prvka interiéru.

Respektovani spolecné obchodni politiky smérem k vybranym dodavatelim.

vV V V V V

Pravidelné piispévky (royalties) plynouci z prava na uzivani konceptu The PUB,
poplatkit jsou financovany spole¢né marketingové aktivity, udrzba datového

sdileni v ramci The Global PUB atd).

4.5.5. Idealni lokalita provozovny

Centrum sidla s minimaln¢ 50 000 obyvateli
Miniméln& 200 m? podlahové plochy
Maximaln¢ oteviena dispozice

Sklepni nebo pfizemni prostory

YV V V V V

Vlastni vstup z ulice

4.5.6. V ¢em je takzvany P.U.B. unikatni?

U deseti stoltl je celkem 24 vycCepnich kohoutii. Nepasterizované pivo sem tece
z obfich tankd a dochlazuje se az ke kohoutim. Nejvétsi novinkou ale je napojeni
kazdého vycepu na pocitac¢, ktery dava systému nové moznosti. V prvni fadé je mozné
pies displej komunikovat s personalem baru. Ten zase muze pifendset informace
0 vypitém pivu na videoprojektor a na platné pak hosté vidi, jak si vedou ve srovnani
s osazenstvem u jinych stoli. Mnohé to nuti k rychlejsi spotiebé. Hlavné to ale

umoznuje soutézit.
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»Osazenstvo jednoho stolu muze vyzvat jiny stiil, kdo vypije vic piv. Pocitame,

Ze soutéze o ceny budeme vyhlasovat i sami..." tik& Stuna. Jeho nejvét§im snem ale je,

aby tak mohly mezi sebou soupefit i1 restaurace. "Staci se pripojit na internet a mohou

se pripojit particky u stolu treba v Plzni, Praze, Londyné i Chicagu..." dodava.

Kazdy stl ma vlastni pipu s jednim az tfemi kohoutky. Navstévnici si pivo toci

sami. Spotfebu méfi fidici pocita¢ na baru a informacni displeje na kazdém stolu.

Vsechny pipy napéji centralni potrubi ze tii velkych tankd o celkovém objemu

3000 litrt. Kdyz se hosté rozhodnou jit domd, stac¢i jen zmacknout tlacitko a ptivolat si

obsluhu.

4.6. ZjednoduSena ekonomicka rozvaha s vypoctem doby

vV V V V V

Y V V V

navratnosti investice

4.6.1. Vychozi predpoklady

Provozovna je soucésti franchisingového tetézce ,,The PUB*

Ptedpokladany pocet stold se samovycepy je 15

Pocet pivnich tank je 3

Ptedpoklada se investice do stavebnich uprav

Objekt je bud’ ve vlastnictvi investora, nebo je investor ndjemnikem a nemovitou
investici je mozno odbydlet

Investor je platcem DPH

Sazba dan¢ z pfijmu je 26 %

Doba odpisu nemovité investice je 30 let

Doba odpisu movitého zafizeni je v praméru 5 let (tykéd se vyCepni technologie,

IT, interiérovych komponent)
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4.6.2. Objem investic (uvedeno bez DPH 19 %)

Vycepni zarizeni (15 stoll, 3 pivni tanky, barova sestava) 2.300.000,- K¢

Informacni technologie 1.200.000,- K¢
Rekonstrukce nemovitosti 2.750.000,- K¢
Vybaveni interiéru 250.000,- K¢
Celkem 6.500.000,- K¢
Prispévek na provozovnu The PUB formou smlouvy o dilo s PP a.s.

Celkem 1.100.000,- K¢
Investice pro investora celkem (bez DPH) 5.400.000,- K¢
Investice pro investora celkem (véetné DPH) 6.426.000,- K¢

4.6.3. Priumérny ro¢ni CF

Predpoklady:
» Primérné vytoce piva 25 hl /tyden
» Marze na pivu cca 85 %
» Podil prodeje piva na trzbach cca 65 %
» Marze na ostatnim sortimentu (tvrdy alk., nealko, jidlo)  cca 220 %
» Celkova primérna marze cca 130 %
Piijmy (trzby):
»  Primérné mésicni 930.000,- K¢
» Rocni 11.160.000,- K¢
Vydaje:
Nakupy zbozi
Prumérné mési¢ni 404.348,- K¢
Roéni 4.852.174,- K¢
Mzdové naklady
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Prumérné mési¢ni 140.000,- K¢
Roéni 1.680.000,- K¢

Rezijni naklady (energie, spotiebni material, vyjma najmu)

Prumérné mésiéni 40.000,- K¢

Ro¢ni 480.000,- K¢
Najem

Primérny mési¢ni 55.000,- K¢

Rocni 660.000,- K¢

Pozn.: Polozka ,,ndjem* v reZijnich nékladech neni do vypoctu
navratnosti investice zahrnuta, jelikoz dochazi k umofovani nemovité
investice prostiednictvim najmu v prvnich letech provozu (tato doba

zhruba odpovida dob¢ ndvratnosti).

Odpisy
Ro¢ni z nemovité investice 92.000,- K¢
Roc¢ni z technologie a interiéru 750.000,- K¢

Hruby zisk (pfijmy — vydaje — ODPISY)

Primérny mési¢ni 275.485,- K¢

Roc¢ni 3.305.820,- K¢
Daii ze zisku

Rocné 859.513,- K¢
Cisty zisk

Rocné 2.446.307,- K¢

Prum. ro¢ni CF = Ro¢ni Cisty zisk + Odpisy =  3.288.307,- K¢

Pozn.:
1. P11 kalkulaci CF neni uvazovan piipadny urok z tvéru.

2. Odpisy jsou kalkulovany metodou rovnomérného odepisovani. Doba

navratnosti mize byt zkracena uplatnénim odecitatelnych polozek (naptiklad

zédkonnych 10% z investice v prvnim roce, pfesunem ¢asti investi¢nich vydaji

do rezijnich néklada atd.).
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3. Pfi kalkulaci CF neni uvazovano se zpétnymi bonusy a slevami
poskytovanymi centralou The PUB na vybraném zbozi. Uplatnéni téchto vyhod

povede k dalSimu sniZeni doby névratnosti.

4.6.4. Doba navratnosti

_ Investice _ 6.426.000,-K¢
~ Pram.roéni CF  3.288.307,-K¢

DN =1.95 rokn

Pozn.: Tato kalkulace vychazi z empirickych zkuSenosti z provozovani
pilotnitho projektu The PUB  Plzeii, nicméné =zlstavd pouze orientacnim
ekonomickym ukazatelem. V praxi se bude liSit a bude se odvijet od trzniho

prostedi, ve kterém bude zafizeni umisténo.

4.7. Problémy rozrustajici se sité

Nedostatek prostor

Problémem je hlavné nedostatek prostor a vysoké naklady, coz ptipravu kazdého
z podnikd prodluzuje. Podniky méd smysl stavét ve méstech nad 50 tisic obyvatel.
V mensich jen v piipadé, Ze je tam vyssi turisticky ruch, velkd spadovéa oblast nebo
mimotadné velka kupni sila spottebitelti. Druhy pozadavek na lokalitu je, Ze podnik by
mél byt pfimo v centru mésta. Pravé v centrech je ale malo snadno adaptovatelnych
prostor. Mélo by se jednat o sklep nebo piizemi domu, jehoz velikost je minimalné 200
metrti ¢tverecnich. To je skoro nemozné najit. Kdyz se tedy nakonec vhodny prostor

najde, je vétSinou v dezolatnim stavu a pak se prodrazi stavebni upravy.
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Stavebni povoleni

Dal$im zdrzujicim faktorem je byrokracie v Ceské republice. Ziskat jedno
stavebni povoleni trva obvykle ptes pul roku. Je nutné ziskat vyjadieni od pamatkai,
statikli, vlastnikd siti kolem objekt. To nelze ziskat najednou, ale postupné, a tak se

celd doba ziskavani stavebniho povoleni zbyte¢né prodluzuje.

4.8. Soucasna situace

Podniky v Plzni a Praze patii zakladatelim, a franchisové PUBy jsou pak jen
v Tabote, Hradci Kréalové, Brn¢, Karlovych Varech a v Liberci. Pfisti rok maji
vzniknout dal$i tfi podniky a na stejné mnozstvi dalSich existuji projekty. Mezi dalsi
mésta, chlubici se svétovym unikitem se zalleni Ceské Budgjovice a Chomutov.
Ptedpoklada se, ze v roce 2008 bude fungovat celkem 11 podnikl a jejich seznam se

bude dale rozsifovat na internetovych strankach http://www.thepub.cz/.

O ziskani plzeniského patentu se zajimaji 1 zahrani¢ni investofi, konkrétné
zdjemci z USA, Belgie, Holandska, Némecka, Slovenska, Slovinska a severni Italie.
Majitelé se zatim za hranice nechystaji. Zatim to neni technicky ani obchodné mozné.
Technicky problém je ten, Ze restaurace jsou zdsobovany pivem v cisterné, protoze
rozvod napoje je z velkoobjemovych tanki. Cisternové pivo se ale zatim mimo CR
nevyvazi a Plzenisky Prazdroj, ktery je obchodnim partnerem sité, zatim o cisternovém
exportu ani pfili§ neuvazuje. Napied je tedy tieba vytvofit koncept restaurace, kde se

bude ¢epovat sudové pivo.

Dal$im problémem je, ze v kazdé zemi, kam by byl koncept prodan, by musel
byt jakysi ,,master franchisant“, coz by byl n€kdo, kdo by me¢l tamni sit' rozvijet
a dozorovat. Vazni zahrani¢ni zdjemci o koncept se udajné ozyvaji ptiblizné jednou

za dva mésice.
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4.9. Jak se stat franchisantem

V prvé fadé je nutné svédomité vyplnit dotaznik, ktery si potencidlni zajemce
0 franSizu muze stahnout na adrese http://www.thepub.cz/franchising/. Zde hraje
dulezitou roli lokalita uvazovaného podniku, praxe v oboru gastronomie, zkuSenosti
s vedenim vice lidi, ¢asovy horizont, ve kterém by zdjemce chtél zafizeni uvést
do provozu a v neposledni fadé chce franchisor védét, kolik vlastnich prostfedku je

zajemce schopen investovat a zdali méa konkrétni prostory, kam by zatizeni umistil.

Dalsi skutecnosti, podle kterych se franchisor rozhoduje:

» Zdali se jednd o jednotlivce nebo vice budoucich majiteld a jejich piipadné
majetkopravni uspofadani. Z toho plynouci formu podnikani.

» Nutnost védet, jestli je zdjemce majitelem objektu nebo ho bude mit pronajaty

A\

Pozadavek na sklepni prostor

» Propracovana vize

Na prvni schiizce predstavi zajemce uvazovany objekt, pieda veskeré podklady,
podle kterych bude navrhovana konecna podoba a také svlij finan¢ni plan. Vhodna je
pfipadnd zminka o minulém provozu podobného zafizeni. V této Casti je velice dilezita
komunikace. Rekonstrukci (pfipravu) objektu si sjednavdm sam, ale vybaveni a montéaz
vseho vycCepniho zafizeni a vnitiniho vybaveni zafizuje franchisor. V piipadé
financovani zcizich zdroji franchisor poskytne podklady, které bude zdjemce

potiebovat pfi sjednédvani avéru.

4.9.1. Franchisova smlouva

Piedmét smlouvy — franchisantovi bude poskytnuto nevylu¢né pravo uzivat
pii svém podnikani v barovém zatizeni koncept ,,The PUB, Pilsner Unique Bar®, jehoz
soucasti je ochranna znamka ,, The PUB, Pilsner Unique Bar®, napojeni na internetovy
portdl www.theglobalpub.com a déale know-how spocivajici ve specifické uprave

interiéru, provozovani pivnich soutézi, elektronickém objednavani atd.
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Franchisant se zavazuje tento koncept v plné mite respektovat, pii jeho faktické

aplikaci na ném nic neménit a naopak, zménit jej vzdy, pokud mu dil¢i zménu oznami

franchisor.

Poplatky:

» jednorazovy poplatek pii podpisu smlouvy ve vysi 100.000,- K¢
» pravidelni poplatky (royalties) placené po celou dobu uzivani konceptu
» urok z prodleni v sazbé 0,1 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den

prodleni.

Povinnosti ucastniku a sankce:

a)

b)

d)

Franchisant se zavazuje v souladu s konceptem provozovat barové zafizeni
a nezaménovat jakékoli elementy tohoto konceptu elementy jinymi,
v konceptu neobsazenymi. Dale se zavazuje, Ze bude v souladu s konceptem
dodrzovat pfedepsany scénat Pivni soutéze a VE&rnostni zadkaznické programy
The PUB.

Pii technickych problémech je nutné sjednat odborny servis. Tento servis
sm¢ji provadét vyhradné firmy, které smluvné zajistuje franchisor, ktery se
zavazuje prubézné vydavat aktualizovany seznam téchto firem.

Pro zajiSténi standardu v kvalit¢ ¢epovaného piva se franchisant zavazuje
k pravidelnym sanitacim zafizeni pro ¢epovani napoju, a to jedenkrat tydné.
Sanitace budou provadét opét vyhradné firmy, které smluvné zajistuje
franchisor.

Pro zajisténi standardu v kvalit€ napojt franchisor smluvné zajistuje vybrané
dodavatele. Zéakaznik se zavazuje odebirat zbozi od téchto dodavatelt.
Franchisor se zavazuje prabézné¢ vydavat aktualizovany seznam téchto
dodavatell a zajistit toto zbozi za ceny obvyklé na trhu, resp. s cenovym

zvyhodnénim pro franchisanta.
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e)

9)

Franchisor se =zavazuje franchisanta vcas informovat o pfipadnych
vyjimecnych upravach konceptu, franchisant se zavazuje v primétené dobé
ptizplisobit se takovym novym tUpravdm a ve své Cinnosti je realizovat.
Franchisor se dale zavazuje plynule uspokojovat potieby franchisanta
v oblasti dodavek jednotlivych prvka konceptu, zejména pii prubézné
obnove¢, opravach a dopliovani vybaveni provozovny.

Za kazdé piipadné poruseni kteréhokoliv zadvazku franchisanta obsazeného
v pfedchozich odstavcich je franchisant povinen zaplatit franchisorovi
smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢.

Franchisant bere na védomi, ze franchisor je majitelem ochranné znamky
,»The PUB, Pilsner Unique Bar*“. Franchisant soucasné s touto smlouvou
uzavird s franchisorem formalni licen¢ni smlouvu na uzivani této ochranné
znamky, kterd bude predmétem zdpisu licence do rejstiiku ochrannych
znamek a bude podkladem k prok4zani fadného uZivani této budouci

ochranné znamky.

Trvani smlouvy a zavérecna ujednani

a)

b)

d)

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu. Uzavira se
na dobu urcitou v trvani 10 let.

Neodesle-li kterykoli uc¢astnik nejpozdéji 3 mésice pied uplynutim doby
platnosti smlouvy na posledni znamou adresu druhého ucastnika pisemné
oznameni, Ze trva na ukoneni smlouvy uplynutim doby, prodluzuje se
platnost smlouvy automaticky na dobu dalSiho kalendarniho roku.
Obdobnym zplisobem se platnost smlouvy prodluzuje v letech nasledujicich.
V ptipad¢ zaniku této smlouvy miize franchisor urcit délku obdobi, po které
bude mit franchisant pravo na dal$i vyuzivani ochranné znamky a konceptu,
jakozto celku 1 jakékoli jeho jednotlivé cCasti po ukonceni smlouvy
(vybéhova lhuta).

Kazda ze stran ma pravo vypovédét tuto smlouvu s okamzitym ucinkem

pisemnym sd€lenim, jestlize druhd strana neplni kteroukoliv podstatnou
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f)

9)

h)

povinnost vyplyvajici z této smlouvy. Za podstatné poruSeni se povazuje
poruSeni nebo nesplnéni jakéhokoli zdvazku prevzatého touto smlouvou
nebo uloZenou obecné zdvaznym pravnim ptedpisem.

Vypovéd musi byt vzdy pisemna a odesland druhému z UcCastnikil
na posledni znamou adresu. Vypovéd je ucinna okamzikem jejiho doruceni
druhému ucastniku.

ucastniky, pokud se tykaly té¢hoz pfedmétu.

Ukastnici se zavazuji zachovavat mléenlivost o veskerém obsahu této
smlouvy, jakoz 1 o jakychkoli informacich, které franchisor oznaci jako
diivérné ¢i obchodni tajemstvi.

Smlouva se fidi obchodnim zakonikem

4.9.2. Licen¢ni smlouva

a)

b)

d)

Franchisor touto smlouvou poskytuje nabyvateli nevyluéné pravo uzivat
ochrannou znamku ,,THE PUB PILSNER UNIQUE BAR* na uzemi Ceské
republiky.

Nabyvatel licence je povinen uchovavat doklady o uzivani ochranné znamky
po dobu 6 let ode dne jejiho uziti s moznosti ¢asového urceni takového uziti
a kdykoli na pozaddani The PUB tyto doklady pfedat za ucelem prokazani
uzivani ochranné znamky. Tato povinnost trva po dobu 6 let po pfipadném
zéaniku této smlouvy.

Franchisor se zavazuje podat navrh na zapis této licencni smlouvy
do rejstiiku ochrannych zndmek vedeného Utadem pramyslového vlastnictvi
CR.

Nabyvatel licence se zavazuje platit franchisorovi odménu — licen¢ni
poplatek ve vysi a zpisobem dle smlouvy o poskytnuti prdva na uzivani
konceptu.

Tato licen¢ni smlouva se uzavird na zéklad€, v navaznosti a plné zavislosti

na smlouvé o poskytnuti prava na uzivani konceptu.
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4.9.3. Smlouva o dile

Piedmét smlouvy — franchisor se touto smlouvou zavazuje zajistit vlastnim

jménem pro franchisanta a jim provozované barové zafizeni prostfednictvim

subdodavatelii zhotoveni dila — architektonicky navrh, z néj vychézejici vykresovou

dokumentaci a dle téchto podkladii vyrobu a montdz interiérového vybaveni ve stylu

,»The PUB, Pilsner Unique Bar“. Franchisant se zavazuje zaplatit v souladu s touto

smlouvou dohodnutou cenu.

Podklady k ¢innosti franchisora a provedeni dila:

a)

b)

Franchisor zajisti, ze dilo bude provedeno v souladu s touto smlouvou,
stavebnimi plany a popisem nebytovych prostor pfedanych franchisantem
nejpozdéji v den uzavieni této smlouvy.

Franchisor je povinen zajistit po vyhotoveni architektonického navrhu
a vykresové dokumentace bez zbyte¢ného prodleni prohlidku na misté
samém budoucimi vyrobci interiérového vybaveni za ucelem ovétreni udaja
Z dostupné stavebni dokumentace a ziskani spravnych udaji a rozméra pro

vyrobu moduli interiéru.

Platebni podminky:

a)

b)

Pokud v prabéhu zhotoveni dila budou zjistény skuteCnosti odlisSné
od informaci ptedanych franchisantem a tyto skute¢nosti zvysi rozsah plnéni
(pocet €i rozméry soucasti interiérového vybaveni nebo rozsah montaznich
praci apod.), zavazuji se oba ucastnici odpovidajicim zpiisobem dohodnout
dodatkem k této smlouvé zménu rozsahu a terminu plnéni této tplaty.
Cena je bez DPH a je splatna v¢etné DPH na zaklad¢ danovych doklad
takto:

» 30 % celkové Castky nejpozdéji pii podpisu této smlouvy

» 50 % celkové castky nejpozdéji v den podpisu zapisu o dokonéeni

1. etapy
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» 20 % celkové ¢astky nejpozdéji 20 dni po dokonceni 2. etapy dila

Zpusob zajisténi dodavky dila:

a)

b)

Franchisor smluvné zajisti, Zze dilo bude provedeno v souladu s touto
smlouvou takto:

1. etapa — prohlidka mista plnéni, piiprava architektonického navrhu,
zajisténi vyroby interiérového vybaveni a jeho pfipravenost k piepraveé
do mista montaze

2. etapa — zajisténi prepravy modulll interiérového vybaveni a jeho

montaze v misté plnéni.

Franchisor se zavazuje pribézné konzultovat s franchisantem prace obsazené
v 1. etap€ a dbat jeho redlnych pozadavka, pfipominek a pokynil, pokud to
nebude na jmu konceptu. Déle zajisti, aby budouci zhotovitel ¢i zhotovitelé
dila postupovali v souladu s vysledky téchto pfipominek.

Franchisor smluvné zajisti, aby budouci subdodavatelé dodrzovali veskeré
bezpecnostni a protipozarni predpisy, jakoz 1 opatfeni, se kterymi je

franchisant v¢as seznami.

Protiplnéni zakaznika:

a)

b)

Franchisant je povinen pfedat objekt ureny pro montaz interiérového
vybaveni ve stavu zplsobilém pro tadné provedeni montdznich praci,
zejména zajistit po celou dobu neruSeny pribéh praci budoucich
subdodavatelti bez zasahu tfetich osob.
Déle se zavazuje budoucim subdodavatelim poskytnout nasledujici
protiplnéni:

» Dbezplatné zajisténi uzamykatelného prostoru pro ulozeni naradi

» veskera vefejnopravni rozhodnuti potiebna pro realizaci montaze

interiéru (napft. stavebni povoleni, kolauda¢ni rozhodnuti apod.)

Odpovédnost za vady:
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a) Franchisor zajisti, aby budouci subdodavatelé smluvné pievzali zaruku
za jakost dila.

b) Budouci subdodavatelé ani franchisor neodpovidaji za vady dila, pokud
budou zplsobeny pouzitim véci pfedanych franchisantem nebo dodrzenim
jeho nevhodnych pokynii. Odpovédnost za vady se dale nevztahuje
na poskozeni ¢i zniceni dila nebo jeho Casti neSetrnym zachazenim ¢i jinym

neobvyklym zptsobem jeho uziti.
Dalsi ujednani:

Kterykoli ucastnik je opravnén od této smlouvy odstoupit s okamzitym u¢inkem
Vv ptipad¢, ze druhy ucastnik podstatnym zplisobem porusi své smluvni zavazky.
Odstupné musi byt pisemné a odeslané¢ doporucené na posledni znamou adresu
druhého ucastnika, jinak je neplatné.

Od smlouvy lze odstoupit téz v ptipade, jestlize druhy ucastnik vstoupi do likvidace
nebo je na néj vyhlasen konkurz.

tymiz Gcastniky, pokud se tykaly stejného predmétu.

Ugastnici se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o veskerém obsahu této smlouvy.
Smlouva se fidi obchodnim zakonikem.

Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obou ucastnik.
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Z.aveér

Cilem mé prace bylo charakterizovat franchisingové podnikéani, vysvétlit
podstatu jeho fungovani, ukézat jeho silné ale 1 slabé stranky a na zéklad€ konkrétniho
pfipadu konceptu spolecnosti Plzensky Prazdroj, a.s. zhodnotit vyhodnost zvoleného

zpusobu podnikani.

Pti zpracovani jsem se dozveédél mnoho nového, spousta mych domnének se
potvrdila a n¢které byly vyvraceny. Franchising bude hrat v budoucnu urcité dilezitou
roli v malém a stfednim podnikani. Hlavni pfednosti je minimalizace podnikatelského
rizika a vyuziti ozkouSen¢ho a predevSim fungujiciho know how v podnikéni. Pro
gastronomické Cinnosti se jevi franchising jako velice vyhodny zpiisob podnikéni.
Avsak pro kazdou podnikatelskou ¢innost je nutné peclivé zvazit, zdali se hodi praveé
franchisingovy zptsob podnikani, nebo by byl lepsi zplisob jiny. Samoziejmé zalezi
také na schopnostech budouciho podnikatele. Néktery bude upiednostiiovat mensi
riziko pted vétSim ziskem jiny zas naopak. Odrazujici mohou byt striktné dané pravidla,
ktera velmi omezuji kreativnost budouciho podnikatele. OvSem 1 V takovychto
ptipadech nemusi byt franchisingovy zpisob podnikdni ptfekazkou. Velkou roli mezi

obéma stranami hraje pfedevsim komunikace a schopnost domluvit se.

Zakladatelim zkoumaného konceptu se nepochybné povedlo nabidnout trznimu
svétu néco nového, ojedinglého a to nejen v Ceské republice ale i v zahrani¢i. To
dokazuje z4jem jak domacich, tak zahrani¢nich uchazecti. Bohuzel momentalné nelze
koncept z technického ani obchodniho hlediska realizovat v zahranici, ale podle mé je

to jen otazka Casu, kdy bude muset dodavatel tankového piva zareagovat.
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Summary

Last 25 years, franchising as a system of business reach a dynamical progress
thanks to the easier breaking through technological and political barriers in diffusing
information. These days, there are lots of famous companies, all over the world, that are
using this way of business and they are very known and successful with very strong
position in market environment (environment of market). The most successful ones get

to the global meaning.

We have already known, franchising can significantly reduce business risks.
Nowadays there are about 16 thousands independent concepts in working condition that
are satisfying their consumers. The main goal of this work is to characterize franchising
business, explain the heart of matter and show its weaknesses and strengths. | will take

an actual case of company and decide about profitability of this way of business.

The whole work is divided into two parts. As an introduction I deal with features
of franchising, its evolution, present situation, definition and interpretation of ideas.
Then | compare this system with others and describe different kinds of franchising. At
the end of the first part | describe state of affairs during foundation of new franchise
company and describe situation in Czech Republic after joining in the European Union.
In the second part I go in for the concrete concept in detail. | describe whole concept,
show its strengths and weaknesses and its uniqueness. | illustrate simplified economical

balance and mention about necessities necessary to become a franchisee.

For different activities are different kinds of business the best choices.
Experience shows, we can use this way of business in real estate and many others.

Communication between franchisor and franchisee is very important.

Founders of this concept offer to consumers something new, unique not even in
the Czech Republic, but also in abroad. It can demonstrate an interest of external

interested persons.
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