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UVOD

Tématem této bakalarské prace se staly zasady pracovniho prava a personalni
¢innosti podniku. Tato problematika byla zvolena z divodua, jelikoz je pro nas
personalni oblast velmi zajimava a chtéli bychom se dozvédét a ujasnit si, co je
obsahem pracovniho préava, jelikoz myslime, ze kazdy ¢lovék by se mél v pracovnim
pravu alesponn zakladné orientovat a znat sva prava a povinnosti, které mu nalezi
v pracovnépravnich vztazich, aby byl schopen umét vcas reagovat na piipadné
nesrovnalosti.

Cilem bakalaiské prace je prozkoumat oblast pracovniho prava, které je nutné
nejdiive charakterizovat a popsat jeho vyznam a vyuziti v pracovnim procese. Také se
budeme zabyvat zjisténim, jaké prava a povinnosti ma c¢lovék v pracovnépravnich
vztazich, jak ze strany zaméstnavatele, tak 1 ze strany zaméstnance a dale predstavime
a analyzujeme jednotlivé persondlni ¢innosti, které zahrnuje personalni prace.

V prvni ¢asti prace predstavime samotné pracovni pravo, jeho funkce a systém,
a také prameny v nichZ je pravo obsazeno. V dal$i kapitole prace uvedeme jednotlivé
zékladni zasady pracovniho prava, jez jsou jeho nedilnou soucasti. Zakladni zasady
muzeme rozdélit na obecné, které nemusi byt psané, ale jsou obecné platné pro vSechny
obCany, jakoz je naptiklad zdsada spravedlnosti, ovSem nékteré zasady musi byt
vyjadieny konkrétné k urcitému pravnimu odvétvi a zvlasté specifikovany a pravé na
tyto zésady je prace zamétena. Kazda z téchto zakladnich zasad bude v praci rozebrana
a vysvétlen jeji princip. V dal§i Casti naSi prace bude vénovand pozornost
pracovnépravnim vztahim, kde budou piedstaveni jejich ucastnici a uvedeny jejich
prava a povinnosti, jelikoz tato oblast se samotnym pracovnim pravem velmi souvisi,
a také se tyka personalni oblasti, které se budeme vénovat v nasledujici kapitole. Dale
budeme vénovat pozornost oblasti fizeni lidskych zdroji, zkteré prameni pravé
personalni ¢innosti podniku, které se pokusime v praci objasnit a rozebrat.

V zédvéru prace bude predstavena praktickd cast, ktera bude obsahovat
piipadovou studii urcit¢tho podniku a bude zamétena konkrétné na jeho personalni
oddé¢leni, kde bude cilem prozkoumat a zjistit samotné fungovani a chod tohoto tseku
podniku, a také ovéfit ¢i vyvratit pfedem stanovené hypotézy prostfednictvim fizeného

rozhovoru aplikaci prizkumnych otdzek na persondlni pracovnice dané¢ho podniku.



TEORETICKA CAST

1 PRACOVNI PRAVO

Pracovni pravo je jednou z oblasti pravniho tadu, které vzniklo z obcanského
prava a obsahuje prvky prav jak soukromého, tak i vefejného. Jeho pfedmétem je
uprava pracovnépravnich vztahii vznikajicich mezi zaméstnanci a zaméstnavateli.
Je upravovano zakony, nafizenimi vlady, vyhlaSkami ministerstev, a také zahrnuje
vnitini predpisy a kolektivni smlouvy u nékterych zaméstnavatelt. Ceské pracovni
pravo patii mezi pravo kodifikované a psané.

Pracovni vztahy, které upravuje pracovni pravo jsou:

- Pracovni pomér (vznikd uzavienim pracovni smlouvy, volbou ¢i jmenovanim)

- Dohoda o pracovni ¢innosti

- Dohoda o provedeni prace.

Vsechny tyto vztahy mohou vzniknout pouze se souhlasem obou stran, tedy jak
zaméstnavatele, tak 1 zaméstnance. Galvas (2002, s. 5) uvadi: ,,Pracovni pravo je ta ¢ast
pracovniho fadu, ktera upravuje vztahy tykajici se prace. Na jedné strané¢ v nich
vystupuji lidé jako zaméstnanci a na druhé stran¢ lidé a firmy (pravnické osoby) jako
zaméstnavatelé. Aby mohlo dojit k vlastnimu pracovnimu procesu, setkdvaji se
zaméstnanec a zaméstnavatel na trhu prace, za ucelem navzijem se dohodnout
na vykonu prace za urCitych podminek. Zaméstnanec je pii vykonu prace zavisly na
zaméstnavateli - zaméstnavatel fidi praci, zajiSt'uje pracovni néstroje, suroviny, energie,
odebird vysledky prace (napf. vyrobky) a nese hospodarské riziko celé pracovni
¢innosti.“ Dle Galvase (1993) jsou pfedmétem pracovnépravnich vztahti vztahy:

- vztahy, na jejichz zaklad¢ dochazi k vykonu prace za odménu a za urcitych pracovnich
podminek,

- vztahy vznikajici mezi kolektivem pracovnikll a vedenim organizace, mezi odborovou
organizaci a vedenim organizace (kolektivni pracovni vztahy),

- vztahy sméfujici k ochrané zakladnich pracovnépravnich vztaht,

- vztahy mezi ufady prace, zaméstnavateli a obany (pravo na zaméstnani).
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1.1 Systém a funkce pracovniho prava

Pracovni pravo rozliSujeme do tii kategorii, znichz ma kazdd své odlisné

subjekty.

Individudlni pracovni pravo - pracovnépravni vztahy mezi zaméstnanci
a zameéstnavateli, kde je zdkladnim pramenem zakonik prace.

Kolektivni pracovni priave - vztahy mezi zaméstnavateli a odborovymi
organizacemi, které stanovuje zakon o kolektivnim vyjednévani.

Oblast zaméstnanosti — zahrnuje Upravu vztahi mezi zaméstnavateli a jinymi
organy, napiiklad afady prace ¢i personalnimi agenturami. Zde je nejvyznamnéjSim

pramenem zakon o zaméstnanosti.

Funkce pracovniho prava

Miizeme je definovat jako komplex specifickych cili pracovniho prava v ramci

spolecenskych vztaht, které vznikaji pii vykonu prace i jiné vztahy s praci spojené.

Nejvyznamnéjsi funkce pracovniho prava vyznacuje tato triada:

Ochranna funkce — tyka se jak zaméstnance, ktery je vSak slabSim jedincem, tak
zaméstnavatele. Ma za tkol chranit zaméstnance pfed ohrozenim jejich zdravi
a zivoti pii praci, pred Skodlivymi vlivy prace a pracovniho prostfedi. Zaméstnanec
je povinen chranit a vhodné zachazet s majetkem zaméstnavatele. Ochranna funkce
urcuje naptiklad délku pracovni doby, vysi minimalni mzdy a podobné.
Organizacni funkce — dovoluje zaméstnavateli organizovat a vést pracovni proces
a podminky jeho uskute¢néni (zaméstnavatel urcuje zac¢atek a konec pracovni doby,
sménnost, dovolené a dalsi).

Vychovna funkce — tato funkce spocivd v ndlezittm a svédomitém plnéni
pracovnich tkond, spravném hospodateni s prostitedky zaméstnavatele, dodrzovani
tajemstvi a dobrych mravl. Podle Milana Galvase (1993) je vychovna funkce prava
realizovana diky vlivu donucovacich nafizeni, které¢ stanovuji majetkové 1 moralni
postihy, nebo vlivem ustanoveni, které slouzi jako motivy pro zadané chovani

pracovnikd, jez jsou odmény, vyznamenani, pochvaly a podobné.
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1.2 Prameny pracovniho prava

Za zakladni prameny pracovniho prava povazujeme formy, v nichz je pravo
obsazeno. Pramenem prava je tedy zdroj vysvétlujici pravo a jeho konkrétni obsah.
Formalni prameny pracovniho prava:

e  Normativni pravni akty — mezi tyto akty fadime Ustavu Ceské republiky a jeji
zékony, nafizeni vlady, zakony, vyhlasky, smérnice ¢i vynosy ministerstev a jinych
ustfednich organt statni spravy.

republiky a zejména Listina zékladnich prav a svobod jako soucast ustavniho potadku

Ceské republiky.

Zikladnimi normativnimi prameny pracovniho prava jsou:

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace (k novele ¢. 365/2011 Sb.)

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zakon ¢. 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjedndvani, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Zakon ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace, ve znéni pozdejsich predpisi.

Zakon €. 266/2006 Sb., o urazovém pojisténi zaméstnancli, ve znéni pozdéjSich

ptedpisi.

Zakon €. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi

praci, ve znéni pozd¢jSich predpist.

Zvlastni zakony:

Zakon ¢. 1/1992 Sb., o mzd¢, odméné za pracovni pohotovost a primérném vydélku, ve

znéni pozdéjsich predpist.

Zakon €. 174/1968 Sb., o statnim odborném dozoru nad bezpecnosti prace, ve znéni

pozdéjsich predpisii.

Zakon €. 586/1992 Sb., o dani z piijmu, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zakon €. 195/1991 Sb., o odstupném poskytovaném pii skonceni pracovniho poméru,

ve znéni pozdéjsich piedpist.

e  Kolektivni smlouvy — jednd se o normativni smlouvy, jejichz ustanoveni maji
obecnou povahu, upravuji pravni vztahy a jsou pramenem pracovniho prava pouze
ve své normativni casti. Kolektivni smlouvy délime na podnikové a smlouvy

vyssiho stupné, pificemz oboje maji normativni obsah.
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e  Vnitropodnikové pravni normy — mezi né fadime pracovni fad, vnitropodnikové
mzdové piedpisy, vnitropodnikové normy spotieby prace, vnitropodnikova
pravidla bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci.

e  Technické normy - pravni piedpisy, jejichz obsahem je bezpecnost prace, zivota
a zdravi pfi préci.

e Pravidla slusSnosti a ob¢anského souziti - maji povahu norem moralnich, jsou
vyuzivany ve spolupraci s normami pravnimi.

e  Mezinarodni smlouvy - jsou zvlaS$tnimi prameny pracovniho préva, které jsou
sjednédvany mezi subjekty mezinarodniho prava, ¢i jsou vysledkem mezinarodnich
organizaci, jsou tedy pramenem mezinarodniho prava. Setkdvame se
s mezinarodnimi  smlouvami bilateralnimi a smlouvami multilateralnimi. Tyto
smlouvy urcuji napiiklad cizinciim stejnd prava a povinnosti v pracovnépravnich
vztazich, jako maji obéané Ceské republiky.

Dokumenty mezinarodni organizace prace a jeji umluvy - (mezinarodni zkratka the

International Labour Organisation = ILO, ¢eska zkratka MOP). ILO byla zalozena 1919

jako organizace prosazujici socialni spravedlnost a mezinarodné uznavané pracovni

usiluje o pokrok v oblastech strategii, vzdélavani a Skoleni, formuluje mezinarodni
pristupy a programy prispivajici ke zlepSeni pracovnich a zivotnich podminek.

Dokumenty Organizace spojenych narodii - VSeobecna deklarace lidskych prav

z roku 1948, ktera obsahuje prava, jez se uzivaji v pracovnépravnich vztazich.

Dokumenty Rady Evropy - Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod

z roku 1950.

Vyznamné evropské predpisy:

Smérnice ¢. 2006/54 Evropského parlamentu a Rady, o zavedeni zasady rovnych
ptilezitosti a rovného zachazeni pro muze a Zeny v oblasti zaméstnani a povolani.
Smérnice Rady ¢. 2000/43, kterou se zavadi zdsada rovného zachdzeni s osobami bez
ohledu na jejich rasu nebo etnicky ptavod.

Smérnice Rady €. 91/533, o povinnosti zaméstnavatele informovat zaméstnance
0 podminkach pracovni smlouvy nebo pracovniho poméru.

Smérnice Rady €. 94/33, o ochran€ mladistvych pracovnika.
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2 ZAKLADNI ZASADY PRACOVNIHO PRAVA

Pravni zésady, nebo-li také principy obvykle nalézdme v textech pravnich
norem, nebo mohou byt vysledky specifickych pravnich tradic a zvyklosti. Zakladni
zdsady pracovniho prava jsou obecné pravni myslenky zabyvajici se jeho
problematikou, vymezeny v konkrétnich pravnich ptedpisech, a také je chadpeme jako
urcita pravidla chovani s normativnim charakterem. Tyto normy jsou obecné zdvazné
apro spoleCenské vztahy maji velky vyznam. Zésady, které jsou obsaZeny
v mezinarodnich aktech nazyvadme Zasady mezinarodniho pracovniho prava, jez jsou
obvykle obsazeny v umluvach Mezindrodni organizace prace.

Existuji zasady, které jsou obecné platné pro cely pravni systém a jeho pravni
odvétvi. Mezi takové obecné pravni zasady fadime napiiklad zdsady spravedlnosti,
humanismu, demokracie, rovnosti obcanu pied zdkonem a podobné. Setkame se vSak
také se zdsadami platnymi zvlast’ pro kazdé specifické pravni odvétvi, které vznikly
z postupného zkoumdni a vyvoje jednotlivych odvétvi. Zasady Galvas (1993, s. 20-21)
popisuje jako: ,.Zakladni zasady pradvniho odvétvi maji proto charakter védeckého
poznatku, ktery nema normativni charakter. Slouzi jako zéklad dalsiho poznani i pro
pedagogicky proces. Jako vysledek védeckého poznani jsou vSak vyuzitelné predevsim
v legislativé tim, Ze ji orientuji na feSeni konkrétnich problémii v duchu obecnéjSich
principti, na nichz je pravni odvétvi budovano a které je tieba v zajmu zachovani vnitini
jednoty odvétvi, respektovat.” Hlavnimi zdroji zasad pracovniho prava jsou predevsim
Listina zékladnich prav a svobod, zakonik prace a zédkon o zaméstnanosti.

Zakonik prace upravuje prevaznou cast Ceského individualniho pracovniho
prava, ptfedev§im pracovnépravni vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavateli. Nejvice
se zakonik vénuje uprave zalezitosti souvisejicimi s pracovnim pomérem, jimiZ jsou
naptiklad pracovni smlouva, vznik, zména a skonceni pracovniho poméru, pracovni fad,

mzda, pracovni doba a doba odpoc¢inku a mnoho dalS$ich.
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Listina zakladnich prav a svobod je soucast Gistavniho potadku Ceské republiky.
Zakladni prava a svobody obsazené v Listin¢ vyjadiuji vztah mezi stitem a obanem.
Prav a svobod zakotvenych v Listiné se zpravidla mize doméhat kazdy, ale n¢ktera
prava a svobody jsou ovSem vazéana na statni obcCanstvi. Listina ukladd, ze vSechna
zéakladni prava a svobody jsou nezadatelna, nezcizitelnd, nepromlcitelna a nezrusitelna,
a také jsou pod ochranou soudni moci. Listina ma Ctyficet Ctyfi ¢lanki clenénych do
Sesti hlav. Hlava prvni se zabyva obecnymi ustanovenimi, hlava druhd vymezuje lidska
prava a zakladni svobody, hlava tfeti determinuje prava narodnostnich a etnickych
mensin, ndsledna hlava ¢tvrta se zabyva hospodarskymi, socidlnimi a kulturnimi pravy,
hlava pata vymezuje pravo na soudni a jinou pravni ochranu a posledni hlava Sesta

obsahuje spolecna ustanoveni.

2.1 Vyznam zakladnich pravnich zasad

Pravni zasady maji pfedev§im interpretacni a také aplikacni vyznam. Jelikoz
maji pravni zdsady normativni povahu, je nutné k nim pii posuzovani dodrzovani prav
a povinnosti v ramci pracovné pravnich vztazich piihlizet. Zékladni pravni zasady by
mély byt zakladnimi interpretatnimi pravidly pro aplikaci pravnich norem zakoniku
prace, pro realizaci smluvni vile ucastniki v mezich zasady ,,Co neni zakazano,
je dovoleno®, 1 pro pouziti pravnich norem obcanského zakoniku v pracovné pravnich
vztazich. Pii aplikaci prava je jejich vyznam podstatny predevSim pii piekonavani
mezer v zakoné €1 pravu, na néZ muzeme narazit napiiklad pfi soudnim rozhodovani,
jez muzeme piekonat zpisoby:

e Analogia legis (analogie zakona) - na skutkovou podstatu zakonem netfeSenou se
aplikuje pravni norma, kterd je obsazena ve stejném zdkoné a kterd upravuje
skutkovou podstatu nejpodobnéjsi.

e Analogia iuris (analogie prava) - jestlize nelze postupovat dle vySe zminéné
analogie legis, je mozné aplikace pravnich zasad pfislusného pravniho odvétvi, ¢i

obecnych pravnich zasad, které obsahuje cely pravni rad.
Interpretace neboli vyklad pravnich piedpisi je velmi dualezitou pravni

disciplinou, jelikoZ ze samotného znéni textu pravnich pifedpisi nelze ve slozit&jsich

piipadech jednoznacné vycist, jaké pravni normy na dany ptipad dopadaji.
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Interpretace prava zahrnuje funkci poznavaci, diky niz mizeme zjistit skute¢ny obsah
pravni normy, dale funkci praktickou, jelikoZ pravo je interpretovano hlavné kvili
tomu, aby bylo poté aplikovéno, je tedy nutné nejprve zjistit obsah a vyznam pravni
normy a az poté lze pravo aplikovat.

Pravni zasady mizeme rozdélit na obecné, jez uvadim jako prvni tfi ze zdsad

a na ty, které se vztahuji k ur¢itému pravnimu odvétvi, jez za nimi nésleduji.

2.2 Zavisla prace

Zavislou praci se dle zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace Hlava prvni § 2 a §
3 rozumi ta prace, kterd je vykondvdna ve vztahu nadfizenosti zaméstnavatele
a podfizenosti zaméstnance, jménem zaméstnavatele a dle jeho pokynt, pficemz
zaméstnanec vykonava praci osobné za mzdu, plat ¢i odménu za praci na zodpoveédnost
a naklady zaméstnavatele, ve vymezené pracovni dobé na pracovisti zaméstnavatele,
pfipadné na jiném smluveném misté. Zavisla prace mize byt vykonavéna vyhradné
v zékladnim pracovné pravnim vztahu, jimz je pracovni pomér a pracovni vztahy

zalozené dohodami o pracich konanych mimo pracovni pom¢r.

2.3 Dobré mravy

Zasada dobrych mravl patii mezi obecné pravni zdsady, jez je uplatiovana
v ptipadech, kdy je do aplikace prava zapojovana moralka. Dobré mravy jsou jakymsi
pomyslnym meéfitkem etického hodnoceni a souladu s obecné uzndvanymi pravidly
slusnosti a poctivého jednani. Zasada rozporu s dobrymi mravy ,,Contra bonos mores*
je uplatiovéna tedy, jestlize se vykon prava dostane do rozporu se vSeobecné
uznadvanym minénim, které je mezi lidmi pfijimané a které urcuje, jak v takovém
piipad¢ jednat, aby byl vykon prav vsouladu sobecnymi moralnimi zasadami
spolecnosti. Dobré mravy zahrnuji vSeobecné platné hodnoty a moralni normy, které
vSak nejsou zékonem piesné definovany, jsou ale vSeobecné piijimany a respektovany.
Za rozpor s dobrymi mravy je mozné povazovat napiiklad rozdilné zachdzeni se
zaméestnancem za to, ze se zakonnym zpusobem domahd svych prav, vyplyvajicich
z pracovnépravniho vztahu. Nutnosti je ovSem posuzovat kazdy piipad poruSeni

dobrych mravi v pravnich tikonech individualné.
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2.4 ,,Co neni zakazano, je dovoleno*

Z této obecné pravni zasady vyplyva, ze cokoliv, co neni v rozporu se zakonem
muze byt dohodnuto ¢i smluveno v oblasti pracovnépravnich vztahi, jestlize to neni
zaroven v rozporu se Zakonikem prace a Listinou zakladnich prav a svobod. Toto ma
vyznam piedevSim pii tvorbé internich predpisi vydavanych zaméstnavatelem
(pracovni fad). V zdkoniku prace nalezneme ustanoveni, z n¢hoz vyplyva, Ze prava
a povinnosti mohou byt upravena odchylné od zakoniku prace prostfednictvim smlouvy
a ze dohodnuto mtize byt cokoliv, co neni v rozporu se zakonem. Jakubka (2010, s. 19)
uvadi vSak stav, kdy neni mozné odchylit se od zakoniku prace: ,,MoZznost odchyleni se
od zékoniku prace vSak neni neomezena. Souvisi to s rozliSovanim pravnich norem na
kogentni a dispozitivni. Kogentni pravni norma obsahuje takova pravidla, ktera nelze
smluvnim ujednanim ucastniki pracovnépravnich vztahli vyloucit ani zménit. Vycet
ustanoveni od kterych se nelze odchylit, upravuje § 363 zakoniku prace. Ostatni pravni
normy jsou v zasad¢ takzvanymi normami dispozitivnimi, coZ znamenda, Ze strany
pracovnépravniho vztahu mohou odchylnou pravni Gpravu sjednat dle vlastniho uvazeni
a na zéklad¢ shodného projevu viile obou stran. Odchyleni od zékoniku prace neni
mozné, pokud to zékonik prace vyslovné zakazuje, nebo pokud zpovahy jeho

ustanoveni vyplyva, Ze neni mozné se od né&j odchylit.*

2.5 Zasada prava na praci a svobodnou volbu povolani

Tato zasada obsahuje poznatky o pravu kazdého ¢lovéka na praci, tedy moznost
uplatnéni jeho vlastnich schopnosti, prostfednictvim kterych ma moznost ziskat
prostiedky pro uspokojeni jeho Zivotnich potieb. Také zaroven stanovuje svobodnou
volbu povoldni, spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky a ochranu proti
nezameéstnanosti. Zasada prava na praci a svobodnou volbu povolani je vyjadiena
v Listiné zakladnich prav a svobod Hlava ¢tvrta ¢lanek 26, jez uvadi pravo kazdého
obCana na svobodnou volbu povolani a pfipravu k nému, jakoz i pravo podnikat ¢i
provozovat jinou hospodarskou Cinnost a zaroven uvadi pravo kazdého na ziskévani
prostiedkli pro své zivotni potteby praci. Obcané, jenzZ nemohou dané pravo bez své

viny vykonavat zajisti v pfiméfeném rozsahu stat.
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Pravo na préci zahrnuje také nejen pravo praci dostat, ¢ili ziskat néjaké zaméstnani, ale
také pravo praci si udrzet a pravo na ekonomické zabezpeceni, jestlize obCan neni

schopen praci vykonavat z divodii vazné nemoci ¢i stafi, nebo z jinych pticin.

2.6 Zasada svobody prace (zakaz nucené prace nebo sluzeb)

Zakladni zasada svobody prace, uvadéna Casto téz jako zdsada smluvni volnosti
¢i svobody pracovni smlouvy je definovéana v ¢lanku 9 oddil prvni v Listiné zakladnich
prav a svobod tak, ze nikdo nesmi byt podroben nucenym pracim nebo sluzbam. Listina
vSak také uvadi mozné vyjimky, kdy se tyto ustanoveni nevztahuji na:

- prace ukladané podle zdkona osobam ve vykonu trestu odnéti svobody, nebo
osobam vykonavajicim jiny trest nahrazujici trest odnéti svobody,

- vojenskou sluzbu nebo jinou sluzbu stanovenou zédkonem namisto povinné vojenské
sluzby,

- sluzbu vyZzadovanou na zéklad¢ zakona v piipad¢ zivelnich pohrom, nehod, nebo
jiného nebezpeci, které ohrozuje Zivoty, zdravi nebo zna¢né majetkové hodnoty,

- jednani ulozené zékonem pro ochranu Zivota, zdravi nebo prav druhych.

Tato zasada je také soucasti Umluv Mezinarodni organizace prace ratifikovanych

Ceskou republikou, a to konkrétné vyjadiena v Umluvé &. 29 pod nézvem ,.Nucend

prace” a v Umluvé ¢ 105 s nazvem ,,Odstranéni nucené prace“. Projevem svobody

prace je i smluvni autonomie viile stran pii utvareni obsahu pracovnépravnich vztaht ¢i

volnosti uzavirani smluv (obsah pracovni smlouvy je véci dohody). Smluvni volnost je

ovSem vymezena na uchovani minimalnich pracovnich podminek pro ochranu

zameéstnance.

Terminem nucend prace rozumime veskeré vykonavané ¢innosti, jenz osoba ¢ini
proti své vili, a to zvile osoby jiné. Takovéto jednani Casto prameni z obav
nepiiznivych nésledkl v pfipadé odmitnuti vykonat nucenou praci a Casto hrani¢i az
s vydiranim. Zasada svobody prace je vyjadiena také tim, Ze pracovnépravni vztah

muze vzniknout pouze se souhlasem obou stran, tedy zaméstnavatele 1 zaméstnance.
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2.7 Z.akaz diskriminace a rovné zachazeni

Tato zésada urCuje zajiSténi stejnych moznosti piistupu k zaméstnani, rovné
zachdzeni obCanll vramci pracovnépravnich vztahi a stejnou odménu za tutéz
vykonanou praci. Tuto problematiku upravuje Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném
zachazeni a o pravnich prostiedcich ochrany ptfed diskriminaci a také o zmeéné
nékterych zakonl (antidiskriminacni zakon), jehoz obsahem je rovné zachdzeni, zakaz
diskriminace a postupy pii poruSeni prav a povinnosti v této oblasti. Tato zasada je
vyjadiena také v mezinarodnim pracovnim pravu a v konvencich Mezinarodni
organizace prace v Umluvé ¢ 111 sndzvem ,Diskriminace (zamé&stnani a povolani),
arovnéz Listinou zékladnich prav a svobod, ktera fika, zZe: ,,Kazdy mé pravo, aby byla
zachovana jeho lidské distojnost, osobni Cest, dobra povést a chranéno jeho jméno.*

Za diskriminaci je povazovano odlisné zachazeni ¢i znevyhodiiovani s jednou
osobou mén¢ ptiznivym zpusobem, nez-li s osobou druhou, a to za stejnych podminek
ve srovnatelné situaci. Za diskriminaci nelze povazovat naptiklad zdkaz nékterych praci
téhotnym zendm a mladistvim. Naopak, je nutnosti, aby zaméstnavatel tyto rizikové
skupiny pracovnikli chranil. Za diskriminaci nejsou povazovany ani situace, pii kterych
je vyzadovan vyhradné urcity typ Cloveka, naptiklad pozadavky na minimalni veék
¢i dosavadni praxi. Takovéto rozliSovani ¢i postupy jsou mozné, jestlize jsou objektivné
odiivodnény cilem a prostiedky k jeho dosazeni jsou pfiméfené a nezbytné.

S projevy diskriminace se miizeme setkat na pracovisti nejcastéji v situacich
nerovnopravnosti platovych podminek muzii a Zen za stejné¢ vykonanou préci,
¢i pfifazovani urcitych druhi ukold a praci odlisSnym etnickym skupindm, nebo také pfi
pfijimani zdravotné postizenych lidi do pracovniho poméru, jelikoz tito lidé jsou ¢asto
odmitani a jsou jim tedy odpirana prava na spravedlivé zachazeni, prdva na zaméstnani
a dalsi, Casto z dlivodli nezvazeni a neochoty nalézt a zrealizovat nezbytna opatifeni
vyhovujici jejich specifickym potfebam. Diskriminace je délena do dvou skupin, a to na
piimou diskriminaci a nepfimou, pfi¢emz je za ni povazovano poruseni prav na rovné
zachazeni, pfistup ¢i ptilezitosti a rozumi se ji rovnéz také obtézovani, pronasledovani,
Siteni pomluv s umyslem poskodit urCit¢ho pracovnika, hanlivé poznamky na jeho
osobu, zesmésnovani, sexualni obtézovani ¢1 samotné navadéni k diskriminaci.

Dal8imi obvyklymi diivody vedoucimi k diskriminaci jsou rtzné odliSnosti (rasové,

vekové, odlisnosti, pohlavi, sexualni orientace, viry, zdravotni postizeni a jing).
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V Zakoniku prace a jeho v§eobecnych ustanovenich Shmied (2012) je uvedeno:
»Primou diskriminaci se rozumi jednani nebo opomenuti, kdy je, bylo, nebo by bylo,
na zaklad¢ rozliSovani podle vymezenych diskriminacnich diivodi se zaméstnancem
zachazeno nevyhodnéji €1 vyhodnéji nez s jinym zaméstnancem.

Nepiimou diskriminaci se rozumi jednani nebo opomenuti, kdy zdanlivé neutralni
rozhodnuti, rozliSovani nebo postup zaméstnavatele znevyhodnuje ¢i zvyhodiuje
zaméstnance vuci jinému na zékladé rozliSovani podle vymezenych diskriminacnich
divodii. Nepiimou diskriminaci z divodi zdravotniho stavu je i odmitnuti nebo
opomenuti pfijmout pfimétend opatieni, kterd jsou v konkrétnim ptipadé nezbytna, aby
fyzickd osoba se zdravotnim postizenim méla pfistup k vykonu pracovni cinnosti

a funk¢énimu nebo jinému postupu v zaméstnani.*

2.8 Zasada uplatnosti vykonavané prace a spravedlivé odmény

Zasada spravedlivé odmény za vykonanou praci je rovnéZ obsazena v Zakoniku
prace a vseznamu Umluv Mezinarodni organizace prace ratifikovanych Ceskou
republikou a to Umluvou ¢. 95 ve znéni ,,Ochrana mzdy*, Umluvou ¢. 100 ve znéni

413

,,Rovnost v odmétiovani* a Umluvou ¢&. 26 ve znéni ,,Mechanismus stanoveni minimalni
mzdy*“. Zasadu také nalezneme v Clanku 28 Hlava c¢tvrta Listiny zakladnich prav
a svobod. ,,Zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odménu za praci a na uspokojivé
pracovni podminky. Podrobnosti stanovi zakon®.

Tato dal§i zasada hovoii o =zakladnim pravu zaméstnance na obdrzeni
spravedlivé odmény v pracovnépravnim vztahu za vykonanou praci. V podstaté
to znamend, Ze prace vykondvana v pracovnépravnich vztazich musi byt vzdy
odménovana mzdou, platem nebo jinou odménou, a to vSem zaméstnancim stejné
spravedlivé. Dle zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ktery stanovuje obecna
ustanoveni o mzdé¢, platu a odméné z dohody se rozumi poskytovani mzdy a platu podle
slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace, obtiznosti pracovnich podminek, pracovni
vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledki. Odména z dohody je formulovana
jako penézité plnéni poskytované za praci vykonanou na zékladé dohody o provedeni

prace, nebo dohody o pracovni ¢innosti.
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2.9 Zasada prava na svobodné sdruZovani s jinymi (odborové

sdruzovani)

Zasada prava na svobodné sdruzovani s jinymi na ochranu svych hospodatskych
a socidlnich zajmi je vyjadiena opét jak v Listin¢ zakladnich prav a svobod v Hlavé
Stvrté ¢lanku 27, tak i v Umluvach Mezinarodni organizace prace &. 11 ,,Svoboda
sdruzovani, ¢. 87 Svoboda sdruzovani a ochrana prava organizovat se, ¢.98 Pravo
organizovat se a kolektivné vyjednavat, ¢. 135 Zastupci pracovniki a ¢. 154 O podpoie
kolektivniho vyjedndvani.“ Jednd se o realizaci prdva na vytvafeni odborovych
organizaci zaméstnanci a svazli zamé&stnavateli. Odborové organizace jsou zakladany
jako dobrovolna ziajmova sdruzeni zaméstnancli, které maji za cil ochranovat
v pracovnépravnich vztazich zaméstnanecké zajmy. Odborové organizace vznikaji
nezavisle na statu. Jejich omezovéni i zvyhodiovani nékteré znich je nepfipustné.
Pravo na stavku je zaruceno za podminek stanovenych zdkonem. Prostfednictvim
odborovych organizaci se realizuje 1 takzvané pravo participace, jeZ znamend pravo

ucasti odborové organizace na chodu podniku.

2.10 Zasada bezpecné a hygienické prace a uspokojivych pracovnich

podminek

Nasledujici zdsada hovoii o povinnostech zaméstnavatele, jenz ma povinnost
zajistit v rdmcei bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci jak svym zaméstnancim, tak
i ostatnim fyzickym osobam na pracoviSti bezpetnou a zdravi neohrozujici praci
a vytvorit takové pracovni podminky, jenz neohrozuji jejich Zzivot a zdravi.
Zamg¢stnavatel by mél pifipadnym rizikim piedchazet pfijimanim riznych opatieni.
Listina zakladnich prav a svobod uvadi ve své Hlavé Ctvrté ¢lanku 29 opatfeni vici
zaméstnavani mladistvich osob, Zzen a zdravotné postizenych osob, jez maji pravo na
zvySenou ochranu zdravi pfi praci ana zvlastni pracovni podminky. Také téhotnym
zenam je Zakonikem prace a Listinou zaruCena zvlaStni péfe v pracovnépravnich
vztazich a pfimétené pracovni podminky odpovidajici jejich stavu. Zasady bezpecné
a hygienické prace stanovuji také Umluvy Mezinarodni organizace prace &. 148, ¢. 155,

¢. 159 a dalsi.
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Zaméstnavatel by se mél snazit identifikovat rizika mozného ohrozeni zdravi
zaméstnancl, zjistit jejich pfi¢inu a pfijmout dostatecné opatieni k jejich odstranéni
a zabranéni opétovného vyskytu. Jestlize tato opatfeni nelze zddnym zplsobem
odstranit, je zaméstnavatel nucen piijmout opatfeni alespoil na sniZzeni rizik na
minimalni Groven. Také je povinen zajistit, aby pfipadné stroje a technické zatizeni,
pristroje a nafadi v rdmci bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci byly schvaleny jako
vhodné pro pouzivani k praci, zajisténim pravidelnych kontrol a revizi. Casto se také
setkdvame s obecnymi pravidly, které lze také povazovat jistym zplisobem za zéasady
pracovniho prava, jakoz jsou prava a povinnosti na plnéni svédomité, fadné
a produktivni prace, péfe a prospéch o majetek organizace, péfe o kvalifikaci

zamestnanct, péce o uspokojovani kulturnich potieb pracovniki a dalsi.
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3 PRACOVNEPRAVNI VZTAHY

Pracovnépravni vztahy jsou upravovany prostiednictvim pracovniho préava,
ataké je ovliviiuji jeho zdkladni pracovnépravni zdsady, napiiklad pii stanoveni
riznych pracovnich podminek pii uzavieni pracovni smlouvy, nebo pifi vymezeni prav
a povinnosti zaméstnance a zaméstnavatele. Na uzemi Ceské republiky jsou tyto vztahy
upravovany zékladnim pravnim predpisem jimz je Zakonik prace. Subjekty
pracovnépravnich vztahti jsou osoby fyzické (zaméstnavatel, zaméstnanec,
potenciondlni uchaze¢ o zameéstnani) ¢i osoby pravnické (zameéstnavatel, odborové
organizace Ci stat). Obsahem pracovnépravnich vztahii jsou prava a jim odpovidajici
povinnosti jejich subjektii. Tyto vztahy miizeme rozdélit do tii kategorii, jenz jsme
uvedli jiz na pocatku prace:

e Individuilni pracovnépravni vztahy - pracovnépravni vztahy vzniklé mezi
zaméstnancem a zameéstnavatelem.

¢ Kolektivni pracovnépravni vztahy - vztahy mezi zaméstnavateli a odborovymi
organizacemi.

e Oblast zaméstnanosti — zaméstnavatelé a jiné organy, napi. personalni agentury,
ufady préce a dalsi.

Zamgéstnavatel je povinen zajiStovat rovnocenné zachdzeni se vSemi
zaméstnanci, véetn¢ sjednanych pracovnich podminek, a to odménovani za praci,
odbornou piipravu a piilezitost dosahnout postupu v zaméstnani. V pracovnépravnich

vztazich je zakdzana jakakoliv diskriminace.

3.1 Pracovni pomér a jeho vznik, zména a zanik

Jednd se o smluvni vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, kde je
pfedmétem pracovni Cinnost vykondvand zaméstnancem za mzdu, piipadné plat.
Pracovni pomér se zakladd dle zakoniku prace pracovni smlouvou, volbou
&i jmenovanim. Takovyto pracovni pomér musi byt sjednan dle zakoniku prace Ceské
republiky vzdy pisemnou formou, a to na dobu neurCitou (kde neni znama doba
ukonceni pracovniho pomeéru), nebo na dobu urcitou (zde je stanoveno, kdy bude
pracovni pomér ukoncen). Dale je také mozné stanoveni zkuSebni doby, kterd nesmi

ovSem piesdhnou lhitu tii mésicti, mize byt vSak dohodnuta 1 kratsi.
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Zakonik prace umoziuje uzavirat za stanovenych podminek i tzv. dohody o pracich
konanych mimo pracovni pomér, kam fadi dohodu o pracovni ¢innosti a dohodu
o provedeni prace. Dale muzeme rozd¢€lit pracovni pomér podle druhu zaméstnavatele,

kterym muze byt osoba fyzicka, nebo pravnicka.

Zména pracovniho poméru
Zména pracovniho poméru muZze nastat jediné v pfipadé¢ dohodnuti jak
zaméstnance, tak 1 zaméstnavatele. Mezi tyto zmény fadime naptiklad pfevedeni na

jinou préci ¢i pracovni cestu a prelozeni.

Skonceni pracovniho poméru

Pracovni pomér mize zaniknout jediné zpiisoby uvedenymi v Zakoniku prace,
kterymi jsou dohoda, odstoupeni od pracovni smlouvy, vypovéd, okamzité zruSeni
pracovniho pomeéru, zruseni ve zkuSebni dobé ¢i uplynuti doby pracovniho poméru,
jestlize byl sjednan na dobu urcitou. Pracovni pomér cizincli kon¢i dnem, kdy jim kon¢i

soudnim ¢ policejnim rozhodnutim pobyt na uzemi Ceské republiky.

3.2 Pracovni smlouvy

NejcastéjSim zpisobem zaloZeni pracovniho poméru je jeho zaloZeni pracovni
smlouvou. Pracovni smlouva je dvoustranny pravni ukon, ktery musi spliiovat urcité
formalni a obsahové nélezitosti. PifedevSim je povinnosti zaméstnavatele uzaviit
pracovni smlouvu pisemné. Pracovni smlouva musi obsahovat idaje o druhu prace na
kterou je zaméstnanec ptijiman (funkce, ¢innost), misto vykonu prace a den nastupu do
prace, kterym vznikd pracovni pomér. Pokud tyto dilezité tidaje pracovni smlouva
neobsahuje, stdva se smlouva neplatnou. Ve pracovni smlouvé Ize také dohodnout
i dalsi podminky, jakoz jsou napiiklad vybaveni pracovisté, pracovni napln, mzdové

podminky, upraveni pracovni doby a jiné.
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3.3 Prava a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnance

Pfed wuzavienim pracovni smlouvy zaméstnavatele se zaméstnancem
je zaméstnavatel povinen zaméstnance seznamit s pravy a povinnostmi, které z pracovni
smlouvy vyplivaji, také s mzdovymi podminkami, za nichz mé& praci vykonavat
apodobné. Zameéstnanec by mél byt také informovan o moZznostech stravovani,
sportovniho a kulturniho vyuziti ¢i zdravotni péce.

Zaméstnavatel je povinen:

Pfed nastupem zaméstnance do prace seznamit ho s pracovnim fadem a dalSimi
vnitinimi platnymi piedpisy slouzicimi k bezpecnosti a ochrané zdravi pti praci a také
s kolektivni smlouvou, také je povinen pfidélovat zaméstnanci praci dohodnutou
v pracovni smlouv¢, platit zaméstnanci za odvedenou praci mzdu, ¢i plat., dodrZzovat
poskytovani prestdvek zaméstnanci a dohlédnout na to, aby zaméstnanec vykonaval
takovou praci, jakou dovoluje jeho zdravotni stav. Zaméstnavatel je dle zdkoniku prace
povinen zajistit podrobeni zaméstnance pred uzavienim pracovni smlouvy vstupni
1ékaiské prohlidce.

Zaméstnanec je povinen:

Radné a svédomité vykonavat zadanou praci v uréeném rozsahu v pracovni
dobé, kterou musi dodrzovat a v této dobé musi byt zaméstnanec na svém pracovisti.
Jestlize je zaméstnanec védoucim pracovnikem, je odpovédny za fizeni a kontrolu jeho
podiizenych. Za vykonanou praci nalezi zaméstnanci mzda, cozje odména
za vykonanou praci v pracovnim pomeéru, vypldcena zaméstnavatelem zaméstnanci ve
vyplatnim terminu (zpravidla mesi¢n€) zpétné a nesmi byt niz§i nez minimalni mzda.
V oblasti pracovnépravnich vztahii se setkdme také s mnohymi druhy vnitinich ptredpist
(internimi normativnimi akty), jez podrobné&ji upravuji prava a povinnosti pracovniki
v organizaci. Mezi takovéto vnitini pfedpisy fadime naptiklad organizacni fad, pozarni
a poplachové smérnice, bezpecnostni predpisy, pracovni fad a podobné.

Pracovni fad je zvlastni druh vnitiniho ptfedpisu, ktery vydava zaméstnavatel (se
souhlasem odborové organizace, pokud v podniku phsobi) ktomu, aby blize
specifikoval ustanoveni zakoniku prace, tedy prava a povinnosti zaméstnanci, a to dle
zvla$tnich podminek u konkrétniho zaméstnavatele. Rad nesmi upravovat vyse mezd

a plat a nesmi ukladat dal$i nové povinnosti.
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Vydéani pracovniho fadu je ze strany zameéstnavatele dobrovolné, avSak obce, kraje,
piispévkové organizace a dal$i jsou povinni pracovni fad vydavat. Pracovni fad
je zavazny pro zaméstnavatele a pro vSechny jeho zaméstnance. Nabyva ucinnosti
dnem, ktery je v ném stanoven, nejdiive vSak dnem, kdy byl u zaméstnavatele vyhlasen.
V jeho obsahu nalezneme napiiklad informace a ustanoveni o pracovnim poméru, mzdg,
pracovni dobé, dovolené ¢i o bezpeCnosti a ochrané zdravi pifi praci. Do mzdy
se nezahrnuji pfiplatky za praci presCas, v noci, ve svatek ¢i ve zdravi Skodlivém
prostiedi. Na rozdil od platuje vyplacena v soukromém sektoru (zpravidla jsou
zaméstnavateli podnikatelé), zatimco plat nalezi jen zaméstnancim zédkonem urcenych
instituci, predevsim statnim zaméstnanctim (policie, soudci, vojaci, duchovni ¢initelé).

Mame tyto druhy mzdy:

o Casova mzda - mzdova forma, pii niZ je vydélek pracovnika zavisly na mnozstvi
odpracovaného casu.

o Ukolova mzda - mzdova forma, kdy je vydélek zavisly na poétu jednotek vykonané
préace.

o Podilova mzda - mzdovd forma, kterd se uplatiiuje v obchodnich cinnostech
a n¢kterych sluzbach. Podilovd mzda je zcela nebo z Casti zavisla na obratu nebo
dosazeném zisku zamé&stnavatele nebo jeho ptislusné casti.

¢ SmiSena mzda — kombinace vice druhli mezd.

Obrazek 1: Vztah mezi zaméstnavatelem a zaméestnancem

. prac. smiouvou
jmenavanim
povinnost vedoucich T volbou
| organizovat, fidit, kontrolovat - praci 2 [ pracovat fadné a svédomite
| vytvaret priznicé pracovni a E Fvyuzivat prac. dobu a prac. prostiedky
bezpeétnostni padminky o | dodrzovat predpisy vztahujici se k
| pecovat o zvy3ovani odborné arovné | £ | bezpecnosti a ochrané zdravi
pracovniki = fadné hospodarit se svéfenym
s ) Z  majetkem
L odmériovat za vykonanou praci =
L J
povinnosti zaméstnavatele )
— =1 dohodou
| prac. posudek (na pozadani) E vipovedi
- potvrzeni o zaméstnani -zapoctowy list ,§8 okamitym zrusenim
L odstupne ég zrugeni ve zkugebni dobé
e uplynutim sjednane doby
L J
&

Zdroj: <http://ekonomie.topsid.com/index.php?war=podnikove cinnosti_- personalistika>
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3.4. Odborové organizace

Jednd se o zvlastni subjekt pracovniho préva, jez je zéaroven zajmovou
organizaci zaméstnanctl, kterd vznika prostfednictvim Listiny zakladnich prav a svobod,
ktera stanovuje, Ze kazda osoba ma pravo svobodné se sdruzovat s jinymi osobami za
ucelem ochrany svych socialnich a hospodarskych z4jmt. Odbory vznikaji nezavisle na
statu, doru¢enim oznameni o zaloZeni odborové organizace Ministerstvu vnitra. Mohou
z velké ¢asti ovlivilovat podminky vSech zaméstnanci.

Prava odborové organizace:

- Préavo na informace

- Pravo na projednani

- Pravo na spolurozhodovani

- Pravo kontroly.

Galvas (2002, s. 7) uvadi: ,,Podminkou je, Ze odborovou organizaci zakladaji nejméné
tfi zameéstnanci. Odbory vznikaji svobodné z rozhodnuti zaméstnancli a zaméstnavatelé
nemaji pravo jejich vznik nikterak ovlivnit. Pofet odborovych organizaci plsobicich
u jednoho zaméstnavatele neni omezen. Odbory vSak musi zaméstnavateli prokazat, ze
u n¢j pusobi[...]JOdborové orgadny maji pravo ucastnit se pracovnépravnich vztaha
za podminek stanovenych zdkonem. Pfedev§im maji pravo na informace o chodu
zaméstnavatele, jeho ekonomické situaci apod. Mohou se podilet na tvorbé pracovnich
podminek (pracovni doba, jeji zaCatek a konec, prestdvky v praci, dovolena
na zotavenou atd.), nejvyznamngjSim ndastrojem ktery k tomu maji, je kolektivni
smlouva.” Odborové organizace maji prdvo vykonavat kontrolu nad dodrzovanim
pracovnépravnich predpisti (pfedevSim zakoniku prace), predpisi o zaméstnanosti,
vnitinich pfedpisti a zavazki vyplyvajicich z kolektivnich smluv a pravo kontroly nad

stavem bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
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3.4.1 Kolektivni vyjednavani

Kolektivni vyjedndvani znamend jednani o vy$i mezd a dalSich pracovnich
podminkach zaméstnancii mezi zaméstnavatelem a odbory, upravovany Zakonem
o kolektivnim vyjednévani. Bez odborové organizace tedy nelze kolektivni vyjednavani
vést. Vysledkem uspésného jednani je kolektivni smlouva, kterd se vztahuje i na
zameéstnance, ktefi nejsou Cleny zadné odborové organizace. Obé smluvni strany jsou
povinny zahgjit jednani o nové kolektivni smlouvé nejpozd€ji Sedesat dna pied
ukoncenim platnosti staré kolektivni smlouvy. V této oblasti se setkdme se zvlastnimi
druhy ptekéazek v praci jimiz jsou stavka a vyluka.

V ptipad¢ stavky se jedna o Caste¢né nebo Uplné preruseni prace zamestnanci.
Stavku vyhlasuje odborova organizace, kterd rovnéz predavd zaméstnavateli seznam
stavkujicich zaméstnanct. Po dobu stavky nendlezi stavkujicim mzda, ndhrada mzdy,
ani nemocenské davky. V pribchu stavky zaméstnavatel nesmi pfijimat Zadnou nahradu
za Ucastniky stavky.

Vyluka je opakem stavky, jelikoz ji vyhlasuje zaméstnavatel, ktery musi
odborové organizaci oznamit tii pracovni dny pfedem, vic¢i kterym chce vyluku
uplatnit. Vyluka je povazovéana za piekdzku v praci na strané zamé&stnavatele a po jeji
dobu piislusi zaméstnanci nahrada mzdy pouze ve vysi poloviny prumérného vydélku

dle zakona o kolektivnim vyjednavani.

3.4.2 Kolektivni smlouva

Jedna se o spolecnou smlouvu mezi odborovou organizaci a zaméstnavatelem,
jejimz obsahem jsou pracovni a mzdové podminky zaméstnanct. Kolektivni smlouvy
upravuji individudlni a kolektivni vztahy mezi zaméstnavateli a zaméstnanci a prava
a povinnosti smluvnich stran. Kolektivni smlouva se tyka pracovnich prav a podminek
vSech zaméstnancli u jednoho zaméstnavatele, véetné téch, ktefi nejsou Cleny odbort.
Subjekty jsou odborova organizace a zaméstnavatel, jelikoz pravé jim na zéklade
kolektivni smlouvy vznikaji prava a povinnosti. Pro jedno obdobi mlize byt uzaviena
pouze jedna kolektivni smlouva, pusobi-li tedy u zaméstnavatele vice odborovych

organizaci, musi se dohodnout pouze na jedné smlouvé.
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RozliSujeme dva druhy kolektivnich smluv:

e Podnikové Kkolektivni smlouvy — smlouvy uzavirané mezi zaméstnavatelem

a odborovou organizaci piisobici u zaméstnavatele.

e Kolektivni smlouvy vys§iho stupné— smlouvy uzavirané mezi svazy
zam¢stnavatelll a odborovymi svazy.

Kolektivni smlouva musi byt uzaviena pisemné a podepsana ucastniky na téze
listing, pokud tak uéinéno neni, smlouva se stava neplatnou. Ugastnici jsou povinni
nejpozdéji do patnacti dnti od podepsani seznamit s jejim obsahem zaméstnance
auzavird se na dobu urcitou, nebo neurCitou s vypovédni dobou Sesti mésict. Pii
uzavirani podnikové kolektivni smlouvy je potieba respektovat vyssi kolektivni
smlouvu, coZ je kolektivni smlouva uzaviend na urovni celého odvétvi. Podnikova
kolektivni smlouva muize poskytovat mzdu a dal$i podminky pouze nad ramec vyssi
kolektivni smlouvy, v opac¢ném piipad¢ jsou piislusné casti kolektivni smlouvy
neplatné. Vyssi kolektivni smlouva muze také stanovovat maximalni moznou vysi

mezd.
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4 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Spolec¢nost (organizace, firma, podnik) mize dobfe fungovat jediné v ptipade,
jestlize dokdze zajistit, vyuzivat a udrzet spravné fungovani materidlnich, finan¢nich
a lidskych zdroja. Jestlize chce byt spoleCnost GspéSna, musi si nejprve uveédomit
ovliviyji jeji samotné fungovani a konkurenceschopnost, a také uvadi do pohybu zbylé
zdroje. Organizace se tedy musi s lidskymi zdroji naucit spravné hospodafit, vhodné je
motivovat, formovat a pecovat o né. Pojem lidské zdroje predstavuje kazdého Cloveka
s jeho znalostmi, dovednostmi, zkuSenostmi a schopnostmi, které si s sebou piindsi do
organizace ve které pracuje. Pravé lidské zdroje ovliviuji vysledky prace a hodnotu
organizace nejvice. Podle Koubka (1995) je fizeni lidskych zdrojii jak novy nazev, tak
zarovenl nové pojeti personalistiky, které vyjadiuje jeji novodobou pozici v systému
fizeni organizace.

Rizeni lidskych zdrojii zahrnuje rozvoj a vedeni fizenych lidi, planovani,
organizovani, rozhodovani, feSeni problémi a kontrolu, v¢etné¢ zpétné vazby. Mlzeme
je také definovat jako odraz toho, jak by se s pracovniky mélo v zajmu organizace
zachazet. Zékladnim cilem fizeni lidskych zdroji je schopnost organizace plnit své cile
a poslani prostiednictvim vyuziti lidského potencidlu, prostfednictvim efektivniho
ziskdvani, rozmistovani, formovéani, hodnoceni a odménovani pracovnikl
a v neposledni fadé vénovat pééi jejich rozvoji. Rizeni lidskych zdrojii se zabyva:

- prosperitou, stabilitou a konkurenceschopnosti organizace,

- spokojenosti pracovniki a ptiznivym socidlnim klimatem organizace,

- aktivitou, kvalitou, flexibilitou a zainteresovanosti pracovnik{.

Koubek (1995, s. 11) pise: ,,Rizeni lidskych zdroji (personalni fizeni) tvoii tu &ast
podnikového fizeni, ktera se zaméiuje na vSe, co se tyka ¢lovéka v pracovnim procesu,
tedy jeho ziskavani, formovani, fungovani, vyuzivani, jeho organizovani a propojovani
jeho ¢innosti, vysledkll jeho préace, jeho pracovnich schopnosti a pracovniho chovani,
vztahu k vykonané praci, podniku a spolupracovniklim a v neposledni fadé jeho

osobniho uspokojeni z vykonadvané prace, jeho personalniho a socidlniho rozvoje.*
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Jakubka (2010, s. 13-14) rozd¢€luje personalistiku dle historického vyvoje na:

,Personalni administrativa — je chdpana jako souhrn Cinnosti, které jsou spojeny
se zaméstndvanim jinych osob, s pofizovanim, uchovavanim a aktualizaci
dokumentt a informaci tykajicich se zaméstnanct a jejich ¢innosti.

Personalni Fizeni — vychazi z ptedpokladu, ze vyznamnou konkuren¢ni vyhodou je
peclivé vybrany, zformovany, organizovany a motivovany pracovni kolektiv.
V dutsledku toho je prosazovana aktivni role personalni prace.

Rizeni lidskych zdroji — predstavuje nejnové&jsi koncepci personélni prace. Prace
s lidmi se stava zakladem fizeni organizace a dovrSuje se tak ptrechod personalni

prace od administrativni ¢innosti k ¢innosti koncep¢ni.*

Matéjka (2002, s. 74) specifikuje fizeni lidskych zdroju tvrzenim: ,,Na rozdil od prosté

personalistiky, jez je nedilnou soucasti fizeni lidskych zdrojti, mizeme o RLZ uvazovat

jako o komplexni starosti a péc¢i o lidsky faktor v podniku. Ztoho wvyplyva,

7e k zékladnim prvkim RLZ patfi takové &innosti jako personalistika, systémy

hodnoceni, motiva¢né-stabilizacni programy, rozvojové vzdélavaci projekty, socialné

rozvojové programy, planovani lidskych zdroji vramci personalnich strategii,

v neposledni fad¢ 1 tvorba samotnych personalnich strategii atd.“ Armstrong (2002)

uvadi, ze hlavnimi aktivitami fizeni lidskych zdrojii jsou organizace (jeji podoba,

rozvoj, vytvaieni pracovnich ukold, mist a roli), zaméstnanecké vztahy, fizeni

(management) znalosti, zabezpeCovani lidskych zdroja, fizeni pracovniho vykonu,

rozvoj lidskych zdroji, fizeni odménovani a pracovni vztahy.
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4.1 Personalni prace

Personalni prace neboli personalistika je velmi odborna, ndro¢na a odpovédna
prace. Je oblasti fizeni organizace zam¢tujici se na ¢lovéka a vSe s nim spojené v ramci
pracovniho procesu. Weihrich (1993, s. 342) uvadi: ,,Manazerskd funkce personalistika
je definovana jako obsazovani pozic v organizacni struktufe a udrzovani jejich
obsazeni. Tato funkce je realizovana pomoci identifikace pozadavkl na pracovni silu,
inventarizaci disponibilnich lidi, najiménim, vybiranim, umistovanim, povySovanim,
ohodnocovéanim, pldnovanim povoldni, kompenzovanim a Skolenim. Tyka se to jak
uchazecu o urcitou praci, tak téch, ktefi jiz praci vykonavaji, aby mohli své ukoly plnit
ucinné a efektivné.*

Struktura prace na osobnim/persondlnim oddéleni, kde personalisti pisobi
vychédzi zejména z nastrojii personalni prace, jez zahrnuji analyzu pracovnich mist
(vytvateni popist pracovnich mist, ptipadné jejich aktualizace), personalni pldnovani
(planovani potieby pracovnikil), ziskdvani, vybér, pfijimani (nabor pracovniki,
realizace pfijimaciho fizeni), rozmistovani pracovnikd (pfiprava nabidky o volnych
pracovnich mistech, volba metod vybéru potencionalnich uchazecli, zarazeni na
konkrétni pracovni misto), hodnoceni, uvoliiovani zaméstnanci (skonceni pracovniho
poméru), odménovani (podminky pro odméinovani), podnikové vzdélavani (analyza
potieb osobniho i1 kolektivniho vzdélavani a jejich rozvoj) a dalsi administrativu (sprava
podnikové personalni databédze). Personalni Gtvar se podili na fizeni lidskych zdrojt,
zajistuje odborné, poradenské, kontrolni a organizacni ¢innosti v personalni praci jako
jsou dovolené, v€asné vyplaceni mezd, pracovni neschopnost ¢i pfefazovani pracovnikli
na jiné pozice a podobné. K zjitovani, uchovavani, zpracovavani a analyze dat
souvisejicimi s pracovnimi misty, pracovniky a jejich praci slouzi personalni informacéni
systém, z n¢hoz jsou informace poskytovany piislusSnym osobdm. Chroma (1993, s. 41)
definuje: ,,Persondlni Cinnost podniku zahrnuje ziskavéani pracovnikl, rozmist'ovani
pracovnikil, vybér pracovnikl pro urcité prace, evidenci pracovnikil, péci o pracovniky
do skonceni pracovniho pomeéru, tedy cCinnosti, které se tykaji zajisténi pracovniki
potiebnych k zabezpeceni podnikovych ¢innosti a plnéni cili podniku. Tuto Cinnost

zajist'uje persondlni utvar.*
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4.2 Nastroje personalni prace

Néstroje persondlni prace vychazi v podstaté zc¢innosti vykondvanych
personalnim utvarem, ktery je zajiStuje, organizuje, fidi a kontroluje. Koubek (1995,
s.301) uvadi: ,,Persondlni utvar plni roli organizatora kolektivniho vyjednavani,
pofizuje a uchovava zapisy a dokumenty, zpracovava informace o jednanich, dba na
dodrzovani zakonl a pravidel a odbornou radou pomaha vedoucim pracovnikiim pfi
jejich aktivitach v oblasti pracovnich vztaht. Dilezitou roli hraje pfi pfipravé pracovni
smlouvy ¢i pracovniho fadu, vykonava fadu administrativnich a kontrolnich ¢innosti...*

Dalsi ¢innosti vykonavané persondlnim tutvarem zahrnuji nasledujici procesy:

4.2.1 Personalni planovani

Personalni planovani je jedna z persondlnich ¢innosti, jejimz tikolem je zajiSténi
pottebného mnozstvi, tedy kvantity zaméstnanct v organizaci a zaroven také zajisténi
jejich kvality, aby znalosti a dovednosti zaméstnanci odpovidaly pozadavkim
pracovnich mist, a to vSe ve spravny Cas s umérnymi naklady. Weihrich (1993, s. 118-
121) klasifikuje persondlni pldnovani jako: 1) smysl ¢i poslani, 2) ukoly ¢i cile,
3)strategie, 4) taktiky, 5) postupy, 6) pravidla, 7) programy, 8) rozpocty ... Planovani je
vychodiskem pro vSechny manazerské funkce. Planovani zahrnuje vybér poslani a cilt
a volbu ¢innosti pro jejich dosazeni. Vyzaduje rozhodovani, tj. vybér mezi moznostmi
budouciho pribéhu Cinnosti. Plan tak poskytuje racionalni pfistup k dosazeni predem
zvolenych cili...Planovani stavi mosty mezi tim kde jsme, a tim kam chceme jit.“ Dle
Koubka (1995) oblasti personalniho planovani zahrnuji planovani potieby pracovnikd,
planovani pokryti potfeby pracovniki a planovani personalniho rozvoje, tedy kariéry
jednotlivych pracovnik.
Personalni planovani se musi zabyvat:
- Jaké pracovniky bude organizace potiebovat a v jakém mnozstvi?
- Kdy tyto pracovniky bude organizace potiebovat?
- Kolik z nich jiz v soucasné dobé& v organizaci pracuje?
- Jak by m¢la organizace fesit rozdily mezi potfebou a stdvajicim stavem pracovniki?

(pfijmout nové pracovniky, ¢i rekvalifikovat stavajici pracovniky)

- Jak bude probihat pohyb pracovnika uvnitt podniku?

- Jaké zmény nastanou na trhu prace?
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Obrazek 2: Plany jako zaklad managementu

Plany

Cile a jak jich
dosahnout

A 4

Potiebné pro

rozhodovani
| | | |
Jaky druh Jaci pracovnici Jak Jaké standardy
organizacni jsou poti‘eba a nejefektivnéji kontroly
struktury kdy vést pracovniky pouZivat

Zdroj: Weihrich (1993, s. 119)

4.2.2 Analyza a vytvareni pracovnich mist

Analyza pracovnich mist patii mezi kliCové personalni Cinnosti. V podstaté
se jednd o presnou profilaci pracovnich mist a vyty€eni specifickych pozadavkd na
budouciho pracovnika i na plnéni pracovnich ukoll. Nabidka pracovniho mista je
obvykle rozd€lena do dvou hlavnich Casti, a to na ¢ast popisu prace (ve které je uveden
nazev prace ¢i funkce, jakou povahu maji jeji tkoly a povinnosti) a na ¢ast identifikujici
pozadavky na budouciho pracovnika (fyzické a duSevni pozadavky, vzdélani,
kvalifikace, dovednosti, dosavadni pracovni zkuSenosti a praxe, charakteristiku
osobnosti a postoju, jimiz jsou napiiklad schopnosti vedeni tymu, vlastni iniciativa ¢i
kreativita). Koubek (1995, s. 72) uvadi: ,,Analyza pracovniho mista poskytuje obraz
prace na pracovnim misté a tim vytvaii i pfedstavu o pracovnikovi, ktery by mél na
pracovnim misté pracovat. Pfi analyze pracovnich mist jde tedy o proces zjiStovani,
zaznamenavani, uchovavani aanalyzovani informaci o Uukolech, metodach,
odpovédnosti, vazbach na jinad pracovni mista, podminkach, za nichz se prace vykonava
a dalsich souvislostech pracovnich mist.*

Cilem takovéto analyzy je vytvofeni pfesného obrazu potieb pro pracovni misto,
které mimo to souvisi i s naslednym vytvafenim (design) pracovnich mist ¢i zménou

profilu pracovniho mista (redesign). Dulezitd je kvalita informaci o pracovnim mist¢.
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Popis mista nesmi byt nijak idealizovany, ale pfesny, realny a aktualni. Matéjka (2002,
s. 19-20) piSe: ,,Tvorba nabidky je typicka ptipravna Cinnost, kterou by mél zajistit
personalni utvar ve spolupraci s ptisluSnym odbornym utvarem, ve kterém se pracovni
misto nabizi. Spole¢né by mély vypracovat nabidku, kterda bude nésledné¢ vhodnym
zpusobem zvetejnéna.“ S timto vyrokem plné souhlasim, jelikoz jediné ptimy nadiizeny
pro danou pozici nejlépe vi, jakého pracovnika potfebuje a m¢l by se tedy na jeho
vybéru alespon ¢astecné podilet. Koubek (1995, s. 98) uvadi: ,,Pfi analyze pracovnich
mist a zpracovavani popistt a specifikaci pracovnich mist hraji persondlni utvar
a personalisté, poptipad¢€ jimi najati externi odbornici naprosto rozhodujici roli. Planuji
a organizuji cely proces a v podstaté rozhoduji a volbé zdroji informaci o pracovnich
mistech, o volbé metod ziskdvani informaci i metod analyzy téchto informaci. Do jejich
kompetence patii 1 rozhodovani o formalni a do zna¢né miry i obsahové strance popisu

a specifikaci pracovnich mist.*

4.2.3 Ziskavani a vybér pracovniki

V procesu ziskavani pracovnikii se nejprve musime zamyslet, o jakého pracovnika
mame zéajem, jelikoz vybrat spravného ¢loveéka a dosadit ho na spravné misto je velmi
tézky ukol. Ziskavani pracovnikii mizeme rozdélit na dvé moznosti. Jedna z nich je ta,
ze podnik ziskava lidské zdroje z vné&jSiho prostredi (Gfady prace, volné pracovni sily na
trhu prace, agentury prace, studenti, zeny v domadcnosti, Cerstvi absolventi Skol,
dichodci, zaméstnanci jinych podnikt a dal$i). Druhou moznosti je, ze podnik ziskava
lidské zdroje ze svych vlastnich fad zaméstnancti (podnikové databéze), a to napiiklad
tim, Ze soucasny zaméstnanec doplnil ¢i prohloubil své dosavadni vzdélani a mize tedy
zaCit vykonavat naro¢né¢j$i praci. Nejcastéjsi je vSak pravé kombinace vnéjSich
1 vnitinich zdroji uchazecu.

Zaméstnance by méla organizace ziskavat s vlastnostmi a zajmy slucujicimi
sescili a zaméfenim dané spolecnosti, aby tito lidé uznavali stejné hodnoty jako
organizace a jeji firemni kulturu. Velmi zalezi na informovanosti o volnych pracovnich
pozicich, a také na prezentaci a tvorb¢ takovéto nabidky zaméstnani.

Vhodné kandidaty miizeme ziskat pfimym oslovenim, nejcastéji vSak zvefejnénim
nabidky zaméstnani na piislusnych mistech (ifady prace, podnikové informacni tabule,

internet, novinové inzerce).
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V nabidce zaméstnani by nemély byt vSak uvadény pouze pozadavky, ale podnik by
mél také néco potenciondlnim uchazec¢lim nabizet (odpovidajici mzda, benefity, zazemi
silné spolecnosti). Podnik by m¢l také nejprve oslovit s nabidkou volnych pracovnich
mist své zaméstnance a az poté Sirokou vefejnost. Dale by nemélo dochdzet
k diskriminaci pohlavi, v€éku, rasy a podobné. V dnesni dobé je pomér uchazecii o
zaméstnani versus volnd pracovni mista velmi dispropor¢ni, jelikoZ na jedno pracovni
misto pfipadaji nekdy az desitky uchazecl. Zalezi ovSem také na situacich
v jednotlivych krajich na$i republiky, proto by pracovni nabidka méla ptilakat co
nejméné uchazecli, ovSem sco nejkvalitn€j§imi schopnostmi. Spravny vybér
zaméstnancli by mél zajistit, aby v jednotlivych pracovnich ¢innostech pracovali lidé
znali, jak s odbornymi, tak i osobnimi piedpoklady. Pii vybéru zaméstnanci vyuzivame
n¢kolika metod.

Obvykle zac¢iname posouzenim zadosti o pracovni misto, zivotopisu, ptfipadné
motivac¢niho dopisu a také ostatnich dokumentt, zahrnujici napiiklad skolni vysvédcent,
¢1 riznych doporuceni a hodnoceni z piedchozich pracovist. Z nasledujicich dokumenta
ma personalni pracovnik moznost vycCist osobni udaje, nejvyssi dosaZzenou uroven
vzdélani uchazece, stupen jeho jazykovych znalosti, dosavadni pracovni zkuSenosti
a jejich charakteristiku, jeho zdravotni stav, fidicské opravnéni, reference od byvalych
zaméstnancl, trestni rejstitk a podobné. Dal§imi metodami jsou metoda rozhovoru
a metoda pozorovani. Weihrich (1993, s. 365) uvadi: ,,Obvykle je nejprve tieba na
zéklad¢ soucasnych a budoucich pozadavka stanovit kritéria vybéru. Tato kritéria
zahrnuji pozadavky na vzdé€lani, znalosti, dovednosti a zkuSenosti. V dal§im kroku je
uchaze¢ pozadan, aby vyplnil Zadost (tento krok mlze byt vynechdn, jestlize se jedna
o uchazece z vlastni firmy). Nésleduje orienta¢ni pohovor s cilem vyhledat nejslibné;jsi
kandidaty. Dale je mozné ziskdvat dodatecné informace, umoziujici si ovéfit
kvalifikacni zplsobilost kandidati pro uvazovanou pozici. Dal§im krokem byva
formalni rozhovor, kterého se zucastiiuje zastupce vedeni firmy, budouci nadiizeny a
piipadné dalsi zucastnéné osoby. Nasledujici krok slouzi ke kontrole a ovéfeni
ziskanych informaci o kandidatovi (muze byt doplnéno i Iékaiskym vySetienim).
V poslednim kroku je bud’ kandidatovi nabidnuta prace, nebo je mu sdé€leno, Ze pro

uvazovanou pozici nebyl vybran.*
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4.2.4 Prijimani a orientace pracovniki

Proces pfijimani pracovnika nasleduje po tom, co byl vybrany uchazec¢
informovén o pfijeti na danou pracovni pozici v organizaci a tuto nabidku pfijal.
Nasledn¢ uchaze¢ poskytne persondlnimu pracovnikovi své osobni udaje a spolecné
vyplni a uzaviou pracovni smlouvu, pfipadné je jiz novy zaméstnanec odeslan na
zdravotni prohlidku. Personalista ho nadale sezndmi s pravy a povinnostmi, formou
odmény, pracovnim fadem, ptipadné s kolektivni smlouvou a dal$imi nutnymi piedpisy
a zajisti mu Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci. Nasledn¢ zatadi udaje
onovém pracovnikovi do persondlni evidence. Poté persondlni pracovnik odvede
zaméstnance na jeho budouci pracovisté, kde ho seznami a pfedd jeho pfimému
nadfizenému, ktery ho postupné dikladné sezndmi s pracovnim mistem, pracovnim
kolektivem, naradim, pfistroji a dalSim vybavenim pracovisté a urci, na koho se obratit
v pfipadé otdzek a potizi. Cilem orientace je seznameni a rychla adaptace s pracovnim
prostiedim a spolupracovniky, coZ umoznuje naplno vykonavat danou préci pii plném

vykonu zaméstnance.

4.2.5 Hodnoceni

Hodnoceni pracovnikii je vhodnym zplisobem zjisténi kvality zaméstnancii pro
zaméstnavatele a rovnéZ vném také zaméstnanec odhali, jak je sjeho praci
zaméstnavatel spokojen. Takovéto hodnoceni zaméstnancii vypovidd nejcastéji
o vztazich s ostatnimi zaméstnanci, o kvalit¢ vykondvané prace a plnéni tkolt. Kazdy
jednotlivy pracovnik ma pravo byt informovan o vysledcich svého osobniho hodnoceni
a muze se knim vyjadfovat. Jestlize hodnoceni ukaze nechvalné vysledky
o zaméstnanci, je tieba aby se spolu pokusili zaméstnanec a zameéstnavatel nalézt
vhodné zpiisoby k jejich zlepseni. Osobni hodnoceni ma za kol zjistit silné a naopak
islabé stranky pracovnika. Hodnotit pracovniky miizeme neformalné, coz znamena
v podstaté obvyklé pribézné hodnoceni pracovnika pfi provadéni jeho pracovni ¢innosti
a toto hodnoceni nebyva zaznamenavano. Druhou moznosti je hodnoceni formalni, jez

je provadéno obvykle ve stanoveném periodickém cyklu.
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K tomuto osobnimu hodnoceni nalezi piislusné dokumenty, které jsou uchovavany
a zafazovany do osobnich slozek zaméstnancti obvykle na personalnim oddéleni
a pozdéji slouzi k zjisténi a orientaci schopnosti jednotlivych zaméstnancii, naptiklad
z davodu jejich povySeni. Pracovniky hodnoti zpravidla jejich pfimy nadfizeny, ktery si
dle hodnoceni muze udélat usudek o dalsim planovani budoucich pracovnich sil, tedy
o tom, jaké zaméstnance a s jakymi schopnostmi bude pfisté potfebovat. Nejdilezitéjsi

je ovSem hodnotit piesné¢ a spravedlive.

4.2.6 Rozmist'ovani a uvolfiovani pracovniki

Pfi rozmistovani je dilezité, aby profil pracovnika (jeho dosavadni vzdélani
a praxe) alespon piiméfené odpovidaly profilu a povaze pracovniho mista. Dédina
(2005, s. 229) uptesnuje: ,,Nejpfesnéji lze rozmistovani pracovnikii definovat jako
kvalitativni, casové a prostorové spojovani pracovnikii s pracovnimi tUkoly,
s pracovnimi misty.” Rozmistovani pracovnikll v rdmci vnitini mobility podniku ma
nekolik zplsobli pohybu. Prvnim pohybem je povySeni pracovnika, dale ptevedeni
pracovnika na jinou praci a nakonec pfefazeni pracovnika na jinou funkci. V procesu
uvoliovani pracovnikii mame nékolik forem. Podle Dédiny (2005) je prvnim zpiisobem
uvoliiovani pracovnikli v ramci vnéj$i podnikové mobility je propousténi, které mize
byt zapfic¢inéno ze strany zaméstnavatele, ktery se rozhodl napftiklad snizit vyrobu, nebo
ze strany zaméstnance, ktery poruSil pracovni kézeii. Druhym zplsobem
je penzionovani, pii némz je pracovnikim, ktefi jiz doséhli dichodového véku ukoncen
pracovni pomér, avSak potfebnym pracovniklim, kteti jiz doséhli dichodového veku je
nabidnuta moznost pokracovani v praci, ovSem pouze pfi jejich souhlasu. DalSimi

moznostmi jsou rezignovani, které je osobnim rozhodnutim zaméstnance a amrti.
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4.2.7 Odménovani pracovniku

Za odménu lze povazovat nejen penize ¢i plat (viz kapitola 3.3 Prava
a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnance), ale také rtizné zaméstnanecké vyhody,
které nejsou vyjadieny v penézité form¢e, mezi které patii naptiklad placena dovolena,
vyhodna cena stravného, slevy pro zaméstnance a jejich rodinné pfisluSniky na kulturni
a sportovni vyziti ¢i rekreace, zaptjceni firemniho automobilu pro pracovni tcely i nad
jejich ramec (pro své soukromé ucely), firemni mobil, odévy, poukazky, darky pfi
vyro¢i firmy a podobné. Dale mohou byt zaméstnanecké vyhody vyjadieny formou
povyseni, uznani pied kolektivem, povéfovanim dilezitymi tikoly a mnohymi dal$imi
zpusoby. Koubek (2004, s. 159) uvadi: ,,Odménovani ma dvoji tlohu:
1. Podnécovat pracovniky k pracovnimu vykonu a rozvoji, motivovat je k dosazeni
jejich cilt, zlepsit jejich vykon nebo s ohledem na konkrétni cile a priority rozsifit
a prohloubit jejich schopnosti nebo dovednosti (orientace na budoucnost).
2. Ocenovat, odménovat pracovniky za dosavadni praci, tedy poskytovat jim uznani za
jejich uspésnost v podobé¢ dosahovani nebo piekracovani jejich vykonovych cili nebo
v podobé dosahovani urcit¢é urovné schopnosti nebo dovednosti (orientace na
minulost).” Dle Koubka (2003) interpersonalni vztahy osob v podnicich ovliviiuje pravé
vzajemn¢ uspokojivy a vhodny systém odmeénovani, za jehoz pomoci dosahuje podnik
potitebné produktivity.

Pravé odmény jsou castou motivaci pro pracovniky, aby vynalozili své usili
a snahu, musi byt vSak dostatecné atraktivni, aby je zaujaly. Adair (2004, s. 14)
vysvétluje: ,,Slovo motivace vzniklo od slova motiv, které je odvozeno od latinského
slova movere, coz znamend hybat, pohybovat. Takze motiv, zcela jednoduse, je néco,
co vas uvede do pohybu. Nicméné slova motiv nebo motivace naznacuji, Ze néco ve vas
pracuje a pohani vas kupfedu. Miize to byt potfeba, touha nebo emoce, ale vede vas to

jednat, a to urcitym zplisobem.

4.2.8 Podnikové vzdélavani

Vzdélavani jako takové je nedilnou soucasti zivota kazdého Clovéka. Jelikoz se
stale zvySuji a méni pozadavky a naroky na Cloveka, musime tedy i my své znalosti,
schopnosti a dovednosti aktualizovat, rozvijet a ucit se, aby byl ¢lov€k zaméstnatelny

a hlavné pro to, aby si své zaméstnani byl schopen viibec udrzet.
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Jestlize chceme v podniku rozvinout systém vzdélavani zaméstnanci, jeden
z prvnich krok by mél vést k analyze vzdélavacich potieb, za pomoci jejichz metod
ur¢ime vzdélavaci potieby zaméstnancli. Mezi zakladni nastroje analyzy patii naptiklad
rozvojova centra, dotazniky, strukturované rozhovory, modelové situace a dalsi
analytick¢é metody. Prostfednictvim analyzy miizeme identifikovat realné potieby ve
vzdélavaci oblasti podniku a spomoci této analyzy miizeme vytvofit vzdélavaci
program zalozeny na skute¢nych pottebach podniku i jeho zaméstnancti. Tento druh
vzdélavani je v podnicich ¢im dal tim vice rozSifenéjSim trendem, o kterém vSak
muzeme spekulovat, jelikoZ na jedné stran¢ stoji nakladnost a realizace, jez mohou
podniky odradit, na stran€ druhé vSak stoji riskantni investice do schopnosti a znalosti
svych zaméstnanct, ktera se mize podniku vyplatit. Jako ptiklad mizeme uvést to, ze
podnik radéji v mnoha ptipadech vyskoli a douci svého dosavadniho zaméstnance, ktery
jiz zna firmu a ztotoznuje se s jeji firemni kulturou, nez aby pfijal zaméstnance nového
z externich zdroji. Mizeme fici, ze firemni vzdélavani je cestou k udrzeni si pracovniho
mista a také je Casto realizovano jako nastroj pro kariérni postup. Obvykle se jedna
o aktivity zaméfené na konkrétni problematiku a ,,uSit¢ ucastnikovi na miru.”“ Dle
Koubka (2003) by si m¢l kazdy zaméstnanec prohlubovat své dosavadni znalosti
a zrucnosti plynouci z jeho vlastniho zajmu, jelikoz jediné tak bude zaméstnatelny.
Osvojeni si téchto dalSich schopnosti by mélo byt podniceno a motivovano hlavné
naroky a pozadavky na konkrétni pracovni misto a podnik.
Podnikové vzdélavani mize byt realizovano ve dvou oblastech:
- Odborné vzdélavani zahrnujici orientaci pracovnikii (adaptace nového pracovnika na
pracovni prostiedi, spolupracovniky), doSkolovani (prohloubeni dosavadni kvalifikace)
a preskoleni (rekvalifikaci).
- Oblast rozvoje, ktera je zamétena na rozvoj znalosti, dovednosti a zru¢nosti, které jiz
nejsou nezbytné k vykonu dosavadni pracovni Cinnosti, ale které jsou motivovany
samotnym pracovnikem.
Vzdélavat mizeme pracovniky jak nové, tak i1 stavajici a to metodami vzdélavani
pracovniki na pracovisti, které zahrnuji counselling, pracovni porady, instruktaz,
asistovani, mentoring, rotace prace a vzdélavani mimo pracovisté, jimiz jsou napiiklad

workshop, brainstorming, hrani roli, seminare ¢i prednasky.
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4.2.9 Péce o pracovniky

Koubek (2003, s. 195) uvadi: ,,Lidsky potencial jako zdroj pracovni sily je
nejdulezitéjsi slozkou v podniku, proto je nutné doptat pracovnikim co nejlepsi péci,
aby byli spokojeni a podnik se vyhnul zbytecné fluktuaci zaméstnancii. Tato péce se
tyka pracovniho prostfedi, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, dodrzovani pracovni
doby, prestdvek, moZznosti stravovani ¢i sluzeb pro zaméstnance i jejich rodinné
prislusniky. Jednak je trovenn péce o pracovniky jednim z nejefektivnéjSich nastroji
ziskavani a stabilizace pracovnikli a vytvafeni harmonickych pracovnich vztaha
v podniku, jednak soustavné vzriistd tlak statu, odborti i mezinarodnich organizaci na
rozsifovani a zkvalitiovani péce o pracovniky.*
Ministerstvo prace a socialnich véci uvadi jako ptislusnou péci o zaméstnance:
- Pracovni podminky zaméstnancli (zaméstnavatel¢ jsou povinni vytvaret
zaméstnancim pracovni podminky, které umoznuji bezpe¢ny vykon prace, dodrzovani
doby odpocinku a zajiStovat pro zaméstnance zavodni preventivni péci, dale je
zaméstnavatel povinen zajistit zaméstnanctim Satny ¢i jiné tlozné prostory podobng¢).
Do péce o zaméstnance se prolina také bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci.
- Odborny rozvoj zaméstnanct (zaskoleni a zauceni, odbornou praxi absolventd $kol,
prohlubovani kvalifikace, zvySovani kvalifikace).
- Stravovani zaméstnanct (zaméstnavatel je povinen umoznit zaméstnanciim ve vSech
sménach stravovani, mimo zaméstnance na pracovni cesté. Zaméstnanciim se poskytuje
stravovani, pokud to bylo dohodnuto v kolektivni smlouvé, nebo ve vnitinim predpisu).
- Zv1astni pracovni podminky nékterych zaméstnanct (upravené pracovni podminky pro
zaméstnance se zdravotnim postizenim, zaméstnankyné, t¢hotné zeny, matky malych

deti).
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4.3 Profil personalisty

Personalni pracovnik je ¢lovek, ktery je neustale v kontaktu s lidmi, a to jak ze
strany vedeni a vetejnosti, tak pfedev§im ze strany zaméstnancti podniku. Jelikoz denné
vytizuje desitky telefonatli a dostdva se do feSeni zalezitosti jak z pracovniho, tak
1 osobniho hlediska zaméstnancli, mél by proto ovladat feCnické umeéni, znalost
pravopisu, mit vSeobecny piehled, smysl pro odpovédnost, znalost struktury podniku
a byt ztotoznény s firemni kulturou. Jeho vlastnostem by méla dominovat rozhodna
povaha se schopnosti fizeni, diplomacie, organizace, empatie, vlidnost a pratelskost.
Spravny personalista musi zvladat Skoleni pracovnikli, vyuzivat intuice pro spravné
odhadnuti zajmu uchazece o pracovni misto a musi byt schopny operativné fesit
konflikty. Dbd na dodrzovani zékoni tykajicich se zaméstnavani lidi, lidskych prav
a pracovnich podminek (orientace a znalost legislativy, trhu prace, teoretické znalosti
1 praktické dovednosti v oblasti persondlni prace, znalost technologii, které dany podnik
vyuziva).

Vzdélani personalniho pracovnika obvykle prameni z oblasti lidskych zdrojd,
vzdélavani dospélych, pracovniho prava ¢i psychologie. Vedouci personalniho utvaru
byva obvykle clenem nejuzSiho vedeni organizace. Persondlni pracovnik musi také
pusobit reprezentativng, jelikoz prezentuje pii setkavani s lidmi samotny podnik a jedna
v jeho jménu. V dnesni dobé¢ existuje fada vzdélavacich institutd a vysokych skol, které
nabizeji studijni obory zaméiené pravé na oblast persondlni prace a vyuku budoucich

personalnich pracovnikii.
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EMPIRICKA CAST

5 PRIPADOVA STUDIE

Ptipadova studie této prace bude zaméfena na prizkum vybrané firmy a jejiho
personalniho odd¢leni, jenz bude slouzit k lepSimu pochopeni teoretické ¢asti prace
a aplikace personalnich ¢innosti v praxi.

Pro ptipadovou studii prace byla zvolena firma s nazvem Ceska zbrojovka a. s.
se sidlem v Uherském Brod¢, z diivodu, jelikoZ je to jedna z nejvétSich firem v naSem

okoli, zaméstndvajici ptes tisic zaméstnancti a pravé na n¢ bude tato ¢ast také zaméiena.

5.1 Cil prazkumu

Jak jsme jiz zminovali vyse, Ceska zbrojovka zaméstnava pomémé velky podet
zaméstnancl, jednéd se aktudlné asi okolo jednoho tisice pét set zaméstnancli a prave
ztoho davodu byla dand firma zvolena, jelikoz ptfedpoklddame, ze ma bohaté
zkuSenosti s ¢innostmi v personalni oblasti.

Cilem naSeho prizkumu bude zjistit, jakym zplsobem funguje personalni
oddéleni Ceské zbrojovky, co je v kompetenci personalnich pracovnikti a jak zde
probiha persondlni fizeni. Také se zaméfime na vztahy firmy se zaméstnanci, budeme se
zajimat o oblast motivace zaméstnanci, a také napiiklad prozkoumdme, co nam tato

firma jako potencionalnimu uchazeci o zaméstnani miZe nabidnout.

5.2 Profil vybrané firmy

Ceska zbrojovka byla zaloZena jiz roku 1936 jako akciova spoleénost, plisobici
v oblasti vyroby ru¢nich palnych zbrani. Pivodné¢ byl podnik zaméten pouze na vyrobu
rucnich vojenskych zbrani, s postupem casu byla vSak vyroba rozSifena o zbrané
sportovni a civilni. Tato firma je jednim z nejvétSich svétovych producenti rucnich
zbrani, jez jsou prodavany ptiblizné do sta zemi svéta. Pro zlepSeni kvality a vlastnosti
zbrani Ceska zbrojovka ro¢né investuje do nakupu nejlepsich technologii, stroji
a vypodetni techniky. Kromé zbrojnich produktii se Ceska zbrojovka zabyva vyrobou

také nezbrojnich produkti a jejich pfisluSenstvim.
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Mezi zbrojni produkty patii zejména pistole, vzduchové zbrané, malorazky, brokovnice,
kulovnice, zbrané pro sport a hobby (lovecké zbrané, pro ozbrojené slozky, armédu,
policii). Z nezbrojni produkce je to automobilova vyroba, leteckd vyroba, vyroba nafadi,

povrchova Uprava, tepelné zpracovani, slévarna presného liti-mensi odlitky a dalsi.

5.3 Metody sbéru dat, otazky k prizkumu a hypotézy

Pfed samotnym prizkumem v Ceské zbrojovce jsme si stanovili nékolik
hypotéz, které se budeme snazit potvrdit, ¢i vyvratit prostiednictvim metody fizené¢ho
rozhovoru s personalnimi pracovnicemi této firmy. Nasi snahou bude ziskat co nejvice

informaci o kazdé z hypotéz, abychom mohli vyvodit kyzeny vysledek.

Prizkumné otazky
Kolik zaméstnancii ma v sou¢asné dobé Ceska zbrojovka?

Firma Ceska zbrojovka ma v soudasné dobé okolo 1500 zaméstnanctl, z nichZ je
1300 zaméstnancti zaméstnano piimo Ceskou zbrojovkou, pfi¢emz zbylych 200
zaméestnancll je zaméstnano prostfednictvim personalni agentury Trenkwalder a. s.,

ktera zde figuruje jako zprostiedkovatel zaméstnani.

VyZaduje podnik néjaké specifické poZadavky na uchazece o pracovni pozice?

Jako specificky pozadavek této firmy mizeme uvést pozadavek Cistého trestniho
rejstiiku uchazece o zameéstnani, jelikoz se jedna o firmu, ktera vyrabi a produkuje do
celého svéta velké mnozstvi hlavné rucnich palnych zbrani. Tudiz z tohoto divodu je
pro firmu dulezité, aby jejich zaméstnanci nebyli v minulosti nijak trestné stihani.
Myslime si, Ze je to velmi vhodny zpiisob prevence, jak piedejit pfipadnym moznym
problémiim se zaméstnanci v této oblasti.

Dalsim specifickym pozadavkem je samoziejmé pii nastupu do pracovniho
poméru absolvovani firmou pozadované vstupni 1ékatské prohlidky, na jejimz zakladé
je urceno, zda je osoba schopnd vykonavat ptidélenou pracovni ¢innost a vykonavat
praci v daném pracovnim prostiedi. Poslednim pozadavkem je samoziejmé prisluSna

kvalifikace, praxe a ptipadna jazykova znalost pro danou pozici.
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Jaké metody vyuZiva Ceska zbrojovka p¥i pFijimacim Fizeni a jakymi zpiisoby
informujete o nabidce volnych pracovnich pozic?

Pii pfijimacim fizeni vyuZivaji personalni pracovnice Ceské zbrojovky pii
piijiméni potencionalniho nového zaméstnance kombinaci metod pohovoru a testt.
Nejprve je zrealizovano prvni kolo vybérového fizeni, kde na zdkladé dolozenych
osobnich dokumenti kazdého uchazece (motivaéni dopis, strukturovany zivotopis,
piipadné doporuceni z jinych zaméstnani) jsou vybrani uchazeci, jenz spliuji podminky
pro danou pracovni pozici. S kazdym z téchto uchazeci je postupné proveden rozhovor
a nasledné jsou podrobeni testim, které zahrnuji jak vSeobecné znalosti, tak i1 ty
odborné, z dané oblasti. Na zaklad¢ jejich vysledku je urcen nejlepsi uchazeé, ovsem je-
li uchazect s odpovidajicimi znalostmi vice, je zrealizovano dal$i kolo vybérového
fizeni. Jestlize nejlepsi uchaze¢ vyhovuje pozadavkiim firmy na pracovni pozici, je mu
nabidnuta pracovni smlouva, pokud ovSem i pfes své vysledky nevyhovuje, je
vyhlaseno zcela nové pfijimaci fizeni.

Volné pracovni pozice jsou nejprve vyveéSeny na vnitropodnikové informacni
tabuli, ktera je umisténa u hlavniho vchodu v podniku, kde ma moznost kazdy
zaméstnanec tuto informaci postiehnout a ptecist si ji. Jestlize nikdo ze zaméstnancti
nejevi zajem o volnou pracovni pozici, jsou poté mista uvefejnéna na internetovych
strankach firmy pro vefejnost, a také prostfednictvim agentury Trenkwalder na Ufadé

préace.

Jaké benefity podnik nabizi svym zaméstnanctiim?

Z prizkumu na personalnim oddé&leni jsme zjistili, ze firma Ceska zbrojovka
zahrnuje mezi své nabizené benefity zaméstnanciim ptispévek na penzijni piipojisSténi
v zakladni vysi Ctyfi sta korun a vySe, dle poctu odpracovanych let v této firmée, dale
pfispévek na ubytovani, moznost vyuziti u nékterych pracovnich pozic podnikovy
automobil a podnikovy mobilni telefon. Dale mezi benefity miizeme zahrnout moznost
stravovani se zaméstnanct v podnikové jidelné€, kterd prezentuje pestrou nabidku jidel,
kde si zaméstnanci mohou vybrat ze tii hlavnich chodii v ¢ase obéda a zaméstnanci
ptichazejici na odpoledni smény mohou vyuzit nabidky vecefti, které si vyzvedavaji pii

ptichodu do prace v podnikové jidelné.
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S jakymi vnitinimi predpisy se v podniku miiZeme setkat?

Setkat se zde mlizeme s vnitinimi pfedpisy jakoZz jsou organizacni fad, pracovni
fad, pozarni fad a pozarni poplachové smérnice, bezpecnostni predpisy a provozni fady
pro urCité objekty i Cinnosti. Vnitini predpisy v podniku vytvaii vzdy pftisluSny

odpovidajici usek.

Jaké mzdové formy se v podniku vyskytuji?
V podniku nalezneme mzdové formy dvou typt, a to formu mzdy ¢asové, kdy
jsou zaméstnanci odménovani dle poctu odpracovaného ¢asu a formu mzdy ukolové,

kde zavisi vydélek na poctu jednotek vykonané prace.

Jaké firemni vzdélavani poskytuje podnik svym zaméstnancim?

Z firemniho vzdélavani si zde zaméstnanci Ceské zbrojovky mohou vybrat pro
svlyj rozvoj znékolika druhli jazykovych kurzli, jimiz jsou kurzy francouzského,
Spanélského, némeckého ¢i anglického jazyka. Vyuka jazyki je rozdélena do nékolika
skupin (zacateCnici, mirn¢ pokrocili, stfedné¢ pokrocili a pokrocili). Tyto kurzy jsou
ro¢ni a jsou dotovany projekty, jimiz jsou Evropsky socialni fond v Ceské republice
ajeho Operaéni program pro lidské zdroje a zaméstnanost. Evropsky socidlni fond
v Ceské republice je klicovym finanénim nastrojem pro realizovani Evropské strategie
zam¢stnanosti. Jeho hlavnim poslanim je rozvijeni zaméstnanosti, snizovani
nezaméstnanosti, podpora socidlniho zaclefiovani osob a rovnych pfilezitosti se
zaméfenim na rozvoj trhu préce a lidskych zdrojt.

Déle firma zajiStuje kurzy pro rozvoj svych zaméstnanci dle skupin, a to
odborné, zikonné, kurzy kvality, certifikace, hardware, informac¢ni technologie,

software, CNC ¢i zboziznalstvi.

Pusobi v podniku néjaka odborova organizace?
Z tizeného rozhovoru s persondlnimi pracovnicemi jsme zjistili, ze v podniku
pusobi jedna odborova organizace, kterou vyuzivd asi sedm set kmenovych

zaméstnancl Ceské zbrojovky.
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Clenstvi v odborové organizaci pfindsi zaméstnancim rizné vyhody, jakoz jsou
napiiklad slevy na tuzemské i zahrani¢ni zajezdy, slevy na koncerty, pfedstaveni,

brusleni a mnoho dalsich akci.

Hypotézy

Domnivame se, Ze v podniku preferuji radéji doskoleni ¢i rekvalifikaci stavajiciho
zaméstnance, pred piijmem zaméstnance nového.

Personalni pracovnice nim jednozna¢né potvrdila, Ze se v Ceské zbrojovce snazi
vramci moznosti umoznovat rist svych zameéstnanci, a také zvySovani jejich
kvalifikace. Pokud je tedy nutné obsadit volnou pracovni pozici, nejprve jsou dany
prilezitosti stavajicim zaméstnanclim, ktefi by byli vhodni pro danou pozici, nebo by
piipadnym doskolenim ¢i rekvalifikaci mohli na této pracovni pozici pracovat. Pokud
ovSem pozice vyzaduje urcitého specialistu s odpovidajicimi specifickymi znalostmi,
dovednostmi a praxi, kterého nelze vybrat z vnitinich podnikovych zdroja, je v tomto

piipadé nutné obrétit se na externi zdroje, z nichz je budouci pracovnik vybran.

Domnivame se, Ze zaméstnanci nemaji moznost dozvédét se 0 minulém, souc¢asném
¢i budoucim stavu ¢innosti podniku a jeho nasledném sméfovani.

Ceska zbrojovka umoZiuje svym zaméstnancim pribézné seznameni
s celkovym chodem a ¢innosti firmy, s jejimi uspéchy a zdary, co se v vydafilo a co
naopak ne. K této prezentaci informaci vyuziva podnik svého vnitropodnikového
Casopisu Zbrojovak, ktery je sice pouze obcasnik, ale informace v ném obsazené jsou
vzdy shrnuty za né€kolik jednotlivych obdobi. Tento interni casopis je vydavan
samotnou Ceskou zbrojovkou, kde v ¢ele redakéni rady stoji personalni a bezpeénostni
teditel, spolu s nim vedouci Personéalniho odboru a personélni pracovnice.

Dale se nejen zaméstnanci, ale i Siroka vefejnost mize informovat o aktualnich
akcich a novinkach jak zoblasti vyzkumu, vyvoje a vyroby, tak z oblasti vyuziti
produktt Ceské zbrojovky na jejich internetovych strankach www.czub.cz, kde mohou
nalézt také prezentaci produktii samotnych, historii a vyvoj firmy, kontakty a mnoho

dalsich.
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V prosinci minulého roku se navic konala pfednaska organizovand etapové pro
vSechny zaméstnance podniku, uskutecnénd pod samotnym vedenim generalniho
feditele Ceské zbrojovky, kdy pii této piileitosti predstavil zaméstnancim minuly
asoucasny stav cCinnosti firmy a jako hlavnimu bodu piednasky doplnénou
prezentacemi se vénoval predstaveni budoucich strategii firmy v nasledujicich nékolika
obdobich, jakym smérem by se mél podnik ubirat. Na konci této prednasky bylo
zam¢estnancim viele podékovano za jejich dosavadni vykonanou praci a kazdy z nich
obdrzel maly vécny darek.

Z téchto vycerpavajicich odpovédi persondlni pracovnice mizeme tedy usoudit,
7ze se nase hypotéza nepotvrdila a mizeme tedy konstatovat, ze zaméstnanci Ceské
zbrojovky maji dostatecné moznosti k pfistupu informaci ohledné cinnosti
a produktivity podniku, ovSem za podminek jejich samotné aktivity, jenz spociva
v jednoduchém zajmu podnikovy casopis si preCist, ¢i navstivit prostfednictvim

internetu jejich firemni stranky.

Domnivame se, Ze v podniku neni dostate¢né podnicena motivace pracovniku.

V Ceské zbrojovce nalezneme hned né&kolik motivaénich programi. Velkou
motivaci pro zaméstnance muze byt motivacni program ,ZlepSovaci ndvrh.”“ Tyto
navrhy mohou zaméstnanci podavat svym nadfizenym, prostiednictvim nichZ mohou
zlepsit, usnadnit praci, ¢i ptimo snizit vydaje firme. Pokud je takovyto zlepSovaci navrh
uznan, je jeho navrhovatel fadn€ ocenén. Tyto ndvrhy vSak musi spliiovat urcité kritéria
a je fadn€ zaznamenano, co je povazovano za zlepSovaci navrh a co naopak jiz ne.

Za zlepSovaci navrh se pokladaji technicka, vyrobni ¢i provozni zdokonaleni,
jakoz 1 feSeni probléml bezpecnosti a ochrany zdravi a Zivotniho prostredi pii praci.
Nabidku zlepSovaciho névrhu mohou podavat jak jednotlivei, tak 1 skupinky
zaméstnancl. ZlepSovaci navrh nemize vzniknout, brani-li zlepSovateli prava z patentu,

nebo zapsaného priimyslového vzoru. Z tohoto programu prameni:
Titul ,,zlepSovatel ¢i zlepSovatelka roku*

Tento titul obdrzi ta osoba, jejiz zlepSovaci navrh doséhl nejvétSich skute¢nych

uspor za jeden rok realizace ze vSech zlepSovacich névrhda.
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Ocenéni zlepSovatel¢ obdrzi finanéni odménu - za prvni misto tficet tisic korun,

za druhé misto dvacet dva a pul tisice korun a za tieti misto patnéct tisic korun.

Nejproduktivnéjsi dilna a odbor
Tento titul obdrzi jedna dilna a jeden odbor za nejvétsi pocet pfijatych
zlepSovacich navrht a k tomu finanéni odménu sedm a pil tisice korun pfipadne dilné

a ta sama Castka 1 odboru.

Losovani Stastnych Sest
Toto losovani probihd dvakrat rocné, pfi¢emz je vylosovana trojice zlepSovateld,

jejichz zlepSovaci navrh byl pfijat. Kazdy z nich obdrzi finan¢ni ¢astku dva a ptl tisice

korun.

Inovacni zlepSeni
Zde budou odmény zlepSovaci navrhy, jenZ nemaji zadny financni pfinos, ale
jejich pfinosem je zlepSeni pracovniho prostiedi a pracovnich podminek a podobné,

odménou ve vysi sedm set padesat korun.

Nové vzniklym motivaénim programem je program ,,Moje pracovist¢ = Moje
vizitka.” Tento program byl spustén v tietim ctvrtleti roku 2012 ve Vyrobnim tseku
ama za ukol motivovat zaméstnance vyrobniho Useku, aby udrzovali vyborny stav
svého pracovisté, vSe méli peclivé a svédomité uklizeno, pficemz piihlaSend pracovisté
budou kazdy mésic hodnocena. Spolupracovnici z vitéznych pracovist’ budou odménéni
v podob¢ finan¢ni odmény, a to ve vysi - prvni misto pét tisic korun, druhé misto dva
tisice korun a tieti misto jeden tisic korun. Tomu pracovisti, které bude béhem tii
mesicl roku odménéno opakované je vypsana odména ve vysi deset tisic korun.
Kazdému z vitézii nalezi také speciadlni osobni vizitka. Vysledky soutéze budou
zvetejiiovany na informacnich tabulich vyrobnich provozi. Tato hypotéza se tedy

nepotvrdila, jelikoz z odpovédi soudime, ze jsou zaméstnanci dostate¢né motivovani.
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Domnivame se, Ze v CZ se celkova tirovei vzdélani za posledni dva roky zvysila.

K néasledujici hypotéze jsme vytvofili graf, ktery ukazuje rozdily mezi roky
2010, 2011 a 2012 v oblasti vyvoje vzdélani zaméstnanct Ceské zbrojovky.

Vroce 2011 se nejvice zvySeni projevilo oproti roku 2010 v oblasti uplného
sttedniho vzdélani a naopak pocet zaméstnanci se vzdélanim zékladnim rapidné
poklesl. Stfedni a vysokoskolské vzdélani v obou letech je pomérné na stejné Ciselné
urovni. OvSem rok 2012 ssebou piinesl vétSi zaznamenatel¢ zmény, a to nejvice
v oblasti vysokoskolského vzd€lani. Pocet vysokoskolsky vzd€lanych zaméstnanca
Ceské zbrojovky se vySplhal v roce 2012 na podet 141 zaméstnanci, oproti roku 2011,
kdy bylo téchto zaméstnanci pouze 121 a roku 2010 s poctem 112 vysokoskolsky

vzdélanych zaméstnanci.

Graf 1: Kvalifika¢ni struktura zaméstnancu

Kvalifika&ni struktura zaméstnanci Ceské zbrojovky za
jednotlivé obdobi
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Zdroj: Ceska zbrojovka a. s.

Z grafu je tedy patrné, Ze b€hem postupu let se vzdélani zaméstnancl v podniku
zvysuje. Myslime si, ze je to velmi dobrd znamka toho, ze se podnik rozviji dobrym
smérem a obohacuje se o vzdélangjsi a kvalifikovanéjsi pracovniky, ktefi jsou schopni

plnit 1 slozitéj$i zadané ukoly a fizeni a fungovani podniku je tak v rukou odborniki.
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5.4 Charakteristika personalniho utvaru a struktura prace

Organizatni struktura Ceské zbrojovky se sklada znejvyse postaveného
generalniho feditele, pod nimz je celd fada dalSich jednotlivych feditelii, zamétenych na
konkrétni oblasti firmy, jakoZ jsou (vyrobni, finan¢ni, obchodni, technicky feditel, dale
teditel fizeni kvality, feditel auto a aero a nakonec personalni a bezpecnostni feditel).

Personalni a bezpecnostni feditel je nejvyssim clankem v persondlni oblasti. Pod
jeho funkci nalezi personélni odbor, ktery je povéten fizenim a pod ktery spada samotné

personalni oddéleni.

Struktura prace na osobnim oddéleni

- Uzavira dohody o setrvani pracovniho poméru,

- provadi vybeér, piipravu a rozmist'ovani zaméstnanct,

- vyfizuje posudky zaméstnanci,

- provadi nabor zaméstnanct do pracovniho poméru,

- eviduje uchazece o zaméstnani,

- vyfizuje zalezitosti souvisejici s pfevedenim pracovnikil na jinou praci,
- fidi a eviduje zahrani¢ni sluzebni cesty,

- organizuje nastupni Skoleni nové pfijatych zaméstnanct,

- vyfizuje penzijni pfipojisténi zaméstnancti.

5.5 Shrnuti

Priizkum na personalnim oddéleni firmy Ceské zbrojovky a.s. probihal metodou
fizeného rozhovoru, pficemz byly nami jako tazateli kladeny otazky a persondlni
pracovnice na n¢ odpovidaly. U aplikace hypotéz v této praci jsme nekladli pfimo
hypotézy formou otazek, ale snazili jsme se, abychom se dozvéd¢li co nejvice informaci
kolem kazdé hypotézy a informaci sni souvisejici. Vyuzili jsme také metodu
pozorovani, diky niz jsme zjistili, Ze vystupovani personalnich pracovnic v této firm¢ je
na vyborné urovni, rovnéz jako jejich odborné vyjadfovani a komunikacni dovednosti.
Ob¢ personalistky ptisobily pfi rozhovoru kvalifikovan€, dokazaly vyborn¢ reagovat

a odpovidat na nase otazky.

51



Také nesmime opomenout jejich vstiicnost a chut' zapojit se do naSeho prizkumu
a ochotu poskytnout materialy potiebné k vypracovani této casti prace.

Priizkumem jsme se ujistili, Ze pro tuto firmu je jeji personalni odd€leni velmi
dalezité, jelikoz sem denné zavitd mnoho pracovnikll s nejriznéjSimi zadostmi
a personalni pracovnice musi tedy nejen vSem témto pozadavkiim vénovat naleZitou
pozornost, ale také zaroven vyfizovat desitky telefonatl a zvladat dalsi aktivity.

Celkové mohu zhodnotit personalni oddéleni Ceské zbrojovky velmi pozitivng,
jelikoz prizkum dokazuje, Ze maji personalistky o své praci piehled a diky praktické
¢asti prace si utvrzujeme, Ze persondlni prace je velmi dilezitou a nepostradatelnou

¢innosti v organizacich.
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ZAVER

Jelikoz byly nasim tématem zakladni pracovnépravni zésady a samotné pracovni
pravo je velmi obsahlé, pro lepsi orientaci jsme nejprve nastinili alesponn zakladni
nalezitosti pracovniho prava, jimiz jsou systém a funkce pracovniho prava a jeho
prameny, abychom se dale dopracovali k jeho samotnym zékladnim zasadam, z nichz
kazda ma svij urcity vyznam, jenz je dulezity hlavné pti preklenovani mezer v pravu ¢i
v zakoné.

Také jsme se zabyvali pracovné pravnimi vztahy, jenz patii neodmyslitelné
k pracovnimu pravu a prolinaji se také do personalni oblasti. Prace byla zamétfena
rovnéZ na persondlni ¢innosti v podnicich, které se zdarné podatilo rozebrat a kazdou
jednotlivou c¢innost analyzovat. Pfi téchto analyzich jsme se dozvédeli, jakym
zpusobem cinnosti probihaji a co je jejich hlavni podstatou.

Posledni ¢ast prace byla vénovana prizkumu persondlnich ¢innosti v praxi,
zaméfend na konkrétni firmu, kde jsme se snazili zjistit, jakym zplisobem v této firme
personalni oddéleni funguje, co je v kompetenci persondlnich pracovnic a jaké znalosti
by mél spravny personalista o podniku mit. VSechny naSe kladené cile byly tedy zdarn¢
splnény, ovSem nékteré oblasti prace by mohly byt v budoucnu piredmétem jeste
hlubsiho a odborn¢j§iho zkoumani, a to ptredevSim oblast jednotlivych personalnich
¢innosti.

V zavéru prace bychom radi uvedli, Ze jak teoreticka, tak i prakticka cast této
bakalarské prace byly velkym zdrojem obohaceni o mnoho novych informaci a ptispély

k nasemu ocekavanému rozvoji znalosti v této oblasti, coz bylo nasim hlavnim cilem.
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PRILOHY

Priloha A — Vzor pracovni smlouvy

Pracovni smlouva B/I

10. vzor pracovni smlouvy

PRACOVNi SMLOUVA

Zaméstnavatel [uvést jeho pFesny nézey, sidlo a ICO, (jméno a bydlists)], zastou-
peny (uvést v pfipadé, Ze to pfichazi v Gvahu), a

zamestnanec (uvést jeho jméno a prijmeni, datum narozeni, adresu jeho bydlisté,
rodné ¢islo a ¢islo obCanského prikazu),

uzaviraji tuto pracovni smiouvu:

Zaméstnanec bude u zaméstnavatele pracovat v pracovnim poméru jako
(uvést napf. soustruznik, Géetni materidlového zasobovani, pravnik, pracovnik za-
meéstnanecké agendy). (Jestlize se o tom Ucastnici pracovni smlouvy dohodnou
ize uvést i) Soucasti této pracovni smlouvy je pracovni napln.

Mistem vykonu prace je (uvést obec, ve které méa zaméstnavatel sidlo, jeho or-
ganizacni jednotku nebo jinak vymezené misto).

Pravidelnym pracovi§tém pro Gcely cestovnich nahrad je (uvést v pfipadé, Ze
se o tom Gc¢astnici dohodnou).

Dnem nastupu do prace je (uvést dohodnuty den nastupu do prace).

Pracovni pomér se sjednavé (uvést, zda jde o pracovni pomér na dobu neuréi-
tou, popf. uvést, Ze jde o pracovni pomér sjednany na uréitou dobu; v tom pFipa-
dé je tfeba vymezit obdobi, na které se pracovni pomér sjednava).

Sjednéava se zkusebni doba v trvani 3 mésicl (v pfipadé, Ze ma byt sjednéna
zkusebni doba kratsi, je tfeba uvést jeji délku, jestlize nemaji ucastnici o sjedna-
ni zkuSebni doby zajem, ujednani o ni se neuvede).

Za vykonanou préci pfislusi zaméstnanci mésiéni mzda ve vysi (uvést prisius-
nou castku) K& mésiéné hrubého (v pfipadé, Ze se na tom Gcastnici dohodnou, je
mozné téz uvést, Ze se mzda sjednava s prihlédnutim k pfipadné préaci prescas).
Dnem vyplaty mzdy je (uvést v piipadé, Ze se o tom (&astnici dohodnou).

Sjednava se kratsi pracovni doba v délce (uvést pfislusny (daj) hodin tydné
(uvede se v pfipadé, Ze o to projevi tcastnici zajem).

Pied uzavifenim pracovni smlouvy byl zaméstnanec seznamen s pravy a povin-
nostmi a s pracovnimi a mzdovymi podminkami.

Prava a povinnosti zaméstnavatele a zameéstnance vyplyvajici z pracovniho
poméru se Fidi zakonikem prace a dalSimi pravnimi predpisy.

Tato smlouva je sepsana ve dvou stejnopisech, z nichz jeden prevzal zamést-
nanec.

Zaméstnavatel Zaméstnanec

Zdroj: KOTTNAUER, A. 1998, 65s.
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Priloha B — Vzor kolektivni smlouvy vys§iho stupné nebo podnikové

Kolektivni smlouva B/XIII

5. Vzor kolektivni smlouvy
(vyssiho stupné nebo podnikové)

KOLEKTIVNi SMLOUVA
(uvést o jakou kolektivni smlouvu se jedna)
uzaviena mezi témito smluvnimi stranami:
(Zde budou uvedeny

- v pfipadé kolektivni smlouvy vy§§iho stupné organizace zaméstnavatell a od-
borovy organ, které ji uzaviraji, a osoby, které jsou pfitom opravnény smiuvni
stranu zastupovat,

- v pfipadé kolektivni smlouvy podnikové zaméstnavatel a odborova organiza-
ce, které ji uzaviraji, a osoby, které jsou pfitom opravnény smiuvni stranu za-
stupovat.)

Hlava |
Zakladni ustanoveni
¢l.1
Rozsah plsobnosti
(V tomto €lanku bude zejména uvedeno

- v pfipadé kolektivni smlouvy vys$iho stupné, pro koho je na strané organizace
zaméstnavatell zavazna; mohou to byt vSichni soucasni élenové organizace za-
méstnavatell, ale mohou to byt jen néktefi z t€chto ¢lend, uvedeni napf. v pfi-
loze smlouvy,

- v pFipadé kolektivni smlouvy podnikové, pro koho je zavazna u zaméstnavatele,
u néhoz pUsobi vice odborovych organizaci.)
C.2
Doba platnosti kolektivni smlouvy
(V tomto ¢lanku je tfeba uvést dobu platnosti kolektivni smlouvy.)
Cl.3
MoZnost zmény kolektivni smiouvy
(V tomto €lanku je mozZno uvést ty Easti kolektivni smlouvy, které bude mozné iv do-
bé Gcéinnosti kolektivni smlouvy z urCitych divodl a na zakladé jednani zménit. PFi
zméné kolektivni smiouvy pfedem pfedvidané se postupuje jako pfi sjednéavani
a uzavirani kolektivni smlouvy.)
Cl. 4
Vzajemné vztahy zaméstnavatell a odborovych organt (organizaci)
(V tomto ¢lanku je vhodné zejména dohodnout

- kolektivni nastroje a zplsoby spoluprace smluvnich stran v otdzkach stanovenych
pracovnépravnimi predpisy, napf. rozsah informaci, které bude poskytovat
zaméstnavatel odborové organizaci o svém hospodareni, |h(ty, ve kterych bude
zaméstnavatel informovat odborovou organizaci o nové pfijatych zaméstnancich atd.,
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- zda zaméstnavatel poskytne odborové organizaci provozni mistnost bezplatné
nebo za Gplatu a v jaké vy3i, a také jaké bude vybaveni provozni mistnosti,

- pFipadné prominuti refundovani nahrady mzdy, poskytované funkcionafim od-
borové organizace, & pojistnych a pfispévku na statni politiku zameéstnanosti
s t&mito ndhradami spojenych.)

Hlava Il
Odméinovani
C.5
Mzdy
(Platy)

(V tomto &lanku, resp. &lancich je vhodné fesit u zaméstnavatele, provozujiciho
podnikatelskou &innost, jednak otazku celkového vyvoje mezd, jednak mzdovy
systém platny u zaméstnavatele. U zaméstnavatele neprovozujiciho podnikatel-
skou innost je feseni téchto otazek velmi omezeno rozpoétem a pracovnépravni-

mi predpisy.
Rovnéz je mozné dohodnout blizéi Gpravu zjistovani primérného vydélku véetné
vymezeni delSiho rozhodného obdobi (pfedchoziho kalendafniho roku) pro zjisto-
vani primérného vydéiku pro Géely ndhrady Skody pfi pracovnich drazech nebo
nemocech z povoléni.
V samostatném &lanku je mozné vymezit vazné provozni divody, pro které za-
méstnavate!l nem(Ze pfid&lovat zaméstnanci préci, a pfi nichz pfislusi zameést-
nanci nahrada mzdy ve vysi 60 % pramérného vydélku; toto ujednani je vhodné
jen pro kolektivni smlouvu podnikovou.)
C.6

Vyplata mzdy

(Vyplata platu)
(V tomto &lanku je vhodné dohodnout termin vyplaty mzdy /platu/ a zplsob jejich
vyplaty.)

Hlava Ill
Ostatni pracovnépravni otazky

CL7
Pracovni doba
(V tomto &lanku je moZno u zaméstnavatele, provozujiciho podnikatelskou ¢in-
nost, zejména dohodnout zkrdceni pracovni doby bez snizeni mzdy.)
¢ 8
Dovolena na zotavenou

(V tomto élanku je moZno u zaméstnavatele, provozujiciho podnikatelskou €in-
nost, dohodnout prodlouZeni dovolené na zotavenou o dalsi tydny.)
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C.9
Pracovni volno

(V tomto &lanku je moZno u zaméstnavatele, provozujiciho podnikatelskou &in-
nost, dohodnout poskytovani pracovniho volna s ndhradou mzdy nebo bez ni nad
ramec pracovnépravnich predpisu z divodu
- jinych Gkon( v obecném zajmu,
- vykonu sluZby v ozbrojenych silach nebo civilni siuzby,
- Skoleni a studia pfi zaméstnani (jen v kolektivni smlouvé vyssiho stupné),
- duleZitych osobnich prekazek v préci.
U zaméstnavatele neprovozujiciho podnikatelskou ¢innost, je moZno dohodnout nad
ramec pracovnépravnich predpist jen pracovni volno bez nahrady platu.
Dale je moZné v tomto ¢lanku fesit i poskytovani ndhrady mzdy pfi prostojich, preruse-
ni prace, zpGsobené povétrnostnimi vlivy, a v pfipadé vaznych provoznich duvodt.)

¢. 10

Nahrady vydajl

(V tomto Clanku je moZné fesit odchylky od Gpravy cestovnich nahrad, pokud to
zakon o téchto nahradach pfipousti, a poskytovani ndhrad za opotrebeni vlastni-
ho néfadi, zafizeni a predmét{l potfebnych pro vykon prace, pokud je zaméstna-
nec pouziva se souhlasem zaméstnavatele.)

Cl11

Kvalifikace

(V tomto ¢tanku je mozné dohodnout u vSéech zaméstnavatell dalsi davody, kdy
z dlivodu nesplnéni zavazku zaméstnance, vyplyvajiciho z dohody podle § 143 ZP
setrvat po uréitou dobu v pracovnim poméru, nebude zaméstnanec povinen na-
hradit naklady vzniklé zaméstnavateli.)

Hlava IV
Soclalni zalezZitosti

Cl. 12
Stravovani
[V tomto ¢lanku je moZné dohodnout (u vSech zaméstnavatell, s vyjimkou za-
méstnavatell, ktefi jsou rozpotovymi nebo pFispévkovymi organizacemi) v piném
rozsahu vymezeni okruhu zaméstnancl a byvalych zaméstnancu, kterym se po-
skytne stravovani, organizaci tohoto stravovani, zpliisob jeho provadéni a financo-
vani zaméstnavatelem.]

Cl. 13

Jednorazové odskodnéni pozlstalych

(V tomto ¢lanku je mozné dohodnout u véech zameéstnavatell vyssi ¢astky jedno-
rdzového odSkodnéni poskytovaného podle § 200 odst. 1 ZP pozlstalym po za-
méstnanci, ktery zemfe nasledkem pracovniho Grazu nebo nemoci z povolani.)
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Cl. 14
Socialni fond
(Fond kulturnich a socialnich potreb)
(V tomto ¢lanku je mozné dohodnout zpusob tvorby pfistudného fondu.)

Hlava V
Bezpecénost a ochrana zdravi pii pracl
(V Elancich této hlavy by méla byt vénovana pozornost zejména

- otazkédm vychovy zaméstnancli v zéleZitostech bezpednosti a ochrany zdravi pfi
praci /dodrzovani pravnich a ostatnich pfedpistl a pouzivani osobnich ochran-
nych pracovnich prostredku/,

organizaci poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd,
zajisténi informovanosti zaméstnancl o zasadach prvni pomoci,
pfipadnym opatfenim investi¢niho charakteru na tomto Gseku,

zdravotnim prohlidkam zaméstnanc( véetné& Ghrady ndklady spojenych s jejich
provedenim zaméstnavatelem.)

Smluvni strana Smluvni strana

Prilohy kolektivni smlouvy

(- Pfehled zaméstnavateld, pro které je kolektivni smlouva zavazna, u kolektivni
smlouvy vySSiho stupné,

- bliZsi Gprava mzdovych otézek,
- rozpocet socialniho fondu nebo fondu kulturnich a sociélnich potfeb.)

"Poznamka ke vzoru

Uvedeny vzor vychdzi ze zdsady, Ze v kolektivni smlouvé by neméla
byt znovu opakovana kogentni ustanoveni zdkoniku prace a dalsich pra-
covnépravnich predpist. Je to jednak zbyteéné, jednak dochézi k nepres-
nostem, které u méné informovanych zaméstnanct mohou vyvolat po-
chybnosti, co vlastné plati.

e

Vzor je koncipovan jak pro kolektivni smlouvy vy$siho stupné, tak pro
kolektivni smlouvy podnikové. Do pfislusného typu kolektivni smlouvy
lze zaradit jen takovou Upravu, kterou mhZe obsahovat; to plati zejména
u kolektivni smlouvy vy§$iho stupné.

132

Zdroj: KOTTNAUER, A. 1998, 129-132s



BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Petra Horldkova

Obor: Vzdélavani dospélych

Forma studia: kombinovana

Nazev prace: Zasady pracovniho prava a personalni ¢innosti podniku
Rok: 2013

Pocet stran textu bez priloh: 45

Celkovy pocet stran priloh: 5

Pocet titula ceské literatury a prament: 21

Pocet titult zahranicni literatury a prament: 2

Pocet internetovych zdroji: 2

Vedouci prace: Prof. JUDr. Vojtech Tkac, CSc.



