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Abstract

Socova, V. Implementation of the National action plan for positive ageing in region
of Zlin. Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2017.

The objective of this bachelor thesis is to find out fulfillment and functioning
of the “National action plan for positive ageing for the period 2013-2017” in region
of Zlin. The first part provides the review of theoretical knowledge related to the
issue of ageing and activities that promote positive ageing. In the second part of the
thesis is the analysis based on collection of primary and secondary data. Final part
summarizes defined problem parts of NAP and devised measures for their
improvement.
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Abstrakt

Socova, V. Implementace Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti
ve Zlinském kraji. Bakalarska prace. Brno: Mendelova univerzita v Brnég, 2017.
Predmétem bakalarské prace je zjistit plnéni a fungovani, Narodniho akéniho planu
podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017“ ve Zlinském kraji. Prvni
cast poskytuje prehled teoretickych poznatkd tykajici se problematiky stari se
zamérenim na aktivity podporujici pozitivni starnuti. V druhé casti prace je
vypracovana analyza na zakladé provedeného sbéru primarnich a sekundarnich dat.
V zavéru prace jsou shrnuty vymezené problémové oblasti s navrZzenymi opatrenimi
pro jejich zlepseni.
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1 Uvod

Problematika spojend s lidmi starsiho véku a seniory je v soucasné dobé do znac¢né
miry aktudlni. Toto téma je probirdano riznymi odborniky a na rtznych trovnich ze
vSech stran. V demografickém rozdéleni populace se neustidle obménuje vékova
struktura obyvatel a jejich pomér v jednotlivych skupinach. Demograficky vyvoj je
jiz nékolik let progredujici a spole¢nost starne rychleji neZ v minulosti. Rok od roku
jsou spolecnosti vyspélych statii starsi a starsi. Vék je zdsadnim faktorem ovliviiujici
rozloZeni cilovych skupin, na rozdil od pohlavi nebo dosazeného vzdélani. DalSimi
vyraznymi demografickymi faktory, jejichZz vliv je pocitovdn na skladbé
obyvatelstva, jsou porodnost a imrtnost. V zavislosti na celkové kvalité Zivotnich
podminek, hlavné zdravotni péci, se prodluzuje primérna délka zZivota a lidé se
dozivaji vyssiho véku.

Obcanti v dichodovém véku razantné pribyva, zatimco ekonomicky aktivnich
osob a déti je ¢cim dal tim méné. U seniorské populace se ¢asto narazi na riiznorodost
arozli¢nost generace starych lidi, ktera se méni v zavislosti na osobnostnich rysech,
charakteristikach, biologickych a psychologickych zménach nebo prozitych
situacich. Nelze tedy pohliZet na seniory jako na homogenni skupinu obyvatel bez
motivace a cilli. Seniofi jsou heterogenni skupinou. Celkovy stav jedince a mira jeho
aktivity jsou ovlivnény jeho zdravotnim stavem a psychickou pohodou. Téma je
dilezité z pohledu psychologie, sociologie i ekonomiky.

Pro udrZeni stabilni ekonomiky a wvyrovnanosti ekonomicky aktivniho
obyvatelstva je dileZité motivovat starsi osoby a seniory k delSimu setrvani na trhu
prace. Seniofi by méli byt vedeni k udrzeni si své pracovni pozice, dokud budou
moci. S narlistajicim pocCtem seniorii automaticky porostou vydaje statu na
vyplaceni starobnich diichod a s klesajicim poc¢tem aktivniho obyvatelstva se bude
rozpocet pro jejich financovani zuzovat. Systém vyplaceni dichodi a socidlnich
davek by se mél dockat vyraznych zmén v disledku rostouciho poctu starsiho
obyvatelstva, aby demograficky vyvoj nezanechal vyrazny dopad na spoleCenské
situaci a ekonomice statu.

Celkovy koncept aktivniho starnuti rozviji strategicky dokument, ktery mapuje
rozdilné moznosti vyuziti volného Casu, zajiSténi kvalitniho Zivotniho prostiedi
a adekvatnich Zivotnich podminek odpovidajicich jejich specifickym potfebam
v diisledku télesnych a psychickych zmén. Zakladni myslenkou je smysluplné vyuziti
volného casu. Seniofi se mohou zapojit do rdznych Ccinnosti a forem
dobrovolnickych aktivit, kde by dochazelo k rozvoji socialnich dovednosti. Dale se
mohou zacit vzdélavat, ¢cimz by rozvijeli své dovednosti a ziskavali nové zkuSenosti.
Starsi lidé se v tomto Case maji moZnost najit v ¢innostech, které by je bavily
a naplnovaly. Spolec¢nosti by mély byt u starSich osob ocenény jejich zkuSenosti,
znalosti a moudrost, které ziskali v priibéhu Zivota a miiZou je predat dal.
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2 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je na zakladé analyzy primarnich dat zjistit, do jaké
miry a jaky zplisobem je ve Zlinském kraji plnén ,Narodni akéni plan na podporu
aktivniho starnuti v letech 2013 az 2017“ (dale jen ,NAP“ nebo ,Narodni ak¢ni
plan). Dil¢im cilem je prozkoumat funkcnost NAP v obecné roviné jednotlivych
vymezenych tematickych oblasti. Na zakladé vysledkli maji byt definovany
problémové oblasti, kde neni NAP ve Zlinském Kraji napliiovan. Vystupem jsou
navrzena opatreni k nedosaZenym aktivitam z NAP vletech 2013 aZ 2017, které
byly v téchto letech opomijeny a mohly by byt zahrnuty do nového Narodniho
akcéniho planu na obdobi od roku 2017.

Pro implementaci NAP jsem si vybrala sviij rodny kraj, kterym je Zlinsky kraj.
Jednim z dlivodi bylo, Ze v krajském mésté Zlin sidli Univerzita Tomase Bati (dale
jen ,UTB“). Nasledné jsem zjistila, ze v kraji je zna¢ny podil starSich obcanii na
celkovy pocet obyvatelstva. Pravé tato informace a ma babicka, ktera je aktivni
seniorkou, pro mé byly impulzem pro vybér daného tématu. Kazdym rokem je
celkova populace star$i, téma starnuti a problematika s nim spojena je vice
aktualnéjsi a dostava se do povédomi obyvatelstva. Nejenze lidé v dlichodovém
véku mohou byt i nadale ekonomicky aktivnimi obCany, ktefi se nespoléhaji jen na
davky ze socidlniho systému, ale také mohou smysluplnéji travit sviij volny cas.
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3 Teoreticka vychodiska

Vyznamnym fenoménem dneSni doby je starnuti populace. Nejednd se pouze
o docasné vychyleni zapriCinéné demografickou vlnou, ale jde o trvalou preménu
prinejmensim evropskych spolecnosti. Procento zastoupeni seniorti ve spole¢nosti
se kazdym rokem zvysuje a primérny vék stoupa. Zaroven dochazi k poklesu déti
amladeZe v dnesni spolecnosti. Starnuti populace se odviji od poklesu mér
porodnosti a imrtnosti, jelikoz se prodluzuje nadéje na doZiti obyvatel a snizuje se
timrtnost novorozenci. (Sak, Kolesarova, 2012) Cevela, Kalvach a Celedova (2012)
spojuji demograficky vyvoj se zménami reprodukcéniho chovani a demografickymi
procesy, kam fadi kromé natality a mortality i pocet snatki, rozvodd, potratii a miru
migrace. Demograficka revoluce je charakterizovana zménami v dlisledku riiznych
historickych udalosti. V 30. letech 20. stoleti byla charakterizovana demografem
A. Landerym.

Starnuti populace je v sou¢asnosti velkou jak vyzvou pro Ceskou republiku, tak
i pro vétSinu vyspélych zemi. Priristek starsiho obyvatelstva neovliviiuje jen
demografickou situaci, ale bude mit dopad na ekonomiku a rozvoj celé spole¢nosti.
Spaténkova a Smékalova (2015) uvadi, Ze proces starnuti je celosvétovym
problémem, kdy k nejrychlejSimu pribéhu dochazi v Evropé. Problém starnuti se
stava aktualnéjSim ve vétSim poctu zemi. ,Fenomén stdrnouci spolecnosti zasahuje
viceméné vsechny evropské spolecnosti tim silnéji, ¢im je spole¢nost homogenni.”
(Sak, Kolesarova, 2012, str. 16) Podle projekce populacniho vyvoje zpracované
Ceskym statistickym tGiadem ma podil star$ich osob nad 60 let v Evropé nartist na
35 % z celkové populace v roce 2050 a v Ceské republice ma byt jiZ v roce 2020
témér jedna tietina obyvatel starsich 65 let. (CSU2, 2004)

ProdluZovani nadéje doziti je zaloZeno na snaze celé spolecnosti. Pfinosem
demografickych zmén je zvySovani podilu zkuSenych osob, a to jak ve vztahu
k odbornym profesim, tak k mozZnosti sdilet své dosazené znalosti a ziskané
zkuSenosti s lidmi mladsi generace. Osoby, predavajici své Zivotni zkuSenosti
a odborné znalosti ze své profese, popisuje jejich spolehlivost, odpovédnost,
rozvaznost, nazorové vyhranéni, celkova rovnovaha a vyzralost. (NAP, 2015)
Zvonikova (2012) ve své studii zastava nazor, Ze dopad problému starnuti populace
neni tak zasadni na ekonomiku jako na vzajemné piisobeni déni na trhu prace,
funkcnosti a nastaveni socidlntho nebo dlichodového systému, systému aktivit
starSich osob ve spolecnosti, aby bylo nastaveno vhodné a vstficné prostredi
prizplisobené procesu staii a aktivnimu starnuti.

Vyrovnat se s problematikou starnuti populace je mozné na zakladé podpory
aktivniho a zdravého starnuti. Koncept pozitivniho starnuti, ktery je zacilen na
podporu starnuti, prinasi prileZitost resit finan¢ni stranku socialniho a zdravotniho
systému a efektivné vyuZit schopnosti nartistajictho poc¢tu star$ich osob. Ceska
republika bude mit za ukol cilit své aktivity na zlepSeni podminek jak rodin s détmi,
takina seniory. U starsich osob se bude snaZit vyuzit jejich potencidlu. Bude dtilezité
zménit systém socialnich sluzeb a zdravotnictvi a zahrnout zmény do legislativniho
ramce. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)
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U seniort by mélo byt pro spolecnost podstatné zaclenit je mezi ekonomicky
aktivni obyvatelstvo, rozvijet sociadlni oblast a vytvorit rovné prilezitosti ve
spolecnosti pro kazdou vékovou kategorii. Tyto vyzvy by mély byt reflektovany
v politice priprav na aktivni starnuti, jejichz diilezitou soucasti je prizplsobeni
politiky zaméstnanosti, diichodového systému a sluZeb nastalym demografickym
zménam. Strategickym dokumentem, ktery by mél napliovat politiku priprav na
starnuti Ceské republiky, je ,Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017% jehoZ uclinnost byla schvalena usnesenim vlady
Ceské republiky. (MPSV, 2015)

3.1 Stari

Stari je prirozenou etapou lidského Zivota, ktera je svazana s predchozimi obdobimi
Zivota, s obdobim détstvi, mladi a zralosti. (Haskovcova, 2010) Gruss (2009) uvadji,
Ze stari se projevuje v télesné, psychické, socialni i duchovni strance osobnosti.
Problematikou stari a starnuti se v dnesni dobé zabyva véda nazyvana gerontologie,
Clenici se na experimentalni, socidlni a klinickou gerontologii. DalSimi blizkymi
obory, se kterymi se mulZeme pfi studiu gerontologie setkat, jsou: geriatrie,
gerontopsychologieii a gerontopedagogikal. (Malikova, 2011)

Starim se vSeobecné oznacuje pozdni fize ontogeneze, ktera je posledni fazi
vyvoje lidského Zivota. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012). Dle Miihlpachra (2004)
jde o prirozeny priabéh zivota, ktery je dlsledkem a projevem geneticky
podminénych involu¢nich procesf, které jsou v priibéhu Zivota pozménény dalSimi
Ciniteli (nemoci, zivotni styl) a dilezitymi socidlnimi zménami (zmény socidlnich
roli). Jednotlivé zmény se navzajem stretavaji a nékteré znich mohu byt
i protikladné, proto je tézké dospét k ucelenému a casové presnému vymezeni stari.
Vagnerova (2007) uvadi, Ze stari sebou nese nadhled, moudrost a pocit naplnéni.
Zaroven dochazi k abytku energie a nutné proméné osobnosti mifici k jejimu zaniku.
Jedna se o obdobi relativni svobody, ale i obdobi neodvratného ubytku ve vSech
oblastech. Autorka zminuje teorii E. H. Eriksona ,Osm véku clovéka“, ve které je
hlavnim ukolem stari vyrovnat se se svym vlastnim Zivotem, tim Ze jej pifijmeme.

Cevela, Kalvacha a Celedové (2012) tradi¢né vymezuji staff na biologické,
kalendarni a socialni.

e Biologické stari je ur¢eno mirou involu¢nich zmén (pokles vykonnosti ci
funkéniho zdravi a starecky stav). Biologické stari se v dneSni dobé
nestanovuje, jelikoZ nejsou definovdana presna Kritéria pro jeho zjisténi.
Vyznamnymi faktory urceni biologického véku by mohlo byt subjektivni

vnimani véku a Zivotni perspektivy, které nelze nijak zobecnit. BeneSova

rvs

I Geriatrie neboli klinicka gerontologie ,se zabyvd zdravim a jeho udrZovdnim ve stdri, zdravotnimi
a medicinskymi problémy seniorii“, (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012, str. 65)

it _Gerontopsychologie se zabyvd psychickymi zménami ve stari.“ (Malikova, 2011, str. 23)

ii Gerontopedagogika je disciplina zabyvajici se vychovou ve stari a zaroven vychovou ke stari.

(Malikova, 2011)
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(2014) zjednoduSené biologicky vék popisuje mirou nasi télesné kondice,
stavem a starim télesnych organi.

e Kalendarni stafi je snadno stanovitelné. Jedna se o dosazeny vék vychazejici
z primérného pribéhu Zivota a prirozenych projevi starnuti. Nevyhodou
kalendarniho stari je, Ze nereflektuje individualni involu¢ni zmény a socialni
role jednotlivcil. Diky zvysSujici se Urovni zdravotnictvi se jeho hranice posouva

vV

stale do vyssiho véku.

Y4

e Socialni stari je urcené souhrnem socialnich zmén, coz se vymezuje zménami
socidlnich roli, postojli, Zivotni drovné nebo sloZitymi Zivotnimi udalostmi

v obdobi stari. Nastup socidlniho stafi se spojuje s odchodem do diichodu nebo

vznikem naroku na starobni diichod. Vyznam tohoto véku je predevsim kvli

civilizatnimu posunu, autonomii a participaci seniordi. V socidlnim véku jsou

brany v potaz vSechny socialni udalosti, napriklad i pozdni rodic¢ovstvi, které

muze nékterym lidem sniZit jejich socialni stari.
Haskovcova (1990) popisuje kalendarni vék jako limit produkéniho véku a jako vék,
ktery nemusi reflektovat skutecny vék. Stuart-Hamilton (2012) povaZuje kalendaini
vék neboli chronologicky vék, jehoZ spolehlivost je zaloZena na poCtu otoceni Zemé
kolem Slunce od data narozeni, za udaj, ktery nevypovidd nic relevantniho
o individualité clovéka. Lidé stejného chronologického véku se odliSuji svou
fyzickou kondici a mirou mentalnich schopnosti, coz ve vétsi mite vypovida o jejich
pravém stari. Sak a Kolesarova (2012) oznacuji stari etapou Zivota vymezenou
vékovymi hranicemi. Horni hranici stafi predstavuje smrt a spodni hranice neni
presné stanovena kvili postupnému nastupu jevii a procest formujici stari, jejichz
souhrn v konecném dilisledku tvoii stari.

Haskovcova (1990) zminuje, Ze oznaceni stary clovék je postaveno na
zvyklostech spolecnosti, kde hlavni roli hraji ekonomické pri¢iny. Za starého ¢lovéka
je povazovana osoba, ktera ma podle kalendainiho véku narok na starobni diichod.
Odchod do dtichodu je pravé proto vétSinou spolecnosti povazovan za nastup stari.
Dle Miihlpachra (2004) se ve vyspélych statech reaguje na prodluZovani Zivota
spojeného s demografickymi zménami posunem hranice stari kvéku 65 let.
Langmeier a Krejc¢ifova (2006) rovnéZz uvadeéji jako spodni hranici stari 65 let.
Presto autofi dopliiuji, Ze gerontologie se v dneSni dobé orientuje vice na vyssi vék,
tudiZ na 75 let a vySe.

Klasickd periodizace stari vychazejici z konceptu Svétové zdravotnické
organizace uvedend v knize Spatenkové a Smékalové (2015) rozdéluje vyssi vék do
Ctyt kategorii po patnactiletych periodach. Prvni kategorii je stredni vék 45-59 let,
druhou kategorii je vySsi vék, rané stari 60-74 let, treti kategorie je klasifikovana
jako pravé neboli vlastni stari, sénium 75-89 let a posledni kategorii je
dlouhovékost 90 a vice let.

Za vystiznéjsi Clenéni stafi mize byt odborniky povazovano nasledujici déleni
uvedené Kalvachem (2004):

e 65-74 let, mladi seniori,

e 75-84 let, stari seniofi,
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e 85 avice let, velmi stari seniofi.

Stari je velmi heterogenni kategorie, proto by predchozi clenéni mohlo l1épe vyjadrit
jednotlivé Zivotni faze kazdého seniora specifikované situacemi ¢i problémy, které
aktualné v daném obdobi reSi, zohlednujici jeho priority a zaméreni na témata
a tkoly, kterymi se senior zabyva. (Spatenkova, Smékalova, 2015) Vidovicova
(2008) uvadi, ze pokud starsi lidé vidi sami sebe jako ne-staré i ostatni lidé maji
tendenci na né takto nahliZet, a predevsim jejich pozitivni pohled na sebe samu pro
né znamena lepsi zvladnuti zmén v procesu starnuti.

3.2 Proces starnuti

Dvorackova (2012) uvadi, Ze starnuti je souhrnem zmén, kterymi organismus
prochazi v pribéhu casu. Proces starnuti je u kazdého jedince jiny, je velmi
individualni a nelze jej povaZovat za synchronni, u kazdého jedince se projevuje
vjiném véku. Stari zasahuje vSechny oblasti lidského Zivota. V nejvétsi mire jde
o zmény degenerativni a o pokles zakladntho organismu (Langmeier, Krejcifova,
2006). Projevuje se jak fyzickymi, tak i psychickymi zménami. Cely proces starnuti
je podminén geneticky a mize byt ovlivnén stylem zivota ¢i podminkami, ve kterych
jedinci ziji. Podle Haskovcové (1990) kazdy clovék starne neustale, jenom rychlost
je u kazdého jina a projevem jsou zietelné obmény. Rychlost procesu starnuti je
ovlivnéna biologickymi, psychickymi i socidlnimi faktory.

Starnuti je dle Miihlpachra (2004) zakonity, kontinualni celoZivotni proces
probihajici u jednotlivych druhi Zivocichli odliSné a jehoZ regresivni projevy
zaCinaji byt viditelné ve 4. dekadé Zivota. Jednotlivé systémy a funkce organismu
jsou postihovany heterochronné, coz muize byt ovlivnéno mirou jejich zatézovani
a poskozeni. Cevela, Kalvach a Celedova (2012) zmifiuji, Ze pokud je organismus za
svym vrcholem, dochazi ke zhorSeni vykonosti, funkéniho zdravi a snizuje se
spontannost a mira odolnosti proti psychické zatézi. Celkové je sniZen potencial
zdravi organismu, predevsim poklesem odolnosti, prizplisobivosti a statnosti.

Podle Cevely, Kalvacha, Celedové (2012) se teorie starnuti déli na 2 hlavni
skupiny.

e Stochastické teorie (teorie opotiebovani, ndhodnych zmén) spojuji starnuti
s ndhodnosti jevi. Soucasné se s pribyvajicim vékem ve vétsi mife objevuje
opotrebovavani, poruchy ¢i chyby organismu.

e Nestochastické teorie (teorie naprogramovani) maji za predpoklad, Ze starnuti
je predem geneticky naprogramovano.

Velmi pozitivné na starnuti nahlizi Malikova (2011), kterd dané obdobi
charakterizuje flexibilitou a klidem. Pro jedince ma starnuti stejnou cenu stejné jako
predchozi etapy Zivota. Zménu akceptuje a je s ni vyrovnany. Podle svého véku,
fyzické kondice a funk¢nich schopnosti uvazlivé prizptisobuje podminky svého byti.
Starnuti je pro néj vytouZenym obdobim odpocinku, volny ¢as si naleZité a plné
uziva. Navzdory tomu Spatenkova se Smékalovou (2015) zmifiuji problém

7Nz

s oslovenim starSich osob. Na stari je nahliZeno negativné a neni v soucasnosti
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nositelem respektu duistojnosti ¢lovéka. PrestoZe je normalnim oznaCenim pro

starnouciho ¢lovéka ,stary ¢lovék”, v soucasnosti tomuto pojmu lidé vyhybaji, kviili

eliminaci pocitu ohroZeni, a nahrazuji ho napriklad spojenimi ,v nejlepsich letech”
Tu

nebo ,drive narozeni“. Nahradou pojmu ,stary ¢lovék” muize byt ,senior”, ktery ale
nema piresné vymezeni.

3.3 Zmény ve starnuti

Ri¢an (2004) prirovnava, v souvislosti se starnutim, priibéh Zivota k cesté, béhem
které ztracime moznosti dloh a prileZitosti v rliznych Zivotnich etapach a zaroven
odhaluje moznosti nové. Snahou je zamérit se na pozitivni jevy, které sebou stari
prinasi, a odvratit pozornost od vidiny starnuti jen ve sniZujici se fyzické i psychické
kondici nebo v ubytku krasy a , mizejicim mladi“.

Starnuti vnimame prostirednictvim casu, ktery neustale plyne. S vy$$im vékem
vnimame plynuti ¢asu rychleji a mame pocit, Ze ndm cas ,utikd mezi prsty“. Ve
starnuti dochazi k neustadlym proménam, které nemtzeme zastavit, i pres nas
piipadny vnitini nesouhlas. Clovék, ktery proménu bude akceptovat, zlistane uvnitt
mlady a vitalni na rozdil od ¢clovéka zménu odmitajici. Pokud ¢lovék nebude odmitat
proménu, zméni se jeho stari, projevi se to, co je uvnitt clovéka a je jeho podstatou.
(Griinn, 2010)

Pribéh starnuti je postupny a zaznamenavame regresivni zmény télesné
i psychické. Starnuti je procesem velmi individualnim, na ktery ma vliv geneticky
zaklad i styl a podminky Zivota. Télesné zmény jsou ve stari viditelnéjsi na rozdil od
psychickych, které jsou naopak skryté a nenastavaji tak rychle. V procesu starnuti je
naruseno fungovani organismu, v jehoz disledku se sniZuje odolnost proti
negativnimu ptisobeni a schopnost adaptace je nizsi. Po strance télesné se sniZuje
vykonnost a souhra funkci téla. V organismu ubyva voda, v diisledku cehoz se
zmensSuji télesné organy a tkané, a v neposledni radé se sniZuje vySka postavy.
V ramci psychickych zmén dochazi k omezeni flexibility jednotlivych psychickych
funkci a ke zpomaleni reakéni doby, nepresnému smyslovému vnimani. (Novotna,
Hrichova, Minhova, 2004) Haskovcova (2010) uvadi, Ze se clovék ve staii stava svou
karikaturou. V priibéhu starnuti ve vétsi miie vyplouvaji na povrch charakteristické
vlastnosti lovéka, prikladem mtZe byt vystupniovani Setrnosti k lakomosti.

Stari je typické pro svou mnohocetnost zmény socialnich roli, které vedou ke
ztraté jejich individudlnich moZnych variaci. StarSi clovék ztraci na svém
spolecenském vyznamu, na své individualité a radi se mezi ostatni anonymni
dlchodce. Tento zvrat nastava v obdobi odchodu do dlichodu, kdy ¢lovék ztraci svou
profesni roli. Na ¢lovéka ve stari se nahliZi zejména z role souvisejici s rodinou.
Senior je vniman v hlavni roli jako rodi¢ ¢i prarodi¢. Dalsi dvé dilezité zmény
socialnich roli jsou podminény biologicky. Vyznamnym meznikem ve stari je ztrata
milovaného partnera. Tuto situaci si Clovék sam nevybira, do role vdovce ¢i vdovy je
pfrinucen Zivotnimi okolnostmi. Stari je v disledku télesnych zmén spojovano
s vys$im vyskytem nemoci a chorob. Senior se tak ocita v roli nemocného, ktera je
neprizniva nejen pro néj, ale miiZze byt i zatézujici pro spolec¢nost. (Vagnerova, 2007)
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Odchod do diichodu

V publikaci 50+ Aktivné (Bockovd, Hastrmanova, Havrdova, 2011) autorky povazuji
za psychicky naro¢né obdobi v Zivoté starsich lidi odchod do diichodu. Odchod do
dtchodu sebou prinasi pozitivni i negativni aspekty. Za stinné stranky mohou byt
povazovany ztrata spolecenskych kontaktli a moZnosti seberealizace. Pozitivnim
hlediskem odchodu do dlichodu je zbaveni se pracovni zatéZze, s ni spojenych
stresovych faktori a fyzické zatéZze, a ziskdni vice volného Casu pro mozné
realizovani zajmu. To, na jaké drovni jsou seniofi spokojeni se svym Zivotem, je
urcovano spokojenosti z pohledu finan¢ni situace, zdravotni kondice a socialniho
kontaktu. Zaroveri lidé s dosazenym vyssim vzdélanim jsou zpravidla vice spokojeni
se svym Zivotem.

Dle Krivohlavého (2011) je odchod do dlichodu radikdlni zménou, ktera
zasahne Zivot ¢lovéka. Konci jedna etapa zZivota a zacina dalsi, clovék vstupuje do
treti faze Zivota, kdy dochazi k rekapitulaci celkové uspésnosti ¢i netispéchu pravé
opousténé druhé faze. Dochazi ke zméné identity clovéka (otazky typu: Kdo jsem?
Jak mé vnima mé okoli?) a k opusténi kolektivu lidi, jehoZ soucasti doposud byl.
Vytvorené pracovni vztahy zacnou postupné ochabovat a naskytuji se moZnosti
poznat nové lidi a navazat vice pratelskych kontaktd, které jsou cennéjsi nez
vytracejici se vztahy pracovni. Z diivodu nartistu volného ¢asu mohou lidé zkouset,
co je bavi a cemu se chtéji dale vénovat. Diichodci maji své plany na starosti sami
a vétSina z nich méni sviij pohled na cas, jiZ nejsou limitovani pracovnimi terminy,
a Ziji pritomnosti. Zaroven se méni predstavy a plany, clovék zjiStuje, co mu chybi
a co by jesté mohl délat.

Ovdoveéni

Ovdovéni patfi mezi nejvétSi zmény v Zivoté starSiho ¢lovéka. Jeji dopad je vSak
odvisly od mozného ocekavani a od pripravenosti na ztratu manzela ¢i manzelky. Ve
vétsi mitre jsou ovdovény Zeny, a to z diivodu odlisné priimérné délky zZivota Zen
amuzl. (Stuart-Hamilton, 1999) Langmeier s Krejc¢itovou (2006) uvadéji, Ze
partnerské vztahy v obdobi stari posiluji, tudiZ je ztrata partnera vdznou situaci
v jejich Zivoté a téZko se s ni vdovec/vdova vyporadava.

Vagnerova (2007) ve srovnani se Stuartem-Hamiltonem (1999) 1ik3, Ze starsi
osoby trpi ztratou Zivotniho partnera vice nez by se dalo ocekavat, prestoZe je vyssi
mira pravdépodobnosti ovdovéni s rostoucim vékem. Prozivani této udalosti je
u nich jiné neZ u jejich dospélych potomki. Nékteri pozistali partnefi mohou chtit
zemfit, aby byli se svym partnerem opét pohromadé v ,jiném svété“. Zvladnuti nové
situace je naro¢nym procesem, ktery probiha odli$né v zavislosti na pohlavi. Clovék
se po ovdovéni postupné sziva s novou situaci, hleda novou identitu a méni napli
svého zivota. Cely proces trva u vétsiny vdov a vdovct zhruba 2 roky a kontakt se
zemrelym partnerem zachovavaji prinejmenSim symbolicky (ponechani véci
partnera ¢i navstéva hrbitova).
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Role rodice a prarodice

Vztah rodich a dospélych déti zachycuje jejich spole¢né vytvoreni déjin a soucasné
se do néj promita vyvoj jejich vztahu od détstvi. Tento vztah je specificky jen u rodici
a déti a nemtiZe byt stejny i u jinych spolecenskych vazeb. V priibéhu jednotlivych
vyvojovych obdobi déti je vztah charakterizovan nesouvislosti hodnot emoci
a v jejich strukturalni strance. PredevSim obdobi détstvi je specifikovano zavislosti
ditéte na rodicich. (Hrozenskd, Dvoiackova, 2013)

Vagnerova (2007) zminuje rozdil v roli rodice a prarodice, které byvaji v mnoha
ohledech odlisné. Postoj prarodicti k vnoucatlim je zalozen na emocni strance
osobnosti. Jsou brani jako pecovatelé ¢i ochranari, nejsou hlavnimi aktéry vychovy,
tak jako u svych déti. V roli prarodicCe jsou vice benevolentni a snazi se vyhybat
kritizovani. Nezasahovani prarodicti do role rodict snizuje ¢etnost konfliktli mezi
nimi. Vnuci vnimaji odlisnost socialnich roli svych rodict od prarodici a jejich vztah
je postaven na jinych zakladech. Ri¢an (2004) dopliiuje, Ze v ,prarodicovstvi“ hraje
dtlezitou roli predavani tradic a vypravéni piibéhd. Na vychové se nepodili jen
rodice, vychova je o souhte dialogu generaci.

3.4 Prijeti stari

Prostiedkem vyrovnani se se staiim jsou dle Grusse (2009) sebevédomi a Zivotni
spokojenost starsich osob. Starsilidé si navzdory zhorsujici se fyzické kondici a stale
mensimu prostoru aktivniho zapojeni dokazi dat sviij zivot dohromady a ispésné se
s nim vyrovnat. Nepretrzitym srovnavanim svého Zivota s lidmi v horsi situaci nebo
po smrti se staii lidé dostavaji v priméru na stejnou hranici spokojenosti jako
mlads$i generace. Miithlpachr (2004) zminuje 2 zakladni trendy zachycujici snahu
odvratit proces starnuti. Prvnim trendem je snaha o prodlouzeni Zivota. Druha
varianta se zaméruje konkrétnéji na prodlouzeni aktivniho véku clovéka a zmirnéni
priznaki stari. Prestoze se proces nepodarilo odvratit, snazili se dospét alespon
k prodlouzeni Zivota.

KaZdy ¢lovék je osobnost, ktera je odliSna neZ jinilidé, a trva mu rozdilnou dobu
zvyknout si na prichod stari. D. B. Bromley v roce 1966 (in Haskovcova, 1990) uvedl
nejznaméjsi klasifikaci ,pét strategii adjustace na stari“, ktera reflektuje, jak mtize
Clovék piijmout své stari.

e Strategie konstruktivnosti - strategie prijmuti stari. Jedna se o idealni formu
vyrovnani se se starim. Jedinec je charakteristicky svym pozitivnim pristupem

k Zivotu, svou otevienosti, prizpisobivosti, spokojenosti a toleranci. Vyzatruje

z néj optimismus, ma smysl pro humor a dokaze velmi snadno navazat nové

vztahy s okolim.

o Strategie zavislosti - jedinec inklinuje k pasivité a zavislosti. Vitd klidné

a pohodlné misto k odpocinku a bezpeci. Nikdy nemél velké ambice, radéji se

spoléha na druhé, kterym zcela véri.

e Strategie obranného postoje - jedinec odmita vstoupit do nové Zivotni etapy
stari, ktera pro néj predstavuje zavislost. Dlouho se brani odchodu do dichodu,
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Zije svou praci, je velmi aktivni a sobéstacny. Tento Clovék je zvykly se rozdavat
lidem, ale sdm neumi pfijmout pomoc druhych.

e Strategie nepratelstvi - jedinec nebyl ve svém Zivoté prilis ispésny a vinu za
svlij neuspéch svaluje na okoli. Jedinec sviij negativisticky pohled na svét
prenadsi i na osoby vjeho okoli. Je zavistivy, neprijemny, casto muize byt
rozzlobeny az agresivni. Stari je pro néj dalS$im selhanim osudu, za které
tentokrat obvinuje mladou generaci. Nenalézame u néj realisticky pohled na
stari.

e Strategie sebenenavisti - jedinec sebou pohrda a nema se rad. Ma pocit, Ze cely
Zivot je pro néj nestéstim, kdy nic dobrého nesvedl, a nakonec i kviili tomu
skoncil ve stari. Jedinec ma pocit osamélosti a zbytecnosti, lituje sam sebe
amiize mit dispozice kdepresim. Cely Zivot byl omezovan svym
negativistickym postojem k Zivotu a daleko to nedotahl.

Kalvach, Cevela a Celedova (2012) uvadi 3 moZné podoby starnuti odrazejici formy
vyrovnani se s nim.

e Uspésné starnuti a zdravé stari - adaptace na staii probéhla ve vech ohledech
uspésné i ekonomicka situace se shoduje snaroky prostredi. Jedinec je
spokojeny a ma prostor na seberealizaci. Pokud se nachazi v bezbariérovém
prostiedi, jeho potieba podpory bude minimalni. V iispésSném starnuti je velmi

dutlezita nabidka volnocasovych aktivit a ¢innosti véetné zaméstnavani.

e Obvyklé starnuti a stari — naroky na prostredi a zdravotni, funk¢ni ¢i psychicky
stav nejsou v rovnovaze. Mohou se zde objevit problémy v socidlné ekonomické
oblasti. Nasledkem nerovnovahy je ¢astecna nespokojenost a sniZena mira
seberealizace.

¢ Patologické starnuti - schopnost adaptace, seberealizace a mira spokojenosti je

vyrazné nizs$i v porovnani s vrstevniky. Patologické starnuti je dlsledkem

rychlejstho nastupu nemoci ¢i chorob typické pro vyssi vék. Jedinci mohou byt

socialné vylouceni, ztratit svou sobésta¢nost nebo byt obét'mi zneuzivani. Stari

v této podobé je zaroven ovlivnéno involuci, zdravotnim stavem, Zivotnim

prostfedim, finan¢ni a socidlni situaci a osobnimi charakteristikami. Pozitivni

vliv m3, pokud dokazi vnimat vstricnost a podporu okoli a pokud nemaji
problém navazat kontakt a komunikovat.

V pribéhu Zivota seniofi ziskdvaji mnoho Zivotnich zkuSenosti v riznych

podminkach pod stéle se ménici politikou a v ramci odliSnych spolecenskych situaci.

V ramci danych zkuSenosti ze Zivota doSlo k zobecnéni a ziskani spolecenského

nadhledu, vybudovanim si vlastni spoleCenské analyzy, hodnoceni a pochopeni.
(Sak, Kolesarova, 2012)

3.5 Aktivni starnuti

Aktivni starnuti je podle Svétové zdravotnické organizace procesem, ve kterém jsou
starSim lidem poskytnuty podminky pro udrZeni dobrého zdravotniho stavu,
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adekvatni péce a podpory, je rozvijena moznost aktivniho zapojovani starSich lidi
do déni spolecnosti a jim zajistovana dostatecnd ochrana. Hlavnim cilem konceptu
aktivniho starnuti je zlepSeni Zivotnich podminek starSich osob. (WHO, 2002)

Dvorackova (2012) uvadi, Ze pojem aktivniho starnuti vychazi ze zasad pro
seniory Organizace spojenych narodi, které 1ze shrnout jako: nezavislost, ucast na
zivoté spolecnosti, diistojnost, pécCe a seberealizace. Zaroven je v konceptu aktivniho
starnuti respektovana rtiznorodost starsich osob, ktera je s jejich zvysSujicim vékem
vétsi. Dullezitymi prvky aktivniho starnuti jsou mezigenera¢ni vztahy a vztahy
soudrZnosti s rodinou, prateli nebo sousedy. Podle Hasmanové Marhankové (2013)
je pojem aktivni starnuti ¢asto spojovan pouze se zapojovanim starsich osob na trhu
prace a vzdélavanim v priibéhu celého Zivota. Autorka navzdory tomu zdlraziuje
vyuziti volného casu a styll Zivota seniord jako treti kliCovou oblast v konceptu
aktivniho starnuti.

Zdfrazilovanymi prioritami vy$$iho véku jsou podle Cevely, Kalvacha
a Celedové (2012):

e zavrSujici reflexe a urovnani vlastniho Zivota,
e setrvaly osobni rist, nejucinnéjsi nastroj proti osobnimu upadku,

e prirozend kaZdodenni participace v Zivoté rodiny ¢i jiné socialni skupiny,
plnéni ikold a povinnosti,

e pracovni, vydélecna ¢i tvlrci Cinnost v zavislosti na Zivotnich podminkach,
e partnersky Zivot, podpora a péce o partnera ¢i domacnost,
e zachovani svébytnosti a autonomie.

Koncept aktivniho starnuti je povaZovan za optimisticky prinasSejici nadéji starSim
lidem i celé spolecnosti. Koncept ma mit rizné podoby v zavislosti na individualnich
odliSnostech a mozZnostech kazdého jedince v rlznych Zivotnich fazich. Aktivni
starnuti ma byt pojimano multidimenzionalné, kdy jsou podporovany odlisné
aktivity, kvalita Zivota je vnimana u kaZdého clovéka zvlast, je podporovano
zaClefiovani do spolecnosti a boj proti diskriminaci. Koncept zahrnuje zdravotni
i socialni problematiku a predpoklada fyzickou i psychickou zpisobilost.
Spolec¢nost se stdva odpovédnou za mozZnosti angazovanosti starsich osob ve vysSim
véku, co nejdelsi dobu, zarovern je predpoklad dpravy podminek nahliZeni na stari.
(Novotny a kol,, 2014) Vazansky (2010) uvadi, Ze pro UspésSny proces aktivniho
starnuti je dileZitd zainteresovanost osoby, které se to tyka, a odviji se od
pripravenosti na problémy prichazejicimi s vékem dilezitou pro spokojené proziti
zbyvajici ¢asti Zivota. Hlavni je byt aktivni ve zdravém stafi a nepodlehnout
projeviim starnuti. K prijmuti stari je duleZzité pristupovat od fyzickych zmén
k duchovnimu stari.

Pro uspésné budovani konceptu aktivniho starnuti se zda byt podstatné
propojeni zdravi se zaclenénim a tcasti ve spolecnosti. Zdravi je diilezitym faktorem
umoznujici starSim osobam se zapojit do spoleCenskych aktivit, riiznych forem
dobrovolnictvi nebo zlistat aktivni na trhu prace. Z opacného pohledu ptisobi
zaclenéni se a zapojeni do spole¢nosti na zdravi starsich lidi velmi kladné. Cim lepsi
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bude zdravotni stav vSech obyvatel, tim vétSi bude konkurenceschopnost
a ekonomika poroste. (Celedova, Kalvach, Cevela, 2016) Evropska komise v reportu
o aktivnim starnuti (European Commission, 2012) uvadi, Ze aktivni starnuti neni jen
0 angazovanosti na trhu prace, ale jde predevSim o moZnost byt prospésny
spolecnosti skrze dobrovolnické aktivity nebo prostou napomoci vrodiné. Pro
samotné seniory by mél koncept aktivniho starnuti rozsitit moZnost byt nezavisli,
zit v prostiedi, které je prizplisobeno narokiim starsich lidi, hlavné v oblasti bydleni
pro seniory a dopraveé.

Hasmanova Marhankova (2013) koncept aktivniho starnuti rozviji a zaméruje

se na ¢tyii domény soustredujici se na diskurz aktivniho starnuti:

e prodluZovani participace na trhu prace,

o aktivni zapojeni do rodinného Zivota - domaci prace a pecovatelstvi,
e aktivni zapojeni do komunity - dobrovolnictvi,

e aktivné traveny volny ¢as - zajmy, sport.

Dané domény reflektuji prilezitosti k aktivnimu zapojeni starSich osob do
kazdodenniho déni spole¢nosti. Podle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012) prispiva
k vyssi motivaci participace starSich lidi ve spolecnosti, zaméstnanosti
arozsahlejsimu vyuzivani potencialu starsich lidi uvadét i vyjimecné, nékdy az
extrémni, vykony a ¢innosti starsich jedinct, kterych dosahli pres veskeré pomyslné
pirekazky.

Vramci politiky pozitivniho starnuti by mélo dojit k vytvoreni vstricného
prostiredi pro aktivni spolecenské zapojeni starsich osob. Diilezité je, aby spole¢nost
pochopila vyznam plisobeni jednotlivych kulturnich faktort ovliviiujici prilezitost
angazovat se v Zivoté spoleCnosti. (Minichiello, Coulson, 2012) Cilem aktivniho
starnuti by mélo byt, Ze se kvili véku nemusime vzdavat aktivit a zajmi, pokud
nejsme nemocni ¢ ndm v tom nebrani fyzické omezeni. Cevela, Kalvach a Celedova
(2012) hovori o spolecenské podpote vedouci k ispéSnému staii v oblastech osobni
zodpovédnosti, samostatnosti, osobitosti, seberealizace, spolutcasti a prizplisobeni
verejnych prostor do co nejvyse mozného véku. Dvorackova (2012) uvadi, Ze nalézt
smysluplnost a zachovat si autonomii co nejdéle, je ve vyssim véku velmi dulezité,
proto by to mélo byt cilem celé spole¢nosti, vefejnych ciniteld, a nejen samotnych
seniort.

3.6 Narodni akeni plan

Velkou vyzvou pro spolecnost, pri stale pribyvajicim poctu starsich lidi, je vyuZit
zkuSenosti a znalosti starsich lidi v priibéhu pracovniho procesu a pri aktivni ucasti
na spolecCenskych udalostech. ,Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017 (dale jen ,NAP“) je strategicky dokument pod zastitou
Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV“), které ma danou problematiku
na starosti. Na zdkladé NAP by mélo byt na problematiku seniori nahliZeno
komplexné, tedy s diirazem na vzajemnou komunikaci mezi jednotlivymi resorty
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ohledné svych priorit a ndvrhi na opatfeni, a nasledné jejich spolupraci.
(NAP, 2015)

Dokument navazuje a v mnohém rozviji narodni programy priprav na starnuti
z predchazejicich let. Do NAP byly zahrnuty dokumenty a doporuceni organizaci
fungujicich na mezindrodni Urovni. Aktudlni verze dokumentu je platnd od
30.3.2015, kdy byla schvilena vladou Ceské republiky. Tento dokument byl
vytvofen v souvislosti s Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigeneracni
solidarity vroce 2012 a v tinoru 2013 doslo k jeho schvaleni vladou Ceské republiky.
(MPSV, 2015)

K zajisténi funkcniho plnéni NAP je vyzadovana propojenost verejného
a soukromého sektoru v oblasti, kterych se problematika starSich osob tyka. Pro
aktivni zaclenéni starsich lidi a jejich zdatnost je dtilezita péce o jejich zdravi, rozvoj
jejich schopnosti a ziskavani novych znalosti, a to v procesu celoZivotniho uceni.
Klicovymi prioritami NAP jsou: CeloZivotni uceni, Zaméstndvdni starsich osob
a seniort, Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprdce, Kvalitni prostiedi pro Zivot
seniort, Zdravé stdrnuti a Péce o nejkrehci seniory. Jednotlivé priority obsahuji
strategické cile, jejichZ plnéni ma byt zajiSténo skrze dil¢i strategické cile pomoci
navrhnutych opatteni. Hlavnim pilifem NAP jsou lidska prava starsich osob, jejichz
zabezpeceni je vénovana prvni kapitola v dokumentu a na jejichZ zakladé jsou
postaveny dalsi priority. Strategické cile uvedeny v NAP by mély vést k lepsi péci
o starsi lidi a tim ke zlepsSujicimu se prostiedi umoZiujicimu starSim osobam Zzit
dtstojné s pribyvajicim vékem a s tim spojenymi omezenimi. (NAP, 2015)

3.6.1  Zajisténi a ochrana lidskych prav starsich osob

V diisledku rostouciho poctu seniorii a jeho dopadajiciho vlivu na vyvoj spole¢nosti
je na star$i osoby nahliZzeno jako na skupinu neaktivnich lidi s niZs$i pracovni
vykonnosti, ktef{ jsou ve spoleCenském Zebiicku niZe, neZ odpovida jejich byvalé
postaveni, a to pravé kvili prirozenému procesu starnuti. Postaveni ve spole¢nosti
star$im lidem muze prinaset obtiZe s neférovym jednanim, coz mutze byt zaptic¢inéno
i Spatnym pristupem starSich osob ke svym pravim. VétSina seniori neni
znevyhodiiovana spolecnosti imyslné, ale prameni z nevédomosti a zazitych
stereotyp, které o starsi generaci ma. (NAP, 2015)

Na strané starsich osob je dilezita znalost jejich prav a rozpoznani Spatného
zachazeni. Na druhou stranu by ve spolecnosti mélo dochazet k vyvraceni
stereotypi a zamezeni diskriminace. Zabezpeceni lidskych prav a svobod starsich
osob ma byt dosahnuto skrze cile, které jsou vynaty z NAP a uvedeny v tabulce
v Priloze 1.

Stari lidé jsou z vice hledisek ohroZenéjsi a jsou znevyhodnovanou skupinou
obcanli oproti mlad$im generacim. Jsou snazs$i obéti trestnych ¢ind, diky jejich
horSicimu se zdravotnimu a funkénimu stavu, vy$si mife osamélosti a nevnimani
pozornosti ze strany spolec¢nosti. OhroZenost starSich lidi tyranim, domacim nasilim
je zvySena souZitim a zavislosti na osobé pachajici tento Cin. (Miihlpachr, 2004)
Nasilnymi ¢i trestnymi Ciny, ve kterych se mohou byt starsi lidé stat obétmi jsou
,béznd kriminalita, domdci ndsili, ndsili vii¢i zavislé, kiehké osobé doma nebo v tstavni
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péci“. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2011, str. 108) K odvraceni $patného jednani se
starSimi lidmi je potfeba zalit zménou negativniho nahliZeni na starS$i osoby
a preménou postoji spole¢nosti k mytlim a stereotyptim o stari. Pristup ke stars$im
osobam je jednim z etickych problémi vyspélych spolecnosti, jehoz reSeni vyzaduje
citlivy pristup, tak aby se docililo individudlniho zaclenéni starSich osob do
spolecnosti a podpory zajmu a potieb starSich obc¢and.

Dle Malikové (2011) by mél clovék vykondvat kazdou cinnost prirozené
v souladu s vnitinimi etickymi zasadami, které ma kazdy v sobé. VZdy bychom si
méli uvédomovat jedinecnost kazdého Clovéka, vtomto pripadé seniora.
Piredpoklady pro spravné nahliZeni na ¢lovéka jsou respekt, tcta a tolerance. Kazdy
¢lovék se narodi s lidskymi pravy a ma je po cely sviij zivot. Osobam neni nikdy
davano pravo zneuzivat situaci ve vlastni prospéch a omezovat prava druhych.
NejdulezitéjSim pravnim dokumentem, na jehoZ zakladé je rovnocenné postaveni
zaloZeno, je Listina zakladnich prav a svobod. StarSich osob se dale tykaji nasledujici
dokumenty: Prava seniori, Charta prav umirajicich ¢i Standardy kvality socidlnich
sluzeb.

3.6.2 Celozivotni uceni

V dokumentu NAP (NAP, 2015) je uvedeno, Ze k celkové spokojenosti téla i ducha je
zapotiebi byt stale aktivni a snazit se rozvijet svou osobnost. Zapojeni seniort do
celozivotniho uceni je pro né prinosem v osobnim Zivoté a aktivné je zapojuje do
spolec¢nosti. Dochazi k prodluZovani jejich aktivniho Zivota, coz ma vliv na jejich
zdravotni Kkondici a zvySuje jejich samostatnost. Lidé by se méli dozvédét
o pozitivnich prinosech celoZivotniho uceni, kterymi jsou hlavné podpora integrace
do spolecnosti a reintegrace na trh prace. V konceptu celozivotniho vzdélavani by
mél byt kladen diiraz na principy, které jsou zakladem slu§ného chovani a zaroven
vedou k lepSimu pochopeni generace starSich osob. Jednotlivé cile NAP vedouci
k uspéSnému konceptu celoZivotniho uceni jsou shrnuty do tabulky v Priloze 2.

Spaténkova a Smékalova (2015) definuji vcelku mladou aplikovanou védu
geragogiku, ktera vznikla kviili odliSnostem ve vzdélavani starSich osob ve srovnani
s mladSimi generacemi, jako védu zabyvajici se vSemi vzdélavacimi aktivitami
seniorl a jejich specifiky. Za rozvojem vzdélavani starsich osob stalo i usili zachovat
rovnopravné postaveni starSich osob v porovnani kjinym generacim, podpofit
aktivity a participaci starsich lidi ve spolec¢nosti. Edukace sehrava diilezitou roli
v pritbéhu chystani se na staif a prispiva k zachovani kvality Zivota. Spatenkova
a Smékalova (2015, str. 28) uvadéji cile a ukoly gerontagogiky nasledovné:

e edukace realizovana v obdobi vlastniho stafi,
¢ edukace zamérend na jedince, kteii budou jednou stari,
¢ edukace nejsirsi vefejnosti k ticté viici seniortim a chapani procesu starnuti.

Na celoZivotni uceni a s nim spojené rekvalifikace se zaméruje velka pozornost
v souvislosti zapojeni osob na trh prace. Koncept celoZivotniho uceni se hlavné
vénuje profesnimu vzdélavani a pripravam pro nalezeni pracovni pozice. Rozdil
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oproti predchazejicim konceptiim je kladeni diirazu na neformalni vzdélavani mimo
Skolské instituce a vysSi spolupraci mezi zaméstnavateli, statem a dalSimi
organizacemi majici vliv na trhu prace. Zaroven zmény nastavajici béhem Zivota
ovliviiuji potfebu se celozivotné vzdélavat. (VeteSka, Tureckiova, 2008)
Serak (2009) popisuje formalni vzdélavani jako uleni v tiedné stanovenych
vzdélavacich zarizenich, které mély donedavna vysadni postaveni, a jejichZ
vystupem je oficidlni dokument potvrzuji absolvovani daného vzdélani.
Neformalnim ucenim jsou mysleny vSechny vzdélavaci aktivity organizovany
i mimo klasicka vzdélavaci zarizeni.

Cevela, Kalvach a Celedova (2012) zmituji, Ze se celoZzivotni u¢eni v Ceské
republice prozatim profiluje jako neprofesionalni vzdélavani, jehoz nejvétsi rozvoj
je voblastech informacnich technologii, jazykovych kurzli a zajmi. V disledku
demografickych zmén se ma pozornost upirat na rozvoj rekvalifikacniho vzdélavani
a aktivizaci starSich lidi k zapojeni se znovu do pracovniho procesu nebo k delSimu
setrvani na trhu prace. Pro oblast socialni prace jsou slibné i rozvijejici se univerzity
trettho véku. Novotny a kol. (2014) neprofiluji oblast celoZivotniho uceni jen na
profesni vzdélavani zaméstnanci, ale rozebiraji i zajmové vzdélavani, které ma
dllezité postaveni v aktivitdch seniori. Zajmové vzdélavani je nejvice rozsifeno
pres aktivity Akademii tretiho véku (dale jen ,A3V“) i Univerzity tretiho véku (dale
jen ,,U3V“). A3V poradaji vétSinou jednorazové prednasky v klubech seniorti nebo
ve vzdélavacich institucich dospélych, zatimco U3V je jedna z forem vzdélani na
vysokych Skolach, vétsinou se jedna o celou radu prednasek ¢i seminari pro osoby
v diichodovém véku. Aktivity U3V probihaji na univerzitach po celé Ceské republice,
které navstévuje priblizné 37 000 seniord.

3.6.3 Zaméstnavani starsich pracovniki a seniort ve vazbé na systém
dichodového pojisténi

DilezZitost priority zameéstnavani starSich pracovnikii a seniorli je na jedné
z prednich pticek NAP, jelikoZ starnuti populace bude mit vliv na vyssi podil starsich
osob v pracovnim procesu. Zaméstnavani osob starSich 50 a vice let bude nezbytné,
proto by se méla zménit legislativa, tak aby bylo v budoucnosti pocitano s vétSim
poctem pracovniki vékové skupiny 50+ a byly tomu prizplisobeny podminky na
pracovistich. Hlavni vyzva plynouci z priority zaméstnavani starsich pracovniki je
vstficnost Ceské republiky k pracovnikiim rtizného véku. Tabulka uvedend v P¥iloze
3 reflektuje cile NAP, pomoci kterych by mélo dojit ke zméné postojti ke starnuti
a k pripravé obyvatelstva na aktivni starnuti. (NAP, 2015)

Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 2002) v programu aktivniho starnuti
uvadi, Ze starsi lidé by méli mit pravo ucastnit se aktivit na trhu prace s ohledem na
jejich individualni potfeby a moznosti. M4 byt podpofena reforma dichodového
systému, kdy jsou rozsiteny moznosti vyplaceni diichodu a zvySuje se produktivita.
Zarovenn by mélo dojit k podpore a prizplisobeni podminek neplacenych praci
apomoci vdoméacnostech osob se znevyhodnénim. Cevela, Kalvach a Celedova
(2012) zminuji, Ze zasadni véci bude udrZet starsi osoby co nejdéle na trhu prace.
Politika zaméstnanosti by méla do svého konceptu zaclenit nové formy organizace
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prace a byt schopna pruzné reagovat na nové situace. Dilezitd je flexibilita
k postupnym odchodlim do dlichodu, ptizplisobeni pracovnich podminek, sniZeni
stresovych faktord na pracovisti a podpora zakonl popirajici diskriminaci pfi
uchazeni o misto a profesni edukaci.

Podle Saka a Kolesarové (2012) je prace nejen zdrojem financnich prostiedkl
dllezitych pro Zzivobyti, ale prispiva krozvoji osobnosti clovéka, jeho znalosti,
schopnosti a dovednosti. Prace zasahuje kromé ekonomické ¢asti také do socialni
a psychologické roviny v Zivoté clovéka. Zaméstnavani lidi nad 60 let je ¢im dal
Castéji feSenym tématem. V mnoha pripadech je jedinym prijmem starSich osob
Zijicich samostatné dlichod, diky ¢emuZ se néktefi ocitaji na hranici chudoby. Prace
je v této situaci jak v jejich osobnim zajmu, tak i ve spoleCenském. Na druhé strané
stoji fyzicka kondice, zdravotni stav i inava starsich osob. Boc¢kova, Hastrmanova
a Havrdova (2011) uvadéji zaméstnani jako vyznamnou soucast lidského Zivota.
Neni pro ¢lovéka jen zdrojem financovani, ale je pro néj i mistem, kde ma moZnost
se realizovat. Prostrednictvim zaméstnani poznava clovék nové lidi, ziskava
kontakty a také uctu, ma pocit uZiteCnosti a vyznamnosti.

U osob nad 50 let je vétsi vyskyt vSech obtiZi s praci na trhu prace. Tyto osoby
se Fadi mezi jednu z rizikovych skupin pti hledani zaméstnavani, vedle absolventd,
lidi s postizenim, rodict pecujicich o malé déti a osob s nizkou kvalifikaci. Je tézké
pro né najit vhodné uplatnéni na trhu prace. Pri feSeni problému zaméstnani
starsich pracovniki je nutna spoluprace se samotnymi zaméstnavateli, jelikoZ oni
délaji finalni rozhodnuti otom, koho prijmou ¢i vyhodi. Nedilnou soucasti
ovliviiovani zaméstnavatel pro prijeti starSich osob je zdiiraziovani vyhod jejich
zameéstnani. K témto aktivitdm se snazi prispét i stat skrze urady prace programem
aktivni politiky zaméstnanosti. Jeho hlavnim nastrojem je zprostredkovani
zaméstnani, dale komplexni poradenstvi i poskytovani rekvalifikaci, které jsou
vyznamnym nastrojem k nalezeni nového pracovniho mista. (Sokacova, 2014)

Age management naznacuje organizacni opatieni, a to formou systematickych
zmén pracovnich pozic v priibéhu casu, které pocitaji s pracovniky riizného véku
zameéirené na celozivotni uceni, aktivni ochranu zdravi a rizeni rizik. Flexibilni
pracovni doba davad moznost individudlné si prizplsobit praci v zavislosti na
pozadavcich dle véku jednotlivych pracovniki. (Dannefer, Phillipson, 2010)
Novotny a kol. (2014) navic zminuji, Ze v Age Managementu jde o vytvoreni
odpovidajicich pracovnich podminek zvlasté pro uplatnéni starSich pracovnikd na
trhu prace. ,V soucasnosti je Age Management rozvijen v souvislosti s koncepty
aktivniho stdarnuti, diversity managementu, socidlni zodpovédnosti nebo zdravé
organizace.” (Novotny a kol, 2014, str. 56) V Zadném pripadé vSak nejde
o uprednostiiovani starSich pracovnikd pred ostatnimi a nejde ani o boj mezi
generacemi. Hlavnim cilem je zajistit rovné prileZitosti vSem vékovym skupinam,
coZ prinasi uZitek vSem vékovym kategoriim.

3.6.4  Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Vyteseni dané problematiky je vyzvou z divodu demografického vyvoje a zlepseni
socialni soudruznosti. V souc¢asné dobé maji média ve spolecnosti silnou a stabilni
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pozici. Dokazi snadno ovlivnit ndzory velkého poctu ob¢ani a upevnit stereotypni
nahliZeni na star$i osoby. Podpora mezigeneracni spoluprace a solidarni jednani
maji vést k vytvoreni pozitivnich vazeb mezi generacemi, posileni jejich vztahi
azmeéné postoji ke stars$i generaci. Kromé podpory mezigeneracnich vztaht je
vyznamné zapojit starsi osoby vice do dobrovolnickych aktivit. Hlavnimi bariérami
neucasti starSich osob v dobrovolnictvi jsou finan¢ni zatiZeni, myty o stari
anedlivéra seniorlt v sebe sama. Jak posilit mezigeneracni solidarity a docilit
zapojeni starSich osob v dobrovolnické sfére podle NAP je uvedeno v tabulce
v Priloze 4. (NAP, 2015)

Krivohlavy (2011) uvadi, Ze dobrovolnictvi pojednava o tom, Ze lidé si mohou
vybrat, co budou délat v nadbytku svého volného casu. Pravé vétSi moZnosti
svobody pfi vybéru volnocasovych aktivit jsou charakterizovani lidé v dlichodovém
véku. Dobrovolnictvi je jeden ze zplisobti, jak predavat své kulturni hodnoty dalsSim
generacim. V zdjmu rozsifeni participace obc¢anii v dobrovolnickych aktivitach byl
vyhlasen rok 2011 Radou Ministri Evropské unie za rok dobrovolnickych ¢innosti
za Ucelem podpory obcanské aktivity. (MPSV, 2015) ToSner a Sozanska (2006)
vymezuji dobrovolnika jako osobu, ktera nezistné pomaha ostatnim lidem
a spole¢nosti, predava jim své védomosti a energii bez moZnosti finan¢niho
ohodnoceni a ve svém volném case. MiiZe byt na néj pohlizeno jako na spolehlivou
osobu, po které miiZe byt pozadovana podobna prace jako u zaméstnanct.

Holczerova a Dvorackova (2013) hovori o dobrovolnictvi jako obcanské
a sousedské vypomoci, kdy se lidé neciti byt dobrovolniky. Jedna se predevsim
o spontanni a ocekavanou formu pomoci svym blizkym pratellim, sousediim c¢i
rodiné. ToSner se Sozanskou (2006) ob¢anskou vypomoc povaZzuji za dobrovolnictvi
vzdjemné prospéSné. Druhou formou dobrovolnictvi je verejné prospéSné
dobrovolnictvi, na jehozZ zakladé jsou postaveny neziskové organizace.
Dobrovolnickou ¢innosti rozvijeji dobrovolnici své dovednosti, uspokojuji své
osobni potfeby a naplnéni z toho, Ze délaji néco duileZitého k prospéchu druhych,
maji pocit ocenéni, sounalezitosti ¢i uznani. I presto je v dnesni spolec¢nosti spousta
bariér, kvili kterym se lidé nechtéji zapojovat do spolecenského Zivota
dobrovolnickou ¢innosti.

Krivohlavy (2011) hovori o dobrovolnictvi tam, kde jde o individualni
iniciativu, ktera je velkym pozitivem pro starsi lidi. Dobroc¢innost je povazZovana za
ctnost ve spolecnosti a jednou z forem aktivniho obcanstvi. Dobrovolnicka ¢innost
nemusi byt souvislou ¢innosti, ale miiZe se jednat pouze o jednorazové zapojeni do
riznych akci. Do dobrovolnictvi se zapojuji lidé napfi¢ vSemi vékovymi skupinami,
coZ je patrné vzemich, kde ma dobrovolnictvi tradici. V Ceské republice je na
dobrovolnictvi doposud nahliZeno skepticky a jeho ¢innost neni rozsiena do takové
miry jako v jinych vyspélych statech. (ToSner, Sozanska, 2006)

Rok 2012 byl vyhlasen za Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni
solidarity, jehoZ hlavnim cilem bylo podpofit vytvoreni spole¢nosti vstiicné ke vSem
lidem nezavisle na jejich véku. V ramci roku aktivniho starnuti méla byt podporena
distojnost kazdého Clovéka a jeho schopnost prozivat a uzivat si Zivot. (MPSV, 2015)
Podle Dvorackové (Holczerova, Dvorackova, 2013) je rozvoj mezigeneracnich
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z

vztahli vyznamnym faktorem konceptu aktivniho starnuti. Mezigeneracni
spolupraci miiZzeme vnimat prostiednictvim potradanych aktivit ¢i setkani
dohromady pro odliSné vékové generace. TéZiStém danych aktivit je zajiSténi
kontaktu starSich osob se spole¢nosti, zejména kontakt s mladymi lidmi.

3.6.5 Kvalitni prostiedi pro Zivot seniori

Mira aktivity starSich osob je zavisla na kvalité prostiedi, kde clovék Zije. Pokud
chceme, aby byli seniofi aktivni, musi jim byt prizpGisobeno prostiedi, které
odpovida co nejvice jejich potifebam. Pravé starsi lidé patii mezi ohroZené skupiny
ve spolecnosti, at’ uz kvtili finan¢ni situaci, zdravotnim problémiim, celkové sniZené
schopnosti nebo negativnim spoleCenskym postojim ke stari. Pro splnéni cila této
priority by spolecnost méla starsim lidem poskytovat pevné zazemi zajisténim
adekvatni drovné bydleni zohlednujici potireby seniort, spolehlivé financné
a mistné dostupné dopravy, dostatecné nabidky socidlnich a zdravotnich sluzeb,
zaClenéni do spolecenského Zivota (socidlniho, polického i ekonomického), ochrany
a bezpecnosti seniorl. Pfesnou specifikaci jednotlivych cili podle NAP naleznete
v tabulce v Priloze 5. (NAP, 2015)

Vagnerova (2007) oznacuje postoj spolecnosti ke stari za negativni. Starsi lidé
jsou znevyhodniovani a spolecnosti podceniovani. Na obdobi stati je nahliZeno jako
na celkovy upadek clovéka. Spolecnost je postavena na idolu mladi, dilezity je
vykon, celkova svéZest a vnéjsi vzhled. Soucasny postoj spolecnosti je podporovan
i médii. Vazansky (2010) uvaZuje nad prinosy starSich osob v dnesni spolecnosti,
pirestoze se tyto benefity doposud prechazeji. Neopomenutelna je jejich moudrost,
zralost a jejich ziskané Zivotni zkuSenosti, které mtzou predavat dal. Podle Malikové
(2011) je spolecnost charakterizovana postojem k senioriim. Chovani a vnimani
seniorii odrazi uroven moralky a vyspélosti celé spolecnosti.

StéZejnim problémem vyssiho véku je koncept ageismu. Teorie ageismu je
podloZena projevy stereotyptl v zavislosti na véku a vékové diskriminaci. ,Ageismus
je ideologie zaloZend na sdileném presvédceni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych
fazi lidského Zivotniho cyklu, manifestovand skrze proces systematické, symbolické
i redlné stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zakladeé jejich chronologického
véku a/nebo na jejich prislusnosti k urcité koherté/generaci.” (Vidovicova, 2008,
str. 113) Kviili projeviim ageismu se mezi mlad$imi a star$imi lidmi zvySuje mira
napéti. V diisledku toho vznikaji projekty, které cili na eliminaci moznosti socialniho
vylouceni kvili véku a které vSem bez ohledu na vék nabizeji rovné prilezitosti
a zachazeni. (Haskovcova, 2010)

Zajisténi vhodnych podminek obcanské vybavenosti prispiva krozvoji
aktivniho zapojeni seniorli do spole¢nosti. Jednim z faktd predurcujici kvalitu Zivota
je bydleni, které ma pro lidi vétsi vyznam nez jenom byt nebo diim. Pro vétsinu lidi
je bydleni domovem poskytujici jim soukromi, kde se citi byt v bezpeci a kde
prozivaji svilj intimni Zivot. Problémem pro starsi osoby je zména jejich domova.
Stéhovani ve vy$sim véku je stresovou situaci, i prestoze jde o dobrovolné a chténé
prestéhovani, na toZz kdyz je ke stéhovani senior donucen situaci ¢i rodinnymi
prislusniky. Druhou podminkou ovliviiuji aktivni starnuti je doprava. Ta ¢lovéku



Implementace Narodniho akéniho planu podporujici pozitivni starnuti ve Zlinském kraji 29

umoZznuje navstivit vzdalena mista, prispiva krozvoji znalosti, je pohodlna
a usnadnuje veskeré aktivity ¢lovéka. S vy$sim vékem a zménou zdravotniho stavu
lidi se nardzi na problémy s ptistupnosti dopravnich prostiedkd, vysich ndkladdi na
dopravu, nedostatecnou dostupnosti hromadné dopravy do vSech mist a jako
aktivnimi ucastniky silni¢niho provozu i vy$Sim poctem nehod a drazi. ZajiSténi
bezbariérovosti vede k zabezpeceni pristupnost dopravy. Prizptisobeni podminek
dopravy a poradani osvétovych dopravnich akci sniZuje riziko vzniku nékterych
nehod. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

3.6.6 Zdravé starnuti

Zdravotni stav obyvatelstva ma vyznamny dopad na ekonomiku spolecnosti i do
dalSich oblasti spole¢nosti, predevsim na zdravotnictvi a oblasti socidlnich sluzeb.
Celkovy zdravotni stav seniort je pozitivné ovliviiovan aktivnim zaclenovanim
a Ucasti na spolecenskych a dobrovolnickych aktivitach. Na zajiSténi lepsi zdravotni
kondice by mély prispét preventivni programy, které maji byt realizovany
a informace o nich by mély byt co nejvice rozSifovany mezi obc¢any. Vyznamna je
také podpora zdravého Zivotniho stylu k docileni zdravého starnuti. V ramci této
osvéty je diilezité zamérit se kromé seniord na vzdélavani, informovanost a motivaci
mladych lidi a déti k zdravému Zivotnimu stylu, kde se investice pozdéji velmi dobrte
zuroci. Cile smérujici k naplnéni priority zdravého starnuti jsou vypsany v tabulce
v Priloze 6. (NAP, 2015)

,Zivotni styl je tvoren totalitou Zivota v priibéhu celé Zivotni drdhy a 24 hodin
denné.” (Sak, Kolesarova, 2012, str. 98) V priibéhu celého Zivota je Zivotni styl
upravovan a pozménovan tak, aby se odvijel od postaveni ve spoletnosti, potieb
a zalib v jednotlivych fazich Zivota. Plynutim jednotlivych Zivotnich fazi dochazi ke
zméné vlivu a miry svobodného rozhodovani pti utvareni Zivotniho stylu a jeho
napliovani. Hlavnimi diivody pro zménu Zivotniho stylu starsich lidi je uvolnéni,
které je disledkem odchodu do diichodu, a prirtstek svobody. (Sak, Kolesarovj,
2012)

Grassi, Landi a Delogu (Active Ageing and Healthy Living, 2014) uvadéji, Ze
zivotni styl predstavuje hlavni faktor, ktery ovliviiuje nékolik aktért tykajici se
procesu starnuti. Faktory ovliviiujici Zivotni styl neurcuji, jak dlouho bude ¢lovék Zit,
ale jde spiSe o ovlivnéni zdravého starnuti. Pro zdravé starnuti je dtilezita kvalita
zivota, ktera je podle Vadurové a Miihlpachra (2005) popisovana z rtznych
hledisek, ze Sirokého pohledu nebo se zamérenim na konkrétni stranku kvality
Zivota. Ze socialniho hlediska je definujici Zivotni aroven, zpiisob Zivota, Zivotni styl
Clovéka a je ovliviiovana jeho hodnotami a potfebami. Nedilnou soucasti kvality
Zivota je vzdélani, které nam zajiStuje miru uplatnéni, spoleCenské postaveni
a stupenn ekonomické nezavislosti. Kvalita Zivota se stava dilezitym tématem
v zavislosti na rozvoji ekonomické situace, védy a techniky. Tato situace obcanim
doprava uspokojeni jejich zakladnich materialnich potreb, avSak vyvstava zde
moznost naruseni lidského byti a je ohroZeno zdravi.

Podle VaZanského (2010) ma nejvétsi vliv na zdravotni stav starSich osob
kvalitni troven zdravotni péCe a mediciny. Presto se seniofi mohou citit v nebezpeci,
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jelikoZ je vyssi riziko pachani trestnych ¢inli na seniorech, a mohou negativnim
zplisobem pohlizet na zmény v socialnim systému. Zivotni styl starsich lidi je
urcovan volnosti a svobodou pro sva rozhodnuti, které provazi celé starnuti. Starsi
Clovék prese vSechno miize zacit vnimat sdm sebe nadbyte¢nym, mohou se
objevovat pocity samoty a myslenky bliZiciho se konce Zivota. Celedova, Kalvach
a Cevela (2016) vnimaji zdravi jako hlavni predpoklad pro aktivni starnuti. Zdravi
Clovéku dovoluje, do jaké miry se miZe zapojit do dobrovolnictvi, na trh prace
a ostatnich aktivit spolecnosti. Rozvijenim sociadlniho zacleniovani a participace
prispiva k aktivité seniorii a jejich lepsi zdravotni kondici a ma pozitivni vliv na
zdravotni a socidlni péce, ktera je starSim lidem poskytovana.

3.6.7 Péce o kirehc¢i seniory s omezenou sobéstacnosti

Se zvySujicim se poctem starSich osob budou kladeny vysSs$i naroky na péci
v socialnich a zdravotnich sluzbach. Stavebnimi kameny dobrte fungujiciho systému
socialnich a zdravotnich sluZeb by méla byt jejich vzajemna provazanost a zajisténi
kvalitniho poradenstvi, dostupného vSem obcantim. Nedilnou soucasti zlepSovani
péce o seniory je hlavné rozsifovani nabidky poskytovanych sluzeb odpovidajici
riznym onemocnénim a odliSnym potiebam nejstarsich obcani. K naplnéni vize
této priority bude dtlezitd i podpora rodin pecujici o nemocného rodinného
piislusnika a zajisténi domaci péce. Tabulka v Priloze 7 shrnuje cile NAP a konkrétni
aktivity smérujici k zajisténi lepsi péCe o nejkiehci seniory (NAP, 2015)

Poskytovani socidlnich sluzeb je definovano vzakoné ¢ 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ktery presné vymezuje jednotlivé cinnosti poskytované
v ramci socidlnich sluZeb, sluzby poskytované v socidlni péci a zatizeni, kde jsou
sluzby realizovany. Socidlni sluzby jsou rozdélovany do tfi kategorii: socidlni
poradenstvi, sluzby socialni prevence a, pro seniory nejdileZzitéjsi, sluzby socialni
péce. Sluzby socialni péce zabezpecuji hlavni Zivotni potieby starsich osob, které jiz
nejsou schopny si je zajistit samy a potrebuji pomoc druhé osoby. (Malikova, 2011)
Diilezitymi sluzbami socidlni péce pro seniory uvadéné Cevelou, Kalvachem
a Celedovou (2012) jsou osobni asistence, pe¢ovatelska sluzba a odleh¢ovaci sluzby.
Sluzby socidlni péce jsou poskytovany v terénu, ambulantné nebo v pobytovych
zatizenich, a podporuji sobéstacnost starsich osob.

Haskovcova (2010) uvadi nazor ze 70. let 20. stoleti, Ze neni dobi'e oddélovat
od sebe zdravotni a socialni péci, a Ze taktika péce nemtize byt postavena na ltizkové
péci. Pozdéji v 80. letech minulého stoleti byla vytvorena strategie 4xD, ktera
zminuje, Ze je zasadni zdravotni a socialni péci:

deinstitucionalizovat,

e demedicinalizovat,

deprofesionalizovat,

deresortizovat.

Posledni obdobi Zivota je dano celkovym zdravotnim stavem, kdy se u clovéka
vyskytuji nemoci a syndromy, které predurcuji blizici se konec Zivota. Vyznamnou
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skupinou nemocnych jsou lidé se sniZenou nebo razantné omezenou mirou
sobéstacnosti. Mira sobéstacnosti je vZdy zavisla na zdravotnim stavu clovéka. Lidé
s disabilitou potrebuji komplexni poskytovani odbornych sluzeb, které povedou
k co nejdelSimu uchovani sobéstacnosti a udrZeni urcité kvality Zivota. V souCasné
dobé je v socidlnich a zdravotnich sluzbach zdlraziovana autonomie, ktera je u osob
v dlouhodobé péci vice limitovana kvili mife jejich sobéstacnosti, kiehkosti Ci
zranitelnosti. Proto je dilezité poskytovat pacientim kvalitni péci, ktera je
realizovana na zakladé jejich potreb. (Holmerova, 2014)
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4 Metodika prace

Vlastni prace byla postavena na zpracovani primarnich a sekundarnich dat. Ke
zpracovani dat byly vyuZzity zakladni védecké metody. Nejvice bylo pracovano na
zakladé analyzy, syntézy, indukce a dedukce. Na metodach analyzy a syntézy bylo
postaveno ziskavani dulezitych informaci zhloubkovych rozhovort a jejich
nasledné shrnuti podle tematického zaméteni. Pomoci indukce a dedukce byly
odvozovany problémové oblasti NAP, k nimZ byly poté navrhovany moZna opatient,
ktera by méla pozitivni dopad na problémové oblasti.

V prvni fadé doslo k ziskani a vyhodnoceni sekundarnich dat, na jejichz zakladé
byly stanoveny metody a cile pro sbér primarnich dat. Sekundarnimi daty byly
statistické tidaje zvefejnéné v rocenkich a ve zpravach vydavanych Ceskym
statistickym ufadem, Uradem prace Ceské republiky a Ceskou spravou socialniho
zabezpeceni. Mezi sekundarni data byl zahrnut i samotny strategicky program NAP,
ktery se stal vychodiskem pro sbér primarnich dat.

Pfi sbéru primarnich dat se vychazelo z metodologie kvalitativniho vyzkumu.
Primarni data byla zjistovana dvéma zptlisoby. Hlavnim zdrojem dat byly hloubkové
polostrukturované rozhovory s pracovniky prislusnych instituci. Otazky byly
stanoveny podle specifickych cili NAP a byly upravovany podle tirovné prislusného
uradu nebo odboru. Béhem rozhovoru nemusela byt dodrzZovana presna
posloupnost otazek a byla moznost odbéhnout otdzkami od probirajiciho tématu.
Vedlejsi metodou ziskavani primarnich dat bylo dotaznikové Setfeni. Do mést, kde
neprobéhly rozhovory, byly zaslany zkracené verze dotazniki sestavené na zakladé
ziskanych dat z rozhovort.

Primarni data byla ziskavana priifezové vSemi Urovnémi veiejné spravy ve
Zlinském Kkraji, budto osobni navstévou, nebo prostrednictvim emailové
komunikace. Celkem bylo osloveno 12 organizaci, mést ¢i obci. Sbéru primarnich dat
se zucastnilo 9 subjektli zcelkového poctu oslovenych. Se Sesti znich byl
zrealizovan hloubkovy rozhovor a zbylych Sest bylo osloveno pisemné. Z diivodu
nenavazani komunikace nebo negativni reakce, nebyla od tfech oslovenych ziskana
potiebna data. Jednalo se o dvé konkrétni organizace (Klub seniorti Roznov pod
Radhostém, o. s., Rada seniorid Zlinského kraje) a okresni mésto Krométiz. Problém
se ziskanim dat nastal také v okresnim mésté Vsetin.

Nejvys$sim uradem, kde byl rozhovor proveden, byl Krajsky arad Zlinského
kraje. Dale byla data ziskavana z okresnich mést Zlinského kraje, obce s rozsirenou
samospravniho celku, obce I. stupné (Sazovice). Udaje z nékterych oblasti jako jsou
celozivotni uceni a zaméstnavani starsich pracovnikd byly doplnény informacemi
z konkrétnich instituci, a to z U3V a poboc¢ky Utadu préce Zlinského kraje. Pisemnou
formou skrze dotaznikové Setreni byly osloveny okresni mésta (kromé Zlina), U3V
a konkrétni organizace. VSechna zjiSténa primarni data byla interpretovana na
jednotlivych arovnich a byla dle témat shrnuta do myslenkovych map.
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5 Implementace NAP ve Zlinském kraji

5.1 Charakteristika Zlinského kraje

Nasledujici kapitola je zpracovana na zakladé dat ze zprav nebo ro¢enek Uradu
prace Ceské republiky, Ceského statistického tifadu a Ceské spravy socialniho
zabezpeceni za rok 2015. (UP CR?, 2016, CSU3, 2016, CSSZ, 2016).

Zlinsky kraj od roku 2000 patii mezi 14 tizemné samospravnych celki Ceské
republiky a je tvoren okresy Zlin, Kroméiiz, Uherské Hradisté a Vsetin. Kraj se
rozklada ve vychodni ¢asti republiky a tvori hranici se Slovenskem. Sousednimi kraji
jsou Jihomoravsky Kkraj na jihozapadé, Olomoucky kraj na severozapadé
a Moravskoslezsky kraj na severu. Zlinsky kraj je svou rozlohou 3 964 km? ¢tvrtym
nejmensim krajem Ceské republiky. Uzemi kraje je velmi rozmanité rozclenéno.
V povodi feky Moravy je irodna a rovinata oblast, zatimco ve vychodni ¢asti kraje
se rozléhaji dvé chranéné krajinné oblasti, Beskydy a Bilé Karpaty. Na uzemi kraje
se nachazi 307 obci, z toho 30 mést, ve kterych ke konci roku 2015 Zilo celkem
584 676 obyvatel. RozloZeni poCtu obyvatel je znazornéno v tabulce niZe.

Tab. 1 RozloZen{ poctu obyvatel ve Zlinském kraji a jeho okresech
Pocet Rozloha
obyvatel v km?2
Zlinsky kraj 584 676 39629
OKkres Zlin 191 830 1033,5
OKkres Vsetin 143 722 1142,6
Okres Uherské Hradisté 142 830 991,2
Okres Kromériz 106 294 795,6

Zdroj: CSU3, 2016

Atraktivitu a originalitu Zlinského kraje vyrazné podporuje stiet 3 narodopisnych
celkl. Jedna se o urodnou Hanou, pohostinné Slovacko a svérazné Valassko.
Atraktivita Zlinského kraje vyplyva ,z mnoZstvi prirodnich, kulturnich a historickych
pamdtek. Nikde jinde v Ceské republice nelze najit oblast, kterd nabidne soucasné hory,
zahradni architekturu, ldzné, vinarskd udoli, pozistatky Velkomoravské rise, radu
cirkevnich pamdtek a historicky cennych staveb, jakoZ i ojedinély priklad moderni
batovské funkcionalistické architektury.” (CSU1, 2016)

Demograficka a socialni situace

Ve Zlinském kraji Zilo k31.12.2015 celkem 584 676 obyvatel, ztoho bylo
286 156 muzl a 298 520 Zen. Ke konci roku 2015 byl podil obyvatelstva starsich
65let na celkovém poctu 18,8 % obcanli. V€kova struktura obyvatelstva je
z ekonomického pohledu pozitivni, i prestoze je podil osob v neproduktivnim véku
stale vyssi. Avsak jedinou rostouci skupinou v budoucnosti budou obcané starsich
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65 let, diky cemuZ dojde kraznému starnuti populace. Primérny vék obyvatel
Zlinského kraje se k31.12.2015 zvedl na 42,5 let. Narlist obyvatelstva starsich
65 let a zvySujici se index stari v poslednich 15 letech znazornuje graf ,Vékové
skupiny obyvatel Zlinského kraje a index stari“, ktery je zobrazen v priloze
Obrazek 1.

Na uzemi kraje je zdravotni péce zajiSténa siti 10 nemocnic s celkem
2 598 1Gzky. Jeden lékar by meél mit podle poctu obyvatel ve své evidenci
257 pacientd. Primérna hruba mési¢ni mzda v obdobi 1. az 3. ¢tvrtleti 2016 v kraji
dosahla 23 749 K¢. Priimérna vyse starobniho diichodu k 31.12.2015 dosahla
11 114 KC. Pocet obyvatel ke konci roku 2015, ktefi jsou starobni diichodci a kteri
z nich odesli do predc¢asného diichodu je zobrazen v nasledujici tabulce.

Tab. 2 Porovnani poctli odchodi do starobniho a pired¢asného diichodu
Piredcasné odchody | Starobni | Celkovy pocet
do diichodu dichod obyvatel

Zlinsky kraj 35670 137 293 584 676
Okres Zlin 11852 45 588 191 830
OKkres Vsetin 10 371 33274 143 722
Okres Uherské
Hradisté 7 887 33315 142 830
Okres Kromériz 5560 25116 106 294

Zdroj: CSSZ, 2016, CSU3, 2016

Zaméstnanost na uzemi kraje

K 31.10.2016 bylo na Uradu prace CR evidovano celkem 18 433 uchazect
o zaméstnani, z toho 6 411 uchazect jsou nad 50 let. Za posledni 3 roky se pocet
téchto uchazect postupné snizoval. Na konci roku 2015 byl stav o néco vyssi vlivem
sezonnich praci. Uchazeclinad 50 let bylo 7 986 z celkového poctu 23 874 uchazeci.
Priimérny vék uchazecii o zaméstnani byl vroce 2015 41,9 roku a u uchazeci se
zdravotnim postizenim dosahl 51 let. BEhem roku 2015 se struktura uchazeca
o praci podle véku zmeénila. S vy$§im vékem se pokles nezaméstnanosti sniZoval,
avSak nebyl tak velky jako u mladSich skupin. Celkovd nezaméstnanost se sniZila,
coZ ale neplati pro mensi uzemni celky v kraji.

Skupina uchazecli o zaméstnani nad 50 let je po zdravotné postiZenych druhou
nejproblémovéjsi skupinou uchazec¢t na trhu prace. Az dvé tretiny uchazeci se
zdravotnim postiZenim jsou uchazeci nad 50 let véku. Tito uchazeci jsou vyznamné
ohroZeni dlouhodobou nezaméstnanosti, témétf 40 % uchazeci nad 50 let je
evidovano na UP déle nez 2 roky. Vyznamnymi faktory ovliviiujici nalezeni prace
jsou zdravotni stav, vzdélani a kvalifikace. Cim blize je clovék diichodovému véku,
tim niZsi je Sance nalezeni nové prace. V rdmci aktivni politiky zaméstnanosti byl
vroce 2015 realizovan projekt ,ZkuSenost vyhodou ve Zlinském kraji“, ktery se
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zameéroval na uchazeCe o zaméstnani starsi 45 let véku a bylo do néj zapojeno
celkem 453 uchazeci.

5.2 Sbér primarnich dat

V této kapitole jsou zaznamenany informace ze ziskanych primarnich dat. Jedna se
témeér o doslovné prepisy hloubkovych rozhovorli, proto jsou v jednotlivych
kapitolach pouZity odlisné vyrazy a neni uvadéna jednotna terminologie. PrestoZe
bylo osloveno vice mést a instituci, nejsou v této kapitole vSechny uvedeny.
Vjednotlivych méstech se k Zadosti o poskytnuti informaci postavili odliSné.
V nékterych piipadech, mi nebylo viibec odpovézeno, v jinych pripadech byla data
nekompletni, nevypovidajici a nebyly na jejich zakladé vyvozovany zavéry.

5.2.1 Krajsky arad Zlinského kraje

Krajsky utrad Zlinského kraje je organem realizujici rozhodnuti Rady
a Zastupitelstva Zlinského kraje. Jeho vizi je zajisténi kvalitniho Zivota obyvatelim
kraje na zakladé rozvoje spoluprace, partnerstvi a kreativity. DllezZité je poskytovat
verejné sluzby tak, aby byli obané spokojeni a bylo prispivano k obecnému rozvoji
celého kraje. Na podporu kraje byl realizovan projekt ,]SME ZLINSKY KRAJ*, ktery
ma poukazat na jedine¢nost a zajimavost kraje. (KU ZK, 2016)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

Zlinsky kraj realizuje projekty, kterymi se snaZi napliiovat vSechny cile v oblasti
ochrany lidskych prav a svobod. Vroce 2015 a 2016 se kraj zapojil do organizace
projektli na ochranu prav a svobod seniori, které se svym obsahem zamérovaly na
informovanost starSich osob o jejich pravech a moZnostech obrany proti jejich
zneuzivani. Byly realizovany dva projekty formou prednasek v okresnich méstech
Zlinského kraje (Zlin, Vsetin, KromériZ, Uherské Hradisté). Projekty byly ukonceny
zavérecnou konferenci ve Zliné na dané téma. Oba projekty byly financné podporeny
Ministerstvem vnitra.

Prvni rok byl projekt s nazvem ,Seniofi a jejich bezpec¢i“ zaméren na nekalé
obchodni praktiky pouzivanych proti senioriim. Byly vytvoreny informacni letacky
zminujici zakladni doporuceni k jejich ochrané. Do projektu byly prizvany
organizace, které mély prednasku pro seniory k danému tématu. V daném ro¢niku
byla oslovena policie CR, tisfiova linka a exekutorsky tiad. Clovék z exekutorského
uiadu byl ptizvan z dlivodu nabidnuti pomoci starSim osobam, které se dostaly do
tizivé financni situace. Organizatoii prochazeli problematiku od prevence, pticin az
po nasledky a mozZna reSeni. Tento projekt mél upozornit seniory, aby
nepodepisovali to, ¢emu nerozumi, nepoustéli doma cizi osoby, nedavali penize
cizim lidem, nechlubili se majetkem a penézi a neplatili za neobjednané zbozi ¢i
sluzby.

Druhy ro¢nik projektu v roce 2016 s nazvem ,Nasili o¢ima senior“ byl vénovan
tématu domaciho nasili. Projekt mél motivovat ohroZené seniory nebat se promluvit
o nasili, které je na nich pachano. Seniofi méli byt informovani o organizacich, na
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které se v pripadé problému mohou obratit. Z tohoto diivodu byly do programu
zarazeny prednasky Policie CR, tisnové linky a intervencniho centra. Patronkou
obou projektt byla radni Zlinského kraje Mgr. Tatdna Valentova Nersesjan.

Celozivotni uc¢eni

S ohledem na to, Ze seniofi zasahuji do vSech oblasti ve spole¢nosti, jsem nedostala
mnoho informaci o vychové zaki na skolach, ktera je v kompetenci odboru $kolstvi.
Referentka zkraje méla informaci pouze o fotografické soutéZi posilujici
mezigeneracni solidaritu a spoluprace, ktera se konala vroce 2013. Zvolenym
tématem soutéZe bylo ,Stari versus mladi“.

Kraj se do tématu vzdélavani a uceni v pribéhu celého Zivota nijak vyrazné
nezapojuje. Ve Zliné je Univerzita TomasSe Bati (UTB), jejichZ soucasti je U3V.
Univerzita je samostatnym subjektem, a proto si organizaci a nabidku kurzi
zajiStuje sama. Podle kraje je systém dalsiho vzdélavani prizplisobovan poptavce
starsich osob a nové kurzy otevirany na zakladé zpétné vazby seniort. Vice o této
problematice vi organizatori U3V na UTB. NejSirsi nabidka kurzi U3V je ve Zliné,
kde dojizdéji seniofi z celého blizkého okoli. Omezena nabidka kurzti je poskytovana
ve Vsetiné, Kromérizi a v Uherském Hradisti. V Uherském Hradisti ma pobocku U3V
Univerzity Palackého v Olomouci.

Komunikace a vzajemna spoluprace kraje s UTB je na dobré drovni. Na UTB je
mnoho osob, na které se kraj obraci kviili spolupraci, at’ uz jde o vypomoc studenti
na jednotlivych aktivitdch ¢i osloveni prednasejicich. S krajem se zastupci U3V
setkavaji na projektech poradanych krajem, kam jsou zvani. Spoluprace kraje
sriznymi organizacemi a UTB neni pravidelnd. Jedna se spiSe o jednorazové
udalosti pii organizaci projektl. Jednim z programt, na kterém spolupracuje UTB
s krajem, je seminar pro uchazece U3V. Kurz se konal uZz ¢tyrikrat, a to kazdoro¢né
v pribéhu listopadu ¢i prosince. Tématem seminafe byva socidlni oblast se
zaméfenim na socialni sluzby, verejnd sprava a v minulém roce byla pridana
prednaska o zdravotni sluzbé. Program trva 2 aZ 3 hodiny, je spojen s navstévou
krajského dradu a svezenim Batovym vytahem.

5. ffjna 2016 se v Luhacovicich konala Konference ke dni seniord. Rijen je
oznacCovan mésicem seniorli. Tato konference se kona kazdoro¢né a v loniském roce
byly hosty dva prednasejici z UTB, ktefi seniorim priblizovali svét informacnich
technologii. Této konference se méli moznost zucastnit vSichni seniofi, ktefi jsou
zavedeni v databazi kraje. Byla jim poslana pozvanka postou a oni se na konferenci
méli moznost prihlasit predem kviili omezené kapacité mist.

Zaméstnavani starsich pracovniki

VesSkeré formy a nabidky zaméstnavani a problematika Age Managementu jsou
v plisobnosti uradu prace. Taktéz informovanost lékart o daném tématu je mimo
plisobnost socialnich sluZeb a je soucasti zdravotnich sluzeb.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

e

Spoluprace seniorii a zakl byla rozvijena fotografickou soutézi, ktera je zminéna
v kapitole celoZivotniho uceni. V kraji nejsou vytvorena primo mezigeneracni
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centra. Setkavani je v§ak umoznéno v ramci programi organizaci a spolki. Jakakoliv
setkavani a aktivita seniorli je na jejich dobrovolné iniciativé. Kraj se
v dobrovolnictvi neangaZuje a nejsou zde zrizena multigeneracni centra pro
setkavani.

O novinkach a o rozvoji aktivit pro starsi osoby se ob¢ané mohou dozvédét
v magazinu ,0Okno do kraje“, ktery je krajem vydavan jednou mési¢né. Magazin
informuje seniory o aktivitdich na UTB, programech a moZnostech dobrovolnych
a volnocasovych aktivit vdaném meésici. Jednotlivé organizace zde maji moZnost
prezentovat své uspéchy a entusiasmus.

Vytvoreni databaze zarizeni poskytujicich socidlni sluzby starSim osobam
rozvinulo spoluprace mezi jednotlivymi organizacemi. Bylo zjednoduSeno
dohledavani kontaktii a moZnost vzajemné se oslovit. Organizace si mély moZnost
vyménit kontakty a ptriklady dobré praxe v pribéhu specidlné poradaného
seminare. Bylo osloveno pét organizaci, aby seznamily ucastniky se svou ¢innosti.

Kvalitni prostiedi pro zivot seniori

Zlinsky kraj zapojuje seniory ve vSech smérech do chodu kraje. Pfi komisi Rady
Zlinského kraje je zrizena Komise pro seniory, kterda ma 11 ¢lend a je poradnim
organem Rady. Komise predklada doporuceni Radé Zlinského kraje, kterych ,Rada“
prizplisobuje sva rozhodnuti. Dal$i organizaci je Rada seniorii Zlinského kraje, ktera
je samostatnou organizaci, skrajem pouze spolupracuje, i kdyZz ji financné
podporuje. Tato organizace na rozdil od Komise seniori nezastreSuje vSechny
aktivity v kraji, ale ma pod sebou jen par pobocek. Tteti organizaci na trovni kraje
je Svaz diichodci Zlinského kraje, se kterym kraj také spolupracuje. Na krajské
urovni je rovnéz rozvinut projekt ,Seniofi sobé i jinym*“, ve kterém jsou oceriovani
¢lenové a predsedové seniorskych spolkii.

Zlepsit prostriedi, ve kterém seniofi Ziji, je v dnesni dobé cilem vSech. Prostiedi
muize byt zkvalitnéno dostupnéjsi dopravou nebo bydlenim. Dale je snaha
prizplsobovat vétSinu vefejnych budov tak, aby byly bezbariérové. Tento problém
se netyka pouze seniort, ale pristupnost je dilezita i pro osoby na vozicku nebo
maminky s koc¢arky. Pokud se jedna o urady ci verejné organizace je vZdy na jejich
uvazeni, zda vstup a celkovy pohyb v budovach upravi bezbariérové. Vice informaci
o bydleni a dopravé ¢lovék ziska pti navstéve prislusSného odboru bez rozdilu véku.

Ochrana a bezpecnost seniori byla v minulych letech zvySovana realizaci
projektt, které vedly k ochrané prav a svobod starsich osob. Projekty o nekalych
obchodnich praktikach a o domacim nasili byly zamérené na prevenci. Soucasné
mély lidem v obtiZnych situacich nabidnout pomocnou ruku. Zapojovanim seniori
do spolecenského déni se zvySuje mira jejich ochrany a odolnosti. Seniofi jsou vice
informovani a maji Sir$i prehled o celkovém déni vjejich mésté nebo vesnici.
O problematice starnuti dostavaji potfebné informace i policisté, ktefi se na
Skolenich dozvidaji, jak pracovat s riiznymi skupinami lidi pti vykonu své prace.

Zdravé starnuti

Kraj spolupracuje na tvorbé riiznych projektt, které do jednoho miizeme povazovat
za vyznamné pro rozvoj zdravého a aktivniho starnuti osob. Seniofi jsou ucasti na
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projektech zapojovani do socialné-spolecenského Zivota. Jsou podporovani
v setkavani a volnocasovych aktivitach, coz miZze ovlivnit jejich zdravi. Kraj vSak
neporada kampané zamérené primo na zdravy Zivotni styl. Soucasti jednotlivych
projektli byva vétSinou stanek, kde si seniofi mohou napriklad nechat zmétit krevni
tlak. Rozvoj zdravého prostiedi je v pisobnosti samotnych mést a obci. V této oblasti
nejsou piredepsany zadné smérnice. [ Skolenf a kurzy pracovnikl v socidlnich nebo
zdravotnickych zarizenich o komunitnim zdravi jsou v kompetenci prislusnych
odbort ¢i zarizeni, kde jsou pracovnici zaméstnani.

KaZdoroc¢né se ve spolupraci s domovem pro seniory BureSov kona krajské kolo
v pétanque tzv. ,Senior cup”. Letos v Luhacovicich probéhl 3. ro¢nik a ztcastnilo se
prres 260 seniort. Tato akce byla vytvorena za icelem propojeni seniorskych spolkii,
které napriklad maji stejny zajem, akorat spolu nemohly spolupracovat, protoZe na
sebe nemély kontakt. Diky tomuto turnaji by mély byt tyto bariéry prolomeny.
»Senior cup” vychazi ze spoluprace s UTB a s akciovou spole¢nosti Lazné Luhacovice.
Studenti UTB pomahaji s organizaci akce v rdmci své odborné prace. K projektu byla
prizvana Stfedni zdravotnickd Skola a Vy$si odborna Skola zdravotnicka Zlin
a Stredni Skola odévni a sluzeb z Vizovic. Studenti ze zdravotnické Skoly nabizeli
seniorlim zbézné vysSetieni a studenti z Vizovic poskytovali ve vétSiné piipadi
damam kosmetické a kadernické sluzby.

Na zakladé ,Senior cup“ vznikl vétsi projekt turnaje v pétanque ,Morava cup®.
Do projektu je zapojeno 5 moravskych kraji a z kazdého kraje se turnaje ucastni
10 druZstev. MysSlenka moravského kola vznikla na popud pani radni Valentové
Nersesjan. Dalsi akci jsou ,Barvy Zivota“ poradané pro domovy seniort formou
kulturniho odpoledne, na kterém se spolupodili samotni seniofi z domovi, ktefi zde
vystupuji. Tento projekt probiha ve spolupraci s domovem pro seniory Buchlovice
v Borsicich. V letoSnim ro¢niku presahla ucast 300 lidi.

Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Krajsky urad se zaméruje ve svych aktivitdch na aktivnéjsi seniory a uvadi, Ze
zakladna seniorskych organizaci je velmi Siroka. Ve Zlinském kraji je zajiSténa péce
o osoby s demenci. Ve Zliné se nachazi Alzheimer centrum. TaktéZ jsou podporeny
sluzby asistovaného Zivota. Kraj vydal jiz druhym rokem broZuru ,Urcité si
poradite®, v niZ obc¢ané naleznou praktické rady a informace, které jim pomohou
v nepriznivé Zivotni situaci, kdy potiebuji nékterou ze zdravotnich nebo sociadlnich
sluZeb.

Jsou seniofri, ktefi dojizdéji do mést na prednasky U3V nebo do klubt. VSechno
je o vili ¢lovéka, pokud bude viile, bude cesta. V kraji existuji i na mensich méstech
nebo vesnicich organizace a spolky. VZdy zde musel byt alespon jeden aktivni ¢lovék,
ktery je zaloZil a dokazal oslovit dalsi lidi. V jinych ptipadech jsou seniofi krajem
podporovani ke vzijemnym setkdnim senior z pobytovych zarizeni se seniory
mimo zatizeni. Na druhou stranu kraj nepodporuje rodinné prislusniky v péci o své
rodice. Tato plisobnost je prenechdna samotnym meéstiim a obcim.
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Komunikace kraje

Program tykajici se seniort se zacal rozvijet pred 8 lety s nastupem pani Valentové
Nersesjan do funkce. Veskeré projekty a aktivity byly psany ,na kolené*, viibec se
neorientovaly podle NAP. NAP je pouze jakymsi doporuc¢enim pro kraje, nikdo nelpi
na jeho plnéni. Na zacatku roku mély kraje podat vyjadieni o plnéni cili NAP. Kraj
pritom naraZzi u nékterych cilt na vzajemnou shodu, prestoze se NAP neridil.

Problematika seniorili je pomérné Siroka a zasahuje do rtiznych odvétvi, které
jsou soucasti jinych odbord. VétsSinu maji na starosti odbory sociadlnich véci. Veskeré
socialni sluzby jsou poskytovany v ramci organizaci. Problematikou zaméstnavani
se zabyvaji rady prace, o vzdélani se staraji odbory skolstvi, dopravu a bydleni maji
pod sebou také zvlastni odbory a vneposledni radé je zde problematika
zdravotnictvi.

V ramci poskytovani sluzeb se kraj zaméruje na seniory, ktefi jsou skutecné
v dlichodé. Kraj ma nyni udélanou databazi seniorskych organizaci na izemi celého
Zlinského kraje, kterou si prisné strezi. V tomto systému jsou kontakty na veskeré
organizace, které se kraji ozvaly a maji zajem byt v systému zavedeny. Kraj
organizace z daného systému vzdy kontaktuje v souvislosti s porddanou akci, takze
neni problém zorganizovat jakoukoliv akci.

V sociadlnich sluzbach nevyviji mésta nijak velkou aktivitu ¢i iniciativu na
spolupraci s ostatnimi mésty ¢i krajem. Na projektech se kraj snazi spolupracovat
s neziskovym sektorem. KdyZz na Kkraji byla jesté pani radni Tatana Valentova
Nersesjan, tak se konalo nékolik akci do roka. VSechny projekty jsou zaméreny cisté
na seniory a na organizace, které jim mohou néjakym zplisobem pomoci. Nékteré
akce byly poradany jen pro seniorské organizace a jiné byly poradany pro seniory
umisténé v domovech. Vramci akci spolupracuji s domovy, kde jsou seniofi
umisténi na stalo.

Jednotlivé organizace jsou zrizovany pti domovech pro seniory formou svazi
nebo volné. Kraj se na rozvoji nepodili, jelikoZ se jedna o samostatné organizace.
VSechny organizace, centra a svazy jsou zavedeny v databazi poskytovatell
socialnich sluzeb, a ¢ast z nich oslovuje vramci projektd. Osloveni jednotlivych
organizaci a poté nasledna komunikace neni nijak jednoduchg, jelikoZz vice jak
polovina organizaci nekomunikuje prostrednictvim emaild. Tyto organizace musi
byt osloveny pies poStu nebo telefonicky.

Vyznamnou seniorskou organizaci je Klub seniorti RoZnov pod Radhos$tém,
ktery funguje vyborné a ma Sirokou zakladnu seniort, pies 800 Cleni. Seniorim
nabizi Sirokou $kalu aktivit. Do organizace mohou prichazet seniofi jen na kavu
a poté odejit zpét domi. Pritom se sejdou s vrstevniky a maji moznost si s nimi
povykladat. Vroce 2016 byla krajem nominovana na ,Cenu rady pro seniory
starnuti populace®, kterou ziskala.

Financovani socialnich sluZzeb probiha zrozpoctu Zlinského kraje, kterému
pridéluje penize MPSV. Kraj penize poskytuje formou dotaci na projekty. MPSV
nabizi dota¢ni program na podporu samospravy starnuti, rozvoj seniorskych
a proseniorskych aktivit, do kterého se mohu zapojit seniorské organizace
s projektem se zapojenim alesponl 5 krajli. Projekty zamérené na prevenci jsou
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financovany z dotac¢nich programi Ministerstva vnitra. Kraj finan¢né podporuje
aktivity v socidlni oblasti (edukacni, rehabilitacni nebo vzdélavaci akce) skrze
individualni podporu planovanych aktivit, drive oznac¢ovany socialni fond. Jedna se
o podporu aktivit, které splnily podminky vyzvy a byla podana Zadost o finan¢ni
podporu.

5.2.2 Univerzita Tomase Bati

Univerzita tretiho véku (dale jen ,U3V“) realizovana na Univerzité TomaSe Bati
(,UTB") ve Zliné nabizi starsim osobam, lidem ve starobnim ¢i invalidnim diichodu,
zapojit se do programu celoZivotniho vzdélavani. Vzdélavaci kurzy na U3V maji své
pocatky v roce 2002. Celozivotni vzdélavani na U3V rozviji predev§sim osobnost
Clovéka a jde o profesni vzdélavani. (UTB ve Zliné, 2016) Zastupcem U3V byly
prostrednictvim emailové komunikace doplnény informace v oblasti dalSiho
vzdélavani. V komunikaci byla pribliZena spoluprace a komunikace U3V s Krajskym
uiradem Zlinského kraje.

Celozivotni uc¢eni

Zdali je systém dalSiho vzdélavani schopny pruzné reagovat na potteby trhu prace,
je mozné brat z riznych hledisek. Prvné se na to miiZeme podivat jako firma nebo
soukroma osoba. Vzdélani je pro né néco nehmotného, za co si nejsou ¢asto ochotni
platit. Navic studovat ve volném case nebo misto prace, je pro né také nemistné.
Pokud by to bylo pro zaméstnance firmy nutné, firma si najde zplsob ,mimo
systém“. Druhy pohled ze strany seniorii je ten, Ze jsou specifickou skupinou, ktera
jiZ neni na trhu prace. Seniofi studuji, protoZe chtéji, maji na to ¢as a bavi je to. Pro
vétSinu z nich se jedna o volnoc€asovou aktivitu, prostrednictvim které si plni své sny
¢i touhy. Dalsi vzdélavani pro né neni nezbytné dtleZzité. Oni to totiZ délat ,nemusi”
a o nicjim nejde. Nikdo je neznamkuje, nezkousi ani nehodnoti. Seniofi tudiz studuji
pro radost a aby byli ve spolecenském kontaktu s jinymi lidmi.

V soucasné dobé se nabidka kurzi ¢im dal vice rozsituje a snazi se byt ,Sita
senioriim primo na télo“. Samotni seniofi mohou vyjadrit sva prani, libost ¢i nelibost
ohledné jednotlivych kurzii a univerzita bude brat jejich nazory na védomi a bude
se snazit kurzy dle moZnosti ménit a upravovat. Zarovein se univerzita snazi, aby
dalSiho vzdélavani prostrednictvim U3V mohli vyuZivat i seniofi v mensich méstech
nebo z vesnic. UTB, ktera ma hlavni sidlo v krajském a okresnim mésté Zlin, ma
jednu svou fakultu v Uherském Hradisti, kde nabizi taktéZ kurzy pro seniory.
V dalSich okresnich méstech, Vsetiné a KromériZi, porada kurzy za pomoci
partnerskych univerzit, které zajistuji prostory a organizaci akci. VétSina univerzit
ma mensi pobocky v rtiznych méstech. Napriklad Univerzita Palackého v Olomouci
ma pobocku i na Uzemi Zlinského kraje, a to konkrétné ve ValaSském Mezirici.

Kromé moZnosti vzdélavani skrze U3V existuji i jiné moznosti celozivotniho
uceni. V nejvétsi mire se jedna o Akademie tretiho véku (dale jen ,A3V*“), napriklad
v Klubu kultury v Uherském Hradisti, dale porddaji spoustu programii méstské
knihovny a své programy si organizuji i méstské urady. Lidé v menSich obcich, kteti
i presto nemohou rozsahlé nabidky vyuZit, maji moZnost se zapojit do systému
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zvlastni formy U3V. Jedna se o virtualni U3V, kdy jsou seniorim nabizeny naucné
programy pres internet, i v téch nejmensich vesnickach.

Obcané maji moznost se dozvédét vice o aktivitach a prinosech seniort na U3V
pro spole¢nost riiznymi c¢lanky, které neustdle vychazeji. Jeden rok méla U3V
dokonce celou sérii rozsahlych ¢lankl v Deniku, které si financovala sama a bylo to
docela dost ndkladné. Aktualné ma vyjit ¢lanek o U3V v Ceské republice v ¢asopisu
Moje Zemé. Univerzita se samoziejmé snaZzi propagovat vSechny své akce (napriklad
i promoce).

U3V je zcela nezavislou instituci, tudiz jeji ¢innost neni spojovana s krajem nebo
méstem. Spoluprace U3V a kraje je omezena na setkdni predstavitelli krajského
uradu s posluchaci 1. ro¢niku U3V, které se kona kazdoro¢né na zacatku jejich
studia. Setkani se skldda z prednasek o socialni oblasti, o plisobnosti kraje obecné
av minulém roce napiiklad prednasSkou o fungovani krajské zachranné sluzby.
Navic maji poslucha¢i moZznost navstivit historickou ¢ast 21. budovy, ktera kdysi
byvala sidlem Bat'ovskych zavodii a dnes je sidlem krajského tradu. Z druhé strany
se zastupci UTB tucastni konferenci ke Dni seniorl, které potrada kraj a kde
prezentuji U3V, pripadné hovori obecné o seniorském vzdélavani. V letoSnim roce
se vsak setkani posluchacii a piredstavitelli kraje zatim neuskutecnilo, coZ miiZe byt
spojeno s neddvno konanymi krajskymi volbami, a tedy zménou radnich na kraji.
Drive probihala komunikace s pani radni Mgr. Tatdnou Valentovou Nersesjan, ktera
méla na starosti oblast péce o seniory.

5.2.3  Ufrad prace CR - krajska pobo¢ka ve Zliné

Urad prdce Ceské republiky je sprdvnim iradem s celostdtni piisobnosti a je
organizacni jednotkou. Nadrizenym sprdvnim uradem je Ministerstvo prdce
a socidlnich véci, které md na starosti jeho rizeni. ((JP CRY, 2011) Pobocka Utadu
prace Zlinského kraje se nachazi ve Zliné. Urad prace (déle jen ,,UP“) hraje hlavni roli
v mnoha socialnich oblastech. (UP CR, 2011) Poskytnuté informace UP z oblasti
zameéstnanosti, dopliuji zjisténé Udaje z krajského Gfadu o zaméstnavani starsich
osob.

Zaméstnavani starsich pracovniki

Po zkuSenostech z jednani se starSimi klienty nad 50 let 1ze konstatovat, Ze maji
prehled o moZnostech soucasné pracovat a pobirat dichod. Pokud se Klienti
rozhodli pro nékterou z variant soucasného pobirani diichodu a prace, maji zjiStény
podminky pro tuto situaci (jak se jim bude zhodnocovat dichod, kdy Ize podat
zadost o prepocet diichodu v ptipadé pokracovani s praci, aj.). Pfipadné se mohou
informovat na Ceské spravé socialniho zabezpeceni (dale jen ,CSSZ“). Na veskeré
dotazy ohledné dichodu mohou ziskat odpovédi i prostiednictvim call centra
dtichodového pojisténi na telefonnim ¢&isle 257 062 860 ziizovaného CSSZ.

Na UP se maji moznost zaevidovat i klienti pobirajici starobni diichod. V této
situaci vSak plyne otazka proc, jelikoZ povinné pojisténi, které je v mnoha pripadech
motivem pro evidenci na UP plyne u téchto klientd z pobiraného starobniho
dichodu. Prvni skupina Kklienti chce vyuzit sluzeb, které jim mohou byt
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prostfednictvim UP nabidnuty. Téchto klientli viak neni mnoho. Druhou skupinou
jsou osoby, které jiZ dosahly diichodového véku, avsak nemaji narok na pobirani
starobniho diichodu kvili neodpracovanym rokiim potiebnym pro jeho ziskani.
Tato skupina osob je problematicka z hlediska uplatnéni na trhu prace, protoze
potiebuji nalézt zameéstnani s odvody na socidlni pojisténi, coz se vétSiné z nich
nedari. Mezi faktory komplikujici nalezeni prace miizeme zaradit nizkou kvalifikaci,
zdravotni stav a v neposledni radé nedostatecnou motivaci. U téchto lidi je motivace
miziva z divodu pobirani socialnich davek, které jsou v mnoha pripadech na stejné
urovni, na jaké by byla vyse jejich mzdy v pripadé nalezeni zaméstnani.

Ohledné motivace starsich osob k odkladu odchodu do dlichodu miliZeme jen
polemizovat. VSe souvisi s dosazenou kvalifikaci, dosavadnim zameéstnanim ¢ci
zdravotnim stavem daného ¢lovéka. Vétsinou jsou lidé s vyssi dosazenou kvalifikaci
vykonavajici odborné pracovni pozice motivovanéjsi k delsSimu setrvani na trhu
prace. Zatimco délnici vykovavajici manualni ¢i fyzicky naroc¢né prace, osoby se
zdravotnim postizenim nebo osoby pecujici o své blizké nejsou motivovani
k odkladu odchodu do diichodu. Tyto osoby preferuji pobirani diichodu, piipadné
dtchod v kombinaci s ob¢asnym ptivydélkem.

Je znamo, Ze osoby nad 50 let patfi mezi rizikové skupiny na trhu prace. UP se
snazi eliminovat vékovou diskriminaci starS$ich osob na trhu prace a podporovat
zameéstnavatele v jejich zaméstnavani. Poskytnuti podpory je mozné formou dotace
na mzdu nebo dotace na zrizeni nového pracovniho mista pro zaméstnavatele, ktery
prijme uchazece o praci z nékteré rizikové skupiny. Dotace je poskytovana na dobu
maximalné 6 mésictl, kdy je zaméstnavateli pokryta tzv. “dira“ nez se ¢lovék zauci
a zacne byt pro firmu prinosem. Zaméstnavatelé se o piinosech, které pro né muze
mit zaméstnani ¢lovéka 50+, maji mozZnost dozvédét od pracovniki UP, ktefi
provadéji monitoring, obchazeji firmy a informuji je o mozZnostech a vyhodach
zameéstnavani starSich pracovnikl. Touto cestou by méli byt informovani vSichni
zaméstnavatelé, kde je néjaka pravdépodobnost vyuziti.

V soucasné dobé nejsou na trhu prace zohlediiovany potieby starSich
pracovnikl a trh prace neni plné piizptsoben jejich zaméstnavani. Zatim nedochazi
ani k prevratné zméné nahledu spolecnosti ke starnuti na trhu prace. Rostouci
ekonomika a zvysujici se pocet volnych mist mozna prinese zménu postojii na trhu
prace ke starsim uchazeclim o zaméstnani. Pokud budou zaméstnavatelé potirebovat
vice pracovniki, jak v soucasnosti mnoho z nich tvrdi, budou nuceni sniZzit své
naroky a prijimat na pracovni mista osoby z rizikovych skupin. Je vSeobecné znamo,
7e skupina 50+ je diskriminovana, prestoze se UP snaZzi podpofit jejich
zaméstnavani. VZdy to zaleZi na rozhodnuti zaméstnavatele, ktery si vybira
zaméstnance na zakladé svych potteb a pozadavkd.

Uchazedi o zaméstnani se registruji u ptislusného pracovnika UP, za kterym
dochazeji na pravidelna setkavani a od kterého se dozvidaji moZné pracovni
nabidky ve zvoleném oboru. V pripadé, kdyby Clovék potreboval néco navic, je mu
prisluSnym pracovnikem zajiSténa navsStéva poradenského centra, jelikoZ mu na
prepazce nemize vénovat potrebny Cas. V poradné se osobam vénuji podle jejich
potreb, napriklad jim mohou ukazat, jak si hledat praci na internetu, pripravit je na
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Casto se vyskytujici otazky na pohovorech nebo uchaze¢ miiZze projit diagnostikou
urcujici vhodnou pracovni oblast. MoZnosti pro doporuceni vhodné oblasti na trhu
prace, ve které by mohl clovék pracovat, je bud pracovni diagnostika (test na
pocitaci, ktery zjiStuje ,soft skills“ osoby a moZnost jejiho uplatnéni) nebo bilan¢ni
diagnostika (déla se s psychologem s pomoci tuzky a papiru).

Poradenské ¢innosti na UP je vice vyuZivano mladsimi lidmi a absolventy.
V pripadé, Ze starsi lidé vyuZiji poradenské Cinnosti je zamérena na aktudlni trendy
v sebeprezentaci, nadcviku pohovort, sestaveni a napsani zivotopisu, rekvalifikaci
nebo bilan¢ni diagnostice. V ramci rekvalifikace starsi osoby ve vétsi mire navstévuji
kurzy pocitacové gramotnosti. PtileZitost ovlivnit obory studia mladych lidi, tak aby
uchazeCi o zaméstnani odpovidali poptavce na trhu prace, je moZné na urovni
stiednich $kol, které jsou ziizovany krajem. Pani editelka Utadu prace Zlinského
Kraje je zvana na riizné krajské rady, kde ma moznost se vyjadrit k otevirani obort
a poc¢tu prijimanych uchazeé. UP je vtéto problematice pro kraj poradnim
organem, ktery ma piehled o potfebach trhu prace.

V ramci poradenstvi se mohou uchazeci setkavat diky motiva¢nimu programu
,Job club“ s Sirokou $kdlou motivovanych uchazeci o zaméstnavani. Je mozné
realizovat ,Job club“ pouze pro kategorii 50+, tedy ,Job club PLUS", ¢emuz se
zamérné pracovnici UP snazi vyhybat. Diivodem je mozny pocit uchaze¢t vyclenéni
kvili véku a také, aby se necitili vSichni stejné. Skupiny nejsou uzavirany jen pro
osoby 50+ proto, aby zjistily, Ze i ostatni uchazeci rtizného véku jsou na tom stejné
jako oni. Uchazeci si zde maji moZnost navzajem vypravét své piribéhy a vymeénovat
si své zkuSenosti se zaméstnavateli. Skupiny jsou vétSinou tvoieny 8-12 uchazedi,
kteri se setkavaji na 5-6 schiizkach v pribéhu 3 tydnt. DalSimi aktivitami na
setkanich jsou cviceni na verbalni a neverbalni komunikaci, hrani roli, diskuze a jina
prakticka cviceni. Diilezité také je, aby uchazeci ziskali obecny prehled v pracovné
pravni problematice. Omezujicim faktorem pro nezarazeni do programu je ve
vétSiné pripadi nezdjem o hledani zaméstnani, ktery je pro absolvovani ,Job clubu”
velmi dllezity.

Uchazedi o zaméstnani maji moZznost pres UP ziskat kvalifikaci v novém
odvétvi, zvysit svou stavajici kvalifikaci pro vyssi Sanci dosazeni prace nebo vyuzit
moZnosti zacit samostatné podnikat. V pripadé, Ze se uchaze¢ rozhodne zacit
podnikat, mad mozZnost vyuZit podporu od UP. Prvni moZnosti je absolvovani
rekvalifika¢niho kurzu Zaklady podnikani a druhou mozZnosti je pfimé schvaleni
komisi APZ (aktivni politiky zaméstnanosti) pro ziskani jednorazového prispévku
maximalné do vysSe 80.000 K¢ na hmotné vybaveni provozovny s ohledem na vysi
skutecnych nakladu. V pripadé, ze prijde ¢lovék s tim, ze bych chtél zacit podnikat,
mél by mit promySleno, v jakém oboru chce zacit podnikat a mit prehled o daném
zplisobu podnikani. Na UP neni nikdo kompetentni pro to, aby ¢lovéku radil, v jaké
oblasti je vhodné zacit podnikat. Clovék by mél prijit na UP jiz sjistou vizi
a nepredpokladat, Ze pracovnici na UP za né&j vie vymysli.

Absolvovani kurzu Zaklady podnikdni je doporuceno i osobam, které se
rozhodnou vyuzit druhé moznosti podpory. Uchazeci v priibéhu kurzu vytvareji
a zdokonaluji sviij podnikatelsky zamér, ktery na konci kurzu obhajuji. Pro ziskani
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finan¢ni podpory od UP pro rozjezd svého vlastniho podnikani je nutno splnit
nékolik podminek. Je nutné predlozit komisi propracovany podnikatelsky plan ¢i
zamér, ktery nesmi byt star$i nez 3 roky. Uchazec, ktery by chtél zaloZit své
podnikani s podporou UP, by mél projevovat sviij zajem, mél by si vybrat vhodny
sektor pro podnikani, mél by byt schopny, mit vhodné predpoklady, dovednosti
a znalosti pro podnikani, a nesmél by v predchozich péti letech podnikat. Neni
stanoven limit na pocet Zadosti, které mohou byt ro¢né schvaleny. Vzdy zaleZi na
odvétvi, ve kterém by chtél Clovék podnikat, o promyslenosti podnikatelského
zaméru, zda miiZe byt dané podnikani prosperujici. Pokud by se uchazeci podatilo
ziskat finan¢ni podporu od UP, piedpoklada se, Ze na trhu prace setrva alespori
jeden rok. V ptipadé, Ze by s podnikanim skoncil do jednoho roku, musel by vracet
pomeérnou ¢ast poskytnuté dotace.

UP prozatim nepodporuje rozvijeni Age Managementu. Rozvoj Age
Managementu zavisi vZdy na konkrétni firmé a na jejich personalistech. VSe je
spojeno piimo s kulturou firmy. V soucasné dobé nemfize jit firmam ani prikladem,
jelikoz je Utad prace Zlinského kraje momentalné bez personalniho pracovnika,
a struktura pracovnikil neni zcela vékové vyvazena. Taktéz spoluprace UP s lékati
o informovanosti v oblasti Age Managementu neni zabezpecena. Jedina spoluprace
UP se zdravotnickou instituci, je s rehabilitatnim oddé&lenim, kdy ¢lovék pro né
prestava byt pacientem ukoncenou diagnostikou.

5.2.4 Zlin

Okres Zlin je centralni ¢asti Zlinského kraje, kde se prolinaji 3 etnografické oblasti -
Hana, Slovacko a ValaSsko. Okres nabizi mnoho mist vhodnych pro rekreaci
a odpocinek, znichZ jsou nejvyznamnéjsi lazné Luhacovice. Krajskym méstem
i centrem okresu je mésto Zlin, které je obklopené ze vSech stran prirodou. Zlin je
rodistém Tomase Bati, zakladatele obuvnickych zavodd, coz se odrazilo na jedinecné
architektuie mésta a rozvoji podnikani. To je jednim z divodd, Ze Zlin se svymi
necelymi 75000 obyvateli neztraci ekonomicky potencidl. Mimo jiné proslul
zlinskymi filmovymi ateliéry a kazdoro¢nim poradanim Mezinarodniho festivalu
filml pro déti a mladez. (Magistrat mésta Zlina, 2016, Csus, 2016)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

Na zabezpeceni prav a svobod neni odbor socidlnich véci zcela kompetentni. Piesto
na nékterych aktivitAch spolupracuje s policii, pod kterou aktivity spojené
s ochranou spadaji. Jednou z akci realizovanou policii byl ,Projekt Retizek”, kdo se
prihlasil, byl mu do doméacnosti na dvere bezplatné nainstalovan retizek. Ohledné
prevence mivaji prednasky na rlizna témata. Preventivni akci v dopravé bylo
rozdavani reflexnich paskl seniortim, ktef{ jsou také aktivnimi tcastniky dopravy.
V ramci prevence organizovala Méstska policie Zlin kurzy sebeobrany, kterych se
mohli zducastnit vSichni ob¢ané. Danou problematikou se dale zabyva intervencni
centrum, které ve Zliné existuje od roku 2012.

Mésto v Magazinu Zlin pravidelné vydava novinky o moznosti SOS tlacitek,
které mohou byt prinosné pro osoby s hor$im zdravotnim stavem. Na uzemi kraje
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jsou vytipovany firmy, které se vyrobou SOS tlacitek zabyvaji a jsou na né uvedeny
kontakty, kam se mohou lidé obratit. Tento systém neni primo propojen s policii,
ale vétSinou maji lidé na tlacitkach nastavené vytaceni policie pro pripad, Ze rodinni
prislusnici na jejich volani nereaguji. Dals$imi projekty, do kterych je policie
zapojovana, jsou projekty Zlinského kraje na téma nasili, zneuZivani a jinych praktik
ohroZujici ¢lovéka. Mésto je na tyto projekty kraje zvano. V roce 2016 se byly
zastupkyné z odboru socidlné-pravni ochrany déti a oddéleni socialni prace podivat
na prednasce projektu o domacim nasili. Jinym projektem ve Zliné byla pred 7 lety
prednaska na téma ,Nekalé obchodni praktiky“, kterou poradala pani
europoslankyné Olga Sehnalova.

Celozivotni uc¢eni

Kompetentnim odborem angaZujici se ve vychové a vzdélavani Zakl je odbor
Skolstvi, ktery tesi veSkeré problémy a cile voblasti mezigeneracni solidarity
a spoluprace. V socialni oblasti se vSak vyskytuji béZné situace, béhem kterych se
déti setkavaji s generaci starsich lidi.

Seniori ve Zliné aktivné vyuzivaji U3V na UTB jako moZnost jejich osobniho
rozvoje formou celoZivotniho vzdélavani. Ze strany mésta byla snaha o spolupraci
s U3V, kterou se nepovedlo zrealizovat. Seniofi si organizuji své dalsi vzdélavani
sami. Dalsi vzdélavaci aktivity probihaji pfimo v seniorskych klubech, jako jsou
krouzky zamérené na vyuku cizich jazyki, ru¢ni prace, turisticky krouzek ¢i jiné
sportovni aktivity (SipKy, tenis, kuzelky). Nabidka jednotlivych aktivit se odviji od
poptavky seniorti v klubech a individudlnich moznosti lektord. Celkova c¢innost
Klubi je na jejich predsedech. Vénuji se tomu, co chtéji a co je zajima. Klubiim je
méstem poskytnuto hmotné a finan¢ni zazemi. Jeden klub seniora ve Zliné porada
jiz nékolik let kazdoro¢né A3V. Mésto se snazi byt i pri této akci napomocné.
Poskytuje techniku a ptipadné dopomaha s organizaci prednasek. Leto$ni rocnik byl
organizovan ve spolupraci se zdravotnickou Skolou, v jejichZ prostorach se konaly
vSechny prednasky.

Z evropskych fondi byl pted 6 lety realizovan projekt zahrani¢ni spoluprace
,MUj domov region Bilé Karpaty“ se slovenskym méstem Trencin a tamnim klubem
seniord. Udrzitelnost projektu je 5 az 7 let od jeho realizace, cozZ se zatim dafri.
Zastupci mésta a prihlaSeni seniofi se pravidelné setkavaji bud'to v Trenciné, nebo
ve Zliné. Mésta vzdy pripravuji program a aktivity pro hosty i pro své seniory. Na
setkani ve Zliné dorazilo zhruba padesat seniorii z Trenc¢ina. Pro seniory bylo
pripraveno divadelni predstaveni, navstéva zdejsStho klubu seniort
s prichystanymi vystoupenimi seniord.

Zameéstnavani starsich pracovnikii

Pracovnici odboru socialnich véci se v celé oblasti NAP zabyvaji jen seniory a ne
osobami 50 let a vySe, které jsou jeSté aktivni na trhu prace, a tudiz jde toto téma
Uuplné mimo né. Zaméstnavani starsich osob je v plné gesci UP.
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Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Obcané jsou o aktivitach seniort informovani prostiednictvim médii, bezplatného
periodika, novin nebo webovych stranek. Na uvedenych portalech se mizou
dozvédét uzitecné informace i samotni seniofri, ktefi by se chtéli zapojit do aktivit.
KaZdy mésic vychazeji clanky v ,Magazinu Zlin“ o tom, co je pravé aktualni. V rijnu
to byl napriklad ¢lanek o ocenéni péti aktivnich seniorti v Méstském divadle Zlin.

Za mezigeneracni centrum miZeme povazovat Zlinsky klub 204, kde se ve
spolecnych prostorech nachazi ,Family Point“ a ,Senior Point“. Aktivity déti
s maminkami a seniort se zde prolinaji a nabizi se moZnost ptirozeného setkavani.
K mezigeneracnim setkavanim dochazi taktéZ na oslavach a setkanich seniort, kde
si pravidelné zvou déti z materskych Skol, aby jim vystoupily. Do ¢ervna 2016 se
seniori méli mozZnost setkavat s détmi v materské skole, kam si seniofi dochazeli do
jidelny pro obédy, neZz byla zrusSena.

Mésto nema piehled o zapojeni seniorti do dobrovolnickych aktivit, ale jsou lidé
angazujici se v dobrovolnictvi. Ve Zliné jsou dvé organizace, které shromazduji
dobrovolniky a dochdzi do domovi pro seniory a jinych organizaci.
V dobrovolnickych aktivitdch se seniofi vice zapojuji do verejnych sbirek nez do
jejich aktivni ¢innosti. Sbirky se odvijeji od zaméreni a aktivit jednotlivych klubd.
Poslednimi realizovanymi sbirkami byly obinadla do Afriky nebo pravidelna sbirka
oSaceni pro socialni druZstvo Diakonii Broumov.

V minulosti mésto cetné spolupracovalo na aktivitach s knihovnou. Oblibenou
akci bylo pravidelné jednou do mésice poradané hudebni odpoledne. V soucasnosti
se nepodarilo tuto spolupraci opét navazat.

Kvalitni prostiedi pro Zivot seniori

Ve Zliné je nespocet aktivit pro seniory. Mésto velkou mérou podporuje své kluby
senior, kterych je ve mésté 16 s celkem 1000 cleny. PrestoZe se pocet seniori
zvysSuje, pocet clent vklubech seniort klesid. Pracovnice jako dlvod uvadi
individualistickou skupinu mladSich seniori. Tito ddchodci prozatim nemaji
potiebu dochazet do klubu. Radéji se aktivné vénuji roli prarodice, sportovani
a dalsi spousté konicki. DalSim diivodem miiZe byt vékovy rozdil mezi cleny klubu,
ktery je v nékterych ptipadech o celou generaci. Cleny klubii jsou vét$inou Zeny,
Casto vdovy, které prichazeji do klubu spolec¢né plést nebo si povykladat pri kavé.
Do klubu dochéazeji vétSinou dvakrat aZ trikrat do tydne. DilleZité je, Ze se snazi byt
stale aktivni a nezaviraji se samy doma.

Mésto dvakrat rocné porada setkani se starosty, kde se jednotlivé odbory mésta
prezentuji a diskutuji rtizné problémy. V zaii se konavaji setkani poskytovateli
a uzivateld socidlnich sluzeb, a lidi Ucastnicich se komunitniho planovani, tzv.
u kulatého stolu“. Tyto setkdni jsou zaméfena vZdy na jednu ze Ctyt
skupin komunitniho planovani. Presto jsou seniofri nejdiskutovanéjsi skupinou. Na
schiizkach je zhruba 35 mist, tudiZ se jich nemizZe zucastnit Siroka verejnost.
Hlavnimi ucastniky jsou predsedové Kklubii, zastupci neziskovych organizaci
pracujici se seniory a pripadné aktivni seniofi.
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V ¢ervnu je kazdoroCné na nameésti poradano seniorské odpoledne, kde
vystupuji jednotlivé zlinské kluby seniorii podle zaméreni jejich aktivit a kde je
pozvan VIP host, ke kterému ma starsi generace blizko. V fijnu je poradano divadelni
predstaveni pro seniory zdarma. Konec roku je zavrSen pravidelné poradanym
vano¢nim koncertem v obiradni sini Magistratu mésta Zlina, kde jsou nejcastéji zvani
seniori, ktefi o danou akci projevuji velky zajem. Letos poprvé bude pri této
prilezitosti probihat predani ocenéni ,Zlinsky andél“ vybranému pracovnikovi
socialnich sluzeb.

Odbor socialnich véci je kdykoliv a komukoliv otevien. Na vSech setkanich
pracovnici propaguji, Ze se na né lidé mohou s ¢imkoliv obratit. D4 se fici, Ze seniofi
ve Zliné jsou dobre informovani a orientovani ve spolecnosti.

Mésto Zlin nema své vlastni socialni sluzby kromé linky SOS. VSechno tesi
prostiednictvim neziskovych organizaci, se kterymi jiZ od konce 90. let velmi
intenzivné spolupracuje a vyznamné je podporuje nejen finan¢né. Terénni sluzby
jsou poskytovany hlavné ob¢anlim na izemi mésta Zlin a v jeho méstskych ¢astech.
Jedna se predevsSim o pecovatelskou sluzbu (charitni pecovatelska sluzba nebo
pecovatelska oSetfovatelska sluzba Ceského ¢erveného kiize) a o sluzby osobni
asistence ABAPO, Podané ruce nebo Osobni asistence - Handicap Zlin. VétSina
organizaci poskytuje terénni sluzby v mensich méstech a na vesnicich v okoli Zlina,
ale jsou i takovi poskytovatelé, ktefi s tim maji problém.

Mésto se snazi ziskat co nejvice financi pro aktivity v komunitnim planovani
z evropského socidlniho fondu. Proto se velmi aktivné zapojuje do evropskych
projekti. V soucasnosti maji za sebou 3 uspésné ukoncené projekty a dalsi je ve fazi
piiprav. Pri realizaci konkrétnich projektii je poraddno minimalné jedno verejné
setkani, kde maji moznost pftijit vSichni ob¢ané a vyjadrit svlij nazor a pripominky.
Jednim z poslednich projektid bylo ,Komunitni planovani socidlnich sluzeb ve Zliné*,
do kterého bylo zapojeno pét okolnich obci Zlina. V projektu byla mapovana
(bez)bariérova dostupnost vybranych instituci a zarizeni v zapojenych obcich.
Mésto tedy podporuje rozvoj bezbariérovosti, byt by se nasly urcité rezervy v jeho
Cinnosti. JiZ od 90. let se v oblasti dopravy a zabezpecCeni bezbariérovosti mésta
velkou mérou angazuje clovék na vozicku, ktery letos dostane cenu ,Zlinsky andél“.

V oblasti bydleni ma mésto k dispozici zhruba 400 byt zvlastniho urceni, které
se rozdéluji na zakladé poradniki. Tyto byty se nachazeji ve 4 odliSnych objektech
a jsou urcené lidem v nouzi. At uz jde o nabidku bydleni, ptizptisobeni dopravy,
celkové o dostatecnou obcanskou vybavenost ¢i dostatecnou zakladnu socialnich
sluzeb. Rozvoj kvalitniho prostiedi pro ob¢any se vzdy odviji od rozpoc¢tu mésta
a finan¢nich moznosti, které mésto miize poskytnout na rozvoj vSech oblasti.

Zdravé starnuti

Mésto se do aktivit v oblasti rozvoje zdravého starnuti nezapojuje. Akce zamérené
na zdravy Zivotni styl a prednasky o zdravi porada pro obc¢any predevsim Cesky
Cerveny kriz. Prikladem mohou byt poradané akce na namésti, kde lidem méri tlak,
nebo aktivity v pribéhu seniorskych odpoledni.
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Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Spoluprace socidlnich sluZeb se zdravotnictvim je predevsim v situacich, kdy ¢lovék
nema kam jit, neni sobéstacny, avSak mist pro umisténi téchto lidi je omezeny pocet.
Pracovnici odboru se ¢lovéku snazi zajistit odpovidajici pecovatelskou sluzbu
a pomoci klientiim s Zadosti na misto v domové dlichodcti. Soucasti poradenstvi je
i zajiStovani mist v domovech, kterych je omezené mnozstvi. V souvislosti se
zdravotnimi sluzbami narazeji pracovnici socidlnich sluZeb ve své praci na problém
zajistit 1ékarskou péc¢i domi kosobé, u které jsou zaznamenany projevy
psychického onemocnéni.

V podpofte pecujicich rodin se mésto prili§ neangazuje. V dneSni dobé je pro
rodiny vétSinou velmi slozité pecovat o své starSi nemocné rodice, protoZze se
soucasné staraji o své déti. Rodiny si mohou zazadat o prispévek na péci a dalsi
davky. Ve Zliné chybi odleh¢ovaci sluzby, které by mohly pomoci rodindm s péci
o jejich rodinné prislusniky. Seniofi vyuZivaji sluZeb okolnich mést a obci, napriklad
organizace Seniora Otrokovice, Charity sv. AneZky Otrokovice, Doteku nebo
Nemocnice Milosrdnych bratii ve Vizovicich. Nedostatek odlehcovacich sluzeb je
nejvice znatelny v obdobi prazdnin. Na tento cas si rodiny musi zarizovat sluzby
zhruba rok dopredu.

Spoluprace a komunikace

Ve mésté je osoba povérena spravou 16 méstskych klubti seniorti, kterym pomaha
s vedenim, organizaci a zajiSt'uje jejich administrativu. Jednotlivé kluby seniort jsou
vedeny seniory a do vybort si clenové voli své zastupce sami. V soucasnosti dochazi
ke starnuti jednotlivych klubli seniori. Nékteré kluby poiradaji nebo navstévuji
divadelni predstaveni, koncerty ¢i prehlidky.

Mésto aktivné nerozviji vzajemnou spolupraci s krajem, ale kazdy se vénuje
svym aktivitdm. Pokud kraj pozve pracovniky mésta na néktery z jeho poradanych
projektt, radi se ztucastni. Posledni akci byly ,Barvy zivota“. Dale se jedna o rtizné
udalosti, kde se predavaji ceny a mnoho dalsich, kterych se pracovnici odboru
Ucastnili. Mésto se nepodili na udalostech poradanych krajem, ale kraj obcas
spolupracuje primo skluby mésta. V ramci klubi se vSichni znaji a navzajem
spolupracuji. Pokud mésto porada konferenci, zve predsedy organizaci a ¢astecné
snimi i spolupracuje. Pokud se jedna o akci na namésti, jsou davany pozvanky
senioriim i do Vizovic a Otrokovic. Prikladem mitiZe byt letoSni druhy ro¢nik médni
prehlidky 50+, ktery mésto spoluorganizuje s Klubem 204.

Spoluprace s domovy pro seniory je navazana na ucast Fediteli domovl na
setkanich komunitniho planovani. Ve Zliné jsou i domovy se zvlastnim reZimem, se
kterymi spolupracuje. Mésto nema moZznost zasdhnout do akci poradanych domovy,
béhem kterych by se seniofi z domovi potkavali se seniory mimo né. Akci mésta je
navstéva a blahopiani seniorim nad 90 let v domovech dichodct. Prestoze se ve
Zliné a jeho okoli nachazi nékolik domovi a pobytovych zartizeni, jsou i pres
navySenou kapacitu plné.

U socialnich sluzeb je vyuZivano vicezdrojové financovani. Sluzby jsou
financovany jak ze strany uzivatel(i, tak na né prispiva mésto, stata v minimalni mire
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i kraj. Nékteré sluzby, konkrétné naptiklad prevence, jsou spolufinancovany z fond
evropské unie.

5.2.5 Uherské Hradiste

Uherské HradiSté je prirozenym centrem regionu Slovacko. Jedna se o jedno
z okresnich meést Zlinského kraje se zhruba 26 000 obyvateli. Pro uzemi
Uherskohradist'ska je typicka rozmanita priroda, feka Morava a blizké vinohrady.
Mésto je charakteristické svymi spoleCenskymi, kulturnimi a sportovnimi akcemi,
které se zde odehravaji. Prikladem mtZe byt Letni filmova Skola, ekologicky festival
,Iykd se to i tebe“ nebo Slavnosti vina. Okres Uherské Hradisté je spojovan
s folklérem, cimbalem a péveckymi soubory, vinem a kulturnimi tradicemi. Slovacko
je proslaveno Jizdou kralii a lidovym tancem Verbuiik, které byly zapsany na seznam
kulturniho dédictvi UNESCO. (Uherské Hradisté, 2014)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

Mésto se angazuje v informovanosti starSich obc¢ant o jejich pravech, svobodach
a jejich ochrané. Podporuje a zajiStuje pro seniory informacni a vzdélavaci akce, at’
uz se jedna o prednasky a diskuse k nekalym obchodnim praktikdm nebo
zabezpeceni seniorii proti ,nezvanym hostim“ v domadacnostech. Spolupracuji
s Ceskou obchodni inspekci a mnohé besedy jim piimo zaji$t'uji straZnici méstské
policie. U¢ast seniorti na téchto akcich véak byva bohuzZel nizka.

O projektech ,Seniofi a jejich bezpeci“ a ,Nasili o¢ima senior“, které byly
organizovany krajskym uradem Zlinského kraje, bylo mésto informovano a cast
besed probéhla také v Uherském Hradisti. AvSak spoluprace mésta s krajem pfi
zprostiedkovani akci, které jsou pro seniory poradany, je minimalni.

Jinou organizaci, ktera se problematikou ochrany lidskych prav a svobod
zabyvd, je intervenc¢ni centrum. To pisobi pii Centru poradenstvi pro rodinné
a partnerské vztahy v Uherském HradiSti. Centrum jiZ dlouhodobé porada
pravidelnd setkdni multidisciplindrniho tymu zastupct instituci, které jsou
zainteresovany na pomoci osobam ohroZenym domacim nasilim, mezi né bohuzel
patii i seniofi. Z tohoto diivodu, je urcité nezbytna neustala osvéta a informovanost
nejsirsi verejnosti a apelace na to, aby lidé nebyli lhostejni k tomu, co se v jejich okoli
déje. I v ramci prace odboru sociadlnich sluZzeb se pracovnici setkavaji s podnéty na
proSetireni situace v domacnostech, kde se pecuje o nemocné nebo nemohouci
seniory.

Celozivotni uc¢eni

Mésto zastituje oblast predskolniho a zakladniho Skolstvi. Za tyto organizace se da
urcité tvrdit, Ze je détem vStépovana mezigeneracni solidarita. Také v oblasti
volnocasovych aktivit dochazi k rozvoji mezigeneracni spoluprace, kdy se déti ¢asto
Ucastni vystoupeni v domovech pro seniory, vdomech s pecovatelskou sluzbou nebo
na setkani Klubu seniort, kde se setkavaji se seniory.

V Uherském Hradisti jsou rozvinuty moZnosti dalSiho vzdélavani pro seniory.
Prvné ma UTB v Uherském Hradisti Fakultu logistiky a krizového rizeni, na které
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porada U3V vzdélavaci kurzy pro seniory. Dal$i moZnosti vzdélavani je A3V, ktera je
zajiStovana Klubem kultury v Uherském Hradisti ve spolupraci s Obchodni
akademii v Uherském HradisSti. A3V porada sérii volnocasovych aktivit, jeZ jsou
zaméreny na vybrané téma. Nabidka aktivit je pomérné Siroka, kromé odbornych
témat je mozné se vénovat rozvoji ¢i vyuce jazyka, vytvarnym cinnostem nebo
pocitacovym kurzim.

Zaméstnavani starsich pracovniki

Mésto bylo diive partnerem UP v rdmci projektu na podporu ziskavani prace pro
osoby starsi 50 let. Samozrejmosti je zajiSténi zakladniho poradenstvi na obci
ivramci poskytovatelli sociadlnich ¢i navazujicich sluZeb. Pracovnice odboru
socialnich véci se domniva, Ze této problematice se stejné tak vénuji v zajmovych
organizacich urcenych seniortim, predevSim Klub seniort, ale i ve vzdélavacich
organizacich, jako jsou U3V nebo A3V. Prozatim nejsou starsi lidé motivovani zlistat
delsi dobu na trhu prace a odejit do starobniho diichodu pozdéji, nez maji narok.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Na otdzku ohledné budovani mezigeneracnich vztahli a posilovani vzajemné
spoluprace a solidarity se da odpovédét ano, ale rezervy jsou v této oblasti urcité
citelné. Velmi dobre je v Uherském Hradisti rozvinuto dobrovolnictvi, kterému se
vénuji, jak studenti, tak lidé v produktivnim véku. Dobrovolniky mizeme nalézt
dokonce i mezi aktivnimi seniory. S dobrovolniky pracuje napriklad Oblastni charita
Uherské Hradisté, Maltézska pomoc nebo Uherskohradistska nemocnice. V ramci
komunitniho planovani socidlnich sluZzeb a c¢innosti socialni prace odboru se
informace o dobrovolnictvi k zdjemciim dostanou.

Kvalitni prostiedi pro Zivot seniori

Vedeni mésta Uherského Hradisté se snazi byt informovano o potiebach seniort
Zijicich ve mésté. Mimo jiné jiz od roku 2008 tvoii Stfednédoby plan rozvoje
socialnich a navazujicich sluZeb, v jehoZ ptipravach jsou zapracovavany tematicky
zamérené pracovni skupiny. Jednou ze skupin jsou pravé seniofi. Systém pracuje
formou komunitniho planovani a pracovni skupina je oteviend. U¢astniky v ni jsou
poskytovatelé socialnich sluZzeb pro seniory, zadavatelé (zastupci obci) a hlavné
uzivatelé (seniofi), kteri jiz sluzby vyuzivaji nebo maji zadjem byt o nich informovani.

Béhem komunitniho planovani jsou seniofi aktivné zapojeni do planovani
socidlnich sluZeb nebo mohou byt ¢leny komise mésta. Na druhou stranu meésto
podporuje a uUcastni se akci porddanych Klubem senior. Vramci dota¢niho
programu ma meésto uzavienu Smlouvu o dlouhodobé spolupraci s Klubem seniori.
Utelem této spoluprace je zajisténi kulturnich, vzdélavacich a dal3ich akci pro
seniory mésta. Soucasti smlouvy je také financ¢ni podpora ze strany mésta.

V prizplisobeni obCanské vybavenosti potfebam starSim obc¢antim by se urcité
nasly rezervy, ale snaha o feseni se méstu uptit neda. Opét se lze vratit k podnétim
z pracovni skupiny ,seniofi“, od které se kvedeni meésta dostavaji aktudlni
pozadavky (napriklad bezbariérovost, cCetnéjsi mistni hromadna doprava
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i regulované najemné v malometraznich bytech). Zastupci mésta se zodpovédné
zabyvaji vSemi podnéty, protoZe ne vSechno lze splnit okamzité.

Zdravé starnuti

V této oblasti se mésto primo neangazuje, poskytuje jen zastitu, pripadné financni
pomoc nebo prondjem prostor organizatortiim, kteff poradaji akce ¢i prednasky na
téma zdravy Zivotni styl. TaktéZ preventivni programy a jejich nabidka neni méstem
a jeho prislusSnymi odbory ovliviiovana.

Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Otazka péce o krehké a nemocné seniory zasahuje i do oblasti zdravotnictvi,
o kterém se neni mozné zcela kompetentné vyjadrit. Na Uherskohradist'sku je snaha
reSit problematiku socialnich sluzeb nabidkou odlehcovacich sluzeb, navySenim
kapacit chybéjicich specializovanych sluzeb (domovy se zvlastnim reZimem) c¢i
zajisSténim dostupnosti pec¢ovatelské sluzby i v okrajovych ¢astech regionu. Zaroven
se mésto snazi pomoci rodindm, které pecuji o svého nemocného prislusnika rodiny,
a to predevsim nabidkou odlehcovacich sluzeb, poradenstvim nebo
zprostiedkovanim dal$i pomoci.

Komunikace a spoluprace

Na dilc¢ich akcich Uherské Hradisté spolupracuje a komunikuje s krajem, avSak
koncept aktivniho starnuti mésto prozatim nema a nezpracovava. Mésto je
informovano o existenci Rady seniorii Zlinského Kkraje, ale na odboru socialnich véci
nemaji informace o tom, Ze by s ni byla navazana spoluprace. V ramci komunitniho
planovani socialnich sluZeb byly osloveny vSechny obce v ramci obce s rozsirenou
plisobnosti (dale jen ,ORP“) a prizvany ke spolupraci na tvorbé Stifednédobého
planu socialnich sluzeb. Nabidku spoluprace vyuZilo pouze nékolik obci. Pravidelné
poradaji setkani starosti obci v ORP, kde jsou predavany aktudlni informace
a diskutovana nejsirsi problematika.

Uherské Hradisté nema pracovnika, jehoZ naplni prace by byla problematika
senioril a spoluprace s organizacemi. V soucasnosti se touto oblasti zabyva odbor
socialnich sluzeb, oddéleni planovani socialnich sluZeb. Na poskytovani socialnich
sluZzeb se podili vSichni poskytovatelé registrovanych i navazujicich socialnich
sluzeb, nemocnice a nékteré obce. Socidlni sluzby uplatiuji vicezdrojové
financovani. Mésto Uherské HradiSté poskytuje dotace na sociadlni i navazujici
sluzby.

5.2.6 Vsetin

Vsetin je jednim ze Ctyr okresnich mést Zlinského kraje, které se nachazi mezi
valaSskymi kopci a je prezdivan ,srdcem Valasska“. M4 necelych 29 000 obyvatel
a lezi na brezich reky Vsetinské Becvy. Okres Vsetin leZi v severni Casti Zlinského
kraje a je nejvétsim okresem v kraji. Krajina na Vsetinsku je nejcennéjsi z celého
uzemi a je velmi atraktivni rekreacni oblasti. Vsetin se pySni predevSim okolni
prirodou a mésto pak svou historii a kulturnimi pamatkami. Nejvyznamnéjsi
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pamatkou je renesancni zamek s anglickym parkem. V soucasnosti jsou prostory
zamku vyuzity pro sidlo Muzei regionu Valasska. (Vsetin, 2016)

Vsetin byl osloven prostrednictvim emailové komunikace jakoZto jedno
z okresnich mést kraje s prosbou vyplnéni dotazniku sestaveného podle cilii NAP.
Po delSim urgovani mi byly poskytnuty odpovédi, které nemély vyznamnou
vypovidajici hodnotu pro zpracovani analyzy. Ziskané odpovédi shrnu do par
odstavcii, avSak nebude na né pii vyhodnocovani prihlizeno.

V ramci ochrany lidskych prav a svobod je zajiStovana informovanost starsich
obcanti o jejich pravech ve spolupraci s policii, kterd o dané problematice ob¢aniim
prednasi. Mésto se nepodili na ochrané starSich obcanii pred zneuZivanim,
diskriminaci a jinymi projevy Spatného zachazeni. V oblasti celoZivotniho uceni
a zameéstnavani se respondent neorientuje a o danych problematikdch nema zadné
informace. Mésto nepodporuje obcany ani v zapojovani do dobrovolnickych aktivit.
Mezigeneracni spolupraci a solidaritu se snazi posilovat skrze spolupraci se
seniorskymi organizacemi.

Seniofi jsou aktivné zapojovani do komunitniho planovani socialnich sluZeb.
Mésto se snazi zajistit dostatecnou obCanskou vybavenost s ohledem na potieby
starSich osob. Poskytuje obcaniim byty v domech zvlastniho urceni a v dopravé
reguluje ceny jizdného, nad 70 let jezdi seniofi zadarmo. Dochazi k rozvoji terénnich
socialnich sluzeb. Ve Vsetiné se nachazi klub diichodcii a mésto pro dlichodce
poi-ada kulturni akce, hlavni z nich je akce ke Dni seniorti. Mésto zajistuje kvalitnéjsi
prostiedi mésta i tim, Ze informuje oblany o zdravém Zivotnim stylu formou
pirednasek na riizna témata a nabizi seniortim aktivity, kterym se mohou vénovat ve
svém volném case. Na rozvoj zdravého starnuti ma pozitivni dopad vzdélavani
pracovniki v socialnich sluzbach.

Na péci o nejkiehci seniory se mésto spolupodili s LDN (1é¢ebna dlouhodobé
nemocnych) a domovy pro seniory. V konceptu komunitniho planovani je zahrnut
rozvoj geriatrické péce, ktery ma byt podpoien rozvojem socidlnich sluzeb. Pokud
se rodina rozhodne postarat o svého nemocného rodinného ptislusnika sama, je
méstem podporovana prostiednictvim socidlniho poradenstvi, nabidky terénnich
socidlnich sluzeb a odlehcovacich sluZeb. Socidlni sluzby ve mésté poskytuji
predevSim nestatni neziskové organizace a jsou financovany budto z MPSYV,
dotac¢nich programii nebo prispévkii mésta a obci. Vsetin vrozvoji konceptu
pozitivniho starnuti spolupracuje s krajem, spadovymi obcemi i s neziskovymi
organizacemi, které podporuje.

5.2.7 Otrokovice

Meéstsky turad Otrokovice je povérenym obecnim itradem pro Otrokovice, Bélov
a Tlumacov a obecnim uradem obce s rozsifenou piisobnosti pro Otrokovice,
Napajedla, Bélov, Halenkovice, Komdrov, Oldrichovice, Pohotelice, Spytihnév,
Tlumacov a Zlutavu. (Otrokovice, 2016) Obec s rozsifenou ptisobnosti (dale jen
»ORP*) Otrokovice je svou rozlohou nejmensim obvodem ve Zlinském kraji. Mésto
Otrokovice leZi v zapadni ¢asti Zlinského kraje. Nachazi se 14 km od mésta Zlin, na
hranici tfi regionti Valasska, Slovacka a Hané. Otrokovice maji necelych
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18 000 obyvatel a v celém obvodu se spadovymi obcemi je témér 35 000 obyvatel.
Otrokovice jsou dynamickym modernim primyslové se rozvijejicim méstem.
V soucasnosti své plany rozvijeji spolecné s mésty Zlin a Napajedla a stavaji se
ekonomickym centrem regionu. (TIC Otrokovice, 2016)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

Ve spolupraci s méstskou policii bylo ochrané prav a svobod seniorii vénovano
nékolik prednasek. Mésto nejvice realizovalo v oblasti nekalych obchodnich praktik.
Samoziejmé ani dalsi oblasti, na které je dtleZzité se pri ochrané prav a svobod
zamérit, nejsou opomijeny. Ukazkou fungovani mize byt realizace projektu ,Pojd'te
s ndmi“, ktery byl vytvoren v roce 2014 ve spolupraci se seniorskou organizaci
z Uherského Hradisté a tykal se problematiky domaciho nasili. Projekty jsou
piistupné celé verejnosti. Pfesto vétSinou prijdou ti, ktefi maji zdjem a nejsou
ohroZeni danou situaci. Pripady domaciho nasili jsou socidlnimi pracovniky reSeny
az na konkrétni popud €i upozornéni.

Celozivotni uceni

Aktivity tykajici se vzdélavani, mezigeneracni solidarity a spoluprace jsou feSeny na
odboru Skolstvi. Nékteré kurzy mohou byt soucasti celoZivotniho uceni a jsou
poradany v knihovné. Ta si své programy tvorii samostatné.

Na schlizkach komunitniho planovani bylo nékolikrat zastupci odboru
apelovano na to, aby byly déti vychovavany k dcté ke stari. Tato problematika by
méla byt soucasti uciva obcanské vychovy. K setkdvani déti s generaci seniori
dochéazi pravidelné na besedach klubu seniorti nebo vyrocnich schiizich. Déti ze
zakladnich skol nebo domu déti a mladeZe maji pro seniory nachystané vystoupent,
které jim predvadéji. Témito kulturnimi akcemi je samovolné podporovan rozvoj
mezigeneracni spoluprace.

Vzdélavaci kurzy pro seniory si zajistuje kazda organizace samostatné. Napriklad
reditelka prispévkové organizace ,Senior Otrokovice“ zaridila, Ze do organizace
pravidelné ptijizdéji prednasejici z UTB a vedou konkrétni vzdélavaci kurzy. V jiném
pripadé mohou seniofi dojiZdét do Zlina a vzdélavat se na kurzech poradanych U3V.

Zameéstnavani starsich pracovniki

Zaméstnavanim starsich pracovnikil a problematikou Age Managementu se zabyva
urad prace. Odbor socidlnich véci se orientuje na starsi osoby v diichodovém véku,
se kterymi zaméstnavani doposud nefesili. UP maji své programy, do kterych nejsou
pracovnici socialnich sluzeb zapojovani. Jedinym tématem propojujici oba odbory je
socidlni poradenstvi. Jejich Udkolem je radit lidem ohledné socialnich davek.
V pripadé, Ze maji seniori zajem pracovat, vyhledavaji si praci sami. Socialni odbor
s UP cilené nespolupracuje pii zaméstnavani starsich osob. V dané problematice ma
socialni odbor minimalni kompetence. UP v minulych letech nabizel star$im osobam
kurzy pro zvySeni pravdépodobnosti nalezeni pracovniho mista. Do kurzt dochéazel
i psycholog, se kterym mohli uchazeci resSit problémy spojené s hledanim nového
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zaméstnani. UP tesi i jiné potiZe uchazect pti hledani prace. Pokud naptiklad starsi
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¢lovék nevi, jak sepsat Zivotopis nebo motivaéni dopis, kolegové z UP jim i s timto
radi pomuZou.

Spoluprace socidlniho odboru s 1ékati probiha pri zajistovani l1ékarské péce
u osob, které jsou ve Spatném zdravotnim stavu a nemohou se samy dopravit do
ordinace lékare.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Obcané jsou Otrokovicemi informovani o prinosech obcani a aktivitach
v komunitnim zZivoté clanky v ,Otrokovickych novinach®“. Zaroven zde byvaji
informace o dobrovolnickych aktivitach nebo akcich podporovanych méstem, pro
které je charakteristické stietavani rliznych generaci.

Mésto nema prehled o dobrovolnickych aktivitach. Ob¢aniim moZnost zapojeni
se do dobrovolnictvi ani nenabizi. Dobrovolnictvi se vénuji konkrétni organizace,
které bud’to nabizi svoje sluzby dobrovolnickym programem nebo zapojuji starsi
osoby do aktivni pomoci jinym lidem. Dobrovolnici vétSinou dochazeji za seniory
nebo zdravotné postizenymi. Seniofi jsou Castéji piijemci sluZeb, v mensi mire je
sami poskytuji. V ramci dobrovolnictvi dochazi i k rozvoji spoluprace mezi seniory,
kdy jedni nabizi néco ze sebe druhym. Presto neni dobrovolnictvi doposud pro
obcany natolik lakavé.

Spoluprace déti a studentd se seniory je podporovana na setkanich ve
vyucovani, navstévach ve Skolkach a skolach. Prikladem miize byt Skolka, kde je ve
stejné budové i klub seniorii. Déti se pravidelné maji moznost potkavat se seniory.
At uZ na spolecné zahradé, vzajemnymi navsStévami, predcitanim pohadek détem
anebo seniofi pro déti délaji MikulaSe. Avsak specializované centrum na
mezigeneracni setkani neexistuje.

Kvalitni prostiedi pro Zivot seniori

Seniofi se dobrovolné a aktivné zapojuji do komunitniho Zivota. Z divodu plnéni
komunitniho planovani existuje skupina, jejimZ prostfednictvim mohou seniofi
davat riizné podnéty k diskuzi na spole¢nych setkanich. Zaroven se seniofi schazi na
riznych aktivitdch, které si porddaji sami podle aktualniho zajmu. Organizuji
setkani s rtznymi odborniky nebo lidmi zajimajici se o konkrétni téma. Ve
spolupraci s policii je pro seniory kazdoroc¢né poradana prednasSka o jejich
bezpecnosti.

Rozvoj kvalitniho prostfedi zasahuje do ptisobnosti riznych odborl. Pro
seniory jsou velmi dileZité odbory zabyvajici se bytovou politikou, dopravou nebo
zdravotnictvim. Odbor socidlnich véci se podili na bytové politice mésta, a to
zpracovavanim zadosti do domovi s pecovatelskou sluzbou. Snahou je také
spolupracovat na bezbariérovosti dopravy (bezbariérova uprava zastavek, ndkup
bezbariérovych trolejbust a autobusti). Zlepsit kvalitu verejné dopravy neni jen
vzajmu seniort, ale ovliviiuje i zdravotné postizené nebo matky s kocarky.
Vroce 2015 byl vypracovan plan bezbariérovosti. Jednim z jeho vystupti byla mala
kniZeCka o mistech, kterd jsou bezbariérova, kam se ¢lovék dostane, kde se miize
ubytovat a najit dalsi sluzby.



Implementace Narodniho akéniho planu podporujici pozitivni starnuti ve Zlinském kraji 55

Zdravé starnuti

V ramci podpory zdravého Zivotniho stylu probéhla prednaska s nutri¢ni poradkyni
na téma stravovani, ktera byla pro obfany zdarma. Pred 5 lety vySel v novinach
dotaznik zjistujici celkovou spokojenost obc¢ani. Co jim ve mésté chybi, jaké sluzby
by chtéli, aby byly nabizeny. Otrokovice jako ORP nepodporuje okolni obce v rozvoji
zdravého prostredi. Vyzkum na podporu zdravého starnuti nebyl proveden.

Na webovych strankach meésta Otrokovic jsou uvedeny situa¢ni navody, které
lidem radi, jak se zachovat v urcité situaci a na koho se obratit pri reseni rtiznych
problémovych situacich. Mésto se snaZzi vychazet svym star$im obc¢antim, co nejvice
vstric. Dlikazem miuZe byt i to, Ze seniorim objednava predplatné do divadla
anoviny do klubi, které si mohou pujc¢ovat. Dale maji ve 3 Kklubech pocitace
s internetem. Mésto ma zdjem na tom, aby méli, co nejvice moznosti kulturniho
vyziti. V dalSim projektu by se chtéli zamérit na pocitaCovou gramotnost a praci
s novymi technologiemi. Nejedna se jen o pocitac, ale velmi dilezité jsou i mobilni
telefon, platebni karta nebo elektronické bankovnictvi. Myslenkou je, Ze by projekt
mohl byt realizovan ve spolupraci s priimyslovou skolou.

V minulych letech byl realizovan projekt na poskytovani socialnich sluzeb, kdy
se seniofi jako clenové pracovnich skupin a poskytovatelé socidlnich sluzeb jeli
podivat na fungovani socialnich sluzeb v Anglii a v Holandsku. Nékteré napady pro
né mohly byt inspiraci, naptiklad dobi'e nastaveny systém pro dusevné nemocné
v Holandsku. Zaroven si nékteii uvédomili, Ze péCe u nas neni na Spatné urovni
a v zahranici se nemaji jenom lépe.

0d zari letosniho roku se rozjel novy projekt ,Partnerstvi pro duSevné nemocné
na Otrokovicku“, do kterého budou zapojeny vSechny obce ORP. Rozhodnuti
realizovat tento projekt bylo zaloZzeno na faktu, Ze pocet lidi s duSevnim
onemocnénim nardstd a spoluprace s nemocnymi je velmi specifickd a narocna.
Vsouvislosti s duSevnimi nemocemi je stale castéji probiranym tématem
opatrovnictvi. Jedna se o pripady, kdy se o osobu nemiiZe postarat Zadna osoba
blizkd a mésto je stanoveno vefejnym opatrovnikem. Soucasti projektu bude
proskolovani socidlnich pracovniki v dané problematice, aby byli schopni pracovat
s témito lidmi. RovnéZ ma byt vytvorena metodika pro praci s nimi. Do projektu
budou zapojeny rizné organizace a odbornici. Také ma dojit navazani uspésné
spoluprace s psychiatrickou 1é¢ebnou v Krométizi. Projekt ma byt ukoncen v srpnu
roku 2018.

Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Socialni sluzby jsou sluzbami komplexnimi a provazanymi. V jistych ohledech jsou
propojeny se zdravotnickymi zarizenimi. Socialni pracovnici komunikuji naptiklad
s LDN, v pripadé propusténi pacienta Zijictho osaméle, nebo dojiZdi reSit situaci
pacientd do LDN. Odbor socidlnich véci ma na starosti této osobé zajistit sluzby,
které potiebuje. Sociadlni pracovnici si ho musi prevzit, zajistit mu bydleni a ostatni
potrebné véci. Komplikaci v téchto situacich je opatrovnictvi, které socialni odbor
vykonava u osob, o které se nema, kdo postarat a nejsou sobéstacné.
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Problémem v péci o kiehké seniory milize byt, Ze neni v dostate¢né mire
rozvijena geriatricka péce. V této oblasti zcela chybi specializované sluzby. Mnoho
starSich osob od urcitého véku nebo v horSim zdravotnim stavu, nejsou schopny
samy navstévovat lékatre a pochlizky praktickych lékatt v terénu by jim vyrazné
ulehcily. Zastupci socidlniho odboru jiZ na toto téma diskutovali se VSeobecnou
zdravotni pojistovnou. Cerveny kii% se snazi seniortim uleh¢it nabidkou domaci
oSetrovatelské péce, kde je opét naraZeno na problém s nutnosti predepsani od
lékare.

V ramci socialni prace plisobi socidlni pracovnici na izemi celé ORP. Pracovnici
o svych sluzbach informuji starosty a organizace v mensich obcich, kde jsou schopni
prijet a poskytnout terénni sluzby. VSechno zaleZi na vzajemné domluvé a vyjednani
podminek ohledné financovani, jelikoz kazda obec nema svou pecovatelskou sluzbu.
Zakladatelem klubii a organizaci je mésto, které se pozdéji na poskytovani socialnich
sluZeb nepodili.

Specializovana péce osobam s demenci je poskytovana v dennim centru ,Senior
Otrokovice” nebo v domové se zvlastnim reZimem. Jednotlivd centra poradaji
workshopy, které maji ac¢astniklim prinaset predevsim praktické rady v péci o osoby
s demenci. Seminare s odborniky jsou pristupné verejnosti a jsou poskytovany
zdarma. Tématem kurzu byvaji specifika péce o osoby s demenci.

V piipadé, Ze starsi clovék chce radéji zlistat bydlet doma, piestoze uz to sam
nezvlada, jsou mu nabidnuty sluzby asistovaného Zivota. Jedna se o placené sluzby,
diky cemuZ je poptavka po nich mala. Socialni pracovnici poskytuji jak ambulantni,
tak i terénni sluzby. Takze i osobam Zijicim mimo mésto, se miize dostat potiebnych
socialnich sluzeb.

Otrokovice poradaji projekty, které jsou schopny svym programem oslovit, jak
seniory vné i mimo socialni zatizeni. Pravé na téchto akcich se maji moznost seniofi
potkavat a travit spolu volny Cas. Aktivity v domovech si organizuje zatizeni samo
bez zapojeni mésta. | kdyz se aktivity konaji v zatizeni, mohou se jich zacastnit i jiné
osoby. Seniofi se dale maji moZnost setkat na dnech otevienych dveri pobytovych
zatizeni. Prichazi se podivat, jak to v zarizenich funguje z divodu, Ze by se tam
jednou sami ocitli. Chtéji mit informace a byt na danou situaci pripraveni.

Pokud se rodinni pfislusnici v pripadé nemoci rozhodnou postarat sami
o osobu blizkou, jsou pro né porddany riizné seminare pro zvladani takto fyzicky
i psychicky narocné situace. Seminare jsou nabizeny jako soucast projektu na
vzdélavani poskytovatelii socialnich sluzeb a osob majici v péci osobu blizkou. Pro
osoby pecujici doma o nemocného jsou nabizeny vzdélavaci kurzy, které mohou byt
na konkrétni témata (napriklad stravovani nebo polohovani nemocného). Zaroven
mohou vyuzit nabidky odlehcovacich sluzeb ¢i jiné formy socidlnich sluzeb, které by
rodiné pomohly pfi zajiStovani adekvatni péce.

Komunikace a spoluprace

Starnuti seniori je komplexni problematikou zasahujici do vSech rovin, proto je
zasadni spoluprace s riznymi odbory. Spoluprace na vSech trovnich je v socidlnich
sluzbach velmi diilezitd. Mésto se zapojuje do poskytovani pomoci seniortim skrz
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organizace jiZ nékolik let. Od roku 2005 probiha na izemi , Otrokovicka“ komunitni
planovani, kdy probihaji diskuze s poskytovateli sluzeb i s jejich prijemci.

V ramci strednédobého planovani socialni péce na kraji probiha intenzivni
spoluprace. Pricemz odbor sociadlnich véci nevi o existenci Komise seniorli ¢i Rady
seniorli. Kraj ¢as od c¢asu porada akce, kdy oslovi odbor s prosbou pomoci
kontaktovat nékteré organizace nebo s pozvanim na urcitou akci. Tato spoluprace
vSak neni nijak intenzivni. Na drovni mést si Otrokovice se Zlinem vymeénuji spiSe
své zkuSenosti nez, Ze by rozvijeli vzajemnou spolupraci. Ta bohuZel neni moZna
kvili rozpoctiim, kazdé mésto ma své finanéni moznosti. Na rozdil od spoluprace
mezi mésty ve vétsi mife funguje spoluprace mezi samotnymi organizacemi nebo
vzajemna spoluprace organizaci s méstem na danych aktivitach.

V socidlnich sluzbach miize byt vyuzito dvou zdroja finan¢ni podpory. Jednim
znich jsou penize z kraje, o které si Zadaji organizace. Mezi kraje tyto penéZni
prostiedky rozdélilo MPSV. Druhym zdrojem financovani socialnich sluzeb jsou
dotace z rozpoctu meésta. Program tistiovych tlacitek pro seniory, aby si dokazali
privolat pomoc, byl financovan dotacemi z Ministerstva vnitra. Ministerstvo vnitra
vypisuje dotacni programy na programy prevence. Z novych projektti, které jsou
dotovany statem, je v prvni radé projekt na podporu socialniho bydleni. Ten by mél
odstartovat v lednu 2017. Druhym projektem je program zabyvajici se duSevnimi
onemocnénimi. Ten bude zameéfen i na vzdélavani socidlnich pracovniki
v problematice dusevnich nemoci.

5.2.8 Napajedla

Mésto Napajedla se nachazi ve Zlinském kraji u toku reky Moravy, 13 km
jihozdpadné od Zlina. Mésto je ¢asto spojovano s hieb¢inem nebo firmou Fatra
zpracovavajici plasty a nafukovaci hracky. (Méstsky arad Napajedla, 2016)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

Mésto pravidelné pro obcany porada ve spolupraci s méstskou policii nebo Policif
CR besedy o bezpetnosti seniord. Star$i ob¢ané jsou informovani o novinkach
v oblasti bezpecnosti a vyskytu moznych ohroZeni. Mladsi seniofi tuto besedu maji
zamérenou vice na dopravu, jelikoZ ¢ast z nich je stale aktivnimi ucastniky dopravy.
Mésto pro seniory sepsalo a rozdalo mezi né ,Zasady moudrého seniora“. Mésto
vypracovalo riizné navody a manudly, které mohou starSim lidem pomoci pii reSeni
narocnych a vyjimecnych situaci.

Celozivotni uceni

0d roku 2014 spolupracuji Napajedla s Ceskou zemédé&lskou univerzitou v Praze
v projektu realizace virtualni univerzity. Mésto pro tyto ucely poskytuje seniortim
k dispozici klubovnu, ktera je vybavena pocitaCi a platnem. Seniofi toho aktivné
vyuzivaji. Tento semestr se pravidelné kazdou stfedu dopoledne setkavaji na vyuce.
Spoluprace s U3V ve Zliné neni v tomto sméru rozvijena, par seniord na kurzy ve
Zliné dojizdi.
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V zari 2016 se mésto zucastnilo projektu ,Seniofi komunikuji“. Deset let po
sobé se mésto pokouselo prihlasit do projektu Nadace Livie a Vaclava Klausovych
na rozvoj pocitaCové gramotnosti. Desata zadost byla pro mésto uspésna. Kurz se
uskutecnil pro 17 ptihlaSenych seniort s nejstarsi dcastnici narozenou v roce 1938.
Kurz probihal jeden tyden a byl seniortim poskytovan bezplatné. Vyuka probihala
kazdy den v dopolednich hodinach a vyucujicimi byli také seniofi. Seniofi se naucili
zakladni praci s pocitacem, hleddni na internetu, zalozili si emailovou adresu
anaudili se pres ni komunikovat. Uéastnici tohoto kurzu jsou v nadaci zavedeni
a v pripadé reSeni jakéhokoliv problému s pocitaCem se na né mohou obratit.

DalSim kurzem, ktery mésto pro své obcany realizovalo, byl kurz finan¢ni
gramotnosti. Ten byl urc¢en pro vSechny obcany, jenZ by mohli mit problémy
s placenim. DileZité je zachytit problémy ve finan¢ni oblasti zavc¢as. Proto je
rozvijena i spoluprace s exekutory a jinymi podobnymi organizacemi.

Zaméstnavani starsSich pracovniki

Napajedla maji vyvinuty vlastni systém poradenstvi, at uz v oblasti ekonomické,
pravni, socialnich davek ¢i celkové informovanosti ob¢ant. Prvni schiizka klubt je
pravidelné s predstaviteli mésta a zastupkyni socialniho odboru. Seniofi jsou na
setkanich vzdy informovani o nadchazejicich udalostech a novinkach. Napriklad
pokud se blizi volby, vysvétluji seniortim, o jaké volby jde, jakym zpilisobem mohou
volit a podobné. Seniofi informace donaseji domt, kde se o né mohou podélit
s ostatnimi ¢leny domdacnosti a ti jim mohou byt ndpomocni. PrestoZe poradenstvi
neni v plné kompetenci socialnitho odboru, je zde poskytovano vSem mistnim
obcanim a vyuzivaji ho i ob¢ané ze spadovych obci. StarSim lidem je vysvétlovana
posloupnost jednotlivych nutnych kroki pti podavani zadosti. Pracovnici socialniho
odboru jsou ochotni s lidmi sepsat Zadost o davky a poradit jim na jaké socialni
davky by méli mit narok a jak si o né pozadat. Jiz se stalo, Ze si do Napajedel prijeli
pro radu lidé z Otrokovic nebo z Uherského Hradisté.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Obcané jsou informovani o aktivitach seniora ¢lanky v mistnich novinach nebo na
webovych strankach mésta. Napajedla maji svou kabelovou televizi, ktera vysila
jednou tydné aktudlni informace o udalostech ve mésté. Knihovna vyhlasuje kvizy
pro seniory, aby si trénovali svou pamét. Po ukon¢eni moznosti odevzdat odpovédi
probiha slavnostni vyhlaSeni nejlepsich resitelii a predani odmény.

Zapojeni nékterych seniorli v dobrovolnickych aktivitach pretrvava z dob, kdy
bylo podminkou pro vyplaceni socialnich davek. Seniofi se zapojovali v domovech
pro seniory a nékteri z nich stale dochazi navstévovat seniory v téchto domovech.
Jedna se o jednu z forem mozného propojeni seniorti vdomovech se seniory mimo
né. Zastupci mésta se jinak aktivit, které si poradaji domovy samy, netcastni. Obcas
ma obcansky sbor s obyvateli seniorskych domovt schiizku o chodu a fungovani
zarizeni.

Kazdy rok maji kluby své vanocni besidky, kde jim vystupuji vétSinou malé déti,
¢imzZ se rozviji setkavani vice generaci. Malé déti mivaji vystoupeni i na jinych
setkanich KlublG seniordi, které zajistuji rozvoj mezigenerac¢ni solidarity
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a spoluprace. V opatném pripadé navsStévuji seniofi déti v materskych Skolach
v ramci projektu ,Zpivame a hrajeme si s détmi z MS“. Na prosinec je naplanovana
akce ,Cteni détem”“ v materskych Skolach.

Mésto s kluby velmi uzce spolupracuje a podili se na jejich celkové ¢innosti. Na
realizaci programi jednotlivych klubli spolupracuje s mistnimi spolky (napriklad
hasici, rybari nebo klub turistd), které seniorim piednasi o jejich ¢innosti. Dalsi
aktivity pordda i méstska knihovna. Jsou zde poradany rizné besedy a programy.
Pravidelné probihaji povidani s pani knihovnici o ,tipech na dlouhé podzimni
vecCery“ nebo je domlouvana bezplatna vyuka na pocitacich umisténych v knihovné.

Senioii v Napajedlech jsou velmi aktivni a vyuZivaji veskerych seminari
a zajezdl, které pro né kluby ve spolupraci s méstem poiadaji. Pro seniory jsou
aktivity v klubech vytrhnutim z kaZdodenni rutiny.

Kvalitni prostiedi pro zivot seniori

Seniofi jsou aktivné zapojovani do komunitniho Zivota a spolupracuji s méstem na
samospravni drovni. Jednou rocné zastupitelé meésta navstévuji vSechny tri
napajedelské kluby seniort a setkavaji se s mistnimi seniory. Ti na setkdnich mohou
vyjadrit své potieby a byt iniciativni v zajiStovani lepSich podminek pro né. Seniofi
maji moZnost vyjadrovat své nazory a poznatky i na jinych akcich, napriklad na
vanocni besedé€, kde se setkavaji s predstaviteli mésta. Své konkrétni podnéty
a pripominky nosi také primo na méstsky urad. Pro pracovnice neni problém
kontaktovat prislusné oddéleni a zapracovat pripominky k diskuzi na jednani mésta.
Na méstském uradé existuje Sbor pro obcanské zaleZitosti, ke kterému mohou
obcané vznaset své pozadavky ¢i navrhy pro lepsi fungovani mésta. Tento sbor
rozdava senioriim pravidelné kazdym rokem darky na Vanoce. Seniofi se mohou
taktéZ ucastnit navstév partnerskych mést Napajedel.

Mésto se snazi co nejvice prizplisobit podminky starSim obcanim. Mezi
Otrokovicemi a Napajedly je zavedena specidlni linka, kde jezdi bezprahovy
autobus. Navic od roku 2017 budou dostavat obcané nad 70 let piispévek na
dopravu ve vysi 300 K¢. Dale jsou v Napajedlech dvé seniorska bydleni. V domové
s pecovatelskou sluzbou (DPS) probihaji konzulta¢ni dny na téma bydleni a sprava
majetku. Mésto se snazi predélavat drady a verejna prostranstvi, aby byly
bezbariérové. Prozatim je bezbariérovy pristup pouze na méstsky urad, ale ne na
radnici. Rozsituji se i bezbariérové toalety, které jsou v sou¢asné dobé na ndmeésti,
zdravotnim stredisku a na DPS. Mésto mapuje dal$si moZnosti bezbariérovych
pristupli. Na mistech, které nejsou prozatim bezbariérovymi, byly nainstalovany
alespon zvonky.

Podpora spolecenského vyziti seniorti je v Napajedlech na vysoké urovni.
Celkova nabidka volnocasovych aktivit je rozsahla. Pres kulturni akce, kluby
dlchodcii, porddand cviceni, vystavbu sportovniho htisté, seniorské promitani
v kiné aZ po realizaci zajezdl. Mésto pro vSechny své obcany poirada mnoho akci.
Pro kluby zakoupilo i predplatné do divadla, takze pokud ma néktery ze seniorti
zajem, ma moznost jej vyuZit. Jindy jsou poradany koncerty vazné hudby. Mésto do
Klubti nakoupilo karetni a deskové hry a poirada pro seniory herni odpoledne.
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V Napajedlech existuji tii kluby dlichodct, které pro starsi ob¢any zabezpecuji
veskeré aktivity a ¢innosti. Jejich programy jsou rtiznorodé a lisi se podle vékového
rozmezi ¢lent. Do Zadného z klubu se ob¢ané Napajedel ¢i spadovych oblasti nemusi
evidovat a neplati Zadné poplatky. Nikde neni receno, Ze ¢lenové jednoho klubu
nemohou navstévovat akce Ci zdjezdy klubu druhého. Zajezdy pro seniory jsou
poradany trikrat az ctyrikrat béhem roku. Mésto jim vétSinou plati autobus,
pripadné pokud uZ jde o nékolikaty zajezd a mésto nema dany financ¢ni obnos,
prispéje jim jen na vstupné.

Prednasky se stfidaji na rizna témata a je snaha, aby byly pribézné z odliSnych
oblasti. V kazdém roce byva cestopisna beseda, akce k Mezinarodnimu dni Zen a ke
Dni matek, a jedna z prednasek je na zvolené téma roku. LetoSnim tématem byl
Karel IV., kdy si po vzadjemné dohodé mistni divadelni soubor o ném pripravil hru.
Byla realizovana beseda o mésté Napajedla, co se vybudovalo nového, jaké projekty
maji byt realizovany a co vSechno se zménilo, jelikoZ nékteri seniofi nejsou schopni
si mésto obejit sami. Kluby si vZdy stanovuji program setkani na cely nasledujici rok.
KaZdé setkani je na urcité téma a je spojeno s prednaskou, praktickou ukazkou ¢i
predstavenim rtizného druhu. Do tohoto roku jim program sestavovala pracovnice
odboru socidlnich véci. Letos maji kluby za tikol si program navrhnout samy, s tim,
ze jim s jeho realizaci pomtze.

Zdravé starnuti

Ve svém cyklu prednasek maji kluby dlichodcli zarazenu vzdy alesponl jednu
prednasku slékafrem nebo odbornikem ze zdravotnictvi. Prednasky jsou
orientované na specializaci 1ékare. Pii vybéru vhodné oblasti se bere v uvahu
uziteCnost a atraktivnost pro starSi osoby. V minulych letech se organizovaly
prednasky s ortopedem, gynekologem, koZnim, o¢nim ¢i praktickym 1ékarem anebo
s lékarnikem. V priibéhu prednasek je kladen diiraz hlavné na prevenci a podpiirné
prostredky. Prednasky slouZi k podpote osvétovych akci a preventivnich prohlidek.
V roce 2017 by seniofi stali o prednasku fyzioterapeuta a také vyzivového poradce.
Mésto by v daném roce chtélo pro seniory usporadat kurz nacviku severské chtize
,Nordic Walking"“.

Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Mésto se svym obCanlim snazi zatidit, co nejkvalitnéjsi prostiedi pro jejich zZivot. Na
kvalité zivotniho prostredi se odrazi rozsifenost socidlnich sluzeb v Napajedlech
a v okolnich obcich. PeCovatelskou sluzbou, ktera funguje pod zastitou mésta, jsou
poskytovany i terénni sluzby. Rozvoj jinych socialnich sluZeb si jednotlivé obce
zajiStuji samy, predevsim se na jejich realizaci podileji finan¢né. Na jiné socialni
sluzby, které mohou byt placené, poskytuje odbor socidlnich véci zajemcim
kontakty. Klientim pecovatelské sluzby jsou poskytovany vlastni sluzby. Pred
nékolika lety se snaZil jeden taxikar zaloZzit Zivnost na prevazeni starSich lidi.
PrestoZze mésto informovalo obCany o existenci této sluzby, mnoho lidi ji
nevyuzivalo a pan musel podnikani ukoncit. Odlehcovaci sluzby jsou placené
a vétSinou se poji se znalosti davek.
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Napajedla maji svou vlastni peCovatelskou sluzbu, ktera je prispévkovou
organizaci a na své aktivity ziskava dotace z kraje, u placenych sluzeb od klientii a je
spolufinancovana mésty a obcemi, kde poskytuje své sluzby. Mésto se snaZi
poskytnout svym ob¢antim co nejlepsi péci. Proto prispiva organizacim (napriklad
ob&anskému sdruZeni HVEZDA zaméiujici se na Alzheimerovu nemoc, Nemocnici
Milosrdnych bratfi ve Vizovicich, organizacim v Nedasové nebo v Lukové), které
s Napajedly spolupracuji nebo zde dojizdi poskytovat své sluzby.

Je velmi dulezité informovat o potifebach starSich ob¢and a o moZnostech
nabizenych socidlnich davek zajisté i 1ékate. DiileZitou soucasti rozvoje péce o starsi
osoby je geriatricka péce, ktera je diileZita v péci o kirehké pacienty. Naptiklad chybi
existence geriatrickych sester a prakticti l1ékari nejsou v mnoha pripadech ochotni
opustit svou ordinaci a dojet k pacientovi doml osobné. V této oblasti nastava
problém hlavné kviili omezenym pravomocem pecovatelské sluzby. Ta nemiiZe
poskytovat bezplatnou péci a vykondvat nékteré zdravotni ukony. V téchto
piipadech miiZze vypomoci Cesky ¢erveny kiiZ v ramci poskytované oSetiovaci péce.

Napajedla jsou zapojeny do nové zacinajictho projektu ,Partnerstvi pro
dusSevné nemocné na Otrokovicku®, do kterého jsou zapojeny vSechny obce z tohoto
mikroregionu. Cilem je poskytnout socidlnim pracovnikiim dostate¢né vzdélavani,
naucit je pracovat s duSevné nemocnymi. V ramci ORP Otrokovice byly mimo jiné
v minulosti poifddany vzdélavaci kurzy pro osoby pecujici o své blizké.

Komunikace a spoluprace

Spoluprace s krajem probiha formou ucasti na projektech poradanych Zlinskym
krajem. Zastupci mésta a klubi seniorli se snazi vyuZzit vSech nabidek ucasti na
krajskych projektech zamérované na starsi osoby. Posledni akci, které se v rijnu
ucastnili, byla Konference ke Dni seniorti. V pribéhu konference byla v anketé
Zlinského kraje ,Seniofi sobé i jinym"“ ocenéna pani z Napajedel, ktera se vénuje
verejné prospésnym aktivitdim pro seniory a vede jeden z napajedelskych klubi
seniord. Velmi popularni je turnaj v pétanque organizovany krajem, kterého se za
Napajedla ucastni celkem 3 tymy. Mésto vybudovalo hristé pro seniory, kde jsou
3 cvitebni stroje a nové ziizend draha pro pétanque. Mésto se snazi podpofrit
nadSeni seniort, a proto jim nakoupilo do klubti 6 hracich sad. Jelikoz jsou seniofi
v Napajedlech velmi aktivni, organizuji si vlastni utkani a také poradaji turnaj
s domovem senior.

Pracovnice nevédéla nic o Radé seniort Zlinského kraje. MoZzna o ni nékdy
slySela na nékterém z projektd Zlinského kraje, kde mohli byt jeji zastupci, avsak
zadna spoluprace s nimi nebyla navazana. Mésto o této spolupraci ani neuvaZuje
z dlivodu orientace organizace jenom na jednu konkrétni skupinu lidi. Jedenkrat
spolecné s Krajskym svazem diichodct Zlinského kraje organizovali besedu
v napajedelském klastere, které se tucastnili dichodci z klubli i z domovli pro
seniory. Seniofi byli zajisté lakani do svazu, ale ti se sami vyjadrili, Ze jim aktivity
v Napajedlech bohaté postacuji a nemaji potrebu dojizdét nékam jinam. Navic
Clenové Svazu musi hradit poplatek.

Spoluprace s Otrokovicemi jakoZto prisluSnou ORP pro Napajedla se omezuje
na kazdoroc¢ni setkani klubl seniorii z celé oblasti ORP. Toto setkani je spiSe
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spolecenskou udalosti. Otrokovice nedavaji Napajedlim zadné ptikazy a ani
nekontroluji jejich ¢innost. Otrokovice se staraji o své seniory a vyjimecné do svych
aktivit zapojuji i spadové obce. Napajedla jsou tedy v socialni oblasti samostatné
a staraji se i o prilehlé spadové obce.

Mésto hradi veskeré naklady spojené se samospravou. Pod samospravné
¢innosti mésta jsou razeny mistni Kluby dlichodcti. Mésto ¢lentim klubi plati nebo
¢astecné prispiva na zajezdy, poskytuje jim mistnosti a bezplatné energie, zajiStuje
jim drobné obcerstveni na prednaSkach a posezenich a kazdoro¢né od mésta
dostavaji balicek k Vanoclim. Veskeré socialni sluzby jsou v rukach organizaci, které
si zajistuji financni stranku samy. O dotace si Zadaji primo organizace. Domov pro
seniory je krajskym zarizenim, od kterého ma moZnost cerpat financ¢ni podporu.

5.2.9 Sazovice

Sazovice jsou obci s dlouholetou tradici nachazejici se ve Zlinském kraji, na izemi
okresu Zlin. Obec je zdkladnim Uzemnim samospravnim spolecenstvim obcanf.
K 13.7.2016 bylo v obci prihlaSeno k trvalému pobytu 748 obyvatel. (Obec Sazovice,
2016)

Zajisténi a ochrana lidskych prav a svobod

V minulych letech méla policie v obci prednaSku o moZnych nastrahach otevirani
dveri cizim lidem. Letos se seniofi vyjadrili, Ze by obdobnou prednasku opét uvitali,
mozna se jeji realizace podari v priStim roce. Obec byla oslovena spotrebitelskou
poradnou ,dTest“ pro moZnou spolupraci, s ¢imZ obec souhlasila.

Celozivotni uceni

V obci uZ se jednu dobu hovorilo o programu dal$iho vzdélavani. Zajem lidi nebyl
vSak dostatecné velky, aby stalo za to nékoho zvat. Zastupkyné obce o U3V vi, ale od
Clenek klubu nezaznamenala projevenou takovou miru aktivity, Ze by chtély nékam
dojizdét napriklad za vzdélavanim, divodem miize byt i vyssi vék Clenek.
Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

O aktivitach klubu seniorti se obtané mohou dozvédét prostiednictvim mistnich
novin, kde jsou vydavany ¢lanky o jeho ¢innosti, anebo na webovych strankach obce.
Vsechny dokumenty o planovani sluzeb a o komunitnim planovani jsou obéantim
volné pristupné k nahliZeni i zapijceni na obci.

O vétsiné véci a aktivit se neda fict, Ze by se tykaly jen seniorti. Spolky si
vzajemné vypomahaji, jeden malokdy néco udéla sam. V obci spolupracuje kazdy
s kazdym, kdyz ¢lovék chce a ma zajem, tak se zapoji. Clenky senior klubu jsou
ochotny vypomoci p¥i realizaci a chystani riiznych akci, kdyZ je obec oslovi.

Seniorky mistniho klubu se ¢as od ¢asu zapoji do charitativnich sbirek ci
dobrovolnické Cinnosti. Pravidelné vypomahaji obci pri sbéru obleceni pro socialni
druzstvo Diakonie Broumov anebo zorganizovaly sbirani vicek od PET lahvi.
Seniorky mistniho klubu se zapojily do projektu pro Tibet a sloZily se na koupi kozy.
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V obci je rozvijena mezigeneracni spoluprace mezi starSimi obyvateli a témi
nejmladsSimi prostiednictvim aktivni spoluprace klubu seniorii s mistni zakladni
$kolou. Clenky chodi za détmi do $koly, G¢astni se jejich akci a pokud jsou ptizvany,
jezdi s détmi na vylety. V prosinci pojedou spole¢né s détmi na vylet do Pferova na
zamek, kde navstivi vystavu ,Vanoce na zamku“. V pribéhu listopadu se seniorky
ucastnily koncertu a prednasky o vyrobé hudebnich nastroji, kterou poradala skola
pro své zaky. V minulosti se ucastnily projektu Edison realizovaného organizaci
AIESEC CR. Clenky klubu a ostatni star$i obyvatelé obce byli osloveni $kolou, aby se
zapojili do projektu ,Celé Cesko ¢te détem“. Starsi lidé, ktefi projevi zajem, se
jedenkrat mésicné stridaji v navstévach Skolky a predcitani pohadky détem. Klub
aktivné spolupracuje s mistnim muzeem. Clenky se podilely na vystavé zastér
a iniciovaly exkurzi déti z mistni Skolky a Skoly. Détem pak predvadély, jak se v diive
dralo pefi a déti si to mohly samy vyzkouset.

Jednou roc¢né je obci organizovana beseda seniort, kde jsou zvani predstavitelé
z Magistratu meésta Zlina. Na téchto akcim se gratuluje jubilantim. Zacina se
dosaZenim 70 let, poté vidy k vyroc¢i po 5 letech a po 80. véku Zivota se preje
obcanim kazdym rokem. Diive se chodivalo prat domii v den narozenin, coz
nékterym rodinam jubilantli nevyhovovalo, tak se prikrocilo k hromadné gratulaci
v jednom terminu.

Kvalitni prostiedi pro zivot seniori

Sazovice byly zapojeny do projektu bezbariérovosti. Projektu se zdicastnilo 5 obci
z okoli Zlina, kde byla mapovana bezbariérovost a pristupnost objektti v celé obce
od verejnych budov, veiejného prostranstvi az po moznosti mistni dopravy. Pokud
mésto obci nabidne spolupraci na projektech, obec se rada zapoji, prestoze je to
¢asové narocné.

Obec méla moZnost se zapojit do projektu ohledné bezpecnosti, ale pro maly
zajem nebyla tato spoluprace navazana. Vleto$Snim roce se zastupkyné obce
Ucastnila projektu ,Seniofi a jejich bezpeci“ a zjiSténé informace predavala ostatnim
Clenkam na jejich setkani. Jinym projektem pofadanym krajem byl ,Nasili oima
seniori”, ktery obsahoval prednasky zastupcli policie, magistratu i psychologa.
Ucastnici obdrZeli brozuru ,Ur¢ité si poradite“ vydanou Zlinskym krajem jiz ve
druhém vydani. V ramci projektu navstivili druZebni mésto Zlina, kterym je mésto
Chorzéw v Polsku. U¢astnici méli moznost nahlédnout do chodu tamniho socialniho
systému, navstivili domov pro seniory a ubytovnu pro bezdomovce.

Obec se snaZila vybudovat penzion pro seniory. Se spoletnosti, ktera se
vystavbou téchto domi zabyva a stava se jejich vlastnikem, bylo uz v§e domluvené.
Nakonec z projektu seslo kviili obavam z povodni, které obec v minulosti zasahly.
Iniciativa rozvinout nové formy seniorského bydleni vzeSla ze strany obce
a zastupciim obce bylo velmi lito, Ze tento projekt nebyl realizovan.

V Sazovicich existuje klub seniort od ledna 2011. Lakaji obcany, aby se zapojili
do klubu seniort. [ kdyZ se jim to zatim moc nedafri, zdravé jddro zhruba 10 seniorek
se stale drZzi. Setkavaji se kazdy prvni ctvrtek v mésici v prostorach obecniho turadu.
Ze zacatku plisobeni klubu byl ¢lenem i jeden muz, ktery to po nékolika setkanich
vzdal, necitil se dobi'e mezi samymi Zenami. Zatim aktivity seniort nefunguji, jak by
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si zastupkyné obce a Clenka senior klubu predstavovala, ale je rada za jakoukoliv
jejich spolecnou aktivitu. UZ z toho diivodu, Ze v okolnich obcich, se kterymi Sazovice
jako obec spolupracuje, kluby seniort neexistuji.

Béhem roku si poradaji minimalné 2 az 3 besedy podle nabidky, kterou jim
poskytne jedna z Clenek klubu a také podle jejich osobniho zajmu. V minulosti mély
vice cestopisnych prednasek, napriklad o Jihoafrické republice, Australii nebo Keni.
DalSimi aktivitami, které maji clenky oblibené, jsou poslechy hudby anebo cetba
v mistni knihovné. Tyto aktivity si zpestiuji rliznymi kvizy, které ovéruji jejich
znalosti v dané oblasti. Seniorky spoletné jezdi do Zlina navstivit aktualni
probihajici vystavy. Naposledy byly na vystavé kloboukdi v 14|15 BATOVE
INSTITUTU. Predtim byly na vystavé panenek a na vystavé cukraren, kde bylo
vystaveno nadobi na vyrobu cukrovi a staré zarizeni cukrarny.

Zdravé starnuti

V prostorach obecniho Uradu byla v predchozich letech ordinace, ve které jednou
mési¢né ordinoval prakticky 1ékat. Této sluzby vyuzivali pfedevsim starsi obcané,
kteri méli problémy se dopravit za lékafem mimo obec. V soucasnosti ordinuje 1ékar
pouze ve vedlejsi obci. Misto 1ékarské ordinace je momentalné materské centrum.
Piesto se snazi starSim lidem vyjit vstfic a béhem svych ordinacnich hodin je
navstévuje u nich doma.

Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Veskeré sluzby, které starsi obcané vyuzivaji, si zajiStuji sami. Zatim se nestalo, Ze
by si nékdo prisel pro radu ohledné sociadlnich sluZeb na obecni urad. Tuto funkci
zabezpecuje vétSinou rodina. Obec byla ndpomocna pouze v piipadech, kdy si lidé
podavali Zadosti do domova pro seniory. Pokud je néktery z ob¢anti obce Sazovice
umistén vdomové pro seniory, pravidelné pred Vanocemi ho navstivi zastupci obce,
aby mu poprali a predali vAno¢ni balicek. Pravidelné se jim posilaji noviny ,Sazovsky
zpravodaj“, aby méli prehled o aktudlnim déni v obci.

Komunikace a spoluprace

Zastupci obce a c¢lenky klubu jsou pravidelné zvany na akce porddané Zlinskym
krajem. Komunikace s krajem probiha tedy jen na drovni rozeslani pozvanek na akce
a projekty, které porada. Clenka predstavenstva obce seniorky pravidelné informuje
o aktualnich akcich a predklada jim pozvanky z mésta ¢i z kraje. Seniorky zatim
nemaji zdjem se nabizenych akci zticastiiovat. Byla snaha premluvit seniorky naucit
se hrat pétanque a ucastnit se projektti, ale nebylo dosaZeno dspéchu. Soucasné
Clenky senior klubu se ostychaji ztucastnit aktivit mimo obecni urad. Prozatim jim
vyhovuje se jen schazet a povidat si. Na den seniorl byvaji ve Zliné riizné aktivity,
ale zatim se nepodarilo Clenky nékam dostat. Nabidek aktivit seniort je hodné.
Novinky jsou zverejiiovany na webovych strankach anebo ve vyvéskach, ale zatim
neprisla od nikoho odezva, Ze by se nékteré z akci ziucastnil.

Se zastupci seniorskych organizaci, klubl seniorti, Rady seniori a jinych
aktivnich spolki se ¢lenka zastupitelstva obce setkava na pravidelnych jedndnich
Magistratu mésta Zlina, kde se pozvani maji moZnost vyjadrit k planovani socialnich
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sluzeb. Na téchto schiizkach se dozvida o realizovanych projektech, ma mozZnost
nanést body k jednani, v ¢em vidi problém ve své obci, ptipadné se zapojit do diskuzi.
Na zakladé predchozich jednani zastupkyné obce ocekava, Ze bude realizovan
projekt na podporu rodin, které se staraji nebo by se mohly samy postarat o své
rodinné piislusniky a Ze bude prevaZovat preference rozsirovani terénnich sluzeb.

Obec plisobnost klubu podporuje, naptiklad poskytuje seniorkdm moZnost
vyuziti prostoru na obecnim uiadé. Prispiva na fungovani klubu seniort a finan¢né
podporuje i jiné aktivity obc¢ani. V pripadé, Ze se ¢lenky domluvi a vyjizdéji spolecné
na vylet, obec jim na danou akci rada prispéje. Mistni knihovna také porada akce,
kterych se mohou starsi ob¢ané ucastnit a kde maji moZznost si precist ¢i zaptjcit
Casopis Doba seniort, ktery pro né obec odebira.

5.2.10 Shrnuti vystupi

V této kapitole jsou pomoci myslenkovych map shrnuty nejzasadnéjSi Cinnosti
celého Zlinského kraje (kraj, oslovena mésta a obce), kterymi se v co nejvétsi mire
podileji na napliiovani NAP podle jednotlivych tematickych oblasti. Z diivodu
celkového rozsahu prace jsou vytvorené myslenkové mapy uvedeny v prilohach
prace.
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6 Vymezeni problémovych oblasti

Pojeti kazdého cile jednotlivé se odrazi v celém Narodnim akénim planu. Cile NAP se
od sebe odlisuji v souvislosti s tematickym celkem. Jednotlivé oblasti se snazi pojat
problematiku z Sirokého hlediska a zahrnout do ni co nejvice. Cile jednotlivych
kapitol se liSi svym postojem, jedny jsou hodné konkrétni a popsany obsahle, jiné
jsou zase vice obecnéjsi az neurcité. Nékteré z nich si lidé mohou vylozit rozdilné
a predstavit si pod nimi jiné cinnosti. Vrozhovorech je znatelné, Ze pohledy
pracovniki na konkrétni problematiky se obcas liSily. Na otazky z nékterych
tematickych okruhti NAP nebyli pracovnici socidlniho odboru schopni odpovédét.
UvSech uzemné samospravnych celkli je nardZeno zejména na problémy
s charakteristikou oblasti celozivotniho uceni, zaméstnavani starSich pracovniki
a zdravého starnuti.

Na kraji, v okresnich méstech a téZ v obcich nemaji zapracovany koncept
pozitivniho starnuti do komunitniho ¢i jiného planovani. Napiiklad kraj si poradané
projekty stanovoval podle svych tivah a cilt. AZ pozdéji dosli ke zjisténi, Ze se jejich
aktivity prolinaji s cili NAP. Soucasné se ve méstech a na uradech nenachazi osoba,
ktera by méla na starosti pouze seniory, pripadné Kkluby seniord. Oblast jejich
plisobnosti je vétSinou mnohem Sirsi. Znatelné je to hlavné u mensich mést.

PrestoZe byl NAP vydan MPSV, na nékterych uradech jen zaslechli néco malo
o jeho existenci. JelikoZ pro né z tohoto planu nic konkrétniho neplynulo, tak se o néj
dale nezajimali a nebyl jimi bran jako smérodatny a zavazny dokument. NAP byl
sepsan jako strategicky dokument s celostatni plisobnosti. Pro urady se stal ,de
facto” dokumentem obsahujici pouha doporuceni a orientacni cile a neni jimi bran
jako zavazny plan. Zaroven v dokumentu neni stanoveno, do jaké miry maji byt cile
splnény a podle ¢eho bude rozpoznano, zda vibec byly naplnény. Pro snadné;jsi
orientaci a lepsi predstavivost rozsahu jednotlivych cili by stalo za to, stanovit
systém, podle kterého by byly cile kvantifikovany.

Komunikace a spoluprace

Z rozhovort vyplyva, Ze problém komunikace a vzajemné spoluprace vyskytujici se
na vSech drovnich vetejné spravy, je zasadni prekdzkou pro Uspésné zapracovani
konceptu pozitivniho starnuti do vSech rovin. Kazdy urad a odbor se vénuje své
problematice, tak jak je zvykly. Od nékterych je dokonce projevovan nezajem spojit
se a pracovat na splnéni cilii spole¢né. U socialnich odbort je postradan prostor pro
vzdjemna setkavani, podporu a moZnost vyménit si informace nebo poznatky.
V dané oblasti to funguje stylem, kdo si co zaridi, to ma.

Nejhire je na tom kraj a jeho spoluprace s ostatnimi celky. Kraj se do aktivit
mést a obci nezapojuje. Jeho aktivita se projevuje hlavné ve finan¢ni oblasti
poskytovanim dotacnich programi konkrétnim organizacim a klubtim, zastava roli
prostiednika mezi statem a organizacemi. V pripadé probihajici komunikace krajem
jde ve vétSiné pripadech o komunikaci shora. Kraj zve zastupce obci, mést
a organizaci k aktivni GiCasti na svych projektech. Zda se zajimavé, Ze socialni sluzby
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jsou dost velkou mérou financovany z krajskych zdroji, avSak kraj se v Cinnosti
organizaci nijak neangaZuje a ani komunikace s témito organizacemi neni rozvijena.

V socialnich sluzbach se vynoruje taktéZ problém ve financovani a skloubeni
moZné spoluprace. KaZzdé mésto nebo obec ma rozpocet pro své obyvatele a nechce
délat véci, kterymi by sponzoroval nékoho jiného. Tento diivod se stava limitujicim
pro navazani jakékoliv spoluprace. PrestoZe jde o mésto, které je ORP a mélo by na
svych aktivitach participovat s okolnimi spadovymi obcemi, stava se otazka financi
predmétem celkové nesoudrznosti izemi.

Bezpecnost a ochrana seniort

Oblast ochrany prav a svobod seniort byla smérovana na aktivity policie nebo
pripadnou spolupraci s jejimi organy. Aktivity zamérené na vyssi informovanost
seniord o jejich bezpeé¢i a znalosti svych prav jsou dostate¢né rozvijeny. Utast
seniorli na besedach o ochrané nebo preventivnich pfednaskach o bezpecnosti je
mnohdy nizka a nabizena pomoc se nedostava k tém, kteri by ji potfebovali. Nizs{
Ucast je spojovana s citlivosti prednasenych témat pro nékteré seniory.

Celozivotni uc¢eni

Voblasti celozivotniho uceni bylo naro¢néjsi zjistit informace o rozvoji
mezigeneracni solidarity a spoluprace mezi détmi, Zaky a seniory. Vychova
a vzdélavani zakl spada do agendy odboru Skolstvi a s tim i spojena mezigeneracni
spoluprace a rozvoj solidarity mezi témito vékové vzdalenymi generacemi. Odbory
se prozatim nepodarilo spojit ani skrze propojenost realizovanych projekti
podporujici pozitivni mezigeneracni souziti. Rozvoj konceptu celoZivotniho ucenti je
nechdan na aktivité samotnych senior@i a prislusnych instituci, které se zapojuji do
vzdélavani seniort a poskytuji jim nabidku vzdélavacich kurza.

Zameéstnavani starsich pracovniki

DalSi oblasti, na kterou nebyl kompetentni ani jeden pracovnik socialniho odboru,
je zaméstnavani. Jednou ze skutecnosti, ktera tento fakt potvrzuje, je, Ze socialni
oblast je orientovana jen na seniory, ktef{ jsou v daném véku jiZ v dlichodu a na trhu
prace se ¢asto nevyskytuji. Pracovnici UP ptichazeji vyjime¢né béhem své prace do
kontaktu s uchazeci o zaméstnani v seniorském véku. V dneSni dobé nejsou seniori
dostatecné motivovani setrvat del$i dobu na trhu prace. Zaméstnavani vsech bez
odli$nosti véku maji na starosti ufednici na UP. Star$i pracovnici nad 50 let jsou
povazovani za jednu zohroZenych pracovnich skupin, pro které jsou ztiZené
podminky k nalezeni nového zaméstnani.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Mezigeneracni spoluprace a solidarita je rozvijena béhem prirozenych vzajemnych
setkavani seniorti s détmi. Nicméné oblast dobrovolnictvi je v této problematice
mirné opomijena. Utady nemaji uceleny piehled o moZnostech dobrovolnickych
aktivit a se zajiStujicimiorganizacemi vdané oblasti nespolupracuji. Na
dobrovolnické aktivity je mnoha obcany nahlizeno snedivérou a pocitem
nedostatecné prihlednosti systému poskytovateli. Nedostatecny rozvoj
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dobrovolnictvi je spojovan s tim, Ze ob¢ané nebyli drive zvykli na typy téchto aktivit.
Dobrovolnické aktivity dobre funguji v Uherském Hradisti, kde se do cinnosti
zapojuji, jak studenti, produktivni lidé, tak i aktivni seniofi.

Rozvoj kvalitniho prostredi

Poslednim velkym celkem, ktery velkou mérou zasahuje na jedné strané do
socialnich sluZeb a na druhé strané do zdravotnictvi, je prioritné kvalitni prostredi.
Je obtiZné zajistit kvalitnéjsi prostiedi bez vzajemné spoluprace uradi a organizaci,
které do dané oblasti zasahuji. Momentalné se kazdy urad a jeho prisluSna oddéleni
zabyvaji zejména praci, ktera je v jejich kompetenci, a nemaji potrebu navazovat
vzdjemnou Kkomunikaci sdruhymi. Mezi pri¢iny nerozvinuté spoluprace
a komunikace je zafazovana i rozsahla agenda tkolt jednotlivych odvétvi.

Odbor dopravy se zabyva zalezitostmi spojenymi s cestovanim a mozZnostmi
dopravy. Odbor zdravotnictvi se vénuje zdravotnim sluzbam a zatizenim, ve kterych
jsou poskytovany. PrestoZe jednotlivé odbory maji mnoho spole¢ného, své aktivity
si vytvareji nezavisle na sobé.

Zdravé starnuti

Mésta ani obce se ve velkém nezapojuji do aktivit v oblasti zdravého starnuti. Nejsou
poiradany zadné prednasky o zdravém Zivotnim stylu ¢i z jinych oblasti
zdravotnictvi. Neni podporovdna ani nabidka vice programi zaméfenych na
preventivni cCinnosti. Soucasti spoluprace s organizacemi pusobici v oblasti
zdravotnictvi by mélo byt i rozvijeni komunikace s 1ékari a zajisténi jejich sluzeb
mimo jejich ordinaci. Pfedevsim by se mélo jednat o terénni sluzby ke klientlim,
ktefi jsou nemohouci a nejsou se sami schopni dopravit do ordinace 1ékafte.

Péce o kirehké seniory

S navstévami lékart je propojeno poskytovani geriatrické péce, ktera v soucasné
dobé neexistuje. V minulosti byly geriatrické sestry, které pravidelné dochazely
k pacientim domi a poskytovaly jim potrebnou zakladni zdravotni péci. Na zakladé
dané zkusSenosti by se mohl opét obnovit institut sester a vypomoci tak lékariim
snizenim jejich navstév pacientli mimo ordinaci. V souvislosti s poskytovanim péce
star$im obcCantim je nedostatecné rozvinuta moznost vyuziti terénnich sluzeb.

Nabidka terénnich sluzeb je v soucasnosti dostatecnd, nicméné se narazi na
problém s dostupnosti a vzdalenosti, do které jsou sluzby poskytovany. Vétsi
nabidku sluzeb maji seniofi v blizkosti mést nez lidé na venkové a ve vétsi
vzdalenosti od vétsi obce ¢i mésta. Jednim z ndhledli na problematiku miiZe byt
dostatek klientli v blizSim okoli organizaci, které terénni sluzby nabizejici, a s tim
spojené nedostatecné casové kapacity pro poskytovani sluzeb ve vétsi vzdalenosti.
Pfesto jsou mezi organizacemi takovi, ktefi maji volnéjsi kapacity, ale jejich ochota
dojizdét za Kklienty do odlehlych ¢i okrajovych oblasti neni dostatetna pro
pravdépodobnou realizaci. SouCasné je omezena nabidka odlehcCovacich sluZeb,
které pomahaji rodindm s péci o jejich nemocné nebo nemohouci pitibuzné. Ve Zliné
je nabidka sluZeb zcela miziva a rodiny jsou nuceny vyuzivat sluzeb organizaci
nachazejici se v okolnich méstech.
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Seniori, ktefi nejsou schopni se postarat sami o sebe nebo to nezvladaji jejich
rodinni prislusnici, asto opoustéji své domovy a odchazeji do pobytovych zarizeni.
Lidé Zijici v pobytovych zarizenich v oblasti spole¢enského Zivota nijak nestradaji.
Maji Sirokou nabidku programii od mésta nebo programt v zafrizenich, kterych se
mohou ucastnit. Domovy dlichodcli a dalsi podobna zatizeni maji vétSinou své
kapacity plné obsazeny. Se stdle rostoucim poctem seniorii bude vyvijen tlak na
vyreSeni péce o starsi a nesobéstacné obcany. Jednou z forem zajiSténi je rozsahla

nabidka sluzeb a také rozsifeni kapacity pobytovych mist pro starSi osoby.
V soucasné dobé vSak kraj na dany problém nereaguje.
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7 Navrhovana opatreni

Specifické cile NAP by mély byt konkretizovany a smeérovany na urcitou cast
jednotlivych témat. Pro lepsi orientaci v jednotlivych cilech a jejich snaz$imu
dospéni by bylo vhodné upravit stavajici cile a urc¢it metodu pro jejich méritelnost.
Stanovit pravidla, podle kterych by se dalo rozpoznat, do jaké miry mésto dany cil
splnilo a v jakych oblastech se miiZe jesté zdokonalit. Namisto mnoha analyz, které
jsou soucasti jednotlivych opatreni specifickych cilli, by mély byt stanoveny
opatreni, jeZ povedou k danému cili. Jejich obsah by mél reflektovat moZnosti, jak
uspét v konkrétni problematice a splnit ji.

Plnéni NAP se odviji od informovanosti mést a obci ohledné konceptu
pozitivniho starnuti. Jeho plsobnost by meéla byt rozsifena na vSechny urovné
verejné spravy a mélo by byt aradiim a jejich zastupcim v kompetentnich oblastech
vysvétleno, k cemu NAP slouZi a na zakladé ceho byl stanoven, jaky prinos pro né
miliZe znamenat.

Komunikace a spoluprace

Pro zlepSeni soucasné situace komunikace je navrhovano ustanovit konkrétniho
Clovéka jako koordinatora celého projektu pozitivniho starnuti, ktery by mél na
starosti informovat vSechny zainteresované subjekty, komunikovat s nimi
a korigovat jejich ¢innosti. Cilem jeho prace by bylo zlepsSit komunikaci jednotlivych
organizacnich sloZek s ostatnimi a propojovat Uzemni celky v jejich aktivitach.
Hlavni ¢innosti by byly pravidelné navstévy v krajich a setkani s aktéry podilejicich
se na plnéni NAP.

Zaroven by méla byt zlepSena komunikace v jednotlivych ufadech. Ta by méla
byt zaloZena na vyméné informaci a rozvoji vzajemné spoluprace na projektech
promitajici se do oblasti, které maji v kompetenci odliSné odbory. Novy styl
spoluprace by vyZadoval ,vyjet ze zajetych koleji“ a oprostit se od stavajiciho
pracovniho procesu. Propojenost rliznych odborti by mohla zefektivnit vyreSeni
problému ke spokojenosti vSech zainteresovanych stran a byt prinosna jak pro
tfedniky, tak i pro obéany. Cast&jsi spoluprace by méla byt postavena na
pravidelnych setkdnich zastupcli zainteresovanych odbort nebo oddéleni a vést
k vyméné nazorl, poznatkli a k mozné diskuzi zamérené na aktudlné reSené
problémy.

Komplexni pristup neni vyZadovan pouze na drovni jednoho dradu, ale jedna
se i spolupraci odliSnych uradi ¢i mést s okolnimi obcemi nebo jinymi mésty.
V ramci obce s rozsifenou piisobnosti by byla vitdna vzajemna provazanost ¢innosti
a spoluprace jednotlivych odbori socidlnich véci. Obce by se podilely na
skupinovych projektech a navzajem by si ve svych cCinnostech pomadahaly
a podporovaly se. Prekazka financovani mize byt vyreSena spoletnou zadosti
o grant pres dota¢ni programy. V pripadé vlastniho financovani se obce mohou
domluvit na procentnim podilu na nakladech podle poctu obyvatel. Mésto by mélo
komunikovat se svymi spadovymi obcemi a podporovat je v jejich ¢innosti a zaroven
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je zapojovat do aktivit mésta. Na drovni kraje by byla podporena komunikace
a kooperace s okresnimi mésty na riiznych trovnich a vsech oblastech.

Bezpecnost seniorti a celoZivotni uceni

PrestoZe jsou tyto oblasti markantné odliSné poji je jedna zasadni charakteristika.
Aktivity v obou oblastech jsou zaloZeny na aktivnim postoji seniorii a na jejich
vlastn{ iniciativé. U¢ast seniorti je zavisla na touze byt sou¢asti vzdélavacich kurzt
a citit se doma sam sebou a v bezpeci. Pro vzbuzeni vétsiho zdjmu o preventivni
prednasky o bezpecnosti by mohl byt vytvoren projekt nebo cyklus prednasek, ktery
by se vénoval odliSnému tématu, avSak béhem pauzy ¢i na zacatku prednasky by
byla zminéna jedna oblast tykajici se bezpecnosti seniori. Jednotlivé cykly by mohly
byt podporeny bud’' videoklipem, nebo dokumentem.

Zaméstnavani starsich pracovniki

V oblasti zaméstnani by bylo prinosné propojit roli socialnich odbort a roli Gradt
prace v oblasti socidlniho poradenstvi a poskytovani davek, aby obé instituce
dokazaly poskytnout potiebné a komplexni informace. Pracovnici socidlnich odbori
by méli byt vzdélavani v oblasti socidlnich davek. Ve své roli socialniho pracovnika
se mohou dostat do role radce pro seniory ¢i ovlivnénou rodinu. V disledku této
mozné situace by se méli pracovnici v poradenské problematice orientovat
a dokazat poskytnout klientlim zakladni informace o moznosti davek a prispévki.

K ziskani vyssiho poctu aktivné pracujicich seniorti by prispély osvétové
aktivity skrze Ceskou spravu socidlniho zabezpeeni. Dichodciim by byly
predstaveny jednotlivé mozZnosti kombinaci pobirani dichodu se soucasnym
zaméstnanim ¢i privydélkem na brigddé. Mél by byt rozsifovan fenomén ziistat co
nejdéle aktivni nejen prostrednictvim volnocCasovych aktivit, ale také setrvanim
v aktivni ekonomice.

Urady prace by ve spolupraci se zaméstnavateli mély vytvorit pracovni
podminky pro star$i pracovniky (nabidka zkracenych tvazki, flexibilni pracovni
doba ¢i prace z domu). To by bylo moZné realizovat pomoci rozvinuti podptrného
dota¢niho programu UP, ktery by sniZoval pocet uchaze¢d o praci ve vékové
kategorii 50+ a pomahal by jim se znovu uchytit na trhu prace. Do programu by
mohly byt zarazovany firmy, pro které by byly prinosné cenné zkuSenosti starsich
pracovnikd, jez by predavali Cerstvym absolventiim. Vytvorenim nového projektu
na UP by mohlo byt docileno, jak sniZeni nezaméstnanosti starsich pracovnikd, tak
i absolventti a byla by rozvijena mezigeneracni spoluprace.

Dobrovolnictvi

Pomoc vrozvoji socialnich sluzeb by mohlo prinést rozsireni institutu
dobrovolnictvi mezi obCany raznych vékovych Kkategorii. Rozvojem
dobrovolnickych aktivit po celém kraji by doslo ke zvysSeni poctu poskytovatelt
sluzeb a také by byla upevilovana soudrznost obcanii. Pro rozSifovani
dobrovolnictvi by bylo prinosné, kdyby meésto meélo piehled o organizacich
pracujicich s dobrovolniky, o moZnostech aktivit a vydavalo Clanky informujici
o této mozZnosti pomoci k ziskavani dalSich lidi. Motivovat obcany k zapojeni do
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dobrovolnickych aktivit by bylo moZné skrze workshopy organizaci, které
s dobrovolniky spolupracuji. Na workshopech by se ob¢ané méli moZnost dozvédét,
co jako dobrovolnici mohou délat, co je od nich o¢ekavano, jak takové dobrovolnictvi
vypada nebo si aktivné mohli vyzkousSet byt dobrovolnikem na urcitou dobu.

Rozvoj péce a zajisténi kvalitniho starnuti

Zajisténi kvalitniho prostredi v prvni radé zavisi na propojenosti cinnosti
avzajemné spolupraci odbort dopravy, bytové politiky, socidlnich véci
a zdravotnictvi. Pokud by na problémy bylo nahlizeno souhrnné, predeslo by se
naslednym komplikacim, které mohou vyvstat pti planovani nebo realizaci projektt.
Pravé provazanost socidlnich a zdravotnich sluzeb by usnadnila pristup ke vSem
sluzbam a v navaznosti na to by se mohl sjednotit systém jejich poskytovani. Zlinsky
kraj ma vytvoren katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb. Jeho aktivnim vyuzitim
by se usnadnil systém sjednocovani sluzeb. Diky poskytnuti zmifiovaného katalogu
prisluSnym organizacim by bylo jednodus$s$i kontaktovat jednotlivé organizace
a navazat oboustrannou spoluprici.

Zdravé starnuti miize byt rozvijeno poradanymi prednaSkami o zdravém
Zivotnim stylu ¢i stravovani a besedami s odborniky z oblasti mediciny. Tyto
pirednasky mohou byt poradany seniorskymi organizacemi, kluby diichodcti nebo
jinymi organizacemi pro vSechny obcany. Na verejnych spoleCenskych akcich
mohou byt pravidelné umistovany stanky, kde by pracovnici ptrislusnych organizaci
Ci studenti zdravotnické skoly mérili ob¢antim krevni tlak, pulz, vysi cukru v krvi
nebo metabolicky vék.

V rdmci zajisténi nejkvalitnéjsi péce nemocnym seniorim by mély byt znovu
obnoveny mista geriatrickych sester, které by usnadiiovaly dozivani Kklientd
v domacim prostredi. Dalsi aktivitou prospéSnou v oblasti péce by bylo rozsireni
dosahu terénnich sluzeb. Pti vétSim poctu klientli by mohlo byt zifizeno detaSované
pracovisté v nedojezdové vzdalenosti od mésta. V jinych pripadech by mohli byt
osloveni dobrovolnici, sestry nebo socialni pracovnici z bliZsitho okoli s moznou
spolupraci a dochazenim vypomahat dle potreby do rodiny. Dobrovolnicka ¢innost
by byla pro organizace nejvyhodnéjSi variantou. Vypomoc ze strany sester
a socidlnich pracovnikli by jiZ zadarmo nebyla, ale mohla by byt poskytovana za
mensi finan¢ni odménu nebo by mohla byt spojena s protisluZbou. Soucasné by byla
rozSifovana i nabidka odlehc¢ovacich sluZeb a mésto by mohlo dotovat organizace,
které by je poskytovaly, aby doSlo k jejich aktivnhimu propojeni.
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8 Diskuze

Problematika tykajici se seniorti je velmi Sirokd a zasahuje do mnoha oblasti ve
spolec¢nosti. V diisledku toho je obtiZné na ni nahliZet souhrnné. Urady a jednotlivé
odbory ve Zlinském Kkraji se zaméiuji vZdy na jednu konkrétni oblast. Zaroven
nefunguje informovanost a spoluprace vramci jednoho uUradu na odliSnych
odborech. Odbory maji jasné vymezené pravomoci a kompetence a ty jsou od sebe
odriznuty a nejsou navzajem propojeny. Pravé z téchto diivodli bylo obcas ziskavani
informaci v priibéhu sbéru primarnich dat v jistych pripadech limitovano.

Zjisténé informace, na nichz bylo postaveno vymezovani problémovych oblasti,
byly ziskany komunikaci s jednotlivymi arady a institucemi na uzemi Zlinského
kraje prostrednictvim konkrétni osoby zastupujici danou instituci ¢i urad. Vysledky
mohou byt do jisté miry ovlivnény osobnosti tazatele a byt subjektivni. Rovnéz miiZe
na sesbirana a pozdéji analyzovana data negativné ptlisobit fakt, Ze se nezapojila
vSechna oslovend mésta a instituce. V disledku limitd v poctu provedenych
rozhovord a zodpovézenych dotaznikli neni umoznéno ziskana data a vysledky
generalizovat.

S nékterymi mésty a organizacemi byla komunikace naro¢néjsi, nereagovaly na
prosbu o poskytnuti potifebnych informaci, pripadné byla jejich reakce negativni.
Tato situace mohla mit vliv nejvice na vysledky samospravni irovné okresnich mést.
Na druhou stranu byla mésta, ktera byla k poskytovani informaci otevienéjsi a se
kterymi bylo snazsi navazat vzajemnou spolupraci. Od vétsiny tazatell byly ziskany
cenné informace, které umoznily proniknout hloubéji do problematiky spojeného se
starnutim a stari.

K poskytnuti informaci nebyli priliS otevieni v okresnich méstech Vsetin
a Krométiz. Z okresniho mésta Vsetin byly po del$im Case ziskdna data v omezeném
rozsahu, ktera vSak nebyla povaZovana za kvalitni zdroj primarnich dat. S méstem
KrométiZ nebyla navdzana vzdjemna komunikace. Jednalo se o jednostrannou
pisemnou komunikaci z mé strany bez odpovédi druhé osoby, pficemZ data z tohoto
mésta zcela chybi. Zakladni informace ohledné socialnich sluZeb jsou poskytnuty na
webovych strankdch mésta. Napriklad na webu byla nalezena vedena evidence
poskytovatelli socidlnich sluzeb ve verejném katalogu Ci zavadéni sluzby ,Senior
taxi“, ktera bude v KromériZi zavadéna od ledna 2017.

O planovani sociadlnich sluzeb se lze dozvédét obecné informace
v programech komunitniho planovani, ve kterych jsou zpracovany plany pro
vSechny socidlni skupiny a také jsou zde zminény projekty, které maji byt
zrealizovany. Mésta i obce ve svém socialnim planovani rozpracovavaji oblasti, ve
kterych shledavaji nedostatky a zaméruji se na jejich napravu. Jsou stanovovany na
delSi Casové obdobi, a to vétSinou na dobu péti let. Komunitni plany jsou
vypracovavany na drovni vSech mést a vétSiny obci a jsou k dostani na prisluSnych
odborech ¢i uradech a na webovych strankach.
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9 Zaver

Cilem bakalarské prace bylo rozklicovat oblasti ve Zlinském Kkraji, v jeho méstech
a obcich, kde neni ,Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let
2013 az 2017“ plnén. Po zjisténi problémovych oblasti bylo cilem navrhnout
opatreni, kterd by mohla prispét knaplnéni strategickych cild v jednotlivych
tématech NAP.

Pfi vymezovani problémovych oblasti v NAP bylo zjiSténo, Ze tento strategicky
dokument je postaven na odliSné stanovenych cilech a prioritach. Cile byly
stanoveny obsirné nebo nebyly piresné definovany. Ne kazdy si pod danym tématem
ajeho strategickymi a specifickymi cili dokaze piedstavit to, co jeho tviirci zamysleli,
jelikoZ nékteré z nich byly stanoveny velmi vSeobecné a nebyl jim dan presny
vyznam. Cile by mély byt 1épe specifikovany, jak obsahové, napriklad jaké aktivity
povedou k splnéni daného cile, tak konkretizovany podle jednotlivych témat. Pro
jejich aplikaci a zpétnou kontrolu plnéni NAP by mély byt stanoveny cile tak, aby
byly méritelné a daly se hodnotit vystupy z plnéni jednotlivych mést, obci a kraju.

Ve Zlinském kraji bylo ¢asto naraZeno na zasadni problém tkvici v komunikaci
a navazujici spolupraci. Na zakladé rozhovort bylo zjisténo, Ze arady a odbory maji
jasné vymezené pole své plisobnosti a mimo né se o okolni déni nezajimaji. Taktéz
kraj nebyl identifikovan jako aktivni ticastnik projektli obci a mést. Pro zlepSeni
komunikac¢ni situace bylo navrhnuto ziizeni postu koordinatora celého projektu,
ktery by komunikoval se zastupci samospravnich aradi, prinasel by jim dilezité
informace a zajimal by se o jejich ¢innosti. Zajistit komplexni FeSeni problematiky
by mohla pravidelna setkani zastupci vSech trovni samosprav. Po financ¢ni strance
by obce a mésta mohly kooperovat na projektech a Zadat spole¢né o granty a dotace.

V ramci jednotlivych tematickych oblasti byly identifikovany problémy, na néz
byla navrZena opatieni, kterd by mohla prispét kjejich vyreSeni. V oblastech
bezpecnosti a ochrany seniorli a celozivotniho uceni byla jako zdsadni shledana
jejich vlastni aktivita a iniciativa vedouci k jejich ucasti, ktera by méla byt zvysena.
K jejimu dosazeni byla nastinéna realizace cyklu prednasek, ve kterych by bylo vzdy
kratce zapracovano jedno z témat bezpecnosti Ci prevence ve prospéch seniort,
ktera by se postupné obménovala.

V oblasti zaméstnavani starSich pracovnikili vystoupila do popredi dileZitost
propojeni socidlnich odbort a Gradi prace v oblasti socidlniho poradenstvi, jelikoZ
bylo rozpoznano, ze kompetence socidlnich odbori a jejich informovanost na toto
téma je minimalni. K navySeni poctu pracujicich seniort bylo navrZeno uspotradani
osvétovych aktivit CSSZ pro rozsifeni informaci o moZnostech sou¢asné pracovat
s pobiranim dfichodu. Ze strany UP by se mélo jednat o aktivni spolupraci se
zameéstnavateli vedouci klepSim pracovnim podminkdm starSich pracovniki
arozvinuti podpirného dotacniho programu postaveného na vyméné piedavani
zkuSenosti Cerstvym absolventim.

Dale bylo v dobrovolnictvi a mezigeneracni spolupraci zjisténo mirné zaostani
dobrovolnickych aktivit, protoZze mésta a obce nemaji prehled o téchto aktivitach.
Na zakladé vymezeni problémil bylo méstim doporuceno vytvoreni prehledu
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organizaci zamérujici se na dobrovolnictvi, se kterymi by ve spolupraci poradaly
workshopy, kde by organizace prezentovaly svou ¢innost, formy dobrovolnictvi
s praktickymi ukazkami ¢i pripadného ,dobrovolnictvi nanecisto“. Mésto by mohlo
také oslovit pripadné dobrovolniky vyzvami a ¢lanky v mistnich novinach. Rozvoj
dobrovolnictvi je dlilezity z dlivodu prispéni k lepsi situaci v socidlnich sluzbach
a upevnéni obcanské soudrznosti.

Na zakladé provedenych rozhovort bylo zjisténo, Ze kvalita prostiedi pro Zivot
seniorl je zavisld na urovni socidlnich sluzeb a zdravotnictvi, jejich vzajemné
spolupraci, ktera nefunguje. Mezi problémy této oblasti byla zarazena taktéz
nerozvinutost spoluprace a nekomunikativnost odborl o spole¢nych problémech.
V prvni radé bylo navrhnuto sjednocenti socialnich sluzeb a zpristupnéni, aktivnéjsi
vyuzivani katalogu poskytovatelii vytvoreného Zlinskym krajem. Dale bylo méstim
a obcim doporuceno rozvinout spolupraci s 1ékafi a stanovit dohodu, aby 1ékari ve
vétsi mire navStévovali starS$i a nemohouci pacienty u nich doma.

Na kvalité Zivotniho prostiredi zavisi rovnéz podpora forem zdravého starnuti,
ktera byla shledana po vyhodnoceni zjiSténych informaci za nedostatec¢nou.
Zakladnimi cinnostmi kzajiSténi zdravého starnuti by bylo rozsireni spektra
piednasek o zdravém Zivotnim stylu, stravovani a zajisténi diskuze s 1ékafri ¢i jinymi
odborniky. Akce by pro své obcCany zajiStovaly mésta a obce sami nebo skrz
organizace. Jako dal$i aktivity byly navrhnuty workshopy na vetejnych akcich,
napiiklad méreni tlaku, hladiny cukru v krvi ¢i uréeni metabolického véku. Tyto
aktivity by mohly byt poradany ve spolupraci naptiklad se zdravotnickymi Skolami.

V péci o kirehké seniory byla postraddana dostate¢né rozvinuta geriatricka péce,
k niZ bylo stanoveno opatifeni opétovného zavedeni geriatrickych sester, které by
pravidelné dochazely k pacientlim domt a poskytovaly jim zakladni zdravotni péci.
Terénni socialni sluzby byly dalSim problémem rozebiranych v rozhovorech, jelikoz
nejsou dostate¢né zajiStovany v okrajovych a vzdalenéjSich mistech. V pripadé
dostate¢ného poctu klientii by jako reSeni bylo navrzeno zirizeni detasovaného
pracovisté. Vjinych pripadech bylo doporuceno oslovit vdaném misté
dobrovolniky, ktefi by mohli ¢astecné sluzby zastoupit. Nasledné by se dalo vyuZit
spoluprace s mistnimi zdravotnimi sestrami ¢i socidlnimi pracovniky na zakladé
stanovené dohody. Diky zminovanym konceptim by mohlo byt rozvijeno
a rozSirovano poskytovani odlehcovacich sluzeb pro pecujici rodiny, ¢imz by byly
rovnéZ borceny limity téchto sluzeb.
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Struktura Narodniho ak¢éniho planu

Tab. 3 Zajisténi a ochrana lidskych prav starsich osob - Priloha 1 (kap. 3.6.1)

VIZE: ,Seniorim je zajiSténo plné poZzivani vSech jejich prav a ochrana pted
projevy Spatného zachazeni a diskriminace na zakladé véku.”

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost
spolec¢nosti o potirebach starsich osob a zvysit jeji
otevienost viiCi jejich potfebam za dcelem jejich
lepSiho naplinovani

Specificky cil 1: Zvysit povédomi ve spolecnosti
o pravech starsich osob a seniori

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starSich osob
pted diskriminaci a vSemi projevy nedtistojného
zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: Zvysit ochranu prav starsich
osob a seniorti, zejména pied diskriminaci

a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich
samostatnost a moznost ochrany

a vymahatelnosti jejich prav

Specificky cil 2: Ochrana starSich osob pred
zneuzivanim, Spatnym zachazenim, tyranim
a zanedbavanim

Zdroj: NAP, 2015



Tab. 4 Celozivotni uceni - Ptiloha 2 (kap. 3.6.2)

VIZE: ,CeloZivotni uceni jako prirozena a funk¢ni soucast spole¢nosti.”

Strategicky cil 1: Vytvorit funkéni systém dalsiho
vzdélavani, ktery bude atraktivni pro zaméstnance
i zaméstnavatele a bude odpovidat poptavce po

pracovni sile

Specificky cil 1: Ramcové vzdélavaci programy

i pedagogické postupy upravit tak, aby zZaci méli
dostatek informaci o ménicich se potiebach

v ramci celozivotniho cyklu, byli vychovavani

k dcté ke stari a doslo k posilovani
mezigeneracni solidarity

Specificky cil 2: Formalizovat dobrovolnické
aktivity jako jednu z forem celoZivotniho uceni

Specificky cil 3: Zefektivnit systém dalsiho
vzdélavani ve vazbé na trh prace a posilit
spolupraci a koordinaci za ucelem rozvoje
konceptu celoZivotniho uceni do vSech oblasti
spolecnosti

Strategicky cil 2: Zvysit podil seniort zapojenych do
zajmového vzdélavani prostrednictvim U3V
a akademie seniorq, a to s ohledem na mistni

dostupnost

Specificky cil 1: Rozvijet U3V a dalsi vzdélavaci
aktivity pro seniory s dlirazem na zajiSténi
dostupnosti i v menSich méstech a obcich

Zdroj: NAP, 2015




Tab. 5 Zaméstnavani starSich pracovniku a seniori ve vazbé na systém dlichodového pojisténi

- Priloha 3 (kap. 3.6.3)

VIZE: ,Seniofi jako zkuSeni, vysoce odborni a vyzrali pracovnici na trhu prace
vCetné existujicich flexibilnich podminek pro jejich postupny ptrechod
z pracovni aktivity do starobniho diichodu.”

v diichodovém systému

Strategicky cil 1: Zajistit kvalitni informovanost
vefejnosti o dlichodové reformé a moznostech
pracovni ¢innosti v kombinaci s davkou

Specificky cil 1: Revidovat systém dichodového
pojisténi za uCelem zvySeni motivace osob

v preddliichodovém véku k delsimu setrvani na
trhu prace, a to s ohledem na
pojistné-matematickou neutralnost a vyvazenost
systému pro primérného pojisténce a s ohledem
na vSechny zptlisoby odchodu do diichodu

diskriminace

Strategicky cil 2: Prodlouzit pracovni kariéru
pracovnikl a motivovat je k odkladu odchodu do
dtchodu skrze upravy legislativnich podminek

a akcentovani konceptu Age Managementu na
pracovistich a bojovat proti vyskytu vékové

Specificky cil 1: Podpofrit samostatné podnikani
starSich pracovniki a poskytnout jim potiebnou
pomoc a podporu

Specificky cil 2: VyuZit celoZivotnich zkuSenosti
starsich pracovnikili a nabidnout jim moZnost
dalsiho pracovniho uplatnéni prostrednictvim
rekvalifikaci odrazejicich jejich potencial

Specificky cil 3: Podpora flexibility trhu prace pri
zameéstnavani starsich pracovniki a seniort

Specificky cil 4: Zvysit dostupnost kvalitativnich
a kvantitativnich dat o moZnostech Age
Managementu a jeho vyuziti, na jejichZ zakladé
dojde k rozvoji Age Managementu v Ceské
republice

Specificky cil 5: Nastaveni spoluprace mezi
klicovymi aktéry na trhu prace za tcelem
podporeni rozvoje Age Managementu u ¢eskych
zaméstnavatelll a vyhodnoceni vysledki ¢innosti
vzeslé z této spoluprace




Specificky cil 6: Zménit postoje ke starnuti na
zakladé informovani spole¢nosti o vékové
diverzité jakozto konkurenc¢ni vyhodé pro firmy
i spole¢nost

Specificky cil 7: Podpofrit zavadéni konceptu Age
Managementu na Uradé prace CR

Specificky cil 8: Zdliraznit nastroje Age
Managementu v oblasti pracovnépravni
legislativy, ochrany zdravi pti praci a dlichodové
reformy za icelem podporeni zaméstnavatell
vCetné instituci statni spravy v zavadéni
konceptu Age Managementu

Specificky cil 9: Zvysit znalost o Age
Managementu predevsim u lékai pracujicich
v oblasti pracovné-lékarské péce a ochrany
zdravi pri praci.

Zdroj: NAP, 2015




Tab. 6 Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace - Priloha 4 (kap. 3.6.4)

VIZE: ,Seniofi jako nedilng, aktivni a samozrejma soucast nasi spole¢nosti.”

Strategicky cil 1: Posilovani stabilnich
mezigeneracnich vztaht a spoluprace v roding,
komunité i na celosvétové urovni

Specificky cil 1: Posilovani kvality sdélovacich
prostiredkii s ohledem na profesionalitu, osobni
zodpovédnost a seridznost

Specificky cil 2: ZvySovat uctu ke stari, dialog
a spolupraci mezi studenty a seniory na
zakladnich a strednich Skolach

Specificky cil 3: Rozvijet podminky pro
mezigeneracni setkadvani a spolupraci

Strategicky cil 2: Podpofit zapojeni seniorti do
dobrovolnické ¢innosti a prekonani mytu, Ze
seniofi mohou byt pouze ,prijemci“ dobrovolnych
aktivit

Specificky cil 1: Rozvoj dobrovolnictvi na zakladé
schvaleni nového zakona o dobrovolnictvi
a podpory dobrovolnickych aktivit

Zdroj: NAP, 2015



Tab. 7 Kvalitni prostiedi pro Zivot seniort - Ptiloha 5 (kap. 3.6.5)

komunitniho zivota.”

VIZE: ,Kvalitni prostredi s odpovidajici infrastrukturou, dostate¢nou nabidkou
bydleni a ob¢anské vybavenosti umoziujici aktivni zapojeni seniort do

do komunitniho Zivota

Strategicky cil 1: ZvySovat aktivni zapojeni seniori

Specificky cil 1: Zapojeni seniort do diskuze nad
dllezitymi opatienimi tykajici se Zivota obyvatel
na mistni a krajské trovni

Strategicky cil 2: Vytvaret prostredi s odpovidajici
strukturou, vhodnou nabidkou riznych forem
bydleni a dostate¢né obcanské vybavenosti

Specificky cil 1: Prispét ke zvySeni
bezbariérovosti a dostupnosti verejné dopravy
jakoZto zasadni podminky pro aktivni starnuti
a zapojeni seniort do spolecnosti

Specificky cil 2: Zvysit povédomi architektii

o potrebach seniori pii navrhovani a vytvareni
venkovniho prostiedi a staveb ob¢anského
vybaveni

Specificky cil 3: Zdliraznit populacni starnuti

v bytové politice s ohledem na ménici se potireby
seniori a jejich heterogenitu a podpofit rozvoj
novych typologickych forem bydleni pro seniory
reagujicich na aktudlni spolecenskou potiebu

Specificky cil 4: Zvysit bezpecnost a ochranu
seniord s dlirazem na témata prevence
krimindalnich atokd, domaciho nasili,
poskozovani spotrebitele - zdkaznika

a bezpecfnost v dopravé

Specificky cil 5: Zvysit informovanost prislusniki
Policie Ceské republiky o problematice starnuti

Zdroj: NAP, 2015




Tab. 8 Zdravé starnuti - Piiloha 6 (3.6.6)

VIZE: ,Zdravy Zivotni styl a prevence nemoci jako zakladni predpoklad pro
zvySeni kvality a prodlouzeni aktivniho Zivota ve stari.”

k odpovédnosti za své zdravi

Strategicky cil 1: ZvySovat informovanost nejen
seniorli o zdravém Zivotnim stylu a motivovat je

Specificky cil 1: ZvySit informovanost o vyznamu
zdravého Zivotniho stylu a prevence nemoci
mezi vSemi vékovymi skupinami se zamérenim
na obcany starsi 50 a vice let tak, aby mohli na
zakladé znalosti a informaci rozhodovat o svém
Zivoté

Specificky cil 2: Podpofit vyzkum na téma
podpory zdravi a zdravého starnuti a sledovat
relevantni statisticka data, ktera budou
vyuzitelna pro porovnavani jednotlivych obci

Strategicky cil 2: Vytvaret dostateCnou nabidku
preventivnich programi v komunité a ve
spolec¢nosti, ktera akceptuje holisticky pristup

Specificky cil 1: Podporovat a aktivizovat obce
a regiony v rozvijeni zdravého prostredi, které je
prratelské vSem generacim

Specificky cil 2: Podpofrit aktivity a projekty
souvisejici s tématem zdravého starnuti

s ohledem na rozmanité potieby seniort

(s ohledem na jejich veék, etnicky ptivod,
socioekonomicky statut)

Specificky cil 3: Podpoftit vzdélavani pro
relevantni profese v oblasti vefejného zdravi za
ucelem zvysSeni znalosti nastroji ke zvySovani
komunitniho zdravi a principti v jejich praci se
starSimi lidmi

Zdroj: NAP, 2015




Tab. 9 Péce o nejkirehci seniory s omezenou sobéstacnosti - Priloha 7 (kap. 3.6.7)

VIZE: ,Siroka nabidka provazanych socidlné-zdravotnich sluZeb véetné zapojeni
pecovateld, ktera bude reagovat na specifické potreby nejkiehcich seniori
s omezenou sobéstacnosti.”

Strategicky cil 1: Nabidnout co nejSirsi skalu
sluZeb vcetné specializované geriatrické
péce, které odpovidaji rozdilnym potiebam
a specifickym Zivotnim situacim seniort

Specificky cil 1: Zajistit poskytovani dlouhodobé a
paliativni péce s ohledem na zajiSténi kontinuity
a mistni i Casové dostupnosti

Specificky cil 2: Rozvijet specializovanou geriatrickou
péci v celém priibéhu nemoci, tj. od akutni pres
naslednou dolécovaci fazi

Specificky cil 3: Nastavit systém péce o osoby
s demenci v¢etné vycvikovych programt a vzdélavani
v této oblasti

Specificky cil 4: Podpoftit rozvoj informac¢nich
a komunikacnich technologif a sluZeb asistovaného
Zivota pro seniory v CR

Specificky cil 5: Rozvijet socialni praci v obcich se
zvlastnim dirazem na venkovské oblasti, ve kterych
hrozi riziko socidlniho vylouceni seniorti

Specificky cil 6: Otevtit pobytové socialni sluzby
komunité tak, aby se seniofi Zijici v takovychto
zarizenich nestali skupinou vylou€enou ze spolecnosti

Strategicky cil 2: Zvysit informovanost
neformalnich pecujicich, kteri vyuzivaji sviij
maximalni potencial jak ve svém
zaméstnani, tak v ramci péce o své blizké

Specificky cil 1: Vytvorit odpovidajici podminky pro
pecujici rodinné prislusniky a motivovat je k ticasti na
péci o své starsi rodice

Zdroj: NAP, 2015



Doplnéni charakteristiky Zlinského kraje
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Obr. 1 Graf vékové skupiny obyvatel Zlinského kraje (kap. 5.1)
Zdroj: CSU4, 2016

Tab. 10  Podil obyvatel podle vékovych hranic

Podil obyvatel (%)
15-64 |65 avice
Pocet obyvatel | 0-14 let let let

Zlinsky kraj 584 676 14,6 66,5 18,8
Okres Zlin 191 830 14,7 66,4 19,0
Okres Vsetin 143 722 15,0 66,6 18,4
Okres Uherské Hradisté 142 830 14,4 66,7 19,0
Okres Kromériz 106 294 14,5 66,4 19,1
Celkem 85363 | 388810 109919

Zdroj: CSU4, 2016

V tabulce 11 jsou uvedeny celkové poéty ukonéenych evidenci na UP uchazedi
o zaméstnani v kategorii 50+ s rozdélenymi pocty uchazect podle divodu ukonceni
za posledni tfi roky v obdobi od fijna do zari. Zbyly pocet uchazec¢i neuvedeny
v tabulce evidenci ukon¢il z jinych diivodi (napiiklad na vlastni Zadost, zahajeni SVC
bez prispévku UP, imrti, sankéni vyiazeni za neplnéni povinnosti aj.).



Tab.11  Celkové pocty ukoncenych evidenci uchazect 50+

Pocet o , Duvod -
ukonéenych MG L umisténi
evidenci v nasel ro"stf'ednictvim
. zameéstnani“ p AN
kategorii 50+ UP
1.10.2013-30.9.2014 1524 520 189
1.10.2014 - 30.9.2015 1679 523 263
1.10.2015-30.9. 2016 1955 662 356

Interni zdroj UP, 2016
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Obr. 2 Myslenkova mapa - Zajisténi a ochrana lidskych prav starsich osob
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Ukazky informacnich materialt
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Obr.10 Informacni letak k projektu ,Seniofi a jejich bezpeci“ o nekalych obchodnich praktikach
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Obr.11 Informacni letdk k projektu ,Nasili o¢ima seniort”“
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Praktické rady pro Zivotni situace,
kdy potfebujete zdravotni a socialni sluzby.

L
B Zlinsky kraj

Obr.12  Titulni strana broZury ,Urcité si poradite” ve 2. vydani
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6. Obec Sazovice

Obec Sazovice lezi mezi mésty Zlin a Otrokovice. Rozklada se po obou bfezich potoka
Rackova (Svodnice). Obec patii k nejstar§im v okrese Zlin a ma 730 obyvatel. Nejstarsi
stavbou je budova zakladni a matefské Skoly a zvonice. Pozornost upouta spoleéenska
budova. V jejim pfizemi je prodejna potravin, pohostinstvi a hasi¢ska zbrojnice. V patie jsou
kancelaie OU, zasedaci mistnost, obecni knihovna, kadefnictvi, kosmetika, pedikura a velky
spolegensky sal. Nejmodernéjsim objektem je Multifunk&ni areal Na koupalisti s venkovnim
bazénem, sportovisti a nekuiackou restauraci.

6.1 Vefejna sprava

Nazev Kontakty Vstup do objektu Poznamka
Sazovice 180
1 Myslocovi
Ll ys.movm WC je u spole¢enské-
. Wwww.sazovice.cz A | ho sélu - na pozadani
n W wc
gbedn_l ied podatelna@sazovice.cz zaméstnancl bude
azovice starosta@sazovice.cz L RO U oTent.
brazdilova@sazovice.cz Mozno parkovat u budovy.
+420 577 121 500
6.2 Kultura
Nazev Kontakty Vstup do objektu Poznamka
Sazovice 21, 763 01 Sazovice
o : F& &
Minimuzeum www.sazovice.cz (Ol
+420 739 561 167
6.3 Skolstvi
Nazev Kontakty Vstup do objektu Poznamka
Sazovice 78
Sl 763 01 Myslogovice
kladni $kola = T
2 www.sazovickaskolicka.ic.cz
g'xlaateiska reditelna@zssazovice.cz Mozno parkovat u budovy.
+420 577 121 421
+420 577 121 470
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Obr.14  Ukazkaz Vystupni brozury k projektu ,Vybrané instituce ve Zliné, Frystaku, Lipé€,
Lukové, Sazovicich a Zelechovicich nad Drevnici z pohledu (bez)bariérovosti“



