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Abstrakt

Tato bakalatska prace se zabyva koncepci nového orienta¢niho systému pro
Zoologickou zahradu a botanicky park Ostrava. V prvni fad¢ prace popisuje proces
a vSechny jeho soucasti, které provazeji tvorbu orienta¢niho systému. Dale jsou porovnany
konkuren¢ni zoologické zahrady a analyzovan stavajici orientacni systém v ostravské zoo.
V praktické ¢asti je vyuzito metod a technik popsanych v teoretické ¢asti, diky kterym je
nabidnuto nové feSeni stavajicich problémi. Cilem bylo nejen usnadnit navstévnikim
orientaci a sjednotit vizualni stranku orienta¢niho systému, ale také zakomponovat celou

fadu interaktivnich prvki pro déti 1 dospélé.

Kli¢ova slova: zoologicka zahrada, orientacni systém, piktogram, znaceni



Abstract

This bachelor thesis deals with a conception of a new orientatiom system for the Zoo
Garden and Botanical Park in Ostrava. Firstly, the paper describes the process and its parts
of creating an orientation system. Further, it compares other zoo gardens and analyzes the
current orientation system in Ostrava Zoo. In the practical part, using the methods and
techniques described in the theoretical part, innovative solutions to the existing problems are
being proposed. The target is to make visitors' orientation more effortless and to unify the
visual side of the orientation system but also to incorporate a whole range of interactive
elements for children and adults.

Key words: zoo garden, wayfinding system, pictogram, signing
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Uvod

Hlavnim divodem volby tohoto tématu bylo védomi, Ze stavajici orientacni systém
ostravské zoo ma mnoho chyb a nedostatki. Je nejednotny a casto orientaci naopak
zhorSuje a navstévnika mate. To jsem nékolikrat zazil na vlastni kiizi sam, jelikoz z tohoto
regionu pochdzim a nescetnékrat jsem tuto zoologickou zahradu navstivil, ale podobnou
reakci jsem v rozhovorech dostaval i od dalsich navstévniki. To, ze systém neni piili§
kvalitni a potieboval by ptepracovat, dokazuje i skutecnost, Ze na stejném tématu postavila

Jiz v roce 2009 svou bakalaiskou praci MgA. Eva Taslerova.

S orientacnim systémem se setkdvdme V naSem kazdodennim zivoté. Kdyz
prochdzime nakupni stfedisko a snazime se najit nas§ oblibeny obchod, v nemocnici, kdyz
se potfebujeme zorientovat pii hledani rentgenu anebo kdyz v novém meésté hleddme, kudy
se dostat do metra. Ukolem orientaéniho systému je zkratka usnadnit nam naSe Zivoty
a doveést nas Gspé€Sn€¢ z mista A do mista B. Hlavnim znakem kvalitniho navigacniho

systému je jeho ¢itelnost a srozumitelnost.

V teoretické Casti se zaobiram historii naviga¢niho systému, piktogramu a jeho
samotné tvorby. Dale provadim analyzu konkuren¢nich tuzemskych, ale i zahrani¢nich

zoologickych zahrad.

V praktické ¢asti zabyvam koncepci nového orienta¢niho systému pro Zoologickou
zahradu a botanicky park Ostrava. Dale chci ukazat, Zze piepracovani systému nemusi
znamenat pouze novy graficky kabatek, ale Ze diky nému lze lidi v zoo provadéti zabavnou

formou. Nejedna se 0 realnou zakazku.



. TEORETICKA CAST
1 Orientacni systémy

1.1 Historie a vznik orienta¢niho systému

Uz v praveku si lidé zacali délat znacky na rtizné objekty ve svém okoli. Dlivodem
vzniku téchto symboli byla pfedevs§im vizudlni komunikace informaci. Pfifazenim vyznamu
ke znacce vznikl sdileny jazyk, jemuz rozuméli lidé, ktefi jej vytvotili a pouzivalil. Diky
tomuto systému si dokazali rychlym a efektivnim zpisobem piedat pozadované informace.
Postupem cCasu zacaly vznikat celé soubory téchto znacek, které se ve své ucelené forme

stavaji orientaCnimi systémy.

Moderni orientaéni systém se od toho z doby minulé 1isi pfedevsim tim, Ze tehdy byl
srozumitelny pouze pro lidi, ktefi ho vytvofili, ale v dne$ni dob¢ je diilezité, aby jej dokazala

desifrovat co mozna nejvétsi ¢ast populace.

1.2 Charakteristika orienta¢niho systému

Orientacni systém se sklada z cedulia smérovek, Casto dopliovan piktogramy, které
maji za ukol pfedat ve zjednodusené form¢ jasné sdéleni. Hlavnim ucelem orienta¢niho
systému je pomoc pfi navigaci prostorem a podani jednozna¢né informace?. Bez néj si

pohyb v modernim svété uz nelze predstavit.

»ACkoli obecné principy konstrukce dobrého orientaéniho systému jsou vice ¢i méné
dodrzovany vétSinou vyznamnych vyrobcd, jsou mezi jednotlivymi systémy z hlediska zpracovatele
zachovani vysoké hodnoty uzitkové i estetické. Dobry orientaéni systém se vyznacuje zejména témito
vlastnostmi: modularitou, flexibilitou, jednoduchosti, piechlednosti a dobrou ¢itelnosti — a to vse pii
zachovani vysoké estetické urovné. Dobry orientacni systém musi dat celému prostoru jednotici raz, na
druhé stran€ musi dovolit jednoduse reagovat napf. na personalni zmény - vyména jmenovky by méla
byt proveditelna bez pouziti takovych nastroji jako Sroubovak a klesté. O praktickém tGspéchu systému

rozhoduje v neposledni fadé té jeho cenova dostupnost.*

! CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015,s. 3.
2 Jonline]. [cit. 2020-05-04]. Dostupné z: https://www.hsw.cz/katalog/orientacni-systemy-a-profily/
3 Tamtéz.



U orienta¢niho systému mtizeme hovoftit 0 déleni podle umisténi, a to na interiérové

(vnitfni) a exteriérové (venkovni).

Interiérovy orientacni systém je pouzivan vV budovach a pomaha nam pochopit jejich
strukturu a krati cas pii pohybu v jejich prostiedi. Ve vnitinich prostorach budovy nam tak
orientaci Casto usnadnuji rizné Stitky na dvetich, cedule pro navigaci mezi jednotlivymi
patry, znaceni WC, atd. Krom¢& pomoci pti hledani cesty, mize systém komunikovat i dalsi
druhy informaci, jako napiiklad znadeni varovani®. Dochazi vsak i K situacim, kdy nim

navigacni systém dokéze zachranit zZivot, pokud se jedné naptiklad 0 tnikové znaceni.

Orientani systém V exteriéru miZeme nalézt pifi orientaci mezi pavilony
v zoologickych zahraddch, mezi budovami v rozsahlych aredlech firem, na vesnicich ¢i ve
méstech, jakoZto znaeni ulic nebo dopravni znaeni U pozemnich komunikaci, ale také ve

volné pfirod¢, jako turistické stezky v lese nebo v botanickych parcich.

1.3 Propojeni orienta¢niho systému se znackou firmy

»Mezi velkymi I malymi organizacemi vzrostla pozornost ohledné dulezitosti
strategie znacky a managementu. Firmy zjist'uji, ze lidé piichazeji do kontaktu se znackou
skrze n€kolik druhti kontaktnich bodli. Komplexni strategie znacky poté zahrnuji znaceni
a environmentalni graficky design, jako diilezité body, které maji silu vystavit obraz znacky
vV trojdimenzionalni environmentalni form¢. Vizualni charakteristika znaceni pak dokaze
odrazet a posilovat vizualni vlastnosti mista nebo architektury a vytvaret tak plynulou

integrovanou identitu.*®

2 Piktogramy

2.1 Co je to piktogram

Piktogram je zpusob vyjadieni ur¢ité myslenky nebo informace pomoci grafického
symbolu. Samotné piktogramy vedly ke zrodu prvnich pisem, jako mizeme pozorovat
u egyptskych hieroglyfii.® Mizeme jej povazovat za zikladni zpiisob komunikace ve
vizualni sféfe. Jeho hlavni vyhodou je to, ze dokaze byt srozumitelny i lidem z jinych

kultur, rozdilného typu dosazeného vzdélani a uzivatel tedy ani nemusi rozumét rodnému

4 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 7.
> CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 16.
6 Clare, 2010, s. 38.
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jazyku designéra, ktery dany piktogram navrhnul.” , Dalsi pfednosti je rychlost a tispornost
vyjadieni ur¢ité komplexni informace, kterd by mohla byt sdélena pouze zdlouhavym
studiem pisemnych textt. V neposledni fad¢ prispivaji piktogramy i K estetizaci prostiedi,
ve kterém pusobi. Bez problémt je vSichni pouzivame pti pohybu na komunikacich at’ uz
jako Fidi¢i, ¢i chodci.“® Piktogramy nalezneme predeviim Vv mistech, ktera vyzaduji
schopnost rychlého rozhodovéni, jako naptiklad stanice v metru. Piktogramy se Casto
pouzivaji také pro oznaceni riznych upozornéni a zakazl, ukazateld WC, ale pomahaji ndm
také pii feSeni riznych tikont, jako jsou samostatné kroky v navodech. Mizeme se S nimi

setkat zeyjména V zoologickych zahradach, ptirodnich parcich, obchodnich centrech,

meéstskych ¢astech, knthovnach, na letiStich, kde nam usnadnuji pohyb a Setii Cas.

Piktogramy jsou v orientacnich systémech hojné uzivany, ¢asto v celych sadach,
jejichz spojovacim prvkem muze byt umélecka stylizace, tloustka linky a barva. Aby byl
piktogram efektivni, musi udrzet rovnovahu mezi mirou stylizace, aby bylo poznat, co ma
dany symbol predstavovat, a mezi mnozstvim detaill, aby piktogram nebyl pfilis

komplikovany a dal se jeho smysl bez zna¢né namahy dekddovat i z vétSich vzdalenosti.

2.2 Tvorba piktogrami

Piktogramy vznikaji nejcastéji podle fotografické reference realného objektu nebo
¢innosti. Dulezité je zde zvolit si spravny thel objektu vici fotoaparatu. Pokud chceme
naptiklad vytvofit piktogram zvitete, zvolime si nejlépe bud’to pohled zepiedu nebo z boku.
U jinych thli musime mit na paméti, Ze se mizou ztratit zakladni rysy zvifete, a to pak
nebude tak lehce rozeznatelné a miize uzivateli zabrat delSi Cas jej spravné deSifrovat.
Snazime se také 0 vynechani ptebytecnych detaili, které by nas zbyte¢né rozptylovaly nebo

dokonce zhorSovaly ¢itelnost piktogramu.

Casto lezi tispéch vytvofeného symbolu na tom, Ze jej vybavime jednim zasadnim
znakem, ktery je pro znazoriovany objekt charakteristicky. Kuptikladu pokud vytvotime
neurCity zdklad ptfipominajici kong, po pfidani pruhii se z ngj stane zebra, kdyz pruhy
vyménime za parohy, tak mame jelena, a pokud Gvodni figuie piikreslime hrb, rdzem

symbolizuje velblouda.

7 Blackcoffe, 20086, s. 9.
8 RICHTER, 1988, s. 73.
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Piktogramy se déli do dvou zakladnich kategorii, a to zda jsou nakresleny formou
vyplné (siluety, které Casto vyuzivaji také negativni prostor), nebo jsou zvyraznény pouze
obrysy. Jaky styl zvolime, je na nas, ale pokud jde o tvorbu celé série piktogrami, méli
bychom se v ramci celého projektu drzet jen jednoho stylu a v priubéhu je nestiidat.

V piipadé obrysové metody bychom urc¢ité¢ méli zachovat jednotnou silu tahu.

3 Pismo a typografie
,»Slovo typografie ma své koteny ve stfedoveéke latin€. Slovo ,.typographia® znamena
doslova ,,letterpress printing™ — v ¢eStin¢ znamy jako knihtisk. Ale kromé toho odkazuje

také na styl a usporadani.*®

Typograf Eric Gill definuje pismo nasledovné: ,,Pokud jsou jednotlivd pismena

sefazena V jistém potadi, zastupuji zvuk mluveného jazyka a dokaZzi vizualné€ vyjadrit

myslenku zptisobem, kterému jind osoba dokaze porozumét.«!°

Diky typografii tedy dokazeme pisemnou myslenku pievést do vizualni podoby. Dle
zvoleného druhu pisma dokazeme ovlivnit nejen Citelnost, ale také jak se uzivatel bude citit
pii samotné cetb&.!* Nektera pisma se diky své jasné rozliSitelnosti lehce &tou v souvislych
fadcich textu, zatimco jiné 1ze kviili své stavbé pouzit do nadpisu pro pfildkani pozornosti'?.
Co se tyCe znaceni ceduli, tak typografii miizeme povazovat za samotny zdklad. VétSina

informaci je v orientaénim systému spise nez piktogramy obsaZena slovy.®

»Nejcastéji uzivanym typem pisma pro vizualni orientacni systémy je linearni bezserifové statické
pismo (tzv. grotesk) Jeho zakladnimi vlastnostmi jsou uniformni $itkova proporce, diisledné svisla osa stind,
nepatrna diferenciace v tazich pisma a predevsim zcela chybéjici serify (patky). Groteskova pisma diky své
univerzalnosti patfi dnes K nejuzivangj§im typiim pisma. Mezi jejich nejznaméjsi ptedstavitele zahrnujeme
pismo Helvetica, Folio, Gill, Akcidenéni grotesk a Siroce variabilni pismo Univers, jenz vychazi z potieb
fotosazby. Groteskova pasma disponuji zakladnimi vlastnostmi, které je ptedurcuji k Sir§imu pouziti pro
vizualni orienta¢ni systémy — jsou jednoducha svou konstrukei, opticky vyvazena, snadno Citelna na dalku

i zblizka a osvédeujici se i pii pouziti malych a velkych typl v riiznych stupnich velikosti.“!

® CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s . 128.
10 AMBROSE, 2005, s. 13.

" DABNER, 2004, s. 12

12 AMBROSE, 2005, s. 6.

13 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 128.
4 RICHTER, 1988, s. 52.
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3.1 Vybér pisma a stanoveni velikosti

V' dnes$ni dobé mizeme pro znaceni ceduli vyuzit Sirokou skalu dostupnych pisem,
ktera jsou jiz Casem provéfend, a je zarucena jejich funkénost. Mizeme vytvoftit GipIn€ nové

wev

pismo, ale originalita neni vV tomto ohledu to nejdalezitéjsi a meli bychom se radéji drzet

osveéd¢enych pisem.

U vybéru pisma musime zvazit faktory ¢itelnosti, vybér vhodné stylizace ke druhu
projektu, a také dlouhovékost.’® To znamena vyhnout se pismim, ktera jsou kviili libivosti
zrovna v trendech, protoZe po urcité dobé se nam muze stat, ze prejdou do klisé a budou

shazovat celou estetickou stranku projektu.

,»Urceni velikosti pisma je primarné€ zavislé na predpokladané vzdalenosti ukazatelti od pozorovatele.
Vedle pozorovaci vzdalenosti piisobi i nékteré obsahové a formalni faktory, napiiklad jedna-li se o text
uréeny k okamzitému letmému pieéteni nebo k podrobnéjsimu studiu, je-li text vniman pozorovatelem
ptevazné v klidu nebo v pohybu apod. Zde se miZzeme opfit 0 vysledky né&kterych vyzkumii orientovanych

na problematiku &itelnosti pisma. ‘18

»Abychom udrzeli dobrou Citelnost textu pri zakladni vzdalenosti 8 m, musi byt velikost pisma textu
asi 0 1,2 krat vétsi pro osobu vV pohybu, nez pro osobu vnimajici text v klidu. Jestlize ptedpokladame, Ze
pozorovatel bude kolem néapisu prochazet v té€sné blizkosti, to je pfiblizné ve vzdalenosti 2 m, musi byt
velikost pisma 1,4 krat vétsi, nez pro stojici osobu. Zajimavym tdajem je i zjisténi, Ze bila pismena na ¢erném
podkladu (negativni zobrazeni) vyrazné zvySuji Citelnost a lIze jejich velikost redukovat az 0 25 % oproti

b&Znému pozitivnimu zobrazeni textu.*!’

4 Barva

4.1 Psychologie barev

,Podobné jako pismo k nam ,,promlouva“i barva. Je tfeba si zapamatovat, ze barvy maji symbolicky
vyznam. Kupfikladu ¢ervena byva spojovana s ohném a povazuje se za teplou a energickou barvu, kdezto
modra pusobi klidn¢€ a chladné. Zvolené barvy maji dalekosahly dopad na naladu, kterou bude vas navrh
vyzafovat a na zpusob, jakym na né&j lidé budou reagovat. Nalady navozuji také urcité kombinace barev.
Chceme-li vytvofit pocit harmonie, pouZijeme analogické barvy — tedy ty, jeZ na kruhovém diagramu
barevného spektra lezi blizko sebe, napfiklad modré a zelené odstiny. Napéti a zivosti dosdhnete pomoci

kontrastnich barev, které se na kruhovém diagramu barevného spektra nachdzeji naproti sob¢, jako tieba

1> AMBROSE, 2005, s. 5.
16 RICHTER, 1988, s. 57.
17 Tamtéz.
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«18

cervena a zelend.“** ,,Barvy riznych vinovych délek na nasi nervovou soustavu ptisobi odlisné — teplejsi barvy

jako Cervena nebo zluta maji dlouhé vinové délky, a proto je potfeba vyvinout vice energie na jejich zpracovani
ofima a mozkem. S tim souvisejici nartst aktivity metabolismu a energie oznacujeme ¢asto jako vzruseni.

Naopak kratsi vinové délky studenych barev — jako napriklad modré, zelené a fialové — vyzaduji méné aktivity

a energie ke svému zpracovani, coz ma za nasledek zklidnéni a utlumeni.*®

Barva je nedilnou soucasti kazdého orientacniho systému. Pokud se bavime
0 barvach ve smyslu jejich vztahu k orienta¢nim systémtim, mizou nam byt napomocny,
kdyz chceme dosahnout toho, aby vice splynuly s prosttedim, nebo aby naopak vystoupily
do poptedi. Nadale miZze samotnd barva podtrhnout nebo rozlisit vyznam informace na

ceduli. Barvu Ize ale také pouzit jako &isté dekorativni prvek.?

4.2 Vybér barvy

Musime brat v potaz, Zze ne vzdy je to samotny designér, kdo rozhoduje 0 volbé
barvy pro orientacni systém. Muze se stat, ze firma ma jiz danou paletu barev skrze firemni

identitu, kterou je potieba zachovat a designér by ji mél tim padem ctit a podiidit se ji.?

Pokud firma zadné ptednastavené barevné schéma nemd, nebo na ném netrva
a designér ma tudiz pti vybéru volnou ruku, stale by se mél drzet jistych zésad a ptizpusobit
se povaze projektu. Pokud tvofime orientacni systém do prostiedi, kde je potieba rychlé
rozhodovani — naptiklad do tovaren nebo pro pozemni komunikaci, snazime se, aby znaceni
bylo co nejlépe viditelné a dostatecné vyrazné viic¢i svému okoli. V' téch ptipadech mize
byt pravé barva rozhodujicim faktorem citelnosti @ vyraznosti. Zaroven miizeme vyuzit
barvu pro rozliSeni druhii informaci v celém navigacnim systému. Kombinaci ¢ervené
S bilou a zluté s Cernou pak mizeme vyuzit pii tvorbé vystraznych znaceni ¢i ceduli

zakazu.??

Barvy se v orientaénim systému hojné vyuzivaji také k rozliSeni riznych sekci nebo
napiiklad oddéleni ve velkych korporacich ¢i aktivit na univerzitach. Zde je dulezité, aby

byla barva doplnéna 0 textovou informaci nebo piktogram, protoze samotna barva v tomto

18 DABNER, 2004, s. 54.

19 SAMARA, 2008, s. 110.

20 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 158.
21 TamtéZ.

22 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s . 161.
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piipadé nedokaze nést informaci samostatné.?2 U této volby je potieba dbét, aby barvy néco

spojovalo, kuptikladu abychom v systému pouzili jen pastelové barvy.

5 Material a technologie

Material U vizudlnich orienta¢nich systému slouzi, jako nosi¢ informace. ,,Jednota
materidlil je pro vizualni soudrznost stejné dilezita, jako jednota formy.*“?* Neznamen4 to,
ze bychom méli vSechny pouzité materidly za kazdou cenu vyuzivat na vSech typech
znaceni, ale mély by si udrzet jistou podobnost. NejrozsifenéjSimi materidly ve svété
orienta¢nich systémd jsou hlinik a plast, zejména kvuli jejich poméru ceny k vykonu.
Vsechny materialy mizeme kombinovat s jinymi a dosadhnout tim tak zajimavych

vysledki. Naptiklad u plastovych ceduli mizeme vyuzit riiznych svételnych podsviceni.

Kromé tradi¢nich materiali 1ze v modernim svété vyuzivat také digitalnich nosici.
Naptiklad na letiStich, ¢i vlakovych nadrazich miZeme narazit na spoustu orienta¢nich
systémi v podobé LCD obrazovek nebo diod. Vyhoda téchto nosict je zejména v rychlosti
zmény projektovanych informaci nebo ve viditelnosti i za velice Spatnych, ¢i dokonce

nulovych svételnych podminek.

Ve své praci dale vyuzivam funkce augmentované reality. Tento pojem muze byt pro
fadu lidi stale neznamy nebo nejasny a obcas si jeho vyznam zaménuji napiiklad s virtualni
realitou. Proto bych rad alespon nastinil, 0 ¢em augmentovana realita je, a jaké muze byt

jeji vyuziti v orienta¢nim systému.

Augmentovana neboli roz§ifena realita vyuziva implementaci virtualnich prvka do
realného prostedi.?® Tuto technologii miizeme v dnesni dobé najit napiiklad u architektury,
ve Skolstvi ve form¢ edukace nebo Vv zadbavnim primyslu. Pfi prohlizeni internetového
obchodu s implementovanou technologii si napfiklad mizeme vyzkouset, jak do naseho
bytu zapadne vybrany stll ¢i pohovka. To vSe vV redlném case a bez nutnosti néjakych
specialnich bryli. Posta¢i nam k tomu pouze telefon nebo tablet s fotoaparatem. Roz§ifena
realita pronika do stale vice odvétvi. Naptiklad v roce 2019 uvedla na trh spole¢nost Google

novou zkusebni funkci do své aplikace Mapy Google, diky niZ mohli vybrani uZivatelé pti

23 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s . 162.
24 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s . 221.
2 FURHT, 2014, s. 3.
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pouzivani navigace videt skrze chytré telefony virtudlni Sipky v realném prostfedi. Tuto

novinku uvitaji zvI4sté lidé, ktefi maji potize s orientaci vV nezndmém prostoru.?

5.1 Vybér materialu

Vybirat miizeme ze Siroké Skaly naptiklad podle toho, jaké fyzické vlastnosti
vyzadujeme. Mizeme se tak rozhodovat napiiklad na zaklad¢ jejich zivotnosti, hmotnosti,
miry transformace, ceny, pouzitelnosti nebo moznosti instalace. Napiiklad plast nebo ocel
Ize celkem snadno ohybat, ale nemizeme tyto vlastnosti uz o¢ekavat od materialt, jako je

kupiikladu kdmen.?’

V ptipad¢ venkovnich orientac¢nich systémtl, jako jsou tieba prostory zoologickych
zahrad, bychom méli vybirat material dle jistych kritérii. Jelikoz se v podobnych zatizenich
vyskytuje veliké mnoZstvi ceduli a znaceni, musime brat v potaz pfedevsim cenu. Jako
dalSim urcujicim prvkem pii vybéru je kvalita materialu, protoze cedule musi byt schopny
odolat i neptiznivym vliviim pocasi. To neznamena pouze, aby pii kontaktu s vodou nebo
pti silném vétru nedoslo k destrukci instalace, ale také aby text na ceduli dokazal

S postupujicim ¢asem odolat vyblednuti pro zachovani ¢itelnosti.

6 Tvorba orientacniho systému

Pti tvorbé¢ orientacniho systému Ize postup shrnout do nékolika nésledujicich fazi:

e analyza a sbér dat
e schématicky design
e vyvoj designu

e dokumentace

e vyroba
e instalace
e zhodnoceni

6.1 Analyza a sbér dat

Diive, nez se dostaneme k prvotnim nakrestim, je potieba provést uvodni analyzu

a sesbirat potfebna data, ktera potom pfevedeme do ivodniho navrhu. Pomtize nam k tomu

26 PIERCE, David. [online]. [cit. 2020-05-07]. Dostupné z: https://www.wsj.com/articles/its-the-real-
worldwith-google-maps-layered-on-top-11549807200
27 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 221.
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informace 0 rozloze budovy, jejim osvétleni, tvaru a pouzitych materidlech, ale také
informace 0 néavstévnicich prostoru?®. Budou systém vyuzivat predevsim déti a mladez,
nebo seniofi? Budou mit uzivatel¢ ¢as vénovat se podrobné systému, nebo je potieba rychlé

rozhodovani?

Za pomoci dat zanesenych do planu mtzeme urcit, kam je potfeba nainstalovat
smérové cedule, kde vSude je nutné zasadit orientacni plan. V zabavnim parku si pak
mizeme S navigaCnim systémem ,pohrat”, protoze navstévnici zde zpravidla nikde
nespéchaji, naopak U dopravniho znaceni musime myslet na dostateCnou velikost kvili

Citelnosti a jednoduchosti, aby fidi¢i i za vysoké rychlosti dokazali zareagovat.

Pti tvorbé orienta¢niho systému je potteba zvazit také prostiedi, ve kterém se bude
nachazet. Od toho muzeme odvodit zvoleny material, jehoz volba mize stat na tom, zda je
systém uréen pro interiér nebo exteriér. Je tedy rozdil, jestli cedule bude viset
uvnitt nemocnice se stalym svétlem a teplotou, nebo bude muset byt pfipravena potykat se
S tézkymi povétrnostnimi podminkami vV otevieném prostoru zoologické zahrady nebo lesa.
Pro komplexni pochopeni prostoru a jeho problém je dilezité si projit dané misto osobné.

Nesmime zapomenout ani na rozpocet ¢i brandingovy cil firmy.

,Primarnim cilem sbéru dat a analytické faze je komplexni porozuméni
problematiky projektu a pozadavkt klienta. Prvni faze vede K zavérim odvozenym
z ¢innosti sbéru a analyzy dat, jakoZzto 1 Kk posunu projektu vpied. Mohou byt
vygenerovany rozliéné seznamy a diagramy, skicy, fotografie ¢i videa. Mohou slouzit jako
neformalni pracovni nastroje, Cisté pro designéra, nebo mohou byt formovany pro prezentaci
Klientovi. V kazdém piipadé by méla byt prvni faze piezkoumdna a projednana

s klientem.*?°

6.2 Schématicky navrh

Ve chvili, kdy jsme dokoncili ¢ast planovani, bychom méli mit dobrou ptedstavu
0 tom, co projekt obnasi. Ve druhé fazi se zaméetime na tvorbu co nejvét§iho poctu napada
pro feseni dané¢ho problému. V tomto kroku mizeme konecn¢ popustit uzdu své fantazie.

Nem¢éli bychom zde zavrhovat zadné navrhy. Musime zde dat jen pozor na to, Ze by skicy

28 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 29.
29 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 29.
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nem¢ély jit pfili§ do detailu, ale méli bychom se drzet hrubych nacrti a co nejvétsi diverzity

pfi vytvafeni navrhii. Z nich poté vybereme nejvhodnéj$i mozny design.

Pro kvalitni ndvrhy je pfinosné, abychom se nikdy nespokojili S prvnim nebo
S jednim z prvotnich navrhti a brali ho jako nejlep$i mozny. Miize se ndm stat, ze timto
zpusobem vénujeme spoustu usili napadu, kdy nas az pii jeho rozvijeni napadne daleko lepsi

a promyslengjsi koncept a upinanim se na prvni skicu si zavirame dvefe ostatnim ideam.*

V knize Signage and wayfinding design: a complete guide to creating
environmental graphic design systems Chris Calori a David Vanden-Eynden tvrdi: ,,Skvélé
koncepty nas Casto napadaji ve zvlastnich momentech, jako naptiklad ve sprse nebo
v obchodé pii nakupu.*! Podle mého nazoru je ale dilezity proces neustalého generovani
napadi a vyborny koncept se pravé touto Cinnosti ¢asto vykrystalizuje, a je to daleko

efektivnéj$i, nez cekat, az zdzratna myslenka ptijde sama od sebe.

Vysledkem nasi druhé faze je predstaveni nakresu klientovi. Je dillezité mu je fadné
predstavit a okomentovat a zduraznit vyhody, kterymi dany koncept fesi problémy, protoze
se ndm muze stat, Zze klient ze skicy navrh dostate¢né¢ nepochopi a bude se zaobirat
piedevsim estetickou strankou. Nemén¢ dulezité je také nepiedkladat klientovi ptilis mnoho
navrhl, protoze jej ptfivalem nakresti zahltime a bude pro n¢j obtiznéjsi si vybrat.
Nejvhodnéjsi je zvolit dva az tfi koncepty, kde jeden piedstavime jako naS hlavni,
S argumenty proC jej doporuCujeme, a dalsi, které se vydavaji jinym smérem a nabizeji

nové moznosti.

6.3 Vyvoj designu

Ve chvili, kdy mame Gspésné vybrany navrh, je potieba jej dale rozvést. V piipadé

zoologické zahrady se v dal§im kroku se vénujeme nésledujicim polozkam:

e orientacni plan

e umisténi klicovych ukazateli a smérovych ceduli v planu

e seznam piktogramil

e tvarya forma oznaceni pavilont, expozici, rostlin, informaéni cedule
e seznam pouzitého nazvoslovi

e referencni obrazky a fotografie

30 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 33.
31 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 34.
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e typografie

e material a technologie

e barevné schéma

e referen¢ni méfitko vzdalenosti a velikosti (velikost ceduli ve vztahu k lidem)

e fotografické kolaZze znacek a ceduli v jejich budoucim prostiedi

Metody pro definovani typu oznaceni se 1isi, ale existuji dva zakladni pfistupy, kterymi

muzeme uréit druh:

Fyzicka charakteristika — velikost, tvar, material, uchyceni

Komunika¢ni funkce — uréeni, zda smérovka slouzi pro identifikaci, udani sméru, nebo jako

nositel jiného druhu informace®?

Neexistuje zadné jediné spravné pravidlo pii tvorbé znaceni, ale John Follis a Dave
Hammer ve své knize Architectural Signing and Graphics radi nasledujici: ,,VSechny cedule
by se v daném typu znaceni mély drzet stejné velikosti, tvaru a metody jejiho ptipevnéni

k budové.«3?

Samotna cedule se pak sklada ze tii slozek, které mezi sebou museji fungovat, a to

z designu, informace a nosice.

Funk¢ni ¢asti znaceni je informace. Musime zde zvolit, jakym zptisobem informaci
na ceduli zaneseme, a jak bude zprava, kterou ma ptedat, formulovana. Dale musime vybrat
misto, kde bude informace umisténa, a jak bude fungovat ve vztahu k ostatnim informacim

V celé siti orienta¢niho systému.

V grafické slozce poté pomoci grafickych elementli, jako piktogrami, barev
a typografie, pfevedeme informaci na ceduli. Tim, jak z jednotlivych elementd vytvaiime

layout, urcujeme tim jakousi vizualni identitu systému.

Samotny nosi¢ nam pak urcuje velikost ceduli, jakym zplsobem jsou uchyceny

a zapojeny do prostiedi. Dale také druh materialu a v jakém jsou vztahu se svym okolim.®*

Ve fazi vyvoje designu je naSim hlavnim ukolem ptedev§im definovat koncepcni

smér, urceny z druhé faze ptisberu dat, a poté ziskat schvaleni od klienta dtiv, nez zatneme

32 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 41.
33 FOLLIS-HAMMER. 1979, s. 169.
3% CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 42.
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tvofit finalni dokumentaci. Dle pozadavkl projektu mizeme vytvoftit klientovi prezentaci,
ale nékdy postaci pouze zaslani progresu obsahujici plan pro zasazeni zna¢ek a navrh
designu viech grafickych elementii.® Zastdvam néazor, Ze piiprava prezentace miize byt
rozhodujici v tom, zda klient bude mit néjaké poznamky a ptipominky, anebo nam navrh
schvali a my se mizeme piesunout k dokumenta¢ni fazi. Do prezentace tak muZzeme
zahrnout 3D modely a mockupy v redlnych velikostech zasazené do prostiedi. Toto
Klientovi pomize pii rozhodovani, protoze diky vizualni referenci ma lepsi piehled

0 budoucim vzhledu vSech instalaci.

6.4 Dokumentace

Cilem dokumentace je pievést na§ zamér do formy, které porozumi samotni vyrobci
znaCeni. Designér proto musi podchytit vSechny detaily a aspekty projektu diive, nez bude

poslan do vyroby. Tato dokumentaéni faze obsahuje:

e umisténi klicovych ukazatelti a smérovych ceduli v planu
e informace, kterou cedule nese
e navrhy feSeni uchyceni a instalace

e specifikace (velikost, pouzity material, barvy)

Kazdé ceduli musime pftiradit jeji identifikacni ¢islo, které poté zasadime do planu,
aby pozd¢ji firma védéla, kam dand cedule patii. Toto se netyka opakujicich se znaceni, jako
je znacka toalet nebo zakazu vstupu. Nejdulezitéjsi je piifadit identifikaci smérovym

cedulim, nebot’ jejich piesné umisténi je pro cely orientacni systém klicové.

Podstatna je také informace 0 velikosti, proto musime ptipravit podklady pro vyrobu
v realné velikosti, nebo jim pfifadit mefitko, ve kterém jsou navrhnuty a v jaké velikosti
maji byt vyrobeny. Zalezi na komplexnosti navrzeného elementu, ale vétSinou ndm staci

evidovat informaci o sitce, délce, piipadné tloustce.®

6.5 Vyroba

V této f4zi je naSim cilem najit vyrobce znaceni dostatecné kvalifikovaného na to,
aby zvladl naplnit nase o¢ekavani. K tomu slouzi dokumentace z minulé faze, nebot pravé

diky ni miiZze vyrobce zhodnotit, zda dokazZe provést vyrobu poZzadovanych instalaci daného

3 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 49.
36 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 52.
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projektu. Bud’to mizeme vyrobce oslovit sami, nebo se miizeme vydat cestou tenderu. Cilem
zvolit ur¢itou firmu, ale je dobré, kdyz do vybérového fizeni mize nahlédnout i designér
a zhodnotit, zda bude dany vyrobce vyhodny, ¢inikoliv. | kdyz je zde designér pouze v roli

poradce, na konci by mély byt viechny strany spokojené s finalnim vybérem.*’

6.6 Instalace

Po uspésném vybéru vyrobce, prijde chvile, kdy dojde ke zhmotnéni vSech
designérovych vizi. Tim ale prace designéra nekon¢i. Nyni se designér piesouva do podobné
role, jako architekt pii stavbé objektu, a to je dohled nad instalaci samotného znaceni.
V ramci Setfeni financi klient mozna nebude chtit vyuzit téchto sluzeb designéra, ale je to
dalezit¢ v kontextu zachovani predem nastavené kvality celého orienta¢niho systému.
Klient ¢asto nebyva tak zkuSeny, jako designér, a nedokdze podchytit a ohlidat vSechny
detaily rozsahlého projektu. Pokud by klient odmitl tuto sluzbu, je vhodné, aby se designér
minimalné ujistil, ze instalace prob¢hla v potfadkua vSechny cedule jsou na svych mistech,

7adné znageni nechybi nebo neni poskozeno.*

6.7 Zhodnoceni

Tvorba takovych projektt, jako je orientacni systém, muze trvat i nékolik mésicu.
Proto je nezbytné po skonCeni vSech praci provést revizi a zkontrolovat funk¢nost
a efektivitu celého naviga¢niho systému. Hlavnim tkolem designéra je nyni zhodnotit celé
usilia zjistit, jestli novy systém naplnil sva ocekavani, popripade kde by se naslo misto pro
zlepseni a zefektivnéni. Toto délame nejen kviili klientovi, ale pfedevSim se nam nabyté
informace stanou piinosem do pfiStich projekti. Samoziejmé pribéznou revizi provadime
béhem celého procesu navrhovani, ale finalni kontrolu lze provést, az kdyz je orientacni

systém zhotoven a uveden do provozu.

Muze se stat, ze ptres vysokou miru kontroly miizeme na konci nalézt chyby nebo
slab4 mista. Nekterd se ukazi az v pribéhu Casu, kdy systém za¢nou pouzivat navstévnici,
kteti jej vidi uplné poprvé. Mizeme provést také metodu pozorovani uZivatell, jak se
systémem interaguji, nebo miZzeme zjistit zajimavé poznatky i Skrze rozhovory

s navstévniky. Neni tudiZ nezvyklé, Ze se po n€kolika mésicich na zakladé novych poznatkl

37 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 77.
38 CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 66.
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systém ve vétsi, ¢i mensi mife prepracuje.®® Byt se miize jednat jen 0 zménu piesazeni, &i
pridani dalSich oznaceni. Pokud tyto zmény navrhne sam designér a je po dobu celého
procesu aktivni, klient si toho Casto povsimne, a je velkd pravdépodobnost, ze onoho

Clovéka oslovi i pii nékteré nové zakazce v budoucnu.

7 Uzity software pri tvorbé orienta¢niho systému

Pfi tvorbé nejen orientacnich systémd, ale i jiné uzité grafiky, pomahaji designérovi
ruzné grafické programy. Jejich volba Casto zavisi na pozadovaném typu vystupu. Pokud
vytvéaiime grafické elementy, které bude potieba v budoucnu riizné zvétSovat a zmenSovat,
zvolime program, ktery je vhodny pro vektorovou grafiku. To nam zaruci, Ze navrhovana
grafika ndm pfi transformaci nezméni kvalitu a nestane se, Ze by napiiklad doSlo
K rozmazani. ,,Program lehce dosadi jina ¢isla do rovnic, kterymi jsou popsany jednotlivé
objekty, a pfepoéitd objekt tak, aby se zachoval jeho tvar<.*® Pokud chceme pracovat
s fotografiemi, vyuzijeme ze Skaly programi vénujicich se bitmapové (rastrové) grafice.
Zde uz bohuzel zména velikosti nefunguje tak, jako u vektoru. ,,Pii zmenSeni obrazku je
nutno nékteré body vypustit, pii zvétSeni obrazku naopak pocita¢ ptidava body podle
okolnich boda. V obou pripadech vSak dojde ke ztraté detail a zkresleni barev, a tim ke
snizeni kvality obrazku.“** Na trhu miizeme vybirat z pomérné Siroké $kaly nabizeného
softwaru, ale popisSu zde pouze ty, které jsem pro tvorbu orienta¢niho systému pouzil a které

jsou zaroven jakymsi standardem na poli profesionalnich designéri.

7.1 Adobe Hlustrator

Adobe Illustrator je program piedevs§im pro tvorbu vektorové grafiky a je to nas
hlavni pomocnik pii tvorbé navigaCnich systému. Vyuzijeme ho prakticky pro navrh

veskerych ceduli, smérovek, orienta¢niho planu a navrhu sady piktogramti.

7.2 Adobe Photoshop

Tento program, jenz dokaze pracovat S rastrovou grafikou, vyuZzijeme zvlasté pii préci

s fotografiemi, které potiebujeme pro orientacni systém vhodné upravit, anebo pii tvorbe

39CALORI-VANDEN-EYNDEN, 2015, s. 79.
40 KOUTNA-KAPOUNOVA, 2007. s. 9.
4 KOUTNA-KAPOUNOVA, 2007. s. 9.
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vizualizaci, jak bude onen navigacni systém vypadat piimo ve svém redlném prostiedi. To

je dobré nejen pro nasi jasnéjsi predstavu, ale oceni to i klient.

7.3 Adobe InDesign

Tento software je nejsilnéjsi pti praci S pismem, a zvlasté¢ formatovanim delSiho
textu na vice fadkd. Vyuzijeme jej v situacich, kdy potfebujeme na ceduli zanést naptiklad

nékolik odstavct textu, a chceme mit nad jeho chovanim maximalni moZznou kontrolu.

8 Analyza orienta¢nich systémii zoologickych zahrad

8.1 Minnesota Zoological Garden

Minesotska zoologickd zahrada méla v minulosti velice origindlni a povedeny
systém, jehoz autorem byl Lanc Wyman. Jejim zakladem bylo 5 stezek, kde kazdou
piedstavovalo jedno zvite, stylizované do ¢isel od jedné do péti (obr. 1). Ve stejném duchu
se neslo i logo zoo, které znazorfiovalo losa stylizovaného do pismene M jako Minesota
a Moose (anglicky los). Na zdklad¢ tohoto pismena méla zoologickd zahrada vytvofenou
celou abecedu, ale také systém smérovych Sipek. Cely systém byl velice osobity, jednoduchy
a presto promysleny a funkcni. Bohuzel se vedeni zoo rozhodlo ke zméné€ a nynéjsi systém
oproti ptivodnimu hravému ptisobi nudné a genericky.*? Toto je jeden z piipadi, ktery

dokazuje, ze ne vzdy musi zména znamenat automaticky zlepseni.

Obradzek 1: ukdzka orientacniho systému Zoo Minnesota (dostupné z: http://marthaives-
nproduction.blogspot.com/2013/11/lance-wyman-washington-dc-zoo-wayfinding.html,
https://www.designspiration.com/save/114236145161/)

42 Lance Wyman: Zoo Wayfinding. Negotiated Production. [online]. [cit. 2020-05-18]. Dostupné z:
http://marthaives-nproduction.blogspot.com/2013/11/lance-wyman-washington-dc-zoo-wayfinding.html
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8.2 Smithsonian National Zoological Park

U tvorby Lance Wymana zlstaneme, jelikoz je také autorem orientaéniho systému
narodni zoo ve Washingtonu. Zde postavil identitu na systému totemil, které nesou
piktogramy barevné odliSenych zvitat, jez identifikuji jednotlivé trasy (obr. 2). Navstévnik
se zde dokaze orientovat pomoci toho, ze je vzdy prislusny piktogram vyveden ve vétsi
velikosti podle toho, ve které ¢asti se zrovna nachazime. Jednotlivymi stezkami nas poté
provézeji stopy, které jsou odvozené od zvitat na piktogramech.*® Opét zde mizeme vidét,

Ze za jasnym srozumitelnym feSenim mize stat i jednoduchy napad.

Obrdzek 2: ukdzka orientacniho systému Zoo Washington (dostupné z: http://marthaives-
nproduction.blogspot.com/2013/11/lance-wyman-washington-dc-zoo-wayfinding.html,
https://grafiktrafik.tumblr.com/post/129249300492/design-by-lance-wyman-in-1975-wyman-worked-on)

8.3 Zoologicka zahrada hl. m. Prahy

Prazské zoo méla dlouha 1éta velice zdatily orientacni systém, ktery byl propojen
s celou vizualni identitou. Tvircem byl vytvarnik Michal Cihlar a jeho préace pro prazskou
z0o byla zaloZena na ruéné délanych linorytech (obr. 3). To se tykalo také pisma, a diky
tomu ziskala zoo velice jedine¢ny a osobni raz, ktery byl velice oblibeny. Bohuzel doslo
k mnoha sporiim, které ukon¢ily az mnohaleté soudni tahanice.** Prazska zoo proto musela
pfijit S novou vizudlni identitou a orientacnim systémem. Po vyhldSeni a nésledném
zruSeni vefejné soutéze, do které se piihlasila spousta amatérskych i profesionalnich
designérl, nakonec tento kol zadali newyorské spolenosti Cherfmayeff & Geismar &

Haviv, ktera stoji za vizualni identitou takovych projekti, jako je National Geographic nebo

43 Lance Wyman: Zoo Wayfinding. Negotiated Production. [online]. [cit. 2020-05-18]. Dostupné z:
http://marthaives-nproduction.blogspot.com/2013/11/lance-wyman-washington-dc-zoo-wayfinding.html
4 Cihlar versus ZOO. Designportal [online]. [cit. 2020-05-18]. Dostupné z:
https://www.designportal.cz/cihlar-versus-zoo/
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NBC.*® Novy orienta¢ni systém je pomérné zdafily a ptehledny, ale ani zdaleka nemiize
konkurovat navrhu Michala Cihlafe. Zoo tak pfisla 0 svij jedinecny originalni vzhled

a stala se i snadnéji zaménitelnou viéi konkurenci.

Obrdzek 3: ukdzka orientacniho systému v Zoo Praha (dostupné z: https.//www.tyden.cz/rubriky/domaci/vytvarnik-
zvitezil-ve-sporu-kvuli-obrazkum-v-prazske-zoo_318692.htmi?showTab=nejctenejsi-7)

8.4 Zoologicka zahrada a botanicky park Ostrava

Ostravska z00 se v Ceské republice hned po chomutovské fadi, co se rozlohy tyce,
na druhou pficku. Na rozloze 100 hektart nabidne navstévnikiim kazdy den v roce pies
4 000 zvirat. Jeji soucasti je také botanicky park, ktery nabizi n€kolik druhi nau¢nych
stezek. Cely areal poskytuje rtuzné pavilony, pruchozi expozice, détska hiiste, détska
kontaktni zoo, komentovand krmeni zvitat, zazitkovou jizdu vlackem skrze jinak volné
nepfistupny vybéh afrického safari, vecerni prohlidky, mnoho suvenyri a stankt
S obcerstvenim. Zoologicka zahrada také velice vychéazi vstfic osobdm se zdravotnim
postizenim diky bezbariérovému ptistupu nebo riznymi prvky pro nevidomé. Do zoo ovSem

neni povolen vstup psiim, a to ani, pokud jsou na voditku nebo s nasazenym nahubkem. 4

8.4.1 Historie — soudasnost

»Historie vzniku ostravské zoologické zahrady je fizce spjata S aktivitami hornikt doli
Zarubek a Alexander pii budovani tzv. Hornického sadu v Ostravé - Kuncickach. Sad zacal vznikat
V 1. 1948 na Sestihektarovém pozemku pobliz dolu Alexander. Formou brigadnické ¢innosti se na tom

podilela i ostravska vefejnost véetné $kolni mladeze. Vznikly ptirodni park slouzil k rekreaci. Jeho

% Prazskad zoo méni logo, je na ném pét zvirecich stop. Co znamenaji? Hospodaiské noviny. [online]. [cit.
2020-05-18]. Dostupné z: https://domaci.ihned.cz/c1-55248750-prazska-zoo-meni-logo-je-na-nem-pet-
zvirecich-stop-co-znamenaji/

4 Zoologicka zahrada Ostrava. Unie Seskych a slovenskych zoologickych zahrad [online]. [cit. 2020-05-
07]. Dostupné z: http://www.zoo0.cz/clenske-zoo/zoologicka-zahrada-ostrava
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soucasti bylo napf. pfirodni jevisté, tanecni parket, détské brouzdalisté i piskovisté. V arealu dokonce
byly i dva tenisové kurty, hiisté na volejbal a basketbal. Na podnét Bohumila Vitka bylo v roce 1949
rozhodnuto z¥idit ve vznikajicim parku i tzv. zoo - zahradu. K prvnim chovancim pattil jeden srnec,
dvé srny a pét bazantl. K nim brzy ptibyli pavi a po dokonéeni voliéry i dalsi ptaci. Oficialnim datem

vzniku ostravské zoo se stal 26. fijen 1951, kdy byla schvalena jeji prvni ziizovaci listina. '

,»J1Z pii zaloZeni zoologické zahrady v Kuncickach se hledala nova lokalita pro vystavbu nové
z00. S vystavbou nové zoologické zahrady se zacalo v roce 1956 v arealu Velkého ostravského lesa.
Postupné byl dotvoren zakladni navstévnicky okruh, tak jak jej zname dnes a byla vybudovana zakladni

infrastruktura pottebna pro fungovani zoo.“*®

»Podobné jako tomu bylo ve vSech ostatnich ¢eskych zoo, také ostravska zoologicka zahrada
prochéazela v prvni poloviné devadesatych let obdobim nestability a opravnénych obav 0 svou dalsi
budoucnost. Témér zcela ustala jakakoliv investi¢ni ¢innost a zmény se dotkly i druhové skladby

zvitat. Dochézi k postupnému ubytku velkych druhd savei.<°

,»Za zlomovou udalost, ktera udelala definitivni tecku za stagnaci ostravské zoo, 1ze povazovat
vystavbu a otevieni nového a moderniho pavilonu slonti (2004). O rok pozdégji byla ostravska zoo
prijata do Svétové asociace zoologickych zahrad a akvarii (WAZA). V roce 2007 byly dokoncéeny
a zpiistupnény botanické stezky, na néz navazala vystavba novych sklenikd slouzicich jako zazemi
botanického oddéleni. Ostravskd zoo se tak zacina profilovat nejen jako zoologickd, ale rovnéz

i botanicka zahrada.®°

,»V roce 2011 za velké podpory statutarniho meésta Ostrava prosla ostravska zoo vyraznou
proménou. Byly vybudovany nové pavilony, velké piirodni vyb&éhy nebo prichozi expozice. V roce
2015 byl otevien novy vstupni aredl, ktery nahradil ptvodni stary vstup a vyrazné€ zvysil komfort
navstévniki. Vedle pokladen, nové prodejny se suvenyry a toalet objekt zahrnuje také nové zazemi pro

spravu zoo. 5!

»V zafi 2018 zmeénila ostravska zoo svij nazev na Zoologickd zahrada a botanicky park
Ostrava, p. 0. Vedle chovu vzacnych a ohroZenych druhti zvifat se intenzivné vénuje i aktivitam
spojenymi S rostlinami. Botanicky smér ostravské zoologické zahrady bezesporu predurcilo umisténi
v unikatni piirodni lokalité Velkého ostravského lesa. Ze se jednd 0 botanicky velmi cenné uzemi,
potvrdil i botanicky vyzkum, ktery zde probihal v roce 2003. Pfi ném bylo zjisténo téméf 450 druht
plané rostoucich rostlin z 68 celedi. Botanické expozice tvofi vyznamnou soucast programové

nabidky.*5?

47 Historie. Zoologicka zahrada a botanicky park Ostrava. [online]. [cit. 2020-05-20]. Dostupné z:
http://www.zoo-ostrava.cz/cz/zoo/historie/
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8.4.2 Navstévnici

Od roku 1951 zoologickou zahradu za celou dobu jejiho fungovani navstivilo pfes
21 milionti navstévnikti. Od roku 2011 vzrostla primérné ro¢ni navstévnost z 300 tisic na
ptl milionu a na této hranici se drzi dodnes.®® Tento pocet je ovlivnén tim, ze ostravskou
z0o navstévuji v hojném poctu zahrani¢ni navstévnici. Zvlasté pro piihrani¢ni obyvatele
Polska a Slovenska je ostravska zoo tou nejbliz§i. A jsou to pravé polsti obyvatelé, ktefi
tvoti az 40% z celkového poétu zahraniénich navstévnikd. > V' roce 2018 se v rozhovoru
pro Moravskoslezsky denik mluvéi ostravské zoo Sarka Novakova zminila, Ze jsou obdobi,
kdy hosté z Polska prevySuji i pocet tuzemskych navstévniki: ,,Odhaduji, Ze v poslednich
tydnech tvoii 60 az 70 procent navstévnikdi zoo. Vychdzime jim vstfic a komentované
prohlidky provadime nejen v &esting, ale i polsting.“>® Kromé komentovanych prohlidek
u sklenikii nebo zvifecich expozici existuje také polska mutace webovych stranek spolu se
socialnimi sitémi Facebook a Instagram. Instituce disponuje také polskou telefonickou
infolinkou a nechybi ani pteklady nékterych ceduli v aredlu.®® Dokonce vedle orienta¢niho

planu zoo v ¢eském jazyce stoji jeho identicka verze v polsting.
8.4.3 Poselstvi

Kromé¢ klasického poselstvi ndvratu zvifat do ptirody se ostravska zoo vyznamné
podili na vzd€lavacia vychovné ¢innosti skrze pirednasky pro vetrejnost, vyukové programy
pro Skoly a rizné soutéze. Velky duraz klade také na ckologii, jeZ lze spattit na kazdém
kroku. V celém arealu najdeme 10 stanovi$t’ kontejnert na tfidéni papiru, smésného odpadu,
napojovych kartoni a plastl, které¢ vzdy vyzyvaji ke spoleCnému tfidéni, a jsou vzdy
doprovazeny riznymi zajimavostmi, vztahujicimi se pravé k recyklaci a ekologii obecné.
Areal obsahuje také kontejner na sbér starych vyslouzilych elektrospotiebicli a baterii
a opét zde navstévniky podporuje K recyklaci, tentokrat informaci, ze odevzdanym

spotfebi¢em piispivame Kockodanim Dianinym na krmeni. Smysl a dilezitost ekologie je

>3 Redakéni kolektiv ostravské ZOO, 2018, s. 63.

34 Historicky nejvyssi navstévnost Zoo Ostrava piekondna! Zoologicka zahrada a botanicky park

Ostrava. [online]. 2019 [cit. 2020-05-07]. Dostupné z: http://www.zoo-0strava.cz/cz/zoo/novinky/2001-
historicky-nejvyssi-navstevnost-zoo-ostrava-prekonana/

%5 Do zoo dnes zamirilo rekordnich 7739 navstévnikii. Moravskoslezsky denik. [online]. 2018. [cit. 2020-05-
07]. Dostupné z: https://moravskoslezsky.denik.cz/zpravy region/do-zoo-dnes-zamirilo-rekordnich-7739-
navstevniku-20180501.html

%6 Historicky nejvyssi navstévnost Zoo Ostrava prekonana! Zoologickd zahrada a botanicky park

Ostrava [online]. 2019. [cit. 2020-05-07]. Dostupné z: http://www.z00-0strava.cz/cz/zoo/novinky/2001-
historicky-nejvyssi-navstevnost-zoo-ostrava-prekonana/
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vV ostravské zoo opravdu velmi propagovana a to se projevilo i stavbou navstévnického

centra, které je zaroven stfediskem ekologické vychovy.

»V Tijnu 2011 byla v ostravské zoologické zahradé zahajena dalsi velka stavba.
Jednalo se 0 vystavbu multifunkéniho objektu Navstévnického centra, které je stfediskem
ekologické vychovy v z00 a jehoz soucasti je i restaurace s celoro¢nim provozem.
Vybudovana byla také venkovni ucebna a odpocinkova zéna s terasou. Vzniklo tak
komplexni zdzemi pro vzdélavaci a osvétovou ¢innost V zoo. Odpocinkova zona zahrnuje
hraci mista pro détis vodni tématikou. Objekt Navstévnického je svym technickym feSenim
demonstraci ekologickych pfistup. Pii realizaci byly vyuzity ekologické materialy
a zaroven je stavba realizovana jako tzv. nizkoenergeticky objekt. Provoz budovy je zajistén

obnovitelnymi alternativnimi zdroji energie.*’

8.5 Soucasny stav orienta¢niho systému

Orientacni systém V ostravské zoo se skldda z informacnich ceduli, sady
piktogrami, ukazatelti sméru, cedulek S popisem zvifat a rostlin a samoziejmé také mapy.
Cely systém vytvotil Mgr. Zden€k Berger, ktery je zaméstnancem zoologické zahrady
a pracuje zde jako graficky designér. Zaroven stoji i za dal$i tvorbou grafickych vytvoru.
V roce 2005 navrhl také logo znazornujici hrocha, jakozto erbovniho zvifete ostravské z00,
a siluetu akacie, ktera odkazuje na botanickou cast zahrady. Toto logo je zoologickou
zahradou vyuzivano dodnes. Zoologicka zahrada pouziva ve svém orienta¢nim systému, ale
i na webovych strankach, dv€ riizna loga. Jedno s hrochem, akéacii a nazvem Zoo Ostrava
a druhé kruhové s prvky stromu a leknint, doplnéné 0 nazev Zoo Ostrava Botanicky park

(obr. 4). Urc¢ité by se zde dalo uvazovat o sjednoceni.

OSTRAVA

= Fan s
‘ DS TRANA,

Obrdzek 4: loga zoologické zahrady a botanického parku Ostrava (Dostupné z: http://www.zoo-ostrava.cz)

Bohuzel systém je na dne$ni dobu uZz zastaraly. Nejvétsim problémem je ale jeho

nesjednocenost. V celém systému jsem nasel minimalné devét rozdilnych fontd. Hlavni

37 Navstévnické centrum. Zoologicka zahrada a botanicky park Ostrava. [online]. 2013. [cit. 2020-05-07].
Dostupné z : http://www.zoo-ostrava.cz/cz/projekty/510-navstevnicke-centrum.html
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zastoupeni ma font Litograph, ktery figuruje u vétiny hlavnich sdéleni a nadpist. Cast
smérovych ukazatell pouziva font Comic Sans a na jinych je zase pouzito pismo z dilny
Frantiska Storma — Etelka Narrow Text Pro (obr. 5). Tyto dva fonty je moZno nalézt také na
orientacnim planu. Na dalSich cedulich je vyuzito veliké mnozstvi riznych patkovych
I bezpatkovych arozliénych dekorativnich pisem. Nejsou vV tomto sméru sjednocené

kuptikladu ani informacni cedulky toalet.

Obradzek 5: dva druhy smérového znaceni (foto autor)

Stejné je na tom volba nosici. VétSina obsahu je vytiSténa na plastu nebo hliniku. Da
se fici, Ze urity layout a systém si drzi pouze popisné cedulky u vyb&hu zvifat a u rostlin.
Ale ani to neplati pokazdé. Hodné rozdilné jsou také formy uchyceni. Nékteré cedulky jsou
ptivrtané nebo prilepené ke dievu, sténé, jiné elektrikaiskou paskou pfichyceny k plotu.
Smérové cedule jsou v podobé plechovych trojihelnikti pfivrtanych ke dievénému kilu.
Smérovka vZzdy obsahuje spolu s piktogramem také textovou informaci. Nékteré smérovky
jsou obcas nahusténé takovy zplisobem, ze se vzajemné piekryvaji a pokud je chceme
spatfit, musime ujit nékolik krokt, abychom zlepsili pozorovaci thel. Na vrcholu kulu je
obcas také plechova znacka, tentokrat ve tvaru kruhu, kterd ndm tika, kde se momentalné
nachazime. Jedinou vyjimkou je hned prvni smérovy rozcestnik, situovany U vchodu, ktery

je cely z bambusu, smérovky maji tvar obdélniku zakonéeny Sipkou a jsou na nich nyni uz
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bez piktogramu vygravirovany nazvy destinaci a budov pismem, které svou stylizaci

ptipomina dalny vychod (obr. 6).

Obrdzek 6: orientacni smérovky u vchodu zoo (foto autor)

VétSina popisnych ceduli zvitat je umisténa na pouze hrubé opracovanych dievénych
deskach zasazenych do zemé. Divodem zde muze byt kladny vztah k ekologickym
materialim, jak uz jsme si fekli v piedchozi kapitole. Cedulka ma tvar obdélniku, a pokud
je situovand na vysku, obsahuje vzdy fotografii zvifete v kruhovém formatu, mapu
S vyznacenym mistem, odkud pochazi, a kratky popisek 0 jeho Zivoté. Nékdy doplnéna také
piekladem daného odstavce do polstiny. Jindy jsou naopak cedulky v obdélniku nalezato
a zde zabiraji fotky ve tvaru ¢tverce témet polovinu Stitku. Pro nazev zvifete je pouzivan
font Litograph, anglicky a polsky nazev je fontem Comic Sans a zbytek textu je vysazen
pismem Arial. VSechny popisné cedulky jsou doplnény 0 Zlutou a oranzovou barvu a dole
je vzdy logo zoologické zahrady i mésta Ostravy. Vyjimecné lze najit i cedule, které se

kompletné vymykaji nastavenému systému (obr. 7).
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Obrdzek 7: druhy informacnich ceduli zvitat (foto autor)

Popisné cedulky botanické casti vychdzeji ze zvitfecich, jen jsou 0 néco mensi,

a misto loga zoologické zahrady je pouzito logo botanického parku (obr. 8).

STREMCHA OBECNA
PRUNUS PADUS

& Bird cherry
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Obradzek 8: informacni cedulka rostliny (foto autor)

Problematické je také oznaceni botanickych stezek. Tyto cedule jsou pfimontovany
na dfevéné ,,ackové™ stojany, jaké miZeme najit napiiklad jako reklamni poutace pred
kavarnami. Nazev stezky je zde znovu novym a jinde nepouzivanym fontem, obsahuje
informaci o délce stezky a nekolik kratkych odstavct s informacemi, na co na stezce
milZzeme narazit. Ty jsou na spodni ¢asti cedule vyvedené kurzivou v anglické a polské
mutaci. Znovu je zde uvedeno logo Ostravy a botanického parku a piibyl zde i odkaz na

webové stranky. NejvEtsi pozornost si bere bily text vyvedeny na cerveném obdélniku,
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vyzivajici K prochazce slovem ,,vejdéte. Zde je pro zménu pouzit font, ktery ma evokovat
ruéné psany text. Jako podklad zde neni vyuzita zlutd a oranzova, ale celou ceduli pokryva
fotografie odpovidajici nazvu stezky (naptiklad u stezky vody je to vodni plocha, u cesty
lesa pak stromy) (obr. 9).
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Obrdzek 9: informacni cedule botanickych stezek (foto autor)

Cely orienta¢ni systém provazi sada piktogram, které se grafik snazil stylizovat do
kruhu. Aby zachoval kruZnicovou stylizaci a také charakteristické znaky zvitat, méni Casto
perspektivu. Néktera zviiata jsou kreslena z profilu, dalsi jsou kK nam nato¢ena hlavou nebo
celym té€lem. Jsou zde i piipady, kdy je celé zvife stylizovano kompletné zepiedu nebo
dokonce z pohledu seshora. | pies veskerou snahu se najdou zvifata, ktera se grafikovi
nepodafilo dostat do kruhového zobrazeni. Musim uznat, ze i navzdory témto rozdilnostem
se podafilo dosahnout jakési jednoty a ikonky zvitatek opravdu pusobi, jako z jednoho
balicku. MiliZe za to zejména styl, jakym jsou zndzorn€na. VSechna jsou vyobrazena jako
zjednodusené siluety svého druhu, doplnéné 0 bilé linky vykreslujici detaily. VSechna

zvifata lze bez problémi uréit i bez popiskd, které je vzdy doprovazi. Je ale $koda, Ze jejich
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nejvetsi Cast tvofi Cerna barva a na smérovych cedulich pak zvlasté pii Spatném pocasi

pusobi velice smutnym, az ponurym dojmem.

Mapa je tvotfena zelenymi plochami, které predstavuji areal zahrady, a bilé linky zde
znaCi cestu. Vybchy zvitat jsou zde zastoupeny, stejné jako na smérovych cedulich,
piktogramy doplnéné jejich ndzvem. Orientacni systém obsahuje také spoustu menSich
ikonek znacicich obcerstveni, toalety, détska htisté atd. Pavilony jsou zde misto piktogrami
vyvedeny kresbou své redlné podoby. Jsou zde vyobrazeny také cesty botanickych stezek.
Ostravska zoo je koncipovdna na jednu hlavni stezku, ze které po cesté¢ vedou kratsi
odbocky. V minulych letech byla tato stezka na starSich verzich orienta¢niho planu vzdy
vyznaena, bohuzel na posledni verzi je vyznacena jen CasteCné a postrada tak smysl,
protoZze nas na map€ provazi jen polovinou zoologické zahrady. Navic se ani neslucuje
s ukazatelem u vchodu zahrady, ktera nas svym ozna¢enim nabada ke sméru obchizky
praveé trasou, kterd na mapé€ vyznacena neni. Ke vSemu je hlavni cesta vedena pomérné
slabou prerusovanou linkou, daleko mén¢ vyraznou, nez trasy botanickych stezek. Ty patii
spolu s piktogramy zvifat K nejvyraznéjSim grafickym elementiim celého planu. Na mapé
je kromé zvitat spousta drobnéjSich riiznobarevnych ikonek a ty vedou k horsi Citelnosti.
Nekteré prvky jsou na mapé vylozené zbytecné a rusivé. Jsou zde kuptikladu vyobrazeny
i cesty s informaci 0 zdkazu vstupu. V praxi to ale funguje tak, Ze v téchto mistech je
vstupu zamezeno plotem a nelze se tam tudiz nijak dostat. Pro navstévnika je to tato
nez ve skutecnosti je. DalSim zcela zbytecné rusivym elementem jsou vystrazné ikonky
vyobrazené na vSech botanickych stezkach, znaCici obtizné useky pro télesné
handicapované. Problémem neni samotné oznaceni, ale jeho mnozstvi. Plan obsahuje
celkem 20 vystraznych trojuhelni¢ku, které provazeji tii stezky od zacatku az do konce.
Stezky vedou skrz les a Ize tedy o¢ekavat nerovnost terénu a zmény prevyseni, ale stacilo
to zaznamenat pomoci jednotné textové informace, Ze stezky obsahuji obtizné seky pro
handicapované. Legenda nesmyslné zasahuje pfimo do orientacniho planu a zakryva tak
nékteré cesty. Aby piekryvala i vyb&hy zvitat, tak je pro zachovani layoutu a nejspis také
uSetfeni mista, vedena zvlastnim diagondlnim stylem od kraje mapy smérem do jejiho stiedu.
Dalsim prvkem ztizeni rychlosti v orientaci je otaceni mapy podle toho, kde se v zoo zrovna
nachazite. Kdyz si navstévnik pfi vstupu zvykne na obrazek mapy, tak na druhé strané
zoologické zahrady ho ¢eka stejny obraz, ale vertikalné obraceny. Oko navstévnika si pak

znovu musi zvykat na novy layout mapy (obr. 10).
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Jak mizeme vidét, diky nejednotnym tvartim, fontlim, layoutiim a dalSim
nesjednocenym obsazenym prvkim, je cely orientacni systém vV mnoha smérech velice
matouci a slozity. Zda se, jakoby se ¢aste¢n¢ S vyménou nového orienta¢niho systému
zacCalo, ale vzhledem k velkému poc¢tu obsazenych chyb piispiva pouze kK vétsi diverzité.
V' mnoha ohledech neplni zakladni funkce vizualnich systému, orientaci naopak ztézuje,

a tudiz lze oznacit za nevyhovujici (obr. 11).
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Obrdzek 11: priklady nesjednocenosti znaceni (foto autor)
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II.  PRAKTICKA CAST

9 Novy orientacni systém Zoologické zahrady a botanického parku

Ostrava

9.1 Reflexe

Za pomoci dukladné analyzy, nastroji a metod popsanych v teoretické Casti, jsem
vytvofil koncept nového orienta¢niho Systému. Nastavil jsem zejména jednotny styl naptic
vSemi jeho dil¢imi ¢astmi, zjednodusil jsem jeho komplikované segmenty a odstranil
piekazky, které navstévnika pii orientaci zatézovaly. Pfi tvorbé jsem se inspiroval nejen
historii samotné zoologické zahrady, ale také mésta Ostravy. To se odrazi kuptikladu
Vv piktogramech, které svou geometrickou stylizaci odkazuji na industridlni, technickou

oblast Ostravska.

9.2 Piktogramy

Oproti dosavadnim navrhiim piktogrami, které jsou tvofeny siluetou, jsem se pfi
jejich tvorbé rozhodl pro stylizaci ,,line art”, kde je objekt znazornén linkou, ktera vytvari
obrys objektu. VSechny prvky jsou dvojrozmérné a zvifata jsou znazornéna z profilu,
protoze zde nejvic vyniknou jejich charakteristické znaky. Pfi tvorbé jsem vyuzival Cisté
geometrické prvky, zejména rovné linky a ¢asti kruznic, které odkazuji na dosavadni logo
ostravské zoo, které se vyznacuje prave touto stylizaci. DalSim diivodem bylo odliSeni se od
ostatnich zoologickych zahrad, jelikoz valna vétSina pouziva stylizaci zvitat, ktera je tvoiena
volnou linkou, a predstavuje tak vice, ¢i méné realistickou siluetu zvifete. U konstrukce

vvvvvv

byly pouZitelné ve vétsim i mensim métitku (obr. 12).
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Obrdzek 12: barevnd a Cernobild verze piktograma zvirat

U piktogramu tykajicich se botanickych (obr. 13) a technickych casti (obr. 14)
zoologické zahrady uz jsem se nedrzel pohledu z profilu, ale uptfednostnil jsem zde
Citelnost. Napiiklad u profilového znazornéni bryli nebo kiize prvni pomoci, by nebylo
vilbec rozeznatelné, co ma dany piktogram piedstavovat. | tak ale patti do jedné rodiny se

zvitaty, diky jednotné tloust'ce tahu a opét Cisté geometrickym linkam.
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Mnoho piktogramti zvifat pouziva stejny zaklad téla. To mizeme vidét naptiklad
u ctyinohych saveu, které spojuje predevsim jejich spodni ¢ast téla. To prispiva K udrzeni
jednotné stylizace. Pro ukazku jsem se rozhodl vytvofit zvitata riznych druhd i velikosti,
abych dokazal, Ze 1ze timto zpisobem vytvofit savce, plazy i ptakya vSechna budou zapadat
do jedné série. Aby zvirata diky své geometrické konstrukci neptsobila ptili§ korporatnim

dojmem, maji zvitata, jejichz anatomie to umoznuje, malé usmévy, ¢imz ziskavaji ,,dusi*.

V systému pouzivam U piktogramt jejich cernobilou i barevnou variantu.
Cernobila se objevuje predevsim u smérovych ukazateld, informaénich ceduli a znadeni
paviloni a barevnou verzi, ktera ptisobi veseleji, pouzivam naptiklad u interaktivnich
instalaci, které jsou uréeny pro détské navstévniky zoo. U barevné varianty vyuzivam

predevsim syté barvy, které jsou opét lakavé pro détské publikum.

9.3 Pismo

Pii volbé typografie jsem se rozhodl pro rodinu pisem Averta z roku 2015, od
designéra Kostase Bartsokase, sidlictho ve Velké Britanii, tvoficiho pod hlavickou
Intelligent Design. Na okraj bych rad dodal, ze s timto pismem Vv roce 2017 ziskal tieti
misto v soutézi GRANSHAN, ve které kazdoroéné soutézi typografové z celého svéta.>®
Ne, Ze by volba pisem zavisela na poctu sesbiranych cen, ale je to jisty znak toho, Ze se

opravdu jedna 0 kvalitni pismo.

Jedna se 0 jednoduché bezpatkové pismo, které vyuziva Cisté geometrickych obrysu,
a tim skvéle dopliuje piktogramy zminéné Vv ptredchozi kapitole. Pismo obsahuje
osm ruznych fezl, priCemz kazdy disponuje svou zakladni verzi i kurzivou. Diky
dynamické sile fezu lze pismo pouzit jak pro velké znaceni smérovych ceduli a nazva
pavilond, tak pro sazbu textti obsazenych v popisnych cedulich jednotlivych zvifat i rostlin.
Pismo obsahuje kompletni sadu vice nez 200 znaki Vv latince, azbuce, ale také v fecké
abecedé. To miizeme vyuzit, kdyby zoo chtéla v budoucnu vyjit vsttic naptiklad rusky

hovoficim navstévnikam.

V celém systému vyuzivam piedevSim fezy Averta Light, Averta Regular a Averta

Bold. Diky nim Ize v celém systému dosdhnout vyrazného kontrastu a rozliSeni informaci.

>8 Competiton 2017 — Winners. GRANSHAN. [onling]. [cit. 2020-05-07]. Dostupné z:
https://www.granshan.com/competition-2017-winners
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Kwvili dostatecné variabilité jsem se rozhodl pro nezvoleni dopliikového pisma a cely

orienta¢ni systém si tudiz vysta¢i pravé s jednim (obr. 15).

Averta LIGHT Averta REGULAR Averta BOLD
AABCCDDEEEFGHII AABCCDDEEEFGHII AABCCDDEEEFGHII
JKLMNNOOPQRRS JKLMNNOOPQRRS JKLMNNOOPQRRS
STTUUUVWXYZZ STTUUUVWXYZZ STTUUUVWXYZZ
adbccdeééfghii adbccédeééfghii adbccdeééfghii
jkimnnodpqrfs jkimnnodpqrfs jklmnihodpqrfs
Sttulttivwxzz Sttudlvwxzz sttuatvwxzz
1234567890 1234567890 1234567890

21" (%) [#]1{@}/&\<-_ 21" (%) [#1H{@}/ &\<-_ 12"1"(%)[#]{@}/&\<-_
—+2x=>®OSEL¥C:;,.* —+:x=>@OSEL¥¢:;,.* -+:x=>@OS$€L£¥¢:;,.*

Obrdzek 15: pouzité pismo v orientacnim systému

Zoologické zahrady investuji vétSinu penéz do zlepseni kvality Zivota zvifat, a mize
zde tedy byt rozhodujici i cena, ktera v tomto ptipad¢ neni nijak zavratna. Jednotlivé fezy
lze zakoupit samostatné nebo ve tfech bali¢cich. Samotny fez vyjde v prepoctu zhruba na

400 K¢ a v balicku po Sestnacti riznych kusech lIze pismo zakoupit za 1500 K¢.

9.4 Barvy

V orienta¢nim systému jsem pivodné zamyslel vytvofit barevné schéma, které by
zastitovalo jednotliva zvifata podle jejich druhu nebo mista, odkud jsou. V' ostravské zoo
jsou ale nékteré stejné druhy zvitat rozmistény vV odliSnych mistech zahrady a toto barevné
déleni pak ztraci ucinnost a na mapé pusobi naopak vétsi zmatek. Navic cela zoo je
postavena tak, Zze sledovanim hlavni stezky se setkate s vétSinou zvifat, a nemusite se

obavat, ze je budete muset néjak obtizné;i hledat.

Kromé klasickych zvifecich expozici totiz ostravska zoologicka zahrada disponuje
také svou rozlehlou botanickou ¢asti, ktera zahrnuje naptiklad ptirodni stezky, jez velka ¢ast
navstévnikli vyuzivd ke klidnym prochdzkdm. Cely systém tudiz piehledné provazeji
3 barvy, které urcuji, zda se jednd 0 botanickou Cast (zelend), zvifeci expozice (cihlova)

nebo technickou soucast (zluta) jako restaurace, WC, apod. (obr. 16)
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Obrdzek 16: hlavni vyuZivané barvy

9.5 Smérové znaceni

Pro smérové cedule jsem zvolil klasicky tvar Sipky s lehce zaoblenymi rohy, se
kterym se muZzeme setkat v bézném zivoté. VSechny cedule maji jednotnou velikost a to 60
cm na délku a 11,5 cm na Sifku se zaoblenim rohti 2 cm. Kazda cedule obsahuje vzdy
vzdalenost k dané expozici ¢i objektu v metrech a v minutach pfi chizi primérnou
rychlosti. Tento udaj v dosavadnim systému chybi a vefim, ze je pomérné dilezity, nebot’
nam dava lepsi predstavu 0 ¢asové ndrocnosti, @ je uziteCny piirozhodovani, které expozice
navstivit, pokud na navstévu kuptikladu nemdme vyhrazeny cely den. Déle obsahuji nazev
cilového mista v cestin€ a pod nim je vzdy jeho anglicka a polska mutace, protoze jak jsem
zminoval Vv teoretické Casti, polsti navstévnici patii K nezanedbatelné casti z celkového
poctu vSech navstévnik. Cedule dale obsahuje piktogram Vv Cernobilé varianté, ktera
dopliuje jeji textovou ¢ast. Posledni dulezity prvek je barevna linka, ktera prave svou barvou

uréuje, 0 kterou ¢ast zoo se jedna (obr. 17).
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Obrdzek 17: ukdzky smérového znaceni

9.6 Informaéni znacéeni

Hlavnim prvkem kazdé informacni cedule je, Ze zde informace nejsou vSechny na
jednom kusu cedule, jak jsme vétSinou zvykli, ale vyuzivam zde systém menSich cedulek,
které svym vzhledem a uspofaddnim ur€uji typ a vyznam informace. Cely systém je tvofen
obdélnikovymi €i €tvercovymi cedulkami a diky jejich systému nasobeni a déleni velikosti
muzeme dosahnout uceleného vzhledu. Pro zachovani jednoty a efektivity je potieba pouze
dodrzet zakladni pravidla 0 rozvrZzenia stejné mezery mezi vSemi prvky. Diky tomu tak lze
jednoduse dosahnout mnoha zajimavych kompozici, které se od sebe vizualnég 1isi, ale stale
jsou dobie srozumitelné a navstévnik se zde neztrati (obr. 18). Zoo také neni omezena
pevnym neménnym layoutem a je zde prostor pro jeji vlastni kreativitu. Pouze je potieba
drzet se n€kolika zakladnich pravidel, ktera jsem jiz vySe zminil. Vyhodou systému je také

rychld vyména. VyuZijeme to zejména tehdy, kdyZ jsou zvifata kuptikladu v chladném
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obdobi ptesté¢hovana z venkovniho vybéhu do vnitfniho a navstévnik nemusi u vyb&éhu
travit zbyte¢né minuty hledanim zvirat, ¢i informace pobliz vyb&éhu, zda neni expozice
v rekonstrukci. Rychlost vymény vyuzijeme naptiklad také, pokud dojde k poskozeni jedné
z cedulek. V neposledni fadé se zde nabizi i moznost reakce na déni ve vyb&hu. Paklize se
nam Vv expozici narodi potomei, mizeme docasné ptidat celou sekci vénovanou mlad’atim.
Nejsme zde omezeni ani na velikost nosice @ mizeme jej ménit podle toho, ktery nam

nejlépe vyhovuje pro dany vybéh.

Obrdzek 18: ukdzky riznych kombinaci layoutu u ceduli zvirat

U informacnich ceduli pro popis zvifat a rostlin pouzivam nékolik velikosti, podle
mnozstvi informaci, které jednotlivd cedule nese. Pro zvifata pouzivam dvé zakladni
velikosti. Ta atraktivnéjsi zvifata, jako jsou napiiklad lvi, sloni nebo hros$i, maji cedule, které
jsou vyskladany na prostoru 120x73 cm. Pro méné prostoru nebo méné€ zajimavé druhy poté
pouzivam 51x73 cm. Velikost nosice je ale pfizpiisobiva mnoZstvi cedulek a nejsou to tudiz
dané rozméry, ale pouze doporucené. Velikost nosi¢l vychazi predev§im z malych cedulek,
jejichz zakladni rozmér je étverec 0 velikosti 22x22 cm. Ty se pak zvétsuji nebo zmensuji
pomoci nasobeni nebo déleni svého vlastniho rozméru. Nesmime zapomenout také na

zapocitani mezer mezi prvky a to 1 cm vevnitf a 3 cm po stranéch.
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9.6.1 Znaceni zvirat

Pro ptiklad rozvrzeni vyuzijeme ceduli z hro§iho vybéhu. Nejvétsi prostor zabira
vrchni cedule, ktera vychazi z prvki cedule smérové. Kromé informace 0 vzdalenosti
poskytuje vSechny ostatni prvky jako nazev zvifete, jeho anglickou a polskou mutaci,
piktogram hrocha a barevny pruh odkazujici na to, ze se jedna 0 zvifeci vybéh. Kazda
jednotliva cedulka obsahuje nadpis, ktery je psan verzalkami, opét je dodana anglicka
a polska verze a je znova doplnéna 0 prislusny piktogram, ktery urcuje, jaky typ informace
nese. U nas, a obecné Vv Evropé, jsme zvykli Cist zleva doprava, a proto jsou takto
koncipovany i cedule na celém prostoru. Prvni cedule zleva nam dava zakladni informace
0 velikosti, hmotnosti anebo naptiklad délce Zivota zvifete, nasledovana mapou, odkud zviie
pochédzia informaci0 tom, jak moc je dany druh v ptirodé€ ohrozen. Dale cedulka obsahuje
text v cesting, anglitin€ a polsting, ktery ndm dava jasny ptehled 0 charakteristice zvifete.
Je zde zasazen také carovy kod, ktery odkazuje na aplikaci zoologické zahrady, kde si lze
najit dalsi informace. Vedle je dalsi cedule, ktera je viceméné na stejné Grovni, jako prvni,
a muze obsahovat dalsi zajimava uz konkrétnéjsi specifika zvifete. V tomto piipadé to je
chovani hrocha v divoké pfirodé, a ¢im se zivi. Dalsi mensi cedulky s piktogramy otaznikt
uz jsou mén¢ podstatné a obsahuji informace typu ,,vite, ze*“. Na daném ptikladu je to néco
0 historii hrochti v ostravské zoo a opét néco malo ze zivota. Dole miizeme vidét zluté
cedulky, které nesou spise technické informace. Mlizeme zde najit informaci 0 dob¢ krmeni,
ale naptiklad také varovani, ze zvife je nebezpecné a neni vhodné do vybehu strkat ruce.
Déle zde mizeme najit odlitek tlapy hrocha. Diky tomuto prvku navstévnici, zejména déti,
dokazi informaci prozit nejen vizualné, ale také tim, Ze si ji mtzou osahat. Cely prostor je

doplnén fotkami tykajici se vice, ¢i méné informaci pfimo na dané ceduli (obr. 19).
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" Hroch obojzivelny

Hippopotamus / Hippopotam

CHOVANI POTRAVA
 ZACHOWANIE

V PAVILONU

Obradzek 19: znaceni zviteci cedule — hroch

9.6.2 Botanické znaceni

Botanické cedulky budou hojné vyuzivany napiiklad v pfirodnich stezkach,
uréenych pro klidné prochazky, proto jsou jednoduché, aby nerusily a nezahrnovaly
navstévnika pfili§ mnoho informacemi. Navrhl jsem verzi Cisté textovou a také s obrazkem,
ktery mize zobrazovat ¢ast stromu, kterou je mozno spatfit jen vV urcité ro¢ni dob¢ anebo

n¢jaky detail (obr. 20).

4ed|e Spanélska

Jedle Spanélska
h fir / Jodla hisp

nish fir / Jod ke

POPIS

INFORMATION / INFORMACJE

POPIS

INFORMATION / INFORMACJE

latisnky néizev | Abies Pinsapo “Glauca®
délka zivota | 300 let
wika | 5m

latisnky nézev | Abies Pinsapo “Glauca”

délka zivota | 300 let

vyska | 5m

Pomalu rostouci kultivar jehliénatého
stromu s tuhymi jehlicemi, syté
modrostiibmé barvy. Nejlépe roste v
polostinu, na vihkych a mimné kyselych
puddch s dostatkem zivin. Vysazuje se
jako solitéra v koniferovych partiich a
vétsich skalkdch.

Pomalu rostoucf kultivar jehliénatého stromu s tuhymi jehlicemi,
syté modrostiibrné barvy. Nejlépe roste v polostinu, na vihkych a
mirné kyselych puddach s dostatkem Zivin. Vysazuje se jako solitéra
v koniferovych partiich a vétsich skalkdach.

Obrdzek 20: ndvrh botanické cedule s obrdzkem i bez néj

Soucasti botanické ¢asti jsou také cedule oznacujici vchod do botanické stezky.

Cedulka opét obsahuje zékladni popis, co pii prochdzce miiZzeme spatfit, pfipadné néjaky tip,
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které misto stoji za navstiveni. Cedulku lze téZ snadno vyménit, protoze zajimavost mist se
muze opét lisit danym ro¢nim obdobim. Déle zde najdeme informaci, jak moc je dana stezka

narocna pro lidi se zdravotnim postizenim (obr. 21).

Stezka lesa (905 m)

Forest path / Sciezka lasu

OSTEZCE
ABOUT PATH / O SCIEZCE

Nejvyraznéjsi osa Botanického parku prochdzejici zvodnatélym tzemim Velkého
ostravského lesa. Trasa zahrnuje rybniky, lesni tiné a mokfady s piivodnimi porosty
ol3in a praolsin. Nendroénd cesta s nékolika pobytovymi prostory, Idvkami a vyhlidkami.
Stezka je spojena se zoologickou ¢dsti aredlu, souédsti jsou dé détskd hristé (Ptadi louka
a Sluneéni louka).

-

Najbardzie] widoczna o parku o przez warstwy Wielkiego Lasu Ostrowskiego, Trasa obejmuje stawy, baseny leéne i

mokradia z oryginalnymi drzewostanami olchy | praolsiny. Bezpretensjonaina podréz z kilkoma miejscami nodlegowymi, kiadkami | widokami, Szlak jest
polqczony z czeéciq zoologicznq obszaru, w tym placami zabaw dla dzieci (Bird Meadow i Sunny Meadow)

&

The most prominent axis of the Botanical Park passing through the aquifers of the Great Ostrava Forest. The route includes ponds, forest pools and wetlands
with original alder and praoliny stands. An unpretentious joumey with several accommodation areas, footbridges and views. The trail is connected to the
2zoological part of the areg, including children’s playgrounds (Bird Meadow and Sunny Meadow).

CHOVEJTE SE TISE NAROCNOST STEZKY
DO NOT DISTURB / DIFFICULTY / TRUDNOSC
NIE PRZESZKADZAC e

G

VELMI OBTiZNA

Obrdzek 21: ndvrh cedule botanické stezky

9.6.3 Technické znacéeni

Technické znaceni slouZi pro €asti zoo jako vychod, restaurace, détska hiisté¢ nebo
WC. Funguje také ale k oznameni nebo varovani, vztahujici se K jednotlivym expozicim.

Proto jsem zvolil ¢tvercovy format, aby byl dobfe pouzitelny na jednotlivé cedule tykajici
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se zvifat a rostlin. Diky nim pak mame ptehled, kdy u zvitete probihd krmeni, zda neprobiha
rekonstrukce a zvirata jsou prestéhovana anebo jestli maji mlad’ata. Tato cedulka slouzi jako
vzor, do kterého pak pracovnici fixem zapisi informaci 0 narozeni zviiete. Do tohoto druhu
spada také varovné znaceni, které upozornuje nebo zakazuje urcitou ¢innost. RozliSovacim
prvkem od ostatnich cedulek je zde vyrazny Cerveny pruh, ktery preskrtava piktogram
znazornujici zakdzanou c¢innost. Cedulka je samoziejm¢ doplnéna 0 textovy doprovod.
Tento text je zdmérné stylizovan do osobnéjsiho pojeti, které zpisobuje, Ze navstévnik ma
pocit, Ze zvife samo mluvi pfimo na néj. VE&tim, Ze krom& netradi¢niho zdbavného efektu to
ma také psychologicky dopad na navstévnika. Uzivatel zoo potom nema pocit, ze mu n¢kdo
zakazuje, jak se ma chovat nebo urcuje, co smi a nesmi dé€lat, ale naopak citi, jako by ho

sama zvifata prosila a snadné&ji se pak podiidi pozadavku (obr. 22).

KRMENi (T)  JENAM ZIMA MLADATA (' | ADOPCE O
FEEDING / KARMIENIE WE ARE COLD / EABYaIMAS il i
JEST NAM ZIMNO i e e e
SAMEC 10 000 ke - Stavby Mat&jicek
~ . ’ 1000 ké - Pavla Kratochvilova
KAZDY VIKEND NAJDETE NAS 7_6.‘ 296.
°
1 4 o 3 o V PAVI LON U SAMICE Jak post!‘povot pfi adopci?
78.5. ettt T
et v vy Tl ok
KOUSEME! A NEKRMTE NAS NERUSTE NAS A POJD POKECAT! © °
DANGEROUS ANIMAL / DO NOT FEED US / DO NOT DISTURB / LET'S CHAT / -
NIEBEZPIECZNE ZWIERZE NIE KARMIC NAS NIE PRZESZKADZAC POROZMAWIAIJMY

7y S L w

Obrdzek 22: technické znaceni a varovani

Pro oznaCeni paviloni jsem pouzil dievéné cedule S vygravirovanym
a probarvenym napisem, barevnym pruhem a pfisluSnym piktogramem. Zameérn¢ jsem zde

pouzil dfevo, které ptinese budovam vice ptirodniho razu (obr. 23).
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Obrdzek 23: znaceni paviloni

9.7 Orientacni plan

Pro orienta¢ni plan jsem opét vyuzil systém karet. Je rozdélen na legendu, seznam
stezek a samotnou mapu. Stoji za zminku, Ze mapy budou vzdy otoéeny Stejnym smérem
a navstévnik si nebude muset zvykat na novy layout v riuznych ¢astech zoo. Celou zoo
provazi hlavni stezka vyznacena Cervenou prerusovanou linkou, kterd nabizi navstévnikiim
nejefektivnéjsi cestu, po které se vydat, v piipade, ze ze zoo chtéji videét co nejvice druht.
Kratsi pferuSované ¢ary znaci botanické stezky a projizd’ku safari expresem. V zoo Casto
chceme védét, kde se nachazeji ta nejzajimavéjsi zvitata, jako sloni, Ivi nebo Simpanzi. Ty
zde miizeme nalézt velice snadno, jelikoz jsou jejich vyb&hy oznaceny jejich vlastni
fotografii. Zbytek ,,méné atraktivnich® zvitat je vyvedeno piktogramy. To, ze jsou vS§echny
technické zalezitosti zoo vyobrazeny jednim stylem a barvou, md za nasledek lepsi
ptehlednost. Kompletné jsem vypustil znac¢eni zdkazu vstupu a vymazal nékteré cesty, které
stejné navstévnikovi nejsou piistupné. To opét vede k celkovému zjednoduseni systému

a rychlejsi orientaci (obr. 24).
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Obrdzek 24: orientacni pldn

9.8 Interaktivni instalace a znaceni

JelikoZ zoo nema slouzit jen jako pfehlidka vS§emoznych druht zvitat, ale ma také
edukacéni funkci, navrhl jsem kromé informacnich ceduli také fadu interaktivnich prvka
a instalaci. Hlavni ucel téchto prvki je, aby se dité napiiklad feSenim hadanky zdbavnou
formou dozvédélo néjakou informaci 0 zvitatech nebo aby ji misto klasického ¢teni prozilo
uréitou formou fyzicky, ¢imz dojde K jejimu lepSimu uvédoméni a zapamatovani.
Ostravskd zoo uZ fadou zdbavnych instalaci disponuje. Déti se naptiklad u prolézacich
modelt klokana ¢i hnizda snova¢e mohou na chvili vzit do role jejich mlad’at, u audio
panelu piehrat rizné zvifeci zvuky nebo si srovnat rozpéti kiidel ptaka s vlastnimi paZzemi.
Nezapomind ani na botanickou ¢ast @ navstévnici si mohou dozvédét informace 0 riznych

tvrdostech dfeva.

J& jsem zhotovil fadu prvki, které rozdéluji na n€kolik druhd. V prvni fadé jsou

informacni cedule, kde se dit¢€ uc¢i skrze feSeni urc¢itého rébusu. Do téchto hadanek patti velké
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rozhazené puzzle, kde se jednotlivym posouvanim dostaneme do faze, kdy ndm vznikne

uceleny obraz naptiklad kang lesni (obr. 25).

= ZviFeci skladacka

Sliding puzzle / Prz

V nasem lese se vyskytuji i volné
zijici druhy dravych ptaky, jako
napfiklad Kané lesni. Poznate ji
predeviim podle specifického
2zvuku. Ve volné pfirodé nenf piili§
snadné ji spatfit, ale mizete se

o to pokusit alespor vyfe§enim
hlavolamu.

Obradzek 25: interaktivni cedule — sklddacka

Dalsi cedule funguje jako bludisté, kde mé navstévnik opét posouvanim dostat zviie

do jeho ptirozeného prostiedi (obr. 26).

Obrdzek 26: interaktivni cedule — bludisté

U posledni instalace maji déti za tikol pomoci provazkd s koliky spojit zviie S jeho
spravnou stopou. Tyto hry vedou déti k vétsi chuti Cerpani informaci u zvitecich exhibici,
protoze pravé zde se mohou dozvédét 0 ptirozeném prostiedi zvitat nebo si prohlédnout

a zapamatovat odlitek zvifeci stopy (obr. 27).
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Pfifad  kazdému zvifeti spravnou
stopu. Pokud si nejsi jisty/a, projdi
si pofddné zoo najdi viechny
zvitata z této tabule. Kazdé ma
na své ceduli saddrovy odlitek své
tlapky nebo kopytka. Staéi si ze
zapamatovat a pfisté uz budes
védét!

¢

HEHEABEBEHEA ©

Obrdzek 27: interaktivni cedule — stopy

Druhy typ interaktivnich prvka slouzi k proziti urcité informace. Pokud chceme
kuptikladu ditéti predat informaci, ze nejdelsi had na svété ma 9,76 m, tézko mizeme doufat,
ze sito vV hlavé samo vybavi. Pokud ale vystavime v této délce kiily, pres které si dit¢ mize

piebéhnout, dostane okamzité jasnou a hmatatelnou informaci (obr. 28).

Obrdzek 28: interaktivni prvek — had (dostupné z: https://www.tripadvisor.co.uk/Attraction_Review-g11955692-
d10231027-Reviews-Black_Sapphire_Pirate_Ship_Playground-Aberfeldie_Moonee_Valley_Greater_Melbour.html)

Pokud chceme détem podat informaci o vySce, miizeme zase zavésit na vétve stromil

rizné terce. Jejich tkolem pak bude trefit nebo prohodit cilovy objekt (obr. 29).
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Obrdzek 29: interaktivni prvek — pneumatiky (pozadi dostupné z: https://wt.social/post/nl9ztfx5247897721978)

Dalsim typem jsou cedulky rozmisténé po mistech v zoo, ktera jsou na prvni pohled
zcela obyc¢ejna a zabavnou formou vzdélavaji navstévniky zajimavymi fakty nebo pomoci
piirovnani (obr. 30). Pii ob&d¢ restauraci se tak muzeme dozvédét, kolik jidla denné
spotiebuje hroch, pii hledani expozic na orientacnim planu zoo zase, ze lidé nejsou jedini,

kdo pouziva mapy, a pii odpoc€inku na lavicce zjistime, kolik hodin denné prolenosi lev.

cedulka pfi prochdzeni stezky vody cedulka u mapy
cedulka v restauraci cedulka u lavi¢ky

Obrdzek 30: cedulky se zajimavostmi

52



Vytvoftil jsem také sadu modelt lavicek, které vychdzeji z piktogrami navrzenych
zvitat a mohly by se po spolupraci s architektem zhotovit a tematicky rozmistit jako misto

pro odpocinek U vyb&hu, ale také jako barové stolicky u stank S obcerstvenim (obr. 31).

Obrazek 31: modely lavicek vychdzejici z piktogrami zvirat

9.9 Vyuziti augmentované reality v orienta¢nim systému

V orienta¢nim systému vyuZzivam funkce rozsifené reality, 0 které jsem se zminil
Vv teoretické Casti. Tato technologie ma v orientacnim systému velky potencial a urcité se
s ni v budoucnu v néjaké form¢ budeme potkavat. Ja jsem tuto technologii vyuzil jako

doplnék k informacim tykajici se zvirat.

Hlavnim cilem tohoto konceptudlniho fteSeni byla snaha o0 vytvofeni
personalizovanych informaci 0 zvitatech. Nejedna se tedy 0 zopakovani informaciz ceduli
pied vybéhem ve 3D provedeni, ale podani tidaje netradi¢ni, zdbavnou formou, nebo
informaci pfimo 0 daném kusu zvitete. Dalsim cilem bylo ptitahnuti sponzort, jelikoz kazda
projekce obsahuje i logo sponzora, které piimo odkazuje na jeho webové stranky a firma
tak dokaze Iépe Sitit povédomi 0 své znacce, nez kdyz je jméno sponzora pouze zminéno na
fyzickém Stitku. Poslednim divodem bylo pftildkani vétSiho poctu navstévnikl skrze

ptiblizeni zajimavych dat 0 zvitatech touto neotfelou, novou formou (obr. 32)
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Ahoj! Jmenuji se Amra.
Zrovna odpocivam, mazes
se koukat, ale nerus mé ;).

UDAJE

14 let
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Sponzor: @ LIBERTY
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Obrdzek 32: rozhrani rozsitené reality — lev (foto pozadi: VLCEK, Pavel)

Funguje to tak, Ze si navstévnik skrze sviij chytry telefon naskenuje ¢arovy kod
umistény na informaéni ceduli pfed danym vybéhem. Poté se mu skrze stazenou aplikaci
zobrazi data, ktera jsou vazana piimo dany kus zvifete, jako kuptikladu veék, vaha a velikost
(obr. 33). Dalsi informace lze ziskat z rozsahlé databaze riznych grafi. VSechny prvky jsou
v aplikaci interaktivni a kazdy si skrze ni miize vybrat, co ho zajima. MuzZe si tak zobrazit
kuptikladu pocet pruhli na zebife nebo piehrat fev Iva. Stejné jako U varovnych ceduli zde
pouzivam metodu sdileni informaci, ktera je stylizovana do podoby, jako by
k navstévnikovi zvifata sama promlouvala. Tato data se klidné mohou ménit i v pribéhu
dne. V dob& krmeni mize byt v aplikaci nastaven text v bubling tak, ze nam zvife ,fika“
7ze ma hlad a uZz se t&$i na jidlo a vecer, kdyz uzZ je unavené, Ze se chystd po narocném dni
plném her ke spanku. Aplikace také muze mit nastavenou sérii otazek a zvifata na n¢ budou

skrze piedpfipravené bubliny ,,odpovidat™ (obr. 34).
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Obrdzek 33: priklad fungovdni AR — nandu (foto pozadi: VLCEK, Pavel)
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Obrdzek 34: dalsi pfiklady rozsitené reality (foto pozadi: VLCEK, Pavel)

9.10 Material

V orienta¢nim systému pouzivam dva druhy materialt. Pro cedulky s informacemi
jsem zvolil material Dibond, coz je kombinace dvou hlinikovych desek s tloustkou 0,3 mm,
mezi nimiz se nachazi polyethylenové jadro. Zvlasté v oblasti venkovniho znaceni je
oblibeny kvili veliké odolnosti proti nepfiznivému pocasi. Déale se na n¢j dd jednoduse
tisknout a diky své UV ochrané barvy ¢asem na pfimém slunci nevyblednou. To se nam
hodi zvlasté pro fotografie, které¢ se v zoologické zahrad¢ uzivaji ve velkém mnozstvi. Je
odolny vii¢i korozi, chemikaliim pfi pfipadném Cisténi a obecné patii k materialim, jejichz
zivotnost V oblasti orientaCnich systému patii K tém nejdelSim. Je velice snadno
opracovatelny a muzeme si zvolit prakticky jakykoliv tvar, barvu i velikost. Mezi jeho dalsi
prednosti miizeme vyzdvihnout také velice nizkou hmotnost, ochranu proti poskrabani,
a pokud ho potfebujeme ohnout, stile si poté bude drzet sviij tvar.>® V teoretické ¢asti jsem

se zminil, ze zoologicka zahrada v Ostravé klade veliky dliraz na ekologii a tfidéni odpadu.

To byl dalsi divod pro volbu téchto materiald, jelikoz jsou oba snadno recyklovatelné.

%9 Dibond Signs. Printmoz. [online]. [cit. 2020-05-17]. Dostupné z : https://www.printmoz.com/dibond-signs
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Zvazil jsem také jejich cenu, jelikoz pro systém Vv zoologické zahradé ho bude vyuzivano

v opravdu velkém mnozstvi a oproti konkuren¢nim materialim je velice cenové dostupny.

Jako nosi¢ pro cedule a totemy se smeérovymi cedulemi jsem zvolil dfevo dubu
letniho, které svym ptirodnim vzhledem dopliuje a vyvazuje cedulky z Dibondu. Dub jsem
opét zvolil z divodu vysoké odolnosti vii€i Spatnému pocasi. Snasi velice dobie vlhkost
a stejnou perzistenci vykazuje i v nasich letnich obdobich sucha. Dokaze také vzdorovat
Sktidctim, takze nehrozi, ze bychom po kratké dobé museli nosic¢e kvili jejich napadeni
vymenit. Jedna se samoziejmé 0 tuzemské dievo z naSich lest, ¢imZ se omezuji naklady na

dovoz, které by byly vyssi, kdyby se jednalo napiiklad 0 exotické dieviny.

Jako spojovaci materidl pouzivam vruty S pulkulatou hlavou. Pivodné jsem chtél
vyuzit systém lepeni, ale originalni zdmér u tvorby celého systému byla snadna manipulace,

kterou nam ptindseji prave vruty.

Pro ptedstavu velikosti jednotlivych ceduli a pomérti mezi nimi jsou znazornény

pomoci nize uvedeného schématu (obr. 35).

ALLAN

Cedulka Totem Mapa Standartni informaéni Informaéni cedule  Standartni informaéni
se zajimavostmi cedule zvitete / botanické stezky cedule rostliny
interaktivni cedule

Obrdzek 35: velikosti znaceni

9.11 Marketingové aktivity zoo

Prvky samotného orientacniho systému lze zakomponovat i do marketingové
¢innosti zoo. Samotné piktogramy lze vyuzit napfiklad u prodeje suvenyra (obr. 36).

Nekteré predméty jsem doplnil i 0 textovy doprovod, ktery se kK danému vyrobku vztahuje.

6 Seznamte se s druhy dreva, jejich viastnostmi a praktickym vyuzitim. Ceské stavby.cz [online]. [cit. 2020-
05-17]. Dostupné z: https://www.ceskestavby.cz/clanky/seznamte-se-s -druhy-dreva-jejich-vlastnostmi-a -
praktickym-vyuzitim-27890.html
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Je zde moznost také vyuzit Cernobilé piktogramy do omalovanek nebo prodeje zmensené

verze posunovaci puzzle se zviraty (obr. 37).

s n—
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Obrdzek 36: propagacni materidly — suvenyry

Obrdzek 37: propagacni materidly — posouvaci puzzle
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Prvky augmentované reality lze zase zatadit do propagace s cilem pfilakani novych
zakaznik®. Tuto novinku lze propagovat skrze Sirokou Skalu médii, jako inzeraty, billboardy

nebo video spoty.

Zoo by mohla také vyuzivat rliznych soutézi. Napiiklad béhem prochazky po
botanické stezce by mélo dit¢ za ukol vytvorit z dostupnych piirodnich materiali obraz
svého oblibeného zvitete, diky kterému by poté na socialnich sitich soutézilo 0 riizné ceny,

jako vstupenky, suvenyry nebo soukromou prohlidku zoo po zaviraci dob¢.
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10 Zavér

Pti tvorbé bakalatské prace jsem se sezndmil S problematikou tvorby orientaéniho
systému tykajici se nejen zoologickych zahrad. Zjistil jsem, ze prace grafického designéra
zde ma ptesah i do celé fady jinych obori a profesi. | diky tomu, Ze samotné téma
zoologické zahrady piimo vybizi ke kreativit¢ a inovativnim pfistupiim, na rozdil od
napiiklad u korporatnich projekti, me¢ celd tvorba bavila a uzival jsem si ji, na ¢emz nese
jisty podil i ma laska ke zvifatim. Protoze se nejedna pouze 0 ryze teoreticky koncept
a fesil jsem zde i praktické funkce orientacniho systému, vétim, Ze vysledny navrh je

natolik funk¢éni @a komplexni, ze by mohl mit i realné vyuziti.
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