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1. Uvod

Dnes kazdy podnik, at’ uz je maly, stiedni, velky, nebo je to ziskova ¢i neziskova
spole¢nost, maji jedno spolecné. Kazdy podnik ma jisty cil, strategii, vizi nebo misi.
Organizovani je zpusob, jak tyto body urcit a plnit, kazdy podnik organizovani
v podniku nedochazelo k nefizenému chaosu nebo nechténym dé&jim, vytvaii se tzv.
organizacni struktury. Ty v podniku jasn¢ urcuji ukoly vSech zaméstnancti od top
managementu az po nejnize postavené pracovniky. Déle jasné vymezuji pravomoci,

nadfizenost a podiizenost.

roMr

Da se tedy fici, Zze organizacni struktura dava podniku urcity fad a pomaha
mu dosahnout vSech cili. Organizacni strukturu vytvaii a upravuje management
firmy. Ten si zprvu vybere pro n¢j idedlni organizacni strukturu tak, aby to bylo co
nejefektivnéj$i a nejekonomictéjsi. To neznamend, Ze pokud se podnik jednou
rozhodne organizacni strukturu aplikovat, tak uz ji nemtize zménit. Neni to zadny
neobvykly jev, kdyz firma méni organizacni strukturu. Divodi miize byt mnoho

napf. rast firmy, nové trendy, nevyhovujici aktualni organizaéni struktura, atd.

Tématem piedkladané bakalafské prace je zhodnotit organizacni strukturu
jako nastroj managementu ve vybraném podniku. Cilem pak analyza organiza¢ni
struktury podniku, jeji zhodnoceni a navrh nové zoptimalizované organizacni
struktury. Prace se v teoretické ¢asti zabyva jednotlivymi organiza¢nimi strukturami
a zékladnimi pojmy managementu v souvislosti s fizenim. V druhé &asti této prace
autor analyzuje soucasné a predchozi organiza¢ni struktury. Nasledné je popisuje a

zhodnocuje.

V zéavérené casti jsou navrZzené¢ zmény a rady, které by mohly zlepsit
aktualni problémy ve firmé&. Podnik, kterym se tato prace zabyvd, je zaméfen na
vykup, produkci, prodej, vyrobu, ... zemédélskych komodit. Timto podnikem je ZS
Dynin.



2. Literarni prehled

2.1 PrvKky podniku

2.1.1 Vlastnici- manazeri

Vlastnické cile jsou takové, které jsou prioritné orientované na navySovani
hodnoty spolecnosti a realizaci Gcelné investi¢ni strategie. Podnikové cile jsou
prioritné orientované na zvySovani konkurenceschopnosti spolecnosti, idealné
prostfednictvim nové strategie. Cile strategického managementu jsou prioritné
orientované na ziskavani co nejlepsi pozice na trhu a idedlni vyuzivani vSech slozek

marketing-mixu jednotlivymi organiza¢nimi utvary spole¢nosti.

Problémem casto byvaji nevyhnutelné konflikty majiteld a manaZeri.
Pti¢inou téchto konfliktd byva ¢asto nevyjasnénost délby rozhodovacich pravomoci

mezi predstaviteli vlastnikil a managementu firmy. (ZUZAK, 2004)

2.1.2 Podnikani, podnikatel, podnik

Pojem podnikani lze formulovat jako soustavné provadénou cinnost,
vykonavanou podnikatelem samostatné, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost

za ucelem dosazeni zisku.

Podnikatel je nejen fyzicka osoba, ale 1 pravnickd osoba. JelikoZ podnikatel
musi platit dan€, musi byt o vSech podnikatelich zavedena evidence formou rejstiiki.
Na tomto zakladé mizou podnikat pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku,
dale fyzickd osoba podnikajici na zaklad€ jiného opravnéni, FO podnikajici na
zaklad¢ zivnostenského opravnéni a FO provozujici zemédé€lskou ¢innost. (FIALA,
2009)

Za podnik povazujeme soubor osobnich, hmotnych i nehmotnych slozek
podnikani. To jsou napf. pozemky, stroje, materidl, budovy, zaméstnanci, finance a
rtizna prava. (NEMEC, 1998)

2.1.3 Funkce a role manazZera

Dnes mame ctyii zakladni funkce manaZera: planovani, organizovani, vedeni

lidi a kontrola. Z hlediska planovani se jednd o stanoveni cill, strategii, plani a
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koordinaci ¢i integraci jednotlivych ¢innosti. Organizovéani je velmi dulezité pro
stanoveni Cinnosti a ukolt, kdo? co? jak? bude dé€lat (projektovani i organizacni
struktury). Vedeni lidi obsahuje motivaci, ovliviiovani, zvladani problému, které byly
zpusobeny chovanim zaméstnancu. Vzdy je tfeba kontrolovat, uz béhem c¢innosti, ale
1 na konci Cinnosti. Mezi charakteristické role manazera patii interpersondlni role,
informacni role a rozhodovaci role. ManaZer v interpersonalni roli koordinuje a
kontroluje cCinnosti podiizenych. V informa¢ni roli ma za ukol pfijimani,
shromazd’ovani a rozsifovani informaci. V rolich pro rozhodovani manaZzefi vybiraji
varianty FeSeni fidicich problémt a hledaji optimalni feseni. ( WEIHRICH,
KOONTZ, 1993)

2.1.4 Management, manazeri

Management je proces fizeni, navrhovani a udrZovani prostiedi, v némz
jednotlivei spolecné pracuji ve skuping a efektivné dosahuji vybranych cili. Zakladni
stavebni jednotkou managementu jsou manazeti, kteti vykonavaji funkce

managementu. ( WEIHRICH, KOONTZ, 1993)
Zakladni manaZerské ¢innosti

1. planovani

2. organizovani

3. Vybér a rozmistovani pracovnikli
4. vedeni lidi

5. kontrola

Manazer je tidici pracovnik a jedna se ptfedevSim o profesi. Tuto pozici by m¢l
vykonavat c¢lovek, ktery ma ndlezité znalosti a dovednosti. Musi v ostatnich
vyvoldvat pfirozenou autoritu a prokdzat dovednost vést lidi. Proto tuto pozici
nemuze vykondvat kazdy, existuje jen urcity okruh lidi. Manazer planuje chod
jednotlivei €1 celych utvar a motivuje je pfi plnéni ukold. Snazi se dodrzovat potieb
jejich 1 potieb firmy. Vede kontroly a v pfipadé nesrovnalosti vede napravna
opatfeni, déla dualezitd rozhodnuti a vyjednava. Rozmistuje pracovniky na jejich
odpovidajici pozice, vybird nové pracovniky a zajiStuje rekvalifikace zaméstnanct.

(CHOVANI. EU)
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2.1.5 Oblasti zodpovédnosti

Pokud se jedna o vrcholny management, tak ten vykonava strategicka
rozhodnuti dlouhodobého charakteru s dopady do vSech oblasti ¢innosti organizace.
Klade se zde diraz na koncepcni dovednosti. Poté méné na lidské dovednosti a

nejméné na technické dovednosti.

Na stfedni urovni managementu se vykondvaji taktickd rozhodnuti
sttednédobého charakteru v nékteré ze SirSich funkci organizace. Mély by zde byt

vSechny tfi dovednosti na stejné trovni. (PITRA, 1998)

Manazeti na provozni urovni vykondvaji kratkodoba operativni rozhodnuti
tykajici se jednotlivych ¢innosti organizace. Dlraz je zde na technické dovednosti,
mensi na lidské dovednosti a nejmensi na koncepcni.

e koncepcéni dovednosti: schopnost fidit celou organizaci jako celek
e lidské dovednosti: schopnost vedeni lidi
e technické dovednosti: schopnost pouzivat specifické techniky, metody,

postupy a znalosti pro realizaci vykonnych ¢innosti a procesit (DONNELLY,

GIBSON, IVANCEVICH, 1997)

2.1.6 Typologie podnikovych ¢innosti

(strategicke, taktické a operativni fizeni)

vvvvvv

ktery musi brat v potaz mnoho podnéti z jeho okoli a reagovat na né. Zejména se
jedna o faktory politické, ekonomické, socialni, ekologické a technologické. A
naopak svoji Cinnosti ovliviiovat své okoli, a to v oblasti vyvojové, vyrobni,
technologické, personélni, marketingové, ale i finan¢ni. Z toho je jasné, ze pokud je
tieba dosahnout uspokojovani potieb odbérateli dodavatelt..., dosahne toho podnik
kvalifikovanym ovladanim vztah uvniti podniku a postojem podniku ke svému
okoli. JelikoZ je podnik sdm o sobé& velice slozity ,,organismus®, je fizeni podniku
velice slozity a mnohostranny proces a nemuze fungovat bez urcité motivace,

kontroly a koordinace.

Aby mohl byt podnik Gspésny, je nezbytné nutné aby veskerd rozhodnuti a

¢innosti podniku byla uskute¢fiovdna systémové-napt.:ndvaznost jednotlivych
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¢innosti v podniku (zasobovani, vyroba, prodej, marketing, finance atd.). Tyto

¢innosti musi byt propojeny jak vécné, tak i financné. (SYNEK, 1998)

Podle Jamese H. Donnellyho, Jr. a kolektivu existuji tfi trovné managementu,

ato:

Obr. ¢. 1:Urovné managementu

/ Vrcholny management \ C———= Strategickd droven
/ Stiedni management \ C——"—">= Technickd droveit
/ Provozni management \ C———> Operacni (rovei

/ Vykonni pracovnici \

Zdroj:viastni zpracovani

(DONNELLY, GIBSON, IVANCEVICH, 1997)
Miloslav Synek podle tohoto rozliSuje tyto tii trovné fizeni:
vrcholové fizeni
taktické tizeni

operativni fizen (SYNEK, 1998)

2.1.7 Pojem organizace

Pojem organizace si miZzeme predstavit mnoha zpusoby a je velmi
mnohotvary. Pojem organizace miizeme d¢lit ve vztahu k podniku a podnikani podle

P. H. Wagnera (1991) nésledovné:

1. Podnik je organizace
Organizaci mohou tvofit na zékladé urcitych vztaht osoby a skupiny. Pokud
se tyto prvky spoji, vznika instituce, ktera se nevyznacuje pouze vlastnostmi
téchto organizacnich prvki. Jedna se o pojeti organizace jako instituce.

2. Podnik mé organizaci
Pod timto pojmem si muzeme organizaci predstavit jako vysledek
organiza¢niho procesu. To znamena uréitou formu potfadku,coz lze pochopit
jako organizacni strukturu.

3. Podnik je organizovan
12



Management mé v podniku velice dalezitou roli v oblasti organizovani, a to
ve vytvafeni organizaéniho procesu. Organizatorem mizeme nazvat
manazera, ktery se pokouSi ovlivnit chovani organizacnich prvki

(zaméstnancii, skupin)

Existuje mnoho divoda pro¢ organizovat podnik. Jestlize jde o velky rozsah
prace, je jasné, ze nemize byt zvladnut jednim pracovnikem. Pokud je prace
riznoroda, neni schopen jeden pracovnik poskytnout veskeré védomosti a
dovednosti. Jednim z problémi je také efektivnost. Je tieba rozdélit ¢i seskupit
¢innosti tak, aby doSlo kco nejlepSimu poméru mezi vstupy a vystupy.

(LINKESCHOVA, 2013)
2.2 Strategie a rizeni podniku

2.2.1 Strategie

Dnes je mnoho definici pro strategii. Zdkladnim je déleni na tradi¢ni a
moderni. Tradi¢ni chape strategii jako dokument, ve kterém jsou dény cile podniku,
je stanoven prubé¢h jednotlivych operaci a rozmisténi zdroji nezbytnych pro splnéni
danych cild. Oproti tomu moderni definice prezentuje strategii jako pfipravenost
podniku na budoucnost. Ve strategii jsou dany dlouhodobé cile podniku, pribéh
jednotlivych strategickych operaci a rozmisténi podnikovych zdrojii nezbytnych pro
splnéni danych cili tak, aby tato strategie vychazela z potieb podniku, ptihlizela ke
zménam jeho zdrojli a schopnosti a soucasné odpovidajicim zptisobem reagovala na

zmény v okoli podniku.

Jedna-li se o strategii vyvijenou planovité a cilené, tak tento proces vytvareni
strategie zahrnuje dva zdkladni kroky: Provedeni strategické analyzy, vybér a

formulaci strategie. (LUKASOVA, MALY, 2004)

2.2.2 Poslani (mise)

VSichni, ktefi se podili na béhu firmy, at’ uz jsou to zaméstnanci ¢i manazefi,
by méli mit v podvédomi, pro¢ podnik vibec vznikl a pro¢ existuje. O tomto skutku
by méla firma informovat i své blizké zainteresované strany. Informace ohledné

poslani by nemély byt obecné, ale mély by byt konkrétné¢ formulované. Nejidealné;si

13



stav je takovy, ve kterém se vSichni pracovnici podniku ztotoziluji s poslanim

podniku. (MANAGEMENT MANIA. COM)

2.2.3 Vize

Vizi si mizeme predstavit jako zadouci, budouci a cilovy stav, ktery ma
podobu jednoduchého popisu a idedlniho stavu, za kterym se organizace vydava
pomoci své strategie. Vize slouzi jako vysoce postaveny faktor motivace v podniku.
Je tieba, aby se s vizi ztotoznili v§ichni zaméstnanci. Je to dilezité pro motivaci
vSech. Pokud neni vize a chybi jasné vyjadreny smér, velmi tézko se stanovuji dalsi

motivatory. Pokud se jednd o startupy, vétSinou maji jasné¢ stanovenou

vizi.(MANAGEMENT MANIA. COM)

2.2.4 Cil podniku

Dnes, at’ uz délame jakoukoliv ¢innost, je jako prvni tieba stanovit si smysl a
cil této ¢innosti. DalSim dulezitym krokem je poslani, se kterym musi byt zhotovitel
sptiznén, proto i podnikatel by mél mit stanovené jasné poslani své ¢innosti. Jinymi
slovy bychom mohli fici, Ze poslanim podnikatele je uspokojovani cizi potieby,
s hlavnim cilem dosahnout co nejvyssiho zisku. Pfi stanovovani cile podniku je tfeba
klast si hlavni tfi otazky, a to: Pro¢? Co? Jak? Teprve od téchto otazek se odviji dalsi
dil¢i otazky (marketingove, organizacni, vyrobni, finan¢ni, logistické), od kterych se
nasledné mohou stanovit postupné kroky (diléi cile). Jako dil¢i cile si lze pfedstavit
napf. zavedeni nového vyrobku, inovace vyrobnich programi, technologii, zlepSeni

propagace, nalezeni novych organiza¢nich uspofadani apod.

Jakmile dojde ke stanovovani cildi, je nutné si ujasnit vSechny okolnosti,
napt.: zalezi na oboru podnikani, potfebném kapitalu, umisténi podniku, situaci na
trhu, volbé formy a pravni tpravé podnikéni. V rozhodovacim procesu je zfejma
dialezitost informovanosti a kvalita zpétné vazby. Ty jsou samoziejmé€ nutné nejen
pii tvorbé cild, ale i pii jejich realizaci. Z praktického hlediska lze cile rozdélit
mnoha zptsoby a z mnoha hledisek dle hierarchie, ¢asového hlediska, dle rozsahu
cile, naplné cile a vztahu mezi cili. (SYNEK, 1998)
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2.2.5 Vrcholné rizeni

Vrcholové fizeni se zabyva fizenim podniku jako celku a jeho zékladnimi
problémy. Za nositele vrcholového fizeni se povazuje vrcholny management. Tento
management ma za ukol formulovat spolu s poslanim podnikové cile a strategie.
Dal8im ukolem je vést podnik k realizaci téchto cila a strategie. Podnik se takto stava
jednim celkem a zajistuje systémové vazby mezi jednotlivymi ¢innostmi. Vrcholné
vedeni je nositelem strategického fizeni. Pokud se jedna o strategii podniku, tak ta
predstavuje formulaci jeho zdkladnich rozvojovych procesi, dale je vychodiskem pro
naslednou tvorbu plant. Stoji také za vyhnutim se rizikim a vytvaii stabilitu,

efektivitu a prosperitu podniku. (DONNELLY, GIBSON, IVANCEVICH, 1997)

2.2.6 Taktickeé rizeni

Jelikoz nadiazenym fizenim je vrcholné, vymezuje taktickému fizeni urcité
hranice v rozhodovani subsystémi a skupin. Rizeni je ale nutné i na t&chto Grovnich,
takZze hovofime o tzv. taktickém fizeni. To navazuje na strategické fizeni a jeho
ukolem je stanovit a fidit postupy a prostfedky, které vedou k co nejefektivngjsi
realizaci strategie podniku. Taktické fizeni uvadi tuto vybranou strategii podniku do
reality. Rozdily mezi témito fizenimi jsou hlavné Grovné, na kterych jsou provadény,
nasledné obsah, komplexnost, kvalifikovanost, ¢as a rozsah. Toto fizeni probiha
hlavné na stfedni Grovni, zahrnuje uzsi okruh ¢innosti, s menSim polem plisobnosti
ve funkénich oblastech jako napf. vyroba, prodej, zasobovani, nakup atd.... Casovy
horizont taktického fizeni se pohybuje piiblizné¢ do jednoho roku a to samé plati o
vysledcich, které jsou velice rychle zjistitelné a kvalifikovatelné. (DONNELLY,
GIBSON, IVANCEVICH, 1997)

2.2.7 Operativni rizeni

Operativni  fizeni zkouma urovné ftizeni, které provadi rozhodovani
operativniho charakteru. Ohledné casového horizontu se jednd o pouhé mésice,
tydny, ¢i dny a hodiny. Pomoci tohoto fizeni se uskuteciiuji velmi konkrétni a dil¢i
ukoly. Zobrazuje konkretizaci, specifikaci a detailni rozpracovani ukoll
strategického a taktického fizeni na velmi kratké Casové jednotky a relativné malé

organiza¢ni utvary. Pokud chceme dosdhnout zékladnich cilli, je bezpodminecné
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nutné, aby doslo k propojeni jednotlivych fizeni. (DONNELLY, GIBSON,
IVANCEVICH, 1997)

2.2.8 Krize, krizové rizeni, konflikt

Za krizi lze povazovat rozhodny ¢i zlomovy okamzik ve vyvoji subjektu, kdy
se rozhoduje o jeho budoucnosti, ktera ma ambivalentni podobu. Lidé se s timto
slovem setkavaji kazdodenné a jeho obsah neni jednotné definovan. Krize muze
zasahnout jakykoliv subjekt v nezavislosti na jeho velikosti. Muze se jednat o

jedince, organizace, svétadil, politické strany, spolecnosti, atd.

Krizové fizeni: V situaci, kdy krize ptsobi na urcity objekt, tak ptisobi i na
jeho okoli. Z toho vyplyva snaha subjektt, které jsou krizi postizeny, o minimalizaci
jejich nasledk a vraceni subjektu na Groven, ktera ptedchazela této krizi. Pti krizi je
opozdéném jednani. Zakladnim zijmem subjektu je redukce nésledki a skod
zptuisobenych krizi a minimalizace trvani krize. Pro feSeni krizové situace se
pouzivaji soubory pfistupll, opatieni a metod pod souhrnnym pojmem krizové fizeni
nebo dnes modnéji krizovy management. Pristupy ke krizovému fizeni 1ze rozdélit
do dvou pfistupl, a to krizové fizeni v uzs§im smyslu a v $ir§im smyslu. Pfistup
Vv uzsim smyslu je feSeni krize, ktera uz nastala a byla identifikovdna. V SirSim
smyslu se jedna o feSeni krize, jeSté nez lze krizi identifikovat a nez se dostane do

faze zlomu. Nékdy dokonce jesté diive nez krize vznikne. (ZUZAK, 2004)

Konflikt 1ze pojmenovat jistou socidlni situaci, v niZ dochazi k ndzornému,
hodnotnému, motiva¢nimu, postojovému stietu nebo ke stfetu mezi dvéma nebo vice
zamé&stnanci. NejcastéjSim plvodem konfliktu jsou zélezitosti spjaté s pracovni

aktivitou. Konflikty jsou viude, i mezi manaZery v OS. (MALY, DEDINA, 1996)
2.3 Organizace podniku

2.3.1  Organizovani

Prelom 19. a 20. stoleti je meznikem, ktery charakterizuje usili souvisejici
S fizenim a organizaci stale vétSich instituci (organizaci) se stdle komplikovanéjsi

technologii.
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spravy podniku, a to v této fadé za sebou — planovani, organizovani, ptikazovani,
koordinace a kontrola. Podstatou organizovani je zajistit takovy zptisob uspoiadani
hospodaiského systému, aby byly vytvoiené podminky pro fizeni. Pod pojmem
organizovani Ize najit, ze je to Cinnost, kterd vede k uspotfadani prvka a vztahli mezi
nimi. Vede také k zavedeni urcitého fadu v organizovaném subjektu. Organizacni

struktura a organizace jsou venkovnim projevem organizovani.

Ukolem organizovani je, aby udrzovalo pofadek Vv organizaci a nevznikal
chaos. Organizovani dale jednoznacné urcuje hierarchické stupné fizeni jednotlivych
jednotek se svym nadiizenym v ¢ele. Moznost pro relativné dobry samocinny fidici
systém je formalni organiza¢ni struktura. Organizovani napomaha k potlaceni urcité
svobody a volnosti zaméstnance. V§e, o co se zaméstnanci snazi, musi byt podtizeno

uréitému komplexnimu cili v organizaci. (DEDINA, 1996)

Oproti tomu J. H. Donelly (1989) definuje organizovani takto: ,,Poté co manazer
rozviji svij cil a planuje dosdhnout cilii, musi navrhnout a rozvijet organizaci, ktera
bude schopna splnit cile. Cilem organizacni funkce je tedy vytvofit strukturu vztaht,
ukoli a autorit, kterda slouzi tomuto ucelu.” (GIBSONH,DONNELLY
IVANCEVICH, 1989)

2.3.2  Organizacni struktura

Tento pojem chapeme jako systematicky uspofddany systém vztahli mezi
samotnymi pracovnimi misty v rdmci organizacnich Utvarti a vzajemného vztahu
mezi jednotlivymi Utvary vramci organizace. Diky tomuto systému se da
jednoznaéné urcit podiizenost a nadiizenost zaméstnancii mezi sebou, ale také se daji
urit vzajemné pravomoci, vazby a odpovédnost. Organizacni struktura je jeden
vznikal by chaos. Jelikoz ve vét$iné firem, a to at’ uz formaln¢ ¢i neformalné, jsou
organizacni struktury, tak nastavuji komunikacéni pravidla a tim sjednocuji jednotlivé
podnikové c¢innosti, procesy, lidi a formuji jejich vztahy za ucelem dosaZeni

spole¢nych cilti organizace.

Nikde neexistuje nic jako optimalni organiza¢ni struktura. Jedna se pouze a

jen o struktury, které funguji v konkrétnich podminkéch konkrétnich organizaci. To
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znamend, ze vyuzivaji schopnosti a stylu fizeni konkrétnich manazer a ostatnich

zaméstnanct k dosazeni cilti organizace.

Oficidln¢ byva organizacni struktura nalezena ve smérnicich a pracovnich
naplnich v daném podniku, ze kterych plynou vazby podiizenosti, nadfizenosti
pravomoci a odpovédnosti jednotlivych zaméstnancii podniku. To je velmi dilezité
pro fizeni lidi, rozhodovani a schvalovani. Schvalovani tedy workflow-vyplyva
Z pravomoci a tim padem i z organizaCni struktury a stejné¢ tak zni vyplyvaji
opravnéni jednotlivych lidi v konkrétnich procesech. (MANAGEMENT MANIA.
COM)

Prezident Obama (2013) prohlasil: ,, Budouci organiza¢ni prostfedi se mize
drasticky zménit do poloviny stoleti v disledku rozsédhlé implementace 3D tisku.
Mega (tovarny, lod¢€, nakupni stfediska) se stanou mini. Dlouhé dodavatelské fetézce
se zmensi, mnoho pracovnich mist se zru$i. Skladis§t€ s jednou stfechou je dnes
nejmodernéjsi laboratofi, kde novi pracovnici ovladaji 3D tisk, ktery ma potencial
revolucionizovat zpusob, jakym vyrabime téméf vSechno. Tim padem to bude mit

zasadni vliv i na organizaéni struktury.” (BEN-NER, SIEMSEN)

2.3.3  Tvorba organizacni struktury

Proces, kdy dochazi k tvorbé organizacni struktury, mé nasledujici pribeh:
Na zaklad¢ stanoveného cile podniku je nutno analyzovat ukony podniku, které se
musi uskutecnit pro jeho dokonceni. Tyto kony se daji hodnotit a specifikovat at’ uz
volné nebo jsou definovany pfesné¢ a neumoznuji jakoukoliv odchylku. Jakmile se
ukon¢i analyza Ukont, nasleduje syntéza. To znamend, Ze se tyto ukony daji

dohromady tak, aby bylo co nejjednodussi je zrealizovat.

Timto vznikaji pracovni mista, ktera jsou elementarnimi jednotkami délby
prace (zdkladnimi organiza¢nimi jednotkami) a ukazuji seskupeni tkonii na jednoho
pracovnika. Vys§i organizacni jednotky vznikaji slu¢ovanim jednotlivych mist. Lze
slu¢ovat bud'to podle Cinnosti napft.: vyroba, prodej, atd.. (funkcni ¢lenéni) anebo

podle objektu napf.: trhti nebo vyrobku (divizionalni ¢lenéni)

Po vytvofeni pracovnich mist musi mit kazdé pracovni misto delegovanou
osobu, ktera bude mit svoji pravomoc. Pod pojmem pravomoc si miizeme predstavit
volnost, kterd je propiij¢ena pracovnikovi k uziti svého tsudku pii vydavani pokynii.
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Kazdy manazer ma tzv. rozpéti fizeni, coz znamena pocet podtizenych, ktery zvladne
jeden manaZer. Z tohoto diivodu nam vznikaji stupn& fizeni. Cim mensi je rozsah
fizeni, tim vice je tieba organiza¢nich trovni. Cim je firma vétsi, tim vice nabyvaji
vyznamu faktory omezujici rozpéti fizeni, a proto se pocet organizaCnich stupmi
zvétsuje. Vznikaji bud’to strmé, anebo ploché organizacni struktury, a to na zaklad¢
vztahu mezi rozpétim fizeni a organiza¢nimi Grovnémi. Jelikoz je tieba vznikla mista
provazat, vznikaji informacni toky a dva vztahy: podiizenost a nadfizenost.
Informacni toky nemusi nutn¢é nasledovat linie pravomoci. Pokud nejsou informace
diavérné, méli by se k nim dostat pracovnici na vSech organiza¢nich urovnich.

(SYNEK, 1998)

2.3.4  Rozdéleni organizacnich struktur (typy)

e Ploché a strmé organizacni struktury

e Formalni a neformalni organiza¢ni struktury

2.3.5  Plocha organizacni struktura

Je jedna z nejjednodussich organizacnich struktur. Zaklada se na malém poctu
stupnil fizeni. Rozhoduje se zde velice rychle, a to diky kratkému toku informaci od
nejniZze postavenych az po nejvySe postavené. Kladnym bodem je, Ze majitel ¢i
manazer maji jasny a tésny piehled o d&ji v podniku. K zaporim ale patii situace,
kdy je majitel ¢i manaZer pfetizen poctem podiizenych. (MANAGEM ENT MANIA.
COM)

Podle Gerry Johnsona a Kevan Scholese (1997) neni viibec strukturou. Je to
velmi bézny typ organizacni struktury v malych spolec¢nostech. Je tvofena jiZz od

zacatku podniku svym majitelem, pfipadné dohromady s jeho partnerem nebo
asistentem. (DEDINA, MALY, 2005)
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Obr. ¢. 2: Plocha organizacni struktura

Zdroj: (MANAGEMENT MANIA. COM)

2.3.6  Strma organizacni struktura

Naopak od ploché organizaéni struktury se zaklada na vys$Sim poctu stupna
fizeni. Kazdy manazer ma malo podfizenych. Prodluzuje se doba toku informaci
k vrcholnému managementu a tim dochazi k zpomaleni reakci na dané problémy.

Vyhodou je zde tésné vedeni a kontrola. K zaporiim patii vyssi naklady na kazdou

trovei fizeni navic. (MANAGEMENT MANIA. COM)

Obr. ¢. 3: Strma organizacni struktura

Sm— —— — —

Zdroj: (MANAGEMENT MANIA. COM)

2.3.7  Formalni a neformalni organizac¢ni struktury

Organizacni schéma, organiza¢ni fad a popisy prace jsou vyjadienim jasné
dané formalni struktury. Ta jednoznacné urcuje, kdo komu bude odpovidat a jakym
zpusobem bude postupovat pfi plnéni jednotlivych tkold. Deleguje povinnosti a

odpovédnosti na jednotlivé pracovniky.
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Neformalni struktura je tvofena skupinou lidi, ktefi do své prace vnaseji city.
Vzajemné vztahy neprobihaji jen po ptisné formalni linii. Jedna se 0 fizeni se radami
lidi, kterych si zaméstnanec vazi vice nez rad svych nadfizenych. Mnohdy jsou
tvofeny spoleénymi zajmy a aktivitami. Casto se jedna o pracovni tymy, kolektiv,

partu, atd. (BELOHLAVEK, 1996)

Typy:
e Liniové organizacni struktury
e Stabni organizaéni struktury
e Kombinované organizaéni struktury (liniové-Stabni)
e Projektové organizacni struktury
e Maticové organizacéni struktury
e Funkcionélni organiza¢ni struktury
e Vyrobkové organizacni struktury

e Ostatni ucelové organizacni struktury

2.3.8  Zména organizacni struktury

Zména organizacni struktury ptinasi veliké riziko a mnoho tukont a prace.
V prvni fad¢ si je tieba stanovit cile reorganizace, nasledujestanoveni zakladnich
principlt vécného a ekonomického fizeni v reorganizované struktute. Dale se musi
navrhnout zakladni ¢lenéni reorganizované struktury do trovné vysSich strukturnich
jednotek, analyzovat puisobeni vysSich strukturnich jednotek v zakladnich aktivitach
podniku (odbératelé, dodavatelé,...) a navrhnout detailni ¢lenéni organizacni
struktury na strukturni jednotky. Nésledné udélat inventuru podnikovych aktivit a
pfitadit niz8i strukturni jednotky. Je tfeba zrealizovat a ozivit informacni a
komunikac¢ni systém a zajistit technické a programové zabezpeceni. Pro dalsi
fungovani je také tfeba podrobné dopracovat a doladit vécné, ekonomické tizeni a
funkce informaéniho a komunikac¢niho systému. Nakonec je potieba vytvofeni

signaliza¢niho a varovného systému — vytvofeni systému rychlé reakce. (SOUCEK,
MAREK, 1998)
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2.3.9  Organizace-tym

Zaradit téma tymov¢ organizovany podnik do organizovani lze povazovat za
velice dulezité, jelikoz dnes je jasné, ze pokud se pracuje v tymech, tak takovyto tym
dokaze zvladnout daleko vice prace, nez odpovida souctu vykont jednotlivych ¢lent.
Vznika vsak velice slozity problém, a to vybudovat a udrzet dobfe fungujici a
efektivni pracovni tym. Ke kouCovani a tvir¢imu vedeni pati tymové organizovany
podnik, o kterém se bavime za predpokladu aplikace procesniho fizeni. (KRUGER,
2002)

Pokud se jedna o praci v tymech, je to idedlni néstroj pro pruznou reakci na
ptani zdkaznika. Tym je tvofen fadou odbornikl (8-15), kteti se navzdjem dopliuji
svymi dovednostmi, mifenymi na spolecny cil se spole¢nou odpovédnosti. V tymu
jsou dilezité tyto vlastnosti. Spole€na minulost: Pokud vytvafime novy tym, je
tieba, aby se dani lidé mohli poznat a pochopit, coz ptedstavuje zaklad jejich
spoluprace. Pokud se jednd jiz o fungujici tymy, je nejdulezitéjsi jejich spolecna
minulost: Gspéchy, nelspéchy, vzpominky, atd. Zpiisob vedeni: M¢l by byt
v souladu z charakterem spole¢ného ukolu a je jednim s kritickych faktor tspéchu
tymové organizace. Spole¢ny ukol: Dle charakteru ukolu se urcuje velikost tymu.
Spole¢ny tkol stmeluje tym dohromady. Standardy: Jednotlivé normy a vzory
chovani urcuji vnitini procesy v tymu. Jednad se pfedev§im o tempo pracovniki,
odvedenou kvalitu prace, moralni standardy, atd. Soudrznost: Je jednim
z nejdilezitéjsich prvki. Jedna se o silu, kterd drzi tym pohromad¢. Proto je tieba
udrzovat v podniku fyzickou blizkost, stejnorodost ¢lend, atd. Socidlni klima:
Jinymi slovy atmosféra, kterou nejvice ovliviiuje vedouci tymu. Mé&l by dbat na to,
aby byla uvolnéna a neformalni a hlavné aby byli vSichni co nejvice motivovani.
Komunikace: Usp&ny tym je tvofen lidmi, ktefi umi mluvit, naslouchat a
prezentovat vlastni mySlenky. Je mozné, ze Casem vznikne vlastni jazyk nebo

komunikac¢ni prostfedky, kterym osoby zvenku nemuseji porozumét.

Vedouci tymu musi zvladat: koordinovani tymu, moderovani tymu, jednani
za tym, reprezentovani tymu navenek, prezentovani vysledki, regulovani konflikti a

razeni ¢lentim v tymu. (TRUNECEK, 2004)
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2.4 Jednotlivé organizacni struktury

2.4.1  Liniové organizacni struktury

Jsou nejjednodussi organiza¢ni struktury a vznikly jako jedny z prvnich.
Vznikly v malych podnicich, kde existoval jeden fidici stupefi nad celym provozem.
Tento fidici stupenl je nejCastéj$i formou v podnicich, kde je fidicim stupném sdm
majitel podniku. Jelikoz organizace rostly, dochazelo k vyvoji organiza¢ni struktury
a vznikaly dal$i stupn¢ fizeni. Nasledné se tento vyvoj proménil v obtize, protoze
byly veliké naroky na odbornost vedeni a vykon urcitych pomocnych praci.

Tyto problémy vedly k snaze o strukturdlni zmény a vedly k tvorbé dalSich
organizacnich struktur (napf. k liniové-$tabni nebo funkciondlni). Liniové struktury
maji piimou piikazovaci pravomoc. Reditel zavodu, vedouci provozu, mistr, atd.
tvofi fidici osu struktury, tito vedouci maji nejvyssi pravomoci a odpovédnost.
Liniovou strukturu lze aplikovat asi do po¢tu padesati zaméstnanci. Vedouci ma jen
urcitou hranici velikosti rozpéti fizeni, jiz mtize zvladnout. Pokud dojde k ptekroceni
této hranice, jde tento problém jesté po néjakou dobu fesit, a to vytvofenim malych
osobnich nebo specializovanych $tabl. Nasledné jiZ jde o liniové §tabni organizaéni

strukturu.

Vyhodou této organizacni struktury je rychlé rozhodovani, jasné¢ dana

podtizenost a nadfizenost, snadné rozdéleni pravomoci a velice pevné vztahy.

Nevyhodou je naro¢nost na kvalifikovanost, celkové na vedouci oddéleni.

(DEDINA, 1996)

Obr. ¢. 4:Liniova OS
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Zdroj: (CEJTHAMR, Vaclav a Jiri DEDINA, 2010)




2.4.2  Stabni organizaé¢ni struktury

Stabni jednotky chapeme jako poradni organy k zabezpeéeni kvalifikovaného
rozhodovani liniovych vedoucich. Vztahy jsou mezi §tabem a liniovym vedoucim.
Stab tvori specializovani zaméstnanci na uréité obory napi. ekonomové, personalisti,
(&etni, technici, atd. Stabni skupinu ¢lenime na osobni §tab a odborny ¢i funkcionalni
Stab. Védomosti jednotlivych pracovniki jsou velice hluboké, ale maji zpravidla
maly ptfehled o celku. Z toho vyplyva, ze §tabni struktura nelze pouzit samostatné,
ale vzdy soucasné s liniovou, funkcionalni nebo jinou organizacni strukturou. Velké
firmy maji pocetnéjsi skupiny funkcionalniho §tabu. Pokud se jednd o mensi firmy,
jde vétsinou o formu osobniho S§tabu a ten tvofi nejcastéji osobni sekretdika majitele

nebo feditele.

Vyhodami §tabni organizacni struktury je vyuziti expertl pro rizné projekty,
profesni rust a kreativnost. K nevyhoddm patii Spatnd motivovanost pracovniki,

orientace na ¢innost. (DEDINA, 1996)

Kombinované organizacni struktury

2.4.3  Liniové-stabni organizacni struktury

Velmi casto se da setkat s tim, Ze tuto organiza¢ni strukturu vyuzivaji nové
zalozené a nezkuSené podniky v Oblasti fizeni projektl. Aplikaci projektu
uskute¢nuji v ramci urcitého funkéniho utvaru, v némz je projekt feSen a fizen.
Existuji liniové §tabni organizaéni struktury bud’ liniové, nebo viceliniové. Castgji se

muzeme setkat s viceliniovymi, coZ jsou siln¢ funkéni struktury.

Vyhodami je vyuZziti expertll pro rtizné projekty, profesni rist, kreativnost a
moznost odleh¢it pietizenosti liniovych manazerd. K nevyhoddm patii Spatna
motivovanost pracovnikli, orientace na Cinnost namisto orientace na cil, miize
dochazet k nepochopeni $tabu, neochoté¢ spolupracovat. Mezi dalsi kombinované
organizacni struktury patii koexistence liniové $tabni a €isté projektové organizace.
Nejde o piili§ vyuzivanou organizacni strukturu, ale obc¢as ji miizeme nalézt
V podnicich, kde se pocita s projektovymi utvary natrvalo a pro dlouhodobé feSeni.
(CEJTHAMR, DEDINA, 2010)Hybridni organizaéni struktura je dalsi
kombinovanou organizaéni strukturou, kdy dochdzi ke kombinaci funkéni a divizni
OS s vyuzitim jejich vyhod a potladenim jejich nevyhod. (STUDENTSKE. CZ)
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Obr. & 5: Stabni OS
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244  Maticova organizacni struktura

Je vyuzivana za ucelem vymazat nevyhody v liniové€ $tabni a Cistém projektovém
uspotradani a zaroven za ucelem uzit jejich vyhod. Maticova struktura je kombinaci
predeslych dvou extrému, dale funkciondlni a divizni struktury. Ve skuteCnosti je
mnoho variant, jak vytvofit maticovou organizacni strukturu, a to podle toho, ktera
z ptedchozich variant pfevazuje. Tuto organizacni strukturu lze charakterizovat jako
systém dvoji autority neboli dvojiho fizeni. Jsou dva vedouci, jeden z nich je
funkcionalni manaZer a druhy je divizni manazer. Tito manaZeti maji stejnou autoritu
na vSech stupnich fizeni. ,,Kompletizaci“ je vS§ak zmocnén funkciondlni manazer a
divizni manazer tuto pravomoc nemd. Kontrolu a koordinaci mé& na starosti jiny

manazer v organizaci. (DEDINA, 1996)

Projektové manaZery ftidi jeden programovy manaZzer a ti jsou mu
bezprostiedné podfizeni. JelikozZ existuji jednotlivé projektové urovné, kazdy projekt
ma svij cil. Naptiklad se fesi projekt 1. Ten ma za ukol pfipravu a instalaci nového
vyrobniho procesu. Napiiklad je vzato 5 pracovnikti z vyroby, 4 z marketingu, 6

z vyzkumu a vyvoje, na ¢asteény uvazek zde pracuje i pracovnik z oboru financi a 1
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pracovnik z personalniho oddéleni. Takto podobné se tvoii i dalsi struktura projektt
a jednotlivi pracovnici pracuji ve svych funkénich tutvarech. To, ktery pracovnik
bude Co? Kdy? Kde? Jak? délat, ma v pravomoci projektovy manazer, ale kdo bude
do projektu zapojen a jakym postupem bude vytvaien, 0 tom rozhoduje funkéni
manazer. (VEBER, 1998)

Mezi vyhody mizeme zatadit orientaci na projekt, dile odpovédnost jedné
osoby. Projektovy manazer se citi byt zodpovédny za projekt. Velikou vyhodou je
také vysoka troven motivace, moznost flexibilniho nasazeni pracovniki, rychla a
flexibilni odezva zakaznikim a nakonec vysokd odbornost-jak technicka, tak i

manazerska.

Mezi nevyhody lze =zatadit dvojyi podfizenost, riziko kompetencnich
konfliktdi, konkurence mezi projektovymi manaZery a symptom ukonceni projektu.

(DEDINA, 1996)

Obr. ¢. 6: Maticova OS
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Zdroj: (DEODUCHOVA, 2001)

245  Projektova organizacni struktura

Existuyji dvé projektové organizace, a to Cistd projektova organizace a
projektova organizace s koordindtorem. Tato organizacni struktura se pouzivd pro

zefektivnéni fizeni projektil.
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Cista projektova organizace: Jedna se o proces, kdy dochazi k oddé&leni
samotné¢ho projektu od matefské organizace. Tato samostatnd jednotka ma sviij
personal, technické a ostatni vybaveni. Pracovnici z ptivodniho mista piechazi do
nového projektu a za vedeni novym projektovym manazerem. Tvofi paralelni fidici

linii vedle plivodni organizacni struktury.

Vyhody: Plna pravomoc a odpovédnost, rychlé plnéni ptrani zakaznika,
flexibilita a jednoduchost, vysoka motivovanost, rychlé feSeni vzniklych problémi,
atd. Nevyhody:bézi nékolik projektl nesoubézné, fizeni zdroji dle ,,just-in-case*,

konkuren¢ni boje mezi projekty, atd.

Projektova skupina s koordinatorem: Utvofeni projektové skupiny
S koordinatorem je v podstaté¢ kombinaci liniové S$tdbni organizace s ustavenim
Stdbniho utvaru koordinatora nebo koordinatorti projekti, ktefi vSak maji znacné
vymezené pravomoci. Velmi cCasto se pouziva pro malé a kratkodobé projekty, kde
by se nevyplatilo zavadét maticovou organizaci. V podniku je za stalé hierarchie tzv.
projektovy koordinator, ktery je jako Stabni organ. Po dobu realizace projektu na své
pozici ,,vedouciho projektu® vykonava S$tabni funkci bez disponovani pfimym
ovlivilovanim podfizenych. Odpovédnost takového koordinatora by méla

korespondovat s tim, co je schopen ovliviiovat.

Vyhody:Pracovnici mohou pracovat i na vice Glohach soucasné, nemusi se

délat organizacni prestavby, atd.

Nevyhody: Projektovy vedouci méa malé kompetence v ramci celého

projektu, opozdéné reakce na zjisténé problémy, atd. (VEBER, 1998)

246  Funkcionalni organizac¢ni struktury

Ukolem této organiza¢ni struktury je seskupit zaméstnance pracujici na
podobnych ukolech v jednom sektoru. Napiiklad veskefi techni¢ti pracovnici jsou
v useku vyzkum a vyvoj, atd. Tento proces umoznuje jednotlivym odd€lenim
informovat svého vedouciho o vysledcich prace. Naméstek generalniho feditele nebo
feditel jsou nazvy pro vedouci jednotlivych oddé€leni. Tento typ organizacni struktury
se nejvice vyuziva ve stfedné velkych podnicich. O koordinaci aktivit v jednotlivych
oddé€lenich rozhoduje top management. Top management také tes$i vzniklé spory

mezi jednotlivymi vedoucimi jednotlivych oddé€leni. Jednotliva oddé€leni jsou
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odvozena od funkci podniku. A to jsou: vyroba, finance, personalistika, marketing a
ucetnictvi. Vyhodami jsou: Efektivni vyuziti zdrojl, strategické rozhodovani shora,

lepsi koordinace prace v ramci odd¢€leni.

Nevyhodami jsou: Slabsi koordinace mezi utvary, nejasna otazka odpovédnosti,

pomalé rozhodovani, mén¢ inovativni struktura. (JOHNSON, SCHOLES, 2000)

Obr. ¢. 7: Funkcionalni OS
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feditel Ossky
Reditel pro Reditel pro Reditel pro
marketing vyrobu finance
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oddéleni

Reditel pro
vyzkum a rozvoj

Zdroj: (CEJTHAMR, Vaclav a Jiri DEDINA, 2010)

2.4.7  Vyrobkové organizacni struktury

Tato organizaéni struktura se vyuziva velice Casto ve velkych firmach, které
maji rizné funkcionalné zaméfené tseky, a to z toho dlivodu, Ze je velmi slozité tyto
useky koordinovat. Proto ptfechdzi na vyrobkovou organizacni strukturu. Tvoii se
tzv. Gseky na zakladé vyrobkovych specializaci. Vznikaji organiza¢ni jednotky, které
odpovidaji jednomu typu vyrobku a vede je jeden manaZer. V této organizacni
struktufe se umoznuje ziskat maximalni odbornost v oblasti vyvoje, vyroby a
produkce konkrétniho vyrobku. Snadngj§i koordinace je i zpohledu top
managementu. Hlavni zasadou je odpovédnost vyrobnich manazerti za zisk. Velice
Casto se stava, ze stanovuji podnikové cile na zacatku urc¢itého obdobi. Po ukonceni
tohoto obdobi je srovnavan redlny dosazeny cil s cilem planovanym, napfi. zisk.

(DEDINA, 1996)

K vyhodam nejcastéji patii rychld odezva na ptani zékaznika, nebo urcité
zmeny, piiblizuje podnikatelskou strategii mistu realizace ve vyrobé a ma snadnéjsi

proces vnitiniho uéetnictvi. (DEODUCHOVA, 2001)
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Knevyhoddm patii také moznost nekoordinovaného soutézeni mezi

jednotlivymi obory a velikd ndro¢nost liniové rozhodovaci pravomoci vrcholnych

vedoucich. (DEODUCHOVA, 2001)

Obr. ¢. 8: Vyrobkové OS
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Ostatni ucelové struktury

2.4.8  Divizni organizacni struktury

K volbé této organizacni struktury se podnik uchyluje v dobé, kdy dojde
K pietizeni, a tim i sniZzeni vykonu funk¢ni organizace. Tato situace se vyznacuje
nasledujicimi charakteristikami. Jedna se o velky podnik, o konglomerat vyrobk,
okoli je velmi dynamické. Tyto problémy zasahuji hlavné top management a funkéni
iseky druhého stupnd fizeni. Resi se stale vice konfliktd z diivodu piesouvani
odpovédnosti z jednoho na druhého a top management je pietizen. Vychodiskem je
zavedeni divizni organizace. Organizacni strukturu tohoto typu vyuzivaji hlavné
vyrobni spolec¢nosti, kdy v rdmci podniku vytvoii divize s jednim vedoucim a ten
odpovida za: vyrobu a marketing, nebo vyrobu a marketing urcitého vyrobku c¢i

skupiny vyrobkil anebo za vyrobu a marketing v daném tizemnim celku.

Jednotlivé vedouci pak posuzuji za dosazeny zisk nebo ztratu. Nejcastéjsi je
vyuziti vyrobkové divizionalizace neZ Gzemni divizionalizace. NejCastéji se miiZzeme
setkat s typem nékolik vyrobkovych divizi plus jedna mezinarodni.
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Jsou délitelné na tri struktury:

e Vyrobkové divizni: Kazda OJ je odpovédna za jediny vyrobek nebo skupinu
vyrobkid. Vyuziva se, pokud tyto dva vyrobky maji jiny vyrobni proces nebo
jinou marketingovou metodu.

e Uzemni divizni: Této struktury se vyuziva, pokud je tieba pienést odbyt
k zdkaznikiim a vyrobu nebo sluzbu umistit blize k odbytovym stiediskiim.
Napiiklad velkoobchody si vytvareji divize v zavislosti na regionech a
manazer pro dany region ptizpisobuje propagaci, potraviny, atd.

e Divizni organizaéni struktura podle zakaznikii: Lze to uvést na ptikladu
vzdélavaci instituce. Jejich kurzy jsou rozd€lené na denni a veCerni podle

danych zakaznika.

Vyhodami jsou: SniZeni zatizeni hlavniho vedeni, lepsi priikaznost vysledki,
manazeii se stdvaji odborniky, mens$i konflikty mezi divizemi (jasné hranice

autonomnich divizi).

Nevyhodami jsou: Vet$i pocet administrativnich mist, je problém obsadit
manazerska mista jednotlivych divizi kvalifik. pracovniky s celopodnikovym
myslenim, divizionalni egoismus stéZzuje praci top managementu. (DEODUCHOVA,
2001)

Obr. ¢. 9: Divizni OS
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2.4.9  Cilové programové struktury

Mizeme je také nazyvat pruzné, dynamické, programové, atd. Nejveétsi
vyhodou tohoto systému je pfizplisobivost neustalym zménam uvnitf, ale 1 v okoli
podniku. Strukturotvornou veli¢inou je cilovost, pfi¢emz se ptripousti skutecnost, ze
mnoha cestami lze dospét cile. Vztahy ,soufadnosti jsou to, co pievazuje nad

podtizenosti a nadiizenosti, tj. pozitivni spoluprace. (DEDINA, 1996)
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3. Metodika a cil

3.1 Cil prace

Cilem bakalarské prace je analyza organizacni struktury podniku, jeji
zhodnoceni a navrh nové zoptimalizované organizacni struktury. Soucasti prace je

literarni ptehled, ktery predklada teoretické znalosti z vybrané oblasti.

3.2 Postup prace

Tato bakalatska prace je tvofena dvéma ¢astmi, a to teoretickou a praktickou
casti. Veskeré informace vramci teoretické Casti jsou ziskané studiem odborné
literatury a jeji interpretaci. Resi se zde problematika organiza¢nich struktur a

zakladnich pojmii managementu.

V praktické c¢asti je popsana souCasnd a puvodni organizacni struktura
podniku a problematika s tim spojena. Nasledné je navrzena zmeéna v organizaéni

struktufe.

3.3 Zdroje informaci

Teoretickd ¢ast byla zpracovana z odborné literatury a internetovych zdroja.
Praktickéd ¢ast byla zpracovana z poskytnutych informaci v Zemédélskych
sluzbach Dynin a dcefinych podnicich. Dalsi informace byly od jednotlivych

zameéstnancu.
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4. Prakticka cast
Zemédélské sluzby Dynin, a.s.

4.1 Historie podniku

Historie podniku saha az do 60. — 70. let minulého stoleti, kdy byla postavena
obilna sila pobliZz obce Dynin u hlavniho tahu Praha - Ceské Bud&jovice. V té dobé
se stal tento podnik soucasti sit¢ podnikii se zeméd€lskym zasobovanim a vykupem.
To trvalo az do roku 1992, kdy se tato sit’ rozpadla na jednotliva stiediska (ZZN),
ktera nésledn¢ vstoupila do druhé viny kuponové privatizace. Od 1. 1. 1994 existuje

firma jako akciovéa spolecnost.

V rocel995 se tato firma stala matetskou pro podnik Kooprodukt, a.s. se

sidlem v LiSové a poboc¢kou v Bohunicich u Tyna nad VlItavou.

Poté nasledoval 1. JihoCesky driibezatsky podnik, s.r.o., kdy se stava jedinym
spole¢nikem firma Zeméd¢lské sluzby Dynin se vkladem 21 000 000. V roce 1998
tento podnik kupuje veskeré akcie firmy Alas, a.s. Ten ma pobocky v obcich

Popovice a Hartmanice.

Jako posledni dcefind firma vstupuje v roce 2010 Agrochov Dynin, a.s. se

sidlem v Dyning a pobockou v obci Bosilec.

4.2 Charakteristika podniku

Zemé&délské sluzby Dynin se zabyvaji vyrobou krmnych smési pro
hospodarska zvifata a nové i1 pro ryby. Dalsi naplni prace je obchod s pfipravky pro
ochranu a vyzivu rostlin, osivem a zem&d€lskymi rostlinnymi produkty (obilniny,
olejniny, luskoviny). Podnik dale provadi rozbory rostlin, pidy objemnych krmiv a

jiné sluzby v zeméd¢lstvi.

Pokud se jedna o dcefiné spole¢nosti, pak spole¢nosti 1. JihoCesky
dribezarsky podnik a Alas, a.s. se zabyvaji vykrmem brojlerti a sluzbami v daném
odvétvi. V prubéhu roku je zde 7 turnust s kapacitou blizici se 400 000 kufecich

brojlerti na jeden turnus.
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Oproti tomu Kooprodukt,a.s. a  Agrochov Dynin, a.s. se zabyvaji
zemédélskou Cinnosti v oblasti skotu a rostlinné vyroby. Hlavnim piijmem je

produkce mléka a rostlinnych produktii. Celkové hospodaii na piiblizn¢ 3000 ha.

Zakazniky této firmy jsou zejména podniky vyznamné v jihoCeském regionu
a provozujici zivociSnou a rostlinnou vyrobu, dale pak mlyny, rybarské spolec¢nosti
atp. Z hlediska dodavatelll se jedna ve vétSin€ ptipadi i o odbératele. Jde hlavné o
zemedelské spolecnosti, soukromé hospodarici zemédé€lce a obchodni spolecnosti.
Matefska spole¢nost vzajemné obchoduje s dcefinymi spole¢nostmi. Komodity, které
nelze mezi sebou obchodovat, vykupuji regionalni vyrobci. Coz splyva s cilem firmy

podpofit regionalni vyrobu.

4.3 Zameéstnanci

Dnes je v Ceské republice nizkd mira nezaméstnanosti, kterd k tnoru roku
2018 dosahuje 3,7 %. Proto je velice tézké sehnat kvalifikované, schopné a
spolehlivé pracovniky. V Zemédélskych sluzbach Dynin a dcefinych spole¢nostech
se poCet zaméstnancl pohybuje od 150 — 160. Cilem je si tyto kvalitni pracovniky
udrzet a dale zlepSovat jejich kvalifikaci a znalosti. Podnik jde cestou zvySovani

platt, poskytovani bonusti a hlavné zlepSovani pracovniho prostredi.
4.4 Prijimani pracovniki

Pti poctu zaméstnanct od 150 — 160, ma podnik stale 10 volnych mist, ktera
jsou neobsazend. Tuto praci vykondvaji stavajici pracovnici nad rdmec svych
pracovnich povinnosti. Pokud jde o pfijimani pracovnikd, podnik hledd pracovniky
na vsech dostupnych portalech a mistech. Proces za¢ind podanim inzerat s volnymi
pracovnimi misty s kontaktem na odpovédnou osobu na personalnim oddéleni. Kdyz
néjaky zdjemce projevi zajem o volné pracovni misto, spoji se s personalnim
oddélenim a domluvi si schiizku. Jelikoz je generélni feditel Pan Ing. Petr Pokorny
velice zatizen, rozhoduje o postupu zajemce v piijimacim fizeni odpovédny
pracovnik. ProtoZe generalni feditel chce rozhodnout sdm o pfijeti, je schiizka s nim
posledni ¢asti prijimaciho fizeni. Zde je rozhodnuto, zda bude uchaze¢ pfijat nebo ne.
Pokud je pracovnik pfijat, nasleduje tfimési¢ni zkuSebni lhlta. Poté je s nim

vytvofena pracovni smlouva na dobu ur¢itou, a to na jeden rok. Pfed koncem této
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doby je rozhodnuto, zda se bude smlouva prodluzovat, ¢i se ukon¢i pracovni pomer.

Pokud se smlouva prodluzuje, jedna se o smlouvu na dobu neurcitou.

4.5 Odménovani pracovniki

Odmeénovani je v podniku feSeno navrhy platovych ohodnoceni a nasledné
jejich schvalenim. V Zeméd¢lskych sluzbach Dynin a.s. ma navrhy platovych
ohodnoceni na starosti vedouci persondlniho odd¢€leni, v dcefinych spole¢nostech
pak vedouci jednotlivych divizi. Poté dochazi ke schvalovani jednotlivych platovych
vyméri generdlnim feditelem. Dnes ale podnik uvazuje o schvalovani plati
jednotlivymi vedoucimi z divodu velké zatizenosti generalniho feditele. Platy jsou

pocitany z hodinové sazby, benefitti a prémii.

Benefity:
e prispévek na penzijni spofeni
e Vvérnostni ohodnoceni
e piispévky na dopravu
e sluzebni telefony

e SluZzebni auta

Planovéano je zavedeni 13 plath a zvySeni hodinové sazby. Toto rozhodnuti je

podniceno ubyvanim kvalitnich pracovnikt a jejich nedostatkem na trhu prace.

4.6 Kontrola pracovnikii

Na kontrolu pracovnikii je v podniku kladen veliky diraz. At uz jsou
zaméstnanci spolehlivi nebo ne, je tfeba je kontrolovat. Kazdy v podniku je
kontrolovan svymi nadiizenymi, které kontroluji jejich nadfizeni. Kontroly jsou

hlavné priabézné a konecné. Vysledky se vyhodnocuji kazdy tyden na schtizich.

4.7 Cil podniku

Zpocatku existence podniku byl jasny cil, a to udrzet trzni pozice a prosadit
se. Tento cil byl plnén v poslednich letech hlavné vyrobni cinnosti, obchodni
¢innosti, sluzbami a servisem. Po urcité dobé na trhu se dokazal tento podnik
prosadit v konkurenci, a proto je dnes jeho hlavnim cilem maximalizovat trzni obrat

a udrzet ho. Vedle tohoto cile existuji jesté dva velice dulezité cile, a to zvySovani
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kvality produkce a tim i konkurenceschopnosti a dale udrzeni zeméd¢€lské vyroby

V regionu.

4.8 Management a manazeri

Podnik se dnes zamétuje na snizeni priimérného véku manazerti. Samoziejmé
je zde kladen diiraz na produktivitu prace a vysokou odbornou zptisobilost. Podnik
tedy dnes podporuje strategii dynamického, schopného a pruzného manazera.
Vsechny tfi irovné manazert se ucastni kazdy tyden schtzi, kde se vyhodnocuji
vysledky za ptedchozi tyden a schvaluji se postupy na dal$i obdobi. Pokud jde o
stmelovani kolektivu, jsou pofddané rizné team buildingové akce, kde dochazi

k sblizovani lidi, ktefi spolu travi vétSinu ¢asu v zamé&stnani.

4.9 Planovani, porady

Dnes vytvaii plany kazdy vedouci oddéleni nebo divize. Tyto plany jsou
dlouhodobé i kratkodobé, ale vzdy jsou predklddany na poraddch a nasledné
konzultovany, pokud nejde o planovani a rozhodovani v kompetenci pravomoci
téhoz vedouciho. Posledni slovo ma vzdy Pan Ing. Petr Pokorny. Dfive se v podniku
nekonalo tolik porad, jako se kond nyni. Podle manaZerti se timto krokem zlepsila

vzajemna komunikace a hlavné sméfivani ke spolecnému cilu podniku.

410 Divize

Jelikoz firma vyuziva diviziondlni organizacni struktury, jsou dcefiné
spolecnosti rozdélené na jednotlivé divize. V Cele kazdé divize je odpovédny feditel,
ktery se zodpovida manazerovi na stfedni urovni, jde tedy o komunikaci mezi
generalnim feditelem a manaZerem jednotlivé divize. Pod jednotlivymi fediteli jsou
dil¢i oddéleni s vlastnim vedoucim. Pod t€mito jednotlivymi vedoucimi jsou piimo
zamé&stnanci. Nastava zde problém s rozpétim fizeni, kdy na jednoho manaZera

pfipada n¢kdy 1 vice neZz 15 zaméstnanci.
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411 Organizacni struktura

vvvvvv

Zemgédelské sluzby Dynin vyuzivaji organizacni strukturu jako nastroj pro lepsi

komunikaci a fizeni. K porovnani mame 2 organizacni struktury, které v tomto

podniku funguji kazda alespon jeden rok. V tomto podniku dochdzi v organizac¢ni

struktufe k neustalym zménam, ale ve vétSiné piipadu jde jen o drobné zmény.

Smyslem nyné&jsi organizacni struktury je sjednotit a co nejvice zjednodusit ¢innosti

vV podniku. Pokud porovndme z finan¢niho hlediska plivodni organizacni strukturu

s dnes$ni formou organizacni struktury, pro firmu se prodrazila o platy novych pozic

V organizacni struktufe.

412  Piavodni organizacni struktura

Persondlni oddéleni — personalni feditel- jednotlivi pracovnici personalniho
oddéleni

- pfijimani, odménovani, kontrolovani pracovnika

Odd¢leni dopravy- feditel dopravy - jednotlivi fidi¢i a pracovnici

-ma na starosti dispecink pfijimani objednavek na sluzby, pribéznou kontrolu
a servis vozového parku

Technické oddé€leni - technicky teditel a jednotlivi pracovnici

- ma na starosti veskeré stroje a zafizeni v podniku

Finan¢ni oddéleni — finan¢ni feditel a jednotlivi pracovnici

- maji na starosti veSkeré finance v podniku véetné dotaci — G€tovani, prevody
financi, pravnické véci atd.

Laboratot — odpovédny vedouci a pracovnici laboratote

- maji na starosti vyvoj, vyzkum a rozbory vzorka atd.

Obchodni oddéleni- feditel oddéleni - 3 obchodni zéastupci

- maji na starosti prodej a nakup veskerych produkti

Oddé¢leni vyzivy zvifat a ochrany, vyzivy rostlin a vyroby- odpovédni
vedouci- jednotlivi pracovnici

- maji na starosti maloprodejnu s produkty na vyzivu zvifat a na vyzivu a

ochranu rostlin + vyroba krmnych smési

Diive méla kazd4d divize svého vedouciho, ktery se zodpovidal ptimo

generdlnimu fediteli. Existovaly ti1 divize-prvni divize - 1. JihoCesky dribezatsky
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podnik, s.r.o. + ALAS, a.s., dale na druha divize - Kooprodukt, a.s. a tieti divize

Agrochov Dynin, a.s.

Divize 1

Oddéleni vykrmu kutat — odpovédny zootechnik — jednotlivi pracovnici

— vykrm kurat a vesSkeré s tim souvisejici pracovni operace

Odd¢leni personalni a finan¢ni — vedouci oddéleni — jednotlivi pracovnici
-pfijimani, odménovani, kontrolovani, prodej a ndkup veskerych produktt

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.

Divize 2

Oddéleni rostlinné vyroby — agronom a jednotlivi pracovnici rostlinné vyroby
-hospodateni na pozemcich, servis, objednavky, smlouvy, atd.

Oddgéleni zivocisné vyroby- zootechnici- odpovédni pracovnici

-veskeré pracovni operace v chovu (kydani, krmeni, 1éceni zvitat, atd.)
Odd¢leni personalni a finan¢ni — vedouci oddé€leni — jednotlivi pracovnici
-pfijimani, odménovani, kontrolovani, prodej a nakup veskerych produkta

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.

Divize 3

Oddéleni rostlinné vyroby — agronom a jednotlivi pracovnici rostlinné vyroby
-hospodareni na pozemcich, servis, objednavky, smlouvy, atd.

Oddg¢leni zivo¢isné vyroby- zootechnici- odpovédni pracovnici

-veskeré pracovni operace v chovu (kydani, krmeni, 1é¢eni zvitat, atd.)
Odd¢leni personalni a finan¢ni — vedouci oddéleni — jednotlivi pracovnici
-pfijiméani, odménovani, kontrolovani, prodej a nadkup veSkerych produkt

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.

38



4.13  Schéma: Organizacni struktura ZSD do konce roku
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Obr. & 10: Schema OS ZSD do konce roku 2016
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4.14  Aktuadlni organizacni struktura

e Personalni oddéleni — personalni feditel- jednotlivi pracovnici personalniho
oddélent
- piijimani, odménovani, kontrolovani pracovnikti

e (ddéleni dopravy- feditel dopravy - jednotlivi fidi¢i a pracovnici
-ma na starosti dispecink pfijimani objednavek na sluzby, pritbéznou kontrolu
a servis vozového parku

e Technické odd¢leni - technicky feditel a jednotlivi pracovnici
- ma na starosti veskeré stroje a zatizeni v podniku

¢ Financ¢ni oddé€leni — financni feditel a jednotlivi pracovnici
- maji na starosti vesker¢ finance v podniku vetné dotaci — uctovani, prevody
financi, pravnické véci atd.

e Laboratotf — odpovédny vedouci a pracovnici laboratote
- maji na starosti vyvoj, vyzkum a rozbory vzorka atd.

e Obchodni oddéleni- feditel oddé€leni - 4 obchodni zéastupci
- maji na starosti prodej a ndkup veskerych produktt

e (ddéleni vyzivy zvitat — odpovédny vedouci a jednotlivi pracovnici
- spoluprace s vyzkumem a vyvojem a hlavni ¢innosti je maloprodejna a e-
shop s vyzivou pro zvifata.

e (Odd¢leni ochrany a vyZzivy rostlin- odpovédny pracovnik a jednotlivi
pracovnici
-spolupracuji s vyzkumem a vyvojem a maji na starosti maloprodejnu
ptipravky na ochranu a vyZivu rostlin

e (ddéleni vyroby — zabyva se v§im potiebnym k vyrobé krmnych smési

Divizni Feditel — je nova pozice v organizacni struktufe, ktera prebira témet vSechny
pravomoci generdlniho feditele a ulehcuje jeho zatiZenosti.
Divize 1
e (ddéleni vykrmu kutat — odpovédny zootechnik — jednotlivi pracovnici
— vykrm kutat a veSkeré s tim souvisejici pracovni operace

e (Oddéleni personalni a finan¢ni — vedouci oddé€leni — jednotlivi pracovnici
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Divize

Divize

-pfijimani, odménovani, kontrolovani, prodej a nakup veskerych produktt

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.

2

Oddéleni rostlinné vyroby — agronom a jednotlivi pracovnici rostlinné vyroby
-hospodareni na pozemcich, servis, objednavky, smlouvy, atd.

Oddéleni zivocisné vyroby- zootechnici- odpovédni pracovnici

-veskeré pracovni operace v chovu (kydani, krmeni, 1é¢eni zvifat, atd.)
Odd¢leni personalni a finan¢ni — vedouci oddéleni — jednotlivi pracovnici
-pfijimani, odménovani, kontrolovani, prodej a nakup veskerych produkta

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.

3

Odd¢leni rostlinné vyroby — agronom a jednotlivi pracovnici rostlinné vyroby
-hospodateni na pozemcich, servis, objednavky, smlouvy, atd.

Odd¢leni zivocisné vyroby- zootechnici- odpovédni pracovnici

-veskeré pracovni operace v chovu (kydani, krmeni, 1éceni zvitat, atd.)
Oddéleni persondlni a finan¢ni — vedouci oddéleni — jednotlivi pracovnici
-pfijimani, odménovani, kontrolovani, prodej a nakup veskerych produkta

uctovani, prevody financi, pravnické véci atd.
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4.15
2017

Obr. ¢. 11: Schéma OS ZSD od pocatku roku 2017
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4.16  Porovnani organizacnich struktur

Ke zménam doslo, jak jiz bylo uvedeno z diivodu zlepseni komunikace mezi
jednotlivymi vedoucimi a odlehéeni zatizenosti generalniho feditele. Také doslo
k rozdéleni nejvice zatizeného oddéleni na tfi nova oddéleni. Pokud jde o novou
pozici diviziondlniho feditele, tak byla vytvofena za ucelem odleh¢eni prace

generalnimu fediteli a nastaveni systémovych kroku v jednotlivych divizich.

Dtive byla kazda divize samostatna jak stroji, tak zaméstnanci. Vlivem
modernizace vozového parku dochazelo ke zvétSovani plochy, kterou dokazal oSetiit
dany stroj. Napftiklad diive byl v kazdé divizi postiikova¢ se zdbérem 18m. V roce
2016 byly potizeny nové dva postiikovace se zdbérem 36 a 24 metri, které nahradily
stavajici 4 postiikovace. Tim doslo k tomu, ze tyto dva postiikovace musi strikat 1
Vv jiném nez domacim stfedisku a nedostane se na kazdého, hned kdyz potiebuje.
Takto to bylo i sjinymi stroji a dochdzelo k neshodam a nedorozuménim mezi
vedoucimi. VSechny tyto problémy musel feSit generdlni feditel. Proto byla
vytvofena pozice diviziondlniho feditele, ktery je velice spolehlivy, rozumny a
hlavné¢ vysoce odborné¢ vzdélany. Nyni jednotlivi feditelé oddéleni komunikuji
s timto feditelem a vzajemné konzultuji v§e potiebné. Je jasné, Ze stroj je v jednu
chvili potfebny na vice mistech a o tom, kde se za¢ne a kde se skon¢i, rozhodne
divizionalni feditel.

Timto se Caste¢né vyfesil i problém se zaméstnanci. Napiiklad v Agrochovu
Dynin, a.s. je nedostatek zaméstnancli a nestihaji vSechny sezénni prace. Naopak
v Kooprodktu, a.s. je zamé&stnancl vice. Cestovani mezi stfedisky pomahé vyrovnat

nedostatek pracovnikd.

Pokud jde o rozdéleni oddéleni, doslo k nému z divodu velice Sirokého
rozpéti oddéleni plvodnich. Bylo zde velice mnoho informaci a dochazelo az

k chaosu.

ProtoZe se podnik stéle rozriista a tvoii velice silnou konkurenci na jihu Cech,
bylo tfeba rozsitit obchodni oddéleni o dalsi pozici obchodniho zastupce.

Jelikoz ptibyly dalsi funkce, je jasné, ze se zvysi i1 celkoveé nédklady na mzdy.
Na druhé stran€, modernizaci vozového parku ubylo mnoho stroji a naklady na tyto

stroje se snizily. Nakup novych strojii a techniky byl podpofen z velké casti
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dotacnimi tituly. Nyni nedochdzi ke zbyteCnym piejezdim techniky a plytvani

financemi. VSe ma svij rad.

4.17  Navrh na upravu organizacni struktury

Navrhem je vytvofit na rovni divizionalniho feditele dvé nové pozice-pozici
feditele agronomu a feditele zootechniku, a to vysokou specializaci v daném oboru.
Tim by doslo k rozdéleni mnoha povinnosti z jednoho vedouciho na dva. Kazdy by
se specializoval na zvySovani produkce v dané sekci zvlast a nedochazelo by
k piehlcovani jednoho vedouciho. Naklady na celkové platy by se zvysily. Ale pokud
by doslo vlivem vyssi specializace V jednotlivych sektorech produkce Kk vyssi

produkeci jednotlivych komodit, mnohokrat by se tyto vyssi naklady na platy vratily.

4.18 Reklama Zemédélskych sluZeb Dynin

Zemédelské sluzby Dynin vyuzivaji vSechny dostupné prostfedky k rozsiteni
povédomi o podniku. Na reklamu jsou investovany nemalé ¢astky, ale pozitivni
odezvou novych zdkaznikli se investice mnohokrat vraci. Jelikoz stézejni Cinnosti
podniku je vykup a prodej zemédélskych komodit, a hlavné vyroba a prodej krmnych
smési, je vytvarena reklama pouze na matefskou firmu. Dcefiné podniky reklamu
nevytvari, jelikoz vétSinu komodit obchoduji S matefskou firmou. Ostatni komodity

jsou vazané smlouvami s odbérateli.

Druhy reklamy:

e samotnd obilna sila stoji u hlavni silnice Praha - Ceské Bud&jovice a jsou
Vv barvach Zemédélskych sluzeb Dynin a na nich je jejich znak.

e to samé plati o nakladnich a osobnich automobilech, které¢ vytvati reklamu po
celé Ceské Republice

e Vposledni dob¢ jde nemald Castka na investice do internetovych stranek a e-
shopu

e Vvdob¢ sezonnich praci lze zahlédnout reklamu v televizi, radiu, ale i
novinach

e reklamu Ize také nalézt na sportovistich nebo v obcich, které jsou

sponzorovany Zemédelskymi sluzbami Dynin

44



4.19 Dotaznik

Tento dotaznik byl vytvofen za Ucelem zjisténi spokojenosti zaméstnanct
podniku a jejich znalosti organiza¢ni struktury. Tento kratky dotaznik byl pfedlozen
padesati zaméstnancim z matefského podniku, ale i z decefinych podniki. Jedna se o
celou skalu pracovniki (pracovniky z vedoucich pozic az po nejnize postavené
pracovniky v organiza¢ni struktuie). Vraceno bylo 46 vyplnénych dotaznikt, ze
kterych vyplyvaji nize uvedené grafy.

1) Jak dlouho jste zaméstnany/na v tomto podniku?

Graf'¢. 1: Délka zaméstnani

Délka zameéstnani

B méné nez 2 roky M 3-5let 5-10 let M vice nez 10 let

11%

Zdroj:vlastni zpracovani

Pocet zaméstnanci se pohybuje od 150 do 160. Z grafu vyplyva, Ze nejvice
zaméstnancll je zaméstnano vtomto podniku 3-5 let. Oproti tomu nejméné
zaméstnancl je zde zaméstnano nad deset let. Proto vedeni planuje zavést systém
odménovani za vérnost. VSe by fungovalo na jednoduchém principu-¢im déle bude
V podniku zaméstnan, tim vice bude dostavat za vérnost. Zemédélské sluzby Dynin

hledaji hlavné dlouholeté a spolehlivé pracovniky.

45



2) Znate podobu nebo formu organizaéni struktury?

Graf ¢. 2: Znalost OS

Znalost OS

Hano MspiSeano M spiSene Mne

3%

Zdroj:vlastni zpracovani

Kazdy, kdo je do podniku nov¢ pfijat, je automaticky seznamovan s organiza¢ni
strukturou. Proto také z grafu vyplyva, ze vétsi Cast zaméstnanct vi, jak organizacni
struktura vypada. Organizaéni strukturu neznaji vétSinou dlouho zaméstnavani lidé,
na nejnizsich pozicich v organizacni struktufe. Celkové procento lidi, ktefi nemaji
ponéti o organizacni strukture, klesa.

3) Mate povédomi o tom, Ze se organiza¢ni struktura zménila?

Graf'¢. 3: Povédomi o zméné OS

Povedomi o zmeéne OS

Hano MspiSeano M spiSene Mne

0%

Zdroj:vlastni zpracovani

ProtoZze zména v organizacni struktufe byla vétSiho rozsahu, bylo tézké
neregistrovat ji. Dotklo se to vétSiny pracovnikd, a proto je povédomi o zméné
pomérné znacné. Zménu vétSinou nezaregistrovali pracovnici na nizsich pozicich,
Casto pracovnici jako napf. stijnici, doji¢i, zaméestnanci vyroby krmiv, ... Nejvice
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byli zménou dotceni pracovnici rozdéleného odd€leni v Zemédélskych sluzbach
Dynin a vedouci pracovnici jednotlivych oddé€leni (+ traktoristé)

4) Jak jste spokojen se svymi nadiizenymi?

Graf'¢.4: Spokojenost s nadrizenymi

Spokojenost s nadfizenymi

B velmi spokojen M spiSe spokojen

1 spiSe nespokojen M nespokojen

4%

Zdroj:vlastni zpracovani

V podniku je nespokojenost s nadfizenymi na urovni piiblizné tietiny
dotazovanych. Z toho je vétSina spiSe nespokojenych. Jde vesmes o mensi neshody
se svymi nadfizenymi. Pfitom snahou zaméstnavatele je vzdy dosahnout co nejvétsi

spokojenosti zaméstnanci, coZ je pii takovém poctu pracovniki velmi slozité
5) Jak jste spokojen se svym platovym ohodnocenim a benefity?

Graf ¢. 5: Spokojenost s platy a benefity

Spokojenost s platy a
benefity

B velmi spokojen M spisSe spokojen

1 spiSe nespokojen M nespokojen

7% 4%

Zdroj:Vviastni zpracovani
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Z hlediska platového ohodnoceni a benefitd je téméf 90% zaméstnanci alespon

v

v

6) Pokud nejste spokojen se svym platovym ohodnocenim ¢i benefity,

napisSte, jak by se tyto body mély zlepsit.

S platy nebo benefity neni spokojeno pfiblizné 11 % zaméstnancd, ti na tuto

otazku odpovédéli nasledovné:

Meéla by se zménit forma vypoctu platu
Mc¢la by se zvysit hodinova sazba
Do benefith zaradit 13. plat a naturalie

Vice firemnich akci

Platy jsou tvofeny z hodinové sazby a odpracovanych hodin + prémie a benefity.

Neéktefi zaméstnanci jsou se stdvajici formou plat nespokojeni, a to hlavné

jednotlivi vedouci. Ti tvrdi, Ze hodinova sazba neni tak motivujici jako sazba za

odvedenou praci. Néktefi zaméstnanci toho vyuzivaji a za oddélané hodiny odvedou

nepiimétenou praci. Pokud jde o firemni akce, konaji se ptiblizn€ 3-4 ro¢né. Jedna se

o dozinky, polni dny, ukonceni roku.

7) Mate mozZnost obratit se na svého nadiizeného a navrhnout mu zménu ¢i

opatieni?

Graf ¢. 6: Moznost navrhu zmén

Moznost navrhu zmeén

Hano M spiSe ano spiSe ne Mne

9% 0%

Zdroj:vlastni zpracovani
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Navrhnout zménu nebo néjaké opatfeni mize dnes kazdy pracovnik na
jakékoliv pozici. VEtSinou se to nedéje, protoze jak z nasledujiciho grafu vyplyva, je
vetSina ndvrhl zamitnuta. Rozhodné se ale nikdo nebrani tomu, aby si vyslechl nazor
ostatnich a pak ho poptipadé fesil.

8) Pokud navrhnete zménu ¢i ieSeni, jaka je odezva?

Graf ¢. 7: Odezva na navrh ¢i zménu

Odezva na navrh ¢i zménu

M navrh pfijat a fesen B navrh odmitnut

 navrh nebyl ani vyslechnut B nevim

2% 2%

Zdroj:vlastni zpracovani

Ve 24 procentech jsou tyto navrhy feSeny a schvalovany, ale z velké ¢asti jsou
odmitnuty jako bezicelné nebo nerealizovatelné. Avsak kazdy ma prostor projevit

sviij nazor. Jsou znamy i ptipady, kdy si vedeni nevédélo rady a vzalo v potaz navrhy

nize postavenych zaméstnanci a realizovalo je.

9) Jsou vas$e pracovni ¢innosti jasné vymezeny?

Graf ¢. 8: Vymezeni pracovnich cinnosti

Vymezeni pracovnich cinnosti

Mano MspiSeano M ne Mnevim

99, 0% 4%

Zdroj:vlastni zpracovani
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Pracovni ¢innosti jsou jasné vymezeny pro kazdého zaméstnance, a to vyplyva i
Z tohoto grafu. Pokud jde o c¢innost, ktera se opakuje kazdym dnem, je vymezena
ur¢itymi pravidly a upravovana danym vedoucim podle situace. V zemédélstvi
vstupuje do hry jako nejvétsi hrac ptiroda. Vse se ¢asto méni z hodiny na hodinu a
zde vymezuje ¢innost podle situace ptislusny vedouci. Zjednodusené fec¢eno, kazdy
den rano nebo pied zaatkem smény ma kazdy vymezenou ¢innost, a to bud’ pravidly
anebo svym nadfizenym.

10) Jak jste spokojeny se sjednocovanim praci v dcefinych spole¢nostech?

Graf ¢. 9: Spokojenost se sjednocovianim pract

Spokojenost se
sjednocovanim praci

M jsem spokojen M spiSe spokojen

spiSe nespokojen m nespokojen

Zdroj:vlastni zpracovani

Tento problém se tykda hlavné pracovnikd divizi. Z pohledu vedeni je nova
organizacni struktura pro podnik velice pfinosnd. Ma své vyhody i nevyhody,
pfiCemz vyhodou je zvlast€¢ vyrovnani nedostatku nebo prebytku zaméstnanct a
redukce strojii témeét na dvé tietiny. Zlepsila se komunikace a nedochazi k tak astym
nedorozuménim. Na druhé strané jsou zaméstnanci nespokojeni. Rada zaméstnancii
je zamé&stnavana v domaci obci. Sjednocovanim vSak dochazi ke st€hovani strojii i
zaméstnancll mezi podniky. Néktefi zaméstnanci si stézuji, Ze nepracuji doma a travi
dlouhou dobu na cestach (ackoliv vS§echny naklady na cesty a pies¢asy jsou hrazeny).
Jsou to hlavné star$i zaméstnanci, kteti v podniku pracuji delsi dobu a nechtéji

pracovat jinde nez na ,,domdci* pude¢.
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5.7Zaver:

Teoretickd ¢ast této prace je zaméfena na studium odborné literatury a
pfeneseni téchto informaci do bakalafské prace. Je zde rozebrana problematika
organizac¢nich struktur, jednotlivé organizacni struktury, ale také pojmy jako jsou
manazer a jeho funkce a role. Nasledné vize, strategie, mise, cil a také jednotlivé
stupné fizeni, je zde také uvedeno rozdé¢leni, tvorba, zména organizacni struktury a
nahlédnuti do problematiky krizového fizeni. VSechny tyto pojmy a postupy jsou

jednotlivé rozebrany a popsany.

Praktickd cast této prace poukazuje na dileZitost organizaéni struktury ve
vybraném podniku. V tomto podniku je organiza¢ni struktura vyuZivana jako nastroj
pro zlepSeni komunikace a odlehéeni rozpéti fizeni jednotlivych manazera.

Samoziejmé se zde pohliZi i na problematiku zvySeni nakladu v oblasti mezd.

Dulezitost organizaéni struktury v Zemédélskych sluzbach Dynin je stavéna
na vysokou urovenl. Klade se zde diraz na rychlou a pfesnou komunikaci bez
zbytecnych konfliktli a na optimalni zatizenost manazerd. Samoziejmé, ze konflikty
a nedorozuméni vznikaji, ale snaha je minimalizovat je na co nejniZ§i Uroven.
Posoudit zda je organizac¢ni struktura pro podnik dobra ¢i ne, je velice sloZité. Lze se
setkat s podnikem, ktery ma velice dobfe fungujici organizacni strukturu, ale

vysledky hospodateni nejsou dobré. Toto ale miize nastat i opacné.

V ptivodni organizacni struktufe Zemédé€lskych sluzeb Dynin dochézelo
K ptetézovani jednotlivych manazert, konfliktim, komunika¢nim Sumim a
nevhodnému rozdé¢leni pracovniki v jednotlivych divizich. Proto doSlo ke zménam v
organiza¢ni struktufe. Byla vytvofena nova funkce divizionéalniho teditele, ktery fidi
jednotlivé divize, tak aby nedochdzelo k nerovhomérnému rozdéleni pracovnikii a
hlavné konfliktim mezi jednotlivymi vedoucimi divizi. Dal§i zménou bylo rozdéleni
velice rozsahlého oddéleni vyzivy zvifat, vyZivy a ochrany rostlin a vyroby do tii
novych oddéleni. V piivodnim oddéleni bylo pfili§ mnoho informaci, zaméstnanci,

atd.. Dochazelo zde az k chaosu, ktery byl rozd¢€lenim odd¢€leni vytesen.

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na 46 zaméstnancich. Vysledkem
dotaznikového Setfeni v Zemédélskych sluzbach Dynin bylo, ze témér 75%

zaméstnancu je zde zaméstnano od 3 do 10 let. Povédomi o podobé organizacni
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struktury méa 70-80% zaméstnanct. Oproti tomu zménu OS zaregistrovalo vice nez
80%. S nadfizenymi je spokojeno 63 % zaméstnanct, S finanénim ohodnocenim a
zaméstnaneckymi benefity 85 % zaméstnanci. Nespokojeni s platy a benefity
vyplnily do dotazniku tyto ¢tyfi nejcastéjsi odpoveédi na zvySeni jejich spokojenosti:
méla by se zménit forma vypoctu platu, méla by se zvysit hodinova sazba, do
benefitl zaradit 13. plat a naturalie a vice firemnich akci. 90% zaméstnanci ma
moznost obratit se na svého nadfizené¢ho a navrhnout mu né¢jakou zménu ¢i opatient.
V 72% jsou tyto nadvrhy odmitnuty, ale z 24% jsou piijaty a feSeny. Nespokojenost se
sjednocovanim praci v jednotlivych divizich je na trovni 60% a 96 % zaméstnanci

ma jasn¢ vymezenou pracovni ¢innost.

Organizacni struktura je dnes nedilnou soucasti kazdého podniku. Je jasné, Ze
se budou lisit formou, ale i sloZitosti podle poctu zaméstnancli, vykondvanych
¢innosti a mnoha dalSich aspekti. Dle generdlniho feditele Pana Ing. Petra
Pokorného dnes nelze urcit organizacni strukturu, se kterou by si podnik vystacil
dlouhou dobu. Faktord, které dnes ovliviiuji podnik, at’ uz zvenku nebo zevnitt, je

velice mnoho a podnik na né musi reagovat.

Proto se dnes snazi v Zemédélskych sluzbach Dynin stale optimalizovat
organizaéni strukturu tak, aby nedochazelo ke konfliktim a zvysila se produktivita
prace. Po konzultaci s vybranymi manaZzery je jasné, Ze zmény Vv organizacni
struktufe mély své opodstatnéni a vétSina manazerti a ostatnich zaméstnanct je

spokojena s novou organizaéni strukturou.

Je tedy zfejmé, Ze pomoci vhodné a opodstatnéné zmeény organizacni
struktury 1ze doséhnou velice dobrych vysledkil, at’ uz z hlediska finanéniho nebo

vzajemnych vztaht, rozpéti fizeni, komunikace, atd.

6. Summary

Conclusion

The theoretical part of this thesis focuses on studying literature and transferring this
information into the thesis. The thesis deals with the terms of organization structures,
their types, but also terms as manager, his function and role. It is also the terms of

strategy, mission aim and stages of management, projections, divisions, the process
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of creating the structure, its reconstruction plus critical leading. All of these terms are
analyzed and described in detail.

The practical part of the thesis points at the importance of an organization structure
in a chosen company where it is used to improve communication and to make the
managers’ work less complicated and easier. Of course the problems of increased

expenses and increased salaries are solved as well.

The importance of organization structure in Zemédélské sluzby Dynin is apparent.
Fast and precise communication without unnecessary conflicts as well as optimal
workstress of managers is important. Of course conflicts and misunderstandings
occur from time to time but there is always an effort to limit them. It is quite difficult
to say immediately if the organization structure is good for the company or not.
There are companies with well-working organization structures but without good

results. And vice versa.

Organization structure is currently an essential part of each company. It is clear that
the structures will be different in form, but also in complexity according to the
number of employees, activities and other aspects. As the General Manager of ZS
Dynin says it is not possible to choose an organization structure that could be used by
a company for a long time. There are so many things influencing the company (from

the outside as well as from the inside) and the company has to react to them.

In the original organization structure in ZS Dynin managers were overworked,
conflicts occured, there were problems in communication and workers were
sometimes divided into divisions in an inappropriate way. Hence the change in the
organization structure. A new position of a division manager was created. He
manages individual divisions so that the process of dividing workers is adequate and
the conflicts among the supervisors of divisions are limited. Another change included
the division of a very huge section of animal nutrition, the section of plant nutrition
and protection and production into three new sections. There were too many
employees, information ... in the original section. Chaos occured from time to time,

which was solved by splitting the section.

46 employees of ZS Dynin were questioned in the questionaire. The results show that
almost 75 % of the employees have been employed here for the period of 3 to 10

years.70 - 80 % of all employees are aware of the form of the organization structure.
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Over 80% of all employees have noticed the change. 63 % of the employees are
satisfied with their managers and about 85 % of the people employed in ZS Dynin
are satisfied with their salaries and benefits. The employees dissatisfied with their
salaries and benefits often mentioned four things that can contribute to their
satisfaction: the way of counting the wage should be changed, the hour tariff should
change, the extra 13th salary should be added and there should also be more benefits
(e.g. the possibility to get grain, potatoes ...) and actions organized by ZS Dynin. 90
% of the employees can see the chance to contact their managers and suggest a
possible change or arrangement. 72 % of the suggestions are rejected, 24 % of the
suggested changes are accepted and dealt with. The dissatisfaction with the
unification of work in the divisions is 60 %. 96 % of the employees are aware (know

exactly) of their work duties.

That is why ZS Dynin is trying to optimize itS organization structure to avoid
possible conflicts and to increase its productivity. It is evident (as it was consulted
with some managers) that the changes in the structure were reasonable and that most

of the managers and employees are satisfied.

It is evident that it is possible to achieve very good results (financial, interpersonal,

communicative ...) if there is a suitable organization structure.
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9. Prilohy

Obrazky jednotlivych areal poskytnuté zemédélskymi sluzbami Dynin

Mlécna farma Dynin
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Milécna farma Bohunice

Milécna farma Bosilec
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Areal vykrmu brojlerit Sviny

Areal vykrmu brojlerit Popovice
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Areal Zemédelskych sluzeb Dynin
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Dotaznik

Dobry den,

V ramci tématu mé bakaladiské prace si vas dovoluji poprosit o vyplnéni kratkého

anonymniho dotazniku. ZaSkrtnéte vzdy jen jednu odpovéd. Pokud narazite na

otazku, kde je nutné vypisovani, odpovézte strucné a jasné.

Ptedem Vam dé€kuji za vyplnéni. Radek Petrzilka

1)

Jak dlouho jste zaméstnany/na v tomto podniku?
méné nez 2 roky

3-5let

5- 10 let

vice nez 10 let

Znate podobu nebo formu organizacni struktury?
ano

spise ano

spise ne

ne

Mite povédomi o tom, Ze se organizacni struktura zménila?
ano

Spise ano

spiSe ne

ne

Jak jste spokojen se svymi nadfizenymi?

velmi spokojen

spise spokojen

spiSe nespokojen

nespokojen

Jak jste spokojen se svym platovym ohodnocenim a benefity?
velmi spokojen

spiSe spokojen
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6)

7)

o

o

spiSe nespokojen

nespokojen

Pokud nejste spokojen se svym platovym ohodnocenim ¢i benefity,

napisSte, jak by se tyto body mély zlepsit.

Mate mozZnost obratit se na svého nadrizeného a navrhnout mu zménu ¢i
opatieni?

ano

spise ano

spiSe ne

ne

Pokud navrhnete zménu ¢i eSeni, jaka je odezva?
navrh pfijat a feSen

navrh odmitnut

navrh nebyl ani vyslechnut

nevim

Jsou vaSe pracovni ¢innosti jasné vymezeny?

ano

spise ano

ne

nevim

10) Jak jste spokojeny se sjednocovanim praci v dcefinych spole¢nostech?

o

o

velmi spokojen
spise spokojen
spise nespokojen

nespokojen
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