Univerzita Palackého v Olomouci
Filozoficka fakulta
Katedra psychologie

Zvladani stresu u prislusniku zahrani¢ni vojenské
mise

Magisterska diplomova prace

Autor: Bc. Petr Osokin
Vedouci prace: doc. PhDr. Zdenék Vtipil, CSc.
Olomouc

2012



Palacky University in Olomouc
Faculty of Philosophy
Department of Psychology

Stress Management of Members in A Military
Mission Abroad

Master’s Thesis

Author: Bc. Petr Osokin
Supervisor: doc. PhDr. Zdenék Vtipil, CSc.
Olomouc

2012



Prohlaseni

Mistopfisezné prohlasuiji, Ze jsem magisterskou diplomovou praci na téma:
,<Zvladani stresu u pfislusnikd zahrani¢ni vojenské mise“ vypracoval samostatné
pod odbornym dohledem vedouciho diplomové prace a uvedl jsem vSechny
pouzité podklady a literaturu.

V Olomoucidne ............... Podpis .....covviiii



Na tomto misté bych rad podékoval doc. PhDr. Zdenku Vtipilovi, CSc., za
vstficnost a podnétné rady pfi psani této magisterské prace.

Dale bych rad podékoval por. Bc. Davidu Trneckovi, za spolupraci pfi administraci
dotaznikd v zahrani¢ni misi v Afghanistanu.



OBSAH

1. Uvod
2. Psychosocialni specifika Armady Ceské republiky
3. Stres
3.1. Vyzkum stresu v historii
3.2. Definice stresu
3.2.1. Teorie stresu
3.2.2. Charakteristické vlastnosti stresujicich udalosti
3.3. Déleni stresu a stresoru
3.4. Reakce organismu na stres
3.4.1. Cinitelé ovliviujici resilienci
3.5. Stresory v zahrani¢nich misich
3.6. Strategie zvladan
3.6.1. Techniky zvladani stresu

3.7. Psychologicka péée v ACR

4. Empiricka ¢ast
4.1. Cile vyzkumu
4.2. VVyzkumné hypotézy
4.3. Metody
4.3.1. Zkoumany vzorek a postup ziskavani dat
4.4. Pouzité dotazniky
4.5. Pouzité metody zpracovani dat
5. Vysledky vyzkumu
5.1. Pfedchozi vyzkum
5.2. Zakladni vysledky dotazniku
5.2.1. Vysledky dotazniku SUPOS
5.2.2. Vysledky dotazniku SVF 78
5.2.3. Vysledky dotazniku DOPEN
5.3. Vybrané korelaty dimenzi SVF 78
5.3.1. Korelaty vybranych dimenzi SVF 78 na £ SUPOS

11
11
15
16
17
18
22
23
28
33
36
36

39
39
39
40
40
40
43
44
44
44
44
47
49
53
53



5.3.2. Korelaty vybranych dimenzi SVF 78 na dimenze DOPEN

5.4. Signifikantnost rozdilu ve vybranych dimenzich v asovém
intervalu tfi mésicu

5.4.1. Signifikantnost rozdil( neuroticismu

5.4.2. Signifikantnost rozdilt LZi skére

5.4.3. Signifikantnost rozdild ¥ SUPOS

5.4.4. Signifikantnost rozdilt pozitivnich a negativnich strategii

SVF 78
6. K platnosti hypotéz
7. Diskuze
8. Zavér
9. Souhrn

10. Literatura
11. Prilohy

55

57
57
58
58

59
65
66
68
70
72
74



1. Uvod

Pokud pomineme balkanskou obc¢anskou valku v devadesatych letech,
muzeme konstatovat, Ze Evropa jiz téméf sedmdesat let nezaZila ozbrojeny
konflikt na svém uzemi. Da se Fici, Zze se jedna o nejdelSi obdobi v historii, kdy
nejsou lidé na evropském kontinenté suzovani valkou. Jak je ovSem znamo, lidska
pamét je kratka a velice snadno zapomina na nepfijemné udalosti. AC jsou dé&jiny
lidstva od samotného pocatku uzce spojeny s bojovanim, Ci valCenim, tak kratké
sedmdesatileté obdobi miru zpusobilo vymizeni zkuSenosti lidi s ozbrojenymi
konflikty.

Od padu komunistického reZzimu na pfelomu osmdesatych a devadesatych
let, se nasSi vojaci ucastni rdznych zahraniCnich misi. Kazda tato mise je
specificka, jak jednotlivymi ukoly, které mohou nasi vojaci plnit, tak dalSimi faktory,
mezi které patfi klimatické podminky, kultura obyvatel v mistech nasazeni a dalsi.

Vojaci Armady Ceské republiky, jsou v poslednich letech v drtivé vét§iné
pfipadd nasazovani v Afghanistanu. Konflikt vtéto zemi je charakteristicky
asymetrickym boijistém, kdy jiz nelze presné stanovit, kudy probiha bojova linie.
Setkavaji se a stfetavaji se pfi ném lidé z vyrazné socio-kulturné odliSnych svétd,
kdy Clenskeé staty NATO jsou vétSinové zastoupeny zemémi vybudovanymi na
kfestanském zakladé, kdezto mistni jsou muslimové.

S profesionalizaci nasi armady doSlo k podstatnym zménam v pracovni naplni
sluzebnim pomérem vojakl z povolani. Na jednu stranu jsou v dnesni dobé vojaci
lidé, ktefi tuto profesi chtéji z ur€itych motivi dobrovolné vykonavat, na stranu
druhou musime brat v potaz faktory, které profesionalizaci armady doprovazeji.

V prvé fadé se jedna o zcela evidentni specificnost tohoto povolani, mezi které
bezesporu patfi vysoka fyzicka a psychicka narocnost. DalSim faktorem je vysoky
vyskyt extrémnich situaci i v dobé miru, jak pfi vykonu bézné sluzebni Cinnosti, tak
i pfi vycviku, a hlavné vyskyt téchto situaci pfi zahrani¢nich operacich, Ci pfi
zivelnych pohromach. Spole¢né s dalSimi povolanimi zachrannych slozek, jako je
Policie Ceské republiky, Hasi¢sky zachranny zdroj a zdravotnické slozky, se prace
tfeba zminit neustale stoupajici naroCnost z hlediska vyvoji technologii

v jednotlivych specialnich armadnich odvétvich, at uz se jedna o pozemni
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zbranové systémy, protivzdusné sily, chemické jednotky, Zenijni utvary, jednotky
pyrotechniku a dalSi.

Arméada Ceské republiky jakozto pIné profesionalni je pomé&rn& mlada. Na
rozdil od naSich spojenct ze Severoatlantické aliance, mame stale malo
zkuSenosti s nasazenim ve vale¢nych konfliktech, i kdyz za poslednich sedm let
neustale ziskavame nové poznatky, a z hlediska nasich koali¢nich partnert, jsou
nasi vojaci vysoce hodnoceni. Pfestoze v rGznych armadach, které maji podstatné
vétsi zkuSenosti s bojovym nasazenim, probéhlo mnoho vyzkumda, které si kladly
za cil poznat psychiku vojaka pfi bojovych operacich, v nasi armadé je zkoumani
téchto fenoménu teprve na pocatku. Prestoze nékteré poznatky jsou obecné
platné, vzhledem ke specifikim kazdého valeCného konfliktu, a také vzhledem
k pomérné velké socio-kulturni odliSnosti naSeho naroda v porovnani napfiklad
s obCany Spojenych statd americkych, ¢&i Jordanského kralovstvi (coz jsou
v Afganistanu nasi koali¢ni partnefi), vzhledem k podpofe domaciho obyvatelstva
a dalSich proménnych, je potifeba se zaméfit na pusobeni téchto vlivi konkrétné
k Ceskym vojakam.

V této diplomové praci se pokusime zjistit, zda nasazeni v zahrani¢ni misi,
které obvykle trva Sest mésicl, ovlivnilo schopnosti vojakl, jak se vypofadat se
stresem, z hlediska copingovych strategii.

V teoretické Casti si uvedeme zakladni teorie stresu, objasnime si zakladnimi
pojmy zkoumané oblasti a uvedeme, které testovaci metody a v jakém casoveé
posloupnosti byly pouzity. V praktické Casti se seznamime s vysledky dotaznikd,
které byly mezi vojaky administrovany ve dvou fazich. Prvni faze administrace
probéhla pfiblizné 1,5 mésice po pfiletu do Afghanistanu, druha faze cca 4,5
mésice po pfiletu do zahraniéni mise. Nasledné porovname, zda v pribéhu
zahrani¢ni mise doSlo k vyraznym zménam u nami vybranych testovanych

dimenzi.



2. Psychosocialni specifika Armady Ceské republiky

Abychom porozuméli statusu vojaka z povolani v soufasné spolecnosti,
musime se ohlédnout zpét do historie. Pohled na armadu jako takovou, je v Ceské
republice znacné rozporuplny. Kombinuji se v ni nazory na ,tradi¢ni“ Ceskou
neochotu bojovat, a na ¢astou historickou podfizenost ¢eskych zemi vuci néjaké
jiné velmoci dané doby. Oproti tomu vystupuji fakta uspé&snych vojenskych obdobi,
at uz za Prfemysla Otakara Il., za dob husitskych valek, kdy jsou opévovana
vitézstvi kaliSnickych vojsk nad kfizackymi presilami, obdobi prvni svétové valky s
hrdinskymi skutky naSich legionara, ¢i druhé svétové valky s naSimi vojaky na
vychodni a zapadni fronté. Negativni nazory kolisaji od téch pomérné usmévnych
Svejkovskych, az po radikalni, obvifujici legionafe z dezerce z Rakousko-
Uherskych vojsk, a tim padem z poruseni prisahy.

Samostatnou kapitolu tvofi obdobi studené valky, kdy se nahled na armadu
u vétSinové spolecnosti zhorsSil, at uz z dlvodl osobnich zazitki z povinné
vojenské sluzby (Casto na druhém konci viasti nez bylo vojakovo bydlisté), tak
nasledné z utkvélé predstavy vojakl z povolani, jakozto alkoholiku, €i jedincl
neschopnych se uplatnit v civilni sféfe, ochotné slouzicich SSSR. Jelikoz nic neni
cernobilé, i vtomto obdobi najdeme zminky o hluboce vlastenecky citicich
vojacich, ¢ehoz dikazem budiz pokus o diverzni akce vuci okupacnim vojskum
v roce 1968 v HoleSovskych kasarnach.

Po padu socialistického zfizeni v roce 1989 nastava v celé spole€nosti, a tim
padem i v armadé fada zmén. Ctyficetilety velky vzor Sovétsky svaz je postupné
vymeénén za nového ,velkého bratra“ (zpoCatku zna¢né idealizovaného) v podobé
NATO a USA. Povinna vojenska sluzba je zrusena, a od roku 2005 je Armada
Ceské republiky tvofena jen vojaky z povolani (s nepatrnym procentem Aktivnich
zaloh). Nasi vojaci v devadesatych a dalSich letech operuji na Balkanég, v Kuvajtu,
Iraku & Afghanistanu, pomahaji pii Zivelnych katastrofach jak na uzemi Ceské
republiky, tak i napfiklad v Turecku.

ZruSenim povinné vojenské sluzby doSlo k odstranéni nékterych negativnich
jevl, mezi které bezesporu patfila Sikana u vojaku zakladni sluzby. Oproti tomu
doSlo ovSem k nasazovani vojaku v oblastech s realnym ohroZzenim zivota. Vojaci
z povolani prochazi neustale komplexnim systémem vycviku, ktery zahrnuje

zakladni dovednosti kazdého vojaka, dale specializaéni vycvik zaméfeny na
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odbornost daného jedince, a v pfipadé nasazeni v zahraniCi, absolvuji jednotky
vycviky stmelovaci, s patficnymi informacemi o oblastech pusobeni. Jiz samotné
vycviky jsou mnohdy fyzicky a psychicky naro¢né, kladouci naroky na dobré
socialni vazby v jednotkach.

Nahled laické spoleCnosti na armadu je do znacné miry utvafen meédii.
Obc¢asné pozitivni informace o pfinosu vojsk pfi povodnich nebo uspé&sSnych
operacich v zahrani€i, jsou pfehluSovany aférami o zmanipulovanych vybérovych
fizenich. Diky pouzivani slova ,Armada“ v téchto negativnich titulcich, Cast
vefejnosti ziskava nazor, ze na pozadi téchto afér stoji sami vojaci, ktefi ovSem
s vyb&rovymi fizenimi nemaji nic spoleéného. Spatna propagace na verfejnosti a
neschopnost nékterych Celnich politickych SpiCek vysvétlit zavazky a povinnosti
vuci NATO, eskaluji misty az do nazyvani vojaka zoldaky ve sluzbach USA. O to
vice tristni je, pokud tento vyraz uslySime i od nékterych politikd (obvykle v té dobé
v opozici). V porovnani napfiklad s armadou USA, ktera je vyrazné pozitivhé
prezentovana v mistnich mediich a ma znac¢nou podporu obyvatelstva (Eehoz
dikazem budiz obrovské zapojeni civilistl pfi propagaci U.S. Army, Ci pfi péci o
veterany), je vztah nasi vefejnosti k nasi armadé ponékud ambivalentni.

Tato atmosféra ve spoleCnosti, podporovana negativnim medialnim obrazem,
vygradovala misty az v situace, kdy se néktefi vojaci za svou pfislusnost k ACR

stydi, a na verejnosti 0 ni nemluvi.
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3. Stres

Slovo stres se stalo nedilnou soucasti nasi spoleCnosti. Rychly technologicky
rozvoj v 18. stoleti, nasledovany industrialni revoluci, zapficinil vznik mnoha
podstatnych zmén ve spolecnosti. Dochazi k masovému pfemistovani obyvatel do
méstskych aglomeraci, a tim padem k odosobriovani spolecnosti. Jestlize dfive
pomahala Clovéku pfi feSeni kazdodennich Zivotnich obtizi v néjaké mife jeho
rodina, velka Cast populace naruSuje své rodinné vztahy pravé stéhovanim do
meést. V pfedchozich historickych obdobich znacna ¢ast lidstva bydlela na venkové
v rodinnych uskupenich. Stéhovani do mést u mnoha lidi vytvafi nejen jistou miru
anonymity, se vSemi vyhodami i nevyhodami, ale zaroven je i pfipravuje o tésné
kontakty s rodinou, ktera by jim v dfivéjSich Casech mohla byt napomocna.

Technologicky pokrok s sebou nese i dalsi zatézové faktory. Neustaly vyvoj v
oblasti védy pfinasi do praktického zivota nové vyrobky, jejichz ovladani klade
neustaly poZzadavek na jedince z hlediska soustavného vzdélavani se. PfestozZe se
mulze zdat, Ze tento faktor je zatézovy spiSe pro starSi populaci, akcelerace
technického vyvoje v nékterych oblastech (napfiklad IT), dosahuje v 21. stoleti
takové miry, Ze i odbornici se v nékterych novinkach s obtizemi orientui;ji.

Pod vlivem téchto okolnosti vznika spolecnost, ktera je ve stresu. Slovicko
stres se na nas vali zteleviznich zprav, znovin, z béznych rozhovorl ve
spoleCnosti. Je natolik spjaté s naSi kulturou 21. stoleti, Ze je az naduzivané.
V nasledujicich Castech prace se seznamime s nékterymi teoriemi stresu,
s definici stresu, s nékterymi pojmy ve vztahu k vojenské problematice a se

strategiemi na jeho zvladani.

3.1. Vyzkum stresu v historii

Zatézove situace provazeji lidstvo od jeho prvopocatku. V pravékeé historii
se jednalo pfevazné o situace bezprostiedné ohrozujici samu podstatu lidského
zivota. Boj s predatory, opatfeni potravy a vzdorovani klimatickym podminkam.
Jak jsme si uvedli vySe, s rozvojem spolecnosti a technologii, pfibyly nové druhy
zatézovych situaci, at uZ v oblasti socialnich interakci, tak v oblastech

pFizpUsobeni se novym technologiim. Clovék ma k dispozici dvé zakladni vrozené
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reakce na zatézové situace, a to boj nebo uték. V krajnich pfipadech muze dojit i k
,<zamrznuti“ Clovéka, kdy jedinec ustrne na misté a neni schopen pohybu.

Procesy, které se pfi téchto situacich odehravaji v lidském organismu, se
staly hlavnim zajmem vyzkumu psychologu.

Jednim z prvnich prikopnikd na tomto vyzkumném poli byl rusky védec
Ivan Petrovi¢ Pavlov. Provadél pokusy na psech, kdy je vystavoval rdznym
zatézovym situacim, a zkoumal jak zmény v jejich organismu, tak i jejich chovani.
Mezi jeho znamé experimenty patfi takzvané exponovani ¢tverce a obdélniku, kdy
pfi zobrazeni Ctverce obdrzel pes potravu, a pfi zobrazeni obdélniku mu byl
ustédien elektricky impuls. Pomér stran exponovanych obrazcl se neustale
vyrovnaval az do faze, kdy pes nebyl schopen rozeznat, zda se jedna o Ctverec Ci
0 obdélnik, coz uvadélo psy do stresové situace. Rozborem ZaludeCnich Stav
zkoumal zmény odehravajici se v organismu psu. DalSim zfady vyzkumnikd,
zabyvajicich se zkoumanim zmén organismG pfi stresovych udalostech byl
americky védec Walter Cannon. Pfi svych experimentech vystavoval pokusna
zvifata rdznym stresujicim podnétim, at uz se jednalo o nadmérnou teplotu Ci
hluk. V pfipadé, Ze se organismus zvifete dostal do ohroZujici situace, zjistil
Cannon, Ze se organismus mobilizuje, a zvySuje se u néj aktivita sympatického
systému (Kfivohlavy, 2001).

PokraCovatelem prace Waltera Cannona byl Hans Selye. Na rozdil od
Cannona se zaméfil na endokrinni systém pokusnych zvifat. Jak uz tomu
mnohokrat v historii bylo, pfi vyzkumu s vytazkem z vaje¢nikl, ktery aplikoval
krysam, aby zjistil uc€inky tohoto extraktu v jejich télech, mu pomohla viceméné
nahoda. Pfi manipulaci s krysami dochazelo k jejich znacné stresovanosti, kdy mu
krysy pomérné Casto padaly na zem a Selye je pomérné slozité nahanél. Pfi
opakovanych pitvach stresovanych krys zjistil, Ze oproti vS§em ostatnim organum,
které vlivem stresu atrofuji, jejich nadledviny zuUstavaji neporuSené. DalSimi
vyzkumy jak uvadi Kfivohlavy (2001, s. 167) prokazal, ze: ,to jsou hlavni stresové
endokrinni Zlazy, tj. organy, které vyluCuji své produkty — hormony — pfimo do
krve.“ PokraCovanim ve vyzkumu objevil trvale platny soubor reakci, které se u
vSech stresovanych pokusnych zvifat opakovaly, a pojmenoval jej systémem GAS
—General Adaptation Syndrom (Plhakova, 2007). V tomto adaptaénim syndromu

jasné vymezil tfi faze.
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Prvni fazi je takzvana faze poplachova. Organismus je vystaven
stresujicimu podnétu ¢i podnétim, na coz reaguje aktivaci vSech dostupnych
obrannych mechanismud. Diky zvySené srdecni Cinnosti je svalstvo dostate¢né
zasobovano krvi. Zrychlené dychani umoznuje vétsi prisun kysliku do organismu,
a tim padem kvalitnéjSi okysliCeni vySe jmenovanych cCasti téla. Sympaticky
nervovy systém pfi tom sou€asné uvolfiuje do téla adrenalin. ZvySenou ¢innost
projevuji také potni zlazy, ¢imz organismus ochlazuji pfed oCekavanym vysSSim
télesnym vykonem. Kratkodobé se zlepSuje urovenn smyslovych organu,
organismus vnima lépe pachy, zvuky i obrazové viemy. Cely tento proces v prvni
fazi GAS, je tedy pfipravou organismu na vrozenou reakci na stresujici podnéty -
boj nebo uték.

Druha faze, je faze rezistence. V této fazi se organismus vyrovnava
S pusobenim stresujicich podnétl. Jak je tento ,souboj* uspésny, zalezi na sile a
délce trvani stresujicich vlivll, a také na sile organismu. Pokud tato faze trva pfilis
dlouho, muze dochazet az k somatickému poskozeni organismu, nejCastéji
v podobé hypertenze, zaludeCnich vfedl, ¢&i Kkardiovaskularnich problému
(KFivohlavy, 2001).

Posledni fazi je faze vyéerpani. Pro tuto fazi je charakteristické vyCerpani
organismu, ktery prohrava svlj boj se stresory, nasledkem c&ehoz vznikaji

depresivni onemocnéni, v extrémnich pfipadech muze dojit az ke smrti.

SCHOPNOST I IT 11T
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Model adaptac¢niho syndromu (GAS)

RESISTENCE
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Prestoze se prace Hanse Selyeho setkavala s kritikou, ktera vychazela
z predpokladu, Ze Clovék na rozdil od zvifat, je schopen pfi feSeni stresovych
situaci zapoijit kognitivni procesy, nastinilo jeho dilo zaklady poznatku, ze kterych
vychazi dnesni lékafi pfi rozpoznavani tzv. civilizacnich chorob (Kfivohlavy, 2001).

DalSi z védcul, Richard Lazarus, se tedy ve svém vyzkumu stresu zaméfil
na kognitivni slozku, ktera je u lidi na rozdil od zvifat podstatnym Cinitelem pfi
vyrovnavani se se stresujicimi podnéty. Kfivohlavy (2001, s. 168) piSe, Ze:
,Vysledky pozorovani formuloval do modelu dvojiho zhodnocovani (double
appraisal) situace ohrozeni (threat)®.

V prvotnim zhodnoceni situace, se Clovék zaméfuje na miru svého
ohrozeni z ruznych hledisek, jako jsou ohrozeni sebehodnoceni, zdravi, ¢i vlastni
povésti. Clovék vyhodnocuje toto ohroZeni nejen v ramci aktualné vzniklé situace,
ale i vyhledové do budoucna.

Oproti tomu v druhotném zhodnoceni, se jedinec zaobira svymi
moznostmi, jak se sdanou situaci vyrovnat. Clovék zvaZuje své pasivni,
defenzivni strategie, stejné tak i strategie ofenzivni, agresivni. V obou téchto
zhodnoceni situace, Clovék vyuzZiva svych znalosti o objektivnim vidéni svéta, ale
zaroven i svych subjektivnich zkuSenosti (KFfivohlavy, 2001).

Lazarus dale zavadi pojem vulnerabilita, coz je zranitelnost jedince. Timto
pojmem se rozumi soubor subjektivnich charakteristik kazdého jednotlivce, jako
jsou stafi, momentalni zdravotni stav, €i napfiklad zkuSenost s obdobnou situaci.
Jelikoz kazdy ma jinou vulnerabilitu, stejna stresova situace pusobi na kazdého
jinak. S pojmem vulnerabilita se Uzce vaze dalSi pojem, a tim je diatéza. Diatéza
je urcita predispozice Clovéka ke konkrétnimu onemocnéni. V Clovéku muze byt
zakddovana geneticky, & muze byt ziskana né&jakym vnéjSim plsobenim
(napfiklad vystavenim organismu toxickym, €i navykovym latkam). Pokud se
Clovék s predispozici napfiklad k zalude¢nim viedidm dostava do dlouhodobé
stresoveé situace, je u n€j vysoce pravdépodobny vznik pravé tohoto konkrétniho

onemocneéni.
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3.2. Definice stresu

Vzhledem ktomu, Ze souCasna psychologie stavi na bio-psycho-socialné-
spiritualnim modelu, liSi se jednotlivé definice pravé zaméfenim na nékterou
z téchto slozek systému. Jak uvadi Kfivohlavy (2001, s. 170): ,byl stres definovan
zprvu jako negativni emocionalni zazitek, ktery je doprovazen urcitym souborem
biochemickych, fyziologickych, kognitivnich a behavioralnich zmén, jez jsou
zaméfeny na zménu situace, ktera Clovéka ohrozuje, nebo na pfizpusobeni se
tomu, co nelze zménit®. Zastupce kognitivniho pfistupu A. Lazarus tvrdi, Ze:
,,otres je narok na jednotlivce, ktery pfesahuje jeho schopnost se s narokem
vyrovnat" (In Schreiber, 1992).

Typickym fyziologickym vymezenim je napfiklad definice W. Ganonga, ktery
uvadi, Ze: ,,Stres je takovy vliv na ¢lovéka, ktery vede k prodlouzené hormonalni
reakci kury nadledvin" (In Schreiber, 1992).

V dile Nakone¢ného (2004, s. 256) se mlUzeme docCist, Ze: ,anglické slovo
,Stress®, které znamena ,zatéz“, se pouziva v daném slovnim vyznamu i
v neanglicky psané odborné literatufe. V SirSim pojeti znamena psychicka zatéz
psychofyziologické zmény vyvolané situacemi, jimz se nelze pfizpusobit,
respektive situacemi, které vyzaduji nadmérné psychické nebo psycho-fyzické
vypéti“. Tyto snahy o pojmenovani toho co stres vlastné je, jsou pomérné obsahlé.
Vzhledem k zaméfeni této prace na problematiku stresu u vojakud, bych rad zminil
definici Dziakové (2009, s. 226), ktera ve svém dile piSe, ze: ,pojem bojovy stres
Ize definovat jako stres vyvolany specifickymi stresory u vojaku bojovych jednotek

Vv misté nasazeni”.

Pokud se podivame na vySe uvedené definice, zjistime, Ze stres je faktor, ktery
v organismu vyvolava fadu psychosomatickych zmén. Podstatnou ¢asti definice
stresu, ale je to, Ze o stres se jedna az v situaci, kdy jsou pusobici vlivy na jedince
natolik intenzivni, Ze jiZ neni schopen, €i nema tu moznost se s témito vlivy
vyporadat. Takovato situace nemusi byt jen sama o sobé&, ale muze se skladat
z mnoha béznych kazdodennich starosti, které jedinec obvykle zvlada, ale jejich
nakumulovanim v urcitém ¢asovém horizontu, se jejich intenzita vynasobi v jednu

nadlimitni stresovou situaci. (Kfivohlavy, 2001).
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V tomto ohledu se také muzeme setkat s pojmy eustres a distres. Distresem
se rozumi jednoznacné negativni Ci konfliktni situace. Oproti tomu eustres, jsou
situace, které jsou z urcCitého hlediska pro jedince naroCné svou intenzitou, ale
zaroven jsou pfFijemné, & motivujici. Typickym pfikladem eustresu muizZe byt
narozeni ditéte (Nakonecny, 2004)

Jelikoz je v dnesni dobé slovo stres pouzivano pfi kazdé pfileZitosti, at' uz se
doopravdy o stres jedna Ci jde o ,pouhou” zatéz, a také z divodu, Zze kazdy rok se
v riznych odbornych publikacich setkdvame se stale novymi pokusy o co
nejpfesnéjsi definici stresu, uzavieme tuto Cast prace konstatovanim Richarda
Neufelda, ktery s povzdechnutim fika, Ze stres nemUzeme nikdy pfesné teoreticky

vymezit, i kdyz vSichni vime, o co jde (in Bastecka, Goldmann, 2001).

3.2.1. Teorie stresu

JelikozZ je problematika stresu multidimenzionalni, musime teorie zabyvajici se
stresem rozdélit do nékolika kategorii, s ohledem na to, na co se dani teoretici
zameérfuji. NejCastéjSim délenim teorii stresu, je rozdéleni na teorie kognitivni, dale

na teorie emocionalni, a na teorie fyziologickée.

Emocionalni teorie

Jak uz napovida samotny nazev, tyto teorie kladou svuj dlraz prfedevSim na
emoce. Zabyvaji se tim, ze v dUsledku stresovych situaci vznikaji u jedince
negativni emoce, frustrace (neuspokojeni potfeb), a tyto dale graduji ve snizenou
motivaci, €i agresi. Neni nutné dodavat, ze takto emotivné naladény jedinec, hire

situaci zvlada, coz obvykle vede ke zhorSeni takovéto situace.

Kognitivni teorie

Stézejnim tématem téchto teorii je lidska kapacita kognitivnich schopnosti a
moznosti. Tyto teorie vychazeji z kapacity pozornosti, ktera je omezena, coz bylo
dokazano vyzkumem, ktery ustanovil zavér, Ze bézny jedinec je schopen zachytit

7+/- 2 viemy. Stejné tak nas kognitivni aparat ma omezenou kapacitu, a pokud

16



jsme vystaveni situacim, které jsou nad limit naSich kognitivhich schopnosti,

vznika u nas stresova reakce.

Fyziologické teorie

Tyto teorie soustfeduji svlj zajem na probihajici fyziologické zmény
v organismu. Jak jsme si uvadély vySe, organismus se vzhledem ke svému
historickému vyvoji pfipravuje k reakci utok/uték, coz se v somatické roviné
projevuje mobilizaci urc€itych procesl, které maji umoznit lidskému télu podat
maximalni vykon. Je ovSem nutné zminit, Ze aktivace nékterych systém, je vzdy
na ukor jinych. Prikladem budiz zlepSeni zraku v zuZeném poli pozornosti, se

soucasnym zhorSenim pozornosti na okrajich zorného pole (Kfivohlavy, 2001).

3.2.2. Charakteristické vlastnosti stresujicich udalosti

Stresujici udalosti, maji oproti béznym zatéZovym situacim urcita specifika,
ktera jsou pravé pro nas obranny systém onim pomyslnym spoustéCem reakce
GAS. Vnimani téchto faktord, je u kazdého jedince velmi individualni, zahrnuje
v sobé vySe jmenované znaky zahrnujici vék, momentalni zdravi, €i zkuSenost
s podobnou situaci. Jmenujme si tfi zakladni charakteristiky, které jsou pro
stresujici udalosti typické. Jedna se o miru zatéze, neovlivnitelnost dané situace

a jeji nepredvidatelnost.

Mira zatéze

Z pfedchozich zjiSténi by se dalo usuzovat, Ze stresujici udalosti jsou bud
negativni (distres) nebo pozitivni (eustres). V mnoha pfipadech, se ale tyto
vlastnosti stresujicich udalosti prolinaji. Pfikladem nam muaze byt statni zavére¢na
zkouska. Studenti ji vnimaji jednak jako pozitivni udalost ve smyslu ukon&eni
nékolikaletého studia, a zaroven jsou negativné stresovani hrozbou z neuspéchu. |
u studentl, ktefi po celou dobu vykazuji velmi dobré vysledky, mize negativni
stres prevaZzit natolik, Ze u klicové zkousky zamrznou (freeze), a nejsou schopni

podat adekvatni vykon. Oproti tomu, néktefi studenti se k této zavérecné zkouSce
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stavi jako ke vSem pfedchozim zkouskam v prabéhu studia, a mira zatéze u nich
neni nijak vyznamna. Vnimani miry zatéZze je specifickou individualni
problematikou kazdého jedince, zahrnujici v sob& jak osobnostni rysy, tak i

nastaveni zivotnich priorit a dalSich proménnych (Atkinson, 2003).

Neovlivnitelnost

Pokud se setkame se situaci, o které jsme presvédCeni, ze ji jsme schopni
nasimi znalostmi, uUsilim a zkuSenostmi zvladnout, obvykle v nas nevyvolava
stresovou reakci. Oproti tomu stiet se situaci, kterou nemiazeme ovlivnit, napfiklad
umrti blizkého Cclovéka, a védomi neovlivnitelnosti této situace, je typickym

spoustéCem stresové reakce (Atkinson, 2003).

Nepredvidatelnost

Nepredvidatelné situace jsou pro Clovéka mnohem vice stresujici nez ty
predvidatelné. Logickym vysvétlenim tohoto jevu je to, Ze pokud néjakou udalost
oCekavame, jsme schopni se na ni do urcité miry pfipravit, coZ u neoCekavanych

udalosti neni mozné (Atkinson, 2003).

3.3. Déleni stresu a stresort

Pokud se pokusime stres néjak rozclenit, nejCastéji tak Cinime z Casového
hlediska, a dale z hlediska mista pusobeni stresu na jedince. Pokud vezmeme
v potaz délku pulsobeni stresu na jedince, délime jej na akutni, chronicky,

anticipacni a posttraumaticky (Matousek, 2005).

Stres akutni

Jak je jiz znazvu patrné jedna se o akutni, nahlou situaci. Typickym
prikladem tohoto stresu mohou byt Zivelné katastrofy, nasilna trestna Cinnost, Ci
dopravni nehoda. Pro tento druh stresu je charakteristické mozné naruseni

psychickych i fyzickych funkci ¢lovéka.
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Stres chronicky

Oproti akutnimu stresu, je pusobeni stresujicich podnéti v tomto pfipadé
dlouhodobé. Intenzita plsobeni stresorl mize rtzné kolisat. Jejich vyskyt byva
také velmi nepravidelny, kdy obCas zdanlivé ustupuji a zdaji se byt vyfeSeny, a
pak se nahle vraceji, obvykle s vyssi intenzitou. Jako pfiklad chronického stresu si

uvedme Spatné vztahy na pracovisti €i v rodiné.

Stres anticipacni

Tento stres vznika s oCekavanim vzniku néjakeé stresujici situace. Nejcastéji
se jedna o planovani néjakych krizovych scénafl souvisejicich se zavaznym
zivotnim meznikem. MUzeme si uvést pfiklady z osobniho Zivota, jako jsou svatba,

rozvod, €i zména pracovniho mista.

Stres posttraumaticky

Zjednodusené se da fFici, Ze se jedna o stres nasledny, ktery vznika s urcitou
Casovou prodlevou po setkani se se stresovou udalosti. Z hlediska vojenské
psychologie se Casto jedna o projevy zplUsobené pravé ucCasti v ozbrojeném
konfliktu, coz je pro na$i spole¢nost, ktera nema dlouhodobou zkuSenost s valkou,
situace znacné extrémni, a z védomi spole¢nosti témeér vymizela. Takovyto stres
je doprovazen fadou jevu, mezi které patfi deprese, sebeobvifiovani az po

flashbacky, coz je znovuprozivani udalosti za bdélého stavu (Matousek, 2005).

V pfipadé, ze se zaméfime na misto plsobeni stresu na ¢lovéka, délime jej

na tyto dvé skupiny:

Psychicky stres

Psychicky stres je takovy, ktery postihuje nasi psychiku. Jeho zakladem
jsou jevy, vyplyvajici z naseho nitra. Témito jevy mohou byt narusené pracovni
vztahy (podle jiného ¢lenéni by spadaly do kategorie psychosocialnich jevu),

uzkostné oCekavani nebezpedi a jiné (HoSek, 1999).
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Fyzicky stres

Jevy zpuUsobuijici fyzicky stres pfichazeji k jedinci z okoli a zpUsobuji mu fyzicky
diskomfort. MUzZe se jednat o plsobeni klimatickych faktor, nedostatecny pfisun

potravy, €i néjaké zranéni organismu (HoSek, 1999).

Dale mlizeme stres délit podle intenzity na hypostres, coz je stres o takové
mife, ktera nepfesahuje schopnost jedince jej zvladnout, ale pokud neni feSen, a
na jedince pusobi delsi dobu, muze mit negativni dopad na organismus Clovéka, a

na hyperstres, ktery obranyschopnost jedince prevysuje (Kfivohlavy, 1994).

Stresory

Samotné stresory, coz jsou pravé vlivy, které na Clovéka pusobi stresové,

muzeme rozdélit do Ctyf zakladnich skupin dle téchto charakteristik:

anticipace dusledku

jedna se o urcity pocit zodpovédnosti za néjakou udalost Ci jev

Casovy deficit

timto se rozumi Casova tisen pro realizaCni & rozhodovaci proces pfi

vykonavani urcité €innosti

neobvyklé nebo obtizné podminky

minéno opét ve vztahu k realizovani néjaké Cinnosti

20



vliv ohrozeni a rizika

pfikladem muze byt uvédomovany pocit ohrozeni vlastniho Zivota a Zivota

blizkych (zcela typicky jev u vojakl v zahrani¢nich misich) (Mikulastik, 2007).

DalSim délenim stresord mize byt mira jejich intenzity. Od malo pusobicich,
téZko zaznamenatelnych, které souhrnné oznacujeme jako mikrostresory, az po
stresory zavazné majici zasadni vliv na stav jedince, které nazyvame

makrostresory.

Néktefi védci se pokusili definovat, jak jsou jednotlivé stresory pro Clovéka
zavazné. Jako jeden ze zavéru takovéhoto vyzkumu si uvedme poradi takovychto
udalosti, které sestavili Holmes a Rahe roku 1967. Za nejvice zasahujici udalost
ustanovili ztratu (smrt) Zivotniho partnera. DalSim v pofadi je ztrata blizkého
rodinného pfislusnika. Na dalSich mistech jsou pocity bezmocnosti, ohroZeni
Zivota, dale pak ztrata zaméstnani. Nasleduji zmény Zivotni situace (napfiklad
odchod do dlchodu), zména zdravotniho stavu jedince blizkého Cclovéka,
problémy v sexualnim zivoté, ztrata pfitele, partnerské neshody a problémove
vztahy se snachou Ci zetém. Dale se jedna o zménu povolani u partnera, vyraznou
zménu zivotnich podminek (v€etné bydlisté), o zmény v oblasti socialnich a
rekreacnich Cinnosti, regeneracnich schopnosti (spanek) a o zmény v Sir§im
rodinném kruhu. Oblast téchto stresort je zakonCena Vanocnimi svatky. VSechny
tyto stresory maji své bodové ohodnoceni, jejich vlivy se sc€itaji, a pfi dosazeni
souctu bodu na hranici 300 a vice, se u jedince projevuji zavazné psychické a
somatické problémy (Smékal, 2002).

Jestlize si uvadime stresory jako faktory zatézujici, musime si jeSté uvést
faktory, které vlivy téchto Ciniteld utlumuji. Jedna se o takzvané salutory, které
muzeme chapat jako vnitfni motivacni Cinitele, které nam umoznuji podavat vétsi
vykon. Typickym pfikladem salutoru je napfiklad presvédCeni o vlastnich
schopnostech, to, Ze je naSe Cinnost smysluplna, ¢i uznani od okoli (KFfivohlavy,
2001).
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3.4. Reakce organismu na stres

Vysledkem pusobeni stresovych situaci na ¢lovéka, je urcitd odezva
jedince. Tato odezva, mlze byt u jedince jak v oblasti psychické, tak i somaticke,
popfipadé kombinaci obojiho. Mira odezvy je jako vzdy individualni s ohledem na
charakteristiky kazdého jednotlivce, coZz bude podrobnéji rozebrano v této Casti

prace. SpoleCné se nejprve podivame na fyzické reakce organismu na stres.

Fyzické reakce

Proces této fyzické reakce je nasledujici. Mozek, jako fidici jednotka,
ovliviiuje skrze nervova vlakna cinnost hormonalniho a nervového systému
organismu. Pfi stresové reakci dojde k aktivaci sympatiku (coz je cast
vegetativniho nervového systému), ktery vyvola zvySenou produkci noradrenalinu
a adrenalinu z nadledvin. Jelikoz je tento proces vysoce energeticky naroc¢ny,
uvolfuje se pfi tom souCasné z jater cukr a tuk z tukovych zasob ve tkanich.
Pokud je stresuijici udalost dlouhotrvajici, zacne se nadledvinek uvolfiovat kortizol,
ktery ma za cil ochranit srdce a mozek. Toto vylu€ovani je podporovano produkci
kortikoliberinu z mozku a adrenokortikotropinu z hypofyzy. Tato stimulace srdce,
mozku a svalu, jde ovSem na uUkor imunitniho systému, ktery je pfi této reakci
oslabovan (Merkunova, Orel, 2008).

Fyzické reakce se daji zjednoduSené rozdélit na ty, které jsou
zaznamenatelné pouhym okem, a ty, pro jejichz zjiSténi je potfeba né&jakych
specifickych vysSetfovacich metod z oblasti mediciny (Gottvaldova, Znojilova,
2006).

Uvedme si, nékteré z nich:
- Svalové napéti

- Poceni

- RozSifené zornice

- Rychlé, mélké dychani
- Zmény chuti k jidlu

- Rychlé, nepravidelné nebo silné buseni srdce
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- Stav permanentni ostraZitosti
- Pocit nevolnosti od zaludku

- Svalova slabost nebo chvéni
- Bolesti hlavy

- Casté nuceni na mogeni

- ZhorSeni dlouhodobé bolesti

- Sucho v ustech
Psychické reakce

Typickymi psychickymi projevy ¢lovéka na stresujici udalosti jsou:
- Poruchy orientace

- Afekty strachu

- Agresivita

- Pocit nervozity

- Frustrace

- Neschopnost se rozhodovat

- Neschopnost citit potéSeni (Wilkinson, 2001)

VSechny tyto reakce, at uz fyzického ¢i psychického razu, ovliviuji
schopnost jedince vyrovnat se se stresujici udalosti jak v pozitivnim, tak i

negativnim smyslu.
3.4.1. Cinitelé ovlivrijici resilienci

V textu jsme si jiz uvedli, Ze urcCité individualni charakteristiky kazdého
jedince, utvareji jeho obranyschopnost vici stresujicim udalostem. Jelikoz je tato
oblast pomérné obsahla, mizeme zminit jako resilien¢ni faktory Sirokou paletu
vlastnosti, od fyzické kondice a optimismu (Kebza, Solcova, 2005), az po vliv
socialni podpory v détstvi (Matéjcka a Dytrycha (1998). Pojdme se spolecné
podivat na jejich ¢lenéni. Prvni z fady faktor(, které se podileji na resilienci

Clovéka, jsou:
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Biologické faktory

Do této kategorie spadaji jednak spravné funkce organu v uzké souvislosti
s produkci hormon, jednak télesna teplota, a v neposledni fadé také mira aktivity
vzhledem Kk cirkadialnimu rytmu. Za pfedpokladu, Ze je jedinec zdravy, je jeho
denni aktivita v uzké korelaci s pfirozenymi biorytmy. Pokud ma clovék idealni
podminky, stfidaji se u néj faze aktivity, s fazemi odpocinku, které organismu
zabezpecuji nezbytnou regeneraci. Jak uvadi Prasko a Praskova (2001, s. 56):
,Kfivka nasi vykonnosti zavisi na latkové vymeéné.“ Pokud bychom se prabéh této
kfivky snazili popsat, zjistime, Ze nejvySSi aktivitou oplyva Clovék kolem Sesté
hodiny ranni. Tato aktivita postupné klesa, vyrazny utlum se dostavuje po
dvanacté hodiné. Tuto fazi utlumu doprovazi prvni faze regeneracni, ktera je
typicka utlumem vykonnosti. V odpolednich hodinach dochazi ke druhé aktivni
fazi, ktera je opét nasledovana utlumem pfiblizné kolem Sestnacté hodiny, a ktera
pokracuje do rannich hodin. (Prasko, Praskova, 2001). Tento popis kfivky aktivity
Clovéka, je ovSem popisem za idealnich podminek. VétSina dnesnich zaméstnani
neumozfiuje zaméstnancim utlum v odpolednich hodinach, ani regeneracni
pauzu. Je pravdépodobné, Ze i toto muze byt jednim ze spoustécl civilizacnich

chorob.

Osobnostni faktory

Osobnost Cloveka je samostatnou problematikou v psychologii. Pro ucely

nasi prace vyuzijeme pohled na osobnost ¢lovéka z hlediska tfi komponent.

Temperament

Temperamentem rozumime vlastnosti Clovéka, které jsou nezavislé na
obsahu védomi. Temperament, dokazeme ovliviovat pouze nepatrng, ale jsme
schopni se s nim v pribéhu Zivota naucit zachazet (Balcar, 1983). Rozdéleni
temperamentu se v prubéhu historie odvijelo mnoha sméry, a mezi nejznamé;jsi

patfi napfiklad déleni Galénovo a Hippokratovo na sangviniky, choleriky,
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melancholiky a flegmatiky, nebo déleni Eysenckovo na labilni, stabilni, intraverzni

a extraverzni osobnosti.

Zaméfenost

Tuto komponentu ovliviuji procesy motivace, ovlivhujici nas interakéni
smér. V této oblasti patfi mezi stéZejni dila Maslowova hierarchie potfeb, kde
zakladnimi potfebami jsou potfeby fyziologické (jidlo, spanek, sexualni pudy), o
stupen vys stoji potfeba bezpec€i, nad ni se nachazi potfeba socialniho zaclenéni
a lasky, dalsi stupinek tvofi potfeba ocenéni, a vrcholem potfeb je potfeba
sebeaktualizace (Plhakova, 2007).

V této oblasti je tfeba zminit i dalSi faktory, kterymi jsou navyky (zpusoby
reagovani bez védomého rozhodnuti, které jsme si osvojili v pribéhu Zzivota),
hodnoty (cile, k nimz se vztahuji naSe potfeby), zajmy (ziskané motivy), cile a
perspektivy (sméfuji k smyslu naseho Zzivota), postoje (urCuji nasSe chovani
s ohledem na naSe citové ohodnoceni situace) a citové vztahy (jsou odrazem

splnéni, nebo nesplnéni nasich socialnich &i biologickych motivagnich aspekta).

Schopnosti

Jedna se o vrozené charakteristiky pro vykon v urCitych oblastech.
Schopnosti se déli dle obsahu plsobeni na schopnosti socialni, schopnosti
praktické a schopnosti abstraktni (Snydrova, 2008). Schopnosti se daji zlepSovat

pomoci uceni a procvicovani.

V neposledni fadg, je tfeba zminit rozdéleni Friedmana a Rosemana na typ
osobnosti A a B (Kfivohlavy, 2001).

Osobnost typu A je charakteristicka energi¢nosti, vice dba na preciznost,
Zzene se za uspéchem, je netrpéliva, riskujici a neumi kvalitné relaxovat a
regenerovat. Pro tento typ osobnosti je typicky €asty vyskyt infarktu myokardu a

burn-out syndromu.
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Osobnosti typu B se oproti tomu nezenou za kazdou cenu za uspéchem,
jejich zajmy jsou rozdéleny jak mezi praci, tak i mezi rodinné prostfedi, a jsou vice
uvolnéni (Kohoutek, 2006).

Mezi povahové vlastnosti, které zhorSuji schopnost ¢lovéka vyporadat se se

stresujicimi podnéty, jsou:

Pasivita

Jedna se o vlastnost Clovéka, ktera mize vychazet bud z jeho nedostatku
sebedlveéry, nebo z jeho pohodinosti. V kazdém pfipadé se jedna o vilastnost,
ktera jedinci brani v tom, aby se aktivné podilel na feSeni stresujici udalosti, coz

muze byt mnohdy pro ¢lovéka fatalni.

Perfekcionismus

Znakem tohoto osobnostniho rysu je snaha o co nejlepSi provedeni néjaké
¢innosti. Z tohoto dlvodu mnohdy nezvladaiji takovito jedinci splnit své ukoly vcas.
DalSim pravodnim jevem tohoto osobnostniho rysu je neschopnost odpocivat, coz

dale oslabuje organismus, ktery je tim padem nachylnéjSi k poskozeni.

Ustrasenost

Ustraseny Clovék dopredu ocCekava nejhorSi mozné varianty situaci.
Prestoze je pfipravenost na nejhorSi scénafe jednou z pozitivnich strategii na
vyrovnavani se se stresem, ustraseni jedinci propadaji svym obavam do takoveé
miry, Ze nejsou schopni je konstruktivné fesit, coz je pravé nezbytnou podminkou

této pozitivni strategie.

Ego — centrismus

Jelikoz je takovyto jedinec uzce zamérfeny jen na sebe, Cini mu problém
vidét véci v $irSich souvislostech, coz omezuje jeho moznosti feseni. Casto

spoléha jen na vlastni sily, v disledku ¢ehoz mnohé situace, které by Sly vyresit
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kooperaci s ostatnimi, nezvlada. Obdobnym rysem je takzvany nostrismus, kdy do

popfedi zajmu vystupuje néjaka mala socialni skupina (rodina, hnuti).

Nedostatek sebekazné

Typickym projevem tohoto osobnostniho rysu je neschopnost jedince
dlouhodobé a ukaznéné planovat své Ciny. Jde ruku v ruce s nedostateCnou
vytrvalosti Clovéka. Takovyto Clovék se obtizné rozhoduje, Spatné planuje a Casto
neni schopen odlozit okamzité uspokojeni néjaké potfeby na ukor feSeni

podstatnych problémd.

Nutkavost

Tento osobnostni rys je charakteristicky nutkavym opakovanim cCinnosti,
vedoucich ke kratkodobému feSeni problému. Tito jedinci nehledaji nové vzorce
feSeni problému. Pokud jsou konfrontovani se situaci, se kterou si nevi rady,

obvykle selhavaji.

Impulzivita

V tomto pfipadé se jedna o nezvladani svych negativnich emoci. Takovito
jedinci podléhaji velice snadno agresivnimu jednani. Casto svou agresivitu
obraceji vuci okoli, coz jim ztéZuje moznosti kooperace, a tudiz moznost stresovou
situaci resit spoleCnym usilim s ostatnimi.

Rigidita

Rigidita se vyklada jako strnulost v postojich. Takovyto Clovék Ipi na

zabéhnutych pravidlech, ktera se vSak nehodi ke vSem situacim.
Socialni faktory
Do této skupiny faktort patfi vSechny mozné druhy podpor od socialnich

skupin, se kterymi je Clovék v pfimé ¢i nepfimé interakci. Mize se jedna o podporu
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od rodiny Ci partnera, o podporu na pracovisti, ¢i o SirSi podporu vyjadfovanou
prislusnosti k néjaké skupiné obyvatel. (Prasko, Praskova 2001).

Na pfikladu rodinné podpory si mizeme uvést, ze jeji intenzita se v pribéhu €asu
proménuje. Mezi faktory podporujici rodinnou resilienci patfi komunikace,
soudrznost a adaptibilita (Sobotkova 2004).

3.5. Stresory v zahranicnich misich

Zahrani¢ni mise jako takova je sama o sobé stresovou situaci. Snoubi se
v ni spousta dil€ich stresujicich faktort, které pusobi na jednotlivce samotného,
tak i hromadné na celé spoleCenstvi jednotky. Jak jsme si uvedli vySe, Clenit stres
jde z mnoha rtiznych hledisek. Na ucast v zahrani¢ni misi, Ize také pohlizet jako
na specifickou oblast napfiklad z hlediska psychologie prace, z hlediska socialni
psychologie, z hlediska fyziologickych zmén a z hledisek jinych. Vzhledem k tomu,
Ze vychazime z bio-psycho-socialné-spiritualniho prostfedi, vyjmenujeme si
jednotlivé pfipady, které doléhaji na psychiku vojakl, ovSem s pfihlédnutim na
jejich prolinani vtomto propojeném systému. Zatnéme stresory fyzickymi, do

kterych patfi napfiklad hluk, chlad, prach, chemické Skodliviny a jiné.

Fyzické stresové faktory

Hluk

Hluk jako takovy je zatézujicim i pfi bézném vykonavani kazdodennich
¢innosti (Kfivohlavy, 2001). Pokud se na néj zaméfime jako na Cinitele ovliviujici
vykon c¢&innosti u vojakl v zahraniCnich operacich, mizeme popsat nékteré
konkrétni situace, které jsou s timto fenoménem propojené. Jednim z pfiklad
muze byt situace, kdy se jednotka dostane do pfimého kontaktu s protivnikem.
RuSici zvukova kulisa zplsobena pouzitim stfelnych zbrani, vyrazné komplikuje
pfedavani povell a komunikaci s fidicim centrem pomoci spojovacich prostfedka.
Pokud je tato situace doprovazena podporou tézké techniky (vrtulniky,
bombardéry), je hluk natolik omezujicim faktorem, Ze vyrazné ztéZuje rozhodovaci
proces vojaku. DalSim pfikladem muaze byt doprovodny zvuk pfi ostfelovani

zakladny raketami protivnika, které maji zasadni vliv na moralku vojakd. Vojaci
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jsou timto natolik stresovani, ze i pfi vlastni preventivni obranné palbé ze
zakladny, nejsou schopni rozlisit, zda se jedna o vlastni, €i nepratelskou palbu, a

tudiz i palba vlastnich vojsk je dale stresuje.

Chemické latky a prach

Prasnost je vzhledem k charakteru krajiny v Afganistanu vSudypfitomnym
jevem. Kolova i pasova vojenska technika vifi prach, ktery vojaci vdechuiji.
Samostatnou kapitolou je zvifeni prachu pfi startu Ci pfistani vrtulniku. Vdechovani
prachu podnécuje respiracni problémy, a vzhledem k hygienickym navykam
mistniho obyvatelstva, hrozi i diky prachu riziko infekci. Pfestoze na uzemi
Afganistanu nebylo zaznamenano pouziti chemickych latek, pravé nékteré
obycCejné hygienické ne/navyky mohou zpUsobit fadu problému. | u jedincl
s mirnymi respiraénimi problémy muze dochazet k porucham spanku, k vysSi

nervozité a k bolestem hlavy.

Vibrace a otfesy

S vibracemi a otfesy se nejCastéji vojaci setkavaji pfi pouzivani tézkeé
techniky, a pfi explozich vybudnych nastrah. Pokud pomineme nebezpeci urazu
z tlakovych vin, mize i dlouhodobé pusobeni vibraci zpusobit bolesti hlavy a

snizeni vykonnosti.

Extrémni teploty

V souvislosti s vysokohorskym terénem, a tim padem i v souvislosti s fidSim
vzduchem, dochazi v Afganistanu k vysokému vykyvu teplot. V letnim obdobi
muze byt okolni teplota pfes den az 50°C, a se setménim velmi rychle klesa na
cca 10°C. Béhem par desitek minut je rozdil teploty okolo 40°C. Je nezbytné
zminit, Ze i pfi téchto extrémnich teplotach vojaci nadale pini svou €innost, mezi
kterou patfi napfiklad péSi patrolovani s vybavenim vazicim az 40kg na trase

béZné okolo 15km. Toto nasazeni je pro organismus znacné vy€erpavajici.
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Omezeny prostor

Omezenym prostorem je jednak samotné ubytovani v domcich pro vétSi
poCet osob, kde je prakticky zni€eno soukromi, jednak i pobyt na zakladné, ktera
ma presné definované hranice. VyS$Si koncentrace stresovanych lidi na malém
prostoru po dlouhou dobu (mise trva v pruméru 6 mésicl) mize mit postupem

Casu fatalni nasledky na socialni vztahy ve skupiné.

Intenzita osvétleni

Bojové operace jsou vedeny kazdou denni i noCni hodinu. Pfes den se
musi zrakovy aparat vojaku vyrovnavat s intenzivnim zafenim horského slunce,
v noci je zrak zatéZovan nepfirozenou projekci obrazi skrze pfistroje pro noc¢ni
vidéni. Snaha o co nejvysSi koncentraci pozornosti i za téchto podminek vede

k vySSi unaveé.

Psychické stresové faktory

Sménnost prace

Vale¢ny konflikt je nepretrzity. RGzné bojové operace si zadaji neustalou
flexibilitu jednotek a jejich schopnost byt vzdy v pohotovosti. Jednim
aktivitou z hlediska pfirozenych biorytma (Matousek, 2005). Vojensti analytici této
skute€nosti vyuZivaji, a mnoho operaci je planovano na no¢ni hodiny. Specifickou
skupinu tvofi vojaci strazni sluzby, ktefi zabezpecuji bezpecnost zakladen, a jejich
pracovni naplii samoziejmé obsahuje i noCni Cinnost. Prace proti pfirozenému

biorytmu je vyCerpavajici, ale v misich nezbytna.
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Vztahy v pracovnim kolektivu

Armada je specifickym prostfedim, pro které je typicky autoritativni styl
fizeni. | pfes jasnou direktivitu rozkazd, musi byt velitel jednotky vojaky pfirozené
respektovan. Rozkazy vydavané pouze na zakladé mocenské pozice mohou mit
z dlouhodobého hlediska negativni vliv na fungovani jednotek. Se vztahy na
pracovisti souvisi i kvalitni uroven komunikace mezi jednotlivymi cleny tymu.
Kazdy Clen tymu ma své specializace, které dohromady tvofi kvalitu daného tymu.
Pokud je kolektiv kvalitni, mize své jednotlivce nejen motivovat, ale pocitem

sounalezitosti rozmélfovat pasobeni stresujicich Ciniteld.

Nedostatek spanku

Spanek je nezbytnou soucasti lidského Zzivota, z hlediska regenerace.
Mnohymi vyzkumy bylo dokazano, Ze nedostatek spanku zpusobuje zhorSovani
vykonu, intelektovych funkci a v extrémnich pfipadech muze vést az ke smrti
(Plhakova, 2007). Jeho Spatna kvalita a nedostaCujici mnozstvi, negativné
ovliviluje imunitni systém a byla prokazana korelace mezi nedostatkem spanku a

stresem, a to na bilateralni roviné (Kfivohlavy, 1994).

Mzdové podminky

Ohodnoceni prace, ve smyslu finanéniho ohodnoceni, mize byt také
stresujicim faktorem, pokud si zaméstnanci mysli, Ze jsou nedostateéné
ohodnoceni. Je diskutabilni na kolik by mél byt finanéné ohodnocen ¢loveék, ktery
své povolani vykonava v neustalém bezprostfednim ohrozeni zivota. Tato

problematika se tyka vSech sloZek integrovaného zachranného systéemu.

Zmeény pracovniho prostredi

Casté zmény pracovniho klimatu, &i pracovnich dkoll je dalim zavaznym
stresujicim Cinitelem (Mayerova, Ruzicka, 1999). V naSem pfipadé se tyka
neustalych reforem ministerstva obrany v pribé&hu sedmi let trvani profesionalni
Armady Ceské republiky, nejasné neustdle se ménici koncepce o struktufe

samotné armady, a také neustale se ménici situace na bojisti v Afganistanu.
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Kariérni rust

Oproti jinym armadam se i pfes veSkeré snahy nedafi ujednotit a posléze
zaveést néjakou vizi kariérniho fadu. Pokud by byl soustavny stav zachovan,
hrozilo by, Zze néktefi jednotlivci mohou na své funkci slouzit i po mnoho let, bez
jakéhokoliv kariérového posunu, coz plsobi stresové. Nutné je ovSem podotknout,
Ze v souCasné dobé je jiz prfedschvalena urcita koncepce kariérového radu, ktera

by méla byt v nejblizSich letech uplatnéna

Tlak ¢asu

Nedostatek Casu pro rozhodovaci proces je pro zahraniCni mise typicky.
PfestoZe jsou veSkeré akce dopfedu planovany, je kazda tato akce pfi svém
plnéni ovliviovana fadou nahle se objevujicich proménnych (sila a vyzbroj
protivnika, nastrahy, zména viditelnosti a jiné), a je pouze na konkrétnich velitelich
pfimo se ucastnicich operace, aby pod nedostatkem Casu efektivné a rychle
reagovali. Kazdy pracovnik (v nasem pfipadé vojak) pod tlakem Casu muze
chybovat jak v kvalité prace, tak i nasledné ve vztazich vramci skupiny
(Matousek, 2005).

Naroky na specializaci

S vyvojem technologii souvisi i vy8Si naroky na intelekt, a neustalé se
zdokonalovani vojaki v mnoha ruznych oblastech, at se jedna o oblasti
spojovacich prostfedkl, znalosti o chemickych latkach, vybuSninach a dalSich.
Tento jev se netyka pouze armady, ale v celé spole¢nosti nartsta pocet povolani,
u kterych se neustale zvySuji naroky na vzdélani pro jejich vykon (Pauknerova a
kol., 2006).

Vztahy vuci okoli

Interakce s okolim muze byt jak pozitivnim faktorem (salutorem), tak i
faktorem negativnim (stresorem). Jako pozitivni pfiklad si uvedme dobré vztahy

v jednotce, ocenéni prace verejnosti, ¢i vlastni rodinou. Negativhim pFikladem
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mohou byt sociokulturni rozdily s mistnim obyvatelstvem na misté trvajiciho
konfliktu, stejné tak i vztahy s koalicnimi vojsky. V Afganistanu je jasny stret
kiestanské a muslimské kultury, a vramci koali¢nich vojsk muize dojit, az
k extrémnim situacim z divodu pojeti genderové politiky v U.S.Army. Nékdy jsou
situace az tak nepochopitelné, Zze se mezi vojaky Sifi ,doporuceni®, aby americkym
vojakynim nedrzeli dvefe pfi vstupu do mistnosti, z ddvodu mozného obvinéni ze
sexualniho haraSeni. Cely tento multikulturni problém se odviji od kulturnich

vzorcU, které ovliviiuji chovani a postoje kazdé spole¢nosti (Nakoneény, 2009).

Dlouhodobé napéti

Sestim&siéni trvani zahraniéni mise, je dostate¢n& dlouha doba, aby
vSechny tyto vySe uvedené faktory spolecné plsobily na psychiku vojaka. Pokud
vezmeme Vv potaz, Ze vojaci v zahrani¢nich misich jsou odlouceni od svych
blizkych, jsou neustale v ohrozZeni zivota, tisni se na malych ubytovacich
prostorech, pocituji diskomfort potravinovy, hygienicky a dalSi, muizeme

konstatovat, Ze se jedna o velmi nebezpecné stresové prostredi.

3.6. Strategie zvladani

Coping

Slovi coping nepochazi, jak by se mohlo zdat, z anglického slovicka
znamenajiciho kopirovani. Pivod tohoto slova musime hledat mnohem dale
v historii, a to ve starovékém Recku, ve slové colaphos, coZ bylo slovo oznadujici
zasazeni rany soupefi pfi sportovnim klani v boxu. V pfeneseném vyznamu to
muUzeme chapat tak, ze ¢lovék ustédiuje néjakou ranu stresoru (Kfivohlavy, 2002).
V dnedni dobé se ovSem Casto uzZiva i vyznam pramenici z anglického ,to cope®,
coz v tomto pojeti Znamena poradit si (Fronek, 1999).
Jelikoz Clovék tento ,uder stresu aktivné ustédruje, jedna se tedy o aktivni
vyporadavani se, se stresem (Kfivohlavy, 2002).

Samotna problematika copingu, se doCkala také nékolika teoretickych rozbora.
Mezi stézejni pristupy ke copingu patfi psychodynamicky pfistup, dale pfistup

interakéni a pfistup transakéni (Suls, David, Harvey, 1996).
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Psychodynamicky pristup

Zakladatel psychoanalyzy Sigmund Freud, stavél na ego-obrannych
mechanizmech, pramenicich z nitra Clovéka. Zakladni tezi této Freudovy
koncepce bylo, ze tyto obranné mechanizmy umoznuji jedinci redukovat napéti ze
stresujicich podnétl. Vyjmenoval tyto obranné mechanizmy: fixaci, regresi,
projekci, potlaceni a reaktivni vytvor. Freudova dcera ktémto obrannym
mechanizmim doplnila jesté dalSi, napfiklad inhibici a intelektualizaci (Nakonecny,
1998). VétSina psychoanalytiki se shodla na tvrzeni, Ze copingové pfistupy

umoznuji jednotlivci udrzovat libido v pfiméfenych hranicich.

Interakéni pristup

Tento pfistup klade ddraz na integrovani dispozi¢nich i situacnich

charakteristik copingu (Blatny, Kohoutek, JanuSova, 2002).

Transakéni pristup

Tento druh pfistupu se zcela vyhradné zaméfil pouze na interakci mezi
jedincem a prostfedim (v obou smérech), a vynechal roli osobnostnich dispozic
Clovéka (Slavikova, 2007).

Snazime-li se rozdélit strategie zvladani, mizeme vychazet z konceptu,
ktery rozliSuje tyto strategie podle toho, na co se pfi nich zamé&fime. Jestlize se
zaméfime na feSeni stresové situace, jedna se o strategie zaméfené pfimo na
problém, pokud na své vlastni nitro, bude se jednat o strategie zamérené na
emoce. V nékterych zdrojich se muzeme docCist také o strategii vyhybavého
chovani, ale tato strategie nebyva obecné uznavana (Kebza, 2005).

Pouziti nékterych strategii je zadouci pouze za situaci, kdy stresové podnéty trvaji
kratkou dobu, a feSeni se brzy dostavi. Pokud situace trva déle, je vhodné zkusit
jinou strategii (Fickova, 1993).
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Strategie zamérené na problém

U téchto strategii se jedinec zaméruje na moznosti feSeni problému.
Zvazuje situaci, hleda Cinitele, které mize sam ovlivnit. Posuzuje situaci zevnitf i
z vnéjSku, a hleda nejvhodnéjSi rfeSeni problému. Uvédomuje si pfi tom i své
osobni vlastnosti, jako jsou napfiklad silna ¢i slaba vile. (Atkinson, 2009). Jejich
uplatnéni je idealni v pfipadé, Ze nefunguji zabéhnuté osvédcCené strategie. Mezi
konkrétni pfiklady jednotlivych krokd muze patfit vynechani néjaké €innosti (a tim
padem ubrani zatéze), spoluprace s druhymi, €i delegovani ukolu (Kfivohlavy,
1994).

Strategie zamérené na emoce

Tento druh v sobé zahrnuje jednak strategie behavioralni, kdy se CElovék
snazi vybit své emoce, néjakou vysokou fyzickou aktivitou, a dale strategie
kognitivni, pomoci kterych jedinec prfehodnocuje rizna fakta a okolnosti, a tim
méni dopad stresové situace na svou osobu (Atkinson, 2009).

Jako pfiklady si uvedme expresivni mluvu, udrzeni si smyslu pro humor a

nadhled, ¢i udrzovani vysoké miry optimismu.

Vyhybavé strategie

Do této, ne vSemi odborniky uznavané oblasti, patfi takové jednani, kdy
Clovék odvraci pozornost od problému a doufa, ze problém kolem néj projde, aniz
by jej zasahl. (Bastecka, 2009). Muzeme se vtéto skupiné také setkat
s takzvanym dehonestujicim chovanim, kdy se &lovék vefejné osocuje z riznych

slabosti, aby si pfedem pfipravil omluvu pro o¢ekavané selhani.
V této kapitole jsme se seznamili se zakladnimi teoriemi stresu, spole¢né

s dalSimi stézejnimi pojmy této problematiky. Dale jsme si uvedli nékteré konkrétni

stresory, které ovliviiuji psychiku vojakud v zahrani¢ni misi.
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3.6.1. Techniky zvladani stresu

Techniky zvladani stresu nemohou byt aplikovany plosné. Vzhledem
k individualnim dispozicim jedince, a také vzhledem k charakteristikam
jednotlivych situaci, je tfeba vzdy peclivé zvolit adekvatni techniku. Pokud se
zaméfime na aplikovatelnost téchto technik v podminkach zahrani¢ni mise, jsou
jednémi z nejvyuzitelngjSich technik rizné druhy relaxaci, meditace, nebo aktivni
télesny pohyb.

Télesna cinnost, uvolnuje do lidského organismu latky, které maji pozitivni
vliv na psychické rozpolozeni Clovéka. Ma blahodarny vliv na posileni imunitniho
systému a pomaha se vyrovnavat s depresemi. DalSi Casto uzivanou technikou
v armadnim prostfedi je autogenni trénink, ¢i Jacobsonova progresivni relaxace.
V neposledni fadé, se jedna o mozZnosti debriefingu a defusingu po spole¢né

prozité narocné situaci (v misich obvykle pfimy kontakt s protivnikem).

3.7. Psychologicka péce v ACR

Psychologicka péce v ACR je poskytovana vyhradné Psychologickou
sluzbou Armady Ceské republiky. Umisténi psychologli v rdmci nasi armady je
riznorodé. Néktefi psychologové jsou umisténi pfimo k jednotkam. Napli jejich
prace zahrnuje jak poradenstvi, tak i u€¢ast na samotném vycviku vojakl, kde se
mohou podilet na jeho zkvalitiovani. DalSi oblasti, na které se spolupodileji, je
napfiklad u€ast na vybérovych fizenich na nékteré specialni funkce u jednotlivych
druht vojsk. V neposledni fadé se zabyvaji prfednaskovou cinnosti. Tato
prednaskova cinnost se déli podle toho, komu je uréena. Rizné do hloubky jsou
probirana témata podle specializace vojakl, stejné tak podle jejich funkce
rozpoznavani fyzickych pfiznakd stresu, ¢i na vyznam debriefingu a defusingu po
prodélané zatézové situaci.

DalSim ,druhem* psychologu jsou psychologové zafazeni na pracovni mista
v ramci vojenskych nemocnic, kde plini role klinickych psychologd. Nad ramec

.Klasickych® povinnosti klinického psychologa, se spolupodileji na vybérovém

36



fizeni vojakd do zahrani¢nich operaci. Tato €innost obsahuje jednak zadavani a
administraci dotaznikd, a jednak nasledné interview.

Déle se jesté varmadé muzeme setkat s psychology zafazenymi na
pracovistich pro vybér personalu, coz je misto vyhodnocuijici zpUsobilost uchazecu
o vstup do armady. Zde se kromé& komplexniho posouzeni zdravotniho stavu
uchazec€u vyhodnocuje fyzicka kondice, a provadi se psychologicka Setfeni (opét
formou testl a interview).

Pokud se jedna o vyslani jednotek do zahraniCni operace, probiha
psychologicka pfiprava na nékolika urovnich. Prvni z nich je jiz samotna volba
vojakl, ktefi do mise pojedou. PFihlizi se k mnoha aspektim, jako jsou
specializace jednotlivého vojaka, zkuSenost z pfedchozich misi a dalSi. Pred
odletem do mise, se vojaci ,sladuji“ vramci mnoha prapravnych cvieni, a
nezfidka byvaji néktefi jedinci v této fazi vyrfazeni. Mize se jednat o osobni
dlvody, zhorSeni zdravotniho stavu (Urazy), &i o jejich nezapadnuti do tymu. Pred
odletem do mise vSichni opét absolvuji komplexni psychologické vySetfeni, jez si
klade za cil odhalit pfipadné patologie. Pokud jsou vojaci odeslani do zahraniéni
operace, je s nimi pfitomen psycholog, pfipraveny napfiklad poskytnout krizové
intervence, €i dalSi sluzby v ramci své kompetence. Sou€asné byva na misich
obvykle pfitomen i kaplan, jehoz pfitomnost ma na mnohé vojaky (i nevérici) zcela
jisté také pozitivni vliv.

Pomérné zajimavou soucasti psychologické pfipravy pfed odletem do
zahrani¢ni operace, jsou pfednasky na specialni témata, ve vySSich urovnich
vycviku rozSifena o praktické nacviky ziskanych teoretickych dovednosti. Jedna se
o témata z psychologie zajeti, psychologie vyslechu, Ci psychologie pfreziti pfi
odlouceni od jednotky.

Pfestoze se v dnedni dobé da nalézt mnoho materiald s touto tématikou na
internetu, teprve moznost praktického nacviku poskytuje vojakim osobni
zkuSenost s nékterymi zatézovymi faktory, které je mohou potkat. Podobnym
vycvikem prochazi napfiklad néktefi novinafi, chystajici se do oblasti valeCnych
konfliktd. U vSech téchto praktickych nacviku je pfitomen psycholog, aby posoudil,
které chovani je vnormé, a které jiZ ne, at ze strany cvi€icich, tak ze strany
instruktord. Podstatou téchto vycvikl je to, aby si ¢lovék sahl na hranice svych sil
v mnoha rlznych oblastech. Pfi nacviku vyslechu je konfrontovan s mnohdy
nesSetrnym zachazenim, v pfipadé nacviku preziti si vyzkousi pozivani zdroju
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energie v riznych formach, ne zcela typickych pro nase sociokulturni prostfedi
(hmyz, larvy hmyzu...).

Pfi béznych nacvicich (napfiklad takticka €innost pfi napadeni protivnikem),
je opét psychologem pozorovana urovern komunikace v ramci jednotky, schopnost
velitell vést podfizené a schopnost rozhodovat se pod zatézi.

Pokud si shrneme Cinnost psychologl pfi pfipravé jednotek na nasazeni
v zahrani¢ni operaci, miZzeme konstatovat, Zze se vyrazné podileji na struktufe

jednotlivych jednotek, které budou vyslany.
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4. Empiricka ¢ast

4.1. Cile vyzkumu

Predmétem vyzkumu této prace je jednak zjisténi pripadnych korelaci mezi
sumami dotazniku SUPOS a vybranymi strategiemi zvladani stresu dotazniku SVF
78, dale pak zjisténi pfipadnych korelaci mezi ¢tyfmi dimenzemi dotazniku
DOPEN a vybranymi strategiemi zvladani stresu dotazniku SVF 78, a v posledni
fadé ovéfime, zda je néjaky signifikantni rozdil mezi namérenymi hodnotami
Neuroticismu a Lzi skére dotazniku DOPEN, mezi sumou SUPQOS, a mezi
pozitivnimi a negativnimi strategiemi zvladani stresu dotazniku SVF 78 ve dvou

etapach zadani dotaznika.

4.2. VVlyzkumné hypotézy

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi vybranymi dimenzemi SVF 78

(dimenzemi 4, 5, 6, 9 a 10) a £ SUPOS v prvni i druhé fazi podavani dotaznikd.

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi vybranymi dimenzemi SVF 78
(dimenzemi 4, 5, 6, 9 a 10) a dimenzemi DOPEN v prvni i druhé fazi podavani

dotaznikau.

H3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi namérfenymi hodnotami DOPEN

(neuroticismus a Izi skore) v prvni i druhé fazi podavani dotazniku.

H4: Existuje statisticky vyznamny rozdil v £ SUPOS v prvni a druhé fazi podavani

dotazniku.
H5: Existuje statisticky vyznamny rozdil u pozitivnich a negativnich strategii

zvladani stresu dotazniku SVF 78 mezi prvni a druhou fazi administrace

dotaznikad.
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4.3. Metody

V tomto vyzkumu byla pouZzita kvantitativni metoda. Jeji volba se odviji
jednak o lepSi vyjadfeni mezi proménnymi, jednak z uspory €asu, jelikoz vyplnéni
dotaznikd trvalo vojakim cca 35 minut. Vzhledem k pInéni ukolu v zahranicni
operaci, by bylo velmi obtizné vyclenit pro tento vyzkum u vojakl vice €asu, tudiz

se tato volba ukazala jako optimaini.

4.3.1. Zkoumany vzorek a postup ziskavani dat

Samotny vyzkum byl proveden mezi Ppfislusniky 6. Provinéniho
rekonstruk&niho tymu v afghanské provincii Logar. PoCet testovanych vojaku byl
40. VSichni testovani respondenti byli muzi ve véku 21 — 33 let. Prvni faze
administrace dotaznikl byla provedena 1,5 mésice po priletu do afganské
provincie Logar. Druha faze administrace probéhla cca 4,5 mésice po pfiletu do

zahraniCni operace.

4.4. Pouzité dotazniky

K vyzkumu byly pouZity tyto dotazniky:
SUPQOS - 7 (Miksik, 1993)
DOPEN (Ruisel, Muliner, 1990)
SVF 78 (Svancara, 2003).

Dotaznik SUPOS — 7

Tento dotaznik se zaméfuje na popis prozivanych psychickych stavl
v urcitém casovém horizontu. Pfed administraci bylo respondentim ozifejméno, ze
maji na vybér ze tfi moznosti, kterymi mohou reflektovat své psychické stavy, a
maiji pfihlizet k udaji ,v uplynulych dnech®. Samotna administrace dotazniku je

velice jednoducha. Krouzkovanim Cislic se oznacuje mira prozivani stavu a pocitl
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uvedenych v dotazniku. Cislice 0 oznaduje verbalizaci ,vibec ne“, &islice 1
oznacuje ,zfidka, mirné®, Cislice 2 ,Casto (silné)“ a Cislice 3 ,soustavné (velmi
silné)” (Miksik, 1993).

V dotazniku SUPOS — 7 se vyhodnocuji tyto skaly:
P = psychicka pohoda
A = aktivnost, Cinorodost
O = impulsivnost, odreagovavani se
N = psychicky nepokoj, rozlada
D = psychicka deprese, pocity vyCerpani
U = uzkostné oCekavani, obavy,

S = skliéenost.

Dotaznik SVF — 78

Némecti autofi tohoto dotazniku Wilhelm Janke a Gisela Erdmannova
vytvorili tento druh dotazniku, jako sebepozorovaci inventai. Svancara (2003, s.
5) v manualu pro tento dotaznik popisuje: ,Zpracovani vysledkl SVF 78 umoznuje
analyzu strategii sméfujicich k redukci stresu (pozitivni strategie) nebo vedoucich
k zesileni stresu®. Respondenti v pribéhu vyhodnocovani dotazniku odpovidaji na
celkem 78 otazek. U kazdé z nich oznacuji kfizkem do tabulky svou odpovéd.
Moznosti v tabulce jsou: vibec ne, spiSe ne, mozna, pravdépodobné a velmi

pravdépodobné. Dotaznik posuzuje tfinacti riznych dimenzi. Jsou to:

. podhodnoceni

. odmitani viny

. odklon

. hahradni uspokojeni

. kontrola situace

. kontrola reakci

. pozitivni sebeinstrukce
. potfeba socialni opory

. vyhybani se

- © O N O OO N~ W N

0. Unikova tendence
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11. perseverace (ulpivani)
12. rezignace

13. sebeobvinovani.

Soubor prvnich sedmi dimenzi (podhodnoceni az pozitivni sebeinstrukce)
obsahuje takzvané pozitivni strategie. Soubor desaté az tfinacté dimenze (unikova
tendence az sebeobvifovani) tvofi negativni strategie vyrovnavani se se stresem.
Dimenze osm a devét (potfeba socialni opory a vyhybani se) nemaji vyznamny

vliv.

Dotaznik DOPEN

Tretim dotaznikem, ktery byl pouzit vramci naSi testovaci baterie je
dotaznik DOPEN od autor Imricha Ruisela a Jozefa Millnera. Zaméfeni tohoto
dotazniku vychazi z teorie osobnosti H. J. Eysencka. Eysenck ve své teorii
vychazi z pfedpokladu, Ze lidska osobnost je tvofena dvojici dimenzi, a to
extraverzi-intraverzi a neuroticismem (labilitou) — stabilitou (Smékal 2002).
Samotny dotaznik se sklada ze souboru 86 otazek. Na vSechny tyto otazky maji
respondenti na vybér pouze dvé odpovédi ANO/NE. Kazda otazka spada do jedné

ze Ctyf posuzovanych $kal, kterymi jsou:

P — psychoticismus (20 otazek)

E — extroverze (26 otazek)

N — neuroticismus (26 otazek)

L — tzv. I1Zi skor (14 otdzek) Svoboda (2005)
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4.5. Pouzité metody zpracovani dat

PFi vyhodnocovani vSech tfi typu dotaznik( se postupovalo dle manualu
k nim vydanych. Nasledné vysledky byly zprimérovany. DalSim krokem bylo jejich
porovnani s normou. Jednotlivé dotazniky z prvni baterie testd byly za pomoci
Studentova T-testu porovnany se svymi protéjSky z druhé baterie testl. Proces
zpracovani vysledkl, ¢imz je mySleno pfevod do grafické a textové €asti, byl
proveden za pomoci programl fady Microsoft Office 2010, a to konkrétné za

pouziti programu Microsoft Excel a Microsoft Word.
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5. Vysledky vyzkumu

5.1. Pfedchozi vyzkum

V prvotnim vyzkumu, ktery byl pfedmétem bakalafské diplomové prace,
jsme se zaméfili na dvé oblasti. Prvni oblasti bylo zjisténi, zda se hodnoty
naméfené pomoci dotaznikll DOPEN, SUPOS a SVF78 vyrazné odliSuji od norem
pro béznou populaci. Vysledkem v této oblasti vyzkumu bylo zjisténi, zZe vSichni
testovani vojaci spadaji do zavedenych norem. U vysledkd dotazniku DOPEN
jsme dokonce zjistili, Ze vojaci maji oproti béZzné populaci velice nizkou miru
psychoticismu a neuroticismu, oproti lehce zvySené hladiné extroverze. VSechny
tyto hladiny byly ovSem v normé. Druha oblast naseho vyzkumu byla zaméfena na
korelace vybranych faktorl. Vysledkem vyzkumu bylo zjisténi, Ze vztah mezi
neuroticismem a kontrolou reakci, a vztah mezi psychoticismem a

podhodnocovanim jsou statisticky nevyznamné.

5.2. Zakladni vysledky dotazniku

VSechny 3 typy dotaznikd byly vyhodnoceny dle manuall. Ziskané hodnoty byly

porovnany s normami pro kazdy typ dotazniku, v€etné smérodatnych odchylek.
5.2.1. Vysledky dotazniku SUPOS

Dle manualu pro tento typ dotazniku jsme ziskané hrubé skory
v jednotlivych dimenzich, secetli je, vytvofili z nich aritmetické priméry a prevedli

je na takzvané ,proporce”. Jelikoz manual uvadi, ze dotaznik SUPOS ma

nezavislost na véku, nemuseli jsme pfihlizet k véku vojaku.
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Tabulka ¢. 1 — namérené hodnoty SUPOS — 7 ve vztahu k normamv 1. Fazi

méreni
smérodatna | naméfena
nofma odchylka hodnota
PE 0,239 0,119 0,14
A 0,214 0,078 0,21
O 0,115 0,055 0,14
N 0,116 |0,055 0,14
U 0,107 0,05 0,14
D 0,113 |0,056 0,14
S 0,097 |0,065 0,07
Grafé. 1

Znazornéni namérenych hodnot SUPOS 1. faze vzhledem k normam
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Namérené hodnoty
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Tabulka ¢. 2 — namérené hodnoty SUPQOS — 7 ve vztahu k normam ve 2. Fazi

méreni

smérodatna | namérena
nofma odchylka hodnota
PE 0,239 0,119 0,28
A 0,214 |0,078 0,25
0] 0,115 |0,055 0,11
N 0,116 |0,055 0,11
U 0,107 0,05 0,08
D 0,113 |0,056 0,08
S 0,097 |0,065 0,08
Graf ¢. 2

Znazornéni namérenych hodnot SUPQOS 2. faze vzhledem k normam

0,4
0,35 =
N\
0,25 \
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0,15 Namérfené hodnoty
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Horni hladina normy

Dolni hladina normy

Jak mizeme vidét v grafickém znazornéni, v obou fazich méfeni, spliuji

vojaci normy stanovené pro béznou populaci.
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5.2.2. Vysledky dotazniku SVF 78

Ziskana data z dotazniku SVF 78 nam ukazuji, k jakym strategiim zvladani
stresu vojaci inklinuji. Jako v pfedchozim pfipadé jsme z naméfenych hodnot
vytvofili aritmetické priméry, které jsme porovnali s normou. VSichni testovani

vojaci spadali do vékové kategorie 20 — 34 let, dle SVF 78.

Tabulka ¢. 3 — nameérené hodnoty SVF-78 1. faze vzhledem k normam pro

vékovou kategorii 20 — 34 let

. g | 5 z =
g | £ S 3| &8 |3 g g
S z - | @ e 3 |° 2 o| S g =
= c 9O = ] c
2 |2 |s §&|c |2 |EE|S S BEl: |5 |2
< g £ 5 = = E 3l 2| S £ 9 Q 2 19
8 |5 |Z 58|55 |§ 3252 S EE|ls |8 |3
o o o |z §| ¥ Y 2 3| §8| 35 D g a x | o
Namérené
hodnoty 14,1 | 11,4 | 12,1 | 10,1 | 156 | 15,8 | 16,6 | 11,4 | 125 | 7,5 | 6,9 4,7 | 7,4
Normy
10,42 | 10,98 | 11,36 | 10,02 | 16,84 | 14,82 | 16,31 | 13,22 | 10,64 | 7,47 | 14,58 | 8,02 | 10,6
SVF-78
Smérodatna
4,71 3,22 3,27 4,74 3,34 4,10 3,38 5,07 4,70 4,18 | 4,92 3,72 | 4,12
odchylka

Grafé. 3

Znazornéni namérenych hodnot SVF-78 1. faze vzhledem k normam

25

20 /v\
o /\
Dolni hladina normy
10
/\/ \ /\ Namétené hodnoty
5 /

0 1 1 1 T T T "T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Horni hladina normy

47




Tabulka ¢. 4 — namérené hodnoty SVF-78 2.faze vzhledem k normam pro vékovou
kategorii 20 — 34 let

© = =
- Q 'c @ <
g | £ S 13| &8l8 |3 . g
S 2 - | @ e 3 |° 2 o| S g | =
c c 9 R c
8 |E |5 8|8 |8 |E2|8.|8 Belz |S |3
< oS S 35 = = £ g |0 2 S @ o o 2 @
8 | £ |2 |§8|5 |5 [3EBe £ EB|5 |® |8
T o} o |z 8| < ¥ @ 8|2 8| b 2| o r | o
Namérené
13 12 12 10 14 14 15 11 12 9,2 8,6 7,8 7,9
hodnoty
Normy
10,42 | 10,98 | 11,36 | 10,02 | 16,84 | 14,82 | 16,31 | 13,22 | 10,64 | 7,47 | 14,58 | 8,02 | 10,6
SVF-78
Smérodatna
4,71 3,22 3,27 4,74 3,34 4,10 3,38 5,07 4,70 4,18 | 4,92 3,72 | 4,12
odchylka

Grafé. 4

Znazornéni naméfenych hodnot SVF-78 2. faze vzhledem k normam

25

RRVARN)
. A Vs
—~J \\, o ametend hodnots

0 T 1/ 1T/ 1T/ 1T 1T 1T "1 T T 1
1 2 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Horni hladina normy

Dolni hladina normy

Jak muzeme vidét v grafickém znazornéni, v obou etapach méfeni dosahuji
vojaci vysledk(l adekvatnich vzhledem k normé. Jedinou vyjimkou je negativni
strategie zvladani stresu €.11 — Perseverace. Volba této strategie je mirné pod
normou. Vysvétleni tohoto jevu maze byt dvoji. MUzZe se jednat o disledek vysoké
dynamiky Zivota v zahrani¢ni operaci, kdy se situace neustale méni, i jde o

H{

dUsledek typicky vojenského ,nepfiznavani si vlastnich slabosti*.
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5.2.3. Vysledky dotazniku DOPEN

Dotaznik DOPEN méa normy stanovené vzhledem k riznym vékovym
kategoriim. Nami testovani vojaci spadali do dvou kategorii, a to do kategorie 20 —
29let (32 vojaku) a do kategorie 30 — 39let (8 vojaku). Stejné jako v obou

pfedchozich pfipadech, byly porovnany aritmetické priméry naméfenych hodnot s

s normami pro dané vékove skupiny.

Tabulka ¢. 5 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou

Znazornéni namérenych hodnot DOPEN 1. faze vzhledem k normam pro vékovou

kategorii 20 — 29 let 1.faze

P E N L
Namerena |, 55155 |1840625 |2,3125 |7,0625
hodnota
Normy
Sy 3,29 15,04 9,45 6,66
Smérodatna 232 5.19 5,25 3,39
odchylka
Graf ¢. 5
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Tabulka ¢. 6 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 20 — 29 let 2.faze

Namérena
hodnota 2,875 17,59375 |3,34375 |8,53125
Normy
DOPEN 3,29 15,04 9,45 6,66
Smérodatna 2.32 5.19 5.25 339
odchylka

Graf ¢. 6

Znazornéni namérenych hodnot DOPEN 2. faze vzhledem k normam pro vékovou
kategorii 20 — 29 let
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Tabulka ¢. 7 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 30 — 39 let 1.faze

P E N
Namérena
U 1,125 (16,625 1 8
Normy
DOPEN 4,18 13,86 9,17 7,35
Smerodatnal ; ,, |55, 4,97 3,12
odchylka

Grafé. 7

Znazornéni namérenych hodnot DOPEN 1. faze vzhledem k normam pro vékovou
kategorii 30 — 39 let
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Tabulka ¢. 8 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 30 — 39 let 2.faze

= E N L
Namerena |, 1,0 117375 |0875  |8.25
hodnota
Normy
DOPEN 418 |1386 |97 7.35
Smérodatna | ; ,, |55y 4.97 3,12
odchylka
Grafé. 8

Znazornéni namérenych hodnot DOPEN 2. faze vzhledem k normam pro vékovou
kategorii 30 — 39 let
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Ve vsech pfipadech méfeni jsme zjistili, ze 3 dimenze dotazniku DOPEN
jsou v normé. Jedind dimenze N — Neuroticismus je nizSi, neZ je norma pro
béznou populaci. Pokud je hladina neuroticismu nizka, jedna se o osobnost dobfe
se kontrolujici, vyrovnanou a klidnou. NizSi mira této hladiny je zcela jisté
ovlivnéna kvalitnim psychologickym vybérem vojakua pfi vstupu do armady, a
naslednym psychologickym testovanim pfi vybéru do zahrani¢nich operaci ve

vSech fazich pfipravy.
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5.3. Vybrané korelaty dimenzi SVF 78

5.3.1. Korelaty vybranych dimenzi SVF 78 na ¥ SUPOS

DalSim pfedmétem naseho vyzkumu, bylo zjisténi moznych korelaci mezi
vybranymi strategiemi SVF 78 a ¥ SUPOS. Pro nas vyzkum jsme si zvolili tyto
strategie: Nahradni uspokojeni, Kontrola situace, Kontrola reakci, Vyhybani se a
Unikova tendence. V této fazi vyzkumu jsme vyuzZili Pearsoniiv korelagni
koeficient. Zvolili jsme hladinu vyznamnosti a = 0,05. Vzhledem k velikosti naseho

testovaného souboru n =40 je hodnota signifikace rqp 05 = 0,304.

Graf¢. 9
Znazornéni korelaci vybranych strategii SVF 78 vzhledem k ¥ SUPOS v 1. fazi
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Graf ¢. 10
Znazornéni korelaci vybranych strategii SVF 78 vzhledem k ¥ SUPOS v 2. fazi

méreni
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0 T T T - T 1
N i a Kont!zakci Vyhybani se Unikova
us ni tendence

Jak miUzeme vidét, ani v jednom z pfipadu nedosahla korelace pozadované
miry signifikantnosti.

54



5.3.2. Korelaty vybranych dimenzi SVF 78 na dimenze DOPEN

Nasledujicim prfedmétem vyzkumu bylo zjisténi moznych korelaci mezi

vybranymi strategiemi SVF 78 a dimenzemi DOPEN.

Grafé¢. 11
Znazornéni korelaci vybranych strategii SVF 78 vzhledem k dimenzim DOPEN

v 1. fazi méreni

0,4
0,3
0,2

B Nahradni uspokojeni
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0 - W Kontrola reakci
E e
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Graf ¢. 12
Znazornéni korelaci vybranych strategii SVF 78 vzhledem k dimenzim DOPEN

v 2. fazi méreni
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B Nahradni uspokojeni

m Kontrola situace
Kontrola reakci

B Vyhybani se

® Unikova tendence

V prvni fazi méfeni, jsme zjistili, ze jedina signifikantni korelace je mezi
psychoticismem a Nahradnim uspokojenim. JelikoZ je naméfena hodnota na samé

hranici vyznamnosti, nebudeme z ni vyvozovat zadné stézejni zavéry.

Oproti tomu ve druhé fazi méfeni je jiz pomérné jasny vliv mezi
neuroticismem a Kontrolou reakci. Vzhledem k nizkym naméfenym hodnotam
neuroticismu, se nam opét potvrzuje, ze €lovék s nizkou hladinou neuroticismu se

velmi dobfe kontroluje.
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5.4. Signifikantnost rozdili ve vybranych dimenzich v asovém

intervalu tfi mésicu

5.4.1. Signifikantnost rozdilG neuroticismu

V posledni fazi nasi studie jsme se zaméfili na nékteré dimenze dotaznika,
a snazili se urcit, zda se néjak vyrazné zménily jejich hodnoty vzhledem k délce
pobytu vojakl v misi. Nejprve jsme u kazdych, takto zkoumanych soubort dat, za
pomoci Fisherova F-testu urcili, jaky druh Studentova T-tesu pouzijeme pro
zjisténi signifikantnosti rozdild v souborech.

Prvni zkoumanou dimenzi byl neuroticismus u dotazniku DOPEN.

Tabulka ¢. 9 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Neuroticismus

N N
Stf. hodnota 2,85 2,05
Rozptyl 21,31026 9,125641
Pozorovani 40 40
Hyp. rozdil stf¥.
hodnot 0
Rozdil 67
t Stat 0,917122
P(T<=t) (1) 0,181184
t krit (1) 1,667916
P(T<=t) (2) 0,362368
t krit (2) 1,996008

Jelikoz je absolutni hodnota t Stat < t krit (2) ,neni mezi méfenymi soubory

signifikantni rozdil.
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5.4.2. Signifikantnost rozdilt LZi skére

Tabulka ¢. 10 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi LZi skore

L L
Stf. hodnota 8,475 7,25
Rozptyl 13,17885 11,83333
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 12,50609
Hyp. rozdil stf.
hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 1,549139
P(T<=t) (1) 0,062698
t krit (1) 1,664625
P(T<=t) (2) 0,125396
t krit (2) 1,990847

JelikoZ je absolutni hodnota t Stat < t krit (2) ,neni mezi méfenymi soubory

signifikantni rozdil.

5.4.3. Signifikantnost rozdild ¥ SUPOS

Tabulka ¢. 11 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi 2 SUPOS

2 2
Stf. hodnota 14,425 36,975
Rozptyl 84,14808 78,38397
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 81,26603
Hyp. rozdil stf.
hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -11,1868
P(T<=t) (1) 3,49E-18
t krit (1) 1,664625
P(T<=t) (2) 6,98E-18
t krit (2) 1,990847
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Jelikoz je absolutni hodnota t Stat > t krit (2) ,je mezi mé&fenymi soubory
signifikantni rozdil.

Pokud se podivame na naméfené hodnoty, zjistime, zZe vojaci

v prubéhu mise, pod vlivem ruznych faktord (odlou€eni od rodiny, naro¢nost

nasazeni, kontakt s nepfitelem), intenzivnéji prozivaji své psychické stavy a

pocity, coz se odrazi i v jejich odpovédich.

5.4.4. Signifikantnost rozdilt pozitivnich a negativnich strategii SVF 78

Tabulka ¢. 12 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Podhodnoceni

1 Podhodnoceni

1 Podhodnoceni

Stf. hodnota 13,075 14,1
Rozptyl 14,3275641 8,707692308
Pozorovani 40 40

Spoleény rozptyl

11,51762821

Hyp. rozdil stf.

hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -1,350695135
P(T<=t) (1) 0,090349353
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,180698706
t krit (2) 1,990847069

Tabulka ¢. 13 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Odmitani viny

2 Odmitdni viny

2 Odmitani viny

Stt. hodnota 12,25 11,475
Rozptyl 11,01282051 8,819871795
Pozorovani 40 40

Spolecny rozptyl

9,916346154

Hyp. rozdil stf.

hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 1,100628771
P(T<=t) (1) 0,137221669
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,274443339
t krit (2) 1,990847069
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Tabulka ¢. 14 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Odklon

3 Odklon 3 Odklon
Stt. hodnota 11,75 12,1
Rozptyl 11,62821 9,271795
Pozorovani 40 40
Spolec¢ny rozptyl 10,45
Hyp. rozdil stf¥.
hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -0,4842
P(T<=t) (1) 0,3148
t krit (1) 1,664625
P(T<=t) (2) 0,629601
t krit (2) 1,990847

Tabulka ¢. 15 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Nahradni uspokojeni

4 Ndhradni uspokojeni

4 Nahradni uspokojeni

Stf. hodnota 10,425 10,05
Rozptyl 15,68653846 23,38205128
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 19,53429487
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 0,379443743
P(T<=t) (1) 0,352694728
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,705389455
t krit (2) 1,990847069
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Tabulka ¢. 16 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Kontrola situace

5 Kontrola situace

5 Kontrola situace

Stf. hodnota 14,075 15,55
Rozptyl 15,86602564 14,30512821
Pozorovani 40 40

Spolecény rozptyl

15,08557692

Hyp. rozdil stf¥.

hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -1,698345545
P(T<=t) (1) 0,046714302
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,093428605
t krit (2) 1,990847069

Tabulka ¢. 17 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Kontrola reakci

6 Kontrola reakci

6 Kontrola reakci

Stf. hodnota 14,45 15,825
Rozptyl 16,86923077 13,53269231
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 15,20096154
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -1,577183286
P(T<=t) (1) 0,05940035
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,118800701
t krit (2) 1,990847069
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Tabulka ¢. 18 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Pozitivni sebeinstrukce

7 Pozitivni 7 Pozitivni
sebeinstrukce sebeinstrukce
Stf. hodnota 14,75 16,625
Rozptyl 16,70512821 15,5224359
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 16,11378205
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 78
t Stat -2,08889941
P(T<=t) (1) 0,01998907
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,039978139
t krit (2) 1,990847069

Tabulka ¢&. 19 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Unikova tendence

10 Unikovd tendence

10 Unikovd tendence

Stf. hodnota 9,2 7,525
Rozptyl 20,62564103 13,025
Pozorovani 40 40
Spolecny rozptyl 16,82532051
Hyp. rozdil stf.
hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 1,82619915
P(T<=t) (1) 0,035823406
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,071646812
t krit (2) 1,990847069
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Tabulka ¢. 20 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Perseverace

11 Perservace

11 Perservace

Stf. hodnota 8,625 6,925
Rozptyl 21,31730769 12,63525641
Pozorovani 40 40

Spolec¢ny rozptyl

16,97628205

Hyp. rozdil stf¥.

hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 1,845196525
P(T<=t) (1) 0,034402164
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,068804329
t krit (2) 1,990847069

Tabulka ¢. 21 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Rezignace

12 Rezignace 12 Rezignace
Stf. hodnota 7,825 4,725
Rozptyl 23,37884615 11,79423077
Pozorovani 40 40
Hyp. rozdil stf¥.
hodnot 0
Rozdil 70
t Stat 3,305875612
P(T<=t) (1) 0,000747881
t krit (1) 1,666914479
P(T<=t) (2) 0,001495763
t krit (2) 1,994437112
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Tabulka ¢. 22 — Dvouvybérovy t-test pro dimenzi Sebeobviriovani

13 Sebeobvinovani

13 Sebeobvinovani

Stf. hodnota 7,875 7,4
Rozptyl 17,44551282 14,04102564
Pozorovani 40 40

Spolecny rozptyl

15,74326923

Hyp. rozdil stf¥.

hodnot 0
Rozdil 78
t Stat 0,535378771
P(T<=t) (1) 0,296955588
t krit (1) 1,664624645
P(T<=t) (2) 0,593911176
t krit (2) 1,990847069

U zkoumanych strategii se signifikantni rozdil projevil pouze u pozitivni
strategie Pozitivni sebeinstrukce a u negativni strategie Rezignace. Co se tyCe
prvni jmenované strategie, ziskala v prvnim méfeni celkem 665 bodu, kdezto
v druhé fazi méreni jen 590 bodl. Druha jmenovana strategie, ziskala v prvni fazi
méreni celkem 189 bodl od vSech 40ti vojakl (coz v praméru C&ini 4,725), kdezto
v druhé fazi méfeni obdrzela 313 bodu (primér 7,825). Moznym vysvétlenim
téchto jevu (pokles u pozitivni strategie Pozitivni sebeinstrukce a narlst u
negativni strategie Rezignace) je ztrata jistych iluzi vojakd v pribéhu nasazeni.
Neustalé konflikty s mistnim obyvatelstvem, narazeni na kulturni odliSnosti,
nevidéni smyslu svého poslani v Afghanistanu, to vde mize vést az ke zvySené
rezignaci pfi feSeni zatéZovych situaci, a tim padem i k poklesu pozitivnich

sebeinstrukci.
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6. K platnosti hypotéz

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi vybranymi dimenzemi SVF 78
(dimenzemi 4, 5, 6, 9 a 10) a £ SUPOS v prvni i druhé fazi podavani dotazniku.

Vzhledem k naméfenym hodnotam tuto hypotézu zamitame.

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi vybranymi dimenzemi SVF 78
(dimenzemi 4, 5, 6, 9 a 10) a dimenzemi DOPEN v prvni i druhé fazi podavani
dotazniku.

V prvni fazi méreni byla prokazana signifikantni korelace mezi psychoticismem a
strategii — Nahradni uspokojeni. Tato korelace byla ovSem na samé hranici
vyznamnosti. Ve druhé fazi byla prokazana signifikantni korelace mezi
neuroticismem a strategii - Kontrola reakci.

Tuto hypotézu tedy zamitame.

H3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi naméfenymi hodnotami DOPEN
(neuroticismus a Izi skore) v prvni i druhé fazi podavani dotazniku.

Tuto hypotézu zamitame, nebot zadna z namérfenych hodnot nedosahuje
statistické vyznamnosti.

H4: Existuje statisticky vyznamny rozdil v ¥ SUPOS v prvni a druhé fazi podavani
dotazniku.

Méfenim byla prokazana statisticka vyznamnost.

H5: Existuje statisticky vyznamny rozdil u pozitivnich a negativnich strategii
zvladani stresu dotazniku SVF 78 mezi prvni a druhou fazi administrace
dotazniku.

Byly prokazany statisticky vyznamné hodnoty u pozitivni strategie zvladani stresu -
Pozitivni sebeinstrukce, a u negativni strategie zvladani stresu — Rezignace. U
vSech ostatnich nebyl statisticky vyznamny rozdil prokazan.

Tuto hypotézu tedy zamitame.
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7. Diskuze

Mohlo by se zdat, Ze se po provéfeni naméfenych dat dostavilo zklamani.
Zklamani by to ovSem bylo v pfipadé, Ze bychom se snazili odhalit narist
néjakych patologii, ¢ vyraznych zmén v prozivani vojaku z povolani v zahraniéni
misi. My jsme se vSak snazili zjistit, jak se vojaci se zatézovou situaci vyrovnavaji,
jak ji zvladaji, a zda se néco v tomto prozivani méni vzhledem k pobytu v misi.

Jestlize v prvotni fazi, ve které bylo cilem shromazdit data a porovnat je
s normou, nedoslo k Zadnym Sokujicim zjisténim, napfiklad, ze armada je plna lidi
oplyvajicich psychoticismem nad uroven normy, muzeme se na ziskana data
podivat z druhé strany. V této prvotni fazi jsme si ovéfily, Ze kvalitnim vybé&rem
projde do armady pouze populace jak psychicky, tak i fyzicky zdrava. Jiz pfi
samotném vybéru jsou na uchazecCe kladeny vysSi naroky, nez na ,béznou civilni
¢ast naroda. Netvrdime, Ze sitem nemuze proniknout ¢lovék s patologiemi, ale
takovéto procento lidi, by bylo miziveé.

Od tohoto kvalitniho vybéru se ovSem logicky odvijeji i dalSi zjiSténi prace.
Pokud mame v testovaném souboru psychicky zdatné jedince, je vysoce
pravdépodobné, Ze i dalSi zjiSténi budou pomérné nudna a dopfedu oCekavatelna,
coz se i potvrdilo.

Podstatnym faktorem se v tomto vyzkumu stalo také to, ze za plsobeni 6.
Provinéniho rekonstrukéniho tymu v provincii Logar, nedoSlo k umrti Zadného
prislusnika Armady ceské republiky, ani k zadnému typu tézkého zranéni.
Muzeme jen spekulovat, jaké by byly vysledky naseho Setfeni v pfipadé, ze by
k néjaké takoveé zavazné situaci doslo.

Pokud se podivame na jednotlivé naméfené hodnoty ve vybranych
dotaznicich v obou fazich, zjistime, Zze u dotazniku DOPEN doslo k nékterym
pomérné vyraznym zmeénam. V pfipadé dimenze N - neuroticismus, doslo
k naristu celkovych bodl z 82 na 114, s prumérem na jednoho vojaka z 2,05 na
2,85. Jak jsme si uvedli v pfedchozim textu, jsou to hodnoty pod normou pro
béznou populaci, ale jejich narist je patrny, a odrazi naro¢nost zahranicni
operace. DalSi dimenzi, ktera stoji za zminku je dimenze L — IZi skor, kde doSlo
v pribéhu nasazeni v zahrani¢ni operaci k nartstu z 290 bodU (prdmér na vojaka

7,25) na 339 bodl (primér na vojaka 8,475). Prestoze se jedna o hodnoty
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v normé&, muZeme na jejich narGstu soudit, Ze vojaci v prub&hu mise mohou
tihnout k podavani neuplnych, €i zkreslenych odpovédi. U ostatnich dvou dimenzi
dotazniku DOPEN, jsme nenaméfili vyrazny rozdil.

V dotazniku SVF 78 se naméfené hodnoty ménily nasledovné. U prvni
dimenze — Podhodnoceni doslo k zanedbatelnému poklesu z 564 na 523 bodu. U
druhé dimenze — Odmitani viny, doSlo k mirnému narlstu, a to, z 459 na 490
bodu. U tfeti dimenze — Odklon, opét nebyla zaznamenana vyrazna zména (484 a
470 bodd). Ctvrtd dimenze — Nahradni uspokojeni zaznamenala hodnoty 402 a
417 bodl. U paté dimenze — Kontrola situace, jiz doSlo k pomérné patrnému
poklesu z 622 na 563 bodu. TaktéZz u Sesté dimenze — Kontrola reakci doslo
k poklesu z633 na 578 bodd, stejné tak i u dimenze sedmé - Pozitivni
sebeinstrukce z 665 na 590 bodd. U dvou neutralnich strategii, a to u strategie
osm — Potfeba socialni opory a u strategie devét — Vyhybani se, doslo
k nepatrnym zmé&nam v podobé poklesu z 456 na 441 bodu, a z 498 na 475 bodd.
U vSech negativnich strategii doslo k naristu bodového ohodnoceni vojakud, a
konkrétn& u prvnich tfi pomérné vyrazné. Jedna se o strategie deset — Unikova
tendence, jedenact — Perseverace a dvanact — Rezignace. Konkrétni narust
v bodech je z 301 na 368 bodul, z 277 na 345 bodd, a ze 189 na 313 bodu. U
posledni z negativnich strategii, u strategie tfinact — Sebeobviniovani, je narust

nepatrny, z 296 na 315 bodu.
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8. Zaver

Cilem naSi prace bylo porovnani nékterych dimenzi a strategii zvladani
stresu, vzhledem k rlznym faktorlm. Zahrani¢ni mise jsou zcela specifickym
prostfedim. Oproti tomu vojaci, jsou zcela bézni lidé, ktefi se vzhledem ke svému
povolani dostavaji do extrémnich situaci. Pravé zjisténi, jak puUsobi bojova
zahrani¢ni operace na psychiku ,normalnich® lidi, bylo stéZejnim impulsem pro
vznik této prace. Zijeme v 21. stoleti, coz je stoleti mnoha dynamickych zmén a
promén. Rozdily v zivotni urovni lidstva se neustale zvétSuji. Podle nejCerngjsich
scénarl védcu, zacnou do 30ti let prvni konflikty o vodu. Obrovsky rust populace
je z hlediska potravin neudrzitelny.

Role armady bude i v demokratickém svété, vzhledem k t€émto okolnostem
nezastupitelna. Zkoumani lidského chovani a prozivani v extrémnich situacich,
nam pomaha se na tyto situace pfipravovat. Pokud s nimi budeme konfrontovani
bez patficnych znalosti, mohou byt nasledky fatalni. PfestoZe v ramci armad svéta
bylo provedeno mnoho vyzkumu ohledné problematiky bojového stresu, je nase
armada pomérné mlada, bez dlouholetych zkuSenosti. Stejné tak nékteré
sociokulturni odliSnosti naseho naroda, nam zabrafuji v aplikaci nékterych
mechanismu, které umoznuji napfiklad vale€nym veteranim se znovu-zaclenénim
do spoleCnosti. Takovychto pfikladl je spousta. Proto je nezbytné provadét
vyzkumy i vzhledem ke specifikiim na$i ¢asti populace. Jiz dnes jsou ¢esti vojaci
vysoce cenéni pro nékteré své vlastnosti odliSujici nas od nasSich spojencu.
Spole¢né se Slovaky, jsme vysoce cenéni nasimi koaliCnimi partnery pro nasi
empatii a schopnost navazovat pratelské vztahy s jinymi kulturami. Povéstnou se
zaCina stavat nase schopnost improvizace a vysoké vydrze.

Je proto nezbytné neustale zkoumat jak se lidé, ktefi se v ramci své profese
dostavaji do extrémnich situaci, vyporadavaji s témito zatézovymi situacemi.

Pokud se zaméfime na podstatna zjisténi, muzeme konstatovat nasledujici:

1. Vojaci maji vzhledem bézné populaci, vyrazné nizSi hladinu

neuroticismu, vzhledem k normé& DOPEN. Jak jsme si uvedl, je to
zfejm& dasledek naroéného vybé&ru pfi vstupu do Armady Ceské
republiky.
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. Prestoze maji testovani vojaci vyrazné nizsi hladinu neuroticismu, nez je
norma pro béznou populaci, doslo u ni k nartstu vzhledem k ¢asu, ktery
vojaci v misi travili. Je to jasnym dikazem, jak jsou zahrani¢ni operace
pro psychiku ¢lovéka narocné.

. Testovani vojaci, maji také vzhledem k normam DOPEN, pomérné
vysokou hladinu extroverze. Lidé s vysokou hladinou extroverze jsou
znami touhou po dobrodruzstvi, a vyhledavaji zménu a riziko, coz je pro
vojaky typické, a pokud je tato hladina v normé, je vitanou slozkou
osobnosti pro vykon profese vojaka z povolani.

normy, coz opét potvrzuje kvalitu vybéru novych vojakld z povolani,
vzhledem k zaméreni vybéru na vylou€eni patologii u rekrutd.

.V obou dvou fazich méfeni dotazniku SVF — 78, bylo zjisténo, Ze vojaci
maji niz8i tendenci volit negativni strategii zvladani stresu — Perseveraci,
nez je bézné pro normu. Tento jev si vysvétlujeme vysokou dynamikou
zahraniCni operace, kdy se neustale méni situace a podminky, v nichz
vojaci operuji.

. V Casti vyzkumu, ktera se zabyvala korelacemi mezi vybranymi
proménnymi, byla zjisténa statisticky vyznamna korelace mezi
neuroticismem a strategii — Kontrola reakci. Cim byla hladina
neuroticismu vysSi, tim niZsi byla volba strategie — Kontrola reakci.

. Prokazali jsme také statisticky vyznamny rozdil u strategie zvladani
stresu — Pozitivni sebeinstrukce a strategie — Rezignace. Opét se podle

nas jedna o dUsledek naro¢nosti zahrani¢ni operace.
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9. Souhrn

Tato prace méla za ukol nahlédnout do problematiky zahrani€nich misi
z hlediska psychiky vojaku.

V uvodu této prace, jsme se seznamili s atmosférou ve spolecnosti, ktera
neni pro eské vojaky pfili§ pfizniva, coz ovliviiuje jejich plsobeni.

V teoretické Casti jsme se seznamili s nékterymi definicemi stresu. Ukazali
jsme si, jak se v prubéhu historie vyvijely od puvodné Cisté organicky zamérenych,
az po ty, berouci v potaz lidsky rozum, emoce, osobnost a zkuSenosti.

Dale jsme byli obeznameni s nékterymi zakladnimi pojmy. Popsali jsme
rozdil mezi eustresem a distresem, definovali jsme si stresory a salutory, fekli si
zaklady o diatéze a vulnerabilité. Na pfikladu lidského vyvoje jsme si vysvétlili
opodstatnéni reakce boj nebo uték, a také si objasnili vyznam reakci organismu na
stres jak v psychické, tak i ve fyziologické roviné.

U vS8ech téchto pojmu, jsme uvedli, jaké je jejich déleni z riznych uhlu
pohledu, at uz se jedna o ¢asovy pribéh, &i intenzitu.

V zavéru teoretické casti jsme si na jednotlivych pfikladech ukazali
konkrétni situace, které mohou vojaky zatéZovat, az stresovat, spolecné
s technikami a strategiemi, které nam umoznuiji tyto zatéZzové situace preklenout.
V empirické Casti jsme si pfedstavili pouZité dotazniky. Jednalo se o dotazniky
DOPEN, SUPOS a SVF 78.

Dotaznik DOPEN pfifazuje odpovédi respondentt do jedné ze Ctyr dimenzi
(psychoticismus, neuroticismus, extroverze a IZi skor).

Dotaznik SUPOS — 7 se zabyva aktualnim prozivanim psychickych stavu
jedince v urc€itém Casovém horizontu (v naSem pfipadé respondenti reflektovali
udaj ,v uplynulych dnech®). Vyhodnocenim SUPOS — 7 ziskame 5 Skal (psychicka
pohoda, aktivnost, impulsivnost, psychicky nepokoj, pocity vy€erpani).

Dotaznik SVF — 78 analyzuje strategie zvladani stresu, k nimzZ respondenti
inklinuji. Jedna se o téchto 13 dimenzi: podhodnoceni, odmitani viny, odklon,
nahradni uspokojeni, kontrola situace, kontrola reakci, pozitivni sebeinstrukce,
potfeba socialni opory, vyhybani se, unikova tendence, perseverace, rezignace a

sebeobvinovani.
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Testovany soubor se skladal ze &tyficeti vojaka z povolani ve véku 21 — 33
let, z nichz néktefi byli jiz v jinych zahrani¢nich operacich (Kosovo, Irak). Pfesna
data o poctu a misté nasazeni jednotlivych vojakl ovSem nelze z bezpe&nostnich
divodu zvefejiiovat. Tento soubor vojakud byl soucasti 6. Provinéniho
rekonstrukéniho tymu v afghanské provincii Logar, kde méli za ukol chranit civilni
experty, pfi realizaci humanitarnich projektd, jakymi byli napfiklad vystavba Skol,
zdroju pitné vody, nemocnic a dalSi. Doba trvani mise byla 6 kalendarnich mésicu.

Déle jsme si popsali jejich pouzivani. Prvnim krokem vyzkumu bylo
porovnani jednotlivych ziskanych dat, s normami pro kazdy typ dotazniku. Timto
jsme si ovéfili, ze vojaci splnhuji normy pro béznou populaci vice nez dobre. V dalSi
fazi empirické Casti prace, jsme zjistovali, zda existuje signifikantni korelace mezi
vybranymi dimenzemi a strategiemi jednotlivych dotaznikd. Zjistili jsme
signifikantni korelaci mezi nizkou hladinou neuroticismu a strategii zvladani stresu
— Kontrola reakci.

V posledni &asti empirického vyzkumu jsme se zaméfili na signifikantnost
nameéfenych rozdilu v nékterych dimenzich z pohledu vstupu a konce mise. Jediny
statisticky vyznamny rozdil byl prokdzan u pozitivni strategie — Pozitivni

sebeinstrukce a u negativni strategie zvladani stresu — Rezignace.
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Zvladani stresu u pfislusnikd zahrani¢ni vojenské mise

Abstrakt diplomové prace

Tématem této prace bylo zvladani stresu u pfislusnik( zahrani¢ni mise.
Hlavnim cilem bylo zjiSténi korelaci mezi vybranymi dimenzemi jednotlivych
pouzitych dotaznikl, a také zjisténi pfipadného statisticky vyznamného rozdilu u
nékterych z nich z hlediska tfi mési¢niho pobytu v zahrani¢ni operaci.
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namérfené hodnoty s normami, a zjiStovali korelace u vybranych dimenzi, a

v neposledni fadé také statisticky vyznamné rozdily u nékterych z nich vzhledem

k délce pobytu v zahrani¢ni operaci.
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The theme of this thesis, were Stress Management of Members in A Military
Mission Abroad. The main objective was to determine the correlation between the
selected dimensions of the questionnaires, and the identification of any statistically
significant difference in some of them in terms of three-month stay in a foreign
operation.

Another aim was to find out what coping strategies soldiers in foreign mission
elected and what their personality profile in relation to standards of individual
guestionnaires is. In the theoretical part we learned about the historical research of
theories of stress, we met with some basic concepts, and we said some definitions
of stress. In the practical part, questionnaires were evaluated, measured values
were compared with the standards, and investigated the correlation of selected
dimensions, and last but not least, statistically significant differences in some of
them due to the length of stay in a foreign operation.
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76



Priloha ¢. 2

Univerzita Palackého v Olomouci Studijni program:
Psychologie
Filozoficka fakulta Obor: N7701
Psychol.
Akademicky rok:
2011/2012

PODKLAD PRO ZADANI DIPLOMOVE PRACE

PREDKLADA: ADRESA: OSOBNI
CIiSLO:
Petr OSOKIN, Bc. Tucapy 155, Holesov 76901 F111184

NAZEV TEMATU CESKY: Zvladani stresu u p¥islusnikii zahraniéni
vojenské mise

NAZEV TEMATU ANGLICKY: Stress Management of Members in A
Military Mission Abroad

VEDOUCT PRACE: doc. PhDr. Zden&k Vtipil, CSc.

ZASADY PRO VYPRACOVANT:

Zvl. zaméteni: K nékterym soucasnym socidlnim a psychologickym problémim

v ACR(N), Profesionélni vojak a jeho psychologicka ptiprava, Stres, pojeti, teorie,
strategie zvladani, Psychika vojaka na zahrani¢ni misi v¢. plsobicich stresovych Ciniteld,
v€. moznosti zvladani stresu”(N). Cile prace: a) Profil dimenzi psychického stavu(N),
b)Profil dimenzi proménnych SVF 78(N),c)Profil proménnych DOPEN(N),d)Vybrané
korelaty DOPEN,SUPOS ve vztahu k proménnym SVF 78(N),e)Komparace hlavnich
proménnych dotaznikti z pohledu ¢asového intervalu (3-4 més.). Ve vysledcich prace
budou v 1.podkpt. shrnuty vysledky z 1. studie. Metodika (viz vyse). Zkoumany soubor: 40
misijnich vojaku. Statistika: Pearsoniiv korel. koeficient, Studentiv T-test. Formalni
norma: Bendova, K. et al.

77




SEZNAM DOPORUCENE LITERATURY:

Kiivohlavy, J. (2012). Psychologie zdravi. Praha: Portal.

Stuchlikova, 1. (2012). Zaklady psychologie emoci. Praha: Portal.
Vagnerova, M. (2012). Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal.
Slaménik, 1. (2012). Emoce a interpersonalni vztahy. Praha: Grada.
Paulik,K. (2012). Psychologie lidské odolnosti. Praha: Grada.

Vyrost, J., Slaménik, 1., eds. (2009). Socialni psychologie. Praha: Grada.
Hewstone, M., Stroebe, W. (2009). Socialni psychologie. Praha: Portal.
Dziakova, O. (2009). Vojenska psychologie. Praha: Triton.

Hilton, J. (2009). Jak piekonat stres. Praha: Svojtka.

McNab, Ch. (2011). Vojenska p¥irucka pieziti. Praha: NASE VOJSKO.

Rezortni literatura, A-Report, elektronické zdroje.

PODPIS STUDENTA: DATUM:
PODPIS VEDOUCIHO
PRACE: DATUM:

78



Priloha ¢. 3

1.FAZE

19

25

31

15
10
25

11

23

10
22

16

20

18
19

13
13

16

12
25

11

30

34
10

32

29

11

PE

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40

79



2.FAZE

wlalalala|lalo|g(g| oS S| S S v g|oa|lold g NSOt d|m|om|olo|d|o|a|n|v|l s
S| | | 9 T (T (T S S N[ SN N[N | N|[ S A onf N O[NNI N
Nt I | T | TN TN [T OO A N[HA T O N[O NN N | <
Q||| ||| ||| S| S| S| S| S| || S| S| SO |t |O|H|o|o|s|o| || N[0 | |0
DT |9 9 || | (||| |0 SIS HA| oA A O AT O N OIS | N S| <
Zl || | | | S S S | S S S| S| S S S S S S| SN N[Ot O ||| N~
Ol | 9| | ||| | | | (| TFO ||| HA [ T A N A D[N O[O | H| N[O N T <
o|lo|o|lo|o NN NN NN — Nlololalalw ~ —
S| G| a|a|a|Pa| o] a]d|aa|a]| DO a|a|S| || |0 S| OO N O G| O QNN 00| 00
|l NN NN NN NN NN N O |- olo|lN|lN|lN| - o ~ o|o o o
[aull g Qg R ) ) ) ) ) ) A A A A A e A A S e el R ) i B B 1 R R T R = = A =R S =R A SR R S
O|l"d( N[N | N O[NNI O| A N N T NIOINV| OO A N N T(WN|O|IN|OO| OO O
NN OO O ||| A NN N NSNS NSS O oo on|on|o] oo on| o S

80



Priloha ¢. 4

1.FAZE

0 o ~NA o J|ojo| B t|t|o|m| T8 0|nn|ojo|nv|n |lmo|ojo|lmn|o|la|w|J| N ol m|n
o (@] o o o| o
N ~Nol Yol dloao|jmn|d|olmnt|lomnaG|nmojomno|g|mo|G|lojvo|g|t|Nnonn QG |a|xno
— M| |~ %) M| N I
s ol N2 IYolNOo AN NAIY N t|lO| N o|t|o|loNOm|t|OoNNODD T~
o (a\] < — O (4] oO|O| O o NN | O
S M| J|vd~wvmamo|lo|SdvonBo|lvn~Nuwvdoonn |8 8lvov|luni 8 I~NY A28 o~
~N| ) o|l«|o ~lwolo|lw Nl ool ol - L n|l|<|lo|ld|alo|ln|o ol | o
S O G AP A AN A A AP A ]| A | A A A NP A D A A A A A A A A =P AN =
o olo| < | o |l n| ~| w o|lm|lin|lo o)) n|lon|on|l~|olo NldH|lo|l-d| o]
0 AP A A AP | AP N[ AH| AP || DO ||| APl AP | A A| A A A A DO A A A A A ]| O
~ 3833610437827242406157215265451698702042
- N T RN IR I R I R I I I RN I R I I R I R I RN I I R R E I R =T I R I N I I R I I IR IR A
© —lo|d|d|noelnunonvinvoNndsannnunol~Nslnol~Nal aloldwlo ol vl gloalvls
Al AN A A AN A A A AN A A | AN | | | N | | AN | | A | A A A | | Al =N
" ml|o|m|s|o|w|t|n|o|olnt|a| ||| dlolmnfo|s|iafo NN N gl o]o o
— AN AN A A A A A A A A A | A | H | A NN | N | A | | | | A A A A =] N BT et i
< 2D D 0|Sa|on|o|D|Sla|n|o|Td|nqt|RotJ <G|~ S|dlov|v|w| R oD o<
-l o|lo <|o|loln| |- 0l < L mn|o|olo|—|mn|la| o N Njolo|m| ol
e AlAd| A DAl A A A A A O A A A A A DO A || AP | A A A A A A A A A PO A A A A A A AR
~N|o| o ~ mn| - ™M —|lo|lo|lm|g|o|lm|- <| o nln|ola| N |l A| 0|0
N AlA[ A D™ AP0 G A A A A A A A A A AN ]| AP A| A A A A DO A A A A| A A A A A
o alN|mN|dlo|amn|mnjo|dlt|lomn|aNondalaanooundn g siosdaNnsin~solq
) Rl ey I [ A i (Al ) A ) S ) B R NI R I I I I I R I R I T I R e T - T T
Q@
[T
)
©
O(lHd| N[N T N OIN| OO O[HA NN (N OIN V|| O( A NN | N OIN| OO O
= NN FINOIN00 G| oA A || N NN NNN NS SISO oo oo oo o6 o] S
o
rs
>0

81



2.FAZE

) M| I IR I I I s I e N~ o o %)
! olnjolo|~NN~NANOSD2Ddn~NoOo NI DY I2Y DY QA0|YN Y O TG NNG|o B n
~ n o|lN| N[ | o ~N -~ o %)
N olov|lo|lv|la|t|m|o|t|Alajw—|ooRNAN DA E [N G|~ wlvlojv|o|o|t| ol Dola|w
— (o] (o] AT | AN T O | AN | T WD < | W[ N o i
a olo|loa|t|~NSlolng|lSlolajoclond I J2IoY9 T I IILY ojlolNow ot G|S|T|m
o — o o|lo|lwv o n| <|l~jolo AN N|lN| || o A < —| o
- Ola| ™™ AT ala|dD A PN A | A A QD | A A A A A A A ]| T D =] | DO | O
~ M|~ < ||| | = < — Nl = n|lo| < ||| m| oo ~| o M| ~N| -
o Ol A ™Al A| A A A A AP AP A A A A A A A DD A| A A A A O A A P A AP A
NN n| S %) < oo mno|d|o|ln|on|g|o|l o —| | ~|lo NN
o Ol N[ AP OTF OGO A AN AH| A A]| A A A A A AP D A A A QDO A
~ |I~l®lafoNololNdlaldlglalmns|ala ||| a2 N2 o] 2| | ] D
el B N [} R [l o R Y i Nl | A o] A ]| A A A A A A A A A N | A | Q] A — | -
© «|d|o|0|vv|loo|nold g|lo/N oo gloluv|aoadsonnnololto|lolN NN ol N
PN [t e ) [ f Rl i ek ) ||| Al A A A A A A A A | A | | N | | | | | -~
" IR I RN B R Bl A K I R R R N I A R A K R R A R L N T R A R I A B A R A A R N R I R
Al A A N[N A A A A A A | ' e [t [t R Y ) ) i i i ) et ) ) NI I I TR I I R — | -
n|—| 0 w0 o ~ ol < -l o Nl on| N SEIBARAR < —
< Al H| N[ PO (0[O J100 NN 10N 10 4GP0 | F|D]| A A| A A A A A A DA AW
N olo|lN|lolo| |~ - N H NN o t|H| ||| —A|lmn|lololwo|lw | m < | ~ — | ~
™ A A A A A A A A AL A A A A A DO ]| A A A A AP A| A A A A A O A A| O A A P A
~ sl | nnlgNolo|lololao|lo|NdldNm|s|dlno|lo|s|iNg o~ oldo|n|s|mnl g
) [t A [ [ P i [ o [ (A o [ A N[ A [ (R ) [ f ol (R A A ST [ ol A o e A —
- Nlolo|mmun|lalalo|o|lololglm|m|m|dlgla| N g N ol S| almom|e|lnlnlN N oo || m
NINQ A A ]| A A A S| = Al | | | |- — | - Ak i e P U [ ) S ' AN (R NI
Q@
[T
)
T
OlHdA|I NN T N OIN|O(OO|O[HA NN TN OIN OO OdHdA NN TN OIN| OO O
= NN SIN]OIN00 G| oA NN NN~ N NS SS O oo oo oo o6 o] S
o
IS
>0

82



Priloha ¢. 5

1.FAZE

™ Mmoo~ mlola|gl M elt—o|o|Nlalaa|o|t|dloln|F|o|loladomolalt|o|ol ol
— b I =1 I ) I N ] — A N[N A | A AN NN A NN A N NN QN A NN
S | Yld|d|d|dN|mnfoda|dddlo|daolat|a|dd-do|ndolo|t|d|—|mn|o|o|o|w
© Sld|lo|la|t|o|nAunAB oDt Fo| DN o|n|a|o|n|in]|a|o|—d|ln|o|ln| | d|<|o
bt —|l~nlQlo|o|n|nNjo|mn|o|m|n|ojn|m|o|N|ojo|d|N|-H|Njo|o|o|m| |0 o|n|o|lald - ool
_ mlslinlol~olalodcnlt|nolNolaodlnons|nolnNo alo|dolnSn oo alo

Al A d| | A A A N N[N NN NSNS SO o oo oo ofofo|o] S

83



2.FAZE

olN|dla|nd|lola|las|lv|lo|n|d|lajo|mndvlo|lo/Nnlalnla|t gl oalgln|dnlnldwoln|l ol
N NN A NN A ]| A QAN A QNN QN A N A N —| - AN AN | A | —
NN oo || n|o|n|jolo|lo|an|o|N|jod| || njojo|lo|a|ToDo|N|o|N|omn|a| o
~N|o| - o N | < <| n| — < ~ < — ™ o < —
NSl dlISle|lo|gt|wv|YN T JAde|J~Y ol J~NDonAstlo~NS tlo|t|n| T Dm
N~ o o
olN|Oo|d|d|d|N|d|H|o|o|d|~No|ojo|d|o|n|o|lojn|d|w|ojo|aoYN YD w|o|S|m|n|dn|a| ]
o|ld|la|m|g|n|olNo|lo|odamn|t|n|v~Noloa|od o g o~ ool oo

TN SIN]OIN0 D G A || A A | A N N[N N[N N NN NSO oo oo oo oo o] S

84



