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Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva problematikou zaméstnaneckych benefitt, které jsou
povazovany za fenomén personalni prace. Prvni ¢ast je zaméfena na deskripci a analyzu
jednotlivych druhti poskytovanych benefitl z riznych hledisek. Druha ¢ast se zaméiuje na
konkrétni spolecnosti a jejich moznosti v poskytovani zaméstnaneckych benefiti jako
nastroji pro motivaci svych zaméstnancii. Zaméstnanecké benefity se v soucasné dobé
orientuji na spotfebu a pozitky zaméstnancii, na harmonizaci podnikovych a osobnich
z4jmu a ,,tenduji* smérem k Uplatiovani systému volitelnych zaméstnaneckych vyhod (tzv.
cafeteria systém). Zajimavé poznatky piinaseji v oblasti zaméstnaneckych benefitli v praci

prezentované firmy CEZ a.s., M+H s.r.o., DOMOV PRO SENIORY p. o.
Kli¢ova slova

Zaméstnanecké benefity, efektivni ndastroje, vefejny sektor, dafiové zvyhodnéni,

dotaznikové Setfeni.

Abstract

The bachelor thesis is focused on the issue of staff’s benefits, which are regarded as the
phenomenon of the personal work. The first part of this thesis is concentrated on the
description and the analysis of provided benefits from different aspects. The second part is
aimed at the particular companies and their possibilities of staffing benefits. They are
means of their staff’s motivation. Staff’s benefits are oriented on the staff’s usage and their
delight, the harmonisation of company and personal interests and they tend to the assertion
of optional staff’s benefits (so-called cafeteria system) at present. Presenting companies in
this thesis, CEZ a.s., M+H s.r.o., DOMOV PRO SENIORY p.o., indicates interesting

findings in the section of staff’s benefits.
Key words

Staff’s benefits, efective means, public sector, tax preference, bid survey.
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1 Uvod

Zaméstnanecké benefity jsou jednim zfenoménd personalni prace poslednich
let a pfedmétem ekonomicko-politickych diskusi soucasnosti. Kazda ze zainteresovanych
stran, zaméstnavateli pocinaje, pfes jejich zaméstnance, odbory a vladu, az ke

spole¢nostem, které je dodavaji nebo zprostiedkovavaji, sleduje jiny cil.

Zaméstnavatelé si uvédomuji, ze Spokojeni zaméstnanci jsou podminkou uspéchu
spolecnosti. Zamé&stnanecké vyhody neboli benefity patii k efektivnim néstrojim, které
pomahaji zvysit motivaci a loajalitu zaméstnancli. Pomoci odménovani se firmy snaZzi
eliminovat ur¢ité negativni projevy chovani zaméstnanci, jako je zvySend absence c¢i
fluktuace kvalitnich pracovnikt. Benefity zlepSuji image spoleCnosti a stdvaji se soucasti
firemni kultury. Neobratnym postupem vsak lze i Vv této oblasti napachat vice Skody nez
uzitku. Necitlivé omezeni benefitl jen na cast zaméstnanci s obdobnym pracovnim
zafazenim a pracovnimi vykony, nebo pevné nadiktované Cerpani benefiti bez moznosti
jakéhokoliv vybéru ¢i zruSeni jiz zavedenych benefitii bez zjevného diivodu - to vSe mize
byt pro zaméstnance, jichz se to tyka, velmi demotivujici. Pro zaméstnavatele také neni
zrovna vyhodné, kdyZ zaméstnanci nabudou dojmu, Ze na poskytovani benefitli v plném
rozsahu maji narok bez ohledu na kvalitu a produktivitu odvadéné prace. Pfitom
spoleCnosti poskytovat benefity nemusi a zaméstnanci na n¢ ve vétSiné piipadd pravni
narok nemaji. Sebelepsi zvazeni benefith také nemusi vést k nastaveni nejlepsiho systému
benefitl, jiny benefit motivuje manazery a jinak se vyplati odménovat lidi v délnickych

profesich. DtlleZity je prizkum trhu a prizkum potieb a motivii dané skupiny zameéstnancti.

K poskytovani nejriznéjSich zaméstnaneckych benefiti mlize zaméstnavatele vést 1 fada
datiovych zvyhodnéni, které jim tak umoZiuji sniZit ndklady na zaméstnance. Pfi
sestavovani systému benefitil je tedy nutné zvazit i celkovou nakladovost a danovou
vyhodnost. Danové oSetfeni benefitlh vSak zaméstnavatelim mnohdy zptsobuje problémy.
VéEtsi danové zatizeni benefiti vede k jejich omezovéni a ,,stahovani z nabidky". Pfed
finan¢ni krizi vétSina spolecnosti poskytovala velké mmnoZstvi benefiti a neméla
problém S navySovanim rozpo¢ta na tyto vyhody, a to bez ohledu na jejich
vyuzivani a dailovou efektivnost. S pfichodem krize se vSak zacalo Setfit, a proto vétSina
spolecnosti benefity vyrazné¢ omezila, nebo Upln¢ zruSila. Nyni, pfi jejich op&tovném

zavadeéni, jiz firmy zvaZzuji, které benefity poskytovat a které nikoliv.



Neni sporu o tom, Ze otazka benefitd je problém politicky velmi citlivy. V okamziku, kdy
jsou na n¢ uplatiovany danové ulevy, prestava jit 0 dvoustranny vztah zaméstnanec,
zaméstnavatel, do tohoto vztahu vstupuji vefejné rozpocty, tedy vSichni ostatni danovi
poplatnici, ktefi jsou pfinuceni na tyto benefity ze svych dani pfispét. A to nikoliv pouze
zamé&stnanci jinych odvétvi, kde se tfeba neuplatiiuji takové, nebo viibec zadné benefity,
ale samozfejmé i dichodci, nezaméstnani, vSichni, kdo si kupuji jakékoliv zbozi a sluzbu.
Ti totiz plati ze svych dani nezdanéné zaméstnanecké benefity nékomu, kdo si to dohodl
mimo jejich jakoukoliv ptisobnost. Na druhé stran¢ je logické, ze stat se snazi zabranit
situaci, ve které by se z celkové Castky na odmény zaméstnanci uméle snizovala Cast
vyplacend v hotovosti (zdanovana ,,normaln¢*) na tkor ¢astky vyplacené formou benefiti

(zdanovano vyhodnéji).

Teoreticka ¢ast mé bakalarské prace je rozdélena do étyi kapitol. Prvni kapitola popisuje
historii a vyznam zaméstnaneckych benefitli. Druhd kapitola se zabyva ¢lenénim benefitil
zriznych hledisek. Jednd se o clenéni z hlediska danové a odvodové vyhodnosti,
z vécného hlediska, z hlediska charakteru, thrnnosti a volitelnosti, ¢asu a z hlediska
diferenciace. V dalsi kapitole se zabyvam trendy zaméstnaneckych benefitd, at’ uz se jedna

vvvvvv

a typy poskytovanych zaméstnaneckych vyhod z pohledu zaméstnance a zaméstnavatele.

V praktické €asti porovnavam poskytovani zaméstnaneckych vyhod a benefiti u akciové

spolecnosti, spolecnosti s ru¢enim omezenym a ptispévkoveé organizace.



2 Cil prace a metodika

Cilem mé bakalaiské prace je zhodnotit zplisob poskytovani zaméstnaneckych benefith
v CR. Identifikovat a popsat jednotlivé typy benefitd, verifikovat, jak jsou
vyuzivany a uplatiovany V podnikatelském prostiedi a ve vefejném sektoru, véetné jejich
feSeni z pohledu danového a odvodi zdravotniho a socidlniho pojistného. Zjistit, které
Z téchto benefiti jsou fenoménem persondlni prace a ptipadné navrhnout systém, ktery by

vedl ke zjednoduseni i k vyssi arovni motivace zaméstnancu.

V praktické ¢asti poukazi na jednotlivé druhy, které se ve vybranych spole¢nostech CEZ

a.s., M+H s.r.o. a DOMOV PRO SENIORY p.o. nejvice vyuzivaji.

V celé praci vyuziji védeckych metod zkoumani, pfedevsim metody deskripce, komparace,

analyzy, syntézy, explikace, matematicko-statistické metody a metody dotaznikové.



3 Teoreticka Cast

V této Casti se budu zabyvat historii, ¢lenénim, deskripci a charakteristikou jednotlivych
typti zaméstnaneckych benefitli poskytovanych zaméstnancim v CR, jejich vyznamem,

soucasnymi trendy, danovymi dopady a zptisobem jejich zabezpecovani.

3.1 Zaméstnanecké benefity

Toto oznaceni zaméstnaneckych vyhod je odvozeno z latinského slova beneficium, kterym
se vyjadfovala prava vyplyvajici ze zastadvaného uradu. Stalo se i zakladem svétové

uzivaného pojmu ,,employee benefits*.

Benefity jsou zaméstnanecké vyhody poskytované zaméstnanctim nad ramec mzdy, platu,
z vétsi Casti v neptimé souvislosti S pracovnim vykonem. Vzhledem k tomu, Ze jsou
nepovinné, neni na né pravni narok. Jsou poskytovany na zdkladé rozhodnuti
zameéstnavatele, byvaji pfedmétem kolektivniho vyjednavani a kolektivnich smluv, popf.
jsou zahrnuty ve vnitinim predpise zaméstnavatele nebo soucasti dohody v pracovni ¢i

. < . . y y 1
podobné smlouve uzaviené mezi zaméstnancem a zamestnavatelem.

3.1.1 Historie

Vznik zaméstnaneckych vyhod, jejichz poskytovani nemélo charakter naturalni mzdy, je
historicky spojovan s pocatky $ir§iho rozvoje namezdni prace. Jiz v dobach Rakouska-

Uherska bylo napf. zamé&stnanclim statnich drah poskytovéano uhli.

K nejvétsimu rozvoji systému zaméstnaneckych vyhod dosSlo poc¢atkem minulého stoleti,
kdy pramyslnik Tomas Bata, Gspésny podnikatel a prukopnik novych efektivnich metod
organizace a fizeni, zahrnul do své podnikatelské strategie 1 péci o své zaméstnance. Jako
jeden z prvnich na izemi dnesni Ceské republiky pochopil, Ze péce o kvalifikaci a socialni

podminky zaméstnancti je oboustranné vyhodna.

Zavedenim zavodniho stravovani dosahl dokonalejsiho vyuzivani pracovni doby a vyssi
kontroly nad svymi zaméstnanci. Véfil, ze poskytovanim kvalitni stravy pfispiva ke
zlepsovani pracovni kondice a ke snizovani nemocnosti zaméstnancu. Jejich zdravotni stav

sledoval zavedenim preventivnich 1ékaiskych prohlidek v rdmci preventivnich lékatskych

YPELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s. 11-12.



opatfeni. Vystavbou rodinnych (tzv. ,batovych®) domkt dokazal ovlivnit stabilizaci

pracovnikl. Svym zaméstnanciim nabizel moznost kulturniho a sportovniho vyziti.

Tim, ze zvySoval kvalitu zivota svych zaméstnancl, zaroven upevioval jejich vztah
k podniku, jejich loajalitu k zaméstnavateli. Piesvéd¢il se, Ze je to u¢inna forma pozitivni
motivace zaméstnanci, ktera vede k vyssi produktivité prace a tim i ke zvySeni vykonnosti

celého podniku, ristu jeho konkurenéni sily a naslednd k maximalizaci zisku.?

3.1.2 Vyznam

V pribéhu poslednich desetileti doslo v dasledku spoleéenskych a ekonomickych zmén

k vyraznému propracovani systému zaméstnaneckych vyhod a také k jeho individualizaci.

Poskytovani zaméstnaneckych benefitii je soucésti personalni politiky. Jejich dileZzitou
funkei je motivovat zaméstnance ke zvySeni pracovniho vykonu a snaze odvadét co
nejkvalitngj$i praci. Zpravidla plati, ze se zvySujici se spokojenosti zaméstnanct
roste i jejich ptiznivy postoj a loajalita k zaméstnavateli a pocit sounalezitosti s firmou.
Spokojeni zaméstnanci nejenze 1épe a vice pracuji, ale délaji firmé dobrou reklamu, a ta
pak snadnéji ziskd nové klienty ¢i kvalitni zaméstnance. Také znacka spole¢nosti se bude

1épe rozsifovat.

Cilem politiky zamé&stnaneckych vyhod je tedy v neposledni fad¢ také ziskani a udrzeni
kvalitnich pracovnik. Pocet a charakter poskytovanych benefiti vychazi z moznosti
zamgéstnavatele, odliSuje ho od konkurence a rovnéZ posiluje jeho firemni kulturu, image a

atraktivitu.®

Zaméstnanci ve vétsich spolecnostech maji k dispozici 1 vEétsi pocet benefiti. Poskytovani

nefinan¢nich odmeén je spise doménou velkych firem.

I malé firmy vSak mohou udglat ze své ,,velikosti“ vyhodu, ponévadz feSeni personalnich
otazek je vV mensim kolektivu prehlednéjs$i nez ve firméch se stovkami zaméstnancti. Diky
tomu je snaz$i zavést benefity, jako je pruzna pracovni doba, moznost prace z domova

(home-office) ¢i placené volno béhem nemoci (sick days).

2 LESINGROVA, Romana. Bafova soustava fizeni. Nakladatelstvi : Romana Vitkové, 2008. 144 s. ISBN
978-80-903808-9-9. s. 27

* PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s. 12-13.



V praxi se stale castéji setkdvame stim, ze benefity zaméstnance motivuji pouze
kratkodobé - jsou vnimény jako jejich ptirozeny néarok a zahy je zacnou brat jako standard.
Zruseni benefith je velmi obtizné, ani pii jejich poskytovani nesmi dochazet
k diskriminaci, * coz jasng vymezuje zékonik prace: ,,Zaméstnavatelé jsou povinni
zajistovat rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni podminky,
odménovani za prdaci a o poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni penézité
hodnoty, 0 odbornou pripravu a o prilezitost dosdhnout funkcéniho nebo jiného postupu

v T
V zaméstnani.

3.2 Clenéni zaméstnaneckych benefiti

3.2.1 Clenéni z hlediska daiiové a odvodové vyhodnosti

Pro zaméstnavatele i zaméstnance je dulezité, jaké ma poskytnuty benefit danové dopady.
U zaméstnance mohou byt pfijmy osvobozeny od dané z pfijmi ze zavislé Cinnosti,
nezahrnovany nebo zahrnovany do vymétfovaciho zékladu zaméstnance pro stanoveni
odvodu pojistného na socialni pojiSténi a na vSeobecné zdravotni pojisténi, zdailovany dani
Z piijmu ze zavislé ¢innosti z tzv. superhrubé mzdy. U zaméstnavatele mohou byt hrazeny
vramci danovych nebo nedanovych vydaji (nakladd), ze socidlniho fondu

tvofeného ze zisku po jeho zdanéni nebo piimo ze zisku po jeho zdanéni.®
e Mimoiidné vyhodné

Idedlni benefit je samoziejmé takovy, ktery je dafiové uznatelnym néakladem pro
zaméstnavatele a zaroven je u zaméstnance 0Svobozen od dané z piijmu fyzickych
osob anezahrnuje se do  vyméfovacich  zakladi pro odvod  socidlniho

zabezpeceni a zdravotniho pojisténi.

w

e (Castecné vyhodné

Darova vyhoda je na strané zaméstnavatele; benefit je danovym vydajem a snizuje danovy

zaklad nebo prohlubuje danovou ztratu.

* PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s.13-14.

5§ 16 odst. 1 zékona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich piedpist.

® MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity-motivace zaméstnancii. Informaéni portal i-poradce.cz
[online][cit 2008-07-17].http://www.i-poradce.cz/SubPages/OtvorDokument/Clanok.aspx?idclanok=91740
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Danova vyhoda je na strané¢ zaméstnance; piijem =z benefitu neni zdanovanym

pfijmem a nezvysuje tim zaklad dan¢ poplatnika.

3.2.2 Clenéni z hlediska vécného

RozliSujeme benefity orientované na bezprostiedni podporu zaméstnaneckého vztahu
souvisejici s pracovnim zafazenim, na osobni kvalifikatni rozvoj a vzdélavani
zaméstnancl, na zdravotni a socialni aspekty zivota zaméstnancl, na benefity pro volny

cas.

e Zaméstnanecky vztah souvisejici s pracovnim zarazenim - napi. pfispévek na
dopravu do zaméstnani nebo na ubytovani, poskytnuti osobniho automobilu.
Benefit se poskytuje v oblastech, kde je horsi dopravni obsluznost nebo je pro
prislusnou profesi nedostatek zaméstnanci;

e Osobni kvalifika¢ni rozvoj a vzdélavani zaméstnancua - napi. jazykové kurzy,
vzdélavaci kurzy a vyuka;

e Zdravotni podminky zaméstnancii - napt. zdvodni lékarskd péce, individudlni
zdravotni péce, poskytnuti vitamind, 1é¢ivych ptipravkill, okovani, vakciny proti
chiipce, poskytnuti zdravotni obuvi, sick days (placené dny nemoci, poskytnuté bez
1ékatského potvrzeni), atp.;

e Socialni podminky zaméstnanci - napf. poskytnuti pijcky ¢i podpory v obtizné
zivotni situaci;

, « o ; ; " 7
e Volny ¢as zaméstnancu - Sportovniho, kulturniho a rekrea¢niho charakteru.

3.2.3 Clenéni z hlediska charakteru

Z pohledu zaméstnavatele rozliSujeme, zda na poskytnuty benefit vydava financni ¢i
nefinan¢ni prostfedky. Z hlediska formy pfijmu na strané¢ zaméstnance rozliSujeme, zda se

jedna o pfijem penézni ¢i nepenézni.
e Financni vydaj

Zaméstnavatel na poskytnuty benefit vydava finanéni prostiedky.

" PELC, Vladimir. Zaméstmanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6. s. 14-15.
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e Nefinancni vydaj

Benefit je poskytovan bez financniho vydaje zaméstnavatele. Jedna se napft. o poskytovani
vlastnich vyrobkt ¢i sluzeb zaméstnanciim za nizsi cenu nez cenu obvyklou,8 poskytnuti
sluzebnitho motorového vozidla pro soukromé ucely zaméstnance, parkovani
zdarma a nahrada dopravného, kvalitni kavovar, Skoleni a dal§i rozvoj dovednosti
zamé&stnancl, pifijemnad atmosféra kancelafe, herna — mistnost pro odpocinek, kde si

zamestnanci mohou zahrat kule¢nik, pocitacové nebo deskové hry, apod.9

e PenéZni prijem

4

Zamegstnanec obdrzi benefit v prislusné financ¢ni ¢astce.
e Nepenézni piijem

Jedna se o bezplatné ¢i zvyhodnéné sluzby zaméstnanciim. Plnéni, ktera jsou zaméstnanci
poskytnuta v plné hodnoté, nebo za cenu sniZzenou o piispévek zaméstnavatele, pokud je
tento prispévek nizsi nez celkova cena. Nejcastéji se jedna o sluzby v oblasti zdravotni,

" . ; 1
rekreaéni, kulturni, sportovni, apod.*®

3.2.4 Clenéni z hlediska dhrnnosti a volitelnosti

Zaméstnanecké vyhody lze také poskytovat dalsimi dvéma zpisoby:
e Fixni systém

Zaméstnavatel poskytuje vSechny benefity wthrnng, plosné vSem zaméstnanctim,
tzn., Ze vSichni zaméstnanci maji ndrok na vSechny benefity a pouze na nich je,
zdaje budou ¢&i nebudou Cerpat (napf. prispévek na stravovani, prispévek na

penzijni a Zivotni pojiSténi).

¥ Novelou zikona o DPH u¢innou od 1. 1. 2010 byla do zdkona implementovana ustanoveni tykajici se
stanoveni zakladu dané na Grovni ceny obvyklé v zdkonem vyjmenovanych ptipadech. V piipade, ze platce
poskytuje svym zaméstnanctim plnéni za ceny nizsi (napf. poskytuje zaméstnanecké slevy na své zbozi ¢i
vyrobky), musi DPH odvést z ceny obvyklé, tj. z ceny, za kterou by toto plnéni prodal nezavislému subjektu
na trhu. V médiich je toto ustanoveni zdkona prezentovano pon¢kud nepiesné jako ,, zdariovani benefitii .

° Inc. Deals. 20 Essential Tools for Project Management. [online] [cit. Feb 25, 2011].
http://www.inc.com/guides/201102/20-essential-tools-for-project-management.html.

YPELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s. 15-18.
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e Flexibilni systém (tzv. cafeteria)

Zamgéstnanci je umoznéna volba takového benefitu, jenz je mu nejblizsi, nikdo neni
znevyhodnén omezenou nabidkou univerzalnich benefitd. Je to vlastné takovy ,,vérnostni
program®, v némz zaméstnanci sbiraji body ¢i kredity, které nasledné¢ mohou utratit za
libovolny zaméstnanecky benefit z katalogu odmén. Zaméstnavatel v ném piedem stanovi

vycet odmen 1 jejich cenu.tt

Hlavni vyhodou oproti fixné poskytovanym benefitim je tedy moznost volby podle
osobnich preferenci kazdého zaméstnance a tudiz 1 vyrazné vyssi efektivita vynalozenych

nakladt z pohledu zaméstnavatele.

3.2.5 Clenéni z hlediska &asu

Benefity ¢lenime z hlediska ¢asu, po ktery jejich vyhoda plisobi na tii skupiny:

e jednorazové (okamzité) — napt. bezuroéné pijcky, socialni vypomoci;
e kratkodobé — napf. piispévky na stravovani a napoje;

e dlouhodobé — ptispévky na penzijni ptipojisténi a soukromé Zivotni pojisténi.

3.2.6 Clenéni z hlediska diferenciace

Sledujeme benefity na zdklad€ rozliSeni charakteru ¢innosti zaméstnance, zastavané pozice

Vv zaméstnani, ¢i podle poctu odpracovanych let.*?

3.3 Trendy v poskytovani finan¢nich benefitt

Trendy v poskytovani benefiti musime posuzovat ze tii hledisek:

e Zzhlediska zamé&stnavatele - nabidka benefiti je zavislda na ekonomické
situaci a vyhodnych zakonnych moznostech, plynoucich z danovych a pojistnych
zakonu;

e Zhlediska zaméstnance — poptavka po benefitech je raznd v jednotlivych

hospodatskych sektorech, zavisi na profesni a mimoprofesni orientaci;

' ARMSTRONG, Michael. Odmériovini pracovniki. Praha : GradaPublishing, a.s., 2009. 442 s. ISBN978-
80-247-2890-2. s. 390-393.

2 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s. 17-19.
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e Zhlediska stitu — snaha o snizeni poctu danové a odvodové zvyhodnénych
benefitl, vyzadovani danové symetrie (danové zvyhodnéni bud na strané

zamg&stnavatele nebo na strané¢ zaméstnance).

Podstatnym trendem, ktery se tykd zaméstnaneckych benefiti je zvySujici se
informovanost zaméstnavateli a zaméstnanci o moznostech jejich vyuzivani,

vyhodach a aktuélnich danovych souvislostech.*®
Trendy v poskytovani zaméstnaneckych benefiti v roce 2011

Vroce 2011 byl na zakladé studie poradenské firmy PwCPayWell zvolen
nejpopuldrngj§im zaméstnaneckym benefitem paty tyden dovolené, ndrok na néj méli

zameéstnanci 82 % firem.

Nejcastéjsim nefinanénim benefitem, ktery se umistil na druhém misté, jsou stravenky,
Které svym zaméstnancim poskytlo 76 % spole¢nosti. Hodnota jedné stravenky
dosahovala primérné 75 K¢ na den. Firmy s vlastnim stravovacim zatizenim pfispivaly

pramérné 46 K¢ na den.

Penzijni pfipojisténi nabizelo svym zaméstnanciim 72 % zaméstnavatelll a stale patii mezi
nejcastéji poskytované financni vyhody. Tento trend roste diky snaze zaméstnavatelil
zapojit zamé&stnance do poskytovanych vyhod a zajistit tak, ze benefity, které dostavaji,

opravdu chtéji a vyuZivaji.

Systém cafeteria, tzv. volitelné zaméstnanecké vyhody, provozovala téméf jedna tietina
spoleénosti v CR a vramci tohoto systému vyéerpali zaméstnanci V priméru 99 %
rozpoc¢tu. Z mnoha riznych nabizenych benefiti nechybél téméf v Zadné spolecnosti

ptispévek na sportovni vyziti, kulturni akce a rekreaci.

Studie PayWell 2011 je mzdovy prizkum, ktery mapuje trendy zakladnich a celkovych

mezd véetné poskytovanych zaméstnaneckych benefiti v Ceské republice.14

B PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha : Linde, 2009. 233 s. ISBN 978-80-7201-754-
6.s.19-21

¥ Finanéni noviny-ekonomicky server CTK. Nejpopuldrnéjsim zaméstmaneckym benefitem je paty tyden
dovolené. [online] [cit. 2011-12-19]. http://www.financninoviny.cz/kariera/zpravy/nejpopularnejsim-
zamestnaneckym-benefitem-je-paty-tyden-dovolene/730642?utm_source=rss&utm_medium=feed.
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Spolecnost ING Pojistovna realizovala jiz patou vinu vyzkumu tykajici se
zaméstnaneckych benefitti, vyzkum probihal ve dnech 1. — 30. 6. 2011 a ucastnilo se ho

112 spole¢nosti z Ceské republiky.
Dotazovani probihalo online na www.employeebenefits.cz.

Graf €. 1 Nejoblibengjsi danove zvyhodnéné zaméstnanecké benefity

Danové zvyhodnéné zaméstnanecké benefity

Vzdélavani 78%

Penzijni pfipojisténi %
Stravenky | 68%

Zivotni pojisténi |

Ockovani proti chiipce |

Prispévek na dovolenou |

Prispévek na cestovani do zaméstnani

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zaklad grafu tvofi vechny spoleénosti (M=112)

Zdroj: Udaje prevzaty z Employee Benefits 2011 Zaméstnanecké vyhody v mirné rostouci
ekonomice."

Graf ¢. 2 Nejoblibenéjsi danove nezvyhodnéné zaméstnanecké benefity

Danové nezvyhodnéné zaméstnanecké benefity

Mobilni telefon 84%
Sluzebni automobil | 80%
Pitny rezim 79%
Vzdélavani 70%
\é&cné dary / jednorazové odmény 64%
13. plat 37%
Zaméstnanecké pujcky | 32%
Sport 32%
Zdravi (vitaminy, rehabilitace etc.) 3%
Kultura s 28%
Prispévek na dovolenou ssss—m 18%

Flexi - poukazky | 8% | | [
Zaklad grafu twofi viechny spolegnosti (N=112)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%

Zdroj: Udaje prevzaty z Employee Benefits 2011 Zaméstnanecké vyhody v mirné rostouci
ekonomice.*

“Employee Benefits 2011 Zaméstnanecké vyhody v mirné rostouci ekonomice[online]. [cit. 2011-07-21].
Dostupné na : http://www.businessinfo.cz/files/dokumenty/110722_ing_spcr_benefity 2011.pdf.
®Employee Benefits 2011 Zaméstnanecké vyhody v mirné rostouci ekonomice[online]. [cit. 2011-07-21].
Dostupné na : http://www.businessinfo.cz/files/dokumenty/110722_ing_spcr_benefity_2011.pdf
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3.4 Deskripce a charakteristika nejposkytovanéjsich

zaméstnaneckych benefitii.

V Ceské republice lze poskytovat fadu zaméstnaneckych benefitd, k nimz patii zejména:
prispévek na stravovani, piispévky na penzijni a zivotni pojisténi, piispévky na rekreacni

pobyta a zajezdy apod.

3.4.1 Prispévek na stravovani

Casteéné zvyhodnény benefit. Zamdstnavatel neni povinen zajistovat stravovani
zaméstnancl v prubéhu pracovni smény. Je vSak povinen umoznit zaméstnanciim ve vSech
pracovnich sménach (v€etné nocnich smen), aby si v pribéhu pracovni smény své vlastni
stravovani zajistili (§ 236 odst. 1 zakoniku prace). Tuto povinnost nema vaci
zaméstnancim vyslanym na pracovni cestu. Zajisténi stravovani v prubéhu pracovni
smény je pln€ osobni véci zaméstnance. Zameéstnavatel se vSak miize na zdklad€ vlastniho
rozhodnuti na zajisténi stravovani svych zaméstnanct organizaéné i finanéné podilet nebo

je pIn¢ zajistit.

Vyhlaska ¢. 430/2001 Sb., o nakladech na zavodni stravovani a jejich uwhrade
v organizacnich slozkach statu a statnich piispévkovych organizacich Stanovi, které
naklady zavodniho stravovani se hradi thradami od stravnikd a pfispévkem z fondu

kulturnich a socialnich potieb a které miiZze hradit zaméstnavatel.

Danovy rezim u zaméstnavatele je zavisly na zpisobu zajisténi stravovani. Dle § 24 odst. 2
pism. j) bod 4 a 5 zdkona €. 586/1992 Sb., o danich z piijmu, patii mezi vydaje (naklady)
vynaloZené na dosaZeni, zajiSténi a udrZeni pfijmu také vydaje vynaloZené na provoz
vlastniho stravovaciho zatizeni, krom¢ hodnoty potravin, nebo pfispévky na stravovani
zajiStované prostrednictvim jinych subjektd a poskytovanych az do vyse 55 % ceny
jednoho jidla za jednu sménu, maximaln¢ vSak do vySe 70 % stravného vymezeného pro
zamestnance v § 6 odst. 7 pism. a) tohoto zdkona pfi trvani pracovni cesty 5 az 12 hodin."’
Pro zaméstnance plati, Ze pfispévek od zaméstnavatele je zcela osvobozeny od dané, tzn.
nepodléha dani z pfijml a nevstupuje do vymeétovaciho zdkladu pojistného na zdravotni

a socialni pojisténi.

17 JAKUBKA, Jaroslav, a kol. Zdkonik prdce s komentdrem. 5. Olomouc : Anag, 2011. 1199 s. ISBN 978-80-
7263-637-2.
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3.4.2 Prispévek na penzijni pripojisténi a soukromé Zivotni pojisténi

Mimoradné zvyhodnény benefit. Pokud jsou podminky pojiSténi zakotveny ve vnitinim
ptredpise zaméstnavatele nebo dohodnuty v individualni (pracovni) smlouvé zaméstnance,
muze si zamé&stnavatel uplatnit ndklady jako danové uznatelné v neomezené vysi. Pro
zaméestnance je  pifispévek do limitu stanoveného zakonem osvobozenym
pfijmem a zarovein nepodléha odvodim na socidlni a zdravotni pojiSténi. Limit pro
prispeévky na penzijni a zivotni pojisténi ¢ini 24 000 K¢ ro¢né od téhoz zameéstnavatele.
Pokud tedy zaméstnavatel pfispivd pouze na jedno pojisténi, mize zaméstnanci pfispet

&astkou 24 000 K&, aniz by musel zam&stnanec cokoliv dodatiovat.™

3.4.3 Poskytovani nealkoholickych napoji na pracovisti

Casteéné zvphodnény benefit. Daiové feseni poskytovani obderstveni na pracovisti je
zavislé na tom, zda jde o nepenézni ¢i penézni plnéni zaméstnavatele jeho zaméstnancim.
Poskytovanim nealkoholickych napoji v nepenézni formé zameéstnavatel poskytuje
zaméstnancim nealkoholické napoje ke spotiebé na pracovisti, pficemz uhrady za tato
plnéni hradi ze svych prostiedkil pii ndkupu zbozi nebo poskytovateli téchto sluzeb. Pljde
napft. o kavu, studeny ¢i teply €aj, limonady, dZusy, mineralni vodu apod. U zaméstnance
bude hodnota napojii poskytnutych zaméstnavatelem v nepenézni formé od dané z piijmi
ze z4vislé ¢innosti osvobozena,* protoZe jsou tyto nealkoholické napoje poskytovany jako
nepenézni plnéni, a to ze socialniho fondu, ze zisku (pfijmu) po jeho zdanéni, anebo na
vrub vydaji (nékladi), které nejsou vydaji (ndklady) na dosaZeni, zajisténi a udrZeni
prijmi. U zaméstnavatele nebudou vydaje na poskytnuté napoje zaméstnancim danovym
vydajem, 20 protoze nealkoholické ndpoje jsou poskytovany jako nepenéZni plnéni
zameéstnavatelem zaméstnanciim ke spotieb€ na pracovisti. Tento postup plati 1 v pfipadé,
ze zamg&stnavatel sjedna poskytovani nealkoholickych napoji formou nepenézniho plnéni
zaméstnancim v kolektivni smlouvé, vnitinim piedpisu, poptf. v pracovni nebo jiné
smlouvé uzaviené se zaméstnancem. Poskytovanim nealkoholickych napoji v penéZni
formé zaméstnavatel poskytuje zaméstnancim finanéni pfispévek na nakup
nealkoholickych napojti uréenych ke spotiebé na pracovisti. Jedna se o penézni plnéni
zam¢stnavatele, kter¢  je vetSinou vyplaceno soucasn¢ se mzdou
zamé&stnance. U zaméstnance bude penéZzni piispévek na zakoupeni nealko napojl

zdanitelnym penéznim piijmem, ktery bude pfipocten ke zdanitelné mzdeé

188 6 odst. 9 pism. p) zakona &. 586/1992 Sb., o danich z piijmi (ZDP), ve znéni pozdgjsich predpisii.
19°8 6 odst. 9 pism. ¢) ZDP, ve znéni pozd&jsich piedpisi.
20§ 25 odst. 1 pism. zn) ZDP, ve znéni pozdgjsich piedpis.

17



zamé&stnance a bude zahrnut do vyméfovaciho zékladu pro odvod pojistného na
socialni a zdravotni pojisténi. Zdanéni probéhne v ramci vypo¢tu meési¢ni zalohy na
dan z pfijma ze zavislé Cinnosti ze superhrubé mzdy. Pokud bude toto penézni plnéni
zam¢stnavatele sjednano \% kolektivni smlouvé, vnitinim predpisu
zameéstnavatele, V pracovni nebo jiné smlouvé uzaviené se zaméstnancem, pijde o prava
zaméstnancl vyplyvajici z téchto predpisii a u zaméstnavatele ptijde o danové uznatelny
vydaj (néklad).21 Zaméstnavatel mize jako danovy néklad uplatnit rovnéz povinné pojistné
na socialni a zdravotni pojisténi hrazené zameéstnavatelem z penézniho piijmu

¥ 22
zamestnance.

3.4.4 Prispévky na odborny rozvoj zaméstnancu

Mimoiddné zvyhodnény benefit. Péce o odborny rozvoj zaméstnancii zahrnuje zejména
zaSkoleni a zauceni, odbornou praxi absolventii Skol, prohlubovani kvalifikace a zvySovani
kvalifikace. Zaméstnanec mize uplatnit osvobozeni od dané¢ z piijmi ze zavislé
¢innosti v piipad¢ prohlubovani kvalifikace dle § 230 ZP a v ptipad¢ zvySovani kvalifikace
podle § 231 ZP pod podminkou, Ze se jedna o poskytnuti nepenézniho plnéni
zaméstnavatele, tzn. zaméstnavatel hradi ¢astky za prohlubovani ¢i zvySovani kvalifikace
pfimo pfislusné instituci za zaméstnance a vzdélavani zaméstnance souvisi s pfedmétem
innosti zamé&stnavatele. 2 Danlovymi vydaji (néklady) zaméstnavatele 24 jsou vydaje
(ndklady) na provoz vlastnich vzd€lavacich =zafizeni nebo vydaje (néklady)
spojené s odbornym rozvojem zaméstnancti podle zdkoniku prace a vydaje (néklady)
spojené¢ s rekvalifikaci zaméstnanci podle zdkona o zaméstnanosti, pokud

souviseji S pfedmétem Cinnosti zaméstnavatele.

3.4.5 Prispévky na rekreacni pobyty a zajezdy

Cisteéné zvyhodnény benefit. Nepenézni pijjem do &astky 20 000 K& za rok
je u zaméstnance osvobozen od dané z pfijmu a neni zahrnut do vymétovaciho zakladu pro
odvod zdravotniho a socialniho poji§téni.” Pen&zni plnéni v plné vy3i a nependzni plnéni
nad uvedeny limit jsou zdanovany jako piijmy ze zavislé Cinnosti 2% 2 jsou souddsti

vymeétovaciho zékladu pro odvody socialniho a zdravotniho pojisténi. Pro zaméstnavatele

218 24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP, ve znéni pozdéjsich predpist.
228 24 odst. 2 pism. f) ZDP, ve zn&ni pozd&jsich predpisii.

23§ 6 odst. 9 pism. a) ZDP, ve znéni pozdéjiich piedpisi.

248 24 odst. 2 pism. j) bod 3 ZDP, ve znéni pozd&jsich predpisii.
25§ 6 odst. 9 pism. d) ZDP, ve znéni pozdg&jsich predpisi.

% & 6 ZDP, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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je tento poskytnuty ptispévek vydajem ze socidlniho fondu a pokud je tento vydaj

osvobozeny od dané z piijmu fyzickych osob, nemiize byt dafiovym vydajem.?’

3.4.6 Prispévky na kulturni porady, zajezdy a sportovni akce

zaméstnance
Cdste¢né zvyhodnény benefit. Nependzni piijem na strand zaméstnance je bez limitu
osvobozen od dan¢ z piijmu fyzickych osob a neni zahrnut do vyméfovaciho zékladu pro

1 ’ sevo v s 28
odvod socialniho a zdravotniho pojisténi.

3.4.7 Poskytnuti automobilu pro sluzebni i soukromé ucely

Nezvyhodnény benefit. Pokud poskytne zaméstnavatel zaméstnanci bezplatné motorové
vozidlo k pouzivani pro sluzebni i soukromé ucely, povazuje se za piijem zaméstnance
¢astka ve vysi 1 % vstupni ceny vozidla za kazdy i zapocaty kalendaini mésic poskytnuti
vozidla. Vstupni cenou se rozumi vstupni cena véetné DPH. U najatych vozidel se vychazi
ze vstupni ceny u puvodniho vlastnika, a to i v pfipadé, Zze dojde k nésledné koupi
automobilu (napf. u finan¢niho leasingu). Tento nepenézni pfijem vstupuje i do
vymeétovaciho zékladu pro odvod socidlniho a zdravotniho pojisténi. ZDP pamatuje také na
specifické piipady, které mohou v praxi nastat: pokud je zdanitelny piijem zaméstnance
mensi nez 1 000 K¢&, povazuje se za zdanitelny prijem ¢astka 1 000 K¢; pokud zaméstnanec
v priabéhu jednoho kalendairniho mésice pouziva postupné za sebou vice automobild,
povazuje se za zdanitelny piijem zaméstnance ¢astka ve vysi 1 % z nejvyssi vstupni ceny
automobilu; pokud zaméstnanec v prubéhu kalendarniho mésice pouziva vice automobili
soucasn¢, povazuje se za zdanitelny piijem ¢astka ve vysi 1 % z thrnu vstupnich cen vSech
automobil; pokud je jeden automobil poskytnut pro sluzebni i soukromé ucely vice
zaméstnanciim, je zdanitelnym pifijmem zaméstnance 1 % vstupni ceny automobilu

v rw. v v 17 v o 2
mésiéng u kazdého ze zaméstnanci.?®

27°§ 25 odst. 1 pism. h) ZDP, ve znéni pozdgjsich predpisi.
28 8 6 odst. 9 pism. d) ZDP, ve znéni pozdg&jsich predpistL.
9 86 odst. 6 ZDP, ve znéni pozdg&jsich predpisi.
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Pr#iklad vypocétu mzdy zaméstnanci, kterému byl od zaméstnavatele poskytnut sluZebni
osobni automobil k pouZivani i pro soukromé ucely:

Varianta A. Vstupni cena osobniho automobilu véetné dané z piidané hodnoty
¢ini 600 000 K¢. Hruba mzda zaméstnance v mésici prosinci 2011 ¢inila 25 000 K¢.
Zaméstnanec mad u zaméstnavatele podepsdno prohlaSeni poplatnika dané z piijmu
fyzickych osob ze zavislé ¢innosti a funk¢nich pozitki, ve kterém uvadi pouze slevu na
poplatnika (1.970 K¢). Pro srovnani budeme uvazovat i Variantu B — nema poskytnut

sluzebni automobil pro soukromé ucely.

Tabulka €. 1 Vypocet mzdy zaméstnance

PoloZka Varianta A (K¢) | Varianta B (v K¢)
Hruba mzda 25 000 25 000
Nepenézni ptijem (automobil) 6 000 0
Zdanitelny pfijem celkem 31 000 25 000
Pojistné hrazené zaméstnavatelem 10 850 8 750
Dil¢i zéklad dané dle § 6 (superhruba mzda) 41 850 33750
Zaloha na dai z ptijm 6 285 5070
Sleva na dani 2070 2070
Zaloha na dan z pfijmi po sleve 4215 3000
Pojistné na zdravotni a socidlni pojisténi 3875 3125
Mzda k vyplaté 16 910 18 875

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Gidaji ANDRLIK, Bietislav. Sluzebni automobil jako

zaméstnanecky bendit.

Zudaji vySe uvedené tabulky bychom mohli dojit k zavéru, Ze pouzivani sluzebniho
automobilu zaméstnancem k soukromym tuceliim je nevyhodné (zaméstnanec dosahuje
niz$i urovné mzdy k vyplate). Musime si vSak uvédomit, ze pokud budeme uZzivat vlastni
automobil, naklady souvisejici s jeho provozem nas budou zatéZovat rovnéz. Pouzivani
automobilli (zejména osobnich) pro soukromé ucely v soucasnosti patii k velmi ¢astym
normam zaméstnaneckych benefith a v nékterych pracovnich pozicich se stava

standardem.*°

% ANDRLIK, Bfetislav. Sluzebni automobil jako zaméstnanecky benefit. Fin expert.[online].[cit. 2008-04-
09]. Dostupné na : http://finexpert.e15.cz/sluzebni-automobil-jako-zamestnanecky-benefit.
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3.4.8 Prispévky zaméstnanciim na dopravu do zaméstnani

Cdste¢né zvphodnény benefit. Pokud zaméstnavatel nesporné prokaze, ze mu vznikly
vydaje (naklady) na dopravu v souvislosti s dosazenim, zajisténim a udrzenim zdanitelnych
pfijmt a o vydajich (ndkladech) vede zaznamy v ucetnictvi, popf. v danové evidenci, tyto
vydaje (ndklady) budou danov¢ uznatelné. Pravo na caste¢né ¢i plné hrazeni téchto vydaju
(nakladi) musi byt zakotveno vV kolektivni smlouvé nebo ve vnitinim piedpisu
zaméstnavatele ¢ dohodnuto v individudlni smlouvé se zaméstnancem. *' Z hlediska
zaméstnance je nutné tyto piispévky (penézni i nepenézni) zdanit jako piijem ze zavislé
¢innosti, a to ve vySi ceny obvyklé. Pokud by thrada byla niz$i, nez ¢ini cena
obvykla, a zaméstnanec si  dopravu c¢astecné hradil, bude zdanitelnym piijmem
zaméstnance rozdil mezi cenou obvyklou a skutenou uUhradou zameéstnance. Tento
zdanitelny pifijem podléha, jak na strané¢ zaméstnance, tak na strané zaméstnavatele,
odvodiim na socidlni a zdravotni pojisténi. Hrazené pojistné tedy zvysuje nakladovost
ptispévkil na dopravu jak zaméstnavateli, tak zaméstnanci a je na zvaZzeni, v jaké form¢ ho

poskytovat (penézni ¢i nepenézni).

3.4.9 Prispévky poskytované zaméstnanciim ze socialniho fondu

Socialni fond mize byt tvofen obchodnimi spolecnostmi a podnikateli, ale i obcemi, na
které se nevztahuje vyhlaska ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socidlnich potieb. Aby
mohl byt tvofen socidlni fond, je nutné nejprve vytvofit zisk. Tvorba fondu musi byt
zakotvena v zakladatelskych listinich a stanovach (u obchodnich spolec¢nosti)
nebo o tvorbé fondu rozhoduje valna hromada nebo organ k tomu ureny. Poskytnuta
plnéni jsou, obdobné jako plnéni =z fondu kulturnich a socidlnich, limitovana
zédkonem 0 dani Z ptijmd, zakonem 0 pojistném na socialni
zabezpecCeni a zdkonem 0 pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi. Cokoliv je
zaméstnancim poskytnuto nad stanovené limity se stdva zdanitelnym pifijmem

zamgstnance a vétSinou podléha 1 socidlnimu a zdravotnimu pojiéténi.32
Ze socialniho fondu jsou zaméstnancim poskytovany tyto piispévky:

e pfispévky na provoz zafizeni, kterd slouzi kulturnimu a socidlnimu rozvoji

zamestnancu;

31§ 24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP, ve znéni pozdg&jsich predpisiL.
%2 KRBECKOVA, Marie; PLESNIKOVA, Jindiiska. FKSP socidlni fondy-benefity a jind
plneni. 2. Olomouc : Anag, 2011. 167 s. ISBN 978-80-7263-667-9., s. 26-28.
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e pijcky na bytové ucely;

e pujcky na pieklenuti tizivé socidlni situace;
e socialni vypomoci,

e prispevek odborové organizaci,

e dary zaméstnancim.

3.4.10 Prispévky poskytované zaméstnanciim z FKSP

Fond kulturnich a socidlnich potieb tvofi organizacni slozky statu, statni ptispévkové
organizace a prispévkové organizace, které byly ziizeny izemnimi samospravnimi celky
ve prospech svych zaméstnanci. Jeho zakladni ptidé€l ¢ini od ledna 2011 1% z ro¢niho
objemu nékladi zadtovanych na platy®®. Pii pouzivani fondu se postupuje v souladu se
schvélenym rozpoctem a lze z néj Cerpat pouze na vydaje podle Vyhlééky.34 Na poskytnuti

ptispévku nebo jiné plnéni z tohoto fondu neni pravni néarok.
Ze socialniho fondu se poskytuji nasledujici piispevky:

e piispévky na provoz zafizeni, kterd slouzi kulturnimu a socidlnimu rozvoji
zaméstnancu;

e pofizeni hmotného majetku;*

e Dbytové ucely a plijcky na bytové ucely;

e socialni ptijcky;

e socialni vypomoci;

e stravovani;

e rekreace a dovolena;

e kultura, vzdelavani, télovychova a sport;

e penzijni ptipojiSténi;

e pojistné na soukromé zivotni pojistént;

e prispévek odborové organizaci,

e dary zaméstnancim,

e vymeénné akce.

% KRBECKOVA, Marie; PLESNIKOVA, Jindtiska. FKSP socidini fondy-benefity a jind plnéni. 2.
Olomouc: Anag, 2011. 167 s. ISBN 978-80-7263-667-9.

¥Vyhlagka &. 114/2002 Sb., v platném znéni.

% § 5 vyhlagky & 114/2002 Sb., ve znéni pozdg&jsich predpisi.
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3.4.11 Flexi pass

Jedna se o nepenézni plnéni poskytovana na vrub nedanovych nakladi ze zisku po zdanéni
nebo z fondi.*® Nespada do vyméfovaciho zakladu zdravotniho a socilniho pojisténi do

¢astky 20 000 K¢ za kalendaini rok u kazdého zaméstnance.

Poukédzka Flexi Pass pokryva témét vSechny oblasti zaméstnaneckych vyhod od
kultury a sportu, relaxace, dovolené, vzdélavani, zdravotni péce, nakupu 1ékl a zdravotnich
pomiicek az po lazenské programy a oCkovani. Zaméstnanec ma moznost si vybrat ze
Siroké nabidky vyhod a moznosti vyuziti. I pfi svobodné volbé vyuziti, kterou poukédzka
Flexi Pass nabizi, je zachovana Ucelovost pouziti. To znamena, ze témito poukdzkami
nelze zaplatit v restauraci ani v supermarketu. Poskytnuti poukazky Flexi Pass navic

v v s 37
usettite 35 % v porovnani se mzdou.

Obrézek €. 1 Vzor poukézky Flexi pass
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Zdroj: Sodexo. Poukazky Flexipass. http://www.sodexo.cz/czcz/nasesluzby/zamestnanecke

-vyhody-darky/zamestnanecke-benefity/volny-cas/flexi-pass/flexi-pass.asp.

%8 6 odst. 9 pism. d) ZDP, ve znéni pozdgjsich piedpist

% SODEXO. Poukizky Flexi Pass - volny ¢as na prani. [online] Dostupné z:
http://www.sodexo.cz/czcz/nase-sluzby/zamestnanecke-vyhody-darky/zamestnanecke-benefity/volny-
cas/flexi-pass/flexi-pass.asp.
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3.5 Jednotlivé typy méné obvyklych zaméstnaneckych benefita

V dnesni dobg, kdy si firmy stézuji na nedostatek kvalifikovanych pracovnikil, se objevuji
nejruznéjsi benefity, kterymi se spolecnosti snazi ptildkat nové zaméstnance a motivovat
zamestnance stavajici. Spolecnosti peclivé analyzuji potfeby svych zaméstnanci a podle

toho voli druhy benefiti, které nabizeji.38

Patii k nim zejména: prace z domova, dny osobniho volna apod.

3.5.1 Sick days

Zaméstnavatelé se snazi kompenzovat situaci ¢eského zdravotnictvi a nabizi svym zaméstn
anclim moznost zlstat urity pocet dni doma, zpravidla 3 — 5 dni, aniz by zaméstnanec
musel pfinést neschopenku od lékate. Diky tomu se zaméstnanci vyhnou vyraznému

snizeni platu v prvnich dnech nemoci.

3.5.2 Personal days
Jedna se o dny osobniho volna. Spolecnosti, které tento benefit zavedly, obvykle poskytuji
zaméstnancim jeden az dva ,,0sobni dny“ v roce, aby si mohli zafidit osobni véci na

ufadech (vyména obcanského prikazu, registrace vozidla, vyfizeni pijcky apod.).

3.5.3 Zrizovani firemnich Skolek
Tento benefit je velmi nakladny, staitem nepodporovany a spolecnosti se zatim moc
neptedhanéji v jeho nabizeni. Je uren pro déti zaméstnankyn, které pfichazeji do firmy po

matefské dovolené.

3.5.4 Prace z domova
Tento benefit nelze plosné nabidnout v§em zaméstnanciim ve spole¢nosti, pouze pokud to
dovoluje charakter prace, jsou vSak kladeny vysoké technické a manazerské pozadavky na

zam¢stnavatele a vysoké pozadavky sebediscipliny a viile na zaméstnance.

Hlavni legislativni prameny upravujici zaméstnanecké benefity jsou uvedeny

v seznamu literatury.

¥ NOVAKOVA, Michaela. Vite, co jsou to , sickdays*, , personaldays* nebo cafeteria a jak tyto pojmy
souvisi se zaméstnanim? .Graftonrecruitment. [online] [cit. 2011-04-09] Dostupné zWWW: <
http://www.grafton.cz/novinky/vite-co-jsou-to-sick-days-personal-days-nebo-cafeteria-a-jak-tyto-pojmy-
souvisi-se-zamestnanim.html>.
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4 Prakticka Cast

V praktické ¢asti své bakalarské prace se zabyvam analyzou, zkouméanim a komparaci
poskytovanych zaméstnaneckych benefitii ve tfech vybranych spole¢nostech. V uvodu
vzdy pfedstavim organizacni strukturu, profil a firemni kulturu spolecnosti, popiSu zplisob

odménovani a uvedu poskytované zaméstnanecké vyhody a benefity.

Dotaznikovym prizkumem v kazdé zuvedenych spole¢nosti se pokusim zjistit
oblibu a spokojenost respondentii s poskytovanymi benefity, vliv nabidky benefitd na
rozhodnuti respondentli pracovat pro spolecnost, povédomi respondentii o hodnoté
poskytovanych benefitt, miru vlivu benefitt na motivaci KlepSim pracovnim

vykontiim a sestavim strukturu nejoblibenéj$ich benefitii dotazovanych respondenti.

Dotaznik, ktery jsem vytvoftila, obsahuje 13 pfevazné uzavienych otazek. Prvni tfi otazky
v dotazniku jsou zaméfeny na demografické udaje respondentli, ostatni otazky jsou
zaméfeny na problematiku zaméstnaneckych benefitd. Jednotlivé otazky a odpovédi jsou

vzdy vyhodnoceny a zaneseny do grafu.

Reprezentativnost vybéru dotazovanych osob byla zajiSténa. Respondenti byli vybrani
nahodnym vybérem a doporu¢ena mira navratnosti (response rate) byla splnéna. Po

analyze shromézdénych udajl byly vedoucim pracovnikiim ozndmeny vysledky.
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4.1 CEZ, as., jaderna elektrarna Dukovany

Skupina CEZ patii mezi nejvétsi a nejvyznamngjsi zaméstnavatele v Ceské republice a fadi
se mezi nejvynosné€j$i energetické koncerny na svété. Vyrabi, distribuuje a prodava
elektrickou a tepelnou energii, téZi uhli, zabyva se jadernym vyzkumem, projektovanim,
vystavbou a udrzbou energetickych zafizeni a zpracovanim vedlejSich energetickych
produktl. Provozuje jaderné, uhelné, vodni, vétrné a slunecni elektrarny. Diky stdtnimu

podilu vyznamné piispiva do statniho rozpo&tu CR.

Svym zaméstnanctim, kterych je v matetrské spole¢nosti vice nez 12 000, poskytuje Siroky
okruh zaméstnaneckych a socidlnich vyhod, nabizi silné zdzemi, skvé€lé pracovni

podminky a nadstandardni rozvojové podminky.

Za své odpovédné chovani ke spolecnosti a Zivotnimu prostiedi a dodrzovani ptisnych

etickych standardi ziskala spole¢nost CEZ fadu vyznamnych ocenéni, mezi jinymi napt.:

- Ocenéni Zaméstnavatel roku 2010 a 2011 a TOP zamé&stnavatel CeSu®® 2011;

- titul TOP FIREMNI FILANTROP, nejvétsi firemni darce v CR, v roce 2011 jiz
poosmeg;

- titul Winter European Contact Centre Awards 2009, nejlepsi V Evropé
V péci 0 zékaznika;

- titul Power Company of the Year 2008, udélovany americkym sdruZenim Platts,*
ktery spole€nost ziskala jako prvni firma ve stfedni Evrop¢;

- titul 2. nejvyznamnéjsi firma CR, dle hodnoceni Sdruzeni Czech Top 100 v roce
2008.*

Organizacni struktura

Jaderna elektrarna Dukovany mé celkem 715 kmenovych zaméstnancti, z toho 31 Zen. Cela

struktura organizace je uvedena v piiloze.

% Ceska studentska unie (CeSU) je nejvétsi studentskou siti v Ceské republice. ZastieSuje desitky
studentskych organizaci a unii z vysokych $kol riznych smérd. Od ekonomickych a technickych po lékatskeé,
pravni, zemédélske a dalsi.

“0 platts-celosvétovy poskytovatel komplexnich informaci o energetickém sektoru

* 1.nejvyznamn&jsim podnikem se stala spole¢nost SKODA AUTO a.s.
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Firemni kultura

Firemni kultura Skupiny CEZ se opira o sedm zakladnich hodnot, které maji byt jasnym
navodem k chovani a jednani zaméstnancii a podle kterych jsou také zaméstnanci

hodnoceni.

Obrazek ¢. 2 Sedm zékladnich hodnot, tzv. Nase principy

BEZPECNE TYORIME HODMOTY  Masinayas pricrtou jawyhamni hodnoty,
a owidy ph Iachowvan! baz pacnosl.

ZODPOVIDAME ZA VYSLEDKY ~ Vschniceotns mapaddams

Za doesdani vyzkadkl.

JSME JEDEN TYM Jadndni KatINOZ nds musi st
K pECEpachiu Skupiry.

BB DEACUEITY NE SAM CAtomi m
| cantnaatnim resal

@ ROSTEME 7A HRAMICE Wytvafime mezindrcdni spoketnost,
[ [ Zeiewl Jama olewianl Zmansm
@ HLEDAME NOVA RESENI & phjmame Bpal fasan
@ JEDMAME FER Jama pocid & oejdini K nasim
principdm & spoletnost].

Zdroj: Skupina CEZ. Jak se pracuje v CEZ. Dostupné na : http://www.kdejinde.cz/cs/jak-

se-pracuje-v-cez/vyhody-prace-v-cez.html.

Zpusob odménovani

Skupina CEZ svym zaméstnancim poskytuje mzdu, odpovidajici jejimu
vyznamu a postaveni na trhu. V pfiiplatcich jsou zohlednény néaroc¢néj$i podminky prace,
prace ve sménovych rezimech apod. V zdvislosti na vykonu a pracovnich vysledcich
mohou zaméstnanci ziskat rizné odmény a prémie. NejlepSim zaméstnanciim je navic

ro¢né udélovano zvlastni ocenéni.
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e Smluvni mzda

Stanovuje se zaméstnancum, kteti svym rozhodovanim zésadné ovliviuji vysledky
hospodafeni spolecnosti, organizacni jednotky, sekce, utvaru. Konkrétni podminky
poskytovani smluvni mzdy jsou se zaméstnancem sjednavany individualné a jsou vazany

na plnéni ukolt a vysledky hospodatfeni zaméstnavatele.
e Tarifni mzda

Uplatiiuje se u vSech zaméstnanct, ktefi nejsou odménovani smluvni mzdou. Uplatiiovan
je jednotny systém 12 tarifnich stupiiti s mezistupni. Zameéstnanci jsou do tarifnich stupit
zatazovani podle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti vykonavané prace, dle vnitiniho
dokumentu spolec¢nosti. K tarifni mzd¢ je dale poskytovano osobni ohodnoceni, pfiplatky,

prémie a dalsi slozky mzdy.
Vyhody a benefity

CEZ a.s. svym zamé&stnanciim poskytuje celou fadu vyhod a sluzeb, $iroky vybér benefiti,
vzdélani a rozvoj formou riznych rozvojovych aktivit. Pro spokojenost svych zaméstnancii

organizuje rizné sportovni, kulturni a spolecenské dobro¢inné akce.

Vyclenéné financni prostfedky na nasledné uvedené vyhody a benefity mohou pouzit jak
zaméstnanci, tak jejich rodinni p¥islusnici ** a dichodci ®, pokud je tak stanoveno

v kolektivni smlouvé CEZ, a.s.
Pi‘ehled poskytovanych vyhod a benefitii:
e Tyden dovolené navic

Zaméstnanci maji jeden tyden dovolené navic oproti zdkladni vyméfe stanovené

zékonikem prace, maji tedy celkem pét tydnti dovolené.
e Prispévek na stravovani

CEZ hradi veskeré vécné a osobni naklady na pofizeni jidla a poskytuje zaméstnanci

pfispévek na jedno odebrané jidlo pii odpracované smeéné ve vysi 15 K¢. Pii vykonu prace

*2 Manzel, manzelka, partner, partnerka, druh, druzka, vlastni d&ti a déti, Zijici se zam&stnancem ve spoletné
domacnosti.

* Byvaly zamé&stnanec, ktery ukon¢il u zaméstnavatele pracovni pomér a odesel od n&j po vzniku néroku na
invalidni, starobni nebo pfedcasny starobni diichod.
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12 a vice hodin, v¢etn¢ prestavek v praci, poskytne zaméstnavatel dalsi prispévek na druhé
odebrané jidlo ve vysi 15 K& Pokud zaméstnanec nemohl pracovat z diivodu piekéazek
V praci na strané¢ zamestnavatele, je mu poskytnut piispévek na stravovani v zadvodni

jideln¢ za skute¢né odebrané jidlo ve stejné vysi.
e Piispévek na penzijni pojiSténi

CEZ as. poskytuje zaméstnanci piispévek na penzijni pojidténi ve vysi 3 % jeho
vymétovaciho zékladu za dany mésic, minimaln¢ ve vysi 800 K¢ mési¢né a maximalné ve
vysi 1300 K¢&. Prispévek se poskytuje po uplynuti zkuSebni doby, podminkou je uzavieni
platné smlouvy o penzijnim pfipojisténi se statnim prispdvkem®* a pravidelnd mésicni

platba zaméstnance v minimalni vysi 100 K¢ z jeho prostiedkd.

o Prispévek na odbér elektrické energie

Po uplynuti zkusebni doby poskytne CEZ a.s. viem zaméstnanctim piispévek na odbér

elektrické energie jednou z téchto forem:

— Ptispévek na soukromé Zzivotni pojisténi ve vysi 666 K¢ mésiéné a navyseni

osobniho uc¢tu o 700 K& mési¢né za cely kalendaini rok.

— NavySeni osobniho uctu 0 7 200 K¢ za cely kalendarni rok.
Podminkou poskytnuti ptispévku na zivotni pojiSténi je uzavieni platné smlouvy na
soukromé Zivotni pojisténi.*®

o Piispévek pri narozeni ditéte
V souvislosti s narozenim ¢i osvojenim ditéte poskytne zaméstnavatel zaméstnanci
jednorazovy ptispévek ve vysi 5000 KE. Prispévek je poskytnut po uplynuti zkuSebni

doby, zaméstnanec o n¢j musi pozadat nejpozde€ji do 6 mésicli ode dne narozeni ¢i osvojeni

ditéte.
e Prispévek po dobu prvnich tii kalendafnich dnii nemoci

CEZ prispiva zaméstnanci v prvnich tfech kalendainich dnech docasné pracovni

neschopnosti ¢astkou ve vysi 200 K¢ za den.

* Dle zakona &. 42/1994 Sb., ve znéni pozdg&jsich predpistL.
*®Dle § 6 a § 24 zakona &. 586/1992 Sb., ve zn&ni pozd&jsich predpisii
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e Zdravotni péce

Zamg¢stnavatel hradi ndklady na vstupni, periodické i1 vystupni zdravotni prohlidky svych

zameéstnancu.

Vybranym skupinam zaméstnanct poskytuje i nadstandardni zdravotni pé¢i nebo néktera

ockovani.
e QOsobni ucet

Prostiednictvim osobniho uctu pfispiva zaméstnavatel na regeneraci, obnovu sil a zdravi
zamé&stnancim a jejich rodinnym piislu$nikiim. Osobni ucet miize zaméstnanec Cerpat

jednou z téchto forem:

- Poukazky Flexi Pass, jejichz prostfednictvim lze hradit volnocasové aktivity -
rekreace a zdravi, relaxace, vzdélani, kultura, sport - v siti dodavateld spole¢nosti
Sodexho ve vysi 8 000 K¢ za rok.

- P#idél do osobniho u¢tu, jimz zaméstnavatel bezhotovostné piispiva zaméstnanci
1 jeho rodinnym pftislusnikiim na rekreacni, rekondicni, 1écebné a ozdravné pobyty

a détske rekreace ve vysi 8 000 K¢ za rok.

e Socialni vypomoci

V mimotadné zavaznych socialnich situacich mize zaméstnavatel zaméstnanci poskytnout

jednorazovou socialni vypomoc maximaln¢ do vyse 75 000 K¢.

V pfipadé umrti zaméstnance, ktery zemfel jinak neZ nésledkem pracovniho urazu,

poskytne zaméstnavatel jednordzovou socialni vypomoc pozistalym:

- manzelu, partnerovi a druhovi ve vysi maximalné 75 000 K¢;
- ditéti ve vysi maximalné 100 000 K¢&;

- rodi¢im zemfielého v odivodnénych piipadech ve vysi maximalné 25 000 K¢.

V ptipad¢ Skody velkého rozsahu na byté nebo domé zaméstnance vzniklé v dasledku
mimotadnych povétrnostnich vlivii mize zaméstnavatel poskytnout jednorazovou socialni

vypomoc az do vyse 100 000 K¢.
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e Pujcky
Zamgéstnavatel mize zaméstnanci poskytnout beziro¢nou piijcku:
- na zabezpeceni bydleni maximalné ve vysi 200 000 K¢ (stavba nebo koupé bytu,
stavba nebo koup¢€ domu, na tihradu ¢lenského vkladu v bytovém druzstvu, aj.);

- na provedeni stavebnich uprav bytu nebo rodinného domu ve vlastnictvi

zaméstnance maximalne do vyse 100 000 K¢.

¢ Odchodné pri odchodu do diichodu

Zameéstnavatel vyplati zaméstnanci odchodné pii prvnim skoncéeni pracovniho poméru
z davodu vzniku naroku na starobni, pfedCasné starobni nebo invalidni dichod pro

invaliditu tfetiho stupné.

Vyse odchodného je odstupiiovana podle délky prace u zaméstnavatele a v energetice.

Zpusob zapoctu doby zaméstnani je uveden v tabulce €. 2.

Tabulka ¢. 2 VySe odchodného pii prvnim skonceni pracovniho poméru z diivodu vzniku

naroku na starobni, pfedcasné starobni nebo invalidni diichod.

Doba zaméstnani u zameéstnavatele Vyse odchodného
(pocet let) (v poctu nasobki primérnych mési¢nich
vydélkl zaméstnance)
5-10 5
10-15 6
15-20 7
20 -25 9
vice nez 25 10

Zdroj: Kolektivni smlouva CEZ, a. s.
e Odména k Zivotnimu vyro¢i

Odmeéna je poskytnuta zaméstnanci k zivotnimu jubileu 50 let. Jeho pracovni
pomér U zaméstnavatele musi trvat nepretrzité¢ nejméné 5 let a vySe odmény je stanovena

V tabulce ¢. 3.
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Tabulka €. 3 Vyse odmény pti dosazeni véku 50 let

Doba zaméstnani u zameéstnavatele Vyse odmény
(pocet let) (v K¢)
nejméné 5 18 000
nejméné 10 36 000
nejméng 15 54 000
nejméné 20 72 000

Zdroj: Kolektivni smlouva CEZ, a. s.

Diferencované benefity
CEZ poskytuje vybranym manaZerskym pozicim nékteré nadstandardni benefity:

e prispévek na ubytovani;

e prispévek na dopravu;

e prispévek na cestu za rodinou;
e sluZebni telefon;

e sluZebni notebook;

e sluZebni auto;

e Op¢ni program.

Na zéklad¢ rozhodnuti valné hromady spolecnosti poskytuje zaméstnavatel okruhu
vybranych manaZerti opéni program na nakup akcii CEZ. O zafazeni zaméstnance do
opéniho programu na nakup akcii CEZ rozhoduje na zakladé doporuéeni piedstavenstva

dozor¢i rada.
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Vysledky dotaznikového prizkumu

Bylo rozdéno 50 dotaznikli ndhodné vybranym respondentiim, zaméstnancim spole¢nosti

CEZ a.s. na riiznych pracovnich pozicich, skute¢na navratnost dotaznikt byla 98 %.
Otazka €. 1: Jaké je vaSe pohlavi?

Graf ¢. 3 Struktura respondentt podle pohlavi (v %)

8,2%

Zeny

B Muzi

91,8%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.
Otazka €. 2: V jaké jste vékové skupiné?

Graf ¢. 4 Vékova skupina respondentti (v %)

0

32,6% / 22,5% mdo 20 let
J 21az35let
W36 az 50 let

51 letavice

44,9%

Zdroj: Vlastni data z vysledku pruzkumu.
Otazka €. 3: Jak dlouho jste u spole¢nosti zaméstnan/a?

Graf ¢. 5 Doba trvani zamé&stnani respondentti v (%)

do 1 roku
14,3% 61,2% 1 az 2 roky
m3az5let
12,2% 6a% 10 let
8,2% 41% m 11 letavice

Zdroj: Vlastni data z vysledku prazkumu.
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Otazka ¢. 4: Jaka je vaSe pracovni pozice?

Graf ¢. 6 Pracovni pozice respondenti (v %)

20,4%
Délnicka
_ 42,9% Manazerska
22,4% v Technicka
_ mjina
14,3%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 5: Ovlivnila nabidka benefiti vaSe rozhodnuti pracovat pro tuto

spole¢nost?

Graf ¢. 7 Rozhodnuti respondentti pracovat pro spolecnost v zavislosti na nabidce benefitii

(v %, ano/ne)

28,6%

71,4% ‘ '

B Ano

Ne

Zdroj: Vlastni data z vysledku prazkumu.

Otazka ¢. 6: Jste spokojen/a Svyhodami, které vam zaméstnavatel formou

zaméstnaneckych benefiti poskytuje?

Graf ¢. 8 Mira spokojenosti respondentt s poskytnutymi benefity (v %)

10,2%

‘ Ano

' Ne
89,8~

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 7: Motivuji vas poskytované vyhody k lepSimu pracovnimu vykonu?

Graf ¢. 9 Mira motivace respondentd k lep§imu vykonu v zavislosti na benefitech (v %)

6,1%
20,4% very
34.7% Urcité ano
| ] SpiSe ano
Spise ne
v m Urdité ne
38,8%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 8: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefitii

zvySovala s délkou vaSeho piisobeni ve spole¢nosti?

Graf ¢. 10 Struktura odpovédi na mnozstvi a hodnotu benefitl v zavislosti na délce praxe

0,
/ 26,5% Ano
. ' Ne

73,5%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 9: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefiti

zvySovala ¢i sniZovala v souvislosti s vas§im pracovnim vykonem?

Graf ¢. 11 Struktura odpovédi na zvySovani mnozstvi a hodnoty benefiti v souvislosti

s vykonem prace (v %)

71,49
% Ano

H Ne

28,6% V

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 10: Date radéji prednost systému zaméstnaneckych vyhod fixnimu d¢i

flexibilnimu?

Graf ¢. 12 Struktura odpovédi na upiednostiiovany systém zaméstnaneckych vyhod (v %)

16,3%

H Flexibilni

Fixni

83,7%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prazkumu.

Otazka ¢. 11: O ktery z uvedenych benefitii byste mél/a nejvétsi zajem? (ZasSkrtnéte 5

druhii)

Graf ¢. 13 Struktura reakce respondentd na nejzajimavejsi benefity (v %)

Jing navrh | @0
Zdravotni péce
Pracovni obleceni
Odbér zbozi a sluzeb za sniZené ceny
Doprava do prace
Vzdélavani

Prace z domu
Notebook

Telefon

Auto

13.plat

Sick days

Flexibilni pracovni doba

5 dni dovolené navic
Pljcky zaméstnanciim
Prispévky na sport.akce
Prispévky na kulturu

Prispévky na rekreaci
Ptispévek na dovolenou
Prispévek na penzijni pojisténi 1%
Prispévek na zivotni pojisténi

Stravenky

Zdroj: Vlastni data z vysledku prazkumu.
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Otazka ¢. 12: Vite, jakou finan¢ni hodnotu maji vase benefity?

Graf ¢. 14 Struktura odpovédi na povédomi respondenti o finan¢ni hodnoté benefiti

89,8%

Ano
H Ne
10,2%

Zdroj: Vlastni data z vysledku prazkumu.

Otazka ¢. 13: Co vas nejvice motivuje k lepSim pracovnim vykonim?

Graf ¢. 15 Struktura odpovédi na nejvetsi motivator respondentt (v %)

10,2%

B Financ¢ni odména

22,4%
Moralni odména

0,
67,4% Zameéstnanecké

benefity

Zdroj: Vlastni data z vysledku prizkumu.
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VysledKky prizkumu ve spole¢nosti CEZ a. s., jaderné elektrarné Dukovany

CEZ a. s. je okolim vnimana jako prestizni a vyhledavany zaméstnavatel, ktery nabizi
zazemi silné spolecnosti plné zajimavych pfilezitosti a nadstandardni péfe o své

zaméstnance. Sveédci o tom 1 vysledky dotaznikového prazkumu.

Dotaznik byl rozdan mezi 50 respondenti. Vyplnili ho 4 Zeny a 45 muZz{, nejcastéjsi

vékova kategorie dotazovanych byla v rozmezi 36 az 50 let.

Zodpovédi  vyplyva, ze téméf 90 % respondentd je s poskytovanymi
vyhodami a benefity i s jejich formou poskytovani spokojeno. U vétsiny dotazovanych
nem¢la nabidka poskytovanych benefiti vliv na rozhodnuti pracovat pro spolecnost.
Zajimavym, i kdyz ne ptekvapivym, poznatkem je, ze vice nez 70 % respondentd dava
pfednost moznosti zvySovani mnozstvi a hodnoty poskytovanych zaméstnaneckych
benefitl v zavislosti na délce puasobeni ve spolecnosti (dle odpracovanych let) pted
moznosti zvySovani ¢i snizovani mnozstvi a hodnoty benefitd v souvislosti s pracovnim
vykonem. Tuto skute¢nost zajisté ovlivituje veék respondenti a predevsim fakt, ze nejvice

dotazovanych je u spolecnosti zaméstnano vice nez 11 let.

Prevazna  vétSina  (cca 80 %)  respondenti  uprednostiiuje  flexibilni  systém
zamé&stnaneckych vyhod pouze 10 % dotdzanych nema povédomi o finanéni hodnoté

poskytovanych benefitt.

Prizkumem mezi dotazovanymi bylo zjisténo, Ze mezi Sest neoblibenéjSich benefit
poskytovanych CEZ a.s. patii: ptispévek na penzijni pojisténi, ptispévek na stravné
(stravenky), 13. plat, 5 dni dovolené navic, ptispévek na dovolenou a piispévek na Zivotni
pojisténi. Nejoblibengj§im motivatorem u dvou tietin dotazovanych pietrvava financni

odména.

Na zakladé odpovédi viech respondentii se da predpokladat, ze zaméstnanci CEZ a.s. jsou
ve Vvetsi mife s poskytovanymi benefity spokojeni. Ze skuteCnosti, Ze vSech Sest
nejoblibengjSich benefiti (kromé& dalSich) spolecnost poskytuje a od dotazovanych
nezazné€l zadny jiny navrh, vyplyva, Ze nastaveni systému odménovani ve spolecnosti je

promyslené, funkéni a vyhovujici.

38



4.2 M+Hs.r.o.

Spole¢nost M+H zaujima na svétovych trzich pfedni misto ve vyrobé a vyvoji filtrii pro
automobilovy a strojni pramysl. Jeji celkovy ro¢ni obrat je cca 2,5 miliardy eur. Portfolio
skupinovych produkti spolecnosti zahrnuje vzduchové filtraéni systémy, saci systémy,
systémy kapalinovych filtrii, kabinové filtry a plastové kryty hlav valch s vysokym
stupném integrace pro automobilovy primysl a dale filtracni prvky pro udrzbu a opravy
motorovych vozidel. Sortiment vyrobkll pro strojirenstvi, technologie vyrobnich
postupil a primyslovou vyrobu zahrnuje pramyslové filtry, program na sniZzeni emisi sazi
v dieselovych motorech, membranové filtry pro filtraci vody, filtrani zafizeni a zafizeni

spolu s piistroji pro pfepravu, davkovani a suseni sypkych plast.

Obchodni a vyrobni zdkladna sidli v Némecku, pobocky jsou vybudovany v Evropé,
Severni a Jizni Americe a Asii. Na tizemi Ceské republiky zastupuji tento koncern dvé
uzce spolupracujici sesterské spolec¢nosti. Ob¢ sidli v Nové Vsi na Tiebic¢sku a pracuje zde

celkem 1080 zaméstnanci.
e Vyrobni zavod M+H s.r.o.

Od roku 1998 se zde vyrabéji kapalinové filtry pro automobilovy primysl, vzduchové
filtry pro automobilovy a strojni primysl a filtra¢ni vlozky vlastni znacky pro nezavisly trh

s nahradnimi dily. Ro¢né se zde vyrobi a zajisti odbyt pfiblizné¢ 20 milionim vyrobkd.
Centrum strategickych sluzeb M+H Service s.r.o.

Od roku 2007 poskytuje sesterskym spole¢nostem kli¢ové sluzby v oblasti ucetnictvi,
informacnich technologii, vyvoje a konstrukce filtracni techniky a zajiStuje podporu

obchodnich aktivit pro segment primyslové filtrace po celém sveéte.

V Brné provozuje M+H detaSované pracovisté vyvojové a konstrukéni kancelare.

Organizacni struktura

Liniova organizacni struktura spolecnosti je uvedena v piiloze.
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Firemni kultura

Systém managementu spole¢nosti zahrnuje tii oblasti: kvalitu, ochranu zivotniho prostiedi
a bezpecnost a ochranu zdravi pii praci. Hlavni cile a firemni hodnoty jsou definovany

Sesti body.

Tabulka ¢. 4 Hlavni body a cile spole¢nosti

1. Zajisténi iniciativy a nulové chybovosti

2. Neustalé zvySovani vykonnosti podniku

3.  Rozpoznani a zabranéni vzniku zavad

4. Hospodarné zachdzeni s pracovnimi prostfedky a zdroji

5. Respekt k ¢lovéku a zivotnimu prostiedi

6. Bezpecnosti aspekty

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé tidaja M+H s.r.0. Systémy managementu https://www

.mann-hummel.com/mhcz/index.htmI?iKeys=9.6.842.0.0.
Zpusob odménovani

Spolecnost poskytuje svym zaméstnancim mzdu dle platné ,,Mzdové dohody*, ktera je
soucasti kolektivni smlouvy. Mési¢ni mzda se sklada z tarifni mzdy a osobniho ptiplatku,

popft. dalSich pfiplatkli, odmén, bonusii a jednorazovych slozek k zakladni mzdé.
e Tarifni mzda

Ve vnitinim ptedpisu spolecnosti ,,Mzdova dohoda* je stanoveno 13 tarifnich tfid, které

predstavuji minimalni hranice pro jednotlivé profese.

Kazda profese (pracovnich misto) ma pfifazen tarif. Pfifazeni je provedeno na zakladé
popisu prace, kvalifikacnich narokti a nadrokl na pracovni misto, zatazeni pracovniho mista

V organizacnim schématu a jeho vyznamu pro spolecnost.
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Vyhody a benefity

Kromé mzdovych priplatkti dle platnych pravnich ptedpisi poskytuje spole¢nost svym

zamg&stnanciim i tzv. nadstandardni ptiplatky.
Pi‘ehled poskytovanych vyhod a benefitii:
e Nadstandardni priplatek za praci v nepretrzitém pracovnim reZimu

Pokud byl pracovnik cely mésic zafazen v nepietrzitém provozu, poskytuje mu spole¢nost

kromé¢ mzdy i ptiplatek za kazdou odpracovanou hodinu.
e Bonus za véasné splnéni pracovnich ukoli

Bonus je vyplacen mésicné ve vysi 1 100 K¢ Narok na néj maji zaméstnanci, kteti cely

meésic véas plni pracovni tikoly.
¢ Odmény pri pracovnich vyrocich a vérnostni priplatek

Spole¢nost poskytuje zaméstnanciim vérnostni ptiplatek a jednorazovou odménu za
odpracovana léta ve spolecnosti a jednorazovou odménu pii prvnim odchodu do diichodu

dle nize uvedenych tabulek:

Tabulka €. 5 VySe jednordzové odmeény za pracovni vyroci

Pocet odpracovanych let Vyse jednorazové odmeény
ve spolecnosti (v K¢)
10 10 000
25 15 000
40 20 000

Zdroj: Vlastni zpracovani - udaje pievzaty z Kolektivni smlouvy spole¢nosti M+H.
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Tabulka €. 6 Vyse vérnostnich ptiplatkl za odpracovana léta

Vyse mésicni castky

Pocet odpracovanych let ve spole¢nosti (v K¢)
10- 14 500
15-19 700
20 - 24 900

25-29 1100

3034 1300

35-39 1500

40 a vice 1700

Zdroj: Vlastni zpracovani - Gdaje pievzaty z Kolektivni smlouvy spole¢nosti M+H.

Tabulka €. 7 Vyse jednorazové odmeény pii prvnim odchodu do dichodu

Odpracovana doba ve spole¢nosti Jednorédzova odmeéna
(v letech) (v K¢)
0-5 1500
6-10 3000
11-15 4 000
16 — 20 5000
21 avice 6 000

Zdroj: Vlastni zpracovani - udaje pievzaty z Kolektivni smlouvy spole¢nosti M+H.

e Odména za zlepSovaci navrhy

Na zakladé¢ zvlastni smeérnice spolecnosti ,,ZlepSovatelskd iniciativa®“ muize byt

zaméstnanci poskytnuta odmeéna za podani zlepSovaciho nédvrhu, navrhu a feSeni a napadu.
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¢ Mimoriadna odména mimo fond vedouciho

Ve zvlastnich pfipadech, na zakladé pisemné odivodnéného a jednatelem schvaleného
navrhu, mize spolecnost vyplatit zaméstnanci mimofadnou odménu. VysSe ¢astek neni

stanovena.
e 13. mzda

Spolecnost vyplaci zaméstnancim 2 x ro¢n¢ zvlastni odmeénu za vykonanou praci a piinos
pro spole¢nost ve form¢ 13. platu. Jedna ¢ast odmény ve vysi 50 % z 13. platu je
poskytovana pii vyuctovani mzdy za mésic Cerven, druha ¢ast ve vysi 50 % z 13. platu je
poskytnuta pfi vyaétovani mzdy za mésic listopad. Zakladem pro vypocet 13. platu pro obé
Casti odmény je soucet tarifni mzdy a osobniho pfiplatku v rozhodném
obdobi (6 pfedchazejicich mésict). V piipadé€, Ze pracovnik neodpracoval celé rozhodné
obdobi (napf. z divodu odchodu na matefskou dovolenou, odchodu do dichodu, nastupu

do zaméstnani v prib¢hu obdobi aj.), 13. plat se krati a zaméstnanec obdrzi pomérnou ¢ast.
e Odména za hospodareni spole¢nosti - OPERATING EBIT

V ptipadé, Ze spole¢nost dosdhne v daném roce zisku, vyplaci vS§em svym zaméstnanciim
Vv unoru nasledujiciho roku odménu dle pfedem stanovenych pravidel. Pro riizné urovné
splnéni jsou stanoveny vzorce, dle kterych je proveden vypocet ¢astky odmény. Zakladem

pro vypocet jsou tfi ukazatele-skutecny zisk, planovany zisk a soucet urcitych ¢asti mzdy.
e Piispévek na penzijni pojiSténi

Piispévek je po uplynuti zkuSebni doby vyplacen vSem zaméstnanclim spole€nosti, kteti
maji sjednané penzijni pojisténi a sami si pfispivaji ¢astkou minimalné 100 K¢. V roce

2011 ¢inil tento ptispévek 2,33 % z vymeéru zaméstnance na socialni pojisténi.
e Prispévek na stravovani

Zaméstnavatel piispivd zaméstnanciim na stravu ¢astkou ve vysi 55 % z ceny, ziistatkovou
cenu ve vysi 45 % z ceny si hradi zaméstnanec sdm. Podminkou poskytnuti ptispévku je,
ze zamestnanec odpracuje alespon polovinu stanovené denni pracovni doby. Zaméstnanci
maji k dispozici jidelnu, kde si mohou vybrat ze 6 nabizenych jidel a automaty na
chlazenou stravu, které jsou dotované zaméstnavatelem a které zaméstnanci vyuzivaji

pfedevsim pfi nocnich sménéch.
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e 2 tydny dovolené navic
Spolecnost poskytuje zaméstnanciim 2 tydny dovolené nad ramec stanoveny zakonem.
e Zdravotni péce

Zaméstnavatel zajiStuje a hradi zaméstnanci vstupni, vystupni a preventivni prohlidky.
Vstupni prohlidku si hradi zaméstnanec ze svych prostfedkd v piipadé, ze neni ze

zdravotnich diivodu pfijat nebo s nim byl ukoncen pracovni pomér ve zkuSebni dobé.
e Prispévek na dopravu

Zameéstnavatel dle svych moznosti zajist'uje v okruhu cca 30 — 35 km zvlastni autobusové
spojeni, za 50% spoluucasti zaméstnance na nakladech této dopravy. Doprava je zajiSténa

na vSechny tfi smény.
e Ostatni sluzby

Zameéstnavatel bezplatné poskytne svym zaméstnanctim zakladni informace v oblasti

pracovnépravni a socidlni, jestlize souvisi s jejich pracovnim pomérem.

Zameéstnavatel umoznuje svym zaméstnancim prodej materialu, vyrobkl a predméti

kratkodobé spotieby za dohodnuté ceny.
e Socialni program

Zamé&stnavatel poskytuje odborové organizaci piispévek na financovani ¢i
spolufinancovani spoleéné potadanych kulturnich a sportovnich akei pro zaméstnance

(Pohadkova cesta, Dny firem apod.).

Zameéstnavatel miize v mimotfadné zdvaznych ptipadech, pfi feSeni zdvaZznych a slozitych

zivotnich situaci, poskytnout zaméstnanci ptispévek az do vyse 5 000 K¢.

Zamgéstnavatel poskytoval zaméstnancim pujc¢ky na bytové tcely az do vyse 100 000 K¢.

Z davodu krize musely byt pujcky pozastaveny.
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e Vzdélavani zaméstnancu

Spole¢nost zajistuje zaméstnancum vzdélavani souvisejici s jejich odbornosti. Organizuje
pro zameéstnance interni Skolici akce. Spolupracuje s externimi vzd€lavacimi

agenturami, a hradi zaméstnancum vzdélavaci kurzy a naklady s nimi spojené.

Diferencované benefity

Spole¢nost poskytuje vybranym zaméstnancum na manazerskych pozicich nadstandardni

benefity:
¢ Rocni cilové odmény pro vybrané zaméstnance

Zaméstnancim zafazenym v kategorii THP a manazZeriim je v zévislosti na mife splnéni

ro¢nich cilit vyplacena rocni cilova odmeéna.

Cile jsou se zamé&stnancem projedndvany pocatkem roku po stanoveni cilli v koncernu.
Minimalné 25 % cilt u THP a 50 % u manaZert je spole¢nych pro v§echny zaméstnance,

je mozné stanovit maximalng tii dalsi individualni cile.

Po kaZdorocnim hodnoceni zaméstnance, které je zaméfeno na osobni rozvoj a plnéni

stanovenych cil, je toto plnéni vyhodnoceno dle stupnice:

— Nesplnéno 0
—  Céasteéné splnéno 0,5
—  Splnéno 1

Roc¢ni odména muze byt vyplacena v rozmezi koeficientu 0 az 1, u manazerti v rozmezi

koeficientu 0 az 2.
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e Home office

Moderni, Casov€é a mistné¢ pruznou organizaci prace umoziuje spolecnost nékterym
vybranym pracovnikiim, jejichz pracovni ndpln pfipousti externi pracovist¢ v misté
bydlisté, aniz by tim byl ohrozen béh spolecnosti nebo kontakt se zaméstnavatelem,
dodavatelem ¢i zakaznikem. Dals$i podminkou je vyhovujici technické vybaveni doméciho
pracovisté. Rozvrzeni pracovni doby si zaméstnanec urcuje sam s ohledem na plnéni
pracovnich povinnosti. Néklady na energii, internetové pfipojeni aj. zameéstnavatel

refunduje zaméstnanci ¢astkou 50 K¢ mésic¢né s povinnosti zdanéni.
o Prispévky na jazykové vzdélavani

Zaméstnancim na pozicich THP poskytuje zaméstnavatel osobni ro¢ni rozpocet (budget)
na jazykové vzdélavani. Zaméstnanec, ktery dosdhne stanovené urovné znalosti ciziho
jazyka,*® ma na vybér ze dvou moZnosti: zamé&stnavatel mu poskytne mésicni piiplatek ve
vysi 500 K¢ nebo pozadd zaméstnavatele o navySeni osobniho ro¢niho rozpoctu.
Podminkou poskytnuti pfispévku je povinnost zaméstnance ucastnit se kazdé 2 roky
jazykového auditu. Audit provadi jazykovd agentura na zdkladé dohody se
zaméstnavatelem. Pokud zaméstnanec ovladda dalsi jazyk, je mu osobni ro¢ni rozpocet

navysen.

e PruZna pracovni doba
e SluzZebni automobil
e Sluzebni telefon

e SluZebni notebook

*® Na zakladg vysledki jazykového auditu je zaméstnanec zafazen do uréité trovné znalosti jazyka (B1, B2)
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Vysledky dotaznikového prizkumu

Respondentiim - zaméstnanclim spolec¢nosti M+H na riiznych pracovnich pozicich, bylo

rozdano 50 dotazniki, skute¢na navratnost byla 100 %.
Otazka €. 1: Jaké je vaSe pohlavi?

Graf ¢. 14 Struktura respondent podle pohlavi v %

46% .
° Zeny

/ 54% B MuZi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
Otazka €. 2: V jaké jste vékové skupiné?

Graf €. 15 Vékova skupina respondentt v %

18% 0
/ mdo 20 let

40% 21 az 35 let
V W36 a7 50 let

51 let a vice

42%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
Otazka €. 3: Jak dlouho jste u spole¢nosti zaméstnan/a?

Graf ¢. 16 Doba trvani zaméstnani respondenti (v %)

26% 8% do 1 roku
18% 1 az 2 roky
m3az5let
6az10let
280/& 20%

m 11 letavice

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prazkumu.
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Otazka ¢. 4: Jaka je VaSe pracovni pozice?

Graf ¢. 17 Pracovni pozice respondentt (v %)

82%

/

0 16%

2%

Délnicka
Manazerska
Technicka

H Jina

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 5: Ovlivnila nabidka benefiti vaSe rozhodnuti pracovat pro tuto

spolecnost?

Graf ¢. 18 Rozhodnuti respondentli pracovat pro spolecnost v zavislosti na nabidce

benefitl (v %, odpoveéd’ ano/ne)

68%

H Ano
Ne
32%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 6: Jste spokojen/a svyhodami, které vam zaméstnavatel formou

zaméstnaneckych benefitii poskytuje?

Graf ¢. 19 Mira spokojenosti respondentil s poskytnutymi benefity (v %)

9

e’

Ano

Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 7: Motivuji vas poskytované vyhody k lepSimu pracovnimu vykonu?

Graf ¢. 20 Mira motivace respondentt k lepsimu vykonu v zavislosti na benefitech (v %)

10%
18% ‘ 20% Uréité ano
| | I Spise ano
Spise ne
m Urcité ne
52%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 8: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefiti

zvySovala s délkou vaSeho piisobeni ve spolec¢nosti?

Graf ¢. 21 Struktura odpovédi na mnozstvi a hodnotu benefitll v zavislosti na délce praxe

(v %)

90%

Ano
J 10% Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka €. 9: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefitii

zvySovala ¢i sniZovala v souvislosti s vas§im pracovnim vykonem?

Graf ¢. 22 Struktura odpoveédi na zvySovani mnozstvi a hodnoty benefitd v souvislosti

s vykonem prace (v %)

68,0%

Ano

H Ne

32,0%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku priazkumu.
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Otazka ¢. 10: Date radéji prednost systému zaméstnaneckych vyhod fixnimu d¢i

flexibilnimu?

Graf ¢. 23 Struktura odpovédi na upfednostiiovany systém zaméstnaneckych vyhod (v %)

20%

B Flexibilni

Fixni

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢é dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢ 11: O ktery zuvedenych benefiti byste mél/a nejvétsi zdjem?

(zaSkrtnéte 5 druhu).

Graf ¢. 24 Struktura reakce

respondentl na nejzajimavéjsi

benefity (v %)

Jiny navrh

FP-zdravi

FP-relaxace

Zdravotni péce

Pracovni obleceni

Odbér zbozi a sluzeb za snizené ceny
Doprava do prace

Vzdélavani

Prace z domu

Notebook

Telefon

Auto

13. plat

Sick days

Flexibilni pracovni doba

5 dni dovolené navic

Pljcky zaméstnancim
Prispévky na sport. akce
Prispévky na kulturu
Prispévky na rekreaci
Prispévek na dovolenou
Prispévek na penzijni pojisténi
Prispévek na Zivotni pojisténi
Stravenky

8%

8%
6%
10%

4%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 12: Vite, jakou finan¢ni hodnotu maji vase benefity?

Graf €. 25 Struktura odpovédi na povédomi respondentti o finan¢ni hodnot¢ benefitl (v %)

569
% Ano

J e =

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
Otazka €. 13: Co vas nejvice motivuje k lepSimu pracovnimu vykonu?

Graf €. 26 Struktura odpovédi na nejvétsi motivator respondentl (v %)

8%

8% B Finanéni
odména

Moralni odména

Zaméstnanecké

benefity
84%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Vysledky prizkumu ve spole¢nosti M+H

Dotaznik byl rozdan mezi 50 respondentl, z nichz bylo 27 Zen a 23 muzl. Z vysledkt
dotaznikli, které se ve stejném poctu vratily a znichz pfevaznou ¢ast vyplnovali

zamestnanci na délnické pozici, jsem dosla k témto zaveérim:

Nejzastoupenéjsi veékova kategorie byla v rozmezi 36 az 50 let. Prevaznou vétSinu
respondentl V rozhodnuti pracovat pro tuto spolecnost nabidka benefitii neovlivnila a vice
nez zaméstnavatelem poskytované vyhody a benefity je k podavani lepSich pracovnich
vykonti motivuje finanéni odména. Velka vétSina respondentti je s nabizenymi benefity
spokojena, ale byla by rad¢ji, kdyby se jejich mnozstvi a hodnota zvySovaly s délkou
pusobeni ve spole€nosti. Upfednostiiuji flexibilni systém zaméstnaneckych vyhod pted
plosnym. Vice nez polovina respondent nevi, jakou hodnotu jim poskytované benefity

maji.

Mezi Sest nejzadangjSich benefitt patfi: 13. plat, 5 dnid dovolené navic, pfispévek na
penzijni pojisténi, stravenky, pfispévek na dovolenou a doprava do prace. Respondenti
meli moznost navrhnout i jiné benefity ¢i vyhody, o které by méli zdjem, a mezi péti
navrhy od ¢tyf respondentll byly 2 navrhy na ptispévek na pohonné hmoty, 1 navrh na

benzinovou pumpu pro zaméstnance a 2 navrhy na korektni jednani.

Zuvedenych vysledkd vyplyva, Ze spolenost ma velmi dobfe nastaveny systém
zamé&stnaneckych benefitii a vyhod (pouze 4 zaméstnanci z 50 odpovidajicich respondentti

nejsou spokojeni).

Zaméstnavateli mohu pouze doporucit, zda by nestalo za zvazeni poskytovani ptispévku na
dopravu zaméstnancim, kteti dojizdi ze vzdalengjSich mist a kterym dopravu zajistit

nemuze.

Korektni jednani zaméstnanci a vedoucich pracovnikd, bohuzel, neni benefitem ani
vyhodou, ktery by mohl zaméstnavatel poskytnout. Miize ovSem, na zdkladé opodstatnéné
stiznosti ¢i pfipominky, feSit a ovlivnit chovdni a moralni postoj zaméstnanct, ktefi se

korektné nechovaji.

52



4.3 DOMOYV PRO SENIORY Tf¥ebi¢ - Manz. Curieovych, p. 0.

Domov pro seniory je piispévkovou organizaci se samostatnou pravni subjektivitou, jehoz

ziizovatelem je kraj Vysocina.

Zarizeni je registrovano dle zakona c. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach, jako domov pro
seniory (8§49 cit zak.) a odleh¢ovaci sluzba (§44 cit. zak.). Kapacita Domova je 193 klientt
pro trvaly pobyt a 2 mista pro tzv. ptechodny pobyt — odleh¢ovaci sluzbu. Socialni sluzba
Domova je urcena pro seniory od 65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost zejména

z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Nejvyznamnéj$im  zdrojem  financovani  socidlnich  sluzeb jsou uhrady od
uzivateli *’ a piispévek na pé&i.*® Daldimi daleZitymi zdroji jsou dotace od MPSV,

ptispévek od zfizovatele a thrady zdravotnich pojiét’oven.49
Organizacni struktura

V organizaci vznikla liniovd organizacni struktura, poskytnuty obradzek se nachazi

Vv ptiloze.

V organizaci pracuje 103 zamé&stnanci, z toho je 95 Zen a 8 muzl. Statutdrnim zastupcem
organizace je feditelka. Organizace se c¢leni na useky (ekonomicko-organizaéni,
oSetfovatelsky, provozni, stravovaci, usek fyzio-a ergoterapie a usek socialni),
oddéleni a jednotliva pracovisté (majetkova sprava a ucetnictvi, personalistika a mzdy,
udrzba, tklid, pradelna, recepce, kuchyn, fyzioterapie a rehabilitace, ergoterapie a socialni

pracovnice).
Organiza¢ni kultura

Poslanim Domova pro seniory Tiebi¢ - Manz. Curieovych, ptispévkové organizace je
zajistit individudlni péc¢i a podporu dle pfani a osobnich cilli lidem v seniorském véku,
ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, kdy potiebuji pravidelnou pomoc, motivovat je
k zachovani vlastni sobéstacnosti v diistojném prostiedi a piijemné atmosféie a umoznovat

seniorim vést podobny zptsob Zivota, jaky by vedli v doméacim prostiedi.

* Uzivatelé na zékladé individualni smlouvy s Domovem pro seniory (jako poskytovatelem socialnich
sluzeb) hradi ~ ubytovani a stravu. Castka se pohybuje kolem 12 — 13 mil. K& za rok

48Pfispévek na péci je poskytovan osobam, které z duvodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
potiebuji pomoc jiné fyzické osoby pii péci o vlastni osobu a pii zajisténi sobéstacnosti.

* Soustavna oSetiovatelskd a rehabilitaéni pée poskytovand v zafizenich socidlni pé&e odbornym
zdravotnickym personalem je na zdklad€é smluvnich vztahii proplacena zdravotnimi pojistovnami.
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Tabulka ¢. 8 Poslani a cile organizace

1. Zajistit uzivateli klidné a bezpecné prostiedi

2.  Poskytovat kvalitni sluzby kvalifikovanym personalem

3.  Dodrzovat platnou legislativu a vlastni principy

4.  Respektovat soukromi a individudlni potieby uzivatell

5.  Respektovat svobodné rozhodovani uzivatele

6. Vzajemna spoluprace se socidlnim okolim

7.  Efektivni komunikace s uzivateli a rodinnymi ptislusniky

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé tidaji organizace ze Standardu ¢. 1.

Odménovani zaméstnancu

Zaméstnanci jsou odménovani v souladu se zédkonem ¢.262/2006 Sb., zdkonikem prace
véetné provadécich predpisti a nafizenim vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomérech

zameéstnanctl ve vefejnych sluzbach a spravé.

Zamgéstnanci jsou zafazovani do pfislusného platového tarifu stanoveného pro platovou
ttidu a platovy stupen, do kterého jsou zatfazeni na zaklad¢ kvalifikacnich predpokladii pro
ktery nesplituje potifebné vzdélani, je mozno vyjimecné zaradit do prvni az paté platové

ttidy bez jakéhokoliv omezeni.

Organizace poskytuje zaméstnancim Standardni pfiplatky - pfiplatek za praci v noci,
ptiplatek za praci v sobotu a v nedéli, plat nebo poskytnuti ndhradniho volna za praci ve
svatek, plat nebo poskytnuti nahradniho volna za praci ptescas, piiplatek za vedeni, osobni

piiplatek - a zvlastni piplatek.™

0 Dle NV & 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spravée
> dle § 129 zakoniku prace a § 8 nafizeni vlady &. 564/2006 Sb.
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Vyhody a benefity

Prispévkova organizace statu hospodafi s penéznimi ptispévky, poskytnutymi na provoz
svym  zfizovatelem — Krajem Vysofina a proto ma vyrazn¢ omezené

moznosti vV poskytovani benefiti zaméstnanctum.
e Zvlastni priplatek

Ptiplatek ve vysi 600 K¢ mési¢n€ nalezi zaméstnanctim v piimé obsluzné péci. Priplatek ve
vysi 400 K¢ mésiéné nalezi pracovnikiim vykonavajicim praci stiidave v tfisménném nebo

nepfetrzitém provoznim rezimu.
e Dovolena

Zameéstnanci organizace ¢erpaji 5 tydna dovolené.
e Zdravotni péce

Zamé&stnancim jsou hrazeny vstupni, vystupni a preventivni prohlidky. Organizace
provedla mezi zamé&stnanci prizkum, kterym zjiStovalau jakého praktického 1€kate jsou
registrovani. Se sedmi nejfrekventovanéjSimi zdravotnickymi ambulancemi uzaviela
smlouvu. Tak miZze vétSina zaméstnanct pii preventivnich prohlidkach navstévovat ptimo

svého praktického lékare.
e Odména

Organizace miize poskytnout zaméstnancim odménu za uspés$né splnéni mimotradného
nebo zvIast’ vyznamného pracovniho tkolu, zejména za zajiStovani a ucast na akcich pro
klienty Domova pro seniory nad ramec své pracovni napln¢, za kvalitni plnéni vétsiho
rozsahu pracovnich ukoll nez je v jeho pracovni néplni, za zajiStovani narocnych agend

nad bézny ramec svéfenych povinnosti a za uspé$nou prezentaci Domova pro seniory.

Tato odména miZe byt zaméstnanci poskytnuta formou finanéni ¢i mordlni. Moralni
odménou se rozumi Ustni nebo pisemna pochvala pracovnika pfimym nadfizenym nebo
feditelkou. Pochvala miize byt individualni, vefejnd (na porad¢ pracovniki, na nasténce

apod.), nebo miuize byt zaméstnanec vybran k tcasti na spolecenskych akcich.
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Prispévky z fondu kulturnich a socialnich potieb (FKSP)
e Prispévek na stravovani

Organizace postupuje v souladu s vyhlaskou MF ¢. 84/2005 Sb., o nakladech na zavodni
stravovani a jejich thrad¢ v pfispévkovych organizacich zfizenych tizemnimi spravnimi
celky. Zaméstnanci, Gcastnici zavodniho stravovani, obdrzi v dobé smény prispévek na
stravu ve vysi 10 K¢ na obédy a 8 K¢ na vecefi. Zaméstnanci se stravuji piimo v Domové

pro seniory.
e Vécné nebo penézité dary

Pfi Zivotnich jubileich, tj. 50, 55, 60, 65 let v€ku a pii prvnim odchodu do dichodu
poskytuje organizace zaméstnanci, ktery neni ve zkusebni dobé¢, vécny nebo finan¢ni dar

ve vysi 3 000 K¢.
Pii pracovnich vyro€ich trvani pracovniho poméru 20 let a kazdych dalSich pét let
odpracovanych v organizaci, je zaméstnanci poskytnuta ¢astka ve vysi 5 000 K¢.

e Vzdélavani zaméstnancu

Pti kazdoro¢nim hodnoceni si zaméstnanci vyty¢i profesni a osobni cile, na jejichz zakladé
jsou stanoveny individudlni plany vzdélavani. Organizace zajiStuje zaméstnanctim ucast na

odbornych 8kolenich a seminatich dle zédkona®® i nad jeho ramec a hradi naklady s tim

spojené.
Diferencované benefity
e Pruzna pracovni doba

Vybranym zaméstnanclim je umoznéno volit si zacatek a konec pracovni doby v rozmezi
od 6:00 do 18:00 hodin, zaméstnanec je povinen byt na pracovisti v zakladni pracovni

dobé od 8:00 do 13:00 hodin.

e SluZebni notebook

e SluZebni telefon

%28 116 zakona &. 108/2006, o socialnich sluzbach, ve zn&ni pozd&jsich predpisi.
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¢ SluZzebni vozidlo
Sluzebni vozidlo je poskytovano pouze k pracovnim ucellim, pracovnim cestam.
o Jazykové vzdélavani

Organizace umoznuje vedoucim zaméstnanciim, aby se vzdélavali na pracovisti v cizim

jazyce, ktery si sami vybrali. Toto vzdélavani organizace plné hradi.

e Prace zdomova

Zaméstnancim, u kterych to dovoluje néaplii a povaha prace, umoziuje organizace
vykonavat praci z domova. Kontakt se zaméstnavatelem probiha elektronickou cestou nebo

telefonicky.
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Vysledky dotaznikového prizkumu

Zamé&stnancim prispévkové organizace Domov pro seniory na ruznych pracovnich

pozicich bylo rozdano 50 dotazniki, skutecnd navratnost dotaznikii byla 100 %.
Otazka €. 1: Jaké je vaSe pohlavi?

Graf ¢. 27 Struktura respondent podle pohlavi (v %)

10%

l Zeny
\ / B MuZi

90%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
Otazka €. 2: V jaké jste vékové skupiné?

Graf ¢€.28 Vékova skupina respondentt (v %)

mdo 20 let

‘. 21 az 35 let

W36 az50]let

51 let a vice

44%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
Otazka €. 3: Jak dlouho jste u spole¢nosti zaméstnan/a?

Graf ¢. 29 Doba trvani zaméstnani respondenti (v %)

10% do 1 roku
449, 10% 1 az 2 roky
10% m3az5let
6az 10 let
26% m 11 letavice

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prazkumu.
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Otazka ¢. 4: Jaka je VaSe pracovni pozice?

Graf ¢. 30 Pracovni pozice respondentt (v %)

4%

10%
4%

Délnicka
Manazerska
Technicka

82% M Jina-prima péce

Zdroj: Vlastni data z vysledku pruzkumu.

Otazka ¢. 5: Ovlivnila nabidka benefiti vaSe rozhodnuti pracovat pro tuto

spolecnost?

Graf ¢. 31 Rozhodnuti respondentti pracovat pro spolenost v zavislosti na nabidce

benefitl (v %, odpoveéd’ ano/ne)

/ 32%
H Ano

68% v Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 6: Jste spokojen/a s vyhodami, které vam zaméstnavatel formou

zaméstnaneckych benefiti poskytuje?

Graf ¢. 32 Mira spokojenosti respondentt s poskytnutymi benefity (v %)

20%

. Ano

Ne

80%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 7: Motivuji vas poskytované vyhody k lep§Simu pracovnimu vykonu?

Graf ¢. 33 Mira motivace respondentl k lepSimu vykonu v zévislosti na benefitech (v %)

10%

10%

24%

| ’ 56%

Urcité ano
SpiSe ano
SpisSe ne

B Uréité ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 8: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefitii

zvySovala s délkou vaSeho piisobeni ve spole¢nosti?

Graf €. 21 Struktura odpovédi na mnozstvi a hodnotu benefitli v zavislosti na délce praxe

86%

5 e

Ano

Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka €. 9: Bylo by pro vas vice motivujici, kdyby se mnoZstvi a hodnota benefiti

zvySovala ¢i sniZovala v souvislosti s vasSim pracovnim vykonem?

Graf ¢. 35 Struktura odpoveédi na zvySovani mnozstvi a hodnoty benefitl v souvislosti

s vykonem prace (v %)

84%

-

16%

Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Otazka ¢. 10: Date radéji prednost systému zaméstnaneckych vyhod fixnimu d¢i

flexibilnimu?

Graf ¢. 36 Struktura odpovédi na upiednostiiovany systém zaméstnaneckych vyhod (v %)

36
B Flexibilni

Fixni

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé¢ dat z vysledku prazkumu.

Otazka ¢. 11: O ktery z uvedenych benefiti byste mél/a nejvétsi zajem?

(zaSkrtnéte 5 druhu).

Graf €. 37 Struktura reakce respondentli na nejzajimavéjsi benefity (v %)

Jiny navrh

FP- relaxace

FP-zdravi

Zdravotni péce

Pracovni obleceni

Odbér zbozi a sluzeb za sniZené ceny
Doprava do prace

Vzdélavani

Prace z domu

Notebook

Telefon

Auto

13. plat

Sick days

Flexibilni pracovni doba

5 dni dovolené navic

Pljcky zaméstnanciim
Ptispévky na sport.akce
Prispévky na kulturu
Prispévky na rekreaci
Prispévek na dovolenou
Ptispévek na penzijni pojisténi
Prispévek na Zivotni pojisténi
Stravenky

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prazkumu.
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Otazka ¢. 12: Vite, jakou finan¢ni hodnotu maji vase benefity?

Graf ¢.38 Struktura odpovédi na povédomi respondenti o finanéni hodnoté benefitd (v %)

62% Ano

\ ’ 38% H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé dat z vysledku prizkumu.

Otazka ¢. 13: Co vas nejvice motivuje k lepSimu pracovnimu vykonu?

Graf ¢. 39 Struktura odpovédi na nejvEétsi motivator respondentti (v %)

40
12% % B Finan¢ni odména

Moralni odména

Zameéstnanecké
benefity

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z vysledku prizkumu.
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Vysledky prizkumu ve spoleénosti Domov pro seniory Tiebié, p. 0.

Dotaznik byl vyplnén 50 zaméstnanci, z nichz bylo 45 Zen a 5 muzi. Nejzastoupengjsi

veékova skupiny byla od 36 do 50 let.

Prestoze piispévkova organizace nemd takové moznosti v poskytovani zaméstnaneckych
benefitli jako soukromi zaméstnavatelé, prevazna vétSina respondentll je spokojena se
svymi benefity, a dokonce je motivuji k lepSim pracovnim vykoniim. Témeét vSichni
respondenti by si ptali, aby se mnozstvi a hodnota benefiti zvySovala s délkou plsobeni
v organizaci, ale zaroven souvisela s jejich pracovnim vykonem. Pfednost by dali
flexibilnimu  systému  zaméstnaneckych  vyhod. K zamysSleni je  povédomi
respondentl 0 finan¢ni hodnoté poskytovanych benefiti. Pievazna Cast odpovédéla, ze

nevi, jakou hodnotu maji jejich benefity.

Mezi benefity, o které méli respondenti nejvétsi zajem, patii: 13. plat, ptispévek na stravné
(stravenky), 5 dni dovolené navic, piispévek na penzijni pojisténi, ptispévek na dovolenou
a Flexi passy na masaze, relaxacni a rekondi¢ni cvi¢eni. Respondenti se v prevazné vétsing
shodli, Ze nejvétsim motivatorem je finan¢ni odména. Vzhledem Kk faktu, ze piispévkova
organizace ma vyrazn€ omezené financni moznosti v nastaveni systému zaméstnaneckych
benefitl, je jednou z variant vyuzivani takovych benefitli, které nutné¢ nemuseji znamenat
zvySeni vydaji. Domov pro seniory poskytuje v letnim obdobi (v dobé veder) napoje na
pracoviSti zdarma. Vybranym zaméstnancim umoziiuje vyuZzivat pruzné pracovni
doby a v ptipad¢ potieby, pokud to napli prace dovoluje, také vykonavat praci z domova.

Za benefit se d4 povazovat 1 stabilni zdzemi organizace.

DalSimi eventualitami, které bych navrhovala zvaZzit a které by zaméstnanci mozna ocenili,
by mohly byt naptfiklad vyhodnéj§i podminky poskytovani pracovniho volna pii
piekazkach v préci, kdy by zaméstnavatel mohl poskytnout nahradu platu nad ramec
zakona, nebo urceny pocet dni na zotavenou, kdy by zaméstnanec nemusel piedkladat
zadné potvrzeni od lékafe a za tyto dny by mu byl poskytnut plat, jako kdyby pracoval.
Népoje zdarma na pracoviiti by mohl zaméstnavatel poskytovat nejen v ramci zakona,*®
kdyZ vnitini teplota budovy pfesahne 26 C, ale béhem celého letniho obdobi. Vhodné je,

dle mého nazoru, poradat pravidelna setkani zaméstnancti a tim podporovat dobré vztahy

na pracovisti.

%% § 8 natizeni vlady &. 361/2007 Sb., o poskytovani ochrannych napoji.
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4.4 Celkové shrnuti vysledkii priazkumu

Tabulka ¢. 9 Shrnuti vysledku prizkumu

CEZ, a.s., Domov pro
jaderna M+H, seniory
elektrarna S.r.o. Trebic,
Dukovany p. 0.
MnozZstvi zaméstnancu, ktefi
jsou spokojeni s poskytovanymi
benefity
90% 92% 80%
Mnozstvi zaméstnanct
upfednostiyjicich zvySovani
mnozstvi a hodnoty benefiti v
zavislosti na délce praxe
74% 90% 86%
Mnozstvi zaméstnanct
upiednostiiujicich zvySovani
mnozstvi a hodnoty benefit v
zavislosti na pracovnim vykonu
71% 68% 84%
Mnozstvi zaméstnanct
uprednostnujicich FLEXIBILNI
systém zameéstnaneckych
benefitl
84% 80% 64%
Mnozstvi zaméstnancu, kteri
nemaji zadné povédomi
o finan¢ni hodnoté
poskytovanych benefiti
10% 56% 62%
Tri TOP zaméstnanecké benefity
Prispévek na
1. penzijni pojisténi 13. plat 13. plat
Prispévek na 5 dni dovolené 5 dni dovolené
2 stravu (stravenky) navic navic + Stravenky
Prispévek na Prispévek na
3 13. plat penzijni pojisténi | penzijni pojisténi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé dat s vysledku prizkumu.
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Na zakladé vysledkd prizkumu ve vybranych spole¢nostech bych se chtéla zamyslet nad

nékterymi aspekty a provést jejich analyzu.

Ze srovnavaci tabulky vyplyva, Ze pfevazna vétSina respondentl je s poskytovanymi
benefity spokojena. Obé spolec¢nosti soukromého sektoru maji propracovany a fungujici
systém odmeénovani, svédc¢i o tom 1 fakt, ze respondenty vybrané nejoblibenéjsi benefity
jsou shodné s témi, které jsou jim poskytovany. Za zamysleni stoji mnozstvi zaméstnancd,
ktefi nemaji povédomi o hodnot¢ svych benefiti. Najdou se zaméstnanci, ktefi jsou ochotni
pro vyssi mzdu opustit dosavadniho zaméstnavatele, aby pozdé&ji zjistili, Ze
vyhody a benefity, o které pfisli, uspokojovaly jejich potieby a motivovaly je mnohem
vice.  Otazkou je pro¢? Je pti¢inou fakt, Ze zaméstnanci nejsou prubézné informovani,
nebo ze nemaji zdjem byt informovani? Béznym jevem je, Ze poskytované
vyhody a benefity ztrdceji po case svou uinnost a zaCnou byt povaZovany za
samoziejmost. Proto je dilezité, zaméfit se na dlouhodobéjsi motivacni systém, zahrnout
do n¢j kombinaci finan¢nich i nefinanénich odmén, individualni hodnoceni potieb a cilii
zaméstnancl. Dotazovani ve velké vétSin€ upfednostiiuji  flexibilni  systém

zaméstnaneckych vyhod, coz jen potvrzuje moji teorii.

Z vysledkli odpovédi respondentti je také ziejmé, Ze s piibyvajicim vékem a praxi
zaméstnanci upiednostiiuji jistotu a proto by byly rad&ji odménovani dle délky svého
pusobeni ve spolecnosti. Tento zpisob odménovani je praktikovan ve vefejném sektoru.
Domnénka, ze je spravedlivy, je zalozena na ptredpokladu, ze se zvySujici se délkou
zameéstnani u spolecnosti se zlepSuje 1 pracovni vykon. S touto teorii by pravdépodobné
nesouhlasila ¢ast respondentll, kterd uptednostituje zvySovani mnozstvi a hodnoty benefitl
Vv zavislosti na pracovnim vykonu. Skute¢nost je takova, ze i lidé s kratkou praxi mohou
pfispivat svym vykonem a schopnostmi stejné, né€kdy 1 vice, jako dlouholeti zaméstnanci.
Tyto argumenty piesvedCily vétSinu spolecnosti v soukromém sektoru, a proto je jejich
systtm  odménovani  zalozen spiSe na  odvedeném  pracovnim  vykonu,
schopnostech a dovednostech zaméstnance a jeho ptinosu pro spolecnost. Nejzajimavejsi
alternativou je provazat tyto dva zpusoby odménovani, coz dle mého ndzoru uspésné
praktikuji v obou vybranych spole¢nostech soukromého sektoru a snazi se o to 1 spole¢nost

z vetfejného sektoru, prestoze k tomu nema prave idedlni podminky.
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S5 Zavér

Je dokazano, Ze piestoze se lidé pii hledani prace nejvice ohliZi na finanéni ohodnoceni, je
pocatecni uspokojeni, které jim piinasi, pouze kratkodobé (zdkon klesajiciho mezniho
uzitku). Proto je velmi dulezité, jakou strategii vedeni spolecnosti ¢i organizace zvoli a na
jaké klicové motivacéni faktory se zaméfi, aby dosahlo dlouhodobé spokojenosti
zaméstnancl. Poptavka zaméstnanci po benefitech je riznoroda, ale k dlouhodobé
motivaci zaméstnancii nestaci jen penize a §tédré benefity. Dllezity je individualni pfistup

k zamé&stnanciim a snaha zaméstnavatele o uspokojeni jejich osobnich potieb.

Soucasnym trendem se stdvaji spiSe benefity oOrientované na spotiebu a pozitky
zaméstnancl nez na vytvafeni nadstandardnich pracovnich podminek. Zaméstnanci
zacinaji oceflovat piedevsim vyhody, které jim umozni pracovat a zaroven pecovat o déti,
vénovat se rodiné a mit prostor na relaxaci a své konicky. Pfi plosSném nastaveni
poskytovani benefitli Casto zlstavaji potieby a z4jmy zaméstnanci neuspokojené, coz si
firmy a spoleénosti zadinaji uvédomovat. Proto se za¢ind i v CR zavadét systém
volitelnych zaméstnaneckych vyhod, tzv. cafeteria systém. Jeho vyuzivanim mohou
profitovat obé strany — a to nejen z finan¢niho hlediska. Dulezita je pfedevsim skute¢nost,
7e sam zamé&stnanec si muze zvolit, které vyhody chce vyuzivat. Tim se zvySuje jeho
spokojenost, roste jeho pfiznivy postoj a loajalita k zaméstnavateli a je podnécovan jeho
pocit soundleZitosti se spolecnosti. Dobfe zvolenymi benefity tak zaméstnavatel svého
zamé&stnance muze motivovat k vy§§imu vykonu, coZz mulZe pfinést usporu mzdovych

nakladti nebo moznost vyuziti objemu mzdovych prosttedka efektivnéji.

Dulezitym faktorem pii poskytovani financnich benefiti je samoziejmé také stav
finan¢nich prostfedka, jaké ma ptisluSny zaméstnavatel pro tyto tcely k dispozici ve svém
rozpoctu. Hospodaiska krize odstartovala trend Gspor a zaméstnavatel musi zvazovat, které

vydaje si miize dovolit uskutecnit.

| v takové situaci je mozné zaméstnance motivovat. At uz se jedna o misto na parkovani,
pfijemnou atmosféru v kancelafi, potizeni vétsitho monitoru, umoznéni vyuziti flexibilni
pracovni doby, nebo rizné formy moralni odmény, jako je ocenéni, ¢i vefejné uzndni
zésluh a dobré préace, 1 takto 1ze dosahnout spokojenosti zaméstnance. Nefinancni benefity
maji vyhodu v tom, Ze si je zaméstnanci pamatuji a ocenuji, nebot jsou

spojeny s emocemi.
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Sama ze své nékolikaleté praxe vim, ze finan¢ni odmeéna je zadouci, ale projev duvéry
nadfizenym pracovnikem, moznost aktivné se podilet na rozvoji spolecnosti a jistd mira
zodpovédnosti jsou klicové pro dlouhodobou motivaci a dosazeni maximalniho vykonu

zameéstnance.

Velkym piinosem je podle mé pravidelné hodnoceni zaméstnancii, které poskytuje cenné
informace o ptredpokladech odborné kompetence zaméstnance, jeho pracovnim vykonu,
emociondlnim stavu a vztahu k praci. Tyto informace by mély slouzit jako podklad ke
stanoveni jak profesnich, tak osobnich cilii zaméstnance, dal§iho vzd€lavani a rozvoje
zaméstnance a predev§Sim pro zvoleni nejvhodnéjSich motivacnich ndastroji. Kazdy
zamé&stnanec je osobnost, kazdy preferuje jinou formu motivatort. Svou roli sehrava vek,
zdravotni stav, rodinna situace, finanéni situace, ctizadost, zivotni plany, hobby a spousta
dalsich faktord. Klicovym faktorem muze byt také uspéch, kterym zaméstnavatelé mohou
zaméstnance motivovat. Zde ovSem hrozi eventualni problém, jelikoZz netspéch muze

zaméstnance demotivovat.

Velmi ¢astym pivodcem demotivace €i deziluze zaméstnance byvéa nedodrzeni dohod ze
strany zaméstnavatele, nedostatek pochvaly a ocenéni, nemoZnost platového postupu,
ale i poskytovani nezaslouzenych odmén. Autoritativni fizeni nadfizeného pracovnika,
projevy nedivéry a nespravedlivé hodnoceni, nedostatecnd pozornost veénovana
nazorim a podnétiim zaméstnance, opomijeni zpétné vazby, to vSe miZe vést ke

stresu a pocitu frustrace.

Je téZké ptedvidat, jakych zmén se v problematice zaméstnaneckych benefitt dockame.
Mozna nastal Cas prestat se zabyvat momentdlnim pfinosem a  zalit
premyslet 0 budoucnosti. Méné napadné, ale promyslené benefity, jako je naptiklad pruzna
pracovni doba, moznost prace z domova, flexibilni pracovni tivazky, otcovské volno pro
Cerstvé tatinky, dodate¢né volno nad ramec zakona nebo dotovana péce o domacnost, jSOu
V soucasnosti velmi vyjimeénym jevem. Stejné jako firemni Skolky, které neustale narazi
na uskali nepruznych Ceskych zékont a rigidnich hygienickych pfedpisi, nebo denni
stacionafe pro zavislé ¢leny rodin zaméstnancli. Se starnouci populaci se stane nedilnou
kazdodennosti velkého mnozstvi zaméstnancii sladéni prace a péce nejen o déti, ale rovnéz

o starnouci Cleny rodiny.
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Ptiloha €. 2 Organiza¢ni struktura JEDU — Organiza¢ni schéma
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Ptiloha €. 3 Organizac¢ni struktura JEDU - Odbor koordinace a provozni rezimy
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Ptiloha €. 4 Organizac¢ni struktura M+H s.r.0.
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Ptiloha ¢. 4 Organizac¢ni struktura Domova pro seniory, p. o.
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Ptiloha ¢. 6 Ukazka z4jmu zaméstnavatele o zaméstnance

m Ve Ziing dne. . 28.KvEtna 1941,

a. s,
Z L1 N, ‘ Pan
Adresa telegramt: sBATOVE«

Telefon: Zlin, &islo 2. Dvornik DMiroslav

— |

I}

{ Z21lin , Interndt II._
¥ cakmld T | g = PRy
vdati tuto znacku: :

|

i

7800/ST %

Podle nafich zAznami zjisfujeme, %e jste ji% déle
ne% 4 tydny nemocen{a). ZAdame VAs, abyste ném laskavé sdé-
1il(a) jak se !Véun da?i, zda mate ndleZité lékatské oSetieni
a kdy asi budete zdrav(a), abychom podle toho mohli s Vami
pocitat v praci.

|
Potﬁebujete—li néjaké rady nebo pomoci, oznamte
nam to rovnéZ,| abychom mohli potfebné zaiiditi.
|
Prejeme Vam brzké uzdraveni a jsme

‘ s

\ v dokona cté /

|

‘ BAPA s., ZLﬂﬁ ,/
| i%ﬁgg{fxoddeleiﬁt/

Zdroj: Soukromy archiv rodiny Dvornikovych.



Ptiloha ¢. 7 Vzor dotazniku, na jehoz zaklad¢ probihal prizkum
DOTAZNIK

Vazeni zaméstnanci,
obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku, jehoz cilem je
zjistit jaké zaméstnanecké vyhody (benefity), poskytované zaméstnavatelem, povazujete za
nejoblibengjsi a do jaké miry ovlivituji vasi motivaci. Vysledky dotazniku budou cennou
pomoci pii zpracovavani mé bakalafské prace, a proto Vam piedem dekuji za
spolupraci a za Vas cas.

Jaroslava Nejedla
Zaskrtnéte prosim kiizkem zvolenou odpoved.

1) Jaké je Vase pohlavi?

m Zena
O Muz

2) V jaké jste vékové skupiné?
o do 20 let

o 21 az 35 let

m) 36 az 50 let

O 51 let a vice

3) Jak dlouho jste u spole¢nosti zaméestnan/a?

o do 1 roku

O 1 az 2 roky
m] 3az5let

O 6 az 10 let
m] 11 let a vice

4) Jaka je vaSe pracovni pozice?
mi Délnicka
mi Manazerska
i Technicka
mi Jind pozice (uved'te jakd) ...........coooiiiiiiiiiinL,
5) Ovlivnila nabidka benefitli vaSe rozhodnuti pracovat pro tuto spolecnost?
O Ano
mi Ne

6) Jste spokojen/a s vyhodami, které Vam zaméstnavatel formou zameéstnaneckych

benefith poskytuje?
m Ano
i Ne

7) Motivuji Vas vyhody poskytnuté zaméstnavatelem k lepSimu pracovnimu vykonu?
O Ur¢ité ano

i SpiSe ano

O Spise ne

i Urcité ne otocte prosim



8) Bylo by pro Vas vice motivujici, kdyby se mnozstvi a hodnota benefiti zvySovala
s délkou Vaseho plisobeni ve spolecnosti?

O Ano

i Ne

9) Bylo by pro Vas vice motivujici, kdyby se mnozstvi a hodnota VasSich benefitl
zvySovala €i snizovala v souvislosti s Vasim pracovnim vykonem?

O Ano

i Ne

10) Date radéji prednost systému zaméstnaneckych vyhod:
mi Fixnimu (zaméstnavatel Vam nabidne urcité druhy benefitl)
m Flexibilnimu (miizete si vybrat z urcitého balicku benefitil)

11) O ktery z uvedenych benefitti byste mél/a nejvétsi zajem? (zaskrtnéte 5 druhti)
Ptispévek na stravu (stravenky)

Prispévek na zivotni pojisténi

Ptispévek na penzijni pojisténi

Ptispévky na dovolenou

Ptispévky na rekreacni pobyty a zajezdy

Pispévky na kulturni akce (muzikaly, divadlo, kino apod.)

Piispévky na sportovni akce (permanentky, plavenky apod.)

Pijcky zaméstnanciim

5 dni dovolené navic

Flexibilni pracovni doba

Zdravotni dny volna (sick days)

Mzda navic (13. Plat)

Sluzebni auto

Sluzebni telefon

Sluzebni notebook

MozZnost prace z domu (home office)

Vzdélavaci kurzy a odborna skoleni (jazykové kurzy)

Doprava do zamé&stnani

Odbér zboZi a sluzeb od zamé&stnavatele za sniZzené ceny

Poskytovani pracovniho obleceni

Zdravotni péce (ro¢ni komplexni prohlidka)

Flexi pasy-poukazky na nakup vitamint a ptipravka ve prospéch zdravi
Flexi pasy-poukazky na masaze, relaxa¢ni a rekondi¢ni masaze

JINY NAVIN. .o

Oo0ooooooooooooboooooooooaoaa

12) Vite, jakou finan¢ni hodnotu maji Vase benefity?
O Ano
m Ne

13) Co Vs nejvice motivuje k lepSim pracovnim vykontim?
i Finan¢ni odména
mi Moralni odména (pochvala od vedouciho, kolegt...)
i Zamgéstnanecké vyhody (benefity)
De¢kuji za ochotu a Cas straveny vypliiovanim dotazniku.

Zdroj: Vlastni zpracovani



