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UvVOD

Moderni doprava je jednou ze zakladnich podminek Zivota spole¢nosti. Prudky
rozvoj ve vétsing oblasti zptsobil zvySeni poptavky po doprave, osobni jako 1 nékladni.
Technologicky rozvoj v dopravé s sebou pfinesl vyznamné pokroky, diky kterym bylo a
je mozno uspokojovat stale se zvysujici pozadavky zakaznikli. S pokrokem vsak ruku
Vv ruce kraci také negativni dopady na zivotni prostfedi, rostouci pozadavky na vytvoreni
a rozsifovani infrastruktury, neustalé zvySovani rychlosti a zkracovani vzdalenosti.
Optimalizace jednotlivych procestt v dopravé umoznila nastaveni nejvhodnéjSich
podminek pro efektivni fungovani dopravniho fetézce.

Logistika je velice dulezity proces, ktery ovlivituje kazdodenni chod spolecnosti.
Jenze vétsinou ji spolecnost bere jako samoziejmost a zacne si ji v§imat az v okamziku,
kdy logistika nefunguje spravné. V takovém piipadé uz muze byt pozdé a potieby
zdkazniki nemusi byt dostatecné uspokojeny. Nespravné fungovani logistiky
Vv jednotlivych oblastech miZze mit negativni vliv na vSechny ucastniky logistického
fetézce. Kazdy z nich je ptfitom dllezitou soucasti celku. Predstavte si, jak je ndrocné
nakupovat tfeba potraviny, aniz by logisticky systém fungoval tak, jak by m¢l a vcas
dopliioval zboZi do jednoho mista prodeje. Jak je sloZité najit spravnou velikost nebo
druh pozadovaného zbozi, kdyZ logisticky systém neni schopen zajistit dostatecné
Siroky sortiment. Nebo pokud si chcete potidit novy druh vyrobku, ktery byl uveden na
trh, a jeho dodavka do obchodii se zdrzela. A tak bychom mohli pokracovat. Logistika
se pfimo dotyka kazdodenniho Zivota a je velice dillezita pro jeho bezproblémovy chod.



1. HISTORIE LOGISTIKY, DOPRAVY A ZAKLADNI
POJMY

Drtive, nez zacneme pojednavat o vztahu logistiky a letecké dopravy, je nutné tyto
pojmy definovat. Nasledujici kapitola postupné popisuje zakladni charakteristiky
dopravy, logistiky a s tim souvisejici pojmy, jejich rozdé€leni a zafazeni.

1.1. Logistika, zakladni pojmy v logistice, globalni logistické prostiredi

Logistika je termin, ktery se pouziva uz nekolik stoleti. Pochazi z vojenské oblasti
a puvod slova je v feckém slové logistikon, ve francouzstiné to bylo slovo loger. Jiz
ve starovéku se logistické ¢innosti pouzivaly kuptikladu v opatienich proti hladomoru
v Egypté, ve filozofickém smyslu ve Starém Recku nebo pii stavbé cest v Rimé.
Byzantsky cisaf uz v desatém stoleti oznacil logistikou cely proces zasobovani a
zabezpecovani armad stfelivem, zbranémi, potravinami a podobné. Vyznam slov byl
prohlubovan v 17. a 18. stoleti ve Francii, kde se pojmem logistikque ozna¢ovala nauka
o pohybu, zasobovani a ubytovani vojska, vyuzivana prakticky v dobé napoleonskych
valek a pak v dob¢ druhé svétové valky. K aplikaci logistiky v civilnich odvétvich doslo
v 50. letech 20tého stoleti v USA a nasledné také v Evropé. Klicovy rok ve vyvoji
logistiky je 1975. Pravé vtomto roce vymysleli v Japonsku prvni logistickou
technologii Just in time. Zkouméanim vyrobniho procesu dospéli k ndzoru, ze je
potiebné, aby se zasoby pro vyrobni proces limitné blizily nule. Postupem ¢asu se
rozvijely dalsi logistické technologie, které pfispivaji k optimalizaci, koordinaci a
propojeni tokd surovin, materidli, polovyrobkl, vyrobkl a sluzeb, stejné¢ jako toki

informaci a financi.

V literatufe je mozno najit né€kolik definici logistiky. Pro nase ucely vychazime
z definice, kterou formuloval Majer&ak 've své praci a zni nasledovng:

»Logistika je interdisciplinarni véda, kterd se zabyva koordinaci, souladem, propojenim
a optimalizaci toku surovin, materiall, polovyrobkt, vyrobki a sluZeb, ale taky tokem

! Majercak, J. : Logistika a jej metodologicky aparat; piispévek ve sborniku 2. Védecko-odborové
konference s mezinarodni Giéasti LOGVD ‘99, Logistika ve vojenské dopravé, Zilina 21.10 1999, ISBN
80-88829-48-8



informaci a financi z hlediska uspokojeni zédkaznika a z pohledu nakladii za optimalnich
nakladii (nemusi byt nejnizsich nakladi- jestli to pfijme zakaznik i za vySSich nakladl)
rozsiteného o aspekt socio-ekonomicky s cilem udrzeni si nejenom spokojeného ale

taky vérného zakaznika.*

Diky trendu globalizace se logisticky management zacal rozristat do riznych
odvétvi. V primyslu optimalizuje logistika existenci vyroby a distribuni proces
zalozeny na oblastech jako jsou manazerské techniky, podpora efektivity a
konkurenceschopnost podniku. Klicova cast logistického fetézce je pfepravni systém,
ktery se skldda z odliSnych aktivit. Pieprava zaujima jednu tietinu z celkové c¢asti
logistickych nédkladt a pfepravni systém znacné ovlivituje vykon logistického systému.
Preprava je pozadovana v celém procesu, od vyroby po dodavky ke koncovym
zdkaznikim, vcetné zpétné vazby. Pouze diky dobré spolupréci mezi jednotlivymi

¢astmi logistického fetézce mizeme dojit k pozadovanému vykonu.

1.1.1. Logisticky systém
Logistické servisy, informacni systémy a infrastruktura — toto jsou jednotlivé

odvétvi v zakladni ¢asti logistického systému a jsou navzajem uzce spojené. Vzajemna

vazba téchto tii ¢asti v logistickém systému je znazornéna obrazkem ¢. 1:

Dopravce

Dodavatel

Distribucni /

Zakaznik

Dopravce \ e

Vyrobni

Dodavatel

Y Zikaznik
.

Zakaznik

Distribuéni /
centrum

Y Zakaznik

Dodavatel

Obr. 1 Distribu¢ni kanal: Logistika fidi tok materiala a zbozi®

? Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000, str. 45



Logisticky servis podporuje pohyb materidlu a vyrobkti od zakladnich vstupti
vyroby az po zakazniky, stejné jako zajiSténi dalSiho zpravovani v ramci vyroby.
Jednim z hlavnich pozadavkli na servis je schopnost pruzné reagovat na zmeény
vznikajici vramci vyroby. Tento servis zahrnuje také interni aktivity, které se
odehravaji v daném zavodé nebo procesu. Mezi tyto aktivity patii skladovani, kontrola
ve vyrobnim zavod¢ a také samoziejmé externi vlivy ovlivitujici chod servisu.
Logisticky servis se skladd z fyzickych aktivit, jakymi jsou transport a skladovani,
stejné jako aktivity, které fyzické nejsou. Napiiklad sestaveni dodavatelského fetézce,
vybér dodavatelii a zprostfedkovani prepravy. VétSina z aktivit logistického servisu je

obousmeérna i se zpétnou vazbou.

Informacni systémy zahrnuji modelovani a management v rozhodovani a vice
dalezitych ukolt. Poskytuji zasadni data a moznost nahlédnout do kazdého z krokt

vzajemné vazby logistickych servist a planovanych cila.

Infrastruktura se sklada z persondlni obsazenosti, finan¢niho pohledu, baleni
materialt, skladovani, piepravy a komunikace. Nejvyssi fixni kapital piedstavuji
nemovitosti a to hlavné budovy této infrastruktury. To jsou konkrétni zaklady a

podklady v logistickém systému.

1.1.2. Marketingovy mix

Marketingovy mix, neboli 4Pmarketingu. Firma se musi soustfedit na to, aby
méla strategii zaméfenou na spravny produkt za pfijatelnou cenu, aby byl spravné
propagovan a byla zde moznost prodeje na spravném misté. 4P marketingu jsou

zakladnim pravidlem, kterym se tidi vSechny spolecnosti.

Produkt Cena

variace pokryti naklad(
odliSnosti stanoveni prlniku cen
inovace optimalizace cen

Marketingovy mix

Misto Podpora prodeje

distribucni retézec individualni pfistup



pfimy prodej masova komunikace
nepfimy prodej obchodni znacky

E - komerce

Obr. 2 Marketingovy mix®

1.2. Doprava, preprava, dopravci

Doprava®

Je cilevédomad a organizovana Cinnost, kterd zabezpeCuje premistovani zbozi a
osob dopravnimi prosttedky po dopravnich cestach. Uskuteciiuje se v prostoru a case.
Dopravou se piemist'uje zbozi z mista t€Zby, vyroby a distribuuje se na misto spotieby,

osoby a informace na misto urceni.

Technickou zékladnu tvoii dopravni prostfedky, dopravni cesty a dopravni
zatizeni. Proces prepravy by se nemohl uskutecnit bez lidského faktoru a technologie

piepravy.
Dopravu mizeme rozdglit na:>

e Vefejnou — pfistupnd je kazdému za pfedem znamych podminek (cestovni fad,

prepravni fad, sjednana cena za piepravu)

e Nevefejnou — neslouzi pro Sirokou vefejnost, miZzeme ji chapat jako substitut

vefejné dopravy a je také ticastnikem na pfepravnim trhu
Dopravni systém mtizeme délit dle predmétu piepravy:

e Osobni dopravu — zabezpeCuje piepravu osob. Vetfejnou osobni dopravu

zabezpecuje Zelezniéni, silni¢ni, vodni, leteckd doprava.

* Traffic In Wikipedia : the free encyclopedia [online].

* Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravna a spojova stistava, Zilinska univerzita v Ziling, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 7

® Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravna a spojova siistava, Zilinské univerzita v Ziling, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 16



Nakladni doprava — piepravuje zbozi a hotové vyrobky:

ve sféfe vyroby — pfeprava surovin a materialu v riznych ¢astech vyroby

ve sféfe ob¢hu — hotové vyrobky na misto spotieby
e ve sféfe osobni spotieby

Vefejnd nakladni doprava je zabezpecena v ramci zeleznice, ndkladni silni¢ni
dopravy, vodni a letecké dopravy. Nevetejna nakladni doprava je soukroma doprava pro
potteby podnikd.

Dle rozsahu mizeme dopravu jesté délit nasledovné:
e Vnitrostatni doprava — uskuteciuje se na izemi jednoho statu

e Mezinarodni doprava — uskuteéiiuje se minimalné mezi dvéma, popiipad¢ vice

staty.

Pteprava zbozi a zasilek v mezinarodni dopravé je spojend s mnozstvim dilezitych
¢innosti potfebnych pro zabezpefeni této piepravy. VSechny tyto podniky miize
vykonavat specializovany podnik — neboli zasilatel, jehoz tkolem je zabezpeéit
nejvhodnéjsi zplisob piepravy a poskytnuti komplexnich sluzeb spojenych se

zabezpecenim piepravy.
Dopravni prostfedky

Je to soubor pohyblivych prostredki, kterymi se uskuteciiuje preprava. Jednd se o
mobilni ¢ast technické zakladny dopravy.

Dopravni cesty

Po nich se uskuteciiuje pohyb dopravnich prostfedkii. Mohou byt pfirozené - mote,

teky, vzdusny prostor anebo umeéle vytvotrené — Zeleznice, silnice.
Dopravni zatizeni

Predstavuji technické objekty, oznamovaci a zabezpecovaci zatizeni, bez kterych by se
doprava nemohla uskutec¢nit. Pfikladem jsou letiSte, pfistavy, Zelezni¢ni zastavky.

Dopravce

Je provozovatel dopravy pro cizi potiebu a jeden z Gcastnikl ptepravniho vztahu. Na
trhu dopravy vystupuje s nabidkou dopravnich sluzeb.

Ptepravce



Je souhrnny nazev pro odesilatele a pfijemce zbozi. Své pozadavky po dopravnich

sluzbéch vyjadiuje poptavkou na trhu dopravy.
Ptepravni podminky

Jsou to logisticka ustanoveni, kterymi jsou pii dopravée pro cizi potieby upraveny prava
a povinnosti zac¢astnénych osob a organizaci. Kazdy druh dopravy ma své pfepravni

podminky a ty mohou byt vnitrostatni a mezinarodni.
Pfeprava6

Je souhrn ¢innosti, kterymi se pfimo uskute¢ituje premistovani osob a nakladi
dopravnimi prostiedky, tvoii ¢ast dopravy. Je to ¢ast logistického fetézce, kde dochazi
Kk pfimé manipulaci a pfemisténi zbozi z mista vyroby do mista kone¢né spotieby. Doba
prepravy se pocita do samotné doby skladovani vyrobki, tim padem je nezbytné
dulezita pro bezproblémovy chod logistického fetézce aby byla pteprava co nejrychle;jsi,
ale zaroven neohrozila ptepravované zbozi Tomuto ukazateli se fikd4 doba ptepravy a
pfimo spad4 do Grovné zdkaznického servisu. Pokud pfeprava nefunguje tak spravné,
jak je ptvodné nastavena, dochazi k problémim nejen u zakazniki ale, 1 u dodavateld.
Zakaznici oCekavaji ptresné dodani objednaného zbozi a v pripadé vypadku servisu
pfepravy muze dojit ke zméné, pozastaveni nebo Uplnému zastaveni dané vyroby,
k velkym finan¢nim ztratam a tyto aspekty vyusti v nedivéru dodavateli a moznosti
ptfestupu ke konkurenci. Dodavatelim v diisledku nedodrzeni dodacich lhit vzrostou
naklady na dopravu a to formou tzv. specidlnich transportl, nebo musi vyuZit sluzeb
jin¢ho ptepravce. Jakékoliv vykyvy dodavek vedou ke sniZeni trovné€ zakaznického
servisu poskytovanému zdkaznikovi a k ovlivnéni spokojenosti se sluzbami, coz mize

vést ke Spatnym referencim, nebo Uplné ztraté stavajicich klientd.

Vzhledem k tomu, Ze preprava predstavuje u mnoha podnikii viibec nejvetsi
logistické naklady, mlze se stat, Ze i ona samotna bude ovliviiovat, co se bude vyrabét,
Vv jaké hodnoté¢, kde se bude vyrabét, kde se budou vyrobky skladovat, kam se budou
vyvazet k prodeji a kde by mél podnik nakupovat material. Kvili vysokym ptfepravnim
nakladiim se pfimo tmérn¢ zvySuje 1 hodnota prevazenych vyrobkil, coz se promita
v kone¢né cené. U nékterych vyrobki jako tieba zbozi s nizkou hodnotou v piepoctu na
hmotnost (pisek, uhli, dfevo) pfedstavuji pfepravni ndklady zna¢ny podil na prodejni

cené. Naopak u zbozi s vysokymi vyrobnimi naklady nebo vysokou hodnotou (stroje,

® Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravna a spojova siistava, Zilinska univerzita v Ziling, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 7
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zafizeni, elektronika, drahé kovy) predstavuji néklady na piepravu jen minimalni

procento z kone¢né prodejni ceny. Z tohoto vyplyva, ze ¢im vyssi jsou naklady podniku

vvvvvv

vyrobkl, kde se cena prepravy nepromita vysokou hodnotou do kone¢né ceny vyrobku,
je pro podnik dilezité planovat piepravu, protoze v kone¢nych logistickych nakladech

je stale vyznamnou polozkou.

1.3. Faktory ovliviiujici prepravu

Ptepravu ovliviiuji urcité faktory. Muzeme je rozdélit na faktory ovliviujici
vyrobek a faktory ovliviiyjici trh samotny. FaktorG souvisejicich s vyrobkem je cela

fada, ale miiZzeme je rozdé&lit do &ty zakladnich skupin a to:’
1.) Hustota

Hustota vyrobkil je pomér hmotnosti a objemu daného produktu. U piepravovanych
polozek jako jsou nerostné suroviny, stavebniny, je objem hustoty velky, protoze na
svou velikost jsou zna¢né tézké. A naopak produkty, jako obleceni a elektronika, maji
objem hustoty maly, protoZze na svou velikost jsou pomérné lehké. V praxi plati, ze
preprava zbozi s vysokou hustotou je levnéjsi nez pieprava zbozi s nizkou hustotou.

2.) Skladovatelnost

Je vyplnéni dostupného prostoru pro piepravu danym zbozZim. Nékteré vyrobky maji
vybornou miru skladovatelnosti, jako obili, pisek nebo ropa, které ptepravni prostor
vyplni bezezbytku a navic je zde velmi nizkd moZnost poskozeni. Jiné polozky nemaji
dobrou miru skladovatelnosti, jako citliva elektronika, Ziva zvifata, stroje a automobily.
Zde se musi brat ohled na mozné poskozeni béhem ptepravy. Musime zde zohlednit
fyzické vlastnosti prepravovaného zbozi jako rozméry, vahu, kiehkost a tvar.

3.) Manipulace

Vyrobky, se kterymi je snadna manipulace pii naskladnéni, vyskladnéni, jsou méné
nakladné. Je vzdy jednodussi prevazet zbozi zabalené v kartonech, krabicich, boxech
nebo Kkontejnerech, k pfemisténi je jednoduché pouzit standardni manipulacni
prostiedky jako vysokozdvizné voziky, piepravni voziky atd. Naopak piepravovat

” Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000
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zbozi, které je Spatné manipulovatelné a nelze pouzit standardnich prostredka, vzdy
zvySuje néklady na piepravu. Piikladem takového zbozi mohou byt napiiklad velké
stroje — zeméd¢lské, vyrobni, které se nedaji piepravovat v obalech, které usnadnuji
manipulaci.

4.) Ruceni

Poslednim faktorem ovliviiujici vyrobek je hodnota vyrobku. Cenné zbozi, u které¢ho
muze dojit ke kradezi nebo zbozi, které je kiehké a lze jej transportem poskodit
(elektronika, klenoty, pocitace) vzdy bude stat vic, nez zbozi, které méd ke svému
objemu nizkou hodnotu (pisek, dievo). Dal§im faktorem souvisejicim S rucenim za
zbozi je pfevoz nebezpecného nebo chemického materidlu, ktery vyzaduje specialni

bezpec¢nostni baleni a zvySenou ostrazitost pii preprave.
Faktory souvisejici s trhem jsou naisledujici:8

1.) Mira konkurence v rdmci urc¢itého dopravniho odvétvi a mezi jednotlivymi druhy

dopravy

2.) Rozmisténi trha, které urcuji vzdalenosti piepravy zboZzi

3.) Rozsah regula¢nich opatieni dané vlady tykajici se dopravy
4.) Rovnovaha a nerovnovaha dopravy v ramci urcitého trhu
5.) Sezonnost vyrobki

6.) Mezindrodni versus Vnitrostatni pfeprava zboZzi

Kazdy z vySe uvedenych faktor pfimo ovlivituje nadklady na pfepravu. DalSim
faktorem, ktery ovliviiuje cenu piepravy, je uroven zakaznického servisu.

Zakaznicky servis patti mezi kritické a nejdilezitéjsi casti logistického fetézce, i
kdyz vSechny ostatni ¢innosti bezesporu také ovliviiuji a ptispivaji ke spravnému chodu
celého servisu. Ale dopad pfepravy na uroven servisu je jednoznacné nejvetsi.

Ptepravni servis, ktery ovlivituje uroven zakaznického servisu:’

1.) Spolehlivost — pieprava probéhne vzdy podle plani a objednavek, nedochazi k

opozdéni dodéni, nedodani, poSkozeni nebo zcizeni ptepravovaného zboZi.

8 Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000

° Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000

12



2.) Doba ptepravy — je akceptovatelna pro zakaznika, dle tohoto aspektu musime piesné
volit spravny druh dopravy.

3.) Pokryti trhu — rovnovazné zabezpeceni servisu.

4.) Pruznost — efektivné reagovat na ptani zdkaznika, pfizptuisobit se novym aspektiim
nebo riznorodym vyrobkim

5.) Oblast ztrat a poskozeni — nedochazi k poskozeni ¢i znehodnoceni danych vyrobka
v disledku piepravy nebo ztraty z divodu nedbalosti.

6.) Rozsifeni sluzeb prepravniho servisu — stit se soucasti logistického a

marketingového fetézce daného piepravce.

2. VZTAH LOGISTIKY A DOPRAVY, JEDNODUCHA
CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH DRUHU A
JEJICH VZTAH K LOGISTICE

Doprava a logistika jsou spolu neodmyslitelné¢ spojené. Zkusme si predstavit
kvalitni logistické sluzby bez dostatecné podpory ze strany dopravnich sluzeb. To je
takika nemyslitelné. Dopravni ¢innosti v logistice maji za ukol zabezpecit piepravu
materialt, vyrobktl na zaklad¢ zékaznickych pozadavkd. Doprava ma byt pro zédkaznika
navrhnuta tak, aby splnila veskeré pozadavky na rychlost, bezpe¢nost a spolehlivost a
zaroven se na jeji realizaci vynaloZily co nejniz8§i mozné naklady. V praxi to znamena
predevsim vytesit nékolik zakladnich problému jako napiiklad vybér vhodného druhu
dopravy, ptepravni trasy, pfepravni jednotky. Samoziejmé vzdy je k dispozici posledni
mozné feSeni typu — ,at’ to stoji, co to stoji tedy ptepravit pozadované zasilky
z vychoziho bodu A do bodu B jakymkoliv zpisobem. Toto feSeni se vSak neshoduje
s jednim ze zakladnich pravidel logistiky. Toto pravidlo zni: dosdhnout optimalnich —
minimalnich nakladd. Kdyby se takovéto planovani — stylem ,,at’ to stoji, co to stoji‘
zavadélo do dlouhodobych logistickych projektii, zpusobilo by to velké plytvani
prostfedky a pfineslo by to 1 zna¢né ztraty. Takova volba je proto pfipustna jen ve velmi
vyjimecnych piipadech, jako pfimé ohrozeni zastaveni vyroby u zdkaznika, pokud zbozi
nedodame okamzit¢ nebo pii velice urgentni ptepravé. Proto je pro lidi pracujici
spravn¢ a efektivné navrhnout optimalni druh dopravy a dopravni feSeni. Vztah
logistiky a dopravy je zalozen na rozvoji logicistickych technologii v dopravnim
procesu. Nejdynamictéjsi je tendence neustalého rlstu rozsahu piepravy, zvySovani
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poctu destinaci a rostouciho poctu zésilek podavanych k piepravé. Roste i1 frekvence
V ptfepravé zbozi, zésilky jsou prepravovany castéji nez bylo obvyklé. Zaroven se i1
prodluzuje primérna prepravni vzdéalenost a ¢im dal vice se kladou naroky na zkraceni
ptepravni doby. Z tohoto diivodu bude do budoucna nezbytné unifikovat manipulacni a
dopravni jednotky. V dnesni dobé jsou zasilky souhrnné baleny do boxt a kontejneri po
vice malych baliccich. Diuvodem je usnadnéni manipulace a skladovatelnost. Stara
struktura logistickych fetézcii bude aktualizovéana dle novodobych pozadavku. Zasilky
budou konsolidovany do logistickych center, ktera budou fungovat jako shromazdisté
zasilek z blizkého okoli. Tyto zasilky se postupné pieskladni a pak dle urcenych
destinaci budou souhrnné vyvazeny, aby se pieprava zoptimalizovala, urychlila a
zefektivnila. S logistickymi centry uzce souvisi nutnost centralizace skladii. Snizit
celkovy pocet skladl, které jsou od sebe vice vzdaleny, ale jsou vybaveny pruznym
systémem, ktery rychle reaguje na zmény. Hlavni zménou je zavedeni automatické
identifikace zasilek k fidicim procesim — zavedeni ¢arovych kodu, které jsou jiz
V dneSni dob& hojné pouzivany. Déle zde musime zminit posileni informacnich a

komunikac¢nich systémti.

Pro rozvoj dnes$ni dopravy se zkoumaji vztahy v ramci dopravniho systému, zda
doprava presné plni svoji funkci a zda efekty splnily svou podstatu — neboli funkénost
efektivnosti dopravy. Z pohledu dopravy se za funkéni efektivitu °dopravy poklada
pfeprava, kterd neni zbyte¢na nebo neucelna.. Z pohledu dopravni soustavy a jeji
logistické funkce je zde nutno zvazit optimalizaci rozd€leni prace mezi jednotlivymi
druhy dopravy tak, aby doslo k efektivnimu zabezpeceni dopravy, optimalizaci kvality
dopravy dle ptani zakaznikti a k minimalizaci celkovych naklada za piepravu zbozi.

Zkoumanim vztahli v dopravnim procesu z hlediska funkénich pozitki mezi
jednotlivymi druhy dopravy a dopravnim systémem ve vztahu k pfepravé zbozi se
zminujeme o tzv. afinité zasilky — zkoumédme vztah zasilky k dopravnimu systému a
k dopravnimu prostiedku. Afinita 'zasilky je charakteristickd mistem vzniku a zaniku
pfepravy, pfipadné cestou, jak ji voli zakaznik. DalSimi vlastnostmi je mnoZstvi
piepravovaného zbozi v jedné zasilce, naroky na rychlost pfepravy, moznost zkraceni
dodacich Ilhit, Casovou jistotu dodani zasilek, odolnost zésilek, moznost manipulace,

" Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravna a spojova ststava, Zilinska univerzita v Ziling,

Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 19 - 20

" Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravné a spojova sustava, Zilinska univerzita v Zilin&, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 21
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volba spravného obalu a zabezpeceni, urCeni limitii piepravnich nakladl zohlediujici

dané procesy prepravy.

Nyni si pfiblizime jednotlivé druhy prepravy:

2.1. Silni¢ni doprava

Silni¢ni doprava je z uvedenych zptlisobu piepravy vibec nejrozsifencjsi. Je to
dano tim, Zze v podstaté celosvétové je husta silni¢ni sit. Autodoprava sama o sobé
pojme az 75% prepravy zemédélskych produktii viilbec (maso, zelenina, ovoce, pekatské
produkty, mlécné vyrobky) hlavné z divodu své flexibility a snadné dostupnosti. Ale je

vhodna i k ptfepravé primyslovych vyrobki (stroje, textil, farmaceutka, nabytek).

Autodopravci zajistuji prepravu pro vétSinu spotiebitelského zbozi, protoze je
rychla, spolehlivd a pravdépodobnost poskozeni nebo zcizeni ptfevazeného zbozi je
pomérné nizka. Silni¢ni pieprava se hojné vyuziva i pro produkty, které potebuji pro
ptepravu specifické podminky, jako klimatizované prostory, zvlasté pro piepravu
vyrobkd, které rychle podléhaji zkaze (potraviny), zivych kvétin nebo specialnich
citlivych elektronickych zatizeni. VétSina ptepravcli mé své nakladni automobily pfimo
pfizplisobené vySe uvedenym podminkdm. Vzhledem ke své rychlosti, flexibilité a
celkovym ndkladim na pfepravu mize silnicni doprava sméle konkurovat letecké
nakladna. Také vyborné konkuruje lodni dopravé, kde jsou néklady nizké, ale dodaci
lhity ptili§ dlouhé, na to aby splnily vétSinu specifickych podminek zakazniki. Silni¢ni
preprava ma zna¢nou vyhodu, Ze je schopna piepravovat zbozi ,,z mista na misto*. Coz
znamena piimo z pocatecniho mista, nebo mista vyroby az do mista ur€eni — mista
spotieby. Je to jeden z mala zplUsobl dopravy, ktery mulze tuhle sluzbu nabidnout.
Rozsah a mozZnosti pfepravy v ramci silni¢ni dopravy jsou také téméf neomezené.
Primérna délka tras se pohybuje kolem 800 km, ale v ramci mezinarodni prepravy
muze byt primérnd délka mnohem delsi a samoziejme v ramci lokélni ptepravy se
muze pohybovat pouze v desitkach kilometri. Autodoprava je schopna pojmout i velké
objemy zbozi, maximalni vaha zasilky se pohybuje az do 45 tun. Silni¢ni doprava mtize
piepravovat v podstaté¢ veSkeré produkty. Je schopna pievazet rizné vahy, velikosti a
tvary. Vé&tSina prepravnich spolecnosti pouziva presny jizdni fad, kterym ftidi své
pravidelné dodavky, coz je vyhodné pro techniku just — in time — ptfimé dodavky ke
spotfebé bez skladovani a hlavné se pfesnymi jizdnimi fady miZou snizit néklady.
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Silni¢ni pfeprava momentalné predstavuje nejSirsi pokryti trhu a je pravdépodobné ze

jeji vyznam a moZnosti stale porostou a budou dobie prosperovat™.

Tab. 1 Srovnani jednotlivych druhi dopravy13

dalnice, cesty pro motorova vozidla

schopnost pfimé dopravy

rdznorody vozovy park

lvzdjemnd nezavislost jednotlivych preprav
pruznost a flexibilita

relativné dobra bezpecnost

[Charakteristika [Vyhody Nedostatky
Silniéni doprava (Osobni a ndkladni automobily rychost vysoké naklady pfi velkych vzdalenostech
Silni¢ni dopravni sit - splehlivost zavislost na pocasi

vliv na Zivotni prostredi
nehodovost
lomezena kapacity prepravy

'Eelezniém’ doprava

152 e
Zelezni¢ni vagony a vozy

Zelezni¢ni dopravni sit -
specifické dopravni cesty

preprava velkého mnozstvi

nizké ndklady na velké vzadlenosti
rychly prijezd méstskymi a
pramyslovymi oblastmi

lomezeni v rdmci pfimé prepravy
nizsi pravidelnost a spolehlivost
nizsi flexibilita

zavislost na dopravni cesté

Lodni doprava

Plavidla uréené pro provoz na lodni dopravni siti

Sit tvofena vodnimi cestami

Prirodni prostiedi -

Vodni toky - vnitrostatani lodni doprava
Move a oceany - mezindrodni doprava

nizké naklady na prepravu
velka kapacita dopravnich prostiedkd
preprava velkych a tézkych zasilek

lomezend dostupnost dopravnich cest
nutnost zabezpecit zatatek a konec
prepravy jinym druhem dopravy
zavislost na pocasi

Letecka doprava

Specialni dopravni prostfedky - letadla
Urcené pro dopravni cesty tvorené
pfirodnim prostfedim - vzdu$ny prostor

rychlost
jednoduché baleni
ochrana zasilek

vysokd naklady
lomezena kapacita
nutnost zabezpecit zatatek a konec

prepravy jinym druhem dopravy
znaéna zavislost na pocasi

2.2.  Zelezni¢ni doprava

Zelezniéni doprava je stale dosti rozsitena v zemich jako Cina a Rusko, kde maji
hustou Zelezniéni sit’ a velké piekladni uzly. Zelezniéni pfeprava méa nejvétsi vyznam na
dlouhé meziméstské nebo mezinarodni trasy, kde se prepravuje zbozi s velkym
objemem a vahou a dodaci lhtity mohou byt relativné delsi, nez u silni¢ni dopravy nebo
letecké. Primérna trasa u kolejové dopravy je zhruba 1300 km, ale byva vétSinou i1
mnohonasobné del§i. Vaha ptepravovaného zbozi je neomezend, limitem je aby jej byli
zelezni¢ni vozy, vagony nebo plosiny schopné pojmout rozmérové. Zelezni¢éni doprava
je dostupna takika v kazdém staté¢ a v kazdém velkém meésté, ale z ditvodu flexibility a
Gasu neni tak rozsahld jako sit’ silni¢ni. Zelezni¢ni doprava postradd pruznost a
univerzalnost jako jiz zminéna doprava silni¢ni, protoZe je omezena na pevné dané a
postavené Zelezni¢ni traté. V posledni dobé& se zacalo hojn€ vyuzZivat kombinace
zelezni¢ni a silni¢ni ptepravy. Jsou to tzv. TOFC (kontejnery na kolejovém voze) nebo
COFC (kontejnery na ploSinovém voze). Tento zpiisob vyuziva Usporu ndkladi

12 Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000

B http://www.autopriemysel.sk/images/stories/foto08/logtab005.jpg
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kolejové prepravy a nasledné flexibilitu silni¢ni dopravy, tim zde dochazi k zefektivnéni
piepravy samotné. Po silnicich se dopravi kontejnery do Zelezni¢niho terminalu, tam se
ptelozi na vozy nebo ploSiny, na které se daji fadit unifikované kontejnery. V ramci
uspor Casu, mista a financi se vyuziva moznost, nalozit i dva kontejnery na sebe a po
pfepravé zeleznici si je v termindlu zase vyzvedne ndkladni automobil a doveze do
mista ur¢eni. Hlavnim divodem pro¢ se tento typ pifepravy pouzivd, jsou rozhodné
naklady. V porovnani s pfepravou silnicni a leteckou jsou vynaloZzené naklady na
zeleznici minimalni. Ale zase je zde nevyhoda, Ze dodaci lhtity jsou dlouhé, frekvence
jizd nizka a je zde pomérné¢ vysoka moznost poskozeni nebo ztraty prepravovaného
zbozi. V soucasné dobé se ale zelezni¢ni doprava v ramci poskytovani sluzeb
zkvalitiuje, reguluje a opravuje se i Zelezni¢ni sit” a upravily se pevné jizdni fady. Ale
stale je co zlepSovat. Mnoho ndkladnich vlakl sice dodrzuje dané jizdy, ale hustota
provozu zde ma stale velké nedostatky v porovnani se silni¢ni dopravou. Do budoucna
by méla Zeleznice posilit své postaveni a to v ramci novych technologii a zmén.
Mluvime zde o fizeni a planovani hlavné pocitaci, modernizaci zafizeni a pouzivani

kyvadlovych vlakd, uréenych pro piepravu mezi hlavnimi a nejvytizen&j$imi uzly™.

2.3. Lodni doprava

Lodni doprava se sama d¢li na dopravu po fekach nebo kanédlech — vétSinou
vnitrostatni, dopravu na jezerech nebo velkych vodnich plochach a ndmoini pfeprava —
pobfezni a mezinarodni. Hlavni konkurenci lodni dopravy je doprava Zelezni¢ni nebo
potrubni, protoze po vode¢ jsou vétSinou pievazeny obdobné suroviny — dievo, kov, uhli,
které nevyzaduji rychlou a bezpecnou pieprava a doba doruceni neni rozhodujici. Lodni
pfeprava je do znacné miry velmi omezena dostupnosti vodnich tokti — fek, jezer, mofti a
ptimotskych oblasti, kde existuje systém vodnich cest. Celosvétové ma lodni doprava
jen malé procento zastoupeni na celkovém objemu piepraveného zbozi, vétSi vyznam
ma jen v severni Evropé a v zemich BENELUXU, kde se diky zna¢nému mnoZstvi
vodnich cest ptepravuje az 20% veskerého nakladu pravé timto zpisobem. Priimérna
délka tras vodni pfepravy se pohybuje u mezindrodnich lodi fadové v tisicich
kilometrech, vnitrostatné to zalezi na délce splavnosti fek ¢i jinych vodnich ploch. Na
druhou stranu mé lodni pfeprava velkou vyhodu co se tyce nakladi. Je to vibec
nejlevnéjsi zptsob prepravy vibec, hlavné se vyuziva k pfemisténi velkoobjemovych
dodavek. V mezinarodni dopravé v dnesni dob€ vyznam lodni dopravy stale vzrista, ale
vnitrostatné se pouziva pouze minimaln¢, mimo vyse zminéné¢ zemé¢ BENELUXU. Jako

jeden vyznamny piiklad mezindrodni lodni dopravy mizeme zminit pfepravu ropy ze

' Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000
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zemi, které ji produkuji a prodavaji zemim, které ji spotiebuji. Ropa se pfepravuje na
obfich tankerech, kterych se po motich a oceanech neustale pohybuje velké mnozstvi.
Obdobné jako u dopravy Zelezni¢ni je zde kliové vyuziti kontejnerii. Pieprava opét
probiha stylem ,termindl — terminal“ pficemz ke kontejnerové lodi mohou byt
kontejnery dopraveny jak leteckou, silni¢ni tak i Zelezni¢ni dopravou. Spousta pfistavi
je spojena se zeleznici. Preprava kontejnery ptes moie je jesté levnéjsi nez preprava na
zeleznici. I zde se mohou kontejnery vrstvit na sebe a kontejnerova lod’ jich pojme
velké mnozstvi — nékteré lodi jsou schopny pojmout az 6000 kontejnerti. Doba piepravy
je sice delsi nez po zeleznici, ale na rozdil od kolejové dopravy funguje 1

mezikontinentalné.

2.4. Potrubni doprava

Potrubni doprava je velmi specificky druh dopravy, protoze ji lze pouzit jen na
uzky okruh produktl. Jedna se ptedevSim o ropu, zemni plyn, vodu a chemikalie, které
se daji zkapalnit. Ve vét§ing piipadii je ovSem potrubni pfeprava vyuzivdna jen pro
zemni plyn a ropu. V USA je nejznaméjSim piikladem Transaljassky potrubni systém,
ktery je dlouhy ptes 800 mil. V Evrop¢ jsou potrubni systémy pochazejici zejména ze
zemi byvalého Sovétského svazu, které rozvazeji suroviny, hlavné ropu a zemni plyn do
ostatnich zemi Evropy. Potrubni pfeprava je schopnéd plnit své zavazky zejména
zZ nasledujicich divodui:

1. Systém je fizen a monitorovan pocitacoveé
2. Poskozeni na potrubi a ztraty nastavaji jen velmi ojedinéle a ziidka
3. Venkovni klimatické podminky nemaji na piepravu skoro zadny vliv

4. Potrubni preprava nepotiebuje pro sviij chod skoro zadné lidské zdroje™

2.5. Letecka doprava

Leteckd doprava je povazovadna za nadstandardni druh pfepravy a to zejména
z divodu ndkladi. Na druhé strané, pokud je potfeba dany druh zbozi prepravit
urgentné a s nejniz§im moznym rizikem ztraty nebo posSkozeni, je letecka doprava

"> Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000
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idedlni volba. Primérna délka piepravy Cini vnitrostatné 960 km trasyle, mezinarodné
mohou délky Cinit fadove tisice mil. Je zde velkd moznost mezipfistani s dotankovanim
paliva. A uspora Casu je zde zna¢na. Naptiklad nékladni automobilovou piepravou,
ktera je jesté stale nejrozsifenéjsim druhem piepravy vibec, z Brna, Ceské republiky se
da dostat do Pafize, Francie, trasa ¢ini zhruba 1199 km do 20ti hodin jizdy, letecka
doprava urazi stejnou vzdalenost za hodinu a dvacet minut. Coz ¢ini vice nez 18 hodin
uspofeného ¢asu. V ramci vnitrostatni dopravy je pro leteckou pfepravu nejvetSim
konkurentem silniéni pieprava. Ale toto pravidlo neplati ve viech statech. Ceska
republika je rozlohou natolik maly stat, Ze zde vnitrostatni letecka pieprava existuje
pouze VvV minimalnim rozsahu. Dochézi pouze k pfepravé typu cargo a to z centralniho
letisté Praha Ruzyné do Brna nebo do Ostravy. Jinak je Ceska republika témé&f vyhradné
pokryta nakladni automobilovou a nékladni Zelezni¢ni dopravou. Ve svété je tomu
jinak. Velké staty jako USA, Kanada, Rusko — tam je letecka doprava opravdovym
konkurentem dopravy silni¢ni. Vzhledem k rozloze danych stati a jejich ekonomickému
prospechu se leteckd preprava vyuziva vice 1 v rdmci vyrobki, které nemaji tak vysokou
hodnotu. VSeobecné se leteckd pfeprava vyuziva k piepravé produktid, které maji
vysokou hodnotu a u zbozi, které musi byt pfepraveno prioritn€, coZ znamena za co
nejkrat$i moznou dobu. U vyrobki s nizkou hodnotou se leteckd pieprava nepouziva,
protoZze by konefna cena daného produktu obsahovala znac¢nou c¢ast nakladi na
prepravu a v dalSim prodeji by nebyla konkurenceschopna. Letecka pireprava
predstavuje rychly servis, bezpecnost a kvalitu. V zdsadé plati, Ze je vyhodnéjsi
pouzivat leteckou dopravu na delSi vzdéalenosti. Pfeprava probiha stylem ,termindl -
terminal®, takZe do mista terminalu musi byt produkty dopraveny jinym druhem
dopravy a to zejména silni€nim. I pfes omezeni, které leteckd doprava ptedstavuje,
zejména vysoké naklady, se objem piepravovaného zbozi stale zvySuje a i nadale se
zvySovat bude. Je to dano tim, Ze se pozadavky zékaznikli na dopravu neustale rostou,

mezinarodni obchod také stale vzrista a tim 1 pozadavky na piepravu.

2.6. Intermodalita

Intermodalni piepravni systém17 je druh kombinované dopravy vyuzivajici vice
dopravnich obort pfi prepravé nakladu. V tomto systému se piepravuji unifikované
jednotky, které se po dobu pfepravy neméni ani védhou, ani formou (jsou to ptfedem

stanované kontejnery dle ISO norem, systém ACTS, CargoBeamer, Modalohr aj.).

'® Douglas M. Lambert, James R. Stock, Lisa M. Ellram: Logistika, CP 2000

' Kombinovan%C3%A1 doprava In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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V kombinované dopravé je snaha omezit pfepravu po silnici na minimum vzhledem
k ekologickym vliviim optimalizaci fetézct, unifikaci kontejnert, zefektivnéni procesu.
Proto je vétsi Cast prepravy obvykle provadéna po zeleznici, vodé ¢i v ramei letecké

dopravy. Po silnicich pak probiha pouze pocatecni svoz a zavére¢ny rozvoz.

3. VYZNAM A APLIKACE LOGISTIKY V LETECKE
DOPRAVE

3.1. Historie letecké dopravy

Letecka doprava je vilbec nejmlad$im druhem dopravy, ale je také nejrychleji se
rozvijejici. Prvni motorové letadlo bratrit Wrightovych poprvé vzlétlo v roce 1903. Poté
postupnym vyvojem doslo ke stavbé nejriznéjsich typt letadel od vrtulnikii (roku 1939)
az po dne$ni moderni letadla. Rozvoj letecké dopravy nastal zejména po prvni svétové
valce, kdy zacaly vznikat prvni vefejné letecké spolecnosti. Ty byly organizovany
stejné, jako napt. Zelezni¢ni doprava za ucasti statu. NejstarSi spolecnosti, ktera stale
provozuje svou &innost je KLM, ktera vznikla na po¢atku 19. stoleti. Tradi¢ni CSA —
Ceské aerolinie vznikly az v roce 1923, Prikopnikem letecké dopravy byla dnes jiz
zanikla letecka spolecnost Pan American Airwayslg. Tato spolecnost mimo jiné zavedla
jako prvni nonstop leteckou linku jak v osobni pieprave, tak v ndkladni prepraveé. Také
uvedla svou svétove proslulou leteckou linku PA1, kterd v podstaté oblétla cely svét a
byla také prikopnikem mnoha novych technickych feSeni jako navigace leteckého
provozu ze zemé a podobné. V roce 1956 dokonce jako prvni nasadila tryskova letadla
Boeing 707 a v roce 1969 jako prvni obrovské letadlo Boeing 747. V roce 1992 vsak
tato spolec¢nost musela ukoncit svou ¢innost vzhledem k velkym finan¢nim problémm.

Velkéa cast byvalé spolecnosti Pam American Airways byla odkoupena spolecnosti

'8 05C4%8CSA In Wikipedia : the free encyclopedia [online].

19 pan American World Airways In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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Delta Airlines, kterd se pohybuje v dnesni dobé mezi Spickou svétové letecké dopravy.

.....

Prilom v dopravé ndkladu nastava na konci padesatych a zacatkem Sedesatych let.
Do této doby se leteckd doprava nakladu témeéf nerozvijela. Vykonavaly se pouze
zvlastni lety se zbozim V upravenych letounech se zamétenim na piepravu sezénniho
zboZi jako je ovoce a zelenina. Tahle situace byla dana zejména sloZzenim letadlového
parku. Zavedenim modernich turbovrtulovych a proudovych letounii s vétsi kapacitou
nakladovych prostor se objem piepravy nadkladu podstatné zvysil a staré typy bylo
mozno piestavét na specidlni cargo verze.V dnesni dobé leteckd doprava prepravi rocné

priblizné 30 miliont tun produkti a posty.

3.2. Logistické technologie

Systémové chapany sled procesii, tkond a operaci, ktery je uspofadan do
Castkovych wustidlenych procest, nazyvame logistickou technologii.  Logistické
technologie jsou tedy sledem rozhodovacich postupti a procedur, které v daném
ekonomickém prostredi respektuji logistické interakce mezi jednotlivymi komponenty
logistického systému a s vyuzitim metod vedou k optimalizaci logistickych nakladd.
Vychézeji se vzajemného plsobeni subsystému logistického tetézce. Trh ovliviiuje
vyrobu a vyroba ovlivityje trh. Tahle interakce ma vliv na volbu logistické technologie a

naopak, logisticka technologie muze ovliviiovat propojeni vyrobek-trh.

Pti vybéru vhodné logistické technologie je nutno piihlizet na nékteré dulezité

skutecnosti, a to:

e trend poméru celkovych logistickych néklad k vyrobnim nakladiim ma
pti kone¢nych produktech klesajici tendenci- disledek snizovani zasob,

optimalizace skladového hospodafstvi a dopravnich procest

e pozadavky piepravniho trhu sméruji k malym, pfesnym a castym
dodavkam- vyuZzivani automatizovanych manipulacnich, pfepravnych a

informacnich systémi
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e pozadavky na zvySovani kvality dopravy maji vliv na zatizeni
infrastruktury, které bude tfeba fesit regulacnimi strategiemi, samoziejme

s ohledem na ekologickou zatéz
e vyrobni podniky se potad vice podileji na vytvareni logistickych fetézct

e dopravci se stavaji subdodavateli prepravnych sluzeb operatorim, ktefi

organizuji a realizuji sluzby poskytované v ptepravnych fetézcich

e kvalita a potencidl infrastruktury vyrazné¢ ovliviiuyji vytvareni

logistickych fetézct a vybér logistickych technologii

Z mnozstvi logistickych technologii, které se prakticky uplatnily, piiblizime ty
nejznaméjsi: Just in time, Hub and Spoke, Kanban, Door to Door, Quick Response,
Kombinovand doprava, Efficient Consumer Responsezo, koncept bezpapirovych
transakci, Koncept pamétové kontroly a fizeni dopravy, doprava pomoci vypocetni
techniky, koncept logistického fizeni vertikalni integrace a dalsi. Ty nejzajimavéjsi

charakterizujeme bliZe:

1. Koncept Just in Time (JIT)- dodani pravé véas, znamena radikalni snizeni doby
skladovani a zasob pomoci piesné fungujici dopravy. Je to jedna
z nejznaméjSich logistickych technologii. Systém je =zalozen na malych
objemech s velikou frekvenci a s vysokou ¢asovou spolehlivosti. Nesmime vSak
zapominat na vhodné zemépisné rozlozeni mist vyroby a spotieby. Idedlni
prostiedi pro JIT je tam, kde jsou minimalni ndklady na zmény vystupt, je
relativné stabilni poptavka, odbératel ma dominantni postaveni v porovnani
s dodavateli. Spolehlivost a pfesnost dodavky se ceni vic, jako rychlost

piepravy.
Aby technologie fungovala Gspésné, musi byt splnény nasledujici podminky:
e odbératel je dominujicim ¢lankem, kterému se dodavatel ptizpisobuje,

garantuje poZadovanou kvalitu dodavky a poskytuje informace potiebné

pro planovani a operativni fizeni

?® Srov. Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravna a spojova sustava, Zilinska univerzita v Ziling,

Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 20 - 35
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e pieprava se musi svéfit kvalitnimu dopravci, spolehlivost a pfesnost se
ceni vic jako rychlost pfepravy

cvwr

likvidace skladu

e dopravni prostifedky, jako 1 infrastruktura musi zabezpecovat spolehlivost

intervalli dodani zasilky

Ptinosy uplatiiovéani JIT:

e vyrazné snizeni zasob surovin, ve vyrob¢ i hotovych vyrobkl
o veliké zkraceni délky toku materidlii

e snizeni velikosti prostord potiebnich pro vyrobni proces

e vyrazné vylepSeni obratkovosti zdsob

2. Hub and Spoke- tato technologie patii mezi nej¢astéji pouzivané technologie pro
logistickou obsluhu tzemi. Spociva v konsolidaci menSich zésilek do vétSich
celkd, které jsou po pieprave kapacitnimi dopravnimi prostiedky a systémy opét
rozdé€lované- dekonsolidované. Konsolidace a dekonsolidace probiha
Vv logistickych centrech, terminalech, dopravnich uzlech a podobng&. Svoz a
rozvoz mensich zasilek se uskutehuje Cast&ji, na kratSich ptepravnich
vzdalenostech mensimi dopravnimi prostfedky. Dalkova pfeprava mezi centry
je pravidelna Zelezni¢ni, kamionova, vodni a letecka. Casto pouZivané
kontejnery umoziiuji lepsi vyuZiti dopravnich prostfedkli a miiZzou také slouZzit

jako docasné sklady pii sdruzovani nebo rozdélovani zasilek.
Hlavni vyhody technologie Hub and spoke:
¢ niz$i ndklady na dopravu
e odlehc¢eni dopravnich komunikaci
e ckologicky ptinos
Nevyhody:
e investi¢ni naro¢nost

e pouzitelnost jen na del$i pfepravni vzdalenosti
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Z domu do domu- patii mezi nejstarsi logistické piepravni systémy. Je mozné jej
realizovat pouze jednim druhem dopravy, nebo pouzitim vice druhti dopravy.
V takovém piipadé¢ se jednd o kombinovanou dopravu. Principem tyhle
logistické technologie je, ze zékaznikovi se poskytuji vSechny sluzby souvisejici
S prepravou zésilky od dodavatele az ke dvefim zdkaznika na jeden piepravni
doklad.

Quick Response- logisticka technologie ,,rychlé odezvy®, ktera se zamétfuje na
fetézce spotiebniho zbozi a nachédzi uplatnéni v celym zasobovacim fetézci.
VSechny ¢lanky fetézce navzajem sdileji svoje informace o prodeji,
objednavkach zéasobach. Hlavnim pfinosem je zrychleni toku informaci a
zkvalitnéni rozhodovani, kontrola zdsob umoziujici jejich snizeni a objednavku
zbozi na kazdy den, Gispora Casu v fetézci a zkraceni délky dodani objednaného

zbozi do 48 hodin, do 24 hodin a podobné.

Koncept Prodej diiv nez vyrobis- pomoci fizeni vyroby, rychlé dopravy a
objednéavek realizovanych pomoci telefonu nebo internetu mozno objednavku
zatadit do logistického fetézce pfednostné, ¢im se Uplné zméni tloha obchodu a
skladovani. Fyzicky tok zbozi je tedy smérovan piimo od vyrobce k spotiebiteli
a obchod piebira ulohu zprosttedkovatele. Tenhle koncept si vyzaduje dopravni
infrastrukturu zvladajici malé zat€zové proudy s vyssi frekvenci, pii obsluze

velikého tzemi.

Koncept integrované pocitacové vyroby- umoznuje vyrobu na objedndvku a
komunikacni systémy zaroven umoziiuji kontrolovani vyroby. Logistické
fetézce se tim mohou prodlouZit a vyustit az do jemnych siti, které budou mit

vysoké néarok na informacni systém.

Koncept integrovanych skladi a dopravnich termindli- terminaly jsou
rozmistnény podél dopravnich cest. Optimalizatnim kritériem je snizeni
celkovych nakladi, pficemz obvykle rostou naklady na dopravu na ukor daleko
podstatnéj$iho snizeni ndkladi na udrzovani zasob, skladovych a manipulacnich

systémd.

Koncept logistického fizeni vertikalni integrace- v tomhle konceptu se doprava

stavd integrovanou soucasti transformacniho procesu vyroby. Informacni
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systtmy a logistickd koordinace na nejvySSim stupni fizeni pfispiva

k optimalizaci ptepravnych fetézcu.

Koncept bezpapirovych transakci- znamend, ze vétSina dokladli se nahrazuje
komunikaci po pocitacové siti. Tenhle koncept zjednodusi ptepravu, celné
odbaveni, sledovani zasilek, rezervaci mista pro zasilku, placeni pfepravniho a
podobné. Realizace konceptu znamend snizeni lidské prace 1 naklada

v logistickém subsystému dopravy a zasilatelskych sluzeb.

10. Koncept pamétovy kontroly a fizeni dopravy je koncept zalozeny na rozvoji a
realizaci telematiky. Koncept predstavuje automaticky pienos informaci o
vozidlech, kontejnerech a zasilkach z identifikacnich listkd, jako i automatické

¢teni dat z piisluSnych doklada.

11. Koncept ,,doprava pomoci vypocetni techniky* ptedstavuje technologii
planovani siti, kapacity, nakladky a tras, kterymi se zvySi vyuziti mobilnich

prostiedkd dopravy pfi optimalnim zatizeni dopravnich cest.

12. Koncept systému dopravy piedpoklada v kombinaci sjinymi koncepty,
napiiklad JIT optimalizaci organizace dopravy za ucCelem minimalizace
dopravnich ndkladii. Tenhle koncept mozno rozclenit na sytém vyhledavani
optimalni kombinace druhti doprav a systém optimalniho vyuziti dopravnich

prostiedkil pfi organizovani dopravy

13. Koncept dopravy ve sféfe vyroby ma za tlohu optimalizovat mezioperacni a

technologickou dopravu v ramci vyrobniho procesu.

3.3. Vyuziti, moZnosti, naklady

Letecka doprava je vyuzivana hlavné pro svoji spolehlivost, rychlost a rozsah

vvvvvv

hraje baleni, rozméry a véha pfepravované zasilky. Lisi se zde také podminky ruceni za

piepravované zbozi na rozdil od jinych pfepravcu.

Jednim z faktorti ovliviyjicich vyuziti letecké dopravy je infrastruktura v cilové

destinaci. Nestaci, aby se v uréené zemi nachazelo letisté, které je schopno piijmout
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dany druh letadla ptevazejici zasilky, ale je dulezité, aby zde byly k dispozici i jiné
dopravni site, at’ uz silnic¢ni sit’ nebo zelezni¢ni sit’, ve zvlastnich pfipadech se da vyuzit
1 lodni sit. Jak jsem jiz vySe zminila, letiStni pfeprava probiha pouze zptisobem ,,
terminal — termindl* a zdkaznici jsou zvykli, aby jim zboZi bylo doruc¢eno az ,,do domu‘
a nejsou ochotni podilet se na ptepravé svych komodit formou organizovani prepravy
na letiSt¢ a zletisté. Dopravce si sam musi zajistit odpovidajici zplsob piepravy
z terminalu k zédkaznikovi. Letecka pfeprava se totiz sklada z délky useku letecké trasy,
ale také z pozemni piepravy. V nékterych piipadech miize nastat, ze samotna letecka
preprava je levnéjsi nez dalsi doprovodny druh pfepravy z letist€¢ na misto urceni.
Z tohoto davodu si musi letecti pfepravci spravné ovefit moznosti infrastruktur svych

cilovych destinaci.
Za rychlost se plati

Hodnotu za celkovou ptfepravu ovliviiuje rychlost pfepravy neboli ¢as doruceni.
Leteckd doprava se standardn€ rozdé€luje na expresni a standardni, neboli ekonomické.
Terminy doruceni zasilky se pohybuji pfi mezikontinentalnich letech v rozmezi 1 — 7
dni z ,terminalu na terminal“. Obecn¢ plati, Ze ¢im je Cas piepravy kratsi, tim je cena
prepravného Vy§§121. V dnesni dobé¢ jsou velmi rozsifené garance leteckych spole¢nosti
na dobu piepravy. Pokud neni dodrZzen pozadovany termin, je zde moznost slevy, nebo
dokonce 1 vriceni penéz. MiZeme fict, Ze letecké spolecnosti jsou viibec prvnim
druhem piepravell, ktefi vyse uvedené garance zavedli. Normalné nabizeji garance
dodacich lhut po celém svété v rozmezi od jednoho do nékolika dnti dle destinace a
pozadovaného poméru ,,cena — vykon* Podle zminéné rychlosti se vyviji i volba trasy,
kterd se od jednotlivych leteckych spolecnosti li§i. Termin dopravy mé vliv i na
organizaci doprovodnych transportli v ramci pozemniho Useku. V soucasnosti je letecka
pfeprava natolik rozsifend, ze 1étd do kazdého koutu zemé&. Jen do né&kterych mist nelze

zajistit expresni piepravy, protoZze leteckd vytiZzenost je zde tak nizkd, Ze by nebylo

mozné dodrzet slibené dodaci lhity.

' Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravné a spojova siistava, Zilinska univerzita v Zilin&, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 36
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Letecka preprava komodit se realizuje prostfednictvi specializovanych, tzv. cargo
letadel, ktera maji veskery sviij pfepravni prostor vyhrazen pouze pro piepravu zbozi.
Ovsem velké mnozstvi zasilek je zde piepravovano v nakladovych prostorach civilnich
letadel. Tato varianta je uspornd, ale letadla pro osobni pfepravu nejsou schopna
pojmout velké objemy zbozi a velikost jednotlivych balikli je také predem omezena.

V tomto ptipad¢ se vyuzivaji nakladni letadla, ktera jsou ptimo uréena K piepravé zbozi.

Konkurence v tomto odvétvi prepravy je znacna. Vzhledem Kk poctu leteckych
spole¢nosti je moznost vybéru velikd. Na trhu plsobi velci leteéti dopravci, kuryii,
integratofi, spedi¢ni firmy a také mensi letecti dopravci, ktefi se specializuji na pfepravu
do nékterych vybranych zemi. Vyznamnou roli velkych spedi¢nich firem je moznost
slucovani zasilek za ucelem nakupu ptepravnich kapacit (ndkladového prostoru) u
leteckych dopravcii. Diky této moznosti bude cena ptfepravovaného zbozi vzdy nizsi,
nez kdyZz poSleme jednu zasilku samostatné. Dals$i vyhodou u velkych nadnarodnich
firem je moZnost prenechdni veSkerych starosti a dokumentaci na ptepravci, ktery
vyiesi prepravu z letisté do cilové destinace, celni nalezitosti. Celni fizeni probiha stejné
jako u pozemni piepravy. V piipadé pohybu zbozi v rdmci zemi EU jakékoliv celni
formality odpadaji. U ptepravy zbozi mimo EU je nutné zajistit celni odbaveni. Firmy,
které jsou zprostfedkovateli letecké prepravy, ve vétSiné pripadl poskytuji moZnosti
sledovani zasilek — neboli kde se dand zasilka momentalné nachazi, s ptesnym Casem
prichodu na tfidici stanovisté, letisté, nalozeni do letadla, vyloZeni, dalSiho pietiidéni,
naloZeni na pozemni pfepravu az k predani k zdkazniklim, kde je moZnost vidét, kdo
zasilku pfevzal a podpis. U kuryrnich sluZzeb se moZnosti sledovani zésilky ftika

Htracking®, kde je mozné vidét vySe uvedené detaily pfimo online.
Baleni

Zasilka musi byt vzdy odborné zabalend a pfepravce musi pocitat s tim, Ze
manipulace je zde zna¢na. Mzeme dojit 1 k n¢kolika nakladkam béhem jedné trasy a
pfeorava neni néjak Setrnd vzhledem kudrZzeni casové narocnosti a rychlosti
v prekladani dodavek. V prvni fad€ je zde dulezité pocitat s rozméry zbozi. Produkty
prepravované leteckou dopravou jsou nejcastéji baleny na paletach, poptipadé v kartonu
nebo specialnich boxech k tomu urenym. Pokud jsou pfepravované produkty na
dfevénych paletach nebo bednach musi zde dojit k tzv. procesu fumigace, coz je tepelny

chemicky proces, ktery vyhubi parazity, kteti by mohli v zemi urfeni zpusobit
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ekologické problémy. Do tohoto opatieni se zapojuje stale vice zemi. V piipade
nedodrzeni miize pfijit i pokuta pro piepravce. Proces fumigace miizou zajistit pouze
specializované firmy. S rozvojem letecké prepravy se vyviji i obaly které jsou pouzity,
jak jsem jiz vySe zminila specialni, boxy — letecké kontejnery, které zvysuji bezpecnost,
aby nebylo zbozi poskozeno, usnadituje manipulaci se zbozim a umoznuje piepravovat
vice druhd zbozi, nez bylo dfive obvyklé. Sjednoceni baleni se ftika unifikace

nakladovych jednotek a to zejména z ditvodu intermodalni dopravy.

Podobné¢ jako v jinych druzich dopravy je ru€eni za ptepravované zboZzi upraveno
Vv mezinarodnich smlouvach, které se stavaji soucésti narodnich pravnich fadd, v CR
jsou obsazeny ve Sbirce zadkond. V pripad¢ soudnich sporti je povinnost fidit se témito

mezinarodnimi smlouvami, které maji prednost pted zdkony narodnimi.
Reklamace skod

Pti poskozeni zasilky, musi byt reklamace uplatnéna ihned, pii skrytych vadach a
ponic¢enych produktd muizeme uplatnit reklamaci nejpozdéji do 14 dnti od obdrZeni
zboZi. Pokud doslo k poskozeni z diivodu opozdéni dodani zasilky, miiZze byt reklamace
uskutecnéna nejpozdeji do 21 dni, ode dne kdy mélo byt zboZi dodano. Po uplynuti
vyse zminénych lhit jiz neni mozné moznost reklamace narokovat na prepravcei. Jedina
moznost, kdy se mize reklamace narokovat je, pokud se jednalo o podvod ze strany
leteckého dopravce, tehdy se milZe zakaznik domahat ndhrady Skody, popiipadé i

nahrady za usly zisk Zalobou na leteckou spole¢nost.
Néklady na leteckou piepravu

K zakladnim nékladim se v letecké dopravé pfipocitavaji 1 ostatni prvky, které
muzeme oznacit jako variabilni. Nejvice rozpocet zatézuji ptiplatky. Palivové ptiplatky
se lisi od riznych druhil spole¢nosti, je zavislé na cen¢ ropy a na marketingovych tazich
jednotlivych spole¢nosti. Bezpecnostni ptiplatek je zaveden jako standardni ptiplatek ve

vetsSin€ zemi svéta.
Cena letecké pirepravy se sklada z jednotlivych slozek:
Pteprava na letist¢ odeslani

Celni poplatky
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- Manipula¢ni poplatky na letisti odeslani
- Vlastni letecké piepravné

- Manipulacni poplatky v zemi urceni

- Doprava na misto urceni

- Palivové priplatky

- Bezpecnostni ptiplatky

Technologickd kapacita 22doprawy pozaduje stabilni prostiedky a vyuZziti
logistické dopravy. Vyuzivd dopravni cesty a uzly dopravniho systému, kapacitu
dopravnich prostfedki a jejich vzajemny soulad. Optimalizuje technologicky proces ve
schopnost vyuziti dané technologické zakladny.

Néklady na leteckou pfepravu se Uctuji ve smluvené méné (USD, EUR, CZK) na kg
hmotnosti zasilky. Obecné plati, Ze cena za pfepravu klesa s rostouci hmotnosti zasilky.
Déle se naklady fidi tzv. volumetrickym pfepoctem 1m3 = 167kg, ktery je stejny u

vSech spolecnosti a stanovuje pomér mezi skute€nou hmotnosti zésilky.
Vyhody nékladni letecké prepravy

- Komplexni servis pii odbéru 1 dodani

- MozZnost vybéru letounu dle rozméru a vahy zasilky

- Oblast trhu na kterém dochazi ke cargo transportl je natolik uzka, Ze zde

nastava mezinarodni spolupréce

- Zajisténi celkovych formalit souvisejicich s transportem — cla, nakladky,
vykladky

- Celosvétove Siroka Skala letist’ zajiSt'ujici spolupraci s cargo piepravou

2 Doc. Ing. Karel Volesky, CSc. A kol., Dopravné a spojova siistava, Zilinska univerzita v Zilin&, Fakulta

prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, 1997, str. 20
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Mozné problémy letecké dopravy
- Omezena kapacita letist
- Omezena kapacita letovych cest
- Politicka a ekonomicka situace
- Cetnost ozbrojenych utoki na letadla a teroristické utoky
- Znacné ndklady — rast ceny ropy
Tarifni tfidy

Jsou urCovany jednotlivymi prepravci dle svého tarifu. VétSinou se rozdé€luji dle
velikosti ¢i vahy prepravovaného zboZzi. Samoziejmé zde existuje jisty fetézec slev €i
bonust pro zékazniky. Naptiklad pokud si dand spole¢nost objedna cely let, budou jeho
celkové naklady nizsi, nez kdyby bylo zbozi rozd€leno do vice lett. DalSiho snizeni
nakladi mizeme docilit doplnénim zbozi do méné obsazovanych letli, nebo do letl
které nejsou mimofadné plné obsazeny. Proto je zde dileZita kooperaci mezi logistikou
dané firmy a planovanim letd najatych prepravci. K dal§i vyznamné moZnosti uspor
muze dojit v ramci vyuziti obojsmérnych letd. Napt. pro piepravu vlastniho zbozi do
urcité lokality a zpét vyuZit pronajaté letadlo k dovozu materidlli nebo polotovari.
Kazda spolecnost poskytujici pfepravu zésilek ma jiné tarifni tfidy a udava jiné
zvyhodnéné destinace. Pfehled pro srovnani nékladi od jednotlivych dopravcii na trase

Brno, Ceska republika — Remscheid, Némecko miizeme vidét v nasledujici tabulce:

Tab. 2: Srovnani nakladd na pfepravu

Srovnani nakladl na prepravu dle cenikl jednotlivych dopravci
Trasa: Brno, Ceska republika - Remscheid, Némecko, délka trasy 950 km
Véha zasilky: 5kg Rozmeéry: 20 x 20 x 20 cm
DHL UPSs TNT
naklady v naklady v naklady v
doba doruceni ké doba doruc¢eni k& doba doru¢eni ké&
do 9 hod. 4710 do 24 hod. 4791 | do 9 hod. 2605
do 12 hod. 4020 | do 48 hod. 4503 |do 12 hod. 2175
do 24 hod. 3630 | do 72 hod. 2350 | do 24 hod. 1650
do 48 hod. 1730

30



Letistni poplatky

Je dal$i zvySeni ndkladl vzhledem k letecké doprave. LetiStni poplatky jsou
poplatky stanovené zakonem, méstem kde se letiSt€ nachazi nebo majitelem letiste.
Nezalezi na tom, zda se z dané¢ho letisté startuje — tedy zahajuje se zde Vas placeny let
nebo se pouziva pouze pro piestup ¢i pielozeni nakladu — tzv. tranzit. Poplatky se
pohybuji v rozmezi cca od 25 Euro na malych ¢i soukromych letistich ale mtizeme se

dostat i na ¢astku 200 Euro za start €1 mezipfistdni na mezinarodnim letisti.

3.4. Predpisy ovliviiujici leteckou dopravu

Montrealska umluva®

Je smlouva, neboli Umluva o sjednoceni pravidel v mezinarodni letecké prepravé,
v Ceské Republice je publikovana ve Sbirce mezinarodnich smluv &. 123/2003 ktera je
znama pravé pod nazvem Montrealskd umluva, kterd nahradila VarSavskou konvenci
platnou z roku 1937. Montrealska umluva plati ve vice nez 70 zemi a to véetné USA,
Japonska a vétSiny stati EU, ocekava se, Ze v pribc¢hu let k nim ptfibudou dalsi.
V ¢lanku 18 odst. 1 je upravena odpovédnost leteckého dopravee za vzniklou Skodu,
ztratu nebo poskozeni svéené zasilky v priabehu letecké piepravy. Dale ve ¢lanku 18
odst. 2 se upravuji okolnosti, za kterych je dopravce vySe uvedené odpovédnosti
zprostén. Jde hlavné o vadné baleni zasilky, kvili které doslo k poSkozeni nebo $kodé¢,
kterou zprostfedkovala jina osoba neZli poskytovatel ptepravy, Skody vzniklé vadnou
zasilkou, ¢i produktem Spatné kvality, Skody vzniklé valkou ¢i disledky ozbrojeného
konfliktu a skody, které byly zpisobeny zasahem ufedniho organu, provedeného
v souvislosti s ptichodem, odchodem nebo tranzitem zasilky. V kazdém z vyse
predlozen a dosvédcéen pravé leteckym dopraveem. Odpoveédnost dopravee je vSak dle
Montrealské timluvy, stejné jako diive u VarSavské konvence omezena. Jednad se to, Ze
pii zniCeni, poSkozeni nebo ztraty prepravovaného zbozi je letecky dopravce hmotné
odpovédny jen ve vysi 17 SRD za kg vahy zbozi, coz v pfepoctu vychazi na Korunovou
ménu zhruba vysi 600 K& za kg zbozi. Skody, které vzniknou nedodrzenim doby dodani

zasilky, Ize na leteckém dopravci vymahat jen tehdy, pokud dopravce neucinil zadné

% Traffic In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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kroky K odvraceni $kody, které miizeme po dopravci pozadovat a vymahat. Skody
z prodleni lze vymdhat i v pfipadé, ze letecky pfepravce nabidl zdkaznikovi druh
zékaznického servisu — ruCeni za dobu dodani, poté lze uplatnit snizeni nakladi za
opozdénou prepravu nebo popiipadé vraceni penéz, které je ustanoveno ve smlouvé

mezi leteckym piepravcem a zékaznikem.
Chicagsk4 tmluva™

Umluva o mezinarodnim civilnim letectvi (tzv. Chicagskd vimluva) byla sjednana
7. prosince 1944 v Chicagu pod zastitou vlady USA (v jejimz archivu jsou uloZeny
ratifikacni listiny a kterd byla povétena administrativnimi kony) a Spojenych narodl a
v Ceskoslovensku publikovana pod &islem 147/1947 Sb. n. a z. Touto tmluvou byla

ustavena Mezinarodni organizace pro civilni letectvi (ICAO).

Samotna Chicagskd umluva byla v rdmci ¢innosti ICAO osmkrat doplnéna.
Soucasné znéni Dohody mé oznafeni ICAO dokument 7300/8. Proto Clenské staty

ICAO v souladu s tim n¢kolikrat novelizovaly své zdkony o civilnim letectvi®.

Varsavska amluva?®

Umluva podepsana 1929 ve Varsavé, zakon &. 243/1933 Sb. Jedna se o sjednoceni
nékterych pravidel o mezinarodni letecké pieprave a o odpovédnosti za Skodu. Definuje

se odpovédnost leteckého dopravce za ptepravni Skodu.

Stanovuje se rozsah odpovédnosti dopravce, a to pevnymi ¢astkami, kde limit
odskodnéni je 1500 FRF Poincare (francouzsky frank rovnajici se svou hodnotou 65,5
mg zlata o ryzosti 900/1000). V roce 1975 stanoveno odSkodnéni namisto Poincare v

SDR, aby nebylo zavislé na kolisajici cené zlata.

Rimska timluva?®’

** Traffic In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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Umluva podepsana 1952 v Rimé, zikon ¢&. 49/1997 Sb. Jde o umluvu o
odskodnovani skod zplsobenych provozem zahrani¢niho letadla vici tfetim osobam
nebo zemi. Podle této imluvy musi kazdéa osoba, ktera utrpi Skodu na zemi, prokazat, ze
tato Skoda byla zpiisobena letadlem za letu, anebo osobou nebo véci, kterd vypadla z

letadla za letu.
Zenevska amluva®®

Umluva podepsana 1953 v Zenevé. Stanovi se mezinarodni pravidlo o uznavani

prav k letadlim, aby se piedeslo kolizim prava jednotlivych smluvnich stata.

Ucelem je usnadnéni financovani ndkupii letadel pouzivanych v mezindrodni

letecké dopraveé pomoci tvéra zajisténych zastavnim nebo jinym pravem.

Stanovilo se, ze veskeré zapisy tykajici se jednoho letadla budou v jednom
leteckém rejstiiku, podle statni ptislusnosti letadla. Tim se zamezilo dvojimu zapisu ve

dvou statech.
Tokijska tmluva®

Tato umluva byla podepsana 1963 v Tokiu pro ,,boj s nezdkonnymi ¢iny proti
civilnimu letectvi®. Vyvolala to situace v 60. letech, kdy se rozmohly tinosy dopravnich

letadel 1 s cestujicimi.

Tato umluva navazuje na Zenevskou imluvu o volném mofi z roku 1958, kde je
definovano piratstvi jako protipravni akt nasili, spachané¢ posddkou nebo cestujicimi

lodi nebo letadla, namifeny proti jiné lodi nebo letadlu, proti osobam nebo majetku.
Haagsk4 tmluva®®

Umluva podepsana v Haagu roku 1970 k ,,potladeni protipravniho zmocnéni se
letadel“. Tato umluva postoupila dale nez Tokijska tmluva. Unos letadla byl
kvalifikovan jako trestny ¢in a zavazuje smluvni staty, aby pro tyto zloCiny byly

vynaseny nejpiisnéjsi tresty.

*® Traffic In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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3.5. Dopravci poskytujici leteckou prepravu

V soucasnosti se na trhu pohybuje znacné mnozstvi piepravci poskytujici
leteckou piepravu. Charakter a rozsah letecké nakladné dopravy zéavisi od moznosti
nebo orientace a rozsahu sité leteckého dopravce. Letecké spolecnosti mizeme proto

rozdélit do ¢tyt skupin.

Prvni skupina zahrnuje spole¢nosti, které¢ jsou dostatecné silné na zavedeni vlastni
nakladni dopravy jako rovnoprédvného celku vii¢i dopravé osobni. Do druhé skupiny
patii spolecnosti, které zavedly kombinovanou dopravu a nadale se podileji na doprave
vyuzivanim osobnich letount, popfipadé maji k dispozici mensi park nakladnich
letount, kupfikladu British Airways. Tieti skupina zahrnuje spolenosti provozujici
vyluéné leteckou nakladni dopravu ndkladnimi letouny- DHL, UPS, FedEx. Posledni
skupina je tvofena leteckymi spole¢nostmi, které zbozi prepravuji systémem vyuzivani
osobnich letountll za uplathovani provizornich opatfeni na zvyseni kapacity pro dopravu
zbozi. V provozu rozliSujeme letouny piepravujici zasilky voln€, hromadné ulozené

v nakladovém prostoru, nebo na paletach a kontejnerech.

Rozvoj letecké nakladni dopravy zavisi ve veliké mife od slozeni letadlového

parku dopravce. V soucasné dob¢ pievladaji tyto zpisoby piepravy leteckého nakladu:

e Doprava formou nakladu do osobnich letount — zasilka je volné loZzena v

zavislosti od poctu cestujicich

e Doprava formou nédkladu do osobnich letouni — nédklad lozeny

v kontejnerech v zavislosti od po¢tu cestujicich

e Doprava zbozZi v polosmiSenych verzich. SQC- zboZi je volné vloZeny a

v kontejnerech

e Doprava zbozi ve smiSenych verzich, QC, umoznujicich rychlou zménu

interiéru letounu odstranénim sedacek
e Doprava zbozi v ndkladnych verzich na paletach a kontejnerech

Pomér jednotlivych druhli je v leteckych spolecnostech rlizny a zavisi od

vybudovaného zazemi letecké spolecnosti pro leteckou nakladni dopravu, rozsahlosti
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letecké sit€ mezinarodnich ji vnitrostatnich linek a ekonomickych moznosti leteckého
dopravce. Nejrychleji rostouci je segment ptepravy zbozi na paletach. Palety nejenze
podstatné urychluji manipulaci pii nakladani a vykladani tovaru, ale vii¢i kontejnerim

maji vyhodu v tom, Ze prazdné nezabiraji tolik mista.

Dopravni sluzby se charakterizuji jako sluzby poskytované provozovatelem
dopravy — dopravcem pro potieby jiného subjektu — piepravce. Poptavka po sluzbach
vznikd na zaklad¢€ pozadavki o prepravu zasilek. Prepravni sluzby jsou poskytované za
uhradu. Vyska této thrady je dilezitym parametrem pfi rozhodovani o vybéru dopravy,
ale 1 pfi rozhodovéni o konkrétnim dopravci. V soucasnosti se na trhu pohybuje znaéné
mnozstvi piepravel poskytujici leteckou prepravu. Nyni si pfiblizime nejdominantné;si

spole¢nosti:.
DHL*

DHL je globalnim lidrem na trhu mezinarodnich pfepravnich a logistickych
sluzeb. Spolecnost zajistuje expresni, letecké i namotni nakladni pfepravy, pozemni
ptepravy, fesi smluvni logistiky i v mezindrodni poStovni sluzby. Mezindrodni sit
spole¢nosti DHL spojuje vice nez 220 zemi a teritorii po celém svété.V dneSni dobé
zaméstnava zhruba 300 tisic zaméstnanci. Spole¢nost DHL je znackou skupiny
Deutsche Post World Net. Ta v roce 2007 vygenerovala obrat pievySujici ¢astku 63

miliard euro.
ups*

UPS byla zalozena jako kuryrni spole¢nost ve Spojenych statech, vyrostla v $

49.7 miliardovou korporaci s jasnym cilem umoznit obchodni styky po celém svéte.

Dnesni UPS je globalni spolecnost s jednou z nejvétsich znacek na svété. Byla
zalozena 28. srpna 1907 v americkém Seattlu. Momentéalné se svétové sidlo nachazi
v Atlanté. Spolecnost zaméstnava zhruba pil milionu lidi celosvétové. Priamérné
piepravi UPS kolem 4 miliard balikii ro¢né, to se pohybuje kolem 15 miliont balikt a
dokumentii denné. UPS pracuje ve 200 zemich a teritorii. SluZzby vyuZiva témeét 8

milionti zdkazniki kazdy den. Standardné se UPS vénuje logistice a distribuci, pfeprave

* Srov. DHL In Wikipedia : the free encyclopedia [online].

*2 Srov. United Parcel Service In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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nakladi za vyuziti zejména letecké, pozemni, ndmoini a Zelezni¢ni dopravy,

zasilatelstvi v ramci mezinarodniho obchodu véetné celniho odbaveni a fizeni.
TNT3®

TNT Express je jednim z nejvétSich svétovych dopravel expresnich zésilek.
Zakladatel Ken Thomas zah4jil ¢innost vlastni pfepravni firmy v Australii v roce 1945
s jednim ndkladnim vozem. V 50 letech zacala firma Thomas Natiowide Transport
(TNT) vzkvétat diky sluzbé zvané ,,overnigh services* neboli pfeprava zasilek ze dne na
den, samoziejm¢ s ohledem na vzdalenost mezi destinacemi. Za uplynulych vice nez 50
let své existence se stala firma TNT celosvétovou firmou provozujici rozséhlou leteckou

a silni¢ni sit’ po celém svéte.

V dnes$ni dobé TNT zaméstnava vice nez 75 000 lidi, operuje s vice nez 26 000
vozidly a skoro 50 nakladnimi letadly. Celosvétova sit’ ma vice nez 2 300 dep a pusobi

ve vice nez 200 zemich a teritorii.

* Srov. TNT N.V. In Wikipedia : the free encyclopedia [online].
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ZAVER

Na zavér bychom mohli shrnout fakt, ze v dneSni dobé&, kdy se stdle rozviji
pozadavky na rychlost, spolehlivost a bezpe¢nost pii vybéru vhodného dopravce, bude
mit letecka doprava vétsi vyuziti nez je tomu doposud. Rychlost hraje v ramci
zakaznika pti vybéru vhodného druhu dopravy patii spolehlivost a bezpecnost, v ¢emz
je letecka doprava ¢islem jedna na trhu. Pokud by zde existovala mozZnost jak snizit
vysoké ndklady, véfim, ze by se stala naprostou Spickou ve vyuziti mezi jednotlivymi
druhy dopravy viibec. Zkusme se podivat zpét do minulosti, sta¢i nam 10 let. Tehdy
bylo téméf nemyslitelné pro obycejného ¢loveéka vyuzivat leteckou dopravu jako jeden
ze zakladnich druhti dopravy viubec. Byvala to vysada lidi z vyssich spolecenské tidy
nebo obchodnik, kteti museli rychle cestovat mezinarodn€. Dnes je tomu tGplné€ jinak.
Ceny letenek jsou dostupné pro vétSinu dneSnich lidi. Je to dano existenci tzv.
charterovych letd, které jsou nizkondkladové. Letecké spolecnosti poskytujici chartery
si mohou dovolit snizit své naklady proto, ze Groven poskytovaného servisu je nizsi, nez
uroven co poskytuji velci a vyznamni pfepravci. Troufam si fici, Ze se moZznost vyuZiti
charterovych letl pfesune i na nakladni leteckou dopravu. Je to dle mého nézoru logické
vyusténi zaloZzené na poptavce. Pokud by se naklady na leteckou dopravu snizily na
piijatelnou miru, aby byly konkurenceschopné se silni¢ni dopravou, kterd je nejveétSim
konkurentem, véfim, Ze by se leteckd doprava stala nejvyuzivanéjSim druhem dopravy
Vv celosvétovém méfitku. Dnes je leteckd doprava nedilnou soucasti intermodality.
Nejcastéji byva kombinovana s dopravou silniéni. Pro zdkazniky, pro které je pfijatelné
zaplatit vys$$i naklady za rychly a spolehlivy transport, je tato kombinace jasnou volbou.
Jak jsem jiz zminila ve své praci, leteckd doprava nedisponuje moznosti ,,terminal —
terminal®, takze vyuziti intermodality je Vv pfipad¢ plnohodnotného servisu pro
zdkazniky nutnost. Prakticky pfiklad zpraxe ndm mlze podat jakékoliv z vyse
zminovanych spolec¢nosti, které poskytuji leteckou dopravu. At uz DHL, TNT, UPS
nebo FedEx vSechny funguji na tom principu, Ze kdyZ si u nich zdkaznik objedna
pfepravu, vyzvednou zésilku pfimo na pozadovaném misté, zajisti transport — vétSinou
s vyuzitim silni¢ni pfepravy do prekladisté, zde se zasilky roztiidi k dalSimu transportu
na letisté. Poté se zasilky letecky piepravi do destinace urceni, kde se opét pielozi na

dodavky a po silnici jsou pfimo pfepraveny na misto ureni. Postupem casu by takhle
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kombinovana doprava mohla byt vice vyuzitd, nejenom pro zminény druh expresni
prepravy, ale také ve vice odvétvich piepravy — mezinarodni poStovni sluzby, pfevoz
zasilek s velkym objemem nebo vekou vahou, vyuziti pfi mezindrodnim obchodé a to
nejen vramci nakladni letecké piepravy, ale i piepravy osob. Doprava je cast
logistického fetézce, ktery se bude neustdle ménit, pfizpisobovat a rist. Letecka
doprava bude v budoucnu rist a rozvijet se nejvice ze vSech uvedenych druhti dopravy.

Pro mé je to zajimavy objekt, ktery bych do budoucna rada pozorovala.
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Tato prace popisuje dopravu jako ¢ast logistického fetézce, ktera se neustale méni,
vyviji a inovuje. Doprava piedstavuje nejvétsi nakladovou polozku, proto je velice
dilezité umét dopravu spravné planovat. Ve své praci jsem se zaméfila hlavné na
leteckou dopravu. Ta je neustale povazovana za nadstandardni sluzbu a v ramci
logistiky neni vyuzivana tak, jak ostatni druhy dopravy. Pokusila jsem se leteckou
dopravu vice pfiblizit a srovnat s ostatnimi druhy dopravy, zhodnotit jeji nevyhody, ale
hlavné ptednosti. Letecka doprava je neodmyslitelnou soucasti mezinarodniho obchodu,
proto si myslim, ze bude mit do budoucna jesté¢ velké vyuziti a to nejen v ramci

intermodality.

This paper describes the traffic as part of the logistics chain, which is constantly
changing, evolving and innovating. Transport is the biggest cost item, it is very
important to know how to prepare plan for transportation. In my work | have focused
mainly on air transport. This is still considered a premium service and the logistics are
not used, as other modes of transport. | tried to make better overview as concerning air
transport and compare with other transport modes, to evaluate its disadvantage, but
mostly advantage. Air transport is a inseperable component of international trade, so |
think it will it will have in future better improvement, not only in the intermodal

services.
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