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UvVOD

Bakalatska prace je zaméfena na socialni sit¢ a jejich vyuziti ve vzdélavani. Nastupem
socialnich siti se vyrazné zménil Zivot lidi, jelikoz zaaly vyrazné zasahovat do jejich
kazdodenniho zivota a ovliviiovat jejich chovani a jedndni. Zejména mlada generace travi na
socialnich sitich i nékolik hodin denné. Tim mutize dochézet az k zavislosti na jejich pouzivani.
Naopak lze fici, ze socialni sité jsou v dnesni dobé pro nas nezbytné. Diky nim se komunikace
posunula na Uplné€ jinou uroven, nez na jakou jsme byli zvykli. Prostfednictvim nich lze
snadné&ji komunikovat s ptateli a ziskavat nové informace.

Dané téma jsem si zvolila z nékolika diivodi. Prvnim z nich je, Ze ja sama mam tcet na
nckolika socialnich sitich a chtéla jsem se o nich dozvédét vice. Dal§im divodem je fakt, Ze
socialni sité jsou v dne$ni dobé€ velmi aktudlnim tématem. SlySime o nich vSude kolem nas
a té¢zko bychom hledali ¢loveéka, ktery nema vytvoreny ucet alesponl na nékteré z nich. Vétsina
lidi, zejména téch mladsich, si nedokaze zivot bez socialnich siti pfedstavit, a to naptiklad
i z divodu, Ze plni mnoho funkci. At uz jde o hledani novych ptatel, komunikace s t€émi
stavajicimi nebo sdileni dokumentd.

Hlavnim cilem bakalatské prace je popsat a vymezit socialni sité a nasledné zjistit, zda
vybrani Zaci 8. a 9. t¥id zakladnich $kol v Sumperku vyuZivaji socialni sité ve vzdélavani.
Krom¢ hlavniho cile jsou stanoveny také dil¢i cile. Jednim z dil¢ich cili je zjistit, zda néktery
z uciteltl vyuziva socidlni sit€¢ ve svych hodinach. Dal§im cilem je zjistit, zda Zaci znaji ¢i
vyuzivaji socialni sit¢ uréené vyhradné ke vzdélavani a jaké vyhody a nevyhody Zaci v jejich
vyuZzivani spatfuji.

Bakalatska prace je rozdé€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Samotna teoreticka
Cast je rozdélena do tii kapitol. Prvni kapitola se zabyva obecnou charakteristikou socialnich
siti, jejich definici, historii, klasifikaci a zakladnimi znaky, které obsahuji v§echny socidlni sité.
Prvni ¢ast teoretické prace uzavira podkapitola s nazvem web 2.0, ktery je se socialnimi sitémi
uzce spjat. V druhé kapitole jsou predstaveny nejpouzivanéj$i socialni sité. Prvni ¢ast je
vénovana zahrani¢nim socialnim sitim a jejich moZnostem vyuziti ve vzdélavani. Ve druhé ¢asti
jsou zminény tfi Ceské socidlni sité. Tieti kapitola je zaméfena na socialni sité, které jsou
primarné uréeny pro vzdelavani a podporu vyuky. Jeji soucasti jsou také systémy pro fizeni
vyuky. Tato kapitola také definuje pojem e-learning, LMS a podrobné&ji se vénuje systému
Moodle. V posledni podkapitole jsou uvedeny rozdily mezi jednotlivymi socialnimi sitémi

ur¢enymi vyhradné pro vzdélavani a tyto rozdily jsou nasledné shrnuty v prehledné tabulce.



Praktickéa cast bakalarské prace je rozdélena do Ctyt kapitol, pod ¢isly 4 az 7. Prvni
kapitola praktické casti popisuje zhodnoceni aktualniho stavu zkoumané problematiky. Jsou
zde popsana jiz realizovand vyzkumna Setfeni. Pata kapitola se zabyva charakteristikou
vyzkumného Setieni a je rozdé€lena do tii podkapitol. V prvni podkapitole jsou definovany cile
vyzkumného Setieni a deskriptivni vyzkumné problémy. Nésleduje podkapitola, ve které je
specifikovan vybér vzorku do vyzkumného Stefeni. Ve tfeti podkapitole je popsana metoda
vyzkumného Setfeni. Sesta kapitola popisuje ziskana data z realizovaného vyzkumného etieni.
Posledni, sedma kapitola se vénuje zavérecné diskuzi vysledkl ziskanych z mého vyzkumného

Setfeni v porovnani s vysledky jinych vyzkumd.



. TEORETICKA CAST

V teoretické Casti prace budou zpracovany zékladni teoretické vystupy. Jak jsem jiz
naznacila v ivodu, teoretickd Cast se sklada ze tii kapitol, kdy kazda z nich obsahuje n¢kolik
podkapitol. Prvni kapitola se zabyva obecn¢ tim, co je to socialni sit’. Seznamime se s pojmem
socialni sit’ a také s vyvojem a historii nékterych socidlnich siti. Dale se zaméfime na klasifikaci
socialnich siti, které I1ze rozdélit podle raznych hledisek. Uvedeny budou také zakladni znaky
socialnich siti, kter¢ lze spatiit u vSech socialnich sitich, kterymi se budeme podrobnéji zabyvat
v dalSich kapitolach. V posledni podkapitole se budeme vénovat webu 2.0, ktery je se
socialnimi sitémi uzce spjat. Druhd kapitola bude vénovana jiz konkrétnim socidlnim sitim.
V prvni ¢asti se budu vénovat tiem zahranicnim socidlnim sitim a jejich moznostmi vyuziti ve
vzdélavani. V druhé ¢asti se kratce zaméfim na tii Ceské socialni sité. V posledni kapitole se
budeme vénovat socialnim sitim ur¢enym vyhradné pro vzdélavani a systémim pro fizeni
vyuky, které maji se socidlnimi sit¢émi mnoho spolecného. Nejvice se zaméfim na ceskou
socialni sit’ a poté kratce zminim dv€ zahrani¢ni. V posledni podkapitole uvedeme rozdily mezi
jednotlivymi socialnimi sit€émi uréenymi pro vzdélavani a tyto rozdily budou nasledné shrnuty

Vv prehledné tabulce.
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1 SOCIALNI SIT

Socialni sité jsou fenoménem dne$ni doby, a proto jim musime ptikladat velky vyznam.
Diky snadné dostupnosti a vSudy pfitomné moznosti pfipojeni se k internetu ma ucet na n¢které
Z nich ziizen skoro kazdy z nas. Jak se dozvime v nasledujicich kapitolach, socialni sité ndm
umoziuji rychlé navazani kontaktu, usnadfiuji komunikaci a pro vétSinu lidi jsou snadno
dostupné. Jejich prostiednictvim ¢lovek komunikuje se svymi prateli, sdili s nimi dilezité
zivotni udalosti a také ziskdva nové informace.

Podle Pavlicka dochazi v socialni siti ke vzajemnému obohacovani a ovliviiovani skupiny.
Tvrdi, ze jedinec se jiz od narozeni stava Clenem nékteré socidlni skupiny a tato skupinova
prislusnost jej provazi po cely zivot, kdy ovliviiuje jeho chovani city a mysleni. Zpravidla byva
Clovek ¢lenem vice skupin soucasné a v kazdé se chova a komunikuje jinym zpasobem.

(Pavlicek, 2010, s. 126)

1.1 Definice socialni sité

Termin socialni sit ma mnoho vyznami a definuje ji hned nékolik autort. Jesté pred
samotnym vznikem internetu, pojem socialni sit’ definoval sociolog J. A. Barnes v roce 1954.
Podle n¢j tento termin slouzil k popsani socidlnich struktur, které jsou propojeny pomoci
pratelstvi, spoleénych zajmi, naboZenstvi ¢i jinych atributt. (Pavlicek, 2007, s. 94)

Také sociologie definuje socidlni, a to jako ,,propojenou skupinu lidi, kteri se vzdjemné
ovliviiuji, pricemz mohou, ale nemusi byt pribuzni. Ve vetsiné pripadii se tvori na zaklade
spolecnych zajmu nebo i z jinych divodi, jako napr. ekonomickych, politickych ¢i kulturnich.
(Pavlicek, 2010, s. 125)

Definici se také hloubgji zabyvaji autorky Danah M. Byond a Nicole B. Ellison. V jejich
odborném ¢lanku Social Network Sites: Definition, History and Scholarship vymezuji socialni
sit’ jako: ,, Webovou sluzbu, kterd jejich uzivateliim umoznuje vytvaret si uvniti tohoto systému
verejny ci zpola verejny profil. Zaroven si vytvaret a clenit seznam svych pratel, se kterymi sdili
urcité informace, sledovat a prochazet seznamy pratel svych pratel, kteri jsou v systéemu taktéz

registrovani.”. (Boyd a Ellison, 2007)



1.2 Historie socialnich siti

V této Casti bakalaiské prace se zaméfim na dulezité momenty, které vedly ke vzniku
socidlnich siti, které jsou vyuzivany jak ke komunikaci mezi lidmi, tak ve vychovné

vzdélavacim procesu, jako nastroj ke sdileni dokumentti a pfedavani informaci.
Historie socialnich siti

Prvnim dalezitym meznikem je vytvofeni jednoho z nejstarSich sitovych komunikacnich
systémt. Jedna se o systém Usenet. S jeho ndvrhem pfisli 2 studenti, Tom Truscott a Jim Ellis
v roce 1979. Realizovan byl o rok pozdéji. Usenet je systém diskusnich skupin nebo také for,
do kterych uzivatelé posilaji své ndzory a myslenky prostfednictvim vefejnych ptispévki.
Diskuse v jednotlivych skupinach se déli na vlakna a prispévky jsou na serveru ukladany
chronologicky. (Boyd a Ellison, 2007)

Vroce 1955 Randy Conrad vytvofil prvni internetovou socialni sit' s nazvem
Classmates.com. Jiz tehdy byla podobna soucasnym socialnim sitim. Slouzila zejména
k vyhledavani byvalych spoluzakti nebo studentt, ktefi navstévovali stejnou Skolu. (Boyd
a Ellison, 2007). Lze fici, ze jde o socialni sit’ podobnou ¢eskym Spoluzakim, kterymi se budu
zabyvat ve 2. kapitole.

Jako prvni online socialni sit uvadi Danah M. Byond a Nicole B. Ellison web
SixDegrees.com, ktery byl zalozen v roce 1997. Jejim uzivatelim umoznila vytvafet seznamy
pratel, které byly vetejné ptistupné ostatnim uzivateldm. Ti mohli odesilat a piijimat zpravy od
ostatnich osob. Jednotlivé prvky této socialni sité existovaly jiz diive, ale SixDegrees.com byl
prvni, ktery propojil vSechny funkce. Prestoze méla sit’ vice neZ milion registrovanych
uzivateld, musela v roce 2001 kvili finanénim problémim skoncit. Jeji zakladate] Andrew
Weinreich oznacil za divod neuspéchu, ze ,, SixDegrees zkratka predbéhla svou dobu *. (Boyd
a Ellison, 2007)

V nasledujicich letech zacaly vznikat dal$i socidlni sité, které kombinovaly prvky
socialnich siti na bazi sounalezitosti s etnickou mensinou. Jedna se o socidlni sité AsianAvenue,
ktera je zaméfena na asijskou americkou komunitu, BlackPlanetm ktera je urCena pro
Afroameric¢any a v neposledni fadé MiGente, ktera je urena pro hispanskou komunitu.

Kromé socidlnich siti zaméfenych na komunikaci a vyhledavani pratel, vznikaly také
profesni socialni sité, které slouzily k navazovani kontakti s lidmi z riiznych profesnich obort.
V roce 2001 byla zalozena stranka Ryze.com, ktera byla prvni socidlni siti ur¢enou pro

podnikatele a byznysmeny. D4 se fici, ze byla pfedchiidcem sité LindekIn. (Pavlicek, 2010,



S. 133). Jako dalsi vznikaly socialni sité, na kterych bylo mozné sdileni obsahu, a to napf.
YouTube ¢i Flickr. (Boyd a Ellison, 2007)
let pak vznikaly dalsi, dnes velmi popularni socialni sité, a to napt. Twitter, jiz zminény
LindeklIn, Google+ nebo Instagram. Socialni siti Facebook a Twitter se budu vice vénovat ve
2. kapitole.

Socialni sité, které se vyuzivaji primarné ke vzdélavacim ucelim, jako je Edmodo nebo

Schoology, vznikly mezi lety 2008-2009.

1.3 Klasifikace socialnich siti

Existuje n€kolik déleni socidlnich siti. J& se v nasledujici podkapitole v kratkosti zaméfim
na tii z nich. Jako prvni zminim zakladni déleni socialnich siti, poté bude navazovat kratké

délenti siti dle ucelu komunikace a jako posledni, d€leni siti dle otevienosti.

Z.akladni déleni socialnich siti

Zakladni déleni socialnich siti je na sité zaloZené na profilu, na obsahu, sit¢ typu White

label, socialni vyhledavace, virtualni svéty, mobilni socialni sité¢ a microblogovaci socialni sit¢.

Socialni sité zaloZené na profilu, jsou zalozené zejména na informacich o jednotlivych
uzivatelich. Kazdy uzivatel ma vytvofeny svij profil, ktery obsahuje osobni informace,
fotografie a seznam pratel, se kterymi komunikuje a sdili obsah. Typickym ptikladem je

Facebook, MySpace nebo Lide.cz.

Socialni sité zaloZené na obsahu jsou zaméteny predevSim na vkladani urcitého obsahu.
Uzivatelé zde také maji vytvoreny sviij profil, na ktery vkladaji obsah. Typické je vkladani

fotografii, videi nebo hudby. Do této skupiny patfi sité jako Instagram, YouTube nebo Flickr.

White Label socidlni sité, nékdy nazyvané také DIY, umoznuji uZivateli vytvofit si svoji

vlastni socialni sit’, naptiklad pomoci platformy Ning, PeopleAgregator nebo Socialgo.

DalSim typem socialnich siti jsou tzv. virtudlni svéty, zndmé také pod zkratkou MUVE.
Kazdy uzivatel vystupuje ve virtualnim svété jako avatar. Tito avataii mohou mezi sebou

komunikovat. Seznamy prtatel byvaji obvykle soukromé a nemohou byt vefejné sdileny nebo

10



zobrazovany. Virtudlni svéty se vétSinou pouzivaji ve hrach. Typickym ptikladem jsou stranky

Second Life nebo World of Warcraft.

Mobilni socialni sité umozinuji svym uzivatelim komunikovat s ptateli a vyuzivat sluzeb
prostiednictvim mobilnich telefonii. Typickym ptikladem je Twitter, Facebook ¢i My Space.
Neméné znamy je také portal MYUBO, ktery umoznuje uzivatelim sdilet a prohlizet videa i na

mobilnich telefonech.

Microblogovaci socidlni sit€é umoziuji uzivatelim psat kratké a strucné zpravy nebo
poznamky. Ty poté mohou publikovat vefejné nebo jen vybrané skupiné uzivateld. Asi

nejrozsifenéjsi microblogovaci siti je Twitter.

Socialni vyhledavace slouzi k vyhledavani dat ze socidlnich siti. Vyhodou je, ze uzivatel
nemusi hledat informace v kazdé socidlni siti zvIast’, ale mize vyuzit n€ktery z vyhledavact.

Nejznaméjsimi jsou Wink nebo Spokeo. (Childnet International, 2015)

Déleni socialnich siti dle ucelu
Dle Halikové, lze socialni sité rozd¢lit podle jejich uc¢elu komunikace a to do 4 kategorii:

e profesni sité,
e online seznamky,
e online komunity,

e absolventské sité.

Profesni sité¢ slouzi pfedevsim k navazovéani obchodnich vztahii, k podpofe pracovni kariéry
a vytvareni pracovnich kontakti. NejvEtsi profesni siti na svété je LindkedIn, mén€ znama je
potom profesni sit’ Xing. Online seznamky slouZzi zejména k seznamovani a navazovani novych
vztahl pfes internet. Nejznaméjsi jsou Match.com ¢i Tinder.com. Online komunity jsou
primarné ureny ke komunikaci. Typickym piikladem je Facebook nebo Lidé.cz. Absolventské
sité slouzi k navazani vztahti s byvalymi spoluzaky ¢i pro hledani novych spoluzakii. V Ceské
republice je nejvyuzivanéj§im webem Spoluzaci.cz ve svété pak Classmates.com. (Halikova,

2016)

Déleni siti dle otevienosti

Ondrej Platko na svém webu rozdéluje socialni sité dle otevienosti vii¢i novym ¢lentim,

bud’ na oteviené, nebo uzaviené. Do oteviené sit¢ se muze pridat kazdy uzivatel sam, staci se
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na nich pouze zaregistrovat. Pokud jde o uzavienou sit’, do té je vstup omezen. Uzivatel se do
ni dostane pouze na pozvani nebo je tteba, aby uzivatel napt. pracoval v konkrétni firm&. Uvnitt
otevienych siti mohou vznikat mensSi podsité, které jsou pro okoli uzaviené, napiiklad

soukromé skupiny na Facebooku. (Platko, 2016)

1.4 Zdakladni znaky socialnich siti

Kazda ze socialnich siti ma své specifické znaky. Nekteré znaky vSak miizeme nalézt u

vSech socialnich siti. Jedna se o seskupeni lidi, profily, komunikace a soukromi.

e Seskupeni lidi — uzivatelé jednotlivych socidlnich siti jsou slucovani do skupin za
ucelem komunikace ¢i spole¢nych zajmii.

e Profily — po ptihlaseni do socialni sité si musi kazdy uzivatel zalozit ucet a s tim souvisi
vytvofeni profilu. Na profilu lze najit osobni udaje, fotografie, informace o osobé,
ptipadé zde miizeme vidét také seznam pratel, to vSak zalezi na konkrétni socialni siti.

o Komunikace — komunikace je nejdulezitéjsim znakem socialnich siti a mtze probihat
dvéma zpisoby. Prvnim je individualni nebo také pfimé komunikace, ktera probiha
mezi dvéma ucastniky. Dalsi je hromadna komunikace, ktera probiha mezi vétSim
poctem ucastniki, napt. v diskuzich.

e Soukromi — ve vétsing ptipadl 1ze nastavit, aby byl profil vetejny jen pro pratele nebo
registrované uzivatele. (Bures, 2010, s. 13)

1.5 Web 2.0

Ve spojeni se socialnimi sitémi je dileZité zminit a vysvétlit pojem web druhé generace,
protoze vznik socidlnich siti je s nim tizce spjat. Jedna se o etapu vyvoje webu, v niz je pevny
obsah webovych stranek nahrazen prostorem pro sdileni a spole¢nou tvorbu obsahu.

Termin web druhé generace souvisi s novymi webovymi sluzbami, které umoziuji, aby se
mezi sebou nasli lidé, ktefi si maji co fict, a t€émto lidem dévaji nové ndstroje, jak mezi sebou
spolupracovat. Autorem této webové sluzby je Tim O’Reilly.

Antonin Pavli¢ek ve své knize definuje web 2.0 jako druhou generaci webovych sluzeb,
kterda lidem umoznuje spoluvytvaret a sdilet informace novym zpisobem, napiiklad
prostfednictvim socidlnich siti, wiki systému ¢i komunikac¢nich nastroji. V souvislosti s webem
2.0 vyuziva i jiné terminy jako ,,User generated media content®, ,,read / write web* ¢i nazev

»tag cloud®. (Pavlicek, 2007, s. 74)
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Charakteristické pro n¢j tedy neni pevny obsah webovych stranek, ale vytvati se prostor pro
spole¢nou a sdilenou tvorbu. Typickym ptikladem je stranka Wikipedia.org, kterou vytvari
sami uzivatelé. S tim souvisi také urcity problém, kdy nikdo neruci za spravnost sdilenych
informaci. Zaregistrovany uzivatel se mize aktivné podilet na vytvareni obsahu, neregistrovany
jen pasivné ¢te. (Bednaf, 2011, s. 191)

Typickym piikladem aplikace webu 2.0 jsou blogy, wikisystémy, ale také nékteré socialni
sit€, jako je YouTube, Facebook nebo Twitter, kterymi se budu zabyvat v nasledujici kapitole.

Za zminku vsak také stoji 1 ¢eské weby, jako je wikipedie.cz nebo stream.cz

Charakteristiky webu 2.0

Existuje mnoho charakteristik webu, které z néj délaji web, jakym je. Kazdy autor v ném
spatfuje jiné, 1 kdyz se na nékterych bodech shodne vétSina autordi. Ja jsem si vybrala
charakteristiku podle Pavlicka (2010), ktery web 2.0 charakterizuje témito faktory: koncentrace
uzivatelil a dat, formatové sjednoceni, uzivatelé ptidavajici hodnotu, komunika¢ni model many-

to-many, producent/konzument = prozument a jako posledni je long tail efekt.

Koncentrace uzivateli a dat

Kk pfesouvani dat, textli a nahravek na internet, ktera mohou byt dale sdilena. Velké mnozstvi
dat pfitahuje dal§i uZivatele, ktefi pfinaSi dals$i data. Typickym piikladem je Wikipedie.
Zbiejczuk ve své praci uvadi, ze ziskavani velkého mnozstvi dat je pro tspéch webu 2.0 zasadni.

(Zbiejczuk, 2007, s. 11)

Formatové sjednoceni

,,Jednou z hlavnich charakteristik je nezavislost obsahu a formy, kterda umoznuje slucovani
riiznych datovych zdrojii do jedné aplikace. Web 2.0 se nese ve znameni XML, coz je univerzalni
rozsiritelny jazyk. Dokumenty v ném psané se skladaji z textu a znacek a je mozné je libovolné
definovat. Nejdulezitejsi je, ze XML definuje strukturu dokumentu z hlediska obsahu, nikoli jeho
vzhledu.” (Pavlicek, 2010, s. 92)

Uzivatelé pridavajici hodnotu
Tim O’Reilly shrnul, ze klicem k uspéchu je nechat uzivatele, aby sami vytvareli obsah, a to

pfinasi nékolik vyhod: uZivatelskou loajalitu, nizké naklady, aktudlnost a zajimavost.
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Komunika¢ni model many-to-many

RozliSujeme tii modely komunikace: one-to-one, one-to-many, many-to-many, pii¢emz
dilezity je pro nas model many-to-many. Model many-to-many piinasi otevienost
a demokratizaci spole¢nosti, dava nové rysy terminu komunikace a spojuje uzivatele do novych
komunit. Pavlicek tvrdi, ze diky této komunikaci vznik4 fenomén masové individualizace. To
znamena, ze web piinasi moznost oslovit co nejvétsi publikum lidi a zaroven si zachova

individualni pfistup.

Producent / Konzument = Prozument
Termin prozument definuje slovnik cizich slov jako konzumenta, ktery je zdroven vyrobcem

(producentem) nebo alespon svoji praci produkci ovliviiuje.

Long tail Efekt

,,Long tail efekt v prostiedi internetu znamend, zZe mohou ekonomicky prezit i produkty
a sluzby, které by diive nemohly byt tispésné, protoze poptavka po nich je prilis mala. © Jde tedy
o to, ze web 2.0 umoznuje soustiedit se i na méné Cetné skupiny zakazniki. (Pavlicek 2010,

s. 91-92)

Kromé charakteristik ma web 2.0 svoje typické néstroje, které jsou k dispozici pfi vyuzivani
konkrétniho webu. Jedna se o folksonomy — tagy/stitky, reputacni systémy, mashup, nastroj pro
syndikaci obsahu a jako posledni jde o podcasting a videocasting. Folksony slouzi k tomu, aby
mohl byt obsah ozna¢ovan samotnymi uzivateli. Vystupem je tzv. tag cloud. Jde o kli¢ova
slova, ktera se nachéazi na jednom misté a pfipominaji mrak. Kazdy ze $titkli odkazuje na
seznam ¢lanki nebo fotografii, které se ke konkrétnimu Stitku vaZou. Popularita jednotlivych
dokumentfi spodiva v navitévnosti uzivateld. Cim vice je dokument navstévovan, tim vice
vynikd. Dal§im nastrojem jsou reputacni systémy, které zaznamenavaji historii hodnoceni
konkrétnich uzivatelti v ramci komunity, které slouzi ke zjisténi jejich divéryhodnosti. Tyto
systémy se kromé hodnoceni osob vyuzivaji také napt. k hodnoceni obchodt. Dal§im néstrojem
je webova aplikace mashup, ktera kombinuje data z vice zdroju do jednoho celku. Nastroj pro
syndikaci obsahu, zkracené RSS, umoznuje uzivatelim ptihlasit se k odebirani novinek z webu.
Tim se méni princip ziskavani informaci, a to z aktivniho vyhledavéani informaci na automatické
dorucovani. Poslednim nastrojem je podcasting a videocasting. Jde o zptisob, jak stahovat audio

zaznam do mobilniho telefonu. (Pavli¢ek, 2010, s. 96-101)
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Web 2.0 ve vzdélavani

Da se tici, ze web 2.0 ptinesl do vzdélavani malou revoluci. Jeho nastroje Ize ve vzdélavani
velmi Siroce uplatnit. Diky modernizaci, vzniku novych socidlnich siti a vzdélavacich portala
tyto nastroje nabyvaji velkého vyznamu. Jeho prvky a moznosti mohou zefektivnit a obohatit
vyukovy proces. Typickym piikladem jsou vzdé€lavaci systémy, prostiednictvim kterych jsou
studenti v kontaktu s vyucujicim, piedavaji si materialy a sd€luji své nazory. Nejznaméj$im
vzdélavacim portdlem je Moodle, ktery ma prvky jak LMS systému, tak socidlnich siti.
Podrobnéji se jim zabyvam ve 3. kapitole. Jako vzdélavaci socidlni sit’, zaloZzenou na principech

webu 2.0, 1ze povazovat Classroom 2.0. (Princlik)
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2 SOCIALNI SITE A JEJICH VYUZITI VE VZDELAVANI

Jak jsem jiz zminila v 1. kapitole, existuje n¢kolik typt socialnich siti, které maji miliony
uzivatelli po celém svété a stale Castéji byvaji soucasti kazdodenniho Zivota mnoha lidi.
Primarné byly socialni sit€ vytvoteny pro zdbavu ve volném c¢ase, avSak v prubéhu jejich vyvoje

se objevilo nékolik funkci, které Ize ve vzdélavani vyuzit.

,,Nékteré z nich jsou urceny cisté pro sdileni informaci a zabavu, jiné pomdhaji hledat praci,

pripadné sdruzuji cleny urcitého etnika nebo umélce profesionalni i amatérske®. (Handl, 2009)

V této kapitole budou ptedstaveny jedny z nejpouzivanéjSich socialnich siti, které lze vyuzit
ve vzdélavacim procesu, a to bud’ ptimo ve vyuce, nebo pii sebevzdélavani. V prvni ¢asti se
budu vénovat zahrani¢nim socialnim sitim, jako je Facebook, Twitter a YouTube u kterych
bude zaroven kratce popsané, jaké jsou moznosti jejich vyuziti ve vzdélavani. V druhé casti se
nachdzi ¢eské socialni sité, které jsou jiz v dne$ni dobé méné vyuzivany, ale i piesto bych je

rada zminila, jelikoz mohou byt v nékterych pripadech ke vzdélavani také vyuzivany.

2.1 Zahranicni socialni sité

Témef na celém svéte je v soucasné dobé nejpopularnéjsi Facebook, ktery svym néstupem
nahradil v n&kterych zemich diive obliben&jsi socialni sité. Napiiklad v Ceské republice ziskal

Vv roce 2009 ptevahu nad sociélni siti Lidé.cz.

Neni viak nejoblibenéjsi ve vsech svétovych regionech. Napiiklad v Cing, je
nejpopularngjsi socialni sit’ QZone, v Rusku pak V Kontakte nebo také Odnoklassniki, coz je

server podobny ¢eskému serveru Spoluzaci.cz. (Cosenza, 2018)

WORLD MAP OF SOCIAL NETWORKS

January 2018

A

Obrazek ¢. 1: Socialni sité ve svété (Vincos.it, 2018)
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Facebook

Facebook vznikl v roce 2004 a jeho zakladatelem je Mark Zuckerberg, student Harvardské
univerzity, jehoz cilem bylo vytvofit sit’ pro studenty této univerzity. Pivodné byl spustén pod
doménou thefacebook.com a zprostiedkovaval komunikaci mezi studenty v ramci univerzity.
(Pospisilova, 2016, s. 3-4)

V pribéhu dalSich let se zacCala rozSifovat i na dalsi univerzity a od roku 2006 je sit
pfistupna pro vSechny uzivatele starsi 13 let, ktefi se zaregistruji. (Rulf, 2013) Postupné nartstal
podet uzivatelti a v roce 2007 sesadil MySpace z tréinu nejvétsi socialni sité. (CT 24, 2011)

Pokud se chceme stat uzivatelem Facebooku, je nutné si zalozit sviij vlastni profil. Jeho
prostiednictvim lze navazovat kontakty, komunikovat s prateli a pfipojovat se ke skupinam.
Pro snazsi komunikaci s ptateli je nutné je pozadat o pratelstvi. Kazdy uzivatel si mize zvolit,
zda chce, aby byl jeho profil soukromy nebo vefejny. Komunikace je mozna prostiednictvim
zprav nebo diskuzi na jednotlivych profilech. Majitel Gi¢tu si miize napsat tzv. status, nebo sdilet
dalezité Zivotni udalosti, jako je narozeni ditéte, zasnuby nebo svatba. Kazdy uZzivatel ma
v profilu tzv. zed’, na kterou sam nebo ostatni uzivatelé mohou psat vzkazy, vkladat fotografie
nebo videa. Tyto mohou byt od ostatnich uzivateld ohodnoceny. EXistuje moznost vytvoieni
udalosti nebo skupiny, do které 1ze pozvat jen vybrané uzivatele. Facebook také nabizi moznost
vytvoreni stranek, které lze vyuzit napt. k propagaci Skoly. I mnoho skol tento zpiisob vyuziva
k propagaci skoly ¢i ke kontaktu se studenty nebo s vefejnosti.

Zaroven s Facebookem je nutné zminit aplikaci Messenger. Ta slouzi k posilani zprav pies
mobilni telefon. Uzivatelé si mohou mezi sebou posilat textové zpravy, telefonovat nebo vést
videohovor. Dale si mohou také posilat fotografie, videa nebo samolepky. Do konverzace dvou
lidi je moZnost ptidani dalSich uzivateld a tim vznika skupinova konverzace.

Jak jsem na zacatku této podkapitoly zminila, jednd se o nejpopularné;jsi socialni sit’. Kazdy
den ji navstivi praimérné 1,4 miliardy uZivatelt (Facebook stats, 2017), jen v Ceské republice
Facebook navstivi 4 600 000 uzivatelt. (Facebook stats, 2017)

Vyuziti Facebooku ve vzdélavani

Podle podminek a zasad pouziti Facebooku (Facebook.com, 2018) musi byt uzivatel starsi
13 let, proto nelze tuto sit’ vyuzivat v pribéhu celé skolni dochazky, a je vhodna spise pro zaky

8. a 9. tfid zakladnich Skol a pro studenty stfednich a vysokych $kol.
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Studenti si mohou vytvofit uzaviené skupiny, ve kterych budou jen Zaci dané tfidy. Uvnitt
skupiny spolu mohou komunikovat, sdilet materialy, odkazy, fotografie nebo pomahat si pii
feSeni spoleCnych Ukolt. Vhodné je také vytvoieni dilezitych udalosti, které studentim
piipomenou diilezité zkousky ¢i exkurze.

Komunikovat a sdilet materialy mohou studenti také pomoci aplikace Messenger, kdy si
zalozi spole¢nou skupinovou konverzaci.

Pokud je soucasti skupiny také pedagog, mize dohlizet nad feSenim tkoll a také sam vkladat
doplilujici materialy k u¢ivu. Komunikovat se studenty lze vefejné nebo soukromé
s jednotlivymi studenty prostfednictvim chatu. V pfipadé, ze se pedagog se svymi studenty
stanou prateli, je nutné si davat pozor, jaké osobni informace sdili. Nejlepsi zpisob, jak si
uchranit soukromi je vytvoreni specidlniho profilu, ktery bude vyuzivat jen pti komunikaci se

studenty.

Twitter

Dalsi socialni siti, kterou zde kratce predstavim, je Twitter. Jak je jiz zminéno v podkapitole
klasifikace socialnich siti, jedné se o mobilni a mikroblogovaci socialni sit’, ktera byla zaloZzena
v roce 2006 Jackem Dorseyem. SlouZi ke ¢teni a psani kratkych zprav, které mohly pivodné
obsahovat maximalné 140 znaku. Od listopadu 2017 je vSak mozné, aby piispévek obsahoval
az 280 znakut. (CTK, 2017)

Pro nové uzivatele se mtize Twitter jevit slozitéji nez naptiklad Facebook, fada uzivatelt
hned nepochopi jeho smysl. Lidé, ktefi se nedaji odradit prvnim dojmem a sluzbu za¢nou
vyuZivat, zjisti, Ze se jedna o propracovany a jednoduchy néstroj pro komunikaci a také jako
zdroj informaci. Uéet tu maji vytvofena zahraniéni i tuzemska média, jako je CNN, BBC nebo
CT. Jako komunikaéni kanal jej vyuzivaji také blogefi, celebrity nebo firmy, které jej vyuZivaji
jako marketingovy nastroj. (Bocek, 2011)

Pro snadnou orientaci a uzivani je nutné znat nékteré ze zakladnich pojmi. Prvnim z nich je
Tweet. Jde o zakladni znak Twitteru a mizeme fici, Ze jde o velmi kratkou zpravu nebo
piispévek. Zobrazuje se na profilu autora a také na strance lidi, kteti uzivatele sleduji. UZivatelé
si mohou navzéajem odpovidat na své tweety pomoci funkce replay, kterou najdeme pod kazdym
sdilenym pfispévkem. Dal§im pojmem je Retweet. Jednd se o zvetejnéni piispévku jiného
uzivatele na svém profilu. Dalsi pojem je Follow, ktery znamend sledovat ¢i nasledovat.
Vyuziva se v pfipadé€, ze nas zaujme jiny uzivatel a nechceme si nechat ujit jeho tweety.

V souvislosti s timto pojmem je nutné zminit dal$i dva pojmy, a to follower a following.
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Follower je uzivatel, ktery nas sleduje, tedy sledujici. Naopak Following je uzivatel, kterého
sledujeme my, tedy sledovany. Dilezitym prvkem Twitteru jsou Hashtagy. Oznacuji se pomoci
symbolu #, ktery se pfidava pied slovo ¢i slovni spojeni, napt. #twitter. Pokud na takovy
hashtag klikneme, zobrazi se ndm vSechny pfispévky, ve kterych byl pouzit. Slouzi ke
snadné&jsimu vyhledavani pfispévki a zaroven mizeme diky nim sledovat témata, kterd nds
zajimaji. Poslednim a velmi dilezitym pojmem je Username. Jde o jméno ¢i prezdivku, pod
kterym uzivatel na Twitteru vystupuje. Pokud chceme u nékterého z ptispévku oznacit jiného
uzivatele, musime pied jeho uzivatelské jméno vlozit znak ,,@*. (Losekoot Mazancova, 2011)

Co se tyce navstévnosti Twitteru, kazdy mésic je aktivnich asi 330 milionu uzivatelti po

celém svéte. (Statista, 2017)

Vyuziti Twitteru ve vzdélavani

Twitter nenabizi svym uzivatelim tolik funkci, jako naptiklad Facebook, stale vsak je
vhodné, aby byl vyuzivan ve vzd€lavani. Lze vytvorit profil pod ndzvem tfidy, na ktery se
budou psat a zaznamenavat dulezité informace, jako napiiklad terminy zkousek nebo testu.
Zaroven zde mize byt vyvésen rozvrh hodin, ptipadné jeho aktudlni zmény.

Twitter nabizi moznost vytvoreni tzv. seznamu. Tato funkce umoziuje rozdélit profily dle
nasich kritérii. Timto zplsobem si mohou napt. ucitelé vytvofit seznam zaki podle tfid nebo
podle predméth. U jednotlivych seznamil 1ze zvolit, zda budou vetejné ¢i soukromé.

Vhodné také je si vytvofit vlastni hashtag tfidy nebo pfedmétu, aby se studenti i pedagogové
1épe orientovali. Pedagogové a Zaci poté mohou vkladat ptispévky s hashtagy, které souvisi se
zrovna probiranym uéivem. Zaci zde mohou ziskavat informace od réiznych médii &i organizaci,
které mohou pozdé¢ji poslouzit pii feSeni ukold nebo pti zpracovani projektid. O aktudlnich
zpravach, které sdili ¢eska 1 zahrani¢ni média, mohou pedagogové v ramci vyuky se studenty
diskutovat.

Profil si na Twitteru mohou zalozit také rodiCe Zaki, ktefi pod jednotlivymi hashtagy mohou
sledovat, jaké ucivo zrovna probiraji a zarovenl jim mohou pomoci pfi utvareni si nazord na
konkrétni udalosti.

Jako hlavni nevyhodu spatiuji v tom, Ze tweety maji omezeny pocet znaku, tim padem musi
byt prispévky strucné a jasné. Dalsi nevyhodou je urcita ztrata soukromi, jelikoZ uvefejnéné

tweet s danym hashtagem muze vidét a okomentovat kdokoliv.
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YouTube

Posledni zahrani¢ni sociélni siti je YouTube. Nékteti autoti YouTube definuji jako socidlni
sit’, nékteti zase naopak ne. Pokud se podivame do 2. kapitoly, ve které jsem vypsala znaky
socidlnich siti, vSechny tyto 4 znaky Ize u YouTube najit. Tim padem jsem se ho rozhodla
zatadit do této Casti.

Jedna se o idealni piiklad webu 2.0, o kterém jsem se podrobnéji zmifovala v kapitole
1.5. YouTube fadime mezi obsahov¢ zalozené socialni sité, kam veskery obsah nahravaji sami
uzivatelé. (Rylich, 2007)

Jako u ostatnich socialnich siti, si zde uzivatel vytvofi profil, ktery je zde zobrazen v ramci
kandlu. Jeden uzivatel mlize mit vice kanali, musi vSak pouzit jiné uzivatelské jméno. Na ten
1ze nahravat osobni videa a zaroven ukladat oblibena. Zaroven si zde mlize vytvofit seznamy
videi, kde jsou videa rozd¢lena naptiklad podle obsahu. (Voct, 2011)

V okamziku, kdy zac¢indme sledovat jiného uZivatele, se stivame jeho odbératelem. MliZeme
sledovat cely jeho kanal nebo jen vybrany obsah, ktery vlozi. Uzivatelé mezi sebou komunikuji
prostiednictvim zprav nebo komentait pod jednotlivymi videi. Prehravani i vkladani videi je
zdarma, autor videa je z poc¢tu zhlédnuti finanéné ohodnocen. Pokud si chceme jen prohlizet
obsah, nemusime se zde registrovat. Krom¢ nahrdvani a sledovéni videi nabizi YouTube funkci

zivého vysilani, kdy si uzivatel mize povidat se svymi fanousky.
Vyuziti YouTube ve vzdélavani

Moznosti vyuZiti Youtube v ramci vzdélavani je mnoho. Kratka videa, kterd jsou ulozena na
YouTube, mohou souzit jako zajimavé doplnéni probiraného uéiva, naptiklad v cizim jazyce.
Pedagogové mohou vyuzivat YouTube vramci zadavani domadcich ukold, kdy studenti
dostanou za ukol shlédnout urcité video, o kterém poté musi vypracovat seminarni praci nebo
0 obsahu videa budou diskutovat v ramci vyuky. Tuto socialni sit’ je mozné vyuzivat snad ve
vSech pfedmétech. Vyhodou YouTube je, ze vétSina videi ma moZznost vlozZeni titulkii. Tuto
funkci je vhodné vyuzit napt. v hodinach anglického jazyka, kdy Zaci poslouchaji anglické
video a zaroven vidi anglické titulky.

Studentiim v pribéhu vyucovani pedagog mize poustét videa, ktera ozivi hodinu a doplni
prave probrané ucivo. Pokud je pedagog natolik odvazny, mize svij vyklad natacet na kameru
a poté vkladat p¥imo na svijj kanal. Zaci pak tento zaznam mohou vyuzZit pfi opakovani u¢iva

a také pii nejasnosti jeho pochopeni.
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Studenti si mohou poustét videa také v ramci sebevzdélavani, kdy cizojazycna videa mohou
zdokonalovat jazyk. Pfi feSeni domadcich projektd, mohou na Youtube ziskavat inspiraci a také
rady, jak projekt vytvofit. YouTube obsahuje také spousty dokumenti, kterymi si mohou

studenti dopliovat ucivo, které je zajima.

2.2 Ceské socialni sité

I kdyz Cesti uzivatelé vyuzivaji spiSe zahrani¢ni socialni sité jako je Facebook a Twitter,
maji moznost vyuzivat i nékolik ¢eskych socialnich siti. J& zde kratce predstavim socidlni sité

Lidé.cz, Libimseti.cz a Spoluzéci.cz.

Libim se ti.cz

Jako nejvétsi Geska socialni sit’ v Ceské republice vznikla v roce 2002. Jejim zakladatelem
byl Oldfich Neuberger. ZaloZena byla za i¢elem seznamovani, kde lidé méli hodnotit fotografie
ostatnich uzivateld. Na serveru www.libimseti.cz najdeme nékteré prvky, které obsahuje
I Facebook, naptiklad statusy. Pavodni inspiraci pro zaloZeni byla sluzba Hot or Not. (Brejlova,
2012)

Uzivatelé, ktefi se zaregistruji, mohou hodnotit fotografie ostatnich uzivatel, navstévovat
fora a chat, kde mohou komunikovat s ostatnimi uzivateli. Pokud se jeden uzivatel chce
seznamit s druhym, musi kliknutim mysi projevit zajem o sezndmeni a ¢ekat na potvrzeni ¢i
odmitnuti. Tuto ¢eskou sit’ bychom mohli pfirovnat k americké MySpace. Server nabizi také
moznost videochatu, vlastniho internetového radia, velky vybér her a magazin. Nejvétsi slavy

st uzilo do roku 2008, nez na Cesky internet pfiSel Facebook. (Brejlova, 2012)

Lidé.cz

Lidé.cz je dalsi ¢eska socidlni sit’, kterd vznikla v roce 1997 jako sluzba na vyhledavani lidi.
Az pozdéji zacala nabizet moZnost seznameni. UZivatelé si mohou vytvofit osobni profil,
vyhledavat ostatni uZivatele podle urcitych kritérii, jako je v€k, pohlavi, bydlisté a poté pozadat
o kontakt. Pokud druhy uZivatel nepiijme nasi Zadost, dal§i komunikace s nim nebude mozna.
Komunikovat 1ze tedy pomoci soukromé konverzace, ale uzivatelé se také mohou piipojovat
do vetejnych diskuzi. (Slizek, 2014)

Od roku 2005 jsou Lidé.cz propojeni s webem Spoluzaci.cz. Od té doby probéhlo nékolik

zmén, zejména ve vzhledu webu. V roce 2014 byla spusténa nova verze portalu, byla zafazena
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sekce videi, zavedeny online jazykové kurzy a byl dan vétsi prostor uzivatelskym fotografiim.
Hlavnimi kategoriemi, které najdeme na portale dnes, jsou chat, profily, diskuze, vlastni videa
uzivateld, blogy a hry. (Cizek, 2014)

Podle vyzkumného projektu NetMonitor navstivilo v ¢ervnu roku 2017 server Lidé.cz

213 793 uzivateld. (NetMonitor, 2017)

Spoluzaci

Jedna se o jednu z nejoblibenéjSich socialnich siti, na které mizeme najit databaze tiid
jednotlivych zékladnich, stfednich a vysokych $kol, gymnézii a u¢ilist v Ceské republice.
(Bures, 2010, s. 27) Jde 0 obdobu socialni sité Classmates.com nebo Odnoklassniki, o kterych
jsem se zminovala v podkapitole 2.1 Zahrani¢ni socialni sité.

Server umoziiuje komunikovat, sdilet fotografie, vzkazy, kontakty a dokumenty se
souCasnymi 1 byvalymi spoluzaky. Spoluzéci.cz byl nejdiive samostatny portal, ktery je ale od
roku 2005, stejné jako Lidé.cz, soucasti spole¢nosti Seznam.cz, a.s.

Abychom se mohli na strankach pohybovat, je nutné se ptihlasit pomoci e-mailu od
spolecnosti Seznam.cz, a.s. Pokud chceme vyhledat konkrétni tfidu, je nutné znat ID tfidy nebo
jméno nékterého ze spoluzaki. Jako prvni musim zvolit mésto, ve kterém se $kola nachazi.
Skoly jsou tu fazeny podle mést, ve kterych se nachazi. Po vybrani konkrétni $koly zvolime
tiidu podle roku ukonceni. Pokud hledana tfida v seznamu neni, 1ze ji zalozit. Pokud vsak tiidu
nalezneme, pii vstupu do ni, uvidime vypsané vSechny spoluzaky, ID tfidy a v nékterych
ptipadech také kontrolni otazku, na kterou je nutné védét odpovéd’. Pokud odpoveéd’ nezname,
nelze se do tfidy dostat a musime o vstup pozadat spravce. Spravce je vétSinou uzivatel, ktery
tiidu zalozil. Kontrolni otdzka by méla byt takova, aby na ni dokazali odpovédét pouze Zaci
konkrétni tiidy.

Socialni sit’ Spoluzaci.cz je ur€ena pro vSechny vékové kategorie. V soucasné dob¢ vsak
neni tolik vyuzivana mladsi generaci. Ta dava prednost socialni siti Facebook, kde je
komunikace rychlej$i a jednodussi. Pro registraci zde neexistuje zadné veékové omezeni
a zaregistrovat se mize kazdy. Nej¢ast&jsimi uzivateli jsou lidé ve véku 35-44 let. (CTK, 2015)
Server navitévuje asi 56 % Zen a 44 % muzd. (CTK, 2010) Podle vyzkumného projektu
NetMonitor, navstivilo v ¢ervnu roku 2017 server Spoluzaci.cz 275 767 uzivatell.
(NetMonitor, 2017) V porovnani se socialni siti Lidé.cz tedy mizeme vidét, ze Spoluzaky

v Cervnu roku 2017 navstivilo ptiblizné o 62 000 uZzivatela vic.
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V nasledujici tabulce mizeme vidét navstévnost obou socialnich siti od kvétna roku 2015

do Gervna 2017.

RU (Realni uzivatelé), Srovnani lide.cz,spoluzaci.cz,aukro.cz

Meésic lide-cz spoluzaci-cz aukro-cz
2017-06 213793 275767 833534
2017-05 226 346 319524 916 418
2017-04 234 010 329774 931203
2017-03 248 356 310733 947 095
2017-02 2355158 281974 7581899
2017-01 259 462 335700 933073
2016-12 241 187 329662 994 087
2016-11 237 854 316 856 1095 935
2016-10 254 337 356 934 1017 804
2016-09 254 729 3058 031 998 732
2016-08 255620 169 888 1023 232
2016-07 265421 166 134 1 020 347
2015-05 278122 412570 926 371

Obrazek €. 2: Navstévnost socialnich siti (NetMonitor)

Na zacatku dubna roku 2018 pftiSla spole¢nost Seznam.cz Stim, Ze tuto socidlni sit’
k 31. srpnu 2018 zrusi. Hlavnim divodem je pokles uzivatelt a také vysoké naklady na ochranu
osobnich udaji uzivateld. Podle spolecnosti Seznam.cz na zacatku roku 2018 navstévovalo

Spoluzaky asi 20 tisic uzivateli denné. (Slizek, 2018)
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3 SOCIALNI SITE URCENE PRO VZDELAVANI

Jifi Strach se v knize Vychova ke zdravi: souvislosti a inspirace v ¢asti,,Socialni sit¢ a jejich
vliv na zmény pouziti internetu ve Skole* zabyva tim, jak se Skola ma postavit k vyvoji
socialnich siti a jak je ve vzdélavani uplatnit. Podle n¢j 1ze vyuzit tvofivost zaka a jejich
znalosti, avsak vedle toho je nutné, aby ucitelé i rodi¢e upozornovali zaky na mozna rizika,
ktera jsou spojena s uzivanim siti. (Strach, 2010, s. 85)

V dnes$ni dob¢ uz ma vétSina Skol své webové stranky, prostfednictvim kterych se skoly
prezentuji. Tyto webové stranky usnadiuji zejména rodicim a zakim snadny pfistup
k informacim. Mnoho $kol uz také nabizi na svych webovych strankach online zakovské
knizky, aby se rodi¢e mohli snadno podivat na znamky svych déti a zaroven snadno a rychle
komunikovat s ugiteli. Mezi takové $kolni informaéni systémy patii Bakalafi nebo ISkola.

Ze své vlastni zkuSenosti vim, Ze socidlni sité¢ nejsou ve vSech Skolach pfijiméany kladné.
Nekteré skoly socidlni sité€ blokuji, aby zaky v hodindch nerozptylovaly.

Daniela Ruzic¢kova, didakticka ICT v U¢itelskych novinéach tvrdi, Ze je na kazdé Skole, aby
se rozhodla, zda chce svym zaklim umoznit vyuzivat socialni sité i na pud¢ skoly. Pokud Skola
zvoli zablokovani, Zaci si najdou jinou cestu, jak se k obsahu dostat. (Svancar, 2010)

V této kapitole také povazuji za dilezité zminit systémy pro fizeni vyuky, které se
socialnimi sitémi Gzce souvisi a maji nckteré jejich znaky. Poté se budu detailngji vénovat
samotnym socialnim sitim ur¢enym pro vzdélavani. Nejprve jednotlivé sité predstavim a poté
porovnam jejich funkce. V podkapitole 3.1. Systémy pro fizeni vyuky pfedstavim pojem e-
learning a LMS, které jsou v prostredi $koly dulezitym prvkem. Posledni ¢ast této kapitoly je

vénovana vzdélavacimu systému Moodle.

3.1 Systémy pro Fizeni vyuky

Stejné€ jako socidlni sité jsou ve vzdélavani dilezité také systémy pro fizeni vyuky. Ty
usnadiuji pedagoglim praci, ale zejména pomahaji zkvalitnit vyuku. Proto povazuji za dilezité
je do této bakalarské prace zatadit.

V této Casti podkapitoly jako prvni objasnim pojem e-learning, coz je v dnesni dobé velmi
vyuzivand forma vyuky. Ddle se zaméfim na pojem Learning Management System,
prostiednictvim které se spravuji jednotlivé e-learningové kurzy. V této Casti také zminim
jednotlivé typy LMS a nékterymi z nich se budu detailnéji zabyvat. Posledni podkapitola je

vénovana nejrozsirenéjSimu vzdélavacimu systému a tim je Moodle.
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E-learning

Existuje tada definic e-learningu, které¢ vznikaly v pribéhu vyvoje. Napiiklad BareSova
(2003) definuje e-learning takto: ,, E-learning miize byt charakterizovan jako vzdélavaci proces,
ktery je spojen s pocitaci a vSemi ostatnimi informacnimi a komunikacnimi technologiemi.
Realizuje se v néjakem vzdeélavacim prostredi, kde probihd urcité vzdélavani za ucelem
vzdeélavacich cilu. *“ (BareSova, A., 2003, s. 26).

Jan Wagner definuje e-learning jako: ,, Vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni
a komunikacni technologie k tvorbé kursii, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi
studenty a pedagogy a k rFizeni studia . (Wagner, 2014)

Jak z obou definic vyplyva, jde o vzdélavaci technologii, ktera pomaha zlepsit kvalitu
a efektivitu vzdélavani, prostfednictvim modernich informacnich a komunikacnich technologii.
Ty slouzi zejména k predavani vyukového obsahu, komunikaci ucastnikt vzdélavani a k tizeni
vzd¢lavaciho procesu.

E-learning zahrnuje celou fadu dil¢ich aktivit, které mohou byt vzijemné propojeny
a vytvorit tak uceleny systém. Lze jej vyuzit jako podporu celé vyuky nebo jen jejich ¢asti, jako
je distribuce vyukovych materialti. (Manéna a kol., 2015, s. 34)

V dne$ni dobé mohou moderni systémy pro fizeni vyuky byt pro studenty jeho vlastnim
studijnim prostiedim, ve které lze najit vyukové kurzy, studijni materialy nebo komunikovat
se spoluzaky nebo uciteli prosttednictvim diskuzi nebo zprav. (Wagner, 2004)

Jako kazda forma vyuky, také e-learning mé své vyhody a nevyhody. Na jeho vyvoji se
podileli odbornici na informac¢ni technologie a také pedagogicti pracovnici, ktefi méli za tikol
zvysit kvalitu a pouzitelnost systému. Diky spolupraci vznikly systémy, které obsahuji
moderni informaéni technologie spolu s aktualnimi poznatky z pedagogiky a psychologie.
Mezi vyhody lze zafadit neomezeny pfistup k vyukovym materidlim, moznost volby
vlastniho tempa a stylu vyuky, snadnd zapamatovatelnost, aktudlnost informaci, moZnost
integrace dalSich vzdélavacich obsahtl, interaktivnost obsahu, pokrocilé ovérovani znalosti
a Vv neposledni tfadé spoluprace a komunikace. Jako nevyhody se jevi vysoka pocatecni
investice a naro¢na tvorba kurzd, zavislost na technickém zaftizeni, nevhodnost e-learningu
pro urcité studenty a druhy vzdélavaciho obsahu, odmitavy postoj k novym technologiim
a také nemoznost predat n¢které znalosti a dovednosti. Kdyz se podivame na zminéné vyhody
a nevyhody lze fici, Ze v dne$ni dobé piedstavuji e-learningové systémy nastroj, u kterého

ptevazuji vyhody nad nevyhodami. (Manéna a kol., 2015, s. 34-36)
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Vzhledem k rozvoji informacnich technologii, 1ze e-learning vyuzivat jak ve Skolach, tak ve
firmach a ve statni sprave.

E-learning vznikl v 60. letech na Univerzité v Illinois, kde byla vytvofena prvni pocitatova
sit’, prostfednictvim které se Sifily vzdélavaci materidly a umoziovala komunikaci mezi
studenty a pedagogy. Soucasti systému byly fora, chaty, on-line testovani a vzdé€lavaci hry.
Nejvétsiho rozmachu se vyuka dockala az na poc¢atku 90. let diky rozvoji internetu a rychlému
prenosu dat. Zakladem se stal elektronicky vyukovy kurz ,,e-kurz* (Princlik, 2013).

Prvni online Skola vznikla mezi lety 1994/1995 s nazvem CALCampus.com a prvni web
slouzici k ukladani materiald, odevzdavani tikold a testovani znalosti zakt vznikl v roce 1997
pod ndzvem WebCT. O 2 roky pozdé&ji vznikl dnes nejvyuzivangjsi systém pro fizeni vyuky,
a to Learning Management Systém. (Manéna a kol., 2015, s. 43)

Jednotlivé e-kurzy se spravuji a vytvaii prostfednictvim specialnich programi pro tvorbu
atizeni vyukovych kurzl, tzv. Learning Management Systému, kterym se budu detailnéji

vénovat v nasledujici kapitole.

Learning Management System

Learnig Management Systém, dale jen LMS, 1ze definovat jako systém pro fizeni vyuky,
ktery obsahuje nastroje pro elektronické vzdélavani a dalsi funkce, pomoci kterych se fidi
aktivita uzivatelti v ramci e-learningu. (Manéna a kol, 2015, s. 80)

Jedna se o specialni software, ktery poskytuje podporu vyuky. Mezi jeho zakladni funkce
patii sprava a evidence zakl, sprava a evidence kurzl, katalog vyukovych kurzii, sprava
studijnich pland, hodnoceni zaki, testovani zakl, komunikaéni néstroje, ulozisté¢ vyukového
obsahu aj. (Slaby, 2009, s. 10)

Jak je zminéno v ptechozi kapitole, LMS vznikl v roce 1999. Pro tento systém je typické
pojeti ,,anywhere and anytime*®, je tedy dostupny 24 hodin denné€, 7 dni v tydnu a 365 dni v roce
prostfednictvim internetu. Systém obsahuje on-line nastroje pro komunikaci, jako jsou
nasténky, diskuzni fora, chaty nebo tabule. Dale zde najdeme materialy pro studenty, on-line
i off-line vyukovy obsah, nastroje pro hodnoceni studijnich vysledki a zpétnou vazbu. (Manéna
a kol., 2015, s. 43)

Systémt pro vzdélavani existuje celd fada a lze je tfidit podle riznych kritérii, napt. zda se

pouzivaji u nas nebo v zahranici, podle typu licence aj. (Mrtvy, 2014, s. 26)

Mezi LMS systémy, které jsou pouZzivany v zahrani¢i, patii Moodle, Edmodo, Google

Classroom &i Blackboard. V Ceské republice je nejvice vyuzivan systém Moodle. Na
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univerzitach v Ceské republice se vyuziva hned n&kolik typti LMS systémd, napt LMS Unifor,
LMS BlackBoard, LMS Moodle nebo LMS Barborka, (Mrtvy, 2016, s. 26) Na nékteré z vyse

zminénych LMS se detailnéji zamé&iim.

LMS Blackboard Learn

Jedna se o jeden z nejpokrocilejsich a nejrozsirenéjSich e-learningovych systémii. Mezi jeho
hlavni moznosti patfi uprava vzhledu systému podle organizace, pokrocilé nastaveni pro
testovani, rizné moznosti odevzdani tikold, zndmkovani a sledovani vykonu studentti, kalendar
studijnich udalosti, nastroje pro komunikaci, statistiky, aj. Nevyhodou tohoto sytému jsou velké
finanéni naklady na pofizeni i provoz, proto neni na $kolach v CR tolik roziiteny. Jak je
zminéno vyse, u nds pouzivd Black Board Learn Fakulta informatiky a managementu

Univerzity Hradec Kralové. (Manéna a kol, 2015, s. 79)

Google Classroom
Google Classroom, déle jen GC, je novy e-learningovy nastroj, ktery v souc¢asné dob¢ neni
plnohodnotny e-learningovy systém, ale spiSe podpirnym nastrojem klasické vyuky. Jeho
prostfednictvim lze zaddvat a vybirat ukoly, pokladdat otazky, zvefejiiovat obsah uciva
a komunikovat. Kurzy nejsou ¢lenény na jednotliva témata, ale je tvofen streamem, ve kterém
jsou sefazeny ukoly, ozndmeni a komentafe. Ptispévky jsou fazeny dle ¢asu vytvoreni
vkladat komentare nebo upravovat dokumenty. (Manéna a kol., 2015. s. 81)
Pti jeho pouZivani lze narazit na omezeni, které budou ztéZovat jeho pouZiti v rdmci
vyuky. Jednim z omezeni je, ze nelze prehledné strukturovat obsah uciva, testovat Gcastniky
a diskutovat v ramci diskuznich for. V systému chybi moznost evidence znamek, pichled

studijnich vysledk a statistik. (Bouchner, 2014)

LMS Moodle

Je jeden ze vzdé€lavacich systémi, ktery vznikl v roce 2002 a dnes se vyuZiva prakticky po
celém svéte. Nazev systému je sloZeninou pocatecnich pismen anglickych slov Modulat Object
Oriented Dynamic Learning Enviroment, v piekladu Modularni objektové orientované
dynamické prosttedi pro vyuku. Diky snadné dostupnosti a jednoduchému ovladani jsou
dalezitym pomocnikem studentiim prezenc¢niho, kombinovaného, ale také distan¢niho studia.

(Andrle, Markova, 2012, s. 13)
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Jak je jiz zminéno vySe, Moodle fadime do systému fizeni vyuky LMS nebo jej také miiZzeme
zatadit k tzv. virtudlnim vzdé€lavacim prostiedim, zkracené¢ VLE. Jeho prostiedi pfispiva ke
zkvalitnéni vyuky a je vhodny pro ty, ktefi chtéji do své vyuky zapojit moderni informacni
a komunikacni technologie. (Andrle, Markova, 2012, s.13)

Autorem je Martin Dougiamas, ktery vyvoj Moodlu fidi dodnes. Hlavnim principem vyvoje
je divat se na vzdélavaci obsah z pohledu uciciho se a aktivné jej zapojovat do vyuky.
Charakteristickd je také zména tulohy ucitele, ktery se méni z poskytovatele znalosti na
moderatora. Ten pomoci diskuze a jinych ¢innosti usmérnuje studenty a smétuje je k tomu,
aby dosahly o¢ekavanych vzdélavacich cilt. (Drlik, 2013, s. 12)

Moodle dopliiuje pfimou vyuku a nabizi vytvorfeni individualnich kurz od jednotlivych
uciteld, tfid a skupin. Kurz je zakladnim prvkem prostiedi, do né&jz pedagog vklad4 materialy,
obrazky, ale také ukoly, diskuzni fora nebo chat.

Kazdy Moodle je dostupny prostiednictvim webového prohlize¢e. Abychom mohli systém
vyuzivat, je nutné si vytvorit ucet. Registraci zajiStuje uzivatel s opravnénim, naptiklad
administrator nebo tvirce kurzu. Po registraci je vytvotfen profil, ve kterém jsou zobrazeny
osobni a kontaktni udaje. Mozné je také ptidat osobni fotografii. Po ptihlaSeni se uzivateli
zobrazi titulni strana, ktera je bézn¢ rozdélena na 3 ¢asti. Na levé a pravé strané stranky se
nachazi bloky, které jiz tak definoval spravce systému. Uprostied stranky se nachazi ptehled
jednotlivych kurzi.

Zakladnim prvkem Moodlu je kurz. Kurzy mohou byt tematické, tydenni ¢i diskuzni. Piistup
do néj maji pouze uZivatelé s povolenim od tviirce kurzu. Ucitel do jednotlivych kurza vklada
studijni materialy, které studenttim slouzi jako zdroj informaci. Prostfednictvim kurzu lze také
komunikovat s ucitelem nebo spoluzaky. Kurz 1ze obohatit o ankety, databaze, diskuzni fora,
chaty, prizkumy, prednasky, slovniky, testy, ukoly a workshopy. Jejich prostfednictvim
dochdzi k vysvétleni uciva, procvicovani u€iva, hodnoceni a ziskavani zpétné vazby. Moodle
obsahuje také modul, ktery umoziuje ucitelim vytvoreni testu, které sam vyhodnoti a nasledné
klasifikuje. (Andrle, Markov4a, 2012, s. 24)

Pti tvorbé testu lze vyuzit n€kolik typt testovych uloh, kdy nejcasteji pouzivanym typem je
vybér z moznych odpovédi. Dal§imi typy jsou ulohy, u kterych se rozhoduje o jejich
pravdé/nepravde, kratce tvoiené odpovedi, dlouze tvofené odpoveédi, piifazovani a v neposledni

fad¢ numerické ulohy. (Drlik, 2013, s. 175)

S timto systémem se dnes mizeme setkat na zakladnich a stiednich skolach, na mnohych

univerzitach, napt. Univerzita Karlova, Univerzita Palackého, Ceskd zemédélskd univerzita
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V Praze, aj. Déle se s nim mlzeme setkat také ve vefejnych institucich a firmach, které se

zabyvaji vzdélavanim. (Drlik, 2013, s. 175)

I~

Pokud bychom porovnali socidlni sit¢ a LMS, socidlni sit¢ pfinasi studentim, potazmo
pedagogiim, stale vice vyhod nez LMS. Komunikace prostfednictvim socidlnich siti je rychlejsi
a efektivnéjsi. Jak je zminéno vyse, studenti si mohou zalozit skupiny, kde mezi sebou sdili
studijni materidly, diskutuji a fesi problémy. Tyto skupiny si vytvaii studenti sami, podle svych
pravidel a sami si uré¢i, co na nich budou sdilet a co ne. Také vSechny materialy jsou na jednom
misté¢ a studenti je nemusi slozité hledat. Velkou vyhodou socialnich siti je, Ze upozorni
studenty na nové prispévky. Naopak LMS je Cisté nastroj pro fizeni vyuky. Komunikace je
pomalejsi a studenti musi déle ¢ekat na odpovéd’. Pravidla zde urcuji spravci nebo sami
pedagogové. Vyhodou pro pedagogy je vSak vytvareni testl, které systém sam vyhodnoti. Tim
odpada zdlouhavé opravovani. D4 se fici, Zze LMS je spiSe pomocnikem pro ucitele. Studentim
slouzi zejména k ziskavani studijnich materialti od pedagogi nez ke komunikaci. Nespornou

vyhodou vSak je jeho zabezpec€eni oproti socialnim sitim.

3.2 Socialni sité urcené pro vzdélavani

V ptedchazejicich kapitolach jsem ptedstavila socidlni sité, které jsou primarné uréeny pro
komunikaci a sdileni obsahu. V této podkapitole se jiz budu vénovat jen socialnim sitim
urcenym pro vzdélavani. Nelze fici, Ze by se jednalo o socidlni sité v pravém slova smyslu.
Maji sice nékteré jejich znaky, avSak presah maji spiSe do LMS. Da se tedy fici, Ze se spiS jedna
0 systémy pro fizeni vyuky. Nejvice se zaméfim na Ceskou socidlni sit’ a zaroven vzdélavaci
systém iTtidu. Poté se zaméfim na zahranicni socidlni sit€ Edmodo a Schoology,

Spolecnym cilem téchto siti je zapojeni uzivateli do tvorby obsahu, tvoteni ukolt, kontakt
s ostatnimi UcCastniky a rychld zpétna vazba pii feSeni a vytvareni ukolt. Uzivatelé se k témto

systémtim piihlaSuji prostfednictvim internetového prohlizece. (Moldiik, 2013)

iTrida

O 1Ttidé mizeme fici, Ze jde o socidlni sit’ a také o moderni LMS s vyukovym prostiedim,
ktery je urCeny pro ucitele a zaky. Je urCen jak pro ptimou, tak pro nepfimou vyuku. Byla
vytvofena pro potieby zakladnich a stfednich Skol a navazuje na vzdélavaci obsah portalu

DUMY .cz, kde ma pedagog k dispozici vice jak 130 000 vyukovych materiala. (ITveSkole)
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Je pristupna jak z notebooku, tak i z mobilniho telefonu. Nutné je v§ak ptipojeni k internetu.
ITtida je dostupnad prostfednictvim portalu www.dumy.cz, a pro jeji vyuzivani je nutna
registrace. Po zadani jména a piijmeni, e-mailové adresy a IC $koly se nam vytvoii ucet. Na
nasi e-mailovou adresu je ihned zaslano potvrzeni o zalozeni uctu. Po registraci se na hlavni
strance objevi nékolik zalozek. Pro vytvofeni nové tfidy je nutné kliknout na zalozku Ttida. Pti
jejim vytvoteni staci zadat nazev tfidy a jeji popis. Poté je mozné pozvat zaky nebo importovat
zéky z jiné tiidy.

Po vytvofeni tfidy se v levé ¢asti obrazovky objevi kolonky s nazvem tiidy, napiiklad
matematika nebo Cesky jazyk. Uprostted hlavni stranky jsou zalozky, zadej ukol a zadej test.
Pti zadavani tikolu mutize ucitel ptilozit soubor, odkaz nebo material, ktery studentim pomuize
ke snadné&jsimu zvladnuti tkolu. Spole¢né se zadanim ukolu ur¢i termin odevzdani. Stejné jako
ukol, mize ucitel zadat také test, u kterého se urci téma a termin testu. Tyto ob& udalosti se pak
zobrazi na hlavni strance tfidy.

Hlavni stranka tfidy pfipomind tzv. zed, o které jsem se zminovala jiz u socidlni sité
Facebook. Na této zdi jsou zvetejnény vSechny informace, které uéitel zada zakiim a naopak.
Podobné jako na Facebooku Ize také hodnotit vlozeny ptispévky pomoci ,,To se mi libi* nebo
na prispévek reagovat. UCcitel se zaky komunikuje prostfednictvim soukromych zprav nebo
ptispévk, které vlozi na hlavni stranku.

Na pravé stran¢ hlavni stranky je k dispozici kalendaf, ve kterém se zobrazuji terminy
odevzdani kol nebo terminy testli. Také zde nalezneme rozvrh hodin, zapisnik nebo
pozndmky.

Pfinos iTtidy oceni uéitelé i rodice zaku, kteti jsou dlouhodobé nemocni, potiebuji specialni
péci nebo maji individualni vzdélavaci plan. Zak ma moznost se kdykoliv pfipojit, psat vzkazy
a hodnotit. Rodi¢e mohou kontrolovat, zda dité€ nezapomnélo na zadny ukol a jakym zptsobem
probihala vyuka. Ztizeni iTtidy je pro Skoly zcela zdarma. (Ktizko, 2013)

Podle mého nézoru, je iTtida jednoducha a prehledna socidlni sit’. Vyhodu spattuji v tom, Ze je
dostupna z jakéhokoliv zatizeni. Jako nevyhodu vidim v tom, Ze Zaci si mezi sebou nemohou

posilat zpravy.

Edmodo

Sociélni sit’ Edmodo byla zaloZena jiz v roce 2008 a stejné jako 1Ttida slouZzi pro komunikaci

uciteldi, zaka a rodicl. Dostupna je na webovych strankach www.edmodo.com. Uzivatelé tu
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jsou rozdéleni do virtudlnich tfid, ve kterych mohou ucitelé a zaci sdilet poznamky a materialy
a odkazy. Ucitel¢ mohou zapisovat znamky, zaddvat a opravovat ukoly, vytvaret testy svym
zékiim. Velmi dobfe je zde zpracovan modul na vytvofeni testl, které Ize hodnotit body
i slovné. Zaci naopak mohou odevzdavat své tkoly, kontrolovat znamky a komunikovat
s uciteli. Uc¢itelé, v tomto ptipad¢ slouzi také jako administratoti, kdy fidi veskerou aktivitu ve
skupin€, kontroluje zadavani ukoli a mohou vytvaiet mensi podskupiny. Oproti iTiidé
a Schoology lze také posilat zpravy rodi¢tim. Stejné jako iTtida, mad Edmoto tzv. komunitu, kde
ucitelé sdili své zkuSenosti, hledaji rady a sdileji odkazy na materialy. (Moldiik, 2013)
Prostiedi Edmoda je na ovladani velmi jednoduché zejména z toho divodu, Ze pfipomina

prostiedi Facebooku. Tim padem nemaji Zaci problém s jeho pouzivanim a orientaci v jeho
prosttedi. Pfi pfichodu na webové stranky ma uzivatel na vybér, zda se zaregistruje jako ucitel,
student nebo zak. Pokud se uzivatel chce zaregistrovat jako uditel, je nutné zadat e-mailovou
adresu. Ihned po zaregistrovani je nutné vytvofit téidu, abychom obdrzeli kod, prostiednictvim
kterého se zaci budou do tfidy ptihlasovat. Bez tohoto kodu se nemiize student zaregistrovat.

Po pfihlaSeni se v levé horni ¢asti stranky nachazi 3 zalozky, kalendaft, ptehled znamek
a knihovna. Ve stejné ¢asti se nachazeji upozornéni, napt. na odevzdani ukolu, ptidani nového
vzkazu nebo upozornéni na nové ¢leny. V levé ¢asti se také nachazi profilova fotografie a pod
ni panel s piehledem tiid. Pti kliknuti na kteroukoliv z nich se zobrazi cely jeji obsah. Ve stiedu
obrazovky, stejné jako u ptfedchozi iTtidy, jsou vloZeny jednotlivé piispévky. Toto prostredi
také slouzi ke komunikaci a k zadavani tikolii. Komunikace je moZzna prostfednictvim vzkaz,
které 1ze odeslat jak zaktim, tak rodicim. (Bajer, 2012)

V soucasné dobé je uzivani systétmu zdarma, celd sluzba je vSak nabizena pouze

Vv anglickém jazyce.

Schoology

Posledni socialni siti je Schoology dostupna na webovych strankach www.schoology.com.
Z velké c¢asti se podoba Edmodu, ale obsahuje nékolik funkci navic. Kromé zadavani ukola
a diskuzi zde mohou byt zaloZeny udalosti ¢i vlastni blogy. Odli$né je také déleni uZzivateld.
Prvni moznosti je vytvoreni kurzu, ktery funguje jako predmét. Ucitel si vytvofi napt. kurz
s nazvem piirodopis, ve Kterém postupné vytvoii jednotlivé tiidy, do kterych poté vklada
jednotlivé materialy nebo odkazy. Druhou moZnosti je vytvofeni skupiny, ve kterych mohou

Zaci tvoftit spolecné projekty a stejné jako u kurzl vkladat materidly a sdilet odkazy. (Moldfik,
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2013) Sluzba je nabizena pouze v anglickém jazyce a jako hlavni nevyhodou spatfuji v tom, ze

neni nabizena zdarma, ale za poplatek.

3.2.2 Porovnani socialnich siti iTFida, Edmodo a Schoology
Na zéklad¢ predchozich informaci u jednotlivych socidlnich siti jsem se rozhodla socidlni

sité¢ porovnat, jak z hlediska nabizenych sluzeb, tak z hlediska vzhledu. V levém sloupci jsou
vypsany konkrétni informace, o kterych jsem se jiz zminila. Ve zbylych tfech sloupcich jsou

jednotlivé socialni sité, u kterych bude odpovéd’ zaznamenana pomoci slov ano ¢i ne.

Tabulka €. 1: Porovnani socialnich siti iTFida, Edmodo a Schoology

iTrida Edmodo Schoology
Jazyk cestina anglictina anglictina
Moznost sdileni ano ano ano
dokumentti
Registrace zdarma ano ano ne
Zobrazeni rozvrhu ano Ne ne
hodin
Tvorba testt ano ano ano
Kalendar udélosti ano ano ano
Podobnost vzhledu ano ano ano
S jinou socialni siti
Posilani zprav mezi ne ano ano
spoluzaky
MozZnost posilani ano ano ano
zprav mezi ucitelem
a zaky
Odevzdavani tkold ano ano ano
a semindrnich praci
Vstup na pozvanku ano ano ano
Vstup rodici do ne ano ne
tiidy

Pti pohledu na tabulku si miiZzeme vS§imnout, zZe v§echny tii socialni sit€ jsou si podobné ve
vétsin€ nabizenych funkci. Z tabulky vyplyva, Ze cCeskd iTfida svym uzivatelim nenabizi
moznost posilani zprav mezi spoluzaky a také zde neni mozny vstup rodi¢ii do t¥idy. Nejvétsi
vyhodu spatfuji v tom, ze je Vv ¢eském jazyce, a tedy pro zaky a ucitele je jednoducha na
ovladani. U socialni sit¢ Edmodo si miizeme vSimnout, Ze nenabizi zobrazeni rozvrhu hodin

astejn¢ jako iTfida neumoziuje vytvoreni vlastniho blogu. Schoology naopak umoziuje
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vytvofeni vlastniho blogu, ale neumoziuje vytvoteni registrace zdarma. Stejné jako Edmodo
nenabizi zobrazeni rozvrhu hodin a stejn¢ jako iTfida nenabizi moznost vstupu rodict do ttidy.
Nejveétsi vyhodou vSech tiech siti je, Ze jsou vzhledové velmi podobné Facebooku, a tim padem

se V nich jak Zaci, tak ucitelé snadno orientuji.
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II. PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti budu vychazet zteorie, se kterou jsme se seznamili v pfedchozich
kapitolach bakalarské prace. Ta byla zpracovand na zakladné¢ dostupnych kniznich
a internetovych zdroji. Praktickd Cast bakalafské prace je zaméfena na zjisténi, zda zaci
8. a 9. tfid zakladni Skoly vyuzivaji socidlni sité ve vzdélavani. V samotné praktické ¢asti bude
proveden vlastni prizkum.

V prvni kapitole praktické ¢asti budou predstaveny nékteré dosavadni prizkumy, které jiz
byly v minulosti provedeny, a nékteré z vysledkt v kapitole zhodnoceni a diskuze porovnam
S vlastnimi zjiSténymi vysledky. Déle uvedu hlavni cile bakalaiské prace a nasledné si stanovim
nékolik deskriptivnich problémi. Dals§i podkapitola se bude vénovat vybéru vzorku do
vyzkumného Setieni, ve kterém bude objasnéno, jakym zptisobem jsem vzorek vybirala. Poté
se jen kratce budu vénovat metodé¢ vyzkumného Setfeni. Nasledujici kapitola se jiz bude
vénovat sbéru dat.

Cilovou skupinou jsem si zvolila zaky 8. a 9. tiid zékladnich kol v Sumperku, ktefi jsou ve
véku, kdy mohou mit zfizen ucet na vétsin€ socidlnich siti. Sbér dat bude provadén pomoci
dotazniku, ktery byl vytvofen v elektronickém prostiedi. Zaci dotaznik vyplni v hodinach
vypocetni techniky. Pfi jeho vypliiovani budu ptitomna a v ptipadé nejasnosti budu piipravena

zodpoveédét dopliujici otazky.
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4 ZHODNOCENI AKTUALNIHO STAVU

Na tuvod praktické ¢asti je nejprve nutné predstavit dosavadni vyzkumy, které se zabyvaly
vyuzivanim socialnich siti ve vzdélavani, jak na zakladnich, stiednich, tak i vysokych Skolach.
V teoretické Casti jsem se jiz zminila o tom, Ze existuje mnoho moznosti, jak socialni sit€¢ ve
vzdelavani vyuzit.

V nasledujici kapitole si uvedeme vybrané vysledky vyzkumi, které se timto tématem
zabyvaly. Vyuzitim socialnich siti ve vzdélavani se podle webovych stranek theses.cz zabyvalo
jiz n€kolik praci. Mnoho z nich je vSak zamétfeno na jinou cilovou skupinu, napf. na studenty
vysokych Skol ¢i stfednich Skol. Nékteré prace se také zabyvaji vyuzitim socidlnich siti ve
firemnim vzdé¢lavani nebo ve volném Case. Rozhodla jsem se uvést 3 prace, které jsou na téchto
strankach dostupné a dalsi 2 vyzkumy, jeden z CR a druhy z Omanu. Vysledky t&chto vyzkumi
v kapitole diskuze a zhodnoceni vybranych vysledki porovndm s vysledky mého
dotaznikového Setteni.

Prvnim vyzkum, ktery zde zminim, byl realizovan vroce 2012 se 300 studenty, ze
3 vysokych $kol (Bankovni institut vysoka $kola, Provozné ekonomicka fakulta Ceské
zeméd¢€lské univerzity v Praze a Fakulta informatiky a statistiky Vysoké skoly ekonomické
Vv Praze). Z vysledkt dotaznikového Seteni vyplyva, ze celkem 93 % respondentti ma vytvoreni
ucet na socialni siti Facebook a aktivné jej vyuziva. Soucasn¢ byli respondenti tdzani, kolik
¢asu prumérné¢ stravi na Facebooku kazdy den. Z odpovédi vyplynulo, ze 34 % dotdzanych travi
na socialni siti vice nez hodinu denn¢ a 62 % vice nez 30 minut denné. Na odpovéd’, jaké
aktivity na Facebooku kazdy den d¢€laji, 126 respondenti odpovédélo, Ze komunikuji na chatu
nebo ve skupinach, 61 respondentti odpovédélo, ze dava ,, To se mi libi“ k pfispévkim ostatnich
uzivateli a 54 respondentli odpovédélo, ze sdili obsah jinych uzivateld. Ze stejného
dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vétSina, tj. 237 respondentii, ziskdva podklady pro
samostudium od vyucujicich. Druhou nejcastéjsi odpovedi bylo vyhledavani a internetu, které
zvolilo 213 respondentd. Jelikoz se vyzkum detailnéji problematice nevénoval, nelze zjistit,
zda je internet hlavnim ¢i jen podptirnym zdrojem informaci. (Herout, 2012)

DalSim vyzkum pochézi z roku 2014 a zabyval se vyuzitim socialnich siti ve vzdélavani
vysokoskolskymi studenty v Omanu. Vyzkum probihal mezi studenty na rliznych univerzitach,
vysokych Skolach a dalSich vzdé€lavacich institucich. Vyzkumu se zacastnilo 106 student,
Z toho bylo 56 % zen a 44 % muzi. Respondenti byli rozdéleni do dvou vékovych skupin, 19 az
25 let (96 %) a 25 az 35 let (4 %). Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké socidlni sité a z jakych

davodu studenti vyuzivaji a jaky vliv maji na vzdélavéani. DalSim cilem bylo také analyzovat
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hlavni problémy, se kterymi se studenti pfi vyuzivani socidlnich siti setkdvaji. Z vysledkt
vyzkumu vyplynulo, Ze studenti nejvice vyuzivaji socialni sit’ YouTube (45 %) a Facebook (37
%). Twitter prekvapivé vyuziva jen 8 % studentli. Na otazku, z jakych divodu navstévuji
socialni sit¢, vétSina odpovédela, ze pro zdbavu. Dalsimi divody navstév jsou, ze poskytuji
efektivni a pohodIny zptisob u¢eni a komunikace se spoluzaky a ptateli. Nékolik studentt také
zvolilo ditvod, Ze socidlni sité¢ vyuzivaji jejich spoluzéaci. Dal§im cilem bylo zjistit, jaky vliv
maji socidlni sit¢ na vzdelavani. 68 % studentli uvedlo, Ze socilni sité zlepsily jejich zplsob
uceni a 51 % studentii uvedlo, Ze prostfednictvim socidlnich siti mohou komunikovat se
spoluzaky a navzajem si pomahat pii uceni. Jako hlavni problém pfi vyuzivani socialnich siti
ve vzdélavani mnoho studentli uvedlo, ze maji obavu o svoji bezpecnost a soukromi. Co se tyce
pozitivniho dopadu, studenti uvedli napiiklad interakci mezi studenty, povzbuzovani pii
skupinové praci nebo sdileni myslenek. (M. Al-Mukhaini, S. Al-Qayoudhi, Al-Badi, 2014)

Prvni vysokoskolskou praci je bakalaiska prace s ndzvem ,, Socidalni sité a jejich vyuziti ve
vzdeélavani “, jejimz autorem je Jifi Forman z Fakulty informatiky a managementu, z Univerzity
vV Hradci Krélové. Jednim z cili prace bylo zjistit, jak se stavi uzivatel¢ k socidlnim sitim
a jejich vyuziti ve vzdélavani. Jako metodu vyzkumu zvolil dotaznikové Setfeni, kterého se
Gicastnilo 540 respondenti ve véku 19 az 29 let z celé Ceské republiky. Z vysledki vyplynulo,
ze 274 respondentl navstévuje socialni sité ze studijnich diivodii a pokud by existovala n¢jaka
socialni sit’ zaméfend pouze na vzdélavani, mélo by zajem ji vyuzivat 58,33 % respondentd.
(Forman, 2015)

Vyuzitim socialnich siti ve vzdélavani se také zabyva bakalafska prace ,, Socidlni sité a jejich
vyuziti ve vzdeélavani “ Jana Pavlase z Univerzity v Hradci Kralové z roku 2015. Ten si klade za
cil zjistit nazory studenti na vyukovou socialni sit. Vyzkumnou metodou byl opét dotaznik,
ktery vyplnilo 100 studentt ve v€ku 17 az 19 let. 95 % respondentli na otazku, zda pouzivaji
nékterou ze socialnich siti jako pomoc pii piipraveé do Skoly, odpoveédélo ano, pouzivam Casto
nebo ano, obcas pouzivam. Z toho 1ze usoudit, Ze vyuZiti socialnich siti v rdmci vyuky ma velky
potencidl a mize prinést zlepSeni studijnich vysledkl. Podle respondentti, by socidlni sit’ pro
podporu vyuky méla mit prostor pro sdileni materidlti (79 %), prostor pro vkladani svych praci,
ukolll a dokumentt (73 %), piehled termint testli, zkouseni a Skolnich akci (68 %) a mozZnost
komunikace se spoluzaky a s uciteli v redlném cCase (65 %). Na otazku, jaky ptinos podle nich
nabizi vyukova socidlni sit, odpovédéla vétSina: snadnéj$i ziskavani materiali, osobnéjsi
spojeni s vyucujicim, efektivnéjsi domaci ptiprava ¢i vétsi chut’ k uceni. (Pavlas, 2015)

Posledni praci, ktera se timto tématem zabyva, je diplomova prace s nazvem ,, Socialni sité

a jejich vyuziti ve vzdélavani “, jejiz autorkou je Lucie Ptackova. Pomoci dotaznikového Setieni
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se snazila zjistit, jaky maji studenti vysokych skol postoj k vyuzivani socialnich siti a zda jsou
ochotni vyuzivat socidlni sit’ jako podpirny prostfedek k vyuce a komunikaci. Dotaznik
vyplnilo 148 respondentt. Ti na otazku, zda se setkali na socidlnich sitich s vyucujicim, ktery
jim prostfednictvim nich poskytoval informace, odpovédéli ze 54,34 % ne a 45,65 % ano.
Poskytovani informaci od vyucujicich prostfednictvim socialnich siti vnima jako piinos 96,88
% respondentd. Zbyvajici respondenti odpoveédeli, ze tato komunikace pro né neni piinosna,
ato zejména z toho diivodu, ze prostiedi konkrétni socialni sit¢ je velmi chaoticky usporadané
a socidlni sit¢ mohou omezit osobni kontakt mezi vyucujicim a studentem. Na otazku, zda je
mozné vyuzit socialni sit’ jako pomiicku ke studiu, pokud by mél kazdy predmét sviij vlastni

profil, odpovédélo 83,33 % dotazovanych ano a 16,67 % ne. (Ptackova, 2015)
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Kromé¢ zhodnoceni aktudlniho stavu zkoumané problematiky, obsahuje prakticka cast
bakalarské prace také vyzkumné Setfeni, které nam objasni, zda vybrani zaci 8. a 9. tid zakladni
skoly v Sumperku vyuZivaji socialni sité ve vzdélavani. Pied samotnym zadatkem prizkumu,
je dulezité si stanovit jeho hlavni cile a nékolik deskriptivnich vyzkumnych problémi, se
kterymi budeme nadale pracovat. V dalSich ¢astech této kapitoly je popsan vyzkumny vzorek

a pouzita metoda sbéru dat.

5.1 Cile a problémy vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem provedeného vyzkumného Setfeni je zjistit, zda vybrani zaci 8. a 9. tfid
zékladnich $kol v Sumperku vyuZivaji socialni sité ve vzdélavani. Vyzkumné Setfeni zaroved
zkouma divody uzivani socidlnich sitich, a zda je Zaci vyuZzivaji ke studijnim uceliim. Dal§im
cilem je zjistit, zda n¢ktery z uciteld vyuziva socidlni sit€ ve svych hodinach a zda Zaci znaji ¢i
vyuzivaji nékterou ze socidlnich siti ur¢enych vyhradné ke vzdélavani. Cilem je rovnéz zjistit,

jaké vyhody a nevyhody Zaci spatiuji ve vyuzivani socidlnich siti ve vzdélavani.

V souvislosti s cili prace a s teoretickymi vystupy je nutné definovat deskriptivni vyzkumné

problémy, které hodlame tesit. Deskriptivni vyzkumné problémy jsou nasledujici:

Jaké socidlni sité vyuzivaji vybrani zaci?

K jakym Gc¢elim vyuzivaji vybrani Zaci socialni sit&é?

Jaké vyhody vybrani Zaci spatfuji ve vyuZivani socialnich siti ve vzdélavani?

Jaké nevyhody vybrani Zaci spatiuji ve vyuzivani socidlnich siti ve vzdélavani?

Jakym zptisobem vybrani zaci nejcastéji na socialnich sitich komunikuji se spoluzaky?
Kolik ¢asu travi vybrani Zaci na socidlnich sitich za ucelem pfipravy na vyuku?

Vyuziva n€ktery z ucitelll socialni sit€ v ramci vyuky?

O N o a s~ wDdhE

Vyuziva néktery z ucitelli socialni sité k posilani studijnich materiala?

5.2 Vybér vzorku do vyzkumného Setieni

Vyzkumné Setieni bylo provedeno na Zacich 8. a 9. tiid zakladnich $kol v Sumperku. Dle
rejstifku §kol (2017) se v Sumperku nachézi 5 zakladnich $kol. Z téchto péti §kol jsem vybrala
dveé zakladni skoly. Prvni jsem zvolila zamérné, jelikoz jsem tuto skolu sama navstévovala.

Druhou zakladni Skolu jsem zvolila zejména z toho diivodu, Ze se jedna o zdkladni Skolu
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s rozsifenou vyukou informatiky a vyuzivajici jeden z online $kolnich informac¢nich systémd.
Proto predpokladam, ze se zaci s nékterymi socidlnimi sit€émi uréenymi ke vzdélavani setkali a
mozna je také vyuzivaji. PfiSlo mi tedy vhodné, porovnat vysledky vyzkumného Setfeni obou

zakladnich skol.

Nejprve jsem telefonicky kontaktovala zastupce $kol s prosbou o vyplnéni dotazniku. Po
telefonick¢ domluvé jsem zakladni Skoly navstivila osobné, abychom se dohodli na
podrobnostech. Na konzultacich jsme se domluvili, ze Zaci vyplni dotaznik v ramci hodin
vypocetni techniky a ja budu pfitomna, abych zaky seznamila s cilem vyzkumného Setfeni
a Vv pripadé potieby objasnila nékteré nejasnosti pii vypliiovani. Dotaznik byl zaslan zastupciim
Skoly pfedem, aby si jej mohl pofadné prohlédnout, a po jeho schvaleni jsme se domluvili na
konkrétnich terminech navstév. Po predchozi domluvé jsem Skoly navstivila celkem 2Xx.
Celkovy sbér dat probihal od 28. 3. 2018 do 4. 4. 2018. Z4ci se mohli rozhodnout, zda dotaznik
vyplni ¢i nikoliv. Z celkového poctu 127 zaku vyplnilo dotaznik 117 zakd. Divodem

nevyplnéni 10 dotaznikd byla neptfitomnost zakl ve vyucovani.

5.3 Metoda vyzkumného Seti‘eni

Pro prizkum, ktery byl realizovan a jehoz vysledky jsou uvedeny v nasledujici kapitole,
byla zvolena jako nejvhodnéjsi metoda, metoda sbéru dat pomoci dotazniku. Lze ji zatadit jako
kvantitativné orientovanou metodu, jelikoz umoznuje v kratkém case ziskat informace od
velkého poctu respondentii. To také bylo divodem, pro¢ jsem si tuto metodu zvolila.

Jedna se o velmi frekventovanou metodu v pedagogickych vyzkumech. Sklada se z predem
ptipravenych otazek, které musi byt jasné a srozumitelné formulované, aby je respondent
snadno pochopil. Otazky se mohou vztahovat bud k vnéj§im, nebo k vnitfnim jevim.
Respondentem se rozumi dotazované osoba, ktera odpovida na otdzky v dotazniku. (Chréska,
2007, s. 163)

Otazky v dotazniku lze nazyvat jako polozky a podle toho, jakym zplsobem na né
respondent odpovida, je lze rozdélit na polozky uzaviené a oteviené. U otevienych polozek
respondent odpovéd’ vytvaii a nejsou mu nabizeny zadné hotové odpovédi. To mulze
zplisobovat potize pii vyhodnocovéani. U uzavienych otdzek respondent vybird z predem
nabizenych odpovédi, coz také zjednodusuje pozdéjsi vyhodnocovani odpovédi. Podle poctu

predkladanych odpoveédi lze rozdélit polozky na dichotomické a polytomické. Polozky
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dichotomické jsou takové, které obsahuji dvé navzajem se vylucujici odpovédi, napt. ano — ne.
U polytomickych polozek ma respondent na vybér z vice odpovédi. Kromé nabizenych
odpovédi je vhodné pouzit i moznost ,,jina odpoveéd™, kterou respondent zvoli v ptipad¢€, ze mu
zddna znabizenych odpovédi nevyhovuje. Tyto polozky oznaCujeme jako polozky
polouzaviené. (Chraska, 2007, s. 164)

., Pro uspéch dotaznikového Setieni je duilezité, aby respondenti méli zaruku, Ze dotaznikem
zjisténé skutecnosti nebudou zneuZiti proti nim. V tomto sméru byva prospésné uzivani
anonymnich dotaznikii. Anonymnim dotaznikem vétsinou ziskame pravdivejsi udaje, na druhé

strané vsak anonymni dotaznik mlze svadet k neodpovédnému vyplnovani.* (Chraska, 2007,

5. 175)

V mém dotaznikovém Setfeni byl pouzit anonymni dotaznik, pravé z ditvodu, aby si néktery
z respondentti nemusel obavat, Ze vysledky budou spojovany s jeho jménem. Dotaznik byl
zpracovan v elektronické podobé a respondentiim byl poslan odkaz na dotaznik prostfednictvim
e-mailu v hodin€ vypocetni techniky. Respondenti celkoveé odpovidali na 21 polozek. V tvodni
¢asti dotazniku byli respondenti informovéni, k ¢emu dotaznik slouzi a zarovei byli seznameni
s pokyny Kk jeho vyplnéni. Pokud se v8ak v prib&hu vypliiovani objevili néjaké nejasnosti, byla

jsem pfipravena, abych mohla na otazky odpovedeét.
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6 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

V této kapitole jsou zobrazeny vysledky vyzkumného Setieni, které probihalo na dvou
vybranych zakladnich $kolach v Sumperku u zakd 8. a 9. tiid. Jednotlivé vysledky jsou
zobrazeny v tabulkach a grafech. Pro lepsi piehlednost je polozka ¢islo 8 vypracovana do dvou
grafii. Ostatni polozky obsahuji jeden graf, ktery je rozdélen na dvé skupiny podle toho, kterou
Skolu Zaci navs$tévuji. Timto rozd€lenim lze Skoly snadnéji porovnat. Ke kazdé polozce
Vv dotazniku je sestavena tabulka, ve které je uvedena absolutni Cetnost ziskanych odpovédi
a graf, ve kterém je znazornéna relativni cetnost v %. Jak je zminéno v piedchozi kapitole,
z celkového poctu 127 respondentt vyplnilo online dotaznik celkem 117 respondentu.

10 dotaznikl nebylo vyplnéno z divodu nepfitomnosti zadku ve Skolach.

Vyhodnoceni poloZzky ¢&. 1: Jsi divka nebo chlapec?

Tabulka €. 2: Pohlavi respondentti

1.Z8 2. 78
chlapci 31 27
divky 30 29
50,8% 492% 48,2 % 51,8 %

1.Z8 2.78

mchlapci ®divky

Graf €. 1: Pohlavi respondenti

Z celkového poctu 117 respondentd, vyplnilo dotaznik 58 chlapct a 59 divek.
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Vyhodnoceni poloZky ¢. 2: Do které tfidy chodis?

Tabulka ¢. 3: Rozdéleni zaku podle t¥id

1. ZS 2.7Z8
8. tiida 20 34
9. tiida 41 22
67,2 %

60,7 %

39,3 %
32,8%

8. tfida 9. tfida

m1.ZS m278

Graf ¢. 2: Rozdéleni zaki podle tiid
Z celkového poétu respondentii vyplnilo dotaznik 54 zaka 8. tfid a 63 zaku 9. t¥id. Na 1. ZS
se zucastnilo vyzkumného Setfeni 20 zaku 8. tiid a 41 zakd 9. t¥id. Na 2. ZS pak 34 zéka 8. t¥id
a 22 zaka 9. tfid.

Vyhodnoceni poloZzky &. 3: Jaké socialni sité vyuZivas?
Tabulka ¢. 4: Socialni sité, které zaci vyuzivaji

1.Z8 2.78
Facebook 61 55
Twitter 29 24
YouTube 61 56
Spoluzaci.cz 42 28
Lidé.cz 10 1
Instagram 60 54
Musical.ly 26 35
Jiné 34 20
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Graf ¢. 3: Jaké socialni sité Zaci vyuZivaji

Z uveden¢ho grafu vyplyva, Ze Zaci obou zakladnich Skol nejvice vyuZivaji socialni sité
Facebook a YouTube, avSak hned v zavésu je socialni sit’ Instagram. Vzhledem k upadajici
oblib¢ ceskych socidlnich siti, mé piekvapilo, Ze socialni sit’ Spoluzaci.cz navstévuje 68, 90 %
7aktiz 1. ZS a 50 % zakt z 2. ZS. Naopak nejméné Zaci vyuzivaji socialni sit’ Lidé.cz. Vice nez
polovina zakl vyuZziva socialni sit’ Twitter a Musical.ly. Pod moznosti jiné, se nejvice objevoval
Skype a Snapchat. | kdyz se nejedna ptimo o socidlni sité, maji nekteré jejich znaky. Mezi
dalsimi odpovéd’'mi se objevovaly socialni sit€¢ Myspace, Libimseti, Pinterest ¢i Tumblr.
Vyhodnoceni polozky ¢. 4: K jakym ucéelim vyuZivas socidlni sité?

Tabulka &. 5: Ugel vyuziti socidlnich siti

1.Z8 2.78

Komunikace s prateli 61 56
Komunikace se spoluzaky 59 56
Komunikace s uciteli 1 43
Hledani novych pratel 52 23
Sdileni informaci o vlastni

41 38
osob¢ (fotografie, statusy)

43



Hledani informaci o tom,
. 48 54

co m€ zajima
Hledani informaci ke

) i 26 36
studijnim uceliim
Hrani her 53 31

0, 0,
100%100% g6 795100 % 96,4 %
852 % 86,9 %
76,8 % 78,7%
67,2% 67,9 % 64.3 %
55,4 %
42,6 %
41,1 %
komunikace s komunikace komunikace s  hledani sdileni hledani hledani hrani her
prateli se spoluzaky uciteli  novych pratel informacio informacio informacike
vlastni osobé¢ tom,comé  studijnim
zajima ucelim
m1.zS m2.78

Graf ¢. 4: K jakym uceliim Zaci vyuZzivaji socialni sité

U polozky ¢. 4 stejné jako u polozky ¢. 2 méli zaci moznost uvést vice odpovédi. Ziskana
data ukazuji, Ze zaci socialni sité nejvice vyuZivaji ke komunikaci s ptateli, se spoluzéky a také
K hledani informaci o tom, co je zajima. Nejvétsi rozdil mezi obéma Skolami je ve vyuziti
socialnich siti ke komunikaci s ugiteli. Na 1. ZS nekomunikuje prostiednictvim socidlnich siti

7adny z zaki, naopak na 2. ZS je to 43 zaki (76,8 %).
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Vyhodnoceni polozky €. 5: Kolik hodin z celkového poctu stravenych na socidlnich sitich
vénujes pripravé do Skoly?

Tabulka ¢. 6: Cetnost vyuziti socialnich siti k piipravé do $koly

1.Z8 2.78
Mén¢ nez 1 hodinu 46 17
1-2 hodiny 15 29
3-4 hodiny 0 10
Vice nez 5 hodin 0 0
75,4 %
51,8 %
30,4 %
24,6 %
179%
I 0% . 0% 0%
méné nez 1 hodinu  1-2 hodiny 3-4 hodiny vice nez 5 hodin
m1.zS m2.78

Graf ¢. 5: Cetnost vyuziti socialnich siti k ptipravé do skoly

Dotazovani zaci z 1. ZS uvedli, ze k pfipravé do skoly vyuzivaji socidlni sit¢ méné€ nez 1

hodinu, naopak dotazovani Zaci z 2. ZS vyuzivaji socialni sité k p¥ipravé do $koly 1-2 hodiny.

Vyhodnoceni polozky ¢. 6: Jaky zpusob elektronické komunikace vyuzivas pii kontaktu

s uditeli nebo se Skolou?

Tabulka ¢. 7: Zpusob elektronické komunikace pfi kontaktu s uéiteli nebo se Skolou

1.Z8 2.Z8

Socialni sit’ 0 40
e-mail 29 19
Skolni informaéni systém 0 56
LMS 0 0
Nevyuzivam elektronickou

o 32 0
komunikaci
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Graf ¢. 6: Zpusob elektronické komunikace pti kontaktu s uciteli nebo se Skolu

Stejné jako u polozky &. 4 a & 2 mohli Zaci uvést vice odpovédi. Zaci 2. ZS nejéastéji
vyuzivaji $kolni informacni systém, dale pak socidlni sit’ a e-mail. Naopak zaci 1. ZS §kolni
informacni systém ani socidlni sit’ ke komunikaci nevyuzivaji a preferuji spiSe osobni kontakt
nebo komunikaci prostfednictvim e-mailu. Zaci ani jedné $koly nevyuZivaji LMS ke

komunikaci s ugiteli nebo se $kolou.

Vyhodnoceni polozky €. 7: Mate jako tfida na nékteré ze socialnich siti vytvorenou
skupinu ¢i profil, kde sdilite materiadly a pomahate si se spoluzaky p¥i pIlnéni tkoli
a seminarnich praci?

Tabulka ¢. 8: Existence spole¢né skupiny ¢i profilu

1.ZS 2. 78
ano 61 56
ne 0 0
100% 100 %
0% 0%
ano ne
ml.z§ m2.78

Graf ¢. 7: Existence spole¢né tidni skupiny ¢i profilu
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Z uveden¢ho grafu vyplyva, Ze zaci na obou Skolach maji vytvotenou skupinu ¢i profil, na

které sdili studijni materialy a se spoluzaky si poméhaji pti plnéni tikold a semindrnich praci.
Vyhodnoceni poloZzky &. 8: Jaké informace na skupiné ¢i profilu sdilite?

Tabulka ¢. 9: Jaké informace zaci sdili na skupiné ¢i profilu

1.Z8 2.Z8

Vypracované  ukoly  ¢i

seminarni prace 61 56
Zapisy z hodin 61 53
Kopie knih 0 0
Tahaky 58 45
Fotografie zaka 34 39
Fotografie ucitelt 0 0
Zadéani testl 26 19
Materialy od ucitela 61 52
Videa 33 10
Obrazky 17 10
Vtipy 6 9
Informace o Skolnich akcich 58 51
Informace o mimoskolnich

akcich 36 30
Ptipominéni Skolnich

povinnosti 59 48
Jiné 0 0
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Graf ¢. 8: Jaké informace zaci 1. ZS sdili na skupiné ¢i profilu
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Graf ¢. 9: Jaké informace sdili zéaci 2. ZS na skupin¢ ¢i profilu
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Stejné jako u nékterych predchazejicich polozek, méli zaci moznost uvést vice odpovédi.
Z uvedenych grafli vyplyva, ze zaci na obou skolach odpovidali velmi podobné. Ob¢ skupiny
zaki nejcastéji sdili vypracované tkoly a seminarni prace, zapisy z hodin, materialy od uciteld,
informace o Skolnich akcich a také si pfipominaji Skolni povinnosti. Pokud srovname graf ¢. 8
a graf &. 9, zejména pak polozky videa, obrazky a vtipy, tak zjistime, Ze Z4ci na 1. ZS vyuzivaji

skupinu ¢i profilu pro zabavu ve vétsi mife nez zaci 2. ZS.

Vyhodnoceni polozky €. 9: O jakych konkrétnich vécech se se spoluzaky na socidlnich

sitich bavite?

Tabulka ¢. 10: O jakych konkrétnich vécech se Zaci se spoluzaky na socilnich sitich

bavi
1.Z8 2.78

O ucitelich 29 20
O spoluzacich 32 30
O testech 56 55
O  tkolech  nebo

60 56
seminarnich pracich
O probirané latce 47 44
Jiné 8 12

98,2 % 98,4 %100 %

91,8 %
77 % 78,6 %
52,5 % 9
475% S o30%
35,7%
214 %
13,1 % I
o ucitelich o spoluzacich 0 testech o ukolech a o probirané latce jiné
semindrnich
pracich
m1.z8 m2.78

Graf ¢. 10: Konkrétni véci probirané na socialnich sitich



U této polozky byla opét moznost uvést vice odpovédi. Zaci z obou $kol shodng uréili, Ze se
na socidlnich sitich bavi nejvice o tkolech a seminarnich pracich. Druhou nej¢astéjsi odpoveédi
pak bylo baveni se o testech a na tietim misté o probirané latce. U moznosti jiné se nejvice
objevovala odpovéd domlouvame se, co budeme d¢lat po Skole, domlouvame se na fotbal

a davame si tipy na seridly a filmy.

Vyhodnoceni polozky €. 10: Jakym zpiisobem na socialnich sitich nejcastéji se spoluzaky

komunikujete?

Tabulka ¢. 11: Nejcastéjs$i komunikace mezi spoluzaky

1.Z8 2.78
Soukromé zpravy 58 55
Hromadné zpravy 3 1
Diskuze 0 0
9519% 98,2%
49% 1.8% 0% 0%
I
soukromé zpravy hromadné zpravy diskuze
m1.z8 m278

Graf ¢. 11: Nejcastgjsi zpisob komunikace mezi spoluzaky

Z grafu vyplyva, Ze nej€astéjsi zpisob komunikace je prosttednictvim soukromych zprav.
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Vyhodnoceni polozky €. 11: Vyuziva néktery z uditelt, ktery té v tomto Skolnim roce uci,

socialni sité€ vy svych hodinach? Nap¥. YouTube pro doplnéni probiraného uciva.

Tabulka ¢. 12: Vyuzivani socialnich siti v hodinach

1.ZS 2.78
ano 61 56
ne 0 0

100 % 100 %

0% 0%

ano ne

m1.zS w278

Graf ¢. 12: Vyuziti socialnich siti v hodinach

Z daného grafu je zfejmé, Ze na obou Skolach néktery z ucitelti vyuziva socialni sité ve svych

hodinach.

Vyhodnoceni polozky ¢. 12: Kolik u¢itelii, v aktualnim §kolnim roce, ktefi té uci, vyuziva

socialni sité ve svych hodinach? (Nap¥. YouTube, Facebook, Twitter)

Tabulka ¢. 13: Pocet ucitelq, ktefi vyuzivaji socialni sit¢ v hodinach

1.Z8 2.7Z8
1-2 14 0
3-4 47 8
5 a vice 0 48
zadny 0 0
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Graf ¢. 13: Pocet uZivatell, ktefi vyuZzivaji socialni sité¢ ve svych
hodinach

V grafu €. 13 je patrny velky rozdil mezi obéma Skolami. Zajimavé také je, ze zéci z jedné

ttidach uci odlisni ucitelé. Zaci z 1. ZS ur¢ili, Ze socidlni sit€¢ v hodinach vyuziva 1-2 uditelé

(23 %) nebo 3-4 u¢itelé (77 %), na 2. ZS jsou to 3-4 ugitelé (14,3 %) a 5 a vice uditelt (85,7 %).

Vyhodnoceni polozky ¢. 13: Posila néktery z ucliteli studijni materialy prostiednictvim

socialnich siti?

Tabulka ¢. 14: Posilani studijnich materiald prostiednictvim socialnich siti

1. 78 2. 78
ano 0 56
ne 61 0
100 % 100 %

0% 0%

ano ne
m1.z§ m2.78

Graf ¢. 14: Posilani materiald prostiednictvim socialnich siti
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Jak miizeme v grafu vidét, ucitelé na 2. ZS posilaji zakiim studijni materialy prostfednictvim

socidlnich siti, naopak uéitelé v 1. ZS nikoliv.

Vyhodnoceni poloZKy ¢&. 14: MiiZes prostiednictvim nékteré socialni sité odevzdavat ukoly

¢i seminarni prace?

Tabulka ¢. 15: Odevzdavani ukold a seminarnich praci prostfednictvim socialnich siti

1. 78 2. 78
ano 0 56
ne 61 0
100 % 100 %
0% 0%
ano ne
ml.7S m278§

Graf ¢. 15: Odevzdavani tkolt a seminarnich praci prostfednictvim

socialnich siti

Stejné jako u predchozi polozky, uéitelé na 2. ZS umoziuji svym zakam, aby odevzdavali

ukoly a seminarni prace prostiednictvim socidlnich siti. Naopak ucitelé na 1. ZS tuto moZnost

neumozinuji.

Vyhodnoceni poloZky ¢. 15: Komunikujes pies nékterou socialni sit’ s uciteli?

Tabulka ¢. 16: Komunikace s uditeli pfes socialni sit’

1. 78 2. 78
ano 0 43
ne 61 13
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Graf ¢. 16: Komunikace s uciteli pfes socialni sit’

Zpracovany graf ukazuje, Ze nikdo ze Zaka 1. ZS nekomunikuje prostfednictvim socidlnich
siti s uciteli. U zakt 2. ZS neni opovéd’ jednoznacnd. 77 % zaki prostfednictvim socialnich siti

s uciteli komunikuje, 23 % nikoliv.

Vyhodnoceni polozky ¢. 16: Které z nabizenych moZnosti spatiujes jako nejvétsi vyhody

PFi vyuZzivani socidlnich siti ve vzdélavani.

Tabulka ¢. 17: Vyhody socialnich siti ve vzdélavani

1. 78 2. 78
Rychld  komunikace se

21 26
spoluzaky
Studijni materialy na jednom

26 26
misté
Vytvoteni soukromé skupiny 19 25
Spoluprace se spoluzaky 43 29
Jednoduché ziskavani
‘ 12 15
informaci
VEtsi motivace k ucent 0 0
Snadnéjsi ptistup
k materialim pii dlouhodobé 16 22
absenci
Ptipominani Skolnich

46 22
povinnosti
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Graf ¢. 17: Vyhody socialnich siti

U této polozky mohli Zaci zvolit 3 odpovédi. Zaci z 1. ZS spatiuji jako nejvétsi vyhody
spolupréci se spoluzéky, pfipominani $kolnich povinnosti a studijni materidly na jednom misté.
U zakt 2. ZS jsou odpovédi vyrovnané, aviak jako nejvétsi vyhody zvolili spolupraci se

spoluzaky, rychlou komunikaci se spoluzéky a studijni materialy na jednom misté.

Vyhodnoceni polozky ¢. 17: Které z nabizenych moZnosti spatfujeS jako nejvétsi

nevyhody p¥i vyuzZivani socialnich siti ve vzdélavani.

Tabulka ¢. 18: Nevyhody socialnich siti ve vzdélavani

1.Z8 2.78

Rozptylovani pozornosti 48 34
Ztrata soukromi 21 40
Vznik zavislosti 24 33
Internetova Sikana 34 28
ZneuZiti osobnich tdaji 27 19
Narusovani vyuky 29 8
Nekvalitné vypracované

sdilené materidly 0 °
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Graf ¢. 18: Nevyhody socialnich siti

Stejné jako u predchozi polozky, Zaci mohli zvolit 3 odpovédi. Zaci z 1. ZS spattuji jako

nejveétsi nevyhody v rozptylovani pozornosti, narusovani vyuky a internetové Sikané. Naopak

zaci 2. ZS oznacili za nejvétsi nevyhody ztratu soukromi, rozptylovani pozornosti a vznik

zavislosti. Zajimavé je, ze 6 zaki 2. ZS zvolilo za jednu z nevyhod nekvalitné zpracované

sdilené materidly. U této polozky bych ptfedpokladala, Ze nejcastéji budou zvoleny moznosti

ztrata soukromi a zneuziti osobnich tdajt.

Vyhodnoceni polozky €. 18: Které z téchto socialnich siti ur¢enou vyhradné ke vzdélavani

Znas?

Tabulka ¢. 19: Znalost socialnich siti ur¢enych vyhradné¢ ke vzdélavani

1.78 2. 78
Edmodo 21 50
Schoology 0 6
1Tfida 4 17
Moodle 18 55
Neznam zadnou z nich 36 0
Jind 0 56
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Graf ¢. 19: Znalost socialnich siti ur€enych vyhradné ke vzdélavani

U polozky ¢. 19 opét mohli zaci zvolit nékolik odpovédi. Jak je patrné na prvni pohled, mezi
obéma $kolami je velky rozdil. Zaci 1. ZS nemaji velky piehled o téchto socialnich sitich a vice
neZ polovina zakti nezna zadnou z nich. Naopak nejvice zaki z 2. ZS zvolilo moznost jina, pod
kterou se skryva odpovéd’ online $kolni informaéni systém iSkola a to zejména z toho diivodu,

Ze je tento systém na jejich Skole vyuzivan.

Vyhodnoceni polozky ¢. 19: Mél/a si nékdy moZnost vidét, jak takova socialni sit’ funguje?

Tabulka ¢. 20: Piehled zaki o fungovani takovych socialnich siti

1.ZS 2.78
ano 22 56
ne 39 0
100 %
63,9 %
36,1 %
ano ne
m1.78 m2. 78

Graf ¢. 20: Prehled zakd o fungovani takovych socialnich siti
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Vzhledem k odpovédim v poloZce ¢. 19, je jasné, Ze vSichni Zaci 2. ZS méli moznost vidét,
jak takova socialni sit’ funguje. Naopak jen 22 Zakd z 1. ZS mélo moznost vidét, jak takova

socialni sit’ funguje.

Vyhodnoceni polozky €. 20: MysliS, Ze by ucitelé ve vasi Skole méli vyuzivat socialni sité

pro ucely vzdélavani?

Tabulka ¢. 21: Nazor zakt na vyuziti socialnich siti ve vzdélavani

1. ZS 2.78
ano 60 0
ne 1 0
JiZ je vyuzivaji 0 56
98,4 % 100 %
0% 16% 0%
ano ne jiZ je vyuZzivaji
m1.z8 m278

Graf ¢. 21: Nazor zakl na vyuziti socialnich siti ve vzdélavani

Z grafu je jasné patrné, ze ucitelé na 1. ZS by méli vyuzivaly socialni sit&¢ pro Gdely

vzdélavani.

Polozka ¢. 21: Vadilo by ti, kdyby socialni sit’ uréena vyhradné ke vzdélavani byla v cizim

jazyce?

Tabulka ¢. 22: Jazyk socialni sité

1.ZS 2.7S
ano 4 0
ne 57 55
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Graf €. 22: Jazyk socialni sité

Vzhledem k tomu, Ze se dnes vyucuje hned nékolik cizich jazyku jiz od Gtlého véku, vétsingé
dotazovanych zakl by nevadilo, kdyby socialni sit’ uréena vyhradné ke vzdélavani byla v cizim

jazyce.
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7 DISKUZE A ZHODNOCENI VYBRANYCH VYSLEDKU

Posledni kapitola je vénovana diskuzi a zhodnoceni vybranych vysledkti vyzkumného
Setfeni z piedchazejici kapitoly. Nejprve si uvedeme deskriptivni problémy a popiSeme
vysledky vyzkumného Setieni, které nasledné porovname s vysledky vyzkumnych Setfenich,
které jsou predstaveny v kapitole 4. Zhodnoceni aktualniho stavu.

Prvnim deskriptivnim problém se zabyva otdzkou, jaké konkrétni socidlni sité vybrani Zaci
vyuzivaji. K tomuto deskriptivnimu problému se vaze dotaznikova polozka €. 3. Z vysledku
dotaznikl vyplyva, ze zéaci z obou Skol nejcastéji vyuzivaji socialni sit¢ YouTube, Facebook
a Instagram, naopak nejméné vyuzivana je ¢eska socialni sit’ Lidé.cz, viz graf ¢. 3. Pokud
srovname data s vyzkumem, Ktery probihal na univerzitich v Omanu, dojdeme k velmi
podobnym vysledkiim. Ve vyzkumu doSlo k zjisténi, ze studenti nejvice vyuZivaji socialni sit’
YouTube (45 %) a Facebook (37 %). Pokud vysledky srovname s dal$im vyzkumem, ktery
probihal na 3 vysokych kolach v CR, dojdeme téméi ke stejnému zjisténi. Celkem 93 %
respondenti vyuziva socialni sit’ Facebook. Jak jiz uvadim ve 2. kapitole teoretické casti,
Facebook je jednou z nejvyuzivanéjSich socialnich siti na svété, proto neni prekvapivé, Ze
ve vSech vyzkumnych Setfenich skoncil mezi nejvyuzivanéj$imi socidlnimi sitémi.

Druhy deskriptivni problém ma za tkol zjistit, k jakym ucelim vybrani Zaci vyuzivaji
socialni sité. K tomuto problému se vaze dotaznikova polozka €. 4. Z grafu €. 4 v predchazejici
kapitole vyplyva, ze vybrani zaci nejéastéji vyuzivaji socialni sit¢ ke komunikaci s ptateli a se
spoluzéky, k hledani novych ptatel a ke hledani informaci. U poloZky ¢. 4 najdeme vyrazny
rozdil mezi odpovéd'mi zakti z 1. ZS a 2. ZS. 74,8 % zaki 2. ZS vyuziva socialni sité ke
komunikaci s u¢iteli oproti 0 % zaki z 1. ZS. V prizkumném Setfeni Jitiho Formana uvedlo
274 respondentd, ze navstévuje socidlni sité ze studijnich diivodt. V nasem vyzkumném Setfeni
uvedlo 62 zakl, Ze navs§tévuje socidlni sit€ za G€elem hledani informaci k studijnim tceltim.
Zjisténé vysledky lze také porovnat s vyzkumem, ktery provedl Jan Pavlas (2015) ve své
bakalaiské praci. Ten zjistil, ze 55 studentt (95 %) vyuziva nékterou ze socidlnich siti jako
pomoc pii ptipravé do Skoly. Nase vysledky jsou v porovnani s jeho Setfenim témef shodné.
Z tohoto zjisténi Ize usoudit, ze vyuZiti socidlnich siti v ramci vzdélavani ma velky potencial.

Treti deskriptivni problém se zabyva otdzkou, jaké vyhody vybrani Zzaci spatiuji
ve vyuzivani socialnich siti ve vzdélavani. K tomuto problému se vdze dotaznikova polozka
&. 16. Zaci mohli zvolit az 3 odpovédi. Podle tabulky ¢. 18 v predchézejici kapitole zvolilo
72 7aka jako nejvétsi vyhodu spolupréci se spoluzaky, pfipominani Skolnich povinnosti 68 Zaka

a 52 zakl zvolilo moznost studijni materidly na jednom misté. Pokud naSe zjiSténd data
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srovname s Vyzkumem, ktery probihal v Omanu zjistime, ze studenti odpovidali podobné. Za
velkou vyhodu povazuji vétsi interakci mezi studenty, povzbuzovani pii skupinové praci ¢i
sdileni stejnych myslenek. Po porovnani jesté ptidame jeden ¢esky vyzkum, a to vyzkum Jana
Pavlase. Zde byly odpovédi také velmi podobné. Mezi ty nejéastéjsi patiily snadnéjsi ziskavani
materiald, osobnéjsi spojeni s vyucujicim, efektivnéjsi domaci ptiprava ¢i vétsi chut’ k uceni.

Ctvrty deskriptivni problém se zabyva otazkou, jaké nevyhody vybrani Zaci spatiuji ve
vyuzivani socialnich siti ve vzdélavani. K tomuto problému se vaze dotaznikova polozka €. 17.
U této polozky mohli zaci zvolit opét 3 odpovédi. Podle tabulky €. 19 v piedchazejici kapitole
zvolilo 82 74kl jako nejvétsi nevyhodu rozptylovani pozornosti. 62 zak zvolilo moznost
internetové Sikany a 61 zakd moznost ztraty soukromi. Z téchto vysledki 1ze fici, Ze vétSina
zaki si uvédomuje obecna rizika socidlnich siti. Pokud zjisténa data porovname s vyzkumem
z Omanu, dojdeme k podobnym vysledkiim. Zde mnoho studentti uvedlo, ze maji obavy o svoji
bezpecnost a ztratu soukromi.

Sesty deskriptivni problém se zabyva otazkou, kolik &asu travi Zaci na socialnich sitich za
ucelem ptipravy na vyuku. K tomuto problému se vaze dotaznikova polozka ¢. 5. Podle tabulky
¢. 6 v ptedchézejici kapitole jsme zjistili, ze 63 zaki (53,85 %) se na socialnich sitich ptipravuje
na vyuku méné nez 1 hodinu, 44 zaki (37,61 %) 1 az 2 hodiny a 10 zakt (8,54 %) 3 az 4 hodiny.
Jen pro predstavu, kolik hodin asi Zaci travi denné na socialnich sitich uvedu vyzkum Jana
Pavlase. Zde respondenti odpovidali na otazku, kolik ¢asu pfiblizné travi na socialnich sitich.
Z odpovédi vyplyva, Ze 11 studentl travi na socialnich sitich mén¢ neZ piil hodiny, 44 studentt
pul hodiny az 2 hodiny, 22 studentti 2 az 3 hodiny a 20 studentti vice nez 3 hodiny.

Posledni deskriptivni problém se zabyva otazkou, zda néktery z uciteli vyuziva socialni sité
K posilani studijnich materiali. K tomuto problému se vaze dotaznikova polozka ¢. 13. Jak si
muzeme vSimnout v grafu ¢.14 a v tabulce ¢. 15 odpovédi zakid z jednotlivych Skol jsou
naprosto odligné. Zatimco na 1. ZS uéitelé materialy prostfednictvim socialnich siti neposilaj,
na 2. ZS ano. Ve vyzkumném $eteni Lucie Ptackové odpovidali respondenti na otazku, zda se
setkali na socialni siti S vyucujicim, ktery jim prostfednictvim nich poskytoval informace ¢i

studijni materidly. Vice nez polovina studentl (54,34 %) odpovédélo ano, 45,65 % ne.
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ZAVER

Bakalaiska prace se zabyvala tématem socidlnich siti ve vzdélavani, konkrétné¢ u zaka
8.a9. tiid zakladnich §kol v Sumperku. Hlavnim cilem prace bylo popsat a vymezit socialni
sit¢ a nasledné zjistit, zda vybrani zaci vyuzivaji socidlni sité ve vzdélavani. Kromé hlavniho
cile byly vytyceny také cile dil¢i. Ty mély za kol zjistit, zda n¢ktery z uciteld vyuziva socidlni
sité ve svych hodinach, zda zaci znaji ¢i vyuzivaji socidlni sit¢ uréené vyhradné ke vzdélavani
a jaké vyhody a nevyhody spatiuji v jejich vyuzivani. Prace je rozdélena na teoretickou
a praktickou cast.

Teoreticka ¢ast bakalaiské prace byla rozdélena do tii kapitol, ve kterych byly zpracovany
udaje tykajici se socidlnich siti. V prvni kapitole byly vymezeny socialni sité. Zaméfila jsem se
na jejich definici, historii, klasifikaci a zakladni znaky. Dale byly popsany konkrétni socialni
sit¢ a také na jejich moznosti vyuziti ve vzdélavani. Posledni kapitola teoretické Casti se
zaméfila na socidlni sité, které jsou ureny vyhradné ke vzdelavani a na systémy pro fizeni
vyuky. Na zavér byly pomoci tabulky porovnany jednotlivé socidlni sit¢ urCeny vyhradné ke
vzdélavani.

Praktickd cast bakalafské prace se nejprve zabyvala zhodnocenim aktualniho stavu
zkoumané problematiky a poté byly definovany cile vyzkumného Setfeni a deskriptivni
vyzkumné problémy. Dale byl specifikovan vybérovy soubor a popsand pouzitd metoda
vyzkumného Setfeni. Poté byly zhodnoceny a popsany vysledky z vyzkumného Setfeni. Na
popsané vysledky navazuje kapitola s diskuzi a zhodnocenim, ve které jsou ziskana data
srovnana s podobnymi vyzkumy. Vyzkumné Setfeni bylo provedeno formou dotazniku, na
ktery odpovidali Zz4ci 8. a 9. tfid dvou zakladnich §kol v Sumperku. Poté byly zjisténé vysledky
srovnany v prislusnych grafech a tabulkdch. Vyzkum byl realizovan na dvou vybranych
zékladnich $kolach, pfi¢emz na 1. ZS se vyzkumu ziéastnilo 61 zakd a na 2. ZS 56 zakd.

Z vysledkl vyzkumného Setieni vyplyva, Ze jen neceld polovina zaki vyuZziva socidlni sité
ke studijnim uceliim. Jednotlivé tfidy vSak maji zfizen na nékteré ze socidlnich siti profil ¢i
skupinu, ve které nejcastéji sdili zapisy z hodin, vypracované ukoly ¢i seminarni prace, tahaky,
materidly od ucitelt a také informace o Skolnich ¢i mimoskolnich akcich.

Pti zjistovani, kolik z celkového €asu straveného na socialnich siti vénuji ptiprave do skoly,
byly odpovédi zakt z obou §kol velmi podobné. Lze tedy fici, ze Zaci stale vyuzivaji socidlni
sité spiS pro zabavu a piipravé do Skoly na nich vénuji jen zlomek Casu.

Pti zkoumani, zda ucitelé ve svych hodindch vyuzivaji socidlni sité, naptiklad pro doplnéni

probirané latky, se odpovédi zakl z obou kol shodovaly. Jiz se vSak neshodoval pocet uciteld,
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které je vyuzivaji. Pfes polovinu dotazovanych zakii uvedlo, ze socialni sit¢ v hodinach
vyuzivaji jen 3-4 ucitel¢ a 48 % dotazovanych zakl uvedlo, ze je vyuziva 5 a vice ucitelt.

Pti zjistovani dalsiho cile, tedy zda Zaci znaji €1 vyuzivaji socialni sité urcené vyhradné ke
vzdélavani, bylo zjisténo, ze skoro polovina zakli nezna zadnou ze socialnich siti ur¢enou
vyhradné ke vzdélavani. Prijemnym zjiSténim vSak je, ze velkd cast zakll znd socialni sit
Edmodo a systém Moodle. Jako nejvétsi nevyhody s vyuzitim socidlnich siti ve vzdélavani zaci
spatiuji v rozptylovani pozornosti, ztraté soukromi a kyberSikan¢. Naopak nejvétsi vyhody jsou
pro n¢ spoluprace se spoluzaky, vytvoieni soukromé skupiny a materialy na jednom mist¢.

Ze zjisténych vysledkd vyplyva, ze socialni sité, které jsou uréené vyhradné ke vzdélavani
nebo které jsou vytvoreny primarné pro zabavu, nejsou ze strany skol ve vEtsi mife vyuzivany.
Da se fici, ze potencial socidlnich siti je vysoky a Ize pfedpokladat, Ze internetové socialni sité
budou v budoucnosti ve vzdélavani béZznym nastrojem a vyuzivat je bude vétSina vzdélavacich
instituci. Otazkou vsak je, zda je ¢eské Skolstvi pripraveno na to, aby se socialni sité¢ vyuzivaly
ve vyuce. Uz jen z toho diivodu, Ze ne vSichni pedagogové umi socidlni sité ovladat a vyuzivat
tak vSechny jejich moZznosti. Vzdélavani prostfednictvim socialnich siti urcité¢ nemtze nahradit
tradiéni zpiisob vzdélavani, ale mize slouzit jako doplikovy prostfedek, ktery bude jak
studentim, tak pedagogiim usnadnovat praci. Pokud budou dodrzovana urcita pravidla, mize
byt i napf. socidlni sit’ Facebook efektivné vyuzivana ve vzdélavani. Pfece jenom jak z vysledkt
vyzkumného Setfeni vyplyva zaci zde maji zalozenou skupinu, ve které si navzdjem pomahaji
a sdili materialy.

Tato bakalaiska prace miize dale slouzit jako podklad pro vypracovani diplomové prace,
kdy by se vyzkumné Setieni zamétilo na uéitele jednotlivych zakladnich $kol v Sumperku &i
Vv jiném mé&sté. Déle by tato prace mohla byt inspiraci pro v§echny pedagogické pracovniky jak
zakladnich, tak stfednich kol a také pro pedagogy zakladnich $kol, kde bylo vyzkumné Setieni

provedeno.
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Priloha €. 1: Dotaznik
Vazeni Zaci,
jsem studentkou Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci a chtéla bych Vas pozadat o
vyplnéni dotazniku k naSemu vyzkumného Setfeni s nazvem Socidlni sit¢ ve vzdélavani. Vysledky
dotazniku poslouzi ke zjisténi, zda Zaci zakladnich $kol vyuzivaji socialni sit¢ ve vzdélavani. Nasledujici
dotaznik je anonymni a poskytnuté informace budou pouzity jen pro vyzkumné Setfeni. Jeho vyplnéni
Véam zabere jen n¢kolik minut.
Predem Vam dékuji za Vasi ochotu a Cas pii vypliiovani dotazniku
Lucie Neumannova
1. Jsi?
a) chlapec
b) divka

2. Do které tiidy chodis?
a) 8.
b) 9.

3. Jaké socialni sit¢ vyuzivas?
a) Facebook
b) Twitter
¢) YouTube
d) Spoluzaci.cz
e) Lidé.cz
f) Instagram
g) Musical.ly
h) jiné:

4. K jakym ucelim vyuzivas socialni sité?
a) komunikuji s prateli
b) komunikuji se spoluzaky
c) komunikuji s uciteli
d) hledam nové pratele
e) sdilim informace o vlastni osob¢ (statusy, fotografie, udalosti)
f) hledavam informace o tom, co mé zajima (sport, hudba)

g) hledavam informace ke studijnim téeltim (pro domaci ukoly, pro projekty, pro prezentace)



h) hraju hry

i) jiné:

5. Kaolik hodin z celkového poctu stravenych na socialnich sitich vénujes ptipravé do skoly?
a) mén¢ nez hodinu
b) 1-2 hodiny
c) 3-4 hodiny

d) vice nez 5 hodin

6. Jaky zptsob elektronické komunikace vyuzivas pii kontaktu s uciteli nebo se Skolou?
a) socialni sit’
b) e-mail
¢) skolni informacni systém
d) LMS
d) nevyuzivam elektronickou komunikaci

e) jiny zpusob:

7. Mate jako tfida na nékteré ze socidlnich siti vytvorenou skupinu ¢i profil, kde sdilite materialy
a pomahate si se spoluzaky pii plnéni tkolil a praci?
a) ano
b) ne

8. Jaké informace na skupiné ¢i profilu sdilite?
a) vypracované tkoly ¢i seminarni prace
b) zapisy z hodin
c) kopie knih
d) tahaky
e) fotografie zaka
f) fotografie ucitelti
g) zadani testt

h) materialy od ucitelt

i) videa
j) obrazky
k) wvtipy

I) informace o $kolnich akcich
m) informace o mimos§kolnich akcich

n) ptipominani skolnich povinnosti



9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

0) jiné:

O jakych konkrétnich vécech se se spoluzdky na socialnich sitich bavite?
a) o ucitelich

b) o spoluzacich

c) o testech

d) o ukolech, seminarnich pracich

e) o probiran¢ latce

Jakym zplisobem na socialnich sitich nej¢astéji se spoluzaky komunikujete?
a) soukromé zpravy

b) hromadné zpravy

¢) diskuze

Vyuziva néktery z uciteld socidlni sit¢ ve svych hodinach? Napf. YouTube pro doplnéni
probiraného uciva

a) ano

b) ne

Kolik ucitela v aktudlnim Skolnim roce, ktefi t€ uci, vyuziva socialni sit€ ve svych hodinach?
a) 1-2

b) 3-4

¢) S avice

d) Zadny

Posila nektery z ucitell studijni materialy prostfednictvim socialnich siti?
a) ano
b) ne

Muizes prostiednictvim nékteré socialni sité odevzdavat tkoly, seminarni prace?
a) ano
b) ne

Komunikujes ptes nékterou socialni sit’ s uciteli?
a) ano
b) ne



16.

17.

18.

19.

20.

Které z nabizenych mozZnosti spatfuje$ jako nejvétsi vyhody pifi vyuzivani socialnich siti ve
vzdélavani? Zvol 3 odpoveédi

a) rychld komunikace se spoluzaky

b) studijni materidly na jednom miste

¢) vytvoreni soukromé skupiny

d) spoluprace se spoluzaky

e) jednoduché ziskavani informaci

f) vétsi motivace k uceni

g) snadnéjsi pistup k materialiim pii dlouhodobé absenci

h) pfipominani skolnich povinnosti

Které z nabizenych moznosti spatiujes jako nejvétsi nevyhody pii vyuzivani socialnich siti ve
vzdélavani? Zvol 3 moznosti

a) rozptylovani pozornosti

b) ztrata soukromi

¢) vznik zavislosti

d) internetova Sikana (kybersikana)

e) zneuziti osobnich udaji

f) naruSovani vyuky

g) nekvalitn¢€ vypracované sdilené materialy

Kterou z téchto socialnich siti ur¢enou vyhradné ke vzdélavani znas?
a) Edmodo

b) iTrida

¢) Schoology

d) Moodle

€) neznam zadnou z nich

f) jina odpovéd”:

Mg¢l/a jsi nékdy moznost vidét, jak takova socialni sit’ funguje?
a) ano
b) ne

Myslis, ze by ucitelé ve vasi skole meli vyuzivat socialni sité pro ucely vzdélavani?
a) ano
b) ne

¢) nevim



21. Vadilo by ti, kdyby socialni sit’ ur¢ena vyhradné ke vzdélavani byla v cizim jazyce?
a) ano
b) ne
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