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Anotace

Bakalarska prace se zabyva tématem benefitnich systémda u tfi vybranych instituci statni
a verfejné spravy A, B, C. Hlavnim cilem bakalaiské prace je analyza a porovnani
zaméstnaneckych benefitl ve vybranych institucich statni a verejné spravy A, B, C.
Bakalafska prace se déli na Cast teoretickou a empirickou. V teoretické Casti prace
jsou vymezeny kliCové pojmy, vyzdvihnut vyznam benefitd pro zaméstnance
a zaméstnavatele a nasledné jsou v této Casti zaméstnanecké benefity
blize pfedstaveny. V empirické ¢asti bakalarské prace je popsan kvantitativni prazkum
metodou dotaznikového Setfeni a zhotovena analyza a vyhodnoceni poskytovanych
zaméstnaneckych benefitll. V zavéreCné cCasti bakalafské prace jsou predstaveny

navrhy k pfipadnému vylepSeni jednotlivych systémd.
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UvoD

Vedle mzdy, odmény ¢&i platu jsou zaméstnancim poskytovany tzv. zaméstnanecké
benefity. Tyto benefity pomahaji zaméstnavatellim ziskavat kvalifikovanéj$i pracovni sily

a zaroven si udrzet své vlastni kvalitni zaméstnance.

Zameéstnanecké benefity vS§ak nejsou v &eském prostiedi novinkou. Prikopnikem
v poskytovani zameéstnaneckych benefitd byl jiz na pocatku 20. stoleti podnikatel
Tomas$ Bata. Stavél nizkonakladové domky pro své zaméstnance, staral se o zavodni
stravovani a zdravotni pécCi zaméstnancu a také umoznil, aby si zaméstnanci

mohli zvySovat svoji kvalifikaci v tzv. Batové vecerni $kole prace.!

V souCasné dobé jsou jiz nékteré typy zaméstnaneckych benefitll (napf. poskytnuti
pfispévku na stravovani, zdravotni péce) povazovany za samoziejmost.
Bohuzel i z nékterych noveéjsSich typl zaméstnaneckych benefita, které dfive byly
poskytovany pouze vyjimecné, se stala zaleZitost zcela normalni a bézna (napf. tyden

dovolené navic nad ramec zakona, poskytnuti indispoziéniho nebo osobniho volna).

Velmi dulezitym bodem, ktery je nutné zminit je skute€nost, Ze zaméstnanecké benefity
mohou velmi vyznamné zvySovat spokojenost vlastnich zaméstnancu a posilovat
jejich zajem o setrvani v organizaci. Vedouci pracovnici organizaci si stéle vice
uvédomuji, ze pokud chté&ji jejich spoleCnosti dosahovat vybornych vysledkd,
meéli by si umét zaméstnance udrzet, nalezité ocenit jejich vykon, podpofit motivaci
k vykonu prace a také motivaci k zvySovani profesnich znalosti a dovednosti.
Vyznamnou ulohu zde sehrava pravé systém nefinanéniho odménovani zameéstnancu,

kam rGzné typy zaméstnaneckych benefita patfi.

Bakalaiska prace se bude zabyvat tématem zaméstnaneckych benefiti ve vybranych
institucich statni a verejné spravy A, B, C. Duvodem pro vybér tohoto tématu
je jeho aktualnost, dulezitost a vyznamnost. Instituce velmi €asto fesi, jakym zplsobem
stabilizovat zaméstnance, jak posilit jejich spokojenost v zaméstnani a tim je motivovat
nejen k lepSimu pracovnimu vykonu, ale zarover také k vét§imu zajmu o zvySovani
odbornych znalosti a dovednosti. Zaméstnanci, ktefi jsou v zaméstnani spokojeni,

projevuji vétsi zajem o vzdélavani, Iépe a rychleji se udi.

1 SCHEJBALOVA, N. Co pfinesl Bata do podnikéni, organizace a time managementu? [online]. © 3.12.2019
[cit. 2020-10-15]. Dostupné z: https://www.businessanimals.cz/co-prinesl-bata-do-podnikani-organizace-
a-time-managmentu/
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Hlavnim cilem bakalaiské prace bude provést analyzu a porovnani
zaméstnaneckych benefitll vybranych instituci statni a verejné spravy A, B, C.
Dil¢im cilem pak bude pfedstavit navrhy a doporuéeni, které povedou ke zlepSeni

stavajicich benefitnich systém a také k vétsi spokojenosti zaméstnancu.

Protoze si vybrané instituce nepieji byt jmenovany, budou pro ucely
této bakalarské prace nazvany takto:
e dvé vybrané instituce statni spravy — A, B,

¢ jedna vybrana instituce vefejné spravy — C.

Bakalarska prace bude teoreticko-empiricky zaméfena. V teoretické éasti budou
nejprve vymezeny kliGové pojmy, které se v souvislosti s poskytovanim
zaméstnaneckych benefitl v institucich statni a vefejné spravy A, B, C pouzivaji.
Dale zde bude objasnén vyznam zaméstnaneckych benefiti pro zaméstnance
i zaméstnavatele, porovnana jejich vyhodnost z pohledu danového a vyzdvihnuta
vyrazna uloha benefitll pfi motivaci zaméstnanct k lepSimu pracovnimu vykonu a zajmu
o setrvani v organizaci. V teoretické Casti bakalarské prace dale budou predstaveny
rizné druhy nabizenych zaméstnaneckych benefitil. Jedna se o ty zaméstnanecké
benefity, které mohou vybrané instituce statni a vefejné spravy poskytnout
svym zaméstnancim ve formé pfispévkl z fondu kulturnich a socialnich potfeb
na aktivity, vymezené ve vyhlaSce Ministerstva financi €. 114/2002 Sb., o fondu
kulturnich a socialnich potfeb, ale také dal$i druhy zaméstnaneckych benefitu.
V zaveéru teoretické Casti bakalafské prace budou predstaveny zakladni systémy

pro poskytovani zaméstnaneckych benefita.

V empirické casti bakalaiské prace je naplanovano nejprve popsat, jakym zpusobem

bude probihat pfiprava vyzkumného Setfeni a uskuteChiovan sbér dat.

V dalSich kapitolach bakalafské prace pak bude vypracovana analyza vyzkumného

Setfeni a vyhotoveno vyhodnoceni vyzkumného Setieni. Analyza a nasledné

vyhodnoceni vyzkumneého Setfeni odpovi na tfi hlavni otazky.

e Jsou poskytované zameéstnanecké benefity vybranych instituci statni a vefejné
spravy A, B, C na stejné urovni?

e Jsou zaméstnanci vybranych instituci statni a vefejné spravy A, B, C s nabizenymi
zaméstnaneckymi benefity spokojeni?

e Povazuji zaméstnanci vybranych instituci statni a vefejné spravy A, B, C nabizené

benefity jako formu odmény nebo se nabizené benefity pro né staly samoziejmosti?



V bakalarské praci budou definovany tri hlavni hypotézy.

1) 60% zaméstnaneckych benefitl ze vSech navrzenych poskytuji vSechny tfi vybrané
instituce statni a vefejné spravy A, B, C shodné.

2) V kazdé instituci statni a verejné spravy A, B, C je vice nez 80 % zaméstnancu
S nabizenymi zamé&stnaneckymi benefity spokojeno.

3) V kazdé instituci statni a vefejné spravy A, B, C méné nez 10 % zaméstnancu

povazuje nabizené zaméstnanecké benefity za samozfejmost.
V zavéreCné C&asti bakalafské prace budou predstaveny navrhy a doporuéeni

k pfipadnému vylepseni benefitnich systém vybranych instituci statni a vefejné spravy
A, B, C.
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TEORETICKA CAST
1 VYMEZENIi KLICOVYCH POJMU

Dfive nez se bude bakalafska prace zabyvat problematikou zaméstnaneckych benefitd,
je nezbytné objasnit nékteré zakladni pojmy, které s benefitnimi systémy statni a vefejné

spravy souviseji.

Slovo benefit je pravdépodobné odvozeno =z latinského slova beneficium,
které vSeobecn& znamena ,dobrodini, laskavost®. V sou¢asné dobé je timto slovem
oznacovan jakykoli prospéch, vyhoda Ci prispévek. NejCastéji se pojem pouZzZiva
v souvislosti s poskytovanim vyhod a pFispévkua pro zaméstnance, tedy v souvislosti

s tzv. zaméstnaneckymi benefity.

Zaméstnaneckym benefitem je minéna urcita vyhoda Ci pfispévek, ktery mize

zaméstnavatel poskytnout svym zaméstnancim kromé obvyklé mzdy nebo platu.®

Armstrong popisuje zaméstnanecké benefity timto zplsobem: ,Zaméstnanecké vyhody
jsou slozky odmény poskytované navic k riznym formam penézni odmény. Zahrnuji
také poloZky, které nejsou pfimo odménou, jako je napfiklad kazZdoro¢ni dovolena

na zotavenou.“

Dvorakova definuje zaméstnanecké benefity takto: ,Zaméstnanecké vyhody zahrnuji
Sirokou paletu rozmanitych poZitka, sluzeb, zboZi a socialni péci, za které by
zaméstnanec musel jinak platit. Zaméstnavatel je poskytuje ke mzdé za vykonanou
praci. Mohou mit penézZitou formu nebo podobu vyhod penéZité hodnoty. Tvofi cast

pFijmu ze zavislé éinnosti a pfedstavuji dodateéné zvyhodnéni zaméstnance.®

Podle Koubka jsou zaméstnanecké benefity definovany nasledovné: ,Zaméstnanecké
vyhody (pozitky) jsou takové formy odmén, které organizace poskytuje pracovnikium

pouze za to, Ze pro ni pracuji.®

2SCS.ABZ.CZ. Slovnik cizich slov [online]. © 2005-2020 [cit. 2020-11-08]. Dostupné z: https://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/slovo/beneficium

3 KUBICKOVA, A., PATAKOVA, V. Nové trendy v oblasti zaméstnaneckych benefitii [online].
© 26. 1. 2018 [cit. 2020-11-08]. Dostupné z: https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-
zamestnaneckych-benefitu

4 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji. 10. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007, s. 595.
ISBN: 978-80-247-1407-3.

5 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdroji. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
s. 338. ISBN: 978-80-7179-893-4.

6 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojii. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.o., 2002, s. 297.
ISBN: 80-7261-033-3.
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Pravidla pro poskytovani zaméstnaneckych benefitd maji organizace upravené ve svych

vnitfnich dokumentech, smérnicich nebo podnikovych kolektivnich smlouvach.

Podnikova kolektivhi smlouva je dokument, uzavieny mezi odborovou organizaci
a zaméstnavatelem, a to na dobu urcitou nebo neurcitou. V kolektivni smlouvé mohou
byt uvedeny informace o tvorbé a €erpani rozpoc&tu z fondu kulturnich a socialnich potfeb
a informace o hospodafeni s fondem kulturnich a socialnich potfeb. Mimo jiné velmi
Casto podnikova kolektivni smlouva upravuje platova a jina prava zaméstnancl
v pracovnépravnim vztahu a dale mize stanovovat podminky spoluprace a povinnosti
zaméstnavatele a odborové organizace. Smlouva se vztahuje vzdy na vSechny

zaméstnance organizace bez ohledu na to, zda jsou ¢i nejsou organizovani v odborech.’

Podnikové kolektivni smlouvy jsou vysledkem uspésného kolektivniho vyjednavani,
kterého se u€astni zastupci zaméstnavatele a zastupci odborové organizace. Dvorakova
charakterizuje kolektivni vyjednavani takto: ,Kolektivni vyjednavani je zakladni metoda
dosazZeni dohody o pracovnich, socialnich a mzdovych podminkach mezi socialnimi

partnery, kterymi jsou odborové organizace a zastupci vedeni organizace.®

Proces kolektivniho vyjednavani popisuje Koubek nasledovné: ,Svdj tkol, tj. obhajovat
zajmy zaméstnanct i ostatnich pracovniki a ochrafiovat jejich préava, uskutelriuji
odbory pfedevsim v procesu kolektivniho vyjednavani se zaméstnavatelem

nebo jeho zastupci.*®

Postup, podle kterého se kolektivni vyjednavani fidi, je stanoven v zakoné €. 2/1991 Sb.,
o kolektivnim vyjednavani. Uvodni ustanoveni uvedeného zakona zni: ,Zakon upravuje
kolektivni  vyjednavani mezi odborovymi organizacemi a zaméstnavateli
nebo jejich organizacemi, za pfipadné soucinnosti statu, jehoz cilem je uzavieni

kolektivni smlouvy.“°

Jak jiz bylo uvedeno, podnikové kolektivni smlouvy uzaviraji se zaméstnavateli

odborové organizace. Odborové organizace podle Dvofakové: ,Disponuji opravnénim

7 ODBORY INFO. Kolektivni smlouvy [online]. © 25. 11. 2014 [cit. 2020-11-09]. Dostupné z:
https://www.odbory.info/obsah/26/kolektivni-smlouvy/71

8 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdroji. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
s. 354. ISBN: 978-80-7179-893-4.

9 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroju. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.o., 2002, s. 311.
ISBN: 80-7261-033-3.

10Zakon ¢. 2/1991 Sb. ze dne 4. 12. 1990, o kolektivnim vyjednavani. In: Zakony pro lidi, Sbirka zakonti
Ceské republiky, 1991, &astka 1. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-2
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danym ze zakona v zastupovani zaméstnancu vic¢i zaméstnavatelim, a to v nékterych

pfipadech i zaméstnanct odborové neorganizovanych. ..,

Definice odborovych organizaci podle Koubka zni: ,Odbory jsou sdruZzenimi

zaméstnancuy (pracovnikti) uréenymi k obhajovani jejich zajmt a ochrané jejich prav.“?

Lze tedy Fici, Ze odborové organizace zastupuji zaméstnance instituci a jednaji

jejich jménem se zaméstnavatelem v pracovnépravnich otazkach.

Cleny odbor( jsou vétsinou stavajici zaméstnanci organizace, u které odbory pusobi.
Se zaméstnavateli diskutuji otazky z oblasti mzdové ¢i platové, odménovani, Skoleni,
ale také otazky tykajici se ekonomické situace zaméstnavatele a dalSi. Koubek vystihuje
dilezitost diskuse zaméstnavatele s odbory takto: ,V zajmu zachovani a prohloubeni
dobrych vztahl mezi zaméstnavatelem a odbory je v8ak vhodné, aby se zaméstnavatel

na odbory pfileZitostné obracel s Zadosti o nézor & stanovisko.

V bakalafské praci je velmi Casto zmifiovan pojem motivace. Toto slovo je pouzito
v souvislosti s motivaci zaméstnancu k zajmu o setrvani v organizaci, motivaci k lepSimu
pracovnimu vykonu a také s motivaci zaméstnancu k zvySovani svych odbornych
znalosti a dovednosti.

Slovo motivace je odvozeno od pojmu motiv. Pojem motiv vznikl z latinského slova

movere, tedy ,hybat se, pohybovat se“*.

Motivaci pak lze chapat jako urcitou
psychickou silu Elovéka, ktera ovliviiuje jeho chovani a €innosti a pomaha mu dosahnout
cilli, které si stanovil.'® K tomu, aby vznikla motivace, musi mit ¢lovék néjaky motiv.
Motivace a motiv jsou podle Armstronga charakterizovany takto: ,Co je motivace? Motiv
Je davod pro to, abychom néco udélali. Motivace se tyka faktoru, které ovliviuji lidi,

aby se urgitym zpisobem chovali. “‘®

Jak je z vy8e uvedené definice patrné, motiv mize byt chapan jako duvod urcitého

jednani, jako podnét zaméreny na potfebu, ktera ma byt uspokojena. Motivem muze byt

11 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojii. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
s. 353. ISBN: 978-80-7179-893-4.

12 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.0., 2002, s. 310.
ISBN: 80-7261-033-3.

13 Tamtéz, s. 311.

14 SCS.ABZ.CZ. Slovnik cizich slov [online]. © 2005-2020 [cit. 2020-10-20]. Dostupné z: https://slovnik-
cizich-slov.abz.cz/web.php/hledat?cizi_slovo=movere&typ_hledani=prefix

15 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojii. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
s. 151. ISBN: 978-80-7179-893-4.

16 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji. 10. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007, s. 219.
ISBN: 978-80-247-1407-3.
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napfiklad hlad a Zizefi, touha byt uspésny v praci, umysl vzdélavat se, potfeba kontaktu

s jinymi lidmi €i nalezeni smyslu Zivota.

Motivaci je myslen proces, ktery vede Clovéka k dosazeni cile. Motivaci Armstrong
vysvétluje tak, jak je uvedeno na obrazku 1, ktery znazorfiuje motivaéni model.
Cely proces zacina tim, Ze ¢lovék ma urcita prani, touhy Ci potfeby néfeho dosahnout
a stanovi si cile. Poté uskuteCriuje kroky, které vedou ke spInéni vytyCenych cild.
Nakonec jsou cile spinény a zarovern je uspokojena potfeba Clovéka. V pfipadé pozitivhé

uspokojené potieby se cely proces motivace muze v budoucnu opakovat.

Obrazek 1: Model motivace

4 Stanoveni cile ~
Potreba Podniknuti kroku

\ Dosazeni cile —

Zdroj*’

Motivovat muze Cloveék jednak sam sebe a to tak, Ze vykonava praci, ktera ho uspokojuje
a napliiuje jeho potfeby. Tento proces se nazyva sebemotivace. Ve druhém pfipadé
musi byt ¢lovék motivovan jinym c&lovékem, aby v ném byla vzbuzena motivace

k pozadovanému chovani.'®

Motivaci Ize rozdélit na vnitini a vnéjsi.

e Vnitini motivaci je napfiklad moznost ziskat nové dovednosti a rozvijet
své schopnosti, moznost vykonavat praci co nejvice samostatné, viditelné vysledky
prace, pocit, Ze prace ma smysl, aj. Lidé si sami vytvareji faktory, které maji vliv
na jejich chovani a jednani. Vnitfni motivace lidi by méla byt co nejvice podporovana.
Dlvodem je skuteCnost, Ze pokud jsou u lidi splnény vySe uvedené podminky,
pak pracuji s vétSim usilim a nasazenim a jsou ochotni pfi pInéni ukoll pfekonavat
jakékoli prekazky.®

17 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii. 10. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007, s. 220.
ISBN: 978-80-247-1407-3.

18 Tamtéz, s. 220.

19 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovniku. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 14, 15.
ISBN: 978-80-271-0227-3.
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e VnéjSi motivace (stimulace) se tyka toho, co Clovék za svoji odvedenou praci
dostane. Lidé jsou motivovani k pozadovanému chovani a jednani mzdou,

odménami, moznosti byt povysen, ale také napfiklad sankcemi, pokutami.?°

Potiebu Ize definovat jako ¢lovékem prozivany nedostatek né&eho, co je pro jeho zivot
dilezité. Mlaze se jednat napfiklad o potfebu jist, pit, dychat, dale o potfebu
lasky a pratelstvi nebo o potfebu poznavani, uceni, seberealizace, apod.
Pokud u ¢lovéka vznikne potfeba, vyvola jednani zaméfené k jejimu uspokojeni.
Po naplnéni potfeby mlize vzniknout potfeba nova. Neni-li vSak potfeba uspokojena,

zpUsobuje u ¢lovéka pocit frustrace neboli zklamani.?

Jak jiz bylo uvedeno, bakalarska prace se zabyva benefitnimi systémy v institucich statni
a verejné spravy. Proto je nezbytné v zavéru prvni kapitoly kratce predstavit pojmy statni

sprava a verejna sprava.

Statni spravou se rozumi Cinnosti a aktivity, uskute€fiované ustfednimi organy statni
spravy, kterymi jsou napf. ministerstva, Ufad vlady, Narodni bezpeénostni urad
a Uzemnimi organy statni spravy, kterymi jsou napf. finanéni ufady, sprava socialniho
zabezpeceni, katastralni ufady aj. Pojem nejlépe vystihuje nasledujici definice: ,Statni
sprava je oznacenim pro tu ¢ast vefejné spravy, jejimz subjektem (nositelem) je stat

vykonavajici ji pfimo prostfednictvim svych organti a ufadu.“®

Vefejna sprava je slozena ze statni spravy (napf. ministerstva), samospravy
(napk. obecni urady, krajské Ufady) a ostatni vefejné spravy (CNB, CT aj.) a rozumi se
ji €innosti vykonavané ve vefejném zajmu. Pojem je nejsrozumitelné&ji charakterizovan
v této definici: ,Verejna sprava predstavuje soubor konkrétné definovanych cinnosti
organizovanych a realizovanych v pfedem stanoveném pravnim a institucionalnim
ramci. Je vykonavana vyhradné ve vefejnéem zamu, ukony vefejné spravy

jsou stanoveny zakonem.?

20URBAN, J. Motivace a odmeériovani pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 16.
ISBN: 978-80-271-0227-3.

21SCS.ABZ.CZ. Slovnik cizich slov [online]. © 2005-2020 [cit. 2020-10-30]. Dostupné z: https://slovnik-
cizich-slov.abz.cz/web.php/hledat?cizi_slovo=pot%C5%99eby&typ_hledani=prefix

22 | egislativni help desk ODOK. Organ statni spravy [online]. © 2020 [cit. 2020-11-08]. Dostupné z:
https://help.odok.cz/vykladovy-slovnik/-/wiki/V%C3%BDkladov%C3%BD%20slovn%C3%ADk/
Org%C3%A1n+st%C3%A1tn%C3%AD%20spreeC3%Alvy

23 SYROVATKOVA, J. Uvod do problematiky vefejné spravy [online]. © 2008 [cit. 2020-11-08]. Dostupné z:
https://turbo.cdv.tul.cz/mod/book/view.php?id=5959&chapterid=6109
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2 VYZNAM ZAMESTNANECKYCH BENEFITU

V mnoha ¢eskych organizacich a institucich jsou zaméstnanctiim nabizeny rizné druhy
zameéstnaneckych benefitl. Benefity jsou poskytovany v penézni i nepenézni formé
a jsou dllezitou soucasti personalni politiky kazdé dobfe fungujici organizace. Duvody,
pro¢ zaméstnavatelé poskytuji benefity svym zaméstnancim, popsal Urban
v nasleduijici definici: ,K hlavnim diuvodim, pro¢ je podniky poskytuji, patfi snaha ziskat
a udrzet kvalitni zaméstnance a nabidnout jim podminky, sluzby Ci péci, které zvySuji

jejich spokojenost. Z dlouhodobéjsiho hlediska mohou pfispét i k jejich vykonnosti.®*

Jak je z vySe uvedené definice patrné, zaméstnanecké benefity hraji vyznamnou ulohu
pfi motivaci zaméstnancti k lepSimu pracovnimu vykonu a také k jejich zajmu

o setrvani v organizaci.

Zaméstnanecké benefity zaroven nepfimo pomahaji posilit motivaci zaméstnancii
k zvySovani svych odbornych znalosti a dovednosti. Nizka motivace zaméstnanct
a nespokojenost v praci C€asto byvaji vyznamnym ddvodem nizké UspéSnosti
organizovanych kurzu a Skoleni. Plati zde rovnice, ktera Fika, Ze spokojeny zaméstnanec
se |épe arad uci. Vztah mezi motivaci a uéenim definoval Urban takto: ,Motivace je
obecné dulezitym predpokladem uceni. Jsou-li lidé k uceni motivovani, f{j. citi-li
jeho vyznam a potrebu, ucéi se rychleji. Schopnosti, které ziskavaji, jsou zpravidla
i trvalejsi.*®

V neposledni fadé maji zaméstnanecké benefity vliv na postaveni organizace na trhu
prace. Zaméstnavatelé vedle odpovidajiciho mzdového nebo platového ohodnoceni
museji €im dal castéji hledat dalSi moznosti, jak do spole€nosti nalakat nové
kvalifikované zaméstnance. Velké mnozstvi uchaze€l o zaméstnani se pfi rozhodovani,
kterou z pracovnich nabidek pfijmou, zajima pravé o nabizené zaméstnanecké benefity.

Uchazeci davaji pfednost té organizaci, ktera je nabizi co nejvice atraktivni.

Zaméstnavatelé spatfuji velky vyznam zaméstnaneckych benefitd v jejich danovém
zvyhodnéni, a to jak na strané zaméstnance, tak i zaméstnavatele. To je také podstatny
dlvod, pro¢ maji zaméstnavatelé ochotu se odménovanim formou zaméstnaneckych
benefitd zabyvat. Danové zvyhodnéni ma vliv na to, jaké benefity si organizace zvoli.
Nékteré benefity jsou totiz pro zaméstnavatele tzv. danové uznatelnym nakladem,

ktery snizuje zdklad danég, jiné nikoli. Z pohledu zaméstnance nékteré benefity

24 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 145.
ISBN: 978-80-271-0227-3.
25 Tamtéz, s. 106.
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nepodléhaji odvodu dané z pfijmu a nejsou soucasti vymeéfovaciho zakladu pro odvod

pojistného na zdravotni a socialni pojisténi, jiné véak ano.2®

Tématem této bakalarska prace jsou zaméstnanecké benefity instituci statni a vefejné
spravy. Z tohoto dlivodu je tfeba nyni zdUraznit, ze pro vybrané instituce neni zadny typ
benefitu tzv. dafové uznatelnym nakladem. Pfesto je vSak nezbytné v bakalafskeé praci
vyhody benefitl z pohledu dani uvést. Divodem je skute€nost, Ze nékteré typy benefitu,
a to i v institucich statni a vefejné spravy, podléhaji a jiné nikoli dani z pfijm0 fyzickych

osob ze zavislé ¢innosti a odvodim na zdravotni a socialni pojisténi.

Z pohledu danové vyhodnosti Ize benefity rozdélit do nize uvedenych étyr skupin.

a) Benefity vyhodné jak pro zaméstnavatele, tak i pro zaméstnance.
NejvyhodnéjSimi benefity jsou takové, které jsou pro zaméstnavatele danové
uznatelnym nakladem a zaroveri zaméstnanec neplati dan z pfijmu nebo pojisténi.
Takovymi benefity jsou napf. stravenky nebo penzijni pfipojisténi.

b) Benefity vyvhodné pro zaméstnance a méné vyhodné pro zaméstnavatele.
Druhym v pofadi jsou benefity, kdy zaméstnanec nezaplati zadnou dan z pfijmu
nebo pojisténi, ale pro zaméstnavatele nejsou darfiové uznatelnym nakladem.
Patfi sem napf. pfispévky na kulturni a sportovni akce, prispévky na uhradu
tisténych knih nebo darky pro zaméstnance.

c) Benefity vyvhodné pro zaméstnavatele a méné vyhodné pro zaméstnance.
Tretim typem jsou benefity, které jsou pro zaméstnavatele dafiové uznatelnym
nakladem, ale u zaméstnance podléhaji zdanéni a odvodum na socialni a zdravotni
pojisténi. Patfi sem napf. pfispévek na hromadnou dopravu do a ze zaméstnani,
poskytnuti tydne dovolené navic nebo placené indispoziéni volno.

d) Benefity nejméné vyhodné jak pro zaméstnance, tak i pro zaméstnavatele.
Ctvrtym typem jsou benefity nejméné vyhodné, u nichZ dar plati jak zaméstnanec,
tak i zaméstnavatel a zaroven je odvadéno pojisténi. Patfi sem napf. poskytnuti

darktl zaméstnancum.?’

Zaméstnanecké benefity jsou velmi vyznamnym  motivaénim  faktorem.
Jejich poskytovani ma vSsak kromé vyhod i své negativni stranky, které mohou snizovat

vyznam poskytovani benefitd zaméstnancim. Jednou z nich je Spatné navrzené

26 HAUZAROVA, M. Zaméstnanecké benefity [online]. © 2. 10. 2017 [cit. 2020-11-09]. Dostupné z:
https://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-mzdy/mzdy-a-prace/zamestnancke-benefity/

2T MONEUS. Zaméstnanecké benefity z pohledu dani [online]. © 10. 5. 2019 [cit. 2020-11-13]. Dostupné z:
https://www.moneus.cz/zamestnanecke-benefity-z-pohledu-dani/
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portfolio poskytovanych benefitt, které nemusi vyhovovat v§em zaméstnancim.
Toto se stava v pfipadé jejich ploSného poskytovani. Ne kazdému zaméstnanci vyhovuje
benefit v podobé dnl volna pro péci o déti v dobé Skolnich prazdnin, kdyz déti nemaiji
nebo prispévek na dioptrické bryle, které nepotiebuji. Koubek ve své knize uvadi, Ze:
sPracovnici také netvofi homogenni soubor, ale jejich preference v oblasti
zaméstnaneckych vyhod jsou ovlivriovany jejich pohlavim, vékem, rodinnym stavem,
poctem déti, Zivotnimi podminkami a Zivotnim prostfedim v zazemi pracovisté a bydliste,

dobou zaméstnani, povahou vykonéavané prace a mnoha dal$imi faktory.®

Tomuto problému se da predejit tak, Ze zaméstnavatel bude pravidelné zjistovat potfeby

a zajmy zaméstnancu a benefity co nejvice pfizplsobovat pozadavkim zaméstnanc.

DalSi negativni strankou je skuteCnost, Ze benefity nékteré zaméstnance
jiz nemotivuji. Toto se projevuje pfevazné u benefitd, které jsou u zaméstnavatele
zavedeny dlouhodobé a nejsou ménény. Zaméstnanci je povazuji za samoziejmost
a nikoli za nadstandardni vyhodu. Nemaji zajem pochopit, Zze zaméstnavatel nema
povinnost benefity poskytovat, neni na né ani pravni narok; jejich poskytovani je dobrou
vuli zaméstnavatele. Dvofakova uvadi jako jeden z typickych znakd zaméstnaneckych
vyhod: .. jakmile jsou zavedeny, je obtizné je zrusit a zaméstnanci je vnimaji

spise jako pfirozenou souéast pracovniho vztahu nez jako nadstandardni pédi.“*°

Posledni dva body, které je nezbytné zminit, je administrativni zatéz jak na strané
zaméstnavatele, tak i zaméstnance (napf. tehdy, kdyz zaméstnanci vypisuji velké
mnozstvi dokumentl, které jsou Casto zbyte¢né) a dale Spatnd komunikace
nabizenych zaméstnaneckych benefitd. Zaméstnanci ¢asto nevédi, jaké vyhody
zaméstnavatel nabizi. Nevédi, kde informace ziskat a dale neznaiji zplsob, jak o benefit
pozadat. Urban popisuje téma SirSi komunikace benefith takto: ,Zaméstnanci vyhody
Casto plné neznaji nebo je nevyuZivaji v plném rozsahu. Jejich &erpani brani
i téZko pochopitelny vyklad ¢&i nevhodné prostfedky, které o nich informuji

«30

(vyvésky, brozury).

Pokud maji zaméstnanecké benefity plnit svij ucel a dobfe fungovat, musi mit

organizace dobfe nastavenou strategii jejich poskytovani. Jednim z predpokladu

28 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.o., 2002, s. 299.
ISBN: 80-7261-033-3.

29 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdroji. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
s. 339. ISBN: 978-80-7179-893-4.

30 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovnikt. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 149.
ISBN: 978-80-271-0227-3.
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je prizplisobeni benefiti cilim organizace.?' Pokud tedy napf. zaméstnavatel feSi
zvySenou fluktuaci, vétSinu jeho zaméstnancl tvofi rodi¢e malych déti a rad by
tyto zaméstnance stabilizoval, pak muze zvolit takové benefity, které pomohou
zaméstnancum skloubit pracovni zivot s péci o déti. Jedna se napf. o benefit v podobé
poskytnuti nékolika dnl volna pro péci o déti nebo umoznéni vykonu prace
mimo pracovidté zaméstnavatele, tzv. home office. DalSim velmi rozSifenym benefitem,
ktery se vyznamné podili na stabilizaci zaméstnanci s détmi a na jejich motivaci

k setrvani v organizaci jsou firemni détské skupiny.

Dal$im predpokladem je spravedlivé a u¢elné poskytovani benefit(.3? Zaméstnavatel
by mél zvolit benefity takové, ze kterych maji moznost vybrat si vSichni zaméstnanci.
Neni vhodné orientovat se a nabizet benefity napf. pouze pro rodi¢e s détmi nebo mladé

zameéstnance.

Zaméstnavatel by také nemél zapominat pravidelné zjiStovat, jak jsou nabizené
benefity vyuzivany a zejména, o jaké benefity maji zaméstnanci zajem®
(napf. formou dotaznikového Setfeni). Na zakladé vyhodnoceni dotazniki by mél
zaméstnavatel zvazit moznost benefity zménit. Dulezitost zminéného prizkumu
vystihuje Koubek v nasledujici definici: ,Jestlize organizace chce, aby mély
zaméstnanecké vyhody pfiznivy ucCinek na motivaci pracovnika, jejich spokojenost
a stabilitu a také na dobré vztahy s odbory, méla by se zajimat, které zaméstnanecké

vyhody pracovnici preferuji.“*

Poslednim dulezitym bodem je komunikace se zaméstnanci a pravidelné
informovani zaméstnancli o nabizenych zaméstnaneckych benefitech
a pravidlech ¢erpani.®*® Je nezbytné, aby byli zaméstnanci vhodnym zpusobem

pravidelné informovani o nabizenych benefitech a mozZnostech jejich ¢erpani.

31 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 148.
ISBN: 978-80-271-0227-3.

32 Tamtéz, s. 148.

33 Tamtéz, s. 149.

34 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojti. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.o., 2002, s. 299.
ISBN: 80-7261-033-3.

35 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017, s. 149.
ISBN: 978-80-271-0227-3.
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3 DRUHY ZAMESTNANECKYCH BENEFITU

V této kapitole bakalarské prace jsou popsany rtzné druhy zaméstnaneckych benefitu,
které mohou byt v institucich statni a vefejné spravy zaméstnancim nabizeny.
Bakalafska prace zde v prvé Fadé predstavuje ty zaméstnanecké benefity,
které jsou zaméstnancum poskytovany ve formé prFispévkad z fondu kulturnich
a socialnich potfeb a vychazeji z vyhlasky Ministerstva financi €. 114/2002 Sb., o fondu
kulturnich a socialnich potfeb. Instituce statni a vefejné spravy mohou tyto benefity
ve formé prispévkl pouzit pro své zaméstnance nebo, nékteré z nich, i pro jejich rodinné
prisludniky. Bakalafskd prace zde také uvadi daldsi zaméstnanecké benefity,

které jsou v institucich statni a vefejné spravy zaméstnanclim poskytovany.

Zaméstnanecké benefity poskytované zaméstnanciim ve formé prispévku z fondu

kulturnich a socialnich potieb.3®

e Rekreace, kultura a sport

Sedavé zaméstnani, nadmérny stres, nedostatek odpocinku —to v dnesni dobé ohrozuje
velké mnozstvi lidi. Zaméstnanci poté mohou trpét rlznymi zdravotnimi problémy,
VvV praci jsou nesoustfedéni a podrazdéni. Zaméstnavatelé se proto hojné zaméruji
na ty benefity, které umoziuji zaméstnancum odreagovat se a nacerpat nové sily.
Svym zaméstnancum a jejich rodinnym pfislusnikim proto nabizeji benefity ve formé

prispévku na rekreaci, rehabilitaci, lazefiskou péci a vstupenky na sportovni akce.

Pro poskytnuti tohoto benefitu plati pravidlo nepenézniho pinéni. Proto je benefit
v institucich statni a verejné spravy poskytovan na zakladé zaméstnancem piedlozené

faktury s pfesné vymezenymi fakturaénimi udaji. Zameéstnavatel fakturu schvali a zaplati.

V souCasné dobé existuji na trhu radzné druhy Flexipasi a Multikaret na sport.
PouZiti benefitu ve formé pFispévku na tyto karty je v8ak velmi sporné.
Duvodem je skuteCnost, Ze benefit musi byt poskytnut pouze zaméstnanci
nebo jeho rodinnému pfislusnikovi; tyto karty vSak Ize bez problému darovat jiné osobé.

Poskytnuti benefitu pak neni ucelné.

36 \/yhlaska ¢. 114/2002 Sb. ze dne 27. 3. 2002, o fondu kulturnich a socialnich potfeb. In: Zakony pro lidi,
Shirka zakont Ceské republiky, 2002, ¢astka 51. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-114
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o Zajmové vzdélavani

DalSim hojné vyuzivanym typem benefitu je benefit ve formé pfispévku na zajmové
vzdélavani. Zaméstnavatelé poskytuji pro své zaméstnance a jejich rodinné pfislusniky
benefit ve formé prispévku na uhradu jazykového a jiného vzdélavani, tedy rizné druhy
jazykovych a pocitacovych kurzli, hudebnich a taneCnich kurz(, malifskych kurzu.
Podminkou je, Ze se nesmi jednat o vzdélavani, které by se dalo oznacit jako odborny
rozvoj, prohlubovani kvalifikace i soustavné vzdélavani (toto vzdélavani je upraveno
zakonikem prace a je povinnosti zaméstnavatele jej zabezpelovat). Poskytovan

je obdobnym zpUsobem, jako benefit na rekreaci, kulturu a sport.

e Stravovani

Zaméstnaneckym benefitem Ize oznadit i pfispévek na stravovani pro zaméstnance.
Zaméstnavatelé maji podminky pro poskytnuti benefitu ve formé prispévku
na stravovani upraveny v podnikovych Kkolektivnich smlouvach ¢i smérnicich.
Néktefi zaméstnavatelé tak maji své vlastni firemni jidelny, ve kterych je stravovani
zameéstnancum poskytovano za nizsi cenu, jiné instituce davaji svym zaméstnancum
stravovaci poukazky a podileji se na ¢astec¢né uhradé nakladl za tyto poukazky.

¢ Penzijni pripojisténi a soukromé zivotni pojisténi

Oblibenym zaméstnaneckym benefitem je pfispévek na penzijni pojisténi & soukromé
zivotni pojisténi. Zaméstnavatel hradi zaméstnanci ¢ast pojistného na zakladé pojistnych
smluv, které maji zaméstnanci uzaviené se svymi pojiStovnami. Podminky
pro poskytnuti benefitu ve formé& pfispévku na pojisténi vychazeji z vyhlasky
€. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb. Zaméstnavatelé je zarovern

maji upraveny v podnikovych kolektivnich smlouvach nebo smérnicich.

e Socialni vypomoc a ptjcky

V mimofadnych zavaznych pfipadech Ize zaméstnancidm poskytnou benefit
ve formé nevratného prispévku na preklenuti tizivé zivotni situace nebo vratné puljcky
na vyfeSeni neoCekavanych Zivotnich udalosti. Tento benefit je poskytovan
zaméstnancum jen ve vyjimeénych pfipadech. Jeho poskytovani je upraveno vyhlaskou

€. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb; je poskytovan v penézni formé.

e Doprava do zaméstnani a zpét

Novym typem benefitu pro zaméstnance statni a vefejné spravy je benefit ve formé
prispévku na dopravu do zaméstnani a zpét hromadnou dopravou. Lze jej poskytovat
pouze zameéstnancum (nikoli také jejich rodinnym pfislusnikim, jak tomu je u nékterych

jinych benefitd) na zakladé predlozené faktury s pfesné vymezenymi fakturaénimi udaji.
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V institucich, kde tento novy benefit svym zaméstnancum nabizi, je vniman jako jeden
z vyznamnéjSich a velmi atraktivnich. Pfesto vSak nékteré instituce nemély odvahu
tento benefit svyym zaméstnancim nabidnout. Jako divod uvadéji vy$si administrativni
zatéz pfi zpracovani benefitu. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o nepenézni plnéni, musely
instituce, poskytujici tento benefit ve formé pfispévku na dopravu vyfesit,
jakym zpusobem  poskytovatel dopravy vystavi fakturu pro zaméstnance.
Dal$im divodem je skutecCnost, Zze benefit neni osvobozen od dané z pfijmu,

mzdové ucetni se tedy musi zabyvat srazenim pfislusné ¢astky z platu zaméstnance.

o Oc¢kovani, preventivni zubaiska péce, dioptrické bryle a vitaminové prostiedky
DalSimi typy novych benefit jsou benefity ve formé pFispévku na o¢kovani proti chfipce,
klistové encefalitidé a Zloutence a benefit ve formé pfispévku na preventivni zubafskou
péci. Poskytnuti téchto benefitd je podminéno tim, ze o€kovani a zubarska péfe nesmi
byt hrazeny, a to ani ¢aste¢né, z vefejného zdravotniho pojisténi. Na tyto typy benefitd
maji narok zaméstnanci organizace a také jejich rodinni pfislusnici. Stejné jako u vétsiny
dalSich benefitll ve formé prispévkl pro zaméstnance, jedna se o nepenézni plnéni

(. uhrada je provedena zaméstnavatelem na zakladé predlozené faktury).

Benefit ve formé pfispévku na tyto sluzby je v pfipadé, Ze sluzbu poskytuje zafizeni
evidované v Narodnim registru poskytovateli zdravotnich sluzeb nebo v pfipadé,

Ze se jedna o sluzbu nebo zboZi na Iékaisky pfedpis, osvobozen od dané z pfijmu.

Za stejnych podminek Ize zaméstnancum poskytovat benefity ve formé pfispévku

na nakup dioptrickych bryli, kontaktnich Co¢ek a vitaminovych doplriku.

e Uhrada tisténych knih

Jak nazev napovida, z fondu kulturnich a socialnich potfeb lze zaméstnanci
nebo jeho rodinnému pfisluSniku poskytnout benefit ve formé prispévku na Uhradu
tisténych knih a obrazkovych knih pro déti. Jednd se o novy typ benefitu,
o ktery je mezi zaméstnanci velky zajem. Je poskytovan v nepenézni formé.

e Pouziti zafizeni péce o déti

Timto benefitem Ize zaméstnanci pfispivat na Uhradu nakladd za vyuZiti matefské Skolky
nebo détské skupiny. Jednad se o novy typ benefitu, bohuZel v8ak velmi malo
zaméstnavateli nabizeny.

e Zapujcka na bytové ucely

Zaméstnancum je mozné z fondu kulturnich a socialnich potfeb poskytnout benefit

ve formé vratného pfispévku na pofizeni bytu nebo domu pro vlastni bydleni
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nebo na koupi bytového zafizeni. Tento typ benefitu vétSinou neni z dlivodu nedostatku

finan¢nich prostfedkd zaméstnancim poskytovan.

e Dary

Posledni skupinou benefitli, kieré jsou v této Casti bakalaiské prace zminovany,
jsou benefity ve formé pfispévkl zaméstnancum pfi vyznamnych pracovnich &i zivotnich
vyro€ich. V tomto pfipadé se jedna o penézni plnéni. Zaméstnancim mohou byt
poskytovany jednorazové penézni dary ve vySi, kterou si zaméstnavatel ur¢i v podnikové
kolektivni smlouvé ¢i smérnici. Podminky, za kterych jsou dary zaméstnancim
poskytovany, jsou vymezeny vyhlaskou Ministerstva financi ¢. 114/2002 Sb., o fondu

kulturnich a socialnich potfeb.

Ostatni zaméstnanecké benefity

Organizace statni a vefejné spravy mohou mit ve svych podnikovych kolektivnich
smlouvach ¢i smérnicich vymezeny i dalsi typy benefitll. Jedna se napriklad o benefity
poskytnuté nad ramec zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 199%

e volny den k u€asti na svatbé ditéte,

e volny den k u€asti na pohibu blizké osoby,

volny den pfi zahajeni Skolniho roku ditéte, které navstévuje I. stupen zakladni skoly,

volny tyden v kalendafnim roce pro péci o dité do 15 let v dobé Skolnich prazdnin,

volny tyden v kalendarnim roce pro ¢erpani osobniho €i indispozi¢niho volna, aj.

V mnoha institucich statni a vefejné spravy jsou tyto benefity, nebo ¢ast téchto benefitu,
poskytovany bez nahrady platu. Pfesto je o né mezi zaméstnanci veliky zajem.
Umoznu;ji jim postarat se o své déti v dobé dlouhych Skolnich prazdnin, kdy pocet dnu
dovolené rodicim nestaci, dale umozriuji zafidit si své osobni zalezitosti ¢i zUstat doma
v pfipadé pocinajici nemoci, atd. Pomahaji zaméstnancim skloubit jejich rodinny Zivot

S pracovnim.

VyS&e uvedené benefity maji dalSi nespornou vyhodu v tom, Ze zamé&stnanec neni zavisly
na rozhodnuti zaméstnavatele, zda volno schvali nebo neschvali. Tyto benefity
jsou zakotveny v podnikovych kolektivnich smlouvach & smérnicich a zaméstnanec,

pokud o né pozada, ma na né vzdy narok; zaméstnavatel mu musi vyhovét.

37 ROUCKOVA, D., SCHMIED, Z. Zékonik préce. 17. vyd. Olomouc: Nakladatelstvi ANAG, 2020, s. 94.
ISBN:978-80-7554-278-6.
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Velmi popularnim typem benefitu, ktery jiz ale nebyva soucasti podnikovych kolektivnich
smiuv, je tzv. vykon prace mimo pracovisté zaméstnavatele, ktery zna vétSina
zaméstnancu pod pojmem home office. Jedna se o benefit, kdy zaméstnanec nemusi
dochazet do budovy svého zaméstnavatele, praci vykonava z domova. Tento typ

benefitu pfitahuje velké mnozstvi mladych zajemcl o zaméstnani.

Davodu je hned nékolik:

¢ home office vyznamné pomaha rodi¢im skloubit rodinny zivot s pracovnim,

¢ home office Setfi €as, ktery by zaméstnanci jinak stravili cestovanim do prace a zpét,

e home office €asto znamena vétSi klid na praci, zejména pokud zaméstnanci
v budové zaméstnavatele vykonavaiji svoji praci ve sdilenych kancelafich,

¢ na home office si zaméstnanec sam rozvrhuje, kdy stanovenou praci odvede.

Vykon prace z domova Ize zafadit mezi benefity, jeho poskytnuti vdak neni automaticke.

Vzdy zalezi na nadfizeném zaméstnanci, zda ¢erpani home office povoli &i nikoli.

V soucasné dobé se jedna o velmi popularni benefit, o ktery maji zajem jak uchazedi
0 zaméstnani, tak jej vyZaduji i stavajici zaméstnanci instituci. Ve vybranych institucich
statni a vefejné spravy je tento typ benefitu zaméstnancim nabizen, av§ak povolovan
pouze ve vyjimecnych pfipadech. Poskytnuti home office je totiz zavislé na dlveére
mezi vedoucim pracovnikem a podfizenym zaméstnancem. Vedouci pracovnici
svym podfizenym velmi Casto nedlOvéfuji a argumentuji tim, Zze zaméstnanec,
ktery je doma, nepracuje tak intenzivné, jako v kancelafi. DalSimi duvody, pro¢ nechtégji
vedouci pracovnici povolovat home office, je horSi koordinace Cinnosti a obava
z nedostupnosti podfizenych zaméstnancu v pfipadé, Ze se s nimi budou chtit

kontaktovat.

Poslednim typem benefitu, ktery zde bakalaiska prace zmifuje, jsou tzv. détské
skupiny pro déti zaméstnancu. Détské skupiny se zaCaly u zaméstnavatell objevovat
v dobé&, kdy se déti nemohly dostat z ddvodu nedostatku statnich Skolskych zafizeni
do statnich matefskych Skolek. Skupinky jsou urCeny pro déti ve véku od 2 do 5 let
a jejich kapacita je maximalné 12 déti denné. Détské skupiny pomahaji Zenam a muzdm

po rodi¢ovské dovolené vratit se zpét do plného pracovniho procesu.
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4 ZAKLADNI SYSTEMY PRO POSKYTOVANI BENEFITU

V institucich statni a vefejné spravy jsou zaméstnanecké benefity dulezitou soucasti
personalni politiky. Pomahaji posilovat zajem stavajicich zaméstnanci o setrvani
v institucich a dale motivuji uchaze€e o zaméstnani, aby pfijali nabidku prace ve statni
nebo verejné spravé. Zaméstnancum je tedy kromé platu nabizena fada zajimavych
zaméstnaneckych benefitd. Pro jejich poskytovani vyuzivaji instituce statni a verejné

spravy razné systémy. Jejich charakteristikou se zabyva tato kapitola bakalarské prace.

Zakladnim systémem, jehoZ prostfednictvim jsou zaméstnanecké benefity v institucich
statni a vefejné spravy poskytovany, je tzv. fond kulturnich a socialnich potreb.
Lze jej charakterizovat timto zpusobem: ,Fond kulturnich a socialnich potieb (FKSP)
je formou, ze kterého jsou zaméstnancim proplaceny zaméstnanecké vyhody.

Tvorba fondu i jeho erpani jsou tvofeny zavaznymi pravnimi pfedpisy.“®

Fond kulturnich a socialnich potfeb vytvareji statni podniky, organizaéni slozky statu,
statni pfispévkové organizace a prFispévkové organizace zfizené uUzemnimi

samospravnymi celky.*®

Tvorba fondu pro jmenované instituce je zakotvena v nize uvedenych zakonech:

a) pro statni podniky v zakoné ¢&. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ¢ast pata, § 19,%

b) pro organizaéni slozky statu a statni pFispévkové organizace v zakoné
€. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu, hlava XIII, dil 1, § 48 a dil 2, § 56,**

C) pro pFispévkové organizace zfizené uUzemnimi samospravnymi celky v zakoné

¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctua, ¢ast ¢tvrta, § 33.42

Fond kulturnich a socialnich potfeb je upraven vyhlaskou Ministerstva financi

€. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb. Vyhlaska stanovuje

38 TIGRA. Funkce fondu kulturnich a socialnich potfeb [online]. © 31. 7. 2015 [cit. 2020-11-17]. Dostupné z:
http://www.tigra.cz/cs/blog/detail/79/funkce-fondu-kulturnich-a-socialnich-potreb

39 KRBECKOVA, M., PLESNIKOVA, J. FKSP, socialni fondy, benefity a jind pinéni. 4. vyd. Olomouc:
Nakladatelstvi ANAG, 2014, s. 8. ISBN: 978-80-7263-865-9.

40 Zakon &. 77/1997 Sb. ze dne 20. 3. 1997, o statnim podniku. In: Zakony pro lidi, Sbirka zakonti Ceské
republiky, 1997, ¢astka 25. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-77#cast5

41 Zakon ¢. 218/2000 Sb. ze dne 27. 6. 2000, o rozpoétovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakonl. In: Zakony pro lidi, Sbirka zakond Ceské republiky, 2000, &astka 65. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-218?text=fksp#castl-hlaval3

42 Zakon ¢. 250/2000 Sb. ze dne 7. 7. 2000, o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd. In: Zakony
pro lidi, Shirka zakonl Ceské republiky, 2000, Castka 73. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-250#p5
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vysi tvorby fondu, dalSi pfijmy fondu, hospodafeni s fondem a vymezuje moznosti,

na které Ize finanéni prostiedky z fondu pouzit.*®

Vyse tvorby fondu je upravena v § 2 vyhlasky ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich
a socialnich potfeb. KrbeCkova a Plesnikova uvadéji, ze: ,...fond je tvofen jednak

zakladnim pridélem do fondu a dale pak dal$imi pFijmy.“*

Odstavec prvni vySe uvedeného paragrafu zni: (1) Zakladni pridél, kterym je tvoren
fond, ¢ini v organizac¢nich sloZzkach statu a v pfispévkovych organizacich 2 % z ro¢niho
objemu nakladl zactovanych na platy a nahrady platd, popripadé na mzdy a nahrady

mzdy a odmény za pracovni pohotovost.“*

Finan¢ni prostfedky z fondu kulturnich a socialnich potfeb umozniu;ji institucim statni
a vefrejné spravy poskytnout svym zaméstnanclm vyznamny benefit ve formé
prispévkl na riizné druhy aktivit. Cinnosti, na které Ize tyto finanéni prostfedky pouzit

jsou presné vymezeny v uvedené vyhlasce ¢. 114/2002 Sb., § 4 az § 14.4

O vysi pridélu finanénich prostiedkil do fondu kulturnich a socialnich potieb,
vysi prispévku pro jednotlivé zaméstnance a také o moznostech, na které lze
finanéni prostiredky z tohoto fondu pouzit maji povinnost spole¢né rozhodovat
zaméstnavatel a odborova organizace, pokud u zaméstnavatele plsobi. Tato povinnost
je upravena v zadkoné €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ¢ast desata, hlava |, § 225:
,Zaméstnavatel, ktery podle zvléstniho prévniho predpisu™ vytvari fond kulturnich
a socialnich potreb, spolurozhoduje s odborovou organizaci o pfidélu do tohoto fondu

ao jeho Ccerpani.*’ V pfipadé, Ze zaméstnavatel odborovou organizaci nema,

o vySe uvedeném rozhoduje pouze zaméstnavatel.*®

Bliz§i podminky pro Cerpani zaméstnaneckych benefitll ve formé pfispévkl z fondu
kulturnich a socialnich potfeb maji zaméstnavatelé specifikované v podnikovych

kolektivnich smlouvach (v pfipadég, Ze u zaméstnavatele pisobi odborova organizace)

43 Vyhlaska ¢. 114/2002 Sb. ze dne 27. 3. 2002, o fondu kulturnich a socialnich potieb. In: Zakony pro lidi,
Sbirka zékont: Ceské republiky, 2002, astka 51. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-114

44 KRBECKOVA, M., PLESNIKOVA, J. FKSP, sociéini fondy, benefity a jina pinéni. 4. vyd. Olomouc:
Nakladatelstvi ANAG, 2014, s. 8. ISBN: 978-80-7263-865-9.

45 Vyhlaska ¢. 114/2002 Sb. ze dne 27. 3. 2002, o fondu kulturnich a sociélnich potfeb. In: Zakony pro lidi,
Sbirka zékont Ceské republiky, 2002, &astka 51. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-114

46 KRBECKOVA, M., PLESNIKOVA, J. FKSP, socialni fondy, benefity a jiné plnéni. 4. vyd. Olomouc:
Nakladatelstvi ANAG, 2014, s. 13. ISBN: 978-80-7263-865-9.

47 ROUCKOVA, D., SCHMIED, Z. Zakonik prace. 17. vyd. Olomouc: Nakladatelstvi ANAG, 2020, s. 111.
ISBN:978-80-7554-278-6.

48 PUEBLO. Jak vyuzit FKSP [online]. © 2012-2020 [cit. 2020-11-18]. Dostupné z: https://www.skrblik.cz/
navod/jak-vyuzit-fksp/
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nebo ve smeérnicich. Prostfednictvim podnikovych kolektivhich smluv nebo smérnic

jsou s informacemi o benefitech seznamovani vSichni zaméstnanci.

Vyhlaska &. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb také vymezuje okruh

lidi, pro které je benefit ve formé pfispévkl z fondu kulturnich a socialnich potfeb urcen.

Benefit ve formé prispévku z fondu muaze byt tedy poskytnut:

e zaméstnancum v pracovnim pomeéru uzavieném podle zakoniku prace ve statnim
podniku, organizacni slozce statu nebo statnich pfispévkovych organizacich,

e rodinnym pfislusnikiim zaméstnancl (manzelim, manzelkam, registrovanym
partnerim),

e nezaopatfenym détem zaméstnancd,

o détem, které maji zaméstnanci v péstounské péci,

e dlchodcim, ktefi pfi prvnim pfiznani starobniho dichodu byli ve statnim podniku,
organizaéni slozce statu &i statni pfispévkové organizaci v zaméstnaneckém

poméru.*®

Benefit ve formé prispévkl z fondu kulturnich a socialnich potreb je nenarokovy.
Na jeho poskytnuti neni pravni narok a je pouze na zaméstnavateli, jaky typ benefitu
ve formé pfispévku zavede do svych podnikovych kolektivnich smluv nebo smérnic
a umozni zaméstnanci jeho Cerpani. Vyhlaska ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich
a socialnich potieb, § 3, odst. 5 uvadi, ze: ,(5) Na poskytnuti pfispévku nebo jiné plnéni

z fondu neni pravni narok.°

Dulezitou podminkou pro poskytnuti benefitu zaméstnanci je ta, ze benefity ve formé
pfispévku z fondu (s vyjimkou benefitu ve formé pfispévku na poskytnuti daru
pfi vyznamnych pracovnich nebo Zivotnich vyroCich a socialni vypomoci) musi byt
poskytnuty v nepenézni formé. Tato podminka je rovnéz upravena ve vyhlasce
€. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb, § 3, odst. 8: ,(8) Veskera pinéni
z fondu, s vyjimkou socialnich vypomoci, socialnich zaptGjéek a dard, jsou
zaméstnancum poskytovana nepenézni formou.*®* V praxi se toto pravidlo uplatiiuje

napf. tak, Zze zaméstnanec doda zaméstnavateli fakturu a ten ji nasledné uhradi.

49 KRBECKOVA, M., PLESNIKOVA, J. FKSP, sociéini fondy, benefity a jind plnéni. 4. vyd. Olomouc:
Nakladatelstvi ANAG, 2014, s. 12, 13. ISBN: 978-80-7263-865-9.

50 Vyhlaska ¢. 114/2002 Sb. ze dne 27. 3. 2002, o fondu kulturnich a socialnich potieb. In: Zakony pro lidi,
Shirka zakon(i Ceské republiky, 2002, &astka 51. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-114

51 Tamtéz.
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K1. 1. 2020 doSlo k vyznamné novelizaci vyhlasky ¢. 114/2002 Sb., o fondu
kulturnich a socialnich potieb. Novelizovana vyhlaska rozSifila moznosti,
na které Ize financni prostfedky z tohoto fondu vyuzit. Zaméstnavatelé tedy mohou,
kromé pFispévku na rekreaci a sport, stravovani, penzijni pfipojisténi, nové pfispivat
na uhradu tisténych knih, dopravu do zaméstnani (napf. prazskou Litacku), zubni
lékarskou péci, oCkovani a dioptrické bryle. Také u téchto benefitl vzdy plati zasada

nepenézniho plnéni.*?

Systém poskytovani zaméstnaneckych benefitd ve formé prispévku z fondu
kulturnich a socialnich potfeb je zalozen na principu pfidéleni urcité financni ¢astky
zaméstnanci, ktery ji pouzije na konkrétni typ benefitu, o ktery projevi nejvétsi zajem.
Zaméstnanci vSak vzdy musi dodrzet podminky pro jejich poskytovani, uvedené
v podnikovych kolektivnich smlouvach nebo smérnicich. Vzhledem k tomu, ze z fondu
kulturnich a socialnich potfeb Ize pfispivat pouze na ty zaméstnanecké benefity,
které jsou uvedeny ve vyhlasce ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potfeb
a nékterym zaméstnancliim nemusi tyto benefity vyhovovat, nabizeji zaméstnavatelé
jiny zpusob, kterym jsou zaméstnancim benefity poskytovany, a tim je tzv. cafeteria
systém. Koubek ktomuto tématu uvadi: ,ProtoZe existuji rozdily v preferencich
pracovniku, organizace zacCaly nabizet volitelny systém zaméstnaneckych vyhod

neboli jejich blok (tzv. kafetéria systém). 3

Cafeteria systém je tedy systém volitelnych zaméstnaneckych benefitd. Benefity vybira
zameéstnavatel, oceni je a nabidne zaméstnancim. Ocenéni vSak neni provedeno
penézi, ale tzv. kredity. Zaméstnanci nasledné zminéné kredity sbiraji a vybiraji si

z nabizenych zameéstnaneckych benefitu ten, ktery je pro né nejvice atraktivni.>

Cafeteria systém ma velké mnozstvi vyhod. Jako priklady Ize uvést:
e umoziiuje organizacim I|épe hospodafit s finan¢nimi prostfedky uréenymi
na zaméstnanecké benefity a to tak, Ze usetfi penize za ty benefity, o které neni mezi

zaméstnanci zajem,

52 KUCEROVA, D. Novela vyhlasky o fondu kulturnich a sociélnich potfeb se dotyka i podnikateli [online].
© 3. 2. 2020 [cit. 2020-11-18]. Dostupné z: https://www.podnikatel.cz/clanky/novela-vyhlasky-o-fond-
kulturnich-i-socialnich-potreb-fksp-se-dotyka-i-podnikatelu/

53 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.o., 2002, s. 299.
ISBN: 80-7261-033-3.

5 KUBICKOVA, A., PATAKOVA, V. Nové trendy v oblasti zaméstnaneckych benefitd [online].
© 26. 1. 2018 [cit. 2020-11-20]. Dostupné z: https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-
zamestnaneckych-benefitu
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e dava zaméstnavatelim moznost nabidnout svym zaméstnancim veétsi mnozZstvi
benefita,

e systém Ize kdykoli a dle potfeb nebo zajmu zaméstnancl doplfhovat nebo ménit,

e tim, Ze je systém flexibilngjSi a muze nabidnout pestfejsi benefity, mize pfispivat

ke stabilizaci pracovniku v organizaci, aj.>®

Nevyhodou cafeteria systému muaze byt jeho administrativni naro¢nost pfi pfipravé
a zavadéni systému. Zaméstnavatel jiz zpoCatku musi zvolit benefity takoveé,
které budou vyhovovat co nejvétSimu poctu zaméstnancl (pfedpokladem je provedeni

prazkumu mezi zaméstnanci), a dale vSe smluvné dohodnout s dodavateli.®®

Aby mohl cafeteria systém dobie fungovat, musi zaméstnavatel podle Dvorakové:

e pravidelné provadét prizkum motivacni struktury zaméstnancd,

e sledovat vyvoj u konkurence, jaké mzdy a benefity poskytuje,

e aktualizovat svou nabidku zaméstnaneckych vyhod,

e zameéstnance obSirné informovat o rdznych vyhodach, popr. také nakladech
organizace na né, aby pfijemce lépe pochopil socialni péci, ktera v mnoha pfipadech

byvé pro fadového zaméstnance neznama. '

5 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroju. 3. vyd. Praha: Management Press, NT Publishing s.r.0., 2002, s. 300.
ISBN: 80-7261-033-3.

% KUBICKOVA, A., PATAKOVA, V. Nové trendy v oblasti zaméstnaneckych benefitd [online].
© 26. 1. 2018 [cit. 2020-11-21]. Dostupné z: https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-
zamestnaneckych-benefitu

57 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojii. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2007,
S. 340. ISBN: 978-80-7179-893-4.
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EMPIRICKA CAST

5 PRIPRAVA VYZKUMNEHO SETRENI

Hlavnim cilem bakalaiské prace je provést analyzu a porovnani zaméstnaneckych
benefitd vybranych instituci statni a vefejné spravy A, B, C. Dil¢im cilem je predstavit
navrhy a doporuceni, které povedou ke zlepSeni stavajicich benefitnich systému

a také k vétsi spokojenosti zaméstnanc.

Pro vyzkumné Setfeni bude vyuzZito kvantitativniho vyzkumu metodou
dotaznikového Setfeni. Pro provedeni vyzkumu jsou vybrany tfi instituce statni
a verejné spravy, které si vSak nepfeji byt jmenovany (viz pfiloha B). Proto se pro ucely

této bakalarské prace oznacuiji takto:

e dvé vybrané instituce statni spravy — A, B,

e jedna vybrana instituce vefejné spravy — C.

Bude zpracovana analyza poskytovani zaméstnaneckych benefiti ve vybranych
institucich statni a vefejné spravy A, B, C a dale analyza spokojenosti zaméstnancu
s poskytovanymi zaméstnaneckymi benefity. Ziskané vysledky poté budou v bakalarské
praci vyuzity pro vyhotoveni porovnani zameéstnaneckych benefitd jednotlivych
institucich statni a vefejné spravy A, B, C a zjisténi spokojenosti zaméstnancu

s poskytovanymi benefity.

Pro provedeni vyzkumu je naplanovano vyhotovit dotaznik (viz priloha C).
Nasledné budou telefonicky nebo e-mailem osloveni vedouci pracovnici zvolenych
instituci statni a vefejné spravy A, B, C a pozadani o svoleni provést u nich dotaznikovy
prizkum. Na zakladé jejich ustniho nebo pisemného souhlasu jim bude zaslan e-mailem
dotaznik ve formatu Word k posouzeni spravnosti a relevantnosti otazek uvedenych
v dotazniku. Zamérem je sestavit takovy dotaznik, ktery bude mozné distribuovat

zaméstnancum ve vSech tfech vybranych institucich.

Zminéné vedouci pracovniky personalnich oddéleni bude také nutné pozadat o pomoc
s oslovenim zaméstnancl a naslednou distribuci elektronického odkazu na server,
ktery bude respondentim umozriovat dotaznik vyplnit. Dotaznik, resp. odkaz na server

umoznujici vyplnéni dotazniku je planovano zaslat v kazdé instituci 30 zaméstnancim.

Celkem je tedy naplanovano oslovit 90 zaméstnancii. Cilovou skupinu respondent

budou tvofit zaméstnanci vybranych instituci statni a vefejné spravy A, B, C.
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Jak jiz bylo v predchozich odstavcich naznafeno, dotaznik bude vytvoren
v elektronické podobé a nasledné prekopirovan tak, aby méla kazda instituce
svij vlastni identicky dotaznik.®® Pro jejich vyplnéni bude tfeba, aby respondenti
vstupovali na server forms.google.com (odkaz na zminény server jim bude zaslan
e-mailovou zpravou®®) kde dotaznik bude k dispozici po tak dlouhou dobu, dokud

nebude obdrZzeno z kazdé instituce 30 odpovédi.

Duvodem pro upfednostnéni elektronického dotazniku pfed klasickym papirovym
je soutasna epidemiologicka situace v Ceské republice. V souasné dobé je prakticky
nemozné dodat respondentim dotaznik v papirové podobé. Dotazniky na internetovych
strankach forms.google.com je mozné vytvaret zdarma. Elektronicky dotaznik
je schopen pohodiné a bez vétSich problému vyhotovit i ¢lovék se zakladnimi
uzivatelskymi znalostmi ovladani pocitacovych programd. Co se tyka respondentd,
je dulezité zminit, Zze dotaznik je pIlné anonymni a odpovédi respondentd vidi
pouze Cloveék, ktery dotaznik vytvofil. Respondenti se tedy nemusi obavat mozného

postihu, pokud uvedou udaje a skute€nosti, které by se jejich nadfizenym nelibily.

Jak jiz bylo uvedeno, pfi vyplfiovani dotaznik( nebude zapomenuto dodrzovat zasadu

anonymity respondenta. Respondenti budou dotaznik vyplfiovat zcela dobrovolné.

Dotaznik je planovano rozvrhnout do ¢tyr ¢asti.

e Prvni &ast bude zahrnovat otazky zaméfené na ziskani identifikaCnich udaju
o respondentech (informace o pohlavi, véku, délce pracovniho pomeéru v instituci,
zastavané pozici). V otazkach bude mozné oznacit pouze jednu variantu z nékolika
moznych.

e V druhé Casti dotazniku budou respondenti odpovidat na otazky tykajici se
zaméstnaneckych benefitd ve formé pfispévkl z fondu kulturnich a socialnich
potfeb, poskytovanych na zakladé vyhlasky Ministerstva financi €. 114/2002 Sb.,
o fondu kulturnich a socialnich potfeb. Uvedena vyhladka Ministerstva financi
€. 114/2002 Sb. jasné vymezuje, na jaké zaméstnanecké benefity ve formé
pfispévkl z fondu kulturnich a socialnich potfeb mohou instituce penézni prostfedky
vyuzit. Vzdy vSak zalezi na instituci, které z uvedenych zaméstnaneckych benefitd
ve formé prispévkl z fondu kulturnich a socialnich potfeb umozni zaméstnancim

Cerpat a za jakych podminek.

58 Nahled na vytvorené dotazniky na serveru forms.google.com je soucéasti Sesté kapitoly bakalarské prace,
obrazek 2.
59 Ukazka e-mailové zpravy je soucasti Sesté kapitoly bakalaiské prace, obrazek 3.
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V jedné z otadzek dotazniku proto budou vypsany vSechny mozné zaméstnanecké
benefity, které instituce maji moznost svym zaméstnancdm poskytnout ve formé
prispévkt z fondu kulturnich a sociélnich potieb. Ukolem respondenti bude
u kazdého zameéstnaneckého benefitu ve formé prispévkd oznacit jednu z nize
uvedenych variant:

a) benefit je v instituci nabizen a respondent jej vyuziva,

b) benefit je v instituci nabizen, ale respondent jej nevyuziva,

c) benéefit neni v instituci nabizen.

Cilem bude zjistit, jaké zaméstnanecké benefity ve formé prispévkl instituce
zaméstnancim umoznuje vyuzit a zda zaméstnanci tyto zaméstnanecké benefity
vyuzivaji €i nikoli.

Do treti Casti dotazniku je planovano uvést otazky, zaméfené na dalSi
zameéstnanecké benefity (napf. poskytnuti mobilniho telefonu nebo notebooku,
umoznéni Cerpat indispozi¢ni ¢i osobni volno, umoznéni vykonu prace z domova,
zajisténi ucasti na firemnich jazykovych kurzech, umoznéni Cerpat volno pro rodice
déti v dobé Skolnich prazdnin, aj.). Na otazky budou respondenti odpovidat
stejnym zpusobem, jako na otazky v druhé &asti dotazniku. Cilem bude zjistit,
ktery ze zaméstnaneckych benefitll je v instituci nabizen a zda jej zaméstnanci
vyuzivaji €i nikoli. Treti ¢ast dotazniku bude také obsahovat otazku, kde budou
respondenti pozadani uvést informaci, které ze zaméstnaneckych benefitd jsou pIiné
hrazené.

Ctvrta ast dotazniku bude obsahovat tzv. véeobecné otazky zaméfené na benefity.
Jedna se o otazky, ve kterych budou mit respondenti mozZnost vyjadfit
svoji spokojenost nebo naopak nespokojenost s poskytovanymi zaméstnaneckymi
benefity, dale zde bude mozné uvést, zda jsou dostate&né informovani o nabizenych
benefitech, z jakych zdrojli, a také zde budou mit moznost napsat, o které dalSi
zaméstnanecké benefity maji zajem a pfipadné navrhnout, jak by se dal sou€asny
benefitni systém v instituci vylepSit. V otdzkach bude mozné oznacit bud jednu

variantu z nékolika moznych, nebo volné napsat svoji odpovéd.
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Dotaznik bude obsahovat 17 otazek:

o 2 otazky je planovano vytvofit jako oteviené, to znamena, Ze respondenti budou mit
moznost volné vyjadfit své nazory ¢i mySlenky,

e 4 otazky budou kombinované, to znamena, Ze respondenti budu vybirat jednu
Z nabidnutych moznosti a poté budou moci vyjadfit své vlastni nazory,

e 11 otazek bude uzavienych s moznosti jedné volby z nékolika nabidnutych

moznosti.
Pfi pfipravé vyzkumu je mySleno v pfipadé nutnosti uskutecnit dopliujici rozhovory

s vedoucimi pracovniky personalnich oddéleni, které by pomohly zodpovédét dodateéné

otazky a ozfejmit pfipadné nejasnosti.
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6 SBER DAT

Jak jiz bylo v predchozi kapitole bakalarské prace uvedeno, prizkum byl proveden
s pomoci elektronického dotazniku, ktery byl umistén na serveru forms.google.com.
Vzhledem k tomu, Ze bylo nutné mit odpovédi respondentli sefazené dle instituci,
ve kterych pracuji, byly na tomto severu vytvofeny celkem tfi identické dotazniky;
jeden pro instituci statni spravy A, druhy pro instituci statni spravy B a tfeti pro instituci
vefejné spravy C. Nahled na vytvofené internetové dotazniky je zobrazen

na nasledujicim obrazku 2.

Obrazek 2: Internetovy nahled na vytvorené dotazniky

- O @ & httpsy//docs.google.com/forms/u/i/ ¥
= E Formulare Q  Vyhledavani
Formulafe podle nazvu Vlastnikem je kdokoli v Naposledy upraveno A:Z 0O
B (A Benefitni systémy v institucich statni a vefejné spravy ja 19:58
B (8)- Benefitni systémy v institucich statni a vefejné spravy 4 19:56
B (C) - Benefitni systémy v institucich statni a vefejné spravy 4 19:57
Zdroj®°

Odkaz na server forms.google.com, resp. pozvanka k vyplnéni dotazniku,
byla respondentim zaslana do e-mailovych schranek. Oznacenim tlaCitka s napisem
,Vyplnit formulai“ respondenti dotaznik otevieli a mohli jej zacit okamzité vyplfiovat.
Na konci formulafe respondenti stiskli tlacitko ,Odeslat” a vypInény dotaznik byl odeslan

pfimo na server forms.google.com.

Dotazniky respondentt byly na zminény server ukladany anonymné; nebylo mozné
Zjistit, z jaké e-mailové adresy byl vyplnény dotaznik na server zaslan a kdo jej vyplinil.
O této skute€nosti byli respondenti informovani v zaslané e-mailové pozvance k vypInéni

dotazniku, jejiz nahled je uveden na nasledujicim obrazku 3.

60 Autorka prace, 2021 (vlastni tvorba).
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Obrazek 3: E-mailova zprava, nahled

sarka.budaiova@gmail.com sarka budaiova@gmail com ~

= Benefitni systémy v institucich statni a verejné spravy

Google Forms

Zvu vas k vyplnéni formulare

Benefitni systémy v institucich statni a verejné spravy

Tento formulaf je anonymn
VYPLNIT FORMULAR

Vytvorit viastni Formulaf Google

Zdrojst

Na obrazku 4 je zobrazen nahled na vytvoreny internetovy dotaznik, konkrétné

na otazky ¢. 1 a 2.

Obrazek 4: Nahled na internetovy dotaznik, otazky ¢. 1 a 2

= C @ docsgoogle.com/forms/d/1aZPK5Gg6xyX2qY-vySVXCWS_hze2X-VIjIghEQTYWik/edit

E (B) Benefitni systém v institucich statni a vefejné spravy O3 ¥t D @ @ Odeslat

Sekee 1212

Benefitni systemy v institucich statni a
verejne spravy

Tento formulai je anonymni

Otazky ~ Odpovédi

¥

DB 3®e

Jste: (oznadte variantu)

Zena

Muz.

V jakém vékovém rozpéti se nachazite? (oznadéte variantu) *
Do 35 let
36 - 45 let
46 -55 let,

56 let a vice

Zdroj®?

Elektronicky zplUsob prizkumu ma své vyhody, ale i nevyhody. Vyhodou elektronické
verze dotazniku oproti jeho papirove verzi je skute€nost, Ze elektronicka verze eliminuje

pocet Spatné nebo neuplné vyplnénych dotaznikil. V elektronickych formulafich

61 Autorka prace, 2021 (vlastni tvorba).
62 Tamtéz, 2021 (vlastni tvorba).
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lze pfesnéji nadefinovat, ktera kolonka ma byt vyplnéna a ktera nikoli a dale,
pokud respondent zapomene na nékterou z otazek odpovédét, systém ho upozorni
a nedovoli mu postoupit na otazku dalSi. Nevyhodou online dotaznik( vS§ak muze byt
skuteCnost, Ze néktefi lidé neumi dostateCné dobfe ovladat pocitae, nejsou pfilis

technicky zdatni a maji obavy elektronické dotazniky vyplfiovat.

Dotazniky byly v kazdé instituci rozeslany 30 respondentum. Pfistupné pro vyplnéni
byly vzdy do té doby, dokud nebylo shromazdéno z kazdé instituce 30 odpovédi. Celkem
se tedy vypInéni dotaznik( zucastnilo 90 respondenti. Do koneéného vyhodnoceni

bylo zahrnuto vSech 90 odpovédi, navratnost dotazniku tedy byla 100%.

Priazkum v jednotlivych institucich probihal v t&chto ¢asovych intervalech:
¢ instituce statni spravy A — od 3. 11. 2020 do 16. 11. 2020,

¢ instituce statni spravy B — od 1. 12. 2020 do 11. 12. 2020,

e instituce vefejné spravy C —od 3. 11. 2020 do 13. 11. 2020.

Graf 1 znazorfiuje, kolik odpovédi bylo respondenty odeslano na server
forms.google.com v jednotlivych dnech. Graf uvadi, Ze v instituci A bylo nejvétsi
mnozstvi odpovédi nashromazdéno druhy a paty den po spusténi dotaznikového
Setfeni. V instituci B to bylo tfeti den po spusténi dotaznikového Setfeni a v instituci C

bylo nejvice dotaznik(l nashromazdéno jiz prvni den po spusténi dotaznikového Setreni.

Graf 1: PoCet doSlych odpovédi podle data

16
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0
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N ARNCAR AR AR ARG AL SRR RS
Datum
Zdroj®?

63 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
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7 ANALYZA VYZKUMNEHO SETRENI

Tato kapitola se zabyva analyzou vyzkumného Setfeni tykajici se benefitnich systému
v institucich statni a vefejné spravy A, B, C. K jednotlivym otazkam, které byly uvedeny
ve vyzkumném dotazniku, jsou vypracovany komentare a pfipadné vyhotoveny tabulky.

Pro lepSi nazornost jsou nékteré otazky doplnény o grafy.

Otazka ¢. 1: Jste: (oznacte variantu)

V otazce €. 1 méli respondenti za ukol oznadit své pohlavi. Vybirali jednu z nabidnutych
variant — zena, muz. Z prizkumu vyplynulo, Ze se dotaznikového Setfeni zucastnili
respondenti obou pohlavi, avSak vét3i zajem pomoci s vyplnénim dotazniku projevily

ve vybranych institucich statni a vefejné spravy A, B, C pracuji na vysSich

manazerskych, pfip. feditelskych pozicich a na vyplfovani dotaznik(i nemaiji ¢as.

Tabulka 1: Podet respondent(l podle pohlavi dle instituci

Instituce A

(statni sprava)

Instituce B

(statni sprava)

Instituce C

(vefejna sprava)

Pocet osob Podil (v %) Pocet osob Podil (v %) Pocet osob Podil (v %)
Zeny 24 80 % 25 83 % 22 73 %
Muzi 6 20 % 5 17 % 8 27 %
Zdroj5
Graf 2: Pocet respondentt podle pohlavi dle instituci
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64 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
65 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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Otazka ¢. 2: V jakém vékovém rozpéti se nachazite? (oznacte variantu)
U této otazky méli respondenti oznacit jednu ze &tyf nabidnutych variant: do 35 let,

36 - 45 let, 46 - 55 let a 56 let a vice. Vysledky jsou uvedeny v niZe vytvofené tabulce

a grafu.
Tabulka 2: Pocet respondentt podle véku dle instituci
Do 35 let 36 - 45 let 46 - 55 let 56 let a vice
Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil
osob (v %) osob (v %) osob (v %) osob (v %)

Instituce A 7 23,3% 15 50 % 3 10 % 5 16,7 %

Instituce B 9 30 % 8 26,7 % 7 23,3% 6 20 %

Instituce C 5 16,7 % 5 16,7 % 11 36,6 % 9 30 %

Zdroj®®
Graf 3: Pocet respondentt podle véku dle instituci
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do35let m36-45let MWM46-55let W55 a vice let

Zdroj®”

Otazka ¢. 3: Nachazite se v instituci na pozici vedouciho zaméstnance? (oznacte
variantu)

Tato otazka byla do dotazniku zafazena z divodu zajmu o informaci, zda vedouci
pracovnici instituci projevi zajem vyplnit dotaznik. Bylo mozné o¢ekavat, Zze se vedouci
pracovnici, vzhledem k jejich velkému €asovému vytizeni, nebudou chtit vyplnénim
dotazniku vibec zabyvat.

66 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
67 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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U této otazky mohli respondenti oznacit bud odpovéd ano, nebo odpovéd ne.

Ve vSech tfech institucich o vyplnéni dotazniku projevili nejvétsi zajem respondenti,

ktefi nepracuji ve vedoucich pozicich.

Tabulka 3: Pocet respondentl ve vedouci pozici dle instituci

Ano Ne
Pocet osob Podil (v %) Pocet osob Podil (v %)
Instituce A 26,7 % 22 73,3 %
Instituce B 4 13,3 % 26 86,7 %
Instituce C 13 43,3 % 17 56,7 %
Zdrojs®
Graf 4: Pocet respondentl ve vedouci pozici dle instituci
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Zdroj®°

Otazka ¢€. 4: Jak dlouho jste u instituce zaméstnan/a? (oznacte variantu)

Délka zaméstnani u instituce muize byt vyznamnym ukazatelem, ktery ovliviiuje
spokojenost zaméstnancl s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity. Lze predpokladat,
ze zaméstnanci, ktefi jsou v institucich zaméstnani delSi dobu, nebudou s nabizenymi
benefity tolik spokojeni, jako novi zaméstnanci. Portfolio nabizenych zaméstnaneckych
benefitu v institucich statni a verejné spravy je velmi ¢asto omezeno platnymi pravnimi
predpisy, a proto se zaméstnancum, ktefi zde pracuji delSi dobu, mlze jevit jako stale

stejné. Tento stav jim nemusi vyhovovat.

68 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
69 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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U této otazky vybirali respondenti jednu odpovéd ze ¢tyf nabidnutych: 0 - 5 let,

6-10let, 11 - 151et, 16 let a vice. Vysledky jsou uvedeny v niZze uvedené tabulce a grafu.

Tabulka 4: Délka zaméstnani respondentl dle instituci

0—5let 6— 10 let 11— 15 let 16 let a vice
o) o) o] o)
[e) [e) [e) [e]
[%2] —_ o~ [} —_ o~ (%] —_ o~ [} —
° T X ° T X ° T X ° T X
2 £ = kS £ = 3 £ = 3 £ =
[e] [e] [e] [e]
o o o o
Instituce A 13 | 433% 11 36,7 % 5 16,7 % 1 33%
Instituce B 11 36,7 % 13 43,3 % 5 16,7 % 1 3,3%
Instituce C 6 | 20 % ilil 36,7 % 4 13,3 % 9 30 %
Zdroj™

Graf 5: Délka zaméstnani respondentt dle instituci
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Zdroj™

Otazka ¢. 5: Které z uvedenych benefiti jsou vasim zaméstnavatelem nabizeny?
(oznaéte variantu)

V této otazce respondenti odpovidali na otazky, které se tykaly zaméstnaneckych
benefitd ve formé prispévkld zfondu kulturnich a socialnich potfeb. Zaméstnanci
meéli za ukol u kazdého ztypu benefitd oznalit, zda je v instituci benefit nabizen

a pokud nabizen je, zda jej vyuzivaiji €i nikoli. Z prizkumu vyplynulo, Ze:

0 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
"t Tamtéz, 2021 (vlastni Setfenti).
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v instituci A jsou nabizeny zaméstnanecké benefity ve formé pfispévkl na rekreaci,
kulturu a sport, penzijni pfipojisténi, dioptrické bryle, preventivni zubafskou péci,
tisténé knihy a dale je poskytovana socialni vypomoc,

v instituci B jsou nabizeny zaméstnanecké benefity ve formé pfispévkl na rekreaci,
kulturu a sport, penzijni pfipojisténi, soukromé Zzivotni pojisténi, dioptrické bryle,
preventivni zubafskou péci, tisténé knihy, dopravu do zaméstnani a zpét
a dale je zde poskytovana socialni vypomoc, zapujcka na bytové ucely, pFispévek
pfi dosazeni pracovniho nebo zivotniho vyrodi,

v instituci C jsou nabizeny zaméstnanecké benefity ve formé pfispévkl na rekreaci,
kulturu a sport, penzijni pfipojisténi, soukromé Zivotni pojisténi, vitaminové
prostfedky, dioptrické bryle, oCkovani, preventivni zubafskou pédi, tisténé knihy,

dopravu do zaméstnani a zpét a dale je zde poskytovana socialni vypomoc, zapuljcka

na bytové ucely, pfispévek pfi dosazeni pracovniho nebo Zivotniho vyrogi.

Tabulka 5: Nabidka pfispévku z fondu kulturnich a socialnich potfeb dle instituci

Instituce A (pocet osob) Instituce B (pocet osob) Instituce C (pocet osob)
S 1S 1S
. g | cS | c2€ | 8| c8 | c=E g | 8 c = E
Druhpfispéviu | & | &5 | g8 | 5 | &5 | 89S | 5| 85 | 88¢
2182|833 |2 |82 838|288 | 838
| SE | S22 || SE | S0¥ || SE | S0
) (OJET) O g D ) (ORI} g O ) [OJ) g D
zZ = C rl [ zZ - C rl c zZ - C rl [
@ @ 0]
Ke) Ke) Ko}
Rekreace 0 14 16 1 8 21 0 16 14
Kultura a sport 0 20 10 0 15 15 0 14 16
Penzijni
2 5 23 0 11 19 0 13 17
pfipojisténi
Soukromé
30 0 0 0 3 27 0 2 28
Zivotni pojisténi
Vitaminové
29 0 1 30 0 0 1 1 28
prostiedky
Dioptrické bryle 0 7 23 0 8 22 2 4 24
Oc¢kovani
(infekéni 30 0 0 30 0 0 2 0 28
nemoci)
Preventivni 0 3 27 0 2 28 2 1 27
zubarfska péce
Tisténé knihy 0 4 26 0 10 20 2 1 27
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Doprava z/do
zaméstnani 30 0 0 0 28 2 0 18 12

(MHD)

Socialni

vypomoc

Zapujcka na 30 0 0 0 0 30 3 1 26
bytové ucely

Naklady za
pouziti MS nebo 28 1 1 30 0 0 29 0 1

détské skupiny

Dosazeni
pracovniho 30 0 0 6 4 20 21 1 8
nebo zivotniho

vyroci

Zdroj™

Otazka ¢. 6: Nabizi vam vas zaméstnavatel benefit ve formé prispévku
na stravovani? (oznacte variantu)

Na tuto otazku respondenti odpovidali bud ano, nebo ne. V institucich B a C odpovédélo
vSech 30 respondentl (100%), Ze jim zaméstnanecky benefit ve formé prispévku
na stravovani poskytovan je. V instituci A odpovédéli 2 respondenti (6,7%),
Ze jim tento benefit poskytovan neni. Vzhledem k poctu kladnych odpovédi
Ize pfedpokladat, Ze také instituce A zaméstnanecky benefit ve formé prispévku

na stravovani poskytuje.

Tabulka 6: Nabidka benefitu ve formé prispévku na stravovani dle instituci

Ano Ne
Pocet osob Podil (v %) Pocet osob Podil (v %)
Instituce A 28 93,3 % 2 6,7 %
Instituce B 30 100 % 0 0
Instituce C 30 100 % 0 0
Zdroj"

72 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
73 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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Otazka €. 7: V jaké podobé je vam prispévek na stravovani poskytovan? (oznacte
variantu)

Respondenti méli na vybér jednu ze tfi mozZnosti: stravovaci poukazky, penézni
prispévek na stravovani, zlevnéna strava v zavodni jidelné. V instituci A
vSech 30 respondentd (100%) uvedlo, Ze maji zlevnénou stravu v zavodni jidelnég,
v instituci B dostava 6 respondentll (20%) stravovaci poukazky a 24 respondentu (80%)
vyuziva zlevnénou stravu v zavodni jidelné. V instituci C 30 respondentl (100%) uvedlo,

ze dostavaiji stravovaci poukazky.

Tabulka 7: Druhy pfispévku na stravovani dle instituci

Penézni pfispévek Zlevnéna strava v zavodni
Stravovaci poukazky )
na stravovani jidelné
Podil Podil Podil
Pocet osob odi Pocet osob odi Pocet osob odi

(v %) (v %) (v %)
Instituce A 0 0 0 0 30 100 %
Instituce B 6 20 % 0 0 24 80 %
Instituce C 30 100 % 0 0 0 0

Zdroj™

Otazka ¢. 8: Které z uvedenych benefiti jsou vasim zaméstnavatelem nabizeny?

(oznacte variantu)

V této otazce respondenti odpovidali na otazky, které se tykaly dalSich zaméstnaneckych

benefitd. Zaméstnanci méli za ukol u kazdého typu benefitu oznadit, zda je v instituci

nabizen a pokud nabizen je, zda jej vyuzivaji Ci nikoli. Z prdzkumu vyplynulo,

Ze zameéstnancum jsou nabizeny tyto dalSi zaméstnanecké benefity:

e instituce A: vykon prace z domova, jazykové kurzy, détska skupina, mobilni telefon,
notebook, moznost vyuziti rekreacniho stfediska zaméstnavatele,
indispozi¢ni/osobni volno, sluzebni volno,

¢ instituce B: vykon prace z domova, jazykové kurzy, détska skupina, mobilni telefon,
notebook, indispozi¢ni/osobni volno, sluzebni volno,

e instituce C: vykon prace z domova, jazykové kurzy, détska skupina, mobilni telefon,
notebook, sportovni zafizeni v budové zaméstnavatele, volno pfi zahgjeni Skolniho

roku ditéte, volno pro rodi¢e v dobé Skolnich prazdnin déti, indispozi¢ni/osobni volno.

74 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
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Tabulka 8: Nabidka ostatnich benefitl dle instituci

Instituce A (pocet osob) Instituce B (pocet osob) Instituce C (pocet osob)
© 3 § - E| & 3 § c= E| & 3 § =
Druh benefitu S 2 < = . c = =3 = c > c e
5 | 89| 8¢2| 5 | 85| 8¢e2| 5 | 85| 8¢
2 25| 88%3| 2 25| 883| 2 25| 8875
= & S o | ¢ c = S o | ¢ S| S0
5 |92 | gw8| 5 |82 | 8w8| 5 |88 8¢
z @ z @ z @
Keo) Ko} Ko}
Vykon prace
0 30 0 0 16 14 1 27 2
z domova
Jazykové kurzy 0 16 14 2 14 14 5 14 11
Détska skupina 0 9 21 5 7 18 0 6 24
Mobilni telefon 0 30 0 0 23 7 0 30 0
Notebook 0 29 1 0 19 11 0 27 3
Sportovni zafizeni
v budové 30 0 0 30 0 0 5 1 24
zaméstnavatele
Moznost vyuziti
rekreacniho 0 23 7 29 0 1 29 | 1 0
stfediska
zaméstnavatele
Volno pfi zahajeni
Skolniho roku 29 0 1 30 0 0 0 8 22
ditéte
Volno pro rodice
v dobé gkolnich 29 0 1 30 0 0 0 14 16
prazdnin déti
Indispozi¢ni/osobni
0 28 2 0 19 11 0 30 0
volno
Sluzebni volno 0 6 24 0 3 27 30 0 0
Zdroj"™

S Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
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Otazka ¢. 9: Které z benefitli jsou plné hrazené? (uvedte)

Na tuto otazku mohli respondenti volné odpovidat. Respondenti uvedli tyto odpovédi:

¢ instituce A: home office, notebook, mobilni telefon, détska skupina, jazykové kurzy,
indispoziéni volno, sluzebni volno,

¢ instituce B: home office, notebook, mobilni telefon, détska skupina, jazykové kurzy,
indispozi¢ni volno, sluzebni volno,

o instituce C: home office, notebook, mobilni telefon, détska skupina (respondent

uved|, ze plati pouze za obédy), jazykové kurzy.

Otazka ¢. 10: Poskytuje vam vas zaméstnavatel dalSi benefity, které zde nejsou

uvedeny? (oznacte variantu)

Respondenti na tuto otazku mohli odpovédét bud ano, nebo ne. Pokud odpovédéli ano,

byli pozadani o doplnéni, jaké dalSi zaméstnanecké benefity jim jsou poskytovany.

Respondenti uvedli tyto odpovédi:

e instituce A: zaméstnanecky benefit ve formé& odmény za darovani krve,

¢ instituce B: zaméstnanecky benefit ve formé pFispévku na détské tabory a krouzky,
zaméstnanecky benefit ve formé& odmény za darovani krve,

¢ instituce C: zaméstnanecky benefit ve formé pfispévku na krouzky a tabory pro déti,
vstupenky do divadla.

Otazka ¢. 11: Jste dostatecné informovan/a o benefitech, které vam instituce

nabizi? (oznacte variantu)

Na tuto otazku respondenti odpovidali ano, ne. Pokud odpovédéli ne, byli dotazani

0 doplnéni vysvétleni, proC. Respondenti ve vSech trech institucich shodné

odpovédéli, ze o benefitech, které jim instituce nabizi, jsou dostatec¢né

informovani.

Otazka €. 12: Uved'te zdroj informaci o benefitech. (oznacte variantu)

Vtéto otazce méli respondenti urit, z jakého zdroje ziskavaji informace
0 zaméstnaneckych benefitech. Byly jim nabidnuty zdroje: kolektivni smlouva, vnitfni
predpis (smérnice, pokyn), vedouci pracovnik, kolegové v praci, personalni oddéleni.
V instituci A jsou vS8ichni respondenti informovani prostfednictvim kolektivni smlouvy,
vinstituci B zase vSichni respondenti uvedli, Ze informace o zaméstnaneckych

benefitech ziskavaji z vnitiniho pfedpisu. V instituci C vétSina respondentd uvedla,
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Ze informace ziskavaji z kolektivni smlouvy, dalSi respondenti uvedli, Zze informace

ziskavaji od kolegu v praci, z personalniho oddéleni a také od vedouciho pracovnika.

Tabulka 9: Zdroje ziskavani informaci o benefitech dle instituci

Instituce A Instituce B Instituce C
Pocet osob | Podil (v %) | Pocet osob | Podil (v %) | Pocetosob | Podil (v %)
Kolektivni 30 100 % 0 0 25 83,3 %
smlouva
Vnitini predpis 0 0 30 100 % 0 0
Vedouei 0 0 0 0 1 3,3 %
pracovnik
Kolegové v praci 0 0 0 0 2 6,7 %
Personalni 0 0 0 0 2 6.7 %
oddéleni
Zdroj’®

Otazka ¢. 13: Motivuji vas poskytované benefity k lepSimu pracovnimu vykonu?
(oznacte variantu)

Respondenti vybirali jednu ze &tyf nabidnutych moznosti: rozhodné ano, spiSe ano,
spiSe ne, rozhodné ne benefity jsou samoziejmost. Z prizkumu vyplynulo,

Ze respondenty v institucich A, B, C poskytované benefity spiSe nemotivuiji.

Tabulka 10: Vliv benefitl na motivaci respondenta k lep§imu pracovnimu vykonu

dle instituci
. . . Rozhodné ne, benefity
Rozhodné ano SpiSe ano Spise ne ] -
jsou samoziejmost
Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil
osob (v %) osob (v %) osob (v %) osob (v %)
Instituce A 0 0 7 23,3 % 19 63,3 % 4 13,3%
Instituce B 0 0 2 6,7 % 21 70 % 7 23,3%
Instituce C 0 0 4 13,3 % 16 53,3 % 10 33,3%
Zdroj’’

76 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
7 Tamtéz, 2021 (vlastni etfeni).
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Graf 6: Vliv benefitd na motivaci respondenta k lepSimu pracovnimu vykonu

dle instituci
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Zdroj™®

Otazka €. 14: Jak jste spokojen/a se systémem zaméstnaneckych benefit(i?
(oznacte variantu)

Respondenti vybirali ze ¢tyf nabidnutych odpovédi: velmi spokojen/a, spide spokojen/a,
spiSe nespokojen/a, nespokojen/a. Z pruzkumu vyplynulo, Ze vétSina respondentu
ve vSech tfech vybranych institucich statni a vefejné spravy A, B, C
jsou se zaméstnaneckymi benefity velmi spokojeno nebo spiSe spokojeno.

Vysledky jsou uvedeny v nize uvedené tabulce a grafu.

Pokud néktery z respondentd uvedl jednu z nabidnutych odpovédi: spiSe spokojen/a,

spiSe nespokojen/a, nespokojen/a, byli pozadani uvést davod své nespokojenosti.

Respondenti v jednotlivych institucich uvadéli jako ddvod nizSi spokojenosti

se systémem zaméstnaneckych benefitl tyto divody:

e instituce A: ,davam prednost platu®, ,mame toho malo®, ,vyhlaska umoZziuje vic
benefitd“, ,jinde ve statni spravé maji vic benefitd, ,nevyhovuji mi“,

e instituce B: ,nepfispivaji na rekreaci dospélych lidi, pouze na tabory déti“, ,nejsou
pro mé, jsem starsi, ,nevyhovuje mi, co se nabizi“, ,moc benefitd se neda vyuzit®,
»nhemohu si vybrat®, ,pro mé nejsou vhodné*,

e instituce C: ,benefity jsou spi§ pro mladé a pro rodi¢e s détmi“, ,malo benefitl

pro starsi“, ,nemuzu vyuzivat home office“.

8 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
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Tabulka 11: Spokojenost respondentu se systémem zaméstnaneckych benefitl

dle instituci
. . " . Spise .
Velmi spokojen/a | SpiSe spokojen/a Nespokojen/a
nespokojen/a

Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil

osob (v %) osob (v %) osob (v %) osob (v %)
Instituce A 10 33,3% 15 50 % 5 16,7 % 0 0
Instituce B 15 50 % 11 36,7 % 4 13,3 % 0 0
Instituce C 22 73,3 % 5 16,7 % 3 10 % 0 0

Zdroj™

Graf 7: Spokojenost respondentll se systémem zaméstnaneckych benefitu dle instituci

25
20
Qo
3 15
o
N
S 10
5 .
0
Instituce A Instituce B Instituce C
m Velmi spokojen/a  m SpiSe spokojen/a SpiSe nespokojen/a Nespokojen/a
Zdroje°

Otazka €. 15: Ovliviiuji poskytované benefity vas zajem o setrvani u soué¢asného
zaméstnavatele? (oznacéte variantu)

Respondenti méli za ukol oznadit jednu z nabidnutych odpovédi: rozhodné ano,
spiSe ano, spiSe ne, rozhodné ne benefity jsou samozfejmost. Pokud uvedli odpovéd:
spiSe ne a rozhodné ne benefity jsou samoziejmost, byli dotazani na divod. Z prizkumu
vyplynulo, Zze poskytované benefity ve vSech tfech institucich spiSe neovliviiuji zajem

respondentl o setrvani u sou¢asného zaméstnavatele. Jako divody uvadéli:

0 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
80 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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e instituce A: ,benefity jsou vSude, pro¢ by mélo“ ,chci mit spiS dobrou mzdu®,
.kdyz dostanu lepsi nabidku platu, pujdu pryc*,

e instituce B: ,benefity pro mé nejsou nejdilezitéjsi“, ,kdyz dostanu jinde lepSi mzdu,
pujdu tam®, ,fidim se tim, jaky dostanu plat",

Lbenefity jsou vSude®.

Tabulka 12: Vliv benefitll na zajem respondenta setrvat v instituci

Rozhodné ne,
Rozhodné ano Spise ano Spise ne benefity jsou

samoziejmost

Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil

osob (v %) osob (v %) osob (v %) osob (v %)
Instituce A 0 0 6 20 % 21 70 % 3 10 %
Instituce B 0 0 7 23,3 % 16 53,3 % 7 23,3 %
Instituce C 0 0 7 23,3 % 13 43,3 % 10 33,3%

Zdrojtt

Graf 8: Vliv benefitll na zajem respondenta setrvat v instituci
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Zdroj®?

81 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
82 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).
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Otazka ¢. 16: Je pravdépodobné, ze pokud se rozhodnete zménit zaméstnani,
budete jej hledat podle lepsi nabidky nefinanénich benefitti? (oznacte variantu)

U této otazky respondenti oznacovali jednu z nabidnutych odpovédi: rozhodné ano,
spiSe ano, mozna, spiSe ne, rozhodné ne. Z prizkumu vyplynulo, Zze pokud by se
respondenti rozhodli zménit zaméstnani, pak je v institucich A a C spiSe nebo rozhodné
nebudou hledat podle lepSi nabidky zaméstnaneckych benefiti. V instituce B
respondenti uvedli, Ze mozna budou hledat zaméstnani dle lepSi nabidky
zameéstnaneckych benefit.

Tabulka 13: Vliv nefinanénich benefitt na hledani nového zaméstnani

Rozhodné ano SpiSe ano Mozna Spise ne Rozhodné ne

Pocet | Podil | Pocet | Podil | Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil

osob | (v%) | osob | (v%) | osob (v %) osob (v %) osob (v %)

Instituce A 0 0 0 0 10 |333% | 15 | 50 % 5 16,7 %

Instituce B 0 0 2 | 67% | 17 | 567% 8 26,7 % 3 10 %

Instituce C 0 0 0 0 11 | 36,7% 7 233% | 12 | 40 %
Zdroj83

Graf 9: Vliv nefinancnich benefitt na hledani nového zameéstnani
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Zdroj®*

83 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
84 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).

50



Otazka ¢. 17: O které benefity byste mél/a zajem a nejsou zde uvedeny? (uved'te)

V posledni otazce méli respondenti moznost volné vyjadfit, o jaké dalSi benefity by mél

zajem. Respondenti uvadéli tyto udaje:

e instituce A: MHD listek, dalSi pfispévky dle vyhlasky, vstupenky na kulturu, vitaminy
na zimu, vic benefitd jako maji jinde,

e instituce B: vstupenky do divadla, pfispévek na dovolenou pro dospélé, listky
na kulturni akce, néco pro starsi lidi,

e instituce C: zlepsit poskytovani home office, moznost Cerpat home office, zména

pravidel pro home office, vice home office, placené indispozi¢ni volno.
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8 VYHODNOCENi VYZKUMNEHO SETRENI

V této kapitole bakalafské prace je zpracovano vyhodnoceni vyzkumného Setfeni.
Na zakladé udajl, vzesSlych z analyzy dotaznikového Setfeni, je vtabulce 14 a 15
porovnana nabidka zaméstnaneckych benefitd vybranych institucich statni a verejné

spravy A, B, C a nasledné vyhotoven komentar.

Analyza vyzkumného Setfeni také poskytla udaje, na zakladé kterych je v této kapitole
provedeno vyhodnoceni, zda jsou zaméstnanci vybranych instituci statni a vefejné
spravy A, B, C s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity spokojeni a zda to,

co je jim nabizeno, vnimaji jako benefit nebo jako samoziejmost.

Tabulka 14: Porovnani nabidky zaméstnaneckych benefitl ve formé pFispévku z fondu

kulturnich a socialnich potieb dle instituci

o ) L ) L, Instituce C (vefejna
Druh pfispévku Instituce A (statni sprava) | Instituce B (statni sprava) .
sprava)
Rekreace Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Kultura a sport Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Penzijni pfipojisténi Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Soukromé Zivotni
o Neni nabizen Je nabizen Je nabizen
pojisténi
Vitaminové
. Neni nabizen Neni nabizen Je nabizen
prostfedky
Dioptricke bryle Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Ockovani (infekéni
. Neni nabizen Neni nabizen Je nabizen
nemoci)
Preventivni
o Je nabizen Je nabizen Je nabizen
zubarska péce
Tisténé knihy Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Doprava z/do
L Neni nabizen Je nabizen Je nabizen
zaméstnani (MHD)
Socialni vypomoc Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Zapuijcka na bytové
. Neni nabizen Je nabizen Je nabizen
ucely
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Naklady za pouziti
MS nebo détské
skupiny

Neni nabizen

Neni nabizen

Neni nabizen

Dosazeni

pracovniho nebo

Zivotniho vyro€i

Neni nabizen

Je nabizen

Je nabizen

Zdroj®®

Tabulka 15: Porovnani nabidky ostatnich zaméstnaneckych benefit dle instituci

Druh benefitu

Instituce A (statni sprava)

Instituce B (statni sprava)

Instituce C

(vefejna sprava)

Vykon prace

zameéstnavatele

Je nabizen Je nabizen Je nabizen
z domova
Jazykové kurzy Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Détska skupina Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Mobilni telefon Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Notebook Je nabizen Je nabizen Je nabizen
Sportovni zafizeni
v budové Neni nabizen Neni nabizen Je nabizen

Moznost vyuziti
rekreacniho
stfediska

zameéstnavatele

Je nabizen

Neni nabizen

Neni nabizen

Volno pfi zahajeni

Skolniho roku Neni nabizen Neni nabizen Je nabizen
ditéte
Volno pro rodi¢e
v dobé gkolnich Neni nabizen Neni nabizen Je nabizen
prazdnin déti
Indispozi¢ni/osobni . . .

Je nabizen Je nabizen Je nabizen
volno
Sluzebni volno Je nabizen Je nabizen Neni nabizen

85 Autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni).
86 Tamtéz, 2021 (vlastni Setfeni).

Zdroj®®
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Instituce statni spravy A
Nejméné benefitd svym zaméstnancim poskytuje vyznamna instituce statni spravy A.

Pravidla pro poskytovani benefiti ma popsana v kolektivni smlouvé.

V souladu s vyhlaSkou Ministerstva financi €. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich

a socialnich potfeb, poskytuje instituce vSem svym zaméstnancum benefit ve formé

prispévku z fondu kulturnich a socialnich potfeb. Jedna se o prispévek ve vysi

11.000 K¢, ktery zaméstnanec mlze vyuzit na tyto ¢innosti:

e rekreaci, kulturu, sport,

e penzijni pfipojisténi,

o dioptrické bryle, preventivni zubafskou péci (nehrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi),

e Uhradu tisténych knih.

Tento zaméstnanecky benefit je poskytovan na obdobi 1 rok. Pokud jej zaméstnanec

béhem kalendafniho roku nevyCerpa, nema narok na jeho pfevedeni do roku dalSiho.

Pfispévek lze poskytnout pouze tomu zaméstnanci, ktery je v instituci zaméstnan

déle nez 3 mésice. Podminkou pouziti zaméstnaneckého benefitu ve formé pfispévku

je nepenézni plnéni, tedy uhrada benefitu na zakladé pfedlozené faktury.

Z fondu kulturnich a socialnich potfeb instituce zaméstnanciim také poskytuje nevratnou
socialni vypomoc v pfipadé, Ze se zaméstnanec dostane do zavazné socialni situace.

Vyse této vypomoci je zavisla na moznostech fondu kulturnich a socialnich potfeb.

Zfondu kulturnich a socialnich potfeb instituce zaméstnancim poskytuje

zaméstnanecky benefit ve formé odmény za darcovstvi krve.

Zaméstnanci instituce A mohou vyuzit i dalSi nabizené zaméstnanecké benefity:
e vykon prace z domova,

e jazykove kurzy,

e détskou skupinu,

e sluzebni mobilni telefon a notebook,

o vyuziti rekreaCniho stfediska zaméstnavatele,

e placené indispozi¢ni/osobni volno v délce max. 5 dni/rok,

e placené sluzebni volno,

e zlevnéna strava v zavodni jidelné.
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Instituce statni spravy B
Druhou instituci je vyznamna instituce statni spravy B. Pravidla pro poskytovani benefitd

ma popsana ve svem vnitfnim pfedpisu.

V souladu s vyhladkou Ministerstva financi & 114/2002 Sb., o fondu kulturnich
a socialnich potfeb, poskytuje instituce vSem svym zaméstnancim benefity ve formé
pFispévku z fondu kulturnich a socialnich potfeb. Jedna se o:
a) prispévek 5.000 K¢, ktery instituce povoluje pouzit na tyto Cinnosti:

e kulturu, sport,

o dioptrické bryle, preventivni zubarskou péci (nehrazené z vefrejného zdravotniho

pojisténi),

e Uhradu tisténych knih,

o dopravu do zaméstnani a zpét.
b) prispévek 3.000 K¢, ktery mohou zaméstnanci pouzit pouze na aktivity pro déti,

tedy na détské tabory a krouzky.
c) prispévek az 750 KE mésic¢né na penzijni pfipojisténi a soukromé zivotni pojisténi.
Pro vySe uvedené zaméstnanecké benefity plati, ze jsou poskytovany na obdobi 1 rok.
Pokud je =zaméstnanec béhem kalendafniho roku nevyCerpa, nema narok
na jejich prevedeni do roku dalSiho. Pfispévky Ize poskytnout pouze tomu zaméstnanci,
ktery je vinstituci zaméstnan déle nez 3 mésice. Podminkou pouziti pfispévku

je nepenézni plnéni, tedy uhrada benefitu na zakladé predlozené faktury.

Instituce dale z fondu kulturnich a socialnich potfeb poskytuje zaméstnanecké benefity
ve formé& pfispévku pfi dosazeni pracovniho nebo Zivotniho vyroci, odmény
za darcovstvi krve, bezuroné zapljcky na bytové ucely a nevratné socialni vypomoci
pro zaméstnance, ktefi se ocitnou v mimofadné zavazné socialni situaci. Vyse je zavisla

na moznostech fondu kulturnich a socialnich potreb.

Zaméstnanci instituce B mohou vyuzit i dalSi nabizené zaméstnanecké benefity:

vykon prace z domova,

e jazykové kurzy,

e détskou skupinu,

e sluzebni mobilni telefon a notebook,

e placené indispozi¢ni/osobni volno v délce max. 3 dny/rok,
e placené sluzebni volno,

e stravenkové poukazky nebo benefit ve formé pfispévku na zavodni stravovani.
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Instituce verejné spravy C
Nejvice benefitl svym zaméstnancim poskytuje vyznamna instituce verejné spravy C.

Pravidla pro poskytovani benefiti ma popsana v kolektivni smlouvé.

V souladu s vyhladkou Ministerstva financi & 114/2002 Sb., o fondu kulturnich

a socialnich potfeb, poskytuje instituce vS§em svym zaméstnancim benefit ve formé

prispévku z fondu kulturnich a socialnich potfeb. Jedna se o prispévek ve vysi

10.000 K¢, ktery zaméstnanec mlze vyuzit na tyto ¢innosti:

e rekreaci, kulturu, sport, krouzky a tabory pro déti

e penzijni pfipojisténi a soukromé zivotni pojisténi,

e vitaminové prostfedky,

o dioptrické bryle, ocCkovani, preventivni zubarskou péci (nehrazené z vefejného
zdravotniho pojisténi),

e Uhradu tiSténych knih,

e dopravu do zaméstnani a zpét.

Tento zaméstnanecky benefit je poskytovan na obdobi 1 rok. Pokud jej zaméstnanec
béhem kalendafniho roku nevy&erpa, nema narok na jeho pfevedeni do roku dalSiho.
Prispévek lze poskytnout pouze tomu zaméstnanci, ktery je v instituci zaméstnan
déle nez 12 mésicl. Podminkou pouziti zaméstnaneckého benefitu ve formé pfispévku

je nepenézni plnéni, tedy uhrada benefitu na zakladé predlozené faktury.

Z fondu kulturnich a socialnich potfeb instituce zaméstnancum také poskytuje
bezuro€nou zapuljcku na bytové ulely a v pfipadé, Ze se zaméstnanec dostane
do zavazné socialni situace, nevratnou socialni vypomoc. VysSe této zapujcky

a vypomoci je zavisla na moznostech fondu kulturnich a socialnich potreb.

Zaméstnanci instituce C mohou vyuzit i dalS§i nabizené zaméstnanecké benefity:
e détskou skupinu,

e sluzebni mobilni telefon a notebook,

e sportovni zafizeni v budové zaméstnavatele,

e neplacené volno pfi zahajeni Skolniho roku ditéte,

e neplacené volno pro rodice v dobé Skolnich prazdnin déti v délce 5 dni/rok,
e neplacené indispozi¢ni/osobni volno v délce 5 dni/rok,

e stravenkové poukazky,

e jazykové kurzy,

e vykon prace z domova.
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Spokojenost zaméstnanctli s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity

Na zakladé udaju, vzeSlych z analyzy vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, Zze vétSina
respondentll ve vSech tfech institucich je s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity
velmi spokojena nebo spiSe spokojena. Malé procento respondentli uvedlo,
Ze je s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity spiSe nespokojeno a zadny respondent

neuved|, Ze je s nabidkou zaméstnaneckych benefitll nespokojen.

Spokojenost zaméstnancu s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity mize byt ovlivnéna
vékem zaméstnance. Lze pfedpokladat, Zze pokud zaméstnavatel zvoli Spatné portfolio
zaméstnaneckych benefitl, nebude vyhovovat v§em vékovym kategoriim (napf. vékové
star§im zaméstnancim). Z tohoto ddvodu jsou do nize uvedeného komentare

zapracovany udaje o véku respondentl a ddvodech jejich nespokojenosti.

Na zakladé udaji vzeslych z analyzy vyzkumného Setfeni bylo zjiSténo nasleduijici.

e Vinstituci statni spravy A je vétSina respondentll s nabizenymi zaméstnaneckymi
benefity spiSe spokojena (50%) nebo velmi spokojena (33,3%). Spise nespokojeno
je 16,7% respondentl. Jako divod své nespokojenosti respondenti uvedl,
Ze jim zaméstnavatel poskytuje malo zaméstnaneckych benefit(, v jinych institucich
maiji benefitd vic nebo jim benefity nevyhovuji. Respondenti, ktefi uvedli, ze jsou
s nabidkou zaméstnaneckych benefitli spiSe nespokojeni, jsou z vékovych
kategorii: do 35 let, 36 — 45 let a 56 let a vice. Lze konstatovat, ze v instituci
statni spravy A neni spokojenost pracovnik( s nabizenymi zaméstnaneckych

benefity ovlivnéna vékem zaméstnancu.

e Vinstituci statni spravy B je vétSina respondentl s nabizenymi zaméstnaneckymi
benefity velmi spokojena (50%) nebo spide spokojena (36,7%). Spise nespokojeno
je 13,3% respondentd. Jako davod své nespokojenosti uvedli, Ze nabizené
zaméstnanecké benefity nejsou pro starsi nebo si nemohou z nabidky vybrat vhodny
benefit, a ze instituce nepfispiva na rekreaci dospélych lidi-pouze déti. VSech 13,3%
respondentu, ktefi uvedli, ze jsou s nabizenymi benefity spiSe nespokojeni,
jsou ve vékové kategorii 56 let a vice. Lze konstatovat, ze v instituci statni
spravy B ovliviiuje spokojenost pracovniki s nabizenymi zaméstnaneckymi

benefity vyssi vék zaméstnance.

e Vinstituci vefejné spravy C je vétSina respondentl s nabizenymi zaméstnaneckymi
benefity velmi spokojena (73,3%) nebo spiSe spokojena (16,7%). SpiSe nespokojeno
je 10% respondentd. Jako dudvod své nespokojenosti respondenti uvedli,

Ze nabizené zaméstnanecké benefity jsou spiSe pro mladé a pro rodi€e s malymi
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détmi a také, Ze instituce nabizi malo benefitll pro starSi. Tomu odpovida i vékové
slozeni respondentii — vSech 10% respondentt je ve vékové skupiné 56 let
a vice. Lze konstatovat, ze v instituci verejné spravy C ovliviiuje spokojenost

pracovnikli s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity vyssi vék zaméstnance.

Analyza vyzkumného Setfeni zaroven poskytla udaje, na zakladé kterych je mozné
posoudit, zda zaméstnanecké benefity, které instituce nabizeji, jsou zaméstnanci
vhimany jako benefit nebo jako samoziejmost. Skute¢nost, Ze respondenti vnimaji
zaméstnanecké benefity jako samoziejmost mlze byt ovlivnéna jednak vékem
zameéstnance, ale také délkou pracovniho poméru u instituce. Lze pfedpokladat,
ze zaméstnanci, ktefijsou u instituce zaméstnani delSi dobu, jsou na poskytovani
zaméstnaneckych benefitd zvykli. Vnimaji je jako samoziejmost a nikoli jako benefit,
ktery je poskytovan pouze na zakladé dobré vile a rozhodnuti zaméstnavatele.
Z tohoto dlvodu jsou do nize uvedeného komentafe zapracovany i Udaje o véku

respondentl a poctu odpracovanych let v instituci.

Z udaju vzeslych z analyzy vyzkumného Setfeni, bylo zjiSténo nasleduijici.

e Vinstituci statni spravy A uvedla vétSina respondentli, Ze je nabizené
zaméstnanecké benefity spiSe nemotivuji k lepSimu pracovnimu vykonu
ak zajmu o setrvani u souCasného zaméstnavatele. AvSak pouze 13,3%
respondent uvedlo, ze zaméstnanecké benefity povazuji za samoziejmost.
Lze tedy konstatovat, Zze ackoli vétSinu respondentll nabizené zaméstnanecké
benefity spiSe nemotivuji, stale jsou povazovany za benefity,

nikoli za samozrejmost.

Respondenti, ktefi uvedli, Zze zaméstnanecké benefity jsou samoziejmost,
se nachazeji ve vékovych skupinach 36 — 45 let a 56 let a vice a v instituci pracuji
0 —5let nebo 11 — 15 let. Lze tedy fici, Ze v instituci A vék zaméstnance a pocet

odpracovanych let nema vyrazny vliv na vnimani zaméstnaneckych benefita.

e Vinstituci statni spravy B uvedla vétSina respondentd, Ze je nabizené
zaméstnanecké benefity spiSe nemotivuji k lepSimu pracovnimu vykonu a k zajmu
o setrvani u sou€asného zaméstnavatele. Pouze 23,3% respondentt uvedlo,
ze zaméstnanecké benefity povazuji za samoziejmost. Lze tedy konstatovat,
Zze i kdyz v této instituci vétSinu respondentll nabizené zaméstnanecké benefity

spiSe nemotivuji, stale jsou povazovany za benefity, nikoli za samoziejmost.
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Respondenti, ktefi uvedli, Zze zaméstnanecké benefity jsou samoziejmost,
se nachazeji ve vékovych skupinach 46 — 55 let a 56 let a vice a v instituci pracuji
v rozmezi 11 — 15 let nebo 16 a vice let. Lze tedy Fici, Ze vy3Si vék zaméstnance
a delSi doba trvani pracovniho poméru ma vtéto instituci vliv na vnimani

zaméstnaneckych benefitu.

Vinstituci vefejné spravy C uvedla vétSina respondentl, Ze je nabizené
zaméstnanecké benefity spiSe nemotivuji k lepSimu pracovnimu vykonu
ak zajmuosetrvani u souCasného zaméstnavatele. Za samoziejmost
zde zaméstnanecké benefity povazuje 33,3% respondentl. V porovnani
ze i kdyz vétSinu respondentl nabizené zaméstnanecké benefity spiSe nemotivuiji,

stale jsou povazovany za benefity, nikoli za samoziejmost.

Respondenti, ktefi uvedli, Zze zaméstnanecké benefity jsou samoziejmost,
se nachazeji ve vékovych skupinach 45 - 55 let a 56 let a vySe a v instituci pracuji
16 a vice let. Lze tedy Fici, ze i v této instituci vys$Si vék zaméstnance a delSi doba

trvani pracovniho poméru ma vliv na vnimani zaméstnaneckych benefitu.
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ZAVER
Ve vybranych institucich statni a verejné spravy A, B, C jsou zaméstnanciim nabizeny
rizné druhy zaméstnaneckych benefiti. Jedna se o zaméstnanecké benefity,
které jsou pracovnikiim poskytovany ve formé prispévku z fondu kulturnich a socialnich

potfeb a vychazeji z vyhlasky Ministerstva financi ¢. 114/2002 Sb. o fondu kulturnich

a socialnich potfeb a dale o ostatni zaméstnanecké benefity.

Duvodem, pro¢ vybrané instituce statni a vefejné spravy A, B, C pfistupuji k odménovani
pracovniku formou zaméstnaneckych benefitd, je nejen snaha o zvySeni spokojenosti
zaméstnancu a motivovani k lepSimu pracovnimu vykonu, ale také posileni jejich zajmu

o setrvani v instituci.

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo provést analyzu a porovnani zaméstnaneckych
benefitd vybranych instituci statni a vefejné spravy A, B, C. Dil€¢im cilem bylo pfedstavit

navrhy a doporuceni, které povedou ke zlepSeni stavajicich benefitnich systému.

Pro vyzkumné Setfeni bylo vyuzito kvantitativniho vyzkumu metodou dotaznikového
Setfeni. Vyzkumného Setieni se zucastnili respondenti tfi vybranych instituci statni
a verejné spravy, které si v3ak nepfaly byt jmenovany. Proto byly pro ucely
této bakalarské prace oznaceny jako instituce statni spravy A, B a instituce vefejné

spravy C.

V uvodu bakalaiské prace byly stanoveny tfi hlavni hypotézy. Nize je uvedeno
jejich vyhodnoceni.

Hypotéza €. 1: 60% zameéstnaneckych benefitl ze vSech navrzenych poskytuji vSechny
tfi vybrané instituce statni a vefejné spravy A, B, C shodné. Tato hypotéza
byla vyvracena.

Ze zkoumané mnoziny zaméstnaneckych benefitd jich pouze 56 % poskytuji vSechny

tfi vybrané instituce statni a verejné spravy A, B, C shodné.

Hypotéza ¢. 2: V kazdé instituci statni a vefejné spravy A, B, C je vice nez 80 %
zaméstnancu s nabizenymi zaméstnaneckymi benefity spokojeno. Tato hypotéza
byla potvrzena.

S nabizenymi zaméstnaneckymi benefity je spokojeno v instituci statni spravy A celkem
83,3 % zaméstnancd, v instituci statni spravy B 86,7 % zaméstnancu a v instituci verejné

spravy C 90 % zaméstnancl.
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Hypotéza €. 3: V kazdé instituci statni a vefejné spravy A, B, C méné nez 10 %
zaméstnancl povazuje nabizené zaméstnanecké benefity za samozifejmost.
Tato hypotéza byla vyvracena.

Za samoziejmost povazuje zaméstnanecké benefity v instituci statni spravy A 13,3 %
zaméstnancu, v instituci statni spravy B 23,3 % zaméstnancu a v instituci vefejné spravy

C 33,3 % zaméstnancd.

Nabidka zaméstnaneckych benefiti je ve vybranych institucich statni a verejné
spravy A, B, C odliSna. Tento rozdil je viditelny zejména u zaméstnaneckych benefit(
poskytovanych zaméstnancim ve formé prispévkd z fondu kulturnich a socialnich
potfeb na zakladé vyhlasky Ministerstva financi ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich
a socialnich potfeb. Ve vyhlasce je uvedeno velké mnozstvi Cinnosti a aktivit,
na které Ize zaméstnanecky benefit ve formé pfispévku z fondu kulturnich a socialnich
potfeb pouzit. Bohuzel vSak nékteré instituce svym zaméstnancum umozniuji

tento zaméstnanecky benefit ve formé prispévku z fondu uplatnit jen na ¢ast z nich.

Co se tyka vySe zaméstnaneckého benefitu ve formé prispévku, ta je ve vSech tfech
institucich podobna. Rozdil je vSak v tom, Ze zatimco v instituci statni spravy A a instituci
vefejné spravy C je kazdému zaméstnanci pfidélena jedna vétSi ¢astka a zaméstnanec
se sam rozhodne, na které povolené Cinnosti a aktivity dle vyhlasky ¢. 114/2002 Sb.
ji pouZije, v instituci statni spravy B je to odliSné a komplikované. Instituce statni spravy
B svym zaméstnancUm nabizi tfi mensi prispévky a zaroven striktné vymezuje,
na jaké ¢innosti je smi pracovnici pouzit. Maji tak napfiklad mozZnost vyuZit
zaméstnanecky benefit ve formé prispévku K& 3.000,- na aktivity pro déti.
Vzhledem k tomu, Ze néktefi pracovnici instituce déti nemaji, nemohou tento nabizeny
zaméstnanecky benefit ve formé pfispévku vyuzit. Zaméstnanci toto mohou oznadit

za diskriminaci.

Nabidka ostatnich zaméstnaneckych benefitli, tedy napf. home office, jazykové
kurzy, indispozi¢ni volno aj., jsou v institucich statni spravy A a B na stejné urovni.

Zameéstnanecké benefity, v€. indispozi¢niho, osobniho a sluzebniho volna, jsou placené.

Instituce vefejné spravy C svym pracovnikim navic poskytuje dny volna pfi zahajeni
Skolniho roku ditéte a v dobé Skolnich prazdnin déti, nicméné tato volna jsou neplacena.

Zaroven indispozi¢ni a osobni volna jsou v této instituci neplacena.
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V zavéreCné Casti bakalarské prace je nezbytné uvést navrhy a doporuéeni,

které by pomohly sou€asné benefitni systémy v institucich statni a vefejné spravy A, B,

C vylepsit.

1)

2)

3)

Hlavnim doporuéenim v oblasti poskytovani zaméstnaneckych benefitt
ve formé prispévkil z fondu kulturnich a socialnich potieb na zakladé
vyhlasky €. 114/2002 Sb. je sjednotit poskytovani téchto zaméstnaneckych benefit(
v celé statni a vefejné spravé. Umoznit vSem pracovnikiim statni a vefejné spravy
vyuzit zaméstnanecky benefit ve formé pfispévku z fondu na vSechny cinnosti

a aktivity, které jsou uvedené ve vyhlasce ¢. 114/2002 Sb., dle vlastniho uvazeni.

V oblasti nabidky ostatnich zaméstnaneckych benefita je hlavnim doporucenim
vyfadit z nabidky institucemi placené jazykové kurzy a ponechat je pouze
tém zaméstnancim, u nichz znalost jazyka vychazi z popisu pracovniho mista.
Zaméstnanci, u nichZ neni znalost ciziho jazyka pfi vykonu prace vyzadovana,
ale maji zajem se vyuky ciziho jazyka ucastnit, mohou pro uhradu jazykového kurzu
vyuzit zaméstnaneckého benefitu ve formé prispévku z fondu kulturnich a socialnich
potreb.

DalSim doporuéenim je zavést vinstituci vefejné spravy C placené
indispozi¢ni/osobni volno tak, jak je to zavedeno v institucich statni spravy A a B.
Placené indispoziCni, osobni nebo sluZzebni volno je vyznamnym benefitem,
ktery ovliviiuje spokojenost zaméstnancl v instituci verejné spravy C a zajem

0 setrvani zaméstnancu této instituce v pracovnim poméru.

Tématem bakalaiské prace byly benefitni systémy v institucich statni a vefejné spravy

A,

B, C. Vzhledem ktomu, Ze v bakalafské praci byly porovnavany tfi vybrané

instituce statni a vefejné spravy, jednalo se o velmi rozsahlé a zajimavé téma,

které vSak nebylo mozné, vzhledem Kk rozsahu bakalafské prace, dopodrobna

rozpracovat. Je mozné jej napfiklad obohatit o prizkum, jaké zaméstnanecké benefity

byly poskytovany v dobé ,pfed covidem® a co se zménilo. Téma benefitnich systému

v institucich statni a vefejné spravy lze povazovat za vhodny namét pro vypracovani

budouci diplomoveé prace.
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Priloha A: E-mailova zprava — zadost o povoleni provést dotaznikovy priizkum

From: Sarka Budaiové <SarkaBudaiova@seznam.cz>
Sent: Wednesday, October 28, 2020 10:15 PM

To: VEDRALOVA Eva <Eva VEDRALOVA G
Subject: Zadost o povoleni provést dotaznikovy préizkum

Vazena pani inzenyrko,

jsem studentka tfetiho roéniku Univerzity Jana Amose Komenského v Praze, obor Vzdélavani dospélych.

V soucasné dobé vypracovavam bakalaiskou praci na téma ,Benefitni systém v institucich statni a vefejné spravy A,
B, C. Soucasti je dotaznikovy prizkum v mnou vybranych institucich statni a vefejné spravy. Vytvoreny dotaznik
bude umistén na internetové adrese: forms.google.com, a to po dobu 14 dnti. Dotaznik je zcela anonymni a jeho
vyplnéni je dobrovolné.

Vazena pani inzenyrko, rada bych Vs timto pozadala o souhlas s provedenim dotaznikového Setieni ve Vasi
instituci. Nahled dotazniku je uveden v piiloze. Rada bych oslovila cca 30 zaméstnanct Vasi instituce. Prosim Vs
tedy o informaci, zda je to mozné a o pripadnou pomoc pii distribuci odkazu e-mailem Vasim zaméstnancim.

Velmi Vam dekuji za vstiicnost.

Sarka Budaiové
Tel.: 605 172 059




Priloha B: E-mailova zprava - povoleni provést dotaznikovy prizkum

/E

VEDRALOVA Eva FvaveoraL VAl 3.11. 2020, 7:52

Komu: SarkaBudaiova@seznam.cz

RE: Z&dost o povoleni provést dotaznikovy priizkum

Dobry den, pani Budaiova,

souhlasim s provedenim dotaznikoveho $etreni na téma benefitniho systému dle zaslanych
informaci.

Prosim Vas, abyste v bakalarske praci neuvadéla jméno instituce, ve ktere je prizkum
provaden,

Dékuji a jsem s pozdravem,

Eva Vedralova
vedouci personalniho oddéleni




Priloha C: Dotaznikovy priazkum

Anonymni dotaznikovy prizkum na téma: Benefitni systém v institucich

statni a verejné spravy A, B, C
A. ldentifikacni udaje

1. Jste: (oznacte variantu)
e Zena.

e Muz.

2. V jakém vékovém rozpéti se nachazite? (oznacte variantu)

e Do 35 let.
e 36 —45]et.
e 46 —55|et.

e 56 let avice.

3. Nachazite se v instituci na pozici vedouciho zaméstnance? (oznacte variantu)
e Ano.
e Ne.

4. Jak dlouho jste u instituce zaméstnan/a? (oznacte variantu)

e 0-5let.
e 6-—10let.
e 11-15Iet.

e 16 letavice.



a socialnich potreb

Které =z

uvedenych benefitd

(oznacte variantu)

jsou vasim

zaméstnavatelem

Otazky zamérené na benefity ve formé prispévkul z fondu kulturnich

nabizeny?

Druh benefitu

Neni nabizen

Je nabizen, benefit

vyuzivam

Je nabizen, ale benefit

nevyuzivam

Prispévek

na rekreaci

Prispévek na

kulturu a sport

Prispévek
na penzijni

pfipojisténi

Prispévek
na soukromé
Zivotni

pojisténi

Prispévek
na vitaminové

prostredky

Pfispévek
na dioptrické

bryle

Prispévek
na ockovani
proti
infekénim

onemocnénim




Prispévek
na preventivni
zubafskou

pédi

Prispévek
na uhradu

tisténych knih

Prispévek
na dopravu
z/do prace
(napf. kupon
na MHD)

Socialni

vypomoc

Zapujcka na

bytové ucely

Prispévek
na naklady
za pouziti
matefské
Skoly

nebo détské
skupiny

PFispévek
pfi dosazeni
pracovniho
nebo
Zivotniho

vyroCi




(oznacte variantu)

e Ano.
e Ne.

e Stravovaci poukazky.

o Penézni pfispévek na stravovani.

o Zlevnéna strava v zavodni jidelné.

8. Které

z uvedenych

(oznacte variantu).

benefitd  jsou vaSim

Otazky zamérené na dalSi zaméstnanecké benefity

zaméstnavatelem

Nabizi vam vas§ zaméstnavatel benefit ve formé& pfispévku na stravovani?

V jaké podobé je vam pfispévek na stravovani poskytovan? (oznacte variantu)

Druh benefitu

Neni nabizen

Je nabizen,

benefit vyuzivam

Je nabizen, ale benefit

nevyuzivam

Vykon prace

z domova

Jazykové kurzy

Détska skupina

Mobilni telefon

Notebook

Sportovni
zarizeni
v budové

zaméstnavatele

Moznost vyuziti
rekreacniho
strediska

zaméstnavatele

VI.

nabizeny?




Volno

pfi zahajeni
Skolniho roku
ditéte

Volno
pro rodiCe
v dobé Skolnich

prazdnin déti

Indispozi¢ni/

osobni volno

Sluzebni volno

9. Které z benefitl jsou pIné hrazené? (uvedte)
Volna odpovéd.........

10. Poskytuje vam vas zaméstnavatel dalSi benefity, které zde nejsou uvedeny?
(oznacte variantu)
e Ano, jaké?
e Ne.

D. VSeobecné otazky zamérené na benefity

11. Jste dostateéné informovan/a o benefitech, které vam instituce nabizi?
(oznacte variantu)
e Ano.

e Ne, pro¢?

12. Uvedte zdroj informaci o benefitech. (oznacte variantu)
e Kolektivni smlouva.
e Vnitfni pfedpis (smérnice, pokyn).
e Vedouci pracovnik.
e Kolegoveé v praci.

e Personalni oddéleni.

VII.




13.

14.

15.

16.

17.

Motivuji vas poskytované benefity k lepSimu pracovnimu vykonu? (oznacte variantu)
¢ Rozhodné ano.

e SpiSe ano.

e SpiSe ne.

¢ Rozhodné ne, benefity jsou samoziejmost.

Jak jste spokojen/a se systémem zaméstnaneckych benefit(i? (oznacte variantu)
¢ Velmi spokojen/a.

e Spise spokojen/a, pro¢?

o SpiSe nespokojen/a, pro¢?

¢ Nespokojen/a, pro¢?

OvlivAuji poskytované benefity vas zajem o setrvani u sou¢asného zaméstnavatele?
(oznacte variantu)

¢ Rozhodné ano.

e SpiSe ano.

e Spise ne, proc?

¢ Rozhodné ne, benefity jsou samoziejmost.

Je pravdépodobné, Zze pokud se rozhodnete zménit zaméstnani, budete jej hledat
podle lepsi nabidky nefinanénich benefiti? (oznacte variantu)

e Rozhodné ano.

e SpiSe ano.

e Mozna.

e Spise ne.

¢ Rozhodné ne.
O které benefity byste mél/a zajem a nejsou zde uvedeny? (uvedte)

Volna odpovéd .....................

VIII.
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