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Seznam pouzitych zkratek

AD
ADHD

MPSV
OSPOD
TO

Azylovy dim

Porucha pozornosti s hyperaktivitou (z anglického ,,Attention Deficit
Hyperactivity Disorder®)

Ceska republika

Cesky statisticky tGfad

Dil¢i vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumna otdzka

Diethylamid kyseliny lysergové (z némeckého Lysergsaurediethylamid) -
halucinogen

Ministerstvo prace a socialnich véci

Organ socidlné-pravni ochrany déti

Tazatelska otazka


https://cs.wikipedia.org/wiki/N%C4%9Bm%C4%8Dina

Uvod

Bakalatska prace se zabyva otazkou diivoda a pticin prichoda Zen do azylovych domi.
Cilem bakalaiské prace je popsat problematiku zivota matek s détmi, které vlivem
nepiiznivych Zivotnich situaci pfichazeji do azylovych domu a zjistit ndzory matek na
divody a pficiny jejich pobyti v azylovém domé v Mladé Boleslavi a jejich cile po

opusténi tohoto zafizeni.

V bakalaiské praci vychazim z ptedpokladu, ze zeny ptivadéji do azylovych domu
rizné diuvody a pii¢iny. Azylové domy pro matky s détmi poskytuji ubytovani na
pfechodnou dobu v piipadé, ze se matky ocitly v socialné nepiiznivé zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni. Zeny hledajici pomoc v azylovych domech musi &asto
opustit domov a zazemi, které mnohdy mnoho let budovaly. Jejich zivot se od zakladu
S novou situaci méni a ¢asto je pro n€ pomoc azylového domu otdzkou zachrany Zivota

a krajnim feSenim.

Vybér tohoto tématu ovlivnilo mé absolvovani povinné praxe v azylovém domé pro
matky s détmi v Mladé Boleslavi, kde jsem se osobné piesvédcCila o pieplnénosti této
pobytové socidlni sluzby. Socialni pracovnice azylového domu denné vyfizovaly
telefonické dotazy ze strany matek i socidlnich pracovnic jinych organizaci ohledné
zadosti o umisténi klientek v jejich zafizeni. Z toho vyplyva, Ze se jednd o téma
aktualni, které si zaslouzi pozornost. Bakalaiska prace nabizi ¢tenafi pohled na danou
problematiku a moZnost vytvofit si ucelenou piedstavu o tomto tématu. Vyzkumné
Setfeni by mohlo slouZit k zefektivnéni poskytovanych socialnich sluzeb, doprovodnych
sluzeb azylovych doml a k organizovani preventivnich Skoleni, kterd by pomahala
predchazet recidivé v podobé navrati matek do azylovych domi. Kromé azylovych
domt by vysledky vyzkumného Setfeni mohly byt pouzity k sestaveni preventivné
vzdélavacich programll zaméfenych na ohrozenou skupinu matek s détmi Vv ramci

socialni prace na tfadu prace ¢i OSPOD.

V teoretické ¢asti bakalarské prace jsou popsana zakladni teoretickd vychodiska tématu,
ve kterych se zabyvam azylovymi domy pro matky s détmi, jimi poskytovanymi

socialnimi sluzbami, jejich cili aposlanim. Dale popisuji zivot matek s détmi
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v azylovych domech, rizika v zivoté¢ matky samozivitelky a moznosti pomaoci ze strany
statu v oblasti statni socialni podpory, nemocenského pojisténi, hmotné nouze a socialni
sluzby pro n¢ uréené. Posledni kapitola teoretické ¢asti se zabyva Zivotnimi situacemi

matek, které mohou ovliviiovat jejich ptichody do azylovych domti.

Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii, metodu
dotazovani, techniku polostrukturovaného rozhovoru. Informantky pro vyzkumné
Setfeni jsem vybirala ve spolupraci se socialni pracovnici azylového domu v Mladé
Boleslavi.  Vyzkumného Setfeni se zacastnilo 7  informantek. Technika
polostrukturovaného rozhovoru mi poskytla dostate¢né mnozstvi dat. V zavéru se vénuji
analyze dat, odpovédim na dil¢i vyzkumné otazky a ptredklddam odpoveéd’ na hlavni
vyzkumnou otazku: Jaké Zivotni situace identifikuji matky v azylovém domé pro
matky s détmi jako pFi¢iny a diivody, které je do azylového domu privedly a jaké

jsou jejich Zivotni cile?
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1 Azylové domy pro matky s détmi

Matousek (2008) popisuje azylovy dim pro matky s détmi jako zafizeni slouZici
k ubytovani matek s détmi a téhotnych Zen, které se ocitly v tak nepfiznivé zivotni
situaci, ze by bez nahradniho ubytovani nebyly schopny samy vychovavat své déti.
Nékdy je ze strany matky vyzadovana podpora a instruktaz pii vychové déti. Matky zde

pobyvaji za tplatu a navstévy jsou regulovany.

Azylové domy pro matky s détmi slouzi k ochrané matek a déti a k podpofe jejich
socialniho fungovani. Matky s détmi zde nachazeji GtoCisté ve své nepiiznivé Zivotni
situaci. Obecné je sluzba ur¢ena matkam s détmi, ale mezi zafizenimi poskytujicimi tuto
sluzbu mohou byt urcité rozdily v zacileni na klientky. Nékteré azylové domy pro
matky s détmi jsou napf. vice zaméfeny na matky S novorozenci a malymi détmi, na
matky s détmi, které jsou ob&tmi domaciho nasili, na Zeny s détmi Zijici v podminkach
ohrozujicich zdravi, ptip. na matky s détmi Zijici v nevyhovujicim rodinném prostiedi,
kdy je ohrozena vychova, vyvoj a zdravi déti. Nejcastéji jsou azylové domy pro matky
s détmi zacilené na matky-zeny s détmi. Pon¢kud ztizenou situaci maji otcové-muzi
sdétmi, kteti se ocitli Vv nepfiznivé Zivotni situaci vyzadujici intervenci formou
azylového domu. VétSina téchto zatfizeni neni pfizpisobena na pobyt muzii nebo nejsou

ochotna muze pfijimat. (Navratilova in Matousek a kol., 2013)

V azylovém domé pro matky s détmi mohou vést zeny se svymi détmi plnohodnotny
zivot. K dispozici maji kuchyn, koupelnu, socialni zafizeni, spolecenskou mistnost,
mistnost, kde si déti mohou hrat a pradelnu se susarnou. Samostatny pokoj zajist'uje
matkdm a jejich détem soukromi a moznost normalniho denniho rezimu. (Pradkova,
Novotny, 2008) Matky mohou dochazet do zaméstnani a déti navstévovat Skolu nebo
predskolni zafizeni. Denni program a volno€asové aktivity si stejn€ jako doma planuji
matky s détmi samy. Kazda zena je v azylovém domé zodpovédna sama za sebe a své
déti. Casto miizeme u Zen v azylovych domech vidét vzajemnou pomoc pfi hlidani déti,
vareni, ale také vzdjemnou psychickou podporu v jejich tizivych Zivotnich situacich.
V azylovém domé maji klientky dostatek ¢asu na pfemysleni o svém dosavadnim, ale
I nasledném zivoté. Mohou zde nacerpat sily bez strachu o sebe nebo své déti. Béhem
této doby mohou vyuzit pomoc socidlnich pracovnika, ale také celé fady odbornikd.
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Délka pobytu Vv azylovém domé muze trvat nckolik dni az mésict. (Buskotte,
Vanickova, 2008) Dle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zdkona o socialnich sluzbach, by doba pobytu neméla piesahnout 1 rok. Casto se stava,
ze po uplynuti této doby nema klientka azylového domu kam jit a putuje do jin¢ho
zatizeni urCeného pro matky s détmi. V Casopise Socialni prace jsem narazila na
oznaceni ,turistka® pravé pro zeny, které piechazi z jednoho azylového domu do
druhého. Oznaceni pouzila socidlni pracovnice Yvona Wrozynova. Ta uvadi, Ze pobyt
v n¢kolika azylovych domech za sebou vede k Casté zméné Skoly ¢i Skolky, ptipadné
zaméstnani nebo k preruseni vztahu s rodinou, coz neni vhodné pro rodice ani déti.

(Wrozynova, 2014)

1.1 Socialni sluzba azylovy dim pro matky s détmi

Podminky pro poskytovani socidlnich sluzeb stanovi zdkon ¢&. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery uvadi, Ze:
., 1)Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v nepriznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni.
2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
C) pomoc pri uplatinovani prav, oprdavnénych zdjmit a pri obstaravani osobnich
zalezitosti. ** (Zakon €. 108/2006 Sb., § 57 zakona o socialnich sluzbach).
Dle Vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zékona
0 socialnich sluzbach, poskytuji azylové domy:
»(1) Zdkladni cinnosti pri poskytovani socialnich sluzeb v azylovych domech se zajistuji
v rozsahu téchto ukonii:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy:
1. vwytvoreni podminek pro samostatnou pripravu nebo pomoc s pripravou
stravy,
2. zajisteni nebo poskytnuti stravy odpovidajici veku, zasadam racionalni vyzZivy
a potrebam dietniho stravovani, tato zakladni cinnost mize byt zajistovana jen

V rozsahu 1 ukonu,
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b) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok,
2. umozneni celkové hygieny téla,
3. witvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla,
vymeény lozniho pradla,
C) pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zdjmit a pri obstaravani osobnich
zdleZitosti:
1. pomoc pri vyrizovani beznych zaleZitosti vyplyvajicich z individualnich plani,
2. pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri
dalsich aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob, vcéetné uplatiovani

zakonnych narokit a pohledavek. ©“ (vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., § 22)

1.2 Cile a poslani azylového domu pro matky s détmi v Mladé

Boleslavi

V roce 2017 jsem pii absolvovani prvni povinné praxe zacala uvazovat o moznosti
napsani zadvérecné bakalarské prace v ramci tohoto zatizeni. Divoda bylo hned nékolik.
Vstiicny pristup vedeni i socialnich pracovnic. Zajem o cilovou skupinu a socialni praci
s ni. Poznani divodu, pii¢in a zivotnich situaci, privadéjicich matky do azylového domu

a zjist'ovani cilt klientek po opusténi tohoto zafizeni.

Azylovy dim pro matky s détmi v Mladé Boleslavi je urCen Zzenam s nezletilymi détmi
a téhotnym zenam, které ztratily sviij domov nebo musely sviij domov opustit z divodu
ohroZeni zdravi nebo Zivota, bezpe€i ¢i dlstojnosti. Pobytové zatizeni poskytuje svym
klientkdm ptfechodné a diistojné ubytovani, odbornou socialné-pravni podporu ve snaze
pomoci najit feseni v jejich nepiiznivé socialni situaci. Socialni prace v azylovém domé
je zaloZzena na principech a =zasadach profesionality, individualniho pfistupu,
spolupréce, aktivity, respektu, vstficnosti a partnerské komunikace. Je zamétfena na
zlepSeni kvality zivota klientek a na pomoc pfi jejich reintegraci. Cilem je vytvofit
klientkim vhodné a bezpecné zazemi pro pieklenuti nepiiznivych Zivotnich situaci.
Pomoc dosahnout klientkim zmén vedoucich k zaclenéni do bézného zivota. Zajistit

matkam sluzby finan¢niho zabezpeceni, zlepsit jejich financni gramotnost. Pomoc
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zajistit distojné a dlouhodobé bydleni, poskytnout poradenstvi socialné-pravni povahy
spojené se svéfenim ditéte do péce matky dle zakona ¢. 359/1999 Sh. O socialné-pravni
ochran¢ déti a pomoc pii vyhleddvani pracovnich piilezitosti a uplatnéni se na trhu
prace. Specifickym cilem je diky pobytu v azylovém dom¢ umoznit détem ziistat v péci
matky, pokud tomu nebrani zadvazné a legitimni divody spojené se socidlné-pravni

ochranou ditéte. (R-Mosty, z.s. online)

Hlavnimi aktivitami sluzby jsou:

- Poskytnuti ubytovani na ptechodnou dobu maximalné jednoho roku.

- Pomoc pfi zajisténi stravy. Azylovy dim poskytuje matkam zazemi a podminky
pro ptipravu jidla. Zeny maji také moznost vyuzivat materialni a potravinovou
pomoc.

- Pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Jedna se o odborné socialné-pravni poradenstvi, asistence na ufadech
a individualni planovani s klientkami.

Fakultativnimi (vedlejSimi) aktivitami sluzby jsou:

- Asistence ve vzdélavani a zaméstnavani vcetné ¢astecného hrazeni vzdélavacich
kurzli a douc¢ovani déti.

- Vyuzivani dalSich technickych prosttedkli ztizovatele. Jednd se o vyuzivéani
internetu pies Wi-Fi zdarma, pijéovani mobilniho telefonu a pouzivani volné
pfistupného pocitace.

- Moznost vyuzivat obleCeni a véci z charitativnich sbirek napt. véci potifebné
K zajisténi péce o déti jako je kocarek pro dite, pleny, hygienické potieby apod.

- Odlehcovaci sluzby. Matky mohou vyuzit pfedskolniho zatizeni pro déti od 3 do
7 let, které se nachazi v arealu azylového domu.

- Moznost vyuzivat Cinnosti v ramci dobrovolnickych aktivit v azylovém domé

tykajicich se volnocasovych aktivit déti. (R-Mosty, z.s. online)

Kazdd matka miZe se svymi détmi uZivat vlastni pokoj o velikosti 15 a7 25m?
spole¢nou kuchyn, koupelnu a komunitni mistnost. Jedna se o pobytovou sluzbu
s dotovanou cenou. V soucasnosti dle zakonnych ptedpisu ¢ini tthrada 90 K¢&/den za
dospélou osobu a 60 K¢/den za nezletilé dité. Ubytovani je poskytovano na zakladé

pisemné, telefonické nebo osobné piedané zadosti. V Zadosti je nutné uvést jméno,
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adresu, pocet déti, rok narozeni a strucné popsat soucasnou nepiiznivou zivotni situaci
uchazecky o misto v azylovém domé. Nezbytny je telefonicky kontakt uchazecky, na
ktery je kontaktovdna v piipadé uvolnéni kapacity. O pfijeti do azylového domu na
zéklad¢ zadosti o poskytnuti sluzby rozhoduje vedouci azylového domu, kterad
v pravidelnych intervalech zajemce telefonicky kontaktuje. V azylovém domé je
k dispozici pokoj pro okamzité piijmy. Pobyt na tomto pokoji je omezen na 5 dnu, je
zcela zdarma a je urCen vyhradné matkam v akutni nouzi spojené s ohrozenim zdravi
vlastnim nebo déti, s domacim nésilim nebo jinymi mimofadnymi situacemi. Soucasti
azylového domu je startovaci byt urceny pro rodinu s détmi nachdzejici se v aredlu
azylového domu mimo hlavni budovu. Matky mohou vyuzit odlehcovaci sluzby
v podobé piedskolniho zatizeni, které je uréeno pro jejich déti ve veku 3-7 let. Jedna se
o Skolku, kterd se nachazi ptimo v aredlu azylového domu. (R-Mosty, z.s. online)
S kazdou klientkou je uzaviran individualni plan, ve kterém se zohlediuje situace
klientky a hleda se feSeni soucasné situace. Smyslem individualniho planovani je
motivace Klientky ke zlepSeni jejiho socialniho fungovani v bézném zivote.

(Navratilova in Matousek, 2013)
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2 Matky s détmi v azylovych domech

Dle Hradecké a Hradeckého (1996) se nejprve zeny snazi hledat pomoc u nejblizsi
rodiny a ptatel. Zeny zprvu preferuji skryté bezdomovectvi pied zjevnym, jelikoz
spole¢nost vnima zenu bez domova vice negativné, nez muze bez domova. BasStecka
(2009) taktéz hovoti o latentni formeé bezdomovectvi u zen s détmi, které se snazi svou
nestastnou situaci zakryt z divodu nepfijeti jejich socidlniho vylouceni vetejnosti.
Pravé matky s détmi bez stfechy nad hlavou potiebuji zazemi k feSeni své neptiznivé
socialni situace. Prvnim krokem a podminkou pro uspéSnou reintegraci je zajiSténi
zakladnich zivotnich potfeb. Azylové bydleni patii mezi sluzby nabizejici pomoc
matkam s détmi, které se ocitly v nepfiznivé situaci spojené se ztratou bydleni. BaStecka
(2009) uvadi, ze matky v azylovych domech vétsinou pochazeji z nejvice znevyhodnéné
spoleCenské vrstvy s niz§im vzdélanim. Dle Kodymové a Kolackové (in Matousek
a kol., 2005) je pro matku s détmi naro¢né zajistit nékdy i zakladni funkce rodiny. Muze
dochazet k pocitim beznadé&je a ztraté sebediivéry, coz pro rodice predstavuje znacnou

psychickou zatéz.

2.1 Rizika v zivoté matky samozivitelky

Matky, které z riiznych diivodi zistavaji s détmi samy, Celi fadé stresujicich situaci. Ty
prameni z praktickych, osobnich a vztahovych otazek, jako jsou finance, zaméstnani,
vedeni domacnosti, emoéni distres, problémova interakce s détmi aj. Zeny v takovéto
zatéZové situaci pocituji ztrdtu energie, pocity beznad&je, deprese, pretizeni
a podrazdénost. (Sobotkova, 2001) Taktéz Kodymova a Kolackova (in Matousek a kol.,
2005) shledavaji u matek pecujicich o déti bez partnera ekonomické a psychické
problémy. Vedeni domécnosti a ¢as vénovany vychové piedstavuje pro matku zatéz,
kterd pfi nenaplnéni potieb déti mlize vést k pocitim beznad¢je a sniZzeni sebedlivery.
Autorky shledavaji rizika v nezaméstnanosti, v nedostatecném piistupu k pfimérenému
bydleni, v socidlni izolaci, v chudobég, v socidlnim vylouceni, ale také v ohrozZeni

zakladnich funkeci rodiny.
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Riziko ekonomického znevyhodnéni matky pecujici o déti vyplyva Casto z nizkych
pfijml zejména v piipad¢, kdy je nutné se postarat o vétsi pocet déti. Ekonomicka
situace ovliviiuje zabezpecovani kazdodennich potieb, jako je strava, bydleni, zdravotni
péce, vzdélavani aj., ale také zajisténi dusevniho, kulturniho a sportovniho rozvoje déti,
kdy si matka nemize dovolit zaplatit napt. krouzky pro své déti. Ekonomickou situaci
Casto zhorSuje nedobytnost vyzivného, coz vede k ohrozeni uspokojovani zakladnich
existen¢nich potifeb. Riziko nezaméstnanosti je pro matku s détmi vysoké zejména
z divodu neatraktivity na trhu prace. Zaméstnavatelé ¢asto tuto skupinu potencionalnich
zamé&stnancll odmitaji z divodu péce o déti bez pomoci druhého rodi¢e a rizika
predpokladu absence z diivodu nemoci déti. Nezaméstnanost zpusobuje, ze se Zeny
stavaji pfijemci socialnich davek pohybujicich se na hranici Zivotniho minima.
Z divodu nedostate¢nych financi se mohou rodiny s jednim rodi¢em dostat do rizika
chudoby. Zvysuje se mira rizika socialniho vylouceni, na kterém se krom¢ chudoby
mohou podilet faktory jako prislusnost k narodnostni mensing, neuspokojivé bydleni,
nedostate¢né vzdelani, Spatny zdravotni stav, ztrata socialnich kontaktti a dlouhodoba
nezamé&stnanost. Problém, s feSenim bytové situace matky s détmi, vznika zpravidla po
rozpadu manzelstvi ¢i partnerstvi, kdy matky s détmi mnohdy zGstavaji ve spole¢ném
byté s byvalym partnerem, ptipadné bydli se svymi rodi¢i ¢i sourozenci. V piipadé
krizové situace mohou Zeny vyhledat pomoc azylového domu urceného pro matky
s détmi. Tato pomoc je pouze docasnym a provizornim feSenim dané situace. OhroZeni
zakladnich funkei rodiny spociva predev§im V nedostate¢ném zajiSténi citového
zazemi a V ptipravé déti pro zivot ve spolecnosti. Matka mtze byt natolik zaméstnana
praci a béznymi ¢innostmi v domécnosti, ze ji nezbyva volny ¢as na péci o déti, které
mohou ohrozovat patologické jevy zpiisobené méné stabilnim rodinnym prostiedim.
(Kodymova a Kolackova in Matousek a kol., 2005) Dle Dudové (2009) je z pohledu
rodiCovstvi dilezitd kvalita, nikoli kvantita. V obtiznych zivotnich situacich hraje
velkou roli v aspéchu rodi¢e podpora okoli a dostupnost odborné pomoci, nikoli péce

jednoho nebo dvou rodict.
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2.2 Moznosti pomoci a podpory pro matky sdétmi Vv azylovych

domech

Dle Kodymové a Kolackové (in Matousek a kol., 2005) potiebuji zeny pecujici o déti
vetsi podporu pii plnéni rodicovskych povinnosti. Podpora je realizovana ve dvou
rovindch - finan¢ni a nefinan¢ni. Finan¢ni pomoc je realizovana prostiednictvim statni
socialni podpory, kde mohou matky s détmi ziskat finanéni pomoc formou davek.
Nefinancni pomoc je realizovana prostfednictvim socidlnich sluzeb, které maji za ukol
pomoci piekonat matkdm s détmi naro¢nou nebo krizovou Zzivotni situaci a zejména

ochranit nezletilé déti.

2.2.1 Pomoc v hmotné nouzi pro matky s détmi v azylovych domech

Pomoc v hmotné nouzi upravuje zakon ¢. 111/2006 Sbh., o pomoci v hmotné nouzi, ve
znéni pozdéjsich predpisii a dalsi pravni piedpisy, zejména zakon ¢. 110/2006 Sb.,
0 zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozd¢jSich predpisi a vyhlaSka
¢. 389/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o pomoci vV hmotné nouzi.
Jednéd se o davky v hmotné nouzi, kterymi jsou pfispévek na Zzivobyti, doplatek na
bydleni a mimofadnd okamzitda pomoc. Tyto davky slouzi jako pomoc k zajisténi
zakladnich Zivotnich potfeb osob, které nemaji dostatecné piijmy. Motivuji k aktivni
snaze zajisténi si prostiedkil k uspokojeni Zivotnich potieb za predpokladu, Ze kazda

pracujici osoba se musi mit Iépe, nez osoba nepracujici. (MPSV online)

Cilem prispévku na Zivobyti je pomoc osobam s nedostate¢nym piijmem, kterym po
odecteni pfimétenych nakladii na bydleni od piijmu rodiny ¢i jednotlivce nezbyva na
zivobyti. VySe davky Zivobyti se posuzuje za kazdou osobu individualné a osoba nebo
rodina nemutize své piijmy prokazatelné zvysit svym pfi¢inénim. Jeji vysi mize ovlivnit
zejména moznost zvySeni piijmu vlastnim pfi€inénim a to uplatnénim svych narokl
a pohledavek, napt. vyporadani vyzivného na dité. Doplatek na bydleni spada mezi
davky hmotné nouze. Cilem této davky je pomoc osobam s nedostateCnym piijmem,
kterym po odecteni piiméfenych nakladt na bydleni od piijmu rodiny ¢i jednotlivce

nezbyvaji prostfedky na Zivobyti. Davka se pfiznava vlastnikovi bytu ¢i najemnikovi,
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ktery tuto skute¢nost prokaze na zakladé pravniho titulu. Doplatek na bydleni muze byt
ptidélen za podminky, Ze posuzovana osoba nebo okruh spole¢né posuzovanych osob je
V hmotné nouzi a pobira piispévek na zivobyti. Mimoradna okamzita pomoc je ur¢ena
osobam, které potiebuji feSit akutni bezodkladnou situaci. Jedna se o davku
jednorazovou, kterda pomahd zadateli prekonat nenadalou financni tisen. Zakon
stanovuje 6 zivotnich situaci, které je nutné bezodkladné fesit pomoci hmotné nouze.
Jedna se o ptipady, kdy nevznikl narok pro poskytnuti opakovanych davek a tim je
osoba ohrozena na zdravi, pfi vazné mimoiadné udalosti, pii nedostatku prostiedkt
k thrad¢ jednorazového vydaje, pii nedostatku prostiedkt k nakupu ¢i opravé piedmétu
dlouhodobé potieby, v piipadé ohrozeni socialnim vyloucenim a pii nedostatku
prosttedkt k uhradé¢ odGvodnénych ndkladl spojenych se vzdélanim a zajmovou

¢innosti nezaopatfenych déti. (MPSV online)

2.2.2 Finan¢ni pomoc matkim s détmi v azylovych domech 7z oblasti statni

socialni podpory

WV

Zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpote, ve znéni pozd¢jsich predpisi upravuje
Systém statni socialni podpory poskytujici pfidavek na dité, rodiCovsky ptispévek,

porodné, ptispévek na bydleni a pohfebné.

Dévky statni socialni podpory jsou ureny piedev§im rodindm s nezaopatienymi détmi
s cilem chranit zajmy déti, vytvaret jim rovné Sance a poskytnout pfiméfené zdravotni,

vzdélavaci a socialni sluzby. (Tomes, 2014)

Narok na pridavek na dité vznikd nezaopatfenému ditéti, pokud pfijem rodiny
nepiesahuje 2,7 ndsobek castky zivotniho minima. Pti vzniku néroku na davku zavisi
jeji vyse na véku ditéte, kdy je odstupniovana v rozmezi 0-6 let, 6-15 let a 15-26 let. Do
18 let veku ditéte je tento prispévek vyplacen rodi¢i. Rodifovsky prispévek nalezi
rodi¢i po skonceni vyplaty penézité pomoci v matetstvi nebo ode dne narozeni ditéte,
pokud nevznikl narok na penézitou pomoc v matetstvi. Je vyplacen na nejmladsi dité
v roding a to nejvyse do Ctyf let jeho véku. Rodi¢ ma narok na vyplaceni ¢astky 220 000
K¢&. V ptipadé narozeni vicercat nalezi rodi¢i Cerpani ¢astky 330 000 K¢. Rodicovsky
prispeévek je mozné Cerpat bez nutnosti testovani piijmu rodice, kterému piispevek
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nalezi. Porodné je urceno pro rodiny s nizkym ptijmem, ktery v kalendainim ctvrtleti
predchézejici narozeni ditéte nepiekracuje 2,7 nasobek zivotniho minima. Davka slouzi
k porizeni zakladniho vybaveni pro nové narozené zivé dité. VySe porodného je 13.000
K¢ na prvni a 10.000 K¢ na druhé zZivé narozené dité. Dalsi davkou, kterou je mozné
Cerpat z oblasti statni socialni podpory je prispévek na bydleni, ktery ma za ukol
pomoci rodindm ¢i jednotliveim s nizkymi pifijmy, pokryt naklady na bydleni
prevysujici 30% (35% v Praze) piijmt rodiny. Narok je mozné uplatnit jen za
predpokladu, ze Zadatel o davku je vlastnikem nebo ndjemcem bytu, ve kterém je
prihlasen k trvalému pobytu. Jelikoz Zeny v azylovych domech tyto podminky
nespliuji, nemohou tuto davku Cerpat. Pohi‘ebné je davka, na kterou vznika narok
osobé¢, kterd nezaopatifenému ditéti nebo rodi¢i nezaopatieného ditéte vypravila pohieb.
Zemield osoba musi mit trvaly pobyt na uzemi CR. Pohiebné je stanoveno ¢astkou

5.000 K¢. (MPSV online)

2.2.3 Finan¢ni pomoc matkam sdétmi vazylovych domech z oblasti

nemocenského pojisténi

Davky zoblasti nemocenského pojisténi upravuje zakon ¢. 187/2006 Sb.,
0 nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpist. Jsou urceny pro zabezpeceni
vydéleCné Cinnych osob, pii ztraté piijmi z diivodu docasné pracovni neschopnosti,
karantény, oSetfovani Clena rodiny, téhotenstvi aj. Jednd se o davky nemocenské,
penéZitou pomoc V matefstvi, OSetfovné, Vyrovnavaci piispévek v t€hotenstvi

a matefstvi, davka otcovské poporodni péce a dlouhodobé osetfovné. (MPSV online)

Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a mateistvi je daivka nemocenského pojisténi
vyplacena zaméstnankyni, ktera byla na zakladé lékaiského posudku z duvodu
te¢hotenstvi, matefstvi nebo kojeni pfevedena na jiny druh prace. Ta je placena v nizsi
mzdové relaci a zena tak pobira bez svého zavinéni niz$i mzdu. Vyrovnavaci piispévek
se vyplaci jako rozdil mezi dennim vyméfovacim zakladem zjisténym ke dni pievedeni
na jinou praci a primeéru zapocitatelnych piijml piipadajicich na 1 kalendaini den
v jednotlivych kalendainich mésicich po tomto prevedeni. Piispévek se vyplaci od doby

pfevedeni na jiny druh prace do zacatku Cerpani penéZité pomoci v matefstvi. PenéZzita
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pomoc v mateistvi slouzi jako nahrada piijmu v souvislosti s t€¢hotenstvim. Pro
vyplaceni davky je podminkou trvani ucasti na nemocenském pojisténi v den piiznani
davky. Dalsi podminkou je tcast na nemocenském pojisténi v poslednich dvou letech
pied nastupem na penézitou pomoc v matefstvi minimalné po dobu 270 dnii. Ochranna
lhata pii ukonceni zaméstnani béhem téhotenstvi ¢ini max. 180 dnd nebo tolik dnt,
kolik trvalo posledni zaméstnani. Podptr¢i doba ¢ini 27 tydnl (u narozeni vicercat
37 tydnil) a zac¢inad dnem, ktery zadatelka urci v obdobi od pocatku osmého do pocatku
Sest¢tho tydne pfed terminem porodu, ktery stanovi I€kaf. OSetfovné nalezi
zaméstnanci, ktery nemuze pracovat z divodu oSetfovani nemocného ¢lena rodiny, se
kterym zije ve spole¢né domécnosti nebo z diivodu péce o zdravé dit¢ do 10 let, které
nelze napt. z divodu havérie, epidemie aj. umistit do pfedSkolniho nebo Skolniho
zatizeni. Podptrci doba, po kterou je mozno davku Cerpat, je maximalné 9 kalendainich
dnti. Osamély zaméstnanec trvale pecujici o dit¢ do 16 let, které neukoncilo Skolni
dochazku, mize Cerpat davku po dobu 16 kalendafnich dnti. Nemocenské davky se
vyplaci zaméstnanci i osobé samostatné vydélecné ¢inné. Podminky jsou pro kazdého
rizné. Zaméstnavatel vyplaci zaméstnanci prvnich 14 dnl docasné pracovni
neschopnosti ndhradu mzdy za pracovni dny. Pokud trva do¢asna pracovni neschopnost
déle nez 14 dnt, ptichdzi na fadu podpora ze strany statu v podobé nemocenské, které
se vyplaci za kazdy kalendaini den. Nemocenské se vypocte stejné jako nahrada mzdy
tj. Sedesat procent denniho vyméfovaciho zéakladu snizeného prostiednictvim
redukénich hranic. Néarok na nemocenské vznikd od 15. kalendéiniho dne docasné
pracovni neschopnosti, nejdéle vsak 380 kalendainich dn. Dlouhodobé oSetiovné je
davka, kterou lze Cerpat v souvislosti s pééi o ¢lena rodiny, ktery byl hospitalizovan po
dobu nejméné 7 dnl. OSetiujici 1ékat ve zdravotnickém zafizeni poskytujici lazkovou
péci rozhodl 0 nasledné celodenni doméaci péci po dobu nejméné 30 dnli. Davka se
vyplaci oSetfujici osobé po dobu maximalné¢ 90 dnli za podminky, Zze nemocenské
pojisténi trvalo u zaméstnance za posledni 4 mésice alespont 90 dnti @ osoba samostatné
vydéletné ¢innd musela byt nemocensky pojiSténa v poslednich 3 mésicich. Osoba
osetfujici musi mit shodné misto trvalého pobytu s osobou oSetfovanou. Narok na dalsi
Cerpani dlouhodobého oSetfovného vznika po 12 mésicich od ukonceni piedchozi

dlouhodob¢é péce. Davka otcovské poporodni péce (tzv. otcovska) se vyplaci otci
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ditéte pecujiciho o potomka a neni pro matky s détmi v azylovych domech relevantni.

(MPSV online)

2.2.4 Socialni sluzby urcené pro matky s détmi

Mezi socialni sluzby poméhajici matkam s détmi v naro¢nych zivotnich situacich patii
azylové domy, urcené pro matky s détmi, které se ocitly v krizové Zivotni situaci. Cilem
je pomoc pii hledani trvalého bydleni a zajisténi samostatného zivota v budoucnosti.
Odlehéovaci sluzby mohou pomoci matkdm celoro¢né pecujicim o dité¢ nebo jiného
¢lena rodiny ve zvladani péce o tuto osobu formou navstév pracovnika nebo formou
kratkodobého pobytu mimo rodinu. PeCovatelska sluzba pro rodiny s détmi poméaha
napft. v pfipadé onemocnéni, rekonvalescence ¢i lazetiského pobytu rodi¢e. Poradenstvi
je urceno pro ptipady, kdy matky s détmi nejsou schopny vyfiesit specifickou situaci bez
vnéjs$i podpory. Sluzba rané péce je zamétena na celou rodinu s ditétem ran¢ho veku,
jehoz vyvoj je ohroZen zdravotnim postizenim nebo vlivem prostiedi. Dale existuje fada
neziskovych organizaci poskytujicich pfimou pomoc matkam s détmi. Jedna se
napiiklad o organizace nabizejici matkdm s détmi vikendova setkani, integracni

programy, kluby, poradny aj. (Kodymova a Kolackova in Matousek a kol., 2005)
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3 Zivotni situace ovliviiujici duvody a pri¢iny prichodu

matek s détmi do azylovych domii

Duvodu a pficin piivadéjicich zeny s détmi do azylovych domu je mnoho. Ukazuje se,
7e nejéastéji prichazeji do azylovych domu zeny zijici v rodinach, které se dlouhodobé
ocitaji v nepfiznivych zivotnich situacich. Patfi sem nezaméstnanost, existencni
nejistota spojend S finan¢nimi problémy a se ztratou bydleni, nestabilni a nejisté vztahy
v rodiné nebo jejich pozice na okraji spole¢nosti. (Bechynova, Konvi¢kova, 2008).
Schwarzova (in Matousek a kol., 2005) uvadi jako hlavni pfi¢iny vedouci
k pfibyvajicimu poctu osob bez domova neadekvatni politiku zaméstnanosti, nedostatek
socialnich byt a nevyhovujici podporu znevyhodnénych osob. Dle Vagnerové (2004)
znacné prispivaji k bezdomovectvi ekonomické faktory, nezaméstnanost, rist chudoby
a mnoho dalSich faktort ovliviiujicich riziko ztraty obydli. Kazdodenni realitou ziistdva
pracovni diskriminace starSich lidi, zen a Romul. Nevyuzivd se potencial vetejné
prospésnych praci a k podpore v nezaméstnanosti je snadné si nelegdlné ptivydélavat.
V oblasti bydleni pfevySuje poptavka nabidku po vSech formach socidlniho bydleni.

Placeni standardniho n4jemného si osoby s nizkym pfijmem nemohou dovolit, stdvaji se

Z nich neplati¢i a poté osoby bez ptistiesi (Schwarzova in Matousek a kol., 2005).

3.1 Rozpad rodiny jako duvod vedouci k finanénim problémim

a nasledné ztraté bydleni

wevr

Rozpad rodiny je dle Matouska (2003) klasifikovan jako jedna z nejzavaznéjsich
zivotnich udalosti v zivoté ¢lovéka. Na prvnim misté uvadi umrti partnera, nasleduje
rozvod a rozvrat manZelstvi. Mozny (2008) uvadi rozvod jako jediny zdkonny
prostfedek pro ukonceni manzelstvi za Zivota manzelli. Neni to vSak jediny zpusob
konce manzelského souZiti, které vede k jeho ukonceni nebo dlouhodobému pieruseni.
Jako dalsi divody uvadi opusténi rodiny jednim z partnerd, dal§i oznacuje jako ,, empty
shell family*, (Mozny, 2008, s. 206) kdy par spolu stale bydli bez poskytovani
emocionalni podpory a spoluprace s komunikaci probihaji jen v nejnutnéjsi mife. Dale

se muze jednat o dlouhodobou nepfitomnost partnera (napt. z divodu uvéznéni,
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dlouhodobého pobytu v ciziné aj.) azanik manzelstvi z divodu dysfunkce nékteré
Z hlavnich funkei manzelstvi (emocionalni, fyzicka nebo mentalni patologie partnera).
Dunovsky (1999) povazuje rozvod za urCité zakladni sanaCni opatieni zamezujici
nesouladiim a konfliktiim mezi manzely, ukoncujici problematické souziti. Matousek
a kol. (2015) popisuje ptic¢iny rozvodid zménou postoji v rovin¢ osobniho prozitku, coz
muze znamenat, Ze dosavadni partner piestal byt pfijatelny, jiny partner je atraktivnéjsi

a dostupny a odchod partnera je ,,mensi zlo* nez pokracovani v souziti.

jeho vyse. Dle Matouska a kol. (2013) se pfi rozpadu partnerského souziti méni
ekonomické situace dospélych. Vznikd rodina s jednim rodi¢em, jejiz fungovéni je
zavislé na zdatnostech tohoto dospé€lého, jelikoz vedeni oddélenych domacnosti je
mnohem ekonomicky naro¢n€js$i nezli domacnosti spoleéné. Vyzivné na déti byva
obvykle niz§i nez podil pfispivani na domacnost pied rozpadem vztahu a nékdy se ani
vyzivné na déti od byvalého partnera nedaii ziskat. Marek a kol. (2012) uvadi, ze pfi
rozpadu rodiny dochazi ke ztraté ekonomické jistoty a dochazi k existenénimu ohrozenti,

které muze vést az k bezdomovectvi.

wer r

3.2 Nezaméstnanost jako pri¢ina finanénich problému privadéjici

matky do azylovych domi

Ztrata zaméstnani pfinaSi sniZzeni Zivotni urovné jedinci a jejich rodin se vSemi
dasledky. Kvalita zivota klesa a narusta pocit stresu, devastace sebeucty, naruSeni
vztahl S okolim a pokles socialniho kapitalu. Pfedev§im dochéazi ke sniZeni Zivotnich
Sanci déti. Nezaméstnanost provazi chudoba, zhorSeni fyzického a psychického zdravi

a mize vést k socialnimu vylouceni (Mares in Matousek a kol., 2013).

Zamé&stnavatelé na trhu prace €asto upfednostiiuji muzskou pracovni silu pted Zenskou
z davodu véEtsi mobility a nezatizenosti starostmi o domacnost a déti. Moznost
oté¢hotnéni mladé Zeny pro zaméstnavatele znamena socialni hendikep vyfazujici Zenu
Z pracovnich ¢innosti. Po nédvratu z matetské nebo rodiCovské dovolené hrozi riziko

Casté absence ¢i pozadavek na snizeny pracovni uvazek. (Kodymova a Kolackova
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in Matousek a kol., 2005) Mafikova (in Vodakova a kol., 2003) popisuje nedostatecné
ocenéni matek ze strany zaméstnavatelll upfednostiiujici praci muza a bezdétnych Zen.
., Nespolehlivost, , labilita* Zenské pracovni sily je odvozovana od pripadnych
kratkodobych (c¢i dlouhodobéjsich) absenci z ditvodu rodinnych povinnosti (péce
0 druhé) ... “ (Matikova, 2003, in Vodakova a kol., s. 187) Déle popisuje matky pecujici
o déti jako zaméstnance, ktefi si prace velice vazi, jsou loajalni a stabilni S nizsi
fluktuaci. Zaméstnavatelé jen tézko prekonavaji tradi¢ni vnimani muzi a zen na trhu
prace a stale v oblasti zaméstnavani zen s détmi pfetrvavaji stereotypni piedstavy
a nazory. (Matikova in Vodakova a kol., 2003) Na druhou stranu je pro Cast zenské
populace tc¢hotenstvi formou tUniku ze statusu nezaméstnané do vyhodnéjsiho

a vefejnosti mnohem lépe vnimaného statusu zZeny v domdacnosti. (Mares, 2002).

Dle Marese (2002) nese nezaméstnanost matky s détmi riziko chudoby pro ni i jeji déti.
Finanéni potiZze jsou znacné pro osoby zijici z davek, zejména pak pii dlouhodobé
nezamé&stnanosti. Davky sotva pokryvaji zakladni potfeby rodiny a uvadi ji do dluhi.

Cim déle nezamé&stnanost trva, tim horsi je finanéni a existencni situace.

Piesto vSechno diky klesajici celkové nezaméstnanosti Vv poslednich letech klesa
i nezamé&stnanost matek s détmi. CSU doklada (viz. obrazek ¢&. 1), Ze ,,pouhd neceld
Ctvrtina Zen s détmi ve veku 3 az 4 let si vyjednala u zaméstnavatelu castecné uvazky.
Celkem 15 % zen s nejmladsimi détmi ve véku 5 az 6 let vyuzivalo prdci na cdstecny
uvazek. Soucasné matky se rozhodné diive vraceji do prace, at uz kviili vyssim prijmiim,
pracovnimu kolektivu ¢i z obavy, Ze pozdéji by pro né bylo tézsi se vratit na stejnou
pracovni pozici. Vyraznéjsi zvySeni zaméstnanosti Ci sniZeni nezaméstnanosti lze
pozorovat u zen s détmi ve veku 3 az 4 let. Vice nez 70 % z nich v roce 2018 pracovaly
diky tomu, Ze si mohly volit kratsi délku rodicovské dovolené a umistovat deti do Skolky
¢i jesli, aniz by to mélo vliv na vyplatu rodicovského prispévku. V porovnani
S nezameéstnanosti vsech zen ve véku 15 az 49 let pravé nezaméstnanost zen s malymi
detmi klesa zejména posledni tii roky rychleji nez nezaméstnanost vsech zen bez rozdilu,
zda pecuji o dite. Mira nezaméstnanosti zen pecujicich o dité ve véku 5 az 6 let je jen
0 necelé procento vyssi nez u vSech Zen ve véku 15 az 49 let; ta ve 3. ctvrtleti cinila

3,3 %“. (M&si¢nik CSU online)
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Mira zamésinanosti a nezaméstnanosti Zen s détmi, 1. Q 2010 — 3. Q 2018 (%)

Wira

. 0
1 1] 4 | 3

Obrazek 1- Mira zam&stnanosti a nezaméstnanosti zen s détmi (Mési¢nik CSU online)

3.3 Chudoba jako problém pii ztraté piijmu

Dle Marese (2002) nedostatek finan¢nich prostiedkl zptsobeny zejména dlouhodobou
nezaméstnanosti uvadi rodinu do nepftiznivych zivotnich podminek, které mohou vést az
k chudobé. Ta znemoziuje zajisténi zakladnich dennich potieb rodiny, jako jsou strava,
oSaceni, bydleni, vzdélani apod. Dale uvadi ,, Ne vSichni nezaméstnani Ziji v bide a ne
vSichni chudi jsou nezaméstnani. (Mares, 2002, s. 75) Matousek a kol. (2005) uvadi
vy$$§i riziko chudoby u matek s détmi neZli u obecné lépe ekonomicky zabezpecenych

muza.

Chudoba se dé4 vyjadfit mnoha definicemi. Mare$ (2002) mluvi o nenapliiovani potieb
a s tim souvisejici omezeni Zivotnich Sanci nejen pro samotné chudé, ale také pro jejich
déti. Dle Tomese (2010) ,,...byla chudoba vidy vnimana jako nedostatek néceho
duleziteho pro zivot.“ (Tomes, 2010, s. 254) Vagnerova (2004) oznacuje chudobu za
subjektivni pocit nedefinovatelny pouze pomoci vné&jsich kritérii, ale je potieba vzit

V tvahu individualni hodnoceni situace. ,, Chudobu Ilze chapat jako socialni stradani.

Vagnerova, 2004, s. 741)

Dudova a Hastrmanova (2007) rekapituluji, pro¢ se do chudoby dostavaji matky

sdétmi. Pf1 ztrat€ partnera dochazi ke ztrat€ financnich prostredki, jelikoz
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Z dvouptijmové rodiny se stdva rodina jednoptijmova. Pti rozchodu partnertt dochazi
k déleni majetku. V byté¢ obvykle zlstava zena s détmi, ale zaroven musi svému
byvalému manzelovi vyplatit odstupné. Matkam s détmi komplikuje jejich pracovni
aktivitu vice faktort, kviali kterym maji mens$i vydélky nez muzi. Matky jsou

ekonomicky zodpoveédné také za své déti a tim potieby domacnosti rostou.

Jak dokladaji data CSU (viz. obrazek ¢&. 2) ,,Pokud vdomdcnosti neni dvojice
dospélych, ale pouze jeden dospély se zavislym ditétem ci vice detmi, dochazi
K vyraznému zhorseni vsech sledovanych indikatoru. Oproti domadcnosti dvojic se tremi
avice detmi bylo mozné ve sledovaném obdobi pozorovat zejména nariist hodnoty
ukazatele nizké pracovni intenzity u jednotlivcii s jednim ditétem, a to 0 témer 12,0 p. b.
az na hodnotu 21,8 % osob. Mira ohrozeni prijmovou chudobou byla vyssi o 8,1 p. b.
a mira materialni deprivace narostla o 3,2 p. b. Jesté vyssich hodnot pak dosahovaly
domdcnosti samozivitelek se dvema a vice détmi. Bezmdla tretina osob Zijicich v téchto
domdcnostech méla nizkou pracovni intenzitu, 39,5 % osob bylo ohrozeno prijmovou
chudobou a 19,2 % osob se potykalo s materialni deprivaci. Podobné jako u domdcnosti
dvojic svice detmi prevazovaly u domdcnosti jednotlivei se dvéma a vice détmi

domdcnosti se dvema detmi (76,4 %) nasledované domdcnostmi se tremi détmi

(17,6 %). “ (Mésiénik CSU online)
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PODIL 0S0B S DANYM TYPEM OHROZENi (%) 395

o OHROZENI PRIIMOVOU
CHUDOBOU

@ MATERIALNI DEPRIVACE
@ NizKA PRACOVNI INTENZITA

82
65
.H 3,0 I2,9 26
1 4 x

DVOJICE DVOJICE
S 1 DITETEM SE2 DETMI

DVOJICE JEDNOTLIVEC
SE 3+ DETMI S 1DITETEM

JEDNOTLIVEC
SE 2+ DETMI

Obrazek 2- Indikatory chudoby v rodinéch s nezaopatienymi détmi (Mési¢nik CSU online)

3.4 Ztrata bydleni jako divod prichodi matek do azylovych domu

Dle Matouska a kol. (2005) dochazi v né€kterych piipadech po rozvodu k setrvani
byvalych partnert v jedné domacnosti z diivodu Spatné financni situace a nemoznosti si
dovolit vlastni bydleni, ¢i placeni ndjmu. Tato situace se méni ve vazny problém
Vv pfipadé€, Ze je Zena kvili $patné finan¢ni situaci nucena sdilet spole¢nou domacnost
s byvalym partnerem, ktery se dopoustél na zené domaciho nésili. Zena s détmi mtiZze
pristoupit k moznosti docasného bydleni u piibuznych nebo znamych. Nevyhodou
tohoto feSeni mohou byt stisnéné podminky a ztrata soukromi. Situace mizZe dojit tak
daleko, Ze je Zena nucena vyhledat odbornou pomoc a zacit problémy s bydlenim fesit.
V krizové situaci je mozné umisténi v azylovém domé pro matky s détmi, ty vSak maji
velice omezenou kapacitu. Hotova (2017) ve svém ¢lanku uvadi, Ze azylové domy pro
matky s détmi by mély primarné slouzit matkam s détmi v krizové situaci, kterou se ve
spolupréci se socidlnim pracovnikem snazi rychle vyfesit, aby mohly jit do vlastniho
bydleni. Azylové domy supluji funkci socidlniho bydleni, namisto toho, aby matky
Vv téchto socidlnich zafizenich travily jen dobu nezbytné nutnou pro ziskdni kompetenci

k samostatnému bydleni a nasledné¢ se mohly piestéhovat do socialniho bytu.
29



Nasledkem je dlouhy pobyt, ktery znamend odmitdni matek s détmi, které se ocitly

Vv krizové situaci.

Matousek (2008) popisuje socidlni bydleni, ve kterém se obec nebo stat snazi umoznit
distojny zivot socialné pottebnym lidem, ktefi pomoc jiného typu nepotiebuji. Jedna se
o dotované bydleni, kdy vlastnikem je poskytovatel socidlni sluzby. Kritéria pro

pridé€leni jsou stanovena zdkonem, nebo je urcuje obec.

3.5 Dluhova problematika matek s détmi

Jak uz bylo zminéno v kapitole zabyvajici se rozpadem rodiny, jednou z moznych pficin
uvadéjicich matky s détmi do dluh, mize byt rozvod nebo rozchod rodici.
Z dvouptijmové rodiny se stava rodina jednopiijmové a vedeni domacnosti se miize pro
matku stdt neunosné, zvlast€¢ pak pfi neplnéni vyzivovacich povinnosti byvalého
partnera. (Marousek a kol., 2013) Matousek a kol. (2015) uvadi, Ze cast klientd
uvazujicich o rozvodu se obava financnich potizi, zvlasteé pak matky s malymi détmi,
které jsou Casto zavislé na pfijmech partnera. Dal$i problém muize vyvstat v momenté,
kdy Zena o dluzich partnera nevi a tuto skutecnost zjisti az po podani navrhu na rozvod.
V ramci dluhové problematiky je odpovédnost manzeld za dluhy jednim

vvvvvv

a existence souhlasu obou manzela.

Dle Marka a kol. (2012) byvaji dluhy jednou z primarnich pficin bezdomovectvi.
Nabidka rychle ziskanych penéz 14ka k vytizeni si plijcky. Neschopnost splacet pijcky
od nebankovnich firem, neplaceni zdravotniho pojisténi nebo jizdy na ¢erno a mnoho
dalsiho, muze zapfiCinit exekucni fizeni. Nevinnymi obétmi se mohou stat i rodinni
ptislusnici dluznikd, ktefi jsou zavisli na finanéni podpofe a mohou se ocitnout bez
sttechy nad hlavou. NefeSeni problému situaci jen zhorSuje. DluZzna céastka se Casto
navySuje o Uroky a naptiklad nezaplaceni jizdného nebo pokuty mohou dosahnout
i nékolikaset tisic korun. Casto se mohou dluhy nakupit a je nutné splatit dluhy
nejakutnéj$i. Je mozné pozéadat o splatkovy kalendar. Pokud se dluhy nedati splécet,
vetitelé Casto pristupuji k vymahani svych penéz exekucemi. Matousek a kol. (2013)

hovoii ve své knize o predluzeni, které mlize postihnout kohokoli s finanénimi zavazky,
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které vznikly aktivné€ (Giveér) nebo pasivné (dluhy na ndjmu, zdravotnim pojisténi aj.).
Predluzeni muize nastat ndhodnymi udéalostmi ovliviiujici piijem dluznika nebo
soustavnym zvySovanim finan¢nich zavazkd. Od roku 2008 vstoupil v platnost

insolven¢ni zakon, ktery dluzniklim nabizi moznost feSeni svych dluhi. (MatouSek

a kol., 2013)

3.6 Domaci nasili jako jedna z prFi¢in prichodi matek s détmi

do azylovych domu

Vagnerova (2004, s. 633) definuje doméci nésili jako ,,... zrneuZiti postaveni moci,
kterou pachatel v rodiné ma. Projevuje se neprimérenymi pozadavky, vynucovdanim
podrizenosti obéti a kontroly nad jejim Zivotem. “ Doméci nésili se v rodinach objevuje
odjakziva. Tradi¢ni pojeti muze jako Zivitele a ochrance rodiny mu umoziiuje chovat se
nadiazené¢ K submisivni a fyzicky méné zdatné zené. Zejména pii péci o malé déti je
Zena na muzi zavisld a mize dochéazet k fyzickému ublizovani spojenym se sexudlnim
nasilim, k psychickému tyrani, ekonomickému omezovani a socidlni izolaci. TomeSova
(2007) dale uvadi, ze se o domaci nésili jedna 1 v pfipad¢, kdy je fyzickym nasilim Zené
vyhrozovéno, je ponizovana ¢i zastraSovana. Domaci nésili neni jen pouhym
konfliktem. V pfipadé, kdy jeden z partnerti disponuje absolutni moci, jiz mluvime
0 nasili ¢i teroru. Dle Matouska a kol. (2013) je dale domaci nasili vymezeno vztahovou
asymetrii, opakovanim incidentd a eskalaci. Dle Matouska (2003) mohou nasilné Gtoky
na Zenu skoncit napadenim se zbrani, nebo ji miZe byt zbrani vyhrozovano. Piestoze je
7ena pred nasilim chranéna zakony, v praxi toho vyuzije jen malokdy. Casto nasilnika

obhajuje a n€kdy na sebe prevadi vinu za jeho ¢iny.

3.6.1 Priciny vzniku domaciho nasili

Dle Vagnerové (2004) muzeme nachazet domaci nasili v riznych socidlnich vrstvach,
minoritnich skupinach bez ohledu na tGroven vzdélani, profesi ¢i konfesni ptislusnost.
Vznik naésili mezi partnery je vysvétlovan rizné. ,, Takzvany interakcni model je zaloZen
na predstavé komplementarity ndsilnika a zpusobu reagovani obéti. ** (Vagnerova, 2004,

S. 635) Je tedy mozné vymerzit rizikové typy muzii a Zen, které se mohou stat
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potencionalnimi nasilniky nebo obét'mi. Rizikovym muzem ¢i partnerem je muz, ktery
se pro partnerstvi ani rodi¢ovstvi nehodi z divodu psychické poruchy. Jedna se zejména
0 jedince s poruchou osobnosti, pfedevs§im disocialniho typu, bez socialnich zabran,
konfliktniho, egocentrického, bezohledného s tendenci uspokojeni piedevSim svych
potieb. Dal$im nevhodnym ¢i rizikovym muzem je partner zavisly na alkoholu nebo
navykovych latkdch, kdy alkohol funguje cCasto jako spousté¢ nasili. Rizikovym
partnerem je t€Z muz s vlastni zkuSenosti s nasilim v détstvi, kdy si mize do své rodiny
pienaset vzor svého otce jako nasilnika. Ne vzdy muz do partnerstvi vstupuje jako
nasilnik, ale vliv okolnosti napf. ztrita zaméstnani, zavaznd choroba aj. mohou mit
negativni vliv na jeho osobnost v disledku nezvladnuti této zatéze. Ztraci schopnost
tfesit nejen partnerské problémy piijatelnym zpiisobem. Ve chvili, kdy se citi oslaben
nebo znevyhodnén, pouziva agresi vici zené jako ventil frustrace, nespokojenosti
a stradani. Naopak zeny vice ohrozené¢ domacim ndsilim jsou casto nesamostatné,
zavislé na partnerovi, s nizkou sebedtivérou a sebetctou, neschopné se branit. Byvaji to
zeny v détstvi tyrané, nepfiméiené fyzicky trestané nebo sexudlné zneuZivané.

(Véagnerova, 2004)

Hurychova (2016) se ve svém ¢lanku zaobira jinymi pfi¢inami, nez které jsou zpravidla
identifikovany. Zminuje zde zeny, které nedokézaly urcit divod tyrani ze strany
partnera. Pficinami nebyl alkohol ¢i jind zavislost, patologickd Zarlivost, sociadlné
znevyhodnéné prostfedi ani psychiatrickd diagnoza. Nasili nemélo viditelné ukazatele
v primarni rodin¢ nasilnik. Uvadi, na zakladé¢ vyzkumu z roku 2015, mozny vliv

syndromu ADHD diagnostikovaného v détstvi na pachani domaciho nasili v dospélosti.

3.6.2 Moznosti pomoci tyranym Zenam

Obéti domaciho nasili maji jen malou Sanci vyfeSit svou situaci vlastnimi silami.
Zpravidla potiebuji instrumentalni (praktickou) pomoc a psychickou podporu.
Konkrétné se jednd o pomoc materidlni, psychickou a pravni, které predstavuji zajisténi
bezpecného bydleni, vyzivy a zdkladnich potfeb pro zivot, poradenstvi, doprovazeni
nebo pomoc pifi zvySovani sebedivéry, socidlni podporu nebo socidlné-pravni

poradenstvi aj. (Sevéik, Spatenkova, 2011)
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Resenim domaciho nasili se komplexnd zabyva vice resortd vlady. Je to zejména
ministerstvo vnitra, spravedlnosti, zdravotnictvi, prace a socialnich véci. (Cirtkova
a Vitousova in Matousek a kol., 2005). Propojuje se spoluprace Policie CR, soudt,
organi socialné-pravni ochrany déti a zdravotnickych zafizeni. Dale je velice dulezita
spoluprace statnich organizaci s neziskovym sektorem. Neziskové organizace poskytuji
obétem domdciho nasili socialni pomoc. Je dilezité, aby na sebe svymi sluzbami
navazovaly, ¢imZ zaji$t'uji komplexni provazanost sluzeb potiecbnym v nouzi. Jedna se

0 intervencni centra, linky davéry, azylové domy aj. (Voiikova, Spoustova, 2016)

Policie CR je opravnéna vykazat ze spole¢ného obydli nasilnika na dobu 10 dni a ma
povinnost dodrzovani omezeni kontrolovat. Dale musi jak osobu nasilnou, tak
I ohrozenou poucit o pravech a povinnostech. Je povinna informovat piislusné
intervenéni centrum a OSPOD, pokud jsou nezletilé déti ptitomny. (Voiikova,
Spoustova, 2016) Intervencni centrum nejpozdéji do 48 hodin od doruceni kopie
ufedniho zdznamu o vykéazéni nabizi pomoc osobé ohrozené nésilnym chovanim.
(Zékon ¢. 108/2006 Sb.) Osoba ohrozena se muze u soudu navrhem na ptedbézné
opatieni domdahat, aby ndsilnik docasné¢ opustil obydli a jeho bezprostiedni okoli,
nesetkaval se s navrhovatelem a zdrzel se sledovani a obtéZzovani navrhovatele. Soud
rozhoduje 0 navrhu do 48 hodin od podani Zadosti. Pfedbézné opatieni trva 1 mésic od
rozhodnuti soudem a v oduvodnénych piipadech muze byt prodlouzeno na dobu

nezbytné nutnou. (Voiikovéa, Spoustova, 2016)

3.7 Vybrané zavislosti partnera jako duavody odchodu z rodiny

a vyhledani pomoci azylovych domu

Dle Vagnerové (2004) lidé vzdy inklinovali k moznosti uniknout z reality, vyhnout se

tim svym problémiim a zazit pocit §tésti pohody a mimotadnych zazitki.

Nejcastéji jsou lidé zavisli na legélnich 1 nelegalnich drogach. Legalnimi drogy jsou
V dne$ni dobé alkohol, nikotin a léky na bolest. Mezi nejcastéji zneuZivané nelegélni
drogy patii marihuana, LSD, extdze, opiaty a stimulanty. Do zavislosti také patii

patologické hracstvi, které se vyznacuje hranim automatti, her na pocitaci ¢i karetnich
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her. Dale se miZe jednat o zavislost na praci, na sexu, internetové komunikaci aj.

(Matousek a kol., 2014)

3.7.1 Zavislost na alkoholu

Zavislost na alkoholu je znafna zatéz pro rodinu a zavisly c¢len rodiny miize
zpusobit jeji uplnou devastaci. Dochézi k naruSeni rodinnych vztaha a alkoholik neplni
své povinnosti, které vyplyvaji zjeho role vrodiné. Stava se bezohlednym, lze,
nedodrzuje sliby, je nespolehlivy, nenavidény, ztraci v rodiné své postaveni i uctu
a Casto vyvolava u zbylych ¢lend rodiny pocity strachu. Partnerské souziti je naruseno
zarlivymi tendencemi zptisobenymi somatickymi projevy alkoholizmu, nap¥. poruchou
potence. Zivotni partner alkoholika miZe trpét mnohem vice neZ zavisly. Nachazi se
Vv trvalé zatézi opakujicich se negativnich ponizujicich zazitkl, které vyvolavaji strach,
uzkost, deprese a pocit bezmocnosti. Rodi¢ alkoholik neni schopen plnit rodi¢ovskou
roli plnohodnotné a tim miiZe negativné ovlivnit psychicky a fyzicky vyvoj ditéte. Jedna
se o nedostateCnou vyzivu, zanedbavani v oblasti hygieny, ale také zvySené riziko
n¢jaké formy deprivace u ditéte. Rodina by pro dit¢ méla byt synonymem jistoty
a bezpeci. Misto toho se u déti mohou zacit objevovat problémy v chovani, nepiimétené
reakce na situace, které jsou napodobou rodicovskych projevii a mohou byt disledkem

vychovného zanedbavani. (Vagnerova, 2004)

Alkoholik ¢asto selhava v roli profesni. S prohlubujici se zavislosti se zhorSuje jeho
pracovni vykonnost, neni schopen pravideln€¢ dochdzet do zaméstnani, dochazi
k absencim a fluktuaci, které ¢asto vedou ke ztraté zaméstnani. Pii hledani nové prace
byva Casto odmitan. Ztraci motivaci K hledani nového zaméstnani, jeho upadek se
prohlubuje. Negativni projevy s nezaméstnanosti se odrazeji na roding, které se snizuje
socialni status a muize dochdzet ke stigmatizaci. Rodina trpi nedostatkem financi

a dostavuje se materialni stradani. (Vagnerova, 2004)

Mnoho Zen zstava ve vztahu se zdvislym partnerem, piestoze nejlepSim feSenim by
bylo opustit tento vztah hned na poéatku rozvijejiciho se alkoholismu. Casto i pies rady
odbornikti trpélivé a zpravidla marné ¢ekaji na dobry konec. Alkoholismus v rodiné

%

nebyva jen pfi¢inou rozvratu partnerského vztahu. Stupen rozvracenosti rodiny zavisi
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také na pokrocilosti zavislosti, od které se odviji mira omezeni ¢i Uplny zanik vztahu

s détmi, partnery, dal$imi ¢leny rodiny, ale i ptateli a znamymi. (Hosek, 1998)

3.7.2 Zavislost na drogach

Zavislost ¢lena rodiny na drogdch pfinaSi situace, které jsou vyusténim
,, politovanihodné kratkozrakosti. (Barnardova, 2011, s. 13) Mize trvat i n¢kolik let,
behem kterych vSem unikaji negativni disledky majici vliv na celou rodinu, ktera ¢asto
nastaly problém nechce vidét. ,, Rodinny prislusnici jsou lapeni v odvijejici se tragédii,
jejiz peripetie a zvraty zcela pohlcuji pozornost dané rodiny, ktera s nepolevujicim
napétim ceka, jak to nakonec dopadne.* (Barnardova, 2011, s. 13) Nejzranitelngj$imi
obétmi v roding jsou déti, které prochézi obdobimi stability a zmatku v ndvaznosti na
drogovou kariéru rodi¢a. (Barnardova, 2011) Partnerska a rodic¢ovska role jsou dulezité
pro spravné fungovani rodiny. Pokud je v rodiné zavisly rodi¢ nebo partner, v roli
partnera a rodi¢e selhava. Partner od drogové zavislého ocekava urlitou uroven
fungovani, kterého doty¢ny neni schopen. U ditéte dochazi k nepiiznivému
psychickému, fyzickému i socidlnimu vyvoji. (Matousek a kol., 2014) Drogov¢ zavisly
ovliviiuje blizké socialni okoli. Mat&jcek (1992) uvadi, ze rodina je socialni systém,
jehoZz prvky nejsou samotni c¢lenové rodiny, nybrz vzijemné interakce a vztahy.
Chovani ¢lena rodiny ma dopad na vSechny ostatni, ktefi jsou soucasti tohoto systému.
Matousek (2003) vidi schopnost rodiny vyrovnat se s nepfiznivymi Zivotnimi situacemi
Vv zavislosti na tom, jak je rodina napojena na své socidlni okoli. ,, Toto spojeni se
nazyva socidlni siti rodiny.” (Matousek, 2003, s. 84) Zmeéna rodinného prostiedi
pfichazi soucasné s drogovou zavislosti v rodin€. V rodiné nardstad napéti, stres, vazne
komunikace, rodinné vazby sldbnou vlivem konfliktii a celkové nestability. Détem se
Vv rodiné se zavislym rodi¢em vénuje stale méné pozornosti. Ztraci pocit bezpeci, klidu
a jistoty a samy se mohou ocitat v problémech, kdy po vzoru rodice mohou zacit drogy
uzivat. (Barnardova, 2011) Dle Lovasové (2006) nemusi zavislost vzdy negativné
ovlivnit fungovéani rodiny, ale pouze za ptredpokladu, Ze druhy rodi¢ je natolik silna
osobnost a dokdze sdm zajistit bezproblémovy chod domécnosti. Uvadi stejné jako
Matousek (2003) a Matéjcek (1997), Ze pokud se zprvu byt i malé problémy nefesi,

mohou pfejit do hluboké rodinné i partnerské krize. Zavisly jedinec se chova

35



nepfiméfené¢ a negativné ovliviiuje interakce v rodiné. (Lovasova, 2006) Jedna se
o ni¢ivou silu drog dopadajici na rodinu charakterizovanou jako , konec vztahii*.
(Barnardova, 2011, s. 34) Rodina se stydi pfiznat drogovou zavislost ¢lena rodiny,
mnohdy se zdraha do problému zasvétit i $irsi Cleny rodiny. Stud, zahanbeni ¢i rozpaky
mohou rodinu uvrhnout do izolace a hlubsich potizi. Barnardova (2011) ve své knize
zdaraziuje vliv délky drogové zavislosti na vztahy v rodin€é. Uvadi, Ze krize neni
zazehnana ve chvili, kdy se zavislému ¢lenu rodiny podati ze zavislosti vymanit. Kazdy
¢len rodiny si v sob¢ nese strach z recidivy, jelikoz se ne vzdy podati zbavit zavislosti
na cely zivot. Drogovy problém ¢lena rodiny piinasi dlouhodobé negativni dopady na
celou rodinu. Barnardova (2011) uvadi, Ze vznik drogového problému je Casto plizivym
procesem a mnohdy miiZze nejblizSimu okoli trvat i nékolik let, nez rozpoznd, Ze rodinny
ptislusnik uzivd navykové latky. Zprvu jsou znatelné zmény v chovani, pozdé¢ji se
k zavislosti pifidavaji i zmény fyzické. Vztahy v rodin¢ slabnou. Rodina se snazi
drogové zavislému pomoci. Ten neni schopen vnimat véci redlné a pomoc ze Strany
rodiny odmita, jelikoz je pfesvédcen, Ze ji nepotiebuje. Rodina snazici se o pomoc,
kterou jedinec odmit4, mlize nabyt dojmu, ze jeji snaha je zbyte¢nd a nevede k Zadné

zmén¢ k lepSimu. Poté by méla nasledovat pomoc odbornika. (Barnardova, 2011)

3.7.3 Gamblerstvi partnera

Patologické hra¢stvi znamend pro rodinu znaéné riziko v mnoha dimenzich.
Gamblerstvi partnera zapfiCinuje v rodin€¢ problémy, které mohou vést az kjeji
dysfunkci. V rodin¢ patologického hrace ¢asto dochazi k odcizeni partnerti, které muze
vést k domacimu nasili nejen viic€i partnerce, ale 1 détem. Hazardni hrac trpi depresemi,
poruchou spanku, uzkostmi, které mohou vést k sebevrazednym tendencim, socidlnimu
vylouceni, osam¢losti, ztratou zamé&stnani, chudob¢, bezdomovectvi, a také je zde vyssi
riziko uvéznéni, jelikoz si Casto k penéztim dopomahaji kradezemi nebo jinou trestnou
¢innosti. Gamblerstvi miize vést k pfidruzené zavislosti napt. na alkoholu nebo drogach.

(Nespor, 2011)

Pokud se doty¢ny nechce 1é¢it, byva jen otazka Casu, kdy manzelstvi nebo partnerstvi na

tomto utesu ztroskotd. Neni divu, jelikoZ gamblerstvi nenese pouze rizika spojena
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S duSevnim zdravim samotného hrace, ale celé rodiny. Partnerky a zvlasté pak déti trpi
citovou i hmotnou deprivaci a Casto si vzniklou situaci davaji za vinu. Dale se u nich
mohou zacit projevovat deprese ¢i uzkosti, které mohou zacit zahanét alkoholem nebo

drogou. Uchyluji se do izolace, jelikoz se Casto za dany problém stydi. (Nespor, 2011)

Rodina se dostava do finan¢nich problému, které mohou vést az k socidlni izolaci.
Hazardni hra¢ byva nevyspaly, hromadi se problémy a neni schopen se v praci
soustfedit. Nepodéava plnohodnotny vykon, dopousti se chyb a tim si neplni pracovni
povinnosti. Za¢ne se u n¢j projevovat vysSi nemocnost, pozdni ptichody nebo
neomluvena absence. Kviili své zavislosti patologi¢ti hraci Casto zneuzivaji sluzebni
telefon nebo internet, jen aby se k hazardu dostali. Tyto faktory nasledné vedou
k ukonceni pracovniho poméru a ke ztraté piijmu, coz pro celou rodinu znamena velky

problém, ktery Casto rodinu uvadi do krizovych situaci. (NeSpor, 2011)
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4 Shrnuti teoretické ¢asti

V teoretické ¢asti jsem se zamyslela nad divody a pfic¢inami, které donuti Zeny vyhledat
socialni sluzby azylovych domu. V kapitolach teoretické Casti jsem se pokusila piiblizit

témata souvisejici s faktory, které maji vliv na pfichody zen do azylovych domd.

V uvodni kapitole se zabyvam azylovymi domy. Jak Zenam pomahaji feSit jejich
obtizné Zivotni situace a jak v nich zeny funguji. Déle jsou zde definovany cile a poslani

azylového domu v Mladé Boleslavi, ve kterém nasledné probihalo vyzkumné Setieni.

V dalsi kapitole se vénuji matkdm s détmi v azylovych domech, uvadim rizika v zivoté
matky samozivitelky a moznosti pomoci matkam v azylovych domech ze strany statu
i neziskovych organizaci. V této kapitole se také zabyvam systémem statni socialni
podpory, jelikoz davky jsou mnohdy pro matky s détmi jedinym zdrojem piijmi. Jsou
zde popsany moznosti finanéni pomoci z oblasti statni socialni podpory, z oblasti
nemocenského pojisténi, pomoc vV hmotné nouzi a socidlni sluzby uréené matkam

S détmi.

Posledni kapitola je zaméfena na zivotni situace matek s détmi, které mohou ovlivnit
jejich zivot natolik, Ze je pfivedou do azylového domu. Zejména se jednd o rozpad
rodiny, kdy casto ziistdva matka s détmi sama. Musi pecovat o své déti, ale zaroven
rodinu finan¢né zabezpecit. V ptipadé, Ze se partner po rozchodu rozhodne Zené
nepfispivat na vyzivu déti, mize se zena i se svymi détmi ocitnout v tézké finan¢ni
krizi, ktera miize vést az ke ztrat¢ bydleni. Dalsi prekdzkou v zivot¢ matky muze byt
nezameéstnanost, kterd opét pfivadi zeny do Spatné financni situace a nasledné vede ke
ztraté bydleni, jelikoZ neni v sildch téchto Zen uZivit déti a jeSt€ zvladat platit Casto
predrazené podndjmy. DalSimi popisovanymi faktory ptivadéjici Zzeny do azylovych
domt je domadci nasili a zavislosti partnert. Odborna literatura téméf vzdy uvadi, ze
zeny do azylovych domi ptivadi souhra vice téchto situaci, které musi ve svém Zivoté

fesit.
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5 Metodologie vyzkumného Setieni

V metodologické Casti je popsana zvolena vyzkumna strategie, kterou je kvalitativni
vyzkum, metoda dotazovani, technika polostrukturovaného rozhovoru.

Jak uvadi Hendl (2012, s. 50) ,, ¥yhodou kvalitativniho pristupu je, Ze ziskdava podrobny
popis a vhled pri zkoumdani jedince, skupiny, uddlosti, fenoménu, které zkoumd
V prirozeném prostredi, umoziuje studovat procesy, navrhovat teorie, dobre reaguje na
Mistni situace a podminky, hleda lokalni pricinné souvislosti, pomaha pri pocatecni
exploraci fenoménii“. Pti kvalitativnim vyzkumu se pouzivaji relativné malo
standardizované metody zisku dat. Hlavnim nastrojem je sam vyzkumnik. Data se
Vv kvalitativnim vyzkumu ziskavaji pomoci pfepisii poznamek z pozorovani a rozhovord,
fotografii, audio a videozaznamu, poznamek, z Gfedni dokumentace aj. VSe, co nam

mize ptiblizit vSedni zivot zkoumanych lidi. (Hendl, 2012)

Tato metoda se mi jevi jako nejvhodnéjsi pro zkoumani cile zaméfeného na klientky
azylového domu v Mladé Boleslavi, které mi budou odpovidat na otazky. Jejich
odpovédi mi pomohou zjistit, co je do azylového domu pfivedlo. Ulelem neni
zjistovani pouze zakladni informace, ale potieba dostat se pod povrch téchto informaci.
Hendl (2012) ,,Vyzkumnik ve svém hleddani vyznamii a snaze pochopit aktudlni déni
vytvari podrobny popis toho, co pozoroval a zaznamenal. Snazi se nevynechat nic, co by

mohlo pomoci vyjasnit situaci. ““ (Hendl 2012, s. 50)

Hendl (2012) povazuje za hlavni metody sbéru dat v empirickém vyzkumu naslouchani,
vypravéni, kladeni otdzek a ziskavani odpovédi. Toto dale rozSifuje a uvadi, ze
Vv kvalitativnim dotazovani existuje vice zpisobt. Jedna se napiiklad o strukturovany
otevieny rozhovor, rozhovor snivodem, neformalni rozhovor, fenomenologicky

rozhovor, vypravéni aj. Kazdy tento pfistup ma dle néj své prednosti a slabiny.

Pro své vyzkumné Setfeni jsem si vybrala polostrukturovany rozhovor, ktery tvofi
soubor otdzek v daném potadi, které je mozné dle situace menit a zaroven je mozné
Vv ptipad¢ nutnosti polozit doplilujici otazky. Pti pouziti této techniky by mél mit

vyzkumnik $iroké znalosti a byt naprosto ptipraven. (Hendl, 2012)
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5.1 Cil vyzkumného Setieni, vyzkumné otazky

Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit nazory klientek azylového domu na priciny
a diivody, které je vedly k pobytu v azylovém domé v Mladé Boleslavi a jaké jsou
jejich cile po opusténi azylového domu. Toto téma shledavam jako klicové, protoze
znalost a porozuméni divodii a pfiCin, které matky s détmi pfivedly do azylového
domu, ovliviiuji naslednou socialni praci s nimi a od jejich vychozi situace se odviji

formy nabizené pomoci.

Diivody, které matky ptivadi do azylovych domt, jsou zéasadni pro individudlni
posouzeni jejich situace a naslednou efektivni praci s nimi. Ta by se méla odvijet
zejména od potieb, které z téchto divodlt a pfi¢in vychazeji. Vyzkumné Setieni by
mohlo slouzit k zefektivnéni poskytovanych socialnich sluzeb, ale také doprovodnych
sluzeb azylovych domd, které klientkam poskytuji podporu napf. v podobé zdravotni
nebo psychologické. Dale by se na zékladé vysledki mohla organizovat cilené
zameétena preventivni Skoleni, kterd by poméhala pfedchézet recidivé v podobé navrath
matek do azylovych domii. Kromé azylovych domt, by vysledky vyzkumu mohly byt
pouzity k sestaveni preventivné vzdélavacich programil, zaméfenych na ohroZenou

skupinu matek s détmi pfi socialni praci na ufadu prace ¢i OSPOD.

Hlavni vyzkumna otazka (HVO) zni: Jaké Zivotni situace identifikuji matky
v azylovém domé pro matky s détmi jako pfi¢iny a diivody, které je do azylového
domu privedly a jaké jsou jejich Zivotni cile?

Zdtvodnéni: Pfichodu Zen s détmi do azylového domu pfedchazi mnoho Zivotnich
situaci, které je nutné identifikovat a utvofit si komplexni pfedstavu o pfedchozim
zivoté klientky. Na zaklad¢ zjisténi mulze socialni pracovnice jednat s klientkou
individualng, dokaze pochopit jeji chovani a reakce na vzniklou situaci. Umi
identifikovat individualni potfeby klientky a konkrétné zaméfit pomoc a sluzby
poskytované zafizenim. Znalost Zivotnich cilti je z mého pohledu dulezitd zejména
z davodu motivace klientky a sméfovani za ji urCenym cilem. Ztéchto divodua

shledavam identifikaci Zivotnich situaci ptivadé€jici matky s détmi do azylového domu

jako kligove.
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Tato otdzka je pietransformovana do tfi dil¢ich vyzkumnych otdzek oznacenych

DVO 1, DVO 2aDVO 3.

DVO 1: Jaké duvody a pri¢iny svého pobytu v azylovém domé identifikuji
informantky?

Zdtvodnéni: Shledavam znalost diivodu a pficin klicovou pro identifikovani potfebnych
socialnich sluzeb a naplanovani nasledujicich krokti v ramci individualniho pldnovani

umoziujicich reintegraci klientky a jejich déti do bézného Zivota.

DVO 2: Jaka ocekavani maji informantky od pobytu v azylovém domé?
Zdtvodnéni: Je dilezité znat ocekavani klientky od socialni sluzby z diivodu ujasnéni
moznosti poskytované pomoci vramci této sluzby, ptipadné eliminovat ocekavani,

ktera nejsou realizovatelna.

DVO 3: Jaké jsou predstavy informantek o svém dal$im Zivotnim fungovani?

Zdivodnéni: Povazuji za dilezitou znalost predstav klientek o svém budoucim
fungovani, aby bylo mozné je pfipravit na redlné situace, které budou muset po opusténi
azylového domu fesit samostatné. Jejich predstavy o zivot¢ po opusténi azylového
domu casto reflektuji jejich cile. Znalost téchto cilid je dalezitou soucasti motivace

Klientky k uspésné reintegraci.

Tazatelské otazky:

TO 1: Jaké si myslite, Zze byly pfi¢iny Vaseho prichodu do azylového domu?
TO 2: Jaka Zivotni situace Vas pfivedla do azylového domu?

TO 3: Co oc¢ekavate od pobytu v azylovém domé?

TO 4: Jak tato Vase oc¢ekavani azylovy dim napliuje?

TO 5: Co vidite jako smysl Vaseho Zivota?

TO 6: Jaky je Vas Zivotni cil?

TO 7: Jaké jsou Vase plany po opusténi azylového domu pro matky s détmi?
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Tabulka €. 1: Transformacni tabulka (vlastni zpracovani)

Hlavni vyzkumna Diléi vyzkumné Vyzkumna Tazatelské otazky
otazka HVO otazky DVO technika / TO
informant
Jaké zivotni situace DVO 1: Jaké divody | Polostrukturovany |[TO 1: Jaké si
identifikuji matky a ptic¢iny svého rozhovor / myslite, ze byly
V azylovém dom¢ pro pobytu v azylovém |klientky azylového |pfi¢iny Vaseho
matky s détmi jako dom¢ identifikuji domu ptichodu do
pii¢iny a divody, které |informantky? azylového domu?
je do azylov¢ho domu TO 2: Jaké Zivotni
pfivedly a jaké jsou situace Vas piivedla
jejich zivotni cile? do azylového domu?
DVO 2: Jaka Polostrukturovany | TO 3: Co oCekavate
o¢ekavani maji rozhovor / od pobytu
informantky od klientky azylového |V azylovém domé?
pobytu v azylovém |domu
domg? TO 4: Jak tato Vase
oc¢ekavani azylovy
dim napliuje?
DVO 3: Jaké jsou Polostrukturovany |[TO 5: Co vidite jako
predstavy rozhovor / smysl Vaseho
informantek o svém |klientky azylového [Zivota?
dal$im zivotnim domu

fungovani?

TO 6: Jaky je Vas
zivotni c¢il?

TO 7: Jaké jsou
Vase plany po
opusténi azylového
domu pro matky

S détmi?

5.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek se sklada z klientek azylového domu v Mladé Boleslavi. Nyni

vV tomto azylovém domé vyuziva socidlni sluzbu poskytovani ubytovani 12 klientek

s celkem 32 détmi. V tomto azylovém domé jsem meéla moznost navazat kontakt se

vSemi klientkami p#i povinnych praxi, které jsem v prubéhu studia absolvovala.

Vyzkumny vzorek se bude skladat ze sedmi klientek. Pro bakalafskou praci budou

informantky z divodu anonymity oznaceny ¢isly 1-7.
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Tabulka €. 2: Oznaceni informantek (vlastni zpracovani)

Pocet Cetnost
_ Oznaceni Vek Rodinny Povce;t deti Vzdelani pobytlf.v ’AD
informantek stav déti v AD nebo jiném

zarizeni

11 30 rozvadi se 4 2 zakladni 1. pobyt

|2 43 rozvedena 2 1 zakladni 2. pobyt

I3 37 svobodna 2 2 vyuceni 1. pobyt

14 28 vdana 4 4 stiedoskolské 1. pobyt

15 44 rozvadi se 5 2 zakladni 3. pobyt

|6 35 svobodna 3 3 zakladni 1. pobyt

|17 34 svobodna 4 4 zakladni 3. pobyt

5.3 Realizace vyzkumného Setieni a etické otazky

Vyzkumné Setfeni bylo realizovdno na pfelomu listopadu a prosince 2018 vzdy po

ptedchozi telefonické dohod€ se socidlni pracovnici azylového domu. Misto realizace

rozhovoril jsem vZdy nechala na rozhodnuti informantek, aby se pii rozhovorech citily

bezpecné a klidné. S vybérem vyzkumného vzorku mi pomohla socidlni pracovnice

azylového domu. V prosinci 2018 a vlednu 2019 probéhlo doslovné piepsani

rozhovori, které byly uloZzeny do osobniho notebooku v zaheslovaném souboru.

V lednu a v unoru probéhla analyza a interpretace nasbiranych informaci.

Pii sbéru dat pro realizaci vyzkumného Setieni jsem se snazila dodrzZet etické ptistupy

k informantkam. Rozhovory byly realizovany v samostatné mistnosti bez pfitomnosti

dalSich osob, abychom nebyly nikym ruSeny. Informantky jsem seznamila s diivodem,

pro ktery s nimi budu vést rozhovory, ve strucnosti s tématem a cilem mé bakalaiské

prace. Dale byly informantky ubezpeceny o anonymité vysledkti vyzkumného Setfent,

ve kterych nebudou nikde uvedena osobni data vedouci ke zjiSténi jejich totoZnosti.
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Informantky byly upozornény na moznost odmitnout odpovéd na nékterou
Z polozenych otazek, v ptipadé, ze by jim to bylo neptijemné. Nasledné byly pozadany
o povoleni rozhovor nahravat z divodu nasledného piepisu a zpracovani dat. Byl jim
piedlozen pisemny souhlas s nahravanim rozhovoru, se kterym vSechny informantky

souhlasily.

5.4 Analyza dat

Pti analyze dat jsem postupovala dle Hendla (2017), ktery uvadi, Ze analyza je
interaktivni proces, pii kterém je nutné piepisy rozhovorl ¢ist nékolikrat a reflektovat
nové aspekty, které nachdzime v textu. Na okraje textd si zapisujeme témata

a poznamky, které nam informanti podali.

Nahravky z rozhovori jsem doslovné prepsala a vytiskla. Odstranila jsem nedokoncené
véty, které nedavaly smysl. Po této redukci jsem pouzila kodovani textu a nasledné pro
prehlednost také barveni textu. Nasledné bylo provedeno oteviené kodovani, které
umoznuje rozkryti textu. Z divodu lep$i orientace v textu jsem pouzivala barevné

rozliSeni kodl, na zéklade kterych vznikly kategorie:

e Vliv rodinnych vztahl na pfichod Zen do azylového domu.
e Vliv finan¢nich pomért na ptichod Zen do azylového domu.
e Vliv bydleni na pfichod Zen do azylového domu

e Predpokladand pomoc feSeni situaci zen vV azylovém domé.
e Pozitivné vnimana pomoc.

e Negativné vnimana pomoc.

e Priority Zen v azylovém domé.

e Plany Zen po opusténi azylového domu.

Na zakladé doslovného piepisu rozhovort je mozné v interpretaci diky citacim dokladat

tvrzeni jednotlivych informantek.

44



6 Interpretace vyzkumnych otazek

Tato kapitola je zaméfena na interpretaci ziskanych dat a jejich vyhodnoceni. Cilem je
zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek a jejich pomoci nasledné odpovéd’ na hlavni
vyzkumnou otazku. Dil¢i otdzky jsou rozdéleny do samostatnych kapitol, ve kterych
jsou uvedeny kategorie zjisténé z analyzy dat na zakladé otevieného kddovani textu

a doplnéné o citace z rozhovora s informantkami.

6.1 DVO 1: Jaké divody a priiny svého pobytu v azylovém domé

identifikuji informantky?

Cilem prvni dil¢i vyzkumné otdzky je zjistit dlivody, pfi¢iny a zivotni situace, které

ptivedly Zeny do azylového domu.

Pti zjistovani odpovédi na tuto otazku jsem na zdklad€ analyzy odpovédi informantek
zjistila tyto kategorie:

e Vliv rodinnych vztahl na pfichod Zzen do azylového domu.

e Vliv finan¢nich pomért na ptichod zen do azylového domu.

e Vliv bydleni na pfichod Zen do azylového domu.

Vliv rodinnych vztahu na prichod Zen do azylového domu

Velkou roli sehraly u informantek rodinné vztahy nejen s partnery, ale také v jejich
blizké rodiné. Informantka ¢. 1 uvadi: ,, My Zivot je jedna velkd katastrofa...nemdm
lehky Zivot, od malicka. Moje mama nas opustila a tata vychovaval 12 deéti sam.* Ve
vztahu s partnerem uvadi: ,, ...ve vztahu s chlapama, Ze jsem jakoby roztékand, tak
Jjakoby nervni, protoze to neni, jak bych to rekla, tak jak bych si to predstavovala. Kdyz
umrel prvni syn, tak pro mé to bylo prosté uplné, jako kdyby se mi zhroutil cely Zivot.
...pak se mi narodil nejmladsi syn a vlastné se to vSechno zacalo, ty emoce, vztahy, se to
vSechno zacalo vracet, cely od zacatku.” Informantka ¢. 2 hodnoti svij vztah
s partnerem: ,, To uz prvni manzel mé triskal, s tim jsem byla 15 let. Ted’ mam nového,
S tim mam malého. Mam ho rada a on ma rad toho malého. Jen jednou se stalo, Ze se

opil a trosku do mé strcil. Rano si nic nepamatoval a moc se omlouval.*“ Podobné
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hodnotila sviij vztah také informantka ¢. 3, kterd dodava: ,, Partner byl dost agresivni
arozchod s nim byl dost narocny.” Naopak informantka ¢. 4 souziti s manzelem
hodnoti jako harmonické a t€Si se na moznost spolecného bydleni: ,,...s manzZelem
fungujeme, chodi za nami, pracuje, a proto nam pani vedouct nabidla ten byt v domecku
na zahrade, kde mize byt celd rodina, protoze potrebuji pomoci s détma. Je pro mé
slozity vypravovat deti do skoly do skolky, z ditvodu abych malého nemusela tahat
V tady téch mrazivych dnech hned po ranu ven.“ U informantky €. 5 sehrala velkou roli
zavislost manzela na automatech: ,,...manzel byl jako gambler, viastné porad hraje
automaty. Furt prohraval a nechtél se starat o rodinu ...“ Informantka ¢. 7 uvadi
celkové problémovy vztah s muzi: ,,mam 4 déti se tremi partnery a vidy se to pak
pokazilo, prestali jsme si rozumét a tak...“ jako nabourani jejiho posledniho vztahu
S partnerem uvadi to, Zze musel odejit do vykonu trestu: ,,...on uz sedél kdyz jsem byla

tehotna a ted’ zase sedi.

Vliv finan¢nich poméri na prichod Zen do azylového domu

Casto zmitiovany faktor p¥ichodu Zen do azylového domu jsou finance, kdy Zeny &asto
nesta¢i ze svych pii{jma pokryvat vydaje na domdcnost, mnohdy jsou navic zatizeny
riznymi dluhy. Informantka ¢. 3 uvadi: ,, ...partner délal spoustu hlouposti, Spatné
pracoval, Vv podstaté na to prdél... stim prichdzely problémy S financemi... Fikal,
zaplatil sem tohle, tamto, ale posléze, kdyz uz jsem byla sama, tak jsem zjistila, Ze po mé
chce kazdej penize...” Informantka ¢. 4 zmifiuje problémy s financemi z dtivodu ztraty
zaméstnani manzela: ,, ManzZel ztratil zaméstnani a neméli jsme na zaplaceni
podnadjmu. “ U informantky €. 5 to byla zavislost manzela, ktera jeji rodinu dostala do
finan¢nich problémt: ,, Oba jsme pracovali, ale on svoji vypatu neodevzdaval,
neprispival na domdcnost. Nechaval si to a furt jenom prohraval. “ Informantka ¢. 8
uvedla finan¢ni problémy zpiisobené nehospodarnym planovanim financi: ,, Koupili
jsme si v paneldku byt na hypotéku ....* ,,Jenze to uz jsme meli spoustu dalsich véci na

splatky a pak uz jsme to neutahli a neméli z ceho zit ... “

Vliv bydleni na piichod Zen do azylového domu
Nejvyznamnéjsi vliv na pfichod do azylového domu mél u informantek zptisob bydleni,
ktery Casto vedl k Gplné ztrat€ bydleni. Informantka ¢. 2 ptfed pfichodem do azylového

domu bydlela rizn€¢ po znamych: ,,... mdam kamaradku, takZe jsme byli u ni, ja
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amalej... ono nas tam bylo celkem 15 lidi, ... 5 lidi na cerno a ja mezi nima.’
Informantka ¢. 3 bydlela v nevyhovujicim bydleni s détmi na ubytovné: ,, ...neméla jsem
viastni bydleni, ...bydleli jsme s prvnim synem na ubytovné..., kde déti byt nemohly
...urcitou dobu to tolerovali.” Informantka ¢. 4 musela opustit podnajem z divodu

neplaceni najmu: ,, prisli jsme o bydleni ... neméla jsem kam s téema détma jit a u rodiny

to neslo ... maji maly byt.* Neplaceni njjemného a ztrdtu podndjmu uvadi také
informantka €. 6: ,,... majitel bytu zvysil najem na vic penéz a ja na to z matersky
neméla ...~

Odpovéd’ na DVO 1 Jaké divody a pri¢iny svého pobytu v azylovém domé
identifikuji informantky?

Jako jeden z hlavnich davodi, které klientky uvadéji je ztrata bydleni. K tomu
vétsinou dochazi v ramci Krize v partnerském vztahu. Krize partnerského vztahu je ve
vetSing piripadl informantek pfi¢inou ztraty bydleni. Ve vétSing ptipadit dochazelo ke
krizi partnerského vztahu z divodu finan¢nich problémi, které byly castecné
zapfi¢inény patologickym a nasilnym chovanim partnera. Po rozchodu s partnerem
zeny uvadéji, ze dochdzelo v rodiné osamélé matky k finan¢ni krizi zptisobené nizkymi
prijmy Zen, jelikoZ témét vSechny pecuji o malé déti a jsou zavislé na davkach statni
socialni podpory. Z tohoto divodu dochazelo k neschopnosti platit podnajem. Témét
u viech zacaly rast dluhy na najmu. Casto Zeny uvadéji, ze si chodily ptijéovat penize

ke svym znamym, ¢imZ svou situaci jen zhorSovaly.

6.2 DVO 2: Jaka ofekavani maji informantky od pobytu v azylovém

domé?

Cilem druhé dil¢i vyzkumné otazky je zjistit, jak zenam pomaha pobyt v azylovém
dom¢ v feSeni jejich zivotnich situaci, které je do azylového domu pfivedly. Zda

ocCekavani, ktera pfi ptichodu zeny mély, se ve skutecnosti naplnila, ¢i nikoli.

Pti zjistovani odpovedi na tuto otazku jsem na zéklad¢ analyzy odpoveédi informantek
zjistila tyto kategorie:
e Piedpokladana pomoc feseni situaci Zen vV azylovém dom¢.
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e Pozitivn¢ vnimana pomoc.

e Negativné vnimand pomoc.

Piedpokladana pomoc FeSeni situaci Zen v azylovém domé

Informantky nejcastéji predpokladaji, ze jim azylovy dim pomize najit odpovidajici
bydleni. Informantka ¢. 4 uvedla: ,, ..., Ze mi pomiizou i s bydlenim... Déle nejCasteji
o¢ekavaji, Zze jim azylovy dim poskytne ,,novy start“ kdy se budou moci odrazit ode
dna a zacit zit jinak. Dle informantky ¢. 3: ,,... nastartovani zase té spravné cesty ...
zajistit normalné fungujici rodinu a prostiedi...” Dalsi nejcastéjsi predpokladanou
pomoci je vyfizovani davek statni socialni podpory a jiné administrativni nalezitosti jak
dokladé informantka ¢. 2: ,,vyplnit papiry, kdyz si s nécim nevim rady..., kdyz pritel

‘“

nechteél platit na kluka.” Informantka ¢. 4 uvedla: ,,... ocekdvala jsem pomoc

S wrizovanim davek...béhem tydne bylo zazadano. *

Pozitivné vnimana pomoc

Informantky pozitivné vnimaji pomoc, ktera se jim dostava ze strany azylového domu.
Nejcastéji zminuji bydleni, které jim azylovy diim momentaln¢ poskytuje. S nim spojuji
zazemi, pod kterym vidi teplo, mozZnost potravinové banky, kterou dostavaji, pokud jim
nezbyvaji penize na jidlo a moznost pfidélu hygienickych potteb pro sebe, ale hlavné
pro déti, jak uvadi informantka €. 1: ,, Azylovy diim mi dava zazemi, teplo pro ty moje
holky ajidlo, ...* Informantka ¢. 3 uvadi: ,,... je tady spousta potravin a dostavame
plenky a sunar a dalsi véci... Informantka ¢. 4 doklada: ,, ... dostala jsem spoustu
obleceni na deti, protoze i vlastné diky tomu, Ze jsme byli bez penez, tak jsem si nemohla
dovolit tak nakupovat. Pomohli mi viastné s plinkami pro malého, sunary.” ,,... o co
tady clovek poprosi, tak pokud to oni maji, tak neni v nicem probléem. VSechny
informantky pozitivné hodnoti pfistup socialnich pracovnic, které jim pomahaji se
zafizovanim riznych piispévki nebo davek statni socidlni podpory a s riznou
administrativou jak uvedla informantka ¢. 1: ,,...mi pomdhaji, kdyz prijdu, Ze néco
potiebuju, Snécim poradit, tak mi poradi a jsou ochotny a vstricny. NemuzZu si
stezovat.** Informantka ¢. 3 uvedla: , ... ja sama jsem méla problémy zaridit socialni

“«“

davky a rodicovsky prispévek ... Informantka ¢. 4 uvedla: ,,Socialni pracovnice mi

poradily, pomohly s ddvkami. Jsou tady hodné vstiicny.” V navaznosti na pomoci
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s davkami statni socialni podpory pozitivné hodnoti zlepSeni své financni situace
informantka ¢. 3: ,...aZ tady jsem vlastné zacala dostavat néjakou malou korunu.*
Informantka ¢. 4 uvadi: ,,...a myslim si, Ze dik tém davkam uz se mi zacina zlepsovat

financni situace.

Negativné vnimana pomoc

Prestoze vétSina dotazovanych informantek vnimala pomoc ze strany azylového domu
pozitivné, registrovala jsem také negativni projevy a vyjadieni ze strany informantek.
Jednd se zejména o informantky, kter¢ do azylového domu byly doporuceny
pracovnicemi OSPOD. Informantka ¢. 1 uvedla: ,,...jda Vam to reknu, ona socidlka to
tady vybéhala za mé jo, ja jsem chtéla jit ke kamoSce s témi holkami, Ze to budu mit bliz,
ale oni mé rekli, Ze ne, Ze to prosté neprichazi v uvahu, tak jako jsem chtéla jit ke
kamosce, ona mi nabidla bydleni vSechno, ale socidlka to neprijmula, Ze to tam nebylo
vhodny pro déti. No tak mé dali sem do azylu.“ ... kviili tomu mé sem dali, aby mé
pozorovali, jak se chovam k tem deétem, Ze ja bych je mohla mlatit a jestli jsem toho
kluka mohla zmlatit nebo ne, ze jo. Jako, Ze na ty déti radsi zarvu, nez abych je tiiskala,
takovad jsem ja, ale...”. Informantka ¢. 2 uvadi: ,,No, z OSPODu mi hrozilo, zZe pokud
odtamtud neodejdu, tak mi kluka vezmou. Tak jsem Sla. Prece neprijdu o takového
pekného kluka. * Informantka ¢. 3 uvedla: ,,Ja byla tehotna ... pritel pracoval ... bydleli
jsme se synem na ubytovné..., kde déti byt nemohly, nicméné toho devitiletého syna
urcitou dobu tolerovali. “ ,, Vedeli jsme, Ze to neni na dlouho. A takze jsme stale shanéli
bydleni. Ja tedy tésné pred porodem nastoupila do porodnice a viastné, protoze jsem uz
vyjednadvala se socialni pracovnici z OSPODu co teda bude nasledovat, kdyz to bydleni
nesezeneme, protoze uz by mé nemohla pustit zpatky na tu ubytovnu, protozZe to je
absolutné nevhodné prostredi pro déti, takze jsme sehnaly azyl, respektive ona. No a od
té doby je to takové Spatné s tim partnerem. On bydli na ubytovné a ja tady. Uz sem ani

. 7 o6«
moc nejezdi.

Odpovéd’ na DVO 2 Jaké ocekavani maji informantky od pobytu v azylovém

domé?

Hlavnim ocekdvanim informantek od pobytu v azylovém domé je vyreSeni jejich

momentalni bytové situace, coz se nastupem do azylového domu naplnilo. Zaroven
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vétsina z nich ocekavala, Ze jim béhem pobytu pomohou socidlni pracovnice najit jiné
odpovidajici bydleni mimo azylovy dim, kam by se po odchodu z azylového domu
mohly se svymi détmi uchylit. Tato ofekavani se dafi napliiovat jen stézi, jelikoz
socidlni byty schazi a na zaplaceni kauce a nasledné placeni podndjmu nemaji
informantky dostatek financi. VétSina informantek uvadi, ze ocekavaly zlepSeni jejich
finan¢ni situace, kdy ocekavaly od socidlnich pracovnic azylového domu pomoc
s vyrizenim davek. Navic VétSina informantek vnima pomoc, kterd se jim od
azylového domu dostava pozitivn€, S tim ze ani nevédely, co vSechno pro né¢ miize
azylovy dim zafidit. Casto také informantky uvad&ji, Ze jim nad jejich o&ekavani
socialni pracovnice poskytuji pomoc S vyrizovanim korespondence napi. s urady
a Skolami, ale i sepisovani riznych Zadosti napt. Zadost 0 finan¢ni pomoc od riznych

nadaci pro Zeny i pro jejich déti.

6.3 DVO 3: Jaké jsou predstavy informantek o svém dalSim Zivotnim

fungovani?

Cilem teti dil¢i vyzkumné otazky je zjistit co informantky povazuji za smysl svého

zivota, jaké jsou jejich cile a plany po opusténi azylového domu.

Pii zjistovani odpovédi na tuto otazku jsem na zakladé analyzy odpovédi informantek
zjistila tyto kategorie:
e Priority Zen v azylovém domé.

e Plany Zen po opusténi azylového domu.

Priority Zen v azylovém domé

Zeny vazylovém domé uvad€ji shodné, Ze jejich nejveétsi prioritou jsou déti.

Informantka ¢. 1 uvedla: ,, ... déti jsou jedno velky stésti v Zivoté, miij smysl, abych Sla
dal ..., abych je néco do Zivota naucila, abych jim néco predala.* Informantka ¢. 3
uvedla: ,,... mam dve deti.* ,, ... prosté z nich vychovat spravny, vesely, pozitivni lidi. *

Informantka €. 4 toto doklada: ,, Miij Zivot jsou moje déti a chci, aby se méli co nejlip. “
Déle je pro informantky dilezité zajistit pro svou rodinu bydleni, kde by mohly

normaln¢ fungovat a starat se o své déti. Informantka ¢. 6 uvedla: ,, ... potrebuji pro deti
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néjaky fakt to bydleni, abychom bydlely, protoze tady sice Zijeme, ale neni 10 0no.
Nemame taky takovy ten sviij klid. Nemuzete se tem détem vénovat, tak jak byste
chtela.* ,, Ted vlastné kluk chodi do prvni tridy a ja na rovinu nemam sanci se tieba
S nim poradné ucit tak jako, kdybych se s nim ucila doma, zZe jo. Coz je taky na jednu

‘

stranu hodné Spatny, protoze mu to v té skole nejde.

Plany Zen po opusténi azylového domu

Vsechny informantky by rady po opusténi azylového domu bydlely v néjakém
socialnim byté, ktery by si chtély dlouhodobé udrzet jak doklada informantka ¢. 3:
., Urcité budu délat vsechno proto, abych si novy domov néjakym zpiisobem udrzela
takze, pokud bude nutné, budu si muset najit i popripadé néjakou brigadu a tak ddle. Je
to pordad o tom domovu a détech.”. Dale zeny planuji najit pro své déti Skolni nebo
ptredskolni zafizeni, ktera budou jejich déti navstévovat jak doklada informantka ¢. 6:
,UZ mam zarizenou Skolku, ten uz nastoupi ted' v lednu do Skolky. Mél ted’ v prosinci,
ale oni rikali, Ze na to jeste neni zvykly, a Vlastné tam jsou samy ty vylety a tady to, ale
Vv lednu nastoupi. Takze dva budou ve skolce a jeden ve Skole.“ Vétsina informantek by
si rdda naSla né&jakou praci alespoil na ¢aste¢ny uvazek jak uvéani informantka ¢. 6:
, TakZze pak uz bych néco mohla najit, néjakou praci, kdyz budou kluci ve Skole

¢

a skolce.’

Odpovéd’ na DVO 3 Jaké jsou predstavy respondentek o svém dalSim Zivotnim

fungovani?

Zakladni predstavy zen se odviji od jejich déti. Hlavni prioritou pfi otdzce na jejich
zivotni fungovani v budoucnosti je zajisténi déti do Zivota, kde reflektovaly nejvice
zajisténi zazemi, bezpeci a vzdélani svych déti. Nejvice si pieji pro déti dobrou
budoucnost. Vsechny informantky by rady zajistily pro sebe i své déti finan¢né
dostupné bydleni. VétSina zen také poukazuje na potebu najit si zaméstnani a tim se
integrovat do spole¢nosti. VétSina Zen také vyjadiila nezajem vratit se k partnerim,
se kterymi zily pred vstupem do azylového domu, ale také nevyjadrily zajem hledat si
nového partnera, se kterym by mohly zaloZit novou rodinu. Vé&tSina Zen vyjadiila
odhodlani pro zdarny start v novém zacatku po opusténi azylového domu, ale také

obavu z mozného selhani.
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[ Zavér vyzkumného Setieni a diskuze

Na zaklad¢ analyzy rozhovorti jsem zjistovala nazory matek na divody a pficiny jejich
ptichodi do azylovych domu. Zeny identifikovaly Zivotni situace jako je ztrata bydleni,
finan¢ni problémy, rozchod s partnerem a mnoho dalSich, ale az za pomoci dil¢ich
vyzkumnych otdzek bylo mozné rozklicovat divody a pficiny, které Zeny skutecné

piivadéji do azylovych domt pro matky s détmi.

Odpovéd’ na HVO: Jaké zZivotni situace identifikuji matky v azylovém domé pro
matky s détmi jako pri¢iny a divody, které je do azylového domu privedly a jaké

jsou jejich Zivotni cile?

Vyzkumné Setfeni potvrdilo na zdkladé rozhovorti s klientkami azylového domu
v Mladé Boleslavi, Ze v§echny Zeny vyhledaly pomoc azylového domu z diivodu ztraty
s détmi zacaly dostdvat poté, kdy jejich partnersky Zivot zacal selhavat. Partneti opustili
zenu, v opa¢ném piipad¢ musela Zena opustit partnera z diivodu rozdilnych nézord na
fungovani doméacnosti nebo také z diivodu patologického chovani partnera. Vyzkumné
Setfeni potvrdilo teorii, ze domaci nasili je casto doprovdzeno zavislosti partnera na
alkoholu. Ve vsech ptipadech, kdy Zena vyhledala pomoc z diivodu domaciho nasili, byl
jeho spoustééem alkohol. Jako dal§i pfi¢inu ztraty bydleni shledavam Krizi
partnerského vztahu, ktera dle vypovédi informantek Casto pramenila z finan¢ni krize
zpuisobené ztratou partnerova zaméstnani, popripadé sniZenim prijmi Vv obdobi,
kdy Zena peCovala o malé déti. Zachrannou sit’” matkam s détmi v podobé pomoci od
rodiny neumoznily zejména jejich Spatné vztahy s nejbliz§i rodinou. Z vyse
uvedené¢ho vyplyva, ze vztahova rovina hraje v zivoté matky s détmi podstatnou roli.
Kdyby matky mély oporu ve své nejbliZsi roding, Casto by nemusely koncit v azylovych
domech. Paradoxné vSechny zeny ve vyzkumném Setfeni uvadély shodné hlavni prioritu
déti a rodinu, pro které by si praly zazemi a bezpeci. Jako hlavni cil po opusténi
azylového domu vSechny shodné uvadély nalezeni a udrZeni si dostupného bydleni.
Dal$im cilem matek po opusténi pobytového zafizeni bylo nalezeni zaméstnani
z diivodu finanéniho zajisténi sebe 1 déti. Prekvapivym vysledkem vyzkumného Setteni
pro me¢ bylo zjisténi, Ze Zeny jen minimaln¢ projevovaly zajem o navrat k partnerovi,
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jen jedina uvedla jako cil po opusténi azylového domu jejich splaceni.
Diskuze

Bechynova s Konvickovou (2008) uvadéji jako neptiznivé Zivotni situace piivadéjici
zeny sdétmi do azylovych domi nezaméstnanost, existencni nejistotu spojenou
s finan¢nimi problémy a se ztradtou bydleni, nestabilni a nejisté vztahy v rodin¢ nebo
jejich pozici na okraji spole¢nosti. Dle Sobotkové (2001) stresové situace prameni
z praktickych, osobnich a vztahovych otazek, jako jsou finance, zaméstnani, vedeni
domacnosti, emo¢ni distres, problémova interakce s détmi nebo partnerem. Kodymova
a Kolackova (in Matousek a kol., 2005) neuvadé¢ji piimo divody ¢i pficiny, pouze
shleddvaji rizika matky s détmi v nezaméstnanosti, nedostatecném pfistupu
k pfimétenému bydleni, socialni izolaci, chudobé€, socialnim vylouceni, ale také
Vv ohrozeni zékladnich funkci rodiny. Ve vyzkumném Setfeni se potvrdila vétSina vyse
zminovanych negativnich zivotnich situaci ovliviyjicich pfichody matek s détmi do
azylového domu. Ztratu bydleni pfisuzuje Matousek (2005 a 2008) zejména jako
nasledek rozpadu manzelstvi ¢i partnerstvi. VéEtSina informantek vypoveédéla, ze v jejich
ptipadé ztratu bydleni pravé zapfi€inil rozpad manzelstvi, ¢i partnerského vztahu. Dle
Mare$e (2002) nese nezaméstnanost matky riziko chudoby pro ni i jeji déti. Vliv
nezamé&stnanosti matek na pfichod do azylového domu nebyla pfimo Vv tomto
vyzkumném Setfeni potvrzena, jelikoZ téméf vSechny informantky maji déti natolik
malé, Ze nemohou zatim z dlivodu péce o déti do zaméstnani dochédzet. Nicméné vétSina
zen uvadéla, ze mensi piijem v dob¢, kdy se staraly o déti a pobiraly rodiCovsky
ptiplatek, vedl k rozporiim mezi partnery z divodu malého finan¢niho zajisténi rodiny.
Mare$ (2002) mluvi o nenapliiovani potieb s tim souvisejicich omezeni zivotnich $anci
nejen pro samotné chudé, ale také pro jejich déti. Dale uvadi, Ze chudoba uzce souvisi
s nezaméstnanosti. Vétsina informantek nepouzila p¥imo slovo chudoba. Zeny uvadély
finan¢ni problémy, kvili kterym Casto nemély penize na uspokojeni zakladnich potieb.
Tyto finan¢ni problémy Casto pramenily z neuvazenych pujcek, které matky nebo jejich
partnefi uzavirali u nebankovnich spolecnosti. Marek a kol. (2012) oznacuje dluhy jako
primarni diavod bezdomovectvi. Vyzkumné Setieni potvrdilo dluhy jako jednu

%

Z hlavnich pfi¢in, které¢ vedly zeny do azylovych domu. Dle vypovédi Zen, vedly
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finan¢ni problémy ke krizi partnerského souziti, které néasledné vedlo ke ztraté bydleni.
Dle Vagnerové (2004), TomeSové (2007) a Matouska a kol. (2013) mize domaci nasili
at’ uz psychické, fyzické ¢i ekonomické piivést matku s détmi do azylového domu. Ve
vyzkumném Setieni bylo domaci nasili potvrzeno jako pfi¢ina opusténi partnera
S naslednym pobytem v azylovém domé u necelé poloviny Zen. Vagnerova (2004) uvadi
jako nevhodného ¢i rizikového partnera zavislého na alkoholu nebo navykovych
latkach, kdy alkohol funguje Casto jako spoustéc nasili. Ve vSech ptipadech domaciho
nasili se potvrdil jako spoustéc alkohol. Drogova zavislost partnera dle Barnardové
(2011) ovliviiuje chod celé rodiny natolik, ze muze vést az k pretrhani citové vazby
mezi Cleny rodiny. Drogova zavislost partnera nebyla identifikovana ve vyzkumném
Setfeni ani jednou Zenou jako divod ptichodu do azylového domu. Informantky uvedly,
ze 7zé4dny zjejich partnerd nebyl nikdy drogoveé zavisly. Hosek (1998) uvadi
u alkoholismu stejn¢ jako Barnardova (2011) u drogové zavislych mozné riziko tplného
zaniknuti vztahu mezi zavislym a zbylymi ¢leny rodiny. Vyzkumné Setfeni odhalilo
alkoholismus partnera u necelé poloviny informantek. Ve vSech identifikovanych
ptipadech byl alkohol v rodiné souc¢asné spousté¢em domaciho nasili, které piivedlo
matky s détmi do azylového domu. Gamblerstvi partnera se ve vyzkumném Setieni
objevilo jen u jediné informantky a dle jejiho nazoru vedlo zejména k finan¢ni krizi,
ktera byla hlavnim divodem opusténi vztahu, které vedlo ke ztraté¢ bydleni. To
potvrzuje teorii kdy NeSpor (2011) uvadi, ze se rodina patologického hrace dostava do
finan¢nich problém, které mohou vést az k socialni izolaci. Stejné tak uvadi, ze pokud
se doty¢ny nechce 1€éCit, byvd jen otazka casu, kdy manzZelstvi nebo partnerstvi

ztroskota.
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Z.avér

Bakalaiska prace se zabyva problematikou zivota matek s détmi, které vlivem
nepfiznivych Zivotnich situaci pfichazeji do azylovych doma pro né¢ urcené. Cilem
bakalarské prace bylo zjistit nazory matek na divody a pficiny, vlivem kterych
ptichazeji do azylového domu v Mladé Boleslavi, jakd maji od sluzby ofekavani a jaké
jsou jejich cile po opusténi tohoto zafizeni. Zaroven by mély vysledky vyzkumného
Setfeni poskytnout pobytovému zafizeni informace vedouci ke zlepSeni socidlnich
sluzeb, zacilené na konkrétni poskytovanou pomoc matkam dle jejich individudlnich
potieb. Na zaklad¢ zjisténych skutecnosti mohu konstatovat, ze koncept socidlni sluzby
azylové domy pro matky s détmi je dilezitou soucasti socialni systému. Pomaha Zendm
nastartovat jejich Zivotni situace. Pobyt v azylovém domé matkam zajistuje nejen
ubytovani, poradenstvi, ale také pocit bezpec¢i a klidu. U matek v azylovych domech lze
Casto pozorovat absenci socialnich dovednosti nezbytnych k feseni naro¢nych zivotnich
situaci. Na jejich ztratu ma vliv socialni situace matky, ekonomicky faktor, ale také
schopnosti zvladat zatézové situace V bézném zivoté. Nezvladnuti téchto narokt
Vv soucasné spolec¢nosti mtize vést ke ztraté materidlniho a vztahového zazemi. Socialni
pracovnice v azylovém domé jsou matkam napomocny v ¢innostech, které by nebyly
schopny samostatn¢ zvladat. V nékterych piipadech shledavam uskali v pfilisné péci
a pomoci ze strany socialnich pracovnic. Ta vede K tomu, Ze klientky ¢asto spoléhaji na
pomoc socialnich pracovnic, které jsou téméf vzdy piipraveny K feseni jejich problému,
coz misto ke zplnomocnovani klientek a osvojovani si dovednosti pottebnych

k reintegraci vede k tomu, Ze se nau¢i spoléhat vice na pomoc druhych.

Azylové domy pro matky s détmi maji za tikol fesit jiz vyvstaly problém. Zeny sem
pfichdzeji zeyjména zdGvodu ztraty bydleni, které zapfiCinilo zpravidla vice
nepiiznivych Zivotnich situaci. Znalosti téchto pfi¢in by kromé& socialnich pracovnikt
Vv téchto pobytovych sluzbach mohly vyuzit napf. zaméstnanci uradu prace, OSPOD aj.,
kde se setkdvaji s matkami ohrozenymi nepfiznivymi Zivotnimi situacemi, které je
pozdé&ji ptivadeji do azylovych domi. Vyuziti shledavdm v preventivnich programech
zamé&fenych na posileni dovednosti pii feSeni krizovych situaci, zejména pro Zeny
ohroZzené domdacim ndsilim. Posileni finan¢ni gramotnosti zen z diivodu prevence

a minimalizace rizika neuvazenych pujcek vedoucich k dluhtim.
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Pokud by se t¢émto divodiim vénovala vétsi pozornost, mohlo by se danym situacim
predchéazet formou prevence a zeny by v azylovych domech koncily jen v naléhavych
a zivot ohrozujicich ptipadech. V konecném dusledku by preventivni programy mohly
pfinést 1 znacné Uspory pro socialni oblast, ktera je dnes vice zaméfena na konecné
feSeni problému, nez na jejich predchazeni. Rozkli¢ovani téchto neptiznivych socialnich
situaci nabizi Ctenafi pohled na danou problematiku a moznost vytvofit si ucelenou

predstavu o daném tématu.
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Priloha €. 1 — Prepis vyzkumného rozhovoru s informantkou ¢. 3
T: Jaké si myslite, ze byly pfi¢iny Vaseho ptichodu do azylového domu?

I: No pfi¢iny, tak uréité vlastné neméla jsem kde bydlet. Ja byla téhotna, tudiz jsem
vlastné byla bez prace, neméla jsem vlastni bydleni, pfitel pracoval, takze jsme byli
s pritelem vlastné odkazani na praci s ubytovanim. Takze vlastné¢ potom bydleli jsme
synem na ubytovné od pracovni agentury vlastné, co pracoval pfitel a na ubytovné, kde

déti byt nemohly, nicméné toho devitiletého syna uréitou dobu tolerovali.
T: Bydleli jste tam na néjakou vyjimku?.

I: Ale nebylo to tak pravé. Veédeéli jsme, Ze to neni na dlouho. A takZe jsme stale shanéli
bydleni. Ja tedy tésné pfed porodem nastoupila do porodnice a vlastné, protoze jsem uz
vyjednavala se socialni pracovnici z OSPODu co teda bude nasledovat, kdyz to bydleni
nesezeneme, protoze uz by mé nemohla pustit zpatky na tu ubytovnu, protoze to je
absolutné nevhodné prostiedi pro déti, takZe jsme sehnaly azyl, respektive ona. No a od
té doby je to takové Spatné s tim partnerem. On bydli na ubytovné a ja tady. UZ sem ani

moc nejezdi.

T: Socialni pracovnice Vam pomohla sehnat tady ubytovani v tomto azylovém dom¢?
I: Ano

T: Jaké Zivotni situace Vas ptivedly sem do tohoto azylového domu?

I: No uréité to byl rozchod s partnerem, otcem vlastné prvniho syna. Partner byl dost
agresivni a rozchod s nim byl dost naro¢ny. Takze jsme vlastné absolvovali stéhovani
do Spindlerova Mlyna, kde jsme sehnali ubytovani i s praci, protoZe, takhle teda ja
presko¢im, protoze jsem podnikala, partner hospodu zadluzil a j& jsem to uz nemohla
vést sama a hospuidka byla praveé spojena s ubytovanim, tudiz jsem musela opustit, jak
hosptidku, tak bydleni. TakZe jsme se odstéhovali do toho Spindlerova Mlyna, protoze

pobliz jsme nesehnali bydleni.



T: Vy jste podnikala, partner Vam zadluzil to podnikani, jestli tomu dobfe rozumim,

takze uz jste tam nemohli zustat. Podnikat a zaroven bydlet?

I: To zadluzeni, jakoby to byl potom jakoby az nésledek toho, protoze to zpusobilo to,
ze v uvozovkach jak on fika mu hrablo, byl agresivni, a védéla jsem uz delsi dobu, ze
ten vztah neni absolutné ideélni ani z 50 procent a takze tohle to byla takova definitivni,

protoze d¢lal spoustu hlouposti, Spatné pracoval, prdé€l na to v podstate.
T: S tim potom pfichazely problémy s financemi?

I: Ano, partner dé¢lal spoustu hlouposti, Spatné pracoval, v podstaté na to prdél, nic ho
nezajimalo a S tim pfichazely problémy s financemi, potad opakoval a fikal, zaplatil
jsem tohle, zaplatil jsem tamto, ale posléze, kdyZ uz jsem byla sama, tak jsem zjistila, Ze

po mé chce kazdej penize, co dluzil.

T: Kde jste tedy podnikala?

I: Tady kousek, ja odtud pochazim a tady jsem podnikala.

T: A pak jste se rozesla s partnerem a odesla jste do toho Spindlu?
I: Ano

T: Reknéte mi o tom vice.

I: Rozesli jsme se a asi po pil roce jsem zacala Zit s nékym jinym a s tim jsem

ot¢hotnéla.
T: Takze jste mé€la novy vztah a s partnerem jste otéhotnéla. A co bylo dal?

I: S tim partnerem jsme vlastné odjeli spolu do toho Spindlu, tam jsem jako normalné
pracovala do doby, kdy vlastn¢ uz mi rostlo btisko, tak tedy az v 5. mésici jsem §la na
prvni kontrolu a po kratké dobé€ vlastné se to i v préci zjistilo, takze uz jsem tam
nemohla pracovat a nemohli jsme tam uZ ani bydlet, protoZze mllj nynéjsi partner v tu

dobu zrovna nepracoval, takze jsme pfisSli opét o bydleni.
I



T: A co bylo dal?

I: Vratili jsme se vlastné zpatky do té vesnice co jsem podnikala, kde tedy Zije moje
maminka, i kdyz vté dobé vlastné jsem sni nevychazela moc dobfe nebo
nekomunikovaly jsme moc dobie, protoze méla pravem urcité vyhrady vici nynéjSimu

partnerovi.

T: A vy jste u ni bydleli?
I Ne.

T: Kde jste bydleli?

I: Ne v té vesnici co jsem podnikala, tam jsme nebydleli s tim druhym partnerem. Tam

jsem podnikala a to byl ten za¢atek. Tam jsem podnikala s tim prvnim partnerem.
T: Pak jste si nasla nového pfitele, odesla jste do Spindlu a otghotnéla jste?

I: Ano, a pak jsme se pravé vratili zpatky a ja jsem vlastné ptiteli pomohla sehnat praci

tuhlectu s tim bydlenim, kde nam pravé nabidli to ubytovani.
T: V té ubytovng?

I: Ano.

T: A pak nasledné?

I: Do té porodnice a azylovy dim.

T: Reknéte mi, co oéekavate tady od pobytu v azylovém domé?

I: Tak predevsim ja jsem hodné vdécnd. A co ocekdvam? Urcité nastartovani zase té
spravné cesty, kdy budu moci znova détem zajistit normaln¢ fungujici rodinu a prostiedi
a nehled¢ na to, Ze tedy ja sama jsem méla problémy zatidit socialni davky, rodicovsky

pfispévek a tak dale a teprve az tady jsem vlastné zacala dostavat néjakou malou



korunu. Sice jesté nedostavam rodi¢ovsky prispévek, protoze jsem jakoby z Prahy a tam
maji ted’ka hodné zadosti a malo pracovnic, takze rodicovsky ptispévek nedostavam, ale
jsem na hmotné nouzi, zZ které se da vyzit tady, protoze je tady spousta potravin
a dostavame plenky a sunar a dal$i véci, takze da se to a vlastné se tady svym zplisobem

pfipravuji na ten sviij novy domov, jak bych tak tekla.

T: Jak azylovy dim naplnil Vase ocekavani?

I: Pomohl mi vyridit ty hmotné davky, davky hmotné nouze a v Praze s tou zadosti

0 rodicék.

T: Jsou né&jaka dalsi ocekavani, ktera azylovy dim naplnil nebo tfeba i nenaplnil?

I: Tak zatim nenaplnéno nebylo vibec nic, protoze jsem opravdu vdécéna. Jsem
spokojend a co se tyce jesté vlastn€ dalSich pozitivnich j& nevim pfinost, tak, Ze jsem
byla zatazend do riznych vlastné nadaci, takze je docela dost mozné, ze bych mohla
dostat i pfispévek na bydleni, na prvni najmy, dostali jsme nabidku z nadace Terezy
Maxové, kterd taky ma v uvozovkach virtudlni ucet, kde mi teda mizeme pozadat
kdyby jsme néco potiebovali pro déti, co se tyce vyletl, krouzkli nebo na potiebné véci

na které ndm prosté nezbyvaji penize.

T: Co vidite jako smysl VaSeho Zivota?

I: Ja uréité rodinu.

T: Pouze rodinu?

I: Tak mam dveé déti.

T: Vidite rodinu jako jediny smysl Vaseho Zivota?

vvvvv

T: Jaky je Vas zivotni cil?



I: Opét ty déti prosté z nich vychovat spravny, vesely, pozitivni lidi.

T: Prala byste si, aby m¢ly tieba lepsi zivot, nez jste méla vy?

I: Tak ja nemuzu fict, Zze jsem méla Spatny zivot, akorat jsem méla smiilu na partnery.

T: Jaké jsou Vase plany a jaké budou Vase dalsi kroky, az azylovy dim opustite?

I: Tak urcit¢ budu dé€lat vSechno proto, abych si novy domov néjakym zplsobem
udrzela, takze pokud bude nutné, budu si muset najit i poptipadé néjakou brigadu a tak

dale. Je to potad o tom domovu a détech.

T: Jak probiha hledani nového bydleni, kdo Vam nejvic pomaha najit bydleni?

I: No ted’ka ja se pfiznam, ja se zatim divam sama na internet nebo takhle rozhazuji sité
Vv okoli, ale nicmén¢ u mé se ¢eka na schvaleni toho rodi¢ovského prispévku, aby mohla
ta nadace Agrofert tu moji zadost schvalit ale i v pfipadé, Ze by ji tfeba neschvalili nebo
by ji nestihli schvalit do doby nez by mi piiSel vlastné zpétné rodicovsky piispévek,
protoze ten bude zpétn¢ za kvéten, Cerven, ¢ervenec, srpen, zafi, fijen, listopad, prosinec
a plus dejme tomu porodné tak to je zhruba i kdyby zaokrouhlené 50-60 tisic, tak s tim

by se dalo néco vymyslet a pokukuju a az prosté ty penize dorazi tak se uvidi.

T: Planuje budoucnost s partnerem?

I: Urcité ne, nevypada to moc razove.

T: Navstévuje Vas tady? Poméaha Vam finan¢né? Plati Vam alimenty?

I: (Delsi miceni informantky)

T: Nemusite o tom mluvit, jestli nechcete. Vitbec nemusite.

I: Jako by, spise jsem s tim partnerem, se kterym mam to miminko byla v minusu. Spise
jsem mu penize davala ja, protoze kdyz tfeba vyjimecné do néjaké prace chodil, tak

veétSinu penéz utratil. Nefikdm nékdy, tteba kdyz veéde€l, ze nemam kavu a veédél, ze

\%



mam rada kavu, tak koupil kavu nebo koupil synovi Cipsy, ze védél, Ze je ma rad, ale to
byl jen jakoby pakatel.

A ted jsme ve fazi, kdy jsme se asi pies mésic nevidé€li, ale mé¢l syna rad, protoze se
k nému choval slu$né a j& mu nechci uré¢ité branit ve vidani, protoze vim, ze Syna
miluje. Zni to hloup¢, ale taky mu prosté pieskocilo, takze se taky nechoval tplné
spravné no, ale tedka to vypada, Ze se snazi néjakym zptusobem kvili Synovi
komunikovat. V¢era jsem byla se synem na kontrole, pani doktorka mi poradila, Ze
mam koupit Iéky. On se nabidl, Ze je tedy koupi. Vratit se k nému nechci, dost se to
mezi nami pokazilo. Rekl mi hodn& osklivych véci. Tady je nam ted dobie a snad se

podafi i n¢jaké to bydleni.

T: Moc Vam d¢kuji za odpovédi na mé otazky a Cas, ktery jste mi vénovala. Pieji Vam,

aby se vSechny plany a cile naplnily.

Vi



Priloha €. 2 — Zastoupeni témat v kategoriich

Vliv rodinnych vztahu na prichod Zen do azylového domu.

Spatné vztahy s nejblizsi rodinou 6
Rozchod s partnerem 5
Zavislost partnera 3
Doméci nésili 2
Naésili na ditéti 1
Nevéra partnera 1
Vykon trestu partnera 1
Vliv finan¢nich poméri na prichod Zen do azylového domu.
Dluhy 6
Neplaceni alimentd 2
Patologické hracstvi partnera 1
Vliv bydleni na prichod Zen do azylového domu
Ztrata bydleni 7
Nevyhovujici bydleni 4

Piedpokladana pomoc FeSeni situaci matek v azylovém domé.

VyfteSeni aktudlniho problému s bydlenim

Nalezeni bydleni mimo AD

Pomoc s vyfizenim davek

Novy start

NasSetieni pencz

N | W | 0N

Vyteseni dluhti

Pozitivné vnimana pomoc.

Pomoc s vytizenim davek

Zazemi

ZlepSeni finan¢ni situace

Zakladni uspokojeni potieb

Poradenstvi v oblasti vychovy

N | W |||

Vil




Negativné vnimana pomoc.

Umisténi na zadost OSPOD

Neuspeésné hledani ubytovani mimo AD

Priority Zen v azylovém domé.

Déti

Rodina

Zazemi

Dobry Zivot jejich déti

Nalezeni dostupného bydleni

Vychova déti

Klid a rezim

N | W || PN

Plany Zen po opusténi azylového domu.

Nalezeni si a udrzeni bydleni

Nalezeni si a udrzeni prace

Zit sama s détmi

Zajisténi vzdélani déti

Zajisténi dobrého Zivota jejich détem

Vratit se k partnerovi

Splatit dluhy

R INN|N[W ]P0
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Piiloha €. 3 — Informovany souhlas pro ucely bakalaiské prace

Souhlas s poskytnutim informaci

Ja, (jméno a prijmeni), nar. (datum narozeni) klientka azylového domu v Mladé
Boleslavi souhlasim s poskytnutim informaci, které budou slouzit jako vystup vyzkumu

bakalarské prace.

Zapis bude zpracovavat praktikantka Pavlina Pagacova, studentka kombinovaného

studia na UHK, obor Socialni prace.

Klientka souhlasi s poskytnutim rozhovoru, ze kterého bude zpracovan vystup vyzkumu
pro bakaléafskou praci formou nahravky rozhovoru, kterd bude slouzit pro zpracovani

zapisu rozhovoru s klientkou.

Zapis bude zpracovan anonymné a nebudou v ném uvedena zddnd osobni data, ktera by
vedla ke zjisténi totoznosti klientky. Zvukovy zdznam rozhovoru bude po dokonceni

prace smazan.

(jméno a prijmeni klientky)
klientka azylového domu v Mladé Boleslavi



