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Anotace

Bakalatska prace se zabyva obchodnimi fetézci na trhu Evropské unie, jejich postavenim,
vyhledem do budoucnosti a moznostmi vyuziti podpory inovaci, které Unie nabizi. Prace
se sklada z péti kapitol, které problematiku podchycuji nejdiive teoreticky, poté prakticky.
Je zde charakterizovan samotny trh Evropské unie, obchodni fetézce a jejich postaveni na
ném a dale navrhnuty vzdélavaci projekt, kterym konkrétni fetézec, maloobchodni sit’
Brnénka, mize vyuzit podpory z fondi Evropské unie. Vzd¢lavani je dotovano za pomoci
projektu Podpora odborné¢ho vzd€lavani zaméstnanct II (POVEZ II). Tento projekt je
popsén véetné jeho ¢asového a finan¢niho planu a veskerych nélezitosti a postupti, kterymi

musi spole¢nost projit k ziskani podpory.

Klicova slova

Obchodni fetézec, dotace z Evropské unie, vzdélavani zaméstnanci, POVEZ I,

konkurenéni vyhoda



Annotation

Business plan and vision of retail chainsin the context of EU innovation policy

The bachelor thesis is dealing with chain stores on European Union market, their position
on it, their view into the future and possibilities of using the support for innovation from
European union. The thesis is decomposed into five parts, where the problem is described
first theoretically, then practicaly. The European Union market is characterized here,
as well as chain stores and their position on it. Further on educative project is suggested,
which could be used by aretail network Brnénka for utilization of European Union funds.
The education is sponsored from project Support of professional education of employees |1
(POVEZ Il). This project is described with its time schedule, financia plan
and all of the requisites and procedures which must be fulfilled to gain the grant.
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Chain store, Grants from European Union, employee education, POVEZ |1, competitive

advantage
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Uvod

Obchodni fetézce s potravinami funguji na naSem tzemi jiz fadu let. Prvni na Gesky trh
vstoupil nizozemsky supermarket MANA firmy Ahold Delhaize v roce 1991 a od té¢ doby
pocet zahrani¢nich fetézct na naSem trhu nékolikandsobné vzrostl. Na to museli reagovat

tuzemsti prodejci a zacala vznikat riiznd sdruzeni a maloobchodni sité.

Aby se fetézce vlastnéné Ceskym kapitdlem udrzely na trhu, je tfeba neustdle hledat
konkurenéni vyhody. Vzhledem k tomu, Ze je Ceska republika ¢lenem Evropské unie,
autorka prace hleda moznosti, jak vyuzit pomoc z jejich zdroji. Konkrétné je vybran jeden
fetézec — maloobchodni sit’” Brnénka, pro ktery je navrhnuta moZznost vyuziti podpory

Z Evropské unie.

V prvni Casti prace je charakterizovana Evropska unie, jeji obchodni politika a néstroje na

podporu rozvoje trhu a prostiedi pro obchodni fetézce v ramci Unie.

Dale jsou charakterizovany obchodni fetézce, vymezeny pojmy, které jsou dilezité pro
pochopeni tématu a popsano konkurencni prostiedi obchodnich fetézci na ceském trhu.
Toto téma je déleno do dvou casti a to obchodni fetézce vlastnéné zahrani¢nim
kapitdlem a obchodni fetézce vlastnéné Ceskym kapitdlem. Kromé maloobchodni sité
Brnénka je zde kratce popsano dalSich 5 zahrani¢nich a 5 tuzemskych fetézcti, predevsim
pro predstavu o tom, vcem se jednotlive tetézce 1iSi, v em vynikaji a jaké mayji

konkuren¢ni vyhody ¢i nevyhody.

Ctvrta kapitola se jiz konkrétné zabyva erpanim z fondd Evropské unie obchodnimi
fetézci. Nejdiive je prozkoumadna tato problematika v minulosti, tedy jaké fetézce jiz
z fondl Cerpali a dale je sestaven konkrétni navrh pro maloobchodni sit’ Brnénka. Pro
cerpani je vybran operacni program zameéstnanost, respektive projekt Podpora a vzdélavani
zaméstnanct I (POVEZ II). Nejdiive jsou vymezeny podminky tohoto projektu, nésledné
je aplikovana vybrana vzdélavaci aktivita, popsdno jeji planovani a postupné kroky

k ziskani dotace.

Nakonec jsou shrnuta rizika a ptinosy vstupu do tohoto projektu a nastinén vyhled do

budoucnosti.
12



1. Evropska unie

V této kapitole se autorka prace bude zabyvat teoretickym vymezenim Evropské unie (dale
EU). Budou popsany jeji =zakladni charakteristiky, finan¢ni situace, regionalni

a strukturalni politiky a s ni souvisejici fondy fungujici v Ceské republice.

Evropska unie je specificky tutvar, nejedna se ani o mezinarodni organizaci, ani
o0 federativni nebo konfederativni utvar. V historii sev relativné kratkych ¢asovych usecich

proménuje jak geograficky, tak co se tyce jejich instituci.

V roce 1992 byla podepsana tzv. Maastrichtskd smlouva neboli Smlouva o EU, ktera
vstoupila v platnost 1. listopadu roku 1993, na zasedani Evropské rady. (Fiala, Pitrova,
2010). EU (respektive diivéjsi Evropské spoleCenstvi) se nékolikrat rozsifovala az do
nynéj$iho poctu 28 evropskych zemi. Vice nez ptl stoleti existence EU slouZi k zachovani
miru, stability a prosperity. Vede ke zlepSeni zivotni Grovné lidi. Volny trh umoziuje
volny pohyb vétSiny zbozi, sluzeb a vyrobnich faktord a zruSeni hrani¢nich kontrol
moznost volného cestovani a cestovani za praci, coz napomaha hospodaiskému rustu.

(Zakladni informace o EU, 2017)

1.1  Obchodni politika EU

Spolecna obchodni politika EU je v jeji vyluéné pravomoci. Spole¢néa obchodni politika se

déli do tfi dimenzi a to:

e multilateralni (Svétova obchodni organizace a dalsi mezinarodni organizace),
e bilaterdlni (volny obchod, regiondlni dohody) a

e autonomni (celni preference, ochranna opatieni).

Evropska komise pfedkldda navrhy Radé EU, kterd je schvaluje. Zvlastni Vybor pro
obchodni politiku, ktery je ustaveny Radou EU ma pravidelnd zasedani, kde diskutuji
zastupci  Clenskych stati s Evropskou komisi o obchodné politickych tématech
(od strategickych zamér po jednotliva opatfeni a potize). (Spoleéna obchodni politika
Evropské unie, 2017)

13



1.1.1 Rozpocet EU

Rozpocet Evropské unie slouzi jednak k financovani politik EU a dale k finan¢nimu
zajisténi fungovani EU. Spole¢ny rozpocet slouzi ke kryti pravomoci pienesenych na
nadnarodni organy. Rozpocet pfipomina Siroce zaméteny fond. Evropskd unie svymi
financemi dopliiuje aktivity ¢lenskych statl. Podoba rozpoctu se v urcitych cyklech méni
a kazdoro¢ni rozpocty EU jsou sestaveny do stfednédobych finan¢nich ramct. Prvni ramec
byl pétilety (1988-1992) a nésledovaly tfi sedmileté ramce (1993-1999, 2000-2006, 2007-
2013). (Konig, 2009).

Momentalné je rozpoctovy ramec planovany opét na 7 let (2014-2020). Strop rozpoctu
Z roku 2014 je dan procentualné z hrubého narodniho produktu EU (dale HND EU) — 1,23
% HND EU na platby a 1,29 % HND EU na zavazky. Tento strop plati jak pro tvorbu
viceletého ramce, tak pro ro¢ni rozpoéty. Limity, které jsou piedem rozhodnuty ve
viceletém finan¢nim ramci, se musi dodrzovat pfi tvorbé ro¢niho rozpoctu. (Krutilek,

2017)

Pti pfijimani a provadéni rozpoctu je tieba dodrzovat 9 zasad danych Radou EU. Tyto

zéasady jsou:

e zasada jednotnosti a spravnosti rozpoctu (vSechny piijmy a vydaje rozpoctu jsou
zahrnuty v jednom dokumentu pro moznost kontroly a piidély na polozky musi byt
nezbytné; existuje nékolik vyjimek, které tuto zasadu porusuji®),

e zasada roc¢niho rozpoctu (rozpocet se schvaluje k obdobi jednoho roku, ktery se
shoduje s kalendainim, tj. od 1. 1. do 31. 12. daného roku),

e zisada vyrovnanosti (pfijmy a vydaje rozpoctu musi byt vyrovnané; rozpocet je
sestavovan odhadem a obvykle konc¢i prebytkem, ktery je pfeveden do dalSiho obdobi,
ptipadné deficitem pievedenym do vydajli rozpoctu nasledujiciho roku),

e zasada zucCtovaci jednotky (rozpocet je sestaven a provadén v jednotce euro (€)),

! Mimo rozpoget stoji napiiklad Evropsky rozvojovy fond, finanéni aktivity Evropské investi¢ni banky,

Gvérové aktivity EU, Ustav Evropské unie pro studium a bezpe¢nost a dalsi.
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e zasada obecnosti (aZ na vyjimky jsou veskeré pifijmy pouzity na vydaje),

e zasada specifikace (jednotlivé polozky musi mit ucel a cil a musi byt zarazeny jak
horizontaln¢, tak vertikalné do jednotlivych hlav, kapitol, ¢lanki a bodt),

e zasada fadného finan¢niho fizeni (vyuziti polozek musi byt v souladu se zasadami
hospodarnosti — vV odpovidajici ¢as, mnozstvi, kvalité a cen€, uzitku — efektivni vyuziti
zdrojti a t¢innosti — dosahovani vytycenych cilt) a

e zasada prihlednosti (rozpocet a dalSi dokumenty musi byt zveiejnény v Oficidlnim

veéstniku Evropské unie). (Konig, 2009)

1.1.2 Nastroje EU na podporu rozvoje

Jednim zcild Evropské unie je zachovavat a rozvijet bohatstvi EU. Unie usiluje
o snizovani ekonomickych rozdilii mezi regiony a socidlnimi skupinami a podporuje
znevyhodnéné a zaostavajici regiony. K tomu slouzi fondy EU, které 1ze rozd¢lit do Etyt

typi:

1. Strukturalni fondy pro zvySovani hospodaiské vyspélosti regioni EU (Evropsky
socialni fond, Evropsky zeméd¢lsky podplrny a zaruéni fond, Evropsky fond
regionalniho rozvoje a Finan¢ni nastroj pro fizeni rybolovu).

2. Kohezni fond, uréeny na podporu rozvoje chudsich statt, jejichz HDP (hruby domaci
produkt) na obyvatele je méné nez 90% prameéru EU (prostiedky pro projekty v oblasti
zivotniho prostfedi a dopravni infrastruktury).

3. Evropsky fond solidarity.

4. Ostatni fondy slouzici k financovani podpory pro kandidatské zemé (fondy
pfedvstupni pomoci), nejmén€ rozvinut¢ zemé¢ a kdalsim ucelim (Fond na
financovani evropské politiky sousedstvi (ISPA) a Evropsky investi¢ni fond (EIF)
poskytujici plijcky malym a stfednim podnikiim prostfednictvim bank). (Farek, 2012)

15



2. Vymezeni obchodniho prostfredi pro obchodni Fetézce

V ramci EU

Dle definice v internetovém obchodnim slovniku Business Dictionary je obchodni fetézec
skupina maloobchodnich (pfipadné velkoobchodnich) prodejen vlastnéna jednou firmou.
Muze byt rozprostiena po jedné zemi nebo globdln€é. Obvykle maji vSechny prodejny
podobnou architekturu, vzhled, rozlozeni a nabidku produkti. (What are chainstores?,
2017) Ve slovniku Answers je definice rozSifena o to, Zze obchodni fetézce mohou byt
specializovany témét na vSe, napiiklad na potraviny ¢i textil. Obchody jsou zpravidla
zasobovany s vyuzitim velkych skladist, aby se snizily rezijni néklady

a zvysila pozice na trhu zastupcu fetézce. (What is a chainstore?, 2017)

Vnitini trh Evropské unie je hlavni soucasti a pfinosem evropské integrace. Pomaha
odstranit bariéry mezi trhy zucastnénych zemi v oblasti cla, obchodu, dani, technologie,
administrativy a dalSich. Spolecnym trhem vznikla oblast bez vnitinich hranic a propojily

se trhy vyrobnich faktorl a sluzeb. Vnitini trh méa dva konec¢né cile:

e ckonomicky — zvysit a udrzet ekonomickou prosperitu odstranénim piekazek a tim
zvySovat zivotni uroven a kvalitu Zivota a
e politicky — piispivat k uz§imu spojeni evropskych narodt pro odstranéni politického

soupeteni v Evropé. (Priority strategie Evropa 2020, 2014)

2.1 Evropa 2020

Strategie Evropa 2020 stanovuje vizi evropskému socialné trznimu hospodarstvi 21. stoleti.
Tato strategie je planovana, jak ndzev vypovida, do roku 2020, stanovuje troven, které¢ by

EU chtéla dosdhnout. Strategie obsahuje 3 priority:

¢ inteligentni riist (rozvoj ekonomiky pomoci znalosti a inovaci),
¢ udrzitelny rist (podpora konkurenceschopnosti a ekologie) a

e rUst podporujici zaclenéni (podporovat vysokou zaméstnanost).
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Do roku 2020 by EU méla dosahnout téchto péti cilit vymezenych Evropskou komisi:

e zaméstnanost (75 % osob ve véku 20-64 let zaméstnanych),

e vyzkum a vyvoj (investovat 3 % HDP do vyzkumu a vyvoje),

e zména klimatu a udrZitelné zdroje energie (snizit emise sklenikovych plynl
0 20 - 30 % oproti roku 1990, zvysit podil energie z obnovitelnych zdroji na 20 %
a zvysit energetickou ucinnost o 20 %),

e vzdélavani (snizit miru nedokon€eného studia na maximalné 10 %, alespont 40 %
vysokoskolsky vzdélanych lidi ve véku 30-34 let) a

e boj proti chudobé a socidlnimu vylouceni (snizit alespont o 20 miliont pocet lidi

zijicich v chudobg). (Cile strategie Evropa 2020, 2015)

Stanovené maximalni vydaje pro finan¢ni ramec Evropské unie na obdobi 2014-2020 jsou
témet jeden bilion €. Témeét polovina Castky (cca. 454 mld. €) je vyclenéna na naplnéni
Evropskych strukturalnich a investi¢nich fonda (dale jen ESI). Z této &astky je pro Ceskou
republiku uréeno vice nez 5 %. Obyvatelé Ceské republiky tvoii cca 2,1 % celkové
populace EU, z &ehoz vyplyva, Ze 5% pitidél je v ramci EU nadprimérny a Ceska republika
je mezi staty s nejvétsim pridélenou alokaci v prepoctu na jednoho obyvatele. (Evropské

strukturalni a investi¢ni fondy 2014-2020 % kostce, 2015)

Rozdéleni prostiedki do fondi v CR 2014 -2020 (v mlid. €)

0,03

B Fond soudrZznosti
B Evropsky socialni fond

B Evropsky fond pro regionalni
rozvoj
Evropsky fond pro rozvoj
venkova
Evropsky ndmoini a rybatsky
fond

Obrdzek 1: Rozdéleni prostiedkii do fondii v CR v programovém obdobi 2014-2020
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z (Programové obdobi 2014-2020, 2012)

17



Pro Ceskou republiku jsou na programové obdobi vyélenény prostiedky ve vysi
23,9 miliard €. V grafu na obrazku €. 1 je mozné vidét, jak jsou tyto prostiedky ¢lenény do
peti raznych fondl. Nejnizsi obnos byl piifazen Evropskému namoinimu a rybaiskému
fondu (0,03 mld. €). Cilem tohoto fondu je zajisténi trvale udrzitelného rozvoje evropského
rybolovu a akvakultury. Jsou jim financovany aktivity tykajici se rybolovu podporujici
konkurenceschopnost, ochranu a zlepSovani podminek. 2,3 mld. € méa byt vyuzito na
Evropsky zeméd¢lsky fond pro rozvoj venkova, ktery poméhd zvySovat
konkurenceschopnost odvétvi zeméd€lstvi a lesnictvi, zlepSovat prostfedi 1 zivot na
venkové a podporuje diverzifikaci venkovského hospodafstvi. 3,43 mld. € bylo sméfovéano
do Evropského socialniho fondu, ktery investuje do lidskych zdrojii a je zamétfeny na
zlepSovani pfilezitosti k zaméstnani a vzdélavani a pomoc znevyhodnénim osobdm. Pro
Evropsky fond soudrznosti bylo vyc€lenéné 6,25 mld. €. Tento fond investuje do zelené¢ho
rustu a udrzitelného rozvoje a zlepSuje konektivitu v ¢lenskych statech s niz§im HDP nez
je 90 % praméru zemi EU-28. Poslednim fondem, do kterého jsou ¢lenény prostiedky, je
Evropsky fond pro regionalni rozvoj. Do tohoto fondu je vy¢lenéno 11,94 mld. € a jeho
cilem je posilovani regionalni hospodaiské a socidlni soudrznosti. Toho dosahuje za
pomoci investic do sektort posilujicich rist, konkurenceschopnost a vytvareni pracovnich

mist. Téchto pét fondi tvoti ESI. (Programové obdobi 2014-2020, 2012)

Z ESI je v programovém obdobi 2014-2020 spolufinancovano 10 opera¢nich programu
(dale OP):

e 4.7 mld. € - OP Doprava,

e 4,6 mld. € - Integrovany regionalni OP,

e 4.3 mld. € - OP Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost,
e 2.8 mld. € - OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani,

e 2,6 mld. € - OP Zivotni prostiedi,

e 23 mld. €- Program rozvoje venkova,

e 2.1 mld. € - OP Zaméstnanost,

e 0,22 mld. € - OP Technicka pomoc,

e 0,20 mld. € - OP Praha— pol rustu a

e 0,03 mld. € - OP Rybafstvi. (Programy, 2012)
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V ptipadé¢ zajmu o dotaci z n€kterého z fondu je tieba postupovat v nékolika krocich:

1. Nejdfive je tieba vytvorit projektovy zdmér, tedy stanovit na co jsou penize potieba,
specifikovat cil, strukturu, cilovou skupinu a rozpocet.

2. Nalézt vhodny OP (viz vyse) a v ném vhodnou vyzvu. Cerpat prostiedky z programi
1ze pouze na zakladé vyzev, které jsou uvedené v harmonogramu vyzev. V piislusné
vyzvé jsou urcitd specifika, napiiklad na oblasti, které Ize podpofit, dobu trvani, typ
zadateld, hodnotu podpory a dalsi.

3. Podat konkrétni zadost vypracovanou ve formuléii na internetu.

4. Vy&kat na posouzeni zadosti. Zadost posuzuje fidici organ, piipadné jim povéfena
instituce. Zadosti jsou posuzovany dle urditych kritérii, kterd jsou soucasti kazdé
VyzZVvy.

5. Podpis smlouvy, kterd vymezuje podminky cerpani dotace (vybér dodavatele,
publicita, doklady a dalsi).

6. Realizace projektu.

7. Zadost o platbu od Fidiciho organu & instituce, ktera jej zastupuje. Platba muze byt
vydana doptedu, zpétné ¢i kombinované. To urci fidici organ u dané vyzvy.

8. Vyuctovani programu, ke kterému je tieba dolozit vSechny naleZité dokumenty jako je
faktura dodavatele, prezen¢ni listiny a dalsi. Je také tfeba pocitat s tim, ze muize
kdykoli pfijit kontrola, kterd zkoumad, zda jsou prostredky vyuzivany tak, jak je
stanoveno ve smlouvé.

9. V prib¢hu vyuzivani dotace program patficné propagovat. U menSich projekt
obvykle pomoci plakatd a na internetu, u vétSich publicitou o vétSim rozmeéru
(bilboardy).

10. Zajistit udrzitelnost projektu po skonceni a jeho plné vyuziti. (Jak ziskat dotaci, 2012)

2.2  Problémy ovliviiujici vysledky maloobchodu v EU

V souvidosti sprovadénim dohledu nad obchodnim trhem vydala Evropska komise zpravu
prekladajici vypis problémi, které ovliviiuji (mohou ovliviiovat) vysledky maloobchodu
(dale MO) v souvidosti Svnitinim trhem v oblasti hospodaiské a socialni a v oblasti

zivotniho prostiedi (inovace, konkurenceschopnost, produktivita, zaméstnanost, boj proti
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chudobg¢, socidlni zaclefiovani, eticka a socialni zodpovédnost). Sledovani bylo zaméteno
naMO z divodu jeho velkého vyznamu a provazanosti S mnoha hospodaiskymi ¢innostmi.
MO ma celou fadu forem, formati, vyrobki, pravnich struktur a lokalit a analyza je
zamefena na vSechny varianty s diirazem na obchod s pfevazujicim potravindiskym

sortimentem.

Analyza ukazala, ze odvétvi MO plné nevyuziva potencialu, zejména z hlediska vnitiniho
trthu a vyfeSenim problémi by se mohla posilit schopnost odvétvi piechodu

k efektivnéj$imu a spravedliveéjsimu vnitinimu trhu.

Tyto problémy je mozno vyjmenovat v nékolika bodech:

e silnd omezeni pfi vstupu na trh branici hospodarské soutézi,

¢ nedostate¢nd koordinace prav vedouci k poruseni pravidel hospodaiské soutéze,

e piekazky nakupu zbozi od dodavatelii z jinych ¢lenskych statd,

e vnitrostatni pfedpisy omezujici obchodni komunikace se zdkazniky,

¢ dlouhodobé nedostatecné konkurenéni prostiedi na trhu s platebnimi systémy,

e piistup k logistickému systému,

¢ regulacni ramce v oblasti prav spotiebitelti, oteviraci doby, sbéru a recyklace...,

e maly pocet lokaln& dostupnych obchod,

e slaby objem prodeje pfes internet, ktery by mohl Caste¢né fesit problém s dostupnosti
obchodi,

¢ rozdily cenové hladiny na vnitfnim trhu,

e napéti mezi dodavateli a obchodniky,

e odliSnost pracovniho prava mezi ¢lenskymi staty,

e existence Sedé ekonomiky?,

e nedostatek informaci o socidlni zodpovédnosti obchodnika,

2 Spada pod stinovou neboli neoficialni ekonomiku. Ta piedstavuje Gast ekonomiky, jejich &innost je
zatajovana a neni zdanovana. Déli se na Sedou ekonomiku (na hranici legality, avSak produktivni)

a ¢ernou ekonomiku (kriminalni aktivity). (Jurecka, 2010)
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e nedostatek dovednosti personalu v pouzivani informacnich a komunikacnich
technologii a

¢ velky dopad obchodu a distribuce na zZivotni prostiedi.

Pro eliminaci téchto problému je tieba zaméfit se na zvyseni efektivnosti a spravedlnosti
vnitiniho obchodniho a trhu pro spotiebitele, obchodniky, dodavatelé, zaméstnance a pro

budouci generace.

vvvvv

vyrobki a pfijatelnou cenu, konkurenceschopnym obchodnikiim jakékoli velikosti
vykonavat a rozvijet svou ¢innost, dodavateliim umoznit prodavat své konkurenceschopné
(cenove, kvalitou, inovacemi) vyrobky, poskytovat jim informace ohledné poptavky,
podporovat hospodafstvi zalozené na inovacich, zohlediiovat dopady na Zivotni prostredi
a podporovat vyrobky, které jsou k zivotnimu prostfedi Setrné a/nebo pochazeni ze
spravedlivého obchodu. (Zprava komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému

hospodarskému a socialnimu vyboru regionti, 2010)
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3.

Obchodni fetézce v CR a jejich vize

Existuje mnoho druhi obchodnich fetézci se zaméfenim na urCity sortiment.

Maloobchodni sité muzeme rozlisit dle strukturalnich znakd na:

specializované a uzce specializované prodejny (pf. elektro, sportovni zbozi, kravaty),
smisené prodejny (kolonialy, obvykle na venkov¢),

superety (malé samoobsluhy napt. u benzinovych pump),

diskontni prodejny (napf. Lidl CR, Penny Market),

supermarkety, hypermarkety (napt. Kaufland CR, Ahold Czech Republic, TescoStores
CR),

specializované velkoprodejny (napt. OBI, IKEA),

obchodni domy plnosortimentni (napt. Kotva)

a specializované (napf. Koruna v Moskevské ulici v Liberci). (Cimler, 2007)

Dalsim zptsobem rozliSeni obchodnich fetézct je rozdé€leni obchodnich fetézct dle

vlastnictvi na obchodni fetézce:

vlastnéné zahrani¢nim kapitalem a

vlastnéné Ceskym kapitalem.

Vize je urcita predstava, jak by mél podnik vypadat, kam by se mél dostat a ¢eho by mél

dosahnout. Urcuje hlavni sméry rozvoje podniku. Je to popis idedlniho stavu, kterého chce

organizace dosdhnout se svou strategii. Vize je ur€ena pro vnitini prostfedi podniku a musi

se sni ztotoznit vSichni manaZefi 1 zaméstnanci. Bez vize chybi jasné vyjadieny smér

organizace a je vhodna pro vSechny typy i velikosti organizace. (Vize (Vision), 2017)

Jasna vize ma pro firmu ndpomocna v téchto tfech oblastech:

e vedeni — vize pomdha vést k vytouzenému cili, pomaha ujasnit, jaké aktivity by méli

byt se znackou propojeny a jaké ne. Jako piiklad je mozné uvést firmu Disneyland

Paris, kde v 90. letech fesili otazku, zda investovat do drahy za 30 miliona $. Jejich

nova vize ,,Misto, kde lidé vSech v€kovych kategorii mohou prozit dobrodruzstvi,
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o kterém sni.“ v rozhodnuti pomohla — draha dokonale ukazovala to, co se snazi svétu
pfinést a na nové atrakci postavili marketingovou kampat.

e Inspirace — vize stimuluje kreativitu a nové napady. Vize firmy Dove, ktera stoji za
skute¢nou krasou, oproti ostatnim znackém, které se snazi vytvofit ,,umélou krasu®,
které je pro vétSinu Zen t€zké dosdhnout, piinesla mnozstvi napadt. Firma ukazuje, ze
vyrobky jsou testovany na skute¢nych kiivkach, v reklamnich kampanich se objevuji
zeny s béznou postavou a byl zaveden ,,Self-Esteem fund®, tedy fond pro sebevédomi,
ktery pomaha v prevenci nemoci spojenych s touhou po dosazeni dokonalé postavy.
Tyto napady pfinesly znacce velkou oblibu u zakaznik.

e Zavazek — dobrd mise v sob¢ nese hlubsi poslani, za kterym si firma stoji a za které
bojuje. Je dulezity, protoze ddva zaméstnanciim pocit, Ze praci ve firm¢ jsou soucasti
cesty, ktera pfinese néco nového, lepsiho. Prikladem takového poslani je americka
firma vyrabé&jici praci prostiedek. Diive neslo o podnik, ve kterém by lidé touzili
pracovat, ale po zavedeni nové vize, kdy se snazi o osvétu pro rodice, ze déti by se
neméli bat hrat si a usSpinit se, protoze se tim nau¢i néco o zZivoté, maji zamestnanci

pocit, Ze jsou soucasti tazeni, které piinasi novy smysl pro hrdost. (Taylor, 2006)

Pojem, ktery je s vizi ¢asto zaménovan, je poslani (mise). Vize je ptedstava budouciho
stavu, kterého chce organizace ve stfedné az dlouhodobém horizontu dosdhnout. Je to
pravodce pro vybér spravného sméru akce. Poslani urcuje smysl a smér organizace, které
je (obvykle) v ¢ase neménné. Pomaha urcit, co je dulezité, na které trhy se ma firma

soustiedit a komunikovat zamysleny smér celé organizace. (De Wit, 2014)

Jak je vidét na obrazku ¢. 2, vize vychazi zposlani. Jak je vySe popsano, poslani
predstavuje zékladni smysl, vize je jiZ jasna piedstava toho, co podnikatel chce, kam se
chce dostat. Pomoci strategie se této vize dosdhne. Strategie se sklada jednak z konkrétnich

ukoll (cilt) a postupnych kroki, jak téchto cili dosdhnout.
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POSLANI = smysl, firemni poslani

/ VIZE \ = kam firma mifi
/ STRATEGIE \ = cesta, jak naplnit vizi
/ CIL \ = konkrétni ikoly

AKCNIPLANY

= kroky v ¢asovvch usecich

Obrdzek 2: Hierarchie cilii
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé (Od vize k akci, 2013)

3.1  Obchodni Fetézce vlastnéné zahrani¢nim kapitilem

Zahrani¢ni fetézce zaujimaji na ceském trhu dvé tfetiny prodeje potravin. Tento podil je
nejvyssi ve stiedni Evropé. (CTK, 2016) Prvnim supermarketem, ktery na &eském trhu
pusobil, byl supermarket MANA nizozemské firmy Ahold Delhaize. Prvni prodgina byla
oteviena 6. Cervna 1991 v Jihlavé. (idnes.cz, 2006) Od té doby na tuzemsky trh vstoupilo
mnozstvi dalSich fetézci, ale v diisledku velkého konkurenéniho boje také fada fetézct trh

opustila.

Za poslednich 13 let odeslo zceského trhu kvili konkurenénimu boji 6 obchodnich
fetézcll. V roce 2005 opustil ¢esky trh rakousky Julius Meinl, vétSinu jeho prodejen ziskal
Ahold Czech Republic (dale pouze Ahold)’, o rok pozdéji nasledoval francouzsky
Carrefour a némecka Edeka, jejichz prodejny pievzal britsky fetézec Tesco Stores CR
(dale pouze Tesco). V roce 2007 opustila trh i belgicka Delvita, na misté jejich prodejen je

nyni Billa a v roce 2008 diskontni prodejna Plus, jehoz prodejny fizovala Penny Market

% Kromé dvou prodejen v Ostravé a Novém Ji¢ing, které ziskala firma Hruska.
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(dale pouze Penny) a ptebrala téméf vSechny.* Podednim fetézcem, ktery ¢esky trh opustil,

byl rakousky SPAR v roce 2014, jehoz prodejny piebral opét Ahold. (CTK, 2014).

Momentaln¢ na ceském trhu pisobi 8 dilezitych zahrani¢nich fetézcii. Jak je vidét
Vtabulce €. 1, vSechny se umistily na prvnich 9 mistech Zebficku trzeb fetézct

srychloobratkovym zbozim.

vvvvvv

vedeni Lidl. Oba tyto fetézce spadaji do skupiny Schwarz-Gruppe. DalSim z potadi dle
trzeb je Ahold (prodejny Albert), ktery ma nizky, ovSem po roce opét kladny hospodarsky
vysledek (dale pouze HV). Tesco se dle trzeb umistilo jiz na 3. misté, jeho HV jeaejako
jediny ztratovy. Za nim se umistil jiz zminény Lidl. Retézec GECO je jedinym tuzemskym
fetézcem mezi deviti s nejvysSimi trzbami, ale specializuje se na tabdkové vyrobky, na
rozdil od ostatnich fetézcl prodavajicich ptfedev§im potraviny a zbozi do domadcnosti.
Dals$imi v pofadi jsou Penny, Makro Cash & Carry® (které se zabyva velkoobchodem
a poroto dale nebude rozebirano), Billa a Globus. Dle pofadi velikosti trzeb v tabulce ¢. 1

bude dale popsano prvnich 5 fetézcu.

Tabulka 1: Trzby a hospodarsky vysledek obchodnich retézcii v uicetnim obdobi 2016

Poradi Ucetni obdobi Obdchoni retézec Trzby | HV pred zdanénim
1 1.3.2016 - 28. 2. 2017 Kaufland CR 58349 1973
2 1.1.2016 - 31. 1. 2016 Ahold Czech Republic 49620 41
3 1.3.2016 - 28.2. 2017 Tesco Stores CR 44415 -1310
4 1.3.2016 - 28.2. 2017 Lidl CR 43747 4104
5 1.1.2016 - 31. 12. 2016 GECO 32793 427
6 1.1.2016-31.12. 2016 Penny Market 31985 611
7 1. 10. 2014 - 30.9. 2015 Makro Cash & Carry CR® | 31124 1591
8 1.1.2016-31.12.2016 Billa 22763 567
9 1.7.2016 - 30.6. 2017 Globus CR 22835 450

Zdroj:vlastni zpracovani na zéklad¢ vyrocnich zprav

“* Dvou prodgjen se Penny, respektive skupina REWE musela vzdat, aby neohroZovala trh monopolnim

postavenim.

® Udaje jsou za piedeslé ucetni obdobi, aktualni nejsou k dispozici
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3.1.1 Kaufland Ceska republikav.o.s.

Vlastnikem spoleénosti Kaufland Ceska republika v.o.s. (dale pouze Kaufland) je némecké
skupina Schwarz-Gruppe. V Némecku patii mezi vedouci potravinaiské fetézce
a provozuje pies tisic prodejen v Ceské republice, Némecku, Polsku, Chorvatsku,

Rumunsku, Bulharsku a na Slovensku. (O nas, 2017)

V Ceské republice firma pisobi od roku 1998. Provozuje zde vice nez 120 prodejen
a zamestnava pies 17 200 pracovnikt. Kaufland nabizi vysokou kvalitu, bohaty sortiment
a nizké ceny. Hlavnim sortimentem prodeje jsou potraviny, dale je v nabidce zboZzi
domacich potteb, textilu, elektra, papirnictvi, hracek, sezoénnich vyrobki a tydenni akéni

nabidky. (Kaufland v Ceské republice, 2017)

V roce 2003 byl vybudovan v prostorach logistického centra Modletice vlastni masozavod
a vroce 2009 byla zavedena obchodni znacka produktii tohoto masozavodu K-Purland.
Dalsi privatni znacka K-Classic vznikla vroce 2010. Kaufland pfispiva k ochrané
zivotniho prosttedi vlastni fotovoltaickou elektrarnou a od roku 2014 podporuje regionalni
vyrobky, pfi zachovéani zasady nabizet kvalitni a cenové dostupné vyrobky kampani

,,Z lasky k Cesku*. (Vyro&ni zpréava za uéetni obdobi 1. 3. 2014 - 28. 2. 2015, 2015)

V poslednich letech Kaufland neustdle expanduje, modernizuje své prodejny a otevira
nové. K modernizaci prodejen patii ptijemné;si nakupni prosttedi, moderni obsluzné pulty
Suzeninami, obsluzné pulty sfeznictvim, vylepSené pokladni zény a zazemi pro

zaméstnance. (Klanova, 2017)
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Vyvoj trzeb Kaufland CR (v tis. K¢)
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Obrazek 3: Vyvoj trzeb Kaufland CR
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyro¢nich zprav spole¢nosti Kaufland

Vyvoj HV pred zdanénim Kaufland CR
(v tis. Kc)
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Obrazek 4: Vyvoj HV pred zdanénim Kaufland CR
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti Kaufland

V grafu na obrézku €. 3 je vidét, Ze trzby spolecnosti Kaufland maji v poslednich letech

rostouci tencenci. Pouze mezi roky 2015 a 2016 byl zaznamendn mirny pokles, ovSem

0 mén¢ nez 0,1 %. Zisk (obrazek ¢. 4) od roku 2012 do roku 2014 stoupal, v prvni fazi

mezirocné pouze o jedno procento, dale o 33,34 %. V roce 2015 byl meziro¢ni pokles

zisku 0 1,73 % amezi lety 2015 a 2016 0 5,53 %.
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3.1.2 AHOLD Czech Republic, as.

AHOLD Czech Republic, a.s. je souéasti nadnarodni korporace Ahold Delhaize a v Ceské
republice provozuje maloobchodni sit super a hypermarketi Albert. Ahold Delhaize sidli

v Nizozemsku a ptsobi v 11 zemich svéta.

Na Cesky trh vstoupila spolec¢nost v roce 1990 a v roce 1991 oteviela supermarket Mana
v Jihlavé, prvni supermarket v Ceské republice. Vroce 1999 byly supermarkety
pifejmenovany na Albert a spoleCnost dale provozovala hypermarkety Hypernova. Od roku
2009 pouziva firma pro své obchody jednotné oznaceni — Albert supermarket a Albert
hypermarket. Jak je uvedeno vyse, Ahold pievzal prodejny spolec¢nosti Julius Meinl
(celkem 57 prodgen) v roce 2005 a v roce 2014 prodejny spolecnosti SPAR, ¢imz se stal

jednim z lidri tuzemského maloobchodniho trhu. (O spole¢nosti, 2017)

W

Strategicky ramec Ahold Delhaize ,,Better Together — Lepsi spole¢né” udava smér celé
organizaci. Pomahd v rozhodnutich, urceni usili, davd lok4lnim znackdm flexibilitu
optimaln¢ slouzit zdkaznikiim, zamé&stnanciim i spolecnosti. Vizi skupiny Ahold Delhaize
je nabizet lepsi moznosti, lepsi hodnoty a lepsi zivot pro vSechny partnery — zakazniky,
pracovniky, dodavatelé, akcionafe a spolecnosti, které slouzi, a to kazdy den. (Ahold

Delhaize, 2017)

Zposlani a vize skupiny Delhaize vychazi veskeré Cinnosti a postupy Ahold Czech
Republic. Zakladnimi hodnotami je klast zdkaznika na prvni misto, délat co je spravné,
vitézit spolecné, realizovat napady a zlepSovat se kazdy den. Spole€nost slibuje svému
okoli 3 véci: vytvoftit lepsi misto k ndkupu, lepSi misto pro praci a byt lepSim sousedem.

Tim chce dosahnout toho ,,byt lepsi kazdy den®. (Politika spolecenské odpovédnosti, 2017)
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Vyvoj trzeb Ahold (v tis. K¢)
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Obrazek 5: Vyvoj trzeb Ahold
Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad€ dat z vyro¢nich zprav spolecnosti Ahold
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Obrdazek 6. Vyvoj HV pred zdanénim Ahold

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti Ahold

Na obrazku ¢. 5 je v grafu zobrazen finan¢ni vyvoj spole¢nosti Ahold z pohledu trzeb mezi
lety 2012 a 2016 z pohledu trzeb. Na prvni pohled se zda narist trzeb po roce 2013 velmi
markantni, ale vzhledem k tomu, Ze trzby jsou udany za obdobi dvou let (2014-2015),
nejsou data logicky porovnatelnd. Druhd linka na grafu je upravena tak, ze je trzba za roky
2014 a 2015 vydélena dvéma, aby byl graf alespon teoreticky vypovidajici. I po tprave je
vidét, Ze trzby maji neustile rostouci tendenci, pouze ne tak markantni, ale spiSe
postupnou, ktera pretrvava i do roku 2016. Co se tyce HV v grafu na obrazku ¢. 6, data
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v letech 2014-2015 neni tak snadné upravit. Propad byl v tomto obdobi velmi vyrazny
a Ahold byl jedinym z hlavnich fetézct na trhu, ktery v tomto obdobi zaznamenal ztratu.
V roce 2014 probéhla velka investice do slouceni prodejen SPARu a Aholdu, dle

ocekavani se ovsem HV pomalu vraci zpét do kladnych hodnot.

3.1.3 Tesco Stores CR a.s.

Tesco je britsky maloobchodni fetézec. Na Cesky trh vstoupilo v roce 1996, jako jeden
z prvnich velkych fetézct. Jakozto jeden z nejvyznamnéjsich zaméstnavatelli soukromého

sektoru zaméstnava témeér 14 000 lidi.

Na nasem uzemi je vice nez 200 obchodl v nékolika formatech a to: Tesco supermarket,
Tesco Expres, Tesco Extra a obchodni domy Tesco, Tesco City a My. Dale provozuje
17 Cerpacich stanic. Nejvétsi rozsiteni probehlo v roce 2006, kdy piebralo 27 obchodl
Edeky a 11 obchodii Carrefouru. Dale Tesco provozuje pies 100 obchodii Zabka na béazi

fransizingu.

Tesco ma svou privatni znacku, kterou provozuje od roku 2002. Sortiment znacky ¢ita
kolem 14 000 vyrobku. 80 % veskerych potravinaiskych vyrobkt pochazi od dodavateli se

sidlem v Ceské republice.

Déle ma Tesco svou Club Card, kterd se da pouzivat v zakladni verzi jako vérnostni karta
nebo ve verzi Club Card Premium jako kreditni karta. Tesco nabizi mobilniho operatora
Tesco Mobile, ktery je partnerem Telefoniky. Prozatim jako jediné nabizi fetézec Tesco

vlastni e-shop s potravinami. (Historie Tesco, 2017)

Poslani firmy Tesco zni: Zékaznikiim pfindSime kazdy den néco navic. Hodnoty, které

pracovnikiim pomahaji ¢init rozhodnuti a chovat se tak, aby dokéazali naplnit poslani, jsou:

¢ nikdo ned¢la pro své zakazniky vice neZ my,
e chovame se k ostatnim tak, jak chceme, aby se oni chovali k ndm a

¢ imald pomoc mize mit velky vyznam. (Nase poslani a hodnoty, 2017)
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V bieznu 2015 se spojily &tyfi trhy stiedni Evropy (Ceska republika, Mad'arsko, Polsko
a Slovensko) do jedné obchodni jednotky, s jednotnym vedenim. (OneEurope, 2017) Cilem
je, aby bylo podnikani v Evropé konkurenceschopnéjsi, zjednodusSeni zplisobu prace
a rychlejsi reakce na potieby zakaznika. S timto propojenim souvisela tvorba

transformacniho planu, ktery se zaméfuje na Ctyfi aspekty:

e silngjsi a jednodussi byznys, jako disledek vyuziti praxe jednotlivych regiont
a uvolnéni zdroji, které je mozno investovat zpét do nabidky zakaznikim. Bylo
ucinéno znacné zjednodusovani podnikani, jako je reorganizace tymi a zaméieni se na
strategického zakaznika.

e Pomoci rodindm znovu objevit radost zjidla investicemi do cerstvych potravin,
vlastnich znacek, specialit a lokalnich produkti a zjednoduSenim nakupu. Jednim
znovych cill je nevyhodit v Tesco zadné jidlo, pokud je vhodné ke konzumaci,
jakoZzto boj proti plytvani.

e Dorucovat skvély servis s osobnim pfistupem. Tesco nabizi zdkaznikiim ve Stiedni
Evropé nejvice moznosti jak, kdy a kde nakupovat. Kazdy ze zaméstnancli sehrava
dilezitou roli na zdklad¢ hodnoty ,,i mala pomoc mtize mit velky vyznam®.

e Stat se pro zakaznika oblibenou destinaci pro kazdodenni nakup. V tomto ohledu je
pro Tesco velkou vyhodou dominantni sit’ prodejen, umoznujici oslovit vice zakaznik

na vice mistech. (N&§ transformacni plan, 2017)
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Vyvoj trzeb Tesco Stores (v mil. K¢)
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Obrazek T: Vyvoj trzeb Tesco Sores
Zdroj: vlastni zpracovani na zdkladé€ dat z vyro¢nich zprav spolecnosti Tesc

Vyvoj HV pred zdanénim Tesco Stores
(v mil. Kc)
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Obrdazek 8. Vyvoj HV pred zdanénim Tesco Stores

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti Tesco

V grafu na obrazku €. 7 je znazornén vyvoj trzeb spolecnosti Tesco. Trzby od roku 2012
do roku 2014 klesaly (v prvnim roce o 3,16 %, ve druhém o 1,84 %), od roku 2015 se
projevuje stoupajici tendence. V roce 2015 byl vyhled velmi optimisticky i z pohledu HV
(graf na obrazku ¢. 8), ktery se poprvé od roku 2012 dostal do kladnych hodnot,
v roce 2016 je ovsem HV opét ve ztraté. Tato ztrata je udajné zptisobena prehodnocenim

finan¢niho majetku a velkou neuhrazenou ztratou minulych let.
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3.1.4 Lidl Ceska republika v.o.s.

vvvvvv

fetézcem V Ceské republice, prochazejici velkym rozvojem. Jedna se o diskontni fetézec,

ktery spole¢né¢ s Kauflandem patii do némecké skupiny Schwarz-Gruppe.

Na tuzemsky trh vstoupil Lidl vroce 2003 a od t¢ doby bylo otevieno jiz vice nez

230 prodejen po celém uzemi Republiky. Lidl v této dob& zaméstnava pres 5000 lidi.

V dob¢ vstupu na nas trh se Lidl prezentoval sloganem ,,Lidl je levny*“. Marketingova
na ,,Lidl — spravna volba.“. Tento slogan je pouzivan dodnes a marketing je zaméfen na
zboZi té nejvyssi kvality za nejnizsi cenu. Az 80 % produktl je prodavano pod privatnimi

znackami (napf. Pilos, Cien, W5).

Lidl podporuje cesky export i import. Import je podporovan za pomoci riznych
tematickych tydnt (francouzské, italské, americké atd.). Vyhodou téchto tematickych
tydntt je to, ze Lidl jednak naldkd nové zdkazniky, pfipadné stimuluje ty stavajici
K Castéj$im navstévam a veétSim utratam a zaroven je to pro spole¢nost zajimavé z hlediska
nizkych nakladi — vzhledem k rozsifené siti obchodt po celé Evropé je jednodussi dodavat

tyto vyrobky. (Lidl v Ceské republice, 2017)

Jak je jiz zminéno, Lidl prochéazi velkym rozvojem. Momentaln€ inovuje dvéma zptisoby.
Prvnim z nich je otevieni prodejen nové generace, kde by mél byt pohodInéjsi nakup.
K tomu slouzi naptiklad Sir$i ulicky, prostor na ndkup u pokladen, toalety a teplé pecivo.
Prvni z téchto prodejen byla oteviena na zacatku prosince 2015 v Berouné. Dalsi prodejny

budou modernizovany a ptibydou v nich prvky z prodejen nového formatu. (Kucera, 2016)

Druhou novinkou je spusténi e-shopu, které probéhlo na podzim roku 2017. Jednak tim
Lidl nabidne stovky novych pracovnich mist a druhak ziskd konkuren¢ni vyhodu —

jedinym konkurentem, ktery momentéalné e-shop ma je Tesco.

Vizi spolecnosti je nabizet zakaznikiim zboZzi nejvyssi kvality od provéfenych dodavatelt

z Ceské republiky a svéta za vyjimeéné ceny. (Vize spole¢nosti, 2017)

33



Vyvoj trzeb Lidl (v tis. Kc)
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Obrazek 9: Vyvoj trzeb Lidl
Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad€ dat z vyro¢nich zprav spolecnosti Lidl

Vyvoj HV pred zdanénim Lidl
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Obrazek 10: Vyvoj HV pred zdanénim Lidl
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyrocnich zprav spolecnosti Lidl

V grafech na obrazcich ¢. 9 a 10 je na prvni pohled patrné, ze spole¢nosti Lidl se dafi.

Trzby 1 zisky v poslednich péti letech kazdoro¢né rostly. Trzby rostou linearn€, mezirocné

0 cca 13-17%, HV rostl nejvétsi rychlosti mezi lety 2013 a 2015 (meziro¢né o 50,

respektive 55 %), mezi lety 2015 a 2016 byl rast HV pouze neceld 2 %, coz je déano

predevsim velkymi investicemi do novych prodejen.
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3.1.5 Penny Market s.r.o.

Penny Market patii do némecké skupiny REWE, kam dale patii naptiklad Billa. Jedna se,
stejn¢ jako u Lidlu, o diskontni fetézec. Spolecnost je na ¢eském trhu jiz od roku 1997

a zameéstnava vice nez 7 000 lidi.

V Ceské republice je vice jak 350 prodejen Penny Market. Tomuto &islu dopomohlo
odkoupeni Plusu v roce 2008. V kazdé prodejné je ptiblizné 2000 polozek potravinaiského
sortimentu, pfedevSim ceskych znacek a vyrobcti. V kazdém regionu jsou nabizeny

regionalni speciality. (My a spole¢nost, 2017)

Stejné jako ostatni fetézce ma 1 Penny fadu svych znacek a to naptiklad Karlovu Korunu,
coz je fada eskych potravin vyrabénych dle tradiénich receptur. Déle naptiklad Reznikiv
talit (uzeniny), produkty pro péci o dit¢ BabyTime, nealkoholické napoje Tanja, masnu

Dobré maso a mlééné vyrobky Boni. (Vlastni znacky, 2017)

V nasledujicich dvou letech je v planu zrekonstruovat viechny obchody v CR, prvni dvé
prodejny jiz byly otevieny®. Na modernizaci bude investovano 100 miliont eur a nové
prodeny jsou koncipovany jako trzisté. Oproti Lidlu, ktery stavi nové prodejny, Penny
pouze modernizuje ty staré, méni uspofadani na praktické a logické a pridava drevéné
prvky, aby bylo pro zdkaznika nakupovani pfijemnéjSi. Penny se snaZzi o osobni pfistup
k zakaznikiim a tomu dopomaha naptiklad prostory pro inzerci ohledné¢ mistnich aktivit

a prostory ur¢ené pro déti.

Penny zacal jako prvni z maloobchodnich fetézcii v Ceské republice prodavat ovoce
a zeleninu nestandardnich tvar od mistnich farmai. Tato zelenina by méla byt levné;jsi,

nez ,,dokonalé* kusy a predevsim se zamezi plytvani potravinami. (Horacek, 2016)

6V Praze av Mélniku.
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Obrazek 11: Vyvoj trzeb Penny Market
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé€ dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti Penny

Vyvoj HV pred zdanénim Penny
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Obrazek 12: Vyvoj HV pred zdanénim Penny Market
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyro¢nich zprav spolecnosti Penny

V grafu na obrazku ¢. 11 jsou vycisleny trzby spole¢nosti Penny od roku 2012 do roku
2016. Svyjimkou roku 2016, kdy byl pokles trzeb o méné nez jedno procento, trzby
kazdoro¢né rostou, maximalné vSak o neceld 3 %. Z toho vyplyvé, ze se Penny Market na

trhu drZi stale rovhomérné. HV je dle grafu na obrazku €. 12 po dobu vSech 5 let kladny,

srostouci

tendenci a vrcholem v roce 2014. V roce 2015 HV meziroéné klesl o 19 %,

Vv roce 2016 ovSem opét o 18,5 procenta vzrostl.
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3.2  Obchodni Fetézce vlastnéné ceskym kapitalem

Kromé vyse zminénych obchodnich fetézci, které jsou vlastnény zahrani¢nim kapitélem,
jsou na tuzemském trhu i Ceské obchodni fetézce. Ty, které jsou v poslednich letech

schopny se umist'ovat 1 mezi nejvetsimi jsou:

e Baa

e Brnénka;

e COOP Centrum druzstvo;
e FlopJih;

e GECOCZ, as,

e Hruska;

e JIP Vychodoceska;

o Pedl;

e Quantoa

e Rosa Market. (Skala, 2014)

Prvnich pét (respektive 6 i stetézcem GECO CZ, as.) fetézci bude popsano

Vv nasledujicich podkapitolach.

3.2.1 Maloobchodni sit’ BALA s.r.o.

MO sit’ BALA vznikla v roce 1996 se sidlem na Praze 6. Jednd se o prvni nezavislou
maloobchodni sit’ v Ceské republice (v ramci potravinaiského oboru). Sdruzuje vice nez
1600 ¢lent v ramci siti Bala a Gastro po celé republice. Spoluprace je zalozena na bazi
franchizingu s veSkerou marketingovou podporou a zprostfedkovani obchodnich
podminek. Patfi mezi nejvétsi narodni maloobchodni sité¢ vlastnéné Ceskym kapitalem.
Hlavnim cilem této sité je pomahat malym prodejnam konkurovat cenam velkych fetézct.

(BALA, 2017)

MO sit BALA je také soudasti nejvétsi nakupni aliance v Ceské republice — Ceské
potravinaiské obchodni a.s. (dale CEPOS) a ¢lenem Asociace &eského tradiéniho obchodu

(dale ACTO) pomahajici tuzemskym maloobchodnikiim prosadit se v konkurenénim boji
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na &eském trhu. CEPOS podnika v oblasti distribuce a trvanlivych potravin po celé Ceské
republice a jejim hlavnim poslanim je trvale zajistit ¢lentim konkurenceschopné obchodni
podminky u ¢eskych dodavateli. Pro efektivnéj$i konkurenceschopnost byla v roce 2002

zavedena privatni znacka vyrobki Ceska cena. (Clenové ACTO, 2017)

Vyvoj trzeb MO sité BALA (v tis. K¢)
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Obrazek 13: Vyvoj trzeb MO sité BALA
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyrocnich zprav MO sit¢ BALA
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Obrazek 14: Vyvoj HV pred zdanénim MO sité BALA
Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad€ vyrocnich zprav MO sit¢ BALA

V grafu na obrazku ¢. 13 je vidét, Ze se trzby spolecnosti BALA v poslednich 5 letech

meziro¢né méni pouze v rdmci cca 15 %. Mezi lety 2012 a 2013 zaznamenala MO sit’
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pokles o necela 4 %, poté byl vétsi nariist o 12,5 % a v poslednich dvou letech trzby opét
klesaji, ovSsem pouze v rozmezi 1-2 %. HV naopak zaznamenal nejvétsi rast mezi lety 2012
a 2013, jak je vidét v grafu na obrazku ¢. 14 a to o vice nez dvojnasobek, v roce 2014
stoupnul pouze o necela dvé procenta, v dal$im roce o témét 19 % klesl a v roce 2016 byla

meziro¢ni zména minimalni (pfesto kladnd).

3.2.2 Maloobchodni sit’ Brnénka, spol s.r. 0.

Prvni prodejna vznikla v roce 1992, ale Maloobchodni sit BRNENKA, spol s. r. o. (dale
jen Brnénka) vznikla az roku 1997. Puvodné sdruzovala 23 prodejen piedevsim na tizemi
Brna, vroce 2015 jiz pod sit’ spadalo 237 prodejen. Dlivod a cil vzniku bylo udrzeni

konkurenceschopnosti pii velkém boomu zahrani¢nich obchodnich fetézcu.

Sit' funguje jako regionalni franchisovy systém vylepSujici vyjednavajici pozici vici
dodavatelim, ¢imz prispiva  k vétsi  konkurenceschopnosti  Clenskych prodejen
a spokojenosti zakaznikli. Sit' ma jednotny design, spole¢né letdkové akce, obchodni
politiku atd. Brnénka pokryva cca 80 % nezavislého trhu s potravinami v Brné. Stejné jako
Maloobchodni sit BALA je i Brnénka ¢lenem ACTO. (O nas, 2015)

Jak jiz bylo vySe zminéno, BRNENKA funguje na bazi franchizingu. Franchisant je
povinen platit mésicni poplatky (500,- K& bez DPH), dodrZovat platebni kdzen, doby
splaceni faktur, akceptovat nabidku v letdku apod. Prodejny jsou rozdéleny do sedmi
kategorii dle mésicniho obratu a tfi linii dle standardd sité. Kategorie A, B, C, D, E
vyjadiuji urcity obrat (nejnizsi od 300 tis. K¢/ mésic, nejvyssi nad 2 mil. K&/ mésic), do
kategorie START spadaji novy ¢lenové ve zkuSebni dobé¢ a do kategorie M kantyny, ZOO,
nemocnice, menzy, urady apod. Do TOP linie spadé Spicka sité¢ s nejvetsi Sifi sortimentu,
nadstandardnimi sluzbami, snadn€j$im parkovanim apod. Obrat této linii tvoii 65 % obratu
celé sité. Linie Standard zahrnuje provozovny, které nespliuji podminky TOP linie, ale
maji dostacujici sluzby a Mini Linie je zdkladnim modelem malych prodejen s velmi
volnymi pravidly, které ovSem nemohou vyuzivat stejnych vyhod jako prodejny ve vyssich

kategoriich. (Maloobchodni sit BRNENKA, 2017)
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Vyvoj trzeb maloobchodni sité
BRNENKA (v tis. K¢)
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Obrazek 15: Vyvoj trzeb MO sité Brnénka
Zdroj: vlastni zpracovani na zdklad€ vyro¢nich zprav MO sité¢ Brnénka

Hospodarsky vysledek pred zdanénim
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Obrdzek 16: Vyvoj HV pred zdanénim MO sité Brnénka
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyrocnich zprav MO sité Brnénka

V grafech na obrazcich ¢. 15 a 16 jsou vyobrazeny trzby a HV Brnénky za roky

2012 - 2016. Trzby, az na vyjimku mezi lety 2013 a 2014, kdy meziro¢n¢ stouply o necelé
procento, neustale klesaji. Mezi lety 2012 a 2013 o0 9,64 %, mezi 1éty 2014 a 2015 o0 5,6 %.
Mezi obdobim roku 2015 a 2016 byl pokles trzeb jiz pouze o 0,36 %, trzby se tedy drzely

na témef stejné urovni, dava optimistictéjsi pohled do budoucnosti. Hospodarsky vysledek

ma ovSem kromé velkého propadu mezi lety 2014 a 2015 rostouci tendenci. Pokles byl dan
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pfedevS§im nartistem dvou polozek ve vykazu zisku a ztraty. Prvni byl nartst odpist

dlouhodobého majetku a druhou nartist provoznich vynost.

3.2.3 Skupina COOP

Skupina COOP je svaz ceskych a moravskych spotiebnich druzstev. Sdruzuje
46 spotiebnich druzstev se 150 000 Cleny, provozujicich témét 2 900 prodejen na plose

cca 350 000 m? a zaméstnavajicich 14 000 lidi.

Nékup je sjednocuji ndkupni centradly COOP Centrum druZstvo, které vzniklo v roce 1993
a COOP Morava, s.r.o. vzniklé v roce 1992. Pies 400 prodejen spada pod maloobchodni
fet¢zce COOP TUTY, COOP TIP, COOP TERNO, COOP DISCONT a COOP
STAVEBNINY. Zarovenn skupina COOP provozuje 9 stiednich odbornych skol,
manazersky institut, plijcovnu automobilti a mobilniho operatora COOP Mobil. Zaroven
zajiStuje vyrobky privatnich znacek COOP Klasik, COOP Premium, COOP Quality
Standard a COOP Dobr¢ jistoty.

Jednotliva druZstva propaguji potraviny riznym zplsobem, vSechny jsou ale cileny na
vybér kvalitnich regionalnich potravin a podporu ekonomicko-socialniho klima v regionu.

Zakladnimi pilifi cilt druzstev jsou:

e poctivost a férovost;

e zdravéjsi zplisob stravovani;

e regionalni vyrobky;

e zamgéstnanost v regionu;

e tradicev regionu aidentitajako celek a

e ekologie aochranakrgjiny.

COOP TUTY je charakteristicky osobnim pfistupem k zdkaznikiim. Zahrnuje prodejny
smiSeného zbozi o ploge 100 — 299 m? COOP TIP zahrnuje prodeiny o velikosti
300 — 999 m’ Vtomto formatu je nabizena Sirokd nabidka potravinafského
1 nepotravinaiského zbozi s pestrym sortimentem cerstvého zbozi. COOP TERNO sdruzuje

velkokapacitni supermarkety s plochou nad 500 m% Tento format je uréen piedevsim na
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vétsi nakupy, za kterymi zédkaznik dojizdi. COOP DISKONT je reakci na zvySujici oblibu
tohoto formatu zakazniky. Nabizi zde pfedevSim zbozi nizSich cen, rychlého nakupu
a snadné orientace. V nabidce jsou predevSim zakladni polozky potravinaiského

i nepotravinaiského zbozi. (Profil skupiny COOP, 2017)

Vyvoj trzeb skupiny COOP (v tis. Kc)
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Obrazek 17: Vyvoj trzeb skupiny COOP
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyrocnich zprav

Vyvoj HV skupiny COOP (v tis. Kc)
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Obrazek 18: Vyvoj HV pred zdanénim skupiny COOP
Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad€ vyrocnich zprav

V grafu na obrazku ¢. 17 je zobrazen vyvoj trzeb skupiny COOP od roku 2012 do roku
2016. Trzby skupiny az do roku 2015 rostly, kazdoroéné o 0,3 az 1,6 %, az do roku 2016,
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kdy nahle klesly o 3 %. HV znazornény na obrazku ¢. 18 nevykazuje stidlou tendenci.
V prvnim sledovaném obdobi o 6,6 % mezirocné stoupl, v dalSim o témér 7 % klesl.

V roce 2015 HV stoupl o témét 39 % a v roce opé&t mezirocné klesl o 38,3 %.

Predseda Pavel Bfezina na Retail Summitu 2017, ktery probihal od 30. ledna do
1. unora 2017, uvedl, Ze jeho vize sméfuje k prodejné¢ jako k modernimu komunitnimu
centru. Mélo by spliiovat vice uziteCnych roli nez jen byt mistem k nakupu. Napiiklad je
mozno si do obchodl skupiny COOP pfijit vybrat penize, vytidit postu ¢i zjistit, co je
Vv regionu nového. Hlavnim pilitem jsou obchodni vztahy mezi prodavaci a zékazniky, diky
¢emuz vedi, jakd jsou ptani zdkaznikl, coz je velkou konkurenéni vyhodou oproti velkym
obchodnim fetézciim, které takto osobniho vztahu v podstaté nemohou dosahnout.

(Rozhovory s ucastniky, 2017)

3.24 Flop Jih spol. sr.o.

Flop Jih spol. s r.o. (dale jen Flop) vznikl vroce 1997. Spolecnosti je sesterskou
spole¢nosti firmy Flosman a.s. (dale pouze Flosman). Firma Flosman byla zaloZena roku
1999 manzeli Flosmanovymi. Pan Pavel Flosman zacal podnikat jiz v roce 1991 v oblasti
velkoobchodu s potravinaiskym zbozim, v roce 1995 zacal budovat sit’ maloobchodnich
prodejen. Od roku 2014 vlastni akcie spolecnosti firma FF Holding s.r.o., mezi jejiz ¢leny

krom¢& manzelti Flosmanovych patii dal§ich 5 spole¢nikii. (Historie firmy Flosman, 2017)

Firma Flosman provozuje 3 velkoobchodni sklady, Cash and Carry prodejny napoji
a maloobchodni prodejny. Hlavni Cinnosti je zajiSténi zbozi pro sit’ Flop a nezéavislému

trhu jiznich, zépadnich a stfednich Cech a Vysoginy. (Velkoobchod Flosman Tabor, 2017)

Firma Flop funguje na bazi franSizingu. SdruZzuje soukromé maloobchodni prodejce
smiSeného zbozi. Princip je zaloZzen na tom, ze diky vétSimu mnoZstvi odbérateli
sloZzenych z jednotlivych maloobchodnich fetézcli je vétsi obrat zbozi od dodavateld a tim
moznost ziskat lepSi ceny, pfipadné slevy, nez kdyby odebiraly samostatné. DalSim
benefitem pro Cleny sité je propijceni know-how, loga, designu a drobnych reklamnich

predméti. (Vanek, 2009)
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Hlavni ndplni spolecnosti Flop je zprostfedkovani prodeje mlécnych, masnych
a pekarenskych vyrobkl a zaroven pusobeni na pozici fidiciho ¢lanku fetézce prodejen
Flop. Sit’ prodejen je rozd¢lena opét do nékolika kategorii, na Flop A, Flop B av roce 2003
vznikl fetézec Flop GASTRO zajistujici dodavky do gastronomickych zatizeni. Do sité
Flop A spadaji vSechny maloobchodni prodejny provozované firmou Flosman. (Historie,

2017)

Nazev Flop vznikl ze zacatecnich pismen ptivodniho ,,Flosmanovy obchody potravin®.
Firma se zaméfuje na lokality s men$im poctem obyvatel, prodejny jsou malé a personal
obvykle zna vétSinu zdkaznikil, ktefi je navstévuji. Nékolik prodejen je vystavéno ve
vlastnim architektonickém typu nazvaném Ceska chalupa. Cilem pana Flosmana, kterému
je nyni 73 let, je postavit do konce svého zivota 150 obchodii v tomto formatu a pteje si,

aby jeho potomci plan rozvinuli do vétsiho poctu. (Honsova, 2008)

Poslanim spole¢nosti Flop je, podobné jako u dalSich obchodnich fetézct vlastnénych
Ceskym kapitalem, pomoc malym prodejnam konkurovat nadnarodnim koncerntim. Vizi
spole€nosti je rozsifovat prodejni sit’ a zaplnit mezery na trhu se smiSenym zbozim a to
roz$ifovanim franSizovych prodejen do dalSich oblasti a vétsi marketingovou podporou.
Pro spole¢nost je dilezité, aby se v prodejnach citil dobie zakaznik i personal a proto je
podporuje pii pofizovani vybaveni (napt. software nebo klimatizace na prodejnu). (Vangk,

2000)
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Obrazek 19: Vyvoj trzeb MO sité Flop
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyro¢nich zprav MO sité Flop
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Obrdazek 20: Vyvoj HV MO sité Flop
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyrocnich zprav MO sité Flop

Jak je vidét v grafu na obrazku ¢. 19, trzby MO sité Flop od roku 2012 do roku 2016 neustale
klesaji. Pokles neni zvlast’ vysoky, nejvyssi je mezirocni pokles v roce 2013 ato 3,75 %. V dalsich
letech se pokles pohybuje okolo 1,4 %. HV (graf na obrazku ¢. 20) do roku 2014 neustale klesal,
Vv tomto roce vykazoval dokonce ztratu 1 428 tis. KE. Ve vykazu zisku a ztraty je videt, ze hlavnimi
polozkami, které méli na tento vysledek vliv byla zména stavu rezerv a opravnych polozek
V provozni oblasti a komplexnich nakladu pfistich obdobi (5 441 tis. K¢) a ostatni provozni naklady
(2331 tis K¢&). Tato ztrata vznikla jako dusledek odprodeje akcii firmé¢ FF Holding, s. r. o.
V dalsich dvou letech ovSem zisk opét stoupal a v roce 2016 dosahl rekordnich 8 106 tis. K¢. Tento
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narust byl ovlivnén snizenim dvou polozek — s dodavateli byly vyjednany nizsi ceny za materialové
vstupy a dale byly snizeny osobni naklady v dasledku pfechodu ¢asti zaméstnanci do nového

stiediska sesterské spole¢nosti Flosman.

3.25 GECOCZ, as.

Koncern GECO, a.s. (dale jen GECO) je ¢eska obchodni spolecnost zabyvajici se dovozem
tabakovych vyrobki a kufackych potieb v Ceské republice a pomoci vlastniho
velkoobchodu pokryva distribuci po celém trhu. Na ¢eském trhu piisobi spolecnost od roku

1995, od roku 2000 na Slovensku a od roku 2010 i v Némecku.

GECO je provozovatelem specializovanych prodejen typu ,,TABAK — TISK*. V nabidce
jsou ptedev§im tabdkové vyrobky, kufacké potieby, periodicky tisk, telefonni karty,
jizdenky, losy, zprostiedkovani sazek a vyplata vyher za loterijni spolecnost. (Struktura
koncernu, 2017)

Dale se autorka prace touto spolecnosti nebude v rdmci rozboru zabyvat, jelikoz se firma

GECO specializuje na jiné odvétvi nezZ ostatni firmy, které jsou zde popsany.

3.2.6 Hruska, spol.s.r. o.

MO sit’ Hruska, spol. s. r. 0. je dcefinou spolecnosti spolecnosti Hruska, spol. s. r. o. (dale
jen Hruska). Ta zahgjila svou ¢innost v roce 1991 v oboru koupé zbozi za ti¢elem dals§iho
prodeje a prodeje a zpracovani zeleniny. V roce 1999 byla zaloZzena MO sit’ Hruska.
75 % obchodniho podilu vlastni Hruska, spol. s r.0. a 25 % pan Miroslav Pajonk. Kromé
maloobchodni  sit¢ spolecnost Hruska dal§i dcefinou spole€nost:  Pekarnu

Hruska, spol. s.r.o0. (se 100% podilem na kapitalu).

Maloobchodni sit’ Hruska vznikla, jako pfedchozi obchodni fetézce, v disledku potieby
Ceskych vlastniki maloobchodnich prodejen potravin, ktefi museli reagovat na situaci

obchodu s potravinami a silnou konkurenci od velkych fetézcu.
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Zakladnim zamérem konsolida¢niho celku je prosazovani jednotné obchodni strategie,
kvalita sluzeb a umirnéna cenova politika. VeSkera Cinnost je sméfovana k efektivnimu
zhodnoceni majetku a uspokojeni vlastnikli. Spole¢nost neustale usiluje o rozvoj vlastniho

velkoobchodu na zakladé potieb maloobchodni sité. (Vyroéni zprava 2016)

Vyvoj trzeb Hruska, spol s r.o.
(v tis. Kc)
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Obrazek 21: Vyvoj trzeb spolecnosti Hruska
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti Hruska
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Obrazek 22: Vyvoj konsolidovaného HV pred zdanénim spolecnosti Hruska
Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z vyro¢nich zprav

V grafech na obrazcich €. 21 a 22 Ize vidét, Ze trzby 1 HV maji podobny vyvoj. Mezi lety

2012 a 2013 obe¢ veliciny klesly, v dal§im roce trzby stouply o 2,3 % a HV o témét 70 %
47



oproti predchozimu roku. V dalSich letech ovSem spole¢nost zaznamenava pokles trzeb
I HV. V obdobi 2014-2015 byl pokles trzeb pouze o necelé procento, HV klesl o témér
23 %, ptesto byl o vice nez tfetinu piekrocen firemni plén stanoveny na 140 miliond K¢.

V roce 2016 byl zaznamenan meziro¢ni pokles trzeb o 4,23 %, pokles HV o0 11,8 %.

Maloobchodni sit’ Hrugka patii v Ceské republice mezi nejvétsi sité, pasobi predev§im na
Moravé a ve vychodnich Cechach. Spoleénost méla vroce 2016 463 provozoven

a3476 zaméstnancu.
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4. Cerpani z fondi EU obchodnimi Fetézci

Vyvoj EU ssebou nese na jedné strané velké mnozstvi prilezitosti, na druhé stran¢ ovsem
i hrozby. Tyto hrozby se v obchodé¢ tykaji predevsim toho, Ze velké fetézce vytlacuji z trhu
mensi tuzemské obchodniky. Pro téméf kazdou spolenost je hlavnim cilem byt
konkurenceschopny. V pfipadé obchodnich fetézcl vlastnénych ceskym kapitdlem byla
konkurenceschopnost obvykle i hlavnim divodem, pro¢ vznikly, respektive pro¢ se

jednotlivi obchodnici seskupili do formy fetézce.

Hlavni konkuren¢ni vyhodou obchodnich fetézcii vlastnénych ¢eskym kapitdlem je oproti
nadnarodnim kooperacim piedevS§im dobry vztah mezi zdkaznikem a prodavacem (dalsi
vyhodou je naptiklad lepsi dostupnost, zvyk prodejnu navstévovat, atd.). Z vyro¢nich
zprav téchto podnikd vyplyva, ze udrzeni tohoto dobrého vztahu a dodavani vybornych
sluZeb je i hlavni strategii do budoucna. Pro udrZeni této konkuren¢ni vyhody je vhodné

podporovat zaméstnance v jejich rozvoji.

K podpofe rozvoje zaméstnanci mohou byt obchodnim fetézcim nidpomocné dotacni
programy z EU. OP, které¢ jsou tc¢inné v letech 2014-2020 byly popsany v kapitole ¢&. 2.
Projekty, které jsou pro podniky tohoto typu Vvhodné, spadaji ptedev§im do OP

Zameéstnanost.

4.1  Cerpani z fondi EU v minulosti

V minulosti nékteré obchodni fetézce jiz Cerpaly z fondi Evropské unie pro podobné
ucely. Ze zahraniCnich fetézcl vyuzilo OP Lidské zdroje a zaméstnanost (obdoba
nynéjsiho OP Zaméstnanost) Tesco v letech 2011-2012 pro projekt Rozvoj zaméstnanct

spole¢nosti PR market, s.r.o. ve vysi 3 063 647,- K¢.

Billa vyuzila dotaci pro dva projekty. V letech 2009-2011 cerpala z dotaci EU
7 314 555,- K¢ pro projekt ,,Vzdélavani zaméstnanci spole¢nosti Billa, spol. sr.o. ke
zvyseni jejich kvalifikace, profesni mobility a adaptability” a v letech 2013-2015 cerpala
3 890 144,- K¢ pro projekt ,,Podpora systému rozvoje internich lektora Billa, spol. s r.0..
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Kaufland vyuzil pro podobny projekt ,,Posileni profesnich dovednosti a adaptability
zaméstnanct Kaufland Ceska republika v.o.s. dotaci z EU ve vy$i 5 019 574,- K& v letech
2009-2010.

Z ¢eskych fetézctl vyuzila dotace z EU ve vysi 3 225 342,- K¢ v roce 2009-2011 Brnénka

pro projekt ,,Inovace vzdélavaciho procesu pro konkurenceschopnost MS Brnénka®.

Dalsim ceskym fetézcem, ktery dotaci v tomto odvétvi vyuzil, byl tabdk GECO pro projekt
»ZvySovani kvalifikace a vzdélavani zaméstnancu spole¢nosti GECO TABAK® v letech
2010-2012. VySe dotace v tomto piipad€ byla 3 851 801,- K¢.

Poslednim fetézcem vyuzivajicim dotace byl COOP. Projekt v letech 2011-2013 mél nazev
»~Prohlubovéni, roz$ifeni, zvySeni adaptability a konkurenceschopnosti zaméstnanct

spotiebnich druzstev* a dotace EU byla ve vysi 10 747 119,- K¢.

Vhodnou vyzvou k podani projektu obchodnim fetézcem byla v programovém obdobi
2014 - 2020 naptiklad vyzva cCislo 43 — Podnikové vzdélavani zaméstnancii. Cilem této
vyzvy bylo zvysit odbornou uroven znalosti, dovednosti a kompetenci pracovniki,
dostatecna kvalifikace pro potieby trhu a zvySeni adaptibility star§ich pracovnikil. Pi{jem
zadosti v této vyzve byl ukoncen 31. 8. 2016 a bylo podano celkové 1455 Zadosti
0 podporu v celkové hodnoté 2 687 135 035,- K¢&. (Mapa projektd, 2012)

Z vyro€nich zprav, ani jinych dostupnych informaci, nevyplyva, ze by se néktery z Ceskych
momentalné zapojoval do nékterého dota¢niho programu na podporu zaméstnanosti. V této
kapitole bude navrhnut projekt s predpokladem ¢erpani zdroju z fondi EU v této chvili.

4.2  Konkrétni projekt ¢erpani z fondi

Jak bylo popsano ve druhé kapitole, za pomoci fondi EU |ze realizovat projekty v nékolika

oblastech. Pro obchodni fetézce se nabizi jako nejvhodnéjsi program k Cerpani dotaci
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OP Zaméstnanost. Tento program’ byl jiz obchodnimi fetézci v minulosti vyuzivan —

projekty jsou popsany vyse.

V tuto chvili probihd projekt pod zastitou uradu prace s ndzvem Podpora a vzdélavani
zaméstnanct Il (dale POVEZ II). Tento projekt je realizovan na zakladé vyzvy €. 021
z OP Zaméstnanost v obdobi od 1. 12. 2015 do 30. 11. 2020. Utad prace vydal téeti vyzvu
pro podavani zadosti do tohoto programu. Piijem zadosti byl zahjen 1. 11. 2017 a v tomto
kole je alokovéano 1,5 miliardy K¢. V nasledujicich kapitolach bude, POVEZ II popséan

a dale bude prakticky znazornéna moznost jeho vyuziti u konkrétniho obchodniho fetézce.

421 POVEZII

Hlavnim cilem projektu je pomoc v odborném vzd€lavani zaméstnavatelim pro své
stavajici 1 nové zaméstnance a osobdm samostatné vydélecné cinnym (dale OSVC).

Vysledkem tohoto vzdélavani je vetsi pruznost reakce na promeénlivy trh.

Piijem zadosti je rozdélen do nékolika kol, v kazdém kole je alokovana urcita castka k

cerpani a po vycerpani této ¢astky je pfijem pozastaven.
Finan¢ni ptispévky je mozno Cerpat ve tiech slozkéach.

1. Externi vzdélavani ¢&i rekvalifikace zaméstnanci (stavajicich, potencionalnich, OSVC)
obecného 1 specifického charakteru v odbornych kurzech.

2. Mzdy internich lektorti zajiStujicich vzdélavani.

3. Mzdové naklady vzd€lavanych zameéstnanct (v dobé jejich vzdélavani, kdy je

zaméstnavatel nemize vyuzivat k jiné praci).
Opravnénymi zadateli projektu jsou:

e zameéstnavatelé (obchodni korporace vymezené zakonem ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich

korporacich, OSVC se zaméstnanci, statni podniky, pravnické osoby podnikajici dle

vvvvvv
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zvlastniho zdkona a organizacni slozka zahrani¢ni pravnické osoby, pokud se jedna
o zavod odstépeny a registrovany na tizemi CR);
e OSVC bez zaméstnanci (§koleni si OSVC zajistuje pro sebe) a

e nestatni neziskové organizace.

Finan¢ni podpora z tohoto projektu je nendrokova a o jejim schvaleni rozhoduje ptislusna
Krajska poboc¢ka Ufadu prace CR (déale KrP). Piisluiné pracovisté KrP rozhoduje dle tidajt
a informaci uvedenych v zadosti, proto je dulezité, aby byla zadost vyplnéna dilkladné
a jednoznac¢n¢. Je nutné posoudit situaci na trhu prace a podniku na zakladé nasledujicich

4 Kkritérii:

e vyznamnost daného odvétvi/ podniku v regionu - vyznamnost odvétvi z hlediska
zameéstnanosti, ekonomického vyznamu, jedinecnosti, tradice, proristového potencialu
atd. a celkové pisobeni daného podniku na trhu prace v regionu (véha 20 %),

¢ nezbytnost vzdélavani zaméstnanci — hodnoceni ucelnosti vzdélavani pro tcastniky
a jejich odborny rozvoj, prokazatelnost potieby vzdélavani, vize dal§iho profesniho
rozvoje (30 %),

e zhodnoceni proristového potencidlu podniku ve vazbé na vzdélavaci aktivity —
provazanost vzdélavani s rozvojem podniku (20 %) a

e charakter vzdélavacich aktivit - akreditované/ neakreditované/ jazykové obecné/
specificke (30 %).

e DalSich 10 bonusovych bodii miize zadatel ziskat v ptipad¢, kdy je vice nez 20 %
ucastniki vzdélavani ve ve€ku nad 54 let a 5 bodu v pfipadé¢ zatazeni FO bez

zaméstnanct ¢i mikropodnikd.

V ptipadé ptispévku na externi vzdélavani bude poskytnuto 85 % skute¢né vynaloZenych
nakladi, 15 % néklada tvofi spolutcast zaméstnavatele (tato spoluucast odpada v ptipadé
mzdovych piispévkll na zaméstnance a na interni lektory). Celkova vysSe poskytnuté
podpory nesmi piekrocit ¢astku 200 000 € za tfi ucetni obdobi. Po piekroceni limitu je
mozno zazadat o podporu v rezimu ,blokové vyjimky na vzdélavani“. V tomto rezimu
podpora nesmi presahnout 50 % nakladd (respektive 70 % - existuje moznost navySeni
v pfipadé¢ podpory vzdélavani zdravotné postizenym ¢i znevyhodnénym pracovnikim,
malym ¢i sttednim podnikim).
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Zadost je nutné vyplnit a odeslat v elektronické form& a do sedmi dnti formulai ve formatu
PDF s nalezitymi pfilohami dorucit osobné ¢i prostfednictvim datové schranky na
prislusnou KrP. Pfislusnd pobocka je urCena dle mista vykonu (provozovny) a pokud

pasobi v ramci celé CR, je tfeba podat za kazdy kraj samostatnou zadost.

Zadatel miize podat Zadosti v celkovém objemu 6 mil. K¢ za kalendaini rok (v priméru
500 tis. K¢ za meésic). Na jednotlivé vzdélavaci aktivity (dale VA) musi byt samostatné
zadosti. Tato VA mize probihat maximalné 18 mésicl, zacit nejpozdéji 6 mésicl po
vydani Vyrozuméni o schvaleni Zzadosti o piispévek v ramci POVEZ II a skoncit

nejpozdéji 31. srpna 2020.

Zameéstnanec, ktery je vzdélavan musi ve firm¢e ptsobit jako stdly zaméstnanec, nikoliv na

dohodu o pracovni ¢innosti ¢i dohodu o provedeni prace.

Povinnosti zaméstnavatele je provést pruizkum trhu a dodat ho spolu se zadosti. V tomto
prizkumu je tfeba zjistit cenovou nabidku vzd¢lavacich instituci a vytvofit kalkulaci
nakladil. Po predlozeni zadosti se viemi piilohami piislusné KrP Ufadu prace je zadost

posouzena hodnotici komisi.

V piipade, Ze je projekt schvalen, je tieba provést vyber poskytovatele vzdélavaci aktivity.
Tento vybér musi korespondovat s Obecnymi pravidly OP zaméstnanost a dale se zdkonem

¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek.

Po vybéru dodavatele musi byt do 30 dnii podepsana mezi Zadatelem a Ufadem prace CR
dohoda obsahujici prava a povinnosti obou smluvnich stran (na kazdou vzdélavaci aktivitu
se opét uzavirda samostatna dohoda). Také je nutné dodat veSkerou dokumentaci
prokazujici vybér dodavatele (napt. Posouzeni kvalifikace, smlouvy s dodavatelem a dalsi)
a doklad opravnujici dodavatele vzd€lavani poskytovat. Ptfipadné u neakreditovanych

vzdélavacich aktivit doklad o dosazeném vzdeélani lektoru.

Vzdélavani mekkych dovednosti neboli soft-skills v tomto projektu bohuzel neni
podporovano. (napiiklad ve vyzve ¢islo 43 — Podnikové vzdélavani zaméstnancti to mozné

bylo). V ptipadé€ obchodnich fetézch by vzdélavani v rdmci soft-skills bylo zajisté vhodné.
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Naptiklad kurzy komunikace by byly naprosto idealni vzhledem k neustdlému styku se

zakaznikem a snahou mensSich prodejen udrzet viely vztah mezi zékaznikem a obsluhou.

Dalsimi podminkami, kter¢ je tfeba splnit v prub&hu vzdélavaci aktivity, jSOu:

e povinnost vyplnéni vstupniho dotazniku vSemi zGc¢astnénymi zaméstnanci (nejpozdéji
ke dni prvniho vyuctovani nakladi);

e m¢sicni predkladani vyuctovani mzdovych nakladu;

e dolozeni vydaji pomoci vykazu Vyuctovani vzdélavaci aktivity a faktury za
vydé¢lavaci aktivitu s doklady o zaplaceni po ukonéenti;

e m¢sicni dokladani dochazkové listiny;

e vyplnéni vystupniho dotazniku vSemi zicastnénymi zaméstnanci (do ¢tyf tydnti od
ukonceni) a

e zajisStovani publicity programu v prubéhu vzdélavaci aktivity (umisténi loga na
pfislusné dokumenty, oznacCeni ucebny, informovani zaméstnancl, oznaceni na

faktuie).

4.2.2 Vzdélavani zaméstnancu Maloobchodni sité Brnénka

Pro praktickou demonstraci moZnosti vyuZiti tohoto projektu se autorka prace rozhodla pro
navrh vzdélavani zaméstnancti vybraného ceského fetézce v ramci zboziznalstvi potravin.
Jak jiz bylo zminéno, pro tuzemské obchodni fetézce je hlavni konkuren¢ni vyhodou proti
nadnarodnim spole¢nostem vztah mezi prodavatem a zakaznikem. OvSem na tento vztah

nemuzZe prodejna spoléhat a tak je tfeba nabidnout vice.

V poslednich letech roste oblibenost malych specializovanych prodejen a jednim z divodii
je prave to, Ze prodava¢ dokaze zakaznikovi poradit s ndkupem zbozi. U menSich prodejen
ve méstech 1 na vesnicich se autorka prace nckolikrat setkala se situaci, kdy v prodejné
pracuje prodavac/ka, ktery/a nema velké povédomi o modernich potravinach a to je tieba

napravit.

Tento vzdélavaci program bude navrhnut pro Maloobchodni sit’ Brnénka. Jak bylo popsano

v kapitole 3 tato sit’ je provozovana na jizni Morave, pfedevsim na Uzemi Brna, kde je
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hlavnim zastupcem nezéavislého trhu s potravinami. Firma ma jiz pfedchozi zkuSenosti
sprojekty na podporu zaméstnanctli, na které je jist¢ vhodné navazat — hlavnim cilem je
udrZet konkurenceschopnost a proto je nutno neustale inovovat a investovat nejen do
hmotnych zdrojt, ale teké do zdroji lidskych. Vzhledem k tomu, Ze celd maloobchodni sit’
zahrnuje 234 c¢lenl, neni mozné v jednu chvili zajistit vzdélavaci program pro celou
spolecnost, a proto se autorka prace rozhodla tento projekt mifit pouze na zaméstnance

prodejny TOP Linie ve mésté Brno — tedy na 21 maloobchodnich prodejen.

Z kazdé pobocky bude vybran jeden zaméstnanec, ktery se kurzu Gcastni. Celkové se tedy
bude jednat o 21 pobocek a 21 zamé&stnancil. V ptipadé, ze by byla tato vzdélavaci aktivita
uspésna a prokazatelné podpofila vykonnost pracovnikli a ekonomicky rust firmy, bylo by
v budoucnu mozné uvazovat o dalsi fazi pro dal§i zaméstnance prodejen ve mésté¢ Brno

a zatrazeni dalSich prodejen v jinych obcich.

Ve druhé kapitole této prace je popsano deset krokd pro ziskani dotace a za pomoci téchto

krokt bude autorka postupovat i zde.

Zamérem tohoto projektu je zvySeni konkurenceschopnosti, potazmo ziski podniku.
Cilovou skupinou jsou prodavacky/prodavaci maloobchodni sité. Vhodnym operaénim
programem byl zvolen OP Zaméstnanost, projekt POVEZ Il a vyzva cislo III. Pi{jem
zadosti do této vyzvy byl zahdjen 1. listopadu 2017.

Vhodny kurz VITE, CO JITE? ANEB ZBOZ{ZNALSTVI POTRAVIN zajistuje Institut
celozivotniho vzdélavani Mendelovy univerzity v Brn€. Tento kurz se sklada
z 11 tématickych blokd rozdélenych do 13 vyukovych dnti a 87 hodin a je urcen pro ty,
ktefi se zabivaji problematikou potravin, jejich kvalitou, sloZenim, sortimentem a je
vhodny mimo jiné pro pracovniky obchodnich fetézcli. Po absolvovani kurzu probéhne
zavereCny test na 1 hodinu a kazdy absolvent obdrzi osvédceni. Jednotlivé tématické bloky

jsou:

e potraviny rostlinného piivodu,
e vejce, dribezi maso a jejich zpracovani,
e konzervace,

e pivo a destilaty,
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e cukrovinky,

.« sy,

e zakysané mlécné vyrobky,

o tekuté mlécné vyrobky a mésla a

® Maso.

Tematické bloky tedy podchycuji kompletné zakladni spektrum nabidky potravin. Obdobi,
kdy by mél kurz probihat je planovano na zafi — listopad 2018.

Cenu vefejného kurzu pro jednoho uc€astnika ¢ini 14.900,- K¢ véetné DPH. V ptipadée
zadani zakazky by byla naplnéna kapacita kurzu a tim moznost ziskat slevu 20 %. Cena
pro jednoho tucastnika bude tedy 11920,- K¢ vcetné DPH. Pro vsSech 21 ucastniki
250.320,- K¢ véetné DPH, tedy 206.876,- K¢ bez DPH. Jelikoz kurz probiha v ramci
zaméstnani, je tfeba pocitat s ndklady na mzdy zaméstnancl. Primérnd mzda na pozici
pokladniho/prodavace v Brn¢ v siti Brnénka c¢ini cca 18.000,- K¢. Pri predpokladu
180 pracovnich hodin za mésic bude primérna hodinova mzda €init 100,- K¢. Zaméstnanci
na kurzu stravi 87 plus 1 hodinu, pfedpokladané mzdové naklady zaméstnanci za dobu
jejich ucasti na vzdelavaci aktivité tedy ¢ini 184.800,- K&. Celkové naklady bez DPH tvofi
391.676,- K¢&. Cerpani dotace bude v rezimu de minimis, piispévek 85 % bude tedy tvofit
332.925 K¢ a 15% spoluucast 58.751,- K&. V tabulce €. 2 jsou tyto naklady ptehledné

vypsany.

Tabulka 2: Rozpocet VA Brnénka v ramci programu POVEZ 11

Cena kurzu za 1 ucastnika v¢. DPH 11 920 K¢
Cena kurzu za 1 ucastnika bez DPH 9851 K¢
Cena kurzu bez DPH pro 21 ucastniki 206 876 K&
Mzdové naklady po dobu ucasti 1 zaméstnance 8 800 K¢
Mzdové naklady po dobu ucasti celkove 184 800 K¢
Celkové naklady na vzdélavaci aktivitu 391 676 K¢
Prispévek 85 % 332 925 K¢
Spolutcast 15 % 58 751 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Po zpracovani navrhu je dal§im krokem vypracovani konkrétni zadosti (viz pfiloha A) pro
ptislusnou KrP ve webové aplikaci na internetovych strankach povez.uradprace.cz. Tato
zéadost je podana elektronicky a v listinné podob¢ na KrP Brno do 7 dni od odeslani ptes

webovou aplikaci.

Po ptedlozeni zadosti je tfeba vyCkat na posouzeni piislusné KrP, jeho piedlozeni
hodnotici komisi a schvaleni (pfipadné zamitnuti) projektu. Dle CSU je v obci Brno
nejvice podnikt s pfevazujici ¢innosti velkoobchodu a maloobchodu, coz vypovida o tom,
ze toto odvétvi je v regionu velmi vyznamné. Samotnd maloobchodni sit' pokryva
80 % nezavislého trhu s potravinami v Brné. Pro urCitou ¢ast zakaznikd je hlavnim
tahdkem firmy blizkost ndkupu k mistu bydlisté, piipadné vztah s prodavaci. Je ovSem
tieba nezaostavat za konkurenci — stale vice zakaznikl se zajima o to, co kupuje a vyzaduje
pfi svém nakupu odbornou radu, proto je vzdélavani zaméstnancii v oboru velmi dilezité.
Stim je propojen i prorustovy potencidl podniku — Vv ptipad¢, ze zdkaznici budou spokojeni
se sluzbami, kterych se jim v prodejné dostane, budou se do ni vracet, budou ji
doporucovat a tim se budou zvySovat trzby, hospodaisky vysledek a moznosti ristu
podniku. Vzdé¢lavaci aktivita bude zajisténa akreditovanym vzdélavanym stfediskem.
Lhita pro hodnoceni a vyfizeni zadosti je 30 kalendarnich dnti. Pfi schvéleni zadosti je
ptislusnym KrP vydano Vyrozumeéni o poskytnuti pfispévku, na jehoZ zakladé prob¢hne

vybérové fizeni dodavatele.

Po schvaleni Zadosti bude vydano Vyrozuméni, na zaklad€ kterého zaméstnavatel provede
vybér poskytovatele. Vzhledem k hodnoté vzdélavaci aktivity do 400.000,- K¢ bude
zakazka ptimo zadana a predpokladana doba pro vybér dodavatele je cca 5 dni. Veskeré
dokumenty k vybéru dodavatele je tfeba predlozit UP CR nejméné 10 pracovnich dni pied
zahdjenim (doklad opraviiujici dodavatele k poskytovani vzdélavani, doklad o akreditaci).
Dohoda je uzaviena pisemné, obsahuje veskera prava a povinnosti obou smluvnich stran.
V rdmci uzaviené dohody jsou piispevky poskytovany maximalné po dobu 18 mésict (nas
kurz je planovan na 3 meésice) a musi zacit nejpozdéji 6 mésicli po vydani Vyrozuméni o

schvaleni zadosti o ptispévek.

VA musi byt fadné¢ absolvovana (ucast na minimalné¢ 80 % hodin vyuky) a ukoncena

(zkouskou, testem), aby byl pfispévek vyplacen, stejné tak bude piispévek na mzdové
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naklady vyplacen pouze za dobu skute¢né i¢asti na vzdélavaci aktivité (tedy ne naptiklad
Vv piipadé¢ nemoci atp.). Mzdové naklady budou proplaceny zpétné na zékladé vykazu
Vyuctovani mzdovych nakladi a formulafe evidence dochazky z kurzu. Spolecné
spiedlozenim vyuctovani prvnich mzdovych nékladl je tfeba dodat vstupni dotazniky

vyplnéné kazdym podporovanym zaméstnancem.

V pribéhu vzdé€lavaci aktivity je tieba zajistit jeji publicitu. V tomto piipad¢ postaci
vyvéSeni informaci o probihajici vzdélavaci aktivit¢ na webovych strankach
www.brnenka.cz a plakatu na informacnich nasténkach zucastnénych prodejen a dale

oznaceni ucebny, kde bude vyuka probihat.

Po ukonceni vzdélavaci aktivity je tfeba do ¢tyf tydnt odevzdat protokol o (ne)uspésnosti
zGCastnénych zaméstnanct, vyuctovani vzdélavaci aktivity spoleéné s dokladem
prokazujicim jeji uhradu, prezenéni listiny a vystupni dotazniky od vSech zucastnénych

zaméstnancu.

Poslednim krokem po skonceni projektu jako takového je tieba zajistit plné vyuziti této
investice. Zde je predevSim tfeba, aby zaméstnanci svédomité pracovali a vyuzivali
ziskané znalosti pro pomoc zdkaznikiim s ndkupem. Dale bude jist¢ vhodné zamyslet se
nad mozZnosti pokracovani ve vzdélavaci aktivité pro dal$i zaméstnance a v rozSifovani
znalosti zamé&stnanc, kteti kurzem jiz prosli (napiiklad zajistit kurz o zdravé vyzive, ktera

jev poslednich letech ¢im dal vice vyhledavanym tématem).
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5. Ekonomické zhodnoceni

Stejné jako u kazdého projektu je tieba i zde zvazit, zda piredpokladané piinosy investice
prevazuji nad riziky a jaka je jejich mira. V této kapitole autorka prace popise jednotliva

rizika, pfinosy a dale moznosti navazani v budoucnosti.

51 Rizika projektu

Hlavni rizika vstupu do projektu podporovaného z Evropské unie spocivaji pfedev§im na
konkrétnich zaméstnancich, kteti se vzdélani zacastni. Toto riziko mlze byt pfimé

1 nepfimé.

Firma je povinna spoluti€asti na finan¢ni strance projektu a to 15 % celkové hodnoty.
V tomto piipad¢ jde tedy o 58.751,- K&. V pfipadé, Ze se ke vzdélavani néktery ze
zameéstnancl nepostavi zodpoveédné a budou poruSeny podminky pfiznani dotace (méné
nez 80% ucast na Skoleni a/nebo nesplnéni zavérecného testu), nebude za né&j proplacen

ptispévek. Za kazdého takového zaméstnance by $lo o ztratu 15.854,- K&.

Toto riziko je mozné eliminovat vybérem pracovnika a dale hned nékolika zplisoby
motivace, pozitivni i negativni. Pracovnik, ktery se projektu zicastni je vybran ptimo
franchizantem, ktery své zaméstnance zna nejlépe (vybér miiZze provést na zéklade kritérii,
ktera sam uzna za vhodné, naptiklad snaZivost a uUspeéSnost v pracovnim procesu,
zamestnance sam pozada o UcCast, pohovory se zaméstnanci, doba stravend na prodejné,
jejich vysledky v uréitém casovém horizontu atd. Negativni motivaci pak muize byt
napiiklad hrozba neproplaceni vyplaty za dobu strdvenou na kurzu, pokuta za poruSeni
podminek kurzu nebo snizeni odmén. Pozitivné mize byt zaméstnanec motivovan naopak
samotnym kurzem (kde ziskd po absolvovani certifikat, jeZz muize uvést naptiklad

Vv zivotopise) a dadle moznosti odmény za velmi tspesné absolvovani.

Neptimo mohou zaméstnanci tuto investici ovlivnit tim, Ze nebudou poznatky v budoucnu
vyuzivat, nebudou ochotni zédkaznikim pomoci, vyjit vstfic, poradit. Zde opét existuje
moznost jak pozitivni, tak negativni motivace — pozitivhé mulze byt zaméstnanec

motivovan vyhlidkou odmén pfi zvySeni trzeb, negativné naopak srdzkami ze mzdy za
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Spatné odvedenou praci (napiiklad na zaklad¢ stiznosti zakaznikd ¢i ndhodnych kontrol
tzv. mystery shopping®). V optimalnim pfipadé je samoziejmé toto riziko eliminovano jiz

pii vybéru pracovnika, ktery se projektu zicastni.

5.2  Prinosy projektu

Hlavnim divodem, pro¢ byl tento projekt navrhnut je potieba zvySeni
konkurenceschopnosti MO sit¢ Brnénka. Jak bylo v pfedchozich kapitolach zminéno,
obchody tohoto forméatu spoléhaji predevSim na osobni vztah se zakaznikem, piipadné
blizkost prodejny, jakozto vyhodu vic¢i nadnarodnim fetézciim, kterym nemohou stacit
VvV cenové nabidce. Pii stale rostoucich narocich zakaznika je tfeba hledat i dals$i bonusy,
kterymi zatraktivni ndkup ve svych prodejnach. Toho by méla firma dosdhnout zvysSenim

odbornosti prodavact/ prodavacek site.

V névaznosti na zvySeni atraktivity ndkupu lze ocekdvat nartist poctu nakupujicich,
vedoucich k nariistu trzeb a hospodatského vysledku. Za predpokladu, ze naklady budou
odpovidat planim a nenastanou zadné komplikace, kvili kterym by nebyl program
dotovan tak, jak je planovano, jeho cena pro spole¢nost bude necelych 59 000,- K¢. Z toho
vyplyva, ze pokud bude narist trzeb o tuto hodnotu, pro firmu jiz tento projekt nebude
ztratovym. Celkova hodnota investice je ovsem 391 676,- K¢, tudiz efektivni bude az ve
chvili, kdy nartst trZzeb bude minimélné o tuto hodnotu. Jak je vidét v grafu na obrazku
¢. 15, trzby v MO siti maji v poslednich letech spiSe klesajici tendenci. Pro dosaZeni takové
trzby, aby byl projekt efektivni je tfeba nardst (oproti roku 2016) o cca 4,3 %. Takovyto
narist je naprosto realny, i1 vzhledem k tomu, Ze o pouhé dva roky diive byly trzby oproti

roku 2016 0 6,3 % vyssi.

8 Kontrola pracovnikii firmy, ktera probiha tak, 7e do mista pracovi§té piijde kontrolor, ktery se vydava za

bézného zakaznika a na zakladé toho, jak se k nému personal chova podava hodnoceni pro vedeni.
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53 Moznosti navazani v budoucnosti

Po ukonceni této VA a ovéfeni, ze jsou vysledky pozitivni, bude jist¢ vhodné na ni

navazat. Existuje zde n¢kolik moznosti rozvoje VA.

Mohou jimi byt napiiklad:

e zajisténi tohoto kurzu pro dal§i zaméstnance vybranych pobocek v Brng,

e zajisténi tohoto kurzu pro zaméstnance dalSich pobocek z TOP Linie,

e 7ajisténi tohoto kurzu pro dalsi zaméstnance z pobocek nizsich kategorii nebo

e rozSifeni vzdélani pro zaméstnance, ktefi kurz jiz absolvovali (naptiklad kurz

zdravé vyzivy).
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Z.avér

Konkurenéni prostfedi pro obchodni fetézce je v Ceské republice velmi rozsahlé, tudi je
tfeba neustale reagovat na zmény na trhu a hledat cesty, jak podnik zatraktivnit pro

zakaznika, ktery ma ve svém okoli vzdy moznost vybéru.

Byt soucasti trhu Evropské unie s sebou na jednu stranu nese urcita uskali, v podobé¢
zvysené konkurence zahrani¢nich firem svyssim kapitdlem, které maji zjednoduseny

vstup. Na druhé strané jsou ale prilezitosti, které spo¢ivaji v moznosti rozvoje a inovaci.

Z této bakalarské prace vyplyva, ze tyto prilezitosti jsou nemalé a bylo by skoda jich
nevyuzit. Po popsani Evropské unie a charakterizovani nastroji pro podporu rozvoje trhu,
kterou nabizi, bylo popsdno prostfedi obchodnich fetézcii a dale se jiz autorka prace

prakticky zabyvala konkrétnim rozvojem podniku za pomoci Evropské unie.

Byl navrhnuty wvzdé&lavaci projekt pro maloobchodni sitt Brnénka, podporovany
Z operacniho projektu Zaméstnanost. Tento projekt byl popsan od vzniku prvni myslenky,
ptes proces, ktery vede k jeho uskute¢néni az po zhodnoceni, za jakych podminek bude

efektivni a ekonomicky pfinosny.

V zavéru by autorka rada shrnula, Ze spole¢nosti Brnénka s.r.o. investici do vzdélani svych
zameéstnancl za pomoci fondi Evropské unie doporucuje. Kromé toho, ze tato spole¢nost
ziska kvalifikované pracovniky a konkurencni vyhodu, oproti ostatnim fetézcim, poroste
1 Uroven na trhu préace. V ptipad¢, Ze spole¢nost do budoucna zapoji do projektu vice
pracovnikl, ¢i1 bude vzdélavani prohlubovat, mohou na trhu prace pfibyt desitky
ekonomicky aktivnich lidi, kteti budou kvalifikaci o Groven vySe, nez jini na stejnych
pozicich. To mtze jednak vést k tomu, Ze vznikne potieba ostatnich tuto mezeru dohnat

a druhou inspirovat jedince, ktefi se vzdélavat zacali k tomu, Ze budou mifit vyse.
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Piiloha A Zadost o piispévek na ihradu niklada zabezpedeni

vzdélavaci aktivity zaméstnanci v ramci projektu

POVEZ 11

T i Evropska unie -
- . Ewropeky socialm fond
by Gperacni program Zamastnanost  Ursa praco O

Registragni &islo:

Pracoviétd Ufadu préce CR:

KrP Brno 515

Zadost o prispévek na uhradu nakladd 'z_aﬁezpeéeni
vzdélavaci aktivity zaméstnancu v ramci projektu
Podpora odborného vzdélavani zaméstnanci Il
€Z.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

podle § 106 zakona €. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpist

I. Zadatel

A. Identifikaéni udaje Zadatele:

Nézev adatele: Maloobchedni'sit BRNENKA, spol. s r.o,

IC: 60736135 _ DiC: CZ60736135 Platce DPH: Ano
Datovs schranka: SEdjxpi

Adresa sidla m-pr&unické osoby) nebo mista podnikani (u podnikajici fyzické osoby):

Obec: Brma o, Céct obee: Krdlovo Pole
Ulice: Purkyfiova 3030/35d psC: 612 00
Pledmét podnikdni:

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 aZ 3 zivnostenského zdkona

B. Misto vykonu prace vztahujici se k zaméstnancim, na které je pozadovan
prispévek:

Jiné misto vykonu prace (Zadatel doloZi napf. pracovni smlouvou)

1z8
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Pt Evropska unie -
- B Evropshky socialm fond
e Operacni program Zam3stnanost  Ufsd orsce CH

C. Opravnéni zastupci Zadatela:

Fifjmeni: Burdova Jméno: Leona Titul:
Telefor: 775700314 E-mail: leona.burdova@tul.cz
Pfiimeni: Skrdlik Jméno: Milos Titul: Ing., MSc, MBA
Telefon: 602111111 E-mail: brnenka@bmenka.cz

D. Kontaktni osoba pro jednani s Uradem prace CR:

Piijmeni: Burdova |méno: Leona Tikul: e,
Telefor: 775700314 E-mall: leona.burdova@tul.cz 4, T

E. Bankovni spojeni zadatele:

Cislo Gftu: 27-440040217 Kéid banky: 0100
Mazey banky: Komeréni banka, a.s. "B

F. Pravni forma zadatele:

|5pnlar.‘.nnst s rucenim omezenym

G. Hlavni odvétvi ¢innosti Zadatele:

|Malu-nhr.hud, kromé motorovych wezidel (CZ-NACE: 47)
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e, | Evropska unie -
- - Evropsky socialm fond
g Gperacni program Zam2scnanost  Ured prico CH

Il. Specifikace Zadosti

A. Zadam o poskytnuti pfispévku na dhradu nakladd zabezpeteni vzdélavaci aktivity
zaméstnanci/potencidlnich zaméstnanci uvedenych v Zddosti a o pfFispévek na
uhradu mzdovych ndkladd vyplacenych zaméstnancim uvedenym v pfiloze zddosti
za dobu jejich Géasti na vzdélavaci aktivite.

F 2 7 toho ve véku nad 54 let (kdd
Pofet zaméstnanch navrderyjch k Gdast A
1 na vzdalbvact altyitd 21 prvnimu dni realizace vzdéldvaci 0
aktivity) N
Polet potencidlnich zamdstnancd z toho ve véku nad 51;19! g
2, | navrkenych k dfasti na vzdéldvacl 0 prvnimu dni realizace zdélivaci |0
aktivied aktivity) i
1. |Calkovy podet zaméstnanch podniku 1170 2 toho ve d@m 54 lat 0
4. | Nazev vzdsldvaci aktivity Vite co jite? Anebzhoziznalstvi potravin
Pledp. termin realizace vedélavac /
5. | akaivity 3.9.2018 - ﬁ?um
6. | Vzdéldvani bude realizovéng Externim dodavatelem
7. | Gbecny cfl ved&ldvael aktivity Zvysenl Konkurenceschopnosti
J Pﬁ': Délka hodiny m:'
Podet hodin vzddlivach aktivity o
g pro jednoho Glastnika + polet t.e-n[t 87,00 hod 60 min 87,00 hod
" | hodin rAvéreiného owbienl praxe’™ | 0,00 hod 45 min 0,00 hod
#malosti:a dovednost! o[ Holtia | 1,00 hod 0 min 1,00 hod
. |celkem | 88,00 hod 88,00 hod
o Pfedpnld&dané_ n&kg ber DPH | 206 876 K& raosobu| 9 851 KE
© |vedélidvact aktivity (Rurzouné) | ppy (250 320 KE za osobl | 11 920 KE
Predp. mzdoyéd niklsdy Faméstnanchi za
10. dobu jefichfit 1 vzdélavaci aktivitd 184 B0O K&| z toho pfiplatky za préici pfeslas 0 K&
11| spefifikice VEdélavact aktivity Dalii profesni vzdélsvéni - akreditované
predpoladany zplsob ovfen ziskanych
12, mnalost] a dovednost] Zivirelny test

B. Zadatel planuje realizovat vzdélavaci aktivitu sou€asné s jinou firmou:

3z8
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L S Eviopska unie =)
N - Ewvropeky socialm fond
vy Cperacni program Zam3stnanost  Urad prace CH

Ill. Dalsi adaje

Zadatel:

pfijemcem penéZnich prostfedkd poskytovanych na stejny Ofel (vzd&ldvani zaméstnanch
uvedenych v pfiloze *4dosti Zaméstnanci/OSVE navrieni k (fasti na vzdéldvacl aktivite,
poskytovani mzdového pispévku na uvedenéd zaméstnance, napf. SUPM, VPP, Chrénéné
pracovni misto, ...) ze sttniho rozpoltu, Evropskych strukturalnich a investid %ﬂﬁ. papr.
z jinych programi a projekti EU. é

Zadatel: |

IV. Verejna podpora

A. Prispévek je pozadovan

|‘.Ir rezimu de minirrli5|

B. Cerpdni podpory de minimito

Prohladuji, 2e k dnednimu dni je Zadatel ve smyslu definice malych a stfednich podnikd
vymezenych v pfiloze I. nafizeni Komise (EU) £. 651/2014 ze dne 17. dervna 2014 podnikem:

neni podstatné

4z8
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_+vs | Eviopska unie -
« . Ewvropsky socialm fond
v Cperacni program Zam3stnanost  Ursd orice GH

V. Prohlaseni zadatele

A. [24dim,]

aby Ufad prace CR podle § 147b zakona o zaméstnanosti sam zjistil, zda Zadatel nema v
evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, celni nedoplatky nebo nema nedoplatek na
pojistném neba na pendle na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socidlnim zabezpedeni nebo
pfispévku na statni politiku zaméstnanosti, Zéroven timto beru na védomi, Ze Ihita pro
vyfizeni Zadosti bé2l aZ ode dne, kdy je Zadost kompletni, tzn. véetng viech povinnych
potvrzeni o bezdluznosti Zadatele.

Seznam zdravetnich pojisfoven, u kterych jsou pojisténi viichni zaméstnanci Zadatele:
Kid [ Nazev pojisfovny

111 |Vieobecna zdravotni pojistovna CR
201|Vojenska zdravotni pojistovna CR
205 | Ceska priimyslova zdravotni pojistovna

207 | Oborové zdravotni pojistovna zaméstnanct bank, pojisfoven a stavebnictwi
209 | Zaméstnanecka pojisfovna Skoda

211|Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR

213 | Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna

Ze u zdravotnich pojifoven, které nejsou uvedeny v bodé V. A, nejsou pojisténi Zadnl
zameéstnanci Zzadatele a rovn&Z u nich Zadatel nema nedoplatek na pojistném a na penale na
vefejné zdravotni pojisténi.

C. Zadatel ¢estné prohladuje, Ze

+ nepatii mezi subjekty, které nemohou 2adat o pfispévky z diived( insalvence, pokut,
dluhu aj. dle nasledujiciho odstavee;

+ neni v likvidacl, v Gpadku, hrozicim dpadku & je proti nému vedeno insolvendni fizenl ve

smyslu zdkona €. 182/2006 Sb., o Gpadku a zplsobech jeho fedeni, ve znéni pozdéjdich
predpish, (insolvenni z&kon);

+ nema v evidencl dani zachyceny dafiové nedoplatky, celni nedoplatky nebo nema
nedoplatek na pojistném nebo na penéle na vefejné zdravotni pojisténi nebo na sociéinim
zabezpedteni nebo prispévku na statni politiku zaméstnanost;

= nebyl na ného vydan inkasni pfikaz po pfedchazejicim rozhodnuti Evropské komise
prohladujicim, 2e poskytnutd podpora je protipravni a neslutitelna se spoleénym trhem;
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e Evropska unie -
N - Ewvropeky socialm fond
v, Cperacni program Zam3stnanost  Urad prace CH

nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu
nelegalni prace podle § 5 pism. e) bod 3;

= nenl proti nému veden vykon rozhodnuti dle zdkona £. 99/1963 Sb., obfanského soudniho
fadu, ve znéni pozdéjdich pfedpisl, ani proti nému neni vedeno exekuéni fizeni dle
zakona & 120/2001 Sb., exekuéniho fadu, ve znéni pozdé&jsich pfedpisd;

= nebyl pravomocné odsouzen podle zdkona £ 40/2009 Sh., trestniho zakoniku, ve znéni
pozdé&jdich pfedpisd, resp. podle zédkona & 418/2011 Sb., o trestni odpovédnaosti
pravnickych osob a fizeni proti nim, za trestny Cin podvodu (ve. ivérovéhe &i dotagniho),
podpléceni, Gfasti na zlodinném spoléeni, legalizace vynosd z trestné tinnosti nebo za
jinou nezakonnou Cinnost poskozujic finantni zajmy Spoletenstvi dle nafizeni Komise (ES,
Euratom} €. 1302/2008; v pfipadé, Ze je pfijemce pravnickou esobou, prohlasuji, 28 tuto
podminku splfiuji rovnéz viichni Elenové statutArniho orgénu pfijemce;

= se seznamil s Podminkami pro zajemce o vstup do projektu Podpora odborného
vzdéldvani zaméstnancd Il v jeho platné verzi dostupné na webovych strankdch Ufadu
prace CR a dale s obecnou Easti Pravidel pro Zadatele a pfijemce v rdmci Operaéniho
programu Zaméstnanast;

« y3echny ddaje uvedené v #adosti jsou Upiné a pravdivé k datu odeslani Zadost.,

o [sounsi]

se zvefejnénim identifikadnich (dajl Zadatele v pfipadé poskytnuti piispévku (u pravnické
asoby nazev, IC, sidlo 8 u fyzické osoby Jméno, pfijmeni, I, misto podnikani) a Gdajd o visi
pfispévku na Integrovaném portalu MPSV,

Ve Liberci dne [datum odeslani Zadosti]

Leona Burdova, Konzultant

Iména, pfjmenl, funkce a podpis opravnéné osoby
{otisk razftka)

Ing. Milo Skrdlfk, MSc, MBA, Jednatel

ména, pfijmenl. funkce a podpis oprawnéng osoby
{otisk razftka)
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K zadosti, prosim, doloZte nasledujici prilohy

1. Potvrzeni o bezdluZnosti 2adatele vii&i Finanénimu Gfadu, Celnimu dfadu, Ceské spravé
socisiniho zabezpedeni a witdi Zdravotnim pojisfovnadm, u nichi jsou pojidténi viichni
zamestnanci Zadatele, Uplyne-li ode dne, ke kterému byla bezdiuZnost potvrzena, do dne
podéni #4dosti doba del3i nez 30 dnil, nebudou tato potvrzeni Ufadem prace CR
akceptovéna. Dnem podéni 2adosti se rozumi den jejiho dorugeni Ufadu prace CR. Dnem
dorufeni se rozumi, fe nejpozdé&ji v poslednl den lhiity Zadatel udini asabni podéni &
podéni datovou schrankou na Ufad prace CR, V pfipadé podani Zidos
zasilky, je dnem dorudeni den pfedani 23dosti driiteli postovni Elcencg_ =

2. Daldi informace k Zadosti (informace o Zadateli, popis vybén
vzdélavaci aktivity).

3. Sezndmeni zaméstnanch se zafazenim do projektu a seznam

4. Doklad o zfizen! G&tu u penéiniho Gstavu uvedeného. &
o zfizeni G¢tu nebo potvrzeni vystavené bankou).

5. Prizkum trhu. '

6. Prohlaseni Zadatele o zbavenl mifenlivosti. @

7. Cestné prohl&3eni Zadatele o podporu v re minimis.

8

. Doklad o mistu vykonu prace navdenf% tnanch (napf. pracovni smiouvu).
fedlozeni i jinych dokladu, pokud jsou
m fad prace €R mize vyzadat podani této

V pfipadé, Ze Zadate je moZnosti uvedené v bodé V. A, dokladé Ufadu préce CR, Ze

dokladad bez t potvrzenim, které e wystaveno na identifikaéni Zislo®. Je-li Zadatel
podniki ickou osobou, doklada bezdluZnost potvrzenim, které je vystaveno na .jméno s
uvedenrmgdnéhn gisla, popf. data narozeni® | na .identifikacni gislo”. V piipada, 3e potvrzeni
vydané finanénim Gfadem neobsahuje informaci o tom, e berzdluZznost byla zjistovéna i u
celniho Ofadu, Zadatel doklada potvrzeni o bezdlufnosti i od celniho dfadu.

a) nema v E%ﬁ ni zachyceny dafové nedoplatky. Je-li Zadatel pravnickou osobou,

b} nema nedoplatek na pojistném a na penale na verejné zdravotni pojisténi. Je-li 2adatel
pravnickou osobou, doklada bezdiuznost potvrzenim, které je wystaveno na ,identifikadnl dislo”.
Je-li Zadatel podnikajici fyzickou osobou, doklada bezdiuinost potvrzenim od zdravotni
pojisfovny, u které je s&m pojistén, vystavené na jméno s uvedenim rodného &isla, popf. data
narozen(” i na ,identifikadni Cislo”; ma-li zaméstnance, predklada potvrzeni i od zdravotnich
pojistoven, u kterych jsou pojisténi jeho zaméstnanci, vystavend na identifikacni gislo®.
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c) nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpedeni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti. Je-li zadatel pravnickou osobou, doklada bezdiuinost
potwrzenim, které je vystaveno na identifikacni Cislo”. Je-li Zadatel podnikajicl fyzickou osobou,
doklada bezdluZnost potvrzenim prisluiné spravy socialnihg zabezpedeni, které je vystaveno na
«jméno s uvedenim rodného gisla, popf. data narozeni" i na identifikacni Eisla".

Ma-li Zadatel néktery z vy3e uvedenych nedoplatki a bylo mu poveleno splaceni ve
splatkach, lze pfispévek poskytnout, neni-li v prodleni se splacenim splatek. Pfispévek lze
poskytnout 2adateli | v pfipad@, byle-li mu povoleno poseékani dané. Tyto skuteZnosti je
Zadatel rovnéZ povinen doloit,

Pro bli#3i informace se obracejte na mistné pfislusné Kontaktni pracovistd Ufadu prace CR.
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