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Abstrakt

Tato bakaléafskd prace s ndzvem Charitativni projekty organizaci zajiStujici péci
o déti se zdravotnim postizenim v JihoCeském kraji se zabyva charitativnimi projekty
vytvofenymi nestatnimi neziskovymi organizacemi, které zajistuji péci détem se zdra-
votnim postizenim v JihoCeském kraji. Cilem této prace je zmapovani charitativnich
projektii vySe zminénych organizaci a zjiSténi, jak se spravné a ucelné tyto projekty tvo-
fi, jakych vyuzivaji nestatni neziskové organizace postupt a metod. K tispé$nosti reali-
zace téchto projektt se také vztahuje prvni zvolena vyzkumna otazka. Vysledkem bude
nejen zjisténi, jaké projekty vySe zminéné organizace vytvofily, ale také co je dulezité
pro uspésny projekt a zda byla jejich realizace pro organizaci ptinosnd. V ramci druhé
vyzkumné otazky budu zjistovat, jestli existuje optimalni postup pro realizaci charita-
tivnich projektl nestatnich neziskovych organizaci.

Pro vyzkumnou c¢ast prace byl pouzit kvalitativni vyzkum. Pro samotny sbér infor-
maci jsem vyuZzila metodu polostrukturovaného rozhovoru, techniku osobniho rozhovo-
ru. Pro realizaci vyzkumu byl vybran vyzkumny soubor, ktery je tvofen deviti organiza-
cemi vybranymi z fad nestatnich neziskovych organizaci, které zajistuji péci o déti se
zdravotnim postizenim v Jihoceském kraji.
nan¢ni prostiedky na poskytovani sluzeb a zajisténi potiebnych pomicek nez pro nezis-
kové organizace zfizované statem, a to z divodu odlisného zptisobu financovani organi-
zace. Nestatni neziskova organizace ma nékolik moznosti, jak ziskat potiebné material-
ni i nematerialni zdroje. Moznosti nezis§tné pomoci oteviraji charitativni projekty, které
pokud jsou uspésné, pomiiZzou organizaci k zajiSténi pottebnych zdrojt.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze k zajisténi dostupnosti péce détem se zdravotnim posti-
Zenim je pro nestatni neziskové organizace velmi dilezité vicezdrojové financovani
a ziskani podporovatelu jejich projektl, zejména darci a sponzor.

Na zaklad¢ vyzkumu lze konstatovat, Ze nestatni neziskové organizace, které¢ zajis-

t'uji péci o déti se zdravotnim postizenim, realizovaly mnoho Uspésnych projekti.



Vysledky prace mohou byt vyuzity jako informacni material K ziskani uceleného

pohledu na fesenou problematiku charitativnich projekt vySe zminénych organizaci.

Klicova slova: charitativni projekt, fundraising, nestatni neziskova organizace, zdravot-

ni postizeni



Abstract

The bachelor thesis “Charity Projects of Organisations Providing Care for Children
with Health Disability in the Region of South Bohemia® deals with those projects that
were founded by non-profit organisations and that provide care for children with health
disability in the Region of South Bohemia. The aim of this thesis is to chart the charity
projects of above mentioned organisations and to find out what is a proper and effective
way to create them and what methods and procedures are used by non-state, non-profit
organisations. The first research inquiry refers to a successful implementation of these
projects. The result will be not only a realisation what kind of projetcs were created by
the above mentioned organisations but also what is important for an organisation itself.
Within the bounds of the second research inquiry | find out wheather there is an optimal
procedure for the implementation of the charity projects of non-state, non-profit orga-
nisations.

A qualitative method was used for a research part of this thesis. | used a method
of a half-structured interview, a technique of a personal interview. A research group
was selected for bringing the research into practice, which includes nine organisations
seleceted from non-state, non-profit organisations providing a care for health disabled
children in the Region of South Bohemia.

It is more difficult for non-state, non-profit organisations it this field to obtain
enough finances for providing services and for obtaining necessary aids than for state
non-profit organisations because of different ways of fundraising . A non-state, non-
profit organisation has several possibilities how to obtain necessary material and non-
material sources. There are charity projects that offer means of selfless help; provided
they are successful, they help the organisation to obtain necessary sources.

It emerged from the research that it was very important for non-state, non-profit
organisations to get a multi-source fundraising and supporters of their projects, mainly

donors and sponsors, to obtain available care for children with heath disability.



On the basis of the research, it is possible to state that non-state, non-profit
organisations providing care for children with health disability, implemented many
successful projects.

The results of this thesis can be used in the way of an informative material for
setting a complete view of a solution of the problems of the above mentioned

organisations projects.

Key words: Charity project; fundraising; non-state, non-profit organisation; health

disability
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Uvod

Pro svou bakalatskou praci jsem si zvolila t¢éma Charitativni projekty organizaci za-
jistujici péci o déti se zdravotnim postizenim v JihoCeském kraji. Cilem prace bylo
zmapovani charitativnich projektl organizaci zajist'ujici péci o déti se zdravotnim posti-
zenim a zjisténi, jak se spravné a ucelné charitativni projekty tvoii a jakych postupti
a metod tyto organizace vyuzivaji.

Poskytovani sluzeb a zajisténi potfebnych pomticek je nakladné, proto je velmi da-
lezita finan¢ni pomoc ve formé sponzorstvi a darti, kterou organizace mtizou ziskat rea-
lizaci charitativnich projektii. Ziskané zdroje zafizeni pouziva pro svij rozvoj,
udrzbu 1 ndkup nejriznéjsich pomiicek.

Bakalafskd prace je rozdelena na cCast teoretickou a praktickou. Prvni cast
teoretické prace se zaméfuje na osobu se zdravotnim postizenim. Prvni kapitola se
vénuje historii péce o osoby se zdravotnim postizenim, v niZ jsou nastinény pocatky
charitativni Cinnosti. Ve druhé kapitole uvadim organizace sdruzujici osoby se
zdravotnim postizenim, dal$i kapitola vymezuje pojem zdravotniho postiZeni, dale
uvadim postoje spole¢nosti k osobam se zdravotnim postizenim. Nasledujici kapitola se
zabyva socialnimi sluZbami a socidlnimi davkami poskytovanymi osobam se zdravot-
nim postizenim. Zavérecna kapitola je vénovana détem se zdravotnim postizenim a péci
o n¢. Druha ¢ast teoretické ¢asti prace se vénuje neziskovému sektoru. Prvni kapitola
vymezuje nestatni neziskové organizace, uvadi pravni formy téchto organizaci, zamé&iu-
je se na jejich transparentnost a financovani. Druha kapitola zahrnuje charitu a filantro-
pii, tyto dva pojmy jsou pro nestatni neziskové organizace stézejni. Tieti kapitola se
zabyva fundraisingem, tedy ziskdvanim potiebnych zdroji pro tyto organizace, a to pro-
stfednictvim individualniho, firemniho a projektového fundraisingu.

Prakticka, vyzkumna ¢ast bakalaiské prace obsahuje hlavni cil bakalaiské prace,
ktery si davd za ukol zmapovani charitativnich projektl nestatnich neziskovych
organizaci zajistujici péci o déti se zdravotnim postizenim a zjisténi postupli a metod

pro vytvoreni charitativniho projektu. V rdmci plnéni tohoto cile jsem zjistovala zplisob
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financovani vybraného cilového souboru, dotazovala jsem se na vytvoiené projekty
a jejich Gspésnost, postupy pfi realizaci, zajimala se o spolupracujici organizace.

Pro bakalarskou praci byl zvolen kvalitativni typ vyzkumu. Vyuzila jsem
techniku polostrukturovaného rozhovoru, jehoz vysledky dale uvadim. Zavér bakalarské
préce tvofi diskuse, zavérecné zhodnoceni, seznam pouzitych zdroji a pfilohy vztahuji-

ci se k tématu prace.

11



1 Soucasny stav

1.1 Osoba se zdravotnim postiZenim

1.1.1 Historie péce o 0s0by se zdravotnim postiZenim

Zdravotni omezeni ozna¢ovana jako postizeni provazeji lidstvo od samého pocatku,
existuji a pravdépodobné existovat nepiestanou i pies veskeré usili. Tato skutecnost
ovliviiyjici kazdou spolecnost je i akénim polem, na némz je feSen slozity vztah
k slabsim, nemocnym, postizenym, ktefi jsou v postaveni minoritnim. Kvili své odlis-
nosti a rozdilnosti od ostatnich byli v této minorité nejviditelnéjsi praveé postizeni, ktefi
byli omezeni v Zivotnich mozZnostech, které se povazovaly za normalni v daném socio-
kulturnim prostiedi a v dané dob¢. I ptes sebevétsi snahy tyto lidi ze spolecnosti vytlacit
byli vzdy jeji soucasti, at uz Slo o spole¢nost na jakémkoli stupni vyvoje
a v kterékoli dobé&. (Pipekova, 2006)

Vztah vétSinové populace ke znevyhodnénym ¢Elenlim se samoziejmé vyvijel, a to
V jasné souvislosti s vyvojem mySlenkovych proudi, spolecenskych paradigmat, filozo-
fickych nazort nebo ideologickych smért. (Slowik, 2007)

Podle Pipekové (2006) byl v nejstar§im obdobi fimské republiky zakladnim prame-
nem prava Zakon dvandcti desek, podle kterého bylo usmrceni ,,ditéte zvlasté¢ obludné-
ho* povazovano za dobré pro spolecnost. Ve starovéku rozhodoval o osudu ditéte otec.
Pokud dité nepfijal do spoledenstvi, mohlo byt utraceno ¢ pohozeno. V Rimé se konaly
tzv. trhy blaznl pro obveseleni bohatych. Zakon dvanacti desek také stanovoval poru-
¢enstvi nad slabomyslnymi. Pomoc postizenym lidem ptichazela od jednotlivct, ale 1 od
predstavitell statu — materialni forma pomoci (penize, obili, potraviny).

Postupné vznikaly nocleharny ménici se na nemocnice s 1ékatskou péci, pfi nichz
byly vyhrazeny zvlastni mistnosti, coz byly prvni azyly pro oSetfovani dusevné chorych.

(Pipekova, 2006)
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Miihlpachr (2001) uvadi, ze ve sttedovéku (i pozdéji) byli lidé se zdravotnim posti-
Zenim Casto zdrojem posméchu. PostiZeni se povazovalo za pomatenost a ¢asto byli tito
lidé povazovani za d’ablem posedlé.

Navzdory tomu se Pipekova (2006) zminuje o klaSternich azylech pro dusevné po-
stizené, 0 nemocnicich a tutulcich pro zebraky, starce, vdovy, ale i pro lidi nemocné
a choromysIné.

V 15. stoleti se v otazce péCe o postizené objevil novy socialni aspekt. Poprvé se
setkavame s ur€itymi pravidly a piedpisy pro zachdzeni s 0sobami s postizenim. Napfi-
klad bylo ptrikédzano pfibuznym zajistit izolaci téchto lidi a péci o né€. (Pipekova, 2006)

Spolecenské poméry se zacaly vyrazné ménit s Velkou francouzskou revoluci v ro-
ce 1789, kdy Konvent prohlasil vSechny opusténé déti za ,,déti vlasti®. Pro znany pocet
odloZenych a nemanzelskych déti byly ztizovany détské utulky vybavené k jejich ano-
nymnimu piijiméani, podobné jako v diivéjSich dobach byla pfi klasterech tzv. ,,torna*,
tj. otaCedla. PéCi o potfebné déti se vénoval napt. Johann Heinrich Pestalozzi, ktery
opakované zakladal vychovné tstavy pro tyto déti a snazil se v nich vytvofit rodinné
prostiedi. (Monatova, 1998). V soudasnosti pusobi v Ceské republice Centrum
J. J. Pestalozziho — nestatni neziskova organizace, ktera dlouhodob¢ a velmi tspésné
poskytuje poradenské, vzdelavaci a socialni sluzby ohrozenym a znevyhodnénym sku-
pinam obyvatel. Organizace usiluje o znovuzafazeni klienti do spolecnosti a zlepSeni
jejich kvality zivota. (Centrum J.J. Pestalozziho, 2015)

V 19. stoleti se na poli péce o bezprizorni mladeZz vyznamenal svaty Jan Bosco
(1815 — 1888), ktery zakladal oratofe pro bezprizorni délnickou mladez. Cilem vychovy
zakladatele salesianii Jana Boska bylo vychovat dobré kiestany a ¢estné ob¢any a jeho
odkaz pietrval dodnes. Salesianska stiediska po celé Ceské republice realizuji své po-
slani prostiednictvim dobrovolnickych programii u nas i v zahrani¢i béhem rtiznych
prazdninovych a duchovnich akcich, v salesianské farni pastoraci, pfi praci v médiich,
na misiich i ve skolach. (Salesiani Dona Boska, 2016)

Monatova (1998) uvadi, ze v 18. a 19. stoleti jsou zakladany instituce specializova-
né na déti a mladez s vadami zraku, sluchu a feci, na déti s mentalnim postizenim, po-

hybovym postiZzenim, poruchami chovani i uceni.
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Roku 1871 nechal Jan Valerian Jirsik, velky podporovatel dobro¢innych aktivit,
v Ceskych Budgjovicich zbudovat Gstav pro hluchonémé. (Pospisil, 2002)

Téhoz roku byl zaloZen tstav Ernestinum pro slabomysIné Karlem Slavojem Amer-
lingem, 1ékafem zajimajicim se o kretény, idioty, déti zpustlé a mravné zanedbané.
(Pipekova, 2006)

Ve 20. stoleti dale pokracuje budovani tGstavi pro osoby se zdravotnim postizenim.
Roku 1910 byl v Praze zalozen Deylav ustav pro vychovu nevidomych, Jedlickuv tstav
v Praze roku 1913, roku 1919 byl vybudovan brnénsky tstav pro télesné¢ postizené na-
zvany Kocianka.

Podle Messiny (2005) je charitativni ¢innost ve 20. stoleti obohacena novymi prvky
podle potieb doby. Jestlize v minulosti pfindSela charitativni ¢innost bezprostiedni
a docCasnou pomoc, nyni se pii novych moznostech techniky a pifi nové socialni citlivos-
ti snazi zapojit do spole¢enského Zivota osoby, které ziji tim ¢i onim zptisobem na okra-
ji spolecnosti: byvalé i soucasné vézné, prostitutky, Romy, osoby spolecensky neptizpi-
sobivé a dusevné zaostalé.

Po roce 1989 se v Ceskoslovensku, pozdgji Ceské republice zacala vyrazné rozvijet
¢innost novych charitativnich organizaci, ale také doslo k obnové ¢innosti fady organi-

zaci, které jsem uvedla v predchozich odstavcich.

1.1.2 Organizace sdruZzujici osoby se zdravotnim postiZenim

V obdobi po listopadu 1989 také dochdzelo ke vzniku mnoha organizaci, které
sdruzovaly osoby se zdravotnim postizenim a snazily se hajit jejich potieby a zajmy.
Z nich postupné vznikly dvé hlavni zastfeSujici organizace. Byly jimi Sbor zastupct
organizaci zdravotné postizenych a SdruZeni zdravotn& postizenych v CR. Roku 2000
spoleéné zalozily tyto dvé organizace Nérodni radu osob se zdravotnim postizenim CR,
jejimz cilem je prosazovat aktivni a samostatny zivot osob se zdravotnim postiZenim,
vyrovnavani pfileZitosti této skupiny ob&anii a jeji zakotvovani v pravnim fadu CR.

(Narodni rada osob se zdravotnim postizenim Ceské republiky, 2010)
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Sbor zéstupct organizaci zdravotné postizenych plni koordinacni funkci ve vztahu
k nestatnim neziskovym organizacim osob se zdravotnim postizenim a ma piimé za-
stoupeni ve VIadnim vyboru pro zdravotné postizené obCany zalozeném roku 1991.
(Jankovsky, 2006)

Vladni vybor si klade za cil pomahat ve spolupraci se zastupci z fad obCani se
zdravotnim postizenim vytvaret rovnopravné podminky a ptilezitosti. (Pipekova, 2006)

Podle Jankovského (2006) je vyznamna také ¢innost Ceské rady humanitarnich or-
ganizaci (CRHO), jez ma zastoupeni ve viech krajich CR. CRHO se postupné pieskupi-
la v koalici nestatnich poskytovateld socidlnich a zdravotné socialnich sluzeb znevy-
hodnénym skupinam obcant.

Z organizaci rodi¢l déti se zdravotnim postizenim zminime napf. Asociaci rodici
a piatel zdravotné postizenych déti v Ceské republice, kterd ma celorepublikovou pu-
sobnost a je ¢lenem SdruZeni zdravotné postizenych v CR i Sboru zastupcti organizaci
zdravotné postizenych (viz vysSe). Asociace sdruzuje vSechny, kteti chtéji aktivné po-
moci détem se zdravotnim postiZenim a jejich rodinam a zabyvé se zpracovavanim kon-

cepce ucelenych rehabilitacnich programi péce. (Jankovsky, 2006)

1.1.3 Zdravotni postiZeni

Zplsob uvaZovani o pojmu postizeni ze strany socialnich véd se vyvijel jiz od roku
1980, kdy se pojmem zabyvala Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 1980). Tato
Mezinarodni klasifikace poruch, disabilit a handicapti rozlisila pojmy poskozeni (im-
pairment), omezeni (disability) a postizeni (handicap). (Pipekova, 2006)

Jankovsky (2006) uvadi, ze v posledni (definitivni) verzi této klasifikace s ndzvem
Mezinarodni klasifikace funk¢énich schopnosti, disability a zdravi (WHO, 2001), ktera
byla piijata i v CR, jsou patrné vyznamné zmény. Toto pojeti opousti uplné pojem han-
dicap, ktery vnima spise jako zavad¢jici, a misto n€j pouziva vyraz restringovana (ome-
zend) participace, diky niz jedinec nemiize vykonavat urcité aktivity. Pokud se omezeni
vyskytuje pfimo v ¢innostech, jedna se hlavné¢ o omezeni jednotlivce (aktivity limitati-

on). OvSem pokud se omezeni projevi také ve spoleCenskych aktivitaich (participation
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restriction), pak je nutné brat zfetel na to, ze dusledky se budou tykat socialni oblasti
jedince. (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005)

Hartl, Hartlova (2000, s. 442) definuji zdravotni postizeni jako dlouhodoby trvaly
stav, ktery nelze lécbou zcela odstranit, lze vSak nepriznivy dopad zdravotniho postizeni
zmirnit soustavou promyslenych opatreni.

Antidiskrimina¢ni zakon mezi osoby se zdravotnim postizenim zahrnuje osoby,
které¢ maji télesne, smyslové, mentalni, dusevni nebo jiné postizeni, které brani nebo
miize branit osobam v jejich pravu na rovné zachdzeni v oblastech vymezenych timto
zdakonem; pritom musi jit o dlouhodobé zdravotni postizeni, které trva nebo ma podle
poznatki lékarské vedy trvat alesporn jeden rok (zakon ¢. 198 /2009 Sb.)

Podle skolského zakona ¢. 561/2004 Sb. §16 odst. 2 se za zdravotni postizeni pova-
Zuje ,,mentalni, t€lesné, zrakové nebo sluchové postizeni, vady feci, soub&zné postizeni
vice vadami, autismus a vyvojové poruchy uceni nebo chovani.” (zakon ¢. 561 / 2004
Sb.)

Zdravotnim postiZzenim je v naSem zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach
(Www.mpsv.cz) v §3 rozuméno ,,télesné, mentdlni, dusevni, smyslové nebo kombinova-
né postizeni, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby. “

Jako nejbéznéjsi zptisob déleni zdravotné postizenych povazuje Michalik (2005b)
model dle pfevladajiciho postiZzeni. Autor uvadi postiZeni télesné, mentalni a dusevni,
zrakové, sluchové a fe¢ové. K nim pak dale fadi jesté postizeni kombinovana a nemoc-
né civilizaénimi chorobami.

Dalsi ¢lenéni zdravotniho postizeni uvadim v Priloze ¢. 1.

V soucasnosti by mél byt vzdy na prvnim misté¢ uvadén clovek, jeho osobnost

a postizeni az na misté druhém, tedy osoba ¢i jedinec s postizenim. (Prochazkova, 2009)

1.1.4 Postoje spolecnosti k osobam se zdravotnim postiZenim

Podle Michalika (2005a) byl vztah spolecnosti k lidem se zdravotnim postiZenim

vzdy ukazatelem skute¢ného zaméfeni a vnitiniho Zivota daného spolecenstvi, zaklad-
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niho smérovani dané spolecnosti, jejich priorit a hodnotového systému. Na zakladé his-
torie postoju spole¢nosti k lidem s postizenim uvadi autor stadia represivni, zotro¢ovaci,
charitativni a socializa¢ni.

Postoje k osobam s postizenim jsou dulezité i proto, abychom dokazali pomahat
a pfipadné poskytovat materialni a finan¢ni pomoc. Proto Titzl (1998) uvadi, ze je
Vv Ceské specidlni pedagogice Casto respektovana Sovakova periodizace vztahu spolec-
nosti k postizenym, ktery popsal nasledujici stadia:

1. Represivni,

Zotro¢ovaci,
Charitativni,
Renesanéniho humanismu,

Rehabilita¢ni,

o a ~ wD

Socializa¢ni,
7. Prevencni.

Pro srovnani se Sovakovym pojetim Titzl (in Vojtko, 2005) zminuje dle jeho nazo-
ru konzistentnéj$i periodizaci, jiz prezentoval Reuven Kohen-Raz roku 1991 a je ¢lené-
na na epochy:

1. Ptfedmonoteistickou,

2. Monoteistickou,

3. Védeckého uchopeni problému,
4. Existencialni autonomie.

Titzl (in Vojtko, 2005) uvadi, Ze by bylo nejobjektivnéjsi popisovat vyvoj vztahu
spolecnosti k postizenym na bazi vyvoje institucionalniho, a v hrubych rysech navrhuje
periodizovat dany vztah nasledovné¢:

I.  Stadium piedinstitucionalni,
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II.  Stadium institucionalni,
a. Instituce jesté nejsou rozclenény dle cilovych skupin a maji azylovy
charakter,
b. Instituce jiz jsou roz¢lenény dle cilovych skupin a maji vychovny,
pfipadné i1 1é¢ebny charakter,
c. Tendence k odklonu od specialnich instituci k podpoie Zivota posti-
zenych v neustavnim prostiedi.

Podle Slowika (2007) mizeme urcité rysy vSech v minulosti ptevladajicich piistupti
spole¢nosti k lidem s postizenim zaznamenat i v dne$ni dob&é. Mnoho typicky represiv-
nich prvkid (i kdyz nekdy ve skryvané podob¢€) lze nalézt napt. v oblasti pracovniho
uplatnéni téchto osob. Naopak charitativni atmosféru navozuji napt. populérni benefi¢ni
koncerty a dalsi tradi¢ni akce nebo potady, které jsou doprovazené sbirkami na pomoc
a podporu zlepSovani kvality zivota osob se zdravotnim postizenim. Nejsilnéji se mo-
derni pohledy obraceji k humanistickému pristupu, ktery akcentuje u clovéka
S postizenim jeho lidskou distojnost a individualitu.

Se zménou postaveni lidi se zdravotnim postiZenim ve spole¢nosti souvisi také pro-
ces vytvareni zafizeni a sluzeb, které jsou schopné odpovidajicim zptisobem uspokojo-

vat jejich specidlni potteby. (Jankovsky, 2006)

1.1.5 Socialni sluzby a socialni davky pro osoby se zdravotnim posti-

Zenim

1.1.5.1 Socialni sluzby

Bacuvcik (2011) uvadi, ze jsou socialni sluzby vesmés urCeny osobam ekonomicky
slabym, trpicim nebo ohrozenym socialnim vylouc¢enim (exkluzi). Socialni sluzby jsou
n¢kdy napojeny na sluzby zdravotni (napt. komplexni péce o seniory a zdravotn€ posti-

zeng).
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Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (§ 32) zahrnuji socialni sluz-
by:
a. Socialni poradenstvi,
b. Sluzby socialni péce,
c. SluZzby socialni prevence.

Bacuvc¢ik (2011) se pokousi o typologii socialnich sluzeb z hlediska mista jejich
poskytovani a vymezuje zafizeni pobytova a kontaktni a sluzby pomoci v terénu
a v domacnosti.

Pro osoby se zdravotnim postizenim jsou urceny nasledujici sluzby (Pfirucka pro
osoby se zdravotnim postizenim, 2015):

e Socialni poradenstvi,

e Rana péce,

e Osobni asistence,

e Pecovatelska sluzba,

e Privodcovské a predcitatelské sluzby,

e Podpora samostatné¢ho bydleni,

e (Odlehcovaci sluzby,

e C(Centra dennich sluzeb,

e Denni stacionafie,

e Tydenni stacionafe,

e Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
e Chranéné bydlent,

e Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
e Socialné terapeuticke dilny,

e Tistova péce.

Socialni sluzby jsou jednou z oblasti, ve které se velmi aktivné angazuji nestatni
neziskové organizace (NNO). Jde o oblast, ve které se stat za minulého rezimu neeta-
bloval zpiisobem, jaky obCanské spole¢nost vyzaduje, coz byl jeden z divodu, proc se
pomérné rychle podafilo pievést velkou ¢ast sektoru socidlnich sluzeb z ptevazné vetej-

né povahy na soukromou. Rada zafizeni socialni péce nicméné dosud zlstava soucasti
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vetejné sféry — napiiklad ustavy socidlni péce o mentalné postizené, které byvaji pfi-

spevkovymi organizacemi obci a kraji. (Bacuvcik, 2011)

1.1.5.2 Socialni davky

W

Zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
upravuje:
e Prispévek na mobilitu,
e Piispévek na zvlastni pomucku,
e Priikaz osoby se zdravotnim postizenim a nékteré benefity, které¢ z né&j vy-
plyvaji.
Osoby se zdravotnim postizenim mohou déle zadat na krajské poboéce UP CR

0 prispevek na péci, ktery je upraven zékonem o socialnich sluzbach.

1.1.6 Déti se zdravotnim postiZenim a péce o né v CR

Podle &l. 1 Umluvy o0 pravech ditéte se ditétem rozumi kazda lidska bytost mladsi
18 let, pokud podle pravniho fadu, jenz se na dit€ vztahuje, neni zletilosti dosaZeno dfi-
ve. Podle zakona ¢. 89/2012 Sb. § 30 se pak zletilosti nabyva dovrSenim osmnactého
roku véku; pred dosaZenim tohoto véku lze zletilosti nabyt jen uzavienim manZzelstvi
(nejdiive od 16 let véku).

Podle Michalika (2012) je situace v rodinach, které pecuji o své dit€ se zdravotnim
te¢ny zdravotni stav ditéte (tj. mira ¢i hloubka daného postizeni) a z né&j vyplyvajici po-
tteba (mira) péce.

Jak jiz bylo zminéno vyse, pomoc sméfujici k rodinam s postizenymi détmi ma
riznou podobu (finan¢ni piispévky od statu, sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni).
Zakladnim prvkem podpory rodiny je ptispévek na péci jako davka socidlniho zabezpe-
¢eni, avSak ta neumozni zajistit péci o dité v plném rozsahu. Velmi Casto proto ziistava

jeden z rodi¢ti v domacnosti, coz znaéné zté¢Zuje ekonomickou situaci rodiny.
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Pipekova (2006) uvadi zakladni potfeby rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim:
e Vhodna informace o stavu a moznostech postizené¢ho ditéte,
e Emocionalni podpora,
e Financ¢ni a socialni podpora — velice dilezita je podpora rodiny od specialis-
tu, zfizovani dennich zafizeni, moznosti kratkodobého umisténi mimo rodi-
Nnu a osvetova ¢innost ve spolecnosti.

Na zéaklad¢ Registru poskytovateli socialnich sluzeb a Pravodce socidlni oblasti
mésta Ceské Budgjovice 2016, v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach jsem vytvortila aktualni ptehled poskytovanych socialnich sluzeb a organizaci
zajiStujicich tyto sluzby pro déti se zdravotnim postizenim v Jiho¢eském kraji — Priloha

¢ 2.

1.2 Neziskovy sektor

Neziskovy sektor je Sirokym pojmem, oznacujicim organizace rizné velikosti, obo-
ru ¢innosti, pravni formy, miry obecné prospésnosti. Je prakticky nemozné vymezit né-
jaky obecny model neziskové organizace a definovat neziskovy produkt. (Bacuvcik,
2011)

Neziskové organizace jsou charakterizovany jako organizace, které nevytvareji zisk
K pterozdélovani mezi své vlastniky, spravce nebo zakladatele, tj. zisk sice mohou vy-
tvotit, ale musi ho zase vlozit zpét do rozvoje organizace a plnéni jejich cili. (Svestko-
va, Eisertova, 2012)

Typologii neziskovych organizaci uvadim v ptiloze ¢. 3, avsak z hlediska samotné-
ho neziskového sektoru je nejdilezitéjsi clenéni na vetejny a soukromy (nestatni, ne-
vladni) neziskovy sektor. (Bacuv¢ik, 2011)

Ministerstvo prace a socialnich véci uvadi, Ze se do neziskového sektoru v CR nej-
Castéji fadi nestatni neziskové organizace, ale patii sem také organizace statni, oficialné
nazyvané prispévkové. Ptispévkové organizace jsou zfizovany ministerstvy a financo-
vany piimo ze statniho rozpoctu, kazdoro¢ni pfisun penéz z ministerstev nebo mistnich

ufadi je velkou vyhodou, naopak nevyhodou muze byt podiizenost zakladateli. Nestatni
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neziskové organizace jsou naopak na statu nezavislé, coz se ovSem odrazi i na jejich

zpusobu financovani.

1.2.1 Nestatni neziskova organizace

Nestatni neziskova organizace (NNO), n¢kdy téz nazyvana nevladni neziskova or-
ganizace (NGO — Non-Governmental Organization), je obecné vzato organizaci, ktera
neni stitem zfizena, ani na ném zavisla a sleduje obecné (vefejné) prospésné cile nebo
se zabyva neziskovou ¢innosti pro tzv. soukromy prospéch (napt. pomoc lidem se spe-
cialnimi potiebami apod.) (Svestkova, Eisertova, 2012)

Obcansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sb.) zavedl do ¢eského prava pojem veiejna
prospé&snost, ktery v § 146 definuje takto: Verejné prospésnd je pravnicka osoba, jejimz
poslanim je prispivat v souladu se zakladatelskym pravnim jednanim viastni cinnosti
k dosahovani obecného blaha, pokud na rozhodovani pravnické osoby maji podstatny
VIiv jen beziihonné osoby, pokud nabyla majetek z poctivych zdrojit a pokud hospoddrné
vyuziva své jmeni k verejné prospesnému ucelu.

Pro nestatni neziskovou organizaci je dulezité vymezit své poslani, na jehoz zékla-
dé si zvoli pravni formu organizace. (Sedivy, Medlikova, 2011)

Vit (2015) déli pravnické osoby soukromého prava na:

e Korporace (spolek, zdjmové sdruZeni pravnickych osob, socidlni druZstvo),
e Fundace (nadace, nada¢ni fondy),

o Ustavy (ustav, obecné prosp&sina spolecnost).

1.2.1.1 Pravni formy NNO

NNO v Ceské republice mohou mit nasledujici pravni formy:
e Spolek podle § 214-302 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
e Ustav podle § 402-418 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
¢ Nadace nebo nadacni fond podle § 306-401 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
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e Evidované pravnické osoby (cirkevni neziskové organizace) podle zakona
¢. 3/2002 Sb. o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech,

e Obecné prospesna spolecnost (zakon ¢. 248/1995 Sb. byl zrusen, avSak sta-
vajici obecné prospésné spolecnosti se transformovat nemusi a mohou i na-
dale fungovat podle zminéného zrusené¢ho zakona, neni vSak uz mozné za-

kladat nové).

1.2.1.2 Transparentnost NNO

Pro NNO je velice dulezita transparentnost, diky které budou piisobit divéryhodné
Vv o¢ich vetejnosti a hlavné na tolik dulezité darce soucasné i budouci. Napft. 1ze zminit
Evidenci NNO, coz je vefejné piistupna databaze, v niz jsou piehledné sdruzeny infor-
mace 0 NNO puisobicich v Ceské republice. Tato evidence vznikla v roce 2006 pod za-
Stitou Ministerstva informatiky CR. Spravnost informaci zvefejnénych v Evidenci NNO
je ovéfovana a kontrolovana.

Zékon o vefejnych rejstiicich ¢. 304/2013 Sb., platny od 1. ledna 2014 dal v roce
2015 vzniknout vefejnému rejstitku NNO, ktery se tykd vSech pravnickych osob
s vyjimkou cirkevnich organizaci. Do konce roku 2015 mély NNO povinnost se do rej-
stiiku registrovat a dodat povinné dokumenty, které budou zvefejnény. Hlavnim cilem
je vEtsi transparentnost a moZznost specifikovat pocet skutecné aktivnich organizaci.

V ramci narustajici poptavky ze strany spolecnosti po vyssi transparentnosti NNO
zvetejiuji aktivni organizace kvalitni vyro¢ni zpravy, které pouzivaji té€z jako propa-

gaéni materialy. (Asociaci vefejné prospé$nych organizaci CR, 2016)

1.2.1.3 Financovani NNO

Jak jiz bylo zmin€no vySe, nestatni neziskové organizace nemuzou na rozdil od pfi-
spevkovych organizaci spoléhat na pravidelny pfijem od statu, proto je pro né¢ velice

dalezité zajisténi co nejvice riznych zdroji pro svou ¢innost a realizaci projektu.
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Svestkova a Eisertova (2012) uvadi, Ze je pro neziskovou organizaci velmi dilezité
vicezdrojové financovani, tedy takové, které zajisti, aby organizace nebyla zavisla jen
na jednom urcitém zdroji.

Sedivy a Medlikova (2011) uvadi Sest moznosti, kde miiZze neziskova organizace
ziskat finan¢ni zdroje:

1. Piijmy z prodeje sluzeb a vyrobkii,
2. Individualni darci, dobrovolnici,
3. Firemni darci,
4. Nadace a nadac¢ni fondy,
5. Veftejné zdroje (ministerstva, kraje),
6. Ostatni subjekty.
Hyének (2005) uvadi nasledujici zdroje financovani:
e Vefejné zdroje:
o Statni sprava,
o Samosprava,
o Zahrani¢ni zdroje (napf. finance z Evropské unie).
e Nevetejné zdroje:
o Individualni darcovstvi,
o Firemni darcovstvi,
o Tuzemské nadace,
o Zahrani¢ni nadace.
e Vlastni pfijmy:
o Vlastni ¢innost (hlavni 1 vedlejsi),
o Clenské piispévky,
o Piijmy z loterii a her,
o Vefejné sbirky,
o Beneficni akce.
Bachmann a Vitek (2014) uvadi tfi zpisoby ziskavani financi:

e Prostfednictvim darti od jednotlivct (individualni fundraising),
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e Prostiednictvim darti od firem (firemni fundraising),

e Prostiednictvim projektt (projektovy fundraising).

1.2.2 Charita a filantropie

1.2.2.1 Charita

Slovnik sociologickych pojmu charitu definuje takto: ,, Sluzba a pomoc poskytova-
na bliznimu. Téz oznaceni katolické dobrocinné organizace. Cilem charity je poskytnout
cloveku aspon minimum potiebné v jeho fyzickém a dusevnim strdadani. (Jandourek,
2007, s. 101)

Pojem pochdazi z latinského slova caritas, které znamena lasku, pozdéji ve smyslu
kiest'anské lasky (z Bible). Postupné tento termin ziskal vyznam kiest'anské (katolické)
dobrocinnosti (cirkevni nemocnice, chudobince apod.). Dnes se pouziva ve dvou vy-
znamech — jednak jako obecna dobro¢innost, av§ak také s odkazem na cirkevni organi-
zaci, kterA ma toto slovo pfimo ve svém nazvu — Charita Ceska republika, coz je sit
organizaci zfizovanych jako ucelova zafizeni katolické cirkve. Analogické organizace
ztizuji také evangelické cirkve pod nazvem diakonie (z feckého diakonein — pomahat).
(Bacuvcik, 2011)

Opatrny a Lehner (2010) uvadi, Ze slovo ,,charita® byva v sou¢asném jazykovém
tizu — alespoti co se Ceska tyka — pouzivano velice volng. Miizeme si v§imnout, e neni
ani zdaleka spojovéano jen s ,,Charitou” coby katolickou charitativni organizaci, ale

oznacuji se jim také rliznorodé dobroc¢inné aktivity.

1.2.2.2 Filantropie

Filantropie znamena lasku k lidem, tedy v dnesnim slova smyslu pomoc motivova-
nou laskou ¢i naklonnosti k lidem. Lze ji definovat jako souhrn ¢innosti a chovani, které

vedou k védomé podpoie druhych osob (jednotlivci, skupin, organizaci).
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V dnesni podobé miize mit formu ptimé fyzické pomoci (dobrovolnictvi) nebo fi-
nan¢niho ¢i hmotného daru (darcovstvi, sponzoring). Filantropické aktivity jsou proje-
vem zajmu jedince nebo firmy o spoleCenské déni, pfedstavuji formu obcanské spolu-
ucasti.

Darcovstvi muze jednotlivec i organizace realizovat ptimo, prostiednictvim organi-
zace, ktera pomoc zajistuje (neziskové humanitarni organizace) nebo pres filantropic-
kou instituci, ktera prostiedky dale piferozd€luje (nadace, nadacni fond). (Bacuvcik,
2011)

Vyznamnym koordinatorem filantropickych aktivit v nasi republice je organizace
Forum dérct, spolek, jehoz ¢leny jsou vyznamné nadace, nadacni fondy a firemni nada-
ce a fondy. Podle svych stranek poskytuje organizace poradenské a konzultaéni sluzby
Vv oblasti firemni filantropie, legislativnich otazek spojenych s filantropickymi aktivita-
mi (napf. zalozeni nadace). (Www.donorsforum.cz) Forum darct je také provozovate-
lem systému darcovskych SMS (DMS), o nichz se vice zminim v kapitole 1.2.3.1 (indi-
vidudlni fundraising). Nadstavbou darcovskych SMS je projekt Daruj spravné, coZ je
online portal umoZiujici vS§em darciim jednoduse si vybrat z provéfenych vetejné pro-
spésnych projektt a pfispét na jejich podporu. Do projektu se mize zaregistrovat jaka-
koli NO, ktera ma povolenou vetejnou sbirku, existuje minimalné 1 rok je ochotna pro-
jit procesem ,,provéfovani®. Zapojeni se do projektu pfinasi NO duvéryhodnost, publici-
tu, ptistup k novym individualnim darcim a zdarma nové platebni (darcovské) metody.
(Darujspravne.cz)

Piibuznym terminem filantropie je mecenasstvi, které je v podstaté synonymem al-
truisticky motivovaného darcovstvi, zatimco sponzoring je vice spojen s profitem sa-
motného darce. (Bacuvc¢ik, 2011)

S timto tvrzenim se ztotoziuji i Sedivy a Medlikova (2011) a uvadi, Ze je sponzor
podporovatelem pievazné neziskové akce, osoby nebo organizace formou finan¢niho
nebo materialniho daru. Casto byva sponzor povazovan za synonymum pro mecenase,
avsak na rozdil od ného klade sponzorstvi velky diraz na marketingovy pfinos pro

sponzora, piedevsim pokud jde o jeho zviditelnéni.
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Splichalova (2016) uvadi, Ze za mecenése lze povazovat ¢lovéka, ktery diky svym
vlastnim vydélanym penézim podporuje néjakou vefejné prospéSnou aktivitu a zminuje
napf. znamé jméno Josefa Hlavky, ktery se proslavil svymi charitativnimi aktivitami,
diky nimz podpofil fadu nadanych studentll z nemajetnych rodin a umoznil jim studium
i dalsi moznosti vzdélani. Nadace Josefa Hlavky napliiuje svoje poslani

a odkaz svého zakladatele dodnes.

1.2.3 Fundraising

Organizace potiebuje na svou ¢innost ziskat penize, aby mohla efektivné poskyto-
vat sluzby lidem, ktefi to potfebuji. V neziskovém prostiedi se ziskavani financi ozna-
¢uje anglickym terminem fundraising. (Bachmann, Vitek, 2014)

Fundraising je nesmirn¢ dilezitou soucasti prace organizace a v mnohych piipa-
dech rozhoduje o uspéchu nebo neuspéchu projektu nebo celé organizace.

Fundraising je proces, ktery se spole¢né s public relations (dale jen PR), marketin-
gem a lobbingem podili na kvalité internich a externich vztahti. Pfimo ovliviiuje znacku,
dobré jméno a image organizace. Fundraising neni o penézich, ale o lidech. Penize jsou
jen nastrojem, prostiedkem. (Sedivy, Medlikova, 2012)

Kvalitni fundraising zajiSt'uje neziskové organizaci nejen financni prostfedky, ale
také oblast lidskych zdroji, technického vybaveni véetné zdzemi organizace, coz zna-
mena, ze se tyka také ziskavani podpory prostfednictvim darovani sluzeb ¢i vyrobk,

ziskavani dal§ich ptiznivel, darci ¢i dobrovolnikt. (Svestkova, Eisertova, 2012)

1.2.3.1 Individualni fundraising

Ziskéavani penéz od jednotlivcl se mize dit zejména prostfednictvim vefejnych sbi-
rek, pfimym marketingem nebo kombinaci téchto aktivit. (Bachmann, Vitek, 2014)

Vetejna sbirka je sbirka potadana k ziskavani a shromazd’ovani dobrovolnych pe-
nezitych prostiedkli od pfedem neurceného okruhu piispévatelli pro piedem stanoveny
vetejné prospésny ucel, a to zejména humanitarni nebo charitativni, pro rozvoj vzdélani

apod. (Bachmann, Vitek, 2014)
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Vefejnymi sbirkami neziskové organizace zajistuji financovani vefejné prospés-
nych projektu, které realizuji samy nebo prostiednictvim jiné neziskové organizace.
Vetejné sbirky jsou uskutecnovany na zaklad¢é zakona o verejnych sbirkach ¢. 117/2001
(naposledy novelizovan 4. 3. 2012) a mohou byt na dobu urcitou ¢i neurcitou. Vetejnou
sbirku miize konat pouze obec, kraj nebo jind pravnickd osoba majici sidlo na uzemi
CR. Podminkou pro zahajeni konani je vydani osvédéeni piislusnym krajskym tifadem,
ktery provadi kontrolu a dozor a jemuz je pravnicka osoba po ukonceni sbirky povinna
ptedlozit ke kontrole a schvaleni celkové vyuctovani. (Bachmann, Vitek, 2014) Sbirku
lze provadét napt. shromazd’ovanim piispévka na predem vyhlaseném zvIastnim ban-
kovnim uctu, sbéracimi listinami, pokladnickami, prodejem piredmétli, prodejem vstu-
penek na vefejna kulturni nebo sportovni vystoupeni, darcovskymi textovymi zpravami.

Darcovské SMS a darcovské portaly (DMS — Darcovska SMS je spoleénym pro-
jektem Fora darci (viz vyse) a Asociace provozovateld mobilnich siti. Do projektu se
muze zapojit kazda NO, kterd spliiuje podminky pro registraci, piedlozi vSechny po-
trebné dokumenty a informace o projektu, ktery ma byt prostiednictvim DMS podpoien.
DMS stoji 30 K¢, z ¢ehoz je pro NO prispévek ve vysi 28,50 K&. Vysledky projektu
Darcovska SMS véetné finan¢niho zhodnoceni jsou pravidelné zvefejiiovany. Vyrocni
a finan¢ni zpravy jsou ovéfovany také nezavislym auditorem. (www.darcovskasms.cz)

Piimy marketing (osloveni lidi tradi¢nim postovnim dopisem nebo e-mailem vybi-
zejicim k podpote ptislusné dobrocinné aktivity, zakoupeni databaze s osobnimi daty

potencialnich darct, nebo ziskavani darct pfimo na ulici). (Bachmann, Vitek, 2014)

1.2.3.2 Firemni fundraising

Filantropické ¢innost firmy zahrnuje dvé zdkladni formy — finan¢ni podporu a ne-
penézni darcovstvi. Casto také firmy zakladaji nadace nebo poradaji charitativni aukce
a vystavy. (Picha, 2012)

Firmy spiSe podpofi projekty transparentnich mistnich organizaci, jejichz ¢innost

znaji, cilem projektu je ,,dobra véc*, ptipadné jejich projekty zastit'uji zndmé osobnosti,
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naopak se vyhnou podpofe projektl neznamych, jejichz organizace ptisobi pochybné,
piipadné prosazuje kontroverzni téma z divodu obavy o negativni publicitu firmy.

Bachmann a Vitek (2014) uvadi, Ze je mozné oslovit firmy v okoli, které se vétsi-
nou darcovstvi nebrani i proto, ze je Casto soucasti konceptu nazvaného ,,spolecenska
odpovédnost firem®.

Spolecenska odpovédnost firem (corporate social responsibility — CSR). Pres rela-
tivné dlouhy vyvoj a pfes snahu mnoha autort, ktefi se snazili s timto pojmem vypota-
dat, nebo snad pravé proto existuje fada definic a rGznych pohledl na tuto problematiku
a jednotna a globaln¢ pfijimana definice dosud nebyla vyslovena. Je to zptsobeno
zejména tim, Ze spolecenska odpoveédnost podniku je zaloZzena na dobrovolnosti a nee-
xistuji striktné vymezena pravidla, ktera musi dodrzovat subjekt hlasici se k této mys-
lence a s ni spojenému zpuisobu chovani. (Picha, 2012)

Spolecenskou odpovédnost podniku definovala Evropska komise 25. fijna 2011 ja-
ko ,,odpovédnost podnikit za své piisobeni na spolecnost*. (CSR Europe, 2011) Tuto
definici podporuje také Dytrt (2012) tvrzenim, Ze firmy maji povinnost chovat se odpo-
védné a manazefi by méli nést odpovédnost za to, jaky dopad maji jejich akce
a rozhodnuti na spole¢nost.

Vedle finan¢ni podpory zahrnuje firemni filantropie i nepenézni darcovstvi, kdy
firma napftiklad poskytne neziskovym organizacim zazemi nebo prostory. Firmy mohou
dale nabizet sluzby formou finan¢ni a administrativni podpory a specializované sluzby,
poradenstvi, konzultace, zaptjCeni techniky a dalsi. Také mohou usporadat odborna
Skoleni €1 ptfipravit vzdélavaci program, ktery je poskytnut zdarma nebo se slevou. Fir-
ma rovnéz muize uvolnit své zaméstnance a odborniky na jednorazové akce nebo dlou-
hodobé projekty. (Picha, 2012)

Firemni dobrovolnictvi je formou firemniho darcovstvi, kdy firma neziskové orga-

nizaci dava k dispozici ¢as a praci svych zaméstnancu (Picha, 2012).
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1.2.3.3 Projektovy fundraising

Pro uvedeni do nasledujici problematiky zacnéme definici zékladnich pojmii.

Némec (2002) uvadi, ze se vyznam slova projekt (z lat. proiectus = vystupujici, vy-
ustalil ve smyslu namét, navrh, plan a komplexni vyfeSeni zamyslené¢ho ukolu i vypra-
covani jeho naleZitosti. V soucasnosti se vychdzi z anglosaského pojeti slova project
jako procesu planovani a tizeni rozsahlych operaci. Nejde jen o vysledek — projektovou
dokumentaci, ale o tvar¢i proces. Definic tohoto pojmu lze v literatufe najit mnoho,
Némec (2002) definuje projekt jako: ,, cilevédomy ndavrh na uskutecneni urcité inovace
V danych terminech zahdjeni a ukonceni.

Svozilova (2011, strana 22) uvadi definici projektu: ,, Projekt je docasné usili vyna-
loZené na vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo urciteho vysledku.

Projekt je vzdy jedine¢ny (provadi se pouze jednou, jde o néco, co se diiv nedéla-
lo), neopakovatelny (i jiny podobny projekt je vzdy v né€em odlisny), doCasny (ma za-
catek a konec). Projekty mohou byt velmi riznorodé, 1i8i se z hlediska rozsahu, naklada
a Casu. Projekty Ize také roz€lenit na rtizné druhy podle jejich obsahu ¢i tcelu. (Némec,
2002)

Svozilova (2011) uvadi, Ze projektovy plan je dokument, ktery nahlizi na projekt
Z hlediska casu, nakladd, technologii, metodologii, lidskych zdroji a ktery fika, jak se
bude v ramci projektu postupovat.

Pro projektovy fundraising je velice dilezité kvalitn€ zpracovana grantova Zadost
(projekt). Vypracovani projektu byva i ¢astym pozadavkem darce. Projekt musi byt vét-
Sinou zpracovany v informacnim systému darce a musi obsahovat fadu riiznych ptiloh.
Zékladem dobrého projektu je dobie vyjadiit, co ma byt financovéano, pro¢ a jaky bude

ptinos pro cilovou skupinu. (Bachmann, Vitek, 2014)
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Machélek a Nesrstova (2011) popisuji projektovy cyklus takto:

1.

Sestaveni projektu, sepsani a odevzdani grantové zadosti,
e Identifikace problému,

e Stanoveni cilu,

e Hledani vhodného darce — nadace, firmy, veiejné zdroje, evropské fondy,
e Stru¢ny navrh projektu a konzultace s darcem,

e Sepsani grantové zadosti,

e Tvorba rozpoctu a piilozeni ptiloh,

e Odevzdani grantové zadosti.

Realizace a ukonceni projektu,

e Podpis grantové smlouvy,

¢ Realizace projektu,

e Sepsani priabézné zpravy o realizaci projektu,

e Sestaveni pribézného vyuctovani projektu,

¢ Realizace projektu,

e Sepsani zavérecné zpravy.

Proces projektového fizeni podle Bachmanna a Vitka, 2014:

1.
2.
3.
4.
5.

Vybér odpovidajici grantové instituce,
Vypracovani zadosti a zafazeni do soutéze,
Podepsani smlouvy a ptidéleni financi,
Realizace projektu a jeho monitoring,

Vypracovani zavérené zpravy projektu.

Velice uzitecnym pomocnikem pii vyhleddvani vhodnych grantovych dérct jsou

grantové kalendafe, kde lze nalézt zakladni informace, pfedev§im terminy uzavérek,

zaméteni jednotlivych potencidlnich projektt a kontakty na darce s odkazy na podrob-

v

n¢j

§i informace. (Michalek, Nesrstova, 2011) Tuto sluzbu poskytuje napt. servisni nezi-

skova organizace Neziskovky.cz (Grantovy kalendar).

Podle Michélka a Nesrstové (2011) je velice dilezit¢ dobie zvolit cil projektu

(kratkodobé, sttednédobé a dlouhodobé cile), vypracovat srozumitelnou a konkrétni

zadost a v neposledni fadé dobte zpracovat rozpocet projektu.
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2 Cil prace a vyzkumné otazky

2.1 Cil prace

1) Zmapovat charitativni projekty organizaci, které zajistuji péc¢i o zdravotné
postizené déti v JihoCeském kraji.
2) Zjistit, jak se spravné a ucelné tvoii charitativni projekty, jaké jsou postupy

a metody.

2.2 Vyzkumné otazky

Vzhledem ke stanovenym ciliim byly definovany tyto vyzkumné otdzky:
1) Jaka je uspé&Snost charitativnich projektt organizaci, které zajistuji péci
o zdravotné postizené déti v JihoCeském kraji?

2) Existuje optimalni postup pro realizaci charitativniho projektu?
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3 Metodika vyzkumu

3.1 Pouzité metody a techniky vyzkumu

K ziskani potfebnych informaci pro praktickou ¢ast bakalarské prace jsem zvolila
kvalitativni typ vyzkumu. Kvalitativni vyzkum je uvadén ve slovni podobé¢, kdy popisu-
je podrobné a vystizné dana zjisténi (Gavora, 2010). Pouzitou technikou byl rozhovor.
Hendl (2008) uvadi, ze rozhovor ptedstavuje terénni sbér informaci, pti kterém jsou od
zkoumanych osob ziskavany udaje prostfednictvim zdmérné cilenych otazek kladenych
respondentovi tvari v tvar. Cilem kvalitativniho vyzkumu za pomoci rozhovoru je ,,zis-
kat detailni a komplexni informace o studovaném jevu®. (Svaficek, Sed’ova, 2014,
s. 13)

Pro sbér informaci byla pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru, ktery se
vyznacuje tim, Ze je piipraven soubor otazek, avSak neni stanoveno jejich potradi, coz
tazateli umoznuje klast doplnujici otazky. (Reichel, 2009)

Vyzkum byl realizovan v mésicich erven a Cervenec 2016. Pfi Zadosti o spolupraci
ze strany nestatnich neziskovych organizaci jsem se vzdy pfedstavila a uvedla téma a cil
své bakalatské prace a pozadala o osobni setkani. Pii kazdém rozhovoru jsem se na za-
¢atku dovolila, zda si mohu rozhovor nahrat na mobilni telefon kvtli pozdé&jsimu piepi-
su do elektronické podoby. Zvukovy zdznam umoziuje vyzkumnikovi Gplné soustiedé-
ni se na projev komunika¢niho partnera. Poznamky, které si pofizuje, se netykaji piepi-
su rozhovoru, ale pouze jeho osobnich postiehd, které nemohou byt z nahravky ziejmé.

(Miovsky, 2006, s. 197)

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor je tvofen organizacemi, které zajist'uji péc¢i o déti se zdravotnim
postizenim v Jiho¢eském kraji. Pro u€ely mé prace bylo hlavnim kritériem vybéru, aby

se jednalo o nestatni neziskové organizace, vyloucila jsem pfispévkové organizace
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z diivodu diametralniho rozdilu financovéni. O rozdilech mezi organizacemi piispévko-
vymi a nestatnimi neziskovymi se zminuji vyse (kapitola 1.2 Neziskovy sektor).

Pro ucely vyzkumu jsem vybrala z Registru poskytovatelt sluzeb pro déti se zdra-
votnim postizenim celkem 9 nestatnich neziskovych organizaci a oslovila jsem je
s zadosti o spolupraci. PoloZzeno jim bylo 13 otazek. (Seznam oslovenych NNO uvadim
Vv Piiloze ¢. 4, osnovu rozhovoru v Ptiloze €. 5) Pro zvoleny typ vyzkumu byl pocet
oslovenych respondenti adekvatni. Rozsah vybéru vyzkumného souboru se fidi satura-
ci, vybér se ukonci, kdyz vyzkumnik zjisti, Ze informace od dalSich respondentti se opa-

kuji nebo jsou stejné. (Gavora, 2010)
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4 Vysledky

Otazka €. 1 - Jsou dle Vaseho nazoru charitativni projekty pro organizace za-
jistujici péci o déti se zdravotnim postizenim dilezité a prinosné? Pokud ano,
vV ¢em?

Vsechny oslovené NNO povazuji charitativni projekty za dulezité a pfinosné. Re-
spondenti se shodli, Ze hraji vyznamnou roli ve zviditelnéni organizace a zajisténi fi-
nanci na provoz organizace. K otazce uvedli nasledujici: ,, Urcité jsou dilezité, mini-
malné tim, Ze se verejnost prostiednictvim ruznych projektit dozvi o neziskovych organi-
zacich, praci, kterou délaji, a o jejich probléemech s nedostatecnym financovanim.
., Kazda organizace pohybujici se v socidlni sfére se bez charitativnich projektii neobe-
jde, at uz se jedna o vSechny aspekty c¢innosti — od sehnani penéz na provoz, na mzdy,
zviditelnéni se, zkvalitneni poskytovanych sluzeb. Aby socidlni sluzby byly poskytovany
kvalitne, je treba byt na profesionalni urovni a mit k tomu i kvalifikovany personal. To-
mu by mélo odpovidat i financni hodnoceni pracovnikii, coz bohuzel ve veétsiné pripadii

3

neni.” ,, Charitativai projekty jsou nezbytné, abychom dofinancovali nase sluzby, diky
nim se o nds vi a oslovime potencionalni darce, kteri by o nas nevédéli, ci je nikdy ne-
napadlo darovat a podporovat néjaky verejné prospésny projekt.* ,, Ano, mimo zajisteni
financi na provoz umoznuji realizovat rozvojové aktivity nad ramec sluzby, na které by
jinak pracovisté neziskalo finance. Umoznuji tak lépe reagovat na potreby uZivatelii
socidlni sluzby. Jedna z respondentek nastifiuje i negativni souvislosti charitativnich
projekti a na otazku odpovédéla: ,, Urcité ano, hlavné kwviili zviditelnéni organizace.
Diilezité je, aby organizace nebyla omezovana napriklad ohledné vyuziti ziskanych fi-
nanci nebo specialnich pomiicek v ramci projektit. Samozrejmé jak které akce jsou pri-
nosné, protoze z Nekterych projektit se musi platit dane. U nékterych projektii mi treba
vadi, kdyz je vyzadovana fotodokumentace, a zZe kdyz je treba pokratit dotace, tak penize
nestaci, ale i tak projekt realizujeme a zbytek doplatim z viastni kapsy *.

Otazka €. 2 - Jakych zdroji financovani vyuzZivate?

Vsechny oslovené NNO vyuzivaji vicezdrojové financovani. Poméry financovani

Z raznych zdroji se samoziejmé lehce 1i8i, avSak z odpoveédi respondent vyplyva, ze
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vyuzivaji vetejnych, nevetejnych zdrojl i vlastnich ptijma: , Samozrejmé vicezdrojové
financovani. V dnesni dobé je v této oblasti vidy dobré bojovat na vice frontach. Vyuzi-
vame napi. dotace z Krajského vuradu, néco mdlo také z Magistratu mésta Ceské Budé-
Jovice, zdroje od darcii.”* ,, Vyuzivame jak dotace od Jihoceského kraje, magistratu, tak
se na financovani podili rodice uhradou za sluzby, takze bych mohla 7ict verejné zdroje
i vilastni zdroje. A pak nds samoziejmé financuji rizni darci, sponzori. Letos vlastne
poprvé zkouSime grantovat i z fondii EU.* |, Snazime se ziskat finance, kde jen se da,
vyuzit kazdé prilezitosti, takze financujeme vicezdrojove, klasicky dotace, dary, granty
EU, prispevky od kraje, beneficni akce a tak.* ,, Dotace kraje, prispevky od mést a obci,
granty, nadace, sbirka, soukromi darci a sponzori, vlastni ¢innost strediska (beneficni
akce, prodej).“ ,, Vicezdrojove. Je to zhruba vyrovnané, myslim, co se tyce jednotlivych
zdrojii — jednu tretinu tvori verejné zdroje od statu, jednu tretinu platby klientii a zbylou

¢

tretinu pokryvaji hlavne individualni darci.” ,,Jsme z ¢asti financovani magistrdtem,

ziidka kdy néjaka dotace EU, ale zbytek ziskavame od individualnich darcii nebo cer-
pame z vlastnich zdrojii. “

Otazka & 3 - Cerpite z néjaké nadace &i nadaéniho fondu? Pripadné na jaky
konkrétni ucel?

Pét z deviti oslovenych NNO uvedlo, Ze Cerpaji alesponi z jedné nadace. Tito re-
spondenti k otazce uvedli: ,,Ano, v minulosti jsme cerpali z nekolika riiznych nadaci,
diky jejichz projektim jsme ziskali napr. specidlné upraveny novy wiiz, prostiedky na
nakup vybaveni kontaktniho mista, finance na upravu vicemistného vozu pro prevoz lidi
sedicich na voziku. \l letoSnim roce opét dostaneme z Konta BARIERY jeden specidlné
upraveny viiz v ramci oslavy Globus 20 let.* ,, Ano, cerpame z nékolika riiznych nadaci
na sluzby rané péce a na pobyty rodin.* ,, Spolupracujeme hned s néekolika organizace-
mi najednou, mame navazanou dlouhodobou spolupraci. Tak napr. miizu uvést Nadacni
fond Ceského rozhlasu, sbirka Svétluska — na program stimulace zraku, Nadace Leon-
tinka — na provoz pracovisté, Nadace rozvoje obcanské spolecnosti — na podporu rozvo-
je deti s postizenim, Nadace Velux foundations — na vzdeélavani tymu a podobné.

,, Cerpame z nekolika nadaci, hlavné pro konkrétniho klienta, napr. na specialni pomuc-
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ky, nikoli na provoz organizace.“ Dalsi respondent k tomu uvadi: ,,Z nadace ENROS
Cerpame na sluzbu respitni péce, ale i na chod organizace a samoziejme na pomiicky.

Organizace, které z zadné nadace necerpaji, uvadi nasledujici divody: ,, Zkusili
jsme to, ale z ditvodu narocné administrativy uz nevyuzivame. To by byl ¢lovék zahlceny
Jjen byrokracii a nezbyval by cas na jiné podstatné cinnosti. “ K tomuto nazoru se prida-
va 1 dalsi respondent: ,, Moc papirovani s nejistym vysledkem, vice nam vyhovuje ziska-
vani prostredki z jinych zdrojii.

Otazka ¢. 4 - Preferujete darcovstvi individualni, nebo firemni? MiZete pro-
sim uvést priklady podpory od firemnich a individudlnich darci?

Vsechny dotazané NNO se shodly na tom, Ze vitaji jakékoli darce, jelikoz vétSina
z nich miize napliovat své cile, poskytovat sluzby a realizovat projekty hlavné diky
jejich podpote. Respondenti uvedli nasledujici: ,,Jsme rddi za jakékoliv darce - at fi-
remni nebo soukromé. Bohuzel obojich je mdlo. Darci se obvykle rekrutuji z osob bliz-
kych rodindam pecujicim 0 0S0bu S autismem, jak firemni tak individualni. Individualni
darci daji vétsinou z poloviny finance, z poloviny podporuji organizaci ruznymi vécnymi
dary - hracky, obcerstveni na rizné akce apod. Firemni darci pomiiZou vétsinou SVOU
sluzbou zdarma — napr. tisk letakii, nebo nakoupi riizné pomiicky na vlastni ucet (speci-
alni pomucky, kancelarské potreby).  ,, Otazka sponzorstvi a darcovstvi je v socialnich
sluzbdach nelehka véc. Nejsme sportovni klub, ktery ma stadion, a reklama je zde hned
videt. Vyslovené nemame pravidelné zadného sponzora ani darce. Otazka osloveni je

3

spise individualni.* ,,\'yuzZivame oboje a za oboje jsme radi. Loni jSme napr. ziskali
individudlni dar 22 700 K¢, ktery vybrali obyvatelé obce Lom, kteri usporadali vanocni
Jjarmark z vlastnich vyrobkii a diky této castce jsme na jare mohli usporadat pobyt pro
deti s postizenim a jejich rodiny. Prikladem firemniho darcovstvi pro nasi organizaci je
prispévek od spolecnosti White star real estate, ktera nam jiz druhym rokem darovala
50 000 K¢ na sluzby, a zaméstnanci nakoupili hracky do piijéovny. ,, Zadného darce od
nasich dveri nevyzeneme, to bychom byli sami proti sobe, ale castejsi je individualni
darcovstvi. V pripade toho firemniho to nejcastéji byvaji regionalni darci, nékteri daruji
kazdorocné. Firmy nejcastéji daruji penize na provoz centra, pripadné material, napr.

UNIHOBBY vénovalo material na vybudovani ,,hmatového chodnicku.“ Dalsi respon-

37



dent se vyjadiil takto: ,, Veelku nejde o preference, jsme radi za jakoukoli formu podpo-

““

ry.

Otazka ¢. 5- Jak ziskavate, oslovujete darce?

Neékteré organizace uvedly, ze pro ziskani darci nevynakladaji témét zadné usili:
., Nikoho neoslovujeme, ale pokud se sam ddrce nabidne, jsme pochopitelné radi. Cas
od casu se nékdo ozve, ze by rad pomohl.* ,, Nemam rada obchazeni lidi a Skemrani,
prijde mi to ponizujici. Spoléhame na to, Ze si darce najde nas, pokud ho c¢innost nasi
organizace zaujme. “ Dalsi respondenti uvadi, ze ziskavaji darce sebeprezentaci a vyhla-
Senou dobrou povésti: ,, Darce si nds nasel na internetu, oslovil je nas web a styl pre-
zentace.

., Vyuzivame primé oslovovani darcit, tzv. ,, housemailing* — od roku 2011 spolu-
pracujeme s Agenturou PROSPERUS, kterd nam poskytuje adresar, mame vybudovany
okruh trvalych darcit hlavné diky tomu, Ze nase organizace funguje uz dlouho a trans-
parentné. Od nekterych darcii ziskavame prostredky kazdy rok, od vernych podporova-
telii kazdy mesic.* ,,Jiz mame vybudovanou svou zakladnu darcu, kteri nas znaji a pod-
poruji opakované. Teémto stalym darcim zasilame e-maily nebo dopisy s Zddosti o opa-
kovanou podporu nasi organizace, pozvani na nase akce. Pripadné jim i zavolame, je to
prijemnéjsi, osobnéjsi. Nabor novych darcu probihad prostrednictvim riiznych akci, pres
dobrovolniky i prostiednictvim kontaktu zaméstnancu. ** Dalsi respondent k otdzce uve-
dl: ,,Soukromé darce ziskavame pouze prostiednictvim soukromych kontaktii, protoze
nemame fundraisera, ktery by se tomu systematicky vénoval. *

Otazka ¢. 6 - Ma VaSe organizace fundraisera, ktery se vzdélava
Vv projektovém managementu a fundraisingu?

Krom¢ jedné uvedly vSechny oslovené NNO, Ze maji fundraisera. Respondent, kte-
ry uvedl, Ze v jejich organizaci fundraiser neni, uvedl: ,, Fundraisera nemame, projek-
tum se vénuje vedouct strediska a soukromym darcum cely tym. “ N&kolik respondentd,
kteti odpovédeli, Ze v jejich organizaci fundraiser plsobi, uvedlo: ,, Ano, mame, jsem to
ja. Absolvovala jsem mnoho skoleni na toto téma. Presto tuto ¢innost délam pouze okra-
joveé, zabyvam se hlavné praci s détmi. Na to, aby si naSe organizace vyclenila na tuto

pozici na plny uvazek schopného clovéka, neni dostatek financi. ,, Ano, no vlastné ano
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i ne. Vse je zavislé na financnich moznostech organizace. Nejsme velka organizace,
tudiz jeden clovek vykonava vice pozic.* ,, Ano, ma a vzdélavam se. Musim vict, Ze Ceské
centrum fundraisingu ma kvalitni programy.‘ ,, Ano, nase organizace ma jednoho fun-
draisera, kterému zajistuje skoleni, ale uprimné, na tak velké organizaci jako jsme my,
by se klidné uzivili fundraiseri t/i. ,,S manzelem mame néjaky kurzy ve fundraisingu. *
Dalsi respondent uvadi: ,, Ano, jsem soucasné fundraiser i projektovy manazer, pribez-
né se vzdélavam, ale spise se vénuji projektovému managementu, na samotny fundrai-
sing mi nezbyva moc casu, obcas ani ne hodina denné, ale doufdm, Ze se casem situace
zmeni k lepSimu, protoze kvalitni fundraising je pro nestdtni neziskové organizace ob-
zvlaste diilezity.

Otazka ¢. 7 - Jak ziskavate informace o charitnich projektech?

Vétsina respondentil se shodla, Ze se o projektech dozvidaji prostfednictvim gran-
tového kalendare. K tomu respondenti uvadi. ,, Odebirame grantovy kalendar, je to pre-
hledné.* ,, Uz to mam zmapované, nastavila jsem si odebirani novinek, takze mi vyzvy

¢

chodi samy a také vyuzivame grantovy kKalendar.* ,, Vite jak, o dlouhodobych projektech
se obecné vi a navic odebirame grantovy kalendar. “ Dale se oslovené organizace shod-
ly, ze vyuzivaji svych ptedchozich zkusenosti, a uvadi: ,, Uz to néjakou dobu déldam,
takze vim, co kdy kdo vyhlasuje, jaky davaji vyzvy nebo mi do mailu zaslou vyzvu orga-
nizace, kde uz jsme nékdy zadali.* ,, O téch dlouhodobych projektech se prosté vi nebo
mi o tom reknou kolegyné, kdyz mi nahodou néco utece.

Jako dalsi informacni zdroj oznacili vSichni respondenti média. Nékteti z respon-
dent uvedli: ,, Casto najdu nové informace na internetu, v médiich. Je dobré sledovat
treba facebook.* ,, Hledame si informace na internetu nebo nam o vyhlasenych vyzvach
Feknou kolegové, dobrovolnici, znami nebo tieba z tisku a tak. ,, Napriklad Ceskd rada
deti a mladeze zasila vyzvy pro zapojeni se do projektii do e-mailu. *

Otazka ¢. 8 - Vyuzivate Darcovské SMS? Pokud ne, pro¢?

Tti z oslovenych organizaci DMS. Tito respondenti uvadi: ,, Ano, vyuzivame, hlav-
né v ramci public relations jako prezentaci nasich projekti. * ,, Jako vyuzivame, no, ale

I3

uprimné je s tim vic starosti nez prinosu.* ,,Ano, vyuzivame, prostiednictvim naseho

zrizovatele. “ Respondenti, ktefi DMS nevyuzivaji, uvedli: ,, Prozatim nevyuzivame, moc
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‘

Se nam do toho nechce.* ,, Diive ano, nyni uz nevyuzivame, je pro nas vvhodnéjsi ziska-
vat financni prostredky jinak. *

Otazka ¢. 9 - Vytvorila VaSe organizace charitativni projekt/y? Je projekt
dlouhodoby a uspésny?

Z odpovédi komunikaénich partnerti vyplynulo, ze kromé jedné organizace vSechny
vytvorily a prubézné vytvareji dlouhodob¢ fungujici projekty. Respondenti uvadi nasle-
dujici: ,, Nejvynosnéjsi jsou kvalitni divadelni predstaveni ve velkém sale pro vice nez
600 lidi, cisty vytéezek je cca 120 000 K¢. Druhym nejuspésnéjsim projektem je charita-
tivni zavod plastovych kachnicek v divoké vode, zisk, ktery je déleny mezi 2 organizace,
je vice nez 150 000 K¢.* ,, Ano, mdme za sebou radu uspésnych projektii, na zdkladé
kterych se dari dlouhodobé financovat program stimulace zraku pro déti od narozeni,
aktivity svépomocnych skupin rodicii nebo spolupraci s lékari (predavani informaci
o rané péci). ,, Realizujeme mnoho projektit — riizné sportovni a kulturni akce, které
Jjsou velmi uspésné, a nékteré se kazdorocné opakuji, napr. Bazar Vésak, Vase koruna
pro Bazalku, Golfovy turnaj, projekt Benefice pro Bazalku ma jiz Sestiletou tradici.
,,Nase organizace vytvorila uspesny projekt s dlouholetou tradici nazvany Andeélska
aukce, v ramci které jsou drazeny obrdzky vyrobené détmi z naseho arteterapeutického
ateliéru. Dalsim nasim projektem je Gastrofest — podporme Arpidu s chuti, letos nds
vSak ceka teprve druhy rocnik, loni to nedopadlo uplné nejlépe, tak se miizeme inspiro-
vat minulymi zkuSenostmi a vse lépe podchytit.” ,, Realizujeme nékolik dlouhodobych
kazdorocnich projektii, napri. Ceskobudéjovicky gejzir aneb Pohoddri na travé, coz je
dvoudenni akce pro rodiny konana v zahradkarské kolonii, v ramci které se prezentuji
NNO. Dalsim kazdorocnim projektem je Strom Zivota. Nase organizace je také patro-
nem Adélky Jiranové, postizené nemoci DMO, spolu s dalsimi partnery a dobrovolniky
Adélce pomdhdame, napr. poradame sbirky a akce na jeji podporu. Ddle nase organiza-
ce pordadad priméstské a pobytové tabory a relaxacni pobyty. Ddle realizujeme riizné
projekty v oblasti zooterapie, napr. Zooterapie na cestach. Také realizujeme projekty
zamérené na podporu osob se zdravotnim ci jinym znevyhodnénim na trhu prace, pod-

«

poru zameéstnanosti.
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Organizace, ktera neni pfimym autorem projektu, uvadi: ,, Nase organizace sice ne-
ni primym autorem projektu, ale podili se na jeho organizovani spolu se spolkem Autis-
té jihu, ktery letos poradal jiz IV. rocnik Modrého behu - charitativni akce pro rodiny
s detmi, jejiz vytézek se pouziva na nakup specialnich pomiicek a chod centra. *

Otazka €. 10 - Co je diilezité pro Gspésny projekt?

Respondenti uvadéli nasledujici informace: ,, Zacnéme u toho, Ze uspésnost projektu
je ovlivnéna mnoha aspekty. Je treba spravné zvolit grantovou instituci a samoziejmé
mit dobré vztahy s podporovateli. Ddle je nezbytné vypracovat kvalitni Zadost s jasné
stanovenymi cili a piinosy. Uspésnost projektu miize byt ohrozena, at uz podcenénim
pripravy, tak napriklad i negativnimi ohlasy verejnosti o c¢innosti organizace, proto je
velice diilezité mit v ramci transparentnosti organizace dobre zpracované vyrocni zpra-
VY. V neposledni radé bych také vyzdvihla kvalitni organizacni tym a propagaci projek-
tu.* ,, Bezpochyby diikladnd a dlouhodoba priprava, kvalitni projekt nemiize vzniknout
pres noc. Je treba zhodnotit potiebné a dostupné zdroje, stanovit rozpocet. Samoziejmé
nutnosti je dat si zdlezet pri sepisovani zadosti. * ,, Cil projektu by mél reagovat na aktu-
alni potreby klientii. Potom je také treba projekt zviditelnit a ziskat potrebné prostredky.
Dulezité je také nejen pripravné stadium, ale i kontrola pri realizaci projektu. V ramci
pripravy projektu je vhodné vyuzit poznatky z predchozich projekti a pripadnym nedo-
statkiim pokud mozno predejit.* ,, Potieba je hlavné mit dobry ndapad ve spravnou chvi-
li, prosté prijit s nécim, co by mohlo fungovat. Pro nase projekty jsou napriklad diileZité
a prinosné dobré vztahy s magistratem, kde nam poskytuji nejen financni podporu, ale
také konzultace v pripadé potreby.* ,, Podle mého ndzoru jsou pro uspésnost projektu
dillezité kvalitni public relations a fundraising, zajisteni financnich i nematerialnich
zdrojii, presné vymezeni toho, co kdy kdo ma udélat a za co ponese zodpovédnost, dobre

3

zvladnuta organizace a pribeh celé akce.* ,, Myslim si, Ze zakladnim kamenem uspés-

ného projektu je dobre zpracovana zadost o grant nebo dotaci, pecliva priprava, dosta-

¢

tecnd propagace projektu.
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Otazka €. 11 — Jak postupujete pri realizaci projekti? MiiZete prosim strucné
popsat proces planovani Vasich projekti?

Oslovené NNO uvedly k otazce nasledujici: ,, Vyuzivime zkusenosti z organizace
predchozich rocnikit (prvni rocniky organizovaly matky deti s autismem). Priprava na
akci samotnou a jeji organizace je dlouhodobou zdleZitosti (4- 5 mésicii intenzivni pra-
ce).“ ,, V nasem charitativnim projektu je pro nas diilezite obdobi prazdnin, kdy planu-
jeme rozpis tras a pocty klientu, kterym poskytneme sluzbu od zari daného roku. Trasy
Jsou viceméné dany, mohou se ale malinko vychylit, abychom uspokojili co nejvic klien-

3

ti. Samozrejmé jsme limitovani kapacitou vozu. “ ,, Planovani projektii vychazi ze zpétné
vazby od klientii- napr. pri zpétné vazbé od ¥ klientit o tom, zZe nedostali informace
o sluzbé vcas, vznikl projekt na spolupraci s neonatologiemi. Ddle sledujeme vypsané
vyzvy, zpracovdavame projektovou Zadost a po ziskani financi realizujeme projekty dle
harmonogramu. U projektii vedeme oddélené ucetnictvi, mame stanovené pracovni
uvazky na projektech vymezené v dodatcich pracovnich smluv, evidujeme projektové
aktivity a prezentujeme je na zdkladé povinnosti stanovenych donatorem. Béhem projek-
tu zpracovavame pribéznou zprdavu, po ukonceni projektu pak zaverecnou zprdavu

3

s vysledky projektu.” ,, Vyuzivame hlavné zkuSenosti z minulych projekti. DiileZity je
napad, ktery by mohl fungovat a nabidnout sponzorovi protihodnotou dobry pocit. Vyu-
Zivame pridané hodnoty — prodej placek, samolepek. Takze kdyz mame vymysleny zamér
projektu, hledame vhodny zdroj financovani a pak uz klasicky vypracujeme Zadost, ktera
kdyz je schvdlena, tak se miizeme pustit do realizace projektu, na zaver je treba pocho-
pitelné projekt vyhodnotit. * |, Vychazime z planu na rok, nejdriv je navrh projektu, pak
to predbézné prokalkulujeme, predbezné zkonzultujeme na magistratu, kde pracuje jed-
na moc hodna pani, kterda nam vzdycky dobre poradi. Vypracujeme zdadost na magistrat,
a pokud dojde ke schvaleni komisi, jako Ze nam zatim vZdycky vysli vstric a nase projek-
ty podporili, tak nam zhruba v kvétnu prijdou dotace, které pokryvaji vetsinou kolem
90 %, zbytek financujeme z viastnich zdroju.** ,, Na zacatku je prvotni myslenka, zamér,
pak nasleduje financni zhodnocent, vyhodnoceni persondlniho obsazeni (aby byl dosta-

tek lidskych zdrojii a také jasné vymezeno, kdo ma co na starost), po tomto zhodnoceni

prichazi na radu sepsani Zadosti podle toho, kdo vyhlasuje vyzvu, bud’ na kraj, nebo
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nadaci, pripadné i darcim, kteri mohou projekt dofinancovat. Nasledné probéhne reali-
zace projektu, na zaver pak zaverecne vyhodnoceni projektu, darciim posilame vyucto-
vani projektu, fotodokumentaci spolu s podékovanim. Pokud se jedna o evropsky pro-
jekt, na zaver se vypracovava zprava o udrzitelnosti.

Otazka ¢. 12 - Spolupracujete dlouhodobé s néjakym partnerem (sponzofi, pa-
troni, jina organizace) pri realizaci projektu/G?

Na otazku oslovené NNO odpovidaly: ,, Ano. Mame nékolik partneru (tiskarna, re-
klamni firma, Jihoceska univerzita, rodice deti s autismem, realitni kanceldr apod.),
kteri pro nas opakované zajistuji riuzné sluzby.  ,, Nejvetsimi partnery jsou Skoly a zari-
zeni, kam dopravujeme nase klienty. Nejvice klientii je v Arpide, centru pro rehabilitaci
osob se zdravotnim postizenim, z. u.* ,, Nasimi patronkami jsou herecky Petra Bilkova
a Iveta DuSkova. Dlouhodobé pracujeme také se sponzory, donory i jinymi neziskovymi
organizacemi. ** Dale respondenti uvadi: ,, Ano, vzhledem k tomu, Ze poskytujeme ranou
peéci, spolupracujeme s lékari, ndavaznymi sluzbami ¢i organizacemi. * ,, Spolupracujeme
S patrony, kteri zastituji nase projekty: Martina Partlova — Budéjckad benefice, Ales Ko-
talik — golf, Jakub a Matej Smrzovi — béh. Za jejich spolupraci jsme velice vdécni, kro-
mé jiného projekt pusobi ditvéryhodnéji, kdyz je jeho tvari znama osobnost. Dlouhodobé
mame navazanou spolupraci také s ADROU, vzdeélavacimi organizacemi, organizacemi
zajistujicimi ruzné druhy zooterapie a v neposledni radé samoziejmé i se sponzory.
,,Mame nékolik sponzorii, napriklad Jihocesky kraj a mésto, Rotary klub, Keytek. Dlou-
hodobou spolupraci s jinOU organizaci nemdme navdazanou, ale dochdzi sem
Z organizaci, které poskytuji canisterapii a hipoterapii. Spolupracujeme s Jihoceskou
univerzitou, jejiz studenti u nds vykonavaji odbornou praxi, ¢asto v nasi organizaci po
ukonceni studia nachazi pracovni uplatneni, zejména studenti oboru rehabilitacni
a psychosocialni péce. Nasim patronem je Jiri Mddl, ktery se o nds stard prostiednic-
tvim riiznych darii a podpory nasich akci. Napriklad diky jeho vicasti pii akci Stésti
S prekazkou se o akci vice vedelo a prislo vice lidi.  ,, Nasimi partnery je Jihoceska te-
levize a reklamni agentura 4-les a zajistuji nam reklamy nasich akci. Nasimi sponzory
Jsou pratelé podnikatelé. Spolupracujeme s Narodni radou osob se zdravotnim postize-

nim, se skupinou komunitniho planovani socialnich sluzeb na magistratu, s Ceskou ra-
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dou déti a mladeze, Ceskou tabornickou unii, s Arpidou, Centrem Bazalka, Centrem
Empatie, také spolupracujeme se skolami. *

Otazka ¢. 13 - Jak se mizZe veiejnost a darci dozvédét o vyuZiti prostiredku zis-
kanych v ramci projektu? MiuzZete uvést priklady vyuziti finan¢nich prostredkii?

Vsichni osloveni respondenti se shodli na tom, Ze informace o soucasnych i usku-
te¢nénych projektech zvetejituji na webovych strankach svych organizaci. Déle vSichni
uvedli, Ze zpracovavaji vyroéni zpravy. Nékteré NNO k tomu dodavaji: ,, Sirokd verej-
nost se miize s vysledky nasich projektii a vyuzitim prostredkii seznamit také napriklad
na facebooku ¢i v tisku. Darciim zasilame dékovné dopisy spolecné s vyuctovianim pro-
Jjektii. Krome toho darce samoziejmé zveme na poradané akce. Dale mohou videt vyuziti
ziskanych prostredkii primo v nasi organizaci béhem osobni ndvstévy. Darci, s nimiz
mdme navdzanou dlouhodobou spoluprdci, nas navstévuji opakované. Ziskané pro-
stredky vyuzivame k porizeni riznych zdravotnich pomiicek, zajisteni odborného vzde-
lani nasich pracovnikii, na provoz organizace, poskytovani sluzeb.* ,, O nasich akcich
prubézné informujeme na nasich webovych strankdch a na socidlnich sitich, kde zverej-
nujeme zpravy o pribéhu akce, ceho bylo v ramci projektu dosazeno, také podekovani
v§em zucastnenym, dobrovolnikiim, jinym organizacim, podporovatelum. Ziskané pro-
stredky vyuzivame pro financovani dalSich akci, relaxacnich pobytu pro deti se zdravot-
nim pOstizenim, tabory. Jejich prostrednictvim zajiStujeme nami poskytované sluzby.
,»Dlouhodoby projekt zajistuje prostredky pro poskytovani socidlnich sluzeb.* ,, Pro-
stredky vyuzivame pro realizaci pobytii pro déti se zdravotnim postizenim a jejich rodin,
na porizeni riiznych rehabilitacnich pomiicek. Vytézek z letosniho rocniku beneficni
akce Pust kacku, ktera uz ma pétiletou tradici, bude cely vyuzit na pomoc détem s posti-
Zenim a autismem a jejich rodinam v jiznich Cechdch. * ,, Ziskané prostiedky jsou vyuzi-
ty na provoz organizace, na zajisteni poskytovanych sluzeb, na porizeni ruznych zdra-
votnich a rehabilitacnich pomiicek. Veskeré informace o planovanych akcich, probéh-
lych akcich i jejich vyhodnocent jsou zverejnény na nasich webovych strankdach, také
vydavame informacni brozurky o nasi organizaci. Darciim zasilame dékovné dopisy,

kde je presné uvedeno, co bylo diky projektu porizeno nebo ceho bylo dosazeno.
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5 Diskuze

Ve své bakalaiské praci jsem se zabyvala tématem charitativnich projekt nestat-
nich neziskovych organizaci, které zajisStuji péci o déti se zdravotnim postizenim
v JihoCeském kraji.

Z vyzkumu vyplynulo, ze vySe zminéné nestitni neziskové organizace povazuji
charitativni projekty za dulezité a piinosné nejen z divodu ziskani financi, ale také kvu-
li zviditelnéni organizace, osloveni potencionalnich darct. Diky realizaci charitativnich
projektl se mize vefejnost dozvédét o Cinnosti organizace, blize se seznamit
S problematikou déti se zdravotnim postizenim.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze se lze ztotoznit s tvrzenim Svestkové a Eisertové (2012),
Ze je pro nestatni neziskové organizace velice dillezité vicezdrojové financovani. Re-
spondenti uvedli, Ze vyuzivaji zdroji vetfejnych, nevetejnych i vlastnich, které uvadi
Hyanek (2005). Bylo zjisténo, ze nékteré organizace Cerpaji z nadaci a prostfednictvim
jejich projekti ziskavaji finance na své sluzby, provoz organizace, nadkup vybaveni
a nejriznéjsich pomicek a na vzdélavani pracovniku.

Vsechny dotazané NNO se shodly na tom, Ze vitaji jakékoli darce, jelikoZ vétSina
z nich miZe napliiovat své cile, poskytovat sluzby a realizovat projekty hlavn¢ diky
jejich podpotfe. Ne&které organizace maji jiz vybudovanou svou zakladnu darct.
Z vyzkumu dale vyplynulo, Ze je pro NNO kromé podpory ze strany individudlnich
a firemnich darca dulezita také podpora ze strany magistratu meésta, Jihoceského kraje
a statu v podobé dotaci, ptispévki a grant na podporu jejich projekta.

Na zéklad¢ vyzkumu souhlasim s autory Bachmannem a Vitkem (2014), ze se zis-
kavani penéz od jednotliveli mize dit zejména prostfednictvim vefejnych sbirek, pfi-
mym marketingem nebo kombinaci téchto aktivit. Zjistila jsem, ze n€které NNO vyuzi-
vaji k ziskani zdroju od jednotlivci i darcovské textové zpravy (DMS). Domnivam se,
ze je pro NNO dobré darcovské SMS vyuzivat, jelikoZ je to pro vefejnost snadny zpt-
sob podpory.

Na zéklad¢ vysledka Ize souhlasit s Indexem udrzitelného rozvoje obcanského sek-

toru v Ceské republice za rok 2015, ktery uvadi, Ze v ramci nartistajici poptavky ze stra-
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ny spolecnosti po vyssi transparentnosti NNO zvetejnuji aktivni organizace kvalitni
vyrocni zpravy, které pouzivaji téz jako propagacni materialy. Myslim si, Ze je propaga-
ce cilii, Cinnosti a nabizenych sluzeb NNO dilezita, protoze mnoho lidi by chtélo po-
moci potfebnym, udé¢lat dobry skutek, ale nevédi presné jakym zpiisobem
a které organizaci. Z toho divodu je tfeba, aby se o organizaci védélo a aby vefejnost
m¢éla k dispozici dostatek informaci, jak a komu organizace pomaha, ¢imz se zvySuje
Sance, Ze se piipadny darce rozhodne podpofit pravé ji. Pro darce je také dulezité védét,
na jaké ucely byl jeho dar vyuzit, proto organizace zvetejiuji informace o svych projek-
tech na webovych strankéch, socidlnich sitich, zasilaji darcim dékovné dopisy spolu
S vyuctovanim projektu.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze transparentnost organizace je spolu s kvalitnim fundrai-
singem hlavnim piedpokladem pro Gspé$ny charitativni projekt. Na zakladé¢ vyzkumu
se lze ztotoznit s autory Michalkem a Nesrstovou (2011), Ze je pro GspéSnost projektu
velice diilezité dobte zvolit cil projektu, vypracovat srozumitelnou a konkrétni zaddost
a Vv neposledni fad¢ dobie zpracovat rozpocet projektu. Dale vyzkum prokézal, Ze je pro
uspé&Snost charitativniho projektu dilezité mit spravny ndpad ve spravnou chvili. Také
bylo zjisténo, Ze je pro organizaci vyhodna spoluprace s riznymi partnery pii realizaci
charitativnich projektd. Uspé&$nost projektu mize pozitivné ovlivnit, pokud jej zastituje
patron, ktery je vefejné zndmou osobnosti. Vyzkum dale ukézal, Ze organizace vyuZiva-
ji svych zkuSenosti ziskanych v ramci realizace pfedchozich projekti, mohou se zamé&fit
na predchozi nedostatky, coz zvySuje Sanci na vEtsi iispéSnost souc¢asného projektu.

Na zékladé vyzkumu lze konstatovat, ze nestatni neziskové organizace zajiStujici
péci o déti se zdravotnim postizenim v JihoCeském kraji realizuji uspé$né charitativni
projekty s nékolikaletou tradici. Pfi tvorbé charitativniho projektu postupuji nestatni
neziskové organizace tak, jak uvadi Bachmann a Vitek (2014). Organizace zvoli odpo-
vidajici grantovou instituci, vypracuji zadost, podepiSou smlouvu a po ptidéleni financi
prob&hne samotna realizace projektu a jeho monitoring. Po ukonceni projektu vypracuji
zavéreCnou zpravu. Souhlasim také s autory Michalkem a Nesrstovou (2011), ktefi uva-
di, Ze vramci faze sestaveni projektu, sepsani a odevzdani grantové Zzadosti probiha

identifikace problému, stanoveni cill, hledani vhodného déarce — nadace, firmy, vetfejné
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zdroje, evropské fondy, struény navrh projektu a konzultace s darcem, sepsani grantové
zadosti, tvorba rozpoctu a piilozeni ptiloh, odevzdani grantové zadosti. Dale uvadi fazi
realizace a ukonceni projektu, ktera obsahuje podpis grantové smlouvy, realizaci pro-
jektu, sepsani prubézné zpravy o realizaci projektu, sestaveni prubézného vyuctovani
projektu, realizace projektu a sepsani zavére¢né zpravy.

Z vyzkumu také vyplynulo, ze lze souhlasit s autory Michalkem a Nesrstovou
(2011), podle nichz jsou velice uzitecnym pomocnikem pii vyhledavani vhodnych gran-
tovych darct grantové kalendare, kde 1ze nalézt zakladni informace, pfedev$im terminy
uzavérek, zaméfeni jednotlivych potencialnich projektt a kontakty na darce s odkazy na
podrobné;jsi informace.

V ramci vyzkumu bylo také zjisténo, Ze organizace az na jednu vyjimku maji fun-

draisera, ktery je soucasné i1 projektovym manazerem.
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Z.avér

Hlavnim cilem mé bakalaiské prace bylo zmapovani charitativnich projekti nestat-
nich neziskovych organizaci zajist'ujicich péfi o déti se zdravotnim postizenim
Vv JihoCeském kraji a zjisténi, jakymi metodami a postupy své projekty realizuji. Byly
stanoveny dvé vyzkumné otazky, tykajici se uspe€snosti projekt a optimalniho postupu
pii jejich tvorbé. Vysledkem je zjisténi, Ze nestatni neziskové organizace zajistujici péci
o déti se zdravotnim postizenim v Jihoeském kraji realizuji Gisp&$né charitativni projek-
ty s n¢kolikaletou tradici. Vysledky vyzkumu také zahrnuji informace o tom, jaké kon-
krétni projekty vySe zminéné organizace realizovaly, jakych vyuzivaji zdroji financo-
vani, s kym v ramci realizace svych projekti spolupracovaly. Dale respondenti uvadéli,
co je dualezité pro Gspésny projekt.

Druhou vyzkumnou otazkou bylo zjisténo, jak organizace postupuji pii realizaci
svych charitativnich projektt. Z vyzkumu vyplynuly dvé faze projektu, které byly uve-
deny respondenty, a to sestaveni projektu, sepsani a odevzdani grantové zadosti a faze
realizace a ukonceni projektu.

Uspésnou realizaci charitativnich projektd ziskavaji nestatni neziskové organizace
finan¢ni zdroje, které pouZzivaji na poskytovani socialnich sluzeb a k zajisténi potieb-
nych pomticek.

Svou bakaldfskou praci bych chtéla zakoncit vyrokem TomaSe Slavaty, jenz
s projektem vénovanym détem z détskych domovti ziskal v roce 2012 ocenéni v soutézi
Projektovy manazer roku: ,, Kazdy miij projekt je odrazem mého pribéhu, a tak si mys-
lim, zZe jakykoliv manazer ma sviij cil a citéni pro danou véc. Dle mého nazoru je dulezi-
té verit sve praci a byt presvedcen i pres nezdar a nepochopeni. Jit proti proudu a verit

v néco vic nez jen uspéch, ale v 10, Ze chceme néco skutecné zmenit. “ (Slavata, 2013)
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Pilohy

Priloha €. 1: Typologie a klasifikace zdravotniho postiZeni

Podle charakteru organové (postihuji organy nebo jejich ¢asti)

funk¢ni (porucha funkce organu nebo celého

organizmu)

stfedni (ohroZeni narusenim vztaht ve

spole¢nosti)

tézké (narusené vztahy az Uplna ztrata

socidlnich vztah()

Poruchy chovani

Vicenasobna postizeni

Zdroj: Renotiérova, 2005
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Piiloha €. 2: Déleni socidlnich sluZeb dle formy a organizace zajiSt’ujici tyto sluzby

pro déti se zdravotnim postizenim v Jihoceském kraji

Sluzba

Poskytovana komu

Forma
sluzby

Organizace v Jihoces-
kém kraji

Osobni asistence

Osoby, které maji snizenou sobéstac-
nost z divodu véku, chronického one-
mocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba je poskytovana
bez casového omezeni v pfirozeném
socialnim prostredi osob a pfi c¢innos-
tech, které osoba potrebuje.

Terénni

Arpida, centrum pro reha-
bilitaci osob se zdravotnim
postizenim, z.U.; Diakonie
CCE - Rolnicka; Jihoceska
socialni pomoc, o.p.s.;
Ledax, o.p.s.; Mesada, o.s.;
Méstska charita CB; ZS
a MS Karika, o.p.s.

Pecovatelska sluzba

Osoby, které maji snizenou sobéstac-
nost z divodu véku, chronického one-
mocnéni nebo zdravotniho postizeni
a rodiny s détmi, jejichz situace vyZzadu-
je pomoc jiné fyzické osoby.

Terénni,
ambulantni

Centrum socialni pomoci

Vodnany; Farni charita
Milevsko; Mésta Bechyné,
Sezimovo Usti; Méstska

charita €B; Centrum soci-
alnich sluzeb Vesely nad
Luznici

Privodcovské
a predcitatelské
sluzby

Osoby, jejichz schopnosti jsou snizeny
z dlivodu véku nebo zdravotniho posti-
Zeni v oblasti orientace nebo komuni-
kace a sluzba jim napomaha osobné si
vyfidit vlastni zalezitosti. Sluzby mohou
byt poskytovany jako soucdst jinych
sluzeb.

Terénni,
ambulantni

Ceskd maltézskd pomoc
SRMR pod patronatem
Velkoprerovstvi ceského,
sti. CB, 0.p.s.; Tyflokabinet
CB, o.p.s.

Sluzba, kterou se poskytuje nepretrzita
distanc¢ni hlasova a elektronickda komu-
nikace s osobami vystavenymi stalému
vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo
Zivota v pripadé nahlého zhorseni jejich
zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Terénni

Sluzba poskytovana az pro
dospélé (domy s pecova-
telskou sluzbou)

Odlehcovaci sluzby

Osoby, které maji snizenou sobéstac-
nost z divodu véku, chronického one-
mocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, o
které je jinak pecovano v jejich pfriroze-
ném prostredi; cilem sluzby je umoznit
pecujici osobé nezbytny odpocinek.

Terénni,
ambulantni,
pobytové

Apla jizni Cechy, z.4.; Arpi-
da, centrum pro rehabili-
taci osob se zdravotnim
postizenim, z.4.; Auticen-
trum, o.p.s.

Centra dennich
sluzeb

Osoby, jejichz situace vyZzaduje pomoc
jiné fyzické osoby, jelikoZz maji snizenou
sobéstacnost z davodu véku, chronic-
kého onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni.

Ambulantni

Diakonie CCE - Rolni¢ka

57




Sluzba

Poskytovana komu

Forma
sluzby

Organizace v Jihoces-
kém kraji

Denni stacionar

Osoby, které maji snizenou sobéstac-
nost z ddvodu véku, chronického one-
mocnéni nebo zdravotniho postizeni
a osoby s chronickym duSevnim one-
mocnénim, jejichz situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Ambulantni

Tydenni stacionaf

Osoby, které maji snizenou sobéstac-
nost z dvodu véku nebo zdravotniho
postizeni, a osoby s chronickym dusev-
nim onemocnénim, jejichZ situace vy-
Zaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Pobytové

Arpida, centrum pro reha-
bilitaci osob se zdravotnim
postizenim, z.U.; Centrum
Bazalka; Centrum social-
nich sluzeb Jindfichlv
Hradec; Denni a tydenni
stacionar Klicek; Domov
Libnic a Centrum social-
nich  sluzeb  Empatie;
Meéstsky Ustav socidlnich
sluzeb Strakonice; Domov
pro osoby se zdravotnim
postizenim  Zbé&sicky; ZS
a MS Karika, o.p.s.

Rana péce

Sluzba poskytovana ditéti a rodi¢im
ditéte ve véku do 7 let, které je zdra-
votné postizené, nebo jehoz vyvoj je
ohroZen v dlsledku nepfiznivé socialni
situace. Sluzba je zamérena na podporu
rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohle-
dem na jeho specifické potreby.

Terénni,
ambulantni

Arpida, centrum pro reha-
bilitaci osob se zdravotnim
postizenim, z.U.; Apla jizni
Cechy, z.G.; I-MY, o.p.s.;
Stredisko rané péce SPRP
CB; ZS a MS Karika, o.p.s.

Tlumocnické sluzby

Sluzby poskytované osobam s poru-
chami komunikace zpUsobenymi pre-
devsim smyslovym postizenim, které
zamezuje bézné komunikaci s okolim
bez pomoci jiné fyzické osoby.

Terénni,
ambulantni

LORM - Spolecnost pro
hluchoslepé, z.s.; STREP;
Tichy svét, o.p.s.

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi a osoby se
zdravotnim posti-
Zenim

Sluzby poskytované rodiné s ditétem,
u kterého je jeho vyvoj ohrozen v du-
sledku dopadu dlouhodobé krizové
socialni situace, kterou rodice nedoka-
Zou sami bez pomoci prekonat,
a u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni
jeho vyvoje.

Terénni,
ambulantni

Centrum sanace rodin
s détmi - spolek; Farni
charita Milevsko; Méstska
charita CB;  NADEIJE;

Oblastni charita Vimperk;
Portus Prachatice, o.p.s.;
Temperi, o.p.s.; Konicek,
0.p.s.; LORM - Spolec¢nost
pro hluchoslepé, z.s.

Zdroj: Registr poskytovatelii socialnich sluzeb a Priivodce socialnich oblasti mésta

Ceské Budéjovice, 2016
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Priloha ¢&. 3: Typologie NO

verejnopravni organizace

verejnopravni instituce

soukromopravni organizace

organizace vzajemné prospésné

servisni — poskytuji sluzby ¢lendm i neclenim, pracuji
zejména v socialni a zdravotni nebo vzdélavaci oblasti

z verejnych rozpoctli bud' zcela, nebo ¢astecné, ale mohou
hledat zdroje i jinde (pfispévkové organizace, v riznych ze-
mich napfiklad i spolky ¢i charitativni organizace)

Zdroj: Bacuvcik, 2011
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Priloha ¢. 4: Pi'ehled nestatnich neziskovych organizaci oslovenych v ramci vy-

zkumu

postiZzenim, z. .

Adresa: U Hvizdala 9, 370 11 Ceské Budéjovice
Webové stranky: www.arpida.cz
Cinnost: poskytovani komplexni koordinované péce détem, mladezi a

dospélym lidem s télesnym a kombinovanym postizenim v duchu
uceleného systému rehabilitace
Socialni sluzby: denni stacionat, osobni asistence, rana péce, socialné terapeutické
dilny, socialni rehabilitace, zakladni socidlné pravni poradenstvi
Cilova skupina klienti: osoby s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim

Adresa: ZS a ZUS Bezdrevska, Bezdrevska 1036/3, Ceské Budéjovice, 370 1

Webové stranky: www.autiste-jihu.cz

Cinnost: socialné aktiviza¢ni ¢innosti pro osoby s poruchou autistického
spektra, zakladni socidlni poradenstvi

Socialni sluzby: socidlné aktiviza¢ni sluzby

odleh¢ovaci sluzba
Cilova skupina klientl: osoby do 45 let s poruchou autistického spektra a jinou pervazivni
vyvojovou poruchou

Adresa: U Jesli 198/13, 370 01 Ceské Budéjovice

Webové stranky: www.centrumbazalka.cz

Cinnost: certifikované pracovisté konceptu Bazalni stimulace, aktivizaéni
¢innosti, oSetfovatelska péce, |écebna rehabilitace

Socialni sluzby: tydenni stacionar

denni stacionar
Cilova skupina klientd: déti a mladez od 1 roku do 26 let s téZkou formou smyslového,
mentalniho, télesného ¢i kombinovaného postizeni



http://www.arpida.cz/
http://www.autiste-jihu.cz/
http://www.centrumbazalka.cz/

Adresa:
Webové stranky:

stredisko Ceské Budéjovice, o. p. s.
Na Sadech 2035/19, 370 01 Ceské Budéjovice
www.cmpcb.cz

Cinnost:

Socialni sluzby:
Cilova skupina klientd:

doprovazeni déti se zdravotnim postizenim do skoly,

pomoc dospélym osobam a seniorlim se zdravotnim

postiZzenim s vyfizenim si vlastnich zaleZitosti na Uradech, u Iékare
pravodcovské a predcitatelské sluzby

déti, mladez a osoby s télesnym, mentdlnim, zrakovym, sluchovym
a kombinovanym postiZzenim ohroZené socidlnim vylouc¢enim

Socialni sluzby:

Cilova skupina klientd:

Adresa: tf. Dr. Edvarda Benese 286/5, Sobéslav Il, 392 01 Sobéslav
Webové stranky: www.imy-sdruzeni.cz
Cinnost: podpora rodiny, podpora vyvoje ditéte se zdravotnim postizenim,

socidlni poradenstvi, pobyty a setkavani rodin déti s postizenim
rand péce

rodiny déti se zdravotnim postiZzenim, autismem nebo ohroZzenym
vyvojem od narozeni do 7 let

Adresa:

Webové stranky:

Priibézna 2503/38, 370 04 Ceské Budéjovice,
Lannova tf. 63/117, 370 01 Ceské Budéjovice - kancelaf
www.kamaradiotevrenychsrdci.cz

Cinnost:

Socialni sluzby:

Cilova skupina klientu:

integrace osob se znevyhodnénim do spolecnosti, poskytovani
zooterapie, volnocasové a edukacni aktivity

socialni a prorodinné sluzby, poradenstvi

doplrikové sluzby

osoby se znevyhodnénim bez omezeni véku



http://www.imy-sdruzeni.cz/

Adresa: Priibéina 2503/38, 370 04 Ceské Budéjovice

Webové stranky: www.vskh.cz

Cinnost: socialni integrace a prevence déti, mladeze, dospélych, seniort
a osob se znevyhodnénim ve spolecnosti, zooterapie

Socialni sluzby: prorodinné sluzby

doplrikové sluzby
Cilova skupina klientd: osoby se znevyhodnénim bez omezeni véku

Adresa: Priibézna 2503/38, 370 04 Ceské Budéjovice

Webové stranky: www.rozarka.eu

Cinnost: integrace déti, mladeze, dospélych a osob se znevyhodnénim ve
spolecnosti, podpora rozvoje zaméstnanosti

Socialni sluzby: prorodinné a volnocasové sluzby a aktivity

doplrikové sluzby
Cilova skupina klientli: osoby se znevyhodnénim bez omezeni véku

Adresa: KnéZska 410/8, 370 01 Ceské Budé&jovice 1
Webové stranky: http://www.ranapece.cz

Cinnost: odbornd pomoc a poradenstvi rodinam ditéte s postizenim
Socialni sluzby: rand péce

Cilova skupina klientti: déti do 7 let véku se zrakovym a kombinovanym postizenim
rodiny s ditétem/détmi

Zdroj: Registr poskytovatelii socidlnich sluzeb a Privodce socidlni oblasti mésta Ceské

Budeéjovice, 2016


http://www.vskh.cz/
http://www.ranapece.cz/

Priloha €. 5: Osnova rozhovoru s NNO

Otazka ¢. 1 - Jsou dle Vaseho néazoru charitativni projekty pro organizace zajistujici
péci o déti se zdravotnim postizenim dilezité a pfinosné? Pokud ano, v ¢em?

Otazka €. 2 - Jakych zdroju financovani vyuzivate?

Otazka ¢&. 3 - Cerpéte z n&jaké nadace &i nadaéniho fondu? Ptipadné na jaky konkrétni
ucel?

Otazka €. 4 - Preferujete darcovstvi individudlni nebo firemni? MiZete prosim uvést
ptiklady podpory od firemnich a individuélnich darcti?

Otazka €. 5- Jak ziskavate, oslovujete darce?

Otazka €. 6 - Ma Vase organizace fundraisera, ktery se vzdélava v projektovém ma-
nagementu a fundraisingu?

Otazka ¢. 7 - Jak ziskavate informace o charitnich projektech?

Otazka ¢. 8 - Vyuzivate Darcovské SMS? Pokud ne, proc¢?

Otazka ¢. 9 - Vytvorila Vase organizace charitativni projekt/y? Je projekt dlouhodoby
a uspésny?

Otazka ¢. 10 - Co je dilezité pro uspésny projekt?

Otazka ¢. 11 — Jak postupujete pfi realizaci projektd? Muzete prosim strucné popsat
proces planovani Vasich projekt?

Otazka €. 12 - Spolupracujete dlouhodobé s n€jakym partnerem (sponzofi, patroni, jina
organizace) pii realizaci projektu/i?

Otazka ¢. 13 - Jak se muze vefejnost a darci dozvédet o vyuziti prostfedkt ziskanych

v ramci projektu? Muzete uvést piiklady vyuziti finan¢nich prostredkt?
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