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UVOD

Socialni sit’ Instagram je jednim z nejvétSich internetovych trendi soucasnosti a
vyznamna soucast zivota mnoha nactiletych. Prave to je divodem, proC povazuji za ptinosné
tuto problematiku Iépe prozkoumat a zorientovat se v ni. V této praci se zaméfuji na to, jak
adolescenti travi na této socialni siti Cas, ale také, jelikoz internetové prostiedi ma znacny

piesah, na nasledky tohoto on-line Zivota a jeho vliv na skute¢ny zivot a psychiku.

Dalsim divodem, pro¢ jsem se rozhodla zkoumat tuto oblast, je, Ze s touto
problematikou Casto ptfichazim do kontaktu. Mam dvé néctileté sestry, a protoze s nimi
travim Cas a jsem sama uzivatelkou Instagramu, vim, ze obé dvé veénuji této socialni siti
mnoho Casu, vidim, jaky obsah sdileji s lidmi, ktefi jsou Casto cizi, jak je pro né dilezité byt
na této socidlni siti popularni, Ze mnohdy upfednostiiuji on-line kontakt pied redlnou
konverzaci a ze se zde Casto prezentuji v lepsim svétle. Jelikoz jsem méla moznost se setkat
na Instagramu i s chovanim jinych néctiletych, domnivadm se, ze mnoho jejich vrstevnikl
zZije stejné, tudiz je zaddouci se touto oblasti vice zabyvat, abychom dne$Sni mladezi 1épe

porozumeli.

Krom¢ prozkoumani oblasti, lepsi orientace v problematice a lepSiho porozuméni
nactiletym jsou dalSimi cili této prace seznamit Ctenare v teoretické ¢asti s Instagramem a s
pojmy, s kterymi se mizeme ve spojitosti s nim setkat, dale s tim, jak se adolescenti na této
socialni siti chovaji, prezentuji, jaké jsou jejich oblibené Instagramové aktivity, kolik ¢asu
zde travi, jaké jsou jejich motivy k pouzivani Instagramu a rovnéz s tim, jaké problémy jim
jeho pouzivani muize zpusobit a jak ovlivituje jejich zivot a psychiku. V praktické ¢asti
srovnavam jednotlivé piipady nactiletych uzivatelii Instagramu a hleddm, co maji
spolecného, coz mlZe prispét k predikci jevl s touto problematikou spojenych, a my tak
zjistime, co miZeme od nactiletych v této oblasti ocekavat nebo kdy je namisté posilit

prevenci.



TEORETICKA CAST



1 SEZNAMENI S INSTAGRAMEM A SE
SOUVISEJICIMI POIMY

Pro pochopeni problematiky je dtlezité, aby mél ¢tenai povédomi o tom, co je to
Instagram, jak funguje a s ¢im se ve spojitosti s nim muzeme setkat. V této kapitole
vychéazim z vlastnich zkusenosti a postiehi, které jsem béhem letitého pouzivani Instagramu

ziskala (Instagram, nedat.).

Instagram je socialni sit’, ktera je celosvétové vyuzivana k sdileni fotek a videi
s jinymi lidmi. Jeho zakladatel¢ Kevin Systrom a Mike Krieger ho definuji touto vétou:
»Instagram je rychly, hezky a zdbavny zplsob, jak se pod¢lit o zazitky s prateli a rodinou*
(Instagram, 2015, cit. Kaspatik, 2015, 14). Lze ho pouzivat bud’ skrze mobilni aplikaci nebo
skrze webovou stranku. Instagramové prispévky miizeme vidét i bez registrace, ale pokud
chceme vyuZzivat i jiné moznosti této socidlni sité, je potieba si zalozit na Instagramu pomoci
registrace Ucet, ¢imz se vytvoii 1 nd$ profil. Pot¢ miiZeme zacit sledovat profily jinych
uzivatelii neboli v Instagramové terminologii ,,zacneme tyto lidi sledovat, coz znamena, ze
kdyz tito uzivatelé zvetejni novy piispévek, tak se tento ptispeévek zobrazi na nasi domovské
strance, na které najdeme nejnov¢jsi prispévky nami sledovanych uZivateld. Témto
uzivatelim se fika sledovani. Jini uZivatelé nas také mohou zaéit sledovat. Ceska verze
Instagramu pouZziva pro tyto lidi oznaceni sledujici, ale v moderni terminologii se pro tyto
lidi rovnéz pouziva vyraz followefi, ktery pochazi z anglického slova followers, jenz
pouziva anglicka verze Instagramu. Seznam vSech naSich sledovanych a sledujicich najdeme

na naSem profilu.

Existujyi dvé zdkladni d€leni Instagramovych Uc¢td. Prvnim z nich je rozdé€leni na
firemni profil a osobni ufet. Moznost firemniho profilu vznikla za Ucelem pomoct
spolecnostem a umélcim v jejich pracovnim zivote€, ale v posledni dobé vyuziva tento typ
profilu mnoho ,,oby¢ejnych* lidi. Firemni profil ma oproti osobnimu uctu nékolik funkci
navic. Napiiklad nabizi uZzivateli pfehled o jeho aktivité, obsahu, okruhu sledujicich a o
poctu navstév jeho profilu za tyden. Osobni Gcet je urcen lidem, ktefi Instagram pouzivaji
pro osobni ucely a chtéji sdilet sviij zivot skrze tuto socialni sit’ se svymi znamymi. Druhé
rozdéleni se tyka osobniho Uctu, ktery se dale déli na vetejny a soukromy profil, pfi¢emz

vetejny profil 1 veSkery jeho obsah jsou pfistupné vSem uzivatelim a kdokoliv miize zacit



uzivatele sledovat, zatimco obsah soukromého profilu je zobrazitelny pouze tém uZzivateltim,

kterym to majitel c¢tu povoli. To samé plati i pro moznost zacit uzivatele sledovat.

Na sviij profil mtizeme nahravat, jinymi slovy také pfidavat nebo poustovat, fotky a
videa, a to bud’ natrvalo nebo na 24 hodin, po jejichz uplynuti obsah zmizi. Druhému ptipadu
se fiké prib&h, mij den nebo také my story ¢i storicko. Sdileny materiél 1ze rGzné€ upravovat,
napiiklad je mozné nastavit jas, vyblednuti, zaostfeni, filtr nebo barevnost fotky. My stories
1ze upravovat i dal§imi zpiisoby. Lze do nich kuptikladu psat, kreslit, sdilet, kde se uzivatel
nachazi, vlozit datum a cas potizeni snimku, uryvek pisnicky, smajlika, obrazek, animaci,
anketu, metr, skrze ktery miiZou ostatni vyjadfit, jak moc s né€im v pfibéhu souhlasi nebo
jak moc se jim néco libi, a polozit ostatnim otazku. Jak uz jsem zmifnovala, je mozné nastavit,
kdo vSechno uzivatelovy piispévky uvidi. Fotky a videa, kterd jsou na profilu natrvalo,
muzou vidét zavisle na typu uctu jen uzivatelovi sledujici nebo vSichni, kdo si profil zobrazi.
U my stories je mozné pokrocilejsi nastaveni, jelikoz se k predchozim moznostem pridavaji
funkce pfed nami zvolenymi uzivateli ptispévek skryt nebo ho zobrazit pouze blizkym
ptatelim. Druhd funkce spocivé v tom, Ze do této kategorie uzivateli ptidame lidi podle
vlastniho uvaZeni, a pak s nimi sdilime ptispévky, jenz chceme, aby vidéla jen vybrana cast

nasich sledujicich.

Na Instagramové ptispévky je mozné reagovat riznymi zpusoby. Prvni zptisob je
kliknout na symbol srdicka, ktery se nachazi pod ptispévkem, ¢imz date najevo, Ze se vam
fotka nebo video libi. Tomuto tikonu se v moderni terminologii fiké lajkovani nebo davani
lajka. Dalsim zptisobem je ptispévek okomentovat. Komentaie a vycet uzivatelt, kterym se
prispévek libi, jsou vzdy vefejné a maji k nim ptistup vSichni uZivatelé, kterym se dany
obsah zobrazi. Na ptib&hy lze rovnéz reagovat, a to skrze rychlou reakci, coz znamena, Ze
posleme uzivateli, ktery sdilel pfib¢h, smajlika, jenZ vystihuje to, co chceme oné osobé
sdélit, dale 1ze reagovat skrze zpravu a zaslanim fotografie. Tyto reakce uvidi pouze uzivatel,

ktery reaguje, a uzivatel, ktery reakci dostava.

Na Instagramu lze komunikovat i1 skrze textové a hlasové zpravy, posilat si fotky a
videa nebo si volat pfes hlasovy hovor a videohovor. Lidé mohou témito zpisoby
konverzovat bud’ ve dvou nebo ve skupin€é. Tomuto druhu zprav, kdy si uzivatelé posilaji
v soukromé konverzaci sdéleni, fotografie a videa, se fika direct. DalSim zplsobem
komunikace je streamovani, coz znamena, ze lidé vysilaji v pfimém pienose video obraz a
dal$i uzivatelé se na né&j v ptipad€ zajmu divaji. Streameti béhem této aktivity néco ukazuji

nebo vypravi a jini uzivatelé, ktefi se na stream divaji, na tento obsah vetejné reaguji skrze
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komentare, smajliky a srdicka. Ty se zobrazuji béhem streamovani na obrazovce vSem
divaktim 1 uzivateli, ktery zivé vysila a ktery se mize k témto reakcim ve svém streamu
vyjadfit.

Podle teorie socialni interakce Johna Thompsona (2004, in Kaspatik, 2015) spada
komunikace odehravajici se na Instagramu do kategorii mediovana interakce a mediovana
kvaziinterakce. Do mediované neboli zprostfedkované interakce patii komunikace skrze
internet, kdy jedinec muze piedat jiné konkrétni osob¢ informace nehledé na ¢asoprostor.
Jelikoz pti tomto druhu interakce chybi gestikulace a mimika, které jsou ¢astecné nahrazeny
emotikonamy, je zde vétsi riziko vzniku nedorozuméni, tudiz je tfeba vice dbat na spravné
pochopeni kontextu. V pfevedeni na Instagram spadaji do této kategorie aktivity jako
komunikace v directu vcetné posilani snimk uréitému uZzivateli a psani komentait
k vefejnym ptispévkiim, ve kterych uzivatel oznaci jiného uzivatele, tudiZ je dany komentaf

adresovan konkrétni osobé (Kaspatik, 2015).

Pod pojmem mediovand kvaziinterakce se skryvd masova medidlni komunikace.
Umoziuje ji mimo jiné 1 internet a je pro ni typické, Ze se nezaméfuje na jednu konkrétni
osobu, ale na neurcité mnozstvi anonymnich lidi, Ze byva jednostranna a ze komunikator
nemusi sdilet s pfijemci sdéleni stejny casoprostor (Thompson, 2004, in Kaspatik, 2015).
V ptevedeni na prostiedi Instagramu se jedna o zvefejnovani fotek a videi na profil

(Kagpatik, 2015), a to natrvalo i na mij den. RovnéZ sem patfi streamovani.

S Instagramem se poji pojem ,.hashtag* nebo také ,tag”, ktery se znaci symbolem
H#<. Slouzi k zvyraznéni podstatnych slov nebo vét tykajicich se pfispévku, které se
zpravidla pisi za zminovany symbol. Podle urcitého hashtagu je mozné najit obsah, ktery
nas zajima, jelikoz kdyz zaddme do vyhledavani na Instagramu urcity hashtag a zvolime
moznost ,,tagy®, aplikace najde nejpopularné;jsi a nejnovéjsi prispévky s timto hashtagem.

Timto zpisobem lze objevit nové zajimavé lidi, firmy a ptispévky.
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2 CHOVANI NA SOCIALNICH SITICH

Socialni sité Ize pouzivat vicero zplisoby, tudiz se na nich mizeme setkat s riznymi
druhy chovani a aktivit. Jelikoz kazdy uzivatel je jiny, vyuziva on-line sit¢€ za jinym tcelem.
Na to, s ¢im se lze na socidlnich sitich vCetné Instagramu setkat, se zamétuji praveé v této

kapitole.

2.1 Typy pouzivani socialnich siti

Existuji typologie, jenZ tfidi chovani lidi na socidlnich sitich do kategorii. Jednou
znich je typologie, s kterou pfisli Burke, Kraut a Marlow (2011), jenz dé€li pouzivani
socialnich siti do 3 kategorii. Jsou jimi piima komunikace s konkrétnimi ptateli, pasivni

konzum novinek ze spolecnosti a vysilani.

Ptima komunikace s konkrétnimi ptételi je takova interakce, ktera probihd mezi
dvéma lidmi. Mize mit podobu zprav, komentai, davani lajkii nebo tieba oznacovani
v ptispévcich. Tyto aktivity znaci, ze vztah interagujicich jedinct je vyznamny, jelikoz
pfima komunikace je typicka ptedevsim pro jiz existujici vztahy nebo pro vztahy nové, které
maji potencial se dale vyvijet. Tento typ komunikace mé na vztah pozitivni vliv, zalezi
ovSem na jejim obsahu a na sile vztahu danych uzivatelt (Tamtéz). Pokud spolu lidé
komunikuji v soukromych zpravach, je pravdépodobné, ze je obsah zprav bohatsi, ¢ehoz
nasledkem je posileni vztahu, jelikoz podle Oswalda, Clarka a Kellyho (2004)
nastane otevieni se druhému, coZ zahrnuje odhaleni svého nitra a hlubsi konverzaci, dale se
objevi podpora, pod kterou spada emocni podpora a ujiSténi o zajmu o vztah do budoucna,
a pozitivni vztah, se kterym se poji pfinosnost vztahu a pfijemny pocit z interakce. S timto
nazorem se ztotoznuje i Bruke at al. (2011), ktery tvrdi, Ze pokud druhé osob¢ sd€lujeme své
osobni zaleZzitosti, znaci to, ze k ni mame divéru, a rovnéz tim podporujeme odhaleni naseho

nitra doty¢nému a sdileni s nim alespon ¢asti kazdodenniho Zivota.

Pod pasivnim konzumem novinek ze spolecnosti si mizeme piredstavit to, Ze si
uzivatel prohlizi nebo Cte ptispévky ostatnich uzivateld, ale nijak na n€ nereaguje. Je mala

pravdépodobnost, Ze by tento typ chovani pfispival k udrZzovani vztahii (Tamtéz).
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Pod pojmem vysilani se skryva ptidavani ptispévkl na socidlni sit’. Stejné jako je
tomu u pasivniho konzumu, ani vysilani nenapomaha k udrzovani vztahti (Tamtéz).

Dalsi typologie pouzivani socialnich siti se tyka samotnych uzivatelti. Nielsen (2006)
rozdélil uzivatele do 3 skupin. V prvni skupin€ jsou uzivatelé, ktefi nic na socialni sité
neuvetejiluji, pouze ¢tou nebo si prohlizeji prispévky ostatnich. Tuto kategorii tvoii 90 %
uzivatelid. V druhé skupiné jsou lidé, ktefi cas od ¢asu néco na socidlni sit¢ zvetejni, ale
preferuji se zde zabyvat jinymi aktivitami. Do této skupiny spadd 9 % uzivateli. Tieti
skupinu tvoii uzivatelé, ktefi hojné vyuzivaji socialni sit¢ a ¢asto zvefejiiuji novy obsah.
Muze se dokonce zdat, zZe tito lidé nemaji zadny realny Zivot, jelikoZ jsou neustale aktivni

on-line. Tuto supinu tvoii 1 % uzivateli.

Brandtzaeg a Heim (2011) pfisli diky svému vyzkumu, kde byl primérny vék
ucastnika 16 let, s podobnou typologii. Rozdéluji uzivatele socialnich siti do 5 kategorii,
kterymi jsou prilezitostni uzivatelé (v originale sporadics), ¢ihajici uzivatelé (lurkers),
socializujici se uzivatelé (socialisers), diskutujici uzivatelé (debaters) a aktivni uzivatelé

(actives).

Ptilezitostni uzivatelé navstévuji socialni sité pouze ojedinéle, a to za Gcelem byt
informovany o tom, co se déje, a zjistit, jestli je jiny uzivatel kontaktoval. Nemayji za potiebi

pridavat prispévky. Tuto skupinu tvoti 19 % uzivatelt (Tamtéz).

Pro ¢ihajici uzivatele je socidlni sit’ mistem, kde si mohou odpoc¢inout a ,,zabijet* as.
Jsou pasivni, nejcastéji si prohlizi ptispévky jinych a nebyvaji zdrojem nového obsahu. Déle
na socialni sit¢ chodi proto, aby zjistili, jestli je n€kdo jiny kontaktoval. Do této kategorie

spada 27 % (Tamtéz).

Socializujici se uzivatelé jsou aktivni a vyuzivaji socidlni sité prevazné ke konverzaci
a hledani novych ptatel. Do této skupiny patii 25 % uZivateld, z cehoz vétSinu tvoii nactileté

divky (Tamtéz).

Diskutujici uzivatelé na socidlnich sitich debatuji, ¢tou si pfispevky jinych i sami
pfispivaji obsahem. Jsou aktivni stejné jako socializujici se uzZivatelé, ale liSi se od nich
v tom, Ze déavaji pfednost verejné komunikace. Tato kategorie je tvotfena 11 % uzivatelii
(Tamtéz).

Aktivni uzivatelé vykondvaji témét vSechny aktivity, které socialni sit’ umoznuje.
Casto pfidavaji rizné druhy p¥ispévki a rovnéz hojné komunikuji s ostatnimi uZivateli.
Tento typ je tvoten 18 % uZivatelll (Tamtéz).
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2.2 Pouzivani socidlnich siti v adolescenci

Ur¢ité typy vyuzivani socidlnich siti se vyskytuji u uzivateli v ur€itém véku Castéji
nez jiné. Ve vyzkumu, ktery byl uskutecnén na détech ve véku 12 az 17, se pfislo na to, Ze
s vékem nactiletych vzriista pouzivani socialnich siti a ze ¢im je dité starsi, tim vice se
objevuji vysilani a pfimé komunikace s konkrétnimi ptateli (Australian Communications

and Media Authority, 2013).

Béhem jednoho mésice 71 % uzivatell socidlnich siti ve véku 12 az 13 okomentovalo
alespoii jednou ptispévek jiného uzivatele, 68 % poslalo jinému ¢lovéku skrze socidlni sit’
soukromou zpravu, 63 % napsalo né&jaky status a 63 % konverzovalo ve skupinovém chatu
nebo napsalo status na profil jiného uzivatele. U déti ve véku 14 az 15 byla procenta o néco
vyssi. 82 % okomentovalo cizi ptispévek, 82 % poslalo jinému uzivateli soukromou zpravu,
80 % napsalo né&jaky status, 75 % poslalo zpravu ve skupinové konverzaci, 74 % oznacilo
jiného uzivatele v ptispévku a 73 % uvetejnilo alespon jednu fotku nebo video. U nactiletych
ve veéku 16 az 17 bylo aktivni uzivani socidlnich siti nejvyssi. 89 % okomentovalo ptispévek
n¢koho jiného, 89 % neékomu poslalo soukromou zpravu, 85 % napsalo status, 83 % poslalo
zpravu ve skupinovém chatu, 78 % nékoho oznacilo v piispévku a 79 % ptidalo novou fotku

nebo video (Tamtéz).

On-line chovani adolescenttl je zkoumano i na uzemi Ceské republiky. Zjistilo se, Ze
pfevazna vétSina nactiletych (97,2 % vyzkumného vzorku) pouZivd minimaln€ jednu
socialni sit’, Ze divky navStévuji socidlni sité¢ castéji neZ chlapci a rovnéz maji sviyj
internetovy ucet 1épe zabezpeceny, dale Ze divky 1 chlapci se seznamuji on-line ve stejné
mife a ze chlapci Castéji ptidavaji piispévky. Vyzkum byl uskutecnén na détech ve véku 12
az 17 let, pficemz 75 % vyzkumného vzorku bylo tvofeno kategorii 14 az 15 let, 22 %

kategorii 12 az 13 let a 3 % kategorii 16 az 17 let (Fojtik, 2018).

U adolescenttl je béZné pouZivat na socialnich sitich tajné zpravy, kterym rozumdi jen
¢ast lidi. K jejich porozuméni je potieba znat kontext, jenZ mlize mit podobu néceho, co se
tyké spole¢nych zazitkli a konverzaci v minulosti nebo napftiklad internich vtipti a hlasek.
Nejcastéji jsou tajné zpravy vyuzivany k vyjadieni milostnych citd. VétSina nactiletych
preferuje dat najevo svou milostnou néklonnost touto cestou nez ji vyjadfit pfimo. DalSimi
oblastmi, kde se mizeme s témito zpravami setkat, jsou pratelstvi a mezilidské vztahy
vSeobecné ve spojitosti s emocemi. Jako pfiklad mizeme uvést vztek nebo zklaméni

pramenici z ubliZzeni vrstevniky (Oolo & Siibak, 2013).
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2.3 Sebeprezentace na socialnich sitich

To, jak se adolescenti na socialnich sitich prezentuji, je pro n¢ dilezité, jelikoz to
ovlivituje minéni jejich okoli o jejich osobé€ i jejich zivoté. V této podkapitole se zamétuji
na to, jakym dojmem se néctileti snazi na socialnich sitich ptisobit, co povazuji v této oblasti
za dulezité a jakymi zpusoby usiluji o to své virtualni okoli zaujmout a stat se na socialnich

sitich oblibenymi.

Néctileti maji o sobé obvykle vysoké minéni, coz mlize vést k pocitu, Ze jsou jinymi
lidmi sledovani a hodnoceni. Témto pozorovateliim se fika souhrnné¢ imaginarni publikum
(Elkind, 1967, in Yau & Reich, 2018). JelikoZ se jejich publikum sklada z riznych lidi, chtéji
se prezentovat kazdé skupin¢€ divaka jinak, cehoz dosahuji tak, ze u svych piispévkl upravuji
nastaveni soukromi, a tak ovliviiuji, jaci uzivatelé urcity obsah uvidi. Jako ptiklad mtizeme
uvést skupinu kamaradii, skupinu ndhodnych lidi a skupinu dospélych (Oolo & Siibak,
2013).

Studie, ktera byla uskute¢néna na respondentech ve véku 13 az 16 let zjistila, ze si
vétSina respondentll upravuje na socidlnich sitich nastaveni soukromi, a to z divodu, aby
pusobili na vSechny skupiny sledujicich co nejlépe. Ti, ktefi do nastaveni nijak nezasahuji,
to odlivodnuji tim, Ze by se citili od ostatnich lidi izolovani nebo Ze preferuji nezvetejiovat
osobni materialy, neZ aby zménili nastaveni soukromi. Dale z vysledki vyplynulo, Ze pokud
se nactileti chystaji pfidat novy piispévek, vzdy si vybavi své ptibuzné a dospélé znamé,
které maji na socialni siti ve svém okruhu. Kvlli nim se zdrdhaji zvefejiiovat osobni
informace, trapné momenty, neuspéchy, Spatné znadmky, problémy a osobni uméleckou

tvorbu. Take se vefejn¢ vyjadiuji slusnéji a spisovnéji nez v soukromych zpravach (Tamtéz).

To, Ze se adolescenti snaZi na vSechny své divaky zaplisobit v dobrém svétle, potvrdil
1 vyzkum uskute¢nény na nactiletych, ktefi chodili do 7. az 9. tfidy zakladni Skoly nebo do
1. az 3. ro¢niku stfedni Skoly. Ukézalo se, ze je pro respondenty dulezité piidavat na
Instagram a Facebook materidl, ktery upouta nejen jejich kamarady, ale i $ir$i okruh lidi.
Jejich prispévky by mély byt zajimavé, pozitivni a tykajici se jejich uspéchii, spolecenskych
udalosti nebo oblibenych aktivit. Starsi respondenti se ale naopak domnivaji, Ze by takové
prispeévky mohly byt vnimany jako vychloubéni. Také se zjistilo, ze nactileti neradi sdileji
on-line své citlivé zalezitosti a rovnéz je podle nich nezddouci poustovat novy obsah pfilis

casto nebo sdilet vetejné své emoce, a to predevsim ty negativni (Yau & Reich, 2018).
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Z vyzkumu rovnéz vyplynulo, Ze adolescentlim zélezi na tom, aby plsobili oblibené,
coz je spojeno s poctem lajka, které uzivatel u svého prispévku dostane. Aby si uzivatel
piipadal popularn€, musi dostat minimalné 30 az 90 lajka. Toto gesto si nactileti vykladaji
jako pochvalu od svych vrstevniki a da se diky nému odvodit, jak je kdo oblibeny ve
srovnani s jinymi uzivateli. VSichni respondenti vyzkumu chodici do 7. a 8. tfidy uvedli, ze
preferuji komentare namisto lajkli, protoze podle jejich nazoru uzivatel, ktery napiSe
komentaf, ptrispévek vice vnima. Tento ndzor souvisi s tim, Ze mnoho uzivatelii vSechen
obsah bezmyslenkovité lajkuje. Studenti 9. tiidy a 1. ro¢niku ocenuji lajky 1 komentare

(Tamteéz).

Existuji uzivatelé, kteti vyviji usili k ziskani lajkt a novych followert. Jedna z jejich
taktik je dat ke svému piispévku hashtag , likeforlike* (lajk za lajk) nebo ,,followforfollow*
(sledovani za sledovéani). Toto chovani se ale u vétSiny nactiletych setkava s negativnim

ohlasem stejné¢ jako kupovani si followert a lajkovani svych vlastnich ptispévki (Tamtéz).

S vySe zminénym se poji dalsi znak oblibenosti a tim je pocet followerl nebo ptatel na
socialni siti. Pokud ma uzivatel stovky ptatel nebo sledujicich, je povazovan za
popularniho. Rovnéz k oblibenosti pfispiva, pokud se uzivatel zna na socidlni siti s lidmi,
kteti jiz popularni jsou, protoZe tyto znamosti zvySuji oblibenost i samotného uZivatele

(Siibak, 2009).

Dal8im métitkem oblibenosti jsou piispévky s jinymi lidmi, kdy uZivatelé vyuzivaji
sveé pratele ke své vlastni sebeprezentaci a navzdjem si v této Cinnosti pomahaji. Svou
oblibenost chtéji adolescenti ukazat skrze hashtagy, ve kterych zdtrazni, ze si jsou s lidmi v
prispévku blizci, a skrze oznaCovani druhych uzivatelii v prispévcich. Spole¢né fotografie
jsou prospésné pro majitele Gctu i pro jeho zndmého nebo kamarada, jelikoz majitel uctu
ukédze, Ze ma mnoho pratel, a na kamaradda nebo znamého bude pohlizeno jako na ¢lena
skupiny nebo jako na blizkého kamarada. Také je popularni vzajemné oznaCovani uZivatell

ve vetejnych narozeninovych ptanich (Yau & Reich, 2018).

Vyzkum rovnéz ukazal, Ze je pro uzivatele, a to zejména divky, dilezité vypadat na
Instagramu a Facebooku atraktivné (Tamtéz). Se stejnym zjiSténim pfisla 1 studie
uskute¢nénd na lidech ve véku 11 az 18, ktera rovnézZ ukazuje, Ze mladi velmi pfemysli nad
svou vizualni prezentaci a peclivé vybiraji fotky, které na socidlni sit’ zvetejni. 79 % chlapct

a 85 % divek véti, ze aby byl loveék oblibeny, musi byt krasny a 74 % chlapcti a 66 % divek
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si mysli, Ze musi vypadat sexy (Siibak, 2009). Divky i chlapci se domnivaji, ze aby byl
chlapec pfitazlivy, musi jeho Instagramovy profil ukazovat jeho muznost, pod ¢imz si
muzeme predstavit fotky, na kterych doty¢ny sportuje, ukazuje svaly a tvari se muzsky.
Chlapci si navic mysli, ze pro docileni atraktivniho dojmu je potfeba ukazat, ze maji smysl

pro humor (Yau & Reich, 2018).

Aby uzivatelé¢ dosahli idedlniho vzhledu, pouzivaji k upravé fotek filtry. Fotky
upravuji o néco Castéji divky (76 %) nez chlapci (67 %) (Siibak, 2009). To, Ze filtry pomahaji
vylepSovat vzhled, dokazuje i studie na divkach ve v€ku 14 az 18, kterym byly ukdzany
Instagramové fotografie jinych divek, pfi¢emz nékteré byly original a nékteré byly upravené
filtry a efekty. Upravené fotografie byly hodnoceny kladnéji neZ ty v origindle, a prestoze
divky poznaly, Ze jsou fotky upravené, plsobil na né vzhled divek na fotkach redlnym
dojmem. Respondentky, které mély sklony se srovnavat s ostatnimi, se po shlédnuti
upravenych fotek zacaly citit ohledné svého téla a vzhledu hai. Ty, které srovnavaci
tendence nemély, o sobé mély potfad stejné minéni (Kleemans, Daalmans, Carbaat &

Anschiitz, 2018).

2.4 Problémové aktivity na socialnich sitich

Ve virtualnim prostiedi se miizeme setkat s aktivitami, které mohou mit na psychiku
1 redlny Zivot ¢loveéka negativni dopad a mohou mu ublizit. JelikoZ je téchto on-line ¢innosti
mnoho, neni prostor se v této praci zabyvat v§emi, a proto jsem vybrala jako zastupce pouze

nékteré z nich.

2.4.1 Erotické on-line aktivity

v _cr

aktivit. Tyto aktivity jsou riznorodé a bliZze s nimi i s problémy, které ve spojitosti s t€mito

¢innostmi mohou nastat, ctenéaie seznamim v nasledujici podkapitole.

Kybersex miZeme definovat jako kaZzdou aktivitu sexudlniho razu, ktera se odehrava v
online prostiedi (Blinka et al., 2015). Radi se do n&j vyména erotickych a sexualnich zprav

mezi lidmi pfipojenymi k internetu, béhem které komunikujici castokrat masturbuji

17



(Daneback et al., 2005, in Blinka et al., 2015), ale 1 vyhledavéni sexudlnich partnerti pro
bezplatny sex v redlném svété, které se odehrava naptiklad na sexualné zamétenych
seznamkach, v online eroticky zaméfenych komunitach nebo tieba v chatovacich

mistnostech (Blinka et al., 2015).

Cooper (1998, in Blinka et al., 2015) pfiSel s teorii Trojice A podnécovateli, které
podporuji jedince v kybersexu, jsou jimi anonymita, piistupnost k sexudlnim obsahtim
(accessibility) a cenova dostupnost (affordability). Clovék se tedy dostane k sexualnim
obsahiim kdykoliv a kdekoliv bud’ zdarma nebo za nizky poplatek a nikdo se o tom nemusi
dozvédét. K témto tfem podnécovatelim byly pozdéji ptfidany dalsi dva, a to pfijatelnost
(acceptability), pod ¢imz se skryva, Ze je dnes spolecensky pfijatelné se seznamovat
prostfednictvim internetu s novymi lidmi a navazovat s nimi blizsi vztahy (King, 1999, in
Blinka et al., 2015), a pfibliZzeni se (approximation), kdy se snadnéji mohou seznamit lidé
ze sexualni mensiny nebo z vylouc¢ené socidlni skupiny (Ross & Kauth, 2002, in Blinka et

al., 2015).

Kybersex miize ¢lovéka dostat do nepfijemnych situaci, jelikoz jedinec miize byt
obtézovan jinou osobou tim, ze se s nim snazi vést prili§ otevienou a pfimou konverzaci se
sexudlni tématikou, posild mu nevyzadané erotické fotky, chce po ném, aby ji poslal své
erotické snimky, dale je hrubd, vulgarni a vyhroZuje mu, zesmésiiuje ho nebo ho obtéZuje,

aby ho pfiméla ud€lat to, co po ném chce (PeSoutova, 2010).

Pod kybersex spada sexting, ktery se sklada ze slov sex a textovani. Jedna se o to, Ze
lidé vcetné mladistvych a déti rozesilaji své erotické zpravy, fotografie nebo videa skrze
elektronickd zafizeni. Sexting miiZe mit negativni nésledky jako tfeba, Ze se erotické
materidly dostanou na internet nebo ze osoba, které lovek erotické snimky posle, je muze
pozdé&ji pouzit proti nému a mize ho ucinit obéti sexualnich utokd. Béhem sextingu muize
dojit k trestnimu ¢inu nebo piestupku jakym je naptiklad Siteni détské pornografie (Centrum
prevence rizikové virtudlni komunikace, Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého

v Olomouci & Projekt E-bezpeci, 2013).

Podle vyzkumu uskute¢néného Centrem prevence rizikové virtudlni komunikace
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, internetovou strankou Bezpecny
internet a internetovou spolecnosti Seznam (2013) vice nez 7 % nactiletych, kterych se
vyzkumu ucastnilo, dalo na internet svou fotku nebo video, na kterych byli bud’ tpln€ nebo

¢astecné nazi, 9 % déti poslalo tento material jiné osob¢ ptes telefon nebo internet, pficemz
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vice nez dvé tietiny tvofily divky, necelych 12 % nactiletych mé zkusenost s tim, ze nékdo
jiny zvetejnil na internet jejich eroticky snimek, a pies 75 % respondentti si mysli, Ze je toto
chovani riskantni. Tento vyzkum byl realizovan na nactiletych ve véku 11 az 17 let, pfi¢emz
69 % vyzkumného vzorku bylo tvofeno détmi ve véku 11 az 14 let a 31 % détmi ve veku 15

az 17 let.

Zahrani¢ni vyzkumy ukazaly, Ze mimo Ceskou republiku je sexting rozsifen&jsi. 20
% mladych mezi 13 az 19 lety zvefejnilo on-line svou nahou nebo ¢aste¢né nahou fotku ¢i
video (National Campaign to Prevent Teen and Unplanned Pregnancy, 2010, in Dake, Price,
Maziarz & Ward, 2012), 9 % respondentt ve véku 13 az 18 poslalo zpravu se sexualnim
obsahem nebo vyzyvavou fotku ¢i video jiné osob¢ a 17 % obdrzelo materidl tohoto typu.
Z dotazovanych, ktefi jiz sexting pratikovali, 43 % poslalo i1 obdrZelo erotické materialy, 51
% tyto zpravy a snimky pouze dostalo a 6 % tento material pouze jiné osobé odeslalo. Déle
se zjistilo, Ze mladi ve véku 16 az 18 se sekdvaji se sextingem dvakrat ¢astéji, nez mladi ve
véku 13 az 15 a ze dv¢ tfetiny odesilatelt erotického materidlu tvofi divky (Cox

Communications, 2009).

Zjisténi, Ze se sexting vice tyka starSich ndctiletych, potvrzuje 1 jiny vyzkum, ale co
se tyCe odlisnosti ve zkuSenostech se sextingem na zakladé¢ pohlavi, nenasly se mezi divkami
a chlapci zadné rozdily. Tato aktivita je podle vysledkl zkoumani ¢astéj$i u déti z rodin, kde
rodice jiz nejsou spolu, u rasovych a etnickych mensin, u nactiletych, u kterych se objevuje
rizikové sexudlni chovani jako naptiklad zanedbavani antikoncepce nebo vEétsi mnoZstvi
sexualnich partnerti nez 3, a miize mit souvislost s psychickymi problémy jako jsou tieba

deprese a suicidalni myslenky (Dake et al., 2012).

Podle statistik ma 1 z 5 nactiletych se sextingem osobni zkuSenost, tietina zna
vrstevnika, jenZ tuto aktivitu vyzkousel, a 1 z 10 adolescentii poslal erotickou zpravu nebo
fotku osobé, kterou neznal. VéEtsina dotazovanych si mysli, Ze je sexting pod 18 let Spatny,
a to véetné nadpolovicni vétSiny téch, co uvedli, Ze uz tuto aktivitu nékdy praktikovali. Dale
si 7 z 10 respondentli mysli, Ze jsou na sexting piili§ mladi, ale polovina z nich zastava nazor,
zZe jsou dost staii na to, aby se sami rozhodli, jestli je tato aktivita v pofadku ¢i nikoliv (Cox

Communications, 2009).

Nejcastéjsimi motivy nactiletych k sextingu jsou zabava a to, Ze je tento material
urcen pro pfitele ¢i pfitelkyni odesilatele (TamtéZ). To potvrzuje i jiz zmiflovany cesky

vyzkum Centra prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
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Palackého v Olomouci ve spolupraci s internetovou strankou Bezpecny internet a s
internetovou spolec¢nosti Seznam (2013), z jehoz vysledk vyplynulo, Ze dalSimi motivy
jsou vydirani jinou osobou, to, Ze druhd osoba o erotickou fotku ¢i video pozada nebo ze
doty¢nému posle sviij eroticky snimek prvni, sexualni vzruSenost, imysl ziskat nahou fotku

druh¢ osoby a fakt, ze se za své télo odesilatel nestydi.

2.4.2 Kybersikana

Dalsim jevem, se kterym se mizeme na socidlnich sitich véetné Instagramu setkat,
je kybersikana. Je to druh Sikany, kterd ma za cil n€komu ublizit nebo ho poniZzit pomoci
elektronickych prostfedkti. Jedna se o zdmérné hostilni chovani, které je vétSinou
opakované. Agresor nebo skupina agresorti ublizuje obéti tak, aby se nemohla efektivné

branit (Minimalizace Sikany, nedat.a).

Vyzkum uskute¢nény na vzorku mladych ve v€ku 10 az 18 let pfiSel s tim, Ze Zaci
povazuji za kyberSikanu Sikanu realizovanou skrze moderni technologie, pficemz agresor
ma za cil obéti ublizit, Sikanovany se citi nepfijemné, toto chovani se déje opakované a mezi

agresorem a obéti je nerovnovaha sil (Vandebosh & Van Clemput, 2008, in Smahaj, 2014).

Kybersikana se 1i8i od klasické Sikany tim, Ze pfed ni obét nemuZe utéct, jelikoZ u
klasické Sikany ma ¢lovék bezpecné prostiedi minimalné doma, ale u kyberSikany tomu tak
neni, protoze diky internetu je obét’ dosaZitelna kdekoliv, dale jeden utok muze obéti ublizit
vicekrat, protoZe je utok trvaly, takZe naptiklad pokud agresor zvetejni on-line ponizujici
fotku, obét’ ji mize vidét opakované a zaZivat dokola stejné pocity. Dal§im rozdilem je, Ze
kyberSikana ma vétSi obecenstvo nez klasickd Sikana, coZ milZze obét vice zranovat

(Minimalizace Sikany, nedat.b).

Agresofi mohou preferovat kyberSikanu namisto klasické Sikany z divodu, Ze mohou
zUstat v anonymité, kterd mé pro né€ tu vyhodu, ze si mohou k obéti dovolit to, k cemu by se
v realném Zivoté neuchylili, jelikoz obét’ se jejich identitu nikdy nemusi dozveédét, dale je
pro né vyhodnéjsi, protoZe k ublizeni neni zapotiebi byt ve fyzické blizkosti obéti a miiZzou
ji skodit odkudkoliv, je také hii odhalitelna, takZe je mensi Sance, Ze se o problému dozvi
lidé, ktefi by ji mohli zastavit, a agresorem se miZe stat i osoba, kterd je fyzicky slabsi nebo

mladsi nez ob&t’ (Clovék v tisni & Pedagogicko-psychologicka poradna Plzefi, 2009).
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Existuji 2 druhy kyberSikany, jsou jimi pifimé utoky a kyberSikana v zastoupeni.
Prvni z nich zahrnuje posilani vyhruznych nebo nenavistnych zprav, zalozeni falesného
internetového Uctu jménem obéti a kradez hesla k jejimu skute¢nému internetovému uctu,
¢ehoz nasledkem Casto byva, Ze se agresor vydava za svou obét’ a jejim jménem komunikuje
sjinymi lidmi nebo ptidava piispévky, které mohou byt sexudlni, rasistické ¢i jinak
nevhodné, a rovnéz mlize zamezit obéti pristup k jejimu uctu. Také sem spada vedeni blogu
nebo webovych stranek, na kterych agresor odhaluje soukromi své obéti, nici jeji povest
nebo ji urazi. Dale sem patii rozesilani erotickych a ponizujicich snimkt obéti jinym lidem,
internetova hlasovani typu ,,Kdo je nejosklivejsi chlapec na Skole?* a posilani Skodlivych

kodu jako jsou tieba viry (Stop cyberbullying, nedat.a).

O kybersikanu v zastoupeni se jedna, pokud agresor zajisti, aby jind osoba Skodila
obéti misto n¢j. Tato osoba vétSinou nemd ponéti o tom, Ze je vyuzivana ke kyberSikané.
Nejcastéjsi ptipad tohoto druhu kyberSikany nastava, kdyz se agresor vydava v on-line
prostiedi za svou obét’ a jejim jménem kontaktuje jeji pratelé, které urdzi, piSe jim hanlivé
véci nebo se o nich takto vyjadiuje vefejné, pratelé obéti jsou poté na Sikanovaného
nazlobeni a jeho vztahy jsou poskozeny. Agresor v§ak mlzZe touto cestou postvat proti obéti

nejen pratele, ale i cizi lidi, kteti uvidi nevhodné prispévky pusobici, ze jsou od obéti, a ti

pak mohou obét’ kontaktovat nebo napadnout on-line a n€kdy 1 v redlném Zivoté (Tamtéz).

Existuji 4 typy agresorti. Prvnim z nich je ,,pomstychtivy andilek*, ktery sam sebe
nevnima jako agresora, ale jako vykonavatele spravedlnosti, ktery kyberSikanu pouziva ke
své vlastni obrané nebo k pomsté¢ Cloveku, ktery ho Sikanuje. Z obéti se tedy stava agresor.
Tento typ agresora se také miize snazit timto jednanim chranit své Sikanované pfratele.
Kybersikanuje vétSinou sam, ale miiZze sdilet své motivy a kroky, které podnikl, s blizkymi

ptateli nebo s dal§imi obétmi téhoz agresora (Stop cyberbullying, nedat.b).

Dal8im typem je ,,hladovy po moci®, ktery se snazi druhym ukazat svou silu, to Ze
dokaze jiné lidi pfimét délat, co chee, a Ze miize ostatni ovladat strachem. gikanuje, protoze
chce jinému ¢loveku ublizit, ale 1 proto, ze doty¢ného nema rad. Tento typ agresora potiebuje

k tomu, aby se citil mocny, publikum a odezvu (Tamtéz).

Typ agresora je také ,,zla divka®. Tento typ Sikanuje, protoZe se nudi a potiebuje si
zvednout sebevédomi. Je ze vSech typli nejméné vyspély a byva to ve vétsiné pripadech

divka, kterd ublizuje jinym divkam (Tamtéz).
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Poslednim typem je ,,netimyslny kyberagresor®, ktery se nedomnivd, ze by byl
agresorem. Impulzivné reaguje na provokativni zpravy nebo si hraje na né¢koho jiného. Tito
lidé se mohou citit rozzlobeni nebo zranéni kviili zpravam, které jim nékdo jiny poslal, nebo
kvuli obsahu, ktery ve virtualnim prosttedi vidé€li, a poté na tyto podnéty reagovat s pocity
frustrace nebo vzteku. Tento typ agresora si neuvédomuje, jak moc je jeho jednani zdvazné.
Sikanuje ostatni, protoZe to povaZuje za legraci nebo protoze ma pocit, Ze se takto chovat

muze (Tamtéz).

Podle vyzkumu uskute¢néném na mladych ve véku 12 az 20, pficemz nezletilych
bylo 91 % respondentti, se 12 % ucastniki oznacilo na zéklad¢ své vlastni definice
kybersikany za agresory. Téméf polovina z nich (44 %) Sikanuje on-line jednou ro¢né. Co
se tyce obéti kybersikany, zde jsou statistiky vyssi. Nadpoloviéni vétSina respondentil (54
%) ma s timto fenoménem zkuSenost, pfi¢emz 6 % bylo Sikanovanych ve virtudlnim
prostiedi denn¢, 20 % alespon jednou tydné a 27 % alespon jednou mési¢né (Ditch the Label,

2017).

Studie Pew Research Centra (2013, in Woda, 2015) ukazala, Zze 88 % néctiletych
bylo svédkem kyberSikany, 33 % bylo obéti tohoto druhu Sikany, ale pouze 7 % rodi¢l si
déla kvili kyberSikan¢ starosti.

Obéti se domnivaji, Ze nejpravdépodobnéjsimi pficinami jejich Sikany byly jejich
vzhled (50 %) a z&jmy (40 %). DalSimi pfic¢inami byly dobry i Spatny Skolni prospéch,
finan¢ni pfijem rodiny obéti, Sikana ¢lena rodiny nebo kamarada obéti, vyrazna maskulinita
nebo feminita a rodinny skandal, ktery se dostal na vetejnost. Obéti si rovnéZz mysli, 1 kdyz
méné Casto, ze pri¢inami jsou jejich postizeni, rasa, kultura, z které pochazi, nabozenské

vyznani, sexudlni orientace a genderova identita (Ditch the Label, 2017).

Adolescenti, ktefi jsou kyberSikanovéni, se ve vétSin¢ ptipadech nechtéji svetit se
svym problémem rodi¢im ani jinym dospélym, a to pfevazné z diivoddl, Ze si preji tuto
zélezitost vyfeSit sami bez pomoci druhych, Ze se domnivaji, Zze by je jejich rodice
nepochopili, dale z divodi, Ze si mysli, ze by jim jejich rodice nebyli schopni pomoct, a zZe

maji strach, Ze jim rodi¢e zakazou nebo limituji pfistup na socialni sit& (Smahaj, 2014).

Kybersikana mize mit velmi vazné nésledky, jelikoz u 41 % Sikanovanych on-line
vznikla podle vysledk vyzkumu po této zkuSenosti socialni uzkost, u 37 % se objevila

deprese, 26 % zacCalo mit sebevrazedné myslenky, 26 % si zrusSilo tcet na socialni siti, 25 %
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se zacCalo sebeposkozovat, 24 % prestalo pouzivat sociadlni média, u 14 % vznikla porucha

pfijmu potravy a 9 % zacalo uzivat drogy nebo pit alkohol (Ditch the Label, 2017).

Instagram ma proti kyberSikan¢ opatieni, ktera se snazi detekovat urazejici,
zesmesnujici nebo jinak nevhodny obsah. V minulosti Instagram analyzoval pouze text, nyni
zkouma i fotografie a videa. Pokud program dostane podezieni, ze by ptispévek mohl byt
kybersikanujiciho charakteru, odesle ho moderatorovi Instagramové komunity ke kontrole.

Instagram také vyvinul filtr, ktery kontroluje komentaie v zivych vysilanich (Price, 2018).
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3 CAS STRAVENY ON-LINE

Jelikoz jsou socidlni média vcetné Instagramu velkou soucasti zivota mladych lidi,
nactileti na nich travi mnoho Casu. V této podkapitole se zabyvam tim, v kolika letech déti
zacinaji socidlni média pouzivat, kolik ¢asu na nich adolescenti pifiblizné travi, jestli se

domnivaji, Ze je toto mnozstvi Casu prilis, a jestli to povazuji za problém.

Déti zacinaji pouzivat socialni média primérné ve véku 11,4 let, ale az 11 % déti ma
alesporii jeden tcet na socialnich médiich jesté diive, nez dovrsi 10 let. Mezi takto mladymi
détmi jsou nejpopularnéjsi Facebook a Instagram. Az 77 % znich ma ucet na téchto
socialnich sitich (Influence Central, 2016). Kdyz déti se socidlnimi médii zacinaji, stravi na
nich zhruba 16 minut denné. Tato doba se s v€kem az do dospélosti zvySuje na primérnych
71 minut denné. U nactiletych divek je tato doba vyssi nez u chlapct, jelikoZ na nich travi
pramérné 142 minut denné (Common Sense Media, 2015, in Clark, Raphael & McGuire,
2018). Zjisténi, ze s vékem stoupa Cas traveny na socialnich sitich a ze divky vénuji témto
sitim vice ¢asu neZ chlapci, byla podpotena i dalsi studii (Weinstein, 2017). Tyto vysledky
lze vztahnout i na Instagram, protoze vyzkum uskute¢nény na zacich 7. az 9. tfidy zakladni
Skoly, ktefi jsou uZivateli Instagramu, rovnéz prokazal, Ze divky jsou na této socilni siti
aktivnéjsi nez chlapci, a navic zjistil, ze zde déti travi cas v dobé, kdy by mély spat (Hafidz,
Kautsar, Valianta & Rakhmawati, 2017). Podle vysledk jiné studie je pro 36 % adolescentil
ve véku 13 az 18 pouzivani socidlnich médii jednou z nejoblibengjsich aktivit vykondvanych
za pomoci elektronického piistroje, 45 % nactiletych navstévuje socidlni média kazdy den a

stravi zde pramérné hodinu a 11 minut denné (Rideout, 2016).

Tento trend se nevyhnul ani Ceské republice, jelikoz podle vyzkumu uskuteénéném
na Ceské populaci ve véku 16 aZ 26 let vSichni respondenti navstévuji Instagram kazdy den
a jsou na ném aktivnéj$i nez na Facebooku. Stravi na ném ptiblizn€ 1 az 2 hodiny denné,

pfi¢emz tento ¢as je rozdéleny do celého dne (Tuska, 2015).

Podle studie Pew Research Centra (2018) uskute¢néné na adolescentech ve véku 13
az 17 let 60 % dotazovanych povazuje fakt, ze jejich generace travi ptili§ mnoho ¢asu on-
line, za velky problém, coZ je opravnéné uvédomeni, jelikoz 41 % respondentli uvedlo, Ze

travi ptilis§ mnoho ¢asu na socialnich médiich, a 45 %, ze je téméft neptetrzité on-line. To, Ze
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tento problém berou nactileti vazn¢, dokazuje, ze 57 % dotazovanych zkouselo omezit ¢as,
ktery travi pouzivanim socialnich médii. Divky a chlapci se 1isi v nazoru, jestli travi on-line
mnoho casu, divky totiz uvadi, Ze travi na socialnich médiich pfili§ Casu, Castéji (47 %) nez
chlapci (35 %). Studie také zjistila, Ze 44 % dotazovanych se kazdy den hned po probuzeni
podiva, jestli jim ptiSly nové zpravy nebo upozornéni, a dal§ich 28 % uvadi, ze alespon obcas

je kontrola mobilu prvni véc, kterou rano ud¢laji.
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4 MOTIVY VEDOUCI K POUZIVANI
INSTAGRAMU

V této kapitole se zabyvam divody, které uzivatele Instagramu vedou k jeho
pouzivani a kviili kterym si ti€et na této socialni siti zalozili. Srovnavam zde 1 rozdily mezi

motivy aktivnich a pasivnich uzivatelt.

Z vysledkti studie uskutecnéné na uzivatelich Instagramu ve véku 16 az 26
vyplynulo, Zze u mladych, ktefi na tuto socialni sit’ ptidavaji ptispévky, jsou nejéastéjsSimi
divody wuzivani Instagramu potieba sdilet své fotografie s jinymi lidmi a GUmysl
prostfednictvim této socidlni sit¢ uchovéavat své vzpominky, pfi¢emz vétSina sdili své
ptispévky na vefejném profilu s kymkoliv, nikoliv jen s vybranymi lidmi na soukromém
profilu. Dal$im nej¢astéjSim diivodem je snaha byt v obraze a védét, co pratelé a znami
uzivatelil délaji a co nového se v jejich zivotech déje. Jinymi moznymi motivy jsou virtudlni
kontakt s celebritami, diky kterému uzivatelé zjisti, co jejich oblibené hvézdy d¢laji, kontrola
on-line aktivit souasného partnera, aby uzivatelé zjistili, jestli protéjSek lajkuje nebo
komentuje fotky a videa lidi opa¢ného pohlavi, kontrola on-line aktivit byvalych partnerd a
snaha vyvolat u ostatnich uZivateli zavist skrze poustovani pfispévki s atraktivnim
obsahem, jako jsou naptiklad fotografie z dovolené. Motivy, které vedly tyto uzivatele
k zalozeni Instagramového profilu, jsou natlak ze strany jinych uzivateld, snaha zstat
v kontaktu s jinymi lidmi a mit piehled o tom, co se dé€je v jejich zivotech, fakt, ze je dnes

Instagram moderni, a zvédavost (Tuska, 2015).

Studie se zabyvala rovnéZ motivy uZivateld, ktefi Instagramovy profil maji, ale nic
na n&j nezveiejnuji. N&které jejich divody, pro€ si zaloZili profil na této socidlni siti, jsou
stejné jako u uzivateld, ktefi Casto poustuji. Jsou jimi zvédavost, popularita Instagramu,
touha se seznamit, mit mozZnost reagovat na fotky a videa, plivodni zdmér na Instagram
poustovat a vyuzivani benefitd, které registrace pfinasi, jako je naptiklad moznost sledovat

uzivatele se soukromym uctem (Tamtéz).

Timto tématem se zabyvaji 1 vyzkumnici ze zahrani¢i. Studie ukazala, Ze hlavnim
motivem mladych je sebeprezentace, diky které se uzivatel citi dulezité a neprehlizeny

ostatnimi. Dal§imi motivy pouzZivani Instagramu jsou archivace fotek a videi, které
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zaznamenavaji uzivatelliv zivot a vyjimecné chvile, uték z reality a informace, které tato

socialni sit’ poskytuje, o lidech z celého svéta vcetné celebrit (Poon, 2017).

Ani v pozdéjsim veéku se motivy mnoho neli§i. Studie uskutecnénd na aktivnich
uzivatelich Instagramu ve véku 20 az 39 ukazala, ze 5 hlavnich divodi k pouzivani
Instagramu jsou archivovani fotek, diky cemuz vznikne dokumentace o uzivatelové
kazdodennim Zzivote, socidlni interakce s jinymi uzivateli, diky které jedinec navazuje a
udrzuje vztahy, pri¢emz vyhledava takové lidi, ktefi maji podobné zajmy a potieby jako on,
dale touha po sebevyjadieni, diky které ¢lovek na fotkach prezentuje sviij vkus, Zivotni styl
a osobnost, pak také ut¢k od reality, problému nebo negativnich véci v zivoté uzivatele, takze
se ¢lovék muze odreagovat, a zajem o brouzdani po Instagramu a o jeho obsah (Lee, Lee,

Moon & Sung, 2015).
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5 VLIV INSTAGRAMU NA PSYCHIKU A
REALNY ZIVOT

Vzhledem k tomu, Ze internet a socidlni sité¢ jsou vSude okolo nas, neni divu, ze on-
line svét méa vliv na néaladu a psychicky stav Cloveka, které jsou siln€ spjaty s redlnym
zivotem a navzajem se ovliviiuji. Tyto vlivy mohou byt pozitivni 1 negativni. Jelikoz je
téchto dopadt opravdu mnoho, 1ze se v ramci této prace zabyvat jen ¢asti z nich. S nékterymi
vlivy jsem Ctenafe seznamila jiz v predchozich kapitolach, naptiklad s dopadem Instagramu
na vnimani vlastniho téla a vzhledu nebo s vlivem na to, jestli si jedinec piipada byt oblibeny.
V této kapitole se zamétuji na souvislost uzivani Instagramu s psychickou pohodu, déle na

vliv influencert a na zavislost na této socialni siti.

5.1 Instagram a psychicka pohoda

Instagram je socidlnim médiem s nejhorSim dopadem na duSevni zdravi a
psychickou pohodu jedince. Z vysledkli vyzkumu na uZivatelich ve véku 14 az 24
vyplynulo, ze u nactiletych a mladych dospélych muze Instagram zptisobovat pocity
nedostatecnosti a uzkosti. Pfi¢inou mizZe byt jeho hojné pouzZivani, kdy se uZivatel ve
velké mife pohybuje v prostfedi, kter¢é v ném miZe vyvolavat napiiklad pocity
osame¢losti a deprese, negativni vnimani svého vzhledu nebo pocit, ze ¢loveék musi byt
neustale on-line, aby mu neuniklo néco dilezitého (,,Instagram linked to young people’s

mental health problems®, 2017).

S tvrzenim, Ze Instagram je nejvice psychice Skodici socidlni siti, pfisla 1
Winterova (2013). Instagram pievzal od Facebooku prvky, které zpusobuji, ze se
uZzivatelé citi depresivné a nespokojené. Témito prvky jsou prohliZeni si fotek jinych lidi,
nahodilé davani lajkt a pfidavani ptispévka. Podle Tomové (nedat., in Winterova, 2013)
maji ze spole¢nych prvkl na sebevédomi uzivatele nejvétsi vliv fotky zvetrejnéné na
socidlnich sitich a hned po nich lajky a komentafe. MiiZe tomu tak byt proto, Ze
fotografie vyjadiuji Stésti, ispéch a bohatstvi 1€pe nez slova, coz mlize byt spoustécem
soutézivosti mezi uzivateli, jelikoz jeden uzivatel uvidi na Instagramu krasnou fotku
jiného uzivatele, ¢ehoZ nasledkem je, Ze prvni uzivatel pfida lepsi fotku, kterou onen
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druhy uzivatel uvidi a piida jeste lepsi fotku (Krasnova, nedat., in Winterova, 2013).
Lidé tak stravi mnoho ¢asu tim, ze se snazi o dokonalou sebeprezentaci, kterd zacina tim,
ze dlouho vybiraji perfektni fotky k zvefejnéni on-line (Toma, nedat., in Winterova,
2013), které nasledné upravi filtry a az poté je zverejni. Rovnéz travi hodné Casu tim, ze
se divaji na dokonalé fotky jinych uzivateld, ale uz si neuvédomuji, ze druzi dé€laji s
fotkami to samé (Winterova, 2013), a tak maji uzivatelé pocit, ze zivoty druhych jsou
lepsi a naplnénéjsi (Toma, nedat., in Winterova, 2013). S podobnym zjisténim pfisla i
studie uskute¢néna na vysokoskolacich pouzivajicich Facebook, ktera tvrdi, ze ¢im déle
lidé pouzivaji Facebook nebo ¢im vice pratel na této socidlni siti maji, a to predevsim
téch, které dobie neznaji, tim vice podléhaji dojmu, Ze druzi ziji 1épe a ze zivot neni
spravedlivy. Tento pocit vznika tak, ze uzivatelé vidi své zndmé a ptatelé na fotkach
vzdycky $tastné a uzivajici si zivot a jelikoz oni tak skvély zivot nemaji, propadaji
negativnim pocitim (Chou & Edge, 2012). Uzivatelé, kterych se nejvice tykaji negativni
pocity pochazejici ze srovnavani s ostatnimi uzivateli, jsou zaroven témi uzivateli, ktefi
navstévuji socidlni sit€¢ velmi casto. Dale se pfislo na to, Ze se tyto pocity objevuji astéji
u ndctiletych divek nez u nactiletych chlapcti (Nesi & Prinstein, 2015), coz popisuje 1
jina studie, ktera potvrzuje i to, ze uzivatelé, kteii travi na socialnich sitich mnoho Casu,
maji vetsi tendence se srovnavat s ostatnimi, ale 1isi se v zjisténi, Ze toto srovnavani

muze mit na ¢lovéka pozitivni i negativni vliv (Weinstein, 2017).

Studie uskutecnénd na nactiletych v 8. a 9. tfid¢ ukdzala, Ze ptiznaky deprese
souvisejici s negativnimi pocity plynouci ze srovnavani na socidlnich sitich se vyskytuji
Castéji u adolescenttl, ktefi nejsou pfili§ oblibeni ani v redlném zivoté (Nesi & Prinstein,
2015), nicméné depresivnimi stavy mohou trpét 1 popularni uzivatelé a mohou mit jinou
pfi€inu neZ srovnavani sjinymi lidmi. Tim, jestli je moZné tyto stavy detekovat
prostiednictvim analyzy chovani na Instagramu, se ve své préaci zabyvali Frisonova a
Eggermont (2017), ktefi zkoumali, jestli existuje spojitost mezi depresi a pouzivanim
Instagramu, a zjistili, ze depresivni nalada pozitivné koreluje s naslednym uvefejiiovanim
pfispévkl na Instagram a Ze brouzdani na Instagramu miize u ndctiletych vyvoléavat
depresivni stavy. Dale pfisli na to, Ze poustovani ani lajkovani nevyvolavaji u mladistvych
zadné depresivni pfiznaky a Ze neexistuje vztah mezi depresivni ndladou a néslednym
brouzdanim na Instagramu ani lajkovanim ptispévkul. Tito védci provadéli sviij) vyzkum na

uzivatelich Instagramu ve véku 12 az 19 let, pticemz 61 % tvoftily divky a 39 % chlapci.
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Jina studie pfisla s opacnymi vysledky, a to, Ze ¢loveék poustuje na Instagram vice,
pokud je se svym zivotem spokojeny, jelikoZz je vice ochotny ho sdilet s jinymi. Spokojeny
¢lovek rovnéz vice brouzda po Instagramu, jelikoz vyhledava skrze hashtagy nové napady
na cestovani, modni novinky nebo piispévky tykajici se jeho z4jmii a zjist'uje, co se aktudlné

déje (Poon, 2017).

5.2 Influenceri

Nékteti uzivatelé Instagramu jsou popularnéjsi a vlivnéjsi nez jini. Témto uzivatelim
se tika ,,influencefi“ a jsou takzvan¢ ,,instaslavni (v origindlne instafamous), pod ¢imz si
muzeme predstavit celebrity, které se proslavili pouze svou on-line ¢innosti. Jejich slava se
sebou nese to, Ze je na Instagramu sleduje velké mnozstvi lidi, které osobné neznaji, ale i
ptesto jsou tito lidé jejich fanousci a ¢ekaji na jejich nové prispévky. Influenceti maji rovnéz
sponzory (Dewey, 2014) a dohody s riiznymi znackami a firmami, jejichz produkty
propaguji. Tento trend marketingu pomoci influencerti se na Instagramu velmi rozmohl,
jelikoz jejich minéni ma velkou vahu a také je tento styl propagace v dnesni dobé popularni
a ucinny. Influencefi €asto vyuzivaji svého vlivu na své sledujici a podsouvaji jim, aby si
koupili néjaky produkt. Pro vyrobce je tento druh reklamy levnéjsi nez klasicka reklama a
téZ je vyhodny v tom, Ze influenceti maji snadny ptistup k cilové skupiné, pro kterou je zboZzi

urceno (Evans, Phua, Lim & Jun, 2017).

Své sledujici mohou influencefi ovliviiovat 1 ve stylu oblékani (Kapitan & Silvera,
2016, in Casalo, Flavian & Ibafiez-Sanchez, 2018) a v nazorech. Rovnéz je zde velka
pravdépodobnost, Ze si jejich fanousci vezmou k srdci jejich rady (Casalo et al., 2018). To,
co vede k tomu, aby ndzor uZivatele Instagramu mél vahu u ostatnich uZivateld, je originalita
a jedinecnost piispévkil, nikoliv jejich kvalita nebo kvantita. RovnéZ sami sledujici se
podileji na urovani, ¢i ptispévky maji hodnotu tim, jestli na ptispévky reaguji nebo jestli
s majitelem uctu interaguji. Dale k ziskani vlivu pomahaji vysoky pocet followert a
propagace, pod ¢imzZ si miizeme predstavit, Ze jini uzivatelé Instagramu doporuci urcity
profil dal$im uzivatelim (Casal¢ et al., 2018). Sila jejich vlivu se odviji i od toho, jak moc
se prezentace slavnych shoduje s idedlnim ja jejich sledujicich, kterého se snazi dosahnout.
Cim vice se shoduji, tim vétsi je pravdépodobnost, Ze se sledujici nechaji ovlivnit (Choi &

Rifon, 2012).
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O Influencerech byl natocen dokument jménem ,,Instafame*, ktery divaky seznamuje
s pfibéhem amerického influencera Shawna Megiry, a vyjadiuji se v ném k této problematice
1 specialisté. Z filmu vyplyva, ze jednou z moznosti, jak se na Instagramu proslavit, je mit
kamarady nebo znamé, ktefi uz na Instagramu znami jsou. Je zde totiz Sance, Ze jejich
sledujici za¢nou sledovat i uzivatele, ktefi se objevi v ptispévcich téchto slavnych lidi. Na
druhou stranu byt instaslavny nutné nespociva v poctu followert, protoze staci, ze je uzivatel
na této socialni siti znamy, ¢ehoz lze docilit v dneSni dobé s trochou S§tésti snadno (Carney,
Cheney, Devero, Camire, Ewen & Olson, 2014). Toto si uvédomuji i nactileti, jelikoz ze
studie uskute¢néné denikem The Washington Post, neziskovou organizaci Kaiser Family
Foundation a Harvardskou univerzitou (nedat., in Carney et al., 2014) vyplynulo, ze 31 %

adolescentll ve véku 14 az 18 let véti, Ze budou jednoho dne slavni.

On-line sldva se mize promitat i do redlného zivota, jelikoZ influencefi jsou jinymi
uzivateli Instagramu poznavani i mimo socidlni sit’ a muize se stat, Zze s nimi jejich
obdivovatelé chtéji mluvit, vyfotit se nebo jinak interagovat. Také se miize stat, Ze se stanou
né¢im idolem ¢i platonickou laskou (Carney et al., 2014). Tito slavni nctileti sice maji
mnoho pozornosti, ale neni to, co v ramci mezilidskych vztahit doopravdy chtéji a potiebuji,
zaroven je ale popularita t€si, jelikoz si uzivaji, Ze jsou jinymi poznavani a ze maji moc
(Wayova, 2014, in Carney et al., 2014). Také se citi dobie, protoze se jim dostava uznani od

vrstevnikd a fanouskd (Piazzova, 2014, in Carney et al., 2014).

5.3 Zavislost na Instagramu

Jako je tomu u mnoha véci, 1 na socidlnich médiich vcetné Instagramu se mize
vytvofit zavislost. MiiZeme si pod tim piedstavit poruchu chovani, kdy je uzivatel posedly a
zaméstnany ur¢itym socialnim médiem v takové mite, Ze ho to odvadi od skutecného Zivota,
a rizné oblasti jeho ziti vCetné mezilidskych vztahli a plnéni povinnosti jsou timto

nadmérnym uzivanim neblaze ovlivnény (Paradigm Malibu, nedat.).

Znaky toho, ze adolescent trpi touto zavislosti, jsou, Ze jedinec travi na socialni siti
obrovské mnozZstvi ¢asu a nemd k tomu Zadny zasadni divod, dale ma téméf neustalé nutkani
navstévovat virtudlni prostfedi a rovnéz upozad’uje skute¢né zazitky a konverzace tvari tvar,

¢ehoz nasledkem je, ze nactilety vice komunikuje on-line, tudiz je ve virtudlni konverzaci
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obratnéjsi nez té redlné a miize mit problémy dobie fungovat v socialnich zalezitostech

odehravajici se mimo virtudlni prostor (Tamtéz).

Instagramova zavislost se nemusi nutné tykat pouze adolescentl. Studie uskutecnéna
na studentech ve véku 18 az 24, ktefi pouzivaji Instagram, zjistila, Ze u 34 % uzivatell se
objevuje riziko vzniku zavislosti. Déle z vysledkt vyplynulo, Zze 66, 5 % respondentl neni
na Instagramu viibec zavislych, 26, 5 % je mirn¢ zavislych, 6 % je stiedné zavislych a 1 %
je siln¢ zavislé. Co se tyce vlivii na vznik zavislosti, studie nasla slabou spojitost mezi
zavislosti na Instagramu a dennim navstévovanim této sit¢ a rovnéz mezi zavislosti na této
socialni siti a pozitivnim vztahem k sobé samému. Studie se také zabyvala korelaci slozek
modelu osobnosti Big 5 se zavislosti na Instagramu a nasla slabou souvislost
s neuroticismem, piivetivosti a svédomitosti, pficemz korelace poslednich dvou
zminovanych slozek se zavislosti je zprostfedkovana skrze pozitivni vztah k sobé samému,
ke kterému se obé& slozky vztahuji. Zada spojitost s extroverzi nebo s otevienosti vidi

zkuSenosti nalezena nebyla (Kircaburun & Griffiths, 2018).

I se zavislosti na Instagramu lze pracovat a zbavit se ji. Miize tomu pomoct omezeni
Casu, ktery zde ¢lovék denné stravi, nebo planovani navstév Instagramu na konkrétni dobu.
Se zbylym ¢asem by m¢l jedinec nalozit tak, ze si najde v redlném zivoté lepsi aktivitu,
kterou bude namisto uzivani Instagramu vykonévat. Déle by se m¢l uzivatel odpoutat od
ptesvédceni, Ze pocet followerl urcuje, jakou mé ¢lovék hodnotu, a mél by piestat ostatnim
dokazovat, Ze mé $t'astny zivot. Namisto toho by se mél snazit takovy Zivot doopravdy Zzit.
Je také uziteCné nemit sviij mobilni telefon hned u sebe a vypnout si upozornéni, které
mobilni verze Instagramu svym uzivatelim posila, ¢loveék tak ma mensi nutkéni tuto socialni

sit’ pouzivat (Instazood, 2018).
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VYZKUMNA CAST
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6 VYZKUMNY PROBLEM, CILE A
OTAZKY

Ve vyzkumné casti prace vychazim z poznatkii a vysledkl jiz uskute¢nénych
vyzkumd, jenz se pfevazné tykaji socialnich siti obecné¢, ale daji se pfenést 1 na Instagram,
na ktery se ve svém zkoumani zameétuji, nebo souvisi s Instagramem samotnym. Zavéry
téchto vyzkuml oveéfuji v praktické c¢asti. V této kapitole definuji oblast vyzkumu,

vyzkumny problém, vyzkumné cile a vyzkumné otazky.

6.1 Oblast vyzkumu a vyzkumny problém

Jak jsem jiz naznacila v pfedchozim odstavci, existuje mnoho vyzkumu zabyvajicich
se socidlnimi sitémi ve spojitosti s mladymi lidmi. Tyto vyzkumy se zabyvaji jak samotnym
pouzivanim socidlnich siti, tak 1 jejich dopadem na ¢lovéka. Oblast svého vyzkumu jsem

zlzila na nactileté uzivatele Instagramu.

Vyzkumnym problémem je, jak napovidd samotny nazev bakaladiské prace, zivot
adolescentlli na Instagramu a jeho vliv na psychiku a redlny zZivot svych uzivateld. Pod
zivotem adolescentll na Instagramu si miZeme piedstavit jejich chovani a aktivity na této
socialni siti, ale také jejich tamni komunikaci, proslaveni se, propojeni s ostatnimi uZivateli,
soukromi nebo dobu zde stravenou. Co se tyce vlivu na psychiku a realny Zivot, je hodné
faktort, které ovlivituji clovéka v mnoha oblastech mimo socidlni sit, proto se zde zabyvam
jen ¢asti z nich, kterd zahrnuje seznamovani se s novymi lidmi a navazovani vztahd, pocity,

pohled na sviij zevnéjSek, sebevédomi, oblibenost a spokojenost se svym Zivotem.

6.2 Vyzkumné cile

Cilem této prace je prozkoumat a popsat uzivani Instagramu u adolescentti, jejich
chovani a prozivani v souvislosti s touto socidlni siti a s jejimi vlivy na skute¢ny Zivot.
Dalsim cilem je lepsi orientace v problematice, coz dle mého minéni pfispéje k lepSimu

porozumeéni dneSni mladezi, ktera se v mnohém 1i$i od starSich generaci, kdyz byly v tomto
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véku. Toto porozuméni miize odborniklim usnadnit praci s touto v€kovou skupinou, zmensit

mezigeneracni bariéry a piispét k rozpoznani hrozeb a rizik s touto oblasti spojenych.

6.3 Vyzkumné otazky

Jelikoz jsem se rozhodla zkoumat danou problematiku kvalitativnim pfistupem, je

nutné si stanovit vyzkumné otazky, kterymi jsou:

1
2
3.
4

Jak travi adolescenti ¢as na Instagramu?

Jaka je zkuSenost adolescentl s problémovymi fenomény na Instagramu?

Jaka je zkuSenost adolescentll s vnimdnim sebe sama v zavislosti na Instagramu?
Jaka je zkuSenost adolescentli s propojovanim uzivatelii Instagramu skrze tuto

socialni sit’?
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7 METODOLOGICKY RAMEC, PRACE
S DATY A ETICKE ZALEZITOSTI

V této kapitole ctenafe seznamuji s metodologickym ramcem a metodami, které byly
pro tento vyzkum zvoleny na zakladé stanoveného cile a vyzkumnych otazek. Predstavuji
zde metody ziskavani, zpracovani a analyzy dat stejné jako etické zalezitosti, s kterymi jsem

se potykala v priitbéhu prace s respondenty a ziskanymi daty.

7.1 Metodologicky ramec

Rozhodla jsem se zkoumat danou problematiku pomoci kvalitativniho pfistupu, ktery
je charakteristicky tim, ze se snazi odhalit podstatu zkoumanych jevii a respondentovych
zkuSenosti s témito fenomény, dale se snazi témto jeviim porozumét, ziskat o nich detailni
informace a pfijit s novym pohledem na danou problematiku (Strauss & Corbinova, 1999).
Vnim4a zkoumany fenomén holisticky a zaméfuje se na souvislosti mezi
nekvantifikovatelnymi proménnymi. Také klade diraz na celkovy kontext a dynamiku

vztahii (Miovsky, 2006).

Jako typ vyzkumu jsem zvolila pfipadovou studii. V jejim rdmci pracuji s nactiletymi
uzivateli Instagramu z Prahy, jejichZ charakteristika je blize specifikovana v kapitole
zabyvajici se vyzkumnym vzorkem. Jedna se o intenzivni zkoumani ptipadu, kterym miize
byt osoba, situace nebo problém. Toto zkoumani jde do hloubky a pracuje s kontextem (Yin,

2009, s. 18, in Olecka & Ivanova, nedat.).

Co se tyce volby vyzkumné metody, rozhodla jsem se pro Interpretativni
fenomenologickou analyzu, kterd ma zkratku IPA. Zvolila jsem prave tuto metodu z ditvodu,
ze nam dovoluje podrobné prozkoumat, jak jedinec tvoii vyznam své zkuSenosti a my tak
muzeme jeho Zitou zkuSenost a rovnéz 1 samotny fenomén Iépe pochopit (Smith, Flowers &
Larkin, 2009, in Koutna Kostinkova & Cermaék, 2013). Teoreticka pozice IPA stoji na tiech
zdrojich, kterymi jsou fenomenologie, hermeneutika a idiograficky pfistup. Rovnéz tato
metoda pracuje se subjektivitou vyzkumnika, kterd se projevuje v interpretaci dat (Koutna

Kostinkova & Cermak, 2013). Vyzkumnik tedy zkouma zkugenost uréitého jedince z jeho
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uhlu pohledu a zaroven si je védom toho, ze v tomto porozuméni hraje dilezitou roli
badatelova zkuSenost a jeho vnimani svéta, stejné jako komunikace mezi nim a
respondentem (Smith, 2009, in Koutna Kostinkova & Cermék, 2013). Co se tyde
participantd, ti se pokousi porozumét své zkusSenosti se zkoumanym jevem, a ukolem
vyzkumnika je pochopit, jak tito jedinci ke svému poznani dosli. Tento proces se nazyva
dvojita hermeneutika (Koutnd Kostinkova & Cermék, 2013). Pfi vybéru vyzkumného
vzorku je dilezit¢ dbat na jeho homogenitu a reprezentativnost, pod ¢imz si mizeme
predstavit, ze participanti by méli byt nositeli zkoumaného jevu nebo jej produkovat (Smith,
Flowers & Larkin, 2009, in Koutna Kostinkova & Cermak, 2013). Nejvhodngjsi metodou
tvorby dat je polostrukturovany rozhovor (Miovsky, 2006) a vysledkem jejich analyzy by
mely byt informace, na které 1ze nahliZzet ze dvou perspektiv, a to z perspektivy témat a

z perspektivy konkrétnich piipadii (Koutna Kostinkova & Cermak, 2013).

7.2 Tvorba dat

Metodou tvorby dat je v tomto vyzkumu polostrukturované interview, pro které jsem
se rozhodla z diivodu, ze v prib¢hu rozhovoru lze ménit potradi otdzek, mirn¢ upravovat
podobu jejich pokladani respondentiim a tazat se na dopliujici otazky (Miovsky, 2006), ¢imz
docilim toho, Ze je rozhovor pfirozenéj$i a mam moznost ziskat od participantl vice
informaci, coz vede k lepSimu porozumi jejich zkuSenosti. Tento druh rozhovoru ma
strukturu, ktera se sklada z okruhil témat, jenZ se tykaji zkoumané problematiky. Témito
tématy se vyzkumnik zabyva spolu s respondenty a ma moznost byt béhem rozhovoru
flexibilni, nebot’ Ize reagovat na neocekavané a zajimavé informace, které nam participanti
mohou Iépe objasnit. Rozhovory se obvykle nahravaji na nahravaci pfistroj, pficemz musi
byt splnéna podminka, kterou je informovany souhlas respondenta (Zakladni informace o
kvalitativnim rozhovoru, nedat.) a v ptipadé¢ nezletilosti informovany souhlas jeho rodice ¢i

zakonného zastupce.

Ve své praci jsem se ptala 8 nactiletych na jejich zkuSenost s Instagramem, jeho
pouzivanim a jeho vlivy na jejich psychiku a skutecny Zivot. Otdzky jsem roztfidila do 9
okruhti, kterymi jsou: Instagram obecné, Cas straveny na Instagramu, Sledovani, Followefi,
Pocity, Vzhled, Aktivity, Problémové aktivity, jevy a osoby na Instagramu a Komunikace.
Ptipravila jsem si pro participanty 65 hlavnich otazek a 52 podotdzek, na které jsem se

dotazovala ¢i nedotazovala v zavislosti na odpovédi na predchozi polozenou otazku. Béhem
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rozhovoru s prvni respondentkou jsem byla obeznamena se skute¢nosti, ze pfed necelym
tydnem doslo k vypadku Instagramu a ze to doty¢na nesla tézce, coz me podnitilo k zarazeni
nov¢ otazky, a to ,,13. 3. 2019 byl na pul dne vypadek Instagramu. Jak jsi to prozival/a?*,
jelikoz tato otazka mtize ptispét k pochopeni toho, jak se nactileti citi, kdyz na Instagramu
nemohou byt, a jak vyznamnou soucasti jejich Zivota tato socidlni sit’ je. Déle jsem po tomto
interview zaradila mezi otazky dal$i novou otdzku, a to ,,Znas skupinu néctiletych jménem
Palla Hoes?, a 4 podotazky, které se tohoto tématu tykaji. Ucinila jsem tak z diivodu, Ze je
tato skupina podle vSeho na Instagramu mezi prazskymi nactiletymi velmi zndma a jeji
aktivity by mohly inspirovat ostatni adolescenty k podobnému chovani. Ve vysledné podobé

je tedy rozhovor tvofen 67 hlavnimi otazkami a 56 podotazkami.

Uskutecnila jsem pilotni rozhovor za ucelem zjistit, jestli jsem zvolila adekvatni
otazky, jestli mi neunikla néjaka dilezitd témata, jestli ma struktura rozhovoru logiku a jak
je interview casové naro¢né. Respondent, s kterym bylo uskute¢néno toto interview, byl

ziskan pomoci prostého zdmérného vybéru (Miovsky, 2006).

Co se ty€e délky interview, nejkrat§i rozhovor trval 27 minut a nejdel§i 76 minut.
Primérné délka jednoho interview byla 53 minut. Tvorba dat probihala od 19. do 25. bfezna
2019, a to prevazné v domacim prostiedi, jelikoz jsem respondenty bud’ osobné dobie znala
nebo se jednalo o blizké ptatele téchto respondentli. S respondenty, se kterymi jsem se dobie
neznala, jsem se seSla v relax zoné prazského obchodniho centra nebo v podniku, ktery je

soucasti tohoto komplexu.

Navazani kontaktu s participanty mélo podobu kratkého neformalniho rozhovoru,
ktery zahrnoval v pfipad¢, Zze jsme se s dotyénymi pied timto setkanim neznali, otdzky na
jejich skolu a zdjmy. Odpovédi na tyto dotazy jsem zakomponovala do Casti prace, kde
popisuji charakteristiku participanti. Déle jsem ziskané informace pouzila k vytvofeni
kontextu pro lepsi pochopeni jejich zkuSenosti s Instagramem. Po kratkém rozhovoru
nasledovalo pfedstaveni mé bakalaiské prace a sezndmeni s podminkami a pravy tykajicimi

se participace ve vyzkumu.

Jako pozitivum na tvorbé dat shleddvam to, ze byli respondenti vii¢i mné ve vét§ing
ptipadech sdilni a nikdo nemél problém s tim, Ze rozhovory byly nahravany. Za negativum
povazuji zruSeni domluvenych setkéani ze strany participantti, s ¢imz jsem se musela potykat

u 5 potencionalnich respondentt.
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7.3 Prace s daty

Po ptepisu rozhovori s respondenty do pisemné podoby probéhlo Cisténi dat za
pomoci redukce prvniho fadu. Nasledovala sebereflexe tykajici se zkoumané problematiky
za ucelem ujasnéni si vlastnich zkuSenosti, piesvédceni a vztahu k fenoménu, kterym se
v této praci zabyvam. Pro jeji realizaci jsem uskutecnila rozhovor sama se sebou. Poté jsem
pfepsana interview vytiskla, pfi¢emz jsem nechala na okraji Siroky prostor na kody,
poznamky a kategorie, nasledné jsem si texty piecetla a ptistoupila k procesu kodovani, které
spo¢iva v oznacovani a kategorizaci pojmt za pomoci dikladného studia dat (Strauss &
Corbinova, 1999). Vyznamné jevy jsem nejprve pojmenovavala a ziroven navzajem
porovnavala, abych se vyhnula vzniku nepotfebnych koda v ptipade, ze jiz existoval kod,
pod ktery bylo mozné zkoumané jevy zatadit. Dal§im krokem v tomto procesu bylo
vytvareni trsl, kde jsem podle kritéria podobnosti tfidila kodovana data do obecnych celki,
coz m¢lo za cil vytvoreni obecnych kategorii (Miovsky, 2006) a nasledné okruht. Poté jsem
se zabyvala jednotlivymi pfipady, které jsem porovnavala s vytvorenymi okruhy i
kategoriemi a rovnéz mezi sebou. Na zéklad¢ ziskanych dat jsem hledala souvislosti mezi
zkuSenostmi respondentti a jaké informace se objevovaly ve vypovédich nejcastéji (Koutna

Kostinkova & Cermak, 2013).

7.4 Etické zalezitosti

Jak jsem jiz uvedla v kapitole 7.2, participanty jsem seznamila s jejich pravy
a etickymi zéleZitostmi béhem tvodni konverzace. Podminkou k ucasti ve vyzkumu bylo
obezndmeni se se zasadami vyzkumu a nasledné podepsani informovaného souhlasu
respondenty i jejich rodi¢i v piipad¢ nezletilosti participanta. Tento dokument jsem rodicim
dorucila bud’ osobné& nebo skrze mail ¢i prostfednika, ktery se s respondentem dobfe znal, a
informovany souhlas mu ptedal. Potencialni respondent poté dokument predlozil rodi¢lim a

nasledn€ mi ho pfinesl podepsany na setkani, kde se realizovala tvorba dat.

Informovany souhlas obsahoval prohlaseni, Ze byl jedinec seznamen s podminkami
ucasti na vyzkumu a Ze se jej chce dobrovolné zti¢astnit, nebo v ptipad¢ rodice, Ze souhlasi
s participaci jeho potomka, dale ze udaje poskytnuté pro ucely tohoto vyzkumu jsou

anonymni a budou pouZity pouze v ramci této prace k interpretaci vysledk, ze rozhovor
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bude nahravan na mobilni zafizeni a po pfepsani do pisemné podoby smazan a Ze participant

muze z vyzkumu kdykoliv vystoupit.

Béhem celého vyzkumu jsem zachazela s daty podle etickych zédsad, které jsem
uvedla ve vySe zminovaném dokumentu, a méla jsem k nim pfistup az po dobu smazani
pouze ja. Ziskané udaje jsem anonymizovala a participantim i lidem v rozhovorech
zminénych pftifadila fiktivni jména.

Nejsem si védoma toho, ze by participanti kvili Gc¢asti na tomto vyzkumu utrpéli
psychickou ¢i jinou ujmu. Nebyly jim zatajovany Zzadné informace a k participaci je

motivoval vlastni zajem, nikoliv penézni ¢i materidlni odména.
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8 VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkum byl uskute¢nén na nactiletych ve véku 13 az 18 let vetné, jez bydli v Praze
a zaroven jsou uzivateli Instagramu, ktery navstévuji alespoi jednou tydné. Participanti bylo
8, z ¢ehoz byly 4 respondentky divky a 4 respondenti chlapci. Nejmlad$Simu ucastnikovy
vyzkumu bylo 13 let a nejstar§Simu ucastnikovi bylo 18. Primérny veék participanta byl 16

let a 2 mésice.

Veék 13 az 18 jsem zvolila na zdkladé reSerSe. Vagnerova (2012) uvadi, Ze
adolescence je obdobim Zivota od 10 do 20 let. Ri¢an (2014) ale tvrdi, Ze toto obdobi za¢ina
az v pozd¢jsim veéku, a to v 15 letech, a kon¢i v rozmezi 20 az 22 let. Patrala jsem i
v zahrani¢nich zdrojich, které uvadi, ze jedince mizeme zatadit do obdobi adolescence,
pokud je ve véku 13 az 19 let (Psychology Today, nedat.) nebo 10 az 19 let (Canadian
Paediatric Society, 2003). Védecka internetovd databdze EBSCO (nedat.), od které jsem
prevzala vymezeni adolescence pro sviij vyzkum, povazuje za adolescentni vék 13 az 18 let.
Zvolila jsem tuto definici ze 2 divodi. Prvnim znich je, ze jsem vétSinu zdroji o
adolescentech v souvislosti se socidlnimi sitémi, z nichz jsem ve své praci Cerpala, nasla
praveé na této databazi. JelikoZ EBSCO fadi zmiiované vé€kové rozmezi do tohoto obdobi,
vyhledalo pro mou praci materialy, které se tykaji mladych v tomto véku. Druhym diivodem

je, ze toto vékové rozpéti spada do témet vSech zminovanych definic adolescence.

Vybér vyzkumného vzorku byl uskutecnén pomoci prostého zamérného vybéru a
metody sn€hové koule (Miovsky, 2006). Ziskavani respondentti tedy probihalo tak, Ze jsem
oslovila nactileté, které jsem osobn¢ znala, a nabidla jim moznost ucasti na vyzkumu, nebo
jsem pozadala adolescenty, s kterymi mam uZzs§i vazby, aby se zeptali svych pratel, jestli by
méli o participaci zdjem. 4 respondenty jsem znala osobné¢ a dalsi 4 jsem ziskala pro sviij

vyzkum zprostfedkované.
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9 PREZENTACE VYSLEDKU

V této kapitole Ctenariim podrobné predstavuji participanty vyzkumu, okruhy a

kategorie, do kterych jsem data rozdélila, a vysledky svého badani.

9.1 Charakteristika participanti
Veronika, 14 let

S Veronikou jsem se znala jiz pifed vyzkumem. Je to pratelska divka v 8. tfidé na
zakladni skole, jez nejradsi travi sviyj volny Cas s prateli, s nimiz ¢asto déla véci, na které je
jesteé ptili§ mlada, a chlubi se s nimi na Instagramu, kde si zalozila ucet diky kamaradce.

Ze vSech participantll ma pravé Veronika nejvice sledujicich 1 nejvyssi pocet lajkii u
svych prispévkl. Prestoze se sama nepovazuje za priili§ slavnou, lidé byvaji cCasto
piekvapeni, kdyz se dozvi pocet jejich sledujicich. Sama sebe rada oznacuje za ,,Insta bitch®,
pod ¢imz si mizeme piedstavit divku, kterd se ¢asto a rada foti na Instagram v rtiznych
p6zach, které jsou ted’ moderni. Tyto p6zy mnohdy zahrnuji kousek odhaleného téla nebo
zvyraznéni poprsi €1 pozadi. Déle takovato divka vypadé na fotkach vZdy krasné a zaroven

arogantn¢, k cemuz ji dopomuze vyraz tvate, ktery se oznaCuje nazvem ,,Bitch face®.

Ma na této socidlni siti dva profily. Jeden je vefejny firemni a jeden soukromy,
pfi¢emzZ na privatnim uctu ji sleduji pouze jeji pratelé. Na verejném Gctu mé 4 285 followerd,
z ¢ehoz 77 % jsou muzi a 23 % Zeny. VétSina z nich je ve vékovém rozmezi 18 az 24 let.
Z vetejného uctu sleduje 1 624 lidi a odhaduje, ze vétSina z nich je ve véku 13 az 25 let a Ze
65 % tvoti Zeny a 35 % muzi. Na soukromém uctu ji sleduje 67 uzivatelll a ona z néj sleduje
9 lidi.

Respondentka ptidava novy obsah na Miij den ne€kolikrat denné€ a dokaze dat lajk 50
az 100 ptispévkiim za den. Na Instagramu travi ptiblizn€ 14 hodin tydné. Je schopné zde byt
14 hodiny denng, ale pokud ma néco lepsiho na préci, dokdze €as na této socialni siti omezit.
Je oteviend seznameni skrze tuto socidlni sit’, ale osobné se sesla jen s nékolika lidmi, které
zde poznala. Zalezi ji na poctu followertli i na tom, jakou maji jeji prispévky odezvu. S touto

socialni siti mé& 1 negativni zkuSenosti, jelikoZ se skrze aplikaci Tellonym, kterd je
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s Instagramem spojovdna a kde mohou lidé zanechat uzivateli anonymni vzkaz, setkala
s urdzkami, jez ji zraiovaly natolik, Ze si Tellonym zrus$ila. Rovnéz obc¢as mivaji piispévky
jinych uzivatelli Instagramu negativni dopad na jeji vnimani sebe sama a svého Zivota,
jelikoz ostatnim uzivatelim zavidi a poméiuje se sjinymi divkami v oblasti vzhledu.

Naopak ji zvedne sebevédomi, pokud ma hodn¢ followert.

Rozhovor s Veronikou probéhl v klidném domacim prostfedi za velmi uvolnéné a
pratelské atmosféry. Respondentka byla ve svych vypovédich velmi oteviend, sdilnd a
ochotna mi cokoliv vysvétlit. Pravé ona mé ptivedla na nové otazky, které jsem po tomto

rozhovoru zatadila do vyzkumu.

Vaclav, 18 let

Na Véclava jsem dostala kontakt od jedné z Gcastnic vyzkumu. Je to student tfetiho
ro¢niku prazského gymnazia, ktery ma rad fantasy a zabavu, ¢ehoz dikazem je to, Ze si na

této socialni siti dokdze udélat legraci sam ze sebe a ze miluje vtipné obrazky.

Participant ma profil na Instagramu, aby mohl obcas pfidavat fotky a sdilet je
s ostatnimi. Na poctu followert a lajkii mu vSak nezalezi, nebot’ si uvédomuje, Ze to, co vidi
na socialnich sitich, nemusi byt skute¢né, a pravé proto jejich obsah nebere pftili§ vazné a
ani jim neni negativné ovlivnén, pouze obc¢as trochu zavidi jinym kluktim svaly. Z lidi, kteti
mu na Tellonymu vyhrozuji nebo ho urdzi, si nic ned¢ld, nebot’ ma osobni zkuSenost s tim,

Ze tito lidé maji odvahu pouze na internetu, ale v redlném zivoté€ jsou neSkodni.

Respondent ma na Instagramu dva cty, a to jeden vetejny firemni a jeden soukromy.
Na vetejném profilu ho sleduje 444 lidi, z ¢ehoz 62 % tvoii Zeny a 38 % muzi. VétSina jeho
sledujicich ma 18 az 24 let. On sleduje ptesné 700 lidi, pfi¢emz odhaduje, Ze 70 % tvofii Zeny
a 30 % muzi a Ze vétSina jeho sledovanych je rovnéz ve veéku 18 az 24 let. Jeho soukromy

profil sleduje 86 uZivatelll. On z tohoto uctu nesleduje nikoho.

Na této socialni siti stravi pfiblizné 15 minut denné bez ohledu na to, jestli je vSedni
den nebo vikend, coZ je zhruba hodina a tfictvrté tydné. Obycejné pridava prispévek na My
story kazdy druhy nebo tieti den, ale stava se, ze mu kamaradi napisi, ze uz o ném n¢jakou
dobu na Instagramu nic neslyseli a Ze jiz dlouho nezvetejnil nic nového. Instagram bere jako

nastroj, ktery mu umoziuje udrzovat kontakt s lidmi vcetné téch, ktefi jsou od néj daleko.
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Seznamil se zde i s novymi lidmi, pficemz se jednalo o adminy Instagramovych stranek a

jejich konverzace byla tvorena jen n¢kolika zpravami.

S Vaclavem jsem se seSla v klidném domacim prostiedi, kde b&hem celého
rozhovoru panovala pratelska atmosféra. Respondent na mé ptsobil klidnym dojmem, dale
byl od samého zacatku velmi sdilny, otevieny a ochotny mi rozsahle odpovidat. Vypravél
mi také rizné ptihody spojené s Instagramem. Pravé s nim jsem uskutecnila nejdelsi

rozhovor tohoto vyzkumu.

Gabriela, 13 let

S Gabrielou, ktera chodi do 7. tfidy na zakladni $kolu, jsem pfiSla do styku diky jedné
z respondentek. Kromé studia se vénuje florbalu, do kterého investuje spoustu Casu a Gsili.
V budoucnu by rada studovala psychologii, coz bylo jednim z divodi, pro¢ méla o

participaci ve vyzkumu zajem.

Ptestoze Instagram neni socidlni siti jeji prvni volby, pouzivd ho, aby mohla
komunikovat s lidmi, s nimiZ se nemiiZe vidat, coz bylo i diivodem, pro¢ si zde zalozila Gcet.
Rovnéz z n¢j Cerpd inspiraci pro svij styl oblékani a vyuziva ho k tomu, aby jiné uzivatele
podpofila nebo jim udélala radost v podobé€ lajku. VéEtSinou se ji ale ocenovany piispévek

musi skute¢né libit.

Na Instagramu ma dva profily, pfi¢emz je jeden vetejny firemni a jeden soukromy,
jenZ ma pouze pro své kamarady. Na vefejném uctu ma zhruba 750 followert, z ¢ehoZ 59 %
tvofi muzi a 41 % zeny. VétSina jejich sledujicich ma 18 az 24 let. Z tohoto profilu sleduje
pfiblizn€ 250 lidi, z ¢ehoZ vétsinu tvoii divky v jejim véku. Na soukromém uctu ma 85
sledujicich a sleduje z n¢j 40 uZivateld.

Stravi zde ptiblizn€ hodinu denné, coZ je 7 hodin tydné, a nejcastéji pridava obsah,
ve kterém si z né¢eho utahuje nebo v ném odhaluje své pocity véetné téch negativnich.
Obcas si na této socialni siti s nékym nezndmym popovida, ale nikdy se doposud s
doty¢nymi neméla z4jem vidét. Piispévky jinych uZivatelt ji Casto délaji radost, jelikoz jim
jejich krasu, uspéchy a hezké zazitky pieje a je za doty¢né rada. Diky Instagramu ale byla 1

jednu dobu smutna, protoze na Tellonymu jini uzivatel¢ Sikanovali jeji kamaradku.

Rozhovor se uskute¢nil v domacim prostiedi, kde nas nic nevyrusilo, kromé toho, ze

se mi zacal vybijet pocitac, na kterém jsem méla otevieny soubor s otazkami, a ja tak musela
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na chvili pferusit rozhovor a odejit do jiné mistnosti pro nabijecku. Gabriela na m¢ zpocatku

pusobila zdrzenlivé, ale v pribehu rozhovoru se zac¢ala uvoliiovat a otevirat.

Radek, 15 let

S Radkem jsem se seznamila diky jedné z respondentek. Navstévuje 9. tfidu zékladni
Skoly, nejradsi travi Cas s prateli a Casto si déla legraci ze sebe 1 z ostatnich jak v realném
zivote, tak 1 na svém soukromém uctu. Instagram je velkou soucasti jeho Zivota, jelikoz zde
travi priblizné 24 hodin tydné. Ve vSednich dnech je na Instagramu 2 nebo 3 hodiny denné,
ale o vikendu tu travi mnohem vice Casu. Zalozil si zde profil, protoze je to v dnesni dobé
popularni, a nejcastéji ho pouziva k prohlizeni pfispévkll jinych uzivateld, a to zejména
piatel a raznych divek, dale ke sledovani videi na ,,IGTV*!, ke komunikaci, k pfidavani
vtipnych fotek a jejich popiskil na sviij privatni ucet, ale i jako zdroj informaci o déni ve
svete.

Na této socialni siti ma dva profily, pfi¢emz je jeden vefejny firemni a jeden
soukromy. Na vefejném 0¢tu ma 632 sledujicich, z ¢ehoZ tvoii 55 % Zeny a 45 % muzi.
Vétsina jeho sledujicich je ve véku 18 az 24 let. Sdm z tohoto uctu sleduje kolem 2 700 lidi,
pricemz odhaduje, Ze vétSin€ jeho sledovanych je mezi 17 a 25 lety a Ze pievazuji Zeny. Na

soukromém profilu ho sleduje 103 lidi a sleduje z n&j 236 uzivateld.

S novymi lidmi se na této socidlni siti participant témét vilbec neseznamuje, jelikoz
preferuje kontakt s osobami, které jiz del$i dobu zna. Domluvil si zde ale jedno rande, které
dopadlo $patné. Jednou se setkal na Instagramu s tim, Ze mu nejmenovana firma sprosté
nadavala, ale nebral si to k srdci. Mrzelo ho naopak, kdyz diky této socialni siti zjistil, Ze mu
néktefi jeho pratelé 1zou. S lidmi, které dobfe znd, preferuje osobni rozhovor, ale nékteré
veci se mu lépe sdeluji po zpravach, tudiz mu socialni sit¢ dodavaji odvahu fict to, co by mél
v realném zivoté problém vyslovit. Rad by byl jednou na Instagramu 1 mimo né&j slavny,
takZe by chtél mit co nejvic sledujicich i lajkti, ale pokud by je nemél, nebude se kvili tomu
trapit. Stejné tak ho netizi, kdyz vidi fotky jinych uzivateli, na kterych se doty¢ni prezentuji

jako krasni nebo se na nich ukazuji s drahymi v€cmi, jelikoz neni zavistivy.

! Instagram Television je kanal s videy, ktery je soucasti této socidlni sit&. Videa zde

zvetejiuji uzivatelé, nikoliv team Instagramu.
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Interview s Radkem se uskutecnilo v Gtulném domacim prostiedi. Béhem celého
rozhovoru panovala velmi uvolnénd a pratelskd atmosféra. Respondent byl ke mné od
zaCatku hodné otevieny a sdilel se mnou rizné ptihody spojené s Instagramem. Byl rovnéz

velmi ochotny mi cokoliv vysvétlit.

Elena, 15 let

Elena je Zackou 9. tiidy na zakladni Skole, ktera by chtéla jit studovat stfedni
hotelovou skolu. S respondentkou jsem se znala jiz ptfed vyzkumem. Jejimi konicky jsou
pocitacové hry, seridly, tancovani hip-hopu a ¢as s prateli, pfiCemz nékteré z nich poznala
na této socidlni siti, na které travi 5 az 10 hodin denn¢. Tydenni priumér nelze odhadnout,
jelikoz se Cas zde straveny kazdy tyden lisi. Profil na Instagramu si zalozila, protoze ho méli

vSichni v jejim okoli a ona nechtéla, aby ji néco uteklo.

Ma 3 Instagramové ucty, piicemz jeden je vetejny firemni, druhy, ktery ma primarné
pro své kamarady, je soukromy, a treti, kde ji sleduji jen ti nejblizsi, jelikoz se zde do
hloubky otevird a sdili s ostatnimi své ndzory a pocity, je rovnéz soukromy. Na vefejném
uctu ji sleduje pies 1 200 lidi, z ¢ehoz nejvetsi cast tvori zeny ve veéku 12 az 20 let a muzi ve
veéku 15 az 30 let. Mezi followery ma vice muzi a sama sleduje pres 1 800 lidi, pfi¢emz
vétsina jejich sledovanych je ve véku 13 az 15 let. Sleduje ptiblizné stejny pocet muzil i Zen.
Na druhém profilu ji sleduje 60 lidi a ona z néj sleduje 168 uzivateli. Na tretim profilu ji
sleduje 14 lidi a ona z tohoto Gctu sleduje 9 uzivatela.

Socialni sité ji dokazou zlepsit 1 zhorsit ndladu stejné jako snizit sebevédomi, jelikoz
se zde obcas porovnava s jinymi divkami ve vzhledu. Snazi se byt na Instagramu populérni,
ale nechce toho dosahnout skrze nahé nebo polonahé fotky, nybrz tim, Ze bude na snimcich
krasna. Zalezi ji na poctu lajka a followerti, protoze si pteje mit dobrou povést a plsobit
oblibenég, chce mit ale pouze takové sledujici, ktefi budou na jejim profilu aktivni a které

bude skutecné zajimat. Setkala se s urdzkami jeji osoby na Tellonymu, ale nebrala si je pfilis

k srdci.

S Elenou jsem se sesla v utulném domacim prostedi. Respondentka byla vii¢i mné
od samého zacatku oteviena a sdilna. BEéhem celého rozhovoru panovala velmi pratelska a

uvolnénda atmosféra.
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Petr, 17 let

S Petrem jsem se zkontaktovala skrze spole¢nou kamaradku. Navstévuje 3. ro¢nik
gymndzia a aktivné se vénuje fotbalu. Nejradsi travi svilij volny cas s ptateli a je kiest’an,
ktery se snazi zit podle svého presvédceni. Profil na Instagramu si zalozil diky kamaradce,
neni pro néj ale zdaleka tak dilezity jako pro nékteré jeho vrstevniky. Stravi zde piiblizné
pul hodiny denné, coz jsou 3 a ptl hodiny tydné, aby vidél, co se d€je v zivotech jeho pratel.
Pokud by ale na této socidlni siti z né¢jakého dlivodu nemohl byt, nemél by s tim zadny
problém stejné tak jako s malym poctem sledovatelti nebo lajkti. Na rozdil od ostatnich
uzivatell zde nesleduje nikoho, koho osobn€ neznd, a ani nema zdjem se s nikym novym

seznamovat on-line.

Petr ma soukromy ucet, na kterém ho sleduje 136 lidi, z ¢ehoz ma vétSina 15 az 19
let. Zhruba polovinu tvoti muzi a polovinu Zeny. On sam sleduje 265 uzivateld, pfi¢emz ma

vétsina z nich také 15 az 19 let. 65 % jeho sledovanych jsou muzi a 35 % tvofti Zeny.

Participant se bavi nad n¢kterymi uzivateli této socidlni sité, kdyz vidi, jaky ptikladaji
Instagramu vyznam, jak usiluji o nové followery a lajky, jak se snazi piisobit Iépe nez ve
skuteCnosti a jak se citi Spatn€, kdyz na Instagramu nemohou travit ¢as. Jeho samotného
Instagram pfili§ neovliviiuje a ani se zde nesetkal s zddnou Sikanou ¢i urdzkami. Nové

ptispévky nebo My stories pfidava Petr piiblizné jednou ¢i dvakrat tydné.

S respondentem jsem se setkala v kavarné situované v obchodnim centru. Bylo zde
trochu rusno, jelikoz byli kolem nas lidé, ale Zadny vétSi zdsah do rozhovoru neprobéhl.
Participant byl ze zacatku trochu nesmély, ale v prubéhu rozhovoru se uvolnil. Ze vSech
realizovanych interview trvalo pravé toto nejkratsi dobu, a to z diivodu, Ze respondent ¢asto
odpovidal tak, ze jiz nebylo tfeba se ptat na podotazky, jejichz poloZeni bylo podminéno tim,

jestli respondent odpovi na hlavni otdzku ano ¢i ne.

Magdaléna, 16 let

S Magdalénou jsem se znala osobn¢ jiz pied vyzkumem. Je studentkou 2. ro¢niku
sttedni umélecké Skoly a jejimi hlavnimi zdjmy jsou kresleni a malovani na nehty. Je
ktfestankou, kterd se snazi zit podle své viry, a profil na Instagramu, kde stravi ptiblizné

hodinu denné, coz je 7 hodin tydné, si zaloZzila diky kamaradce.
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Ma na této socialni siti 2 ucty, pti¢emz jsou oba vetejné osobni. Na jednom sdili svou
vytvarnou tvorbu a na druhy pfidava ptispévky se svymi vytvory tykajicimi se malovani na
nehty. Pievazné pouziva profil s obrazky a o druhém uctu se zminila az ke konci rozhovoru,
coz je diivodem, proc jsme se béhem rozhovoru bavily pfedevsim o uctu s kreslenim. Sleduje
ji 170 lidi, pti¢emz vétsina jejich followert je ve veku 15 az 18 let a jsou to pievazné Zeny.
Ona sleduje 311 uzivateld, z ¢ehoz jsou vétSina umélci, ktefi ji inspiruji v jeji tvorbé. Jeji

sledovani maji nejcastéji 20 az 30 let, pficemz 70 % z nich jsou zeny a 30 % muzi.

Magdaléna ma Instagram nejen kvili uméni, ale také z diitvodu udrzeni kontaktu
s kamaradem, se kterym by jinak nemohla byt ve spojeni. Piestoze ve vétSing piispévcich
sdili s ostatnimi uzivateli svou tvorbu, jednou za 2 nebo 3 mésice piidad na My Story i fotku
ze svého zivota. Dava si pozor na to, co na této socialni siti zvefejituje a do jakych diskuzi
se zde zapojuje. Snazi se délat radost jinym uzivatelim a povzbuzovat je prostfednictvim
lajk nebo komentaiti. Seznamila se zde s n¢kolika vytvarnymi umélci, jejich konverzace
byla ale vzdy kratka a tykala se pouze vzajemné podpory v jejich tvorbé. Na jeji pohled na
zivot €1 sebepojeti nema obsah, ktery zde vidi, zddny vliv. Nevadilo by ji byt na Instagramu
slavnd, pokud by to bylo kviili jeji umélecké tvorbe. Nikdy se zde nesetkala s kyberSikanou

své osoby ani nikoho jiného.

S Magdalénou jsem se sesla v mensi odlehlé relax zon€ obchodniho centra, kde nebyl
béhem celého rozhovoru nikdo kromé kolemjdoucich. Respondentka se mi zdala béhem
uvodni kratké konverzace i béhem celého rozhovoru trochu chladna, ¢ehoz nasledkem mi
toto interview pfipadalo velmi formalni, ale 1 pfesto mi ucastnice odpovidala otevienc.

Stejné jako tomu bylo u Petra, nebylo potieba se ptat na vétSinu doplitujicich otazek.

Dominik, 18 let

S Dominikem jsem se znala osobné¢ jiz pied vyzkumem. Je to ptatelsky kluk, jenz
studuje 3. rocnik gymnazia, a rad by si v budoucnu nasel zaméstnani v oblasti fotbalu, ktery
hraje uz odmala a investuje do n¢j vétSinu svého Casu. Profil na Instagramu ma kvuli tomu,
ze je to v dneSni dobé trend a maji ho ostatni lidé v jeho okoli. Stravi zde zhruba 30 minut
denné a necelé 3 hodiny tydné, které nejcastéji vénuje prohlizeni piispévki jinych uzivateld.
Instagram neni dulezitou soucasti jeho kazdodenniho Zivota a pocet followert ¢i lajki ho

nezajima.
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Participant mé na této socidlni siti soukromy ucet, na kterém ho sleduje 133 lidi, z
¢ehoz vétsina je ve veku 15 az 22 let. Polovinu tvoii muzi a polovinu Zeny. Sam sleduje 234
lidi, pficemz vétSina je také ve véku 15 az 22 let. Rovnéz jsou polovina muzi a polovina

zeny.

Ptispévky na Instagramu dok4zou v Dominikovi vyvolat riiznorodé emoce, jako jsou
napiiklad radost, smutek ¢i nostalgie. Obcas jinym uzivatelim zavidi, kdyz vidi na My Story,
co zrovna zazivaji, a n€kdy se s nimi srovnava ve fotbalovém vykonu, rozhodné si ale
nepfipada diky této socialni siti méné oblibeny ¢i osklivejsi. Setkal se zde s Sikanou jinych
uzivatel, ktera se pak musela fesit v redlném Zivoté ptes vedeni Skoly. Seznamil se na této

socialni siti s 15 lidmi z Ceské republiky a se tfemi divkami ze Spanélska, pficemz

s n€kterymi z nich se vidél i nazivo a je s nimi v kontaktu dodnes.

S respondentem jsem se seSla v odlehlé relax zon€ obchodniho centra, kde jsme
béhem vétsSiny rozhovoru byli sami. Od zacatku interview panovala velmi pratelska a
uvolnéna atmosféra. Participant byl vii¢i mné otevieny a odpovidal na hlavni otdzky ¢asto

tak, Ze se ho nebylo nutné ptat na podotazky, jejichZ polozeni se poji s urcitou odpovédi.

9.2 Analyza témat

V této kapitole porovnavam zkuSenosti respondentl a zvyraziuji vypoveédi, které se
svym obsahem ¢asto shoduji nebo které jsou naopak né€im vyjimecné. Data jsem rozdé€lila
do ¢tyf okruhil a sedmnécti kategorii, jeZ blize pfedstavuji v nasledujicich podkapitolach.
Pracuji zde s kategoriemi, které jsou v textu podtrZzené a zvyraznéné, se subkategoriemi,
jez jsou rovnéz zvyraznéné, ale psany kurzivou, a s doslovnymi vypoveéd'mi, které jsou psany
kurzivou. Doslovné vypovédi respondentit mohou obsahovat informace, jeZ jsou v daném
kontextu nepodstatné, proto nedillezitou pfedchozi a nasledujici ¢ast sdéleni oznacuji jako 3

tecky. Dilezité mySlenky nebo pozndmky jsou v textu podtrzené.
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Tab. €. 1: Okruhy a kategorie

Okruhy

Kategorie

Pouzivani Instagramu

Instagram a ostatni socialni sit¢
Diivod pouzivani Instagramu
Typ uctu
Aktivity

Pocity spojené s aktivitami na

Instagramu

Instagram a cas

Problémové zalezitosti

Sexting a pornografie
Kybersikana

Abstinence od Instagramu

Sebepojeti

Pocity spojené s poc¢tem lajkt a

followert
Pocity pramenici ze srovnavani

Minéni o svém vzhledu

Propojovani uzivatela skrze Instagram

Followeti
Sledovani
Komunikace
Seznamovani se

Slava na Instagramu
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9.3 Pouzivani Instagramu

JA)

V této kapitole Ctenaifim predstavuji pohled ucastnikli vyzkumu na Instagram
v souvislosti s ostatnimi socidlnimi sitémi v¢etné jejich ndzoru na to, pro¢ v dnesni dob¢ lidé
zanevieli na Facebook, jenz byl diive velmi pouzivany. Také se zde spolu s respondenty
zabyvame tim, z jakého divodu pouzivaji Instagram, kolik Casu zde travi, jaky maji druh
uctu a proc¢ si zvolili praveé tento typ profilu, dale jaké aktivity zde vykonavaji a jestli jsou

tyto ¢innosti né¢jakym zptuisobem spojeny s jejich momentalnim emoc¢nim rozpolozenim.

9.3.1 Instagram a ostatni socialni sité

Polovina respondentti mi sd¢lila, ze socidlni_siti, na které travi nejvice cCasu, je
Instagram. Mira toho, jak moc ho pouzivaji v porovnani s ostatnimi socidlnimi sitémi, se u
jednotlivych respondentd zna¢né 1isi. Déle je hojn€ vyuzivan Messenger, ktery je soucasti
Facebooku, a 3 participanti ho uvedli jako svou socidlni sit’ prvni volby. Jedna se o aplikaci,
ktera umoziuje svym uzivateliim si spolu zdarma dopisovat a posilat fotky, videa, odkazy
&¢i dokumenty. Ctvrtina respondentd nejéastji pouZiva Snapchat, coz je aplikace, ktera
uzivatelim dovoluje si vzajemné posilat fotky a videa, jeZ mohou byt upravovany riznymi

filtry ¢i animacemi, a zvefejiiovat fotografie na 24 hodin. Ne vSichni ucastnici vyuzivaji

hojné pouze jednu socidlni sit, jelikoZz Véclav je na Instagramu ve stejné mire jako na

Snapchatu, Elena je jen o néco vice na Instagramu neZ na Messengeru a Dominik je

naopak jen o néco vice na Messengeru neZ na Instagramu.

Respondenti si uvédomuji fakt, ze mnoho lidi pteslo z diive popularniho Facebooku
na Instagram, a domnivaji se, Ze pfi¢inou tohoto zvratu muize byt to, Ze mit profil na
Instagramu je ted’ populdrni, ale také pritaZlivéjsi design.

,,Je to vic trendy a cool, takZe hodneé lidi preslo a ted to maj vSichni, jak se to
rozsirilo. “ (Dominik)

,,Je to trendem a celkoveé mné se libi Instagram vic nez Facebook. Treba tim vzhledem
je to taky mozny. ““ (Veronika)

Dal$im divodem miize byt vé#si prakticnost Instagramu, jelikoz je jeho oviddani

Jjednodussi a rovnéz lépe propojuje své uZivatele.
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., Je to jednodussi a miizete tam sledovat vic lidi, ktery vas zajimaj. Uz to neni jen
mezi komunitou tvych kamaradii, ale miizes sledovat i znamy, ktery té zajimaj, jak se maj a
tak. Zaroven muzes komunikovat s kamaradama a sdilet s nima vsechno, takze je to otevieny,

ale zdroven je tam moznost soukromi. “ (Magdaléna)

., (Je to) Kvuli jednodussimu sdileni a prohlizeni fotek a taky kviili mensim regulim

obsahu. Na Facebooku vsechno strasné resej. ““ (Petr)

Petr neni jediny, komu ptipada, ze Facebook piehnané cenzuruje sviij obsah. Stejny
nazor ma i Vaclav: ,, Na Facebooku posledni dobou vsechno blokujou a tak jsem presel i ja,
protoze na Instagramu blokujou jen sexualni obsah, takze tam miiZes napsat skoro cokoliv,
Jjak to myslis, jak to citis, a nikdo té za to vétsinou nezablokuje, ale na Facebooku i blbosti

vymazou, tak proto myslim, ze spousta lidi presio. “.

Nekteti respondenti maji pocit, Ze se toho na Instagramu déje vice a ze je zde vice
moZnosti, tudiz je pro uzivatele zajimavéjsi a Facebook nasledkem toho zacal byt prazdné;si.

Dale stejné jako Magdalena, i Elena ma pocit, ze zde 1ze mit vice soukromi.

., Na Instagramu se spis poustujou fotky a na Facebooku to uz vymrelo. Instagram
md hodné lepsich moznosti. Treba ,,boomerang*?, miij den a je to lepsi. ... Na Instagram
nemusis davat udaje, treba Ze jsi holka, kolik ti je, Ze hledas kluky, kdy jsi narozena a takhle,

takze Instagram se pouziva vic, Ze je to anonymni. “ (Elena)

., Ta aplikace je vic ziva. Facebook je mrtvej. Tam nechodi moc lidi uz, diky tomu ta
komunita umird. ... Asi jsou na Instagramu vic zajimavy véci. Libi se jim (lidem) vic ovladani

ty aplikace. “ (Radek)

Veronika si mysli, Zze Instagram je jen oblibenéjsi verzi Facebooku.: , Taky si tam mizes

psat s lidma, pridavas tam fotky. ... Je to da se rict Facebook s jinym designem a je

oblibenéjsi v dnesni dobé. “.

9.3.2 Diivod pouzivani Instagramu

Polovina respondentli md ucet na této socialni siti, aby mohli komunikovat

s ostatnimi lidmi, coz je i pfipad Gabriely: ,,Je to zpusob, jak miizu komunikovat s lidma, se

2 Néstroj, jenz umoziiuje vytvaret kratka videa, ktera jsou prehravana pozpatku.
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kterejma se nemiizu vidat. “.

Dalsimi divody, které se opakovaly, byly moznost sledovat piispévky pidtel a

pridavat vlastni obsah, coz je podle Magdalény uzitecné predevSim tehdy, pokud jsou od

sebe uzivatelé daleko: ,,Hlavne o velkych prazdninach se to hodi, protoze kdyz jsou

(kamaradi) néekde, tak je to dobry, abych vidéla, kde jsou a jak se maj. “.

Respondenty zajimaji nejen ptispévky uzivatelii, které osobn¢ znaji. Gabriela zde
hleda inspiraci pro svij styl oblékani a jednim z diivodl, pro¢ méa zde Magdaléna profil, je
to, Zze Cerpa od umelcti ndmety na svou vlastni tvorbu. Elena chce mit piehled o tom, co
délaji divky, které se libi chlapci, do kterého je zamilovand, Erikovi, a jestli jim tento
chlapec dal lajk na nové fotografie. Dale, stejné jako Radek, vyuziva tuto socidlni sit’ jako

zdroj informaci ze svéta.

., Pro mé je Instagram jako televizni noviny. Dozvidam se tam véci. ... Na to (televizni

noviny) nemdm cas. “ (Radek)

Veronika, Elena a Radek maji Instagram kvtli tomu, Ze je to zde bavi a zaZenou tak
nudné chvile. Radek se tu naptiklad diva na vtipnd videa. Magdaléna s Elenou pouzivaji
tuto socidlni sit’ jako fotealbum, pticemz pro Magdalénu je to galerie jeji tvorby a pro Elenu
album jejich vzpominek: ,, Mam tam svoje vzpominky. Ja si je pak dam vzdycky do archivu.

Ja si fotky nemazu. Mam tam fotky z roku 2016 jeste. “.

Radek, Elena a Dominik jsou na této socidlni siti kvili tomu, Ze je to ted’ populdrni,

takZe chtgji jit s dobou.

,, To slo s davem. VSichni najednou Instagram, tak aby mi néco neuteklo, tak si to

taky stahnu a budu to sledovat. Prosté to prislo. “ (Elena)

Napad zalozit si zde profil nepochazel v pfevazné vétSiné pripadd z hlav

respondentli. Bud’ to participantim navrhla kamarddka nebo vidéli, Zze Instagram maji
vSichni kolem nich, tak si ho zalozili také. Pouze v ptipad¢ Vaclava ptisel prvotni impulz
od néj samotného: ,, Néjak jsem se ze zacatku nezajimal, ale ja jsem nepridaval na Facebook
fotky a rekl jsem si, Ze bych chtél obcas néjakou pridat, a védeél jsem o tom Instagramu, tak

Jjsem si ho zalozil. .
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9.3.3 Typ uctu

S participanty jsem hovofila o tom, kolik maji Gc¢tl, jaky typ dctu maji a proc se

rozhodli pravé pro tento typ iétu. Polovina ucastnikli vyzkumu ma na této socialni siti 2
ucty, a to jeden verejny firemni a druhy soukromy. Nyni je mit 2 profily velmi popularni a
Vaclav si mysli, Ze je to z tohoto divodu: ,, Nevidi to vSichni. Zvolis si, koho tam mas a
prosté mas tu ctlovou skupinu, kterou si zvolis. Mas tam jen par kamaradut a chces treba,

«

aby videli tvoje fotky, tak je tam pridas, a ty, ktery nechces, aby to videli, tam nemas. .

Diivodem nékterych ucastniki k tomu mit 2 profily je, Ze na soukromém uctu se
mohou vice oteviit a byt sami sebou, zatimco na verejném profilu se snaZi piisobit

reprezentativné.

,, Protoze se na jednom prezentuju lip a na tom druhym temnéjsi stranku ... Takovy
ty horsi veci. Cokoliv horsiho nez se prezentovat jako usmévava holka. Tam to prosté jde. ...
Treba se tam nebojim ukazat, Ze jsem smutnd. ... Takovy ty fotky, ktery nechci, aby kazdej
videl, kde tam délam uplny pitomosti. ... Ja se vSeobecné prezentuju tak, zZe si ze vSeho délam
srandu, a na verejnym profilu si to nechci dovolit, protoze by si to nekdo mohl vzit osobné. *

(Gabriela)

Gabriela neni jedind, kdo pfidava na soukromy ucet piispévky, ve kterych si z né¢eho
déld legraci. Casto piidavaji na privatni profil vtipné fotky a popisky i Vaclav a Radek.

«

., Miij ,,privat*® je zabavnej. ... Ddam fotku a napisu tam ,, KdyZ je tma, tak nevidis. ‘

a delam si z toho srandu. “ (Radek)

Radek zéaroven chce, aby ho sledovalo co nejvice lidi, proto ma i vefejny profil, kde
se prezentuje jako trendy clovék.

Veronika ma 2 ulty, protoze nechce, aby ji cizi lidé kritizovali za jeji chovani. Na
soukromém profilu ji sleduji pouze ti, u kterych si je jista, ze ji nebudou odsuzovat: ,, Protoze
tam pridavam veci, kvuli kterejm by me lidi kritizovali, Ze na muj vek delam blby véci.

Elena ma dokonce 3 ucty: ,, Na hlavni profil davam formalni fotky, kde ses normalné

nebo treba s mraky se fotim, takovy ty normalni fotky. ... Jeden soukromej mam pro

kamoSe, tam davas treba fotky s kamarady. Dads si tam i vzpominky, ktery muze videt jenom

nékdo. Na hlavni nedam tieba fotku s kamaradkou, jak tam pijem, riizny vtipny videa treba

3 Soukromy tcet.
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se ségrou. ... Na tom druhym soukromym mé sleduje jen nékolik lidi. Davam tam hodné

soukromy véci, pocity, myslenky. “.

Nekteti respondenti maji pouze jeden ucet. Petr a Dominik maji pouze privdtni

profil, jelikoz si hlidaji své soukromy a chtéji mit pirehled o tom, kdo jejich prispévky vidi.

., Chci mit prehled o tom, kdo mé sleduje, a aby se moje prispevky nedostaly tam, kam
nemaji. Nekdo by jich treba mohl néjak zneuzit a celkové neni prijemny, kdyz o mnée néjaky
osobni véci vi lidi, ktery neznam.  (Petr)

,,(Mam soukromy profil) kvuli kontrole sledujicich. ... Sleduji mé i cizi lidi, ale
vybiram si komu prijmu zZddost. ... Ten clovék mé musi nécim zaujmout nebo mi byt nécim
sympaticky. “ (Dominik)

Magdaléna ma jako jedina pouze verejny osobni ucet. Také si hlida své soukromi,

ale jelikoz ptidavd na Instagram primdrné svou uméleckou tvorbu, nevadi ji, ze jeji

ptispévky uvidi vSichni. Piestoze ji 1ze oznacit za umélkyni, nema firemni ucet.

,,Ja si ho vytvorila jako osobni a nevédéla jsem, co tam mam pridavat, tak jsem tam

zacala pridavat tyhlety véci, a uz mi to tak ziistalo. “ (Magdaléna)

Naopak nadpolovicni vétSina participantd mi sdélila, Ze maji firemni ucet, i kdyz

nejsou z4dnd spolecnost, celebrita ¢i umélec. Jejich hlavnim motivem, pro€ se rozhodli pro
toto nastaveni, je moznost statistik, které uzivatelim s firemnim profilem Instagram

poskytuje.

,, ITeba me sleduje 60 % muzu a 40 % zen a sledujou mé i lidi z Brna a muzi mé
sleduji ve veku 12 az 30 a holky 12 az 20. Muzes si za penize fotku propagovat, 10 K¢ za

kazdy den, ale ja jsem to jesté neudelala. “ (Elena)

., Pak se mi tam ukazuje, jestli tu fotku nékdo nekomu treba poslal, jestli si to nékdo
ulozil, kolik to vidélo ruznych ucti a kolik lidi treba z ty fotky kliklo na muj profil, proste

pocet navstev profilu. “ (Veronika)

Dal$imi divody je, Ze je to ted moderni nebo Ze chtél uZivatel tento typ Uctu

vyzkouSet, a pak uz si to neptepnul zpét na osobni profil.

Dominik a Petr se na véc divaji tak, Ze nejsou zadna firma, a proto nemaji ditvod mit

v

firemni ucet.
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9.3.4 Aktivity

Nactileti na Instagramu vykonavaji v riznych frekvencich rozli¢né aktivity, pficemz

u nadpolovi¢ni vétSiny participantl pievaZuji pasivni cCinnosti nad témi aktivnimi.

wewr

Nejcastéjsi aktivitou, kterou zde ucastnici vyzkumu vykonavaji, je prohliZeni prispévki

jinych uZivatelir, ptiCemz se ve vétSiné pripadi jednd o fotky jejich prétel. Nekteti

respondenti maji vice preferovanych Ccinnosti, kterymi jsou komunikace s ostatnimi

uzivateli nebo pridavani vlastnich prispévkii.

Cetnost toho, jak ¢asto participanti lajkuji p¥ispévky ostatnich, se lisi. Polovina z nich
priznava, ze dava dava lajky ve velké mire, n¢kteti 1 kaZdy den.

,, Co se tyce lajkii, tak dam treba 50 nebo 100 fotek za den. “ (Veronika)

Zbytek respondentli lajkuje jen obcas, piicemz davaji lajk pouze takovym

PFispévkiim, které se jim skutecné libi. S timto postojem se ztotoziiuje i polovina téch, co

lajkuji Casto, coz vypovida o tom, Ze n€kdo ma pouze méné narocny vkus nez jini uzivatelé,
kterym se 1ibi mens$i mnozstvi ptispévki, a v disledku toho dava prvni typ lidi vice lajki.

., (Lajkuju) téemer vsechny prispévky kamaradii, ale musi se mi ta fotka fakt libit. To
bych jim zase jen tak lajk nedal. *“ (Petr)

., Kdyz jsou profily, co pridavaj fotky holek, tak pulka z tech fotek se mi libi. Kazdej
ma jinej vkus a kdyz se mi fotka libi, tak dam lajk, ale ne Ze bych olajkoval kazdymu

v§echno. *“ (Vaclav)

., Lajkuju jenom, kdyz se mi fakt neco libi. Ne jako jiny lidi, ktery videj fotku a hned
tam daj lajk. “ (Radek)

Veronika lajkuje ptispévky bud’ z diivodu, ze se ji skutecné libi, nebo proto, Ze je

PFispévatel jeji kamardd, a obsah se i v tomto ptipadé libit nemusi. Dale Elena obcas lajkuje

3

fotky z dGvodu, Ze se nudi: ,, Kdyz se nudim, tak to jenom projizdim a lajkuju. “.

Gabriela ddava lajk prispévkim pouze obcas, pii¢emz ptiznala, Ze parkrat bylo
motivem k tomuto gestu to, ze chtéla tviirce obsahu povzbudit nebo mu zlepsit naladu,
vetsinou se ji ale ptispévky, které lajkuje, opravdu libi. Podobny je i pfipad Magdalény,
které se ale na rozdil od Gabriely musi ptispévek libit vzdy: ,, Lajkuju docela casto, protoze
chci podpoiit toho ¢lovéka a zaroven kdyz slysim néjaky novinky o celebritach, na kterych

mi zdleZi, tak to taky lajknu. Lajkuju asi kaZdej patej poust priimerné. Komentuju jen obcas,
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kdyz se chci zapojit do diskuze nebo vidim nékoho, kdo potiebuje povzbudit, tak mu napisu

‘

néjakej hezkej komentar. *.

Co se ty¢e komentditi, nadpolovi¢ni vétSina dotazovanych tvrdi, ze téméi viibec
nekomentuje. Vyjimkou je jiz zminéna Magdaléna a Radek, ktery se snazi své pratele touto
cestou z legrace ztrapnit. Dale Veronika komentuje ptispévky zhruba kazdy druhy nebo teti

den.

Vétsina dotazovanych se diva i na prispévky lidi, které nezna, ale kazdy z jiného

divodu. Vaclav a Magdaléna se divaji na profily lidi, kteri jim daji follow, a pokud je jejich

prispévky nééim zaujmou, za¢nou je také sledovat. Podobné to ma i Dominik: ,, Normdlné

na fotky cizich nekoukam, ale kdyz mi poslou Zadost o sledovani, tak jim ten profil zkouknu

a kdyz mé zaujmou, tak se zacnem sledovat. Nebo to na mé prosté néjak samo vyskoci.

Obsahu cizich lidi, ktery se objevuje na Instagramové zdi s vyhleddavdanim, vénuje
pozornost i Radek, ktery rovnéz rad vyhledava prispévky neznamych krdsnych divek Ci
profily s erotickym materidalem. Veronika a Gabriela se s obsahem cizich setkdvaji Casto,
jelikoz Gabriela z nich ferpd inspiraci a Veronika sleduje mnoho lidi, které osobné neznd.
Elena se s takovymi pfispévky setkavd mélo a Petr vibec, jelikoZ Zddné cizi lidi nesleduje a
PFispévky na zdi s vyhleddavanim ignoruje.

,Sleduju jen lidi, co znam osobné, takze vidim jenom jejich fotky. Cizi lidi mé
nezajimaj. Jako jo, objevujou se mi fotky cizich na strance, jak je ,,lupa*, ale to nesleduju. “

(Petr)

Nejcastéji se na Instagramu respondenti setkavaji se snimky, na kterych je néjaky
clovék, nejCastéji prispévatel. Jednd se obvykle o selfie, fotky focené v zrcadle Ci o
fotografie, na kterych je dotycny vyfocen nékym jinym. Také se zde hojné objevuji vtipné
obrazky, kterym se fikd memes ¢i memécka, a piiroda. Déle respondenti na této socidlni siti
Casto vidi obsah z oblasti, o které se zajimaji, coZz znamena, ze Magdaléna se hojn¢ setkava
s prispévky celebrit ¢1 s uménim, Gabriela zde vida prispévky tykajici se maody, Petr a
Dominik obsah zaméteny na fotbal, Elena ptispévky o tanci, Vaclav obsah tykajici se
fantasy a Veronika ptispévky o vaieni, make-upu nebo, stejné¢ jako Magdaléna, pousty

slavnych osobnosti.

* Moznost vyhledavani na Instagramu, kterd se nachdzi na strance, kde se rovnéz
ukazuji ptispévky ndhodnych uzivateld.

57



Piibéhy i1 normdlni piispévky respondenti pifidavaji v rizné frekvenci. VétSina
dotazovanych piispiva na Instagram minimdlné jednou do tydne. Rozhodnou se pro to
tehdy, kdyz se jim piihodi néco zajimavého. Elena s Veronikou jako jediné pFidavaji novy

obsah kaZdy den.

., My story driv i 5x za den, ted’ o vikendech treba 15x a na ,,blizky pFdtele* tak 3x
denné. Jinak mam jeste privdt, kam davam fotky 3x do tejdne. ... Stane se mi néco vtipnyho,
dam to tam. KdyZ jsme nékde s kamaradkou, tak se vyfotime, dam si to na story, ... protoze

mi to prijde moc obycejny na to, abych ji pridala normalné jako prispévek, tak ji dam na

story. Nebo kdy?Z jsem tireba nastvand nebo tak nebo kdyz sdilim néjakej citat. “ (Veronika)

Az na Magdalénu vSichni dotazovani pFiddvaji mnohem Castéji piispévky na My
story neZ na profil. Vé&tsina ptida na profil zhruba jednu fotku mési¢né, ale nelze to zobecnit,
jelikoz to zalezi mésic od mésice.

Nejcastéjsim motivem k pridavani obsahu je pro dotazované to, aby ostatni lidé
védeli, co momentdalné délaji.

,, Chci se podelit aspon trochu se svymi radostmi s ostatnimi. *“ (Petr)

., Chci, aby byli ostatni v obraze a ja pak mohl reagovat na jejich reakce na storky. *
(Dominik)

Gabriela ptidava nové ptispévky, kdyz se ji zda, ze fotka, kterou vyfotila, je hezka a
zaroven ji muze slouzit jako vgpominka: ,, UzZila jsem si néjakej den a treba mdam néjakou
fotku, kterd je dobrd, treba s néjakou kamarddkou, tak ji tam dam.

Vaclav zase rozliSuje mezi tim, jestli je fotka pékna nebo jestli slouzi pouze pro

pobaveni, a podle toho se rozhoduje, jestli ji pfida jako normalni pfispévek nebo na Maj den:

., PFispévky, to jsou fotky, co si myslim, Ze jsou dobry, Ze by to nevadilo to tam mit. Na

stories davam takovy ty pitomosti.

Magdaléna vyuziva mozZnost ptidavat obsah nejen k pochlubeni se s vlastni tvorbou:
Kdyz je nejaka zprava ze svéta, tak chci, aby se dostala k co nejvic lidem, anebo kdyz jsem
se segrou nebo s kamaradama, tak sdilime néco spolecné, nebo kdyz mé nékdo nékam

oznaci, tak to taky sdilim.

> My story, které uvidi jen lidé, které si uzivatel piidd na seznam blizkych ptatel.
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Co se tycCe zverejitovdani obsahu, ktery ma pochopit, jen urcita sorta lidi, vSichni
respondenti takové ptispévky priddavaji nebo je v minulosti piidavali. Participanti se opé&t
lisi v mife poustovani obsahu tohoto druhu. Elena s Veronikou piidavaji tyto ptispévky
alespoii jednou tydné, Viaclav s Petrem minimdlné jednou za mésic a Magdaléna
s Dominikem alespoii jednou za piil roku. Radek tento obsah piidava neimysiné: ,, Davam
takovy prispevky, o kterejch si myslim, Ze to pochopi vsichni, ale oni to tieba nepochopéj.

Treba tam napisu, ze blondaty holky maji viasy jako netopyr. Deset lidi mi napise ,, Haha*

a dvacet lidi mi Fekne, at' jdu s nima do ringu, ze mé zabijou. .

Gabriela v minulosti poustovala ptispévky, které mély pobavit jen urcité lidi, ¢asto,

pred 4 mésici s tim ale prestala, jelikoz ji to pi‘estalo bavit.

Motivy respondentil ke sdileni obsahu, ktery chape jen n¢kdo, se znaéné lisi.

«6

., To jsou urcity pamdtky pro mé a vetsina lidi ten ,,inside joke*“® znd a bylo to jenom

na zasmdni. “ (Gabriela)

I3

,,Obcas jsou lidi zmateny a mé bavi, kdy? zjist'ujou, co to vlastné znamend.‘
J 'y A% lj

(Vaclav)

., Néco tomu dotycnymu vzkdzu, treba: ,,Mas dobrej pocit? “ anebo, kdyz mé nékdo

otravuje, tak mu ukdazu prostrednicek a napisu: ,,Nes*r se mi do Zivota! ... On to casto ani

nevi, ze mi ublizil, tak aby vidél ten den, Ze je néco Spatné. ““ (Elena)

,,Jen tak. Prosté mé to bavi.** (Dominik)

,,Je to kamarddskd véc. Néco jsme proZili spolecné, tak to tam dame, nebo jsme néco
prozily se ségrou, bylo tam néco vtipnyho, tak to poustneme spolecné, nebo ségra mé
oznacila v nécem, co melo byt pro jeji skupinku lidi, tak jsem to sdilela, kdyZ mé v tom

oznacila. “ (Magdaléna)
,, Protoze mé znd jenom urdcita skupina urcitym zpiisobem. " (Petr)

,, ProtoZe nds to pobavilo a md to pochopit jen ta urcita osoba. ... Téch osob je casto
vic a kdyz to nékdo cirou nahodou pochopi, tak se tomu taky miize zasmat, a kdyz to

nepochopi, tak je to jeho véc.“ (Veronika)

Ve véci upravovani fotografii se respondenti rozchazeji. Radek, Elena a Dominik

6 Vtip, kterému rozumi jen jedinci, jeZ jsou obezndmeni s tim, ¢eho se vtip tyka.
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upravuji své ptispeévky vidy. Radek pouziva filtr nazvany Paris, ktery fotku rozjasni a
vyhladi, takze naptiklad nedokonalosti na tvafi nejsou tolik vidéet, ale snimek stale vypada
piirozené. Elena pouziva k pofizovéani fotek aplikaci Snapchat, ktera foti automaticky
s filtrem, a poté pracuje s upravovanim svétla. Dominik rovnéZz upravuje jas svych fotografii

a dale se k tomu snazi o co nejlepsi naklon snimkii.

Naopak Gabriela, Petr a Magdaléna své fotky filtrem nikdy neupravuji, jelikoz podle
Gabriely pak snimky pusobi redlnéji a nejsou pieplacané, podle Petra jsou ptirozené fotky

krasnéjsi a Magdaléna chce své vytvory ukazovat svétu takové, jaké doopravdy jsou.

Veronika ma co se tyce filtri riiznd obdobi. NEkdy filtry pouziva ve velké mife, jindy
zase vubec. V dob¢ rozhovoru se respondentka nejcastéji fotila na kameru telefonu bez

jakychkoliv filtrii, v minulosti se vSak Casto fotila ptes Instagram, ktery déla podle jejiho

nazoru osoby na snimcich krasnéj$imi.

Véaclavovo pouzivani filtrGi zavisi na tom, jestli je fotka urcéena pro jeho veiejny ¢i
soukromy profil. V ptipadé, Ze se jedna o prvni moznost, participant Zddné upravy
neprovadi, pokud se ale jedna o snimek, ktery bude zvefejnén na jeho soukromém uctu, pak

filtry pouZiva, aby pobavil své sledujici.

9.3.5 Pocity spojené s aktivitami na Instagramu

Ptala jsem se participantt, jestli v nich Instagram vyvolava néjaké pocity a jestli

je naopak jejich pocity podnécuji k néjaké ¢innosti na Instagramu. Jediny, jehoZ pocity

ani aktivity nejsou nijak ovliviiovdany touto socialni siti, je Petr. V Dominikovi obcas
vyvolaji ptispévky ostatnich uzivatell zavist, pti¢emz Vaclav se potyka s né¢im podobnym,
ale nedefinuje to pfimo jako zavist ¢i zarlivost: ,, Kdyz vidim treba fakt pekny more, tak si
reknu: ,,Jo, tam bych se chtel povidat,* ale ne, Ze bych uplné zavidel. ... Ne, ze bych kviili

tomu brecel. To si Feknu: ,,Jo, pojedu tam nekdy “ a to mi staci védet. “.

Véclav rovnéz uvadi, ze se obcas zhrozi, kdyz si uvédomi, kolik casu na Instagramu
travi, s ¢imz se ztotoZznuje 1 Gabriela. Ta spolu s Veronikou zaZivala Spatné pocity kvili
aplikaci Tellonym, jez je Casto spojovand s Instagramem, protoze si uzivatelé Instagramu
davaji na svuij profil odkaz na ucet v této aplikaci, kde mize kdokoliv nechat majiteli uctu
anonymni vzkaz, dale protoze lidé vstupuji na Tellonym ptes Instagram a protoze uzivatelé

zvetejnuji vzkazy z Tellonymu praveé na Instagramu, kde na né rovnéz reaguji v My Story.
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Sama Gabriela ucet na Tellonymu nema, ale vidi, co lidé piSou jejim kamaradim, a vztahuje

to na sebe. Veroniku vzkazy na této aplikaci natolik zrariovali, Ze si zde (i¢et zrusila.

., Ty osklivy véci, co tam jinym lidem piSou, to ve mné vyvolava pocit, Ze kdo si tohle

rika o mné. Je to neprijemny.” (Gabriela)

Jak je to anonymni, tak spousta lidi si tam k tobé dovoluje to, co by ti nerekli do oci

a obcas to i zaboli. ... Snazi se ti tam napsat néco hnusnyho a snazi se ti ublizit.* (Veronika)

Jedind, v kom Instagram vyvolava pouze pozitivni pocity, je Magdaléna. Ta si zde
pise se se svym kamarddem z ciziny, se kterym se ji dobfe povida, a tato socialni sit’ je jediny

zpusob, jak s nim udrzovat kontakt.

V Radkovi vyvolava Instagram pezitivai i negativni pocity. Ma radost, kdyz ho
ne¢kdo oznaci na fotce, a zvysi se mu sebevédomi, kdyz ma hodné sledujicich. Naopak se
citi Spatné, kdyz mu nékdo zkritizuje jeho prispévky nebo kdyz vidi, jak nékdo tyrd zvirata.
SmiSené pocity zaziva diky této socialni siti i Elena: ,,Néco mi dokdze zkazit naladu. ...
Treba kdyz Erik néjaky holce lajkl fotku nebo kdyz uvidim na dnu, Ze se néco stalo, nebo
mi to i miize zlepSit ndladu, treba kdyz uvidim, Ze Erik Zadny holce nic dlouho nelajknul a
mné jo, nebo mé dokdazou rozesmadt dny lidi. Tak riizné. Socidlni site mi ovliviiujou ndladu,

Jjestli ji mam dobrou nebo spatnou. .

V Petrovi, Dominikovi a Gabriele jejich pocity nevzbuzuji nutkdni délat na
Instagramu néjakou konkrétni aktivitu. Oproti tomu Veronika, Elena a Radek se nechaji
v tomto sméru unaset svymi pocity Casto. Elena zverejiiuje novy obsah podle ndlady. Kdy?z
se citi Spatné, ptidava prispévky, z kterych Ize poznat, Ze je smutna nebo nastvand, a kdyz
se citi naopak dobie, ptidava hezky obsah. Radek zase Zivé vysila ze svého Instagramu, kdyz
se nudi. Veronika zverejiiuje na Miij den novy obsah, kdyZ se ji stane néco legracniho,
jelikoZ ma potiebu se o to podélit s prateli.

Magdaléna sice md nutkdni néco zveiejnit, kdyz je se svymi pidteli, vSichni se dobi'e
bavi a okoli ji v mySlence néco ptidat na My story podporuje, ale ona se ve vétSin€ ptipadech
dokaze ovladnout a mic nezverejni. Dale Vaclav obCas zveifejni na svlij soukromy ucet

veselou nebo vtipnou fotku, kdyz ma dobrou ndladu a nemd zrovna nic na prdci.
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9.3.6 Instagram a ¢as

V této kapitole se spolu s respondenty zabyvame tim, kolik ¢asu zde dotazovani

stravi a v jakou denni dobu Instagram navStévuji. MnoZstvi ¢asu, které¢ respondenti
investuji do této socidlni sit€ se u vétSiny respondentt 1isi. Nejméné Casu zde travi Vaclav,
ktery je na této socialni siti zhruba 15 minut denné bez ohledu na to, jestli je pracovni den
¢i vikend. Dominik a Petr jsou na Instagramu pfiblizn¢ 30 minut denné a stejné tak ani je
neovliviyje, jestli je vSedni den ¢i nikoliv. Gabriela s Magdalénou této socidlni siti vénuji
piiblizn¢ hodinu denné a ani u nich nezalezi na tom, jaky je den v tydnu. Radek zde travi 2
nebo 3 hodiny denné v ptipad¢, Ze je pracovni den. O vikendu je zde mnohem vice ¢asu a
jeho tydenni pramér Casu straveného na Instagramu je 24 hodin. Veronika je na této socialni
siti zhruba 4 hodiny denné, jeji posledni tydenni pramér se ale podle statistik rovna 13 a piil

hodinam, jelikoz pokud ma néco lepSiho na praci, Instagramu se nevénuje. Nejvice Casu na

Instagramu stravi Elena, kterd zde pobyva ptiblizn€ 5 az 10 hodin denné s tim, Ze se ¢as na
této socialni siti pohybuje ve vSednich dnech v niZnich variantich uvedeného rozmezi a o

vikendu v téch vysSich. Tydenni primér nelze odhadnout, jelikoz se kaZdy tyden lisi.

Polovina respondentl je na Instagramu v dobé, kdy by méla sprdavné spdt, piicemz
Elena a Véclav tak ¢ini pouze v ptipad¢€, Zze nemiiZou usnout. Dale mi Vaclav sdélil, ze
pokud je v noci on-line, byva vétSinou na strance s videy jménem YouTube. To samé plati 1
pro Magdalénu, kterd na rozdil od Vaclava v noci na Instagramu nebyva vitbec. Radka 1ze
najit na této socialni siti v noci Casto, jelikoz se zde diva na videa, od kterych se nedokaze
odtrhnout: ,,Nékdy si reknu: ,, Podivam se na Instagram.". Pak jsou tam néjaky zajimavy
videa, jak je IGTV, tak tam jsou ty delsi videa, tak se na to koukam a omezuje mé to, protoze

ja nedokazu, kdyz je tam néco zajimavyho, od toho odejit. “.

Vice nezZ polovina dotazovanych travi ¢as na této socialni siti hned po probuzeni,
kazdy ale v jiné mife. Elena a Vaclav zde ve vSedni den netravi rano ¢as z diivodu, Ze to
nestihaji, ale o vikendu je Instagram prvni aplikaci, kterou na mobilu navstivi. Radek je
na Instagramu hned po probuzeni jen obcas, stejné¢ jako Magdaléna, ktera po ranu
upiednostiiuje YouTube. Instagram navstivi na zacatku svého dne pouze v ptipadé, Ze ji zde
napise jeji kamardd z ciziny. Pro Veroniku je Instagram kazdodenni ranni rutinou, jelikoz
zde travi prvnich nékolik minut svého dne. Déle mi nékteti respondenti prozradili, Ze sice

nejsou na této socidlni siti hned, jak vstanou, ale stihnou ji navstivit béhem cesty do Skoly.

,, Vétsinou rano se pripravim, jdu do skoly a az po cesté se kouknu, kdo napsal. “ (Dominik)
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9.4 Problémové zalezitosti

V této kapitole se zamétuji na v dnesni dobé pomérné cCasté jevy, kterymi jsou
sexting, pornografie a kyberSikana. Ptam se respondenti, jestli se s témito fenomény jiz
v prostfedi Instagramu setkali a jaka je jejich zkuSenost v téchto oblastech. Déle se zde
zabyvam zavislosti na Instagramu, kterd se zda byt pro dne$ni generaci nactiletych ¢im dal
vétsim rizikem. Dotazuji se participantd, jestli mivaji nutkani Instagram navstivit a jak se

citi, kdyZ nemohou na této socialni siti z n¢jakého ditvodu byt.

9.4.1 Sexting a pornografie

Pouze Magdaléna a Petr nemaji zkuSenost s nahymi ¢i polonahymi fotografiemi na

Instagramu. Tento obsah zde nevyhleddvaji ani se jim sam nezobrazuje.

,Nikdy (se s nahymi nebo polonahymi prispévky nesetkdavam), ale vim, ze mimo miij

okruh kamosii je to bézny.* (Petr)

S kompletné nahymi fotografiemi se zde setkavaji pouze Elena, Gabriela a Radek,
pricemz tteti zminény respondent obsah tohoto typu zdmérné vyhledava, jinak by se mu
tento material sdm od sebe nezobrazoval. Viem, jezZ maji zkuSenost s erotickym materidlem
na Instagramu, se zde zobrazuji snimky, na kterych je osoba Cdstecné odhalend, pticemz
vétsSina uvedla, Ze vida odvazné fotky cizich lidi, a polovina se svéfila, ze se setkava s timto
materidlem 1 u svych prdtel nebo znamych.

, Tam mds ,,nudes, ... tam mas pr*el, k*zy, vSechno. Anebo holka vyfoti k*zy a
napise: ,,Chces mé?“ a popisek. S tim se pokavam porad. Tam jsou vsSichni uz ku*vy.*

(Elena)

Elena neni jedind, kterd se setkava s timto obsahem cCasto, ponévadZ i Veronika,
Gabriela, Vaclav a Radek uvedli, ze vidi nahé nebo polonahé¢ fotky minimadalné jednou tydné.

Vyjimkou je Dominik, ktery se s témito piispévky setkava alespori jednou za mésic.

VSichni respondenti s touto zkuSenosti uvedli, Ze se s vefejné dostupnymi nahymi ¢i

polonahymi fotkami setkali pouze u divek, pticemz vétSina z nich byla nezletila.

" Erotické fotografie.
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S odvaznym materidlem dospélych Zen se setkali jen Radek, Vaclav a Dominik, pficemz
posledni dva vidaji fotografie tohoto typu jak u zletilych mladych slecen, tak u neplnoletych
divek. Dominik se setkava s takovymi piispévky pouze u svych znamych, zatimco Vaclav i
u ruznych modelek. Radek se zamétuje na dvacdtnice a tiicdtnice. MuZi své intimni
fotografie nezverejiuji, ale posilaji je jinym uZivatelitm piimo do zprdv. Déle se ukazalo,
ze chlapciim obsah tohoto typu vadi méné neZ divkam.

,,Ja se fakt neptam (na vék) a radsi to vsechno blokuju. “ (Gabriela)

Vétsina respondentt, jez se s vefejnymi nahymi nebo polonahymi fotkami setkala, si
mysli, ze to doty¢né délaji z dvodu, ze chtéji pozornost nebo popularitu, které jim rovnéz
PpFinesou vice lajkit a followerit.

., Ty holky si mysli, Ze si tak pomiizou k oblibenosti. Prosté budou mit najednou hodné

lajkii a followeru, protozZe je vSichni zacnou sledovat, aby vidéli i dalsi nahy fotky, co pridaj. *

(Dominik)

Véclav si mysli, Ze si timto zptisobem slecny zvedaji sebevédomi: ,,Tam jde o ten

svij pocit, o sebevédomi, zZe kdyz tam holka prida néjakou fotku, tak ji tam vSichni piSou,

jakd je krdsnd, jak se jim libi, a podle mé to je ten hlavni duvod, proc to tam pridavaj. .

Nikdo respondentl nikdy nezveiejnil Zadnou hanbatou fotografii. Pouze Veronika

4

pridala na Instagram fotku ve spodnim pradle, v Cemz ale neshledédva zddny problém, jelikoZ

zadnd intimni partie nejde na snimku vidét. Gabriela a Elena zvetejnily fotografii

v plavkdch, protoze se jim fotky libily a neni na nich nic nevhodného, Gabriela ale pfipousti,
ze nékteti lidé by 1 tuto fotku mohli povazovat za odvaznéjsi: ,.Jda nevim, Ze by tam néco

I3

meélo byt videt, ale nékteri lidé na tom vykoukaj uplné cokoliv. “.

Vice nezZ polovina respondentti ma zkuSenost s tim, Ze po nich nékdo chtél, aby mu
poslali nahou fotografii, oni vSak odmitli, pouze Vaclav poslal fotografii bez tricka.

Vétsinou jsou respondenti za timto ucelem osloveni cizimi lidmi, Gabriele se ale stalo, Ze po

ni chtéli eroticky material i jeji kamaradi: ,, Nekdy to fakt jsou i kamaradi. Ja nevim, jestli

to mysli ze srandy nebo ne. “.

Od Radka se snazily ziskat intimni fotky falesné profily: ,,Vétsinou mi pisou ,,fake

hezky holky“®. Ja mam na Slovensku jednu kamaradku ... a psala mi néjaka holka a méla

8 Falesné profily hezkych divek.
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tam jeji fotky a Zze vymena fotek. “.

Divky jsou Zdadany o eroticky materidal Castéji neZ chlapci. Po Gabriele s Veronikou
chce nekdo hanbaté fotografie zhruba jednou do tydne, ale nékdy se stava, ze jim o fotky
nenapiSe dlouho nikdo. Elena se setkdva stimto pozadavkem pfiblizné jednou za dva
mésice, ale obcas po ni chce nékdo material tohoto typu i né€kolikrat do tydne. Véclavovi
s Radkem piSou ostatni uzivatelé o odvazné fotky jedou za delsi ¢as. Oproti tomu Dominika,

Magdalénu ani Petra nikdy nikdo o nahé fotky nepoZadal.

Polovin¢ participantii se stalo, ze jim nékdo poslal nahou fotografii ¢i fotku

piirozeni, aniZ by to oni sami chtéli. Dotazovani to vnimali negativné.

. Jsou jeste ruzni uchylaci, co ti klidné poslou i péro a proste si rikas: ,, Prosim,

neposilej to. “*. (Veronika)
,, Nechci otevrit telefon a aby tam na mé kouklo néjaky zviratko.“ (Vaclav)

Veronice posilaji cizi lidé eroticky material zhruba jednou za mésic, kamaradky ji
vSak posilaji fotky ve spodnim pradle ptiblizn¢ étyiikrdt do tydne. Elena obdrzela dvakrat
fotku panského prirozeni od dvou muZii 7 Ardbie, nyni ji uz ale nikdo snimky tohoto typu
neposila. V minulosti hojné posilali neznami uZivatelé nahé fotografie 1 Gabriele, které
v soucasnosti nékdo vnucuje takovy material jen jednou za delSi ¢as. NejCasteji dostava bez
vyzadani intimni fotky do zprav Vaclav, jemuz divky posilaji erotické snimky pfiblizné
tiikrat za mésic. Radek sice nahé fotografie rovnéz obdrzel, ale na rozdil od ostatnich

respondentll je uvital kladné, jelikoz byly od jeho tehdejsi pritelkyné.

9.4.2 Kybersikana

Vétsina dotazovanych se setkala s kyberSikanou, pricemz polovina pfiznala, Ze se

jejich zkuSenost tykala piimo jich samotnych. NejCastéji se jednalo o wurdiky skrze

Tellonym.

,, Napise néjaka cernd ovce a dalsi ovecky se na to chytnou a uz tam pisou ... Mné

3

jednou psali, jak jsem namyslena ... napsali: ,,Ses hnusnd pi *a.* ... ,, Pi*o, ku*vo, mr*ko

Novakova. Nemas k*zy ani p*del a jsi hnusna. *“* (Elena)

,,Je to anonymni. Miize ti tam napsat kdokoliv cokoliv a toho se hodné vyuziva.“

(Vaclav)
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Elena se internetovymi urdzkami nezabyvd a Veronika problém vytesSila tak, ze si
Tellonym zrusila. Gabriela sice nema na této aplikaci Ucet, ale vi, Ze jeji prdtelé zde byvaji
slovné napadani a urdZeni. V ptipad¢ jedné jeji kamaradky se problém s Sikanou dostal az
na policii. Vaclav ma rovnéz drsnéjsi zkusenost, jelikoz mu agresor nechtél dat pokoj a

jednou ho dokonce sledoval pied jeho domem.

., Ze zacatku jsem se troSku bdl. Netusil jsem, o koho jde, a prisla mi tieba i fotka
pred mym bardakem a ono se stmivalo, takze bylo videt, Ze je to v tu dobu foceny, a to jsem

mél teda hodné velkej strach. “ (Vaclav)

Poté ale Vaclav gjistil, o koho se jedna a ze se neni ceho bdt. ,,Ja jsem ho jednou

potkal. Jako jo, je vétsi nez ja, ale ani neceknul. Ne, nic nerekl, prosté jenom koukal. “.

Radek se surdzkami on-line ptili§ casto nesetkdva, jednou mél ale neshody se
strankou na Instagramu, kterou spravoval obchod s pouzitym zbozim: ,,Jsem jim napsal,
Ze ty boty jsou moc Spinavy, a oni mi napsali, Ze jsem ¢*rak.“. Respondent si tuto urazku

«

nebral k srdci.

Dominik se setkal s Sikanou jinych uZivatelii ptimo na Instagramu: ,, (Tykalo se to)

Cehokoliv. Kdo chce psa bit, hiil si najde. ... Treba rizny nadavky, ponizovani, jednomu

klukovi vyhrozovali, Ze ho zmlati a tak. Fakt to bylo rizny.”. Jeden z piipadl, o kterém

participant vi, se musel 7eit s vedenim Skoly.

Petr ani Magdaléna nemaji s timto fenoménem Zddnou zkuSenost, jelikoz se nikdy

nesetkali s kyberSikanou ani u sebe ani u nikoho jiného.

9.4.3 Abstinence od Instagramu

Zabyvala jsem se tim, jak nactileti prozivaji abstinenci od Instagramu a po jak

dlouhé dobé se jeji ptiznaky u participantti projevi. Nadpoloviéni vétSina dotazovanych miva
po jistém Case bez Instagramu nutkdni se na néj jit podivat, pticemz doba, po které se tento
stav objevi, se u jednotlivych respondenti znacné 1isi. Nejhai snasi absenci od Instagramu
Elena, u které se nutkani na tuto socialni sit’ se podivat objevi ghruba po hodiné od posledni
navstévy, a v ptipadé¢, Ze nema u sebe mobil, u ni tento stav nastane hned. V nasledujicich

fadcich popisuje, jak se citi, kdyz nemtze byt cely den na Instagramu: ,, Citim se odriznutd

od svéta, ze mi vSechno utika, proklouzdava mezi prsty. Kdyz se vratim, tak mezitim pridali

milion véci a nestihnu se na vSechno podivat, vSechno prostalkovat, co vsechno (Erik) lajkl,
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vS§echno to dohnat tu dobu, co jsem tam nebyla. Prijde mi, Ze mi utekly novinky a Ze nevim
deni. “.

Veronika ma chut’ jit na Instagram vzdy rdno, odpoledne a vecer, ptiCemz ptiznala,
ze odpoledne ma potiebu navstivit tuto socialni sit’ n¢kolikrat. Pokud mé ale v redlném
Zivoté zabavny program, nemd nutkdni Instagram navstévovat. Vaclav ma chut’ travit cas
na této socialni siti vzdy vecer, kdyz se mu jesté nechce spat. Stejné jako Veronika se ale
obejde bez Instagramu, pokud ma co na praci. U Dominika se objevuje nutkani podivat se
na Instagram zhruba po tiech nebo ¢tyiech dnech a Radek ma potiebu navstivit tuto socialni
sit, kdykoliv se nudi nebo si pieje zveiejnit néjaky obsah: ,,Kdyz mam telefon u sebe a chci

se podivat na Instagram, tak jdu, ale kdyz ho mam treba zabavenej nebo vybitej, tak mé to

‘

nestve, ale kdyz tam chci zrovna néco dat nebo se podivat, tak mé to Stve. “.

Magdaléna, Petr ani Gabriela Zadné nutkani jit na Instagram nepocit'uji a dokdzali
by Zit i bez néj.
13. bfezna 2019 byl na pal dne vypadek nékterych moZnosti Instagramu a polovina

dotazovanych nesla tuto skutecnost téZce.

,,Ja jsem méla hrozny nervy. ... Nesel ,,den* a ja jsem na ten den chtéla ui od

rdna néco ddt a ono to neslo. Ja jsem méla takovy nervy a pak jsem se s tim smivila. *“ (Elena)

Veronika rovnéz opakované zkousela na Miij den nahrat fotografii a byla nastvand, protoze
to osm hodin neslo. Radkovi vypadek vadil také, ale z jiného divodu: ,, Strasné téce (jsem
to proZival). Zrovna jsem si psal s néjakou hezkou holkou, balil jsem ji tam a najednou
vypadl Instagram a ja se s ni nemohl spojit. *“.

Véclava tento zkrat téz trochu zamrzel: ,,Jediny, co mé na tom trapilo, bylo, Ze jsem
chtél kamaradovi poslat vtipny obrdazky a ono to neslo. To jsem si rekl: ,, Hej, to mé mrzi.

protoze to bylo fakt dobry a mné se jich par libilo a nemohl jsem se o né podelit. Malinko to

zamrzi, kdyz mu to nemiuizes ukdzat. “.

Oproti tomu Dominik s Magdalénou tento zkrat nepostiehli a Gabriele s Petrem

nefunk¢nost Instagramu nijak neprekaZela. Petr se na vypadku dokonce bavil: ,, Smal jsem

‘

se, ze jsou lidi, ktery to ovliviiuje. Bylo vtipny, jak to vsichni 7esili a byli z toho hotovi. “.

 Miij den neboli My story.
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9.5 Sebepojeti

V této kapitole se zabyvam tim, jak vnimaji uzivatelé sami sebe v zavislosti na
Instagramu. Konkrétné se zaméiuji na pocit oblibenosti, sebevédomi, minéni o vlastnim
vzhledu, spokojenost se svym zivotem a v neposledni fad¢ 1 na srovnavani se s ostatnimi

uzivateli této sité, které by mohlo v§echny vySe zminéné prvky sebepojeti ovliviiovat.

9.5.1 Pocity spojené s poctem lajkii a followeri

Vice nez poloviné respondentl nezdleZi na poctu lajkii ani sledovatelii, ackoliv
Viclav s Petrem pftiznali, Ze tyto faktory maji jisty maly viiv na jejich pocity. Vaclava by
trochu zamrzelo, kdyby hezka fotka, kterou na Instagram pftidal, neméla viibec zadné lajky,

a Petra potési, kdyz ma hodné lajki ¢i followert, ale ani jednomu na téchto vécech nesejde.

Veronice zalezi na mnozstvi lajkii a sledujicich, protoze nechce, aby ji jeji vrstevnici
predhazovali, Ze jich ma mdlo. Domniva se, ze dneSni spolecnost je povrchni a klade velky
daraz na tyto Cisla. Elené na téchto vécech rovnéz zalezi, jelikoz kdyz ma hodné followertd,
citi se byt populdrni a ma lepsi ndladu, také ale vidi vyhodu v tom, Ze kdyz d4 na My Story
anketu, aby ziskala nazor jinych lidi, zapoji se vice uZivatelit. Dotazované jde vic nez o
pocet sledovatelil o to, aby byli jeji followeti aktivni, pod ¢imz i pfedstavuje, Ze ji budou
hodné lajkovat ptispévky a odpovidat na ankety, chce jich mit ale alespon né€kolik stovek.
Co se tyce lajki, jejim cilem je jich dostat co nejvic a pokud jich ma u snimku méné nez 80,

citi se trapné a fotku smaze, aby ji mohla zvetejnit znova v lepsi ¢as: ,, Reknu si, Ze tieba

v tu dobu bylo hodné lidi pryc, takze ji nikdo nevidel. Musis poustovat fotky v dobrych

casech, kdyz uz jsou lidi doma a koukaj na Instagram. Néjak kolem osmy nebo devaty. *

Pro Radka je mnozstvi sledujicich a lajkti dulezité, protoze by chtél byt znamy a
predvadét se pied ostatnimi. Rovnéz se domniva, Ze ten, kdo mé hodné lajki a followert, je
»frajer*. Po téchto vécech touzil uz, kdyz si zakladal profil na Instagramu, tehdy to ale bylo
z jiného duvodu: ,, Chtél jsem co nejvic followerii, protoze moje kamaradky, kdyz si to

«l0

zakladaly, tak mély rizny ,fan page“’’ a mély pét Sest tisic followerii, potom si to zménily

na sviij profil a delaly, Ze je sleduje hodné lidi, tak jsme se v tom predhaneéli. .

10 Fanouskovska stranka.
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VSichni dotazovani se shodli na tom, ze poclet followerii a lajkii nemd nic
spolecného s tim, jestli jsou oblibeni u svého okoli. Pouze Elena se v zavislosti na téchto
¢islech citi byt vice nebo naopak mén¢ popularni, uvédomuje si vsak, Ze realita miiZe byt
jina a ze jde pouze o jeji pocit. V nazoru na to, jestli diky vysokému poctu sledovatelti a
lajkti ptipadaji participanti oblibeni svym vrstevniklim, se jiz respondenti rozchazeji.
Polovina z nich ma za to, Ze nazor okoli na jejich osobu nijak nesouvisi s tim, jakou maji
jejich prispévky na Instagramu odezvu. Petr, Radek a Dominik si mysli, Ze to jejich socialni

bublinu nezajima.

., Kdyz prijdu za néjakou kamoskou a reknu ji, Ze mam 600 followerii, tak mé bere

stejné, jak kdybych ji rekl, ze jich mam 50.“ (Radek)

Elena se oproti tomu domnivd, Ze druzi posuzuji oblibenost podle hezkych fotek:
,,Oni spis posuzujou podle fotek, podle mé. Proto chci, aby moje fotky vypadaly na

‘

Instagramu dobre, aby muyj Instagram vypadal dobre. “.
Druhé polovina si mysli, ze lidé na tyto véci berou ohled a soudi podle nich ostatni.

., Kdyz ma nékdo profil a pridava tam fotky treba tri roky a ma sto sledujicich, ale
hromadu prispévkii, tak si nékdo rekne: ,,Hej, to je divny. Tady se mi néco nezda“. Treba si
to pred chvilkou prepnuli na verejnej, nikdy to clovéek nevi. A pak jsou treba lidi, kteri maj

t7i fotky a maj deset tisic followeru. “ (Vaclav)

., Veétsina tech lidi Zije jenom ve sveété socidlnich siti a prijde jim to, Ze: ,,Jo, ta md
jenom sto odberatelu. Tu nikdo nebude mit rad. “ a potom: ,,Jo, takhleta ma tricet tisic. Tak

to bude hezkd hodnd mild holka. “* (Gabriela)

Veronika se svérila, Ze lidé byvaji Casto prekvapeni, kdyz zjisti, ze ma hodné

sledujicich. Také se domniva, ze jim pak ptipada populdrni a nékteii se s ni kviili tomu
zacnou kamarddit 1 v redlném zivote: ,, Spousta lidi, kteri by mé vidéli poprvé v Zivoté, by si

¢

reklo: ,, Ta je oblibend. S tou se budu bavit. “ A spousta lidi to tak udéla, verim tomu. “.

Magdaléna si sice nepiipada hodnocena podle poctu lajkii a followern, ale vi, ze
v jinych socialnich bublinach se to déje béiné: ,, Mné to prijde hrozné preceniovany. Nekomu
to tak asi prijde. Ja to ve svym okoli viitbec nevidim ... ale myslim, Ze v jiny spolecnosti to je

asi docela ,velkej deal . “.

""Dulezita zaleZitost, velka véc.
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Vétsina dotazovanych mi sdélila, ze pocet lajkit a followerit nema Zdadny viiv na jejich
sebevédomi, vyjimkou jsou pouze Veronika a Radek, kteti maji zvysené sebevédomi, kdyz
maji hodné sledovatelii. Naopak, kdyz ma Radek pokles sledujicich, je na chvili nastvany,

ale za néjaky Cas ho to prejde.

9.5.2 Pocity pramenici ze srovnavani

Co se tyCe pocitii_vyvoldvanych srovndvinim s ostatnimi uZivateli, Elena,

Veronika a Vaclav se ob¢as poméiuji s jinymi lidmi v oblasti vzhledu, ve velké mite se tim

ale netrapi a pokud né€kdo vypada lépe, pouze trochu zavidi.

,,Jsem se sebou spokojena a vim svoje nedokonalosti, ale kdyz uvidim hezkou holku,

Feknu si: ,,,,OMG!*“!? Ta ma hezky to. To chci taky. ““ (Elena)

,,Je to takovd ta vec, ze: ,,Jo, je to sildk. Zajimalo by mé, jaky by to bylo, kdybych to
mohl mit taky “. *“ (Véclav)

Magdaléna s Gabrielou to maji naopak. Kdyz vidi na Instagramu hezkou sle¢nu, tak
Jji jeji krasu pieji a jsou rdady, Ze je se svym zevnéjSkem spokojend.

., ITeba kdyz ma holka hezkej usmév a sméje se na néjaky fotce, tak to ve mnée
vyvolava lepsi pocit, ze je se sebou vic spokojend. “ (Gabriela)

Radek se obcCas srovndva s celebritami a pot¢ je na fotografiich napodobuje, d¢la to
ale jen z legrace. Magdaléna a Dominik obcCas srovndvaji sviij vykon s vykonem lidi, ktefi

se vénuji stejnému konicku jako oni.

., Nekdy kdyz tam vidim nejakyho dobryho fotbalistu, kterej to dotdhl daleko, tak chci
bejt jednou tak dobrej jako je tedkon on. No a nékdy si rikam, Ze nikdy takhle uspésnej

nebudu a trochu mé to demotivuje. “ (Dominik)

,,Obcas, kdyz vidim néjaky skvely umeni, co tam lidi délaj, tak se cejtim, Ze bych si

méla maknout ... ale nékdy si rikam, ze tam se nikdy nedostanu. Je to padesdt na padesat. “

(Magdaléna)

Petr se s ostatnimi uZivateli Instagramu nesrovndvd a kdyZ na této socialni siti vidi

120h, My God! V piekladu O, miij boze.
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fotku pekného kluka, nékdy se na ném bavi: ,, Spis se pousméju nad tim, Ze nekdo déla tolik

pro to, aby méel hodné lajkii. “.

Co se tyce srovnavani nikoliv lidi samotnych ale jejich zivotl, vétSina respondent

mi sdélila, ze sviij Zivot s tim, co vidi na Instagramu, neporovndavd. Divody pro to maji

odlisné.
,, Vim, Ze s celebritami nemd cenu se srovndvat a kamarady znam. “ (Magdaléna)
,,Ja nezavidim. Ja nejsem zavistivej. “ (Radek)
., KaZdej si mitZe udélat na Instagramu super Zivot, ale pritom nekde sedi doma. “
(Petr)

Viaclav se taktéz domniva, ze mnoho lidi pouze ptedstira zajimavy zivot: ,, Ono to tak

jenom vypada. Spousta téch lidi se vetsSinu casu jenom nudi a udélaj si milion fotek na néjaky

akci, ktery postupné pridavaj, takze to je hodné osemetny se s nékym srovnavat. ... Ony to

Jjsou vSechno fotky z jedny dovoleny a pak dva roky nikam nejedou, ale zase v lété pridaj jiny.
... Neni mozny, aby studenti jako ja furt nékde byli a litali. Prosté vezmu jiny plavky a jdu
fotit jinam. *“.

Dale Vaclav bere fotografie z dovolené jinych uZivatell jako inspiraci a planuje, Ze se na
dané mista také jednou v budoucnu podiva. Veronika obcas jinym lidem zdvidi a honi se ji
v hlavé, Ze by se chtéla jet na urcité misto také podivat nebo ze by chtéla urcitou véc téz
vlastnit. Oproti tomu pro Gabrielu jsou Zivoty ostatnich uZivatell spiSe odstrasSujicim
prikladem: ,,Co to délaj se svym Zivotem. Treba davaj verejné, Ze treba podpalujou kytky

¢

v lese a takovyhle véci. Nebo nékdo treba hodil petardu do autobusu a natocil to. .

9.5.3 Minéni o svém vzhledu

Na otazku, jestli si o sob& respondenti mysli, Ze jsou v redlném zivoté hezci, jsem
dostala rozdilné odpovédi. Dominik, Magdaléna a Petr se domnivaji, Ze vypadaji dobie,
Véclav s Radkem si o sob¢ mysli, ze jsou priumér, a Veronika, Elena 1 Gabriela si mysli, Ze

nékdy vypadaji hezky a jindy zase ne.
., Nekdy mi prijde, Zze mi to slusi, a nekdy, zZe jsem se pres noc nepovedla. “ (Elena)

Jak kdy a pri jakych chvilich. Kdyz se sméju, tak si prijdu hezci, nez kdyz sedim a

koukam do zemé a nic nedélam. *“ (Gabriela)
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Co se tyce nazoru na jejich vzhled na Instagramu, vétSina participanti se shoduje, Ze
na této socialni siti vypada dobie. Jen Viaclav si mysli, Ze i na Instagramu vypada stale

prumérné, a Radek, ze to zaleZi na konkrétni fotografii.

Elena s Veronikou véti, ze na Instagramu vypadaji lépe neZ ve skutecCnosti.
Magdaléna, Dominik a Gabriela se naopak domnivaji, ze jsou hezci v realité, jelikoz podle
jejich nazoru nejsou fotogenicti, coz o sob¢ tvrdi i Radek: ,,Kdyz se kouknu do zrcadla, tak
si treba myslim, Ze sem frajer, Ze vypadam v pohode, ale potom se vyfotim na Instagram a je

to uplné humus. “.

Radek si mysli, Ze to, jestli vypada 1épe v realit€¢ nebo na Instagramu, zdleZi na

situaci. Vaclav s Petrem si zase mysli, Ze vypadaji vSude stejné.

Podle nékterych respondentit vypadd na Instagramu mnoho divek jinak neZ ve
skutecnosti. Veronika znd vrstevnice, jez upravuji své fotografie ve photoshopu, aby se na
Instagramu zdalo, ze maji velké pozadi. Vaclav zastava tento nadzor, jelikoz potkal ndhodou
sle¢ny, které znal nejprve z fotek na této socialni siti, a tvrdi, ze divky vypadaly ve
skute¢nosti odlisné nez na snimcich, protoZze nemély tak velké poprsi a pozadi, kterého na
fotografiich dosdhly pomoci sprdavného nastaveni téla pii foceni. Radek ma podobnou
zkuSenost, jelikoz se mu piihodilo, Ze divka, se kterou se poznal na Instagramu a nésledné

se s ni seSel, vypadala nazivo Uplné jinak.

. Na tom Instagramu jsou lidi, kterym se rika Insta bitch, a na tom Instagramu
vypadaj mnohem lip nez v redlu. ... Na fotkach umeéj délat pozy, rozdavaj pusu, vysSpulujou
zadek a vypada to, Ze jsou pékny, ale kdyz je vidite v redlu, tak se z nich malem poblejete.

(Radek)

9.6 Propojovani uzivateli skrze Instagram

V této kapitole se zamétuji na to, jaké uzivatele zde nactileti sleduji a jakymi lidmi
jsou sledovani oni. Také zkouméam, jak a do jaké miry adolescenti na Instagramu
komunikuji, dale jestli se zde seznamuji a pokud ano, tak do jaké hloubky. V neposledni
fad¢€ vénuji svou pozornost slavnym Instagramovym osobnostem a slavé na této socidlni siti

obecn€.
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9.6.1 Followeri

Vsechny respondenty sleduji jejich prdtelé a znami. Nadpolovicni vétSinu sleduje
také jejich rodina, ptic¢emz se nejCastéji jedné o sourozence, bratrance a sestienice. Neékteti
participanti jsou proti tomu, aby je zde sledovali jejich rodice, jelikoz v piipadé, ze by si
rodi¢e Veroniky zalozili profil na Instagramu, respondentka by je zablokovala a Gabriela
nesouhlasi s tim, ze ji zde sleduje jeji matka: ,,(Mdama) ma Instagram, aby se koukala na to,
co ja pridavam, aby si mé hlidala. ... Musim (ji mit i na soukromém uctu). ... On ji o tom

rekl bratr, takze pak mi napsala, at’ ji to povolim na obou uctech. “.

Vsechny participanty az na Petra sleduji na Instagramu 1 cizi lidé, pricemz mi
Veronika, Elena, Vaclav a Radek sdé¢lili, Ze se ¢ast téchto uzivatelti dostala k jejich profilu
pies Share for share neboli Sdileni za sdileni, kdy uzivatelé sdileji na svém ptibéhu na
Instagramu profil urcitych osob a ony na oplatku sdileji na svém ptib&hu jejich profil, obé
strany tak pfijdou k novym sledujicim. Magdalénu sleduji umélci a Radka stranky riizného
zaméieni. O Petra se zde zajima nekolik profilii fotbalovych klubii, ale nepovazuje je za

cizi, jelikoz se jedna o kluby, které ho zajimaji a kterych nékteré ¢leny zna.

Radek a Dominik se domnivaji, Ze je neznami uzivatelé sleduji, protoze Ze jsou pro
né zajimavi. Elena, Gabriela a Vaclav si mysli, Ze se témto uZivatelim libi jejich fotky, dale
Veronika véfi tomu, Ze ji cizi lidé davaji follow kvili vzhledu, a Magdaléna si mysli, Ze ji

cizi lidé sleduji, aby jim dala také follow, nebo z ditvodu, Ze je pro né inspiraci.

Nadpolovi¢ni vétSina respondentli se snaZi cilené ziskdavat vice followerii a lajkii.
Dopomabhaji si k nim nej¢astéji skrze zminované Share for share, do kterého se zapojuje
polovina dotazovanych, ale také skrze hashtagy, které pouziva pouze Magdaléna. Oproti

tomu Gabriela, Petr ani Dominik se o véts$i ¢isla nijak nesnaZi.

Radek véfi, ze nékteti z jeho sledujicich jsou pedofilové, jelikoz podle analyzy,

kterou Instagram poskytuje, 10 % jeho followeri je ve véku 35 aZ 44 let, 5 % sledujicich je

mezi 45 a 54 lety, 1 % je ve véku 55 az 64 let a 3 % jeho followerti maji 100 let a vice, tyto

udaje ale nemusi byt pravdivé, jelikoz uzivatelé mohli uvést faleSné datum narozeni.

Az na Gabrielu v§em respondentiim, ktefi mi sdélili, Ze je na Instagramu sleduji cizi
uzivatelé, nevadi, Ze je tito lidé sleduji. Piestoze ma Gabriela problém s tim, ze maji k jejimu
obsahu pfistup nezndmi sledujici, nechce si u vetejného c¢tu zmenit nastaveni na soukromé,

jelikoz se ji nechce tiidit seznam followerin, ktery je podle jejiho nazoru ptilis dlouhy.
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,,Je to takovy neprijemny, ze nékdo vam kouka do Zivota, ale je to ten risk, kdyz se

prihlasite na néjakou socialni sit. “ (Gabriela)

Dominikovi cizi sledujici nevadi, ale vybira si, komu z nich p¥ijme Zadost o
sledovani. Magdaléné to neptekazi, protoze na svlj Instagramovy ucet piidava prevainé
svou tvorbu. Také Elena s Radkem mi sdélili, Ze s tim nemaji problém, a to z divodu, ze
maji i soukromy profil, na ktery ptidavaji obsah, ktery nechtéji, aby vidé€l kazdy. Oproti

tomu piispévky na jejich veiejném uctu jsou urcené pro oci vsech.

., Soukromej mam kvuli tomu soukromej. Na hlavni davam fotky, u kterych mi nevadi,

Ze je uvidi cely svet. “* (Elena)

Az na Petra, ktery ma soukromy profil a nema zadné kamarady v cizing, vSechny
participanty sleduji uZivatelé ze zahranic¢i. Viclav, Dominik a Radek znaji n¢které z téchto
uzivatelil osobné, pticemz Dominik se se vSemi seznamil béhem pobytu v zahranic¢i nebo

na Instagramu. Oproti tomu Véclava s Radkem sleduji faleSné zahraniéni profily, které jim

posilaji odkazy na pornografické stranky s viry, ale také cizinci, kteii navstivili jejich Skoly.

Magdaléna se domniv4, Ze zahrani¢ni uzivatelé nasli jeji profil diky tomu, ze délaji stejnou
formu uméni, a Gabriela si mysli, Ze se témto lidem objevily jeji pFispévky na hlavni strance
na Instagramu mezi obsahem, ktery by je mohl zajimat. Veronika, Elena, Vaclav ani Radek
netusi, jak na n¢ zahrani¢ni uzivatelé, ktefi je neznaji, pfisli.

Co se tyce uvedeni véku respondentll na jejich Instagramovém profile, vice nez
polovina participantd mi sdélila, Ze zde sviij vék zverejnila. Gabriela sice svlij v€k na
Instagramu uvedeny nema4, ale pokud by se ji na néj nékdo zeptal, nemd problém mu tuto
informaci sdélit. Veronika kdysi sviij vék na Instagramu méla, ale nyni ho #aji kvtli obavam
z toho, Ze by o ni ostatni uZivatelé mohli Spatné mluvit v souvislosti s nevhodnymi vécmi,
které na této socidlni siti sdili, protoZe je na né jest€ piili§ mlada: ,, Spousta téch holek, co
takhle néco pridavaj, jsou reseny kviili tomu, co tam davaj a kolik jim je let nebo takhle, a ja
prosté do urcityho veku, treba do mych patndcti nebo Sestnacti, nechci davat verejné sviij
vek. “.

Elena zde méla sviij vék stejné jako Veronika kdysi zverejnény, ale po patnéactych
narozenindch se rozhodla tento idaj ze svého profilu smazat, aby snizila pravdépodobnost

toho, ze ji zde bude nékdo dé€lat sexudlni navrhy nebo ji chtit néjakym zpiusobem zneuZit.
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9.6.2 Sledovani

Nejcastéji se mezi sledovanymi mych respondentti objevuji jejich pidtelé a znami,
se kterymi se v mnoha pfipadech seznamili ve §kole. Dale vSichni respondenti sleduji slavné
osobnosti, rozchazeji se ale v poctu sledovanych celebrit. Tyto znamé tvare se svou profesi
znacn¢ lisi, nejCastéji se vSak mezi nimi objevuji hudebnici a influenceri vcietné
YouTuberi, ale také sportovci a modelky.

Nikdo z respondentt si kvuli influencerovi ¢i celebrité nikdy nic nekoupil, i kdyz
Magdaléna s Vaclavem piipousti, Ze doporuceni od slavnych osobnosti méla jisty podil na

jejich rozhodnuti, jestli si v minulosti ur€ity vyrobek potidili ¢i nikoliv.

., Jsem to nékde vidéla, tak jsem si vzpomnéla, Ze to nékdo zminoval, tak bych se na
to mohla zamérit a zjistit, jestli mi to vyhovuje, ale ne zZe by to byl hlavni divod.*

(Magdaléna)

Respondenti rovnéz sleduji profily vénujici se jejich zdjmiim nebo humoru.
Magdaléna, Vaclav a Elena sleduji vytvarné ¢i fotografické umélce, Dominik s Petrem
vénuji pozornost profilim fotbalovych klubii, Radek se zde zajima o pornoherecky,
Veronika sleduje stranky zamétené na make-up a vaieni, Elena se zde zajima o uZivatele,

kteti se vénuji tanci, a Gabriela s Radkem dali follow profillim specializujicim se na médu.

VSichni participanti az na Petra sleduji na Instagramu 1 uZivatele, které neznaji, ale
kazdy zjiného divodu. Veronika s Radkem sleduji cizi lidi, o kterych se mezi jejich

vrstevniky hodné mluvi a jejichZ aktivity je bavi sledovat.

,Asi je to Spatny, ale ja sleduju hodné lidi, ktery flexej*!3 pred ,,Pallddkem “!”,
wPalla Hoes“">. Chodéj, kupujou si drahy obleceni a délaj ze sebe frajery a potom na né

nékdo rekne, Ze je blbej, a oni je bijou, tak se koukdm na ty ,,fighty“1®. ““ (Radek)

I3 Ptedvadét se. Vytahovat se. Casto se tento pojem pouziva v souvislosti se

znackovymi vécmi.
4Vyraz obyvatel Prahy pro obchodni centrum Palladium.
15 Skupina néctiletych, kterou bliZe popisuji v kapitole 9.6.5.

16 Boje, které mohou byt fyzického i slovniho charakteru.
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Veronika, Magdaléna a Gabriela sleduji cizi lidi, ktefi je né¢im zaujali nebo je mohou
inspirovat. Elena, Radek a Vaclav sleduji uzivatele, ktefi jim ptipadaji atraktivni nebo maji
pékné fotografie. Déale se Elena s Magdalénou zajimaji o osoby se zajimavou tvorbou a
Gabriela dava follow lidem, kteii ji na Instagramu kontaktuji. Dominik i Elena zde sleduji

cizi osoby, o kterych chtéji zjistit néjaké informace nebo chtéji védét, co dotycni délaji.

Az na Gabrielu s Petrem sleduji vSichni participanti 1 uZivatele ze zahranici. Co se tyce
z4jmu o své sledované, Petra, Dominika a Véaclava zajimaji vSichni, kterym dali follow.

Veronika s Gabrielou pfiznavaji, ze jsou liné protfidit seznam svych sledujicich a z tohoto

divodu sleduji i uZivatele, co je v minulosti zajimali, ale Casem u nich tento zajem pominul.
Magdaléna s Radkem dali follow lidem, kteii jim dali follow jako prvni, piestoze o n¢€ nejevi
zajem, ackoliv Magdalénu tyto osoby dfive zajimali. Déle tato respondentka uvedla, ze
sleduje uzivatele, jeZ ji diive inspirovali, ale ted’ ji uz jejich sledovani nic nepfinasi, a
celebrity, které ji nezajimaji, ale je lina tyto slavné tvare odstranit ze svych sledujicich nebo

na to zapomind. Elena si nevzpomind, pro¢ zacala sledovat uzivatele, o které se nezajima.

9.6.3 Komunikace

Prestoze maji n€kteti dotazovani vicero interakénich prostiedkil prvni volby, vétSina
respondentl uvedla, ze aplikaci, kterou vyuzivaji ke komunikaci nejéastéji, je Messenger.
Veronika, Radek a Elena si nejvice dopisuji na Instagramu, zatimco Gabriela preferuje
Snapchat. Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze mnohem c¢ast&ji komunikuji skrze

soukromé zprdavy nez vetejnou cestou, do které spadaji napiiklad My story nebo komentéafe.
Vice nez polovina participantli se domniva, ze komunikuje v redlném Zivoté stejnym
zpusobem jako na socidlnich sitich, ackoliv Vaclav se nazivo vice stydi a Radek pfipousti,

ze se mu nékteré véci Fikaji snadnéji skrze socidlni sité: ,,Na Instagramu, na Messengeru a

na Facebooku umim 7ict to, co v redlu rict neumim. Treba na Instagramu vam pisu, jak se

I3

mi libite, jak vas miluju a takhle a potom v realu nereknu ani slovo. *.

Zatimco Veronika rozdily v mluvé on-line a nazivo mneumi posoudit, Elena
s Gabrielou si uvédomuji, ze komunikuji odlisné. Gabriela je na socidlnich sitich méné
agresivni: ,, Veétsinou nejsem tak agresivni na ostatni lidi... nastvou me i malickosti ... Vic

se klidnim. To je treba, Ze si to vidycky prectu, vychladnu a potom teprve odepisu. “.
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Elena je na netu vice sebevédomd a rozvaZna: ,, Mam vic ega pres chat nebo pri chatu

‘

mam vic ¢asu si rozmyslet, co napsat, nez kdyz se bavite v redlu. *.

Polovina respondenti uvedla, ze jim je pFijemnéjsi komunikace v redlu nez
konverzace pies zpravy. Gabriele se na komunikaci nazivo libi, ze je vice opravdova a ziska

skrze ni informace, které ji druhy sdéluje neverbdlné: ,, Vidite ty emoce v realité a vsechny

ty okolnosti. Pres internet nevite, jak tomu cloveéku doopravdy je. “.

Dominik s Véaclavem maji na osobnim kontaktu nejradsi to, ze se jedna o skutecny
Zivot.
,Protoze je to prirozenéjsi a vic to rozviji. Je to prosté vic osobni. Ziju realitou, ne

virtualnim svétem. “ (Dominik)

., Miizu s nim mluvit, tak to bylo mysleno ty hlasivky. Takhle se komunikovalo strasné

dlouhou dobu, tohle je novinka a libi se mi vic, kdyz si muzu s nekym povidat. “ (Véclav)

Radek také radsi konverzuje nazivo, ale jak uz bylo zminéno, nékteré véci se mu
Fikaji snadnéji prostiednictvim Instagramu: ,, Jsem sel s jednou holkou ven a chtél jsem ji
Fict, Ze se mi libi a Ze ji miluju, a napsal jsem ji to pres Instagram, kdyz jsme sedéli naproti

o6

sobé.

Petr vidi vyhody v obou formdch komunikace, a proto se nedokdze rozhodnout,

kterou z nich preferuje.

,,Korespondence ma vyhodu casu, clovek si miize vSe rozmyslet a sprdvné

zformulovat. Na druhou stranu hodné lidi ti napiSe néco, co by v redlu neiekli.“ (Petr)

Eleniny preference se odvijeji od konkrétniho clovéka, se kterym mluvi: ,, S nékym
se mi lip pise a s nekym se mi lip povida. Treba si s nékym pises po chatu a super a pak se

bavite v realu a nevis, co mu mas rict, ... ale po chatu bys uplné jela. .

Magdaléna upfednostiiuje konverzaci on-line, ale snaZi se si zvyknout na
komunikaci naZivo: ,,Jelikoz jsem dost stydliva, tak je pro mé jednodussi resit veci on-line,

I3

ale vim, Ze to neni spravne, tak se zacinam pomalu ucit byt vic oteviend i v redlu. .

Veronika rovnéz preferuje rozhovor skrze technologie, ale z divodu pohodi: ,, Ty lidi

3

nemusim videt a miizu jit kdykoliv domu a miiZu bejt v teple. “.
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9.6.4 Seznamovani se

Co se tyCe seznamovani se, vSichni respondenti az na Petra se zde poznali s nékym

novym. Ve vétsing pripadech se jednalo o budouci nové pritele &i zndamé nebo o komunikaci

mezi respondentem a néjakou Instagramovou strankou ¢i umélcem.

., Vétsinou to bylo, Ze jsme si napsali, Ze se nam libil tenhle poust a abychom
pokracovali v tom, co délame, a takhle si jen vyménime komplimenty, povzbuzeni, a to je
cely. ” (Magdaléna)

., Vétsinou s lidma, co jsem se s nimi seznamila na Instagramu, tak jsem s nima byla

i venku, abych je vidéla i v redlu. “ (Elena)

V ptipadé, Ze se jednalo o admina Instagramové stranky nebo umélce, cela
konverzace byla zpravidla tvofena pouze nékolika zpravami, pokud se ale jednalo o
soukromou osobu, konverzace on-line trvala den aZ mésic a u poloviny respondentli kontakt

s n€kterymi z téchto uzivateli pietrvdva dodnes.

Petra seznamovani timto zptisobem nikdy neldkalo, jelikoz je na Instagramu kvili

lidem, které znd, zatimco Radek si jako jediny domluvil pfes tuto socialni sit’ rande. Nic vic

z tohoto setkani nevzniklo, jelikoz oba dva zjistili, Ze v redlu maji odliSny styl komunikace.

Gabriela se zde sice snovymi lidmi seznamila, ale snikym se stejné jako polovina
participantl nechtéla osobné sejit: ,,Veétsinou se mi nechce s tim clovékem nékam jit, protoze

ho prosté neznam v realité a podle mé je lepsi, kdyz se znate z reality. .

Co s ty€e poctu osob, se kterymi se zde participanti seznamili, néktefi respondenti
uvedli, Ze zde poznali jen n¢kolik lidi, pficemz jejich konverzace spocivala pouze v reakcich
na prispévky. Ohledné seznameni se s druhymi za ucelem navazani plnohodnotného
rozhovoru, se ¢isla participanti zna¢né lisi. Radek se s vidinou seznameni zkontaktoval na
Instagramu pouze s jednou osobou, oproti tomu s nejvyssim poctem osob se zde seznamila
Elena, kterd zde poznala 30 lidi. Dominik se na této socidlni siti sezndmil odhadem s 15

uzivateli a Veronika s Gabrielou zde poznaly piiblizn€ 20 osob.

Z rozhovora vyplynulo, Ze polovina dotazovanych v nékterych pripadech oslovi
nezndamé uzivatele jako prvni a v jinych p¥ipadech projevi iniciativu k rozhovoru druzi.
Déle se ukazalo, ze chlapci napiSou jako prvni Castéji nez divky. VSichni respondenti
chlapci, ktefi maji se seznamovanim on-line zkuSenost, mi sdélili, ze bud’ jsou pokazdé oni
témi, kdo zah4ji komunikaci, nebo ze obCas zapocnou komunikaci oni a obcCas ten druhy.
Respondentky oproti tomu c¢astéji uvadély, ze bud, stejné jako je tomu u chlapct, n€kdy

78



zahdji konverzaci ony a n¢kdy druhy uzivatel, anebo se nechaji pokazdé oslovit. Jedinou

divkou, ktera obvykle pise druhym uzivatelim jako prvni, je Magdaléna.

Co se tyce seznamovani s cizinci skrze Instagram, jedini, kdo se timto zpisobem
seznamili, jsou Dominik a Elena. Dominik zde poznal t% divky ze Spanélska, kterym napsal
on jako prvmni. Ptestoze je respondent v kontaktu pouze se dvémi znich, a to jen
ptilezitostné, divku, se kterou se jako s jedinou vid€l i nazivo, povazuje za svou kamaradku.
Elena poznala na této socialni siti nékolik Slovaki diky tomu, ze reagovali na jeji My Story,

z4dna dlouhodoba konverzace mezi nimi ale neprob¢hla.

Radek sice nema zkuSenost s pfimym seznamovanim s cizinci skrze tuto socialni sit’, ale

stalo se mu, ze zahrani¢niho uZivatele Instagramu, kterého osobné neznal, zacal na této

socialni siti sledovat a pozdé&ji se s nim seznamil i v redlném Zivoté nezavisle na Instagramu:

»Ja jsem toho kluka sledoval uz skoro od zacatku jeho Instagramu, kdy mél treba 20
sledujicich, a pak prijel k nam do Skoly, tak jsem se s nim seznamil a byla to strasna

nahoda.”.

9.6.5 Slava na Instagramu

Témét nikdo z dotazovanych si na Instagramu nepiipada slavny. Jedinou vyjimkou
je Elena, kterd si na této socialni siti pfipadd znama jen obcas, jelikoz mda nékdy pocit, Ze se
o ni zajimd mnoho jinych uZivatelii, a jindy, Ze nezajimd nikoho. Na otazku, jestli by zde
participanti chtéli byt slavni, polovina dotazovanych odpovédéla, Ze o to nemd zdjem,
pficemz vétSinou bylo diivodem to, ze by popularita mohla narusovat jejich skutecny Zivot
a nebylo by respondentium piijemné, kdyby je lidé pozndvali, s ¢imz by méla problém i
Magdaléna, kterd by sice chtéla byt na Instagramu slavna, ale jen skrze své uméni, nikoliv
svou tvaii prave z téchto diivodi. Veronika by chtéla byt zndma jen do jisté miry, jelikoz se
obava toto, Ze by ostatni uZivatelé piili§ mluvili o tom, co Spatného déla. Oproti tomu Radek
by chtél byt slavny nejen na Instagramu ale i v redlném Zivoté, a to kvuli dobrému pocitu.

Ze stejné¢ho ditvodu by zde chtéla byt slavna 1 Elena, ale chce k tomu dojit svym vlastnim

zpusobem: ,,Chci byt slavnd postupem casu. Ne jak ty holky, ktery to chtéj hned a poustujou

nahy fotky, aby na sebe upozornily. Jdu si svym pomalym postupem, casem. *

VétSina dotazovanych se shodla, Ze znamkou Instagramové slavy je vysoky pocet

followerii. Objevily se ale 1 nazory, Ze za znamého na této socialni siti lze povazovat
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uzivatele, ktery je nasledkem internetové popularity zndmy i ve skutecném Zivoté, nebo
Clovéka, jez ma u svych ptispévki hodné lajkit ¢i komentaii.

,,Ja se vétsinou koukam na to, kolik komentarii tam je, a hlavné jaky komentadre tam
jsou. Kdyz jsou to néjaky spamy, tak to nic, ale kdyz je videt, Ze ten clovek ma nejaky
fanousky, ktery se o néj zajimaj, to mi uz rekne, zZe je slavnej a lidi se o néj zajimaj.

(Magdaléna)

Veronika se domniva, ze popularita na Instagramu spociva v tom, ze se o dotycnych
casto hovori, a to mnohdy v souvislosti s negativnimi vécmi: ,,Slava je hodné o tom, ze té
lidi 7esej. Muzou té lidi znat, muiZou znat tvy jmeno, ale slavnej jsi podle mé v ty chvili, kdyz

udelas néjakej priser, protoze kdyz se pak rekne tvy jméno, tak si té lidi hnedka spojej. “.

Mezi ty, kterym se povedlo se timto zplisobem na Instagramu proslavit, miizeme fadit
skupinu adolescentii jménem Palla Hoes. Jedna se o nactileté divky z Prahy, jejichZ vétSina
setkani se odehrava v obchodnim stfedisku Palladium, které se nachazi v centru hlavniho

mésta. Tyto divky poustuji na Instagram své vyzyvavé fotky, dale zde zveiejnuji prispévky,

na nichz piji alkohol, koufi cigarety a marihuanu ¢i uzivaji jiné omamné latky. Dale se chlubi

znaCkovym oblecenim a biji slab$i vrstevniky. jez se jim néjakym zpusobem znelibili.

., Nejaka Palla Hoe se stane tak, Ze je hezka, ma hodné followeru na Instagramu, ma
drahy obleceni a néjak se do toho Palla dostane a pak se ji Fika Palla Hoe, ale hlavné oni,
kdyz jsou slavny, tak je jesté proslavujou, Ze se o nich délaj stranky, rizny vtipy a tohlencto.

«l7

Treba kdyz berou drogy, tak si daj treba ,kouli*'’ a pak tam kleci a délaj, Ze maj roh a Ze

Jjsou jednorozec. “ (Radek)

VétSina participantti Palla Hoes znd a md o nich negativni minéni, pricemz nékteti

se nad jejich pfispévky bavi.

., (Proslavily se) tim, Ze jsou lidi bl*y. Prijde mi to komicky a zbytecny. Chtéj

pozornost a nenapada je nic lepSiho, jak toho dosahnout, tak se chovaj takhle. “ (Petr)

Respondenti se o téchto sleCnach dozveéd€li od lidi 7 jejich okoli a na socidlnich
sitich, pticemz divky nejvice proslavily odvainé fotky a uZivani drog. Ptispévky s timto
obsahem adolescenty oslovuji, coZ je dlivodem, pro¢ se rozsifily mezi mladymi velmi rychle

a pro¢ zacal byt o tyto néctileté tak velky zajem.

17 Extaze.
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, Iteba jak se proslavila stranka Palla hoes: Zacali lidi sledovat a napsali:
o SFS“I8 kdyz sdilnete mou skupinu, poslu vam nudes treba Svobodovy. “. A kdyz je sdilnes,

tak ti posle nudes. “ (Elena)

., ITeba je video ... tam Fikala, Ze ji Fikali, jestli nechce kouli a takhle to pokracovalo.
To video se vsude rozsivilo a tu holku zacalo sledovat mnohem vic lidi. ... Tady tim se to
rozsirilo hrozné rychle, protoze vznikaly Palla Hoes stranky, kde byly vsechny tady ty véci.
... (Lidi ji sledujou) Protoze videéli treba zrovna to video a cekali, Ze prijde néco dalsiho. “

(Gabriela)

., To je najednou bum, milion nds je, projede to celou Prahou za jeden den. Takhle se

Siri vSechny trendy. “ (Elena)

Veronika s Gabrielou znaji nékteré z téchto divek osobné, ale nepiateli se s nimi.
Také Viaclav zahlédnul jednu ztéchto divek na autobusové zastdvce a byl zaskocen:

.,V redlu vypadaj uplné jinak. Oni na internetu se vystavujou néjakym jistym zpiisobem.

Délaj, ze maj velky zadek a prsa a takovy, a ja jsem je videél a ja jsem se trosku zalekl, protoze
Jjsem nechtél, aby vidély, jak se sméju, protoze mi prislo hrozné vtipny, Ze to, co ukazuje, Ze

mada, tak tam neni. “.

Dominik s Magdalénou jsou jedinymi, kdo o Palla Hoes nikdy neslysel. Poté, co jsem jim
tuto skupinu popsala, pficemz jsem vychazela z vypovédi ostatnich participantti, byli
zminovani dva respondenti pirekvapeni a pohorsSeni existenci skupiny tohoto charakteru,

pfi¢emZ Dominik byl zaroveil i pobaven.

18 Share for share. V prekladu Sdileni za sdileni.

81



10 ODPOVEDI NA VYZKUMNE OTAZKY

Jak travi adolescenti ¢as na Instagramu?

Z vyse analyzovanych dat vyslo najevo, Ze u vétSiny nactiletych pfevazuji na
Instagramu pasivni aktivity, pfiCemz uplné¢ nejcastéji vykondvanou cinnosti je prohlizeni
ptispévkl jinych uzivatelii. DalSimi nejvice provozovanymi ¢innostmi jsou komunikace

s ostatnimi uzivateli této socidlni sit€ a zvetejiiovani piispévkl na svlij vlastni profil.

Dale vyplynulo, ze adolescenti lajkuji pfispévky mnohem castéji, nez je komentuji.
Obsah, kterému daji lajk se jim musi ve vétSiné pfipadech skute¢né libit. Znacnou Cast
adolescentl zajimaji kromé obsahu profila jejich ptatel a znamych i pfispévky cizich lidi a

stranek, které se zaméfuji na jejich konicky.

Nejcastéji se mladi na Instagramu setkéavaji s fotografiemi lidi, pficemz se ve vét§ing
pfipadech jednad o fotky, na kterych se urcita osoba vyfoti sama, o snimky, které jsou
vyfoceny v zrcadle, a o obrazky, které vyfoti n¢kdo jiny. Dale se ve velkém setkavaji

s prispévky, jejichz icelem je pobavit, s ptirodou a s fotkami, které se tykaji jejich zalib.

VeétSina adolescentl piidava piispévky na Mij den Castéji neZ jako stalou fotku na
profil, pficemZ tak ¢ini alespon jednou tydné, a to nejcastéji za tcelem informovat své
kamarddy a znamé o tom, co dé€laji. Dale maji vSichni adolescenti zkuSenost se
zvetejiiovanim obsahu, ktery maji pochopit pouze zasvéceni, jejich motivy se ale velmi lisi.
Pro né¢koho miiZze byt divodem to, Ze ho to bavi, Ze chce, aby ostatni zjiSt'ovali, co danym
ptispévkem chce fict, zZe je zdmérem, aby poust pochopila pouze ¢ast sledovatelil, nebo se
naopak domniva, Ze sdileny obsah chapou vSichni. Dale to, Ze ptispévek je vzkazem pro
urcitou osobu nebo se tyka néceho, co dotyény prozil se svymi ptateli. Polovina mladych

ptidava pokazdé fotky bez jakychkoliv uprav.

To, jak nactileti travi na Instagramu ¢as, ovliviluje u vétSiny z nich jejich pocity, na
které ma tato socialni sit’ pfevazné smiseny nebo Spatny dopad. Nékteii uzivatelé pii pohledu
na pfispévky jinych lidi Zarli nebo maji pocit, Ze by chtéli mit také takovou zkuSenost €1 véc
jako ma doty¢ny na snimku. Déle se né€ktefi mladi po tom, co si pfectou nenavistné a
urdzejici vzkazy na aplikaci Tellonym, ktera byva s Instagramem spojovana, citi byt zranéni

¢1 tyto vzkazy vztahuji na svou osobu, pfestoze byly adresovany nékomu jinému. Nékteti
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adolescenti se citi Spatné po tom, co na této socidlni siti vidi negativni obsah, dale kdyz zjisti,
ze jini uzivatelé, ke kterym chovaji milostnou néklonnost, reagovali na piispévek jinych
divek ¢i chlapct, nebo ze jejich snimky byly zkritizovany ¢i dostaly malo lajki. Naopak
v nékterych vyvolava radost, kdyz si zde dopisuje s prateli, kdyz zjisti, Ze objekt jejich lasky
reagoval kladné na jimi pfidany obsah a jinym divkdm ¢i chlapciim lajk nedal, dale to, ze
doty¢né jini uzivatelé oznaci na fotkach, které ptidaji na svlyj tcet, nebo to, ze vidi néjaky
pekny ¢i zédbavny piispévek. Rovnéz nékterym uzivatelim déla radost, kdyz vidi, Ze to
jinému uzivateli této socidlni sit¢ na snimku slusi, protoze jim jejich krasu pieji a jsou za n¢
radi. Dale si nektefi nactileti ptipadaji vice sebevédomé po tom, co zjisti, ze jimi pfidany
obsah ma velkou pozitivni odezvu. Ve vice nez poloviné adolescentech vyvolava
momentalni emo¢ni rozpoloZeni impulz k urc¢ité ¢innosti na Instagramu, kterou nejcastéji

byva zvetejiiovani nového obsahu.

Cas, ktery na Instagramu adolescenti stravi, je individualni. Nékomu zde staéi 15
minut denné, jini zde dokazou byt 10 hodin denné. Nékteti nactileti zde pobyvaji o vikendu
Castéji nez béhem vsSedniho dne, u vétSiny ale den v tydnu v tomto ohledu nehraje roli.
Polovina mladych je alespoii obcas na této socialni siti v dobé&, kdy by méli spravné spat, a
pro vice nez polovinu adolescentli je navstéva Instagramu alespon nékdy prvni véc, kterou

rano udélaji.

Jakd je zkuSenost adolescentii s problémovymi fenomény na Instagramu?

Podle analyzy ziskanych dat se vétSina adolescentnich uzivatelii Instagramu setkava
s hanbatymi fotkami, pficemz zde vidaji obsah tohoto typu minimalné jednou tydné.
Pievazuji snimky, na kterych je osoba na nich zachycend, pouze polonaha, ale 1ze tu najit 1
kompletné nahé fotografie. Na vétSin€ odvaznych fotek, které zde mladi vidaji, jsou

zachyceni cizi lidé, ale 1ze tu v mnohych ptipadech najit i snimky jejich pratel a zndmych.

Rovnéz vyplynulo na povrch, Ze chlapci spiSe posilaji material tohoto typu
v soukromych zpravach, zatimco divky, a to predevsim ty nezletilé, pfidavaji na Instagram
erotické fotky vefejné. S intimnimi snimky dospé€lych mladych Zen se zde setkavaji pouze
chlapci. Déle se adolescenti domnivaji, ze divky, které zvetejituji své intimni fotografie, jsou
motivovany k tomuto pocinu vidinou popularity, pozornosti, zvySeni sebevédomi a narastu

sledovatel 1 poctu lajkt.
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V¢étSina dotazovanych divek pridala na Instagram fotku v plavkach nebo ve spodnim
préadle, nikdo z vyzkumného vzorku ale nikdy nezvetejnil ani nikomu neposlal zcela nahou
fotografii. Dale se ukazalo, ze vétSina adolescentli byla nékdy pozadéana o zaslani erotického
materidlu, pficemz se s touto zadosti setkavaji astéji divky nez chlapci. Obvykle tyto prosby
pochédzi od nezndmych lidi a jejich Cetnost se 1i8i jak u jednotlivych néctiletych, tak i
v riznych obdobich. Existuji ale 1 adolescenti, po kterych na Instagramu eroticky material

nikdo nikdy nechtél.

Polovina adolescenti se setkala s tim, Ze uzivatelé Instagramu posilaji mladym lidem
intimni obsah, aniz by je o to doty¢ni pozéddali, coz nactileti vnimaji negativné.
S nevyzadanymi fotografiemi ma zkuSenost vice divek nez chlapcti, zaroven ale jim tyto

zpravy chodi méné Casto nez zadosti o zaslani fotek tohoto typu.

Déle ze ziskanych dat vyplynulo na povrch, ze vétSina mladych se setkala na
Instagramu s kyberSikanou ve formé urdazek a nepcknych vzkazi, pficemz polovina
nactiletych ma s timto jevem osobni zkugenost. Sikana se ve vétsing ptipadech nedgje p¥imo
na Instagramu, ale na internetové strance Tellonym, ktera s nim byva spojovdna. Rovnéz
vyslo najevo, Ze v nékterych ptipadech je situace natolik netnosnd, Ze je potieba ji fesit
v redlném zivot¢ za pomoci policie nebo Skoly. Ve vétsing ptipadech si ale agresofi nazivo

nedovoli ke svym obétem to, co na internetu.

Pokud néctileti nemohou byt na Instagramu, polovina adolescentil se abstinenci
netrapi a druhd polovina ji snasi Spatné, jelikoZ nemohou sdilet s ostatnimi uZivateli fotky ¢i
obrazky, nemohou s druhymi komunikovat a nevi, co se momentalné€ déje v Zivotech jinych.
RovnéZ se ukazalo, ze doba, po které néctileti zanou citit nutkani navstivit Instagram, se u
jednotlivet znacéné liSi. Néktefi tuto potfebu vibec nepocit'uji, jini ji maji pouze pokud
nejsou v realném Zivoté zaméstnani néCim zabavnym, a dal$i maji nutkani jit na tuto socidlni

sit’ po hodin¢ abstinence, v urcité fazi dne ¢i aZ po n€kolika dnech bez Instagramu.

Jaka je zkuSenost adolescentii s vnimdanim sebe sama v zavislosti na Instagramu?

Instagram nema zadny vliv na to, jestli adolescenti povazuji sami sebe za oblibené ¢i
nikoliv, ackoliv polovina néctiletych se domniva, ze pocet lajkii a sledujicich mize mit vliv
na to, jestli pfipadaji populdrni jinym lidem a co si o nich druzi mysli. Rovnéz existuji mladi,
jez si mysli, Ze nékteti uzivatelé se s nimi chtéji kviili jejich Instagramové slavé kamaradit

nebo Ze je okoli posuzuje podle toho, jestli maji na této socidlni siti hezké fotky. Déle o sobé

84



néktefi uzivatelé smysleji 1épe, pokud vidi, ze jejich piispévky maji velkou pozitivni odezvu,

na sebevédomi vétSiny adolescentli ale nema pocet lajkt ani followert zadny efekt.

Co se tyCe oblasti vzhledu, z analyzy dat vyplynulo, ze se téméf polovina
respondentll srovnava s jinymi uZzivateli této socidlni sité, ¢ehoz nasledkem je to, ze jim
trochu zavidi, protoze by také chtéli tak dobte vypadat, ve velké mife se tim ale nezabyvaji.
Ve véci vnimani vzhledu se ukazalo, Ze se nazory uzivatell Instagramu velmi lis$i. Nékdo se
domniva, ze vypada Iépe v realném zivote, nékdo, ze je krasn€jsi na fotografiich, dalSim se
zda, ze je jejich zevnéjsek porad stejny, a jinym piipadd, ze zalezi na konkrétni fotografii.
Dale se n¢kteii adolescenti citi byt diky pfispévkiim na Instagramu hors$i v tom, ¢emu se

vénuji, protoze vidi, Ze ostatni uzivatelé jsou v urcité ¢innosti lepsi.

Téméf nikdo nesrovnava svij zivot s tim, jak jsou zde prezentovany Zivoty jinych
uzivatelil, z ¢ehoz vyplyva, Ze Instagram nema ve vétSing piipadech zZadny vliv na to, jak
adolescenti vnimaji sviij zivot. Najdou se ale i mladi, ktefi obc¢as diky této socidlni siti jinym

jejich zazitky ¢i véci zavidi a ktefi si berou z zivoti ostatnich uzivatelll odstrasujici ptiklad.

Jaka je zkuSenost adolescentii s propojovanim uZivatelit Instagramu skrze tuto socidlni
sit’?

Adolescenty zde sleduji nejcastéji jejich pratelé a znami, dale rodina, ale 1 cizi lidé
véetné spravell Instagramovych stranek, ktefi jim dali podle minéni participantt follow kvili
jejich atraktivnimu vzhledu ¢i obsahu, skrze Share for Share nebo protoze témto uzivatelim
pfisli dotazovani néCim zajimavi, inspirovali je ¢i chtéli, aby jim doty¢ni dali follow na
oplatku. Mezi sledujicimi se objevuji i1 lidé ze zahrani¢i, umélci a falesSné profily, které
posilaji uzivatelim odkazy na pornostranky. Téméf nikomu nevadi, Ze je sleduji 1 neznadmi
uzivatelé, jelikoZ mnoho néctiletych pfidava na svlij vetejny profil ptispévky, které jsou
urceny pro o€i vSech a pokud chce n€kdo zvetejnit obsah osobné&jsiho razu, ptida ho na sviij
druhy ucet, jenz je soukromy. Dale néktefi mladi uzivatelé, jez maji pouze soukromy profil,
nejprve zvazuji, komu ptijmou zadost o sledovani, nez ho vpusti do svého soukromi. Oproti
tomu, pokud ma nékdo vetejny ucet, prestoze mu vadi, ze ho sleduji cizi lidé, mize to byt

z diivodu, Ze je adolescent liny protiidit sviij seznam sledovatell.

Nactileti na Instagramu sleduji pfevazné své pratelé, znamé, spoluzéky, celebrity
vcetné influencerti a stranky, které se tykaji jejich konickli nebo se zabyvaji humorem.

Rovnéz zde mladi davaji follow uzivatelim, které sice osobné neznaji, ale né¢im je zaujali,
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inspiruji je, pfipadaji jim atraktivni, maji na Instagramu hezké fotografie ¢i zajimavou
tvorbu, jako prvni nactileté kontaktovali, jsou mezi adolescenty zndmi nebo o nich chtéji
zjistit né¢jaké informace. Déle zde vétSina nactiletych sleduje lidi ze zahranici a vice nez
polovina mladych dala follow uzivatelim, ktefi je nezajimaji. U¢inili tak z diivodu, Ze je tito
lidé zacali je sledovat jako prvni a adolescenti jim chtéli jejich follow oplatit nebo je dotycni

v minulosti zajimali. Rovnéz existuji néctileti, ktefi si uz na dvod nevzpominaji.

Vice nez polovina adolescentil sdili vefejné na této socidlni siti s ostatnimi uzivateli
svlj vek. Nactileti, ktefi ho zde uvedeny nemayji, tak mohou ¢init z divodu, Ze nechtéji, aby
je ostatni uzivatelé kritizovali za to, ze d€laji na sviij vék nevhodné véci, nebo naopak aby
nedostavali sexudalni navrhy kvili tomu, ze jiz dovrsili patnacti let. Déle se ukazalo, ze je
mozné se skrze Instagram proslavit a Ze popularita pomaha jen ve velmi malé mife tomu,

aby se zvysila poptavka po propagovaném zboZi.

Ackoliv se ukazalo, ze Instagram neni pro vétSinu ndctiletych komunika¢nim
prostfedkem prvni volby, konverzace se zde uskutecnuji. Adolescenti komunikuji skrze
soukromé zpravy Castéji nez skrze vefejnou cestu a vice nez polovina z nich se domniva, ze
jejich komunikac¢ni styl on-line je stejny jako ten naZivo. U téch, ktefi se vyjadiuji jinak,
muze spocivat rozdil v tom, Ze jsou tvaii v tvatr vice vybusni nebo méné sebevédomi a
rozvazni v tom, co druhym sdéluji. Polovina adolescentli dava ptednost interakci ve
skutecném Zivoté pfed komunikaci skrze technickd zafizeni, a to zdivodi pocitu
opravdovosti a moZznosti ziskani informaci neverbalni cestou. Ti, kteti preferuji rozhovor
on-line, mohou mit pocit, Ze se jim Iépe konverzuje z pohodli domova nebo ze se jim
snadn&ji sd€luji nékteré véci prostfednictvim zprav. Zaroven existuji 1 nactileti, jez si
uvédomuji vyhody obou moznosti nebo u kterych zalezi na konkrétni osobé, se kterou maji

vést rozhovor.

Téméi vsichni nactileti se na Instagramu seznamili s nékym z Cech, pfi¢emZ se
vetSinou jednalo o adminy Instagramovych stranek ¢i umélce, se kterymi méla konverzace
velmi kratky pribch, nebo o soukromé osoby, s nimiZ nactileti komunikovali ve vétSing
pfipadech jeden den az mésic, a s n€kterymi z nich jsou v kontaktu dodnes. Polovina
adolescentl se s ¢lovékem, kterého potkali na Instagramu, vidéla i ve skutecném zivoté a
pocet uzivateli, jez zde mladi poznali, se pohybuje mezi nulou a tficeti. Dale se ukézalo, Ze
skoro nikdo z néctiletych nema zkuSenost se seznamovanim se on-line s cizimi lidmi ze

zahranici a ze chlapci oslovuji nezndmé uZivatele Castéji nez divky.
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11 DISKUZE

Jako nedostatek v mém vyzkumu vidim to, Ze je mozné, ze se ncktefi participanti
stydéli prede mnou urcité véci priznat, a to z diivodu, Ze s nimi mam blizsi vztah nebo ze
jsou prateli respondentti, se kterymi mam blizsi vztah. Na druhou stranu mohlo byt prave to,
ze jsem se s nékterymi dotazovanymi znala osobné jesté¢ ptfed vyzkumem, pro nc¢koho
vyhodou a bylo tak pro né¢j snadnéjsi se mi oteviit. Také se domnivam, ze bylo pro cast
participantii naro¢né si nékteré véci pfipustit, jelikoZ mi obcas pftislo, Ze si vypoveéd
doty¢nych odporovala, kdyZz mi odpovidali na piimo poloZenou otdzku a kdyz mi davali
spontann¢ néjaky priklad.

A4

Dale dva z mych respondentti jsou véfici, jez berou svou viru vazné, tudiz maji jiné
hodnoty, ndzory, Zivotni styl a socidlni bublinu neZ jejich vrstevnici, ktefi jsou ateisté, coz
se podle mého nazoru odrazelo na jejich odpovédich ohledné Instagramu. Badatelé, kteti
budou realizovat studie tykajici se této problematiky, by se mohly timto rozdilem inspirovat

s o7

a zam¢éfit se na to, jak se zkuSenost s touto socidlni siti li§i u véticich a nevéficich uzivatelt.

Za dalsi limit mého vyzkumu povazuji to, Ze jsem se zaméfila na vyzkumny vzorek
z Prahy, tudiZ vysledky mohou byt zkresleny odliSnym zivotnim stylem a jinou mentalitou,
nez maji jejich vrstevnici v mensich méstech a na vesnici. U¢inila jsem tak proto, Ze bylo
pro m¢ touto cestou jednodussi ziskat vyzkumny vzorek a s participanty se osobné setkat,

jelikoz bydlime ve stejném méste.

RovnéZ povazuji za mozny zdroj nepfesnosti nizky pocet participanti z divodu, Ze
se jednd o rozsahly kvalitativni vyzkum bakalarské prace, kterého cilem je se dostat do
hloubky zkoumanych fenoménti, tudiz zde neni prostor pro rozsdhly vyzkumny vzorek.
Budouci vyzkumy zabyvajici se touto problematikou by proto mohly ve svém badani
aplikovat kvantitativni metody a zahrnout rovnéz adolescenty z jinych mést, aby ovéfily, zda
1ze zjisténi této studie generalizovat na celou ¢eskou populaci. Dale by se piisti kvalitativni
studie z této oblasti mohly zaméfit jen na jednu z mnou probadanych oblasti a dany fenomén

prozkoumat jest€ vice do hloubky.

Vysledky této prace mohou inspirovat budouci studie rovnéz ke tvorb¢ hypotéz, které

mohou znit naptiklad takto:
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H: Traveni ¢asu na Instagramu ovliviiuje pocity adolescentnich uzivatelt.
H: Adolescenti se seznamuji ptes Instagram s novymi lidmi.

H: Adolescenti se na Instagramu setkavaji se snimky, na kterych je zachycena

polonaha osoba.

H: Pocet sledujicich na Instagramu nijak neovliviiuje to, jestli si adolescenti ptipadaji

oblibeni.

Co se tyce souladu mych objevil se zavery jinych vyzkumt, nékteré vysledky spolu
koresponduji, jiné nikoliv. V mnoha ptipadech jsou naSe zavéry stejné jen z Casti. Jako
ptiklad uvadim vyzkum, ktery uskutecnili védci Oolo a Siibak (2013), jez tvrdi, ze nactileti
Casto zverejiiuji obsah, kterému maji porozumét jen urciti lidé, jelikoz se tento material tyka
jejich spole¢nych zazitkli nebo interniho humoru, coz se ukazalo byt v souladu s vysledky
mého badéni, dale tak ¢ini z diivodu, aby doty¢nym dali najevo, Ze je zranili, s ¢imzZ se
ztotoznuje jedna moje respondentka, nebo kvuli tomu, aby objektu své lasky dali najevo své
city, coz se s mymi zavéry neshoduje. Dale tato studie tvrdi, Ze se mladi snazi prezentovat
riznym skupindm svych sledovateli jinak, a proto Casto pracuji s nastavenim soukromi
svého Uctu, coz lze CasteCné povazovat za pravdivé, jelikoZ mnoho mych respondentl
uvedlo, ze ma dva ucty, z ¢ehoz jeden je vetejny a jeden soukromy, nejedna se vSak o zménu
nastaveni u jednoho uctu, jak studie tvrdi. Rovnéz ze studie téchto vyzkumnikt vyplyva, ze
nactileti nechtéji zvefejiiovat osobni ¢i zostuzujici obsah, pokud by to znamenalo, Ze ho uvidi
jejich dospéli sledujici, coZz se ukéazalo v pfipadé jedné respondentky jako 1zivé, jelikoz
doty¢na piidava material tohoto typu, prestoze ji na této socialni siti sleduje jeji matka na
vefejném 1 soukromém profilu. Se zbytkem participantli jsme o tom, jestli se prezentuji na

Instagramu jinak, pokud je sleduji i dospé€li uzivatelé, nehovorili.

DalSim ptikladem je vyzkum, ktery uskutecnila spole¢nost Ditch the Label (2017),
jenz tvrdi, Ze polovina nactiletych byla n€kdy Sikanovana on-line, s ¢imZ se ztotoZiuji i
vysledky mého badani, studie ale rovnéz pfisla se zjisténim, ze kyberSikana mize u mladych
vyvolavat deprese, sklony k sebeposkozovani a k porucham piijmu potravy, sebevrazedné
mysSlenky a vétsi konzumaci alkoholu a drog, coz se ve vypovédich mych respondentli
neobjevilo ani jednou. Déle tato spolecnost objevila, ze z divodu Sikany on-line si
adolescenti rusi ucty na socidlnich sitich nebo je pfestavaji pouzivat, s ¢imz je ztotoziuje

jedna ma respondentka. Zbytek participanti si kyberSikanu jejich osoby nebral tolik k srdci.
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Ttretim ptikladem je préce, ktera tvrdi, Ze Instagramova slava se pfenasi do realného
zivota, jelikoz popularni uzivatelé této socialni sit¢ jsou poznavani svym okolim, coz
potvrzuje vypoveéd jednoho z mych respondentt, ktery vidél na autobusové zastavee divku,
jez patiila do slavné Instagramové skupiny. Nicméné nikdo z mych respondentii mi nesdélil
ani nevyvratil, Ze by se do popularni osoby na Instagramu zamiloval nebo se s ni chtél
v redlném Zzivoté seznamit Ci vyfotit, jak uvadi préace, se kterou svilij vyzkum porovnavam
(Carney et al., 2014). Tato studie rovnéz cituje Wayovou (2014, in Carney et al., 2014), ktera
prisla na to, Ze mladi popularitu ke spokojenym mezilidskym vztahtim nepotiebuji nebo ji v
nich ani nechtéji, ale déla jim radost, kdyz jsou lidmi poznavéani a maji ur¢itou moc. Ma
prace prisla naopak s tim, ze polovina respondentti o Instagramovou slavu nestoji, pficemz
hlavnimi divody bylo to, Ze by nechtéli byt poznavani nezndmymi lidmi ve svém okoli a

nepfieji si, aby byl popularitou narusovan jejich skutecny Zivot.

Poslednim ptikladem je studie, kterou realizovali Yau a Reich (2018), jez ptiSla s tim,
ze nactileti obvykle sdili na Instagramu pozitivni véci, a naopak neradi pfispivaji materidlem
negativni ¢i osobni povahy. Zavéry mého zkoumani jsou ale takové, ze mladi se neboji sdilet
obsah tohoto typu, pouze reguluji to, kdo tyto pfispévky uvidi. Déle podle vysledki téchto
vyzkumnikt chtéji adolescenti pisobit na této socialni siti oblibené, pficemz se popularita
pozna podle vysokého poctu lajkli a komentait u prispévkl uzivatele. Nékteti respondenti
zmé studie si mysli to samé, nejcastéjsi odpovédi bylo ale to, Ze se oblibena osoba na
Instagramu poznd podle vysokého poctu followerli, s ¢imz se ztotoziuji i participanti
vyzkumu, ktery realizoval Siibak (2009). Déle se polovina mych dotazovanych domniva, Ze
nazor jejich okoli na to, jestli jsou doty¢ni oblibeni, souvisi s poctem lajki a sledujicich, ale
nikdo z respondentli neodviji sviij vlastni pocit popularity od mnozstvi lajkt a followerd.
Vysledky Yaua a Reicha (2018) rovnéz fikaji, Ze se nactileti domnivaji, Ze jejich vrstevnici
davaji lajky bezmyslenkovitg, zavéry mého badani jsou ale takové, Ze vétSina participantl
dava lajky pouze ptispévkum, které se jim skutecné libi. Ma prace rovnéz odhalila, ze se
adolescenti chtéji na Instagramu nejcastéji zviditelnit skrze Sdileni za sdileni, zmiflovany
vyzkum téchto védct ale pfiSel s tim, ze nactileti hojné pouzivaji ke zvyseni poctu lajkt a
sledujicich hashtagy, s ¢imz se ztotoziiuje pouze jedna ma respondentka, a spolecné

fotografie s jinymi uZivateli, coZ nezminoval nikdo z mych participantd.

Svlij vyzkum povazuji za piinosny, jelikoz splnil sviij zdmér nechat nés, starsi
generace, proniknout do Instagramového svéta nactiletych a odhalit, jak zde mladi funguji,

jak ohledné Instagramu uvaZzuji, co je pro n€ v souvislosti s touto socialni siti diilezité a co
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nikoliv, jaky ma na n¢ tato socialni sit vliv a jaka nebezpeci internetu se zde vyskytuji. Diky
této studii tedy mizeme adolescentiim I€pe porozumét a najit si k nim snadnéji cestu. Rovnéz
jim po profesni strance jako psychologové budeme schopni poskytnout kvalitn€jsi sluzby a
budeme lépe obezndmeni s tim, jakd rizika mohou naSi mladou klientelu ohrozovat a
zpusobovat jim problémy. Dale budeme mit vice informaci k tomu, abychom zlepsili

prevenci rizikovych jevi.
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12 ZAVER

Z realizovanych rozhovort vyplyva nésledujici:

- mnoho nactiletych pouziva ve velkém socialni sit’ Instagram a casto zde ma dva
ucty, pricemz je jeden soukromy a jeden veiejny, dale se mezi adolescenty hojné
vyuziva varianty firemniho vetejného uctu z divodu moznosti sledovani statistik
tykajicich se uzivatelova profilu,

- dotazovani adolescenti nej€astéji vyuzivaji tuto socidlni sit’ ke sledovani piispévk
ostatnich uzivatell, dale ke komunikaci s jinymi lidmi a k zvetejiiovani vlastniho
obsahu,

- nejcCastéji se mladi na Instagramu setkavaji s fotografiemi lidi, dale s ptispévky,
jejichZ ucelem je pobavit, s ptirodou a s fotkami, které se tykaji jejich zalib,

- vétSina respondentt prispiva na Instagram minimalné jednou tydné, pficemz se
jedna castéji o obsah ptidany na My Story nez o trvaly ptispévek na profilu, dale
vsichni participanti maji zkuSenost se zvetejiiovanim obsahu, ktery maji pochopit
jen urciti lidé,

- adolescenti Casté&ji lajkuji neZ komentuji ptispévky jinych uzivateld, ¢inni tak ale
vétsinou tehdy, pokud se jim dany snimek skutecné libi,

- Instagram ovliviiuje pocity vétSiny dotazovanych adolescenti, a to jak pozitivng,
tak negativné, rovnéZ momentalni emo¢ni rozpoloZeni mliZze ovlivilovat aktivitu
mladych na Instagramu,

- mnozstvi Casu, ktery zde néctileti stravi, nelze zobecnit, polovina dotazovanych je
vSak na Instagramu alesponl n€kdy v dobé¢, kdy by méla spat, a vice nez ptlka
respondentl na této socialni siti travi alespon obcas ¢as hned po probuzeni,

- vétSina néctiletych se na Instagramu setkala se snimky, na kterych jsou nahé ¢i
¢astecné obnazené osoby, piicemz je mezi témito lidmi vice cizich osob nez pratel,

- vSichni adolescenti, jeZ zde maji zkuSenost s intimnimi fotkami, vidaji vetejné
snimky odhalenych divek, které v mnoha ptipadech nejsou plnoleté, dale co se tyce
chlapci, ti posilaji eroticky obsah spise skrze soukromé zpravy,

- adolescenti se setkavaji s vefejnymi hanbatymi fotkami minimélné jednou tydné,

- ndctileti si mysli, Ze divky, které na Instagram ptidavaji své intimni snimky, tak
¢ini kvili popularité, pozornosti a zvyseni sebevédomi ¢i poctu lajki a followert,
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nikdo z respondentli nezvetejnil na Instagram eroticky materidl, atkoliv vétSina
dotazovanych divek zde zvetejnila obsah, kde byly pouze v plavkach nebo ve
spodnim pradle, a jeden chlapec poslal divce fotku, kde byl bez tricka,

vice nez polovina adolescentl byla pozadana o to, aby zaslala jinému uzivateli
eroticky materidl, pficemz divky jsou o tyto fotky Zadany Castéji nez chlapci,
polovina mladych obdrzela od jinych lidi nahou fotku, pfestoze si ji nevyzadala,
vétsina adolescentl se na Instagramu nebo na Tellonymu, ktery byva s touto
socialni siti spojovan, setkala s kybersSikanou, piicemz v poloving ptipadu se tento
fenomén tykal ptimo jich samotnych,

kybersikana miva vétSinou podobu nadavek a urazek, dale byva agresor ve vétsing
ptipadech anonymni,

mnoho néctiletych ma po urcitém cCase, kdy jsou bez Instagramu, nutkani tuto
socialni sit’ navstivit,

nadpolovi¢ni vétsiné¢ mladych nezalezi na poctu lajki ani followerd, ackoliv i
pfesto mize tento faktor ovliviiovat jejich naladu,

pocet lajkt a sledovatell na Instagramu nehraje u nikoho roli v tom, jestli se
povazuje za oblibeného, ackoliv polovina mladych se domniva, Ze mnozstvi lajki a
followert urcuje to, jestli ptipadaji popularni ostatnim,

pocet lajkti a sledovatell na Instagramu nema u vétSiny adolescentil vliv na jejich
sebevédomi,

nadpolovi¢ni vétSina nactiletych se na této socidlni siti srovnava s ostatnimi
uZzivateli v oblasti vzhledu ¢i vykonu, ale téméf nikdo nepoméiuje své Zivoty s tim,
jak zde jini prezentuji své Zivoty,

mnoho divek vypada na Instagramu lépe nez ve skutecnosti, jelikoZ fotografie pred
zvefejnénim upravi nebo pdzuji pfi foceni tak, aby se zachytily v dobrém thlu,
nektefi adolescenti si mysli, Ze vypadaji 1épe na Instagramu, dalsi, Ze jim to vic
slusi nazivo, jini, ze zalezi na konkrétnich fotkach a dalsi, ze vypadaji vSude stejné,
vSichni nactileti jsou na této socialni siti sledovani svymi pfateli a zndmymi, déale
ma vétSina mladych mezi sledujicimi cizi lidi v€etné spravovateld zabavnych ¢i
zajmovych stranek, uZivatele ze zahranici a ¢leny své rodiny,

vetsing adolescentl nevadi, ze je zde sleduji cizi lide,

vSichni nactileti sleduji na Instagramu své ptatelé, znamé, spoluzaky, slavné
osobnosti veetné influencert a stranky zamétujici se na jejich zajmy ¢i humor, déle

vetsina mladych sleduje 1 uzivatele, které¢ osobné€ neznaji, a lidi z ciziny,
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vice nez polovina adolescentl zde sleduje uzivatele, ktefi je nezajimaji,

vice nez polovina néctiletych ma na Instagramu zvetejnény sviyj vek,

Instagram neni pro mnoho mladych komunika¢nim prostiedkem prvni volby, dale
zde néactileti komunikuji castéji prostiednictvim soukromych zprav nez skrze
komentate a M1j den,

nadpolovicni vétsina adolescentd se domniva, ze komunikuji v redlném Zivoté
stejné jako on-line, dale polovina nactiletych jednoznacné preferuje konverzaci
tvari v tvar,

témer vSichni nactileti se na této socidlni siti seznamili s nékym novym, pfi¢emz se
vétsinou jednalo o uZivatele z Ceské republiky, dale se polovina adolescentt vidéla
1 v redlném Zivoté s alespoil jednou osobou, kterou poznali na Instagramu,

chlapci oslovuji nezndmé lidi €astéji nez divky,

polovina mladych by chtéla byt na Instagramu slavna, pficemz se vétSina
nactiletych shodla, Ze to, Ze je nékdo na této socidlni siti populdrni, se pozna podle
toho, Ze ma hodné¢ sledujicich, dale si ¢asto mladi mysli, Ze slavna osoba ma na
Instagramu hodné¢ lajkti a je slavna i v redlném zivoté,

na této socialni siti se 1ze proslavit,

nikdo z nactiletych si nekoupil zadny produkt jen kviili tomu, ze ho propagovala

celebrita.

93



13 SOUHRN

Na zédkladné mych postiehii ohledné nactiletych a uzivani socidlni sit¢ jménem
Instagram jsem se rozhodla pro napsani této bakalatské prace, ktera se zamétuje na chovani
adolescentl na Instagramu a dopady pouzivani této socialni sit¢ na jejich psychiku a realny
zivot. Nejprve ¢tenafe seznamuji s fungovanim této socidlni sit€ a s pojmy s ni spojenymi.
Vzhledem k rozsahlosti problematiky se v teoretické casti mé studie zabyvam pouze
vybranymi oblastmi, kterymi jsou typy pouzivani socidlnich siti, pouzivani socidlnich siti
v adolescenci, sebeprezentace na socidlnich sitich, erotické on-line aktivity, kyberSikana, ¢as
straveny on-line, motivy vedouci k pouzivani Instagramu, Instagram a psychickd pohoda,

influencefti a zavislost na Instagramu.

Pti tvorbé teoretické Casti jsem Cerpala pfevazné ze zahrani¢nich védeckych ¢lankd,
ale také z webovych stranek, knih a kvalifika¢nich praci. Seznamuji zde ¢tenare s vysledky
vyzkumi realizovanych jak v Ceské republice, tak v cizing. K uskute¢néni praktické ¢asti
své studie jsem zvolila kvalitativni pfistup, konkrétné ptipadovou studii, ke které¢ jsem
ziskala data pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Interview bylo tvoieno 67 hlavnimi
otazkami a 56 podotazkami. Vyzkumny vzorek se skladal z osmi nactiletych, z ¢ehoz
polovina participantli byla tvofena chlapci a druhd polovina divkami. Respondenti byli ve
veku tfinact aZ osmnact let a bydleli v Praze. Vyzkumny vzorek byl ziskan metodou prostého
zamérného vyberu a metodou snéhové koule. Poté jsem posbirana data prevedla do psané
podoby, zanalyzovala je pomoci interpretativni fenomenologické analyzy a rozdélila do
okruhtl, jimiZ jsou pouZivani Instagramu, problémové zalezitosti, sebepojeti a propojovani
uzivatelli skrze Instagram. Po analyze dat jsem byla schopnd odpovédét na vyzkumné
otazky, jimiz jsou:

1. Jak travi adolescenti ¢as na Instagramu?

2. Jaka je zkuSenost adolescentli s problémovymi fenomény na Instagramu?

3. Jaka je zkuSenost adolescentli s vnimanim sebe sama v zavislosti na

Instagramu?
4. Jaka je zkuSenost adolescentli s propojovanim uzivateld Instagramu skrze tuto

socialni sit’?
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Adolescenti se na této socialni siti nejcasteji divaji na ptispévky jinych uzivateld,
komunikuji s lidmi a pfidavaji vlastni obsah. Pfispivaji novym matridlem minimaln¢ jednou
tydné, piricemz sdileji 1 takovy obsah, ktery méa pochopit jen urcita cast sledujicich.
Zvetejnuji Castéji noveé prispévky na Mij den nez jako staly ptispévek. Mnoho z nich zde
ma dva ucty, ptiCemz obvykle jeden byva vefejny a druhy soukromy. Nejéastéji se na
Instagramu objevuji snimky, na nichZ je zachycend néjaka osoba. VSichni nactileti Castéji
reaguji na prispevky jinych uzivatell skrze lajky nez prostiednictvim komentari, pficemz se
vetsing z nich musi hodnoceny obsah skutecné libit, aby ho pozitivné ocenili. Doba, kterou
zde adolescenti stravi, je individualni. Pouzivani Instagramu v nich vyvolava dobr¢ i Spatné

nebo pouze negativni pocity.

Skoro vSichni se na této socidlni siti setkali s nahymi nebo polonahymi fotografiemi,
pficemz v mnoha piipadech osoby na snimcich nebyli plnoleté. Nikdo z respondentt nikdy
nezvefejnil ani nikomu neposlal erotickou fotografii, ackoliv vétSina divek ptidala na sviyj
profil fotku v plavkach nebo ve spodnim pradle a jeden chlapec poslal jiné uzivatelce
snimek, kde byl bez tricka. Divky obvykle pfispivaji intimnimi snimky vefejné, zatimco
chlapci vétSinou posilaji eroticky material do soukromych zprév. Poloving adolescentli
poslal jiny uzivatel nevyzadanou nahou fotografii. Vice nez polovina nactiletych zde byla
pozadana o obsah tohoto typu, pficemz se s touto zadosti setkavaji ¢astéji divky nez chlapci.
Témet vSichni mladi setkali s kyberSikanou, pfi¢emzZ v poloving piipadech se tato zkuSenost
tykala pfimo jich samotnych. Nej€astéji se s timto jevem adolescenti potkavaji na strance

Tellonym, kterd byva s Instagramem spojovéana.

Nikdo neodviji sviij pocit oblibenosti od poctu lajkt a sledujicich, ackoliv polovina
nactiletych se domniva, Ze jejich okoli posuzuje jejich popularitu podle téchto faktorti. Tyto
¢isla nemaji Zadny vliv na sebevédomi vétSiny mladych. Nelze zobecnit, jestli si nactileti
pfipadaji krasnéjsi na Instagramu nebo v redlném Zivoté, nékteti z nich ale tvrdi, Ze mnoho
divek vypada na této socidlni siti o hodné Iépe nez ve skutecnosti. Vice nez polovina
adolescentll srovnava s ostatnimi uzivateli Instagramu v oblastech vzhledu a vykonu. Témér

nikdo neporovnava sviij Zivot s tim, jak prezentuji své Zivoty na této socialni siti jini lidé.

Ve svych sledujicich maji adolescenti ptevazng své ptratelé, znamé, rodinu a neznamé
uzivatele véetné spravovatelli Instagramovych stranek. Oni sami nejcastéji sleduji své
pratelé, znamé, spoluzéky, stranky zabyvajici se humorem a jejich zajmy, celebrity a cizi
lidi. Diky Instagramu se lze proslavit. Influencefi maji maly vliv na to, jestli si jejich

publikum zakoupi propagovany produkt. Téméi vSichni adolescenti se zde seznamili
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s nékym novym. Polovina nactiletych se sesla v realném zivoté s nékym, koho poznali na
Instagramu. Neznamé lidi oslovuji ¢astéji chlapci nez divky. Vice nez polovina mladych ma
dojem, Ze komunikuje nazivo stejné¢ jako on-line. Polovina nactiletych dava piednost

konverzaci tvari v tvar pred interakci po zpravach.

M¢ vysledky maji jistd omezeni, a to, ze vSichni respondenti byli z Prahy, tudiz je
mozné, ze adolescenti z jinych asti Ceské republiky by méli s Instagramem odlisnou
zkusenost. Dale se v ptipad¢ nékolika participanti jednalo o osoby, s kterymi jsem se 1épe
znala, nebo o pratelé osob, s kterymi jsem se 1épe znala, cehoz diisledkem muze byt to, ze
tito respondenti nemuseli byt v nékterych vécech ke mné€ uptimni. Za limit mého vyzkumu
povazuji rovnéz to, ze dva moji respondenti byli praktikujici véfici, tudiz maji odlisné
hodnoty a piesvédceni nez jejich ateisticti vrstevnici, cehoz nasledkem muze byt to, Ze se
chovaji na Instagramu jinak a Ze mé na n¢ tato socialni sit’ jiny dopad nez na vétSinu
ostatnich. Také vidim jako omezeni své studie maly vyzkumny vzorek. Tyto nedostatky Ize
vyuzit jako inspiraci k budoucim vyzkumiim zabyvajici se touto problematikou. Badatelé
mohou realizovat studii vyuzivajici kvantitativni metody, ve které se zaméti na adolescenty
z celé republiky a rovné€z v ni mohou ovéfit, jestli 1ze moje zavery generalizovat. Dale
doporucuji k budoucim vyzkumiim porovnani zkuSenosti s Instagramem véficich a

nevéficich uzivatelll a zaméfeni pouze na jednu z mnou zkoumanych oblasti, kterou lze

probadat vice do hloubky.

Tuto praci povazuji za piinosnou, protoze poméaha jinym generacim pochopit, jak
adolescenti ohledné Instagramu uvaZzuji, jak se zde chovaji a jaky ma na n¢ tato socidlni sit’
dopad, diky ¢emuz se lze k mladym vice pfiblizit. Rovnéz miiZze tato studie prispét
ke zkvalitnéni sluzeb psychologt, jelikoz je diky ni mozné néctiletym lépe porozumét a
nasledné jim i 1épe pomoct. TéZ si budeme vice v€domi toho, jaké nastrahy na této socidlni
siti ¢ihaji, tudiZ mizeme snadnéji predvidat n€které problémy, s kterymi se miZze adolescent

potykat, a zlepSit prevenci téchto problémovych fenoménd.
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Piiloha 1: Cesky a anglicky abstrakt bakala¥ské prace
ABSTRAKT BAKALARSKE PRACE

Nazev prace: Zivot adolescentii na Instagramu a jeho vliv na psychiku a realny
zivot

Autor prace: Kristina Komersova

Vedouci prace: PhDr. Jan Smahaj, Ph.D.

Pocet stran a znaku: 102, 205 979

Pocet priloh: 4

Pocet tituli pouzité literatury: 59

Abstrakt (800-1200 zn.): Tato bakalafska prace se zabyva nactiletymi uzivateli
socialni sit¢ jménem Instagram a vlivem tohoto virtualniho prosttedi na jejich psychiku a
skute¢ny Zivot. V teoretické ¢asti nejprve predstavuji Instagram a pojmy s nim spojené,
poté se zabyvam studiemi, které zkoumayji, jak se adolescenti na této socialni siti chovaji,
jaké motivy je k tomuto chovani vedou, s jakymi jevy se zde setkavaji a jak na n¢ toto
virtualni prostfedi piisobi. V praktické ¢asti pfedstavuji sviyj kvalitativni vyzkum
realizovany na osmi adolescentech z Prahy ve véku tfinact aZ osmnact let. Data byla
ziskéna skrze polostrukturovany rozhovor a nasledné zpracovéna jako piipadova studie
pomoci interpretativni fenomenologické analyzy. V této ¢asti prace se snazim zjistit, jakym
zpiisobem nactileti Instagram pouZivaji, jestli se zde setkali s pornografii nebo s
kybersikanou, s jakymi uZivateli se na Instagramu spojuji a jaky ma tato sociélni sit’ vliv na
jejich vnimani svych vlastnich zivotl a sebe samych. Vysledky ukazaly, ze Instagram
ovliviiyje své adolescentni uzivatele v nékterych oblastech psychiky a rovnéz Ze je zde

béZzné se seznamovat s novymi lidmi ¢i se setkdvat s problémovymi jevy.

Klicova slova: Instagram, socialni sit’, adolescence, néctileti, virtudlni Zivot,

psychika



ABSTRACT OF BACHELOR THESIS

Title: Life of adolescents on Instagram and its influence on psyche and real life
Author: Kristina Komersova

Supervisor: PhDr. Jan Smahaj, Ph.D.

Number of pages and characters: 102, 205 979

Number of appendices: 4

Number of references: 59

Abstract (800-1200 characters): This bachelor thesis deals with teenagers who
use a social network named Instagram and the influence of this virtual environment on
their psyche and real life. Firstly in the theoretical part I introduce Instagram and its related
terms to it, then I deal with studies that explore how adolescents behave on this social
network, what motives lead them to this behavior, what phenomena they encounter here
and how this virtual environment affects them. In the empirical part I introduce my
qualitative research which was realized on eight adolescents from Prague who are thirteen
to eighteen years old. The data was obtained by semi-structured interviews and afterwards
processed as a case study through interpretative phenomenological analysis. In this part |
tried to find out how teenagers use Instagram, whether they were encountered with
pornography or cyberbullying, who they connected on Instagram regarding users and
messaging; and finally how this social network affects their perception of their own lives
and themselves. The results showed that Instagram affects its adolescent users in some
areas of their psyche as well as that it is common to meet new people here or encounter

problematic phenomena.

Key words: Instagram, social network, adolescence, teenagers, virtual life, psyche



Priloha 2: Informovany souhlas participanta a zakonného

zastupce

Informovany souhlas s icasti na vyzkumu

Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu v rdmci diplomové prace

Nézev préace: Zivot nactiletych na Instagramu a jeho vliv na psychiku a realny Zivot
Autor prace: Kristina Komersova

Vedouci prace: PhDr. Jan Smahaj, Ph.D.

Termin realizace:

Misto realizace: Praha

Prohlasuji, Ze jsem byl/a seznamen/a s podminkami ucasti na vyzkumu k bakalafské praci
na téma ,,Zivot nactiletych na Instagramu a jeho vliv na psychiku a realny Zivot* a Ze se jej

chci dobrovolné zacastnit.

Beru na védomi, ze idaje poskytnuté pro ucely tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou

pouzity jinak nez k interpretaci vysledku v ramci bakalarské prace.

Souhlasim s tim, Ze rozhovor s vyzkumnici bude nahrdvan na mobilni zatfizeni a po

piepsani do pisemné formy smazan.

RovnéZ beru na védomi, Ze mohu z vyzkumu kdykoli, podle svého vlastniho uvazeni,

vystoupit.



Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu

Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu v ramei diplomové prace

Niézev prace: Zivot nactiletych na Instagramu a jeho vliv na psychiku a realny Zivot
Autor prace: Kristina Komersova

Vedouci prace: PhDr. Jan Smahaj, Ph.D.

Termin realizace:

Misto realizace: Praha

Jméno a piijmeni ditéte:

Prohlasuji, ze jsem byl/a sezndmen/a s podminkami i€asti na vyzkumu k bakaléiské praci
na téma ,,Zivot nactiletych na Instagramu a jeho vliv na psychiku a realny Zivot“ a Ze

dobrovolné souhlasim s ucasti mého syna/mé dcery.

Beru na védomi, Ze tidaje poskytnuté pro ucely tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou

pouzity jinak nez k interpretaci vysledku v ramci bakaléiské prace.

Souhlasim s tim, Ze rozhovor s vyzkumnici bude nahradvan na mobilni zafizeni a po piepsani

do pisemné formy smazan.

Rovnéz beru na védomi, Ze milj syn/ma dcera miize z vyzkumu kdykoli, podle svého/mého

vlastniho uvazeni, vystoupit.



Priloha 3: Otazky k rozhovoru

Otazky k bakalarské praci

Vek (v letech + mésicich):

1. Instagram obecné
1) Na jaké socialni siti travis nejvice asu?
2) Proc si myslis, ze lidi ptesli z Facebooku na Instagram?
3) Pro¢ mas Instagram?
4) Co t¢ primélo si zalozit Instagram?
5) Mas soukromy nebo vetejny tcet na Instagramu?
5a) Pro¢ mas tento typ uctu?
6) Mas firemni nebo osobni profil?

6a) Pro¢ mas tento typ profilu?

2. Cas straveny na Instagramu
1) Jak €asto chodis na Instagram?
2) Kolik casu tam stravis tydné?
Pozn. Lze zjistit primérny Cas straveny na Instagramu za posledni tyden a
Cas zde straveny kazdy den v poslednim tydnu pomoci analyzy, kterou Instagram
nabizi. Mohu o ni respondenty pozadat.
3) Kolik ¢asu tam stravis denné?
Pozn. Odhad je v hodinach, ale pokud zde n¢kdo travi méné Casu, tak v Etvrt
hodinach
4) Jsi na Instagramu misto toho, abys spal/a?

5) Koukas na Instagram hned po probuzeni?

3. Sledovani
1) Kolik lidi na Instagramu sledujes?
2) Koho vSechno na Instagramu sledujes? (napt. rodinu, kamarady...)
3) Sledujes i cizi lidi?

3a) Pokud je odpovéd’ ano: Proc je sledujes?



4) Sledujes i celebrity a influencery?
4a) Pokud je odpovéd’ ano: Cim jsou slavné/i?
4b) Pokud je odpovéd ano: Koupil/a jsi si nékdy néco kvili tomu, ze to
propagovala néjaka celebrita nebo influencer?
5) Sledujes lidi ze zahranic¢i, kdyz nepocitadme celebrity?
6) V jakém vékovém rozmezi mas nejvice sledovanych?
7) Jaky je odhadem pomér muzl a Zen mezi tvymi sledovanymi?
8) Zajimaji t& vSichni lidi, které sledujes?

8a) Pokud je odpovéd’ ne: Proc je sledujes?

Followefti

1) Kolik mas sledujicich?

2) Kdo vSechno t¢ na Instagramu sleduje? (napf. rodina, kamaradi...)
3) Sleduji té i cizi 1idé?

3a) Pokud je odpovéd’ ano: Jaky si myslis, ze k tomu maji divod?

3b) Pokud je odpovéd’ ano: Vadi ti to?
4) Sleduji t& 1 1idé ze zahranici?

Pozn. Na Instagramu je k dispozici analyza, ktera ukazuje procentualni
pomér sledujicich v oblastech vékové kategorie, pohlavi a statt. Tato analyza je
dostupna pro uzivatele s firemnim u¢tem. Mohu o ni respondenty pozadat.

4a) Pokud je odpovéd’ ano: Jak na tebe pfisli?

5) V jakém vékovém rozmezi mas nejvic sledujicich?
6) Jaky je odhadem pomér muzl a Zen mezi tvymi sledujicimi?
7) Vi tvoji sledujici, kolik mas let?

7a) Pokud je odpovéd’ ne: Pro€ ne?

Pocity
1) Vyvolava v tobé pouzivani Instagramu néjaké pozitivni nebo negativni pocity?
2) Existuji néjaké pocity, které zplsobuji, Ze za¢nes na Instagramu délat néjakou
konkrétni aktivitu? (napft. CitiS se Stastny, tak ptidas nové my story.)
3) Zalezi ti na tom, kolik mas followerl a kolik dostavas lajka?
3a) Pokud je odpovéd’ ano: Proc€ je to pro tebe dilezité?
3b) Pokud je odpovéd’ ano: DéEI4S néco pro to, abys dostal/a vic lajkti a

ziskal/a vic followeru?



3bl) Pokud je odpovéd’ ano: Co pro to de€las?
4) Jsou tvé pocity nebo nadlada n€jak ovliviiovany poctem followerd a poctem lajkt?
4a) Pokud je odpovéd’ ano: Jak jsou ovlivitovany? Jak se citis, kdyz jich mas
malo a kdyz jich mas hodn¢?

5) Ovliviyje pocet tvych followerd, lajkii nebo komentait to, jestli si ptipadas u lidi
oblibeny/a?

6) Ovliviiyje pocet tvych followerd, lajki nebo komentait to, jestli ptfipadas jinym
lidem oblibeny/a?

7) Je tvé sebevédomi a to, co si o sob¢ myslis, néjak ovlivnéno poctem followeri a
poctem lajki?

7a) Pokud je odpovéd’ ano: Jak je ovlivnéno? Co si o sob& myslis, kdyz jich
mas malo a kdyz jich mas hodné?

8) Pokud uvidi$ na Instagramu fotku né¢jakého hezkého kluka (pokud je respondent
chlapec) / hezké holky (pokud je respondentka divka), vyvolava to v tob€ néco
pozitivniho nebo negativniho?

8a) Pokud je odpovéd’ ano: Co to v tobé vyvolava?

9) Srovnavas se s jinymi lidmi na zakladé toho, co vidis na Instagramu?

10) Srovnavas sviyj zivot s zivoty jinych lidi na zaklad¢ toho, co vidis na Instagramu?

11) Vyvolavaji u tebe fotky nebo videa jinych lidi néjaké pocity?

11a) Pokud je odpovéd ano: Jaké pocity?

12) Jak se citis, kdyZ nejsi cely den na Instagramu? Citi§ nékdy néjaka nutkani se jit

podivat, co je tam nového?
12a) Pokud je odpovéd’ ano: Po jak pfiblizn€ dlouhé dobé bez Instagramu
tyto nutkdni mas?

13) 13.3.2019 by na ptl dne vypadek Instagramu. Jak jsi to prozival/a?

. Vzhled

1) Myslis si o sobé, ze jsi v redlu hezky/a?
2) A na Instagramu?
3) Myslis si, Ze vypadas 1épe v realu nebo na Instagramu?
4) Snazi$ se na Instagramu vypadat 1épe nebo hubené;jsi (pokud je respondentka
divka) / svalnatgjsi (pokud je respondent chlapec) nez ve skute¢nosti?
4a) Pokud je odpoveéd’ ano: Pro€ se o to snazis?

5) Pouzivas néjaké nastroje nebo filtry na upravovani fotek?



7.

6)
7)

5a) Pokud je odpovéd’ ano: Proc to délas?
Rekl/a bys, Ze vétsina lidi, které znas, vypadaji 1épe na fotkach nebo v realu?

Srovnavas se ve vzhledu s lidmi, které vidis na Instagramu?

Aktivity

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Co nejcastéji délas na Instagramu?
Jak Casto néco lajkujes nebo komentujes piispeévky jinych?
Lajkujes a komentujes ptispévky i1 z n¢jakého jiného diivodu nez, ze si ti 1ibi?
3a) Pokud je odpovéd’ ano: Z jakého diivodu?
Divas se i na piispévky neznamych 1idi?
4a) Pokud je odpoved’ ano: Pro¢€, kdyz je neznas?
S jakymi pfispévky se na Instagramu setkavas nejvic? (napf. selfie, ptiroda,
umeéni...)
Jak Casto davas na Instagram nové piispévky a my stories?
6a) Z jakého diivodu to delas?
Poustujes nékdy ptispévky, které mé pochopit jen urcita skupina 1idi?
7a) Pokud je odpovéd’ ano: Jak Casto to d¢las?
7b) Pokud je odpovéd’ ano: Pro¢ to délas?
Pfipadas si na Instagramu slavny/a?
Chtél/a bys byt na Instagramu slavna?
9a) Pokud je odpovéd’ ano: Pro¢ bys to chtél/a?

10) Jak se pozna, Ze je nékdo na Instagramu slavny?

8. Problémové aktivity, jevy a osoby na Instagramu

1)

2)

3)

Jak Casto se setkavas na Instagramu s nahymi nebo polonahymi fotkami?

la) Pokud se respondent/ka s timto typem fotek setkava: Jsou to fotky tvych
znamych?

2a) Pokud se respondent/ka s timto typem fotek setkava: Kolik jim je zhruba
let?

3a) Pokud se respondent/ka s timto typem fotek setkdva: ProC to podle tebe
délaji?
Poustujes takové fotky i1 ty sdm/sama?

2a) Pokud je odpoveéd’ ano: Pro€ to d€las?

Chtél po tobe nékdo na Instagramu, abys mu poslal/a svoje nahé fotky?



3a) Pokud je odpovéd’ ano: Ud¢lal/a jsi to?
3b) Pokud je odpovéd’ ano: Jak Casto to po tobé nékdo chce?
4) Nabidnul ti nékdy nékdo nebo poslal ti nékdy nékdo nahé fotky?
4a) Pokud je odpovéd’ ano: Jak Casto se ti to stava?
5) Uz jsi se setkal/a ty sdm/sama nebo u nékoho jiného s urazkami nebo Sikanou na
Instagramu?
5a) Pokud je odpovéd’ ano: Ceho se to tykalo?
5b) Pokud je odpovéd’ ano a tykalo se to samotného respondenta: Jak jsi to
prozival/a?
5¢) Pokud je odpovéd’ ano: Jak se to feSilo?
6) Znas skupinu néctiletych jménem Palla Hoes?
6a) Pokud je odpovéd’ ano: Co je to za skupinu?
6b) Pokud je odpoveéd ano: Jak jsi se o nich dozvédél/a?
6¢) Pokud je odpovéd’ ano: Jak se proslavili?

6d) Pokud je odpovéd’ ano: Co si o nich myslis?

9. Komunikace
1) Na jaké socialni siti si pise$ s jinymi lidmi nejcastéji?
2) Seznamil/a jsi se na Instagramu s nékym novym? (MysSleno, Ze jste si povidali
alespon ptes direct.)
2a) Pokud je odpovéd’ ano: S priblizné kolika lidmi?
2b) Pokud je odpovéd’ ano: Kdo napsal prvni?
2¢) Pokud je odpovéd ano: Bavite se do ted™?
2c1) Pokud je odpovéd’ ne: Ptiblizné jak dlouho jste se bavili?
2d) Pokud je odpovéd’ ano: Vidéli jste se i na Zivo?
2d1) Pokud je odpoved’ ano: Vidate se stale?
2e) Pokud je odpovéd’ ano: Jaky vztah spolu ted’ mate? (napft. jste kamaradi,
par...)
3) Seznamil/a jsi se na Instagramu i s nékym ze zahranici?
Pozn. Pokud je odpovéd’ ano, zeptat se na otdzky 2a — 2e.
4) Komunikujes jinak online neZ v redlu?
4a) Pokud je odpoved’ ano: Jak se ty rozdily projevuji?
5) Je ti pfijemné;jsi komunikace online nebo v redlu?

5a) Proc¢?



Priloha 4: Ukazka prepisu rozhovoru.

KODY TEXT KATEGORIE
Ja (déle jen J): Na jaké socidlni siti travis nejvic ¢asu?
Instagram Respondent (Déle jen R): Na Instagramu. Nejpouzivanéjsi
J: Pro¢ si myslis, ze lidi pfesli z Facebooku na socidlni sit
Instagram?
R: Protoze ta aplikace je vic ziva. Facebook je mrtvej. | Ditvod presunu
Vetsi denit Tam nechodi moc lidi uz, diky tomu ta komunita umira. | z FB na IG
J: Cim se to stalo, ze lidi presli, ze si tekli, ze uz
Zajimavéjsi nebudou pouzivat Facebook, ale ptjdou na Instagram?
obsah R: (pfemysli) Asi jsou na Instagramu vic zajimavy |Diivod presunu
Lepsi oviadani | Véci. Libi se jim vic ovladani ty aplikace. zFBnaIG
J: Mas§ soukromy nebo vefejny ticet na Instagramu?
Verejny R: Vefejne;. Typ uctu
J: A pro¢ mas veiejnej?
Touha po R: Protoze chci, aby mé sledovalo co nejvic lidi. Diivod k typu uctu
popularite CNAY ; . 9
J: Mas firemni nebo osobni profil? Typ tictu
Firemni R: Firemni.
. X A% : 9
J: Pro¢ mas firemni profil? Divod k typu tictu

Je to popularni

100x za den

R: Protoze to je cool.

J: Prosté je to popularni, tak to mas taky?
R: Jo.

J: Jak casto chodi$ na Instagram?

R: Tak 100x za den.

Cetnost navstév




