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Cil prace: Tato bakalarska prace se zabyva sledovanim pohybu oci na obrazovce neboli

eye trackingem. Autorovym cilem je analyza webovych stranek tfi bank. Teoreticka cast se zaméruje
na popis zakladnich principd oka a vidéni, eye trackingu s jeho historii a technikami. V praktické ¢asti
se vyuziva pristroj na sledovani pohybu oci Tobii Pro X2-60. Jsou zde popsany Casy ocnich fixaci a

teplotni mapy u danych bank. Ukolem bylo najit podnikatelsky U¢et pro malé nebo stfedni firmy.
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Vyuzitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi)

Dil¢i pfipominky a naméty:

Na strané 21 autor pouziva ¢inny rod v mnozném disle, vhodnéjsi by bylo pouziti trpného rodu
jednotného cisla stejné jako ve zbytku prace, jelikoz autor v Uvodu prace prohlasuje, ze ji vypracoval
samostatné.

Na strané 29 autor komentuje ,Prdmérny cas prvni ocni fixace". Pojmenovani této veliciny je
zavadéjici, dle autorova popisu se jedna se o prdmérnou dobu, kterd uplynula pred tim, nez nastala
prvni fixace na daném stimulu. Nazev vSak naznacuje, ze by mohlo jit o primérnou dobu trvani této
prvni fixace na daném stimulu.

Na strané 32 autor vychazi ze souhrnnych teplotnich map souboru respondentd a usuzuje na zaujeti
logem banky. Teplotni mapy budou pravdépodobné vlivem scénare, kdy ma respondent hledat dany



produkt silné ovlivnény. Atraktivitu loga jednotlivych bank na zakladé této teplotni mapy by bylo
vhodné interpretovat s vétsi opatrnosti, to vsak autor v zavéru prace pfipousti.

Prezentované vysledky postradaji ovéfeni hypotéz pomoci vhodnych statistickych metod.

Slovni spojeni ,nejvyssich vysledkd" (str. 41), je ve slova smyslu, kdy mluvime o nejkratSich ¢asech
nutnych ke zvladnuti feSeni nevhodné zvolené. Podobné pak ,nejlepsi primérny cas" (str. 30).
Drobné pfepisy (str. 39 ve slové CSOB).

Autor se opira o relativné nizké mnozstvi zdroji (3 literarni, 12 internetovych), z nichz je vétsina
z webu spolecnosti, jejiz zafizeni bylo pro eye-tracking pouzito.

Celkové posouzeni prace a zdGvodnéni vysledné znamky:

Teoreticka ¢ast prace shrnuje pfedmétnou problematiku, autor prace se odkazuje na fadné citované,
avsak omezené mnozstvi zdrojU. Prakticka ¢ast prace se zabyva atraktivnim tématem, hodnoceni je
navrzeno s ohledem na skutecnost, ze student se béhem studia pravdépodobné nesetkal s touto
problematikou v zadné vyuce.

Pres drobné nedostatky uvedené vySe doporucuji Bakalarskou praci k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

Mohl by autor [épe popsat, jak doSel k zavéru, ze predchozi znalost analyzovanych webd neovliviiuje
plnéni Ukolu, jak uvadiv zavéru?

Pouziti kalibracniho kfize pravdépodobné zapficini, ze prvni fixace na nasledujicim stimulu probéhne
az na vyjimky v nulovém case, je okamzita, v misté, kde byl zobrazen kalibracni kfiz. Znamena to, ze
vysledky uvedené na strance 29 v metrice ,Primérny as prvni ocni fixace" jsou o tuto prvni nucenou
fixaci ocistény? Nebo mezi zobrazenim kalibracniho kfize a zobrazenim webové stranky je urcity
prostoj, ktery tuto umélou fixaci eliminuje?

Autor pouziva nékolik metrik, které ,vedou k reseni", v praci vsak neni jasné specifikovano, ktery
moment ¢i akce béhem prohlizeni stranky je onim feSenim. Jedna se napf. o klik/fixaci na tlacitko s
odkazem na udaje o hledaném firemnim Uc¢tu? Nebo aZ precteni hledanych informaci na strance
s detailem Uctu apod.?

Autor na strané 29 a 30 pouziva metriku ,Prdmérny ¢as prvni ocnifixace, kterd vede k feseni*. Z popisu
pod grafy spiSe vyplyva, ze tento Cas (3,18 s — 4,98 s) urcuje, jak dlouho trvala prvni fixace na oblasti
stimulu, kterd vede k feseni. Znamena to, ze poprvé kdy respondent zafixoval na feSenou oblast,
trvala tato fixace v prdméru vice jak 3 vtefiny? Nebo se jedna o cas, ktery v prdméru uplynul, nez
respondent zafixoval na feSenou oblast, podobé jako v dalsi metrice ,Primérny cas do prvniho
kliknuti, které vede k feSeni"? Druha metrika dosahuje vyrazné vyssich prGmérnych cast (9,95 s —
16,85 s), mohl by autor interpretovat vztah mezi témito dvéma metrikami? Existuje v praci metrika,
kterd by vyjadrovala, kolik ¢asu v prGméru uplyne mezi fixaci na feseni a klikem na reseni? Tento
ukazatel by se teoreticky dal interpretovat napf. jako ukazatel jednoznacnosti prvkd na strance.

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: B - vyborné-velmi dobie
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