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E-learningova podpora pocitacového vzdélavani
zamgéstnancll vefrejné spravy
E-learning support for computer learning of public
administration employees

Souhrn

Téma diplomové prace se zabyva e-learningovou podporou pocitaéového vzdélavani
zameéstnancl vetfejné spravy. Stézejnim cilem je vytvofeni e-learningového kurzu pro
podporu pocitatového vzdélavani zaméstnancti vefejné spravy V systému LMS Moodle.
Kurz je ur€en pro Sirokou vefejnost nebo ho lze vyuzit v podobé rekvalifikaénich kurza
Vv nezaméstnanosti vedené Utady prace. V teoretické &asti je dilezité seznamit se
s problematikou e-learningu a studie LMS Moodle. Prakticka cast predstavuje vytvoreni
studijnich materialti. Nekteré priklady jsou pievzaty z bakalaiské prace zamétujici se na
ECDL Advanced, proto nasledn¢ probéhne prace s dokumentaci ECDL, na zéklad¢ které
jsou navrzeny a sestaveny nové vzorové piiklady a knim ztvarnény pomocné
videoukazky. Pro uchazece kurzu bude v ramci obsazenych studijnich materiali sestaven
kontrolni test, ktery bude vyuzit k otestovani a ohodnoceni ucastniki. Dale je provedena
analyza syst¢tmu Moodle, na zaklad¢ které je vytvofen s pouzitim pievzatych a noveé

vytvofenych studijnich materiali e-learningovy kurz dostupny z adresy www.sszp.kt.cz.

Dale je kurz aplikovdn na ucastniky kurzu, kterymi jsou vybrani Zaci Stfedni Skoly
zemede€lské a potravinaiské v Klatovech oboru Vetejnospravni c¢innost, od nichz je
o¢ekavana potiebna pocitacova gramotnost K uspésnému zvladnuti kurzu. Nasledné je kurz
zhodnocen dotéenymi z4ky a u¢itelem informatiky ucéicim na SSZP v Klatovech. Zaci
hodnoti kurz prostfednictvim evalua¢niho dotazniku, ktery je v kurzu pouzit v rdmci tfi
anketnich otazek a ucitel informatiky se vyjadii na zaklad¢ svych pocitacovych znalosti a

zkusenostmi s e-learningem.

Kli¢ova slova:

ECDL, ECDL Advanced, vzdélavani, e-learning, Moodle, kurz, vefejna sprava,
Microsoft Office Word a Excel



Summary

The diploma thesis deals with e-learning support for computer learning of public
administration employees. The fundamental aim of this thesis is to create an e-learning
course for support computer learning of public administration employees in the LMS
Moodle. This course is intended for the general public or it can be used in the form of
retraining courses in unemployment led by the Labour offices. The theoretical part is
important to understand the problems of e-learning and study LMS Moodle. The practical
part presents a creation of study materials. Some examples are taken from the bachelor
thesis focusing on the ECDL Advanced, therefore subsequently will work with
documentation ECDL, on the basis of which are designed and compiled a new model
examples and to them depicted auxiliary video samples. For candidates of the course will
be included in the study materials compiled control test, which will be used to test and
evaluation the participants. Further is executed analysis of the Moodle system, on the basis
of which it is created using taken and new created study materials, e-learning course

available from the address www.sszp.kt.cz. Furthermore, the course applied to course

participants, who are selected by students Secondary school of Agriculture and Food
Production in Klatovy city discipline of Public administrative activities, from which are
expected required computer literacy to successfully manage the course. Subsequently the
course is evaluated involved students and teachers in computer science the learning SSZP
in Klatovy city. Students assessed the course through an evaluation questionnaire, which is
used in the course of the three of survey questions and the teacher of Informatics expressed

on the basis of their computer knowledge and experience with e-learning.

Keywords:

ECDL, ECDL Advanced, education, e-learning, Moodle, course, public
administration, Microsoft Office Word and Excel
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1 Uvod

Toto téma diplomové prace jsem si vybrala pro jeho vyznamnou aktualnost.
Pocitate - informacni a komunikacni technologie, a tedy i pojem e-learning se fadi
mezi ¢im dal ¢astéji vyhledavané moznosti vzdélavani.

Dalsim diivodem pro volbu tohoto tématu je také ziskani nové praktické zkuSenosti
s tvorbou e-learningového kurzu, blize se seznamit s problematikou systému LMS Moodle
a moznost vytvorit u¢inny vzd¢lavaci prostiedek pro studenty at’ stéednich, tak vysokych
Skol, zaméstnance, pro Sirokou vefejnost, tedy pro vSechny, co budou mit zajem nabyt
nové pocitaCové veédomosti, a také lze vyuzit kurz vramci rekvalifika¢nich kurzt

pro nezaméstnané vedené Ufadem préce.

V dnesnim svété maji pocitace nejriznéjsi formy a lze je vyuzit bezmala ve vSech
krajich svéta a na mistech, které se nam ptfed né€kolika malo lety ani nesnivaly, protoze
existoval pouze velky stolni pocitaé s monitorem. V soucasnosti jsou pocitae skryté
v mnoha podobach, nejéastéji v noteboocich, netboocich, tabletech, v PDA zafizenich ¢i
v mobilnich telefonech, které jsou pfenosné a mizeme je vyuzivat napiiklad ve vlaku,
v kavarné, ve Skole, v praci, prosté¢ kdekoliv nds napadne. Tyto zafizeni jsou schopny
zobrazovat nejen text, animace, ale 1 zvuk a video, coz je vyborné zejména k vyuziti
pro studium. Lidé jsou nad$eni moznostmi, které jim nové a moderni technologie nabizeji.
Dnesni student si své studium bez pocitace nedovede predstavit. V kombinaci s pfipojenim
k celosvétové siti internet si kazdy muze ziskat rtizné informace, které ke svému studiu
potiebuje. Takovéto moznosti predevsim usnadiiuji cestu ke vzdélani.

Dnes stale vylepSované LMS, rozvoj hardware, software, ale i internetu v poslednich
letech ukazuji ptiznivou budoucnost pro e-learning. Doba, kdy piednasejici pouze
vysvétluje ve tfidé u tabule latku studentim, je uz dnes jen malo k vidéni. Zacala se
pfevazné praktikovat kombinace studia ve tfidé¢ se samostudiem u pocitace, coZ miZzeme
nazvat blended learning, tedy smiSené vzdélavani. Ve spojeni se vzdélavanim se stale vice
objevuje slovo e-learning, které miizeme vyjadrit jednou z mnoha definic jako elektronické
uceni nebo vzdélavani. Je to vzdélavani pomoci jakychkoliv elektronickych medii, jako

napfiklad internetu, audio a videokazet C¢i CD-ROMi.! Kazdy ptednaSejici muze

'BARESOVA, Andrea. E-learning ve vzdélavéni dospélych. Praha: Vox, 2011, 197 s. ISBN 978-
808-7480-007

10



vysvétlovat latku jen omezené skupiné osob a uz viibec neni Cas se vénovat kazdému
studujicimu zvlast podle jeho tempa. Proto je dnes moznost, aby si kazdy vytvofil sviyj

individualni program pro své studium.

E-learningova vyuka pomaha i studentim, ktetfi maji slozity ptistup do Skoly a musi
studovat dalkové. Dale je vhodna také pro zaméstnance, ktefi nemohou dochazet v uréitou
hodinu na vzdé¢lavaci kurzy. Mohou si sami vytvofit vlastni individudlni program, ktery

jim bude vyhovovat ke zvladnuti daného studia.?

> KLUKOVA, Petra. Tvorba e-learningové aplikace - pisemnosti v textilni firmé: Bakalarska préce.
Liberec: Technicka univerzita v Liberci: Fakulta textilni, 2009, 67 s. Vedouci bakalafskeé prace Ing.
Ludmila Fridrichova, Ph.D.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je vytvofit e-learningovy kurz pro podporu pocitacového
vzdélavani zaméstnanci vefejné spravy Vsystému LMS Moodle a jeho aplikaci pro
vefejnost, jako napiiklad pro zéky stiednich a vysokych Skol, zaméstnance ve vefejné
spravé ¢i zameéstnance u soukromych spole¢nosti nebo naopak ho vyuzit v ramci
rekvalifikatnich kurzl v nezaméstnanosti vedené Utady prace. StéZejnim bodem je ovéfit,
zda je kurz pouzitelny a Vv praxi uzite¢ny, jestli obsahuje potiebné nastroje, ¢innosti
a informace. Za dulezité lze pokladat také, zda vyjadieni dotCenych osob na kvalitu a
spokojenost s kurzem je uréeno jako pozitivni. Prace je pro zjisténi potiebnych informaci

¢lenéna na nékolik ¢asti, dle postupné navaznosti.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast bude vypracovana za vyuziti literarnich a internetovych zdroju,
uvedenych na konci prace vV Seznamu pouzitych zdroji, se zaméfenim na problematiku
e-learningu, jeho pochopeni, ¢lenéni a uplatnéni v praxi a dale prob&hne studie pouziti
systému LMS Moodle.

V praktické casti budou nékteré priklady obsahujici studijni materialy pievzaty
z bakalaiské prace zamétujici se na ECDL Advanced, proto nasledné prob&hne prace
s dokumentaci ECDL, na zaklad¢ které budou navrzeny a sestaveny nové vzorové
ptiklady. Pro uchazece kurzu bude Vv ramci obsazenych studijnich materidlti sestaven
kontrolni test, ktery bude vyuzit k otestovani a ohodnoceni ucastnikti. Dale bude provedena
analyza systétmu Moodle, jehoz vybrané néstroje se ndsledné¢ vyuziji pro syntézu

e-learningového kurzu.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Verejna sprava
Vefejna sprava byva charakterizovana jako sprava vetejnych zalezitosti ve verejném
z4jmu. Zékladnim kritériem cClenéni spravy v obecném pojeti je to, zda jde o spravu
vefejnych nebo soukromych zalezitosti. Tedy vefejna sprava od spravy soukromé se
odliSuje tim, Ze je svym subjektim ulozena prdvem jako povinnost a zejména pak svym

vefejnomocenskym charakterem, tedy tim, e disponuje vefejnou moci. *

Pojmu vefejnd sprava ptikladdme v zasad€ dvoji vyznam: bud’ pod timto oznacenim
rozumime uréity druh Cinnosti (tj. spravovani) — nebo organizaéni jednotku — instituci
(Gtvar, Urad), kterd vetejnou spravu vykonava. V prvém piipad¢ jde o spravu v materialnim
pojeti, ve druhém ptipad¢€ o spravu v pojeti formalnim.

v I 17 ’ T / ’ ’ ’ I 4
Veftejnou spravu délime na vykon statni spravy a na vykon uzemni samospravy.

Hexagon verejné spraivy5
Ministerstvo vnitra nabizi pohled na vefejnou spravu jako na Sestithelnik - hexagon,

jehoz jednotlivé vrcholy jsou navzajem provazany.

vvvvvv

spravy, tak je na n¢j tfeba nahliZet - co mozna nejvice mu usnadnit styk s ifady a CO mozna
nejméné mu znepiijemnovat zivot nadbyte¢nou regulaci. Zaroven je tfeba vefejnou spravu
v maximalni mozné mife pro obCana zprihlednit, ucinit ji otevienou a umoznit tak

obcanlim participovat na jejich rozhodnutich.

Naproti tomu ufednik je zakladnim stavebnim kamenem vefejné spravy. A neni
podstatné, zda jde o ufednika ministerstva nebo ufednika vykondvajiciho statni spravu
v prenesené plusobnosti na kraji ¢i obci. Na ufedniky by mélo byt nahlizeno vSude stejné,
musi byt vyzadovana vysoka kvalita jejich vykonu a pribézné vzdélavani. Obzvlast velky

duaraz je tfeba klast na kvalitu fizeni na vSech urovnich.

% Dostupné z WWW: <www.mvcr.cz/odk2/soubor/vykon-statni-spravy-kompetence-pdf.aspx>

* Dostupné z WWW: <http://verejna-sprava.blogspot.cz/2011/05/16-cleneni-verejne-spravy.htm!>
Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/modernizace-verejne-spravy-49614.aspx?

g=Y2hudW09Mg%3D%3D>
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Kvalitni legislativa je zdkladem kvalitni vefejné spravy. Je to hlavni néstroj, ktery
vlada pouziva k ochran¢ zakladnich spole¢enskych hodnot a k ovliviiovani chovani obcanii
¢1 pravnickych osob. M¢la by ovSem byt pfijimana jen v ptipadech, kdy je to nezbytné
nutné, aby nezpiisobovala zbytecnou byrokratickou zatéz, zarovein by méla byt co
nejjednodussi a nejsrozumitelné;si.

Dulezitym aspektem fungovani vefejné spravy je organizace, tedy zptisob a umisténi
jejiho vykonu. Vzdy je tfeba hledat rovnovahu mezi maximalnim pfiblizenim vykonu
vetejné spravy obcanovi a efektivnim vynakladdanim vefejnych prostiedkl. Zaroven je
dalezité, aby bylo mozné co nejvétsi mnozstvi agendy vyfidit na jednom kontaktnim

misté - zasada "obihaji informace, nikoliv ob¢an".

S tim samoziejm& souvisi 1 vyuZiti modernich informacnich a komunikacnich
technologii ve verfejné spravé. Ty je ovSem nutno vnimat pouze jako nastroj zmén, nikoliv
cil sam o sobé&. Pti jejich zavadéni se pak Casto stava, ze administrativni zatéz je presunuta
z jednoho subjektu (obCan) na subjekt jiny (ufad), cilem by ale méla byt spise

minimalizace celkové zatéze pro vSechny zucastnéné strany.

O penize jde pak vZdy az v prvni fad¢é. Systému rozpoctovani, zptisobu alokace
zdroju na jednotlivé aktivity v ramci vefejné spravy a provazani rozpoctl se strategickymi

prioritami vlady/ministerstev/zastupitelstev je proto tieba vénovat vyznamnou pozornost.

Vsechny snahy o zefektivnéni vetejné spravy by mély smétfovat ke vSem zminénym
spektrim vetejné spravy - vrcholim hexagonu. Jeding tak lze zajistit skute¢né systémové

zlepSeni.

Jak je uvedeno vyse, tak jeden z vrchold hexagonu vefejné spravy, tvoii vyuziti
informa¢nich a komunika¢nich technologii. V dne$ni dobé se vétSina prace v oblasti
vetejné spravy uskuteciiuje prostiednictvim pocitace. Stale se tvoii nové programy vhodné
pro praci Ufednika, které zrychluji a zkvalitiiuji C¢innosti potfebné pro praci. V dalSim
piipadé také sada Microsoft Office je pro praci zaméstnance veiejné spravy velmi dilezita.
V disledku toho jsou po zaméstnancich vefejné spravy pozadovany hlubsi znalosti

V oblasti pocitacového vzdelavani.

Na Portalu vetejné spravy jsou noveé zdarma pro vetejnost k dispozici e-learningové

kurzy, pfevazné pro ziskani zakladnich pocitatovych znalosti v rozsahu testi ECDL.
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3.2 Vzdélavani

Vzdélavani je jeden ze zplsobli uCeni (se), organizovany a institucionalizovany
zpusob uceni. Vzdé€lavaci aktivity jsou ohranicené (diskrétni) — maji svlij zacatek a konec.®

Proces uvédomélého a cilevédomého zprostiedkovani a aktivniho utvareni a
osvojovani soustavy védeckych a technickych védomosti, intelektudlnich a praktickych
dovednosti a lidskych zkuSenosti, utvaieni moralnich rysi a osobitych zajmu. Pisobeni
na Clovéka nebo skupinu za ucCelem utvéieni osobnosti, individualizace spolecenského
védomi; je tedy soucasti socializace. Prakticky lze tento proces diferencovat
na vzdélavani jako Cinnost lektora a vzdélavani se jako Cinnost Ucastnika vzdelavaciho
procesu.

Vzdélavani je chépano jako spoleensky zabezpeCovana diferencovana c¢innost

vzdélavacich instituci - Skol vSech stupni a zaméfeni, vcetné instituci vzdélavani

dospélych.’

3.2.1 Vzdélavani a jeho cile®

Pod pojmem vzdélavani rozumime samotny proces vzdélavani se. Vysledkem
vzdélavani je potom vzdélani, jakoZto vybrany a uspofaddany soubor poznatkii, duchovnich
hodnot apod., jimiZ se napliiuje mysleni téch, kterym se vzdélani dostava. Vzdélani se
promita do vnitinich kvalit projevujicich se v osobnosti, coZ nazyvame vzdélanosti.

Pro G¢inné a kvalitni vzdélavani ma zésadni vyznam ujasnéni vysledki vyuky,
k nimZ mé vzd¢€lavani a vychovny proces sméfovat, tedy stanoveni cili vyuky.

Cilem vyuky jsou vysledné, relativné stdlé zmény v osobnosti zdka, ke kterym ma
vzdélavani sméfovat. Jde o zmény ve védomi, chovani a postojich zdka projevujici se

osvojenim novych poznatkl a dovednosti a rozvojem Zadoucich rysti osobnosti zaka.

Vyukové cile 1ze délit na:
a) poznatkové (vzdéldavaci) - kognitivni oblast,
b) operacni (vycvikové) - psychomotoricka oblast,

¢) hodnotové (postojové) - afektivni oblast.

® HRONIK, Frantiek. Rozvoj a vzdélavani pracovniki. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, 233 s. ISBN
978-80-247-1457-8.

! Dostupné z WWW: <http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/vzdelavani>

8 Dostupné z WWW: <http://www.infogram.cz/article.do?articleld=1612>
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3.2.2 Formy studia klasického vzdélavani’®

3.2.2.1 Prezenéni studium

Pro tuto formu se diive pouzival nazev denni studium. Vyuka zde mize probihat
kterykoliv vSedni den, dopoledne i odpoledne a jeji pfevazna ¢ast je organizovana formou
prednasek, cviceni, seminait, kurza, praxi, laboratornich praci a dalSich forem. B&hem
vyuky je student v piimém kontaktu s ucitelem a své poznatky ziskava piimo.

Tato forma studia vyzaduje Castéj$i dochazku. Na oplatku nabizi Castéjsi kontakt
S vyucujicimi a spoluzaky, ¢imz umoziuje daleko 1épe sledovat déni na fakulté a univerzité

s moznosti se plné zapojit do Skolniho prostfredi.10

3.2.2.2 Distan¢ni studium

Jedna se o multimedialni formu fizeného studia, v némz jsou vyucujici a konzultanti
v priabéhu vzdélavani trvale nebo pievazné oddéleni od vzdélavanych. Studium on-line je
modernim stupném distancniho vzdélavani. Nabizi moznost studovat v libovolném Case na
libovolném misté. Pfitom internet slouzi pro vyménu studijnich materidli a spojeni
studenta s pfisluSnym lektorem. Muze se také oznalit pojmem e-learning. Dnes je

zpravidla nahrazovéano studiem v kombinované formé.

3.2.2.3 Kombinované studium

Diive pouZivany ndzev je dalkové studium. Kombinované studium poskytuje
efektivni kombinaci distan¢ni a prezen¢ni formy vyuky, ktera vedle fizeného samostudia
pfinasi studentim pfimy kontakt s vyucujicimi (kombinuje prvky prezencniho a
distan¢niho studia).

Jde o formu studia, pii které navstévuje student Skolu méné Casto, nez je bézné
u prezenéniho studia. Do Skoly se chodi vétSinou v patek nebo o vikendu, jedenkrat i
dvakrat za mésic. Jde v podstaté o jakousi formu samostudia s obasnymi konzultacemi
¢i prednaskami, komunikace s vyucujicimi probihd velmi casto pies internet a jako
podpora studentil stale Casteji funguji e-learningové systémy. Tato forma studia je urcena
ptedevsim pracujicim, rodi¢im na rodi¢ovské dovolené nebo studentiim, ktefi jiz v jednom

studijnim programu studuji a téZce by dalsi prezen¢ni studium zvladali. ™

9 Dostupné z WWW: <http://student.finance.cz/pruvodce-studiem/informace/studium-vysoke-
skoly/prezencni-distancni-kombinovane/>
10 Dostupné z WWW: <http://clanky.vzdelani.cz/?clanek=4729>
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3.3 E-learning

3.3.1 Predchidci e-learningu a jeho vznik

E-learning se stal pojmem, ktery jiz neni mozné v pedagogice ptehlizet. Na druhou
stranu (diky svému rychlému nastupu, jenz je spojen s bouflivym rozvojem informacnich a
komunikac¢nich technologii v poslednich dvaceti letech) neni jesté zcela piesné definovan.
Na vyvoji a rizném definovani pojmu se podepsal pravé vyvoj technologii a boj
technologického a pedagogického piistupu k e-learningu.

Vétsina autori se shoduje na tom, ze za zdklad e-learningu je mozno povaZovat
tzv. computer based training (CBT). Vzdé€lavani je v tomto smyslu spojeno hlavné
s personalnim pocita¢em a k fizenému (programovanému) uceni jsou jako vyrazna inovace
vyuzivana multimédia.

E-learning je v tomto piipad€¢ spojen s pocitatem jako se stanici a z pohledu
obdobi charakteristické, ze vyuka neméla znaky "anytime and anywhere"” (tj. kdykoliv a
kdekoliv) a problém pfti vyuzivani prvnich programil byl 1 se servisem a zapojenim ucitele.
Tento typ e-learningu s podstatnym zdokonalenim multimédii existuje i dnes.™

Vyudovaci stroje byly piivodné specidlni mechanické a elektronkové strojky,
pozdéji zaloZzené na vysSich elektronickych prveich. Na salovych pocitacich se pozdéji
aplikoval vzdé¢lavaci software, ktery byl zalozen na teorii programovaného uceni
(zvl. G. Pask v ramci adaptivniho programovani). I ptivodni vyucovaci stroje byly schopny
reagovat na alternativni i1 tvofenou odpovéd’, pozadovat algoritmickou i pfifazovaci
odpovéd’ a prezentovat vétvené programy. Hlavni diivody malého rozsiteni do praxe byly
podobné jako dnes — ekonomicka nakladnost a mala piipravenost dostatecného poctu
tvlrch kvalitniho didaktického software. Vzdélavani na personalnich pocitacich se zacalo
rozvijet v obdobi 1984 az 1993.

E-learning zapocal teprve s rozvojem Internetu a webu po r. 1993. Je zajimavé, ze
do roku 1999 nebyl pojem e-learning zaveden. Zprvu se vice pouzivaly pojmy WBT (Web
Based Training) nebo online learning (coz je vyuka nejen pomoci webu, ale i dalSich

internetovych technologii).

' Dostupné z WWW: <http://technologievevzdelavani.webnode.cz/products/vymezeni-pojmu-e-

learning/>
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Nedavno doslo k nekritickému piecenéni moznosti riznych "e" aktivit (e-business,
e-government a jinych, vcetné e-learningu) a nasledn¢ pak k podcenéni nékterych z nich.
Z hlediska budoucnosti e-learningu je dulezité, Ze internetové a dalSi vzdélavaci
technologie se nepfetrzit¢ vylepsSuji. Proto zalezi zejména na ptipravé kvalifikovanych
realizatord e-kurz{l, zejména z fad vysokoskolskych a stiedoskolskych ugitel.*?

Sr. 1999 se spojuje "zrozeni" e-learningu ve smyslu LMS = learning management
system, ktery umoznuje distribuci kurz prostiednictvim webu se zndmym pojetim
vzdélavani "anywhere and anytime". Téz je znamé oznaCeni pomoci ¢isel 24/7/365. To
znamena 24 hodin denng, 7 dni v tydnu a samoziejmé po cely rok! LMS ptindsi zcela nové
moznosti v administraci a sluzbé zakaznikiim (zak-student, ucitel i organizace).

Dnes stale vylepSované LMS, rozvoj hardware, software, ale 1 internetu v poslednich
letech ukazuji ptiznivou budoucnost pro e-learning. Spolu s pedagogickym pfistupem,
ktery se od roku 2002 zaina vice prosazovat, s profesionalnim fizenim a s blended
learningem 1 s jednoznacné pozitivnimi vysledky né€kterych vysokych skol a firem se
ukazuje, ze e-learning ma své vyhody a miize byt efektivné vyuzit nejen pro distancni,

kombinovanou, ale i pro prezen¢ni vyuku.

3.3.2 Definice e-learningu

Lapidarni odpovéd’ na otazku, co je e-learning lze nalézt v ¢etnych dokumentech
evropské administrativy: ,,e-learning je u€eni podporované elektronickymi technologiemi®.
Chépan je také jako novy pfistup k vyuce, ktery predstavuje oteviené, flexibilni
a distribuované vzdélavani. V Ceské literatuie se vyraz e-learning vétSinou nepieklada a
nejCastéji se zapisuje jako e-learning, zfidka elearning, Elearning ¢i eLearning. Pokud se
preklada, tak jako elektronické uceni nebo vzdélavani. Z uvedeného je ziejmé, Ze jiz sdm
pojem ,.e-learning®, uvozujici a oznacujici fenomén Siteji ¢i uzce pojaté elektronické
podpory uceni, piinasi fadu pfistupll. NejcastéjSimi problémy pak jsou piedevSim
ztotoznovani e-learningu s distanénim  vzdélavanim, jeho zuZzovani na aplikace

elektronickych systému fizeni vyuky/uceni (LMS) apod.13

2 Dostupné z WWW: <http://vsportal.osu.cz/showCategory8ece.html?kod=85>

13 BILEK Martin, POULOVA Petra, SIMONOVA Ivana, E-learning a multimédia jako pfedmét
vyzkumnych Setfeni - struény exkurz do metodologie, Média a vzdélavani 2009 - Sbornik
recenzovanych prispévkl mezinarodni védecké elektronické konference, 2009, ISSN 1214-9187,
ISBN EAN 978-80-86578-94-1
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V praxi existuje nékolik definic pro e-learning, nékteré se vice podobaji, jiné se zase
znacné odlisuji. Kazdy odbornik prosazuje definice dle svého mysleni a védéni. Neexistuje
jednotnd definice e-learningu, ale mizeme pouzit shrnujici definici dle Kamila Kopeckého
z knihy E-learning nejen pro pedagogy: ,,E-learning chapeme jako multimedialni podporu
vzdélavaciho procesu s pouzitim modernich informac¢nich a komunika¢nich technologii,
které je zpravidla realizovano prostfednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim tkolem je

V Case 1 prostoru svobodny a neomezeny piistup ke vzd&lavani.«H

Dle Zounka a Sudického (2012) neni e-learning pocitaCovy systém, ktery by bylo
mozné si jednoduse koupit a zapojit do elektrické sité s tim, ze uceni by pak jiz probihalo
samo od sebe bez jakékoliv dalsi podpory. Naopak, je to komplexni a slozity systém, jehoz
soucasti jsou lidé, ktefi komunikuji, pisi, u¢i se a vyucuji se navzdjem pomoci pocitacii a

e X e 15
pocitaCovych siti.

3.3.21 E-learning v §ir§im a uzsim slova smyslu

E-learning v Sirsim slova smyslu je definovan zejména jako aplikace novych
multimediadlnich technologii a Internetu do vzdélavani za ucelem zvySeni jeho kvality
posilenim pfistupu ke zdrojim, sluzbam, k vyméné informaci a ke spoluprélci.16 Tato
definice chape e-learning jako jakékoli vyuZivani informacnich technologii
multimedidlniho charakteru ke zlepSeni kvality a efektivity vzdélavani. To znamena, Ze
za e-learning mizeme v $irSim slova smyslu povazovat napiiklad pouZivani vyukovych
CD-ROMu v ramci prezenéni Skolni vyuky.

V uz$im slova smyslu je e-learning chapan zeyména jako vzdélavani, které je
podporované modernimi technologiemi a které je realizovano prostiednictvim
pocitacovych siti — intranetu a zejména Internetu. Tato definice jiz popisuje e-learning, jak
jej zna vétSina populace — jako vzdélavani po Internetu. V této definici naraZime na fakt, ze
e-learning umoZznuje pfedavat vzdélavaci obsahy prostiednictvim digitalizované informace
ke komukoli, kdo ma pfistup k pocitacové siti. Tedy e-learning je vzdélavani, umoZziujici

, ;s . , 14
svobodny a neomezeny pfistup k informacim.

Y KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.

> ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uc¢eni (se) s online technologiemi. Vyd. 1. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, xix, 226 s. ;. ISBN 978-80-7357-903-6.

16 Dostupné z WWW: <http://www.elearningeuropa.info>
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E-learning vyzaduje rtizné typy zapojeni, rozttidéné v ramci kli¢ovych postupt ¢i
dovednosti, které jsou ilustrované v okvétnim listku e-learningu na Obrazku ¢.1.
Poznamenejme, Ze radidlni povaha okvétnich listkii znamend, Ze neexistuje zadna
hierarchie v tomto ramci. V jednom piipadé¢ provadéna praktickd Cinnost se studentem
muze zahrnovat pouze jeden nebo moznd nckolik akci ¢i dovednosti oznacenych
na obrazku.

I kdyZ to mize byt mozné navrhovat urovné slozitosti sdruzenim s prvky tohoto
ramce, je pravdépodobné, Ze takova uvaha bude irelevantni. Aktualni kontext a studentovy

potieby a tuzby, které uréi, jaky postup nebo dovednost jsou vhodné. *’

Obrazek ¢. 1 Okvétni listek ramce pro e-learningovou praxi a dovednosti (ne-hierarchicky)

7 HOLMES, Bryn a John GARDNER. E- learning: concepts and practice. Londyn: SAGE
Publications Ltd, 2006. ISBN -10 1-4129-1111-7.
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3.3.3 Zakladni formy e-learningu

E-learning existuje v n¢kolika zakladnich formach, které maji spole¢né to, zZe
poskytuji vzdélavaci obsah v elektronické podobé. Zpravidla rozdélujeme e-learning

na online e-learning a offline e-learning.

Obrazek ¢. 2 Schéma zakladni formy e-learningu

e-learning

online offline

synchronni asynchronni

3.3.3.1  Online e-learning

Online e-learning pfedstavuje vzdélavani, které ke své existenci potiebuje
pocitacovou sit, at’ jiz intranet (lokalni pocitacova sit) ¢i Internet (globalni pocitatova sit)).
Informace lze teoreticky sdilet i pomoci jinych typua siti, naptiklad mobilnich. Studujici
tedy maji pfistup k vzdélavacim obsahtim — digitalnim skriptim, elektronickym distancnim

textlim, fotogaleriim, archiviim animaci apod.

Online e-learning existuje ve dvou zakladnich podobach:

» Synchronni podoba

Synchronni podoba online e-learningu vyzaduje neustale pfipojeni k siti, pficemz
studujici komunikuji se svymi ,uciteli (tutory) v redlnim case (ve stejném Casovém
ramci). Je tedy nutné, aby v dany okamzik (nikoli v daném realnim mist¢) byli pfitomni jak
tutofi, tak jejich zaci. V praxi to znamena, Ze ucastnici eduka¢niho procesu navzajem

ve stejném Case komunikuji: chatuji, virtualné telefonuji ¢i video konferuyji.
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Synchronni podoby e-learningu lze vyuzit zejména témito komunika¢nimi moznostmi:

e Audio a videokonference — pomoci specialniho software mohou ucastnici

navzajem komunikovat v redlném case (naptiklad program pro internetovou
telefonii Skype)

e Chat — jedna se o textovou diskusi v realném Case (napiiklad Avatar, existuji
1 vizualni 3D chaty)

o Sdileny whiteboard — jedna se o softwarovy sdileny prostor (elektronicka
sdilend tabule), do kterého miizete kreslit, psat, zvyraziovat pasaze apod.
(nastroj whiteboard 1ze nalézt napiiklad v programu Microsoft NetMeeting)

o Sdilena aplikace — kdyz naptiklad vyucujici chee, aby jeho studenti v dany
moment vidéli pfesn¢ to, co provadi on na svém pocitaci (také
prostiednictvim programu Microsoft NetMeeting)

e Instant messaging — podobny chatu, v pocita¢i musi byt nainstalovany
specialni program (messenger), ktery Vam umozni psat si se svymi kolegy
kratké textové zpravy, ale také posilat soubory atd. (nejznaméjs$i messenger je

ICQ). UmozZnuje i komunikaci asynchronni.

» Asynchronni podoba

Asynchronni podoba online e-learningu je reprezentovdna komunikaci, pfi které
nejsou ucastnici komunikacniho procesu v daném okamziku v redlnim case ptitomni
komunikaci. Tedy komunikanti — studujici — komunikuji prostfednictvim zprav, které si

zanechavaji prostiednictvim diskusnich for, nebo jednoduse posilaji jako e-maily.

3.3.3.2  Offline e-learning

Offline e-learning nevyzaduje, aby byl pocita¢ pfipojen k jinému pocitaci
prostiednictvim pocitacové sit€. Studijni materialy ziskavaji vzdélavani prostfednictvim
pamétovych nosici — CD-ROMi, DVD-ROMU, diive disket. Tento zplsob vzdélavani je
I vV soucasnosti velmi ¢asto vyuzivan zejména pro domaci piipravu zaki ¢i studenti, ktefi
pracuji s vyukovymi programy. E-learning vyuzivajici vyukovych programi se realné
vyuZiva zejména na zékladnich a stfednich Skolach, kde dochézi ke spojovani prezen¢niho
vzdélavani a e-learningové multimedialni podpory. Takovato kombinace prezencni vyuky
a e-learningu se oznacuje jako blended learning, ¢ili smiSené vzdélavani (vice informaci

0 blended learningu v ¢asti 3.4).
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E-learning v online podobé¢ pfedstavuje zejména technologické feseni svobodného
pfistupu k informacim.
Na e-learning lze pohlizet ze dvou zakladnich pohledu jako na:

a) Vzdelavaci proces — e-learning je tedy vzdélavaci proces, ve kterém
vyuzivame informacnich a komunikacnich technologii, které ndm umozni
zvysit efektivitu zejména distancni formy studia.

b) Soubor nastrojit pro podporu vzdéldivaciho procesu — e-learning je soubor
technologickych néstrojii — poc¢inaje hardware a konce software, které jsou
vyuzivany ve vzdélavani a které podporuji studium — respektive

samostudium.

Paklize je e-learning soubor nastroji pro podporu vzdélavaciho procesu, lze
za e-learningové formy povaZovat napiiklad vyukové CD-ROMy, multimediélni

encyklopedie apod. E-learning tedy nemusi byt pfimo spojen s poéitadovymi sitémi. *°

Nesmi se zapomenout, ze k dosazeni vzdé€lavacich cili je hlavni vzdélavaci proces,
jeho planovéni, vyuzivani forem, metod a didaktickych prostredki.
Proto e-learning v tomto pojeti neznamena predani dat na disketé nebo jen precteni

. . .y e T (o1
informace z internetu bez jejiho dalSiho cileného zpracovani. S

3.3.4 Vyhody a nevyhody e-learningu

Mezi hlavni vyhody e-learningu patii predevSim uspora nékladi spojenych
s cestovanim studenta do Skoly, moZnost urcit si sdm tempo vyuky ¢i individualngjsi
pfistup ucitele k zZakovi. Nevyhodami oproti béZnym formam studia jsou vys§i naroky
na odpovédnost a samostatnost studenta az nich vyplyvajici potieba jeho dostatecné
motivace. Ztéchto duvoda se e-learning vyuziva hlavné v oblasti celoZivotniho

w17s. 1. 12
vzdé&lavani®®.

18 KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.

o Dostupné z WWW: <http://technologievevzdelavani.webnode.cz/products/vymezeni-pojmu-e-
learning/>
20 Celozivotni vzdélavéani = zmény a inovace jsou v soucasnosti tak rychlé, ze lidé jednoduse potiebuji
ziskavat neustale nové poznatky a dovednosti. Stru¢né feceno se lidé museji neustale ucit, aby byli napiiklad
schopni vykonavat svoje zaméstnani nebo byli spokojeni v osobnim zivoté. E-learning se tak stdva prvkem,
ktery prostupuje vSemi stupni a formami celozivotniho vzdélavani a uceni, pfiCemz zptisob jeho vyuziti je
velmi flexibilni. (ZOUNEK, J. a P. SUDICKY. E-learning: uéeni (se) s online technologiemi.)
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Ackoliv se mize zdat, ze e-learning najde vyuziti pouze v oblasti distancniho

vzdelavani jednotlived, opak je pravdou. E-learning naptiklad uspésné pouzivaji mnohé

firmy ke Skoleni svych zaméstnanci. Vyplati se to, zejména pokud jsou vasi

zamestnanci geograficky rozptyleni (typicky obchodni zastupci). 2

Tabulka ¢&. 1 Tabulka vyhod a nevyhod e-learningu®

VYHODY

NEVYHODY

* neomezeny pristup k informacim — mistn¢ a
Casove (studovat lze odkudkoli kdykoli)

« efektivnost vyuky -e-learningem podporovana
vyuka je miniméln¢ srovnatelnd s vyukou
prezencni

nevhodnost pro urcité studenty — ne kazdy
studujici je schopen ucit se z elektronického
textu. Ncktefi studujici potfebuji mit
k dispozici papirovou podobu textu, aby
mohli do textu zasahovat

* aktudlnost informaci + moznost jejich
inovace s okamzitym dopadem — moznost
okamzité¢ aktualizace informaci soubézné
s aktualizaci dané¢ho védniho oboru

« interaktivita — interaktivni text je tedy text,
ktery s nami né¢jakym zptisobem komunikuje

narocna tvorba obsahu (financne, casové a
metodicky) — kvalitni obsah distan¢niho
textu, by méli tvofit autofi dobfe metodicky
proskoleni, nebot’ distan¢ni text v Zadném
piipadé  NENI  ELEKTRONICKOU
PODOBOU PAPIROVEHO TEXTU.

» multimedialita a jeji vliv na percepci a
uchovani  informaci — lidé pfijimaji
informace soucasn¢ nékolika smysly

zavislost na technologickém zabezpeceni —
nutnost byt pfipojen na Internet ¢i jinou sit’
a vlastnit pocita¢, ktery je schopen

* propracovand  verifikace —  kontrola | zobrazovat internetové stranky s patfiénym
ziskanych znalosti naptiklad prostfednictvim | prohlizeéem www stranek (napiiklad
testti ¢i otevienych ukold Microsoft Explorer)

* ndklady vs. prijmy — zprvu je e-learningové | * nedostatecna  standardizace  —  jak

vzdélavani finanéné naroné na tvorbu
ucebnich materialli a na jejich multimediali-
zaci, v dalsich castech jiz naklady klesaji
(jsou jen na udrzeni provozu). Od 3 let je
e-learningem podporované studium
ekonomicky zajimavé a profitujici.

—dulezity je i pocet studentti = logicky = ¢im
vice studujicich, tim vétsi ptijmy

e-learningovych systémil (technologie), tak
vzdélavaciho obsahu. Technologickd stan-
dardizace je velmi dulezitd pro ptenos
vzdélavacich obsahii zjednoho systému
na druhy. Dilezitéjsi nez standardizace
formy je vSak standardizace vzdé¢lavacich
obsahtl. Pro konstrukci vzdélavaciho obsahu
existuje mnoZzstvi pravidel a zasad, které se
snazi autofi kvalitnich dist. texti dodrzovat.

s individualni tempo samostudia — kazdy
postupuje vlastnim tempem samostudia

- pro nékteré studujici je individudlni tempo
studia nevyhodou-potiebuji byt fizeni,vedeni

* komunikacni moznosti — existuje mnozstvi
nastroj pro podporu komunikace
(synchronnimi ¢i asynchronnimi cestami)

nevhodnost pro oblasti vzdélavani —
e-learning je vhodny pouze pro urcité
oblasti vzdélavani. Nelze jej vyuZivat
napfiiklad pro nacvik dovednosti apod.

2 Dostupné z WWW: <http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/e-learning/>
2 KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.

ISBN 80-857-8350-9.
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3.3.5 Nastroje e-learningu

Spektrum e-learningovych nastroji je nesmirné Siroké, a pii distan¢ni vyuce s

vyuzitim e-learningu je mozné vyuzivat:

Nastroje pro distribuci multimedialnich vzdélavacich materialii (napf.
prezentace a texty s odkazy, animované sekvence, video snimky, vcetné
nastroju interaktivnich (napf. flash aplikace).

Nastroje pro testovani a automaticky vizené pridelovani vzdeéldavacich
materialii na zaklade vysledk testu.

Nastroje pro asynchronni komunikaci (napt. diskuzni fora, blogy, e-mail),
vcetné vyuziti komunikace s virtualnim lektorem.

Nastroje pro kolaborativni praci (napt. wiki a dal§i ndstroje pro sdileni
obsahu).

Nastroje pro synchronni komunikaci (napt. Skype, chat, video a audio

konference, sdileni pracovnich ploch).

Tyto nastroje jsou zpravidla integrovany v ramci jedné platformy — LMS (Learning

Management System).?

3.3.6 E-learning a tzv. kolaborativni uceni

Termin e-learning je Casto spojovan s pojmem kolaborativni uceni. Kolaborativni

uceni je oznaceni pro specifickou metodu vzdélavani, v rdmci niZ jsou studujici parovani ¢i

vytvareji viceClenné skupiny. Na zaklad¢ spoluprace (kolaborace) konstruuji znalosti a plni

zadan¢ cile. Kolaborativni uc¢eni ma tedy velice blizko ke konstuktivistickému pojeti uceni.

Nékteré svétové vyzkumy dokazuji, Ze kolaborativni uceni je efektivnéj$i neZ napf. uceni

individualizované.?

ZJANCARIK, Antonin. Metodika tvorby textii v otevieném internetovém prostoru/Co je e-
learning?/E-learningové néastroje [online]. Enviwiki, ; 2011 [cit. 2012-10-02 ]. Dostupné z WWW:
<http://www.enviwiki.cz/w/index.php?title=Metodika_tvorby text%C5%AF_v_otev%C5%99en%C3
%A9m_internetov%C3%A9m_prostoru/Co_je e-learning%3F/E-learningov%C3%A9_n%C3%
Alstroje&oldid=11520>.

* KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9
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Kay definuje kolaborativni uceni jako: ,,Pfi kolaborativnim uceni jedinec ziskava
pomoci interakci ve skupin€, pomoci vztahli k ostatnim, zddané védomosti, dovednosti
nebo postoje“.25

V kolaborativnim uceni je primarnim mechanismem dialog. Znalosti a dovednosti
musi vznikat pfi aktivnim dialogu téch, kdo hledaji a snazi se aplikovat nejriiznéjsi
koncepty a techniky. Vysledky jedince jsou podporovany cinnosti celé skupiny a celad
skupina ma prospéch z Cinnosti jednotlivce. Zakladnimi pojmy jsou sdileni, spoluprace,
podpora. Pii feSeni ukolu se zak snazi ziskat informace, porozumét problému, hledat
souvislosti a konstruovat feSeni. Nejde o soutézeni mezi Cleny skupiny, o zisk bodl
pro jedince, vyzdvizeni se nad primér moji skupiny na ukor ostatnich ¢lend, ale jde
0 vzajemnou soundlezitost, porozuméni, ochotu a umeéni spoluprice s ostatnimi Cleny
skupiny.

Kolaborativni uceni je pfimo vazano na technologie ICT, které se zdaji byt nejlepsim
prostiedim umoziujicim tuto formu uceni. Je nutné zvyraznit, ze kolaborativni vyucovani
nemiiZze pln€ nahradit vS§echnu dosavadni vyuku, ale je jejim vhodnym doplnénim, jelikoz
veelku realisticky zachycuje a ma dany poZadavky smérem do praxe, do spoluprace
s ostatnimi, simuluje redlné¢ podminky a neuci pouze védomostem, ale napt. i umeéni jednat

s ’ . 0. 7 2
s ostatnimi a byt schopen prosadit sviij nazor. 6

3.3.7 Vyuziti e-learningu v souc¢asnosti

E-learning se nevyuziva pouze na vysokych skolach v ramci distan¢niho vzdélavani
v kombinaci s prezencnim studiem, ale je dulezity i v jinych oblastech. Dnes je potieba
planu vzdélavani (idealné pro kazdého pracovnika) sladéného s cili organizace, znalosti
jsou motorem rozvoje organizaci, je pozadovana Sir§i nabidka zpusobu vzdélavani,
dalezitou roli hraji pocitace, multimedidlni zafizeni, Internet, sdileni zdroji a hlavnim
tématem dnesniho svéta je otazka tykajici se nedostatkem casu. Proto je e-learning

vyhodny zejména pro:

%5 KAY, A. R. Collaborative Learning through Computer Conferencing. The Najaden Papers,

Springer-Verlag : New York, 1992.
%6 HOSEK, Daniel. Kooperativni a kolaborativni u¢eni [online]. 2001 [cit. 2012-10-02]. Dostupné z
WWW: <http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edutech/2001_Kolabor_Hosek/INDEX.HTM>

26



o Velké a stiedni organizace
o Geograficky rozprostfené organizace
e Technicky vybavené organizace - pocCitacové sité a pracovisté vybavena pocitaci
e Obchodni organizace se siti dealerti
o Statni spravu a samospravu
o Organizace s dulezitou roli personalniho oddéleni a s planovanim rozvoje
lidskych zdroji

o Setiici organizace.27

Pravé e-learning je odpovédi na dnesni klicové potifeby organizaci jako jsou
predevsim sniZeni technickych, organizacnich a cestovnich nakladd, snizeni ¢asu vyvoje a
organizace Skoleni ¢asu na dopravu, casu mimo kancelaf, rychlé vyskoleni velkého poctu i
geograficky rozprostienych pracovnikli, levné vysSkoleni specialistd, rychld a levna
ptiprava produktovych Skoleni, personalizovany piistup, dodani vSech druht
Skoleni - na miru i univerzalni, technické i obchodni, produktové i procesné¢ zamétené,
vlastni tvorba a aktualizace kurzl, spojeni formélniho i spontanniho pfistupu ke Skoleni,
vyuziti multimédii, davkovani znalosti, zvySeni soustfedéni, zvySeni efektivity, vytvareni
komunit odbornikli stejného zaméfeni, vyména nazori v diskusnich féorech a sprava
znalosti jako je zpracovani vysledki vzdélavani, kontrola a vyuziti znalosti, planovani

vzdé&lavani a kariérniho rastu.?®

E-learning v CR

V Ceské republice v soudasnosti existuje velké mnozstvi projekti v oblasti
e-learningu. Mezi nejvyznamnéjsi aktivity akademického prostiedi patii predevsim projekt
Virtudlni univerzity, ktery je spoleénym projektem tii fakult (Ekonomické fakulty
VSB-TUO Ostrava, Piirodovédecké fakulty OU Ostrava a Obchodné-podnikatelské

fakulty Slezské univerzity v Karviné).

Cilem tohoto projektu je zavedeni kombinovaného studia, spojujiciho prezenéni a

distan¢ni formy studia. Za zminku stoji také e-learningovy portal, ktery pfipravuje sdruzeni

27 Dostupné z WWW: <http://h41156.www4.hp.com/education/article.aspx?cc=cz&ll=cs&id=957>
%8 Dostupné z WWW: <http://h41156.www4.hp.com/education/articles.aspx?cc=cz&ll=cs&id=249>

27



CESNET?. Na prazském CVUT se zabyvaji metodikou e-learningu a poskytuji prakticka

Skoleni systému WebCT, ktery je jednim z nejpouzivanéjsich feseni pro e-learning.

MozZnostmi e-learningu se ale zabyvaji nejen univerzity, ¢asto jde o vnitrofiremni
vzdélavani. Moderni e-learningové metody vyuzivaji u nas takové firmy jako Cesky

Telecom, Ceské drahy, CSOB a dalsi.*

3.3.8 Me-learning

Za zminku stoji také m-learning, ktery byl testovan zejména v poslednich letech.
Pojem m-learning je oznaceni pro vzdélavani podporované mobilnimi technologiemi. Cely
nazev zni mobile learning. V ramci m-learningu maji studujici k dispozici své
digitalizované studijni materidly — v mobilu lze Cist text, sledovat animaci, poslouchat

zvukovou ukéazku, odpovidat na ukoly apod.*

Obriazek & 3 M-learning®

Mobile
Learning

29 CESNET je sdruzeni, které zalozily a vlastni vysoké §koly a Akademie véd Ceské republiky. Jeho
hlavnimi cili jsou vyzkum pokro€ilych komunikacnich technologii, provozovani patefni sit¢ pro védu,
vyzkum a vzdélavani a §ifeni osvéty v této oblasti.(Dostupné z WWW:<http://www.cesnet.cz/sdruzeni/>)
%0 Dostupné z WWW: <http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xstrites.htm>

31 KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.

32 Dostupné z WWW: <http://www.ppt-to-dvd.com/articles/mobile-learning-presentation-to-video.
html>
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3.3.9 Technologické formy e-learningu od CBT k LCMS

Elektronické vzdélavani se vyvijelo po tadu let, stejné jako se vyvijely technologie,
umoziujici sdileni obsahii (distribuci), administraci a zejména komunikaci. Stru¢né lze

vyvoj e-learningu rozdélit do nékolika etap, které si popiSeme v nasledujici podkapitole.

Obrazek ¢. 4 Vyvoj forem elektronického vzdélavani

|

3.3.9.1 CBT = Computer Based Training

Elektronické vzdelavani bylo na svych pocatcich realizovano zejména jako tzv. CBT
(Computer Based Training), ¢ili vzd€lavani podporované pocita¢i. Tento zpusob
elektronického vzdélavani probihal v letech 1990-1999. Vzdélavaci obsahy byly
studujicim distribuovany na CD-ROMech, jen minimaln¢ se vyuzivalo pocitacovych siti.
Hovofime-li o CBT, médme na mysli zeyména vzdélavani offline, tedy mimo pocitacovou
sit. Mezi CBT patii rizné druhy vyukovych programi, vyukové hry, rizné simulace apod.
Velkou nevyhodou CBT produkti je zejména nemoZznost jednoduchym zpiisobem
aktualizovat vzdélavaci obsah, nemoznost do néj zasahovat, nedostatecné komunikacni
moznosti s autory, nemoznost diskuse apod. Dalsi nevyhodou byly také vysoké néklady

na vytvofeni materiali.

3.39.2 WBT = Web Based Training

Web Based Training je oznaceni pro vzdélavani, které vyuziva webovych/sitovych
technologii. Je to jedna z prvnich forem elektronického vzdélavani, ktera je realizovana
online. Kurzy ¢i vzdélavaci programy, které byly vytvofeny na urovni WBT, jsou
distribuovany pies Internet ¢i intranet (LAN/WAN). Distribuovany obsah si tedy miize
prohlidnout kdokoli, kdo mé k dispozici internetovy prohlize¢ a pfipojeni k Internetu ¢i
intranetu. Tento druh elektronického vzdélavani jiz umoziuje realizovat komunikaci
mezi vzdélavateli a studujicimi — jak na irovni synchronni komunikace (chat, video apod.),

tak i komunikace asynchronni (e-mail, diskuse). Velkou vyhodou WBT je moznost
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okamzité aktualizace informaci (okamzité bez dalSich finan¢nich ndklad).WBT mé vsak
jednu velkou nevyhodu — neni standardizované. V této etapé totiz neexistuji zadnd obecné
zéavazna pravidla pro strukturu vzdélavacich kurzt pro stavbu distancnich textti apod. WBT
totiz neobsahuji takika zadné administra¢ni nastroje. Bylo tedy tieba vyvinout néjaka
komplexnéjsi feSeni pro online vzdélavani, kterd by umoziovala vicelroviiovou praci

z edukacéniho procesu. Nastala doba systému pro fizené vzdélavani, tedy LMS.

3.3.9.3 LMS = Learning Management Systems

LMS (Learning Management Systems) je oznaceni pro systémy fizeného vzdélavani.
Jejich zaklad je postaven na bazi WBT vzdélavani — tedy poskytnout vzdélavaci obsah
prostfednictvim webovych technologii. LMS umoziuji podporu elektronické vyuky
na riznych trovnich s pouzitim mnozstvi dil¢ich nastroju:

1. nastroje pro tvorbu a spravu kurzii — tyto nastroje umoziuji vytvaret a
modifikovat moduly a discipliny jednotlivych kurzl, zatazovat discipliny
do jednotlivych modult, aktualizovat je, sledovat studium v danych kurzech

apod.

2. nastroje pro verifikaci a feedback — kazdy LMS by m¢l obsahovat mnozstvi
nastrojil pro testovani a zpétnou vazbu studentti, testovani mize nyt realizovano

pomoci testll s vybérem odpovédi (Casové omezenych, zavérecnych praci apod.)

3. nastroje pro administraci kurzii — tyto nastroje umoziuji celkovou administraci
kurzii, ptehled o vSech disciplinach, o studijnich vysledcich studentd, o Cinnosti

tutort apod.

4. standardizace — Jedna se o dulezitou vlastnost LMS. Standardy umoznuji
na jedné strané velmi snadny export a nasledny import kurzi do rGznych
standardizovanych LMS, dale pak umoznuji pracovat s kurzy jako objekty

elektronického obchodu.

5. komunikacni nastroje — zahrnuji veskeré nastroje, pomoci nichZ lze synchronné
¢i asynchronné komunikovat v rdmci studijniho systému. Jedna se o diskuzni

fora, chaty apod.
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6. nastroje pro evaluaci — dulezitymi nastroji, na které se Casto zapomind, jsou
nastroje evaluac¢ni. Ty umoznuji studujicim ohodnotit kurz. K evaluaci se

N v “ 1, 33
nejcastéji pouziva evaluacni dotaznik.

Propracovand architektura téchto systému poskytuje vyucujicim i studentiim Siroké
moznosti administrace studia, nahravani a prohliZzeni studijnich materialt, vykonavani

studijnich aktivit a evidenci studijnich vysledkd.

Vzdélavacich systému typu LMS existuje v souCasné dob¢ na internetu velké
mnozstvi. Jednotlivd feSeni se liSi obsahlosti a provadzanosti dil¢ich nastrojl, ale 1
ptistupem k vyvoji a podpofe ze strany tvlrct jednotlivych programi. V poslednich letech
je velice rozsifeny open source systém Moodle*, vyvijeny a podporovany v ramci
oteviené celosvétové komunity. Mezi Siroce implementovana proprietalni feSeni patii
systémy Blackboard nebo Fronter, stejné jako celd fada dalSich (vétSinou mensSich,
lokalnich) systémii. Pro oteviend i komercni feSeni LMS plati spolecnd nutnost obsazeni
role administratora systému, ktery obvykle zajistuje jak Cisté technickou spravu systému
(instalace a aktualizace), tak vySe uvedenou podporu ucitelt pfi jeho ovladani a feSeni

souvisejicich problémi.

Systémy LMS mohou byt implementovany jak pro rizné podoby studia (prezencni,
kombinované i distanéni), tak pro rizné formy samotného vzdelavaciho procesu, at’ jiz jde
o vyuku zaméfenou na zapamatovani a nésledné testovani, nebo uceni zaloZené

na spolupraci a komunikaci studenti.

Pii vybéru LMS prostfedi musi uzivatel (poskytovatel) posoudit mnoho hledisek,
které ovlivni vyber konkrétniho systému. Mezi hlavni hlediska lze zatadit predevSim:
e Financ¢ni dostupnost (Open Source vs. komercéni software)
e Naroky na HW a SW vybaveni (standardné¢ to byva webovy server, php,
databaze — MYSQL apod.)
e Naroky na odborné znalosti pfi instalaci/aktualizacich

e Stupen lokalizace systému do ¢eStiny (piipadné dalSich jazyki)

% KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.

% Vice se budeme vénovat v kapitole 3.5 LMS Moodle

% ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uc¢eni (se) s online technologiemi. Vyd. 1. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, xix, 226 s. ;. ISBN 978-80-7357-903-6.
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o Stabilita systému

e Snadnost/jednoduchost obsluhy — jak z hlediska zaki, tak uciteld

e Dostupnost technické pomoci

e Odolnost vii¢i SW utokiim/dostupnost aktualizaci v ptipad¢ zjisténi slabych mist
e Moznosti propojeni s jinym serverovym software — jednotnd autentifikace apod.

« Moznosti konverze hotovych e-learningovych moduld z jinych LMS systémi.*

Vyhody LMS

Nespornou prednosti LMS je snadné ovladani, protoze s jednotlivymi néstroji mohou
uzivatelé pracovat bez technickych znalosti jednotlivych zapojenych technologii (HTML,
PHP apod.), pticemz funkéné propojeny celek systému umoziuje provadét v jednotlivych
kurzech zna¢né slozité a komplexni operace. Vytvotreny kurz lze navic zabezpecit heslem,

a pristup tak omezit pouze na jasné vymezenou skupinu studujicich.

Dalsi vyhodou LMS systému je uchovani evidence veskeré ¢innosti jednotlivych
uzivatell jak na Urovni jednotlivych kurzi, tak systému jako celku. Ukladana je historie

pristupti studenti, odevzdanych praci, vysledki texti i celkové hodnoceni v ramci kurzu.

Nespornou vyhodou LMS z hlediska instituce 1 u€itele je moZnost efektivni kontroly
a fizeni studia. U¢itel je v pozici tviirce kurzu (z formalni i obsahové stranky) a hodnotitele

vétsiny studijnich aktivit.

Potencialni nevyhody

Jednou znevyhod LMS je obvykle fixni podoba a uzavienost systému, ktera
nedovoluje operativné ptidavat nebo odinstalovavat jednotlivé dil¢i néstroje. V né€kterych
pfipadech nemusi byt systém nebo uzivatelské rozhrani kompatibilni s jiz existujicimi
informacnimi systémy dané instituce. Pfi velkém poctu kurzi miZe dochazet i
K pretézovani serveru, na kterém je systém ulozen (dilezity je vykon i velikost ulozisté

dat).

% DLOUHY, Jifi. JANCARIK, Antonin. Metodika tvorby textt v otevieném internetovém prostoru/
Co je e-learning?/LMS prostredi [online]. Enviwiki, ; [cit. 2012-10-02 ]. Dostupné z WWW:
<http://www.enviwiki.cz/wiki/Metodika_tvorby text%C5%AF_v_otev%C5%99en%C3%A9m_interne
tovoC3%A9m_prostoru/Co_je_e-learning%3F/LMS_prost%C5%99ed%C3%AD>
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Problémem muze byt i neustaly vyvoj jednotlivych LMS - implementace
bezpecnostnich aktualizaci a novych verzi mize zptsobovat kolize v piipad¢ lokdlnich

uprav, nebo dokonce vyzadovat Gpravu stavajicich kurzi a jejich obsahu.

Jako nevyhoda se muze ukazat (docasné) zvySeni prace ucitele, a to predevSim
V pocatecnich fazich implementace systému do vlastni praxe. ZvySenou zaté¢z miZze
znamenat i feSeni celé fady dotazi od studentli, spoluprace na teSeni jejich ukold a
projektt, piipadné fizeni online diskuze > tim muze dojit k celkovému pietizeni
vyucujicich.

Problematick¢ se muze dale jevit znaéné¢ formalni ukotveni tradi¢nich LMS

v ’ ’ I r . o 37
s omezenou moznosti vlastni prace a samostatného studia student.>

3.3.9.4 LCMS = Learning Content Management System

V souvislosti s terminem LMS se velmi ¢asto setkame s terminem LCMS neboli
Learning Content Management System, coz mizeme oznacit jako, jakykoli nastroj ¢i

systém, ktery slouzi k tvorb¢ ¢i sestavovani vyukového obsahu.

Jak LMS tak LCMS jsou zaméfené na fizeni vzdélavaciho obsahu, LCMS ovSem
umoziuje uzivatelim kombinovat rizné vzdélavaci obsahy jiz na téch nejnizsich tirovnich,
vytvaret si vlastni vzdélavaci kurzy dle osobni potfeby, zasahovat do vzdélavacich obsaht
apod. LCMS je v tomto ohledu blizky zejména autorskym nastrojim, které jsou zaméfeny

na tvorbu konkrétniho vzdélavaciho obsahu.

LCMS vychazi zptedpokladu, ze nékteré casti disciplin/moduld nemusi byt
pro vSechny studujici stejné ditlezité a zajimavé. Tj. studujici se z4jmem o studium si miize
vytvaret ze vzdélavacich objektid individudlni studijni programy a plany. LCMS jsou
Vtomto vice otevienymi systémy. Nelze fici, ze by LCMS byly systémy ,,lepsi nebo

vyvinutéj$i““ nez systtmy LMS. LCMS jsou postaveny na jinych principech nez fizené
LMS.%®

37 ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uc¢eni (se) s online technologiemi. Vyd. 1. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, xix, 226 s. ;. ISBN 978-80-7357-903-6.

% KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.
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3.3.10 E-learningovy tym
Nejdulezitéjsi tllohu pfi realizaci e-learningového vzdélavani hraji bezesporu lidé.
Ustiedni roli hraji zejména tutofi studia a autofi studijnich materialli, nicméné v jadru

jejich pozornosti stoji studenti.

3.3.10.1 Autor

Zéakladnim ukolem autort distan¢nich e-learningovych textii je vytvofit kvalitni
vzdé€lavaci obsah, ktery bude mozné prostiednictvim procesu e-learningového vzdélavani
distribuovat studujicim. Pfi tvorbé distan¢niho textu se autofi musi zaméfit na kvalitu
obsahu i na formu distan¢niho textu. Autofi by méli respektovat jisté didaktické zasady,
kterym by méli obsah textu podridit.

Mezi didaktické zasady patii zejména komplexnost, udrzeni aktivity studujicich,
samostatnost studujicich, zasadu pfimeétenosti, tedy texty musi byt co nejjednodussi a
nejtransparentnéjs$i — maximalné jasné a zasada postupu od analyzy k syntéze, od indukce

k systematizaci, tedy vZdy od jednodussiho logického kroku ke slozit&jSimu.

3.3.10.2 Tutor

Oznacuje se tak osoba, kterd dohlizi na cinnoSti e-learningovych studujicich,
usmérnuje ji a fidi. Zaroven verifikuje znalosti a dovednosti studujicich, hodnoti je. Tutor
je tedy metodicky zprostfedkovatel distanéniho studia — fidi diskuse, komunikuje
se studujicimi, vede prezencni tutoridly. Tutorska prace je vramci e-learningu
nejdulezitéjsi — tutor zajist'uje vnitini fungovani studia, komunikuje se studujicimi, vede je,
poskytuje konzultace, fesi studijni problémy. Tutor nemusi byt autorem distan¢niho textu,
mél by vSak byt komunikac¢né zruény schopny manazer, ktery dokaze fidit ¢innost studijni
ttidy/skupiny/jednotlivce.

Tutor pfimo neuci, ale riznymi prostiedky podporuje studujici pii jejich studiu.

Tutofi rovnéZ vedou pracovni tutoridly, které jsou ur€ené k vyjasnéni otazek studia textu.

3.3.10.3 Studujici

Studujici tvofi dalsi dulezity element distanéniho vzdélavani. Aby byl student
schopen studovat v distan¢nich formach studia, musi spliovat nékolik podminek: musi byt
kvalitn€¢ motivovany, zodpovédny za své studium, musi byt schopen si dobie zorganizovat

¢as a musi byt pocitacoveé gramotny.
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3.3.10.4 Manazer studia/vzdélavani

Manazer studia je Clovek, ktery je schopny fidit a koordinovat celé¢ studium a
provadét jeho zavéreénou evaluaci. M¢l by tedy mit mnozstvi schopnosti a dovednosti,
nutnych k fizeni realizacniho tymu a zajisténi fungovani celého kurzu.

Manazer zajistuje, aby byl vyvoj a realizace e-learningového vzdé€lavaciho celku
logicky, funkéni a efektivni, aby dodrzoval doporucenou strategii ADDIE (viz v ¢asti 3.6).

Manazer vzd&lavani velmi uzce spolupracuje s tutory i autory e-learningu.®

3.4 Blended learning

Obrazek €. 5 Schéma Blended learningu

prezencni :
T e-learning
vzdélavani

Blended learning v pickladu fe¢eno smiSené vzdélavani je termin, kterého se uziva
pro oznaceni kombinace e-learningu a prezencnich forem vyuky. Ob¢ slozky jsou pak
pouzity riznym zpusobem.

Jedna se o prezen¢ni vyuku s e-learningovou podporou, kterou lze vyuzit v béZznych
hodinach, ale také v domaci piipraveé. Tedy pocitacové gramotny ucitel b&zné vyuziva
ve svych hodinidch funkéné a efektivné techniku tak, aby mélo jeji pouziti Zadouci
vzd&lavaci efekt. *°

Blended learning lze vSak také chapat jako realnou kombinovanou vyuku — tedy
kombinaci prezencni a distan¢ni formy. V ramci kombinované vyuky Ize totiz jednodusSe
misit naptiklad internetovou vyuku, vyuku prezenéni (,,tvaii v tvar“ = face to face = F2F),
vyuku podporovanou offline multimédii (tfeba vyukovymi programy, multimedidlnimi
encyklopediemi).

Blended learning jako takovy nema hranice, je flexibilni v mnoha ohledech a ma

velky potenciél.41

% KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.

40 Dostupné z WWW: <http://www.net-university.cz/elearning/27-blended-learning-jako-skuten-
efektivni-pistup-ke-vzdlavani>

“1 KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.
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Podivame-li se, co vse lze v ramci blended learningu kombinovat, dostaneme jednu

zmoznych odpovédi, pro¢ je pravé vtomto pristupu spatfovan takovy potencial

pro moderni vzdélavani. Neni sice mozné vytvorit idealni scénar blended learningu,

protoze variant propojeni modernich technologii s tradi¢nimi postupy existuje obrovské

mnozstvi a vzdy zalezi na konkrétnich aktérech a cilech vyuky a uceni.

Kombinovat lze naptiklad:

Tistené a elektronické vyukové materialy

Offline a online uceni, materialy nebo zdroje (napiiklad vyuka v klasické
tfidé propojena sucenim pomoci technologii, vyuzivajici Sirokou paletu
vyukovych materiald a zdroji)

Individualni a skupinové ucen (je mozné propojit individualni ucebni aktivity
respektujici vlastni tempo studenta se skupinovymi formami uceni, které
Strukturované a nestrukturované uceni (naptiklad lze vyuzivat vyukovy text
V ucebnici s nestrukturovanymi zdroji uceni, kterymi mohou byt dokumenty
na internetu, e-mail aj.)

Vytvoreny ucebni material pro specificky cil a obecny/univerzalni ucebni
materidl (zakoupeny vyukovy multimediadlni program, ktery je doplnén
specidlné vytvofenym materialem, jenz odpovida individuadlnim potfebam

konkrétni skupiny studenti.)

Jde tedy o integraci elektronickych zdrojii a néstroji do vyuky a uceni s cilem plné

vyuzit potencial ICT v synergii sosvédéenymi metodami a prostiedky pouzivanymi

Vv tradi¢ni vyuce.

Blended learning lze ovS§em vymezit i jako uc¢eni zamétujici se na optimalni dosaZeni

ucebnich cilti za pomoci vhodnych technologii, které odpovidaji uc¢ebnim styliim uciciho

se jedince, aby tak doSlo k ziskani adekvatnich dovednosti u spravné osoby ve spravny

v, 42
cas.

42 ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uéeni (se) s online technologiemi. Vyd. 1. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, xix, 226 s.;. ISBN 978-80-7357-903-6.
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3.5 LMS Moodle
Obrazek €. 6 Moodle - logo

Thoodle

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Enviroment) je softwarovy
balik urCeny pro podporu prezen¢ni i distanni vyuky prostiednictvim online kurz
dostupnych na WWW. Moodle je vyvijen jako nastroj umoziiujici realizovat vyukové
metody navrzené v souladu s principy konstruktivisticky orientované vyuky. Moodle
umoznuje ¢i podporuje snadnou publikaci studijnich materialti, zakladani diskusnich for,
sbér a hodnoceni elektronicky odevzdavanych ukol, tvorbu online testl a fadu dalSich
¢innosti slouzicich pro podporu V}'fuky.“'3

Moodle je poskytovany zdarma jako takzvany Open Source software spadajici
pod vseobecnou vetejnou licenci GNU. To v zasad¢ znamena, ze je chranény autorskymi
pravy a pii tom poskytuje uzivatelim velkou svobodu. Moodle je mozné provozovat
na jakémkoliv pocitaci s fungujicim prostiedim PHP.

Moodle je vhodny ptfedevsim pro plné distan¢ni internetovou vyuku, a také jako
vhodny doplnék klasické prezencni vyuky. Mezi jeho hlavni pfednosti patti jednoduche,
efektivni, Siroko kompatibilni, technicky nendro¢né a intuitivni uZivatelské rozhrani.
Je tfeba si uvédomit, Ze spravné¢ uvedeny Moodle je jen nastrojem pro tvorbu
e-learningovych kurza. *

V Ceské republice se Moodle stal nejpouzivanéjsim LMS systémem. Aktualné ho
pouzivaji univerzity, stfedni a zakladni Skoly i soukromé firmy. Nejvice se vyskytuje
na vysokych Skolach, stiedni a zakladni Skoly teprve zacinaji postupné vyuzivat urcitych

online nastrojii, které umoziiuji testovat/procvicovat znalosti zaka.*

Diilezitou soucasti projektu Moodle je webova stranka moodle.org.43

3 Dostupné z WWW: <http://moodle.org/>

* DUBOVSKA Rozmarina, Perspektiva projektu Moodle pri rozvoji e-learningu a didtanéného
vzdelavania, Média a vzdélavani 2007 - Sbornik recenzovanych pfispévkl mezinarodni védecké
elektronické konference, 2007, ISSN 1214-9187, ISBN EAN 978-80-86578-73-6

45 KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.
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3.6 Tvorba e-learningového kurzu
Je nutné si uvédomit, ze zde neexistuje zadnd norma ani pravidlo, které se ma
dodrzovat. Je vSak mozné opfit se o navrhy, které ukazuji pouze v obecné roving, jaké
kroky by takovy proces mohl ¢i mél obsahovat. Jednim z velmi zndmych a uzite¢nych
konceptt je ADDIE strategie, ktery je zalozen na systémovém piistupu a nejenom u nés je

Casto spojovan praveé s tvorbou e-learningovych kurzu.

Tento v EU bézn¢ vyuzivany model obsahuje tyto etapy:

1) Analysis (Analyza) — ur€eni cilové skupiny studujicich a jejich pocet, urceni
vstupnich pozadavki a analyza vzdélavacich forem a obsahu

2) Design (Navrh) — urCeni struktury a jednotlivych sekvenci vyuky na zakladé
stanovenych cilli, navrh strategie tvorby studijnich materiali

3) Development (Vyvoj) — rozhodnuti jaké uéebni aktivity a jaké druhy uéebnich
materiald budou vyuzity, tvorba a nasledna findlni uprava studijnich
materiald a jejich pilotovani na cilové populaci

4) Implementation (Realizace) — publikovani materialt, instalace pocitatovych

programt, vlastni vyuka a u€eni, hodnoceni ucebnich vysledkti ucastnikti

5) Evaluation (Hodnoceni) — ziskani dat potfebnych k evaluaci kurzu, jejich
vyhodnoceni, vytvofeni planti k dalSimu pouzZiti kurzu a jeho uprav do

budoucna.*®

Obrizek & 7 ADDIE model*’

46 ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uc¢eni (se) s online technologiemi. Vyd. 1. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, xix, 226 s. ;. ISBN 978-80-7357-903-6.

4" KOPECKY, Kamil. E-learning (nejen) pro pedagogy. 1. vyd. Olomouc: HANEX, 2006, 125 s.
ISBN 80-857-8350-9.
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4  Vytvoreni kurzu v systému LMS Moodle

Pro vytvoieni e-learningového kurzu pro vzdélavani zaméstnanci vetejné spravy byl
vybran jako provozovatel LMS Moodle Stfedni Skola zemédé€lskd a potravinarska,

Klatovy, z divodu vlastniho vztahu k této Skole, nebot’ jsem zde studovala.

E-learning LMS Moodle provozuje SSZP, Klatovy na vlastnim serveru

http://www.sszp.kt.cz/, vSechny kurzy jsou pfistupné na Gvodni strané¢ pod zalozkou

e-learning (viz obrazek ¢. 8). Vyucujici informatiky Ing. Vaclav K#iz nastavil opravnéni
k tvorbé e-learningového kurzu a poskytl potiebné informace. E-learningovy kurz ma
predem stanovenou zakladni kostru, navic jsou vybrany vhodné nastroje pro sestaveni
kurzu, které jsou doplnény o studijni materidly, vzorové piiklady k procviceni,
videoukazky K lepsimu pochopeni piikladu, testové piiklady a dal§i potfebné materialy.
Casova dotace e-learningového kurzu je uréena na 10 hodin. Kurz je navrzen pro $irokou
vetejnost. Mohou ho vyuzit nejen studenti stiednich a vysokych skol, ale také zaméstnanci
vetejné spravy i soukromych spolecnosti za Gcelem ziskani vy$si pocitaCové gramotnosti
nebo ho Ize vyuzit jako rekvalifikaéni kurz pro nezaméstnané na Utadu prace. Od vsech

ucastniki je o¢ekavana znalost s aplikacemi Microsoft Office Word a Excel na pokrocilé
urovni ECDL Advanced.

Obrazek ¢. 8 Pristup k e-learningovému kurzu - http://www.sszp.kt.cz/ (autor)
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4.1 Vybér témat k tvorbé kurzu

E-learningova podpora pocitatového vzdélavani je u této prace zaloZena
na celosvétové rozsifeném konceptu ECDL - European Computer Driving Licence.
Mezi jeho hlavni certifikani program patii ECDL Advanced se zaméfenim na pocitacovou
gramotnost a pocitacové znalosti a dovednosti na profesionalni urovni uzivateli béznych
kancelatskych aplikaci uréenych pro praci s textem, tedy modul AM3 - zpracovani textu,
kalkula¢nimi tabulkami spadajici pod modul AM4 - tabulkovy procesor, databazemi modul
AM5 aprezentacemi modul AMS6. Uspdsni absolventi ECDL testd ziskavaji
odpovidajici ECDL Certifikaty, které maji mezinarodni platnost.*®

V navaznosti na bakalafskou praci jsou pouzity piiklady z ECDL Advanced,
moduly AM3 a AM4, tedy pro Pokrocilé zpracovani textu a Pokro¢ily tabulkovy procesor,
jez jsou nad rdmec dovednosti a znalosti obsazenych v ECDL Modul 3 Zpracovani textu a
Modul 4 Tabulkovy procesor (pouzité v aplikacich Microsoft Office Word a Excel).
Pokrocilé zpracovani textu a Pokrocily tabulkovy procesor pfedpokladaji, Ze uchaze¢ jiz
ziskal znalosti a dovednosti uvedené ve vyse jmenovitych modulech konceptu ECDL a je
pripraveny ke zvladnuti piikladt na pokrogilé Grovni u koncepti ECDL Advanced®.

Byly vybrany témata a nasledné vytvoreny piiklady z aplikace Microsoft Office
Word a Excel. Blize je vysvétlena problematika tykajici se tvorby sloupct, jez je vhodnou
pomuckou K rozdéleni textu do dvou ¢i vice sloupct, vkladani zalozek a kiizovych odkazi,
které slouzi pro lepsi orientaci v textu a snadnéjsi vyhledavani zadanych slov. Tyto dva
ptiklady se nachazi v oblasti Pokrocilého zpracovani textu v aplikaci Microsoft Word.
V oblasti Pokrocily tabulkovy procesor v Microsoft Excel je prace zaméfena na pouZiti
funkce Sumif, diky niz lze vypocitat soucet hodnot v oblasti, které¢ spliuji zadané
kritérium. Déle je pozornost soustiedéna na vytvofeni Kombinovaného grafu, jez
umoziuje sloucit do tohoto grafu dva ¢i vice typi grafti pro snadnéj$i pochopeni grafu a
na posledni ptiklad vyuziti stylu Podminéné formatovani, pomoci n¢hoz lze snadno

upozornit na zajimavé buiiky nebo oblasti bun¢k a zvyraznit neobvyklé hodnoty.50

“8 Dostupné z WWW: <http://www.ecdl.cz/>

“9 Dostupné z WWW: <http://www.ecdl.org/programmes/index.jsp?p=2286&n=183>

0 studie MS Office Word a Excel: OCENASEK, Viadimir; JABLONSKA, Eva; VASILENKO,
Alexandr; HEROLD, Petr; TYRYCHTR, Jan. Informatika | - cviceni: MS Office 2007,
INFORMATICS | - EXERCISE, MS Office 2007. Vyd. 1. V Praze: Ceska zemé&délska univerzita,
Provozné ekonomicka fakulta, 2009, 141 s. ISBN 978-80-213-1990-5.
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4.2 Studijni materialy pouzité v kurzu
E-learningovy kurz s nazvem Pocitacové vzdélavani zaméstnancu veiejné spravy byl
rozdélen do n¢kolika okruhti podle sledu pfipravenosti ke zvladnuti kurzu. Jednotlivé

okruhy se déli do kapitol dle typu ptikladu.

4.2.1 Studijni a vykladova ¢ast

Nejprve byly pouzity ptiklady z bakalaiské prace k vysvétleni problematiky tykajici
se vybranych témat rozdélenych do dvou kapitol v ramci aplikaci, ve kterych byly ptiklady

vytvofeny.

4.2.1.1  Sloupce

Domi VloZeni RozloZeni stranky Odkazy

Lyy Ij "= Konge ~
= 3 Cislovani fadkd -
Okraje Orientace Velikost Sloupce
- - - - be” Déleni slov ~

Vzhled stranky (F]

Sloupce slouzi k rozdéleni textu do dvou nebo vice sloupcti. Tlacditko sloupce se
nachdzi na karté Rozlozeni stranky ve skupin¢ Vzhled stranky. Postup pfti tvorbé sloupcti
zni: nejdiive se musi oznalit text, ktery méa byt rozdélen do sloupci. Poté kliknout
na tlacitko sloupce, které¢ se rozbali do vice moznosti. Pro pfesnéjsi udaje tykajici se
sloupcti, se vybere moznost Dalsi sloupce. Zobrazi se dialogové okno, kde se mlize zvolit
pocet sloupctli, nastavit Sifky sloupcli, mezery mezi nimi, vloZit ¢ary mezi sloupce.
Pro pozdégjsi Gpravu je mozno si znovu oteviit dialogové okno s nazvem Dalsi sloupce a

ucinit potfebné tpravy.

4.2.1.2  ZaloZKky a kriZové odkazy

Domi VioZeni RozloZeni stranky

Q@ =

Hypertextovy ZaloZka KfiZzowy
odkaz odkaz

Crdkazy

Zalozka a krizovy odkaz se nachazi na kart¢ Vlozeni ve skupiné Odkazy. A poté

se zvoli jednotlivé tlacitko, podle toho co se ma vytvofit.
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Zalozka

Zalozka oznacuje urcité misto nebo vybrany text, ke kterému se zada nazev a oznaci
se, aby se knému mohlo pozdéji vratit, naptiklad oznacit text, ktery ma byt pozdé&ji
upraven. Namisto hledani tohoto textu prochdzenim dokumentu se k nému muze pfejit
pomoci dialogového okna Zalozka.

Pokud mé byt pfidana zalozka, musi se nejdiive oznacit text nebo polozka. Poté se
musi otevfit dialogové okno jménem Zalozka, kde je k dispozici Nazev zalozky, do které
se zad4 nazev, jez nesmi obsahovat mezery a klikne se na tlacitko Pfidat. Zalozka by se
méla zobrazit v hranatych zévorkach. Pokud ne, musi se zménit nastaveni v Microsoft
Office ("2 na kart& Soubor, pod tlac¢itkem Moznosti aplikace Word. Klepnout na moznost

Upfesnit a zaSkrtnout poli¢ko Zobrazit zalozky v €asti Zobrazit obsah dokumentu.

Ptrechod na uréitou zalozku docilime tim, Ze opét na karté Vlozeni, ve skupiné
Odkazy se klikne na tlacitko ZaloZka a zobrazi se stejné dialogové okno jako piedtim.
Musi se oznacit nazev polozky, na kterou se ma piejit a zmacknout tlacitko Ptejit na.

V tom samém dialogovém okn¢ s nazvem Zalozka, se také mize zalozka odstranit.
K¥izovy odkaz
KtiZovy odkaz upotifebime piedev§im v rozsahlejSich textech. Kiizovy odkaz

odkazuje na polozku, ktera je umisténa v jiné ¢asti dokumentu. Ktizové odkazy je mozné

vytvofit pro nadpisy, pozndmky pod €arou, zalozky, titulky nebo ¢islované odstavce.

v

Do dokumentu zadejte uvozovaci text pro kiizovy odkaz. Kurzor umistit na misto
v textu, kde se ma odkazovat na jiny prvek jiz obsazeny v predeslém textu.

Pot¢ se musi oteviit dialogové okno snazvem Kiizovy odkaz, v némz se
nachdzi rozeviraci seznam Typ odkazu, kde se ma zvolit typ polozky, na kterou se ma
vytvofit odkaz, naptiklad nadpis. V dal§im rozeviracim seznamu Vlozit odkaz na klepnout
na typ polozky, ktera se ma do dokumentu vkladat, naptiklad text nadpisu. V seznamu
pod témito rozeviracimi seznamy, ktery odpovida typu polozky, oznacdit konkrétni polozku,
na niz se chce odkazovat. Napiiklad v poli Pro nadpis se potom zobrazi seznam vsech
nadpist zformatovanych pomoci stylu.

Aby uzivatel mohl piejit pfimo na odkazovanou polozku, je potfeba zaskrtnout
policko Hypertextovy odkaz. Poté Potvrdime dialogové okno tlacitkem Vlozit a pak jej

uzavieme tlac¢itkem Zavfit.
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4.21.3 Funkce Sumif

Funkce Sumif je jednou z matematickych funkci. Pomoci této funkce lze vypocitat
soucet hodnot v oblasti, které spliuji zadané kritérium. Pfedpokladejme naptiklad, ze
ve sloupci obsahujicim Cisla chcete seCist pouze hodnoty, které jsou vétsi nez 10. Miizete

pouzit nasledujici vzorec: =SUMIF(AL:A5;"">10")

A B C
1 5 46 SUMIF(AL:AS;"=10")
2 8
3 20
4 15
5 11

V tomto piipadé se kritérium pouziva u stejnych hodnot, jejichz soucet se provadi.
Pokud chcete, mizete kritérium pouzit u jedné oblasti a secist odpovidajici hodnoty v jiné

oblasti.
Syntaxe: SUMIF(oblast; kritéria;[soucet])

Funkce Sumif obsahuje argumenty oblast, kritéria a soucet.

Oblast je povinny argument. Jde o oblast bun¢k vyhodnocovanou pomoci daného
kritéria. Buniky v jednotlivych oblastech musi pfedstavovat ¢isla nebo ndzvy, matice ¢i

odkazy, které obsahuji ¢isla. Prazdné a textové hodnoty jsou ignorovany.

Kritéria je také povinny argument. Jde o kritérium vyjadiené cislem, vyrazem,
odkazem na bunku, textem nebo funkci, které¢ definuje bunky, jeZ maji byt secteny.
Kritérium mutize mit napiiklad nasledujici podoby: 10, ">10", A2, "10", "auto" nebo
DNES(). Textova kritéria nebo kritéria obsahujici logické ¢i matematické symboly musi

byt uzaviena v uvozovkach (*"). U Ciselnych kritérii nejsou uvozovky nutné.

Soucet je nepovinny argument. Jde o burky, které budou seéteny v piipad€, Ze
chcete secist jiné builky, nez jaké jsou zadany v argumentu oblast. Pokud je argument
soucet vynechan, secte aplikace Excel bunky zadané v argumentu oblast (tedy bunky,
u kterych je pouzito zadané kritérium). Oblast dana argumentem soucet nemusi mit stejnou

velikost a tvar jako argument oblast.
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4214 Kombinovany graf

Domi VioZeni RozloZeni stranky Vzorce

Bl xSl )

Sloupcovy Spojnicovy Vysefowy Pruhowy Ploiny Bodowy Daldi
= B B B B - grafy~
Grafy F]

Chcete-li v grafu zvyraznit rizné typy informaci, je mozné do tohoto grafu sloucit
dva nebo vice typt grafii. MiZzete napiiklad kombinovat sloupcovy graf se spojnicovym

grafem za ucelem okamzitého vizualniho efektu, ktery mtize usnadnit pochopeni grafu.

Nasledujici postup vam pomize vytvorit kombinovany graf. V prvni fad¢ je potieba
vybrat data, kterd se budou zobrazovat v kombinovaném grafu. Poté se musi zvolit
moznost Skupinovy sloupcovy graf, ktery se nachazi ve skupiné dvojrozmérny sloupcovy
graf.

Datovou fadu, kterou chceme zobrazit v jiném typu grafu, musime oznacit a

na kart¢ Navrh ve skupin€ Typ zvolit moznost Zménit typ grafu.

Ve skupinovém ramecku Spojnicovy oznalit graf Spejnicovy se znackami. Pokud
chceme spojnici vynést na vedlej$i ose, musime vybrat tu datovou osu, kterd mé byt
vynesena a na karté Rozlozeni ve skupiné Aktualni vybér zvolit moznost Formatovat vybér

a v otevieném okné v kategorii Moznosti fady kliknout na tlacitko Vedlejsi osa.

Ke zméné vzhledu grafu se muze, na karté¢ Navrh ve skupin¢ Styly grafu zvolit

vzhled grafu, ktery povazuje uchaze¢ za vhodny.

Zména velikosti grafu se uskutecni, prostfednictvi karty Format ve skupinovém
rdmecku Velikost a zde zaddme pozadovanou velikost obrazce v polich Vyska obrazce a
Sitka obrazce. Velikost grafu se mize zménit také tazenim jednoho z roht grafu, dokud

graf nedosahne pozadované velikosti.

Na karté¢ RozloZeni ve skupinovém ramecku Popisky se nachézeji tlacitka, ktera se
pouzivaji napiiklad k vloZeni nazvu grafu, pro nazvy os, pro vlozeni legendy, pro hodnoty
na osach a dalsi.

Po vlozeni nazvu grafu kliknout na nazev grafu a poté zadat pozadovany text.
Pro nazvy os kliknout nejdiive na Nazev hlavni svisl¢ osy, poté Nazev vedlejsi svislé osy a
pojmenovat. Pro zménu velikosti pisma nadpisu a nazvi os, kliknout na ptisluSny nazev

osy pravym tlacitkem mysi a potom na pozadovanou velikost v poli Velikost pisma.
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4215 Podminéné formatovani

Domd WYloZeni RozloZeni stranky
1 ) =
El% ="} &

Podminéné  Formatovat Styly
formatovani ~ jako tabulku = bufky =

Styly

Pomoci podminéného formatovani lze ziskat odpovédi na konkrétni otazky o datech.
Podminéné formatovani mizete pouzit pro oblast bunék ¢i tabulku aplikace Excel.

Pomoci podminéného formatovani lze snadno upozornit na zajimavé buiiky nebo
oblasti bunék, zvyraznit neobvyklé hodnoty a vizualizovat data uzitim datovych Cdar,
barevné Skaly a sad ikon. Pfi pouziti podminéného formatovani se zméni vzhled oblasti
builkky v zavislosti na podmince nebo kritériu. Vyhovuje-li oblast buiiky podmince,
zformatuje se dle podminky.

Nejdiive se musi oznacit buniky, u kterych ma byt ptidano, zménéno nebo odstranéno
podminéné formatovani. Po té se zvoli na kart¢ Domi, ve skupinovém ramecku Styly
tlacitko Podminéné formatovani. Pod timto tlac¢itkem nalezneme vSechny moznosti, jako je
formatovani v§ech buné€k pomoci dvoubarevné skaly, tiibarevné skaly, datovych car, sady
ikon a dal$i zaleZitosti, jako naptiklad zvyraznit pravidla bunék a nejpouzivanéjsi ¢i
nejmén¢ pouzivana pravidla, které budou blize definovany nize v textu.

Formatovani vSech bunék pomoci dvoubarevné Skaly slouzi jako vizudlni
pravodce pomahajici pochopit rozloZeni a proménlivost dat. Dvoubarevna Skala umoziuje
porovnavat oblast bun¢k pomoci riznych odstini dvou barev. Odstiny barev mohou
predstavovat vys§i nebo niz8i hodnoty. Ve Skéle zelené a ¢ervené barvy lze naptiklad urcit,
Ze buiiky s vys$i hodnotou budou obsahovat vice zelené barvy a bunky s nizs$i hodnotou
vice Cervené barvy.

Po oznaceni bunék, kde ma byt pfidano podminéné formatovani se pod tlacitkem
Podminéné formétovani vybere moznost dvoubarevné Skaly. Poté se v oznacenych
bunikdch zobrazi formatovani prostiednictvim odstint dvou barev. Pokud ma byt
podminéné formatovani upraveno, musi se pod tlacitkem Podminéné formatovani kliknout
na Spravu pravidel, kde se musi oznacit pravidlo, které ma byt upraveno. Zvoli se moznost
Upravit pravidlo a zobrazi se dialogové okno s nazvem Upravit pravidlo formatovani.
Poté se miize u€init potiebna Gprava.

Na stejném principu funguje formatovani vS§ech bunék pomoci tfibarevné Skaly,

jen srozdilem, ze tiibarevna Skala umoziuje porovnavat oblast bunék pomoci riznych
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odstinti tfi barev. Urcité odstiny barev mohou predstavovat vyssi, stfedni nebo nizsi
hodnoty. V barevné skale zelené, zIuté a Cervené barvy lze naptiklad urcit, Ze bunky s vyssi
hodnotou budou mit zelenou barvu, bunky se stfedni hodnotou budou mit Zlutou barvu a
buniky s nizsi hodnotou budou mit ¢ervenou barvu.

Dale se mize vyuzit formatovani vSech bunék pomoci datovych car,
prosttednictvim kterych 1ze zobrazit hodnotu buiiky ve srovnani s hodnotami jinych bunék.
Délka datové cary piedstavuje hodnotu v buiice. Delsi ¢ara piedstavuje vyssi hodnotu
a kratSi Cara predstavuje nizsi hodnotu. Datové ¢ary jsou uzite¢né pro zjisténi vyssich a
niz8ich Cisel predevSim pii vétSim objemu dat, napiiklad pro zjisténi nejvice a nejméné
prodavanych hracek ve vykazu prazdninového prodeje.

Postup a uprava formatovani bun¢k pomoci datovych car funguje na podobném
principu jako u formatovani bun¢k pomoci dvoubarevné skaly.

Formatovani bunék pomoci sady ikon se pouzije, pokud maji byt opatfena data
poznamkami a rozdélena do tii az péti kategorii oddélenych mezni hodnotou. Kazda ikona
ptedstavuje oblast hodnot. Napiiklad v sad¢ tii ikon Sipek predstavuje zelend Sipka nahoru
vy$$i hodnoty, zluté Sipka do strany stiedni hodnoty a ¢ervend Sipka doll pfedstavuje nizsi
hodnoty.

Na stejném principu, jako u vyse uvedenych stylti formatovani, se pracuje i s timto
formatovanim bunék s pomoci sady ikon. PouZiti a nasledna Gprava tohoto formatovani je
velice podobnd vyse zmiflovanému formatovani s pomoci dvoubarevné Skaly.

Pod tlacitky Zvyraznit pravidla bunék a NejpouZivanéjsi ¢i nejméné pouZivana
pravidla spada formatovani pouze jedine¢nych nebo duplicitnich hodnot, pouze
nadprimérnych nebo podpriimérnych hodnot, formatovani hodnot zafazenych jako prvni
nebo posledni, formatovani buné¢k, které obsahuji text, ¢islo, datum nebo ¢asové hodnoty.
Jak postupovat po zvoleni nekterého stylu formatovani, je zietelné po otevieni urcité
mozZnosti zvoleného formatovani.

Pokud mé byt podminéné formatovani zrusSeno, otevieme si pod tla¢itkem Podminéné
formatovani volbu Vymazat pravidla a to nabizi moZnosti Vymazat pravidla u vybranych

y T “ 1 51
bun¢k nebo z celého listu. Oznaci se to, co ma byt provedeno.

®L VLEKOVA, Pavla. ECDL Advance — podkladova studie: Bakalaiska prace. Praha: Ceska
zemédeélska univerzita: Provozné ekonomicka fakulta, 2011, 63 s. Vedouci bakalafské prace
Mgr. Ing. Vladimir Ocenasek
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4.2.2 Vzorové priklady na procviceni

K vybranym uloham byly vytvoteny piiklady na procviceni, prostfednictvim nichz si
uchaze¢ osvoji dulezité znalosti a dovednosti, potfebné pro splnéni testové Casti. Nekteré
ulohy byly pouzity na piikladech z okruhu studijni a vykladové ¢asti a u ostatnich byly

vytvofeny nové vzorové ulohy.

4.2.2.1 Sloupce

Domi VloZeni RozloZeni stranky Odkazy
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Vzhled stranky (F]

Sloupce slouZzi k rozdéleni textu do dvou nebo vice sloupci. Tlacitko sloupce se
nachdzi na karté Rozlozeni stranky ve skupin¢ Vzhled stranky. Postup pfi tvorbé sloupcti
zni: nejdiive se musi oznacit text, ktery ma byt rozdélen do sloupct. Poté kliknout na
tlacitko sloupce, které¢ se rozbali do vice moznosti. Pro piesnéjsi udaje tykajici se sloupc,
se vybere moznost Dalsi sloupce. Zobrazi se dialogové okno, kde se miiZze zvolit pocet
sloupcti, nastavit $itky sloupcli, mezery mezi nimi, vlozit ¢ary mezi sloupce. Pro pozd¢jsi
upravu je mozno si znovu oteviit dialogové okno s nazvem Dalsi sloupce a u€init potfebné

upravy.

Zadani:

1. Cely odstavec rozd¢lit na 2 stejné Siroké sloupce se Sitkou 8,2 cm s ¢arou mezi nimi

Vysledek:

Sloupce slouzi k rozdé€leni textu do | tykajici se sloupcl, se vybere mozZnost
dvou nebo vice sloupct. Tlacitko sloupce se | Dalsi sloupce. Zobrazi se dialogové okno,
nachazi na kart¢ RozloZeni stranky ve | kde se mize zvolit pocet sloupct, nastavit
skupin€¢ Vzhled stranky. Postup pii tvorbé | Sitky sloupcli, mezery mezi nimi, vlozit
sloupcti zni: nejdiive se musi oznacit text, | ¢ary mezi sloupce. Pro pozd¢jsi tipravu je
ktery méa byt rozdélen do sloupcii. Poté | moZzno si znovu oteviit dialogové okno
kliknout na tla¢itko sloupce, které se rozbali | s ndzvem Dalsi sloupce a ucinit potiebné

do vice moznosti. Pro piesnéj$i udaje | Upravy.
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4.2.2.2 Zalozky a krizové odkazy

Domi VioZeni RozloZeni stranky
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4 =
Hypertextovy ZaloZka KfiZovy

odkaz odkaz
Odkazy

Zde ma byt vlozen kiiZovy
odkaz pod nazvem Zalozka
a Krizovy odkaz

se nachazi na kart¢ Vlozeni ve skupiné Odkazy. A poté se zvoli jednotlivé tlacitko,

podle toho co se ma vytvofit.
Zalozka

Zalozka oznacuje urcité misto nebo vybrany text, ke kterému se zada nazev a oznaci
se, aby se knému mohlo pozd¢ji vratit, napiiklad oznadit text, ktery ma byt pozdéji
upraven. Namisto hledani tohoto textu prochdzenim dokumentu se k nému muize piejit

pomoci dialogového okna ZaloZka.

Pokud ma byt pridana zalozka, musi se nejdiive oznacit text nebo polozka. Poté se
musi otevfit dialogové okno jménem Zalozka, kde je k dispozici Nazev zalozky, do které
se zada nazev, jeZ nesmi obsahovat mezery a klikne se na tlacitko Ptidat. ZaloZka by se
méla zobrazit v hranatych zévorkach. Pokud ne, musi se zménit nastaveni v Microsoft
Office (73 na karté Soubor, pod tla¢itkem Moznosti aplikace Word. Klepnout na moznost

Upfesnit a zaSkrtnout poli€¢ko Zobrazit zalozky v €asti Zobrazit obsah dokumentu.

Pfechod na urcitou zdlozku docilime tim, Ze opét na karté¢ Vlozeni, ve skupiné
Odkazy se klikne na tla¢itko Zalozka a zobrazi se stejné dialogové okno jako predtim.

Musi se oznacit nazev polozky, na kterou se ma prejit a zmacknout tla¢itko Ptejit na.

V tom samém dialogovém okné s ndzvem Zalozka, se také mize zalozka odstranit.

K¥iZovy odkaz
Kiizovy odkaz upotifebime piedevSsim v rozsdhlejSich textech. Kitizovy odkaz

odkazuje na polozku, ktera je umisténa v jiné ¢asti dokumentu. K#izové odkazy je mozné

vytvofit pro nadpisy, poznamky pod ¢arou, zalozky, titulky nebo ¢islované odstavce.

Do dokumentu zadejte uvozovaci text pro kifizovy odkaz. Kurzor umistit na misto

Vv textu, kde se méa odkazovat na jiny prvek jiz obsazeny v predeslém textu.
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Poté se musi oteviit dialogové okno sndzvem (Kiizovy odkaz, Jv némz se

nachdzi rozeviraci seznam Typ odkazu, kde se mé zvolit typ polozky, na kterou se ma
vytvofit odkaz, napiiklad nadpis. V dalSim rozeviracim seznamu Vlozit odkaz na klepnout
na typ polozky, ktera se ma do dokumentu vkladat, napiiklad text nadpisu. V seznamu
pod témito rozeviracimi seznamy, ktery odpovida typu polozky, oznacit konkrétni polozku,
na niz se chce odkazovat. Naptiklad v poli Pro nadpis se potom zobrazi seznam vsech

nadpist zformatovanych pomoci stylu.

Aby uzivatel mohl piejit pfimo na odkazovanou polozku, je potfeba zaskrtnout

policko(Hypertextovy odkaz)Poté Potvrdime dialogové okno tla¢itkem Vlozita pak jej

uzavieme tlacitkem Zavfit.

Zadani:

1. Vytvorit zalozku na textu: Hypertextovy odkaz v poslednim odstavci se stejnym nazvem
KftiZzovy odkaz v predposlednim odstavci se stejnym nazvem

2. Zobrazit oznaceni zalozek

3. Vytvorit na zacatek prvni véty kiizovy odkaz na nadpis Zalozka a Kiizovy odkaz

Vysledek:

Altualni dokument
Prechod na odkaz:Ctrl+ klilknuti

@ika a Kiiiovy@se nachdzi na kart¢ Vlozeni ve skupiné¢ Odkazy. A poté

se zvoli jednotlivé tlacitko, podle toho co se ma vytvofit.

1 Zalozka

Zalozka oznacuje urCité misto nebo vybrany text, ke kterému se zad4 nadzev a oznaci
se, aby se knému mohlo pozdé&ji vratit, napiiklad oznadit text, ktery ma byt pozdé&ji
upraven. Namisto hledani tohoto textu prochdzenim dokumentu se k nému mize piejit

pomoci dialogového okna Zalozka.

Pokud ma byt pfidana zaloZzka, musi se nejdiive oznacit text nebo polozka. Poté se
musi otevfit dialogové okno jménem Zalozka, kde je k dispozici Nazev zalozky, do které
se zada nazev, jeZ nesmi obsahovat mezery a klikne se na tlacitko Ptidat. ZaloZka by se
méla zobrazit v hranatych zdvorkach. Pokud ne, musi se zménit nastaveni v Microsoft
Office (7 na karts Soubor, pod tlac¢itkem Moznosti aplikace Word. Klepnout na moznost

Upftesnit a zaskrtnout policko Zobrazit zadlozky v Casti Zobrazit obsah dokumentu.
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Ptechod na urcitou zélozku docilime tim, ze opét na karté¢ Vlozeni, ve skupiné
Odkazy se klikne na tlacitko Zalozka a zobrazi se stejné dialogové okno jako predtim.

Musi se oznacit nazev polozky, na kterou se ma piejit a zmacknout tlacitko Ptejit na.

V tom samém dialogovém okné€ s nazvem Zalozka, se také mize zalozka odstranit.

2 Kr¥izovy odkaz
Kiizovy odkaz upotifebime piedevSim v rozsadhlejSich textech. Kiizovy odkaz
odkazuje na polozku, ktera je umisténa v jiné ¢asti dokumentu. Kiizové odkazy je mozné

vytvofit pro nadpisy, poznamky pod €arou, zalozky, titulky nebo ¢islované odstavce.

Mrwv ’

Do dokumentu zadejte uvozovaci text pro kiizovy odkaz. Kurzor umistit na misto

v textu, kde se ma odkazovat na jiny prvek jiz obsazeny v predeslém textu.

Poté se musi oteviit dialogové okno s nazven{[Kiizovy odkaz, némz se
nachdzi rozeviraci seznam Typ odkazu, kde se mé zvolit typ polozky, na kterou se ma
vytvofit odkaz, napiiklad nadpis. V dalsim rozeviracim seznamu Vlozit odkaz na klepnout
na typ polozky, ktera se ma do dokumentu vkladat, naptiklad text nadpisu. V seznamu
pod témito rozeviracimi seznamy, ktery odpovida typu polozky, oznacdit konkrétni polozku,
na niz se chce odkazovat. Napiiklad v poli Pro nadpis se potom zobrazi seznam vSech

nadpist zformatovanych pomoci stylu.

Aby uzivatel mohl prejit pfimo na odkazovanou polozku, je potifeba zaSkrtnout

Poté Potvrdime dialogové okno tlacitkem Vlozit a pak jej

§[Hypertextovy odkaz

uzavieme tlacitkem Zavrit.
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4.2.2.3 Funkce Sumif

Tabulka €. 2 Vzorovy piiklad funkce Sumif (autor)

A B
1 Body Pocet Zaki
2 2 2
3 4 1
a4 6 5
5 8 3
] 10 4
Zadani:

Soucet bodii, u kterych je pocet vétsi neZ 52

Soucet Zaki, kteii maji vice nez 8 bodu?

Vysledek:

Soucet bodii, u kterych je pocet vétsi neZ 52

=SUMIF(A2:A6;">5")

Soucet Zaki, kteii maji vice nez 8 bodii?

=SUMIF(A2:A6;">8":B2:B6)
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4.2.2.4 Kombinovany graf

Tabulka ¢. 3 Podkladova data pro vzorovy piiklad na Kombinovany graf (autor)

yil B C

Celkova Poiet
1 2012 | ezaméstnanost | volnych mist
2 leden 534089 34471
3 |dnor 241685 36671
4 bfezen 525180 39906
5 duben A97322 41707
b kvéten 482099 43665
7 Eerven 474586 42779
8 Eervenec 485597 41093
9 srpen 486693 42559
10 |zaii 493185 40809
11 Fijen 496762 40729
12 |listopad 208498 38806
13 prosinec 545311 34893
Zadani:

1. Sloupec Celkova nezaméstnanost umistit na hlavni svislou osu pod skupinovy sloupcovy graf

2. Sloupec Pocet volnych pracovnich mist umistit na vedlejsi svislou osu pod spojnicovy graf se
znackami

3. Zvolit vhodny styl grafu

. Umistit nazev grafu nad tabulku s pojmenovanim Nezaméstnanost

5. Ucinit popisky os - hlavni svisla osa s ndzvem Celkova nezaméstnanost a vedlejsi svisla osa s

nazvem Pocet volnych mist, oba s velikosti pisma 12

6. Prejmenovat legendy na Celkova nezaméstnanost u sloupcového grafu a Pocet volnych mist
u spojnicového grafu

7. Prizpusobit velikost grafu popiskim

AN

Vysledek:
Graf ¢. 1 Kombinovany graf (autor)

Nezamestnanost
. 560000 50000
(7]
2 540000 45000 =
® 40000 2
£ 520000 35000 E
7] <=
€ 500000 30000 .
& 25000 £
2 480000 20000 S
‘S 460000 15000 @
£ 440000 10000 @
3 5000
© 420000 0
RIS TS SR NS S N N NS S ¢
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& 00\5@'\' N \@é' agefs & KLV K o“:\°=CeIkové nezaméstnanost

oS & \ 9 ’ ’
& Y Q' asfimPocet volnych mist




4225 Podminéné formatovani

Tabulka ¢. 4 Podkladova data pro vzorovy piiklad na Podminéné formatovani (autor)

A B C D
Celkova Pocet Mira
1 2012 nezaméstnanost | volnych mist] nezaméstnanosti v %
2 leden 534089 34471 9,4
3 dmor 541685 36671 8,7
4  bfezen 525180 39906 8,5
5 duben 497322 41707 8,4
6 kvéten 482099 43665 8,3
7 cgerven 474586 42779 8,3
8 cervenec 435597 41093 3,1
9 |srpen 436693 42559 8,2
10 |zari 493185 40809 8,4
11 fijen 496762 40729 8.9
12 |listopad 508493 32806 9,2
13 prosinec 545311 34893 9,1
Zadani:

1. U sloupce Celkova nezaméstnanost pouZzit podminéné formatovani dvoubarevné skaly a zménit
barvy dle vlastniho uvazeni

2. U sloupce Pocet volnych mist udélat tiibarevnou $kalu, ktera se nasledné vymaze a pouzije se
formatovani pomoci datovych Car také s naslednou zménou barvy

3. U sloupce Mira nezaméstnanosti v % Zvyraznit pravidla bun¢k dle:
- Vétsi nez 9 a oznacit to barvou svétle Cervend vyplii s tmave
cervenym pismem,
- Mensi nez 8,5 se zelenou vyplni s tmave zelenym pismem a
- ur¢it duplicitni hodnoty se Zlutou vyplni s tmaveé zlutym textem

4. Pravidlo duplicitni hodnoty odstranit

Vysledek:
Tabulka ¢. 5 Podminéné formatovani (autor)
A B C D
2012 Celkova Pocet volnych| Mira nezaméstnanosti

1 nezaméstnanost mist v %
2 34471 9.4
3 36671 8,7
4 |bfezen 39906 8,5
5 |duben 41707 8,4
6 kvéten 43665 8,3
7 |Cerven 42779 8,3
28 Ctervenec 41093 8,1
9 srpen 42559 8,2
10 |zaii 40809 8.4
11 fijen 40729 8,9
12 listopad 35800 9.2
13 prosinec 34893 91
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4.2.3 Videoukazky ke vzorovym prikladim
Ke vSem vzorovym piikladim byly vytvofeny pomoci pocitaového programu
videoukézky, které znazornuji pfesny pracovni postup jednotlivych krokli ke splnéni

pozadovanych ukoli v kazdém piikladu.

4.2.4 Testovaci ¢ast

V tomto okruhu se vyuzilo ptikladl opét z bakalarské prace. Uchazeci budou mit za

ukol vypracovani jednotlivych ptikladl a tim ziskani novych znalosti a dovednosti.

4241 Sloupce

Ve slozce Priklady si oteviete soubor s nazvem ,clanek.docx®. S textem, jehoz
nadpis zni ,,Ministerstvo Skolstvi: Novinky v oblasti ECDL - platné od 1. 1. 20117, tedy
pouze s prvnim odstavcem, proved’te rozdéleni do sloupcti. Rozdéleni sloupcii ucinte
bez nadpisu. Pro Gpravu pouzijte ti sloupce, které budou mit Sitku 5,3 cm. Mezi sloupce

vlozte ¢ary. Nasledujici text, ktery je rozdélen na sloupce, zarovnejte do bloku.

Obrazek ¢. 9 Priklad ,,clanek.docx“ — Sloupce (autor)

@‘ = B R T Y clanek.docu.— Mlcrosof_ L“ﬂﬂ
= B

Domd VioZeni RozloZeni stranky Odkazy Korespondence Revize Zobrazeni '.‘_’3)
= Times New Roman -1z - ; % oY
e
A
N e <3| AaBbCc| AaBbed 1 A '
VloZit = N ini | TB Madpis1 _ Zménit | |Upravy
b - armalni 2z mezer adpis -
- T A Aa-||A A styy~ || -
Schranka ™= Pismo (Fi F] Styly F]
E-g-l-l‘ FERRE-EN RN -5-1-5-1--"1-5-1-5-1-1:--|-11-|-12-|-1E-|-14-|-15-1‘15-1-1?-1-15-1‘15-0@

Ministerstvo §kolstvi: Novinky v oblasti ECDL - platné od 1. 1. 2011

_| Voblasti ECDL bude MSMT akreditovat pouze takové poéitatové kurzy, které budou zamé&feny na viechny

_| oblasti poéitatové gramotnosti dle mezinirodniho ECDL Sylabu (vefejné dostupny dokument definujici

- potitadovou gramotnost) a zakonfeny ovéfenim ziskanvch mmalosti a dovednosti formou zkousek dle

.| mezindrodniho konceptu ECDL. Souédsti u¢ebniho plinu viech nové akreditovanych kurzi v této oblasti tedy
- musi byt vSechny ndsledujici moduly:

D

Modul 1: Zikladni pojmy informaénich technologii

Modul 2: Price s poéitadem a sprava souboni

Modul 3: Textové editory

- Modul 4: Tabulkové procesory z
T - . ) _

Stranka:1z1 | Slova:192 | 5 Cedtina [Ceskd republika) EEIEE 100 % (=)
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4242 Zalozky a kfizové odkazy

Ve slozce Piiklady si oteviete soubor s nazvem ,,internet.docx*. V nasledujicim textu
budete mit za kol vytvoftit zalozku a ktizovy odkaz. Nejdiive vytvoite zalozku k nadpisu
Vyhledavani v internetu pod nazvem Vyhledavani. Dalsi ukol je, Ze za nadpis Jak funguje

ptifad’te kiizovy odkaz z nadpisu Internet, ktery bude mit i volbu hypertextového odkazu.

Obrazek ¢. 10 Piiklad ,,internet.docx* — Zalozky a kiizové odkazy (autor)

Oa ™= I R internet.docx - Microsoft Wor L= | B S
ol _ =
- Domd VloZeni RozloZeni stranky Odkazy Korespondence Revize Zobrazeni @
=51 4 Times Mew Roman M PR = = % &
,j 2 |87 L T - be x, 2| 13‘/1| = AaBbCcDc|| AaBbCcl AaBbCcl L
WVlodit - - T Normlni | T Bez mezer  Nadpis1 - Zménit | Upravy
by . ~ Aav = - pis =
[ A s |[A o | & syly~ |-
Schranka ™ Pismo ) Cdstavec [F} Styly )

E"g' RN R - R R R R R R - R I R I TR T -0-1-1755

- Zaklady vyhlediavanina internetu

Internet

- Internet vznikl v Americe jako tajny vojensky projekt v dobé studené valky. Spoleé¢nost
- ARPA vytvofila v roce 1969 prvni uzel celosvétové sité. Behem 70. let rostla celd sit’
N zdvratnym tempem a netrvalo dlouho a ARPANET piesdhl hranice Spojenyeh statd a stal se
o mezinarodni siti, které se zacalo fikat INTERNET (INTER — mezinarodni, NET-sit) V roce
N 1991 vznikd World wide web, tedy standard pro pfenos hypertextovych a grafickych

informaci. Diky www. tedy internetovym strankam, se internet stal pfistupnym i pro bézné °
N uzivatele. *
[ I |
Stranka:1z4 | Slovai1454 | & Cetina (Ceskd republika) [EEEEE 0

4243 Funkce Sumif

Ve slozce Piiklady si oteviete soubor snazvem ,produkce mleka.xIsx* List 1
a vypocitejte pomoci funkce Sumif produkei mléka, kterd v nasledujicich zemi ptesahuje
10 000 (tis.) t mléka. Dale naleznéte celkovy pocet téch dojnic, u kterych je ve sloupecku
produkce mléka (tis. t) produkce vyssi nez 10 000 (tis. t).

Obrazek €. 11 Priklad ,,produkce_mleka.xlsx“ — Funkce Sumif (autor)
| FEEETF) - produkce miekauidsx ; Microsoft Bxcel e o

Domi VloZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni @ - = x

; Obecny < -e‘ S Viozit ~ X - ? ﬁ
=g |22 5 oo - % Odstranit ~ || [g] - it Mot

Y [ e . efadita Majit a

||§/'_'| e 4 = E) Format - &2 filtrovat - vybrat -

#  Calibri 1 -l

o Ba||B Z U-||A A7
Ozl .
- || el |2

Schranka = Pismo (P Zarovnani (F] Cislo (F] Buriky Upravy
H15 - e | ¥
A B c D E F Gl
! Zikladui charakteristiky produkce mléka v zemich EU v roce 2006 |
zemé produkce | podet dojnic | wufitkovost | produkce na =
2 mléka (tis. t) (tis. ks) (kg / rok) |obyvatele (kg)|
3 |Ceska republika 2767 417 6542 263
4 Francie 24195 3861 6084 385
5 Némecko 27955 4 030] 6 849 339
6 |Polsko 11 970] 2637 4533 314
7 |Slovensko 1092 193 6802 203
8 |Velkd Britdnie 14 359 2 010] 7035 237
9 |Rakousko 3147 327 5903 381
M4 b M| Listl - List2 - List3 ¥ ! !
Pfipraven |.|@ T A e e
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4244 Kombinovany graf

Ve slozce ptiklady si oteviete soubor ,,produkce mleka.xIsx*“ List 1 a vytvoite
na Listu 2 kombinovany graf sloupcovy a spojnicovy. Sloupcovy graf bude obsahovat data
sloupce produkce mléka (tis. t) a spojnicovy vytvoite z dat pod sloupcem produkce
na obyvatele (kg). Na ose x znazornit data, ktera jsou pod sloupcem s ndzvem zeme.

Graf pojmenujte stejné, jako se jmenuje tabulka. Osa y, kterd zndzoriiuje produkci
mléka, to je osa vlevo, bude hlavni, tu nazvéte produkce mléka a osa y, kde je produkce
na obyvatele (kg), osa vpravo, bude vedlejsi osa.

Dalsi zélezitosti, jako je barevnost grafu, pismo, umisténi legendy, hodnoty

na osach y udélejte podle vlastniho uvazeni.

Obrazek ¢. 12 Priklad ,,produkce_mleka.xlsx* — Kombinovany graf (autor)

_‘/D%\ \ e - E. produkce_mleka.)(lsu‘—LMlcmsoftE_ —| 3
- Domd VloZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni @ - @ x
% Calibri -l - i= =¢  Obecnj ~ A 5= Vlogit - 3T - %\7 &a
Sy (B r O -||A &7 Z= A B I odstranit | @]~

Vlodit Styly Sefadita Majit a

- B S A =| |2 | |55 2% = | Edromat - || 2~ fiftrovat - vybrat -
Schranka = Pismo E} Zarovnani I Cislo I Buriky Upravy
H15 - £ =
A B c D E F Gli
* Zakladui charakteristiky produkce mléka v zemich EU v roce 2006
zemé produkce | pocet dojnic | uZitkovost | produkce na =
3 mléka (tis. t) (tis. ks) (kg / rok) |obyvatele (kg)|
3 Ceskd republika 2767 417 6542 263
4 Francie 24183 3861 6084 385
5 Némecko 27953 4 030] 0 849 339
6 Polske 11 970] 2637 4533 314
7 Slovenske 1082 193 6 802 203
8 Velka Britinie 14 359 2 010] 7035 237
9 Rakousko 3147 527 5903 381
4 4 b k| Listl - List2 List3 ¥ ! il
Piipraven = ST TN s

4245 Podminéné formatovani

Ve slozce Priklady si oteviete soubor pojmenovany ,,prumerne_mzdy.xIsx*
a vytvoite na nasledujici tabulce podminéné formatovani. V tabulce jsou uvedeny tfi stejné
sloupecky s ndzvy castkal, Castka2 a ¢astka3.

Ve sloupci Castkal zformatujte vSechny bunky pomoci dvoubarevné Skaly, kde
u minima zadate bilou barvu a u maxima ¢ervenou barvu. Ostatni automatické nastaveni,
které je uvedeno v dialogovém okné¢, zlistane stejné.

V dalsim sloupci c¢aska2 utvoite formatovani pomoci datovych Car. Barvu zvolte

V odstinu modré, podle vlastniho uvazeni.
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V poslednim sloupci ¢éastka3 zvyraznéte pravidla bunék pomoci podminéného
formatovani, a to bunky ve sloupci, které jsou vétsi nez 40 000 K¢ a dale, které jsou mensi
nez 20 000 K¢. Barvy vyplné a pisma zvolte podle vlastniho uvazeni, s podminkou

viditelnosti rozdilt mezi vétsi nez 40 000 K& a mensi nez 20 000 K¢&.%

Obrazek ¢. 13 Priklad ,,prumerne_mzdy.xlsx* — Podminéné formatovani

@‘Uﬂ Ly B | rumerne,mzdy.xlm(:_Micmsuﬁ_ E@Iﬂ
DI ;

Domd VloZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni @ - ™ x
== X | calibri -l -|= |S¢ | |obeay [ A || G=Viadit - - %? l?a
V*IJt 2 ||B £ U -||A A =| - |22~ % o) s % Ddstranit - || [§]~ et s Mot
o = Y || o i efadita MNajit a
- J - A E || 3| | 580 %% - || Bl Format - <2 filtrovat - wybrat -
Schrénka = Pismo IF] Zarovnani r] Cislo F] Bufiky Upravy
K22 -( k| ¥
A B c D E K
Primérni hrub4i mési¢ni mzda ve vybranych odvétvich ve 3. ctvrtleti
1 roku 2010 1
2 odviétvi tastkal tastka2 tastka3 1
3 doprava a skladovini 23 263 K¢ 23 263 K¢ 23263 K¢
4 ubytovani stravovini a pohostinstvi 12 785 K& 12 785 K& 12 785 K&
5 wyroba a rozved elektfiny, plynu a tepla 37 762 K& 37 762 K& 37 762 K&
6 informaéni a komuikaéni Einnost 43 422 K¢ 43 422 K¢ 43 422 K¢
7 profestni védecké a technické Einnosti 31 350 Ké 31 350 K¢é 31 350 K¢
8 stavebnictvi 22 188 K¢ 22 188 K& 22 188 K&
9 vefejnd spriva a cbrana, socidni obory 26 390 K¢ 26 390 K¢ 26 390 K¢
M 4+ M| Listl - List2 List3 %2 | 1l |
Pfipraven I E=E] 20086 (=) o

2 VLEKOVA, Pavla. ECDL Advance — podkladové studie: Bakaléiska prace. Praha: Ceska
zemédélska univerzita: Provozné ekonomicka fakulta, 2011, 63 s. Vedouci bakalarské prace
Magr. Ing. Vladimir O&enések.
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4.3 Struktura e-learningového kurzu v LMS Moodle

Zéakladni kostra kurzu je doplnéna o vhodné nastroje LMS Moodle a upravena
k dokonalé vizualizaci. Jsou pridany potiebné studijni materialy a ¢innosti, jak je viditelné

nize v obrazku ¢&. 14.

Nejprve je potieba udélat zakladni osnovu témat, vyplnit nazev a autora kurzu,
Casovy harmonogram a dotaci kurzu. Nedilnou soucasti kurzu je ucinit popis, ¢eho se onen
kurz tyka a co s jeho uspésnym splnénim mohou studujici o¢ekavat. Dale obsahuje ¢innosti
S nazvem poznamky a novinky, kam se studujicim uvadéji potfebné informace o kurzu.
Naopak v zavéru kurzu je dostatecné misto pro uchazece, jez slouzi k vyjadfeni jejich
ptipadnych ptipominek a nazort. Také je k dispozici anketa spliujici stejny ucel jako
evaluacni dotaznik. U kazdé otazky je na vybér z n€kolika moZnosti a prostiednictvim

zvolenych odpoveédi muze dojit k nasledné zméné a tim ke zlepSeni kvality kurzu.

Hlavnim bodem k vytvofeni kurzu jsou studijni materidly a ostatni pomucky, které
slouzi k osvojeni znalosti a dovednosti, jez vedou ke splnéni tohoto kurzu. Cely kurz je
rozdélen do nékolika dileZitych sekci, podle kterych by uchaze¢i méli postupovat. Prvni
sekce obsahuje studijni a vykladovou ¢ast, v niz jsou vSechny piiklady vysvétleny.
Dale jsou k dispozici vzorové priklady, které slouzi k procvieni a ziskdni dovednosti
ke splnéni testové ¢asti. V ramci tohoto bodu jsou k t€émto vzorovym piikladim vytvoreny
videoukazky slouzici k lepSimu pochopeni oné problematiky. Posledni sekce obsahuje
testovaci Cast, kde jsou zadany testové ptiklady. Prostfednictvim nich se hodnoti, jak
uchazeci kurzu, pochopili danou problematiku a vypofadali se s vypracovanim piiklada.
Vypracované piiklady studujici vlozi do predem pfipraveného pole, které slouzi

pro kontrolu a hodnoceni autora.
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Obrazek ¢.14 Struktura vyukového kurzu Pocitac¢ové vzdélavani zaméstnanci veiejné spravy
53

T = W
.____________________________________________________________________________________________________N
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Pocitacové vzdélavani zaméstnancii veirejné spravy
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[E] Vy&krmout 7 PVZVS [?) Vzorové piiklady pro kontrolu vidadejte zde
[ Profil
3 Videoukazky ke vzorovym piikladim [

by Nahravka Sloupce

@y Nahravka ziloFky a kifové odkazy
by Nahravka Funkee Sumif

.y‘ Nahravka Kombinovany graf

éj‘ Nahravka Podminéné formatovan{

4 Testovaei éast [m]
¥ Test - Zadani piikladi
(3 Pildady
Termin odevzdani testu je 28.2.2013 do 12:00!

|01 Odevzdani testu vkldejte zde

5 Zaver H
[ Pouzité zdroje
[ odkazy

Prosim o vyplnéni ankety, z ditvodu zlepseni kvality naseho kurzu.

 Spoko] s kurzem poditadového vzdélavani 1
5 Spoko s kurzem poéitafového vzdélavani 2
 Spoko] s kurzem podftadového vzdélavani 3

(@) Dokumentace k této strance

Jste pfihlageni jako Pavla Viékova: Uéitel bez prava upravovat (Vratit se k mé obvyklé roli)

Titulni stranka

*3 Dostupné z WWW: <http://rsszp.cab.cz:85/moodle/course/view.php?id=197>
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4.3.1 Vkladani jednotlivych nastroji pouZitych v kurzu>
Pti vkladani jednotlivych ¢innosti ¢i studijnich materidli je zapotfebi nejdiive
zapnout rezim Uprav. Poté se muze k zdkladnim tematickym okruhiim pfifadit bud’ to

pozadované studijni materialy nebo urcité Cinnosti potiebné v e-learningovém kurzu.

Zapnutilvypnuti
Obrazek €. 15 Vkladani ¢innosti do kurzu (autor) rezimu UGprav

171 Kurz: Poditacové vzdélava x Y 3

€« C A | [ rsszp.cab.cz85/moodle/course/view.php?id=197&edit=1&sesskey=QrHg3MNGEN @ ‘fi" =
o W r e - z v [e L) -, rd Jste pithlagen Ravla Vigkovs (Odhlasitse) [
Poditacové vzdélavani zaméstnanci verejné spravy \
SSZP Klatovy » PVZVS 0 Prepnout roli na E Vypnout reZim dprav | |=
e Osnova témat R L
Wa K-> Anketa WA Ke ¥
Databaze - L
Cinnost Nazev kurzu: Poéitadové vzdélavani zaméstnancii vefejné spravy, Férum Pridat nové téma...
Ba X4+ Autor kurzu: Be. Pavla Vlekova Chat i (Dosud nebyly vloZeny zadné
CasovyRarmonosran feari) brese Poznamky novinky)
4 Anketv = ’ ) Prazkum
R Casové dotace: 10 hodin Pfednaska
d’ Féra SCORMAICC Nadchéazejici udalosti +
& Pornamly Sivmik Ba Ketd
& Slovniky Test
Studiini materialy Test Hot Potatoes Neddvnd énnost =
= ) ® Ukoly Ba Ket
= TL‘" Pokrogilé nahravani soubord
Ukoly . ) Online text Bloky
N Popis kurzu = J} & ¥ 3 QOdevzdat soubor —
Prohledat fora FNovinky = PE XK Offline ginnost Pridat [-]
Wiki
Ba X4+ 4= a Pozndmky k pfedmétu = J}F B ¥ & 2 Wlurlkshgp
@ | Pridat studijni material . [~| @ |Pfidat Ginnost =]
Pridat studijni material..
S o R Fa2 5 Vytvorit popisek
Studi; kladov: t
Pokrogilé vyhledvani @) * i Vytvorit textovou stranku I;I
Vytvofit webovou strénku o
Moje kurzy Microsoft Office - Word = Jp 1| Odkaz na soubor nebo web AN
Ba X 4be ) Vytvoreni sloupel = Jb & % Zobrazit adresat ¥

Pouzit balitek IMS Content,

Vkladani nabizenych
studijnich materiald
a éinnosti

Ze sekce Pridat studijni material bylo do kurzu pouZito Vytvofit popisek, Vytvorit
textovou stranku a Odkaz na soubor nebo web. Ze sekce Pfidat ¢innost byla do kurzu

vloZena Anketa, Forum, Pozndmky a Odevzdat soubor.

43.1.1 Pridat studijni material

Pti vytvoreni popisku staci napsat jen text popisku a upravit pismo dle vlastniho
uvazeni.

Textova stranka byla v kurzu pouzita na popis kurzu, pouzité zdroje a odkazy.
Pti tvorbé textové stranky je dilezity nazev a textové pole, kam se uvadi potiebny text.

NiZze je uvedeno, jak se vytvaii textova stranka a nasledné je k vidéni vzhled pii otevieni

této stranky.

> Dostupné z WWW: <http://moodle2.gymcheb.cz/course/view.php?id=65>
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Obrazek ¢. 16 Tvorba textové stranky (autor)

/ﬁ‘n PVZVS: Upravuji Studijni % Yo |

€« C & [ rsszp.cab.cz85/moodle/course/modedit.php?update=12419&return=0

Obecna nastaveni

Tvorba textové
stranky

Nazev®  Popis kurzu

Souhrn g4

Trebuchet [=] 1Py [7] [azyk[z] B £ U § | % < |@] o
E T —Dbede DODQHEA © @A

| Cesta:

Vytvorit textovou stranku

Funtext'@ E-learningovéd podpora poditadového vzdElavani je zaméfena na
Sylaby z konceptu ECDL Advanced zaméfeny na poditadové znalosti
a dovednosti ji% na profesiondlni drowvni uZivatell h&¥nych

kanceléd¥skych aplikaci urdenych pro praci s textem (Microsoft
ord), kalkuladnimi tabulkami (Microsoft Excel), databs =

Takto se po otevieni

Obrazek &. 17 Vzhled textové stranky (autor) zobrazi vysSe vytvorena

i1 PVZVS: Popis kurzu M
<« C fi

[M rsszp.cab.cz:85/moodle/mod/resource/view.php?id=12419

SSZP Klatovy » PVZVS » Studijni materialy » Popis kurzu [ Upravit tuto Ginnost - Studijni material ]

E-learningova podpora poéitadového vzdélavani je zaméfena na Sylaby z konceptu ECDL Advanced zaméFeny na poéitacové znalosti a
dovednosti jiz na profesionalni Grovni uZivateld béznych kancelatskych aplikaci uréenych pro praci s textem (Microsoft Word),
kalkulaénimi tabulkami (Microsoft Excel), databazemi (Microsoft Access) a prezentacemi (Microsoft PowerPoint). Tento kurz se soustiedi 3
pouze na sylaby pro praci s textem a kalkulaénimi tabulkami. Vysvétluje pouze nékteré pokro¢ilé funkee téchto sylabi z hlediska jejich
rozsifené problematiky. Znalost téchto jednotlivich funkei napoméahéa zaméstnanciim vefejné spravy ke zlepseni prace, zv{Seni
produktivity a Setfeni ¢asu.

Naposledy zménéno: Nedéle, 13. leden 2013, 16.47

(i) Dokumentace k této strance

Jste pFihlaseni jako Pavla Vl¢kova (Odhlésit se)

Mezi nejdilezitéjsi studijni materialy v tomto kurzu se miZze fadit odkaz na soubor
nebo web, protoze zde byly vkladany pievazné vytvotrené soubory z Microsoft Word a
Excel a také kratka videa obsahujici feSeni ptikladu.

Postup pro vloZeni studijniho materialu — souboru Ize popsat nasledovné. Nejdiive se

musi vyplnit ndzev souboru a poté se v poli Umisténi musi vybrat soubor, ktery chceme

pii otevieni zobrazit.
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Obrazek ¢. 18 VloZeni studijniho materialu (autor)
J e e sean NN o T T 0 W e

€ - C A [} rsszp.cab.cz85/moodle/course/modedit.php?add=resource&type=file&course=197&section=0&return=0

Obecna nastaveni

Souhrn @

mepuchet [l e (][]

| Cesta:

0Odkaz na soubor nebo web

———

Umisténi* ‘hﬂp it 3
Vyberte nebo nahrejte snlj__é/

I Vyhledat webovou stranku. .. ]

Po zvoleni ,Vyberte
nebo nahrajte soubor*
se zobrazi okno Soubory

Obrazek ¢. 19 Nahrani studijniho materialu do kurzu (autor)

PVZVS » Soubory
—

Nazev Velikost Zménéno Akee
O ) Priklady 66.6KB 13. leden 2013, 13.39 Piejmenovat
[ @ 1. Nahravka Sloupce.wmv 2.4MB 13.leden 2013, 12.53 Vybrat Pfejmenovat
[ ) 1. Sloupce.doex 227.9KB 11. leden 2013, 11.17 Vybrat Pieimenovat ‘ ‘
[} iﬂ 1. Vzorovy priklad Sloupce.docx 228.3KB 13. leden 2013, 15.42 Vybrat FPiejmenovat
O @y 2. Nahravka Zalozky a krizove odkazy.wmv 24MB 13. leden 2013, 12.54 Vybrat Pfejmenovat
=] @J 2. Vzorovy priklad Zalozky a krizove odkazy.doex 313.8KB 13.leden 2013, 15.42 Vybrat Prejmenovat
=] @ 2. Zalozky a krizove odkazy.docx 310.5KB 11. leden 2013, 11.17 Vybrat Prejmenovat
B @_‘l 3. Funkce Sumif.docx 21.7KB 11. leden 2013, 11.17 Vybrat Pfejmenovat
s Q 3. Nahravka Sumifwmv 4.8MB 13. leden 2013, 12.56 Vybrat Piejmenovat M
s Gﬂ 3. Vzorovy priklad Sumif.xlsx 10.6KB 13.leden 2013, 15.42 Vybrat Piejmenovat
O i) 4. Kombinovany grafdoex 223.8KB 11.leden 2013, 11.18 Vybrat Pfejmenovat
i} g' 4. Nahravka Kombi: raf wmv 12.6MB 13. leden 2013, 12.59 Vvbrat Pfejmenovat
O @) 4 Vzorovy priklad Kombi rafxl 14KB 13.leden 2013, 15.43 Vybrat Pieimenovat
=] y 5. Nahravka Podmi formatovani.wmv 11.2MB 13. leden 2013, 13.01 Vybrat Pfejmenovat
=] @ 5. Podmi; formatovani.d 230.2KB 11. leden 2013, 11.18 Vybrat Pfejmenovat
s Gﬂ 5. Vzorovy priklad Podmi for ovani.xl 12.3KB 13. leden 2013, 15.43 Vybrat Piejmenovat
[ &) Zadani prikladu.docx 1.1MB 13. leden 2013, 13.33 Vybrat Piejmenovat E
S wranymi soubory... 7]
Vytvorit slozku Vybrat vée | [ Odznatit vie Vlozit soubor
N
@ Dokumentace k této strance
Jste pfihladeni jako Pavla Vidkova (Odhlasit se)
PVZVS N\

Zde se vlozi a poté
nahraje potiebny soubor
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V novém okn¢ Soubory se vkladaji soubory, které jsou potiebné v kurzu.
Déle mizeme vytvorit i slozku, kde se nalézaji komplexni soubory tykajici se urcité
kapitoly. Pti vlozeni souboru klikneme na ikonu se stejnym pojmenovanim a zobrazi se
dalsi okno, kde se soubor vybere a nasledn¢ nahraje do odkazii pro soubory. Poté miize byt

soubor pouzit v kurzu.

Obrazek €. 20 Vybrani souboru p
& rsszp.cab. id: it

[ rsszp.cab.cz85/moodle/files/index.phplchoos

ro nahrani studijniho materialu do kurzu (autor)

iaction=upload - Goagle Chrome

1. Nejdfive se z paméti pocitace vybere
Vlozit soubor (Maximalni ygle®tt: 50MB) > / SOUbor’ ktery mé byt u'Oien V kurzu

Vybrat soubor | Soubor nevybran
VioZit tento soubor

PVZVS » Soubory

Jste pfihlageni jako Fa' ckova (Odhlasit se)

2. Po vybrani vhodného souboru _rzs |
se klikne na tlacitko Vlozit soubor
a ten se nahraje do odkazl

4.3.1.2 Pridat ¢innost

U pouziti ankety je dilezité polozit spravnou zjistovaci otazku a k tomu vyplnit
vhodné volby odpovédi.

Cinnost forum bylo v kurzu pouZito na P¥ipominky a nazory uchazeét kurzu, kde
mohou uvést téma do diskuse a také na Novinky kurzu, které slouzi autorovi k uvedeni
novych poznatkl. Pozndmky pouziva autor k upfesnéni daného tématu.

V této praci je obsazena také Cinnost Odevzdat soubor, kam mohou uchazeéi
e-learningového kurzu odesilat vypracované ptiklady pro kontrolu a celkové vyhodnoceni.
Zde je dulezité¢ vyplnit nazev a popis této Cinnosti a také urcit kolik souborti a do jakeé
velikosti mize byt do této Cinnosti nahrano. Pokud je potfeba, muze se také doplnit

pozadavek od a do jakého data musi byt soubory odevzdany.
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5 Testovani a hodnoceni

Tento kurz je vytvoren jako podklad pro studium zaméstnancu vefejné spravy, nebot’
toto zaméfeni je pro jejich praci velmi dulezité. Jsou vybrany piiklady z Microsoft Office
Word a Excel, které jsou pro zaméstnance vefejné spravy bézné pouzivanymi aplikacemi.
Déle tento kurz mtZze vyuzit Sirokd vetfejnost, pokud bude mit zdjem o prohloubeni
pocitacové gramotnosti, a také lze uplatnit pro rekvalifikaéni kurzy v nezaméstnanosti
vedené Utady prace.

Pro otestovani kurzu jsou z divodu neschopnosti ziskani pfistupu k zaméstnancum
vetejné¢ spravy, vyuziti zaci 3. rocniku Stfedni Skoly zemédélské a potravinarské
v Klatovech oboru vetejnospravni ¢innost, jez mohou byt po studiu potencialnimi uchazeci
0 zam&stndni ve vefejné spravé a je od nich ocekavana urcitd pocitacova gramotnost.

Celkem bylo testovano 15 zaka v tomto oboru.

Sloupce

U tohoto ptikladu se nevyskytly zadné zdvazné problémy. Z patnacti zakl udélal jen
jeden malou chybu, a to ve Spatném urceni Sitky sloupct.. Pfiklad se sloupci neni tedy
povazovan za slozity a pfili§ problematicky. Usp&snost splnéni ptikladu lze uréit ptibliznd

na 93 %.

Zalozky a krizové odkazy

Tento ptiklad neni svou sloZitosti ptili§ naro¢ny, ale 1 pfesto se zde vyskytly chyby,
které vznikly z mého hlediska pfevazné nepozornym a nepfesnym piectenim zadani.
U tfech zakd se vyskytly problémy se Spatné umisténou zélozkou k danému nadpisu a
u jednoho Z4ka byl omylem pfifazen kiizovy odkaz na misto, kde byt nemél. Uspé&snost

vyhotoveni ptikladu 1ze odhadovat na cca 73 %.

Funkce Sumif

Funkce Sumif lze povazovat za méné slozitou, pokud obsahuje jen povinné
argumenty Oblast a Kritérium. Jestlize je navic pozadovan jeSt¢ argument Soucet,
naro¢nost na pochopeni se zvySuje. U tohoto piikladu se nevyskytly zadné zdvazné
problémy, jen u jednoho zdka byl Spatné definovan nepovinny argument Soucet. Lze tedy
vyjadfit cca 93 % UspéSnost.
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Kombinovany graf

nastaly urcité komplikace. Dva zéci cely ptiklad uz od pocatku ucinili nespravné. Prvni
sloupcovy graf byl spravné zvolen, ale bohuzel v ¢asti tykajici se volby druhého
spojnicového grafu nastala chyba a spojnicovy graf nebyl vynesen na vedlejsi osu, coz je
povazovano za zcela nesplnéni ptikladu kombinovaného grafu. U dalSich tfi zaki se
vyskytly jen drobné nedostatky piedstavujici nepifitomnost popiskti k osdim nebo nadpisu,
&i chybné uréeni legendy. Uspé&nost piikladu s Kombinovanym grafem dopadla

na ptiblizné 67 %.

Podminéné formatovani

V poslednim piikladu, kde se zvyraziuji buiiky pomoci podminéného formétovani,
nenastaly zadné chyby. Zaci viemu ze zadani porozuméli a nasledné spravné aplikovali do
uréené¢ho pracovniho souboru. S timto piikladem nenastaly zadné problémy, proto

uspésnost I1ze pokladat za 100 %.

5.1 Vysledky testovani

Praktické vyuZiti kurzu u Zaka lze shrnout pomérné kladné. Pfi vysvétleni latky se
vétSina zakl soustfedila a snazila se pracovat samostatng. I kdyZ néktefi méli jiné z4jmy
nez se pln¢ vénovat studiu tykajici se prikladi z kurzu. Napiiklad se chvilemi snazili
dohanét latku z jinych predméti ¢i sledovat nové déni na internetu.

Z podpory ostatnich pilnych zaka a se snahou motivace vSech, dopadlo skoleni velmi
pozitivné a s o¢ekavanim dobrych vysledkl z testovych ptikladf. Pii vysvétlovani Zaci
spolupracovali a snazili se porozumét dané problematice, byli aktivni, pokladali potiebné
otazky pro spravné pochopeni jednotlivych ptikladi. Pii vyu€ovani si prehravali vlozené
videoukazky, které jim pomohli pfi préci.

Celkova uspésnost testovych prikladt lze uréit za uspokojujici S prumérem 85 %.
Z toho vyplyva, ze kurz je sestaven pomérné idealné a vyzdvihuje spravné vytvoreni
s dobfe zvolenou posloupnosti jednotlivych kapitol a S vhodnym obsahem materidlti a

¢innosti.
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6 Zhodnoceni kurzu dot¢enymi osobami

6.1 Zhodnoceni kurzu studenty prostirednictvim evalua¢niho dotazniku
Evaluaéni dotaznik byl v kurzu zvefejnén v ramci ankety. Studenti méli za ukol
vyplnéni tohoto dotazniku slozeného ze tii otazek, kde ke kazdé bylo ptidéleno pét predem
ptipravenych odpovédi. Celkem dotaznik hodnotilo 15 studentt, ktefi se ucastnili testovani

ptikladd. K jednotlivym otazkdm jsou pfifazeny odpovédi zaku.

1. Jak jste spokojeni s kurzem pocitacového vzdélavani? Odpovédi
i . .
ano jsem spokojen 12
© ano jsem spokojen, ale pfesto jsou zde drobné nedostatky 3
O jsem spokojen, piesto jsou zde vyrazné nedostatky 0
© ne, nejsem spokojen, ale piesto bylo néco malo v poradku 0
i . o .
ne, nejsem vibec spokojen 0

Graf ¢. 2 Otazka: Jak jste spokojeni s kurzem pocita¢ového vzdélavani? (autor)

i 12 - ano jsem spokojen

H 3 - ano jsem spokojen, ale presto jsou zde drobné nedostatky
i 0 - jsem spokojen, presto jsou zde vyrazné nedostatky

H 0 - ne, nejsem spokojen, ale presto bylo néco malo v poradku

H 0 - ne, nejsem vibec spokojen

2. Domnivate se, Ze nasSe studium pro Vas bylo "pFinosem'?

. Yoix

urcité ano 5)
.

ano 8
. .

nevim 1
i Iy

spiSe ne 1
T , <

ne - byla ztratou ¢asu 0

Graf ¢ 3 Otazka: Domnivate se, Ze naSe studium pro Vas bylo "pFinosem'? (autor)

M5 - urcité ano

H8-ano

i 1-nevim

M 1-spiSe ne

H 0 - ne - byla ztratou ¢asu
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3. PovaZujete obsah studijnich texti tohoto kurzu za?

- . ,

naprosto srozumitelny 5)
& . . ;o ,

vétSinou srozumitelny a jasny 7
T I oy 1 T

odpovida pottebam, mlze byt srozumitelnéjsi 3
S : .

nékdy nesrozumitelny 0
. < s s . .

zmatecny, nejasny a nesrozumitelny 0

Graf ¢. 4 Otazka: PovaZzujete obsah studijnich texti tohoto kurzu za? (autor)

’20% M 5 - naprosto srozumitelny

H 7 - vétSinou srozumitelny a jasny

i 3 - odpovida potfebam, mize byt srozumitelnéjsi
H 0 - nékdy nesrozumitelny

M 0 - zmatecny, nejasny a nesrozumitelny

Podle studentl 1ze zhodnotit tento kurz za uspokojivy. Jak je patrné z otazky Cislo 1,
spokojenost s kurzem vyjadiilo 80 % zaku. Jen 3 Zaci v kurzu shledali drobné nedostatky,
ostatni byli pln€ spokojeni. Zda bylo uc¢ivo v kurzu pro zaky ptinosem, zodpovidéa otazka
druhd, z niz vyplyva, ze 86 % zakl povazuje kurz za pfinosny. Pro zbylych 14 % nelze
kurz ur€it za ptinos. U otazky pokladajici dotaz na obsah studijnich textd v kurzu je
bezmala polovina odpovédi (47 %) u volby vétSinou srozumitelny a jasny. Pro pét zaku
je naprosto srozumitelny. Lze tedy fici, Ze z 80 % jsou Zaci spokojeni s obsahem materiali.
U 20 %, tedy u tii zaka se vyskytla odpovéd, Ze materidly mohou byt srozumitelngjsi.
Z toho lze usoudit potfebu budouci upravy studijnich materiali, ktera poskytne lepsi

spokojenost s porozuménim.

Celkovy pohled na kurz Ize vyjadfit grafem ¢. 4. P&t variant odpovédi u kazdé
otazky lze oznamkovat jako ve Skole od vyborné po nedostate¢nou. Poté byly piepocitany
jednotlivé odpovédi a dostanou se vysledky, kolik % zakt ve vSech otazkach hodnotilo
vyborng, chvalitebné aZ po nedostatecnou.

Graf ¢&. 5 Vysledky studentské ankety dle znamkovani (autor)

M vyborné

H chvalitebné
il dobfe

M dostatecné

M nedostatecné
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6.2

Zhodnoceni kurzu ucitelem predmétu

Vyucujici informatiky, jez ucinil opravnéni k tvorbé e-learningového kurzu se

vyjadfil a zhodnotil vystiznymi slovy vytvoieny kurz.

Pan ucitel Ing. Vaclav Kftiz:

,,O tomto e-learningovém kurzu mohu F¥ici, zZe je sestaven prehledné a
obsahuje vSechny potiebné nalezitosti. Chtél bych vyzdvihnout kvalitu a navaznost
vSech kroku. Nejprve je latka vysvétlena, poté jsou k dispozici vzorové priklady
na procviceni. Pro lepsi pochopeni prikladii jsou v kurzu nahrany videoukdzky
ke vzorovym prikladiim, coz je pro studujici velmi dulezité.

V kurzu je obsazeno pét prikladu, které podle mych zkusenosti jsou vybrany
S rozvahou a promyslenosti, nebot’ viechny tyto funkce se pouzivaji pro bézné
upravy s textem a daty. Vyber prikladu velice ocernuji.

V ramci evaluacniho dotazniku by mohl byt pouzit vétsi pocet hodnoticich
anketnich otazek. Z pouhych tri otdzek lze zhodnotit kurz jen povrchové
bez hlubsiho zaméreni. Vyskytuje se zde nedostatecné dotazovani studujicich, a
proto autor kurzu neni schopen kurz prizpiisobit potiebnym upravam.

Mohu ale s presvédcenim rici, zZe tento kurz Ize aplikovat nejen na studenty
strednich a vysokych skol, ale také ho mohou vyuzit k nabyti novych pocitacovych
znalosti a zkuSenosti vSichni pracujici, kteri se ve svém zaméstnani neobejdou
bez techto veédomosti. Obecné lze Fici, Ze tento kurz miize vyuzit Siroka

y - «55
verejnost.

Odpovédi pana ucitele Ktize na anketni otazky z kurzu:

1. Jak jste spokojeni s kurzem pocitacového vzdélavani?

TN

ano jsem spokojen

ano jsem spokojen, ale presto jsou zde drobné nedostatky
jsem spokojen, presto jsou zde vyrazné nedostatky

ne, nejsem spokojen, ale presto bylo néco mélo v potadku

ne, nejsem vubec spokojen

s Vyjadreni ke kurzu panem ucitelem informatiky Ing. Vaclavem K¥izem, Klatovy, 28. 02. 2013
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2. Domnivate se, Ze nase studium pro Vas bylo "piinosem'?
urcité ano

ano

nevim

spiSe ne

YD

ne - byla ztratou Casu

3. PovaZujete obsah studijnich texti tohoto kurzu za?

C naprosto srozumitelny

O vétSinou srozumitelny a jasny

O odpovida pottebam, miiZze byt srozumiteln&jsi
O n¢kdy nesrozumitelny

~

zmatecny, nejasny a nesrozumitelny

6.2.1 Vysledky hodnoceni ucitele

Pan ucitel informatiky ocenil kurz v jeho propracovanosti a celkové provazanosti.
Za velmi pozitivni vyzdvihl vybér vhodnych piikladi a ndvaznost jednotlivych kapitol
vV celém kurzu. Dulezitost piiklada taktéZz k tvorbé vzorovych piikladi, u nichZ jsou
piipojeny videoukéazky. Jako jediné negativum urcil evaluacni dotaznik, ktery je sestaven
jen ze tii anketnich otazek. I pres tento maly nedostatek vyjadiil pan ucitel spokojenost

s kurzem, vyzdvihl jeho kvalitu a doporu¢il ho k budoucimu vyuziti v praxi pro vetejnost.

Ze zodpovézenych anketnich otazek se lze priklonit také ke spokojenosti s kurzem
s drobnymi nedostatky, domniva se, Ze je kurz pro studujici pfinosem a studijni materialy
jsou vétSinou srozumitelné a jasné.

Z toho je zfejmé, ze kurz mél drobné nedostatky, ty se ale pfi dlouhodobé&jsi praxi

daji odstranit a tim Ize dostdhnout jeste lepsich vysledkii.
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{  Zhodnoceni vysledkii

Vytvoreni e-learningového kurzu lze povazovat za tspéSné. Obsahuje problematiku
pocitacového vzdélavani na tirovni ECDL Advanced, kterd je pievzatd z bakalatské prace,
a oc¢ekava od ucastnikti kurzu jiz osvojenou zakladni pocita¢ovou gramotnost.

Kurz pro zjisténi kvality byl aplikovdn na studenty Stfedni Skoly zemédé€lské
a potravinaiské v Klatovech, protoze je od nich o¢ekavana potfebna znalost v oblasti
pocitacového vzdélavani. Patnacti zakum byla nejdiive vysvétlena studijni latka, kterou
poté uplatnili pfi samostatném provedeni testu, jez ulozili do pfipraveného pole v kurzu.
Zaci byli pii vykladu vétsinou aktivni, spolupracovali a pokladali potiebné otazky
pro snadnéj$i porozuméni dané problematiky. Vyzdvihovali vzorové piiklady
a usporadanost kurzu. Z vyhodnoceni testu je patrné, jaké piiklady byly ndrocné
na zpracovani, a Vv kterych zaci udé¢lali jen chybu z nepozorného piecteni zadani.
S nejlepsimi vysledky dopadli piiklady tykajici se sloupct, funkce Sumif a podminéného
formatovani, v zalozkach a kiizovych odkazech se chybovalo vétSinou z nepozornosti
a nejhute skondil piiklad s vytvofenim kombinovaného grafu. Celkova uspésnost testovych
prikladt s primérem 85 % lze urcit za uspokojujici. Z toho vyplyva, Ze kurz je sestaven
prakticky a vyzdvihuje spravné vytvoieni s dobfe zvolenou posloupnosti jednotlivych
kapitol a s vhodnym obsahem materialti a ¢innosti.

Prostfedek pro zhodnoceni kurzu zaky byl uskute¢nén prostfednictvim evalua¢niho
dotazniku, ktery obsahoval tfi anketni otazky. Celkovy pocet hodnoticich zakt bylo 15.
Otazku na spokojenost s kurzem vyjadiilo 80 % zakd, pro 86 % zakl je kurz ptinosem
a z 80 % jsou Zaci spokojeni se srozumitelnosti obsaZzenych materiald.

Dalsi zhodnoceni kurzu provedl ucitel informatiky téz ze Stfedni Skoly zemé&délské
a potravinaiské v Klatovech. Jeho hodnoceni Ize pokladat za odborné, nebot’ ma praktické
zkuSenosti s e-learningem a pocitacovym vzdélavanim. Ocenil kurz v jeho propracovanosti
a celkové provazanosti. Za velmi pozitivni vyzdvihl vybér vhodnych ptikladi a ndvaznost
jednotlivych kapitol v celém kurzu. DileZitost piklada taktéz k tvorbé vzorovych piikladd,
u nichz jsou ptipojeny videoukdzky. Jako jediné negativum urcil evalua¢ni dotaznik, ktery
je sestaven jen ze tii anketnich otdzek. I pfes tento maly nedostatek vyjadiil pan ucitel
spokojenost s kurzem, vyzdvihl jeho kvalitu a doporucil ho k budoucimu vyuziti v praxi

pro vetejnost.

70



Ze zodpovézeného dotaznikového Setieni se lze pfiklonit také ke spokojenosti
skurzem az na drobné nedostatky. Domniva se, Ze je kurz pro studujici pfinosem
a studijni materialy poklada za vétSinou srozumitelné a jasné.

Zjisténé drobné nedostatky v kurzu se daji pii dlouhodobé&jsi praxi odstranit a tim lze
dosahnout jeste lepsich vysledkii.

Tento e-learningovy kurz, jak je ziejmé z vySe uvedeného hodnoceni, obsahuje
vSechny potiebné nastroje, naleZitosti a studijni materialy K vyuzivani kurzu v praxi. Maze
byt tedy aplikovan pro Sirokou vefejnost, zejména pro studenty stiednich i vysokych §kol,
pro zaméstnance vefejné spravy i soukromych spolecnosti, pro obCany, kteti chtéji zvysit
svoji pocitacovou gramotnost v oblasti Microsoft Office Word a Excel, a také ho 1ze vyuzit

jako rekvalifikacni kurz pro nezaméstnané vedené Utady prace.
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8 Zavér

Diplomova prace byla zamétena na e-learningovou podporu pocitacového vzdélavani
zamé&stnancl vefejné spravy. Stézejni bylo vytvofit e-learningovy kurz pro podporu
pocitacového vzdélavani, ktery byl navrzen pro Sirokou vetejnost. Mohou ho vyuzit nejen
studenti stfednich a vysokych $kol, ale také zaméstnanci vefejné spravy i soukromych
spoleCnosti za ucelem ziskani vys$Si pocitaCové gramotnosti nebo ho lze vyuzit jako

rekvalifikacni kurz pro nezaméstnané na Utadu prace.

Prvni ¢ast byla vénovéana teoretickému vykladu. V tvodu byly popsany formy
vzdélavani, kapitola pievazné obsahuje problematiku a definovani e-learningu, vcéetné
vymezeni zdkladnich forem, jeho néstrojii, vyhod a nevyhod. Byly zkoumany také jeho
technologické formy od prvotnich CBT pifes LMS az po LCMS. Nejvice byla
prostudovana forma LMS se zaméfenim na open source systém Moodle. Na konci této
¢asti byl proveden vyklad teoretické tvorby e-learningového kurzu a jeho etapy.

Druh4 ¢ast byla povaZovana za stéZejni, nebot’ v ramci analyzy byl proveden rozklad
problematiky tykajici se systétmu Moodle a potfebnych nastroji, které byly dilezité
pro vytvoreni kurzu. Obsah pro studijni ¢ast kurzu byl ¢astené prevzat z bakalatské prace,
a tudiz ptiklady svou narocnosti spadaji pod koncept ECDL Advanced, kde pocitatové
znalosti a dovednosti uZivateli jsou jiz na vyS$i Grovni béznych kancelafskych aplikaci
Microsoft Office Word a Excel. Byly ptevzaty studijni materialy k piikladim z aplikace
Microsoft Office Word se zaméfenim na tvorbu sloupcti vtextu a pouziti zalozky
a kiizového odkazu. V aplikaci Microsoft Office Excel se objasiiuje problematika tykajici
se funkce Sumif, vytvofeni kombinovaného grafu a pouziti podminéného formatovani.
K témto pfevzatym studijnim materidlim byly navrhnuty a vytvofeny vzorové ptiklady
na procviceni, ke kterym byly navic pro snadnéj$i porozuméni ztvarnény videoukazky.
Kontrolni test byl sestaven také z ptevzatych ptikladi z bakalarské prace. S nastroji
systétmu Moodle a studijnimi materidly byl na zéklad¢ syntézy vytvotfen e-learningovy

kurz dostupny na URL www.sszp.kt.cz.

V tieti ¢asti byl vytvofeny kurz aplikovan na vybrany vyzkumny vzorek, kterym byli
uréeni Zaci tfetiho ro¢niku Stfedni $koly zeméd¢lské a potravinaiské v Klatovech oboru
Veftejnospravni €innost, nebot’ od nich byly ofekavany znalosti potiebné k porozumeéni
dané problematiky obsazené v kurzu. Zaci zakoné¢ili kurz prostiednictvim kontrolniho

testu, ktery byl ohodnocen. Z porozuméni studijnich materialti pfi vyuce a z kontrolniho
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testu 1ze usoudit, ze celkova uspésnost testovych ptikladi byla uspokojujici, vyzdvihuje
spravné vytvoreni kurzu s dobfe zvolenou posloupnosti jednotlivych kapitol a s vhodnym
obsahem studijnich material a Cinnosti, z ¢ehoz Ize vyhodnotit kurz jako pouzitelny
a Vv praxi uzitecny.

Zaveérecna cast obsahuje deskripci uspésnosti kurzu a jeho celkové zhodnoceni
dotéenymi osobami, a to testovanymi zaky a ucitelem informatiky. Zaci zhodnotili kurz
prostiednictvim evalua¢niho dotazniku, ktery byl v kurzu pouzit v ramci tiech anketnich
otazek tykajicich se spokojenosti s kurzem. Lze fici, Ze pro vétSinu zakh byl kurz pfinosem
a byly snim i se studijnimi materialy spokojeni. Ucitel pfedmétu zhodnotil kurz dle
vlastnich zkusenosti s e-learningem a také na zaklad¢ jeho pocitacové gramotnosti. Kurz
ohodnotil kladné€, vyzdvihl jeho propracovanost a celkovou provazanost, jedinou vytkou
bylo pouze nedostatené mnozstvi otdzek v ramci evaluacniho dotazniku. Komplexné
doporucil kurz pro budouci vyuziti v praxi pro Sirokou vefejnost.

Zvyse uvedeného je ziejmé, ze kurz mél drobné nedostatky, ty se ale

pti dlouhodobéjsi praxi daji odstranit a tim lze dosdhnout jesté lepSich vysledki.

E-learning je v dne$ni dobé dostupné a rozsifené vzdélavani. Diky systému Moodle,
ktery lze vyuzivat zcela zdarma, je mozno provozovat e-learningové kurzy zamétrené témef
na vSechny obory. Tento LMS muze uplatnit kazdy, kdo bude mit zajem o vytvoreni
nového vzdélavaciho kurzu, z divodu jeho nevazanosti k finanénim prostfedkiim.
Na Ceské zemé&dglské univerzité se prostiednictvim systému Moodle vzdélavaji studenti
denniho studia, pfevazné vSak studenti, ktetfi studuji dalkové - v kombinované formé
vzdélavani. E-learningové kurzy v systému Moodle v rdmci kombinovaného studia sama
vyuzivam a mohu fici, Ze je to velky piinos K usnadnéni studia a prace pro dnes$ni
»moderni a uspéchanou spolecnost*.

Vypracovani diplomové prace mi objasnilo problematiku e-learningu a LMS
Moodle. Pii tvorbé jsem méla moznost nahlédnout na obé strany systému Moodle, nejen
ho pfi studiu bézné vyuzivat jako uzivatel, ale také se ocitnout v roli autora kurzu a poznat
mnoha uskali, ktera se objevuji pfi tvorbé. Piinosem je pro mé také zvySeni pocitacové

gramotnosti.
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