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1. Uvod

Pojmy jako ,kalkulace" nebo ,kalkulovat‘ pouzivamedenni praxi velmi¢asto.
Mame gitom zpravidla na mysli rozumovou Uvahu, progbvSech dekavanych vyda;
které vynalozime ip nakupu ¥ci nebo pi nabidce a uskut&ovani praci pro jiné osobsi
organizace. Tyto Uvahy ze soukromého Zivota plaprd vyrobu, obchod a zahrané
obchodni operace vSech typodniki a organizaci. Podniky se zabyvaji préfyaohoto typu
pied realizaci witého vykonu i po ni, ndjklad ped nabidnutim @rtého druhu zbozi,
poskytnutim sluzby, igd nakupem zasob nebo po uskntai zahranin¢ obchodni operace.

Snad kazdy podnikatel v prviad peiliveé sleduje své naklady. Néklady podniku se
odrazi v konéné cew pro zdkaznika. Pomoci kalkulace Ize zjistit hdmainici ceny, fi které
by jiz vyrobek nebyl prodejny, a dolni hranici cemg kterou je je8tmoznée, vzhledem k jeho
nakladim prodavat. Tim podnik dostava informaci o prostpro rozgti v cerg, kterou
nabidne na trhu. Zalezi saniepr¢ jeS€ na aktualni situaci na trhu, na konkurewci
pruznosti poptavky, jestli tuto cenuijme. Jako podklad pro cenova vyjednavani slouzi
piedkEzné propoty nakladi jeS€ pied zahajenim dan&nnosti. Po uskutséni obchodni
operace naopak podnikatel Zjige vysledny stav, porovnava ho s planovanym, anbtodak
jeji efektivnost a rentabilitu.

| kdyZ se niZe jevit, Ze se kalkulace pouZivajedevsim ve vyroy Izeftici, Ze velice
daleZitou Glohu hraji i v obchodiinnosti. Zijeme v rychle se &nicim prostedi, kde jeieba
spravie a \as reagovat na zZmy poptavky, konkurenci, na zZmy v technologiich a
podobré. Spravie zvolena kalkulace poméahéa podnikateli stanovitrogthi objem a strukturu
sortimentu, poméhéfipcenovém rozhodovani, kdy signalizuje, kam aZ @@né cenu sniZzit.
Umoziujefidit a kontrolovat zisk, rentabilitu a hospodarnosfen za podnik jako celek, ale i
za jednotlivé pobiky, cinnosti,ci skupiny zbozi.

Kalkulace je kikcovym nastrojem manazerskéhdetnictvi, které je saiastitizeni v
podniku. ManaZerskécatnictvi slouzi k rozhodovani na zaktapredchoziho vyvoje, podle
kterého pedpoklada budouci ekonomicky trend. Pomaredevsim efektivé fidit naklady,
rozhodovat o prodejnim sortimentu, faceny, hodnotit jednotliva pracovisa efektivnost
jednotlivych druli zbozZi z ekonomického hlediska. To je pro podnikivaci, jak se stat
existence podniku.

Z historického hlediska #lo manazerské d@tnictvi vCeské republice velmi dobrou
arove jiz pied druhou sitovou valkou a &sr€ po ni. Tyto systémyizeni ozn&ované
napgiklad jako SPH (gediskové podnikové hospagévi) a USU (Gplné sediskové



Ucetnictvi), se fiblizovaly swtovému @etnictvi. Jejich vyvoj vSak v podminkach centealn
planovitéhotizeni vyraz omezily zakonné Upravy, které ni#fjce vedly k odtrZzeniéthto
Gcetnich subsystéin od kalkulaci a rozpwi a pozdji k jejich vyhradnimu potizeni
narodohospodéké regulaci odstvovych a oborovych vztdh Sowasna Uprava
vnitropodnikového &etnictvi je zavedena @eském detnim standardu pro podnikatele
¢. 001 — Wty a zasady &tovani na dtech.

Kazda metoda kalkulace ma své vyhody a nevyhodydilzitejSim faktorem pro
spravné rozhodovani v podniku neni najit kalkuldtera by byla nejlepSi pro vSechny
¢innosti, ale najit takovou kalkulaci, kterd budeogtha pro danou situaci. Spré&vavolené

kalkulace jsou pro podnik cennym nastrojem efekhuitizeni.



2. Literarni reSerSe — kalkulace v obchodni  €innosti
V ekonomické praxi se pojem kalkulace pouZziva htaxen spojitosti s alokaci naklad

a tvorbou cen. ZjednoduS&elee fici, Ze obchodnici a vyrobci progitavaji své naklady, ke
kterym g@ipo¢tou pozadovany zisk a dostavaji tak prodejni cktera nasobena pem kusi
prodaného zboZifpdstavuje jejich trzby.

Vytvoreni prodejni ceny neni vSak jednoducha zéleZitestzapatbi vzit v Uvahu
dvé otazky:

» Jaké jsou skutmé naklady, které dany obchodnik musi vynalozZitmaaby ziskal
uréity vyrobek a byl schopen jej prodat na trhu.
» Jak bude trh na stanovené naklady reagovat a Z@kad@nému obchodnikovi zbude

n¢jaky ¢isty vynos, tedy zisk, podiali se mu zbozi prodat (Vysusil, 1997).

Z toho je patrné, zZe v trzni ekonomice stoji psumi nakladovy vypoet toho, kdo
dodava zbozi na trh, a ochota spbitele tyto naklady ijgmout a dokonce zaplatit o¢oo
vice, tedy o zisk. V kalkulaci vychdzimé&epevSim z naklad ale mluvime-li o kalkulaci
cenoveé, pak se kKmto nakladm piipoc¢itava zisk. Plati vztataklady + zisk (respektive
naklady na prodané zbozi + obchodni marze) = prodej cena. Cena vSak zavisi na trzni
situaci. Napiklad v podminkach dokonalé konkurence je cenarlma dana a my se do ni
musime vejit i siipadnym ziskem. Otdzka cenové kalkulace se tedyn tekonomice
redukuje pevazre na otdzku kalkulace nakladové. Ta je pak definajako vyp@et naklad
na jednotku vyroby nebo jednotku prodavaného zP@yzsusil, 1997).

2.1. Kalkulace jako nastroj manazerského U €etnictvi
Kalkulace je kikovym nastrojem manazerskéhgetnictvi. Jeji pomoci Ize étit

néklady (planované a skutet) mezi jednotlivé vykony podniku. Na zakdagredEzné
kalkulace Ize srovnavat vysledek s planem. Diky utamsrovnani mze podnik hodnotit
vysledky a pijimat rozhodnuti do budoucna. Jak uvadi Kral (90QBrave skutenost, Ze

kalkulace zobrazuje ve vzajemné souvislosti, olkdadai poly podnikatelského procesu

naturalre vyjadeny vykon a jeho hodnotové parametry, Zini nejvyznamejSi nastroj,
synteticky zobrazujici vztal®oné a hodnotové stranky podnikanNejcasgji vyuzivanou
formou kalkulaci jsou progty, orientované na zji&hi nebo stanoveni nakkdha konkrétni
vyrobek, praci nebo sluzbu, které jsouegmitem prodeje externim zakazhik.
(Krél, 2006).



Vymezeni a vyvoj manazerskéhdetnictvi

Celoswtoveé se rozlisSuji d¥ zakladni sloZzky €etnictvi:

» Finartni (Cetnictvi, které charakterizuje podnik jako celelkktaré je orientovano
piedevsSim na W)jSi uZivatele Getnich vyka#. Proto je snaha o jeho normalizaci
nejenom uvnit statu, ale i pro péeby mezinarodniho srovnavani.

» Nakladové detnictvi, které se zabyva primé&mnitirnimi jevy, gicemz¢ast informaci
poskytuje i pro finatni &etnictvi. V trznich podminkadch se neprovadi jeho

normalizace, pouze se vyhlasujéite zasady (Schroll, 1992).

Zhruba po druhé stové véalce a zvla&tpak po roce 1960, se vedle ozeai
nakladoveé Getnictvi, objevuje ozrn@ni manazerskétatnictvi, nejdive v anglosaské oblasti,
pozcji i ve Francii. V sodasné dob se vyskytuji d¥ terminologické varianty:

» UzZiva se ozngeni nakladové a manazersketinictvi.
» UZiva se pouze oztani manaZerskécatnictvi, které ¥cr¢ zahrnuje i nakladové

acetnictvi (Schroll, 1992).

nékladové &etnictvi méa zajifovat a mdiit vynaloZzené néklady v zakladnich
prarezech:
» podle zakladnich slozek nakigd
» podle vykori;
» podle Gtvai, ¢innosti, procesatd. (Schroll, 1992).

Pokud jde o v§Si vyuziti informaci poskytovanych nakladovyr@etnictvim, existuji
dveé zakladni oblasti:
» poskytovani udaj pro finaréni iCetnictvi;
» poskytovani informaci o ndkladech jako zaklad piarh a hodnoceni prodejni ceny,
pro meteni rentability vykof atd. (Schroll, 1992).

Manazerske detnictvi rozviji nakladovedgtnictvi a na zakladjeho datové zakladny
predkladaridicimu pracovniku informace odvozené od skuébo vyvoje v minulosti, ale
upravené podle ipdpokladu budouciho vyvoje tak, abiglici pracovnik mohl odp@dre
rozhodovat (Schroll, 1992).
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2.2. Klasifikace naklad d podniku v manazerském U c€etnictvi
Néaklad je jedna ze zakladnich hodnotovych kaigdderé jsou pedmétem zobrazeni

v (Cetnictvi. Jeho vymezeni se liSi podle toho, zdargmitem zobrazeni ve fingnim,
danovém nebo v manaZerskémetnictvi. Podle Krale (2006) jsou néklady vymezggiko:
,=ubytek ekonomického pros&ghu, ktery se projevuje poklesem aktiv nefiaiptkem zavazk
a ktery v hodnoceném obdobi vede ke snizeni \Haskdpitalu ve finathim etnictvi.
V manazerském catnictvi se naopak vychazi z charakteristiky naklgako hodnotoy
vyjadeného, delného vynaloZeni ekonomickych zdyrdjteré d@elow souvisi s pednetem
¢innosti’

Vymezeni naklail zdiraziuje racionalitu a hospodarnost, nikoliv jen zobrdzee
skute&né vysi, jak je tomu u finamiho &etnictvi. Jednotliva klasifikani hlediska jsou
odvozena od pétb fizeni, zejména pak pro stanoveni nakladového Uagkeho kontroly.
Obdobny vztah jako pro néklady plati taktéZz i pgnasy. Interni vynosy jsou internim
metitkem, které slouzi jakoffmos vykori a uUtvafi k celopodnikovym vysledkn. Jsou
stanoveny pomoci vnitropodnikovych nastrojizeni naklad — kalkulaci, rozp&tid a

vhitropodnikovych cen (Schroll, 1992).

2.2.1. Druhové ¢€lenéni naklad
Druhové clereéni se tyka klasifikace naklad na vstupu. Vyjatlje spotebu

ekonomickych zdrdj, které plni v dané aktiwt specifické funkce. Jejich vymezeni a
podrobnost je relativni, obvykle je rozliSujeme di&ové osnovy na sptgbu materialu,
spotebu vykorii, odpisy investiniho majetku, mzdy a platyfigpsvky socialniho pojigni,
sluzby, da® a poplatky, finatini naklady, mim&adné naklady apod. Nakladovy druh musi
mit i zakladni charakteristiky:

» naklad prvotni;

» néaklad externi;

» néklad jednoduchy.

Protoze prvotni naklady se zachycuji na vstupay jsnadno zjistitelné a obti&n

manipulovatelné. Nemohou vSak slouzit k hodnocéeinosti vySe vynaloZenych nakiad
Tuto funkci pIni @elovéclenéni (Schroll, 1992).
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2.2.2. Ugelové é&lenéni naklad G
Zakladem gelovéhoclereni naklad je jejich rozliSovani naaklady technologické a

naklady na obsluhu, zajiSéni a Fizeni dané aktivity. Technologické naklady vznikaji
v bezprostednim technologickém procesu uskuitevani gislusné aktivity, rozlozeném az do
jednotlivych postup a operaci. Naklady na obsluhu, z#jistatizeni souvisi s vytu@nim
podminek racionalniho uskdtevani dané aktivity. Rozteni naklad na tyto zakladni
skupiny je danoiedevsim specializaci &ldou prace (Schroll, 1992).

Pro praktické pouZiti ip rozhodovacich procesech se ovSem tdemeni jevi jako
piilis obecnéCasto je obtizné definovat, ktera nakladova polgék& souvisi bezprogtdrs
s technologii a ktera polozka je vyvolana obslulransforméniho procesu jako celku. Pro
rozhodovaci proces je uzieeé vyjadit naklady ve vztahu ke konkrétnimu vykoéiyednici.

Podle tohoto pohleduimeme néklady roztit na:

» naklady jednicové;

» naklady rezijni.

Nakladyjednicové jsou toucasti naklad technologickych, které nejenom Ze souvisi
s technologickym procesem jako takovym, ale souyi$imo s jednotkou prov&deho
vykonu. Na druhé str&nnakladyrezijni v sok& zahrnuji naklady na obsluhuiaeni a twéast
nakladi technologickych, které nesouvisi s jednotkou vykaie s technologickym procesem
jako celkem (Propesko, 2009).

Mezi &elovécleneéni naklad secastoradi i klasifikace nakladpodle odpowdnosti
za jejich vznik. Toto rozaleni konkretizuje vztah nakladk urcitému vnitropodnikovému
stredisku, vjehoZz ramci tité aktivity a ¢innosti probihaji a jehoz pracovnici nesou

odpowdnost za vznik a vysi ndkladPropesko, 2009).

2.2.3. Kalkula éni €élenéni naklad a
Néaklady, které jsou frazovany #jakému nakladovému objektu, tedyednetu

alokace lze radenit do dvou kategorii:
» piimé naklady;
» nepimé naklady.
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Néaklady primé jsou takové naklady, kterétreme specificky a exkluzi¢nvztahnout
k néjakému nakladovému objektu, naproti tomepiimé naklady nemohou byt specificky a
exkluzivre vztazeny k utité aktivité zejména ze dvouigtodi:
1) Bud'to exkluzivni vazba mezi ndkladem a objektem néepasjedna se pak o
rezijni naklad.
2) Nebo tuto exkluzivni vazbu nejsme schopni v rami@tidi evidence naklad

identifikovat nebo pro nas tato identifikace nennakladového hlediska

relevantni (Propesko, 2009).

2.2.4. Klasifikace naklad U ve vztahu k objemu provad énych vykon
V ramcic¢lenéni nakladh ve vztahu k objemu provédych vykoni rozliSujeme:

» variabilni naklady;

A\

fixni naklady;

» smiSené naklady.

Graf 1: Znazoreni prizbehu variabilnich a fixnich naklad
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Zdroj: Propesko, 2009

Variabilni néklady jsou takové néaklady, jejichz vySe s@& pméné objemu prodeje
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VySe tchto naklad se néni piimo Un®rné s Urovni aktivity. V pipac, Zze naklady rostou
rychleji nez objem prodeje, hokime o tzv. nadproporcionélnich nikladech. Na dstrese
naklady, které rostou pomaleji nez objem prodej@atigeme jako podproporcionalni
naklady (Propesko, 2009).

Fixni naklady predstavuji takové naklady, kter&stavaji neminné i raznych
arovnich aktivity organizace v isehu uritého ¢asového obdobi. Jsou charakteristické tim,
Ze zatimco celkové fixni nakladyistavaji @i raiznych drovnich aktivity podniku konstantni,
jednotkové fixni naklady se stem objemu prodeje snizuji (Propesko, 2009).

Cast néakladovych polozek podniku bude obsahovatab#émi i fixni sloZku. Tyto
naklady nizeme ozn¢it jako smiSené. Na&fklad u spateby elektrické energi&ast naklad
ma fixni charakter, protoze pokryva sfgitu energie na ostreni skladu, provoz vygetni
techniky nebo vytémi, dalSicast bude mit charakter variabilni (Propesko, 2009).

Pri aplikaci klasifikace nédkladve vztahu k objemu produkce je nutné stdomit, ze
toto ¢leréni mize byt provedeno vzdy pouze Kibé casové periodl V dlouhémcéasovém
obdobi rkolika let bude mit &Sina naklad variabilni charakter (Propesko, 2009).

2.2.5. Relevantni a irelevantni naklady
Klasifikaci naklad z pohledu manazerského rozhodovani provadime wehwz

k n¢jakému konkrétnimu rozhodnuti a vychdzime 2z odhdmiwdoucich néklad U
relevantnich nakladi se jejich vySe v zavislosti ndijeti nebo nefijeti daného rozhodnuti
zmeéni. Na druhé stranirelevantni naklady zistanou nenné bez ohledu na to, ktera
varianta daného manazerského rozhodnuti briggy Zvliastni formou relevantnich nakiad
jsou pak tzv. rozdilové naklady, kter&egstavuji rozdil mezi nakladyigd g@ijetim
rozhodnuti a po kvantifikaci jeho dopafPropesko, 2009).

2.2.6. Utopené naklady
Utopené naklady jsou naklady, které byly v mintilegnaloZzeny a které nemohou byt

zmeénény Zadnym rozhodnutim ¢inénym v budoucnosti. Jedna se ocitou variantu
irelevantnich naklada jsou pro & charakteristické nasledujici souvislosti:

» vynakladaji se fed zahajenim aktivity;

» jedinou moznosti jejich sniZzeni je @pa pusobici investini rozhodnuti;

» jednda se napo odpisy fixnich aktiv;
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> je pro r& typicky relativré vzdalenycasovy Usek mezi vydajem a vyjaédim nakladu
(Propesko, 2009).

2.2.7. Oportunitni naklady
Néaklady ve vztahu ke svému pojetiiieme rozlenit na:

» explicitni naklady, které jsou v ramcidgetnictvi v resné vysi evidovany;
» implicitni ndklady, které v @etnictvi evidovany nejsou,fipadré jsou evidovany

v jiné vysi, ale v ramci ekonomického posuzovarbgeeme v Gvahu.

Oportunitni naklady neboli naklady &bvané pilezitosti nejsou viesné vysi
Gcetnictvim evidovany a maji tedy charakter impli@tnnaklad. Predstavuji hodnotu uslého
piijmu z alternativy, jejiz fjeti bylo akceptovanim zvolené varianty znemwinm Jedna se o
jakysi usly zisk z rozhodnuti, které jsme figi (Propesko, 2009).

2.3. Kalkulace — vymezeni zakladnich pojm a
Kalkulace v ekonomickém slova smyslu je préteon naklad, marze, zisku, ceny

nebo jiné hodnotové velny na vyrobek, praci nebo sluzbu, &ianost nebo operaci, kterou
je treba v souvislosti s jejich uskdt@nim provest. Pojem kalkulace se uZziva vech
z&kladnich dimenzich:
» jako cinnost vedouci ke zjihi ¢i stanoveni nakladna kalkul&ni jednici, ktera je
piesré druhow, objemov a jakosti vymezena;
» jako vysledek tétginnosti;
> jako vyctlitelna ¢ast inform&niho systému podniku tviwi sowast manazerského
Gcetnictvi (Kral, 2006).

Metoda kalkulace

Metodou kalkulace se rozumitgmb zjiS&éni nebo stanoveni nakladmarze, zisku,
ceny nebo jiné hodnotové v@hy na vykon, ktery je f@sré druho, jakost a objemov
vymezen. Obecgh je zavisla na vymezeniigdmetu kalkulace, na Zjsobu pifrazovani
nakladi prednmétu kalkulace a na struktel naklad, ve které se zji%iji nebo stanovuji na
kalkulatni jednici (Kral, 2006).
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Prednt kalkulace

Prednet kalkulace je definovan jako druh vykonu, na kteeyzji¥uji nebo stanovuji
hodnotové vetiiny. Je vymezen jednak kalkdla jednici, jednak kalkulovanym mnoZzstvim
(Krél, 2006).

Kalkula¢ni jednice

Kalkulatni jednici se rozumi konkrétni vykon, vymezenyrmou jednotkou a druhem,
na ktery se stanovuji nebo zji§i naklady a dalSi hodnotové veaty. Kalkulované mnozstvi
zahrnuje wfity pocet kalkul@&nich jednic, pro & se stanovuji nebo z{igji celkové naklady
(Kral, 2006).

Alokace naklad

Metoda, proces nebo vysledek procesitapovani naklai objektu alokace. Tim
muze byt nap vykon, Utvar, zakaznik nebo rozhodnuti. Hlavnimyslem alokace naklade
zpresnit informace o nakladech vyvolanych objektenkate, a to s hlavnimietelem na

rozhodovaci ulohu, kterou jgeba v souvislosti s timto objektaesit (Kral, 2006).

Rozvrhovéa zakladna

Rozvrhova zakladna je veéina, kterda zprogedkovava vztah népych naklad ke
kalkulatni jednici. Uplatiuje se u kalkulace &enim a kalkulace firdazkové. Zakladnim
poZzadavkem na jeji aplikaci je to, aby byla jakokwrhovanym naklain, tak i k objektu

VVVVVV

zmeény v objemu rozvrhové zakladny owivji vySi urité polozky naklad (Kral, 2006).

Kalkulagni systém podniku

VSechny v podniku sestavované kalkulace a vztadgi mimi tvai kalkulatni systém.
Jednotlivé prvky tohoto systému — kalkulace — Senejen tim, zda zobrazuji vztah plnych
nebo ditich naklad ke kalkul&ni jednici nebo metodamifigazeni nakladl prednetu
kalkulace, ale také podle doby sestaveni a svyahernh kéasovému horizontu jejich vyuZziti.
V tomto smyslu je z&kladnim kritériem jejich ro#s to, zda jsou podkladem strategického
rozhodovani, gedredobého (taktickéhojizeni, preventivniho,d&ného (operativnihajzeni

nebo nasledného &teni pabéhu provadni podnikovych vykon (Kral, 2006).
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Obrézek 1: Kalkulani systém a jehdeneni
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Zdroj: Kral, 2006

Predh&Zna kalkulace

Predk®zné kalkulace jsou charakteristické tim, Ze v ok@imZejich sestavovani
nemame jest k dispozici informace o tom, jaky objem vstupurcité zbozi spdaebovalo.
Jedné se o odhad budoucich naklad nakladovy objekt (Kral, 2006).

Propattova kalkulace

Jedna se orpdlezny propd@et nakladové natmosti vykonu, jehoz hlavnim cilem je
vytvaret podklady pro fediEzZné posouzeni efektivnosti, resp. pro navrh cenyéno
zava@ného zbozi. Jejim cilem je dat podklad pro zprasbeénové nabidky a vyjéticilové
podminky, kterych by & byt podnik schopen dosahnout, pokud chce s vygobistoupit na
trh a byt @i jeho prodeji usgsny (Kral, 2006).

Planova kalkulace

Predkzny prop@et nakladové natmosti vykonu, ktery ma vyznam zpracovavat pro
vykony, jejichZ provaénhi se bude opakovat vichu delSiho, minimakrocniho casového
intervalu (Kral, 2006).
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Operativni kalkulace

PredkEZzny prop@et ndkladové natmosti vykonu, ktery je platny vzdy ode dne, kdy
doSlo ke zming v praibéhu podnikatelského, n&gseji vyrobniho procesu. Vyjatje urove
piedem stanovenych nakiad které odpovidaji dosazenym konkrétnim technickgm

vyrobnim podminkam (Krél, 2006).

Vysledna kalkulace

Slouzi zejména ke Zmému hodnoceni hospodarnosti, tedy pro posouzatfd,
skut&na vysSe spdebovanych vstup odpovida odhadu, ktery byl provedeteg za&atkem
procesu. Sestavuji po ukiemi realizace vykonu a organizace se tdgemogit o realna data
(Krél, 2006).

2.4. Kalkulace plnych naklad a
Pri kalkulaci plnych nakladl se provadi alokace jak variabilnich, tak fixnidklad.

Podle pouzité metody rozliSujeme kalkulaci prostydglenim, kalkulaci dlenim
s pongrovymi ¢isly, prirdZzkovou kalkulaci a kalkulaci naklagbodle aktivit.

Kalkulace plnych néklads sebou nese dita omezeni. Prvnim problémem je vznik
rozdili mezi skuténymi a uznanymi naklady watnictvi v gipac, ze se liSi pedpokladany
a skutény objem a struktura kalkulovanych vykorTyto rozdily vznikaji v ésledku fixnich
nakladi, které se prazuji vykorim na zaklad predpokladaného objemu a struktury vykon
Zpétné jsou vSak uhrazovany skdt& prodanymi vykony. Vykazuji se pak spéhe
s realnymi usporami argkratenimi naklad a zn&né komplikuji zejména firazeni odchylek
podle odpowdnosti za jejich vznik.

DalSim omezenim kalkulace plnych nakigd, Ze jakékoli alokovéani fixnich nakhad
je matouci profeSeni rozhodovacich uloh, né&béixni naklady proporcionalizuje. Fixni
naklady jsou nezavislé na mnozstvi. Zejména utopiené naklady pak jsou pro tento typ
tloh irelevantnim nakladem, jehoz zahrnuti by vd@di@kreslenym az chybnym vysleai.

Poslednim problémem této metody je, Ze alokaceidix naklad ztéZuje fizeni
hospodarnosti u fixnich nakladneba vyvold dojem, Ze st takto alokovanych fixnich
nakladi je vyvolan zndnami v objemu vykoi.

Kalkulace pInych naklad tedy staticky vyjatlje pimérmou vySi naklad
pfipadajicich na jednotku vykonu. Tato kalkulace praydivd“ pouze pokud se neZmi
objem a sortiment vykan ktery byl vzat za zaklad progto (Kral, 2006).
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2.4.1. Metoda kalkulace d élenim
Kalkulace dlenim je v podst&tnejjednodussi metodou nakladové kalkulace. Ve své

z&kladni podob kvantifikuje néklady na jednotku vykonu jako prpgpodil celkovych
nakladi organizace a ptu jednotek vykon. V pripac obchodniho podniku se naklady na
jeden kus rovnaji podilu celkovych nakiaspol&nosti a pétu kusi zbozi. | kdyZ se jedna o
velmi jednoduchy kalkukai princip, jeho prakticka vyuzitelnost je velmi erena. Pokud
chceme naklady na jeden kus zboZzi viifaorostym podilem celkovych nakladmusime mit
jistotu, Zze zboZi je homogenni a Ze $pbbvava stejny podilimych i nepimych naklad
(Propesko, 2009).

2.4.2. Metoda kalkulace d élenim s pom érovymi ¢€isly
V piipadt, Ze zbozi podniku neni zcela homogenni, ale I&Sipsuze v uitém

métitelném parametru, je mozné pouzit kalkulagiedim s ekvivalentnimiisly. Postup této
kalkulace spdiva v ugeni typického fedstavitele zbozi, coz jestéinou nejlzngjsi typ, u
kterého se stanovi ekvivalent naklad 1. U ostatnich drdhzbozi stanovime ekvivalentni
¢islo prepatem sledovaného &itelného parametru k pafrovému cislu u typického
piredstavitele. V dalSi fazi se vyfte suma ekvivaleita podle ni se stanovi ndklady na jeden
ekvivalent. Nakonec se vype naklad na jeden kus zboZi vyndsobenim nékladu na
ekvivalent ekvivaletnim ¢islem zbozi.

Pro kalkulaci dlenim s ekvivalentnimgisly plati stejné omezeni jako pro prostou

kalkulaci ctlenim a jeji vyuZziti by o byt velmi obe#etné (Propesko, 2009).

2.4.3. Metoda p Firdzkové kalkulace
PrirdZkova kalkulace je v praxi ngsgji pouzivanou metodou kalkulace. Je

pouzivana v situacich, kdy podnik prodava vicendhilizbozi. Jeji roz&nost je zpisobena
jednak tim, Ze je Siroce vyuzitelna, a také tim,j&erincipialré jednoducha. Jedna se o
pri¢itani reZijnich néklail dle stanovené rozvrhové zakladny a pomoci ni vgjaEho
piepaitaciho koeficientu, ozravaného jako rezijnifpazka. Cim vy3si bude vyse zvolené
rozvrhové zakladny u konkrétniho zbozi, tim vysédip rezijnich nakladl bude tomuto

vykonu girazen (Propesko, 2009).

rezijni ndkladyzaobdobi
rozvrhovazakladnazaobdobi

% rezie= (100
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Pri stanoveni rozvrhové zakladny mame¢dwoznosti. Prvni moznosti je, Ze tuto
zakladnu stanovime v p&mi forme a na jejim zaklad vypatitame rezijni firazku
v procentech podle nasledujiciho vztahu. ReZifitapka nam udava, kolik procent objemu

rozvrhové zakladny twd rezijni naklady podniku (Propesko, 2009).

PP:M
RZ

kde: PP — procento rezijnfigazky
NRN — nepmé rezijni naklady
RZ — rozvrhové zakladna

Druhou moznosti je pouziti naturalni rozvrhové ladly, u které je sazba rezijni
piirdzky vyjadena nikoli v procentech, ale v g&mich jednotkach na jednu naturalni
jednotku zakladny (Propesko, 2009).

po NRN
RZnatral jednotky

Obe rozvrhoveé zakladny maji své vyhody i nevyhody. Romva zakladna vyjaena
v peréznich jednotkach je snagn kvantifikovatelna, nebt z (Cetnich vyka# stanovime
hodnotu reZijnich néklada vyclime ji objemem rozvrhové zakladny vyjadé taktéz
v peréznich jednotkach. Ma vsak nizsi vypovidaci schopmez rezijni pirazka, ktera je

vyjadiena v pe#znich jednotkachiepaitenych na naturalni jednotku (Propesko, 2009).

Sumaéni a diferencovand variantéingdzkové kalkulace:

Prirazkové kalkulace se pouZzivaji ve dvou zakladnidriantach, sunmimi a
diferencované. Sundai prirazkova kalkulace pouziva jednotnou univerzalnivrbovou
z&kladnu pro prazeni vSech rezijnich nakkagodniku. Vychazi ziedpokladu, Ze veSkeré
rezijni naklady se vyvijeji usnn¢ jediné velting, ktera je zvolena jako rozvrhovéa zékladna.
Podstatou varianty diferencované je réedi rezijnich naklail do ugitych skupin, pro které
jsou definovany izné rozvrhoveé zakladny. Jelikoz rezijni naklady mkd jako celku jsou
obtizre popsatelné jedinou rozvrhovou zakladnou, pouitapkové kalkulace v jeji surai
varian€ piasobi utité zkresleni vyslednych naklad pritazenych objektu. Cilem
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diferencované variantyipazkové kalkulace je Zpsréni kalkulace tim, Ze pro jednotlivé
skupiny rezijnich nakladidentifikujeme samostatné rozvrhové zakladny (Bstp, 2009).

Vyhody a nevyhody metodyipazkové kalkulace

Mezi nejtsi vyhody metody ifiraZkoveé kalkulace pétjeji jednoduchost ve #gobu
vypoctu nakladi. Pro tvorbu kalkulaci Ize vyuzit jednoduché ngstijako nap. MS Excel.
Pro jeji provadni neni patebné evidovat Zadna specialni data a informacé&Zeg¥evaznou
vétSinu dat patbnych pro jeji zpracovani jsme schopni ziskatetni evidence. Diky tomu,
Ze pracuje se vSemi kategoriemi naklagodava informace o Uplnych vlastnich nakladech,
¢imz je dolse vyuzitelna nap pri cenotvorld nebo néreni rentability.

Jako nevyhodaipazkové kalkulace se udavacitd negesnost, na kterou maji vliv
zejména tyto faktory:

» podil rezijnich naklail se v posledni dabzvySuje, coZ zjsobuje, Ze jakékoli
odchylka v kalkulaci ma dalekoétsi dopad na vySi celkovych kalkulovanych
nakladi;

» stale menSi podil rezijnich nakifadna gicinny vztah k gkteré skupig ptimych
nakladi, coz zpmisobuje, Ze firdzkova kalkulace, i ve své diferencované vagant
prestava vystihovat iftinny vztah mezi rezijnimi néklady a zakladnou, & fgou
vztazeny;

» dalSim faktorem je gmeérovani naklad pritazenych objektu. Obeénlze fici, Ze
piirdZzkova kalkulace nadhodnocuje naklady vykokteré jsou na spigbu vykori
rezijnich Utval nenargéné, a naopak podhodnocuje naklady vykorkteré
spotebovavaji vice vykain rezijnich naklad, nez je wity pomysiny ptimer
(Propesko, 2009).

2.4.4. Metoda kalkulace naklad  podle aktivit (metoda ABC)
Principem kalkul&ni metody ABC (Activity-Based Costing) jéifazovani naklai ke

zbozi podle skutsmych gicin jejich vzniku. Tento postup znamena moZznost,ghinovat
pausSalizovani nakladv riznych objemovych Zjsobech jejich alokace. Zprostkovany
vztah mezi nakladem a vykonem jiz nefvakreslujici rozvrhova zakladna, ale skuné
aktivity (hlavni ¢innosti podniku) a vztahové veiny (pricinné faktory zgsobujici znénu
vySe naklad dané aktivity). Nafiklad se snazime nealokovat naklady poprodejninisse
bez rozdilu mezi vSechny klienty ve stejném poddil, by tomu bylo §i pouziti girdZzkové
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kalkulace, ale snazime s#ipdit je skupig klientt, kterd vyZaduje vice servisni podpory nez
ostatni zé&kaznici. Metoda ABCtipsvé aplikaci poskytuje Siroké spektrum informaci
nakladech,cinnostech, aktivitach, vykonech a néakladovych otgek, které z&ly byt
vyuZivany nejenom pro samotnou nakladovou kalkukeii prorizenic¢innosti provadnych

v podniku a také pro restrukturalizaci podnikovyxhces a aktivit (Propesko, 2009).

Aktivity , které jsou v ramci ABC systému definovany,itvigho zakladni stavebni
prvek a jejich spravna definice je podminkou prpégaou aplikaci této metody. Jedna se o
hlavni¢innosti v podniku (ndkupni administrativa, prodegdiministrativa, skladovani, servis,
baleni a expedice atd.)Cim vice aktivit definujeme, tim problem&tijsi a drazsi riwve byt
zavedeni tohoto systému a jeho samotny provoz é8kayp 2009).

Vztahové veltiny predstavuji naklady, které jsouifazeny jednotlivym aktivitam
(pocet objednavek, manipulaci ve skladu apodiedBtavuji vlasté pricinné faktory, které
zpasobuji zngnu vySe nakladl aktivity. Jsou svym zjsobem analogii rozvrhovych zakladen
u piirdzkovych kalkulaci, které ale na rozdil od vztajuh velcin vyjadruji daleko Sirsi
spektrum pi¢in vzniku naklad (Propesko, 2009).

Alokovani rezijnich néklad jednotlivym provadnym aktivitam, jejichz
prostednictvim jsou pak iffazovany jednotlivym nakladovym objékn, se sklada
z nasledujicich krak

» V prvnim kroku je vynaloZzeny néjmy naklad, pifazen k jednotlivym definovanym
aktivitam. Rifazeni se provadi na zaktadztahové veliiny nakladi (Resource Cost
Driver), kterd vymezuje #sob gepcaitu naklad z (Cetni evidence na jednotlivé
definované aktivity (nafklad, jako aktivitu definujeme kontrolu kvality d&rého typu
zbozi).

» Ve druhém kroku se zjisti celkové naklady na jetivé@taktivity (Cost Pool), vymezi
se vztahova valina aktivity, resp. nakladovy nositel (Activity GoSriver) a stanovi
se naklady na jednotku aktivity (deme celkové naklady na aktivitu kontrola kvality
zbozi a jako vztahovou veinu utime pa@et kontrol. Poté jejich podilem dostaneme
naklady na jednu kontrolu).

» Ve tretim kroku se wi naklady na fedntt alokace, tj. nakladovy objekt na zakiad
nakladi na jednotku aktivity a objemwdhto jednotek, které jsou objekty alokace
spotebovany (jednotkou aktivity, v naSemrigmcE naklady na jednu kontrolu,
vynasobime p&et potebnych kontrol pro j@dmet alokace, naifiklad pro jednu
objednavku zbozi. (Propesko, 2009).
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2.5. Kalkulace neuplnych naklad d
Kalkulace neuplnych naklédze povazovat za &itou reakci na prazkovou kalkulaci

a jeji nedostatky. Je zaloZena na snaze o elimmegativnich dopadplné alokace fixnich,
respektive rezijnich naklad Nerozpgitava tyto néklady na jednotlivé kusy zbozi, ale
povazuje je za skupinu nakiadpojenou s provozem celého podniku, které je nubmadit
jednotlivymi pispivky, generovanymi prodejem jednotlivych déuhebozi. Kalkulaci
neuplnych naklatl mizeme rozdlit do dvou skupin:

» kalkulace variabilnich nakldd

» kalkulace hrubého rozf.

Obrazek 2: Struktura nakladv kalkulaci netplnych naklad

o Rezijni naklady
Primé naklady

. Rezijni naklady _
Primé naklady Zisk
Variabilni naklady Prispevek na uhradu fixnich naklad zisk

Zdroj: Kral, 2006

Rozdil mezi cenou zbozi a jeh@imppymi naklady se ozwaje jako hrubé roziti
neboli marze, ktera slouzi ke kryti rezijnich nékla zisku. Rezijni naklady se zpravidla
skladaji z variabilni a fixni slozky. Rozdil mezermu zboZi a variabilnimi naklady se

ozna&uje jako giispivek na Uhradu fixnich nakladeboli kryci gispivek (Propesko, 2009).

Vyhody a omezeni kalkulace neuplnych naklad

Kalkulace neuplnych naklad poskytuje adekvéatni informace preeSeni rady
rozhodovacich uloh typu pokmavatci zrusit prodej witého druhu zbozi, umaije rychlejsi
orientaci v sortimentni vyhodnosti zboZi a v rozbvhi o cenovych zémach. S jeji pomoci

lze stanovit cenu, za kterou je fSmozné prodavat. Eliminuje nedostatek ttadh
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kalkulaci, tj. nepesné pitazeni fixnich (rezijnich) néklédna kalkul&ni jednici. Na druhou
stranu, metoda kalkulace neuplnych naklaekni schopna stanovit to, co je ndgFitejSi
vlastnosti kazdé kalkulace, tj. &iglit co nejgesrgji naklady na kalkuléni jednici. S fixnimi
(rezijnimi) naklady pracuje n&gstji jako s celkem, o jehoZ strukturu &i@azeni se nestara.
neposkytuje Zadné informace o struktua gicinach spateby fixnich (rezijnich) naklad
Omezeni metody kalkulace krycihorigpevku je spojeno se schopnosti organizace
klasifikovat naklady na variabilni a fixni slozkyejiz piesné vymezeni byv&asto
problematické. Tato klasifikace nakfage navic vazana na diré ¢asové hledisko. Vizné
dlouhych obdobich mohou byt variabilni a fixni redky vnimany odlish (Propesko, 2009).

2.5.1. Kalkulace variabilnich naklad G
Pri sestavovani kalkulace variabilnich naklagichazime z rozdilu ceny a variabilnich

nakladi. Vysledkem je fispivek na uhradu fixnich naklada zisku, oznéovany takeé jako
kryci prispivek. Na rozdil od kalkulace hrubého reétdppatitd i s tou sloZzkou rezijnich
nékladi, ktera ma variabilni charakter. Jeji metodickytppge nasledujici:

» Vprvni fazi kvantifikuje pispivky na Uhradu fixnich nakldéad a tvorbu zisku
jednotlivych druli zbozi. Tento fisgvek na Uhradu se vype jako rozdil
jednotkové ceny zbozi a jeho variabilnich naklad

» Ve druhé fazi jsou tyto jednotkovéigpivky na Uhradu sgeny dle jednotlivych typ
zbozi a poté je vyjdén celkovy pispevek na Uhradu produkovany veskerymi
prodavanymi druhy zbozi.

» Ve treti fazi jsou fixni naklady, které do tohoto bodebyly kalkulovany, odégeny od
hodnoty celkového fiispivku na Uhradu¢imz dojde ke kvantifikaci hospotikéeho
vysledku podniku jako celku (Propesko, 2009).

Varianty aplikace kalkulace variabilnich nakiad

Podle odlisnéhoifstupu ke struktie fixnich naklad, mizeme rozlisit:
» jednostupiovitou kalkulaci variabilnich naklai

» vicestupovitou kalkulaci variabilnich naklad

Podle jednostugovité kalkulace variabilnich nakladfixni naklady nijak blize
neanalyzujeme, ale pracujeme s nimi jako litethym celkem. V praxi, u podnik které

e

maji sloZigjSi organizé&ni strukturu, niZe nastat situace, kdy &ést fixnich nakladl vztahuje
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k urité organizani jednotce. V tomto fijpad se pouziva vicestipva metoda, kdy
odctlime tu ¢ast fixnich naklafl, kter& méa ufité vazby na konkrétni objekty a&ntto

objektim je adresé pritadime (Propesko, 2009).

Kalkula éni vzorec pro jednostupiovitou kalkulaci variabilnich naklad i:
CENA PO UPRAVACH

- Variabilni naklady zboZiprimé naklady + variabilni rezie)

Marze(kryci piispsvek)
- Fixni naklady v piméru pripadajici na jeden kus zbozi

ZISK (ztrata) v piméru pripadajici na jeden kus zbozi

Kalkula éni vzorec pro vicestugovitou kalkulaci variabilnich naklad i:
CENA PO UPRAVACH
- Variabilni naklady zbozi iimé naklady + variabilni rezie)

Marze(kryci piispivek) |

- Fixni naklady na jeden kus zbozi

Marze(kryci prispevek) Il
- Fixni naklady skupin zbozi

Marze(kryci piispsvek) 111
- Fixni naklady podniku

ZISK (ztrata) v piméru pripadajici jeden kus zboZzi

2.5.2. Kalkulace hrubého rozp éti
Jelikoz je pro #které podniky obtizné zjistitipsnou vysi variabilnich a fixnich

nakladi, pouzivaji kalkulaci hrubého ro&#p. Ta vychazi z rozdilu mezi prodejni cenou a
piimymi naklady ke zbozi. Diky vygtenym hodnotam hrubého ra#p neboli obchodni
marzi mizeme zjistit, jak dané zboZfigpiva na Uhradu néipnych néklad a k tvork zisku.
Podle podilu hrubého ro&p na prodejni cehje mozné zbozi sedit od nejvyhodgsiho (s
maximem tohoto podilu) k nejm&nvyhodnému (s minimem tohotpodilu). Cim wtsi je
podil hrubého rozfii na prodejni caef tim dive jsou hrubym rozftim uhrazeny ndjmeé
naklady a tim tive se pak zdna vytvdet zisk (Synek a kol., 2003).
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2.6. Priklady metod kalkulaci v obchodnich podnicich
Kalkulace v obchodntinnosti je vyznamnym nastrojerfizeni. Pomaha stanovit

optimalni objem a strukturu prodeje, slouzi pro cx&n rozhodovani, pomaha udrzovat
hospodarnost a podava informace o efektivnostntabdit¢ jednotlivych obchodnich operaci
nejen za podnik jako celek, ale i za jefdsti,cinnosti,¢i druhy zbozi

2.6.1. Kalkulace pomoci jednotné rezijni p  Firazky
Podle Swobody (1992) se v obchodnich podnicicktasgji vyuziva kalkulace

pomoci jednotné rezijnitpazky, kterd se stanovi jako podil rezijnich néklaurcitého
obdobi a celkové hodnoty zboZi. Tak zjistime saafijnich ndklad. Pomoci rezijni sazby
se sestavi nabidkovéa cena pro prodavané zboziedngsi forme:

UCTOVANA CENA

+ souvisejici naklady

Parizovaci cena
+ rezijni sazba v %

+ primo propditatelné naklady, pokud nejsou zavislé na prodegnt

Mezisouwet — Obchodni rozji

+ pozadovany dosazitelny zisk

Mezisowet

+ na prodejni canzavislé gimé naklady jako skonto, provize z prodeje atd.

Prodejni cena netto

Nedostatky tohoto postupu byly uvedeny jiz v kalgitmetody pirdzkoveé kalkulace.
VSechny kusy zboZi, nezavisle na tom, zda maji ké/gonizké skladovaci naklady, urokové
naklady, naklady na spravu, prodejni sklady atkakuluji se stejnymi sazbami. Zvlastnosti
nakladové struktury tstanou nezohle@né. Nedostatky stejnych rezijnich sazeb jsou
mimoradre viditelné tehdy, jsou-li pigzovaci ceny velmi rozdilné. Jeden podnik prodava
zbozi s ptizovaci cenou 1,- (A), resp. 1 000,- (B¥i Rezijni sazk 25 % je netto prodejni
cena 1,25 resp. 1 250,<kaliv v mnohych pipadech jsou nakladyfipocitatelné ke zbozi
vysSi nez 0,25 vijjpact zbozi A a naklady ipocitatelné ke zbozi B jsou nizsi nez 250,-
(Swoboda, 1992).
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Rezijni ndklady se né&ll na variabilni a fixni. Redpokladame, Ze rezZijni sazba
jednoho podniku fedstavuje 15 %. Jeden druh zboZzi sgenprodat sifirazkou 20 %, druhy
s pirazkou 10 %. Z toho vSak nevyplyva, Ze toto drabézi zmisobuje ztratu 5 %. Zda je
eliminovani tohoto zbozi vyhodné, to lze rozhodnen tehdy, kdyZz pozname variabilni a
fixni slozku naklad (Swoboda, 1992).

2.6.2. Prodejni akty jako pom érové veli éiny
Patet prodejnich akt pii zohledréni jejich délky trvani mize byt vhodnou zakladnou

roz&lovani rezijnich naklad Takovato porrna veltina grichazi v avahu tehdy, jestlize
bude ¥tSina rezijnich naklad vyvolana prodejnicinnosti (rozhovor &hem prodeje,
fakturovani, atd.). Kazdému objektu prodeje, $gapuji stejnécastky na kryti rezijnich
nakladi v pripack, Ze prodejni akty maji stejnsas trvani. Jestlize rezijni naklady obchodni
organizace&ini 400 000,- a p&et prodejnich akt 20 000,- 8l by kazdy prodejni akt vynést
20,- rezijnich naklatl (Swoboda, 1992).

Ale i tato kalkulace ma nedostatky. Problematigkévymezeni jednoho druhu
prodejniho aktu, a dale vymezeni, kolik je prodejnakti, nabizi-li se jednomu zakaznikovi
vice drulii zbozi. KratSi prodejniasy na jednotkuipvétSich mnoZzstvich prodeje by selyn
zohledhovat rabatem podle mnozstvi. Yipadt, Zze Gzné druhy zbozZi vyZzadujitzne

prodejni¢asy, musime néklady na jeden prodejni akt difenestc@®woboda, 1992).

2.6.3. Kalkulace provoz a v obchodnich podnicich
Pokud jsou v podniku izena nakladova igdiska, je mozné provéid piesné

piepaitavani rezijnich nakladna skupiny zboZzi. Nakladovaietiska se mohou vytigt

podle zboZziginnosti a z prostorovych hledisek (Swoboda, 1992).

Priklad dle Swobody, (1992):

Zbozi skupina

A B C
ZboZi vstup 2 000 000 1 200 000 800 000
Osobni rezijni naklady 70 000 130 000 60 000
Ostatni rezijni naklady 50 000 50 000 40 000
Souhrn reZijnich naklad 120 000 180 000 100 000
Rezijni giraZzka 6 % 15 % 12,5 %
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Pri vytvéreni nakladovych stdisek podle druhuginnosti se mohou fizovat
nasledujici provozy: nékup, skladovani, sprava bydolitarna, reklama, dekorace,
poskytovani Ggra, preprava zakaznikn, atd. Naklady &ované na pomocnaistliska se
musi nejdive preitovat na hlavni sediska. Pomoci ijgdzkovych zakladen se potom
néklady hlavnich sedisek pipocitavaji ke zbozi (Swoboda, 1992).

Vytvoreni stedisek podle prostorovych hledisekichazi v uvahu u filidlkovych
podniki, obchodnich dofna u podnik, které pracuji pro rozdilné odbytové oblasti, inap
pies obchodni zastoupeni. Prostorové zaklg&tbrieni se niize dale dlit napriklad podle
skupin zbozi (Swoboda, 1992).

2.6.4. Kalkulace variabilnich naklad & v obchodnim podniku
Kalkulace variabilnich nakld@dje zaloZzena na odtném sledovani variabilnich a

fixnich nakladi. Eliminuje negativni dopady plné alokace fixnidkladi. Nerozpdgitava tyto
naklady na jednotlivé kusy zbozi, ale povaZzujegeskupinu naklatl spojenou s provozem
celého podniku, které je nutné uhradit jednotlivyptispivky generovanymi prodejem
jednotlivého zbozi (Swoboda, 1992).

Kalkulace variabilnich nakladposkytuje informace pro rozhodovani typu pdkreaat
¢i zrusit prodej witého druhu zbozi, umasje rychlejSi orientaci v sortimentni vyhodnosti
zbozi a v rozhodovani o cenovych&rach. S jeji pomoci Ize stanovit cenu, za kterga§é
mozné prodavat. Omezeni této metody je spojenockepsosti organizace klasifikovat
naklady na variabilni a fixni slozku, jejiZgsné vymezeni byvéasto problematické. Tato
klasifikace naklad je navic vazana na diré casové hledisko. Vizr¢ dlouhych obdobich

mohou byt variabilni a fixni ndklady vnimany odi§iPropesko, 2009).

2.7. Bod zvratu
Pojem pispivek na uhradu byl jiz objasn v kapitole 2.5. Sattem gispivka na

Uhradu vSech prodanych vykordostaneme celkovyiispivek na Uhradu v konkrétnim
obdobi, ktery se proporcion&lzvySuje v zavislosti na objemu prodejéispsvek na uhradu
je dilezitym kritériem, které vyuzivd manaZzerskéetiictvi pro tizeni po linii vykori,
rozhodovani o optimalni strukti sortimentu vykol, pro planovani a kontrolu zisku. Bod
zvratu nam stanovi minimum produkce, které je nambyk pokryti naklail MuzZzeme jej

kvantifikovat v naturalnich jednotkach nebo hodwéto vyjadeni:
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» v naturalnich jednotkach — vyjéiche ho mnozstvim prodeje Q(BEP}igemz plati, Ze
objem prodeje vySSi nez bod zvratu zajjé podniku zisk. Postup je mozné aplikovat

u homogennich vykan(Synek a kol., 2003).

CN=CT

FN + v*Q = c*Q
FN

Q(BEP) = ---------
c-V

kde:

CN — celkové naklady za sledované obdobi

CT - celkové trzby za sledované obdobi

FN — celkové fixni naklady za sledované obdobi

¢ — pfimérna jednotkova prodejni cena zbozi ve sledovanéiolub

v — pramérné jednotkove variabilni naklady zbozi ve sled@rarobdobi
Q(BEP) — objem (p&et) kusi zbozi, i kterém podnik dosahuje bodu zvratu

Obdobnym zfisobem niZzeme zjistit i objem vykain které nam zajisti i poZzadovany
zisk. Z dosazenéhaigpivku na uhradu je v tomtafipact nutné nejen uhradit fixni naklady,

ale vytvdit stanovenou vysi zisku ({Bynek a kol., 2003).

FN +Z
Q(BEP) = ----m-
cC—-V

» Vv hodnotovém vyjégeni — jako minimalni objem trzeb CT(BEP), které mygik
veskeré naklady. Finani vyjadeeni umo#uje aplikaci bodu zvratu i na nehomogenni
vykony za pedpokladu stabilniho sortimentu prodanych vykoWe finartnim
vyjadieni je mozné kazdou korunu trzeb ré&idna cast, ktera fedstavuje Uhradu
variabilnich naklad a ¢ast, ktera pedstavuje fispivek na Uhradu fixnich naklada
zisku (Synek a kol., 2003).
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VNP

Vip = oo
CTP

kde:
vjp — primérné variabilni naklady na 1&irzeb gedem stanovené struktury vykon
VNP — celkové variabilni naklady@dem stanovené struktury vykon

CTP — celkové trzby za prodegjgalem stanovené struktury vykon

Bod zvratu pak rizeme vyjadt jako:

G e ——

(1 — vjp) — pispsvek k trzbam, ktery udava v jaké vysigeeje kazda koruna trzeb k thkad
fixnich naklad a tvorlE zisku(Synek a kol., 2003).

Tento linearni model plati zadilych pfedpokladi:

» cena vykofi je konstantni, neni zavisla na prodejnich podninka
naklady je mozno roztit na fixni a variabilni,

u fixnich naklad nedochazi ke zémam v jejich absolutni vysi,
variabilni naklady se vyviji proporcionélwe vztahu k objemu prodeje,
vykon je vymezen uzitnymi vlastnostmi a kvalitou,

nedochazi ke zémam technologie a produktivity prace,

YV V. V V V V

struktura vykod je nengnna.
V praxi secasto nedaji spojit vySe uvedenéegpoklady. Proto je nutné vnimat

nakladovy model jako vyvojipdem stanovenych fixnich a variabilnich naklgalanovanych

prodejnich cen a planované struktury vyk¢8ynek a kol., 2003).
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Graf 2: Bod zvratu
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Zdroj: Synek a kol., 2003, vlastni Uprava

Graf zobrazuje mibéh variabilnich naklafl které rostou proporcionains ristem
objemu prodaného mnozstvi (resp. objemu trzebg d@gdi fixnich naklad (odkud vychazi
kiivka celkovych néklad)), kiivku celkovych trzeb a bod zvratu (@esik kiivky celkovych
nakladi a Kivky celkovych trzeb). Pokud se podnik pohybujebpalem zvratu, nachazi se v

oblasti, kde trzby jsou vysSi nez naklady, tedyskaveé oblasti.

2.8. Kalkulace zahrani éné obchodnich operaci
P¥i zahranéné obchodnich operacich dochazi k vyrovnadizng hladiny cen zbozZitip

jeho sméng, a to i platnosti fiznych pravnich fedpisi. Uloha ceny v zahra#mé obchodni
¢innosti je velice dlezita. Na ni pevazre zalezi, zda se vyvoz nebo dovoz uskniea zda

bude rentabilni. K tomu slouzi kvalitniqulEzné kalkulace sestavené v dostagancéasovém
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piedstihu. Vyvozni kalkulace profimva se obeanhsklada zeit ¢asti: redk&zné, operativni a
vysledné (Machkov& ernohlavkova, Sato, 2010).

Predk¥zna kalkulace progova

Predi®Zzna kalkulace propova je prvnim stadiem procesu tvorby ceMychazi
z obecnych princifp kalkulace ceny a je zaloZzena na pripovSech naklad na pdizeni
zbozi, které je f@dmetem zahrarini obchodni operace. K celkovym nakiad se gipocita
obchodni rozgti, které obsahuje jednak naklady vyvozniho subjekfednak pméreny zisk,
ktery chceme ze zahr&ni obchodni operace ziskat. Cena musi byt zkonsins ged
nabidkou zahratihim partneim. Z taktickych dvoda by se nerda uvadt jeji presna vyse,

aby cena nebyla zneuzita konkumeimi nabidkami (Machkova&,ernohlavkova, Sato, 2010).

Operativni kalkulace progtova

Operativni kalkulace progtova je druhé stadium tvorby zahrémi ceny a je
zaloZena na osobnim jednani s obchodnimi partndigkto sjednana cena se stava cenou
fakturovanou a projednavaji se také platebni pokyninkontraktu (Machkova,
Cernohlavkova, Sato, 2010).

Vysledna kalkulace progtova

Vysledna kalkulace progtova je ukazatelem u&gnosti nebo ztratovosti zahrani
obchodni operace. Provadi se po wem obchodni operace a promita se detnictvi a do
obchodni bilance vyvozniho subjektu (Machko¥érnohlavkova, Sato, 2010).

Kalkula¢ni vzorec pro stanoveni zahrémii ceny v obchodnich operacich

Pro samotny prop®t cilové kontraktni ceny se pouziva obecny kabiilaszorec
Ten obsahuje jednak polozky klasické a jednak poloXyplyvajici ze specifik
mezinarodniho obchodu, napcla, poplatky spojené s zahrami obchodni operaci
(Machkova Cernohlavkova, Sato, 2010)

1. ZAHRANI CNi CENA V OBCHODNI PARIT E
- bez zahrarnich uroki

- zahrantni uroky

2. PRIME ZAHRANI CNi OBCHODNI NAKLADY
- prepravné
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- skladné
- pojistné
- provize

- naklady za fevzata rizika

ostatni naklady

ZAHRANI CNi CENA FRANCO HRANICE SPOLE CENSTVI - EU
VNIT RNi UROK, popt. poplatek z viadnich @t

OBCHODNI PRIRAZKY A SRAZKY

GARANCNIi PAUSAL

JINE NAKLADY

BEZNA (KUPNI) CENA

ROZDIL mezi bé&Znou a smluvni cenou

10. SMLUVNI CENA

© © N o 0o b~ W

U dovoai je kalkulovano navic: -CLO
-DANE (dai z pridané hodnoty, dovozni tip
-DOVOZNIi PRIRAZKA

Zahranéni cena v obchodni patit

V této kalkul&ni polozce se uvadi zahrani cena v obchodni pafipredpokladana (v
propaitové kalkulaci), smluvé dohodnuta se zahr&nimi odkErateli nebo dodavateli (v
operativni kalkulaci) a fakturovana (ve vyslednékukaci) podle pedpisi pro tvorbu cen v
zahrantnim obchod. Jeji sodasti jsou také zahrami Uroky @i uvérovych dodavatelskych
obchodech. Zahragi cena u dovozu se uvadi snizen&ipauny garaéni pausal, ktery se
uvadi v samostatné kalkgdla poloZzce "Garami pausal" se znaménkem plus. \Bvozu se v
této polozce kalkuluje prodejni cena snizena o smildohodnuty (poskytnuty) garémi
pausal (Machkov& ernohlavkova, Sato, 2010).

Ptimé zahrarini obchodni naklady

Ptimé zahrarini obchodni naklady jsou veSkeré korunové a degizadklady
vznikajici @i obchodni¢innosti mimo jednotné celni Uzemi Spwmastvi — EU,které Ize
piimo picitat na kalkulani jednici a které jsou uvaZzovany v zahtamicert. Pati sem
kalkulatni polozky: gepravné, skladné, pojistné, provize, nakladyizazata rizika a ostatni
naklady (Machkov& ernohlavkova, Sato, 2010).
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Zahranéni cena franko hranice spéénstvi EU

U vyvoznich operaci se tato polozka v§ipéd jako rozdil mezi zahrafii cenou v
obchodni parit (kalkulatni polozka 1) a fimymi obchodnimi zahraémimi naklady
(kalkulatni polozka 2), u dovoznich vykdnse vypgita jako sodet zahranini ceny
v obchodni part a pimych zahrarinich obchodnich naklad(kalkulatni polozky 1 a 2)
(MachkovéaCernohlavkova, Sato, 2010).

Vnitini arok

Pati sem arok u dovoznich a vyvoznich vykouaskuténénych na podnikovy Gr
delSi nez jeden rok, pokud se v tuzemsku uskuije okamzité platby, a u vyvozu téz
poplatek z Gasti na dodavkach na vladni &wevé dohody. Vnini arok se péita ze
zahrantni ceny v obchodni patitbez zahragnich Uroki, snizené o akontace a platby proti
dokumentm, uUrokovou sazbou, kterou plati organizace zatmdmb obchodu peiznimu
Ustavu z kontokorentniho &w u dovozu a sazbou z & na pohledavky v zahratiu

vyvozu (MachkovaCernohlavkova, Sato, 2010).

Obchodni pirdZky a srédzky

U dodavatelsko odiatelskych vztalnh mezi organizaci zahramiho obchodu a
tuzemskou organizaci slouzi tato polozka:
» na Uhradu fimych obchodnich nakladuzemskych;
» na uhradu rezijnich naklag
» ktvorbke zisku.
Obchodni prazky a srazky se stanovi zpravidla sazbou zeapaimi ceny franko
hranice spol&enstvi EU (kalkulani polozka 3) (Machkov&;ernohlavkova, Sato, 2010).

Garargni pausal

Poskytuje se na naklady na z#riu opravy a servis. Vifpad neposkytnuti
garartniho pausalu dodavatetg)ima zavazek, Ze odstrani vSechny zavady na Viagktady
v zarini Ihaté (MachkovaCernohlavkova, Sato, 2010).

Jiné néklady
Pati sem jiné naklady, které je organizace povinnadibra které jdou na vrub
tuzemskéeho dodavatele nebo éibele. Jiné naklady se stanovi (@i) v této polozce s

vyzna&enim povahy nakladu (n#glad poplatek statni zkuse¥n VySe tchto naklad musi
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byt doloZena odkazem na sazebnik, ¥§npiedpis a podokin (Machkova,Cernohlavkova,
Sato, 2010).

Bé&zna kupni cena

1. Vypocet u vyvozu

= zahranini cena franko EU — (vriti Urok + obchodniijrdzky a srazky + jiné naklady)

2. Vypocet u dovozu

= zahranini cena franko EU + obchodni r@&p+ garagni pausal + jiné naklady — vt
arok
(Machkova Cernohlavkova, Sato, 2010)

Rozdil mezi BZnou a smluvni kupni cenou

Uvadi se, byla-li sjednana smluvni kupni cenali $galuvni kupni cena vysSi nez
béZzna kupni cena, ozdiase rozdil znaménkem plus (+), v épam gipad znaménkem
minus (-). Smluvni kupni cena se stanovi v souladplatnymi cenovymi igdpisy
(Machkova Cernohlavkova, Sato, 2010).

2.9. Shrnuti teoretické ¢asti

Na zaklad studia odbornych publikaci tykajicich se dané |enmlatiky byla
zpracovana teoretick&ast, kter4 je zasiiena na analyzu kalkulaich metod obecn
pouzivanych sittazem na kalkulace vyuzivané v obchoéinhosti. V ekonomické praxi se
pojem kalkulace vyuziva hlagrve spojitosti s alokaci nakladh tvorbou cen. Mluvime-li o
piitazovani naklail na kalkulg&ni jednici, jedna se o kalkulaci nakladovou, poku@dmto
nakladim pripoteme je&t zisk, jednd se o kalkulaci cenovou. Plati vztalklbdy na
prodané zbozi + obchodni marze = prodejni cenazr&Sak na konkrétni situaci na trhu,
jestli tuto cenu fijme. Veskeré kalkulace sestavované v podniku ahyxztmezi nimi tvéi
kalkulatni systém spotmosti. Jednotlivé prvky tohoto systému se liSi tada zobrazuji
vztah plnych nebo diich naklad, metodami firazeni nakladl kalkulatni jednici nebo podle
doby sestaveni a svym vztahersdsovému horizontu jejich vyuZziti.

Kalkulace nékladl podle doby sestavenitudeme rozliSit na jgdlEzné a vysledné.

Predl®zna kalkulace ifedstavuje odhad budoucich nakiaal sestavuje se v okamziku, kdy
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jeS€ neni znam objem vstip Naproti tomu kalkulace vysledna slouzi keétmgmu
hodnoceni hospodarnosti a opira se o realna data.

Podle toho, jakoucast naklad kalkulace zobrazuje, rozliSujeme éwskupiny:
kalkulaci plnych néakladl (absorgni) a kalkulaci neuplnych naklad(neabsorgni). Hi
kalkulaci plnych néklail se provadi alokace jak variabilnich, tak fixnichkladi. M&
zejména uplatnmi pd provadni dlouhodobych analyz nékladové n#rosti finalnich
vykoni, pri urcovani cen individualnich zakazek, nebo takévgjadieni ginosu prodanych
vykoni k podnikovému zisku. Za vyhodu u kalkulace plnydikladi miZzeme povazovat
skut&nost, Ze staticky vyjadje pfimérnou vySi naklad pripadajici na jednotku vykonu. Je
vSak pravdiva pouze zarqupokladu negnnosti objemu a sortimentu vykibnz kterych
vychéazel zakladni proget. Omezenim je takeé fakt, Ze proporcionalizujaifimaklady, které
nejsou zavislé na objemu prodeje. Toisbuje problém Yizeni hospodarnosti, nebo
vyvolava dojem, Zeist fixnich ndklad je vyvolan znénami v objemu prodeje. Tato metoda
neni vhodné préeSeni rozhodovacich uloh typu kougiitvyrobit, stanovit dolni limit cen a
budouci sortiment, apod. Metody kalkulace plnyckladi mizeme rozdlit na prosté deni,
déleni s pomdrovymi ¢isly a kalkulaci pirazkovou.

Jako reakce na vySe uvedené nedostatky kalkullgehpnaklad vznikla metoda
ABC (Activity-Based Costing). Principem této kalk&hi metody je fitazovani naklail ke
zbozi podle skutsych gicin jejich vzniku. Tento postup znamena moznost,ghkinovat
pausSalizovani nakladv riznych objemovych Zjsobech jejich alokace. Zprostkovany
vztah mezi nakladem a vykonem jiz ndafvakreslujici rozvrhova zakladna, ale skug
aktivity (hlavni ¢innosti podniku) a vztahové véiiny (pricinné faktory zgsobujici zrnénu
vySe naklad dané aktivity). Vyhodou této metody je fepréni piifazeni jednotkovych
nakladi, na druhou stranu lze konstatovat, Ze v mnoha&rexxh pouze roz8ije tradéni
postupy.

Druhou skupinu tvid kalkulace neupinych naklad ktera nerozpgitava rezijni
néklady na jednotlivé kusy zboZi, ale povaZzujegeskupinu naklai spojenou s provozem
celého podniku. Tyto naklady se uhrazufispivky generovanymi prodejem jednotlivych
druhi zbozi. Tato metoda poskytuje adekvatni informacag@senitady rozhodovacich tloh
typu pokra&ovat ¢i zruSit prodej witého druhu zboZi, umdiije rychlejSi orientaci
v sortimentni vyhodnosti a v rozhodovani o cenovyainach. S jeji pomoci Ize stanovit
cenu, za kterou je jeStmozné prodavat. Eliminuje nedostatek t¢adih kalkulaci,
tj. negesné pirazeni fixnich (rezijnich) nakladna kalkulg&ni jednici. Na druhou stranu,

metoda kalkulace neuplnych nakliadeni schopna stanovit to, co je ridgkit¢jSi vlastnosti
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kazdé kalkulace, tedy vislit co nejgesrgji naklady na kalkuléni jednici. S fixnimi
(rezijnimi) néklady pracuje n&gstji jako s celkem, o jehoZ strukturu &iazeni se nestara.
neposkytuje zadné informace o struktwa icinach spateby fixnich (rezijnich) naklad
Omezeni metody kalkulace krycihotigpvku je spojeno se schopnosti organizace
klasifikovat naklady na variabilni a fixni slozkyejiz piesné vymezeni byv&asto
problematické. Tato klasifikace nakfage navic vazana na diré ¢asové hledisko. Vizré
dlouhych obdobich mohou byt variabilni a fixni reky vnimany odlish

Kazda kalkulace ma své vyhody a nevyhody. Nerdwsp¥ hledat metodu, ktera by

byla nejlepsi pro vSe, ale takovou, ktera by byladna pro danou situaci.

37



3. Cil a metodika prace

3.1. Cil a obsah prace
Cilem diplomové prace je soimdit kalkul&ni metody pouzivané v obchodni

¢innosti, uvest jejich vyhody a nevyhody prizné typy ekonomického rozhodovani. Cilem
praktické ¢asti je uvedeni a zhodnoceni stavajiciho katiileo systému pouzivaného
v obchodni spolmosti, posouzeni vyhodnosti prodejniho sortimenposkytovanych sluzeb
pomoci hrubého rozpi, analyza hospodeani vnitropodnikovych gedisek.

Prace je roztlena nacast teoretickou &ast praktickou. V Uvodu teoretickésti je
kalkulace pedstavena jako nastroj manaZerskéhwmtnictvi a nasledn je provedena
klasifikace nékladl z pohledu manazerskéhaetnictvi. Po vymezeni zakladnich pdjm
vztahujicich se k problematice kalkulace jsou pbdégopsany zakladni metody, ratehé
podle kalkulaci plnych a neudplnych nakiadvcetre rozboru vyhod a omezeni pro
ekonomickou praxi. Pro stanoveni optimalniho objerprodeje je uveden linearni
rozhodovaci model bodu zvratu. Celou téést uzavird pojednani o kalkulacich v zahfahi
obchodnich operacich. Z&em reSerSe je provedeno celkové shrnuti.

Prakticka ¢ast je rozdlena na it dil¢i casti. V prvni ¢asti je spolénost
charakterizovana z pohledu historického, orgamzastruktury, zakladnich ekonomickych
Gdaji a sortimentu prodeje. Druh#st je zamfena na kalkukni systém spolaosti. Zde
jsou uvedeny vSechny vyuZivané kalkulace.&@m kapitoly je provedeno celkoveé shrnuti a
zhodnoceni stavajiciho stavu. \fett casti je posouzena vyhodnost prodejniho sortimentu a
poskytovanych sluzeb. Dale je provedena analyzaduaeni vnitropodnikovych sedisek
pomoci rozboru vynds nékladi, hrubého rozgti a hospod&keho vysledku. Spataé rezijni
néklady jsou rozvrZzeny na jednotlivdestiska a naslednje upraven vysledek hospddai.

V zawru kapitoly jsou uvedeny navrhy a dopéeni.
Z praktickécasti je vyvozen zay, ktery obsahuje shrnuti a vysledky z celé praee,

jejichz zaklad jsou vypracovany navrhy na zlepSeni a dopemiipro dalSi vyvoj spoteosti.

3.2. Metody sb éru dat

Pro zpracovani této prace byly vyuzity metodyrgldat a informaci jak primarnich,
tak sekundarnich. fPshkéru sekundarnich dat jsem vyuzila nasledujici metdtigkavani
informaci studiem odborné literatury, ¥geni informaci z firemniho vnitropodnikového

Ucetnictvi, ziskavani informaci z ostatnich interniolateridl spole&nosti (Strategické cile
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spole&nosti, metriky spolénosti, organizéni fad, zapisy z porad, finani plany), studium
broZur, letak a cenik poskytnutych podnikem.

P¥i sbéru primarnich dat byly vyuzity nasledujici metody:

Pozorovani

Pozorovani spgva v zandrném, cileédomém a planovitém sledovani smyslov
vnimatelnych skutaosti, aniz by pozorovatel do pozorovanych skubsti fjak zasahoval.
V planu pozorovani musi byt stanoveno, co ma bgtipetem pozorovani &as, ve kterém se
bude pozorovani uskutgovat, jakym zfsobem budou jevy sledovany, do jakych kategorii
budou pozorovana faktaizaovana, jak bude prové&d zdznam pozorovaného. Tato metoda
mi pomohla zejména k pochopeni orgatiiho uspgadani, Zného provozu podniku, a

kontaktu personalu se zakazniky.

Rozhovor

Rozhovor je mozno definovat jako systém verbalnkootaktu mezi tazatelem a
dotazovanym s cilem ziskat informace pfedhictvim otazek, které klade tazatel.
V pocatenich fazich vyzkumu byla vyuzivana formatizeného rozhovoru, ktery nemé
stanovenou iesnou formulaci otazek ani jejich zavaznéaold. Jednalo se o rozhovory itva
v tva s vedoucimi pracovniky a pracovnikgtérny. V pozdjSich fazich vyzkumu bylo
vyuzito fizeného a poidzeného rozhovoru se stanovenymigmbm otazek s vedoucimi
pracovniky prodejniho a servisniho ¢kohi. Jako poriccku jsem i této technice vyuzivala
diktafonu.

Telefonické dotazovani

Telefonické dotazovani je podobné osobnimu v em@t gimé vazby.
K nejwétSim vyhodam pat rychlost, se kterou se ziskavaji igttné Udaje a nizké naklady (ve
srovnani s osobnim dotazovanim) na jeden konta&bl®&mem pi telefonickém dotazovani
je navazani osobniho kontaktu, riziko fesgmého pochopeni otazkiyodpowdi, nemoznost
pracovat s vizualnimi pofickami a identifikaci respondenta. Doba, po ktemuespondent
ochoten po telefonu odpovidat, je mnohem kratSi uneisobniho dotazovani. Telefonické
dotazovani jsem vyuZila pouze proregreni nekterych problén.
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Elektronické dotazovani

Elektronické dotazovane technikou stru dat zaloZzenou na vyuZziti &iticastniki
elektronické posty, podobnako u telefonického dotazovani. Elektronické dotaani spojuje
vyhody pisemného dotazovani, je rychlé, levné ahloye zpracovani dat. Steéjrjako u
telefonického dotazovéani, elektronickd komunikagta byyuZzita pro zodpaszeni rékolika
konkrétnich otdzek ne#esenych hem osobni komunikace #wbdu ¢asového vytiZzeni

dotazovanych pracovnik

3.3. Metodika prace
Pro teoretickowast byla vyuzita sekundarni data, ktera jsou kaiigp v odborné

literature. Po prostudovani odborné literatury jsem zprdeovderarni reSersi. Jako
informasni zdroj jsem pouzila univerzitni knihovnu a Stamideckou knihovnu ¥eskych
Budkjovicich. Hi studiu jsem se zagtila predevsim na odborné publikace z oblasti kalkulace
a manazerskéehaétnictvi.

Pro vypracovani praktick&sti jsem se za#la na ziskavani dat jak sekundarnich,
které mi poskytla vedoucic¢tarny a vedouci prodejnich a servisnichedisek, tak na
ziskavani dat primarnich na zakiadgozorovani, nézenych a fizenych rozhovar
s pracovniky spoflmosti. S ohledem na&asové vytizeni dotazovanych pracovnikyla
n¢kolikrat vyuzita telefonicka a elektronicka komuade. Bi své praci jsem vyuzivala
diktafonu a vlastnich pisemnych zazriam

Po prostudovani v3ech pebnych materiél jsem nejprve zpracovala stnou
charakteristiku spotmosti, kde jsem uvedla historii firmy, organimé strukturu, zakladni
ekonomické udaje a strukturu sortimentu prodejetfRminim pedstaveni podniku nasleduje
popis kalkulgniho systému. Zde jsem vychazela z vnitropodnikbvwyateriah spol&nosti,
konkrétreé z finartnich plari, metrik, kalkulaci, strategickych @ilspolé&nosti a zapis
z porad. Tyto materialy mi poskytli vedouciestisek servis a prodej, s nimiz jsem se zatove
n¢kolikrat sesla pro ziskani dalSich informaci metotleenych a niézenych rozhovdr. Pro
upresréni vSech dalSich informaci jsemekolikrat vyuzila telefonickou a elektronickou
komunikaci. Bi rozhovorech jsem pouZivala diktafon a vlastnepieé zaznamy. V zéw
této kapitoly jsem provedla shrnuti a zhodnocemickiSkalkulaci vyuZivanych v stasné
doke. DalSi dil praktickécasti je ¥novan zhodnoceni hospddai vnitropodnikovych
stredisek. Tataiast vznikla jako vlastni zpracovani na zakladetnich materidl, které mi
poskytla vedouci &tarny. | v této ¢asti jsem ziskavala dalSi informace telefonickou a
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elektronickou komunikaci s vedoucictarny. Jednalo se hlayno upesréni analytiky
pouzivaneé v &etnictvi. K dispozici jsem #la obraty @t za rok 2010, z nichZ jsem provedla
analyzu vynos, nakladi, hrubého rozfti a vysledku hospodeni pro jednotliva
vnitropodnikova sediska. Pro ufgsreéni stediskoveho hospodeni jsem provedla rozpusi
spole&nych rezijnich naklaila zhodnotila nové vysledky hospaeiai. Na zaklag zjiSttného

stavu jsem navrhla ogani pro budouci vyvoj spaleosti.
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4. Charakteristika spole €nosti

MiLAN [4RAL

Mercedes-Benz

T o=
= © o ~

les Ben CHEVROUET MITSUSISHI

FuRO

Spol&nost Milan Kral, s.r.0. je autorizovany prodejcelmsich automobil, dodavek
a nakladnich vaz znaek Mercedes - Benz, Opel, Chevrolet a Mitsubishsd-uKromne
prodeje novych automoliilnabizi i pouzitd vozidla a dilensky servis osobniaakladnich
vozidel. Jedna se o Ugmou, dynamicky se rozvijejici sp&tmst, kterd fisobi na trhu
v Ceskobudjovickém kraji déle nez 18 let a zastnava pes 120 zawgstnandé. Od roku
2004 je drzitelem certifikatu jakosti ISO 9001.

Firma byla zaloZzena 25.11.1992 a v roce 1993 #ahéyou ¢innost otevenim
autosalonu a servisu pro 2zka Mercedes-Benz v centieskych Budjovic. V roce 1996
podnik zprovoznil vlastni prostory v Litvinovicich rozsfil sluzby o prodej uzitkovych a
nakladnich vok, byla také vybudovana nova lakovna a karosarnac¥ 2001 vstupuje do
firmy dceina spol€nost Autocentrum Kral, s. r. o. (areél Stecherownev Litvinovicich -
Ceské Budjovice), kde od roku 2005 vznikaji nové prostorp prodej a servis vaizOpel a
Chevrolet. V roce 2004 dochazi k fuzi spolesti Milan Kral, s. r. o a Autocentrum Kral, s. r.
0. V roce 2008 se stava autorizovanym prodejcené zogky Mitsubishi Fuso a dochazi tak
k roz8feni prodeje a servisu nékladnich vozidel.

V sowasné dob spoleénost Milan Kral s. r. 0. {sobi ve dvou provozovnach. V arealu
Litvinovice je sousedin prodej a servis vazznaek Mercedes-Benz a Mitsubishi Fuso.
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Kromé novych automobil nabizi i pedvadci a ojeté vozy. Zde také sidli vedeni spobssti,
marketingové odéeni, vedeni &etnictvi, IT podpora. Druha provozovna Stedivemlyn
poskytuje prodej a servis novych a ojetych vo®@pel a Chevrolet a dale servis

neautorizovanych ziak.

Obrazek 3: Organizani struktura firmy Milan Kral s.r.o.

Milan Krél s. r. o.

Provozovna

Provozovna
Litvinovice

Prodej novych voz Servis voi Prodej ojetych vozi Prodej novych voz Servis voi Prodej ojetych vozi
Mercedes-Benz Mercedes-Benz Mercedes-Benz Opel a Chevrolet Opel, Chevrolet a Opel, Chevrolet

Stecheiiiv mlyn

Mitsubishi Fuso Mitsubishi Fuso Mitsubishi Fuso neautorizovanych Ostatni znéky

—

e N e N e N e N
— Osobni vozy == Osobni vozy a — Osobni vozy Osobni vozy = Servis voz Opel a
dodavky Chevrolet

e N e N e N - —
Servis ostatnich
-— Dodavky = Nakladni vozy — Dodavky UZitkové vozy == neautorizovanych

znatek
(& J (& J (& J
e N e N ) /)
el N&kladni vozy b= Prodej ndhradnich| ==  N&kladni vozy = Prodej ndhradnich
dila dila
(& J (& J . J

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1. Zakladni ekonomické udaje
Spole&nost doséhla v roce 2008 a v roce 2@i¢ho zisku fes 12 milior korun.

V roce 2009 doSlo k propadu gastku gevysujici 5 miliori. Na firemnim zisku se nejvice
podili prodej a servis automobiznatky Mercedes-Benz. V roce 2008 vypukla ve Spojenych
statech finatni krize, kterd postugnzasahla celou gtovou ekonomiku. Jeji dopady na
automobilovy pimysl se odrazily i v trzbach, respektive zisku sfrobsti Milan Kral s.r.o.
Lidé a podniky vyraz& omezili investice do novych automahill pres klesajici obchodni
marze, si vSak spalaost udrzuje zagstnanost a rentabilitu.

Spolé&nost kron prodeje novych vak provozuje také prodej ojetych automadabil
Ten se podili 16,8 % na trzbach za veSkeré prodangé
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Graf 3: Vyvoj zisku po zdéni v letech 2008 — 2010
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 1: Obchodni marze a vykony servisu v #2G08 — 2010
2008 | 2009| 2010|

Obchodni marze za automobily a nahradni dily Wis| 78 605| 63 958| 53 512
Vykony servisu v tis. K 17 068| 20 075| 28 397

Zdroj: Vlastni zpracovani

Poznamka k tabulagel:

Obchodni maze za prodané automobily a nahradnizditynuje trzby z prodeje novych a
ojetych automobil a trzby za nahradni dily, snizené o néklady nehjgjaizeni.

Vykony servisu pedstavuji trzby za vykonané sluzby snizené o vykounspotebu.

44



Graf 4: Vyvoj obchodni marze a vykomservisu v letech 2008 — 2010
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze obchodni marze za prodateranbily a nahradni dily postupn
kles4d. Od roku 2008 do roku 2010 klesla o vice 2@Zmiliond K¢. Naproti tomu vykony
servisu nabyvaji na vyznamu ve vztahu k podnikoverisku a v roce 2010 tvbvice nez
polovinu obchodni marze za prodané zbozi. Od rdk82do roku 2010 se zvysSily o 11
miliona korun. Tento vyvoj je zisoben z velké&asti ekonomikou situaci @eské republice,

kdy lidé neinvestuji do novych automahiftacji si nechavaji opravit stavajici vozidla.

4.2. Sortiment prodeje
V provozovig Litvinovice je sousedn prodej osobnich automobila dodavek

znaky Mercedes-Benz a prodej nakladnich vozidelé¢ekaMercedes-Benz a Mitsubishi
Fuso. Je zde také nabizen prodej ojetych vozédbtd zn&ek. V prostorném autosalonu jsou
vystaveny pedvadci vozy. Ojeté vozy jsou vystaveny ve venkovnimahre K prvnimu
kontaktu se zékaznikem dochézi na recepci. edg¥ném rozhovoru recépi zjisti géni
zdkaznika a zavola odp&iného prodejce, ktery se pak kliento¥nuje osoba. V pripad
zajmu nabidne testovaci jizddegdkEZznou kalkulaci ceny a poda vSechnyipbhé informace
o vozidle. Pokud ma zéakaznik zajem o koupi vozidishodne se s prodejcem na vhodné
variant a vyba¥. Po sepsani smlouvy a zaplaceni zalohy je klientabidnuto pojigni a
moznosti financovani. i predani vozidla zakaznik obdrzi kéneu fakturu za nékup
vozidla. Pro prodej osobnich voje k dispozici 5 prodejg pro dodavkové vozy 3 prodejci,
a pro nakladni vozy 4 prodejci. VSichni prodejayscertifikovani a pravidetproskolovani.

Stredisko prodej je organize¢ rozckleno na prodej osobnich, dodavkovych a nékladnich
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vozi. Nékladni vozidla jsou jeStrozdilena na znéku Mercedes-Benz a Mitsubishi Fuso

Stredisko osobnich a isdisko nakladnich automobilmé kazdé svého odpg&ného

vedouciho.
Tabulka 2: Z&kladni sortiment prodeje zkg Mercedes-benz
Osobni vozidla znky Mercedes-Benz
Trida A Trida E Tida S
Ttida B Tiida G Tida SL
Trida C Trida GL Trida SLK
Trida CL Trida GLK SLS AMG
Trida CLC Tida M Viano
Trida CLS FidaR

Dodavky Mercedes-Benz

Nakladni vozy Mercedes-Benz

Vito Actros

Sprinter Axor
Viano Atego
Vario Etonic
Zatros

Zdroj: Vnitropodnikové materidly, vlastni Uprava

Obrazek 4: Ukazky sortimentu zikg Mercedes-Benz

Ukazky sortimentu:

Ttida A Trida E

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava
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V druhé provozové Stecherova mlyna je vybudovan autosalon pro pradejek
Opel a Chevrolet. Gbznaky jsou prostoro¥ oddleny a maji své specializované prodejce.
Pro prodej znéky Opel je k dispozici 7 prodej¢c pro zngku Chevrolet 3 prodejci. Ojeté
vozy jsou vystaveny ve venkovnim arealu. Postugdddn se zakaznikem a objednani vozu
probihd stejnym zZisobem, jaky byl uveden u prodeje Zkya Mercedes-Benz. Tato &v
prodejni stediska maji jednoho odp&iného vedouciho prodeje.

Tabulka 3: Zakladni sortiment prodeje Zek Opel a Chevrolet

Vozidla zn&ky Opel Vozidla zn&y Chevrolet
Osobni UZitkova

Corsa Combo Spark

Astra Vivaro Cruze
Meriva Movano Aveo
Zafira Orlando
Antara Captiva
Insignia

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Obrazek 5: Ukazky sortimentu zie&x Opel a Chevrolet

Ukazky sortimentu:

Opel Corsa Opel Meriva Chevrolet Spark

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Gprava

Spol&nost provozuje autorizovany servis vSech poskytgelanzngek a servis
znaek neautorizovanych. V provozoyritvinovice je provadn servis znéek Mercedes-
Benz a Mitsubishi Fuso, provozovna Stecherova miposkytuje servis zrak Opel,
Chevrolet a ostatnich z&ek. Prvni kontakt se zakaznikem probiha peastictvim
piejimaciho technika, kteryigdkEzne zjisti typ zavady, navrhne moznosti opravy a ¥ggn

nahradnich dil a stanovi pedk&Zznou cenu. Pokud je geba zanechatuz v servisu, je
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zékaznik odvezen daima po dokoneni opravy je z§t privezen k pedani vozidla. DalSi
moznosti je travitas po dobu opravy igemném prosedi kavarny, kde je k dispozici denni
tisk, televizor, dtsky koutek a fipojeni k internetu. Spoteost také poskytuje nahradriizvk
zamjceni. Diky pravidelnym Skolenimig@imacich a servisnich techihiknabizi firma
profesiondlni sluzby pro své zakazniky. V provozowurtvinovice pisobi 4 pejimaci
technici, 30 servisnich mechafila 3 pracovnici skladu. V provozavrstecherova mlyna
jsou k dispozici 3 fejimaci technici 20 servisnich mechan& 2 pracovnici skladu. Servis a
prodej nadhradnich dilv provozoveg Litvinovice ma svého odpédného vedouciho, servisni
prace ve Stecheréwmlyné jsou podizeny vedoucimu celé polloy Stecheliv mlyn. Ten ma
na starost jak prodej, tak servis.

Zakladni poskytované sluzby:

servis vSech zriak;
pneuservis;

STK;

meéteni emisi;

diagnostika vozidel,
karosdské prace;

lakovna;

servis 24 hodin;

vyiizeni Skody s poji®vnou;

myc¢ka vozidel,

YV V.V V V V V V VYV V V

prodej nahradnich dil
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5. Kalkulace ve spole €nosti Milan Kral s.r.o.

5.1. Kalkula €éni systém
Cilem této kapitoly je uvést a zhodnotit kalkulgueuzivané v podniku. iBdlEzné

kalkulace slouzi pro planovani budoucich vynasakladi, obchodni marze a zisku. Naproti
tomu, kalkulace vysledna se pouziva pro zhodnoeéalktivnosti jednotlivych obchodnich
operaci.

Ve spolénosti Milan Krél s.r.o. neni mozné sestavovat kiake stejnym zjisobem
jako je tomu ve vyrobnich firmach. Jelikoz tato bbdni spolénost je dealerem
automobilovych zn&k, ma stanovena dita pravidla hlavnimi dodavateli. N#glad
prodejni cena vozu je ¢gna cenikem a iize se odchylit maximaéno slevu, kterou poskytne
prodejce. Stejn tak u servisnich sluzeb jsou dany ceny originalniéhradnich dil a
piisluSenstvi a cena hodiny pracéej®naci technik pak gze poskytnout slevu. Kalkulace je
tedy v tomto pipadt zUZena fedevsim na kalkulaci naklach zisku, picemz podnik nerize
podstatnym zfisobem ovlivnit cenu prodavaného zbozed®o je kalkulace velmi piabna
z hlediska finatiniho a investiniho rozhodovéani a poskytuje informace prétap hodnoceni

efektivnosti prodeje a servisu.

5.2. Evidence naklad d a vynos u
Spolé&nost sleduje své naklady a vynosy na zaklpddrobné analytické evidence

Gcetnictvi. Diky tomu je mozné zjistit, jaké nakladya firma napklad na kancel&ké

potreby, spatebu pohonnych hmot, najemné, reklamu nebo telefehuiby. Zrovna tak u
vynosl je zejmé, zda se jednd o prodej sluzeb servisupjZepi automobilu, zda Slo o
opravu osobnih@i nakladniho automobilu. Kroéntohoto ¢leréni jsou naklady a vynosy
evidovany jest podle odpowdnosti stedisek, ke kterym se vztahuji. Refhi podniku na

jednotliva stediska uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 4: Rozéleni spolénosti na stediska

Nazev skediska Cislo stediska
Spol&né provozovna Litvinovice 100
Spole&né provozovna Stechier mlyn 200
Marketing, IT podpora, detnictvi 10
Majitelé spolénosti 90
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Prodej Mercedes-Benz Osobni 110
Dodavky 120
Nakladni 130
Ojeté 160
Prodej Mitsubishi Fuso 140
Prodej Opel nové 210
Prodej Chevrolet nové 220
Prodej ojetych vaz Opel, Chevrolet a ostatni 260
Servis Mercedes-Benz Dilna 180
Nahradni dily 190
Servis Opel a Chevrolet Dilna 280
Nahradni dily 290

Zdroj: Vnitropodnikové materidly, vlastni Gprava

5.3. Predb ézné kalkulace
Predkzna kalkulace ceny obegtslouzi jako podklad pro stanoveni cenikové ceay, z

kterou je pak zboZzi nabizeno na trhu. Sgmbst Milan Kral s.r.0. nesestavujéepghEZznou
kalkulaci pro kazdy typ automobilu, ndhradniho géiuservisni sluzby, jelikoZ tyto prodejni
ceny jsou dany ceniky hlavnich dodavateiterymi se podnikiidi. Fredkézna kalkulace
nakladi a vynos se sestavuje ve fogmplami pro kazdé sedisko. Ten vychazi jednak
z udaj financniho Eetnictvi za minulé &etni obdobi a také ze strategickychi cpol€&nosti.
Sestavuji ho vedouci pracovnici prodeje a servisuspolupraci s pracovnikyctarny na
zaklad kvalifikovaného dohadu.

Tabulka 5: Plan vynaspro rok 2011 pro gedisko 110 — prodej novych osobnichivoz
Mercedes-Benz

Druh vynosu Kvalifikovany odhad
Trzby za prodej automotiil 112 000 00d
Bonusy 4 000 000
Zapajeky 1 000 000
Provize 2 000 000

50



Trzby z prodeje majetku 16 000 0PpO
Ostatni 500 000
Vynosy celkem 135 500 040

Zdroj: Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni igva

Koment& k tabulce:

» Trzby zaprodej automoliil jsou tvdeny trzbami za prodej novych osobnich
automobili v¢etre trzeb za do&lky. Dodélky zahrnuji veSkeré prace nebo zbozi
piidané k prodavanému zbozi. Jedna se&ikia o nastavby, polepy vozu, koberce
apod. Pro rok 2011 je stanoven cil prodeje osobaigomobii na 120 kus. Fi
konstrukci této polozky se vychazi z podkladminulych obdobi, z cenikovych cen
automobili a z @ekavaného pau prodanych kus

» Bonusy pedstavujicastku slevy z ceny pizeni vozu piznanou importérem vzdy na
konci (Eetniho obdobiCasovym nesouladem mezi prodejem automobiliiznanim
bonusu na konci &tniho obdobi vznikaji spdleosti implicitni naklady ve forgh
aroku.

» Zapijcky zahrnuji trzby za zdpéeni automobil zakaznikm.

» Provize jsou castky, které spotmost dostava od leasingovych a édowych
spole&nosti, za prodej automobilu na leastngver.

» Trzby z prodeje majetkuiedstavuji trzby za prodej sluzebnich feqvadcich voz
nebo voz, které jsou pjcovany zakaznikm.

» V polozZce ostatni jsou zahrnuty ostatni vynosy jagiklad prefakturace pohonnych
hmot zamdstnaném pro soukromé jizdy, ipfakturace soukromych telefonnich

hovort, Uroky, kurzové zisky apod.

Tabulka 6: Plan nékladlpro rok 2011 pro $edisko 110 — prodej novych osobnichivoz
Mercedes-Benz

Druh nékladu Kvalifikovany odhad
Prodané zboZi (gizovaci cena) 107 000 0qQO
Pohonné hmoty 200 000
Spoteba materialu pro vlastni gebu 50 00d
Opravy majetku 20 000
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Cestovné 10 000
Naklady na reprezentaci 30 000
Postovné 10 000
Marketing a reklama 70 000
Telekomunikéni sluzby 40 00(
Skoleni 70 000
Osobni naklady 3 000 000
Dare a poplatky 40 000
Zustatkova cena dlouhodobého majetku+odpisy 16 000 00(@
Pojiseni 250 000
Interni naklady 1 000 000
Finartni naklady 200 000
Ostatni néklady 200 000
Naklady celkem 128 090 00d

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Komentd k tabulce:

» Prodané zbozi zahrnuje veSkerén® naklady na gitzeni zbozi, tedy nakupni cenu,
dopravu, dodky, piihlaSeni vozu apod.

» Pohonné hmoty jsou tveny naklady na spidgbu pohonnych hmot do vozidel
sluzebnich, fedvadcich, zagjénich a vozidel vedenych jako zbozi.

» Spoteba materidlu pro vlastni gebu zahrnuje n&klad kancel&ské poteby nebo
spotebu materialu k PC.

» Opravy majetku fedstavuji planované opravy majetku vyuzivanéhi@dstkem
prodej. Jedna se nidklad o opravy voi v majetku spolénosti.

» Cestovné je tvieno cestovnimi ndklady z&stnand prodeje a vedouciho prodeje.

» Naklady na reprezentaci mohou byt Hklad kwtiny pro zakazniky, upominkové
predntty.

» Postovné zahrnuje veskeré postovni sluzby.

» Marketing a reklama obsahuje naklady na reklamadiur tisku, televizi, reklamni
billboardy apod.

» Telekomunikani sluzby zahrnuji také sluzby za poskytovani meéu.
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> Skoleni zahrnuje povinné a nepovinné skoleniézanand.

» Osobni naklady tvd mzdy a osobni ohodnocenigetné odvodi na socialni a
zdravotni pojistni.

» Dare a poplatky jsou z ne§#Si casti tvaeny silneni dani.

» Zustatkova cena dlouhodobého majetku + odpisy: Zdé&tevana nstatkova cena
prodavaného dlouhodobého majetku, ktery ¢jeBebyl pl odepsan a odpisy
veSkerého majetku tohota'stliska.

» Pojiseni se tyka hlavépojis€ni automobil a pojiSéni prostor podnikani.

» Interni naklady jsou tweny vykonanymi sluzbami ostatnichiestisek. Jednd se
napiklad dodlky servisu na prodavana vozidla.

» Finartni naklady pedstavuji aroky z financovani vozidel a kurzovétr

» Ostatni naklady tvid nagiklad poradenské nebo ekonomické sluzby, softwaoe.a

Predpokladany vysledek hospddai pro rok 2011 pro istdisko 110 — prodej osobnich

novych voz Mercedes-Benz:

135 500 000 Celkové vynosy sediska 110
- 128 090 000 Celkové naklady gediska 110

7 410 000 Vysledek hospodani stediska 110

Predpoklddana obchodni marze pro rok 2011 predstko 110 — prodej osobnich novych

vozi Mercedes-Benz:

116 000 000 Trzby za prodané automobily ¥ipnané bonusy
— 107 000 000 Néklady na ptizeni zbozi

9 000 000 Obchodni marze

7,8 Obchodni marze v %

Obdobnym zfisobem se sestavuji plany vyfoa naklad pro ostatni $ediska
prodeje vozidel. Pro &disko servis je kalkulace upravena podle poZatlaekvisu a vychazi
Z GUdaji z &etnictvi z gedchozich obdobi. Hlavnim zdrojem trzeb servisu pj@dej
nahradnich dil a servisni prace. Negjisi polozku nakladl tvori ndklady na prodané zbozi a

osobni naklady.
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Tabulka 7: Plan vynaspro rok 2011 pro gediska 180, 190 — servis vozidel a prodej

nahradnich dit

Druh vynosu Kvalifikovany odhad

Objem prace bez internich zakazek 35 000 00d
Interni zakazky 3 000 000
Trzby za nahradni dily 87 000 090
Nedokorgené vyroba 300 00p
Pojistna plgni 1 000 00¢
Zapajcky automobit 300 000
Prodej dlouhodobého majetku 3 000 Qo0
Vynosy celkem 129 600 040

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Koment# k tabulce:

>

Objem prace bez internich zakazdkedstavuje planovany objem provedenych praci
pracovniky servisu v korunach. Cena za hodinu pj@d&tanovena cenikem hlavniho
dodavatele na 1000&za hodinu. R odhadu této polozky se vychazi ze zkuSenosti
z minulych obdobi.

Interni zakazky jsou prace provedené pro ostatadiska. Jedna se hlavo opravy
vozidel v majetku a datky k prodavanym vozidim. Je zde také zohlegmo
mezistediskové zafjcovani vozidel.

Trzby za nahradni dily obsahuji veSkeré trzby zad@né nahradni dily. Cena
jednotlivych diti je stanovena cenikem importéra.

Nedokorgena vyroba se otigje gimymi naklady a jedna se o rozpracované zakazky.
V poloZce pojistna pkni jsou zahrnuty pojistna pini od poji$ovny. Nej\wtsi cast
téchto vynos cini plnéni za opravy vozidel.

Zapajcky predstavuji trzby za zapieni vozidel zakazniim.

Prodej dlouhodobého majetku je fea trzbami z prodeje dlouhodobého majetku,
hlavre z prodeje automoliilv majetku spolénosti.
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Tabulka 8: Plan nakladlpro rok 2011 pro gtdiska 180, 190 — servis vozidel a prodej
nahradnich dik

Druh nékladu Kvalifikovany odhad
Naklady na prodané nahradni dily 68 000 P00
Sluzby k zakazkam 3 000 000
Pohonné hmoty 200 000
Naradi + spateba materialu dilna 1 500 090
Pracovni obl&eni 200 000
Ostatni kancelgky material 100 009
Spoteba plynu 50 000
Opravy majetku 700 000
Marketing, reklama 50 000
Telekomunik&ni sluzby 120 00¢
Skoleni 120 000
Naklady na reprezentaci 50 000
Leasing 500 000
Postovné 100 000
Software 1 000 000
Osobni naklady 20 000 00d
Dare a poplatky 50 000
Zustatkova cena dlouhodobého majetku+odpisy 6 000 000
Pojiseni 300 000
Manka a Skody 80 000
Opravné polozky a rezervy 500 0p0o
Finartni naklady 100 000
Naklady celkem 102 720 00d

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Komentd k tabulce:
» Naklady na prodané nahradni dilyitivpaiizovaci cena nahradnich lil
» Sluzby k zakazkam jsou prace provedené externirdawteli, které jsou ve stejné
vySi preiétovany do konéné ceny opravy.
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Pohonné hmoty zahrnuji spebu pohonnych hmot do wvbzpro zagjéeni
zakaznikm, do vozi v majetku stediska a pro servisni geby.

Naradi + spatba materialu do dilny zahrnuje naklady na igtmt ndéadi, které
spole&nost eviduje jako drobny hmotny majetek od 5 008 Kale na spoebu
drobného néadi s niZSi piizovaci hodnotou a ostatni material proipby dilny a
skladu.

Pracovni obléeni je povinné ochranné obémi pro vSechny pracovniky skladu a
servisu.

Ostatni kancelgdky material zahrnuje sgebu kanceléskych poteb a drobného
materialu k PC.

Spoteba plynu je planovana speba pro svimvani v dilr.

Polozka opravy majetku zahrnuje planovany objemladik na opravy majetku
strediska servis. Jedna se hlawrevize a kalibrace stifop opravy automodhil
Marketing, reklama igdstavuje rozpgované néklady na marketingové akce a
reklamu v médiich.

Telekomunik&ni sluzby zahrnuji krogh telefonnich sluzeb také poplatky za
internetové sluzby.

Skoleni se tyké& povinného a nepovinného Skolenggarand.

Naklady na reprezentaci zahrnuji ¢kmy a drobné upominkové igdmety pro
zakazniky.

Polozka leasing obsahuje naklady na pronajem ditigpkého z#izeni v dilg.

PosStovné zahrnuje poStovni sluzby fklpd za odeslané faktury, upominky, reklamni
akce apod.

PoloZzka software zahrnuje nakup softwarového vybave softwarové sluzby
hlavniho dodavatele.

Osobni naklady tvd mzdy a osobni ohodnocenfjgatky, Wetné odvodi na socialni

a zdravotni pojigni.

Dare a poplatky jsou polozky tykajici se plateb sitriidarg a kolka.

Zistatkova cena prodaneho dlouhodobého majetku+odpissnuje cenu prodaného
dlouhodobého majetku, ktery je&snhebyl plré odepsan a odpisy veSkerého majetku
strediska.

PojiS€ni zahrnuje poji®hi automobil, stroji a prostor servisu.

Manka a Skody je odhadnutastka znehodnoceni nebo chjjbich zasob ve skladu,

kterd neni fedepsana k thragbracovnikm skladu.
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» Opravné polozky a rezervy js@astky @&tované na zakladzasady opatrnosti. Jedna
se napiklad o opravné polozky k zasobam, pohledavkam etkajnebo rezervy na
opravy dlouhodobého majetku.

» Do finartnich naklad jsou zapeéitany uroky z financovani zasob a kurzové ztraty.

Predpokladany vysledek hospdedai pro rok 2011 pro igdisko 180, 190 — servis vozidel a
prodej nahradnich dii

129 600 000 Celkové vynosy $ediska 180, 190
- 102 720 000 Celkové naklady #tdiska 180, 190

26 880 000 Hospodésky vysledek sediska 180, 190

Predpoklddana obchodni marze pro rok 2011 exdiko 190 — prodej nahradnichidil

87 000 000 Trzby za prodané nahradni dily
- 68 000 000 Naklady na ptizeni nahradnich dil
19 000 000 Obchodni marze
21,8 Obchodni marze v %

Spol&nost timto zpsobem sestavujergdiEzné plany vynas a naklad pro vsechna
strediska vzdy na zatku &etniho obdobi. Sa@asré porovnava skutaost s planem za

obdobi pedchazejici.

5.4. Vysledna kalkulace
Pri sestavovani vysledné kalkulace se tzjj§ skut&éné naklady vynaloZzené na

kalkulatni jednici, tedy na prodany automoldil servisni zakazku. iP jejim vypcitu se
vychazi z uddj financniho Eetnictvi. Vysledna kalkulace sdisek prodeje se profitava
pro kazdy prodany automobil. Zjigje se bezprosdre po uskuténéni obchodniho fipadu.
Sestavuje se na urovniimych naklad a zji¥uje se tak skutma marze. Vysledna kalkulace
stredisek servisu se nesestavuje pro kazdou jednotbpoavu vozidla, ale pro celou skupinu
stejnych servisnich zakazek. Zjige sectvrtletré¢ na arovni pimych naklad, do kterych se
zapaitavaji ceny nahradnich djl normohodin prace a sluzeb nakoupenych od externic

dodavatel a pre(tovanych ve stejné vysi zakaziR.
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5.4.1. Vysledna kalkulace st fedisek prodeje
Vysledna kalkulace sdisek prodeje se progitava pro kazdy prodany automobil.

Sestavuje se na Urovnitimych naklad. VeSkeré imé naklady spojené s fipenim vozu se
eviduji na analytickych diech nakladovéhodtu 504-prodané zboZzi. Jedna se o ceriizpoi
vozu, dopravu, phlaSeni vozidla, sp¢bu pohonnych hmot, provizi, mytifgaprodejni
servis, opravy, fezuti a dodky uskut&neéné bul’ vlastnim servisem nebo nakoupené od
externich dodavatel (nagiklad o nastavby nebo polepy vozidla). Na zaklagsledné
kalkulace se zjidlje skuténa marze. R zadavani tetniho gipadu do Getniho programu se

u téchto polozek zapisujeislo automobilu tzv. auftrag-nummer.éétni program tak

umoziuje dohledani vSech nakiadpojenych s timtéislem vozu.

Tabulka 9: Ukazka vysledné kalkulace na osobniraabil Mercedes-Benz B170

BlueEfficiency
Cislo ¥adku Polozka kalkulagniho vzorce Castka
1. Cenikova cena vozu 650 336
2. Prodejni cena vozu 636 2]L4
3. Celkové sleva z prodejni ceny L — 2) 14 123
4. Pdizovaci cena vozu(5 + 6 + 7 — 8) 596 22b
5. - z toho cenikova cena dodavatele 5931918
6. - z toho ostatnifpmé naklady 1329
7. - z toho doélky neplacené 8 10p
8. - snizena o bonus 1,2 % z cenikové ceny 7127
9. Skut€éna marze i( 2 — 4) 39 984
10. Skuténa marze v %i( 9 / 2 x 100) 6,3

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Koment& k tabulce:
» Cenikova cena vozu je cena stanovena importéremkg ke kazdému typu vozidla
jsou k dispozici v showroomu.
» Prodejni cena vozu je kot cena, kterou zakaznik zaplati. Ta se liSi odkogga
ceny vysi poskytnutych slev.

» Celkova sleva z prodejni cenydastka, o kterou je zakaznikovi prodejni cena s@izen
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» Pdaizovaci cena vozu zahrnuje veSkeréing skuténé néklady na pizeni
automobilu a sklada se &hto poloZek:
1) cenikovad cena dodavatele - cena za kterou &podé¢ nakupuje dany
automobil;
2) ostatni pimé naklady - naklady nagdprodejni servis, myti, dopravu, opravy,
piezuti;
3) dodélky se rozumi prace nebo zbozidané k automobilu. Jedna se fllad
0 nastavby, polepy vozufiplaSeni automobilu, koberce, darky apod. Mohou
byt bul’ placené, které jsourigteny k prodejni cef) nebo neplacené, které
jsou zahrnuty pouze v céporizovaci a sniZuji tak marzi z prodeje;
4) priznany bonus je finami ¢astka, kterou spoteost obdrzi od importéra na
konci tetniho obdobi. Jedna se o slevu z ceryzpai.
» Skute&nd marze je rozdil mezi prodejni affgovaci cenou vozu.

» Skute&nd marze v % je vyj&dnim marze z prodejni ceny v procentech.

5.4.2. Vysledna kalkulace st Fedisek servisu
Vysledna kalkulace #disek servisu se nesestavuje pro kazdou jednotiopravu

vozidla, ale pro celou skupinu zakazek. Ty jsownfeimanim systému rozliSeny podle
¢iselného a pismenného ozeai. Je pak mozné vysledovat vynosy a naklady édétidily a
provedené prace) na celou skupinu zakazek jakib pepopravy osobnich vozidel Mercedes-
Benz, gipadre i druh opravy. Vysledna kalkulace se sestavinetletné na urovni pimych
nakladi, do kterych se zagaava cena nahradniho dilu a normohodiny praiipagdré prace
provedené externimi dodavateli, které jsou zakammikpreltovany ve stejné vysi.
Normohodina je doba nutné pro provedeni konkrétade vztaZzené ke konkrétnimu vykonu.
Je stanovena cenikem hlavniho dodavatele. Stejnje dana i jeji cena ve vySicKL 000,-
Rozdil mezi prodejni cenou d@imymi naklady udava hrubé ro#tp které gispiva na uhradu
negimych naklad. Nasledujici tabulka ukazuje vyslednou kalkulaak&zky servisu ve
zkracené podab Rozpis jednotlivych poloZek je uvedeniiipzed. 2.

Tabulka 10: Ukazka vysledné kalkulace zakazkyseprovozovny Litvinovice

Cislo ¥adku Polozka kalkulagniho vzorce Castka
1. Cenikova cena nahradnichadielkem 2932
2. Prodejni cena nahradnichid(sleva 15 % z cenikové ceny? 492,10
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Celkova sleva z prodejni ceny nadhradnict diKe (. 1 — 2) 439,9(
4. Cena jedné normohodiny xdas stanovenych normohodin

(1 000 x 1,9 hod) 1900
5. Vylétované cena prace

(sleva 10 % z cenikové ceny), (900 x 1,9 hod) 1710
6. Celkova sleva z ceny prace ¢ K. 4 — 5) 190
7. Vyfakturovana cena zakazky 2 + 4) 4 202,1(
8. Nakupni cena ndhradnichidfio slew 2 345,60
9. Hodinova mzda mechanika xdab normohodin

(130 x 1,9 hod) 247
10. Rimé naklady zakazky.(8 + 9) 2 592,6(
11. Rispevek na uhradu népnych naklad (t. 7 — 10) 1 609,50

Zdroj: Vnitropodnikové materialy, vlastni Uprava

Koment# k tabulce:

>

Cenikova cena nahradnich tdije cena dana importérem. Je uvedena v ceniku
n&hradnich dil.

Prodejni cena nahradnich tdije vyfakturovana cena po slkevkterou poskytne
piejimaci technik.

Celkové sleva nahradnich ilje ¢astka, ktera sniZzuje zakaznikovi cenikovou cenu.
Cena jedné normohodiny a e normohodin na jednotlivé servisni Ukony jsoédtop
polozky dany cenikem hlavniho dodavatele. Cenagaurrmohodiny je stanovena
importérem na 1 000 Ka paet normohodin je dan pro kazdy servisni ukon zvlas
Napriklad pro vynénu oleje je vyndtena doba na 0,3 hodiny.

Vyulc¢tovana cena prace se od cenikové liSi pouze pasgkytrslevou.

Celkova sleva z ceny prace dastka, o kterou je zakaznikovi snizena cenikova cen
prace.

Vyfakturovana cena zakazky pak obsahuje prodejmiuceahradnich dil a
vyfakturovanou cenu prace po siev

Nakupni cena nahradnich Wije cena stanovena cenikem dodavatele pctedie
poskytnuté slevy.

Hodinova mzda mechanika je stanovena 8d 8B0/hod.
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» Primé naklady zakazky obsahuji ndkupni cenu nahrhddilé a hodinovou mzdu
mechanika.
» Prispvek na uhradu népmych naklad je vygislen jako rozdil mezi fakturovanou

cenou a gfmymi naklady.

5.4.3. Zhodnoceni kalkula €niho systému spole €nosti
Spoleénost Milan Kral s.r.o. se zabyva prodejem a semisautorizovanych

automobilovych zngek. Jako dealer ma& nastaven&itar pravidla, ktera musi strikin
dodrzovat. Ceny automobjl nahradnich dil i servisnich praci jsou dany ceniky a odchyluji
se pouze o poskytnuté slevy. Z tohotwvadu tedy spoknost nesestavuje vlastrigollEznou
kalkulaci ceny. Redl®Zzna kalkulace nakldda vynos se sestavuje ve fogmplani, které
obsahuji trzby za zbozi, sluzby a ostatni vynoggdstek a rozptiované rezijni a jmé
naklady. Na zaklafl téchto plam se pak zjisuje predpokladany vysledek hospddai a
obchodni marze. Kalkulace je sestavovana vedoustierlisek na zakladkvalifikovaného
odhadu, ktery vychazi z udajicetnictvi a zkuSenosti z minulych let. Po ukemi (Eetniho
obdobi se porovnava skdigy stav s planovanym,fipadré se analyzuji &Si prekroieni
nakladi.

Vysledna kalkulace se v podniku provadi na kazaglany automobil po uskuteni
obchodniho fipadu. Sestavuje se na uroviiinpych naklad, do kterych se zagdava cena
porizeni vozu, doprava, iinlaSeni vozidla, sp&gba pohonnych hmot, provize, myti,
piedprodejni servis, opravy,fgzuti a dodlky uskut&néné bul’ vlastnim servisem nebo
nakoupené od externich dodavateledna se néajlad o nastavby nebo polepy vozidla.
Vysledna kalkulace slouZi pro vyt skuténé marze. Betni program umatije vyhledani
vSech pimych naklad k danému automobilu na zaktdisla vozu. Vysledna kalkulace
zakazek servisu se provattirtletné pro celou skupinu stejnych servisnich oprav. Saivi
program umoiuje na zakladl pismenného &iselného oznmvani zakazkovych ligt
vysledovat naklady a vynosy k jednotlivym dénm oprav. Vysledna Sestavuje na arovni
piimych naklad, do kterych se zag@ava cena nahradniho dilu, normohodiny prace zeblu
nakoupenych od externich dodavatdRezijni naklady jsou sledovany atiehe jako celek.
Takto sestavena kalkulace poskytuje informace &oxwssti jednotlivych druth zbozi a
poskytovanych sluzeb v podniku, na druhou stramk veni tak pesna jako kalkulace plnych

nakladi, ktera pirazuje vykonu v3echny naklady, tedy nejgimeg, ale také rezijni. Proto
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bych doportdila sestavovat kalkulace také na arovni plnych adkl Tim by se zvySila jejich

vypovidaci schopnost.

5.5. Posouzeni vyhodnosti prodejniho sortimentu po

moci hrubého

rozp éti a zhodnoceni hospoda Feni podnikovych st Fedisek

Cilem této kapitoly je zhodnoceni hospiatd vnitropodnikovych sedisek a
posouzeni vyhodnosti prodejniho sortimentu a paskytych sluzeb pomoci hrubého réizp
Bude proveden rozbor vyninsnékladi, hrubého rozgti a vysledku hospodeni. Cilem

analyzy vyno8 je rozlenit trzby a ostatni vynosy na jednotlivdestiska podle druh a
znazornit, jak se trzby igtdisek podili na celkovych trzbach spolesti. Rozbor naklad
vychazi z kalkulaniho ¢lenéni nakladi. Naklady budou rozdleny na vnitropodnikové Utvary
podle naklad piimych a nefimych. Na zakla& téchto vyp@ta bude provedena kalkulace

hrubého rozgti a vypdet vysledku hospodeni.

jednotlivych stedisek.

5.5.1. Analyza vynos
Sledovani sediskovych vynos je pro spolénost dilezité z divodu hodnoceni

Za¥rem zhodnotim hospotkni

ziskovosti a efektivnosti jednotlivyciEinnosti v podniku. Z tohoto hlediska je podnik

roz&len na prodejni a servisni aktivity. VeSkeré vyngsyu jiZz @i jejich i&tovani adresh

pridéleny jednotlivym stediskim a dale jsou pak analyticky rdeneny.

Pro analyzu vynas jsem vytvdila nasledujici tabulky zvl&Spro prodej a servis.

Vynosy jsou rozdleny podle drufi dle (Eetni evidence a podle jednotlivychiestisek.

Tabulka 11: Vynosy z prodeje automélab rok 201Q@lenéné na jednotliva sediska

Druh vynosu Mercedes-Benz osobni+nakladni | mitsubishi | Ojeté MB Opel Chevrolet | Ojeté ost.
stf. 110 st. 120 st. 130 st¥. 140 st. 160 st. 210 st. 220 st¥. 260

Trzby za automobily 114 922 8485 208 83§ 47 859 311 2 554 037 59 277 599 56 557 635 12 990 139 8 960 543
Trzby za subdodavky 359 9585 614 782 3997 479 578 200 24 300 1890 5620 76980
Celkem trzby za zbozi 115 282 800 823 620 51 856 79Q 3 132 237 59 301 899 56 559 525 12 995 759 9 037 523
Prodej dlouhodobého majetkul4 633 072 654 000 2 298 333 172 960 9 268 650 2 553 521
Provize 1573 164 1024 803 71870 13341 609138 1017951 496809 121 587
Z&pijeky automobit 1032869 200 000 27 500 52 083
Prefakturace zagstnaném 17 500 1000 35560 18 036 46 308 33572
Finartni vynosy 18 02¢ 3055 438 846 1320 18 902 9 853 2700 20 277
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Ostatni vynosy 804 190 199 269 86 362 163 583 45482 697631 194462
Interni-zagjcky vozidel 171 743 92 800 10742 312000

Interni—néarok z prodeje 126 000 1157 753

Vynosy celkem 133 533 369 92 905 747 55 034 061 3 310 481 61 334 917 67 964 001 16 276 823 9 179 387

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vynosy jsou roz8eny na trzby za zboZi, jiné vynosyeslisek nez jsou trzby za zbozi
a interni vynosy. NejtSi polozku celkovych vyndstvori trzby za prodané zbozZi. Ty jsou
analyticky vedeny zvl@Spro prodané automobily a subdodavky, coZ jsouerateré si
spole&nost nechava zhotovit k prodavanym oz od externich dodavatel Jedna se
nagiklad o nastavby nebo reklamni polepy #%o0Z ostatnich vynas jsou nejdilezitejSi
vynosy z prodeje dlouhodobého majetku. Zde §ovan prodej voi, které jsou v majetku
spoleé&nosti a podnik se rozhodne je prodat. Jedna stikiegh o Fedvadci vozy, sluzebni
vozy nebo automobily dené pro pjcovani zékaznikm. V poloZce provize je diovana
odmena od leasingovych a énovych spolénosti za prodej vozu na leasi€igivér. Zapijcky
automobil jsou trzby za zajceni vozi zakaznikm. V poloZce pefakturace zagstnaném
jsou (tovany vynosy zfefakturace soukromych telefonnich havoa za pouZzivani
sluzebnich automoliilpro soukromeé &ely. Ve finarénich vynosech jsoucovany kurzové
zisky ze zahraginich prodejnich operaci. V polozce ostatni vynasyujzahrnuty ostatni
sluzby poskytnute sdisky krong vySe uvedenych a ostatni provozni vynosy. Inteynbsy
se tykaji mezigediskového zajjcovani vozidel a naroku na vynos z prodeje uskuigy pro
jind stediska. Tyto interni vynosy se pak promitnou jaléilady stedisek, pro které byly

danécinnosti uskuteneny.

Tabulka 12: Vynosy servisu a prodeje nahradnici zil rok 201@1enené na jednotliva

strediska
Servis a prodej ND Servis a prodej ND
Druh vynosu Litvinovice Stecheiiv mlyn

stf. 180 sk. 190 sk. 280 sk. 290
Vykony servisu 35182 00 9 459 53¢
Trzby za nahradni dily 87 247 05¢ 20 059 034
Z&pijcky automobiti 146 884 525 814
Prodej dlouhodobého majetku 2 551 ¢ 594 900 200 00(q
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Prefakturace zagstnaném 19177 7873 1 900
Pojistné plgni 1 008 397 207 121

Zmeéna stavu nedok@ené vyroby 268 994 -570 754
Finartni vynosy 10 53¢ 4 328 64 668
Ostatni vynosy 211 168 92 594 1100 28 143
Interni-gredprodejni servis a deiy 3 075 669 440 449
Interni-zagjcky 17 293

Interni-opravy vozidel jinych stdisek 592 618 609 365

Celkoveé vynosy 42 815 406 87 608 646 11 850 489 19 782 994

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obe servisni mista jsou roZna na sediska servig, jejichz nej¢tSim vynosem je

objem vykonanych praci aistliska prodeje nahradnich idikde nejvysSi polozku vynds

tvori trzby za nahradni dily. DalSi vynosyestisek tvéi zapjcky automobil zakaznikm,

trzby z prodeje dlouhodobého majetkdefpkturace zagstnaném za soukromé telefonni

hovory a pouzivani sluzebnich vozidel pro soukrariay, pojistné plani vzniklych Skod,

finanéni vynosy, do kterych jsowtovany kurzové zisky ze zahr&nich obchodnich operaci

a ostatni vynosy. Nedokéena vyroba je oceéna gimymi naklady. Interni vynosy servisnich

stredisek jsou z neftSi ¢asti tvaeny sluzbami vykonanymi pro prodejnfestiska ve forms

piedprodejniho servisu a dékia k prodavanym automolin. Déle pak interni vynosy tvio

opravy vozi v majetku stedisek a zajjcky vozi.
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Graf 5: Podil vynog jednotlivych stedisek na celkovych vynosech spiotesti
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze nejvyssi podil na celkovyghosech méa prodej osobnich a
dodavkovych vozidel Mercedes-Benz, z toho osobridia 22 % a dodavky 15 %. Prodej
nahradnich dil Mercedes-Benz se na celkovych vynosech podili 1Bf4dej novych vak
Opel ¢ini 11 %, prodej ojetych vézMercedes-Benz zaujiméd 10 % z celkovych vyinos
spole&nosti.

5.5.2. Analyza naklad t
V analyze naklatl jsou naklady rodenény na gimeé, které se vazi fjpno

k prodavanému zboZi servisni zakazce a naklady rezijni, které jsocnlesmé pro vice druln
zboZi¢i sluzeb. Toto rozéleni je dilezité z hlediska provedené kalkulace neuplinycHauk
U stredisek prodeje se daripych naklad kromg ceny péizeni vozi WEtuji jeSe€ vedlejsi
naklady zahrnujici nd&jklad dopravné nebariblaSeni automobilu, spi@ba pohonnych hmot
ke zbozi, provize diované zprosedkovateli, externi subdodavky a naklady na prowgde
piedprodejni servis vykonany vlastnimrestiskem. Fmé naklady jsou pak sniZzeny o
pfiznané bonusy hlavniho dodavatele na kor@triiho obdobi. Jedna se v podstsievy,

které snizuji cenu gzeni vozu. Sediska servisu zahrnuji dvoji typimych naklad. Jednak
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porizovaci ndklady na nahradni dily a pro servisnc@ndak pimé mzdy a sluzby k zakazce.
Sluzby k zakazce jsou nakoupené sluzbkelfiované do kon#é ceny ve stejné vysi.
Paizovaci naklady na nahradni dily jsouébpnizeny o poskytnuté bonusy podéhako u
prodeje automohil Tyto ¢astky mizeme povazovat za slevy zifamvaci ceny, &tované az
na konci @etniho obdobi. Podrobné genéni primych naklad podle jednotlivych poloZzek
je uvedeno v filoze ¢. 3. Do rezijnich nakladjsou zahrnuty vSechny ostatni naklady jako
nagiklad spoteba pohonnych hmot kranebozi, spdaeba kancel&kych poteb, elektricka
energie, plyn, spétba vody, reklama, telekomuntkd sluzby, cestovné, rezijni mzdy,
opravy a udrZzovani, poStovné, odpisy a podoliimé i rezijni naklady jsou t¥eny jak
néklady externimi, tak naklady internimi, tedy nagenymi od ostatnichisdisek. Prodejni
piimé interni naklady jsou z népgi casti tvdeny nakoupenymi sluzbami servisu ve férm
piedprodejniho servisu a dgkit k prodavanym vaim. Ostatni interni naklady maji rezijni

charakter a tykaji se zéjgek automobil a provedenych oprav majetku spwlesti.

Tabulka 13: Rozdeni naklad na piimé a rezijni

Stredisko Aimé naklady | Rezijni ndklady | Celkové naklady
110 - Prodej MB osobni 105 168 267 20 698 362 125 866 624
120 - Prodej MB dodavky 82 789 905 3227 884 86 017 789
130 - Prodej MB nakladni 49 418 870 6 312 819 55 731 689
140 - Prodej Mitsubishi 2 878 775 464 600 3343 375
160 - Prodej MB ojeté 57 100 498 3311933 60 412 431
210 - Prodej nové Opel 52 725 811 14 324 887 67 050 699
220 - Prodej nove Chevrolet 12 497 718 3849 191 16 346 909
260 - Prodej ojeté O+CH, ostatni 8 433 572 383 831 8817 403
180 - Servis MB 11 538 290 19 245 671 30 783 961
190 - Prodej nahradnich diMB 67 545 869 4 574 306 72 120 175
280 - Servis O+CH, ostatni 6 344 877 3525 181 9 870 058
290 - Prodej nahradnich dliD+CH, ost. 14 225 235 2 450 043 16 675 278
100 - Spoléné provozovna Litvinovice 10 149 252 10 149 257
200 - Spoléné prov. Stechéw mlyn 4 096 596 4 096 596
010 - Marketing, IT podporagatnictvi 15 477 359 15 477 359
090 - Majitelé spolenosti 3 373 354 3 373 354
Celkem 470 667 682 115 465 269 586 132 95]

Zdroj: Vlastni zpracovani

66



Krome stredisek servisu a prodeje je spwlest rozdlena jest do étyr stredisek, které
neprodukuji zisk, ale vazi se k nim naklady. Ty&klady jsou pouze rezZijniho charakteru.
Jedna se o naklady spéhe zvlag pro provozovnu Litvinovice, pro provozovnu Stechver
mlyna a naklady spoteé pro cely podnik (IT podpora,céinictvi, marketing, naklady
majiteli spol&nosti).

Graf 6: Poner primych a rezijnich nakladv jednotlivych sediskach
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze veistliskach prodeje a servisi&t$inou gFevladaji pimé
naklady na prodané zbodiposkytnutou sluzbu. Pouze veestisku 180 — servis jsou rezijni
naklady vyssi nezipmé. Z prodejnich stdisek ma nejvyssi naklady prodej &a Opel
(stt. 210). Stediska 100 — Spateé naklady provozovny Litvinovice, 200 — Spwié naklady
provozovny Stecherova mlyna, 010 — Marketing, Idpmra, @etnictvi a 090 — Majitelé
spole&nosti obsahuji pouze rezijni naklady.
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Graf 7: Poner primych a rezijnich ndkladve spolénosti

RezZijni ndklady
115 465 269 (20%)

Primé naklady
470 667 682
(80%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Néaklady spolénosti jsou z ¥tSi ¢asti tvaeny gimymi naklady na prodané zbo&i
poskytnutou servisni sluzbu. ReZijni ndklatdyi 20 % a pimé naklady 8846 z celkovych
néklad.

5.5.3. Analyza hrubého rozp éti
Hrubé rozgti je tvareno rozdilem mezi trzbami &mymi naklady. Pro jeho vyget

je vyuzita analyza vyndsa naklad sestavena vipdchozich kapitolach. V trzbach jsou
zahrnuty vynosy za prodané automobily, nahradny dilservisni prace. iffné naklady
obsahuji ptizovaci cenu automoli] ndhradnich dil a cenu servisni prace. Podrobny rozpis
piimych naklad uvadi gilohac. 3. Hrubé rozg§ti na jeden kus se némi se zndnou objemu
prodeje, zatimco rezijni naklady a zisk na jedes $& zninou objemu prodeje &ni. Pomoci
marze nizeme posoudit, jak jednotlivéinnosti gispivaji na Ghradu reZijnich nakiad
spol&nosti. Je mozné zbozitsdit od nejvyhodgsiho k nejménd vyhodnémuCim wtsi je
podil hrubého rozfii na prodejni cef) tim dive jsou jim uhrazeny né&mé naklady a tim
diive se pak zdna vytvdet zisk. Nasledujici tabulka uvadi trzby, hrubépitiza podil

hrubého rozgti na trzbach v procentech.
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Tabulka 14: Pehled trzeb a hrubého rogp

Stredisko Triby Hrubé rozpéti | Podil hrubého
v K¢ rozpéti v %
110 - Prodej MB osobni 115282805 10114 543 8,77
120 - Prodej MB dodavky 90 823 620 8 033 715 8,85
130 - Prodej MB nakladni 51 856 790 2 437 920 4,70
140 - Prodej Mitsubishi 3132 237 253 462 8,09
160 - Prodej MB ojeté 59 301 899 2 201 401 3,71
210 - Prodej nové Opel 56 559 5p5 3833 714 6,78
220 - Prodej nové Chevrolet 12 995 759 498 041 3,83
260 - Prodej ojeté O+CH, ostatni 9037 523 603 951 6,68
180 - Servis MB 38 257 674 26 719 384 69,84
190 - Prodej ndhradnich @liMB 87 247 058 19 701 189 22,58
280 - Servis O+CH, ostatni 9 899 988 3 555 111 35,91
290 - Prodej nahradnich @iD+CH, ost. 20 059 038 5833 803 29,08

Zdroj: Vlastni zpracovani

Podil hrubého rozpi na trzbach nam ukazuje procento marze jednativyynnosti
podniku bez ohledu na prodany¢pb kusi zboZzici uskut&énénych praci. Zistava stejné iip
zmené objemu prodejeCim je vy3Si, tim tive dan&ginnost gispiva na Ghradu rezijnich
nakladi. Z tohoto pohledu nejvySSi marzi v procentech pkogi servisni sluzby a prodej
nahradnich dil. Servis provozovny Litvinovice dosahuje marze &m0 %. Z prodejnich
stredisek niizeme nejvysSi marzi vysledovat ureslisek prodeje novych osobnich a
prodeje nakladnich automobiMercedes-Benz, prodeje ojetych automiiMlercedes-Benz a
prodeje novych vaz Chevrolet.

Naopak, hrubé rozpi v korunach udava, jak dan#gnnosti skuténé prispivaji na
Uhradu rezijnich naklads ohledem na prodany ¢ kusi. Tato poloZzka zavisi nejen na
cerg, ale také na objemu prodeje. Hrubé mzpSech dedisek je kladné, coz ukazuje, ze
trzby za zboZi a sluzby jsou vysSi, nghm@ naklady na jejich gzeni a prodej. Nejvyssi

hrubé rozpti vykazuje stedisko servisu a prodeje nahradnichi gifovozovny Litvinovice a

e

69



marzi maji sediska prodeje automobil Mitsubishi, Chevrolet a ojetych vdzOpel,
Chevrolet a ostatni ztiky.

Nejvice ziskovy je pro spalaost tedy servis a prodej nahradnichi diLitvinovicich.
Ten pokryva rezijni naklady nejen svehtediska, ale fispiva i k thrad negimych naklad
ostatnich gedisek. Z prodejnich i®disek je nejvyhodi)Si prodej novych osobnich a

e

Chevrolet a prodej nakladnich vioklitsubishi.

Souvislosti k pouzivanych pojim:

Jak jiz bylotec¢eno v teoretick€asti, podle metodyifFfazovani naklatl rozeznavame
metody kalkulace Uplnych a neuplnych nakladé. Rozdil mezi nimi sp&va v tom, Ze u
metod kalkulace Uplnych nakkadviz. teoretickacast, kap. 2.4.) ipfazujeme jednotlivym
kusim zbozi vSechny slozky nakladzakladnim pedpokladem je znalost @i prodavanych
kusi a nasledné stanoveni naklatha kalkul&ni jednici. U metod neuplnych nakiadaopak
nerozp@itavame fixni, resp. rezijni naklady na jednotlkgsy zbozi, ale povazujeme je za
skupinu néklatl spojenou s provozem celého podniku, které je nutm@dit jednotlivymi
piispivky generovanymi prodejem jednotlivych dfuhbozi. Kalkulaci netplnych nakhad
muzeme rozdlit do dvou skupin:

» kalkulace variabilnich naklad
» kalkulace hrubého rozg

P¥i sestavovanikalkulace variabilnich nakladid vychazime zrozdilu ceny a
variabilnich naklad. Vysledkem je piispévek na Ghradu fixnich nakladi a zisku,
oznafovany takeé jako kryci piispévek. Na rozdil od kalkulace hrubého r@tippctita i s tou
slozkou rezijnich naklad ktera ma variabilni charakter. Vice o této metgel popsano
v kapitole 2.5. teoretickéasti.

Jelikoz pro skteré podniky je obtizné zjistiti@snou vysi variabilnich a fixnich
nakladi, pouzivajikalkulaci hrubého rozpéti. Ta vychazi z rozdilu mezi prodejni cenou a
piimymi naklady ke zbozi. Diky vygtenym hodnotam hrubého ra#p neboli obchodni
marzi mizeme zjistit, jak dané zboZfigpiva na Uhradu néipnych néklad a k tvork zisku.
Zbozi s nejvysSim obchodnim ra@ti;m ma nejvysSi prosph pro podnik. Hrubé rozf i
piispivek na uhradu fixnich nakléda tvorbu zisku na jeden kus se r@inse zmnou
objemu prodeje, zatimco fixni naklady a zisk naejedus se se znou objemu prodeje

méni.
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Obchodni marzi (starSi pojem pro obchodni marzi jetéz obchodni rozti)
obecr rozumime rozdil mezi prodejni (,trzni*) a nadkugpskladovou“) cenou prodaného
zbozi. V &etnictvi se obchodni marze vyjte jako rozdil konéného stavu &u 604 — Trzby
za zbozi a kormeho stavu &tu 504 — Prodané zbozi. Obchodni marze je rozdaithaisku
spole&nosti. Z obchodni marze totiz podnik teprve kryje slalSi ndklady jako nélad
mzdy zamdstnan@, najemné, nakupované sluzby apod. Je stejmo& zajmem kazdého
obchodnika, aby obchodni marze byla kladna, tj.@ihod prodaval své zboZi draz nez jej
nakoupil. Kratkodob Ize vSak i pipustit zapornou obchodni marzi, riitghad v situaci, kdy se
uvadi nové zboZi na trh apod. V gaané dob — zejména u&tSich obchodnich podnik
muzZzeme zaznamenat situaci, Z&které zboZi je (najklad z konkurednich divoda)
prodavano za cenu, u které je jisté, Ze marze perea, coz fislusSny obchod kompenzuje
vySSi marzi u jinych druhzbozi.

Historicky se pro obchodni marzi pouzival takéepojabat, ten se vSak v s¢asné
doke pouziva spiSe pro jinou situaci, kterd vSak s&irhdaké trochu souvisi (rabat jetitid
sleva poskytovana n#églad velkoobchodnim podnikem svym zakazZmik— maloobchodnim

jednotkam apod.).

5.5.4. Analyza vysledku hospoda Feni
Analyza vysledku hospo#ni vychazi z hrubého ro#p vypoiteného v pedchozi

kapitole. Hrubé rozii je tvaeno rozdilem trzeb za zbozi &#mymi ndklady. Hospodéky
vysledek je sestaven tak, Ze k hrubému ¢tizkazdého sediska jsou ppocteny ostatni
vynosy (krong trzeb za zbozi) a odeny rezijni naklady, které seimo tykaji daného
strediska. Wetni systém adresnpridéluje rezijni naklady jednotlivym sdiskim jiz pii
jejich vzniku. Nekteré naklady, které se tykaji viémnosti v podniku nejsou rozigny, ale
jsou (Etovany do samostatnychiastlisek, které neprodukuji vynosy, ale obsahuji payin
rezijni naklady. Jedna se rfédgad o &etnictvi, IT podporu, naklady vedeni spwlesti apod.
Tato stediska vykazuji zaporny hospddliy vysledek ve vysi ndkléad Jedna se oigtdiska
100, 200, 010, a 090 uvedena v posleadsti tabulky.
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Tabulka 15: Porovnani hrubého ra#f rezijnich ndklad a vysledku hospodeni

Sttedisko Hrubé Ostatni Rezijni Vysledek
rozpéti vynosy néaklady hospodaeni
110 - Prodej MB osobni 10 114 543 18 250 564 20 698 362 7 666 745
120 - Prodej MB dodavky 8033715 2082127 3227884 6 887 958
130 - Prodej MB nakladni 2437920 3177271 6312819 -697 628
140 - Prodej Mitsubishi 253 462 178 244 464 600 -32 894
160 - Prodej MB ojeté 2201401 2033013 3311933 922 481
210 - Prodej nové Opel 3833711411404 476 14 324 887 913 303
220 - Prodej nové Chevrolet 498 041 3281064 3849 19] -70 086
260 - Prodej ojeté O+CH, ostatnji 603 951 141 864 383 831 361 984
180 - Servis MB 26 719384 4557 732 19 245671 12 031 445
190 - Prodej nahradnich diMB 19 701 189 361588 4574 306 15 488 471
280 - Servis O+CH, ostatni 3555111 1950501 3525181 1980 431
290 - Prodej nahrad. dilD+CH 5833803 -276 043 2450 043 3107 717
100 - Spoléné prov. Litvinovice 10 149 252  -10 149 252
200 - Spoléné Stechdiv mlyn 4 096 596 -4 096 596
010 - Marketing, IT, detnictvi 15477359 -15477 359
090 - Majitelé spolknosti 3373 354 -3 373 354
Celkem 115 465 269 15 463 366
Zdroj: Vlastni zpracovani

NejvysSi vysledek hospoani vykazuje servis a prodej nahradnichi ghtovozovny

Litvinovice. Na druhém mistpak prodej novych osobnich a dodavkovychivbiercedes-

Benz. Naopak, prodej néakladnich woaMercedes-Benz, Mitsubishi a osobnich woz

Chevrolet je ztratovy. Zaporny hospaesléy vysledek vykazuji také new§lécna stediska,

ktera obsahuji pouze rezijni naklady sgoke pro vice sedisek. Pokud porovhame marze

stredisek s jejich nggmymi naklady, u ¥tSiny prodejnich $edisek nestd tyto ¢astky na

plné pokryti jejich rezijnich naklad Zejména u $edisek prodeje automobilznaek Opel,

Chevrolet a Mitsubishi jsou rezijni nakladykolikandsobs vyssi nez jejich marze. Nejp&i

rozdil vykazuje stdisko prodeje Opel, kteryiipmarzi téngt 4 miliony korun dosahuje

rezijnich naklad ve vysi 14 miliori korun. \&tSina nepimych naklad v podniku je kryta

Z marze servisu a prodeje nadhradnich.dil
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5.5.5. Navrhy a doporu €eni, vychazejici z analyzy hrubého rozp éti a
vysledku hospoda feni

Z analyzy hrubého roZf stedisek vyplyva, Ze nejnizSi marzi produkujfesliska
prodeje zné&k Mitsubishi, Chevrolet a ojetych wvozOpel, Chevrolet a ostatni zikg.
Znatka Mitsubishi byla zgazena do prodejniho sortimentu v roce 2008. Jepedkiopitelné,
Ze jeji prodej je teprve v gatcich a Ize &ekavat, Ze do budoucna secpbprodanych kuis
zvySi. Marze z trzebini 8,09 %, coz je pro spaleost fFiznivé a pi zvySeni objemu prodeje
dojde Kk vysSimu tempuustu hrubého rozfti. Navic prodejem échto automobil si
spole&nost ,vytvai“ nové zakazniky pro servisimz zvySuje budouci zisky servisu. Na
druhou stranu prodej zéley Chevrolet podle mého ndzoru tie@si spolénosti [ilis velky
uzitek. Nizkou marzi Ize kompenzovat zvySenim ohjeprodeje. B zvySené podpe
prodeje voa Chevrolet by vSak doSlo ke zvySeni rezijnich ndklakteré jsou jiz té
n¢kolikanasobr vySSi nez hrubé rozp. Pri marzi necelé 4 % z trzeb neni pro firmu tento
prodej vyhodny. Proto navrhuji zruSit prodej ZkyaChevrolet.

Z porovnani hrubého ro#f, rezijnich naklad a vysledku hospodeni vyplyva, ze
prodej zn&ky Opel vykazuje filiS vysoké rezijni naklady gpmarzi téngt 4 miliony korun,
¢ini rezijni naklady pes 14 miliori korun). Navrhuji snizit pget prodejé ze sedmi nari
prodejcecimz by se uSéty rezijni osobni naklady, dale provést analyzdajy na reklamu,
marketingové akce, sgebu pohonnych hmot a dalSich rezijnich nakladz ni stanovit plan
aspory naklafl. Vedouci gtediska by mil ctvrtletre¢ veSkeré naklady vyhodnocovat a
analyzovat, z tvodu kontroly hospodani stediska.

Z analyzy hospodakého vysledku je iejmé, Ze prodej nékladnich automdbil
Mercedes-Benz je pro spotest ztratovy i pes vysokou obchodni marzi. To jeispbeno
vysokymi rezijnimi naklady tohotoigtdiska. Navrhuji proto snizit pet prodejé ze ¢tyi na
dva prodejce, zruSit misto asistentky, jejiz priagi mohla pevzit asistentka pro prodej
osobnich voi. Tim by stedisko dle mého odhadu ,usfo” ptiblizné dva miliony korun
rocné. Déle navrhuji, aby naklady byly #leré sledovany actvrtletr¢ vyhodnocovany
vedoucim sediska.

Vysledky hospod@ni stedisek prodeje a servisu vSak nemdagspou vypovidaci
schopnost, jelikoz k nim nejsouifazeny vesSkeré néimé naklady podniku. Do naklad
stredisek jsou étovany pouze polozky, které je mozn@adit jiZz pri jejich Ctovani. Nekteré
spole&né naklady jako ndgklad odpisy spokné budovy, energie, vedenidinictvi, naklady

na vedeni spodmosti atd. jsou ponechany jako celek a jsou ¢y pouze do stdisek pro
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lepSi orientaci. Pro&ohodrejSi zobrazeni hospotkni stedisek provedu rozteni €chto
nékladi na jednotlivi $ediska a porovnam, jak se &nily hospodéské vysledky.

5.5.6. Rozpust éni rezZijnich naklad G stfediska 100 — spole éné naklady

provozovny Litvinovice

Tomuto stedisku jsou &tovany ndaklady, které se tykaji vSechiegisek prodeje a
servisu v provozowh Litvinovice. Jedna se o odpisy budovyidanemovitosti, pojigni

objektu, spatbu energii a opravy provedené na objektu.

Tabulka 16: Pehled rezijnich ndklablrozélenenych podle drufa

Polozka rezijnich nakladi Castka
Odpisy budovy 6 752 360
Dai z nemovitosti 110 696
Pojis€ni objektu 220 000
Spoteba elektrické energie 1748 9B5
Spoteba tepla 700 695
Spoteba vody 365 416
Opravy objektu 251 150
Celkem 10 149 252

Zdroj: Vlastni zpracovani

V provozovré Litvinovice sidli servis a prodej nahradnichuditlale pak $ediska
prodeje voa znaky Mercedes-Benz (osobni, dodavkové, nakladni,épjet Mitsubishi.
Naklady, které jsem rgienila podle drub na zaklad Gcetni evidence, rozim pongrem na
zaklad plochy v nf mezi naklady servisu a néklady prodeje. Na nakladervisu se podili
rovnym dilem sklad a servisni dilna, na nakladecligje se podili stejnym dilem vSechna

prodejni stediska.

postup vypotu:

Celkové plocha aredlu Litvinovice: 4 606 m
Rezijni naklady na 1 frplochy: 10 149 252 / 4 600 = 2 206,359
Plocha pipadajici na servis: 2 530°m
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Rezijni naklady servisu: 2 530 x 2 206,359 = 5 682
Plocha pipadajici na prodej: 2 070°m
Rezijni naklady prodeje: 2 070 x 2 206,359 = 4 563

Rezijni néklady gtedisek servisu (180,190): 5582 089 /2 = 2 793 04
Rezijni naklady stedisek prodeje (110,120,130,140,160): 4 567 163 P43 433

Na kazdé servisniigtdisko provozovny Litvinoviceifpadnecastka rezijnich naklad
ve vySi K& 2 791 045. Na kazdéistlisko prodeje v provozourlitvinovice gipadnecastka
rezijnich néklad ve vysi K& 913 433.

5.5.7. Rozpust éni rezZijnich naklad G stfediska 200 — spole éné naklady
provozovny Stecher Gv mlyn

Tomuto stedisku jsou &tovany ndéklady, které se tykaji vSecliegisek prodeje a
servisu Vv provozovwh Stecherova mlyna. Jedna se o odpisy budovy, zlaemovitosti,

pojiStni objektu, spdktbu energii a opravy provedené na objektu.

Tabulka 17: Pehled rezijnich ndklablrozélenenych podle drufa

Polozka rezijnich nakladi Castka
Odpisy budovy 2712873
Dai z nemovitosti 40 252
Pojis€ni objektu 113 000
Spoteba elektrické energie 825 4115
Spoteba tepla 205 623
Spoteba vody 145 821
Opravy objektu 53612
Celkem 4 096 596

Zdroj: Vlastni zpracovani

V provozovre Stecherova mlyna sidli servis a prodej nahraduwiith a stediska

prodeje vo# Opel, Chevrolet a ostatnich ojetych uoXaklady, které jsem rgkenila podle
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druhi na zaklad Ggetni evidence roztim pomsrem na zakla#l plochy v nf mezi naklady
servisu a naklady prodeje. Na nakladech serviquodéi rovnym dilem sklad a servisni dilna,

na nakladech prodeje se podili stejnym dilem v&ephodejni sediska.

postup vypotu:

Celkové plocha areédlu Stechremlyn: 3 250 M

Rezijni naklady na 1 frplochy: 4 096 596 / 3 250 = 1 260,491
Plocha pipadajici na servis: 1 950°m

Rezijni naklady servisu: 1 950 x 1 260,491 = 2 @58

Plocha pipadajici na prodej: 1 300°m

Rezijni naklady prodeje: 1 300 x 1 260,491 = 1 638

Rezijni naklady stedisek servisu (280,290): 2 457 958 / 2 = 1 228 97
Rezijni néklady dtedisek prodeje (210,220,260): 1 638 638 / 3 = 548 2

Na kazdé servisniigdisko provozovny Stecherova mlynéippdnecastka rezijnich
nékladi ve vySi K& 1 228 979. Na kazdéistlisko prodeje v provozowrStecherova mlyna
pripadnec¢éstka rezijnich nakladve vysi K& 546 213.

5.5.8. Rozpust éni rezZijnich naklad G stfediska 010 — spole éné naklady

odd éleni pro marketing, IT podporu a i  €etnictvi

Tomuto stedisku jsou &tovany néklady, které vznikajiipobnosti marketingového
strediska, dtarny a IT podpory. Tyto naklady slouzi celému pkdn Zahrnuji spdtbu
kanceld@ského materialu, opravy, ekonomické a pravni sludéefonni poplatky, postovné,
Skoleni zamsstnand, nakup software a softwarové sluzby, osobni ndklaeh platy

zamestnand a zdkonné pojistné, cestovné zatnand, poskytnuté dary a rezervy.

Tabulka 18: Pehled rezijnich naklabrozclenenych podle drufa

PoloZka reZijnich nakladi Castka
Spoteba kanceig&kého materialu 852 640
Opravy majetku 154 387
Ekonomické a pravni sluzby 620 8)0
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Telefonni poplatky 149 426
Postovné 156 821
Skoleni zansstnang 329 451
Software 2 025 829
Osobni naklady 8 115 084
Cestovné zagstnané 285 479
Poskytnuté dary 2 286 000
Rezervy 501 402
Celkem 15477 359

Zdroj: Vlastni zpracovani

Néaklady tohoto sediska se tykaji vSech podnikatelskych aktivit sfrobsti stejnym

dilem. Na kazdé prodejni a servisrtedisko proto fipadne stejna po#nnacast.

Postup vypotu:
Rezijni naklady jednotlivych servisnich a prodejhistedisek: 15 477 359 / 12 =1 289 780

Na kazdé servisni a prodejniestisko gipadnecastka rezijnich nakladve vysi
K¢ 1289 780.

5.5.9. Rozpust éni rezijnich naklad G strediska 090 — naklady majitelé

spole énosti

Tomuto stedisku jsou &tovany naklady majitél spol€&nosti. Jedna se o naklady dvou
spolenika, které zahrnuji sptebu kancel&skeého materialu, cestovné, telefonni poplatky,

Skoleni a osobni naklady na platy a zakonné p@jistn

Tabulka 19: Pehled rezijnich naklablrozélenenych podle drufa

PoloZka reZijnich nakladi Castka
Spoteba kanceig&kého materialu 163 242
Cestovné maijitél spol&nosti 521 825
Telefonni poplatky 63 721
Skoleni 156 221
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Osobni naklady

2 468 305

Celkem

3 373 354

Zdroj: Vlastni zpracovani

Néaklady tohoto sediska se tykaji vSech podnikatelskych aktivit sfrobsti stejnym

dilem. Na kazdé prodejni a servisrtedisko proto fipadne stejna po#nnacast.

Postup vypotu:

Rezijni naklady jednotlivych servisnich a prodejhistedisek: 3 373 354 / 12 =281 113

Na kazdé servisni a prodejniestisko gipadnecastka rezijnich nakladve vysi

Ke¢ 281 113.

5.5.10. Prehled rezijnich naklad G pfifazenych jednotlivym st fedisk im
Na zéklad predchozich vyp&ti jsem sestavila tabulku, kter4 uvadfelpled

spole&nych rezijnich naklatl pritazenych jednotlivym gédiskim prodeje a servisu. Rezijni

naklady stedisek 010 — Marketing, IT podporasetnictvi a 090 — Majitelé spalrosti se

tykaji vSech sedisek stejnym dilem. ReZijni nakladyestiska 100 — Spateé provozovna

Litvinovice jsou pitazeny pouze sdiskim prodeje a servisu v provozaviiitvinovice,

rezijni naklady sediska 200 — Spateé provozovna Stecherova mlyna jsdifgzeny pouze

strediskim prodeje a servisuipobicich pro provozowiStecherova mlyna.

Tabulka 20: Pehled rezijnich naklatlprirazenych jednotlivym/&diskim

Rezijni Rezijni Rezijni Rezijni
Stiredisko naklady | naklady | naklady | naklady | Celkem
sti. 100 | str. 200 | stf. 010 | st 090
110 — Prodej MB osobni 913 43 1289780 281113 2484 326
120 — Prodej MB dodavky 913 43 1289780 281 113] 2484 326
130 — Prodej MB nakladni 913 43 1289780 281113| 2484 326
140 — Prodej Mitsubishi 913 43 1289780 281113] 2484 326
160 — Prodej MB ojeté 913 43 1289780 281 113] 2484 326
210 — Prodej nové Opel 546 213| 1289 780 281113 2117 106
220 — Prodej nové Chevrolet 546 213 1289780 281113 2117 106
260 — Prodej ojeté O+CH, ostatr 546 213| 1289780 281113 2117 106
180 — Servis MB 2791 04 1289780 281113] 4361 938
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190 — Prodej nahradnich@iMB | 2 791 045 1289780 281 113| 4361 93§
280 — Servis O+CH, ostatni 1228979 1289780 281113 2799 872
290 — Prodej nahrad. diD+CH 1228979 1289780 281113 2799 872

Zdroj: Vlastni zpracovani

NejvysSi podil rezijnich nakladbyl piitazen stedisku servisu a prodeje nahradnich
dila v provozovie Litvinovice. Dale pak servisu a prodeji nahradnitihi v provozove
Stecherova mlyna. Vy3si podil rezijnich naklgtipadajici na servisy souvisi &t8i plochou

vyuzivanou &mito stedisky.

5.5.11. Porovnani p Gvodniho a nového vysledku hospoda  Feni
Na zaklad pavodniho vysledku hospotni propdteného v kapitole 5.5.4. jsem

zkonstruovala novy vysledek hospéeiai pro vSechny prodejni a servisniediska, ktery
zahrnuje spolé rezijni naklady. Ten ma lepSi vypovidaci schepnoebd zahrnuje

veSkeré naklady podniku.

Tabulka 21: Porovnanijvodniho a nového hospo@g&ého vysledku

Prirazené
Stiredisko Piavodni VH rezijni Novy VH

naklady
110 — Prodej MB osobni 7666 745 2484 3260 5182419
120 — Prodej MB dodavky 6 887 958 2484 326 4 403 632
130 — Prodej MB nakladni -697 628 2484 326 -3 181 954
140 — Prodej Mitsubishi -32894 2484 326 -2517 220
160 — Prodej MB ojeté 922 481 2484 326/ -1561 845
210 — Prodej nové Opel 913 3p3 2117106 -1 203803
220 — Prodej nové Chevrolet -70086 2117 106 -2 187 192
260 — Prodej ojeté O+CH, ostatni 3619842117 1060 -1 755 122
180 — Servis MB 12031445 4361938 7669 507
190 - Prodej nahradnich @livB 15488471 4361938 11126 533
280 — Servis O+CH, ostatni 1980431 2799 872 -819 441
290 — Prodej nahrad. diD+CH 3107717 2799872 307 845

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Po pgepateni vysledku hospodleni je Zejmé, Ze zisk spod@osti produkuje servis
automobiti (véetrg prodeje nahradnich djl v provozove Litvinovice a prodej novych
osobnich a dodavkovych automdbdanaky Mercedes-Benz. Tatorstliska kromd sveé rezie
uhrazuji i nepimé néaklady ostatnich, jejichZz vysledky hospedd jsou bd’ zaporné nebo

vykazuji velmi nizkou hodnotu.

5.5.12. Doporu €eni pro dalSi vyvoj spole €nosti
Zisk spoleénosti z nejétSi ¢asti produkuje servis automolil v provozovig

Litvinovice a prodej novych osobnich a dodavkovyahiomobiti znaky Mercedes-Benz.
Tato stediska kromd své rezie uhrazuji i néimé naklady ostatnich, jejichz vysledky
hospodéeni jsou bd’ zaporné nebo vykazuji velmi nizkou hodnotu.

Ztratova prodejni gddiska provozovny Litvinovice, kde je saiestn prodej a servis
znaky Mercedes-Benz, jsou pro spaiest uziténa, neb6 prodejem &chto voz ziskava
dalSi zakazniky pro servisni sluzby. Pro zlepSejclj hospod&ni navrhuji opdeni ve
formé snizeni rezijnich naklad To se tyka zejména prodeje nékladnich voziddipje
vysledek hospodani je ztradtovy i pes vysokou obchodni marZi. Navrhuji sniZit¢gb
prodejd ze ti na jednoho, a zruSit misto asistentky. Dale ngyraby naklady vSechéthto
stredisek byly pélivé sledovany &tvrtletné vyhodnocovany vedoucimiisdisek, kt& by
méli hledat mozné aspory.

Hospodé#eni provozovny Stecherova mlyna, kde je s@ash prodej a servis ziiak
Opel, Chevrolet a ostatnich neautorizovanychéekaneni pro spotmost filis ziskove.
Nejvice gidané hodnoty spodaosti @inasi servis automoliil Navrhuji zrusit prodej zriky
Chevrolet, ktery p marzi 3,83 % ztrzeb neni pro firmu vyhodny. Ngzkrubé rozgti
nepokryje rezijni naklady, vyvolané prodejem tétmky. DalSi opateni se tykd prodeje
znaky Opel. | ges hrubé rozfii témei 4 miliony korun je ztratovy zidvodu vysokych
rezijnich naklad. Navrhuji proto snizit p&et prodejé ze sedmi narit prodejce, dale provést
analyzu vydaj na reklamu, marketingové akce, spbu pohonnych hmot a dalSich reZzijnich
nakladi a z ni stanovit plan Uspory nakiad
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6. Zaver

Cilem diplomové prace bylo soietit kalkul&ni metody pouzivané v obchodni
¢innosti, uvest jejich vyhody a nevyhody prizné typy ekonomického rozhodovani. Cilem
praktické ¢asti je uvedeni a zhodnoceni stavajiciho katiileo systému pouzivaného
v obchodni spolmosti, posouzeni vyhodnosti prodejniho sortimenposkytovanych sluzeb
pomoci hrubého rozpi, analyza hospodani vnitropodnikovych gedisek.

Na zaklad studia odbornych publikaci tykajicich se dané |enmlatiky byla
Zzpracovana teoretick#st, ktera je za#siena na soustdni kalkulatnich metod pouzivanych
v obchodni¢innosti. Uvodem je vymezena zakladni charakteastialkulace a pojin s ni
souvisejicich. Dale se teoretickést prace podroknzabyva kalkul&nimi metodami a
posouzenim jejich vyhod a omezeni v ekonomickéiprax

Z teoretickésasti vychazicast prakticka. Pro jeji zpracovani byly dale vyyaiterni
materialy spolénosti a dalSi informace ziskané metodou pozorovéaniovoii, telefonické a
elektronické komunikace s pracovniky sgolesti.

Spol&nost Milan Kral, s.r.0. je autorizovany prodejcelmsich automobil, dodavek
a nakladnich vaz znaek Mercedes - Benz, Opel, Chevrolet a Mitsubishsd-uKromne
prodeje novych automoliilnabizi i pouzitd vozidla a dilensky servis osobniaakladnich
vozidel. Jedna se o Ugmou, dynamicky se rozvijejici sp&tmst, kterd fisobi na trhu
v Ceskobudjovickém kraji déle neZ 18 let. Podnikigobi ve dvou provozovnéach. V prvnim
aredlu Litvinovice je sousdn prodej a servis vadzznaek Mercedes-Benz a Mitsubishi
Fuso. Zde také sidli vedeni spmiesti, marketingové odteni, vedeni &etnictvi, IT
podpora. Druh& provozovna Steanemlyn poskytuje prodej a servis io©pel, Chevrolet a
servis neautorizovanych ztek.

Prvnim cilem praktick€asti prace je uvést a zhodnotit kalkina systém podniku.
Prvnim cilem praktickécasti prace je popsat a zhodnotit kalkulia systém podniku.
Spole&nost jako dealer automobilovych et ma nastavena ditd pravidla, kterd musi
striktn¢ dodrzovat. Ceny automobjl nahradnich dil i servisnich praci jsou dany ceniky a
odchyluji se pouze o poskytnuté slevy. Z toholwadlu tedy spoknost nesestavuje vlastni
piedlEznou kalkulaci ceny. #edkeZzna kalkulace naklada vynos se sestavuje ve form
plani, které obsahuji trzby za zbozi, sluzby a ostajnosy stedisek a rozptiované rezijni a
piimé naklady. Na zakl&déchto plari se pak zjiduje predpokladany vysledek hospddai a
obchodni marze. Kalkulace je sestavovana vedoustierlisek na zakladkvalifikovaného
odhadu, ktery vychazi z udajietnictvi a zkuSenosti z minulych let. Po ukemi (Eetniho

obdobi se porovnava skdigy stav s planovanym,fipadreé se analyzuji &Si prekroieni
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nakladi. Vysledna kalkulace se v podniku provadi na kagmgdany automobil po
uskuté&néni obchodniho fipadu. Sestavuje se na Uroviinpych naklad, do kterych se
zap@itava cena pidzeni vozu, doprava, fiplaSeni vozidla, sptgéba pohonnych hmot,
provize, myti, pedprodejni servis, opravy,igzuti a dodlky uskut&néné bul’ vlastnim
servisem nebo nakoupené od externich dodavafeldna se néiklad o nastavby nebo
polepy vozidla. Vysledna kalkulace slouzi pro w§gioskuténé marze. Betni program
umoziuje vyhledani vSechipmych naklad k danému automobilu na zaktadisla vozu.
Vysledna kalkulace zakazek servisu se provéuitletné pro celou skupinu stejnych
servisnich oprav. Servisni program urg2 na zaklaé pismenného &iselného ozngvani
zakazkovych list vysledovat naklady a vynosy k jednotlivym dih oprav. Vysledna
Sestavuje na urovnifpnych néklad, do kterych se zag@ava cena nahradniho dilu,
normohodiny prace a sluzeb nakoupenych od exterdodtavatal. Rezijni naklady jsou
sledovany odélere jako celek. Takto sestavend kalkulace poskytujernmace o ziskovosti
jednotlivych druli zboZi a poskytovanych sluzeb v podniku, na drustcanu vSak neni tak
piesna jako kalkulace plnych nakiadktera pirazuje vykonu vSechny naklady, tedy nejen
piimé, ale také reZijni. Proto bych dopséila sestavovat kalkulace také na urovni plnych
nékladi. Tim by se zvysila jejich vypovidaci schopnost.

DalSim cilem praktické€asti prace je posouzeni vyhodnosti prodejniho reertiu a
poskytovanych sluzeb pomoci hrubého #izp zhodnoceni hospa@ai vnitropodnikovych
stredisek. Nejprve je provedena analyza vyndsera ukazuje, Ze nejvyssi podil na celkovych
vynosech maji s¢diska prodeje osobnich a dodavkovych vozidekkanaMercedes-Benz,
dale pak prodej ndhradnichidiMercedes-Benz a prodej oznaky Opel. V dalSim kroku
je proveden rozbor nakladpodle kalkuléniho cleni na naklady {imé a rezijni. Nefimé
naklady jsou fitazeny jednotlivym prodejnim a servisnintesliskim na zaklad Gcetni
evidence Cast rezijnich nakladnelze pitadit na konkrétni prodejni nebo servisrtediska,
jelikoz se vztahuje k vice odénim. Jedna se o naklady provozoven a nakladye&mpdlpro
cely podnik. Jsou zde zahrnuty nigdgad odpisy budovy, spigba energii, opravy budovy,
naklady spojené s vedenintednictvi, IT podpory, marketingem spofosti nebo naklady
majitela firmy. Ve spol€nosti gevladaji naklady fimé (80 %) nad naklady rezijnimi (20 %).
Na zaklad analyzy vynos a naklad je dale vypéteno hrubé rozfti. Z rozboru hrubého
rozpsti vyplyva, Ze nejvice ziskovy je pro spétest servis a prodej nahradnichudil
v Litvinovicich. Na druhém mistpak prodej osobnich a dodavkovych wwddercedes-Benz.
Naopak, nejnizSi hrubé rogp vykazuji stediska prodeje ziak Mitsubishi, Chevrolet a
ojetych vozi Opel, Chevrolet a ostatni zZthg. F¥i porovnani marZze sdisek a jejich
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rezijnich naklad se ukazuje, Ze wtsiny prodejnich sedisek nesta tyto ¢astky na pokryti
veSkerych neffmych naklad. NejvysSi rezijni naklady vykazujerstlisko prodeje zri&y
Opel, které p marzi téngt 4 miliony korun dosahuje rezijnich nakiagie vysi 14 miliori
korun. V&tSina nepimych naklad podniku je kryta z marze servisu a prodeje nahcdddilki
Mercedes-Benz. V poslednim kroku jeciglen vysledek hospotkni za jednotliva sediska.
NejvysSi vysledek hospottni vykazuje servis a prodej nahradnicha diirovozovny
Litvinovice, dale pak prodej osobnich a dodavkovyol Mercedes-Benz. Naopak, prodej
nakladnich automoliil a osobnich vaz Chevrolet je ztratovy. Pro zvySeni vypovidaci
schopnosti $ediskovych vysledk hospod#eni je provedeno rozpusti spol€énych rezijnich
nakladi na jednotlivd dkediska. Naklady spateé pro jednotlivé provozovny jsou
pre(itovany na zakla#l zaujimané plochy v fn Naklady spolené pro cely podnik jsou
roz(ctovany stejnou posmnou ¢asti na vSechna servisni a prodejitediska. Po fcteni
téchto rezZijnich néklatl a pepasitani vysledku hospodlani se ukazuje, Ze zisk produkuji
pouze stediska servisu a prodeje nahradnichi ditvinovice a stediska prodeje osobnich a
dodavkovych voi znaky Mercedes-Benz. Ostatni vysledky hospgeda jsou bd’ zaporné
nebo vykazuji velmi nizkou hodnotu.

Z analyzy gtediskového hospodieni vyplyvaji nasledujici navrhy a dopoeni.
Ztratova prodejni gédiska provozovny Litvinovice, kde je saigstn prodej a servis ziky
Mercedes-Benz, jsou pro spatest uziténa, neb6é prodejem d&chto voz ziskava dalsi
zakazniky pro servisni sluzby. Pro zlepSeni jefidspodé&eni navrhuji opdeni ve fornd
snizeni rezijnich naklad To se tyka zejména prodeje nakladnich voziddlpjevysledek
hospodgeni je ztratovy i fes vysokou obchodni marzi. Navrhuji snizitg@oprodejé ze i
na jednoho, a zrusSit misto asistentky. Dale nayrlaby naklady vSeck¢hto stedisek byly
petlivé sledovany actvrtletné vyhodnocovany vedoucimiistisek, kt& by meli hledat
mozné uspory.

Hospodé#eni provozovny Stecherova mlyna, kde je s@ash prodej a servis ziiak
Opel, Chevrolet a ostatnich neautorizovanyché¢ekaneni pro spotaost Filis ziskové.
Nejvice gidané hodnoty spobdaosti @inasi servis automoldil Navrhuji zrusit prodej zriky
Chevrolet, ktery p marzi 3,83 % z trzeb neni pro firmu vyhodny. Ndzkrubé rozgti
nepokryje rezijni naklady, vyvolané prodejem tétmky. DalSi opateni se tykd prodeje
znatky Opel, kterd vykazuje vysoké rezijni naklady. Nayi snizit p@&et prodejé ze sedmi
na ti. Dale bych doportila, aby bylo pijato opateni ve fornd planu snizeni nakladjako

jeden z hlavnich ailspol&nosti pro dalSi obdobi.
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7. Summary

CALCULATION IN TRADING ACTIVITY

The goal of the graduation thesis is to conceataaisting methods used in trading
activity and to consider their advantage and diaathge for economic decisions. The aim of
the practical part is to evaluate current costygjesn in the trading company and to consider,
how profitable is each range of products and depahts, using direct costing.

Based on the studied literature, the analysisasting system and profitability of
particular departements has been done on the conigdan Kral, s.r.o. This company is a
dealer of Mercedes-Benz, Opel, Chevrolet and Misghil-uso cars, vans and trucks. Besides
selling new cars, it also provides pre-owned calling and the service.

As the results of the analysis they were suggesiémving improvements: The first
suggestion is taking part in the division Litvinogi There is situated the sale and the service
of the brands Mercedes-Benz and Mitsubishi Fuse. mbst profitable business there is the
car service and the sale of cars and vans. In gpitesing sale of trucks and pre-owned cars,
it is useful for the company because it makes nestamners for the service. | suggest the
reduction of costs by dismissing employees andyamg costs for finding economy savings.

The second suggestion is taking part in the dimiStecheruv Mlyn. There is situated
the sale and the service of the brands Opel, Cletvand other anauthorized brands. This
division doesn’t make profit. The most beneficiat the company is the service. |1 would
recommend that the sale of Chevrolet cars shouldebwinated because of low margin.
Alongside, there should be decreased the coskei@pel sale departement. It is necessary to
dismiss the employees and | suggest drawing upltoe of reduction of overhead costs as

one of the main goals of the company.

Key words Calculation, Costing system, Allocation of co$tsll costing, Variable costing
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Piiloha 1: Kalkulaéni vzorce

Typovy kalkulaéni vzorec:

Ptimy material
Ptimé mzdy
Ostatni pimé naklady

Vyrobni rezie

Vlastni naklady vyroby

Spravni rezie

Vlastni naklady vykonu
Odbytova rezie

Uplné vlastni naklady vykonu
HV

Cena vykonu (zakladni)

Retrogradni kalkulaéni vzorec:

Zakladni cena vykonu

- Docasna cenova zvyhodni

- Slevy z&kaznikm (sezdénni, mnozstevni..

)

Cena po upravach

- Naklady

ZISK (jinak vyjadeeny @inos)
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Piiloha 2: Priklad kalkulace servisni zakazky

Cislotadku Polozka kalkulaniho vzorce Castka
1. Cenikova cena nahradnichtddelkem 2 9372
- Koncentrat do osikovacu 176
- Motorovy olej 2220
- Destilovana voda 19
- Brzdova kapalina 328
- Vlozka filtru 89
2. Prodejni cena nahradnichtdil 2 492,10
- Koncentrat do ogikovaci (sleva 15 % z cenikové ceny) 149,60
- Motorovy olej(sleva 15 % z cenikové ceny) 1887
- Destilovana vodésleva 15 % z cenikoveé ceny) 16,16
- Brzdova kapalingsleva 15 % z cenikové ceny) 278,69
- Vlozka filtru (sleva 15 % z cenikové ceny) 160,65
Celkova sleva z prodejni ceny nadhradnich @ill — 2) 439,9(
4, Cena jedné normohodiny x et stanovenych normohodin 19p0
- Udrzba (norma 1,3 x sazba 1 0QHod) 1 300
- Vymeéna brzdové kapaliny (norma 0,3 x sazba 1 0fiadd) 300
- Vymeéna oleje a filtru (norma 0,3 x sazba 1 0@¢hkd) 300
5. Vyuc¢tovana cena prace 1710
- Udrzba (sleva 10 % z cenikové ceny) 1170
- Vyména brzdové kapaliny (sleva 10 % z cenikové ceny) 0|27
- Vymeéna oleje a filtru (sleva 10 % z cenikové ceny) P70
6. Celkova sleva z ceny prade4 — 5) 190
7. Vyfakturovana cena zakéazky 2 + 4) 4 202,1(
8. Nakupni cena nahradnichidpo sle¥ 2 345,60
- Koncentrat do osikovacu 140,80
- Motorovy olej 1776
- Destilovana voda 15,20
- Brzdova kapalina 262,40
- VloZka filtru (sleva 15 % z cenikové ceny) 151,20
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9. Hodinova mzda mechanika x §& normohodin 247
- Udrzba (norma 1,3 x sazba 138Hod) 169
- Vyména brzdoveé kapaliny (norma 0,3 x sazba 13@dd) 39
- Vyména oleje a filtru (norma 0,3 x sazba 13hod) 39
10. Rimé naklady zakazky.(8 + 9) 2 592,6(
11. Rispevek na uhradu népnych naklad (t. 7 — 10) 1 609,50
Priloha 3: Rozpis gfimych nakladi
Primé néklady prodejnich/atdisek podle druh
Druh nakladu stf. 110 sk. 120 s¥. 130 sk. 140 sk. 160 st. 210 sk. 220 st. 260
Prodané zboZi 106 761 9BT8 142 834 44 723 52( 2 377 623 56 648 911 64 090 444 14 422 011 8 322 502
Externi subdodavky 267 1385333701 3880815 512337 20000 320 868 1000] 63912
Bonifikace -3425995-1519121] -22319] -25164 -11 830 449 -2 047 910
VedlejSi naklady ke zbozi 5 368 5 644
Provize 42500 76 357| 285647 96743 17462 5000
PHM ke zbozi 57267 76397 33926 901 44130 12647 16808 42 15§
Interni gredprodej 1460008 674093 517281 13078 387 457 355 424 85 025
Celkem primé naklady | 105 168 26282 789 905 49 418 870 2 878 775 57 100 498 52 725 811 12 497 71§ 8 433 57
Zdroj: Vlastni zpracovani
Pr/imé néklady servisnich/etisek podle druh
Druh nékladu stf. 180 sk. 190 st. 280 sk. 290
Prodané nahradni dily 68 785 506 14 696 93(
Bonifikace -1 239 959 -507 048
Vedlejsi ndklady na prodané ND 322 35 353
Sluzby k zakazce 3025 2/ 2 692 762
PH{mé mzdy 8 513 045 3652 115
Celkem 11 538 290 67 545 869 6 344 877 14 225 234

Zdroj: vlastni zpracovani
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Priloha 4: Podil nakladi jednotlivych stifedisek na celkovych nakladech

Nahradni dily Opel,
Chevrolet, ostatni Spole éné provozovna
1% Stecher {v mlyn

Spole éné provozovifa 1%
Litvinovice
2%

Servis Opel, Chevrolet
1%

IT, Géetnictvi, marketing
3%

Nahradni dily MB
1%

Servis MB
4%

Majitelé spole €nosti
1% Prodej MB osobni
Prodej ojeté ostatni 25%

2%

Prodej Chevrolet
3%
Prodej Opel
14%

Prodej MB dodavky
18%

Prodej MB ojeté
12%
Prodej Mitsubishi

1% Prodej MB nakladni

11%

Zdroj: Vlastni zpracovani
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