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Abstrakt: SLEZAK, Petr. Rekvalifikace na kontaktnim pracovisti Utadu prace CR
vV Nachod¢. Hradec Kralové, 2018. Bakalafskd prace. Univerzita Hradec Kralové,
Filozofickd fakulta, Ustav socidlni prace. Tato bakaldfskd prace pojednava
0 problematice rekvalifikace jako nastroje aktivni politiky zaméstnanosti se zaméfenim
na regionalni trh prace. Vénuje se popisu strategie a kritériim realizace rekvalifikaci na
vybraném kontaktnim pracovisti Uadu prace CR. V teoretické ¢asti je popsan problém
nezaméstnanosti véetné disledkl. Déle je popsana politika zaméstnanosti se zaméfenim
na rekvalifikacni programy. Vyzkumné Setieni bylo realizovano s vyuZitim dotazniku
zaméfeného na informovanost a zijem uchazeCi vcetné zajemcid o zaméstnani
evidovanych na Utadu prace o rekvalifikace na Kontaktnim pracovisti Uradu prace CR

v Nachodg.

Klicova slova: nezaméstnanost, politika zaméstnanosti, rekvalifikace, trh prace, uchaze¢

0 zamg&stnani, zajemce o zamestnani.

Abstract: SLEZAK, Petr. Retraining at the Contact Office of the Czech Republic
Labour Office in Nachod. Hradec Kralové, 2018. Bachelor Degree Thesis. University of
Hradec Kréalové, Faculty of Philosophy, Institute of Social Work. The Bachelor Thesis
deals with the issue of retraining as an active employment policy tool with a focus on
the regional labour market. It describes the strategy and criteria for the implementation
of retraining at a selected contact point of the Czech Labour Office. The theoretical part
describes the issue of unemployment including consequences. An employment policy
with a focus on retraining programs it has been described. The research carried out use
of a questionnaire focused on the information and interest of applicants, including those,
who are registered at the labour office and at the same time interested in employment,
exactly at the at the Contact Office of the Czech Republic Labuor Office in Nachod.

Keywords: unemployment, employment policy, retraining, labour market, job applicant,

job seeker.
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Uvod

Nezaméstnanost je pojem, ktery v médiich ¢teme nebo slychdme témét kazdy den.
Béhem psani této bakalafské prace byla mira nezaméstnanosti v nasi zemi rekordné

nizka a Ceské republika se mohla pochlubit prvenstvim nejniz§i miry nezaméstnanosti

v ramci Evropské Unie.

V dobé socialistického Ceskoslovenska byla otazka nezaméstnanosti takika neznama,
ato z davodu netrZzniho principu nasi ekonomiky a snahy vladnouci komunistické

strany o povinnou zaméstnanost.

Se zménou rezimu a prechodem na trzni hospodafstvi vSak postupné doslo k nartstu
nezaméstnanosti, a to zejména v souvislosti s rozsahlou restrukturalizaci zastaralého
prumyslu. Na rozdil od jinych postkomunistickych stathi se vSak v nasi zemi jesté
v 1. polovin¢ devadesatych let mira nezaméstnanosti drzela pod trovni
zépadoevropskych statii. Teprve ve 2. poloviné devadesatych let i u nas nezaméstnanost
prudce stoupla. Avsak poté jiz méla pievazné klesajici tendenci, a to az do r. 2008, kdy
naSi zemi spolu s ostatnimi staty zasahla ekonomickd krize. Po oziveni ekonomiky
vroce 2014 doslo k vytvareni novych pracovnich mist a poklesu nezaméstnanosti.
se nase zem¢ dokonce nachazi v situaci, kdy je zejména v primyslovych odvétvich
zoufaly nedostatek pracovnich sil a ve velkém je zaméstnavateli poptavana pracovni sila
ze zahrani¢i. Presto na uradech préace zistava dlouhodobé pomérné velké mnozstvi lidi.
Rada znich je vSak obtizné zaméstnatelnid z diivodu zdravotnich, rodinnych, ale

piedevsim z divodu nedostatecné kvalifikace.

Staty se snazi miru nezaméstnanosti regulovat prostfednictvim aktivni politiky
zaméstnanosti. Vyspé€lé zapadoevropské staty jiz nékolik desetileti vyuZzivaji osvédcené
postupy, kterak se alespont Casteéné chranit pred rGstem nezaméstnanosti. Ceské
republika po své pieméné na demokraticky stat zacala tyto postupy vyuZivat
a prostfednictvim pracovnich Uradii zavedla nastroje, pomoci kterych aktivni politiku

zaméstnanosti realizuje.

Bezpochyby stézejnim ndstrojem APZ jsou rekvalifikace, které umoziuji ziskat

nezaméstnanym odpovidajici kvalifikaci pozadovanou na trhu prace. Rekvalifikace
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prispivaji k dlouhodobému zvySovéani zaméstnatelnosti pracovni sily pracovni sily
aslouzi ke smysluplnému zapojeni nezaméstnanych i v dobé, kdy je nedostatek

pracovnich mist.

Namét pro tuto praci jsem si zvolil z vlastniho zajmu o tuto problematiku a také jsem
mél moZnost pracovat na kontaktnim pracovisti Ufadu prace Ceské republiky jako
poradensky pracovnik, kde bylo néplni mé prace provadéni poradenskych cinnosti
S nezaméstnanymi se zaméfenim na rekvalifikace. Pfestoze jsem zde ptsobil pouze 1,5
roku, ziskal jsem uceleny ptehled o tom, jakym zpusobem se rekvalifikace realizuji, jak
jsou financovany a k mé mnohaleté praxi ve statni spravé jsem si zde osvojil 1 specifika
socialni prace s nezaméstnanymi. Mnohokrat jsem se setkal i se situacemi, kdy se na
moznost rekvalifikace informovaly a Zadaly o ni také osoby, které nebyly evidovany
jako nezaméstnani. Potfebovaly si zvySit kvalifikaci, protoZze to vyzadovala jejich
profese a zaméstnavatel jim nebyl ochoten poZzadovany kurz zaplatit. Velmi Casta byla
tato situace zejména u zadatelek a zadatelii o kurz pracovnika v socidlnich sluzbéch.
Z tohoto divodu bylo dil¢im vyzkumnym cilem porovnat zajem o rekvalifikace
uchazecti o zaméstnani a osob, které byly evidovany na ufadu prace jako zajemci
0 zam&stnani, a to predev§im z dlivodu moznosti vstupu do rekvalifikace. Hlavnim
vyzkumnym cilem bylo prostiednictvim dotazniku zjistit informovanost a zdjem
o rekvalifikace u uchazecli 1 zijemcii o zaméstnani evidovanych na Kontaktnim

pracovisti Uradu prace CR v Nachodg.

Zpracovani problematiky zvySovani kvalifikace a dovednosti na pracovnim trhu
prostiednictvim rekvalifikaci je podle mého nazoru piinosné pro obor socidlni prace,
ktery studuji. Jsem piesvédCen, ze v dneSni moderni spoleCnosti, kterd je
charakterizovana, fekl bych ptimo hektickym nértistem novych modernich technologii,
je nezbytné neustadle dopliiovat znalosti a dovednosti a vzdélavat se celozivotné.
V soucasnosti nadale pracuji na UP CR, a to na odd&leni hmotné nouze, kde se denné
setkdvam s klienty, ktefi patfi mezi nejvice ohroZené osoby socidlnim vyloucenim.
Myslim si, ze jednim z divodl jejich marginalizace v nas$i spolecnosti je pravé
nedostatecna kvalifikace. Proto tato bakaldiska prace bude pro mé ptfinosna i v mé

budouci pracovni praxi.
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Teoretickd i vyzkumna ¢ast mé bakalarské prace muze poslouzit jako podklad vedeni
poradenského procesu s nezaméstnanymi, ptipadné¢ bude mozné vyuzit poznatky pii

zpracovani metodiky pro pracovniky fady oddéleni na UP CR.

Nezaméstnanym, zaméstnavatelim, ale i lidem, ktefi se zajimaji o moznosti zvySovani
nebo rozsifeni své kvalifikace, mize poslouzit takto zpracovanid problematika jako
souhrnny informaéni material pfed poddnim zadosti o rekvalifikaci prosttednictvim UP

.

CR.

Ke zpracovani problematiky této prace bylo vyuzito fady odbornych zdroji. Mezi
autory, ktefi méli podstatny vliv na vypracovani mé prace, mohu jmenovat sociologa
Petra MareSe. Z autorek, které v minulosti zevrubné zpracovaly problematiku
nezameéstnanosti a politiku zaméstnanosti a ovlivnily mtij ndhled na zpracovani této
problematiky z riiznych hledisek, byly Dagmar BroZova a BoZena Smajsova Buchtova.
Dale v této praci také zminuji vyznamného autora zabyvajiciho se lidskymi zdroji a
vzdélavanim dospélych, kterym je Zdenck Paldn. Pro praktické vyuziti a zhodnoceni
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti se zaméfenim na rekvalifikace byl pro psani mé
bakalarské prace stéZzejnim autorem profesor Tomd$§ Sirovatka. Jeho publikace
a analytické studie hodnotici vyznam a ptinos rekvalifikaci a dalSich nastroji APZ,
které byly realizovany jeho tymem, mi byly voditkem, jak se v praxi provadéji
vyzkumné studie APZ. Pro socialni praci s nezaméstnanymi, kterou ve své bakalaiské
praci také zminuji, byly vyuzity publikace autora Oldficha Matouska a autorky Anny
Schneiderové. Ze zahranicnich autort, ktefi byli zdrojem informaci uvadim ekonomy
Paula A. Samuelsona a Williama D. Nordhause. Pti zpracovani vyzkumné ¢asti prace
jsem vychazel z publikaci Jana Hendla a Miroslava Dismana. Zpracovani problematiky
této prace ovlivnila cela fada dalSich zdroji, a proto v Gvodni ¢asti uvadim pouze

vyznamné autory, ktefi nejvice ovlivnili podobu této prace.
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1 Trh prace

Trh préace je spjat s primyslovou trzni ekonomikou a je charakterizovan poptavkou po
praci a jeji nabidkou. Na trhu prace zaméstnanci nabizeji svoji praci a zaméstnavatelé,
co by vyrobni faktor, tuto praci poptavaji a plati za ni zaméstnancim mzdu. Jeho
prostfednictvim se lidé umist'uji do jednotlivych zaméstnani. Pracovni smlouvy a mzdy
jsou sménovany za ¢as a kvalifikaci jednotlivych pracovnik. Kromé kli¢ovych aktéri,
kterymi jsou zaméstnavatel¢ a zaméstnanci, hraji na trhu prace vyznamnou roli také
odbory nebo zaméstnanecké €1 podnikatelské svazy a zeyména pak statni a jiné instituce.
Trh prace byva oznaCovan za jakousi arénu, ve které lidé soupefi o zaméstnani
v n&jakém procesu produkce (Sorensen-Kalleberg in BroZova, s. 48).

Mares$ ve své publikaci uvadi, Ze trh prace je zna¢né roz¢lenény a ma mnoho urovni.
V souvislosti s dudlnim trhem prace je rozliSovan trh prace primarni a sekundarni.
Na primarnim trhu prace jsou soustfedény financné¢ vyhodn&jsi, prestiznéjsi a lepsi
pracovni ptileZitosti. Jsou zde 1 lepsi pracovni podminky spocivajici napt. ve vyplaceni
bonusti zaméstnanctim, jako jsou piispévky na stravovani, na dojizdéni do zaméstnani,
na ubytovani, na rekreaci ¢i dovolenou, na penzijni pfipojisténi, bezurocné pujcky apod.
Pracovni mista zde maji relativné stabilnéjsi a dlouhodobéjsi charakter. Na primarnim
pracovnim trhu je pro zaméstnance jednodussi ziskat vyssi kvalifikaci, a tim si posilit
pozici v zaméstnani. Naopak sekundarni pracovni trh se vyznacuje pracovnimi misty
mén¢ prestiznimi s velmi nizkou mzdou. Pracovni mista jsou zde znacné nestabilni a je
vyzadovana pouze minimélni kvalifikace. Castym jevem na sekundarnim pracovnim
trhu je fluktuace zaméstnancii. Pracovnici jsou zde také daleko vice ohrozeni
nezaméstnanosti a marginalizaci. Pfechod pracovnikli ze sekundarniho do primarniho
trhu je v podstaté nemozny. Kli¢ovym faktorem, ktery tomuto piechodu brani, je nizka
kvalifikace zaméstnanci v sekunddrnim sektoru. DalSim projevem segmentace
pracovniho trhu je také moznost pracovat v oficidlnim zaméstndni nebo naopak
Vv zaméstnani neoficialnim. Na zdklad¢ tohoto hlediska lze pracovni trh C¢lenit
na formalni a neformalni. Formalni pracovni trh je pod dohledem instituci, které maji
moznost tento trh regulovat. Naopak neformalni pracovni trh zahrnuje rtizné typy
neoficidlniho podnikani, vcetné nelegalnich zpisobli zaméstnavani a je obtizné
regulovatelny institucemi. Vychazime-li z perspektivy pohledu na pracovni trh, lze jej
dale také Clenit na externi a interni. Externi trh se vyznacuje otevienosti a je mistem,

kde si jednotlivé firmy konkuruji. Interni trh je uzavieny a jedné se o vnitini trh urcité
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firmy. Oba tyto trhy maji vliv na snizovdni nezaméstnanosti a jsou pozitivné

stimulovany politikou zaméstnanosti statu.

Vzhledem K tomu, Ze prace je zaméfena na tzv. lokalni trh prace na okrese Nachod,
povazuji za podstatné pokusit se tento trh definovat. Lokalni trh prace je spjat s
vymezenym Uzemim a souvisi s uritymi vztahy a postoji, které jsou ovlivnény

mistnimi poméry, napt. geografickymi, demografickymi, socidlnimi, finan¢nimi apod.

Shrnuti kapitoly 1: Trh prace je charakterizovan poptdvkou po préci a jeji nabidkou.
Na tomto trhu zaméstnavatelé poptavaji praci coby vyrobni faktor a plati za ni
zaméstnancim, ktefi ji nabizeji. Trh prace je slozitym systémem, kterého se UcCastni
nejen zamestnavatelé a zaméstnanci, ale také celd fada dalSich subjektii jako napt. statni
instituce, odborové organizace, podnikatelské svazy a dal$i. Trh prace je znacné
segmentovany a na zaklad¢ rtiznych hledisek jej 1ze ¢lenit na primarni a sekundarni, na
externi a interni ¢ina formalni a neformalni. Z hlediska tzemniho pak lze vymezit

lokélni trh prace, na ktery je zaméifena tato bakalarska prace.
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2 Nezaméstnanost

., Nezaméstnanost neni jednoduchym probléemem s jednoduchym resenim*“ G. Mankiw

Nezaméstnanost se vyznacuje predevSim ztratou vydélku, ktery vyplyva z toho,
ze osoba, kterd chce pracovat, je schopna pracovat, nabizi své pracovni uplatnéni
na trhu prace, své dovednosti, znalosti, svou kvalifikaci, nemize v dany okamzik ziskat
vhodné zaméstnani.

Nezaméstnanost je dana nedobrovolnych charakterem, dale pak schopnosti pracovat,
piipravenosti pro vykon zaméstnani a aktivnim hleddni zaméstndni. K aktivnimu
hledani zaméstnani dochazi predevSim prostiednictvim ufadu prace. Nezaméstnanym
rozumime Cloveka, ktery chce pracovat, je schopny pracovat, ale i pres snahu sehnat si

praci je v dany okamzik bez zaméstnani. (Buchtova, Smajs & Boleloucky, 2013)

ILO definuje nezaméstnanost jesté¢ pon€kud konkrétnéji. Tuto definici vyuziva také
Kuchat (2007). Podle ni je nezaméstnanym osoba starsi 15 let, ktera soucasné spliuje tti
podminky: neni zaméstnana (tj. nepracuje za mzdu penézni ani naturalni), aktivné si
hleda praci (tj. je registrovana na Uradu prace ¢i u soukromé zprostiedkovatelny prace)
a je pripravena k nastupu do zaméstnani nejdéle do 14 dnti od jejiho nalezeni (Kuchafr,

2007, s.117)

2.1 Druhy nezaméstnanosti

o frik¢éni
e strukturalni
e cyklicka a sezonni
o skryta
Frikéni nezaméstnanosti rozumime bézné zmeény zaméstnani, dochdzi k ptfesuniim osob,

které¢ mohou byt z divodu vlastich potteb osob, nebo potieb ekonomického vyvoje.
Frikéni nezaméstnanost je kratkodobého charakteru, jde o dobu, béhem niz si lidé
hledaji nové uplatnéni a lze ji vyjadiit jako ,,lidé mezi dvéma zaméstnanimi®. V ptipadé

osob nové vstupujicich na trh prace jde o dobu, v niz nachazeji své prvni zaméstnani.

Strukturdlni nezaméstnanost je nezaméstnanost, kdy mnoho pracovnikid ztraci
zaméstnani nejen diky rozpadu neefektivnich podnikii a instituci, ale 1 diky likvidaci

umélé pfezaméstnanosti. Jsou pozadovany nové profese, kvalifikace, dovednosti. Témto
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zménam a pozadavklim novych pracovnich mist nemusi odpovidat osobni a kvalifika¢ni
charakteristika propusténych osob. Strukturdlni nezaméstnanost je dlouhodobého
charakteru a vznik4 v disledku nesouladu nabidky a poptavky po praci. To znamena, Ze
na jedné stran¢ se trhu prace nabizi mnoho lidi urcité profese, pro néz neni pracovni
uplatnéni, a na strané druhé chybi lidé urcité profese, o které je naopak na trhu prace
zajem. Cyklicka nezaméstnanost je spojena s hospodaiskym cyklem, to znamena,
7e V obdobi recese roste a v obdobi konjunktury se snizuje. Vznikd jako dusledek
neschopnosti zaméstnavatelii v obdobi odbytovych potizi vyuzit stavajici pracovni
kapacity, kdy se jedna o zimni sezoénni nezaméstnanost v oblasti sStavebnictvi,
zemédelstvi, ale 1 ve sluzbach spojenych s turistikou. V piipadée skryté nezaméstnanosti
se jednd o skupinu lidi, ktefi nejsou jako nezaméstnani registrovani na ufadu prace,
praci nehledaji, ale pokud by nabidku prace dostali, pak by toto zaméstnani piijali,
hovotfime zde o skryté pracovni sile. Velkou ¢ast této skryté nezaméstnanosti tvoii
mladé Zeny a mladistvi, v mensi mife pak skupiny osob s nizkou kvalifikaci, osoby
vys$Sitho véku ¢i osoby se zdravotnim handicapem. Tyto osoby na hledani prace
rezignovaly, nebo si praci hledaji pfimo u zaméstnavatelii ¢i jinym zplisobem nez
prostiednictvim ufadu prace. Skrytd nezaméstnanost je dana 1 vyfazovanim osob z udaju
nezaméstnanych v piipadé, kdy jsou zatazovany do ruznych programi, v podobé

rekvalifikace nebo vetejné prospésnych praci. (Mares, 2002)

2.2 DalSi druhy nezaméstnanosti

» Neuplna, jedna se o situace, kdy se o jedno pracovni misto déli vice lidi, nebo
0 zkracenou pracovni dobu.

» Neprava, jedna se o registrované osoby na pracovnim ufadé, ale zaroven
nelegalné pracujici. Déle pak o obCany registrované pracovnim uiadem, ale tyto
osoby si praci nehledaji.

» Job stagnation, jde o osoby siln¢ nespokojené se svou praci, kdy nechtéji v dobé
vysoké nezaméstnanosti riskovat problémy s hledanim jiného pracovniho mista

a ve svém frustrujicim zaméstnani rad¢ji setrvavaji. (Mares, 2002)
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2.3 Masova nezaméstnanost

Pokud se nezaméstnanost stdvd masovou a doba trvani jednotlivych piipada
se prodluzuje, tak se dostava do centra pozornosti celé spolecnosti a jejich statnich
a politickych instituci. Masova nezaméstnanost vytvari pro spolenost i pro vladu
problémy financniho, organizacniho a politického charakteru. Pfetrvavajici masova
nezaméstnanost muze mit i dlouhodobé konsekvence spocivajici v novém rozdéleni
spole¢nosti, v tlaku na preformulovani zakladnich hodnot spolecnosti a stylu jejiho

Zivota, v ztraté zivotnich perspektiv ¢asti populace 1 celé spolecnosti. (Mares, 2002)

Masova nezaméstnanost neni jen ekonomickym problémem, nejednd se jen
0 nerovnovahu na trhu prace, ale o jeji disledky pro Zivot jedince i1 spole¢nosti
a 0 mechanismy, kterymi spole¢nost témto disledkim celi. Problém neni jen
v efektivité ekonomického systému, v mrhani lidskymi zdroji, v rostoucich deficitech
statnich rozpocti a v ménové nestabilité. Jde o rostouci socialni napéti a socialni krize,
které ji doprovazeni a projevuji se jako zhorSeni veiejného zdravi, nariist chudoby, krize
komunitniho a rodinného Zivota, rast kriminality a dalSich socialné patologickych jevi,
odcizeni se casti populace platnym hodnotdm a normam. Masova nezameéstnanost
nedopada negativné jen na jedince, ale ma nezadouci dusledky i pro spolecnost. U
jedince muze vyvoldvat chronickou dezorganizaci jeho osobniho Zivota, neteCnost,
nestabilitu rodiny, duSevni deprese, v Krajnich piipadech i sebevrazdu, kriminalni
delikty, nadmérné piti alkoholu, uzivani drog. Pro spolecnost to znamena krizi hodnot,
upadek ucty k autoritdm, rozklad obCanské spolec¢nosti, krizi rodiny a dalSich socialnich

instituci, alkoholismus, kriminalitu. (Matousek, 2013)

2.4 Uchaze¢ a zajemce 0 zaméstnani

Uchazecem o zaméstndni je osoba, ktera podle svého bydlisté, kde Zije, pozada na
krajské pobogce UP CR o zprostiedkovani zaméstnani a splni podminky, které stanovi
zédkon. Uchazeéem o zaméstnani se kromé osoby s trvalym pobytem v CR miize stat
I cizinec, ktery je obanem EU nebo je jeho rodinnym pftislusnikem podle zdkonem
stanovenych podminek, ale miZe se jim stat i cizinec, ktery obanem nebo jeho

rodinnym piisluinikem neni, ale méa na izemi CR trvaly pobyt nebo dlouhodoby pobyt
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za ucelem vykonu zaméstnani za podminky, ze jeho pracovni pozice vyzaduje vysokou

kvalifikaci podle podminek stanovenych zdkonem.

Pojem zijemce o zaméstndni je definovan v § 22 zdkona ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, nasledovné: ,,fyzicka osoba, ktera mad zdajem o zprostredkovani
zaméstnani a za tim ucelem pozdada o zarazeni do evidence zdjemcii o zaméstnani

kteroukoliv krajskou pobocku Uradu price na vizemi Ceské republiky.

PtisluSny ufad prace pak tomuto zajemci zprostfedkovava zaméstndni a je mozné mu
zabezpecCit 1 rekvalifikaci. Tato osoba na rozdil od uchazece o zaméstnani, ktery smi
vykonavat maximaln¢ nekolidujici zaméstnani, mize doposud pracovat, ale ma
nejriznéjsi divody poptavat se po jiném zaméstnani. Timto divodem muze byt
vypovédni doba plynouci z dosavadniho pracovnépravniho vztahu, koncici rodicovska
dovolend, chystané pfefazeni zaméstnance na jinou pracovni pozici nebo z divodu

nespokojenosti v dosavadnim zaméstnani.

2.5 Principy socialni prace s nezaméstnanymi

,,Cilem socialni prace s nezaméstnanymi je, obecné rFeceno, sniZeni rizika jejich
socialniho vylouceni, k némuz dochazi v roviné ekonomické, socialni i psychologické. “

(Matousek a kol., s. 309, 2005)

Pomoc musi vzdy vychazet ze specifické situace klienta. Nutnd je zde spoluprace
s dalsimi odborniky a vyuziti zdroji nabizenych statnimi organizacemi, jakymi jsou
ufady prace, job kluby, poradenska sttediska, které jsou pro klienta dostupna. Dalsi

vyuzitelné zdroje je potieba hledat pfimo v roding klienta.

U cilové skupiny, jakou jsou nezaméstnani, plni sluzby socidlni prace dvé zakladni
funkce. Jednak jsou nezbytné pro zvladani bezprosttednich disledkli. Nezaméstnanost
narusuje sebediivéru a psychiku klienta, rodinné vztahy, vztahy k pfatelim i svému
okoli, dale pak ovlivituje schopnost zvladat dal$i Zivotni situace. Sluzby socidlni prace
pomahaji i1 pfi ndvratu nezaméstnaného na pracovni trh. Vylouc¢eni na pracovnim trhu
miliZze souviset i1 s existujicimi individualnimi problémy. Je tézké urcit, zda prvotnim
problémem byla nezaméstnanost, nebo zda je dlouhodoba nezaméstnanost disledkem

socidlnich problémi a s tim spojeného socialniho vylouceni. ReSeni problému se proto
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musi zakladat na individudlni, skupinové i komunitni praci s nezaméstnanym a fesit tak
jak stranku pracovné-profesniho poradenstvi, tak stranku zaméfenou na zvladani
zivotnich situaci nezaméstnan¢ho. Ob¢ tyto stranky feSeni problému by se mély

navzajem dopliovat. (Matousek a kol., 2005)
Souhrn sluzeb zaméfenych na nezaméstnané by mél obsahovat:

Socialni prace v lokalitdich — vyhleddvani socidlné vyloucenych na pracovnim trhu,
zaméfeni na jejich motivaci, zdjem o rizné projekty, vyuZiti strategie zplnomocnéni

klienta.
Poradenstvi v ramci vefejnych sluzeb zaméstnanosti — individualni a skupinové kluby.

Ptiprava pro zaméstnani — vycvik zaméfeny na sociadlni dovednosti, komunikac¢ni

schopnosti, orientace na trhu préace. (Schneiderova, 2008)

Shrnuti kapitoly 2: Nezaméstnanost uzce souvisi s nerovnostmi na trhu prace. Je to
takova situace na trhu prace, kdy ¢ast obyvatelstva neni schopna nebo ochotna najit si
placené zaméstnani. Z ekonomického pohledu ma nezaméstnanost celou fadu druhti a to
frikéni, strukturalni, cyklickou, sezénni nebo skrytou. Pro osoby, ale i1 rodiny, jejiz
Clenové jsou dlouhodobé nezaméstnani, znamena nezaméstnanost vzdy vazny
ekonomicky a socidlni problém. S dlouhodobou nezaméstnanosti Uzce souvisi
psychické problémy nezaméstnanych a byva doprovazena rastem kriminality a socidlné
patologickych jevli. Pokud nezaméstnanost postihne Siroké vrstvy obyvatelstva a stava
se masovou, mize znamenat i vazny celospolecensky problém. Nezaméstnané osoby se
pii hledani nového zaméstnani vétsinou neobejdou bez sluzeb UP CR. Vzhledem
k tomu, Ze nezamé&stnanost s sebou piinasi pro nezaméstnané fadu socialnich rizik, je
nezbytné s nezaméstnanymi pracovat a vyuzivat pfistupt a metod socialni prace. Pomoc
nezaméstnanym vzdy vychazi ze specifické situace klienta a je tfeba pfistupovat ke
kazdému individualng. V praci s nezaméstnanymi je nezbytné uplatiovat individudlni,
skupinovou 1 komunitni préci a feSit nejen stranku pracovné-profesniho poradenstvi, ale

1 stranku zaméfenou na zvladani Zivotnich situaci nezaméstnaného.
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3 Politika zaméstnanosti a jeji nastroje

Politika zaméstnanosti (dale jen PZ) je ¢innosti smétfujici k dosazeni rovnovahy mezi
nabidkou a poptavkou po pracovnich silach. Hlavnim cilem PZ je vytvofit optimalni
podminky a predpoklady k zajisténi plné, produktivni a svobodné¢ zvolené
zamestnanosti a soucasné usilovat o garanci jednoho ze zakladnich lidskych prav

obCana, tedy prava na zaméstnani.

Evropska Unie (dale jen EU) na zakladé Amsterodamské smlouvy ®si zvolila jako
strategicky cil podporovat trvale udrZitelny ekonomicky rozvoj a vysokou
zaméstnanost. Do  Amsterodamské smlouvy byla nové zafazena kapitola o
zaméstnanosti (hlava VIII, zaméstnanost). Z hlediska PZ byl ddn diraz na koordinaci
této politiky jednotlivymi Clenskymi staty, které by se mély zaméfovat zejména na
podporu zvySovani kvalifikace, vzdeélavani a flexibility pracovnikdi, na zavedeni
preventivnich opatieni ke sniZzeni poctu dlouhodobé nezaméstnanych a jejich vytésnéni
ze zavislosti na socidlnich davkéch. Dale byla zdGraznéna motivace k ziskdni
zaméstnani a rekvalifikace, stejné tak vzdélavani prostiednictvim aktivnich opatfeni na
trhu prace. Postupné byla tato opatieni rozSitena a doplnéna. V tomto sméru je
vyznamnym dokumentem EU Dokument 2001/63/ES2 ze dne 19. ledna 2001. Tento
dokument ve srovnani s prvnimi smérnicemi z roku 1997 obsahuje dalsi cile dualezité
pro soucasnou PZ vedenou jednotlivymi ¢lenskymi staty EU. Jde o modernizaci sluzeb
zaméstnanosti, tvorbu politiky aktivniho starnuti s diirazem na zlepSeni postaveni
star§ich pracovnik na trhu prace a zajiSténi ptistupu znevyhodnénym jednotliveim
a skupindm obyvatel a nutnost bojovat proti socidlnimu vylu€ovani, zejména u osob

zdravotné znevyhodnénych, pfislusnikl etnickych mensin a migranta.

IAmsterodamska smlouva pozméniujici smlouvu o Evropské Unii, smlouvy o zaloZeni Evropskych
spolecenstvi a souvisejici akty.

2 Program pro nové dovednosti a pracovni mista” — modernizace pracovnich trhil a posileni postaveni
obcan( rozvojem jejich dovednosti v pribéhu celého Zivota za icelem zvysSeni Gcasti na trhu prace a
lepsiho vyrovnani nabidky a poptdvky na trhu prace, mimo jiné prostfednictvim mobility pracovnich sil
SDELEN{ KOMISE EVROPA 2020 Strategie pro inteligentni a udrZitelny rdist podporujici zaclenéni.
(http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:CS:PDF)
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3.1 Orientace politiky zaméstnanosti

Politika zaméstnanosti ma dva zékladni sméry

» Aktivni politika zaméstnanosti (dale jen APZ)
- Cile, nastroje, opatieni, aktuality, financovani, evropské fondy

a projekty.
» Pasivni politika zaméstnanosti (dale jen PPZ)

- Utady prace — evidence uchazedt a zajemcti o zaméstnani, povinnosti a
prava uchazeCi o zaméstnani, délka podpory v nezaméstnanosti, vySe
podpory v nezaméstnanosti a rekvalifikace, agentury prace. Jedna se o
hmotné zabezpecCeni uchazecli o zaméstnani po dobu jejich nechténé

absence na trhu prace, kompenzace ztraty pracovniho pifijmu.
V ramci aktivni politiky se jednd pfedevSim o podporu vytvateni novych pracovnich
prilezitosti, profesni pfipravu uchazeCli o zaméstnani, rekvalifikaci apod. V tomto
piipadé jde o souhrn opatfeni sméfujicich k zajisténi maximalné mozné Urovné
zaméstnanosti. Aktivni politiku zaméstnanosti u nas zabezpecCuje ministerstvo prace
a socialnich véci prostfednictvim pracovist Uiadu prace Ceské republiky. Podle situace
na trhu prace spolupracuji pii jeji realizaci s dalSimi subjekty. Aktivni politika
zaméstnanosti je financovana z prostfedki statniho rozpoctu a hospodateni s témito

prostiedky se fidi zvlastnim pravnim piedpisem.
Soucasti opatteni aktivni politiky zaméstnanosti povazujeme rovnéz

e Poradenstvi, které provadéji nebo zabezpecuji ufady prace za ucelem zjistovani
osobnich a kvalifikacnich ptedpokladt fyzickych osob pro volbu povolani, pro
zprosttedkovani vhodného zaméstndni, pro volbu piipravy k praci osob se
zdravotnim postizenim a pii vybéru vhodnych nastroji aktivni politiky
zamestnanosti

e Podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

e C(Cilené programy k feSeni zamé&stnanosti
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3.2 Aktivni politika zaméstnanosti a jeji nastroje

Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jsou urCeny k zajisténi maximalné mozné
urovné zaméstnanosti a k prohloubeni individudlniho pfistupu k uchaze¢i 0 zaméstnani.

Mezi tyto néstroje patfi:

1. Rekvalifikace
Vzhledem k tomu, ze tato bakalafska prace je zaméfena predevS§im na prvné zminény

nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, je rekvalifikacim vénovana samostatna kapitola.

2. Investi¢ni pobidky

Ptislib, kterym se u zaméstnavatele, kterému bylo vydano rozhodnuti o pfislibu
investicni pobidky podle zvlaStniho pravniho predpisu, hmotné¢ podporuje jednak
vytvafeni novych pracovnich mist a dale rekvalifikace nebo Skoleni novych

zameéstnancu.

3. Veiejné prospésné prdce

Vetejné prospeésné prace jsou ¢asove omezené pracovni prilezitosti spocivajici zejména
v udrzbé vetejnych prostranstvi, uklidu a udrzbé vetejnych budov a komunikaci nebo
jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci nebo ve prospéch statnich nebo jinych
obecné prospesnych instituci, které vytvaii zaméstnavatel nejdéle na 12 po sobé
jdoucich kalendainich mésicti, a to i opakovan¢, k pracovnimu umisténi uchazect o
zaméstnani. Pracovni pfilezitosti jsou vytvafeny na zdkladé dohody s ufadem préce,

ktery na né miize zaméstnavateli poskytnout prispévek.

4. Spolecensky ucelnd pracovni mista

Spole€ensky ucelnd pracovni mista jsou pracovni mista, kterd zaméstnavatel zfizuje
nebo vyhrazuje na zéklad¢ dohody s Gifadem prace a obsazuje je uchazeci o zaméstnani,
kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zplsobem. Spolecensky ucelovym
pracovnim mistem je i pracovni misto, které zfidil po dohod¢ s itadem prace uchaze¢ o
zamestnani za Gcelem vykonu samostatné vydéle¢né ¢innosti. Na spoleensky ucelna

pracovni mista mtiZze ufad prace poskytnout prispévek.
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5. Prispévek na zapracovani

Ptispévek na zapracovani mize ufad prace poskytnout zaméstnavateli na zdklad¢ s nim
uzaviené dohody, pokud zaméstnavatel piijima do pracovniho poméru uchazece o
zaméstnani, kterému ufad prace vénuje zvysSenou péci. Poskytuje se na zakladé dohody
mezi Ufadem prace a zaméstnavatelem. Piispévek lze poskytovat maximalné po dobu 3
meésicl. Mésic¢ni prispévek na jednu fyzickou osobu, ktera zapracovavd, muize Cinit

maximalné polovinu minimalni mzdy.

6. Prispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program

Ptispévek mulze ufad prace poskytnout zaméstnavateli na zéklad€ s nim uzaviené
dohody, pokud zaméstnavatel pfechazi na novy podnikatelsky program a z tohoto
davodu nemuize zabezpecit pro své zaméstnance praci v rozsahu stanovené tydenni
pracovni doby. Ptispévek lze poskytovat na ¢asteCnou uhradu nahrady mzdy, kterd
zaméstnancum piislusi podle pracovnépravnich piedpisi. Ptispévek lze poskytovat
maximalné po dobu 6 mésict. Mésicni piispévek na jednoho zaméstnance miize Cinit
nejvyse polovinu minimalni mzdy.

7. Odborna praxe absolventit

Jedna se o moznost zabezpecCeni odborné praxe osob do 30 let véku v organiza¢nich
slozkach statu a statnich ptispévkovych organizacich. Jednd se o ndstroj pro mladé
obtizné umistitelné uchazeCe o zaméstnani. Ziskani odborné praxe v organizacnich
slozkach statu a statnich prispévkovych organizacich umoziiuje Ufad prace Ceské
republiky prostfednictvim agentur prace. Agentury prace podavaji zaddost u mistné

piislusné krajské pobocky UP CR.

8. Prispévek na regiondlni mobilitu a stéhovani

Smyslem ptispévku je snaha o sladéni nabidky a poptavky na trhu prace. Pomaha
nezaméstnanym s vys$S$imi naklady nejen na dojizdéni, ale tfeba také na ubytovani nebo
péci o dité. O tuto financni pomoc mohou zadat uchazec¢i o zaméstnani, kteti jsou v
evidenci Ufadu alesponi pét mésicl. Pfipadné i kratsi dobu, pokud pfisli o praci kvili
hromadnému propousténi. Podminkou je, Ze najdou praci mimo meésto ¢i obec, kde
bydli. Dal$i podminkou je alespon Sestimé&si¢ni pracovni smlouva nebo smlouva na
dobu neurcitou. Nesmi vSak jit o zaméstnavatele, u né¢hoZ uz v poslednich 24 mésicich

pracovali.
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Nezaméstnani mohou také pozadat o jednordzovy prispévek na prestéhovani se za praci

ve vysi 50 tisic korun. (www.portal. mpsv.cz)

3.3 Soucasné zaméreni politiky zaméstnanosti v Ceské republice

Cilem Strategie zamé&stnanosti v CR je zvysit celkovou miru zaméstnanosti vékové
skupiny ob¢anti 20—64 let na cilovou hodnotu 75 % a zéarovein splnit dil¢i ndrodni cile
(zvySeni zam&stnanosti zZen, zvySeni zaméstnanosti osob starSich, osob se zdravotnim
postizenim, sniZeni nezaméstnanosti mladeze a snizeni nezaméstnanosti osob s nizkou
kvalifikaci) pfijaté vladou CR v ramci Strategie EVROPA 2020, Strategie pro
inteligentni a udrzitelny rist podporujici zaclenéni. Z uvedené strategie vyplyva, ze
v Ceské republice jsou vytvafeny podminky pro specifické cilové skupiny
nezaméstnanych, které jsou nejvice ohrozeny socialnim vyloucenim. Programy a
projekty spolufinancované Evropskou Unii jsou velmi dobie finanéné zajiStény. V roce
2016 bylo MPSV a UP CR vynaloZeno na aktivni politiku zamé&stnanosti téméi 7

miliard K¢.

Shrnuti kapitoly 3: Statni politika zaméstnanosti usiluje o dosaZeni rovnovahy mezi
nabidkou a poptavkou po pracovnich silach. Jejim ukolem je produktivné vyuzivat
zdroje pracovnich sil a zabezpecovat pravo obCanl na zaméstnani. Na zéklad¢ PPZ je
nezaméstnanym zajiStovana vyplata podpory v nezaméstnanosti a podpory pii
rekvalifikaci. Velmi dulezitym ukolem politiky zaméstnanosti je vytvaiet takova
opatfeni, aby byla zajiSt€éna co moznd nejvyssi uroveil zamestnanosti prostrednictvim
vytvafenim novych pracovnich pftilezitosti, profesni ptipravy uchazecli o zaméstnani,
rekvalifikaci, podpory rizikovych skupin na trhu prace, koordinaci opatieni v oblasti
zaméstnanosti, zpracovani progndz a koncepci zaméstnanosti a fadou dalSich opatteni
(aktivni politika zaméstnanosti). Statni politiku zaméstnanosti zabezpecuje Ministerstvo
prace a socialnich véci a UP CR v souladu s evropskou strategii zaméstnanosti s

vyuzitim moznosti ¢erpani pomoci z Evropského socidlniho fondu.
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4 Rekvalifikace

Programy rekvalifikaci se fadi mezi hlavni pilife boje proti nezaméstnanosti v ramci
APZ. Rekvalifikace predstavuji v souasné¢ dobé jeden z hlavnich nastroji rozvoje
lidského kapitalu, motivace a aktivace nezaméstnanych. Rekvalifikace jsou dnes jiz
tradi¢ni odezvou na nezaméstnanost a jejich vyznam roste predev§im v dobach zvysujici

se nezamgstnanosti (Mares, 1998).

Pojem rekvalifikace je definovan v § 108 zakona ¢. 435/2004 Sb. nasledovné:
wRekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvyseni, rozsireni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace, vcetné jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se

povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud Zadnou

kvalifikaci neziskala. *

Zden€k Palan definuje rekvalifikace jako: ,, Takovou zménu dosavadni kvalifikace
zamestnance nebo uchazece o zaméstnani, kterou ziskava nové znalosti a dovednosti
umoznujici jeho nové pracovni uplatnéni na trhu prace v jiném vhodném zaméstnani

(profesi) “. (Palan, s. 182)

Rekvalifikace se wuskuteiiuje ve vzdélavacich programech dalSitho profesniho
vzdélavani, ve specialnich programech k ziskani konkrétni pracovni dovednosti, ve
vzdélavacich aktivitich v ramci mezindrodnich programii a dalsi. Zakon zaroven
vymezuje subjekty, které mohou rekvalifikaci provadét. Nezbytné nutnou podminkou je
akreditace, kterou na zékladé predloZenych vzdelavacich programii udéluje Ministerstvo
Skolstvi mladeze a télovychovy. Propojeni rekvalifikaci s Narodni soustavou kvalifikaci
% umoziiuje ucastniktim ziskat nejen dil¢i profesni kvalifikaci, ale i Gplnou profesni
kvalifikaci. Ur¢ité kvalifikace jsou slozeny z nékolika profesnich kvalifikaci. Podafi-li
se ucastnikovi rekvalifikace ziskat osvédCeni ze vSech téchto dil¢ich kvalifikaci, mize

na prislusné skole nebo uciliSti sloZit zavéreCnou ucinovskou nebo maturitni zkousku

a ziskat certifikdt o dosaZeni odpovidajiciho stupné vzdélani.

3 Z4kon &. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd daldiho vzdélavani
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Rekvalifikace jsou v zakon¢ ¢. 435/2017 Sb. o zaméstnanosti ¢lenény takto:

e Zabezpecené
e Zvolené

e Zaméstnanecké.

3.4 Zabezpecované rekvalifikace

Rekvalifikace zabezpecovana Gitadem prace, v praxi oznacovana také jako klasicka, byla
Jiz soucasti zdkona €. 1/1991 Sb., o zaméstnanosti. ZabezpeCovana rekvalifikace je
provadéna na zakladé ramcové smlouvy mezi Ufadem prace a rekvalifikaénim
zafizenim uzaviené podle zakona ¢. 134/2016 o zadavani vetejnych zakézek. Do 2
pracovnich dni je zatizeni povinno reagovat na vyzvu zaslanou UP CR a do 10 dnii ode
dne dorudeni poté zaslat nabidku a kalkulaci kurzu. Mezi UP CR a realizatorem

rekvalifika¢niho kurzu a stejné€ tak i se zadatelem se vytvaii pisemna dohoda.

Vyhodou tohoto typu rekvalifikace pro zadatele o rekvalifikaci zafazené¢ho do kurzu je
narok na podporu v nezaméstnanosti po celou dobu rekvalifikace a narok na proplaceni
jizdného z mista trvalé¢ho bydlisté do mista realizace kurzu a zpét. Za urcitych podminek
muze byt proplaceno také ubytovani ucastnika. Nevyhodou pro tcastnika je pak casto
dlouha cekaci doba, nez je kurz realizovan, protoze v ramcovych smlouvéach jsou
stanoveny minimalni pocty ucastniki, jejichz dodrZeni je nutné pro zahdjeni kurzu. Na
zaklad¢ individudlniho posouzeni Zadosti v odivodnénych piipadech, napt. pfi
zajiSténém pftislibu zaméstnani, 1ze presunout ucastnika do rekvalifikace zvolené. Dalsi
nevyhodou zabezpefované rekvalifikace je také omezeny vybér rekvalifikacnich kurzi,

ktery je dan poctem uzavienych rdmcovych smluv.

Formulat zadosti o zabezpecovanou rekvalifikaci je uveden v ptiloze 1.
3.5 Zvolena rekvalifikace

Od 1. 1. 2012 byla novelou zakona o zaméstnanosti (§ 109a zakona ¢. 367/2011 Sb.)

zavedena tzv. zvolend rekvalifikace. Jak jiz z nazvu vyplyva, mize si uchaze¢ nebo
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zajemce o zaméstnani vybrat rekvalifikani kurz i rekvalifikacni zafizeni, které vSak
musi mit akreditovany vzdélavaci program. Podle vlastniho uvazeni si tak uchaze¢ nebo
zajemce zvoli druh pracovni ¢innosti, v niz mad zajem ziskat kvalifikaci za ucelem
ziskani zaméstnani. Podminkou viak je, aby UP CR posoudil uplatnitelnost takto
ziskané kvalifikace na trhu prace a zda rekvalifikace vyhovuje zdravotnimu stavu
zadatele o rekvalifikaci. Stanoven je maximalni limit Uhrady ceny za rekvalifikaci
(50.000,- K&), pokud se piekro¢i, rozdil ceny hradi sim uchaze¢. Utad prace zvolenou
rekvalifikaci uhradi pouze v piipadé€, kdyZ predem vyda zajemci o tuto rekvalifikaci

potvrzeni, ze po doloZeni uspesného absolvovani kurzu rekvalifika¢ni kurz uhradi.

Vyhodou zvolené rekvalifikace je pfedevSim moznost volby rekvalifikace, stejné tak
vybér akreditovaného rekvalifikacniho zatfizeni. Uchaze¢ nebo zdjemce pak neni nucen
dojizdét na rekvalifikaci do mista, které bylo uréeno UP CR jako je tomu v ramci
zabezpecované rekvalifikace. Naopak nevyhodou zvolené rekvalifikace je skuteCnost,
7e uchazei o zaméstnani nevznikd po dobu zvolené rekvalifikace narok na podporu
V nezaméstnanosti a déle, Ze neni mozné pozadovat na UP CR proplaceni doprovodnych

aktivit, tedy nechat si proplatit jizdné, piipadné ubytovani.

3.6 Zaméstnanecké rekvalifikace

Jedna se o rekvalifikace provadéné zaméstnavatelem za Gcelem vyuziti nové nabytych
znalosti a dovednosti v ramci pracovniho procesu. Zaméstnanecké rekvalifikace se
uskutecnuji béhem pracovni doby a jsou povazovany za piekazku v praci na strané
zaméstnance — nalezi mu nahrada mzdy. Podminky této rekvalifikace jsou stanoveny v
§ 110 odst. 3 zakona &.435/2004 Sb. o zaméstnanosti. Mezi Ufadem prace a
zaméstnavatelem se vytvaii pisemnd dohoda o rekvalifikaci zaméstnancli. Formulaf

zadosti o proplaceni nakladi rekvalifikace zaméstnavateli je uveden v ptiloze ¢islo 3.

Vyhodou zaméstnanecké rekvalifikace je moznost rozsifit kvalifikaci svych
zaméstnancll a vyuzit finanénich prostiedkti od UP CR (v praxi je to oviem obvykle
max. do 60 % nakladi na rekvalifikani kurz). Nevyhodou je, ze rekvalifikovanému
zaméstnanci nejsou proplaceny doprovodné aktivity spojené napf. s dojizdénim,
pfipadné ubytovanim zaméstnance v misté realizace kurzu. Déle zaméstnavatel musi

uhradit zaméstnanci usSlou mzdu (pokud probihd rekvalifikace Vv pracovni dobé¢) bez

26



moznosti nasledného proplaceni UP CR. Z hlediska naklad UP CR je nutné hradit

tento typ rekvalifikace pouze z narodnich prosttedki APZ.

3.7 Vyznam rekvalifikaci

Rekvalifikace v soucasnosti piedstavuji jeden z nejvyznamnéjsich a hojné vyuzivanych
nastrojii APZ. Radi se k finanéné méné naro¢nym nastrojim APZ. Pfestoze se efekt
vzdélavacich a rekvalifikacnich programi projevuje az po delsi dob¢, vyzkumné studie
prokazaly, Ze jejich vyznam je zna¢ny zejména pro osoby znevyhodnéné na trhu prace.
Naptiklad u dlouhodobé nezaméstnanych nebo uchazect s minimalnim vzdélanim jde o
velmi vyznamny prostiedek jejich aktivizace a zlepSovani Sanci na trhu prace. Bylo také
prokazano, ze je smysluplné ve vét$i mife zafazovat nezaméstnané do rekvalifikaci i
Vv dobé zpomaleni tempa ekonomického riastu (Sirovatka a kol. 2014). Domnivam se, Ze
tuto skuteCnost potvrzuje 1 souCasnd situace na trhu prace, kdy v dobé ekonomického

v

rustu je naptic¢ celym spektrem pracovnich pozic zna¢ny nedostatek pracovnik.

Obsah a rozsah jednotlivych rekvalifika¢nich kurst se neustale zvySuje, coz vzbuzuje
ocekavani a nad€ji nejen u nezaméstnanych uchazecii o praci, ale také u tvirch
vetejnych politik zaméstnanosti. Dulezitou udalosti pro aktivni politiku zaméstnanosti
bylo kromé& pfijeti nového zikona o zaméstnanosti v roce 2004 také vstup Ceské
republiky do Evropské unie. Timto krokem se Ceské republice oteviely moznosti
cerpani finan¢nich prostredki ze strukturdlnich fondi Evropské unie. Vstup nasi zemé
do Evropské unie vSak pfinesl kromé finanCnich prostfedk také daraz na aktivni

opatteni, ktery je kladen ze strany EU (Sirovatka a kol., 2006).

Dle Sirovatky (2002b) nejsou vysledky rekvalifika¢nich programi zcela jednoznaéné
Sohledem na jejich dopad na zaméstnanost. Problémem je také nizka uCinnost
nékterych typt rekvalifikaci, napt. kratkodobé programy nemaji moZzZnost zcela
eliminovat dlouhodobé zanedbdvani rozvoje dovednosti a schopnosti uchazect o
zaméstnani. Pokud se castnikovi takového kursu podaii nalézt po jeho absolvovani
praci, vétSinou se pak jednd o zaméstnani nejisté a marginalni. V tomto piipadé se
nabizi feSeni problému pomoci dlouhodobych programi, které by byly schopny doplnit
a rozvinout dovednosti nezaméstnanych v takové mife, aby se tim zvysila jejich
zaméstnatelnost. AvSak i1 zde narazime na problém, a to predev§im ve form¢ malé

motivace nezaméstnanych, kterd také vyrazné snizuje G€innost jednotlivych programd.
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Nemotivovanost ucastniki mtze tedy ohrozit nejen rekvalifikacni kurs, ale také jejich
dalsi pisobeni na trhu prace. Pravé zabyvani se moznou souvislosti mezi tim, jak se
jednotlivi ucastnici do kursu dostali a jak jsou motivovani, mize dopomoci ke zvyseni

ucinnosti rekvalifikaci pro ucastniky.

Rekvalifika¢ni programy piisobi nejen ve vztahu k zaméstnanosti a efektd na ni, ale také
maji vliv na psychosocidlni stranku ucastnikl téchto programi. Rekvalifikace plsobi
pozitivné pfedev§im v oblasti motivace nezaméstnanych k dalSimu hledani zaméstnani a
zvySovani osobniho kapitalu, pifinosem programli je také zvySeni sebedivéry a
zaClenéni ucastnikti do SirSich socidlnich skupin, jejichZz c¢lenové maji obdobné

problémy a potieby (Sirovatka a kol., 2002).

3.8 Financovani a cilenost rekvalifikaci

Financovani APZ vcetné rekvalifikaci vymezuje § 107 zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti a hospodareni s t€émito prostfedky je upraveno zdkonem ¢. 218/2000 Sb.
o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich predpist, ve znéni

pozdé¢jsich predpisi.

Velmi dilezitym zdrojem financovani jsou v soucasné dobé prostiredky EU, kterad
prostiednictvim Evropského socidlniho fondu (déle jen ,ESF*) financuje 1
rekvalifikaéni programy. Ptikladem, jak velkou mérou se ESF na financovani
rekvalifikaci podili, je pomér financnich prostiedk v projektu Cislo
CZ.03.1.48/0.0/0.0/15-121/0000597 nazvaném ,,Vzdélavani a dovednosti pro trh prace
I1“, ktery je kliGovym projektem pro realizaci rekvalifikaci na UP CR. Pfi proplaceni
nakladl rekvalifika¢niho kurzu ¢ini podil ESF 82,38 % a zbyvajicich 17,62 % pak
ptipada na prostiedky z rozpoétu CR.

Pokud jde o cilenost vynalozenych financi z hlediska regionalniho, nejvice prostiedku
je smérovano do regionil s nejvy$§i mirou nezaméstnanosti (zejména Ustecky a
Moravskoslezsky kraj). Poskytovani ptispévki aktivni politiky zaméstnanosti se fidi
stanovenymi kritérii. Normativni instrukce ¢. 15/2014 MPSV uréené UP stanovi, Ze
nastroje  APZ jsou primarné urceny uchazec¢iim o zaméstnani, kterym neni mozné pro
jejich individudlni poZadavky zajistit zaméstnani jinym zpisobem. Nejvice ohroZenou
skupinou na trhu prace jsou osoby zdravotné postizené. Dale jsou to pak pfedevS§im

absolventi bez praxe, mladi lidé do 30 let, osoby starsi 50 let v€ku, matky po ukonceni
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matetské dovolené, osoby vedené v evidenci uchazecii o zaméstnani déle nez 5 mésict,

osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody a dalsi.

Analyza zaméteni APZ provedend vyzkumnym tymem profesora Sirovatky ukazala, ze
v CR se tato opatfeni Casto zaméfovala na skupiny nezaméstnanych, u kterych lze
ocekavat ztizené uplatnéni na trhu prace. Programy byly obecné malo cileny na mladé
nezaméstnané s vyssi trovni vzdélani v dobrém zdravotnim stavu. Mezi skupiny
nezaméstnanych, na které je APZ relativné vice cilena, patfi pfedev§im nezaméstnani
S vyssi urovni vzdélani v niz§im a stfednim veku, ktefi maji zdravotni omezeni. Tito
byli nejCastéji zatazovani do rekvalifikaci, ESF programti, podpory osob samostatné
vydéle¢né €innych, a naopak velmi malo do vefejné prospésnych praci. Ke skupindm
vyucenym a zejména osob se zakladnim vzdélanim byly vyrazné smérovany programy
vetfejné prospéSnych praci. K osobdm s niz§i trovni vzdélani, zdravotnimi omezenimi a
Zenam se zdravotnimi omezenimi nad padesat let bez ohledu na vzdélani programy
s vyjimkou poradenskych aktivit a caste¢né programi ESF pftili§ cileny nebyly
(Sirovatka a kol., 2014)

Za ucelem zajisténi cilenosti aktivni politiky zaméstnanosti na konkrétni cilové skupiny
nezaméstnanych funguji narodni a regionalni projekty spolufinancované ESF. Na vSech
okresnich pobo¢kach UP CR jsou pro uchazeée o zaméstnani dostupné nasledujici

projekty:

e Podpora odborného vzdélavani zaméestnancu I (Povez IT)
e Vzd¢lavani a dovednosti pro trh prace IT (VDTP 1)
V ramci Kralovehradeckého kraje jsou k dispozici tyto regionalni projekty:

e Zaruky pro mladé

e Kudy kam Il

e Aktivni v padesati v Kralovéhradeckém kraji
e Pochopeni a podpora

e Dité rozhodné neni prekdzkou
Z nazvu projektl je patrné, pro jaké cilové skupiny osob jsou ur¢eny. Informacni letdky
k jednotlivym projektiim jsou uvedeny v ptilohach ¢islo 3 az 7. VySe uvedené projekty

zabezpecuji poradensky program s pracovni diagnostikou, vhodny rekvalifikacni
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program, individualni a skupinové poradenstvi. K odstranéni pitekazek v tucasti
Vv projektu ze strany klienta a jeho podpofeni pti vzdélavani a aktivizaci slouzi také tzv.
doprovodné aktivity. Jedna se nejen o proplaceni stravného a jizdného z mista trvalého
bydlisté do mista aktivity a zpét, ale u nékterych projektt, jakym je napf. vySe uvedeny
projekt ,,.Dité rozhodné neni prekazkou®, je pro matky malych déti zajiSténa moznost
hlidani jejich déti po dobu ucasti v projektu.

Shrnuti kapitoly 4: Ziskani nové kvalifikace nebo jeji zvyseni, rozsiteni ¢i prohloubeni
nastroji APZ. Rekvalifikace zajistovana v plné mife UP CR je oznadovana jako
rekvalifikace zabezpecend. Zvolena rekvalifikace umoznuje uchazeclim a zajemcim o
zaméstnani  volbu pozadované kvalifikace a vybér vzdélavaciho zafizeni.
Zaméstnavatelé mohou vyuzit pro zvySeni kvalifikace svych zaméstnanct
zaméstnaneckou rekvalifikaci. Vyznam rekvalifikaci nespoCivd pouze ve zvySeni
kvalifikace a z n€ho vyplyvajici snazsi uplatnéni nezaméstnaného na trhu prace, ale
pozitivné pusobi také na motivaci nezaméstnanych k dalsimu hleddni zaméstnani a

zvySovani osobniho kapitalu.
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4 Realizace rekvalifikace na Kontaktnim pracovisti UP CR
Nachod

Vyzkum byl provadén na regionalnim trhu préace, a to na Kontaktnim pracovisti UP CR
v Nachodé (dale jen Kop Nachod), které je soucasti Krajské pobocky Utadu prace
v Hradci Kralové (dale jen Krp Hradec Kralové). Povazuji tedy za dilezité, region
Nachodska v této kapitole blize charakterizovat, a to z fady hledisek, ktera maji vliv na

zaméstnanost vV tomto regionu.

4.1 Charakteristika Nachodska

Uzemni pusobnost Kop Nachod odpovida oblasti okresu Nachod. Tento okres se
nachazi na severovychodé Ceské republiky. Z vychodu a severu je vymezen statni
hranici s Polskem. Na zapadé sousedi s okresem Trutnov, na jihozapadé s okresem

Hradec Kralové a na jihovychodé s okresem Rychnov nad Knéznou.

Svoji rozlohou, 852 km2 k 31. 12. 2014 je nejmens$im okresem Kralovéhradeckého
kraje a zabira 17,9 % jeho rozlohy. Z hlediska po¢tu obyvatel, je okres Nachod tieti
nejvetsi v kraji. K 31. 12. 2014 zde zilo 111 130. Na 1 km2 piipada 130 obyvatel, je tak

druhym nejhustéji zalidnénym okresem v kraji.

VeEtsi Cast okresu ma typicky podhorsky charakter. Povrch okresu tvoii vétSinou
pahorkatina. V jeho severni Casti se prostira Broumovska vrchovina, zdpadni Cést
okresu patii do Krkonosského podhiii a jihovychodni ¢ast zasahuje do Podorlické
pahorkatiny. Jih okresu lezi v nizinaté Orlické tabuli. Nejvy$Sim vrcholem je
Ruprechticky Spi¢ak v Javoiich hordch na Broumovsku, vysoky 880 m nad mofem,

nejnize poloZené misto je na Jaroméfsku (232 m n.m.).

Z celkové rozlohy okresu tvoii 61,4 % zemédé€lska puda, z toho 64,1 % zabira orna

pida a 29,5 % je zatravnéno. Lesy pokryvaji 27,2 % plochy okresu.

Z prirodnich kras okresu Nachod je tfeba na prvnim misté jmenovat zndmou oblast
Teplicko-adrspasskych skal, kterou ro¢né navstivi vice nez 300 tisic navstévnika, dale

Broumovské stény, stolovou horu Ostas, Javoii hory, pfirodni rezervaci Babic¢ino tidoli
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a fadu dalSich. K nerostnému bohatstvi kraje se fadi pfedevSim mineralni prameny,
které vyvéraji v Nachodé — Bélovsi a Hronové, avSak v soucasné dobé nejsou nijak
komeréné vyuzivany. V okoli Velichovek se nachazeji raselinové slatiny a jsou zde

V provozu slatinné 14zné.

Okres Nachod je velmi bohaty na kulturni pamatky, kterymi benediktinsky klaster
vV Broumové, zamky v Nachodé, Novém M¢sté¢ nad Metuji a Ratiboficich, dievény
kostelik ve Slavonove, pevnost Josefov a vojenské pohrani¢ni pevnosti z roku 1938. Ve
struktufe obci jsou nejvice zastoupeny mensi obce s poctem obyvatel 200— 499, tvori
37,2 % vSech obci. Z celkového poctu 78 samostatnych obci jich méa 11 statut mésta a 3
statut méstyse. V sedmi méstech nad pét tisic obyvatel Zilo 62,9 % trvale bydliciho
obyvatelstva okresu. V sidelni struktuie zaujima prvni misto okresni mésto Nachod s
20 408 obyvateli.

Na zéklad¢ zakona ¢. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem a
stanoveni obci s rozSifenou pusobnosti, bylo na uzemi okresu vytvoieno devét
spravnich obvodi povéienych obecnich tifadi-Broumov, Cerveny Kostelec, Ceska
Skalice, Hronov, Jaromét, Nachod, Nové Mésto nad Metuji, Police nad Metuji, Teplice
nad Metuji a ¢tyFi spravni obvody obci s rozsifenou pisobnosti - Nachod, Broumov,
Jaromét, Nové Mésto nad Metuji. Tyto obce jsou povefeny vykonem vybranych funkci

statni spravy pro vSechny obce, které do jejich spravniho obvodu piislusi.

K 31. 12. 2016 bylo v okrese Nachod registrovano 3 318 uchazeci o zaméstnani, z
toho 1 510 Zen, 402 osob se zménénou pracovni schopnosti. Dosazitelnych uchazec¢t o
zaméstnani bylo 3 132 tj. 94,4 % z celkového poctu. Volnych pracovnich mist bylo 939,
na 1 pracovni misto ptipadlo 3,5 uchazect. Podil nezaméstnanych osob doséhl 4,40 % a
pohyboval se tak 1,49 procentniho bodu pod urovni Ceské republiky. V tomto ukazateli

zaujima okres Nachod 56. pficku (ze 77 okrest) z hlediska nejvyssi nezaméstnanosti.

V ¢lenéni podle odvétvové cinnosti tvofily z celkového poctu 14,8 % podniky
zabyvajici se primyslem, 13,6 % tvofily stavebni podniky, 5,8 % zemédélské podniky,
ale nejvice, vice nez 30 %, podniky zabyvajici se obchodem, ubytovanim a
stravovanim. Z pramyslovych odvétvi dominuje strojirenstvi, textilni a gumarensky
pramysl. K nejvyznamnéj§im podnikliim a ziroven nejvétSim zaméstnavatelim
nachodského okresu patfi Rubena a.s., Tepna a.s., Atas elektromotory a.s., Ammann

Czech Republic a.s., JUTA, Karsit, Kimberly Clark, AgroCS, Farmet, Skali¢an, Wikov,
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Saar Gummi Czech Republic, Continental Automotive, VEBA a ftada dalsich.
Z uvedenych udaji vyplyva, Ze z hlediska odvétvové struktury je Nachodsko regionem
pramyslovym s velmi vysokym podilem obchodu a sluzeb. Miru nezaméstnanosti

Vv okrese lze charakterizovat jako pramérnou az podprimérnou. (Www.czs0.cz)

4.2 Charakteristika Kop Nachod a jeho za¢lenéni do UP CR

,Utad prace Ceské republiky byl ziizen s u¢innosti od 1. dubna 2011 zékonem &.
73/2011 Sb., o Ufadu prace CR a o zméné souvisejicich zdkontl, kterym je vymezena

jeho pilisobnost.

Utad prace CR tvoii generalni feditelstvi, krajské pobocky a poboc¢ka pro hlavni mésto
Prahu (dale jen ,krajské pobocky*). Soucasti krajskych pobocek jsou kontaktni
pracoviste.

V &ele Utadu prace CR stoji generalni feditel. V &ele krajské pobocky je feditel. V Gele

kontaktniho pracovisté krajské pobocky je feditel nebo vedouci.

Utad préce je spravnim ufadem s celostatni pasobnosti a je ucetni jednotkou. Utad préace
Ceské republiky tidi Ministerstvo prace a socidlnich véci, které je jeho nadiizenym

spravnim uiadem.“4

V okrese Néachod jsou zfizena tii kontaktni a jedno detaované pracovisté Utadu prace
CR. Uvedena pracovi§té jsou soudasti krajské poboc¢ky v Hradci Kralové. Jedna se

0 nasledujici pracoviste:
1. Kontaktni pracoviste Nachod
2. DetaSované pracoviste v Novém Meésté nad Metuji
3. Kontaktni pracovisté Jaromeér

4. Kontaktni pracovisté Broumov.

4 Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky. Utad prace Ceské republiky.
Praha 2015. (https://portal. mpsv.cz/upcr/oup/)
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Nejvétsim kontaktnim pracovistém v okrese Nachod je Kop Nachod, které ma

nasledujici organiza¢ni strukturu:
e oddeéleni reditele
e oddéleni trhu prace
e oddéleni poradenstvi a dalsiho vzdélavani
e oddéleni zprostiedkovani a podpor vV nezaméstnanosti
e oddéleni statni socialni podpory a davek péstounské péce

e oddeleni hmotné nouze, prispévku na péci a davek pro osoby zdravotné

postiZené.

Na Kop Nachod dale také sidli Odbor kancelare krajské pobocky a pracuji zde, kromé
ekonomickych pracovnikli, informatiki a pravnika, také projektovi pracovnici

regionalnich a narodnich investi¢nich projektu.

4.3 Pribéh rekvalifikace na Kop Nachod

Pozadavek na rekvalifikaci u uchazeci a zdjemci o zaméstnani je realizovan
prostiednictvim zadosti, kterou zpracovavaji uréeni pracovnici oddéleni poradenstvi na
Kop Nachod. Podéni zadosti o rekvalifikaci pfedchazi, ve vétSiné ptipadl, poradenska
schiizka pracovnika s klientem, vedena formou osobniho rozhovoru. Rada klientt
vyuziva k ziskani prvotni informace o rekvalifikacich informace od zprostfedkovateli
prace nebo také informaci na internetu ¢i z médii. Nasledné kontaktuji poradenské
pracovniky telefonicky ¢i prostiednictvim emailu, kdy v nékterych ptipadech mize byt
vedena komunikace po celou dobu fizeni o rekvalifikaci bez osobniho kontaktu
s klientem. Tyto situace jsou spiSe vyjimecné a jde vétSinou o piipady, kdy se klient

zdrzuje mimo misto trvalého pobytu a mimo spadovou oblast Kop Nachod.

Zadatel o rekvalifikaci béhem poradenského rozhovoru sdéli, o jakou rekvalifikaci ma
zdjem a pracovnik od ného zjiStuje zdkladni informace potiebné pro zjisténi

pfedpokladli pro zafazeni do rekvalifikace. B&hem rozhovoru zjistuje napt. veék,
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vzdelani, predchozi pracovni praxi, zdravotni pfedpoklady, ale také rodinné pomeéry a
podobné.  Pracovnik poradenstvi klienta sezndmi s moznostmi a podminkami
rekvalifikace. V pripad¢, ze klient ma zajem o zvolenou rekvalifikaci, doporu¢i mu
pracovnik internetové odkazy (napt. www.eu-dat.cz), na kterych nalezne akreditované
vzdelavaci zafizeni poskytujici pozadovany kurz anebo tento odkaz klientovi béhem
schiizky vyhleda a preda. Pokud vsak klient spada do nékteré z cilovych skupin projektt
ESF, doporu¢i mu pracovnik poradenstvi kontaktovat odpovédného pracovnika
prislusného projektu a v ptipad¢, Ze tento pracovnik nesidli na Kop Nachod, pfedd mu

informacni letak daného projektu s ptisluSnymi kontakty.

Vzhledem k tomu, ze rekvalifikace jsou v ramci okresu Nachod realizovany pouze na
Kop Nachod, uskuteciiuji pracovnici poradenstvi obvykle jedenkrat za 14 dni vyjezdy
na kontaktni pracovisté v Broumoveé a Jaroméfi, aby zde pro uchazeCe a zdjemce o
zaméstnani zajistili informativni schlizky. Tyto schiizky jsou provadény obdobné jako
na Kop Néchod ve formé¢ individualniho rozhovoru. Pokud zprostfedkovatelé prace
naplanuji skupinovou aktivitu, je provedena informacni schiizka pro skupinu ¢itajici 4-
10 klientt. Na této schiizce jsou klienti formou prednasky a diskuze, obvykle doplnénou
o video prezentaci, seznamovani s nastroji APZ se zaméfenim na rekvalifikacni

programy.

Pti uvedené skupinové aktivité pracovnik vyuzivd metody prace se skupinou. Vzhledem
k tomu, ze hlavnim cilem je rozsifit osobni zkusSenosti, dovednosti a socialné pracovni
kapital klient, 1ze tyto skupiny oznalit jako skupiny vzdélavaci. (Levickd in

Truhlafova, 2014, s. 20)

Podané zadosti o rekvalifikace jsou zaregistrovany do eviden¢niho systému ARSYS
a poté jsou piedlozeny rekvalifikaéni komisi. Komise se sklad4 z deviti ¢lenti, z nichZ
Ctyfi tvofi pracovnici oddéleni poradenstvi a dal$iho vzd€lavani, zbyvajici ¢lenové jsou
vedouci pracovnici kontaktnich pracovist’ a vedouci oddé€leni zprostfedkovani a podpor
vV nezaméstnanosti Kop Nachod. Rekvalifika¢ni komise je usndSeni schopnd pfi
nadpolovi¢ni vétSin¢ Clenli a schdzi se obvykle za 3-4 tydny. V ptipadé potieby,
zejména pokud pozadovana rekvalifikace ma vliv na co nejdfivéjsi nastup klienta do
zaméstnani sejde se komise behem néckolika dnt. V pribéhu posuzovani zadosti se
jednotlivi ¢lenové vyjadiuji k predlozenym zddostem a klientim vcetné predkladaného

stanoviska oddéleni poradenstvi. Vzhledem k tomu, ze jsem se jako pracovnik odd¢leni
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poradenstvi ucastnil uvedenych komisi, mohu potvrdit, Ze ne vzdy je schvalovani
jednoznacné. Vzdy se vsSak clenové snazi individudlné posoudit kazdou zadost
o rekvalifikaci, zejména s pfihlédnutim na vzdélani, vék, zdravotni stav a rodinné
zazemi UcCastnika. V uvahu se bere dale také skuteCnost, zda je klient uplatnitelny na

trhu prace i bez pozadované rekvalifikace.

Po ukonceni jednani je vyhotoven zapis, ktery podepisuji zacastnéni pracovnici a tim
stvrzuji konkrétni zafazeni ¢i nezafazeni klienta do rekvalifikace. Nésledné jsou
zadatelé telefonicky kontaktovani o vysledku komise. V pfipadé zamitnuti zvolené
rekvalifikace jsou klienti jeSté také pisemné vyrozuméni. Je-li zamitnuta Zadost
0 zabezpecenou rekvalifikaci, zasild se pisemné vyrozuméni pouze na vyzadani klienta.
Vzhledem k tomu, Ze na rekvalifikaci neni pravni narok, neni mozné se proti zamitnuti

odvolat.

Shrnuti kapitoly 5: Kontaktni pracovisté UP CR Nachod je souéasti Krajské pobocky
Utadu prace v Hradci Kralové nalezejici pod Generalni feditelstvi UP CR, které je
spravovano a financovdno MPSV. je zaroven kontaktnim pracovistém, které predev§im
zabezpecCuje statni politiku zaméstnanosti. Je organizacni slozkou statu a spravnim
ufadem. Oddéleni zprostiedkovani a poradenstvi na KoP Néachod vykonava statni
spravu a pii své ¢innosti se fidi zdkonem ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti. Jeho tlohou
je zabezpecovani aktivni politiky zaméstnanosti. Zabezpecuje rekvalifikace a fidi jejich
kompletni agendu vcetné jejiho poradenstvi. Vede evidenci o rekvalifikacnich kurzech,
analyzuje situaci na trhu prace a zpracovava podklady pro statistiky. Pfi své Cinnosti
spolupracuje s akreditovanymi rekvalifikacnimi zafizenimi, statnimi 1 soukromymi
Skolami a dalS$imi organy statni spravy.

Prostfednictvim ufadu prace je ddna moznost lidem, ktefi se nemohou uplatnit na trhu
prace z divodu nizké nabidky schopnosti a dovednosti, aby si ucasti v rekvalifikaénich
programech zvysili kvalifikaci a stali se tak ze strany poptavky pro trh prace Zddanymi.
Rekvalifikace umoZziuji mnoha lidem zlepsit si kvalitu a Groven Zivota. Mé&li by se vSak

vyuzivat cilen€ a v souladu se situaci na lokalnim trhu préce.
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5 Hlavni cil vyzkumného Setfeni a charakteristika dil¢ich
cili

Mimofadna situace na ceském pracovnim trhu, kdy se v soufasnosti mnohym
zaméstnavatelim nedafi obsadit tisice pracovnich mist, a to uz i téch, kde neni
vyzadovana vysoka odbornost, nabada fadu z nds zamyslet se nad tim, jak tento stav
zménit a vyuzit, fekl bych az historicky vyjime¢né ptiznivé ekonomické situace k tomu,
aby 1 dlouhodobé nezaméstnani a osoby obtizné uplatnitelné na pracovnim trhu ziskaly
pracovni misto. Jednou z moznosti, jak toho dosdhnout je zatadit uchazece a zajemce
0 zam&stnani do rekvalifikace. Domnivam se, Ze podminky pro ziskani, zvySeni nebo
rozsifeni kvalifikace prostfednictvim rekvalifikaci jsou v sou¢asnosti v CR velmi dobré,
a to nejen pokud jde o rekvalifikace realizované UP CR, ale i co se tyka pestré palety
nabizenych rekvalifikac¢nich kurzl a akreditovanych vzdélavacich zatizeni pro Sirokou
vefejnost. Pro danou problematiku je tedy podstatné zjistit, jaka je informovanost
a zajem samotnych uchaze¢ti a zajemctl o zaméstnani o moznosti rekvalifikace na UP

CR, coZ je mym hlavnim vyzkumnym cilem.

Predpokladam, ze zjisténé vysledky bude mozné vyuzit, napt. pii tvorbé metodického
pokynu pfi praci s nezaméstnanymi, ale 1 pro béznou vefejnost zajimajici se o zménu,

roz$ifeni nebo ziskani nové kvalifikace.

5.1 Formulace vyzkumnych cili

Vyse zminény hlavni vyzkumny cil jsem rozd¢€lil do péti dil¢ich vyzkumnych cild.
Prostfednictvim prvniho dil¢iho cile bych rad zjistil, do jaké miry jsou UoZ a ZoZ
informovani o moznosti rekvalifikace. Na zdklad¢ druhého dilciho cile budu zjiStovat
jaky je zadjem UoZ a ZoZ o rekvalifikaci. Ttreti dil¢i vyzkumny cil bude slouZit ke
zjisténi, jaka je ochota UoZ a ZoZ ziskat zaméstnani na souc¢asném slozitém pracovnim
trhu. Pro prvni tfi dil¢i vyzkumné cile vyuziji kvantitativni vyzkum realizovany
prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Za pomoci ¢tvrtého vyzkumného cile se budu
pokouset vysledovat, o jaké rekvalifikace maji UoZ a ZoZ z4jem a budu zde vychazet
ze sbéru konkrétnich dat viceméné motivovanych Zadatelii o rekvalifikaci a nasledné
analyzy téchto dat s vyuzitim komparace za obdobi poslednich tii let. Obdobné v patém
diléim vyzkumném cili budu vyhodnocovat sesbirand data, avSak zaméfim se na

konkrétni rekvalifikaci, a to na rekvalifikacni kurz pracovnik v socialnich sluzbach.
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Vyzkum bude provadén na lokalnim pracovnim trhu, kterym pro tuto bakalatskou praci

bude Kontaktni pracovi§té UP CR v Nachodg.

Dil¢i cil ¢islo 1- zjistit, do jaké miry jsou uchazeci a zajemci o0 zaméstnani

informovani o moZnosti rekvalifikace prostiednictvim UP CR

Nezbytnym piedpokladem pro zvazeni vstupu UoZ a ZoZ do rekvalifikace je jejich
dostate¢na informovanost. Moji snahou je prostfednictvim dotaznikového Setfeni zjistit
jaké je jejich povédomi a znalost nejen rekvalifikace, ale i celkové nastroji APZ. Déle
také budu zjistovat, zjakych zdroji se UoZ a ZoZ o nastrojich APZ zahrnujicich

soucasn¢ 1 rekvalifikace, dozvédél.
Dil¢i cil €islo 2- jaky je zajem uchazeci a zajemci o zaméstnani o rekvalifikaci

Kazdy znds mé piedpoklady pro rizné ¢innosti. Nékdo je manudlné zruény, jiny
naopak radéji pracuje v administrativé. Nékomu vyhovuje prace na jednom stalém
misté, nékdo jako napft. fidi¢ automobilu se naopak béhem své pracovni doby pfesunuje
stovky 1 tisice kilometrii daleko. Piedpoklady a zajmy o tu ¢i onu profesi byvaji u
kazdého znas znacné¢ individualni. Stejné tak je tomu i u UoZ a ZoZ. Proto mym
druhym dil¢im vyzkumnym cilem bude zjistit, o jako rekvalifikaci pfevazuje jejich

zajem a také zda védi co je smyslem rekvalifikace.
Dil¢i cil ¢islo 3- jaka je ochota uchazecu a zajemci ziskat zaméstnani?

Soucasny moderni pracovni trh je vyrazné¢ odlisSny od pracovniho trhu, jaky byl
Vv pomérné nedavné dobé¢, pro srovnani naptiklad feknéme na zacatku devadesatych let
minulého stoleti. Soucasni zaméstnanci jsou nuceni dojizdét za praci ¢im dal vice, dale
a také daleko delsi dobu. Jednim z feSeni, jak pfestat denné dojizdét daleko za praci
nebo jak ziskat 1épe placené zaméstnani je prest€éhovani se za praci. Zvysuje se takeé
nutnost investovat do vzdélani a zvySovani kvalifikace. Kromé€ investovani ¢asu a
vlastniho Usili, je Casto také nutné investovat nemalé financni k ziskani 1 udrzeni
zaméstnani. A pravé tyto aspekty se pokouSim zjistit za pomoci tfetiho dil¢iho

vyzkumného cile.
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Tabulka Cislo 1: Operacionalizace dilcich cilii do dotaznikovych otdzek

Dil¢i | Vyzkumna | Zdroj Na jakou otazku
cil technika zjisténi | pf'indsi otazka odpovéd’ Konkrétni dotaznikové otazka
UoZ a Do jaké miry jsou 2. Jaké znate nastroje aktivni politiky
Z0Z uchazeci a zdjemci o | zaméstnanosti?
DC1 | Dotaznik evidovani zaméstnéqi informovéni 3. Kde jste se dozvédél/a 0 moznosti Vygiiti
na Kop |o moznosti rekvalifikace | nastroju aktivni politiky zaméstnanosti UP
UP CR prostiednictvim UP | CR?
Néchod CR?
1. Vyuzil/a byste rekvalifikace poskytované
UP ke zvyseni své kvalifikace?
s . .. |4. Pokud jste jiz rekvalifikaci absolvoval,
Jaky je zajem uchazect L . .
UoZ a z. X . . ., |bylapro Vas ptinosna a do jaké miry?
DC2 Dotaznik | 707 a zajemcu o _Z?megtnam
; o rekvalifikaci? o
evidovani 5. Co je divodem vstupu do
na Kop rekvalifikace?
UP CR 6. O jakou rekvalifikaci byste mél/a
Néchod zajem?

7. Byl/a byste ochoten/na se finan¢né
spolupodilet na rekvalifikaci
zprosttedkované Ufadem prace CR,
abyste ziskal uplnou kvalifikaci, jako

Jaka je motivace je napf. fidi¢ské opravnéni nebo
DC3 | Dotaznik |UoZ a uchazect a zajemci vyucni list?
Z0Z ziskat zaméstnani?
evidovani 8. Jste ochoten/ochotna dojizdét do
na Kop zameéstnani
UP CR 9. Byl/a byste ochoten/ochotna ptestéhovat
Nachod se za praci?

Dil¢i cil ¢islo 4: zjistit o jaké rekvalifikace méli UoZ a Zoz evidovani na Kop

Néachod ziajem za obdobi let 2015-2017

Ucelem tohoto dil¢iho cile je ukézat jaky byl vyvoj zajmu UoZ a ZoZ na Kop Nachod o

konkrétni rekvalifikace v uplynulych tfech letech. Pfi napliiovani tohoto cile bude

vyuzito statistické analyzy dat na zakladé podanych Zadosti o rekvalifikaci, které budou

zahrnuty do vyzkumného souboru.

Diléi cil ¢islo 5: zjistit kolik zajemci o zaméstnani Zadalo na Kop Nachod o

rekvalifikaci pracovnik v socidlnich sluzbach a jaky je jejich podil na celkovém

poctu Zadateli
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K pouziti patého dilciho cile mé vedl poznatek z pracovni praxe, kdy mezi zadateli o
rekvalifikaci bylo zna¢né mnozstvi zaméstnanct, ktefi potfebovali ziskat osvédceni
z rekvalifikaéniho kurzu za ucelem doplnéni pottebné kvalifikace pozadovanou
zaméstnavatelem. Rozhodl jsem se zjistit jaky je podil téchto zadateli a ve svém
vyzkumu se pokusil pojmenovat diivody, které vedou zaméstnance k ¢etnému podavani
74dosti o rekvalifikaci prosttednictvim UP CR. Zaméfil jsem se zde na rekvalifika¢ni
kurz pracovnik v socialnich sluzbach s vyuzitim metody statistické analyzy dat a

metody studia dokumentti.

Tabulka ¢islo 2: Operacionalizace dilcich cilit ke komparaci a analyze dat

Dil¢i cil Vyzkumna technika Zdroj zjisténi Co je cilem zjiSténi
Porovnanim dat za obdobi 2015-2017
DC4 Komparace dat Databaze Vysledpvat 0 jakou rekvaliﬁkaci maji uchazeci
OK prace Kop a zdjemci o zamé&stnani evidovani na Kop
Nachod Nachod Zéjem
Statistickou analyzou dat se pokusit zjistit,
kolik z&jemcti o zaméstnani zadalo na Kop
DC5 Analyza dat Databaze Nachod o rekvalifikaci pracovnik v socialnich
OK préace Kop sluzbach a jaky je jejich podil na celkovém
Néchod poctu zadatell o tuto rekvalifikaci

5.2 Vyzkumna strategie

Pro svlij vyzkum jsem si zvolil kvantitativni vyzkum-dotaznikové Setieni, statistickou

analyzu dat a analyzu dokumentt.

Dotaznikova forma vyzkumu je hojné vyuzivanou metodou Vv piipadé zkoumani vétsiho
poctu lidi. Kvalita informaci, kterou ziskame v ramci dotaznikového Setieni, zavisi na
urovni konstrukce dotazniku a také na spolehlivosti odpovédi dotazovanych osob.
Dtlezita je spravna formulace otazek, které nesmi plisobit mnohozna¢né a sugestivné.
Otazky musi byt pokladany jednoduchou formou, aby byly dobie srozumitelné pro
vSechny respondenty. Vyhodou dotazniku je jeho statistické zpracovani. (Disman,

2000)

,Kvantitativni vyzkum je vyzkum pouzivajici statistické metody k popisu

spolecenskych jevl. Redukuje realitu na méfitelné znaky, které jsou dale zpracovany a
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interpretovany. Zahrnuje velky pocet respondenti. Pomadha testovat hypotézy.*

(www.mediaguru.cz)

Prostfednictvim tohoto typu vyzkumu hleddme odpovédi na otazky typu-Jak casto?, co

?, kolik?

Dopliujici vyzkumnou technikou, ktera byla v této praci pouzita k dosazeni patého
dil¢iho cile, je analyza dokumentti, jehoz podstatou je rozbor a analyza dokumentu,
ktery je co nejobsahleji objasinovan a interpretovan. Za jednu z vyhod lze povazovat
rozmanitost dokumentii a dale také to, ze tato technika otevird piistup k informacim,

které by jinak bylo obtizné ziskat. (Hendl, 2005, s.132).

5.3 Popis vyzkumného vzorku

Do mého vyzkumu jsem si vybral uchazece a zdjemce o zaméstnani evidované na
kontaktnich pracovistich UP CR v okrese Nachod. Jednalo se o Kontaktni pracovists
Nachod, Kontaktni pracovisté Jaroméf, Kontaktni pracovisté Broumov a detaSované
pracovisté UP CR v Novém Mésté nad Metuji. Pro kazdé pracovisté jsem vymezil 50
dotaznikd stim, ze jsem nepocital se 100 % navratnosti. Oslovil jsem kolegy
jednotlivych odbortt téchto pracovist (zejména téch, kde pracuji predevSim
S nezaméstnanymi), aby predavali dotazniky jednotlivym respondentim. Kolegové pii
piedavani dotazniku uchazece a zajemce o zaméstnani seznamili s ucelem dotazniku a
yjistili je, Ze se jednd o anonymni dotaznik, ktery slouzi ryze pro ucely praktické ¢asti

mé bakalaiské prace.
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6 Vysledky vyzkumného Setieni a jejich interpretace

Zamérem vyzkumu bylo zjistit celkovou informovanost a zdjem o rekvalifikaci
zprosttedkovanou UP CR u uchazect a zajemcti o zaméstnani evidovanych na celkem

tfech kontaktnich pracovistich a jednom detaSovaném pracovisti UP CR v regionu

nachodského okresu.

Na kazdé pracovisté bylo predano 50 dotaznikli. Pro moji bakalafskou praci bylo
vyhotoveno celkem 200 dotaznikd a navratnost byla 142 dotaznikd. Coz vychazi, ze se
mi z celkovych 100% vratilo 71% vyplnénych dotaznikti. Dotaznik obsahuje uvodni
cast, kde se respondentim piedstavuji a popisuji divody, cile a instrukce pro jeho
vyplnéni. Soucasti uvodni casti dotazniku je také podékovani respondentovi.

Dotaznikové Setfeni zahrnuje celkem 13 otdzek. Dotaznik je sestaven z otevienych a

uzavienych otazek.

Tabulka Cislo 3: Zakladni statistické ddaie 0 iohlavz’ resiondentft

Zeny 77 54 %
Muzi 65 46 %
Celkem 142 100 %

Graf Cislo 1: Pohlavi respondentti

Pohlavi respondentti

m Zeny

B Muzi
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Tabulka Cislo 4: Zakladni statistické udaje o véku respondentii

15-18 10 10 %
19-30 40 40 %
31-40 28 28 %
41-50 35 35%
51 avice 29 29 %
Celkem 142 100 %

Graf ¢islo 2: VEk respondentii

V¢ék respondentt

m 15-18
H19-30
m31-40
H41-50

m 51 avice

Zdroj: vlastni




Tabulka Cislo 5: Zakladni statistické udaje o vzdelani respondentii

Zakladni 44 31%
Stiedoskolské bez maturity 48 34 %
Stifedoskolské s maturitou 35 25%
Vyssi odborné 5 3%
Vysokoskolské 10 7%
Celkem 142 100 %

Zdroj: vlastni

Graf ¢islo 3: Vzd¢lani respondentt

Vzdélani respondenti

Vysokoskolské
7%

Vyssi odborné
3%

B Zakladni

B Stfedoskolské bez maturity
m StfedoSkolské s maturitou
m Vyssi odborné

m Vysokoskolské

Zdroj: vlastni
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6.1 Interpretace dilciho cile 1

do jaké miry jsou uchazefi a zdjemci o zaméstnani informovani o moZnosti

rekvalifikace prostiednictvim UP CR

Ve druhé dotaznikové otdzce zjistuji, jaké znaji uchaze¢i a zajemci o zaméstnani
nastroje APZ. Z celkového poctu 142 dotaznikli mi na danou otazku odpovédélo 138
respondentll s tim, ze oznaCovali z nabidky odpovédi ptipadné i1 vice mozZnosti.
V zavéru jsem tedy obdrzel od respondenti 21krat (10 %) odpovéd, Ze znaji
spolecensky Ucelna pracovni mista, 64krat (30 %) dotazovani odpovédéli, Ze jim jsou
znamy veiejné prospésné prace, 84krat (40 %) byla respondenty v dotazniku vyznacena
odpovéd’ rekvalifikace, 19krat (9 %) respondenti zaSkrtli regionalni a narodni projekty
na podporu zaméstnanosti a 24krat (11 %) jsem od respondentti ziskal odpovéd’ tykajici

se znalosti pfispévku na regionalni mobilitu a st€hovani.

Tabulka Cislo 6: Jaké znaji UoZ a ZoZ nastroje APZ

Jaké znaji UoZ a ZoZ
nastroje APZ Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost
Spolecensky ucelna
pracovni mista 21 10 %
Vetejné prospesné prace

64 30 %
Rekvalifikace

84 40 %
Regionalni a narodni
projekty na podporu
zaméstnanosti 19 9%
Ptispévek na regiondlni
mobilitu a stéhovani 24 11 %
Celkem

212 100 %

Zdroj: vlastni
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Graf Cislo 4: Znalost nastroji APZ

/4 * O
Znalost nastroju APZ
Prispévek na
o regiondini Spolecensky
Regiondlnia mobilitu a Ucelnd pracovni
narodni projekty stéhoyani mista B Spolegensky u&elnd pracovni
na podporu mista
zaméstnanosti

9% M Verejné prospésné prace

= Rekvalifikace

B Regionalni a narodni projekty
na podporu zaméstnanosti

M Pfispévek na regionalni
mobilitu a stéhovani

Zdroj: vlastni

Tteti dotaznikovéa otazka slouZi ke zjiSténi, kde se UoZ a ZoZ dozvédéli o nastrojich
APZ. Také zde dotazovani Castokrat vyznacovali vice moZnosti. Nejvice odpovedi
celkem 76krat (42 %) respondenti uvadéli, ze nastroje APZ znaji od zprostiedkovatele
prace UP. Druhou nejéastéjsi odpovédi v poétu 37 (21 %) bylo informovani o nastrojich
APZ od pracovnikil oddéleni poradenstvi UP, tfeti nejéastéjsi odpovédi, celkem 29 (16
%), kde se respondenti dozv&déli o nastrojich APZ byly jiné zdroje, dale pak informace
od znamych celkem v poctu 25 (14 %). Nejméné odpovédi, tj. 12 (7 %) zna nastroje
APZ 7 nasténky UP CR. Na vyse uvedenou vyzkumnou otdzku nebyla vyznatena zadna

odpovéd’ ve étyfech vracenych dotaznicich. Celkem jsem obdrzel 179 odpovédi.
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Tabulka Cislo 7: Kde se UoZ a ZoZ dozvédéli o nastrojich APZ

Od zprostiedkovatele prace UP

CR 76 42 %
Od pracovnikil odde¢leni

poradenstvi UP CR 37 21%
Z nasténky UP CR 12 7%
Od znamych 25 14 %
Jiné 29 16 %
Celkem 179 100 %

Zdroj: vlastni

Graf Cislo 5: Kde se UoZ a ZoZ dozvédeli o nastrojich APZ

Kde se UoZ a ZoZ dozvédéli o nastrojich
APZ

B Od zprostredkovatele prace
up CR

B Od pracovnikd oddéleni
poradenstvi UP CR

m Z nasténky UP CR
B Od zndmych

H Jiné

Zdroj: vlastni



Shrnuti interpretace prvniho dil¢iho cile

Na zékladé¢ odpovédi respondenti na otazky prvniho dil¢itho cile je patrné, ze
informovanost o nastrojich APZ je znacnd. Nejvice jsou respondentim zndmy
rekvalifikace a vefejné prospésné prace. Povédomi o téchto dvou nastrojich APZ tvoti
celkem 70 % odpovédi. Vyrazné¢ mén¢ jsou pak respondentim zndmy ostatni nastroje
APZ jako je ptispévek na regionalni mobilitu a stéhovani, spolecensky ucelna pracovni

mista a regiondlni a narodni projekty na podporu zaméstnanosti.

Mezi hlavni zdroje informovanosti o nastrojich APZ patii zprostiedkovatelé prace, u
kterych bylo uvedeno celkovych 42 % odpovédi. Dalsim velmi vyznamnym pramenem
zajistujicim informace o moznostech vyuziti nastroji APZ je na UP CR oddgleni
poradenstvi a dalSiho vzd€lavani, kde bylo uvedeno 21 % odpovédi. Ostatni zdroje,
kterymi byli jiné zdroje, reference znamych a nasténka UP CR tvofili v souétu 37 %
odpovédi a lze je také povazovat za dilezity zdroj informaci pro UoZ a ZoZ, snad

kromé zdroje, jakym je nasténka UP CR, ktery tvofil pouhych 7 % odpovédi.

6.2 Interpretace dil¢iho cile 2

jaky je zajem uchazeci a zajemct o zaméstnani o rekvalifikaci

V této kapitole se zaméfim na vyhodnoceni otazek tykajicich se druhého dil¢iho cile.
Tim mam na mysli hledani odpovédi na otazku, jaky je zdjem uchazecl a zajemct o
zaméstnani o rekvalifikaci. Druhého dil¢iho cile se v dotaznikovém Setfeni tykaji 4
otazky. Prvni a ¢tvrta dotaznikova otdzka jsou otazkami uzavienymi, pata otazka je na
zéklad¢ moznosti jedné vlastni odpovédi otdzkou Castecné otevienou a otazka cislo 6 je
otazka oteviena. Prostfednictvim prvni dotaznikové otdzky zjist'uji, zda by respondenti
vyuzili rekvalifikace poskytované UP CR. Z celkového poétu 142 ziskanych dotaznikti
mi na danou otdzku vibec neodpovédélo 10 respondentli. 74 respondentii (56 %)
odpovédélo kladné, 18 respondentd (14 %) by mozZnosti vstupu do rekvalifikace
prostiednictvim UP CR nevyuzilo a 40 respondentii (30 %) uvedlo, Ze by zvazovalo této

moZnosti vyuZzit.
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Tabulka &islo 8: Zajem respondentii vyuzit rekvalifikace od UP CR

Ano 74 56 %
Ne 18 14 %
Mozna 40 30%
Celkem 132 100 %

Zdroj: vlastni

Graf &islo 6: Zajem respondentd vyuzit rekvalifikace od UP CR

Zajem respondenttl vyuzit rekvalifikace od UP CR

B Ano
H Ne

= Mozna

Zdroj: vlastni

Ve ctvrté otdzce se dotazuji respondenttl, zda jiz absolvovali n€jakou rekvalifikaci a zda
pro né byla ptinosné a do jaké miry. Celkovy pocet dotaznikli s odpovédi na tuto otazku
byl 133, vzhledem k tomu, Ze mi na danou otazku neoznacilo viibec zadnou odpoveéd’ 9
respondentli. 13 respondenti (10 %) odpovédélo, ze mu rekvalifikace pomohla najit
pracovni uplatnéni, 21 respondentti (16 %) ziskalo diky absolvované rekvalifikaci nové
kontakty s lidmi, 17 respondent (13 %) odpovédélo, ze pro né rekvalifikace nebyla

pfinosna a 82 (61 %) nedokaze ptinos rekvalifikace posoudit.
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Tabulka &islo 9: Prinos absolvované rekvalifikace pro UoZ a ZoZ

Ano, nasel jsem pracovni uplatnéni

13 10 %
Ano, ziskal jsem nové kontakty s lidmi

21 16 %
Ne, nebyla pro mé ptinosna

17 13 %
Nedokéze posoudit

82 61 %
Celkem 133 100 %

Zdroj: vlastni

Graf ¢islo 7: Pfinos absolvované rekvalifikace

Piinos absolvované rekvalifikace

Ano, nasel jsem
pracovni
éni

iskal jsem
ntakty
i

B Ano, nasel jsem pracovni
uplatnéni

M Ano, ziskal jsem nové
kontakty s lidmi

M Ne, nebyla pro mé ptinosna

B Nedokaze posoudit

Zdroj: vlastni

50




Otazkou cislo 5 jsem se snazil zjistit, co je pro respondenty divodem vstupu do
rekvalifikace. Ve Ctyfech dotaznicich nebyla vyznacena ani jedna z odpovédi. Celkove
pak byly odpovédi na uvedenou otdzku ve 138 dotaznicich a dotazovani také zde casto
oznacovali vice moznosti. U této otdzky mohla byt vyuzita i vlastni odpovéd'.

Nejvice respondenti vyznacovali odpovéd’, kdy za divod vstupu do rekvalifikace
povazuji ziskani zaméstnani. Tuto odpovéd’ zvolilo 78 (43%) z nich. Druha nejéasté;jsi
odpovéd’ u dotazovanych byla, ze divodem rekvalifikace je pro n¢ moznost zvyseni
jejich kvalifikace. Takto odpovédélo 59 (32%) znich. V potadi tieti nejCastéjsi
odpovédi byla zména kvalifikace, kterou zvolilo 32 (18%) respondentil. Ctvrtou
nejCastéj$i odpoveédi na vySe uvedenou otdzku bylo ziskéni/udrzeni podpory
V nezamg&stnanosti. Takovato odpovéd’ byla oznacena v 9 (5%) dotaznicich. Nejmensi
pocet odpoveédi na v potfadi patou dotaznikovou otazku, kde byla jedna moznost
odpovédi ve formé oteviené, zvolili dotazovani celkem 4krat (2%). VSichni shodné
uvedli, Ze divodem vstupu do rekvalifikace je pozadavek pracovnikit UP CR, aby si

néjakou rekvalifikaci udé€lali.

Tabulka ¢islo 10: Duvod vstupu do rekvalifikace

Co je divodem vstupu do
rekvalifikace Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Zvyseni kvalifikace

59 32%
Ziskani zaméstnani

78 43 %
Zmeéna kvalifikace

32 18 %
Ziskani /udrzeni podpory v
nezameéstnanosti

9 5%
Vlastni odpoved’

4 2%
Celkem 182 100 %

Zdroj: vlastni
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Graf ¢islo 8: Divod vstupu do rekvalifikace

Divod vstupu do rekvalifikace

M Zvyseni kvalifikace
B Ziskani zaméstnani
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nezaméstnanosti

m Vlastni odpovéd
Ziskani /udrzeni

podpory v
Vlastni odpovéd' nezameéstnanosti
2% 5%

Zdroj: vlastni

Otazka cislo 6 byla otevienou otazkou. Prostfednictvim této otdzky se snazim zjistit,
0 jakou konkrétni rekvalifikaci by méli respondenti zdjem. Na tuto otazku odpovidali
respondenti nasledovné: 48 respondentli nevyznacilo vibec Zadnou odpovéd a 94
respondentll napsalo nazev konkrétni rekvalifikace, o kterou by méli zajem. Nejcastéjsi
odpovédi bylo, Ze by UoZ a ZoZ méli zajem o vstup do nékterého z pocitacovych
kurzi, celkem 21 (22 %) respondentd. Druhy nejcastéj$i zdjem byl o fidicské
a strojnické pritkazy, celkem 12 (13 %) respondenti. Tteti nejcastéjsi zajem byl o kurzy
ucetnictvi, celkem 7 (8 %). V dalSim pofadi, jak ukazuje tabulka a grafické znazornéni
byl nejcastéji uveden zdjem o kurzy péce o télo celkem 6 (7 %), o kurz pracovnika
Vv socialnich sluzbach celkem 6 (6 %), dale 5 (5 %) respondentl oznacilo zdjem o kurz
strazného, 4 (4 %) o kurz kuchafe nebo cukrare, stejné¢ tak 4 (4%) o kurz chivy
a obdobné 3 (3%) respondenti uvedli zdjem o kurz administrativy. Zbylych 23 (25%)
respondentll zahrnutych do kategorie zajmu ostatni kurzy, uvedlo po jednom vzdy jeden
druh rekvalifikaéniho kurzu, mezi kterymi byli napt. kurzy manaZer, CNC obrabéni,
restaurator nabytku, hrné¢if, sanitaf, zednik, elektromechanik, obsluha elektro a moto
voziku, truhlaf, Svadlena, vychovatel, tlumo¢nik-piekladatel, priivodce cestovniho ruchu

a fadu dalSich.
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Tabulka Cislo 11: Zajem o konkrétni rekvalifikaci

Pocitacové kurzy 21 22 %
R1§hcske a strojnické 12 13 %
prikazy

Kurzy uéetnictvi 7 8 %
Kosmetické, kadetnické a 6 -
masérské kurzy

Pracovnik v socialnich 6 6 %
sluzbach

Strazny 5 5%
Kuchat + cukraf 4 4 %
Svatovani 4 4 %
Chava 3 3%
Administrativa 3 3%
Ostatni 23 25 %
Celkem 94 100 %

Zdroj: vlastni

Graf Cislo 9: Zajem o konkrétni rekvalifikaci
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Shrnuti interpretace druhého dil¢iho cile

Utelem druhého dil¢iho cile bylo zjistit jaky je zajem UoZ a Zoz o rekvalifikaci.

Vyzkumné otdzky vytvofené pro tento cil ptinesly nasledujici odpovédi: 56 %
respondentd by vyuzilo rekvalifikace poskytované UP CR 30 % uvedlo, Ze by
zvazovalo tuto moznost vyuzit. Z uvedeného vyplyva, ze zajem vyuzit rekvalifikace od

UP CR je znaény.

Ctvrta dotaznikova otizka méla slouzit ke zjisténi, zda byla rekvalifikace pro
respondenty pfinosna, pokud jiz néjakou absolvovali. Ziskané odpovédi ukazaly, ze
vétSina respondentt, tedy 61 % uvedla odpovéd’ ,,nedokézu posoudit®. Tento vysledek
vSak lze interpretovat rtizné. Domnivam se, ze vétSina dotazovanych, ktefi takto
odpovédeli, rekvalifikaci doposud neabsolvovalo a nema tedy predstavu, jaky by pro né
mohla mit ptinos. Zbylé odpovédi naznacuji, Ze pro respondenty je piinos rekvalifikace
nejen v ziskani pracovniho uplatnéni, coz uvedlo 10 % respondentu, ale dulezity je pro
né také prinos z hlediska novych kontaktii v ramci socialnich siti a pfinos z hlediska

vlivu na jejich psychosocialni stranku.

Ze ziskanych odpovédi na otazku patou je zjevné patrné, ze vétSina respondentii chape,
co je smyslem rekvalifikace a k jakému ucelu slouzi. Celkem 43 % odpovédi nalezelo
ke zdivodnéni, Zze divodem vstupu do rekvalifikace je predevsim ziskani zaméstnani,
32 % odpovédi bylo zaSkrtnuto u zvySeni kvalifikace a 18 % u zmény kvalifikace.
Zbytek odpovéedi, tedy celkem 7 %, nalezelo ke zdlvodnéni, Ze smyslem rekvalifikace
je ziskani ¢i udrzeni podpory v nezaméstnanosti a ve volitelné odpovédi se shodné

objevil nazor respondenttl, Ze do rekvalifikace jsou nuceni pracovniky UP CR.

Sestou dotaznikovou otazkou se mi podafilo zjistit o jaké rekvalifikaéni kurzy maji UoZ
a ZoZ nejvétsi zajem. Jak jiz bylo uvedeno vyse, nejvétsi zajem je o pocitacové kurzy,
fidi¢ské a strojnické priikkazy, o kurzy ucetnictvi, o kurzy péce o télo, o kurz pracovnika
V socidlnich sluzbéch, o kurz strazného, o kurz kuchate a cukrare o kurz chivy, o kurz
administrativy a dal$i. Podstatné zji§téni pro milj vyzkum je ovSem skute€nost, Ze ve 48

dotaznicich ze 142 vracenych nebyla vyznacena viibec Zadna odpovéd'.
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6.3 Interpretace tietiho dil¢iho cile 3

jaka je ochota uchazeci a zajemci ziskat zaméstnani

s

V této podkapitole se zam¢tim na vyhodnoceni otazek tykajicich se tietiho dilciho cile.
Tim mam na mysli hledani odpovédi na otdzku, jaka je ochota uchazect a zajemctl o
zaméstnani na Nachodsku ziskat zaméstnani. Konkrétné zjistuji, zda by respondenti
souhlasili s finan¢ni spolutiasti na rekvalifikaci a zda jsou ochotni za praci dojizdét,
pripadné se i prestéhovat za zaméstnanim. Divodem zvolit tento dil¢i vyzkumny cil
byla moje domnénka, Ze =zvySeni nebo rozSifeni kvalifikace prostrednictvim
rekvalifikace souvisi i s osobni motivaci klienta. Pro soucasny moderni a silné
globalizovany pracovni trh je typické, Ze pracovni mista pro urcité kvalifikace jsou
koncentrovdna predevSim ve velkych sidelnich aglomeracich nebo v jejich blizkosti.
Znacné mnozstvi zaméstnancil proto musi za zaméstnanim dojiZzdét 1 nékolik desitek
kilometra a stale Castéji dochazi i ke st€éhovani za praci. Ke zjiSténi vySe uvedenych

skute€nosti jsem do dotazniku zaglenil otazky ¢islo7, 8 a 9.

Otazkou cislo 7 zjistuji, zda by respondenti souhlasili s finan¢ni spolutcasti na
rekvalifikaci zprostfedkované UP CR, aby poté ziskali uplnou kvalifikaci, jako je napf.
fidicské opravnéni nebo vyulni list. Ke snaze zjistit tuto skutecnost m¢ vedly poznatky
Z mé pracovni praxe, kdy zejména u tidicskych opravnéni k fizeni nédkladnich vozidel
skupiny C véetné profesni zpusobilosti fidi¢e je investice pro UP CR znaéné vysoka a u
fady zadatelti také rizikovd. V mnoha piipadech schvaleni této rekvalifikace komise
podminila tim, ze UoZ nebo ZoZ se na financovani rekvalifikace bude financné
spolupodilet, napt. ze si sam zaplati rozsifeni fidicského opravnéni ze skupiny B na
skupinu C (ptipadné Cast ndkladi na rekvalifikaci uhradi zaméstnavatel, ktery vystavil
7adateli ptislib zaméstnani). Nasledné pak UP CR bude financovat ziskani profesni
zpusobilosti fidi¢e nakladniho vozidla a tim Zzadatel ziskd plnou kvalifikaci fidice
nakladniho vozidla. Obdobné situace se nékdy vyskytuji i u jinych typh rekvalifikaci.
Na uvedenou otazku mi odpovédélo celkem 140 dotazovanych, z toho 65 z nich se se
k finan¢ni spolutiCasti na uhradé rekvalifika¢niho kurzu postavilo negativné. 43
respondentll oznacilo odpovéd’ mozna, tedy Ze by o spolutcasti thrady rekvalifikace
uvazovalo. Nejméné respondentll uvedlo, spolupodilet ¢astecné na thradé rekvalifikace.

Tuto odpovéd uvedlo 32 respondentt.
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Tabulka Cislo 12: Ochota UoZ a ZoZ financné se spolupodilet na rekvalifikaci

Ao 32 23%
Ne 65 46 %
MozZna 43 31%
Celkem 140 100 %

Zdroj: vlastni

Graf ¢islo 10: Ochota UoZ a ZoZ finan¢né se spolupodilet na rekvalifikaci

Ochota UoZ a ZoZ financné se spolupodilet na
rekvalifikaci

® Ano
B Ne

= Mozna

Zdroj: vlastni
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Osma dotaznikova otazka slouzi ke zjisténi, jak daleko od mista bydlisté jsou UoZ a
ZoZ ochotni dojizdét za praci. Z celkového poctu 142 dotaznikG mi na danou otazku
odpovédéli vsichni respondenti. 32 (22 %) z nich uvedlo, Ze nechtéji za praci dojizdét
vibec, 43 (30 %) odpovédelo, ze by dojizd€li do vzdalenosti 10 km, 39 (27 %) uvedlo,
ze bylo ochotno dojizdét do vzdalenosti 20 km. Do vzdalenosti 30 km od domova by za
praci jezdilo 21 (16 %) respondentti a 7 respondentti (5 %) by do zaméstnani dojizdélo i

vice nez 30 km od domova.

Tabulka Cislo 13: Ochota UoZ a ZoZ dojizdeét do zaméstnani

Ne 32 22 %
ano, do vzdalenosti 10 km 13 30 %
ano, do vzdalenosti 20 km 39 27 %
ano, do vzdalenosti 30 km 21 16 %
ano, do vzdalenosti vétsi nez 30
km 7 5%
142 100 %
Celkem

Zdroj: vlastni
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Graf ¢islo 11: Ochota UoZ a ZoZ dojizdét do zaméstnani

Ochota UoZ a ZoZ dojizdét do zaméstnani
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Otazka cislo 9 zn¢jici: ,,Byl/a byste ochoten/ochotna piestéhovat se za praci?” byla
urcitou vyzkumnou sondou, zda UoZ a ZoZ na Nachodsku jsou ochotni stéhovat se za
praci. Provedené prizkumy opakovand potvrzuji, Zze lidé v Cesku se za praci prilis
stéhovat necht&ji. Velmi nizkd nezaméstnanost a rostouci platy Cechy od stéhovani za
praci spiSe odrazuji. Klesa také ochota nasich zaméstnanct pracovat v zahrani¢i. Na
zaklad¢ prizkumu spolecnosti Randstad, kdy byla ve 33 zemich sledovdna ochota
respondentil piestéhovat se za praci do zahraniéi, skoné¢ili Cesi jako druzi nejméng
ochotni se za praci prest¢thovat do zahrani¢i. Hife uz si stoji pouze Dénové.

(www.irozhlas.cz)

Odpovéd’ na tuto otazku byla vyznacena ve vSech shroméazdénych dotaznicich, tedy
v celkovém poctu 142. Z tohoto poctu 15 (11 %) respondentli by bylo ochotno se za
praci ptestéhovat. 91 (64 %) respondentl se ke st¢hovani za praci stavi negativné. 36

(25 %) dotazovanych odpoveédélo, ze by moZzna byli ochotni se za praci presté¢hovat.
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Tabulka Cislo 14: Ochota UoZ a ZoZ ifestéhovat se za iraci

Ano 15 11 %
Ne 91 64 %
Mozna 36 25 %
Celkem 142 100 %

Zdroj: vlastni

Graf ¢islo 12: Ochota UoZ a ZoZ ptestéhovat se za praci

Ochota UoZ a ZoZ prestéhovat se za praci

H Ano
B Ne

m Mozna

Zdroj: vlastni
Shrnuti interpretace tietiho dil¢iho cile

Ve tretim diléim cili jsem se pokousel zjistit, zda jsou respondenti ochotni se
spolupodilet na rekvalifikaci, jak moc jsou ochotni dojizdét do zaméstnani a piipadné se

1 pfest¢hovat za praci ze svého soucasného bydlisté.

Ziskané vysledky ukazuji, Ze pfiblizné€ tfi Ctvrtiny respondentii by bylo ochotno se
spolupodilet na ¢astecné tthradé rekvalifikace nebo by o tom alespoti uvazovalo. VétsSina
dotazovanych, celkem 78 %, je ochotna do zaméstnani dojizdét, a to nejCasteji do
vzdalenosti 10-20 km od mista bydlisté. Presté¢hovat se za zaméstnanim je ochotno
pouze 11 % dotazovanych, ale dalSich 25 % by o této moznosti uvazovalo. VétSina

dotazovanych, celkem 64 %, by se za praci ptrestéhovat nechtéla.

59



6.4 Interpretace dilciho cile 4

porovnanim dat za obdobi rokii 2015-2017 vysledovat o jakou rekvalifikaci maji

uchazedi a zajemci 0 zaméstnani evidovani na Kop Nachod nejvétsi zijem

S vyuzitim dat z databaze UP CR a na zakladé evidovanych zadosti byla analyzovana
data za roky 2015 az 2017 o poctu zaddanych rekvalifikaci podle druhu rekvalifikace. Do
souCtu byly zahrnuty vSechny rekvalifikace zahrnujici jak klasické, zvolené i
zaméstnanecké rekvalifikace. Data obsahovala také zadosti zamitnuté, které se vSak v
pfipadé zabezpecenych rekvalifikaci do databdze OK systému nezadavaji a veskeré
zéadosti o rekvalifikaci jsou na Kop Nachod evidovany pouze v pomocném excelovém
programu s nazvem Sherlock. Tim by mélo byt zajisténo, aby vyzkumny vzorek uréeny

pro dil¢i vyzkumny cil 4 byl co nejvice odpovidajici.

60



Tabulka cislo 15: Zadané rekvalifikace na Kop Nachod za roky 2015-2017
Rok Druh Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Pocitacové kurzy 50 35 %
Ridig¢ska opravnéni 17 12 %
Ucetnictvi 19 13 %
Svarovani 7 5%
2015 Kosmetické, lfadefnické a 8 6%
masérské kurzy
Pracovnik v socialnich
sluzbach 12 8 %
Zaklady podnikéani 3 2%
Ostatni 27 19 %
Celkem X 143 100 %
Pocitacove kurzy 47 37%
Ridi¢ska opravnéni 29 23 %
Ucetnictvi 7 5%
Svarovani 7 5%
2016 Kosmetic}<é, lfadef‘nické a 9 7%
masérské kurzy
Pracovnik v socialnich
sluzbach 10 8 %
Zaklady podnikéni 5 4%
Ostatni 14 11 %
Celkem X 128 100 %
Pocitacoveé kurzy 65 43 %
Ridi¢ska opravnéni 24 16 %
Ucetnictvi 11 7%
Svarovani 4 3%
2017 Kosmetic}<é, lfadef“nické a 6 4%
masérské kurzy
Pracovnik v socialnich
sluzbach 13 9%
Zaklady podnikani 4 3%
Ostatni 24 16 %
Celkem X 151 100 %

Zdroj: vlastni
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Graf &islo 13: Zadané rekvalifikace na Kop Nachod za roky 2015-2017
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Shrnuti interpretace ¢tvrtého diléiho cile

Na zéklad¢ analyzy dat uvedenych v tabulce ¢islo 15 a jejiho grafického znazornéni je
patrné, ze uchazeci a zajemci o zaméestnani nejvice zadaji o pocitatové kurzy. Prvnim
typem je kurz zdklady obsluhy osobniho pocitace, urCeny pro naprosté zacateéniky,
ktefi s pocitatem nikdy nepracovali, nebo pracovali minimalné. Dalsim typem
pocitacového kurzu je kurz pod nazvem obsluha osobniho pocitace. Zde se UoZ a Zoz
uc¢i pouzivat nejen internet a elektronickou postu, ale 1 kancelarské programy MS Word,
MS Excel a MS PowerPoint na zakladni uzivatelské Grovni. Ttetim typem poéitacového
kurzu je ECDL, kde mohou UoZ a ZoZ ziskat mezinarodné platny certifikat pro praci
s pocitatem. UP CR prostiednictvim prvnich dvou vy$e jmenovanych kurzil zajistuje
elementarni pocitatovou gramotnost pro kazdého, kdo o tyto kurzy projevi zajem a je
evidovany na UP CR. U t&chto zakladnich kurzii prace s osobnim poéitatem neni

vyzadovano schvaleni rekvalifika¢ni komisi, na rozdil od kurzi ECDL.
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Z tabulky ¢islo 15 a grafu Cislo 13 je patrné, ze druhou nejzadanéjsi rekvalifikaci jsou
fidi¢ské prikazy zahrnujici ziskani opravnéni k fizeni nakladnich vozidel, autobust,
traktortl véetné profesni zptsobilosti fidice. Nezbytnou podminkou pro vstup do tohoto
typu rekvalifikace je, ze zadatel je drzitelem fidicského opravnéni k fizeni osobnich
automobill do 3,5 tuny. Do této skupiny jsem také zaradil zadatele o prukaz strojnika,

ktery je nezbytny k obsluze stroji pro zemni a jiné stavebni prace.

Vyse uvedena data indikuji, e zdjem o rekvalifikace na Kop UP CR Nachod ve

sledovanych letech 2015-2017 je témét konstantni a vcelku vyrovnany je také podil

jednotlivych druht zadanych rekvalifikaci.

6.5 Interpretace dilciho cile 5
Statistickou analyzou dat se pokusit zjistit, kolik zijemci o zaméstnani Zadalo na
Kop Nachod o rekvalifikaci pracovnik v socialnich sluzbach a jaky je jejich podil

na celkovém poctu Zadatelu o tuto rekvalifikaci

V této kapitole budu usilovat o ovéfeni hypotézy, kterou jsem stanovil na zékladé
poznatkil ze své profesni praxe pracovnika oddéleni poradenstvi, kdy jsem si povsiml,
7ze o rekvalifikaci velmi Casto zadaji zajemci o zaméstnani definovani v kapitole 2.
Zejména $lo o zaméstnance, ktefi potiebovali ziskat piislusné osvédceni pro vykon své
budouci profese. Do vyzkumného vzorku jsem zaradil zadatele o rekvalifikaci
pracovnik v socidlnich sluzbach. Duvodem je domnénka, Ze u tohoto typu rekvalifikace

je tato situace nejcastéjsi a dale, ze souvisi se studovanym oborem.

Zaméstnanci pfijati na pozici pracovnika v socidlnich sluzbach do organizaci
poskytujicich socialni sluzby v piimé péci bez pottebné kvalifikace jsou povinni dle §
116 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach si tuto kvalifikaci doplnit nejdéle do
18 mésicti ode dne nastupu na tuto pozici. V zadostech o rekvalifika¢ni kurz pracovnik
V socidlnich sluzbach uvadeli zajemcei o zaméstnani zejména vyse uvedenou podminku
nezbytnou k vykonu této profese. Divody kvili, kterym Zadaji o tuto rekvalifikaci
prostiednictvim UP CR byly zejména finanéni, kdy zaméstnavatel nebyl &asto ochoten
tuto rekvalifikaci hradit. Stejné¢ tak samotni zdjemci odlvodnovali v Zaddostech 0

rekvalifikaci, Ze na uhrazeni kurzu nemaji sami dostatek financni prostiedki.

Do statistického vyzkumného souboru jsem zatadil vSechny Zadosti o rekvalifikaci

pracovnik v socidlnich sluzbach za roky 2015-2017 a porovnal, jaky byl podil ZoZ na
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celkovém poctu zadosti. Z celkového poctu 35 podanych zadosti za sledované obdobi 0
rekvalifikaéni kurz pracovnik v socialnich sluzbach bylo 16 Zzadosti podano ZoZ.
Zbyvajicich 19 zadosti podali UoZ. Podil zadosti ZoZ tak ¢ini 46 %.

Tabulka Cislo 16: Podil ZoZ na celkovém poctu zadosti o rekvalifikaci pracovnik v socidlnich
sluzbach

Uchaze¢i o zaméstnani 19 54 %
Zajemci o zaméstnani 16 46 %
Celkem 35 100 %

Zdroj: vlastni

Graf ¢islo 14: Podil ZoZ na celkovém poctu zadosti o rekvalifikaci pracovnik v socialnich

sluzbach

Podil po¢tu ZoZ na celkovém poctu Zadosti

B Uchazedi o zaméstnani

B Zajemci o zaméstnani
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Shrnuti interpretace patého dil¢iho cile

Prostfednictvim patého dil¢iho vyzkumného cile jsem chtél zjistit, jaky je podil zajemct
o zaméstnani na celkovém poctu zadateli o rekvalifikaci pracovnik v socialnich
sluzbach. Ziskané vysledky ukazuji, ze v letech 2015-2018 se na celkovém poctu 35
zadosti o rekvalifikaci pracovnik v socialnich sluzbach podili zdjemci o zaméstnani
plnymi 46 %. Studiem dokumentt, tedy prostudovanim zdtivodnéni vSech 16 podanych
zadosti zdjemcli o zaméstndni o vySe uvedeny kurz bylo vysledovano, Ze v drtivé
vétsin€ piipadii je uveden pozadavek zaméstnavatele, aby si zaméstnanec zajistil
potiebné osvédéeni. Zadatelé o tuto rekvalifikaci dale uvadéli, Ze nemaji potiebné
finanéni prostfedky k zaplaceni prislusného osvédceni. Nékdy také jako divod
rekvalifikace byla uvedena mozna ztrata zaméstnani, pokud by pozadovany kurz

V zakonem stanovené lhuté neziskali.

Z poradenského rozhovoru se zdjemci o zaméstnani bylo patrné, Ze zaméstnavatel
doporutil, aby se za uéelem ziskani osvéd&eni obratili na UP CR. Ten viak nemize ve
své ¢innosti suplovat povinnosti zaméstnavatele a hradit jeho zaméstnancim ziskéani
potiebnych osvéddeni. Na UP CR funguje pro tyto ucéely projekt POVEZ II, ktery je
specificky uréen k odbornému vzdélavani zaméstnanct. Prostiedky z tohoto projektu
vSak nemohou byt pouzity na thradu vzdélavani zaméstnancli organizaci, které maji
socialni sluzby registrované u piislusného krajského ufadu. Schvaleni ¢i neschvaleni

rekvalifikace ZoZ je pak tedy zavislé na rozhodnuti rekvalifikaéni komise UP CR.
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7 Zavér vyzkumného Setieni

Prostiednictvim péti dil¢ich vyzkumnych cilii jsem usiloval o zjisténi hlavniho cile mé
bakalafské prace, jehoz smyslem bylo zjistit, jak jsou uchazeci a zdjemci o zaméstnani
evidovani na kontaktnich pracovistich UP CR zahrnujicich region okresu Nachod
informovani o nastrojich APZ se zamé&fenim na rekvalifikace a jaky je jejich zajem

0 stézejni nastroj APZ, tedy o rekvalifikace.

Ziskané vysledky prvniho dil¢iho cile ukazuji, Ze informovanost UoZ a ZoZ
0 nastrojich APZ je velmi dobrd. Sam jsem byl piekvapen, Ze respondenti maji
Z nastroji APZ nejvétsi povédomi pravé o rekvalifikacich. Daleko méné jsou UoZ a
Z0Z znamy ostatni nastroje APZ jako je prispévek na regionalni mobilitu a stéhovani,
spoleCensky Ucelna pracovni mista a narodni a regionalni projekty na podporu
zaméstnanosti. Domnivam se, Ze je to dano skutecnosti, Ze tyto nastroje APZ jsou UoZ
a ZoZ vyuzivany pomérné malo, nebot jsou urceny pro urcité specifické cilové skupiny
zejména nezaméstnanych. U pfispévku na regiondlni mobilitu a stéhovani je nizké
povédomi o tomto druhu podpory na trhu prace zpiisobeno spiSe tim, ze jde o nastroje

pomérné nové, které byly zavedeny do zakona o zaméstnanosti az v roce 2016.

Stézejni roli v oblasti informovani UoZ a ZoZ o néstrojich APZ hraji zprostiedkovatelé
prace a pracovnici oddéleni poradenstvi a dalSiho vzdélavani. Nezanedbatelnym
zdrojem informaci jsou pro UoZ a ZoZ taktéz informace z jejich blizkého socidlniho
okoli. Vysledky vyzkumného Setfeni dale potvrzuji, stale vice jsou dnes UoZ a ZoZ

cerpany informace také z médii a socialnich siti.

Smyslem druhého dil¢iho cile bylo zjistit jaky je zdjem UoZ a ZoZ o rekvalifikaci.
Provedené vyzkumné Setfeni ukazalo, Ze drtivd vétSina UoZ a ZoZ ma piedstavu k
¢emu rekvalifikace slouzi a co je jejim hlavnim smyslem. Soucasti druhého dil¢iho cile
byla také moje snaha zjistit o jaké rekvalifikacni kurzy maji UoZ a ZoZ nejvétsi zajem.
Mohu konstatovat, ze zjiStény vysledek mé ptili§ neptekvapil. Pocitacové kurzy jsou
zejména dlouhodobé evidovanym uchaze&tim o zaméstnani pracovniky UP CR pomérné
aktivné nabizeny a pro star§i uchazece o zaméstnani je tento kurz piinosny za ucelem
ziskani nebo zlepSeni pocitaCové gramotnosti nezbytné pro soucasny styl Zivota a
zafazeni do pracovniho trhu. Domnivam se, Ze vysoky zajem o ziskdni fidi¢skych a

strojnickych priikazl je dan i zna¢nym ekonomickym rlstem, dobrymi vydélkovymi
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moznostmi v této oblasti a soucasné vysokou poptavkou po profesionalnich tidicich.
Stabilni zdjem ziistava o kurzy ucetnictvi, o kurzy péce o télo, o kurz pracovnika
Vv socialnich sluzbach, o kurz strazného nebo o kurzy administrativy. Nové i na lokélnim
trhu prace Nachodska roste poptavka po kurzech jako jsou manazerské kurzy, kurz
tvorby webovych stranek a aplikaci, webdesignu nebo kurz chiivy. Zminénéa poptavka a
nasledny zajem o rekvalifikace na dané pracovni pozice zfejmé¢ souvisi se vznikem a
rozvojem téchto novych profesi. Ctvrty diléi cil, ktery vychazel z analyzy dat podanych
zadosti o rekvalifikace v letech 2015-2018 potvrzuje stabilitu zajmu UoZ a ZoZ o
jednotlivé rekvalifikace.

Tteti dil¢i vyzkumny cil byl zaméfen na to, zda jsou respondenti ochotni se finan¢né
spolupodilet na rekvalifikaci, zda a jak daleko jsou ochotni dojizdét do zaméstndni a
jestli by se prestéhovali za praci. Tii Ctvrtiny respondenti by bylo ochotno se
spolupodilet na castecné thrad¢ rekvalifikace nebo by o tom alesponl uvazovalo. VétSina
dotazovanych je ochotna do zaméstnani dojizdét maximalné do vzdalenosti 10-20 km
od mista trvalého bydlisté. Celkem 64 % dotazovanych by se za praci piesté¢hovat
nechtélo. Zjisténé vysledky potvrzuji postoje obéanti CR k dojizdéni a stéhovani se za

praci.

Paty dil¢i vyzkumny cil potvrdil moji domnénku, ze mezi zadateli o rekvalifikaci je
znaéné zastoupeni zaméstnanct vedenych na UP CR jako ZoZ. Pro tento Gcel jsem Si
vybral rekvalifikaci pracovnik v socialnich sluzbach. Zjistil jsem, ze v letech 2015-
2018 se na celkovém poctu 35 zadosti o rekvalifikaci pracovnik v socidlnich sluzbach
podili zijemci o zaméstnani 46 %. S vyuZzitim metody studia dokumenti bylo
vysledovano, ze v drtivé vétsiné piipadd je uveden pozadavek zaméstnavatele, aby si
zaméstnanec zajistil potfebné osvédéeni. Zadatelé o tuto rekvalifikaci dale uvadgli, ze
nemaji potiebné financni prostiedky k zaplaceni pfislusného osvédceni. Nekdy také
jako diivod rekvalifikace byla uvedena moznd ztrata zaméstnani, pokud by pozadovany
kurz v zakonem stanovené lhité neziskali. Z vedenych poradenskych rozhovori se
zajemci o zam&stnani bylo patrné, Ze zaméstnavatel doporucil, aby se za ucelem ziskani
osvédceni obratili na UP CR. Organizace, které vysilaji své zaméstnance na UP CR za
ucelem ziskani a zaplaceni potiebného osvédceni nemohou pro tyto tcely vyuzit projekt
POVEZ 11, ktery je specificky uren k odbornému vzdéldvani zaméstnanct. Vysledné
schvaleni ¢i neschvaleni rekvalifikace ZoZ je plné zavislé na rozhodnuti rekvalifika¢ni

komise UP CR.
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Z.avér

V teoretické ¢asti mé bakalarské prace jsem popsal slozitosti pracovniho trhu, fenomén
nezamestnanosti a problematiku politiky zaméstnanosti. Smyslem mé bakalaiské prace
bylo zaméfit se na nejdulezitéjsi nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, kterym jsou
bezpochyby rekvalifikace. Ve ctvrté kapitole této prace jsem se zabyval podstatou,
smyslem a riiznymi formami rekvalifikaci realizovanych prosttednictvim UP CR.
V kapitole paté je konkrétné piiblizen prubéh realizace rekvalifikace na lokalnim trhu

prace na Kontaktnim pracovisti UP CR v Nachodsg.

Poznatky z mé pracovni praxe mé vedly ke stanoveni hlavniho vyzkumného cile,
kterym bylo zjistit informovanost a zajem uchazecii a zajemcli 0 zaméstnani 0 moznosti
rekvalifikace prostfednictvim dotaznikového Setfeni a statistickou analyzou dat.
V patém dil¢im cili jsem se také blize zabyval problematikou rekvalifikace na
pracovnika v socidlnich sluzbach, kdy jsem wusiloval o zjisténi, jaky je podil
zaméstnanct Zadajicich o rekvalifikaci prostfednictvim UP CR a nasledné jsem se
pokusil popsat co je divodem vysokého poctu zadateld z fad zaméstnancli organizaci

poskytujicich socidlni sluzby v ptimé péci.

Dotaznikové Setteni, kterym jsem dospél k uvedenym dil¢im vyzkumnym cilim se 1
pies urcité tézkosti se zpétnym ziskavanim vyplnujicich dotaznikli, vcelku osvédcilo a
piineslo vysledky hlavniho vyzkumného cile. Problematické pro mé bylo vyuziti otazky
¢islo 4, jejiz vyuziti by bylo spiSe vhodné pro vyzkumny vzorek tvofeny absolventy,

ktefi se jiz jedné nebo vice rekvalifikaci acastnili.

Na zékladé¢ vysledki vyzkumného Setfeni jsem si uvédomil, Ze i pfes znacnou
informovanost o rekvalifikacich a potenciondlni zijem uchaze€i a zijemcil
0 zaméstnani evidovanych na UP CR je u velké &asti z nich patrna jejich nekonkrétni
pfedstava o vstupu do rekvalifikace. Domnivdm se, Ze pfi souCasném stavu, kdy
v evidenci na UP CR ziistavaji osoby prevazné dlouhodobé nezaméstnané, které jsou na
pracovnim trhu znevyhodnény, zejména kvili chybéjici nebo nedostatecné kvalifikaci,
bude zapotiebi, aby se tviirci socialni politiky jesté vice zaméfili na tuto cilovou
skupinu a vytvareli pro né¢ vhodné programy zahrnujici poradenské a diagnostické
¢innosti a pfipravovali tyto uchazefe na zafazeni do programl vyuzivajicich takové

nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, které pro n€¢ mohou mit spiSe dlouhodoby efekt
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nez je tieba jen sezonni zamestnani v ramci vefejné sluzby. Svoji roli by do budoucna
méla ¢im dale vice sehrdvat socidlni prace s dlouhodobé nezaméstnanymi.
Ze zkusenosti se dommnivam, ¢ na UP CR nezbyva &as na socialni praci
S nezaméstnanymi, a to zejména na malych kontaktnich pracovistich. Bylo by vhodné
posilit tato pracovist¢ o socidlni pracovniky specializované na dlouhodobé
nezaméstnané, ktefi by velmi uzce spolupracovali s neziskovymi organizacemi
zameéfenymi na pomoc rodin a osob, kterym hrozi socidlni vylouceni z divodu

dlouhodobé nezameéstnanosti

Jsem piesvédCen, ze okres Nachod ma velky potencial v oblasti cestovniho ruchu
a sluzeb s nim souvisejicim. Proto by bylo vhodné zvazovat podporu rekvalifikaci
S timto zaméfenim a vytvorit projekt, ktery by podporoval a financoval prave

rekvalifikace zameérené na sektor sluzeb a cestovniho ruchu.

Resenim mého zjisténi, ze o rekvalifikaci pracovnika v socidlnich sluzbach zada velké
mnozstvi zaméstnanci pracujicich bez potfebné kvalifikace v socidlnich sluzbach
V oblasti pfimé péce, by mohlo byt vytvofeni specialniho financovani pro tuto pracovni
pozici, aby zaméstnancim bez chybéjici kvalifikace nehrozilo, Ze se octnou mezi
nezaméstnanymi jen proto, ze financovani ziskani nebo zmény kvalifikace je nevhodné

nastaveno.

Nedavné pruzkumy vefejného minéni potvrzuji, ze v poslednich nékolika letech
obyvatelim Ceské republiky roste Zivotni urovei rychlym tempem a diky velmi dobré
ekonomické situaci ubyva lidi bez prace a stim souvisi také pokles osob a rodin
ohrozenych socialnim vyloucenim. Vydélky plynouci ze zaméstnani jsou stézejnim
faktorem, ktery ovliviiuje Zivotni uroven obyvatel nasi zemé¢. Soucasny slozity moderni
pracovni trh klade na zaméstnance vysoké naroky, a to nejen na odbornost a znalost
modernich technologii, ale soucasné nuti kazdého z nas soustavné se ucit novym
dovednostem a celozivotné se vzdélavat. Jsem piesvédcen, Ze jedin€ tak je dnes mozné

ziskat nebo udrzet si pracovni misto.

M) osobni pfinos plynouci z vyhotovené bakalaiské prace spociva pfedevsim v jesté
hlubsim uvédomeéni si souvislosti mezi urovni kvalifikace a marginalizaci osob a rodin,

kde vzdélani ¢i pracovni kvalifikace chybi nebo je nedostatecna.
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Priloha 1: Formulaf k podéani zZadosti o zabezpecenou rekvalifikaci

S Evropska unie &j
B * Evropsky socialni fond
*+.+" | Operacni program Zaméstnanost  Utad prace CR
ZAJEM O REKVALIFIKAENI KURZ (NAZEV):
Jméno Pfijmeni Datum narozeni | Evidence od Referent/ka
Bydlisté Telefon E-mail
Stupeni vzdélani Obor
L Odpracovana doba
profese

% UVEDTE DUVODY, PROC ZADATE O TUTO REKVALIFIKACI.

< PROC JSTE SE DOSUD NEUPLATNIL/A NA TRHU PRACE NA TRHU PRACE?

% UVEDTE KOKRETNIHO ZAMESTNAVATELE, U KTEREHO BUDETE MOCI PO ABSOLVOVAVNI
REKVALIFIKACNIHO KURZU NASTOUPIT.

% S JAKYMI DALSIMI ZAMESTNAVATELI JSTE PRIPADNE JEDNAL/A , UVEDTE ADRESU, PRIPADNE
DALSI KONTAKTY.



Priloha 2: Formulaf k poddni zajmu o zvolenou rekvalifikaci

Urad prace Ceské republiky
ZAJEM O ZVOLENOU REKVALIFIKACI

uchazece o zaméstnani - zajemce o zaméstnani®
dle § 109a zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl

A. Vyplni uchazec o zaméstnani* - zajemce o zaméstnani* (* nehodici se skrtnéte):

Pfijmeni a jméno:

Rodné Cislo:

Kontaktni spojeni

Telefon:

E-mail

Adresa: Datova schranka:

Vzdélani a dovednosti véetné jazykovych znalosti, RP apod.:

Absolvované rekvalifikace: Absolvovani v roce:
Vykondvané profese a pracovni ¢innosti: Pocet rokii (mésicui) praxe
a)

b)

c)

Mam zajem o zvolenou rekvalifikaci (napiste nazev kurzu):

Rekvalifikacni zafizeni:

5 Formulére A,B, a C jsou pFistupny ke staZzeni na adrese:
http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/formulareobcana



http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/formulareobcana

Zduvodnéni pozadované rekvalifikace — uvedte, jak rekvalifikace pfispéje k Vasemu
uplatnéni na trhu prace:

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci souhlasi se zpracovanim svych osobnich dat, uvedenych v této
Zadosti, pro potreby projektu, v rdmci kterého zada o zvolenou rekvalifikaci.

Planované uplatnéni po rekvalifikaci — od kdy:

Predpokladany zaméstnavatel:

Zahajeni samostatné vydélecné cinnosti, v jakém
oboru:
Datum:

Podpis zajemce o zvolenou rekvalifikaci:

Povinné prilohy:




Uchazeé&/zajemce o zaméstnani dolozi UFadu prace CR:

1. Podepsané Pouceni pro uchazece/zajemce o zaméstnani.

2.  Potvrzeni rekvalifikacniho zafizeni o cené rekvalifikacéniho kurzu.

3. V pfipadé, Ze rekvalifika¢ni zafizeni pfed vstupem do rekvalifikaéniho kurzu pozaduje posouzeni
zdravotniho stavu lékarem, je povinnosti uchazeée/zédjemce o zaméstnani toto lékafské vysetreni
dolozit Ufadu prace CR. Naklady na lékarska vy3etieni hradi uchazed/zédjemce o zaméstnani.

B. Pouéeni pro uchazeée o zaméstnani / zdjemce o zaméstnani (dale jen ,,zdjemce o zvolenou
rekvalifikaci“):

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci si mlZe zvolit druh pracovni Cinnosti, na kterou se chce
rekvalifikovat, a rekvalifikaéni zafizeni, které ma rekvalifikaci provést. Podminkou je, Ze
rekvalifikacni zafizeni bude drZitelem dokladu o opravnéni k poskytovani vzdéldvacich sluzeb
na vybrany rekvalifikaéni kurz, ktery musi byt ukonéen zévéreénou zkouskou. Utad prace Ceské
republiky (ddle jen ,Ufad prace”) pro zajemce o zvolenou rekvalifikaci nevyhledava ani
nezajistuje zadné potrebné dokumenty ani vhodné rekvalifikacni zafizeni.

Naklady na Iékarska vysetreni v souvislosti se zvolenou rekvalifikaci si hradi zdjemce o zvolenou
rekvalifikaci sam.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci predlozi Ufadu prace formuldf ,Zajem o zvolenou
rekvalifikaci“ nejméné 30 dnd pred uvazovanym terminem zahdjeni zvolené rekvalifikace, aby
bylo mozZné jeho pozadavek posoudit v odborné komisi, administrativné zpracovat. O vysledku
jedndani odborné komise bude informovdn, v ptipadé zamitnuti zvolené rekvalifikace obdrzi od
Utfadu préce pisemné zdGvodnéni.

Ufad prace vyda zajemci o zvolenou rekvalifikaci potvrzeni o Ghradé ceny rekvalifikace v
pfipadé, Ze zvolena rekvalifikace je vzhledem ke zdravotnimu stavu, ziskané kvalifikaci a dalsim
schopnostem a pracovnim zkuSenostem, vhodnd s ohledem na poZadavek efektivniho a
hospodarného vynaloZeni finanénich prostredkd, a v pfipadé uspésného ukonceni rekvalifikace
uhradi rekvalifikacnimu zafizeni cenu rekvalifikacniho kurzu.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci je po dobu Ucasti na rekvalifikaci povinen plnit studijni nebo
vycvikové povinnosti stanovené rekvalifikacnim zafizenim. Pfipadné zmény souvisejici s jeho
U&asti na rekvalifikaci neprodlené oznami Utadu préce.

Pokud zajemce o zvolenou rekvalifikaci rekvalifikaéni kurz nedokonéi z vaznych dévod(, Urad
prace uhradi rekvalifikaénimu zafizeni cenu rekvalifikace nebo jeji pomérnou ¢ast. Pokud
zajemce o zvolenou rekvalifikaci rekvalifikaéni kurz nedokonéi bez vaznych divodd, Ufad prace
cenu rekvalifikace nehradi (dle § 109 odst. 2, pism. f) zdkona o zaméstnanosti). Zavaznost
divoda posoudi Utad prace.

,Potvrzeni Ufadu prace o Uhradé& ceny rekvalifikaéniho kurzu“ pozbyvd platnost, pokud
rekvalifikacni kurz nebude zahdjen do 60 kalendafnich dnd od terminu zahdjeni kurzu
uvedeného na , Potvrzeni rekvalifikacniho zafizeni o cené rekvalifikacniho kurzu®.

Utad prace uhradi cenu rekvalifikace, pokud se zméni termin ukonéeni kurzu (uvedeny na
formulafti ,Informovany souhlas rekvalifikacniho zafizeni) o vice nez 30 kalendarnich dnl jen
v pfipadé, pokud tuto zménu akceptuje.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci bere na védomi, e Ufad prace mGZe hradit cenu
rekvalifikace pouze po dobu, po kterou je uchaze¢ o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani
souvisle veden v evidenci uchaze¢i o zaméstnani nebo zajemcti o zaméstnani.

Naklady na rekvalifikaci budou hrazeny z narodniho individudlniho projektu Vzdélavani a
dovednosti pro trh prace Il, registracni cislo CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_121/0000597, ktery je v
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ramci Operacniho programu Zaméstnanost financovan z Evropského socidlniho fondu (82,38
%) a statniho rozpoctu Ceské republiky (17,62 %). Podminkou proplaceni nakladii na zvolenou
rekvalifikaci z tohoto projektu je, Ze termin ukonéeni rekvalifikace nebude pozdéjsi nez datum
ukonceni aktivity zvolenych rekvalifikaci ve vySe uvedeném projektu, tj. do 30. 6. 2020.

Utad prace uhradi cenu rekvalifikace po predloZeni dokladu o Uspé$ném absolvovani
rekvalifikace. Tento doklad doloZi absolvent zvolené rekvalifikace na Utad prace do 14 dnd po
ukoncéeni rekvalifikace.

Pokud po ukonceni rekvalifikace zajemce o zvolenou rekvalifikaci bez vaznych divod( odmitne
nastoupit do zaméstnani, odpovidajiciho nové ziskané kvalifikaci, je povinen Ufadu prace
uhradit cenu rekvalifikace.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci bere na védomi, Ze ucasti na zvolené rekvalifikaci mu nevznika
narok na podporu pfi rekvalifikaci a Ze jiné naklady, ne? cenu rekvalifikace (kurzovné) Ufad
prace nehradi.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaji v rozsahu:
jméno, pfijmeni, pfipadné akademicky titul, datum a misto narozeni, rodné ¢islo, adresa
bydlisté, za ucelem administrace projektu, v rdmci kterého absolvuje rekvalifikaci. Tento
souhlas se poskytuje na celou dobu projektu. Ufad prace a ucastnik projektu se vyslovné
dohodli, Ze ucastnik projektu tento svilij souhlas po dobu trvani projektu neodvola.

C. Potvrzeni rekvalifikaéniho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu

Rekvalifikacni zafizeni:



WIWW SEFANKY: ..ot et ettt et et e e saeesesse et sbe st sae e seesesessensnnsesaas
DANKOVNT SPOJENI:.... ..ottt st et e e e b s e be s sbe s steebesnessesaennen sreen .
potvrzuje

cenu rekvalifikacniho kurzu (véetné zavérecné zkousky) na pracovni

¢innost
NAZEV: ... ..ottt ettt se e te e ste s te e s et s s e tesest et fese ettt e e et eaeeeeneeaeeteaaesee ete e neenen
Ve VYSi e, KC DEZ DPH (SIOVY.utituiiiicreite ettt sttt eeceee oo s s nbe e eaeaesaeeeeens ).
Udaje 0 udélené akreditaci: UGBTIl .......c..vveveeeeee e sees e e e s eseeeeeene
Cojt e e zedne ..eveeevennnen, PIatNoSst dO .....ccveveveveiiiiirece e,

pfip. nazev pravniho predpisu, popr. povéreni prislusSného organu, je-li rekvalifikace
provadéna podle zvlastnich pravnich predpisu

Celkovy rozsah rekvalifikace (v hodinach): ..................... , Z toho:
Teorie:
Praxe: ...

Zkouska:

Podpis opravnéné osoby za rekvalifikacni zafizeni, otisk razitka
Priloha 3: Formulai-zadost o thradu ndkladt na zabezpeceni rekvalifikace

6 nehodici se gkrtnéte
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Ur&eno pro zaznamy Ufadu prace CR:

3. Tiskopis vyplite, prosim, strojem
nebo hulkovym pismem

RZ

Zadost o uhradu nakladd na zabezpeéeni
rekvalifikace zaméstnancii

§ 110 zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisu,
Vyhlaska €. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchaze¢li o zaméstnani a zajemcu
0 zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnancu

1. Identifikaéni idaje zaméstnavatele, pravni forma a predmét podnikani nebo éinnosti:

Nazev zaméstnavatele?:

>

IC: Rodné &islo?:

Pravni forma zaméstnavatele?:

Pfedmét podnikani nebo ¢innosti®:

2. Adresa sidla (u pravnické osoby) nebo mista podnikani (u podnikajici fyzické

osoby):
Obec: Cast obce:
Ulice: C.p. C. orient.: PSC:
Telefon: E-mail:

3. Adresa provozovny (pracovisté) zaméstnancu, kterym je zabezpecovana
rekvalifikace®:

Obec: Cast obce:
Ulice: C.p.: C. orient.: PSC:
Telefon: E-mail:

VI




1) Vyplite nazev zaméstnavatele uvedeny napf. v zivnostenském listé, popf. ve vypisu ze zivnostenského rejstfiku,
obchodnim rejstfiku nebo zfizovaci listiné, popf. jméno a pfijmeni, je-li zaméstnavatelem fyzicka osoba podnikajici
pod svym jménem a pfijmenim.

2) Vyplnte jen v pfipadé, je-li zaméstnavatelem fyzicka osoba podnikajici pod svym jménem a pfijmenim.

3) Vyplrite pravni formu zaméstnavatele, a to napfiklad akciova spole¢nost, cirkevni organizace, druzstvo, fyzicka
osoba, podnikajici fyzicka osoba, komanditni spole¢nost, kraj, nadace, obec, obecné prospésna spolec¢nost,
pfispévkova organizace, sdruzeni (svaz, spolek), spolec¢nost s ruéenim omezenym, vefejna obchodni spolenost.

4) Uvedte pfedmét podnikani nebo ¢innosti vztahujici se k profesi, ve které ma byt zabezpecena rekvalifikace

5) Nevyplnuijte, je-li shodna s adresou sidla nebo mista podnikani.

4. Opravnény zastupce zaméstnavatele:

PFijmeni: Jméno: Titul:

Telefon: E-mail:

5. Kontaktni osoba pro jednani s Gradem prace:

PFijmeni: Jméno: Titul:

Telefon: E-mail:

6. Bankovni spojeni zaméstnavatele (Géet u penézniho tstavu v CR vedeny v CZK):

Cislo Ggtu: Kéd banky:

7 Zdavodnéni navrhu®

6) Duvody potieby rekvalifikaci (komentar ke strukturdlnim zménam ¢innosti u zaméstnavatele a dopadim na
strukturu zaméstnancu); ekonomicka situace zaméstnavatele (sou¢asna, vyhledova); perspektiva rozvojovych
¢innosti (novych nebo nahradnich vyrob); perspektiva uplatnéni v rekvalifikovanych povolanich min. na
obdobi 2 let a celkova perspektiva zaméstnavatele z hlediska zaméstnanosti; charakter rekvalifikaci z
hlediska moznosti uplatnéni v jinych odvétvich, u jinych zaméstnavateld apod. (zda se nejedna o
jednougelovou, uzce pojatou rekvalifikac). Navrhované rekvalifikaéni zafizeni 7 a ddaje o

rekvalifikaci:
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Nazev rekvalifikaéniho zarizeni:

IC: Rodné &islo:

Nazev vzdélavaciho programu:

Nazev pracovni ¢innosti:

Rozsah rekvalifikace (v teorie: praxe: zkousky: celkem:
hodinach):

Doklad, ktery bude vydan po Uspé&sném ukonceni rekvalifikace®:

Naklady na rekvalifikaci jednotlivce: Naklady na rekvalifikaci celkem:

7) Pri vybéru rekvalifikacniho zafizeni se postupuje v souladu se Zakonem ¢&. 134/2016Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8) Uvedte typ osvéd¢eni o rekvalifikaci, napf. Osveédceni s celostatni platnosti, Osvédéeni s mezinarodni
platnosti, Profesni kvalifikace, Odborny prikaz, Prikaz strojnika, Ridigsky priikaz, Svaregsky prikaz.




Seznam zaméstnanctl navrzenych k rekvalifikaci

Por.
Gislo

PFijmeni a jméno

Rodné
Cislo

Bydli§ts

Dosavadni
profese

Dosavadni kvalifikace

st.vz.®

Nazev oboru

Kategorie®

Nova profese

10.

11.

12.

9) Uvedte zkratkou: Z — zakladni vzdélani, V — vyugen, SS — stfedni Skola s maturitou, VOS — vy$8i odborna $kola, VS — vysoka $kola
10) Uvedte zkratkou: OZP — osoba se zdravotnim postizenim, CID — osoba s ¢astec¢nym invalidnim ddchodem, M — mladistvy, O - ostatni
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Prohlaseni zaméstnavatele:

1. ZaméstnavateID je D neni pfijemcem penéznich prostredk
poskytovanych na stejny
ucel ze statniho rozpoctu, rozpo&tu Uzemnich
samospravnych celkl, vy$Sich uzemnich
samospravnych celkd, strukturalnich fondd EU,
popfF. z jinych programu a projektt EU.

2. V pripadé poskytnuti nahrady naklad na zabezpeceni rekvalifikace zaméstnancu
souhlasim se zvefejnénim identifikacnich Udaju zaméstnavatele (u pravnické osoby
nazev, IC, sidloau fyzické osoby jméno, pfijmeni, IC, misto podnikani) a udaje o
vySi nahrady na Integrovaném portalu MPSV.

1 PaVal
\Y4 Uric 4 VAN

Jméno, pfijmeni, funkce a podpis opravnéné
osoby

(otisk razitka)
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Urad prace CR miize pozadovat, kromé vyplnéné zadosti, predlozeni jinych
dokladu, pokud jsou potiebné k posouzeni zadosti.

V pripadé kladného vyrizeni zadosti dolozi zaméstnavatel, pred sepsanim

dohody o rekvalifikaci zaméstnancu, nasledujici doklady:

- Doklad prokazujici pravni formu zaméstnavatele (napf. ufedné ovéfeny vypis
z obchodniho rejstfiku, Zivnostensky list).

- Doklad o zfizeni u¢tu u penézniho ustavu uvedeného v zadosti (napf. smlouvu o
zfizeni uctu nebo potvrzeni vystavené bankou).

- Nabidku zabezpeceni rekvalifikace — potvrdi rekvalifikani zafizeni.
- Kalkulaci nakladii na rekvalifikacni kurz — potvrdi rekvalifikaéni zafizeni.

- Dohody o rekvalifikaci mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem podle § 110
odst. 3 zak. €. 435/2004 Sb., v€. pisemného souhlasu Ucastniku rekvalifikace se
zpracovanim jejich osobnich Gdaji Ufadem prace a rekvalifikaénim zafizenim
k u€elu zabezpeceni rekvalifikace.

- Pracovni smlouvy Ucastnikl rekvalifikace (kopie)
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Priloha ¢. 4- Informacni letdk Projektu POVEZ II
Ufad prace CR realizuje projekt

r I 4

Podpora odborneho vzdelavani
zameéstnancu Il (POVEZ II)

Reg. €.: CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053
Doba realizace 1. 12. 2015 — 30. 11. 2020

Projekt je spolufinancovany z prostfedkld Evropského
socialniho fondu, resp. Operacniho programu
Zaméstnanost, a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Podpora dal$iho profesniho vzdélavani zaméstnancu
v ramci POVEZ Il je urCena pro:

v’ zaméstnavatele (jejich zaméstnance a potencialni
zaméstnance)

v' podnikatelské subjekty, fyzické osoby — OSVC i
nestatni neziskové organizace

v OSVC - fyzické osoby bez zaméstnanct

Ve prospéch zvySovani odborného rustu a rozSifeni kvalifikace
pracovni sily lze Cerpat prispévek na vzdélavaci aktivity a na

X



mzdové naklady zaméstnancl po dobu jejich ucasti na profesnim
vzdélavani. Podporovano bude vyhradné vzdélavani odborné.

Dalsi informace:
http://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty v realizaci/celorep/povez-ii
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Priloha €. 5- informacni letak Projektu Aktivni v padesati
v Kralovéhradeckém kraji

Urad prace CR realizuje projekt spolufinancovany z prostfedk( Evropského socialniho fondu
prostrednictvim Operagniho programu Zamé&stnanost a statniho rozpoé&tu Ceské republiky

Aktivni v padesati v Kralovéhradeckém kraji

CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_010/0000019

Doba realizace srpen 2017 — prosinec 2019

Cilova skupina projektu

> uchazec€i o zaméstnani od 50 let véku minimalné s vyuénim listem, ktefi zvySenou péci pro svij
vék potfebuji (§ 33 ZoZ).

Zameér projektu

> podpora osob z cilové skupiny formou zhodnoceni a prosazeni jejich dlouholetych praktickych
zkuSenosti a rozSifeni jejich dovednosti o potiebné klicové kompetence
> mistem realizace projektu je Kralovéhradecky kraj.

Realizované aktivity projektu

» Diagnostické a poradenské sluzby

o zajisténi dostupné individualni poradenské sluzby
> Rekvalifikace
o Vv pfipadé nesouladu mezi odbornou kvalifikaci klienta a pozadavkem na pracovni pozici,
budou mit klienti moZnost absolvovat rekvalifikani kurz

» Podporované zaméstnani

o vhodna pracovni mista u zaméstnavatell budou vyhledavana v ramci individualniho
poradenstvi
o pracovni mista budou podporovana finan&nimi pfispévky dle metodiky APZ.

> Motivaéné—poradensky program
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o zakladem bude téma klic¢ovych kompetenci (1. komunikace a kooperace, 2. zodpovédnost, 3.
vykon a hodnoceni, 4. samostatnost a zdGvodnovani, 5. feSeni problému a kreativita, 6. ucit se
pfemyslet)

o Ucastnici absolvuji i dal$i tematické kurzy (obsluha PC pro ucely vyhledavani volnych mist,
pracovné-pravni minimum, finanéni gramotnost, zdravy Zzivotni styl v€etné zasad pozitivniho
mysleni a péc€e o dusevni zdravi)

» Pro uUcCastniky projektu jsou pfipravena doprovodna opatfeni ve formé pfispévku na dopravu,

pFispévku na péci o dité a dalSi zavislé osoby, zajisténi stravovani a ubytovani

Kontakt: Radka Skladalovd, 3. patro - ekonomické oddéleni

Tel: 950 138 410, E-mail: radka.skladalova@uradprace.cz
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Priloha €. 6 - informacni letak Projektu ,,Pochopeni a podpora“

cck-rychnov@seznam.cz [
www.facebook.com/cck.RK (¢
603 496 644 Q

’ 4 . S PT i

" Poc deni a podpora

~C1.03.1.48/0. 040/0002467

Obdobi realizace: zéfi 2016 - srpen 2018,
Misto realizace: Kralovéhradecky kraj, predeviim Rychnov nad KnéZnou, Nachod a Trutnov.

Projekt je uréen pro uchaze&e o zamésindni, kiefi jsou evidovani na kontakinich pracovistich
Uradu préace CR v Krélovéhradeckém kraji.

maiji trvalé bydlisté v Krdlovéhradeckém kraiji,

uchazedi o zaméstnani, ktefi jsou evidovani na kontaktnich pracovistich Ufadu prace CR
v Krdlovéhradeckém kraji a to nejméné 5 mésicy,

maiji zajem vstoupit do projektu.

poradensky program s pracovni diagnostikou,

vhodny rekvalifika&ni kurz (neni omezen vybér typu rekvalifikace, kazdy Ucastnik mize
absolvovat az 2 rekvalifikace),

individudini poradenstvi,

cestovné a stravenky v rdmci realizace aktivit projekiu,

vyhleddvdni vhodného zaméstnavatele s moznosti mzdového piispévku (az do vyse 15 000 K&
mésiéné na jedno pracovni misto na obdobi Sesti mésicU).

Oblastni spolek CCK Rychnov nad Knéznou «*». | Evropska unie
516 01 Rychnov nad Knéznou . } Evropsky socialni fond
Telefon: 603 496 644 ok Operaéni program Zaméstnanost
E-mail: cck-rychnov@seznam.cz
www.cck-rychnov.cz (sekce novinky) Tento projekt je financovan z Eviopského socidintho fondu
www.facebook.com/cck.RK prostfednictvim Opera&niho programu Zaméstnanost

a stéaniho rozpo&iu CR.
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Priloha €. 7 - informacni letak Projektu ,,Dité rozhodné¢ neni ptekazkou

CZ.03.1.51/0.0/0.0/16_061/0003355

Obdobi redlizace: leden 2017~ prosinec 2018, Misto realizace: Kralovéhradecky kra

Projekt je uréen pro uchazece a zdjemce o zaméstnani
v Krdlovéhradeckém kraiji, ktefi pecuji o déti ve véku do 15 let

osoby pecuijici o déti do 15 let véku s trvalym bydiistém v Kralovéhradeckem kraji,

poradensky program s pracovni diagnostikou,

vhodny rekvalifikacni kurz,

individudini o skupinové poradenstvi,

cestovné a hlidani déti v ramci realizace akfivit projektu,

vyhledavani vhodného zaméstnavatele s moznosti mzdového prispévku

na vytvorené pracovni misto.

Sdruzeni CEPAC-Morava .:' » °:. EWWN =
Tovarmi 44, 779 00 Olomouc oy - program Z

tel: (+420) 587 438 299 .
Tenlo projek! je financovan z Evropského sociginiho fondu prostiednictvim
WwWw.cepac.cz Operacniho programu Zaméstnanost a statniho rozpoctu er
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Priloha €. 8 - informacni letdk Projektu ,,Kudy kam II *

KR Evropska unie
i B = | Evropsky socialnf fond
] il " 3
* Operacni program Zaméstnanost  Urad prace &R

Urad prace CR realizuje regionalni individualni projekt spolufinancovany z prostiedki Evropského socialniho
fondu prostrednictvim Opera&niho programu Zaméstnanost a statniho rozpoétu Ceské republiky

1 Kudy kam Il v Kralovéhradeckém kraji
CZ.03.1.48/0.0/0.0/15_010/0000020

Doba realizace 1. 3. 2016 — 30. 4. 2021

| Cilova skupina projektu
> uchazedi o zaméstnani, ktefi se piechodné ocitli v mimofadné obtiznych podminkach nebo ktefi v nich
Ziji a obtizné hledaji své uplatnéni na trhu prace

Zamer projektu
» podpora osob zcilové skupiny je zaméfena na podporu rozvoje pracovnich dovednosti, obnovu
socialnich kontakti a uplatnéni na trhu prace
> mistem realizace projektu je Kralovéhradecky kraj.

| Realizované aktivity projektu
> Motivaéné-poradensky program v rozsahu cca 5 tydnu

o Zakladem programu bude kombinace teoretickych a praktickych aktivit.

o Obsahem teoretickych aktivit budou diskuze, prednasky a Skoleni natéma: socialné-pravni
poradenstvi, finanéni poradenstvi, orientace na trhu prace a vyhledavani volnych mist, pfiprava na
pfijimaci pohovor a dalsi.

o Soutasti programu bude i psychologické poradenstvi pfi feSeni naroénych Zivotnich situaci.

o Prakticka East bude obsahovat napf. zaklady prace s PC a dalsi jednoduché ¢innosti.

» Psychologické poradenstvi a asistenéni sluzba

o Pro G€astniky budou zaji$tény dostupné individuini poradenské sluzby
o MozZnost vyuZiti asistenéni sluzby pfi kontaktu s Gfady, zdravotnickym zafizenim nebo moznym

zaméstnavatelem.

~ Podporované zaméstnani

o Vhodna pracovni mista u zaméstnavateli budou vyhledavana v ramci individuainiho poradenstvi.
o Pracovni mista budou podporovana finanénimi prispévky.

> Ugastnici projektu mohou ziskat podporu formou tzv. doprovodnych opatfeni, a to v pfipadé uéasti
na Motivaéné-poradenském programu ve formé uhrazeni nakladi na dopravu z mista bydlisté do
mista konani aktivity a zpét.

alizaci/ripkudy kam_ii_v_kbk.

> Kontake: Ilona Celovska, tel. 950 116 482, E-mail: ilona.celovska@uradprace.cz

Tento projekt je financovan z prostredkit ESF prostednictvim Opera¢niho programu Zaméstnanost a statniho
rozpoctu CR.
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Priloha €. 9 - informacni letak Projektu ,,Zaruky pro mladé “

o Evropska unie -
. N Evropsky socialni fond
T Operacni program Zaméstnanost  Urad prace CR

Mate zdjem ziskat praxi a lepsi uplatnéni na trhu prdice?

Je Vim méné neZ 30 let?

Jste v evidenci na Uradu prdce déle nez 3 mésice?

Vase pracovni zkuSenosti nepiesahuji 2 roky od ukonceni studia?

Pokud jste na vSechny otazky odpovédéli ANO, pak je pro Vas uréen projekt

Zaruky pro mladé v Kralovéhradeckém kraji ajeho
aktivity:

Poradenstvi a motivacni kurzy
- pomiiZzeme Vam zorientovat se ve vaSich zajmech, motivaci, podpotime individualni
potencidl, zjistime kvalifikaéni pfedpoklady
- vramci Job klubu se naucite psat motivaéni dopis, Zivotopis, podpofime vase
prezentaéni dovednosti, ziskate informace z pracovné pravni oblasti...

Rekvalifikace

- ziskate odborné znalosti a pracovni dovednosti potiebné k vykonu pracovni &innosti
pozadované zaméstnavatelem

Odborné praxe
- praxe budou realizovany u zaméstnavateld v soukromé sféfe i ve vetejné spravé
(s vyjimkou organiza¢nich slozek statu a statnich piispévkovych organizaci)
- délka praxe: min. 6 mésicti, max. 12 mésicti
- absolvovani odborné praxe miZe podpofit vase piipadné setrvani u zaméstnavatele
v misté vykonu praxe nebo zlepsit vasi celkovou pozici na trhu prace pro ziskani
nového zaméstnani

Prace na zkousku
- kratkodoba pracovni piilezZitost na dobu max. 3 mésict v rozsahu max. 0,5 stanovené
tydenni pracovni doby
- préace na zkousku provéfi vasi pfipravenost na danou pracovni pozici a miize prispét
k ziskani pracovniho mista u daného zaméstnavatele

Navrat do vzdélani
- v piipadé, Ze nemate dokoncenou profesni kvalifikaci, zhodnotime Vase studijni
pfedpoklady a profesni orientaci, pomiizeme Vam zorientovat se v nabidkach $kol a
podpofime vas navrat do $koly napt. Gthradou cestovného, piisp&vkem na $kolni
pomticky apod.

Pokud Vas informace o projektu zaujaly a méte zdjem se stat jeho ucastniky, kontaktujte nés:
Jana Vavrova, odborna pracovnice projektu: tel. 950 138 491

e-mail: jana.vavrova@na.mpsv.cz

Tento projekt je financovén z prosttedkii ESF prostfednictvim Opera&niho programu Zamé&stnanost a statniho
rozpoétu CR.
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Priloha €. 10- dotaznik k vyzkumné Casti

Dotaznik

Chtél bych Vas pozadat o vyplnéni anonymniho dotazniku, ktery slouzi pro moji bakalafskou
praci. Tento dotaznik je uréen uchaze¢dim a zdjemciim o zaméstnani evidovanych na Ufadu
prace CR. Moje bakalafska prace je zaméFena na rekvalifikace. Cilem préce je zjistit, zda mate
informace a prehled o moznosti vyuzit rekvalifikace poskytovanou Utadem prace CR.

Jednotlivé odpovédi zatrhnéte a v pfipadé volnych odpovédi napiste svij nazor.

1. VyuZil/a byste rekvalifikaci poskytovanou UP CR ke zvy3eni kvalifikace?
a) ano
b) ne
c) moind

2. Jaké zndte nastroje aktivni politiky zaméstnanosti?

a) spolecensky ucelna pracovni mista

b) verejné prospésné prace

c) rekvalifikace

d) regionalni a ndrodni projekty na podporu nezaméstnanosti
e) prispévek na regiondlni mobilitu a stéhovani

3. Jak jste se o nich dozvédél/a?

a) od zprostiedkovatele UP CR

b) od pracovnikd oddéleni poradenstvi UP CR
c) znasténky UP CR

d) od zndmych

e) ztisku

f) jiné
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4. Pokud jste jiz rekvalifikace absolvoval/a, byla pro Vas pfinosna a do jaké
miry?

a) ano, nasel jsem pracovni uplatnéni
b) ano, ziskal jsem nové kontakty s lidmi
c) ne, nebyla pro mé pfinosna

d) nedokazu posoudit

5. Co je dlivodem vstupu do rekvalifikace?

a) zvyseni kvalifikace

b) ziskani zaméstnani

c) zména kvalifikace

d) ziskani /udrzeni podpory
e) vlastni odpovéd

6. O jakou rekvalifikaci byste mél/a zajem?

7. Byl/a byste ochoten/na se finanéné spolupodilet na rekvalifikaci
zprostiedkované Uradem préce CR, abyste ziskal Uplnou kvalifikaci, jako je
napr. fidi¢ské opravnéni nebo vyucni list?

a) ano
b) ne
c) moind
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8. Iste ochoten/ochotna dojizdét do zaméstnani
a) ne
b) ano, do vzdalenosti 10 km
c) ano, do vzddlenosti 20 km
d) ano, do vzddlenosti 30 km
e) ano, do vzddlenosti vétsi nez 30 km

9. Byl/a byste ochoten/ochotna prestéhovat se za praci?
a) ano
b) ne
c) moind

10. Pohlavi?
a) muz
b) Zena

11.Kolik je Vam let?
a) 15-18
b) 19-30
c) 31-40
d) 41-50
e) 51 avice

12.Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni
b) stredoskolské bez maturity
c) sttredoskolské s maturitou
d) vys$si odborné
e) vysokoskolské

13.Jaka je Vase ekonomicka aktivita?
a) zaméstnanec
b) nezaméstnany
c) student
d) materskda/rodicovska dovolend
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e) dichodce
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