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Abstrakt

Pravo na dastojné pracovni podminky patii mezi jedno ze zakladnich lidskych prav.
Bohuzel toto pravo neni Casto dodrzovano a za produkty z rozvojovych zemi je
pracovnikiim placena nedostacujici mzda, ktera nepokryva zakladni potieby. Tuto
situaci se snazi feSit systém Fair Trade, ktery poskytuje péstitelim, farmarim a
zemedélcim z rozvojovych zemi moznost pracovat za dustojnych podminek.
Dostavaji spravedlivou mzdu a snazi se o dlouhodobé udrzitelnou produkci

ptirodnich zdrojt.

Pro Fair Trade je klicovym faktorem duvéra, ktera je ovlivnéna informacemi a
zpravami Z médii. Cilem bakalatskd prace ,,Vnimdni principii a dopadu etického
obchodu Fair Trade v Ceské republice bylo tedy zanalyzovat medidlni kritiku
tykajici se systému Fair Trade. Prace je sloZzena ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast je postavena
na literarni reSer$i dostupnych zdroju a obsahuje popis Fair Trade a vybrané
negativni argumenty, napiiklad vysoké ceny fairtradovych produktt, kvalitou
fairtradovych produktti apod.. V zavéru této Casti prace jsou popsany nizké platby
pro péstitele. Druha cast prace obsahuje vlastni vyzkum - medialni analyzu, ktera

byla provedena od druhého pololeti roku 2011 do konce roku 2014.

Vysledkem prace je srovnani kritickych argumentu, které se vyjadiuji k systému Fair
Trade v ¢eskych médiich. Béhem sledovaného obdobi 2012 - 2014 bylo na téma Fair
Trade publikovano v 1 891 ¢lankt. Vétsina z nich byla pozitivni (63,4 %), ale byly
zde zastoupeny i negativni prispévky (3,9 %), neutralni pfispévky (31,9 %) a
ambivalentni piispévky (0,8 %). Kritika Fair Trade se v ¢eskych médiich zaméiuje
zejména na vyssi ceny fairtradovych produktl, nediveéru ve Fair Trade, nizsi kvalitu
fairtradovych produkti, nizké povédomi o konceptu Fair Trade a nezdjem o koncept

Fair Trade.

Ackoliv byly béhem sledovanych let vydany i kritizujici ¢lanky, z rostouciho zajmu
o fairtradové produkty, ktery meziro¢né vzrostl o 80 %, lze usoudit, Ze negativni

piispévky nakupovani spotiebitele neovlivnily.

Klicova slova: spravedlivy obchod, kritika, medidlni analyza, etika obchodu, Fair

Trade



Abstract

The right to decent working conditions falls under the basic human rights.
Unfortunately, this right is frequently not respected and the workers from developing
countries receive insufficient pay for their products, which is not enough cover even
their basic needs. An attempt to resolve the situation has been made by the system of
Fair Trade, which provides the producers, farmers, and agriculturists from
developing countries with an opportunity to work under decent conditions. They

receive fair wages and strive for sustainable production of natural resources.

Trust, which is influenced by information and reports in the media, is a key factor in
Fair Trade. The aim of the bachelor’s thesis “The Perception of the Principles and the
Impact of Fair Trade in the Czech Republic” is to analyse the media criticism
regarding the Fair Trade system. The thesis is composed of two parts. The first part is
based on the review of available sources and includes a characterization of Fair
Trade and selected arguments against it, for example the high prices of Fair Trade
products, or the quality thereof. This section closes with a delineation of the low
wages of the producers. The second part of the thesis contains my own research -
media analysis, which was carried out for the period encompassing the second half of
the year 2011 until the end of the year 2014.

The result of this thesis is comparing of critical arguments addressing the Fair Trade
system in the Czech media. During the monitored period of 2012 — 2014 there were 1
891 articles about Fair Trade. The majority was positive (63.4 %), but there were
also negative contributions (3.9 %), neutral contributions (31.9 %), and ambivalent
contributions (0.8 %). The criticism of Fair Trade in the Czech media targets
primarily the high prices of Fair Trade products, the distrust towards Fair Trade, the
lower quality of the Fair Trade products, the low awareness of the concept of Fair
Trade, and the lack of interest in the system Fair Trade.

Although there were also negative articles published during the monitored period,
from the growing interest in Fair Trade products, which grew by 80 % year-over-
year, it can be concluded that the negative contributions did not affect consumer

shopping.

Key words: Fair Trade, criticism, media analysis, business ethics
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1 Uvod

Fair Trade je znamy také jako spravedlivy obchod nebo férovy obchod. Jeho obliba i
povédomi o ném kazdoroné v Ceské republice roste. V lofiském roce nakoupili Cesi
faitradové vyrobky v hodnoté 174 milionti K¢. Obrat fairtradovych vyrobkd se tak
meziro&né navysil o 80 % ( Fairtrade Cesko a Slovensko, 2014a).

Presto se v médiich objevuji rizna kriticka hodnoceni tohoto systému. Kritikou mohou
byt ovlivnéni spotiebitelé, a proto mize mit vliv na mnozstvi prodanych fairtradovych
produkti ve vSech statech, kde jsou produkty prodavany. Bakalatfska prace se zabyva
vybranymi negativnimi argumenty, které byly vybrany na zaklad¢ literarni reserse. Prvni
kapitola bakalatské prace analyzuje Fair Trade v literatuie a shrnuje argumenty Fair
Trade. Na tuto obecnéj$i Cast navazuji tfi kapitoly s nejcastéji rozebiranymi
problémy. Témito problémy jsou vysoké ceny za fairtradové produkty, nizka kvalita
fairtradovych produktli a nizké platby pro péstitele.

Druh4 ¢ast prace se vénuje vlastni medialni analyze, jejimu zhodnoceni a porovnani s
dostupnou medialni analyzou provedenou Vv roce 2009 do prvni poloviny roku 2011.
Vlastni vyzkum se soustiedil na medialni analyzu s cilem zjistit nejcastejsi kritiku ze
strany autord V ¢eskych médiich.

Cilem prace je zhodnotit soucasny diskurz a hlavni zaporné argumenty, které se
objevuji v Ceské republice, k efektivité fungovani systému Fair Trade. Zptsob
komunikace ¢eskych médii miize vyznamnym zplisobem ovlivnit obecné povédomi
mezi ¢eskymi spotiebiteli a potencidlnimi zakazniky fairtradovych produktf. Proto
mohou vysledky prace prispét k diskuzi o dal§im rozvoji povédomi o Fair Trade a
nastrojich jeho propagace. Vysledky této prace mohou poslouzit organizacim
propagujicim Fair Trade, a tim tak zefektivnit propagaci tohoto systému. Dale muze
byt bakalaiska prace vhodna pro neziskové organizace nebo firmy, které se zabyvaji

prodejem fairtradovych produkta.



2 Literarni reserse

2.1 Fair Trade

Obecné definice, ustanovena v roce 2001, zni: ,,Fair Trade! je obchodni partnerstvi
zalozené na dialogu, transparentnosti a respektu, které usiluje o vétSi rovnost v
mezindrodnim obchod¢€. Prispiva k udrzitelnému rozvoji tim, Ze nabizi lepsi
obchodni podminky a zajisténi prav, opomijenych vyrobcti a pracovnikli zejména na
jihu“ (WFTO, 2009). Fair Trade je alternativnim pfistupem ke konven¢nimu
mezinarodnimu obchodu. Tyto pfistupy funguji pod jinou sadou hodnot a cill, nez
tradi¢ni obchod. Upiednostiiuji lidskou populaci a jeji prospéch, zachovani
ptirodniho prostiedi, pfed dirazem na zisk. Jejich cilem je najit trhy pro produkty z
rozvojovych zemi (Renard, 2003). Po celém svété Fair Trade spolupracuje s vice nez
1,4 miliony farmaid a pracovniki v 74 zemich, ktefi jSou soucasti 1 210

fairtradovych organizaci (FI, 2014).

2.1.1 Hlavni instituce garantujici pravidla Fair Trade

Svétova fairtradova organizace (WFTO?) je ,.celosvétovou siti organizaci, které
zastupuji nabidku dodavatelského fetézce Fair Trade. Clenstvi poskytuje organizacim
diavéryhodnost a identitu prostfednictvim mezindrodniho zaru¢niho systému
(WFTO, 2014).

Evropska asociace pro Fair Trade (EFTA?®) je ¢lenem mezinarodni asociace se svymi
deseti ¢leny v deviti evropskych zemich (Rakousko, Francie, Némecko, Italie, Nizozemi,
Spanélsko, Svycarsko a Velkd Britanie); vsichni jsou vyznamnymi dovozci
fairtradovych vyrobkt. Cilem EFTA je podporovat své ¢lenské organizace v jejich praci
a vybizet je ke spolupraci a koordinaci (European Fair Trade Association, 2014).
Fairtrade International, je organ stanovujici standardy a zajist'ujici certifikaci po celém
svété. Vlastni nezavislou organizaci, ktera kontroluje a zajist'uje, ze jsou tyto standardy
dodrzovany je organizace FLOCERT (FI, 2015a).

! Myslenka ¢ koncept spravedlivého obchodu je v této praci oznadovéna jako Fair Trade. Certifikagni
systém a mezinarodni certifika¢ni znamka je v praci uvedena jako Fairtrade.

% The World Fair Trade Organization

® The European Fair Trade Association



2.1.2 Alternativni obchod

WFTO definuje svou ¢innost, jako: ,,Alternativni zptisob podnikani, ktery je
vyhodny a spravedlivy“ (Renard, 2003). Aimee Shreck (2005) popisuje Fair Trade
jako moderni socialni hnuti, které popira tradi¢ni zemédélsko-potravinaisky systém a
odmita vykofistovani ve vyrobnich vztazich.

Fair Trade je alternativnim obchodem, ktery si klade za cil, posilit duvéru v
certifikani znamku tak, aby poskytl spotfebiteli prvofadou informaci o vyrobku jeste
pted jeho koupi (Hudson & Hudson, 2003). Jelikoz dnes existuje mnoho obchodnich
a certifika¢nich znamek, je tfeba rozliSovat rozdily v jejich hodnoté. Od ostatnich
alternativnich obchodu se Fair Trade lisi usilim slouéit jak socialni, tak

environmentalni problémy a fesit je (Raynolds, 2000).

2.1.3 Duvéra

Jak Adamec (2013) uvadi, diivéru Ize definovat jako troven, se kterou jedinec muize
odhadnout vykonavani akce jesté predtim, nez je takovato akce zpozorovana a dle
toho miize zareagovat. Muze byt definovana také jako ochota riskovat nebo ochota
byt na slabsi strané¢ (Mayer et al., 1995). Divéra je klicovym faktorem, ktery
zasadnim zpusobem ovliviiuje vS§e v nas 1 nasSem okoli. Nizkd mira diivéry panuje
vSude. Disledky nediivéry pocitujeme na vSech trovnich (spolecenské, organizacni,

vztahové | osobni). MnoZici se naruSeni divéry zpusobuje, Ze se obnova duvéry

vvvvvv

2.1.3.1 Duvéra ve fairtradové vyrobky

., Kli¢ovym faktorem pro Fair Trade je davéra® (Fl, 2015c). Zakaznik, ktery véii ve
Fair Trade principy potiebuje také uvéfit ve Fairtrade certifikacni znacku. Tato
divéra je vytvarena na zaklad¢ informaci o Fair Trade ze zprav v médiich a také na
zaklad¢ informaci z ostatnich sdélovacich prostifedkt (Mohan, 2009).

Aby byli zdkaznici ochotni zaplatit vyS§i cenu za fairtradovou kévu ¢i banany,
potiebuji véfit, ze bude respektovan eticky slib, ktery se skryva za etiketou vyrobkad.
Zakaznici zpravidla nechtéji znat detaily, ale potiebuji mit jistotu, Ze obchodnici a

producenti budou délat to, co se od nich ocekava (Castelado et al., 2009).



Spolecnost GlobeScan, ktera se zabyva nakupnimi moznostmi spotiebitelil, provedla
rozsédhlou studii na vzorku 17 000 spotiebitelit ve 24 zemich, kde se prodavaji
fairtradové vyrobky. Vysledkem této studie byl zavér, ze: ,,Témét 6 z 10 spottebitell
(tj. 64 %) na celém svété veéii znacce Fairtrade®. Z toho vyplyva, Ze lidé povazuji

certifikani znamku Fairtrade za davéryhodnou (GlobalScan, 2011).

Ovsem mnoha Setieni provedena Gavinem Fridellem (2007), Laurou T. Raynolds
(2007) a Peterem L.Taylorem (2002) in (Smith, 2009b) odhalila rtzné stupné

odlisnosti mezi tim, co Fair Trade slibuje, a mezi skute¢nymi vysledky.

2.1.4 Etika

Etika je teorii spravného a nespravného jednani. Snazi Se objasnit principy a
hlediska, ktera vedou ¢lovéka k odpovédnému jednani (Necasova, 2001). McMurty
(2009) uvadi, ze etika je dalezitou soucasti Fair Trade. Etické principy jsou v tomto
konceptu Uzce svazany S procesem vyroby. Dusledky tohoto tvrzeni jsou
dalekosahlé, jelikoZz naznacuji, Ze spotiebitelé by si nemé&li byt védomi jen ceny a
viditelné kvality vyrobki a sluzeb, které si kupuji, ale mél by byt také seznamen s
tim, jak byl vyrobek vyroben a jaké jsou etické disledky jeho vyroby (Hirra &
Ferrrie, 2006). Tyto etické principy jsou doplnény implicitnim slibem spolecnosti, ze
bude respektovana dana eticka hodnota. Spotiebitelé vSak vétSinou nemohou sami
sledovat skute¢nou realizaci slibu, nebot’ by to pro né bylo velmi nakladné (Castaldo
et al., 2008). Vyhodou etickych produkts, které jsou certifikované, je ta, Ze nas
mohou prostiednictvim certifikatni znamky jednoduse informovat o socialné-
ekonomickych procesech a jejich vlivu na tucastniky trhu. Mohou ndm pomoci
Vv hleddni ekonomické spravedlnosti nebo v nejlep$im piipad¢é poskytovat paliativni

uc¢inek (Neilson & Pritchard, 2009).

Eticky spottebitel ,,si uvédomuje odpoveédnost za své ndkupni chovani a véfi, Ze jsou
poptavkou po jinych vyrobcich vyvolany i zménu chovani vyrobca* (Ledvina, 2008).

V soucasné dobé se stale vice lidi zamysli nad Setrnym nakupovanim.



2.1.4.1 Eticky kodex ¢lena Fairtrade Cesko a Slovensko

Kazdy ¢len Fairtrade Cesko a Slovensko je zavazan k dodrzovani Etického kodexu,
ktery doplnuje etické poslani celého systému a upravuje vzijemné vztahy uvniti
organizace, ale i vztahy &lenii k Geskym spotiebitelim. Cast Etického kodexu ¢lenti
Fair Trade Cesko a Slovensko zni: ,,Clenové Fairtrade Ceska republika (déle jen
Fairtrade CR4) se sdruzuji, aby solidarn¢€ a za vzajemné spoluprace vytvareli eticky
zpusob podnikéni. Fairtrade CR je platforma a forum pro vyménu informaci a svymi
aktivitami by méla pfispivat ke kvalitnéjSimu Zivotu producentii v zemich globalniho

Jihu“ (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2014).

2.2 Fair Trade v Ceské republice

2.2.1 Historie

V Ceské republice saha historie Fair Trade az do roku 1994, kdy vznikla obecng
prospesSna spolecnost Jeden svét, kterd provozovala Obchtudek s fairtradovymi
produkty v Korunni ulici v Praze. Nasledn¢ vznikla obchodni Spole¢nost pro Fair
Trade a dalsi subjekty obchodujici s fairtradovymi produkty. Cesky fairtradovy trh
zastitila v roce 2004 Asociace pro Fair Trade. V roce 2012 se Asociace pro Fair
Trade piejmenovala na Fairtrade Ceska republika. V roce 2014 se &innost asociace
dale rozsifila a vzniklo tak Fairtrade Cesko a Slovensko (Fairtrade Cesko
a Slovensko, 2014b).

2.2.2 Prodejny s fairtradovymi produkty v Ceské republice

Diky tspéchu, ktery ma systém Fair Trade, na eticky trh vstoupili velké spolecnosti
(McMurtry, 2009). Také fada obchodnich fetézcti v Ceské republice zafadila uz
fairtradové produkty do svych prodejen. Je to napiiklad Tchibo (vlastni sit’ prodejen
a kavaren), Marks & Spencer, Starbuck‘s, DM drogerie, Kaufland, Tesco a jini
(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2014). I piesto si vétsina respondenttl v dotaznikovém
Setfeni mysli, Ze dostupnost vyrobki je $patna (Ceriianska, 2014; INESAN, 2012).
Moznym divodem, pro¢ vySe uvedené spolecnosti zaradily tyto produkty do svych
prodejen, je dle Zelenkové (2010): ,,ucast na programech socialni odpovédnosti firem

ke zlepSeni prestize podniku.

* Bshem roku 2014 se k Fairtrade Ceskd republika pfipojila jestd Slovenska republika a tim se
organizace prejmenovala na Fairtrade Cesko a Slovensko.



2.2.2.1 Vysoké ceny

V Ceské republice se dvé tietiny respondentil (ze vzorku 1 188 respondenti)
domnivaji, Ze fairtradové vyrobky jsou drahé (INESAN, 2012).

Hlavnim divodem vys$ich cen u fairtradovych vyrobki jsou pro nové trhy naklady
na baleni, dopravu, skladovani a uvedeni na trh. VétSina fairtradovych produkti je do
CR dovazena v malém mnozstvi a od zprostfedkovateli ze statd Evropské unie
(Hejkrlik et al., 2013). Zbozi v Ceské republice nejéastéji pochazi od nasledujicich
organizaci: Gepa (Némecko), EZA (Rakousko), El Puente (Némecko), Commercio
Alternativo — Equo Solidale (Italie), Eine Welt Handel (Rakousko), Lobodis
(Francie) (Kratka et al., 2009). Ceska republika ma pouze nékolik mensich firem,
které produkty dovazi a zpracovavaji v CR (Hejkrlik et al., 2013).

2.2.3 Maloobchodni obrat

Obrat fairtradovych vyrobkii pro rok 2013 v Ceské republice &inil 174 milioni
korun. Oproti roku 2012 se maloobchodni obrat zvysil o 80 % (Fairtrade Cesko
a Slovensko, 2014a).

2.2.4 Povédomi o Fair Trade v ¢eském prostiedi

V CR jiz bylo provedeno né&kolik na sobé nezavislych prizkumi vefejného
povédomi o Fair Trade. Jejich vysledky jsou vSak zatim velmi kolisavé a lze tedy
udé€lat pouze obecné zavéry, Ze pocet spotiebitelli, kteti znaji koncept Fair Trade
roste a pohybuje se pravdépodobné vrozsahu od 30 % do 50 %. Napiiklad
internetovym vyzkumem ¢. 51130/513007/1311 provedenym v srpnu roku 2009
Zapadoceskou univerzitou v Plzni pod vedenim Ing. Lenka Kralové Ph.D., Ing.
Lucie Kuldové a KMO FEK ZCU s poétem 615 respondentii bylo zjiiténo, ze 60 %
dotazovanych zna koncept Fair Trade a jeho principy. Znalost se nelisila dle vzdélani
a ani mista bydlisté. Typickym spottebitelem fairtradovych produktl byla studentka
vysoké skoly ve véku 26 - 35 let. Nasledujici vyzkum o povédomi mezi ¢eskymi
spotiebiteli byl proveden v fijnu 2009 firmou Network Media Service, s.r.o. se
vzorkem 1 614 ob&ani CR. Z vysledku je zjevné, e se Fair Trade dostava do
povédomi cCeskych spotiebiteld. S fairtradovymi vyrobky se setkalo 43 %
respondenttl (Zelenkova, 2010). Setieni v roce 2010 provedla spole¢nost Ipsos s.r.o.

na vzorku 1028 respondentd, podle kterého Fair Trade zna 19 % dotdzanych



(NaZemi, 2013). Dalsi vyzkumné Setfeni bylo provedeno Institutem evaluaci a
socialnich analyz (INESAN). Sbér dat byl realizovan v Ceské republice na prelomu
roku 2011 a 2012. K vybéru respondenti bylo pouzito kvotni techniky. Bylo
provedeno a analyzovano celkem 1 188 dotaznikd. S vysledkem: ,,Respondenti, kteti
fairtradové vyrobky nenakupuji nebo jejich nadkup neplanuji, tak ¢ini zejména proto,
ze nevi, ze takovéto vyrobky existuji (62 % respondenti)“ (INESAN, 2012).
Piedposledni prizkum o povédomi konceptu Fair Trade v Ceské republice byl
proveden v roce 2013. Dotaznikové Setieni provedla také spole¢nost Ipsos s.r.o. na
vzorku 1 013 respondenti. Konceptu Fair Trade v tomto roce zna 23 % respondentt
(NaZemi, 2013). Nasledujici vyzkumné Setfeni bylo provedené v roce 2014, na
vzorku 1 327 obyvatel Ceské republiky, ze kterého plyne, Ze se s pojmem Fair Trade
se setkalo jiz 52 % lidi (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2014). Porovnani vyvoje

povédomi o konceptu Fair Trade v Ceské republice je zobrazeno v Grafu 1.
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Graf 1: Znalost pojmu Fair Trade béhem let 2009 - 2014 (Zdroje: Zelenkova 2010;
NaZemi,2013; INESAN, 2012; NaZemi, 2013; Fairtrade Cesko a Slovensko, 2014)



2.2.5 Medialni obsahova analyza

V obdobi od 1.1.2009 do 30.6.2011 byla provedena medialni obsahova analyza v
¢eskych médiich spolecnosti Newton Media Search. Jedna se o nejvétsi medidlni
archiv a nejrozsifendj§i software v Ceské republice. Monitoruje tisk, internet,
zpravodajska média i1 reklamu. Sklddd se ze skupin Denik a regiondlni tituly,
Oborové tituly, Televize a rozhlas a ze skupiny Ostatni (Newton Media Search,
2015).

Analyza zaznamenala vysledky medializace vyskytu slovniho spojeni Fair Trade s
celkovym poctem 2 592 piispévkl. Z toho v roce 2009 média zvefejnila 743
ptispévkl (208 pozitivnich, 497 neutrdlnich, 33 ambivalentnich, 5 negativnich), v
roce 2010 celkem 1 106 piispévkli (287 pozitivnich, 741 neutralnich, 54
ambivalentnich, 24 negativnich) a v prvnim pololeti 2011 743 pftispévki (253
pozitivnich, 458 neutrdlnich, 24 ambivalentnich, 8 negativnich). Ve vSech tfech
sledovanych letech nejvice pfispévkl pfindSely regiondlni tituly a internetové

servery. Vysledky jsou pro ptehlednost zaznamenéany v Grafu 2.
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Graf 2: Vyvoj publicity Fair Trade v letech 2009-2011 vcetné¢ hodnoceni jejich
vyznéni (Zdroj: Newton Media Search, 2011)



Béhem roku 2009 byly nejcastéj$imi tématy: ptedstaveni konceptu Fair Trade,
obecné zminéni Fair Trade a fairtradové produkty (napiiklad biobavlna, ¢okolada,
etiopska kava, vino z Chile a dal$i sortiment). V roce 2010 se na medializaci
vyznamné podilela témata: fairtradové produkty, piedstaveni konceptu Fair Trade a
obecné zminéni konceptu Fair Trade. V prvnim pololeti se Fair Trade média
soustfedila pfevazné na témata predstaveni konceptu Fair Trade, obecné zminéni Fair
Trade a fairtradové produkty. Nejvice se 0 Fair Tade zajimaly agentury Mediafax,
Zpravodajstvi CTK a denik Mlada fronta Dnes.

Nejéastéjsimi autory byli byvaly prezident Ceské republiky Vaclav Klaus, Jifi Silny
a Jana Trundova. V roce 2009 se k problematice Fair Trade nejvice v médiich
vyjadfovali Lenka Cerna a Toma$ Vaclavik. V roce 2010 to byli Lenka Cerna,
Tomas Vaclavik a Jifi Hejkrlik. V prvnim pololeti 2011 o Fair Trade nejvice hovofili
Daniel Kolsky a Marta Kolska (Newton Media Search, 2011).

2.3 Argumenty proti systému Fair Trade

2.3.1 Argument ¢. 1:Vysoka cena fairtradovych vyrobki

Castaldo et al. (2009) také potvrzuje, ze: ,,Vyrobky se znamkou Fairtrade jsou
obvykle drahé“. Toto potvrzuji celkové vysledky z harvardské studie, zabyvajici se
ochotou ptiplatit Si za fairtradové vyrobky, kterou provedli Hainmueller et al. (2011).
Vysledky studie sice nasvédCuji tomu, Ze se Fair Trade té$i zna¢né podpote
konzument i piesto vSak Cast SetrnéjSich zakaznikl nezaplati vétsi piirazku za
oznaceni Fairtrade (tj. pokud najdou dvé stejné polozky, z nichz jedna je fairtradova
a podstatné drazsi, tak si radéji koupi tu konvenéni levnéjsi). K vy$§im cendm za
fairtradové vyrobky a niz§im cenam na konvencnim trhu poukazuje také Mohan
(2010).

V harvardské studii provedené Dragusanuem a Nunnem (2014) bylo zjisténo, ze
divodem, pro€ jsou fairtradové vyrobky drazsi, je jejich vyS$i vyvozni cena, a to

V priméru 5 centll za libru.

2.3.1.1 Naklady na certifikaci
Typickym problémem spojenym s vyssi cenou je certifikace. Fair Trade je systém

dobrovolné certifikace a oznaCovani vyrobki, ktery trvd na harmonizovaném



souboru norem, tykajicich se vyroby a obchodu v rozsahu zemédélskych a jinych
vyrobku (Hira & Ferrie, 2006). Taylor (2002) uvadi, ze certifikace (nejenom
Fairtrade, ale jakakoliv kontrola kvality nezavislymi auditory) je draha a Casové
naro¢na. Tuto skuteCnost potvrzuje také Flekac (2014), ktery uvadi, ze certifikace
Fairtrade je pro producenty velkym nakladem.

Nazorny prtiklad poplatki u organizace (nejmensi mozné), ktera se mize registrovat
do systému Fairtrade: Pokud bude mit organizace do 50 ¢lend (tj. vSichni aktivni
zékonni ¢lenové organizace). S 1 az 10 pracovniky (pracovnici zaméstnani na trvaly
pracovni pomér, sezonni Ci piilezitostni pracovnici, ktefi pracuji v pfislusném
oddéleni). Pro tuto organizaci je poplatek za organizaci 1 865€. Castka za podani
zadosti o certifikaci Fairtrade je 538€ (FLOCERT, 2015). Celkové se u nejmensi
organizace jednd o ¢astku 2 403 €.

Vysoké naklady na certifikaci si uvédomuje i manazer z druzstva La Selva v Mexiku,
ktery vyzval FI, aby rad¢ji zajistila, aby Fair Trade zahrnoval nejvice
marginalizované vyrobce a nevytvarel jen vyrobni elitu téch, ktefi si certifikace

mohou dovolit (Taylor, 2002).

2.3.1.2 Odrazuje Fair Trade vyssi cenou spotiebitele?

Cena fairtradovych produktl se pohybuje ve vyssi cenové kategorii nez bézné zbozi
na trhu. Zikaznik musi zvazit, zda chce pomoci farmarim ¢i nikoliv. Néktefi
spotiebitelé si nedostupnost k fairtradovému zbozi kompenzuji tim, Ze nakoupi

fairtradovy produkt alespon jako darek pro své blizké (Petrosova, 2009).

2.3.2 Argument ¢. 2: Nizka kvalita fairtradovych produkti

Kvalita je ovlivnéna fadou okolnosti (nadmoiska vySka, klima, pida, odruda,
zpracovani, atd.). Duslednost v kvalit¢ je podminkou pro stabilni trh a zajistuje
farmartim vyssi cenu za jejich zbozi (FI, 2012).

Nizsi kvalita, upozoriiuje napt. Marc Sidwell (2008) v souvislosti Spatné povésti
fairtradovych vyrobku. ,,Fairtradovy systém brani zlepSeni pfedev§im proto, Ze
odménuje zemédélce, jejichz produkce neni konkurence schopna v kvalité®. Dale
nizkou kvalitu zminuje Henderson, ktery uvadi, Ze vyrobci budou prodavat
nejkvalitngjsi zbozi na mistnim trhu, kde za né dostanou zaplaceno vice nez u

fairtradovych druzstev (Smith, 2009a). C. Berndt (2007) zjistila, Ze kava, ktera byla
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propagovana jako produkt nejvyssi jakosti, byla ¢asto primérné kvality. V terénnich
studiich dale Berndt zjistila, ze mnoho fairtradovych vyrobcti prodavalo svou
prvotiidni kvalitni kavu na volném trhu, kde za ni ziskali vyssi cenu, nez tomu bylo u

Fair Trade (Macdonald & Marshall, 2010).

2.3.2.1 Kvalita a jeji vlastnosti

Kvalita nebo-li jakost lze vysvétlit riznymi zpusoby. Naptiklad jako jakost, ktera
vyhovuje vSem pozadavkim a pfanim zékaznika. Nebo jako vyrobek nebo sluzbu
bez vady. O kvalitu byl zijem jiz v dobach davno minulych a dokonce jiz
Aristotelovi je prisuzovana nejstarsi definice tohoto pojmu.

Existuji dvé zakladni vlastnosti kvality. Kvalita, interni a externi.

a) Interni vlastnosti kvality
Interni vlastnosti se tykaji naptiklad chuté, vzhledu nebo chemického slozeni

vyrobku.

b) Externi vlastnosti kvality
Do externich vlastnosti, se fadi naptiklad dopad na zivotni prostiedi a piatelské a
spravedlivé pracovni postupy, které nemohou byt ovéfeny v kone¢ném vyrobku

(kromé znacky nebo nalepky, ktera uvadi kvalitu vyrobku) (Mutersbaugh, 2010).

Externi vlastnosti kvality dale popisuje Renard (2005): ,Kvalita se netyka pouze
vlastnosti potravin, jako jsou fyzikdlni vlastnosti, obsah Zivin, hygiena a
organoleptické “chut’ové* kvality, ale i kulturnich a etickych kvalit. Kvalita mtze byt
zvySena zacélenénim socialnich hodnot do produktd, coz také pftispiva k jejich
hospodarské hodnoté*. Ale také Valkila a Nygren (2009) v souvislosti kavy zminuji:
,»V dnesni dobé& vznikd nova norma pro kvalitu kdvy a ta zahrnuje fadu procesnich
norem, tykajicich se podminek, za nichz je kava vyrobena a za jakych podminek je s

ni obchodovano*.

2.3.2.2 Kontrola kvality
Nevladnimi organizacemi a vladnimi regulatory byly sepsany normy, které upravuji
pravidla pro etickou praci. K ovéfeni puvodu kvality vyrobkd je vyuzito sluzeb

inspektord a auditord (Jayadev & Bowles, 2006). Certifikace kvality ma vlastni
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nezavislé normy kédovani pod standardy jako je napiiklad 1ISO65 nebo ISO68. Tyto
normy urcuji podminky, za kterych mtze byt kvalita certifikovana (Mutersbaugh,
2005). Kvalita fairtradovych produktt je kontrolovana nezavislou firmou FLOCERT
(FLOCERT, 2014).

2.3.2.3 Neznalost kvality ze strany farmara

Peter L. Taylor (2002) se dotazoval sedmi druzstev (CEPCO, UCIRI, Majomut, La
Selva, Tzoztilotic, La Voz, APECAFE) péstujici kavu v Mexiku, ktefi v minulosti
nerozuméli kvalitativnim pozadavkim na kvalitu fairtradové kavy. Tento fakt byl
zapticen tim, ze jen ziidka kdy konzumovali kavu, ktera byla urena na export. Dnes
jiz maji vyrobci, kteti se podileji na Fair Trade, pfistup ke zpétné vazbé a informacim
o jejich kaveé, diky némuz mohou planovat a realizovat zlepSeni (Taylor, 2002).
Problém s neznalosti kvality, nastava také u novych certifikovanych druzstev, nebot’

nevédi, jakou kvalitu zadaji americti a evropsti prodejci (Smith, 2007).

2.3.2.4 Duvody prodeje produkce na konven¢nim trhu

Dalsim dtvodem pro¢ certifikovani zemédélci prodavaji svou fairtradovou kavu na
konven¢nim trhu je mnohem vétSi nabidka fairtradové kavy neZ poptavka po ni
(Dragusanu & Nunn, 2014). Toto potvrzuje Vyro¢ni zprava Fl z let 2013 — 2014,
ktera udava, ze 54 % fairtradové kavy bylo prodano na konvenénim trhu a 46 % bylo
prodano na fairtradovém trhu (FI, 2014). Pfevis nabidky muze pfedstavovat piekazku
pro vstup producentti kavy k rozdéleni socialnich vyhod. Ackoliv globalni poptavka
po fairtradovych vyrobcich rychle roste, objemy kavy postupujici pies fairtradové
distribu¢ni sité jsou relativné malé s porovnanim S konven¢énimi podniky (Valkila &
Nyguren, 2009). S fairtradovymi vyrobky, se obchoduje prostiednictvim jiz
zavedenych siti (Shreck, 2005). Mezi tyto distribu¢ni sité¢ patii specializované

maloobchodni prodejny, supermarkety a zasilkovy obchod (Moore, 2004).

W

2.3.3 Argument ¢. 3: Nedostacujici finan¢ni prostiedky pro
producenty

Naptiklad Sidwell (2008) naznacuje, ze pouze 10 % z ceny zaplati spotiebitel za

fairtradovy produkt, jde vyrobci. Zbyld cast pifipadd maloobchodnikiim. Navic,

ackoliv Fairtrade zarucuje minimalni cenu druzstviim je mozné, ze druzstva obdrzi

vys$si cenu za své produkty a pak zaplati nizsi cenu ¢lenim druzstva (Mohan, 2010).
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Hal Weitzman (2006) navstivil pét fairtradovych farem v oblasti severniho Peru a

zjistil, ze Ctyfi z téchto farem platilo farmairim méné nez je minimalni mzda v Peru.

2.3.3.1 Minimalni mzda

Minimalni mzda je néstrojem statu, diky némuz stat ovliviiuje fungovani trhu prace.
Stat mize zasahovat do vySe mzdy a to pfipustnou minimalni mzdou (Kejdanova,
2008). Stanoveni minimalni mzdy vSak neznamena, ze jsou zajistény zakladni lidské
potieby. Proto ,,Fair Trade standardy vyviji vlastni nezavislé pojeti toho, co znamena
dostacujici mzda pro zajisténi Zivotnich potfeb v zavislosti na riznych cenach a

podminkéch v jednotlivych regionech” (Stérba, 2004).

,»Spravedliva“ cena je jednim ze zakladnich prvkd Fair Trade a je jednim z divodd,
pro¢ mu davaji farmafi prednost (Moore, 2004). Toto mnozstvi penéz je takové, aby
zem&délec dokazal pokryt naklady na udrzitelnou vyrobu (FI, 2015d). Cena za
plodinu je zavisla na typu a puvodu plodiny a neméni Se s ohledem na aktualni

svétové trzni ceny (Hudson & Hudson, 2003).

vvvvvv

vztah, ktery zajiStuje zalohy a jistotu vyplaceni ceny za produkt, nez-1i férova cena
(Moore, 2004). Pokud by pftijmy byly rozlozeny rovnomérnéji, mohl by systém Fair
Trade mirng zlepsit Zivoty tisicim vyrobct (Murray, 2003). Ackoliv nerovnomérnost

vyplat neni imyslna, je to vysledek, jakym fairtradovy trh pracuje (Smith, 2007).

Kuapa Kokoo je povazovano za UspéSné druzstvo se 45 000 ¢leny z fad zemédélcti
z vice nez 1 124 vesnic v Ghan¢ a je zodpovédné za 10 % dodavky kakaa z Ghany
(Doherty & Tranchell, 2005). Davéru ve Fair Trade popisuje farmat z druzstva
Kuapa Kokoo: ,,Spoléhame se na penize, které jsme ziskali z kakaa, na vSechno: na
jidlo, obleceni, 1éky a Skolné. Jsem velmi $tastny, protoze tim, Ze jsem se pripojil K

Fair Trade si mohu dovolit poslat své déti do skoly* (Goodman, 2004).

Farmafi jsou nuceni prodavat mistnim pfekupnikiim kédvu za cenu, kterd nepokryva

naklady farmait na plodinu. Ro¢ni finanéni piijem téchto farmatt se pohybuje v
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hodnoté méné nez 600$ ro¢né. Tato ¢astka jim nesta¢i na koupi dostateéného jidla
nebo na to, aby mohli poslat své déti do Skoly, natoz na investice do stroju a zafizeni

pro zpracovani nebo na piepravu kavy na trh (Levi & Linton, 2003).

Drobni zemédé€lci a pracovnici s certifikaci Fairtrade maji vyssi a stabilnéjsi piijem,
nez je tomu u vyrobcl srovnavané skupiny. Tento fakt byl patrny zejména
Vv souvislosti studii kévy, v situaci, kdy cena na svétovych trzich vyznamné klesla.
Pomoci cen ze strany Fair Trade, mohla druzstva pouzivat pfijmy z minulych let, a
tak sv€tovou krizi piekonat (Ceval, 2012). Tuto skute¢nost v Nikaragui potvrzuje
Valkila & Nygren (2009): ,,V obdobi mezi 1éty 2000 az 2004, kdy byly ceny kavy na
minimu, bylo druzstvo Fair Trade v Nikaragui schopno platit jednozna¢né vyssi ceny

za kévu jejim ¢lentim na rozdil od konven¢niho trhu®.

2.3.3.2 Fair Trade socialni prémie

Vétsina produkti ma garantovanou Fair Trade minimalni cenu, ktera je minimem, jez
musi byt producentovi zaplacena. Kromé této ¢astky mohou producenti ziskat jesté
dalsi castku a tou je Fairtrade premium. O této cCastce se rozhoduje uvniti
demokratické organizace, kde se rozhodne, kam ¢astku investuji. Lze ji financovat
do komunity, kam farmaii patii nebo do samotného podnikani. Dale ji mohou
investovat do zvySeni socidlnich, ekonomickych a environmentalnich standarda.
Fairtrade socalni prémie je nejcastéji investovan do vzdélani, zdravotni péce ¢i ke

zvySeni vynosu a kvality (FI, 2015d).

Je dulezité si uvédomit, ze ob¢ fairtradové vyhody (tj. smluvni cena za produkty,
kterou nabizi druzstviim a prémie na socialni rozvoj druzstev) ovlivituje spolecenstvi

rizn¢ a to dle aktualnich potieb ¢lent druzstva (Valkila & Nigren, 2009).

Z vysledku studie Taylor (2002), ktera se vénovala fairtradové kaveé vyslo najevo, ze
ve vetsiné zkoumanych fairtradovych druzstvech nebyla dostatecnd informovanost o
Fair Trade. Jen vyjimecné aktivni ¢lenové druzstva védéli, jak byla prémie na
socialni rozvoj vyuzita V jejich druzstvu. Jini ¢lenové si byli védomi rozvojovych
programi provadénych ve svych komunitach, ale nevédéli, ze rozvojové programy
byly realizovany za finan¢ni prémie ziskané prostfednictvim Fairtrade. Podobna

situace byla v Nikarague. Kdy v lepsim piipadé ¢lenové védéli, Ze je jejich druzstvo
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Fair Trade, ale nebyli si védomi svych prav nebo povinnosti. Problém ohledné nizké
znalosti producentl o certifikaci Fairtrade, vyvolava pochybnosti o schopnosti Fair
Trade posilit pozici opomijenych drobnych zemédé€lct. SkuteCnost, ze clenové
druzstev nevédi, jak je nakladano se socialni prémii je v rozporu s normami Fair
Trade, podle kterych se ma o Fair Trade prémii rozhodovat v druzstvu demokraticky

a transparentné (Valkila & Nygren, 2009).

2.3.3.3 Neefektivnost platebniho systému

Pti pokusu Mendozi a Bastiaensena (2003), ktefi porovnavaly ¢astky penéz, které se
vrati kavovym farmaiim z Nikaragui napii¢ fairtradovymi a konvencnimi
obchodnimi trhy s kdvou vyS$si cenové kategorie zjistili, Ze farmaii z ¢astky dostali
pouze 0,03 USD. To jsou pouhd 2 % ze zaplacené ¢astky. V CR se napiiklad z kazdé
koruny, kterou zaplati spotiebitel za fairtradovou kvalitu producentovi dostane pouze
0,06 K¢ v podobé fairtradové socialni prémie (Hejkrlik et al., 2013).

2.3.3.4 Osobni rozvoj pracovniki

Vyhody spravedlivého obchodu napomahaji profesnimu ristu péstitelim 1 ostatnim
ucastnikim fairtradové sité, ve zvySené znalosti mezinarodnich trhi, technické
pfipravy vyroby, kontroly kvality a kapacité¢ rozsifit vyjednavaci silu na trhu
(Goodman, 2004). Dale, jak naznacuje Fairtrade Impact Study (Ceval, 2012) je vétsi
zdjem o vzdelani v oblasti znalosti trhu, zemédélské problematiky, organizaéni
struktury a znalosti Fair Trade. Kvalita organizace, motivace pfislusnych ¢lend (v
fizeni nebo Spravni rad€) a vSeobecné znalosti porozuméni Fair Trade mezi
pfislusnymi zemédélci a pracovniky jsou dileZitymi faktory uspéchu. Jednotlivé
pozice ovliviiuji informace mezi jednotlivymi Grovnémi organizace (management,
druzstva, ¢lenové druzstva, spravci). Nizs$i gramotnost znamena nizkou komunikaci

uvniti organizace (Ceval, 2012).
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3 Cile prace

Fair Trade je zalozeny na dobrovolné poptavce ze stran etickych spotiebiteld.
Nicméné chovani etického spotiebitele je ovlivnéno divérou ve funkénost systému
kontrol a v davéru v pozitivni dopady jeho volby. Tato davéra je zavisla na
aktualnim diskurzu, ktery v dané spotiebitelské spoleCnosti prevlada. Kritika
zaméiena piimo na dopady Fair Trade je tedy klicova pro rozhodovani spotiebitelil, a
to zejména v podminkach novych trhli, do kterych se Fair Trade teprve zatazuje. Z
tohoto divodu se prace zaméfuje na analyzu kritiky fungovani systému Fair Trade
v ¢eském kontextu a to, zejména z pohledu eskych médii, které diskurz v Ceské

republice ovliviiuji nejzasadnéji.

Dal$im cilem je provést analyzu ¢eskych médii vyjadiujicich se o Fair Trade. Prace
provadi medialni analyzu tohoto systému v Ceské republice a hodnoti jej. Soudasti
cile je porovnani s predchozi medidlni analyzou, kterd byla zpracovana spole¢nosti

Newton Media Search pro obdobi roku 2009 do prvni poloviny roku 2011.

3.1 Metodika prace

Literarni reSerSe byla zaméfend na publikované analyzy zabyvajici se kriticky
zkoumanim funkénosti a dopadd systému Fairtrade. Literarni reSerSe se zaméfila na
tato kli¢ova slova: Fair Trade, kritika, fairtradové produkty, kvalita, ochota platit
vyssi cenu. Hlavnimi autory, ktefi vznesli kritiku proti Fair Trade jsou Marc Sidwell,
David Henderson, Coleen Berndt, Sushil Mohan, Hal Weitzman, Kate Macdonald.
Pro zpracovani prace bylo pouzito 24 védeckych ¢lankl nejcastéji z Casopisti Journal

of Business ethnics, Agriculture and Human Values a Journal of Rural Studies.

3.2 Medialni analyza

Medialni analyza se soustfedila na nejcastéjsi polemiky o Fair Trade v prostiedi
Ceské republiky. Jejimz hlavnim cilem bylo zmapovat tematickou a obsahovou
strukturu medialni prezentace Fair Trade v ceskych médiich. Analyza zahrnuje
ptispévky ze sledovaného obdobi od 1.7.2011 do 31.12.2014. Toto obdobi bylo
zvoleno tak, aby Casové navazovalo na jiz provedou medidlni analyzu. Zpracované

¢lanky byly Cerpany z databaze Newton Media Search s Klicovym tématem ,,Fair
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Trade. VSechny ¢lanky byly proéteny a nasledné byla zhodnocena a zaznamenana

jak jejich podstata, tak jejich charakter (pozitivni, negativni, neutralni, ambivalentni).

3.2.1 Kodovaci kniha
Dle nasledujici kddovaci knihy byla vytvofena tabulka, do které¢ byly zaznamenany

vysledky medialni analyzy.

Kodovaci jednotkou je ¢lanek

1. Jméno autora
2. Titulek
3. Regionalni mutace
4. Vyznéni ¢lanku

a) pozitivni

b) negativni

C) neutralni

d) ambivalentni

Kritéria hodnocent:

e negativni: kritika, problémy, stiZnosti, negativni popis produkti, maléd znalost
znacky Fairtrade

e pozitivni: ndrlst trzby z prodeje fairtradovych produkt, péfe o znacku,
kladny popis znacky Fairtrade, pozitivni reakce

e neutralni: nehodnotici pfispévky, které Fair Trade pouze informuji

e ambivalentni: pfispévky, které poukazuji jak na klady, tak zdpory Fair Trade

Rozsah prace se omezuje na podrobnou analyzu tii aspektd Fair Trade. Prvnim
kritizovanym bodem jsou ceny fairtradovych vyrobkd. Tyto produkty jsou v Ceské
republice v soucasnosti spiSe drazsi zalezitosti a je tedy potieba za né zaplatit vyssi
castku. Dalsi vybrana kritika se zaméfuje na casto diskutovanou kvalitu
fairtradovych vyrobku a tieti a posledni kritika se tyka finanénich prostfedku, které
by méli obdrzet samotni farmafi. Clanky byly hodnoceny na zakladé subjektivniho
nazoru autora zalozeném na vlastnim zhodnoceni, zda mé¢l ¢lanek za cil podporu

celého systému nebo se naopak snazi informovat vetejnost o jeho problémech.
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4 Vysledky

Analyza zaznamenala vysledky medializace Fair Trade s celkovym poctem 2 002
prispévki. V druhé poloviné roku 2011 bylo publikovano 273 piispévka (111
pozitivnich, 19 negativnich, 140 neutralnich, 3 ambivalentnich). Celkovy pocet
ptispévkt z roku 2011 byl 1 016 ptispévki (364 pozitivnich, 27 negativnich, 598
neutralnich, 27 ambivalentnich). V roce 2012 média zvetejnila 664 piispévki (396
pozitivnich, 27 negativnich, 231 neutralnich, 10 ambivalentnich), v roce 2013
celkem 589 ptispévkia (397 pozitivnich, 24 negativnich, 166 neutralnich a 2
ambivalentnich) a v nasledujicim roce tj. 2014 638 ptispévku (406 pozitivnich, 22
negativnich, 207 neutralnich a 3 ambivalentnich). Porovnani jednotlivych let viz
Graf 3. Nejvice ¢lankt bylo vydano regionalnim denikem Mlada fronta DNES. Ta se
pti publikovani nejvice soustfedila na predstaveni konceptu Fair Trade, obecné
informovani o Fair Trade a fairtradovych produktii. Nejvice pozitivnich piispévku se
tykalo fairtradové snidané.

Z diavodu zhodnoceni celého roku 2011 byly slouceny vysledky z prvniho pololeti
medialni analyzy, ktera byla provedena spole¢nosti Newton Media Search s jiz
publikovanymi vysledky, ke kterym na zakladé vlastni medialni analyzy dospél

autor.
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Graf 3: Vyvoj publicity Fair Trade v letech 2011-2014 vcetné hodnoceni jejich
vyznéni

V druhé poloviné roku 2011 mezi nejcastéjsi prispévatele patfili Eva Moniova (4
ptispévky), Petr Honzejk (4 ptispévky), Tomas Hajek (3 piispévky) a Vratislav
Dostal (2 ptispevky).

V roce 2012 byli nejcastéjSimi autory M¢ésto Litoméfice (21 ptispévkl), Tomas
Hajek (11 piispévki), Zpravodajstvi CTK (9 piispévki). Mezi dalsi autory lze

zatadit Janu Bohutinskou (7 ptispévkt) a Jarmilu Kultovou (7 piispévki).

Autory piispivajicimi v roce 2013 byly Zpravodajstvi CTK (14 piispévki), Mésto
Litométice (11 prispévki) a Meésto Vsetin (9 piispévki). DalSimi autory byli
Vratislav Dostal (6 piispévkil), Tereza Provaznikova (4 ptispévky), Renata Rakosova

(3 ptispevky) a Simona Provaznikova (3 ptispévky).

V roce 2014 byli nejéastéj$imi autory Zpravodajstvi CTK (11 ptispévki), Vratislav
Dostal (7 ptispévki), Mésto Vsetin (6 piispévki). Mezi dalsi autory lze zatradit Janu
Rohanovou (5 piispévkt) nebo Evu Klamovou (3 pfispévky).
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4.1 Negativni vyjadieni o Fair Trade

Nejcastéjsi argumenty v ceskych médiich se zabyvaly cenou fairtradovych vyrobkd,
niz8i kvalitou vyrobkd a nedtvérou v systém Fair Trade. Mezi hlavni kritiky patii
napiiklad Toma$S Munzi, Zuzana Kulhankova, Michal Vaviik, Daniel Kaiser, Petr

Paulczynski.

Z vysledku medialni analyzy plyne, Ze kritikou vysSich cen fairtradovych produktt
se zabyvalo celkem 10 autord. Nad niz$i kvalitou fairtradovych produkti se
pozastavuji 3 autofi. Nejvice kritickych ¢lanku vychézelo v deniku Mladé fronty
DNES, tydeniku Respekt a tydeniku Reflex.

4.1.1 Priklady vyjadieni v druhém pololeti roku 2011
Mezi hlavni kritiky v druhém pololeti roku 2011 lze zafadit Kvétu Moravcovou,

Martina Maftika ¢1 FrantiSka Karla Ladislava.

Kvéta Moravcova se ve zpravach v rozhlase zminila 0 nedostupnosti fairtradovych
kvétin 1 kvili jejich vysoké cené: ,Jenze zatimco v jinych evropskych zemich si
mohou lidé koupit kromé kvétin z téchto farem také takzvané fair trade kvétiny, tedy
kvétiny, které lidé vypéstovaly za diistojnych pracovnich podminek v Cesku to zatim
mozné neni. Fair trade kvetiny jsou drazsi, protoze kazdy dovozce fair trade vyrobku
musi rocné platit takzvanou certifikaci ve vysi tFi az ctyri tisice euro rocné. Toto
Jjakési povoleni k dovozu fair trade zbozi, je pritom duleZité pro cely retézec vyroby a

prodeje®.

Martin Marik v casopise Ekonom uvadi, Ze Fair Trade je jen marketingovym
tahem: ,.Ekologické potraviny, ale také vyrobky fair trade (zarucujici férovy odbyt
vyrobcum z chudych zemi) nebo zbozi z farmarskych trhit maji jednoho spolecného
Jjmenovatele: Jsou ukazkou uspésného marketingového tahu, jak na presyceném trhu
uspét s néc¢im novym a zabalenym do lepsi »image«. Receno bez servitkii - jak z
kapes spotrebitelii vytahnout vice penez. Nejde o podvod. Ale faktem je, Ze biomrkev
nebo biokure nemusi byt o nic zdraveéjsi nez konvencni produkty. Totéz plati o
zelenine nebo syrech z farmarskych trhii. Ani ve fair trade vyrobku nelze hledat

zdazracnou kvalitu. Nicméné lidé v bohatsi casti svéta jsou pripraveni platit praveé za
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image. Kdyz ma zbozi sviij »farmarsky pribéh«, nabizi ho vidy ochotny a usmévavy

prodejce - tak uz jen z téchto psychologickych ditvodit miize lépe chutnat..*

FrantiSek Karel Ladislav na blogu idnes.cz piSe o krizi v Ceské republice a
nepodpoie Ceskych zeméed€lct: ,,0 penize jde tedy v prvé radeé. A to v situaci krize,
nejen svetove, ale zvlaste domdci. Nasi zemédélci jsou nuceni vybijet stada krav,
rusit vyrobni kapacity. Zakaznici jsou diky supermarketiim vystavovani nutkani
kupovat levné potraviny z tzv. rozvojovych zemi, jejichz vyrobky jsou levné pravé pro
zaméstnavani deti v onéch zemich. Supermarkety samy o sobé berou prdaci a zisk
malym ceskym kamennym obchodnikiim, dochazi k vylidiovani center nasich mést,
kdy zakaznici radeji cestuji na periférie, misto aby zistali na starych nameéstich, na
kterych cesti obchodnici marné vyhliZeji nadéji na zisk.*
Fair Trade se chlubi spravedlivym obchodem ve stdte, ve kterém mistni obchodnici
skomiraji na ubyte. Kratkodoby zisk neméni nic na tom, zZe zapojeni se do projektu
Fair trade prindasi nejvétsi zisky obchodnikiim a vyrobciim v oblastech, které jsou
nasincovi vzdalené, a to prave na ukor nasim obchodnikiim a zemédélciim. O tom, Ze
ze zisku prodeje produktii Fair trade bude mit prospéch nase zemé, se da s uispéchem

pochybovat®.

4.1.2 Priklady vyjadieni v roce 2012
V roce 2012 se kritikou Fair Trade zabyvaji Tomas Munzi, Michal Vaviik a Zuzana
Kulhankova, Ivan Hamsik, Robert Skidelski, Vit Shmarc.

v

Michal Vaviik komentuje na blogu idnes.cz vyssi fairtradovou cenu: ,,4 jiz vithec
nemiizu souhlasit s tzv. Fair Trade akcemi, kdy dobrovolné platim vic, nez je nutné.
Copak nam nekdo plati vic, nez musi? Tento vymysl lidi "za vodou" prosazovat jakési
spravedlivé obchodovani jde proti ekonomickym zdkonitostem a jak dopadl nads
Ctyricetilety ekonomicky experiment, vime vSichni. Vzpamatovavat se budeme
dvakrat tak dlouho. Obchod by mél zustat obchodem za kazZdych okolnosti, toto
platilo od nepameéti a nastesti ve veétsine racionalné smyslejiciho sveta jeste plati,
nebo jiz opét plati. Mame na to zrovna v dobé, kdy obrovsky zadluzené ekonomiky
euroatlantické zony vykonnostné silné pokulhavaji za polootrokarskymi rezimy Ciny

aatd.? «
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Zuzana Kulhankova patii mezi nejvétsi kritiky systému Fair Trade a v ¢lanku pro
server neviditelnypes.cz ma k systému Fair Trade fadu argument: ,,Udaje o
zasluhach Fair Trade o zlepseni situace chudych zemédélcii jsou v nejlepsim pripadé
pochybné. Fair Trade naopak vytvdii radu problémii jak pro péstitele do programu
zapojené, tak pro ostatni. Colleen Berndt, profesorka na San José University v
Kostarice, a Marc Sidwell z Adam Smith Institute v Londyné se shoduji na
nasledujicim:

Produkty Fair Trade nejsou vysoce kvalitni: Ve skutecnosti se jednd o priumérnou az
nizsi kvalitu. Zemédélci totiz nejkvalitnéjsi vypéstky prodavaji na volném trhu, kde za
né dostanou vyssi cenu. Do systéemu Fair Trade, kde maji vykupni ceny zarucené,
dodavaji kvalitu podradnéjsi, kterou by jinak na volném trhu prodali levnéji nebo
vithec  ne. To plati pro kavu, bandny, kakao i jiné produkty.
Fair Trade trestd uspéech: Standardy certifikace vyzaduji, aby péstitelé byli nezavisli
na najemné praci. Povoluji uzivani prdce rodinnych prislusnikit s pouze obcasnym
najimdanim délniku. Uspés%i zemeédélci, kteri si mohou dovolit platit délniky, se tudiz
nekvalifikuji nebo o certifikaci prichazeji. To omezuje jejich schopnost trvale vymanit
sebe a svou rodinu z chudoby a znevyhodnuje péstitele, kteri dokazi jinym nabidnout
praci a tak jim pomoci vymanit se z chudoby.
Klub Fair Trade neprijima nové cleny: Soucasna nabidka produktii Fair Trade
prevysuje poptavku. Novi zdjemci o certifikaci musi do systéemu nejdiive privést
odberatele.

Prinos Fair Trade pro zemédélce je zanedbatelny nebo zadny: V publikacich Fair
Trade najdete fotografie skol a zdravotnich stredisek, kterd nebyla vidy postavena
zasluhou této organizace. Dosazeni a udrZeni standardii certifikace vyzaduje
nakladné zmeny zarizeni a poplatky za certifikaci, které pohlti vetsinu rozdilu v
prijmu. Mnoho zemédélskych druzstev Fair Trade priznava, Ze jejich clenové z
certifikace zadné vwhody nemaji.
Neexistuji zadné ovéritelné informace o uspéchu Fair Trade: Namisto statistickych
udaju o vlivu na Zivotni prostredi a socioekonomickych indikatori tato organizace
publikuje pouze ojedinélé historky a peclive vybrané nereprezentativni pripadové
studie.

Fair Trade skodi zemédélciim, kteri nejsou zapojeni: Zarucenymi vykupnimi cenami
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Fair Trade chrani své péstitele proti nasledkiim nasyceni trhu. To znamend, Ze tito
pestitelé nemaji ditvod v pripadé presyceni trhu omezovat produkci, coz mad za
nasledek snizovani trznich cen. Tim trpi zemédeélci, kteri si nemohou dovolit
certifikaci.

Cokoldda, kiva a ¢aj oznacené logem Fair Trade jsou obvykle drazsi nez ostatni.
Podle ideologie Fair Trade by ovsem mély stat stejne nebo byt levnéjsi, protoze tato
organizace prece z retezce vylucuje zlé prekupniky. Jak je to mozné? Zduvodnuje se
to tim, Ze si priplacite za vyssi kvalitu (lez jako vez). Dale potom podporujete malé
hladovejici cernousky, indianky a cejlonanky (moznd nékteré z nich, daleko vice
ostatnim tim ale Skodite).
Fair Trade je skvely obchod s odpustky pro lidi, kteri se stydi za to, zZe vybudovali
Sfungujici civilizaci. A nejhorsi prekupnik je ten, ktery tvrdi, Ze prekupnika vyradil®.

4.1.3 Priklady vyjadreni v roce 2013
Kritické prispévky v tomto roce napsali Zden¢k Vesecky, Marek Necina, Jan Folny
nebo Petr Bilek.

Zdenék Vesecky uvedl na portalu podnikatel.cz interview s podnikatelkou Alenou
Slamovou: ,,Komunita jako zdklad. Jeji komunitni smysleni se odrazi ve vsech
postupech. Vsechny suroviny proto kupuje u lokdlnich zemédelcii z Polabi. Vyjimkou
Jjsou ty, které cesti rolnici nenabizeji. Ale i na ty je narocna a hleda malé osvédcené
dodavatele. Mdm obecné problém s labelingem. Pokud je néco oznacovaino jako Fair
Trade, vidy mam pochybnosti, zda je fair i posledni clanek retézce nékde v
Hondurasu nebo Etiopii. Proto kavu odebiram od mensiho ceského dovozce, u néhoz
mam jistotu, Ze nenakupuje na burzach, ale primo u péstitelu. Snazim se o

elementarni lokalnost. A nevadi, Ze jde o lokalni zbozi z jiného kontinentu.

Marek Necina popisuje v Chrudimském deniku nedtvéru strany Svobodnych k Fair
Trade v podani Petra Lichtenberga: ,,Svobodni jsou skepticti: ,,Nemam nic proti
tomu, aby si jakykoliv zastance Fairtrade obchodu kupoval Fairtrade vyrobky, jeli
presvédcen o jejich kladech. Ale neni spravmné, aby mésto z verejnych penez
podporovalo Fair Trade prodejce a znevyhodnovalo ty, jez nabizeji jiné zboZi,

mnohdy i levnéjsi a kvalitnejsi. U téchto prodejcu si zase dovolim nakupovat ja *.
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4.1.4 Priklady vyjadreni v roce 2014
Negativni reference byly zastoupeny autory Petr Paulczynski, Martin Horak.
Miroslav Zaméc¢nik, Daniel Kaiser, Katefina Adamcova, Jana Machalkova ¢i Tereza

Cimburkova.

KateFina Adamcova pise na strankach ihned.cz o situaci s fairtradovymi kvétinami,
kterou vysvétluje mluvéi Fairtrade Cesko a Slovensko Veronika Badova: ,,Cena
fairtradovych bananii i kvétin by totiz u nas byla podstatne vyssi nez tech beznych.
Pokud nyni dame za kilo bananit v akci 19 korun, pak miize byt cenovy rozdil az 30
korun, protoze cena za kilo fairtradovych bananu v zahranici bezné odpovida zhruba

dvéma eurim, coz je pres 50 korun,..”

Martin Horak kritizoval na serveru eportal.cz napiiklad neuspéch fairtradovych
cilt: ,,Podobneé dopadne dalsi cil fértrejdakii — zajisteni socialnich standardii alias
,dustojnych mezd*. Nizké mzdy je to hlavni, co malo vyspélym statim zajistuje
konkurencni vyhodu. Pokud by se jim pomoci Fair Trade podarilo naridit vyssi mzdy,
Jjejich vyrobky zdrazi a jejich dovoz do vyspélych zemi se prestane vyplacet. Tudiz
vétsina z dnes méné placenych pracovniku prijde o praci, potazmo i o to mdlo, co
dnes maji. Mimochodem, podobnost s politikou evropskych socialistii, kteri chtéji
snizovat nezaméstnanost zvySovanim minimalni mzdy ac kazdy, kdo se jen trochu
vyzna v politické ekonomii musi védet, Ze efekt bude presné opacny, neni viibec
nahodnd, ale to jsem odbocil.... Az dosud jsem wuvazZoval jen s humanistickou
nevedomosti a naivitou, pripadné s ideologickou pomatenosti. Je ovsem klidne
mozné, ze za ,, spravedlivym obchodem* je skutecné i ten , trzni pristup“ neboli ti,
kteri vyse uvedené velmi dobre vedi. Zaroven taky vedi, ze mnohé rozvojové zemé se
skutecné rozvijeji (tusim, ze Uganda roste asi o 4 %, Nigérie 0 8 %, Etiopie 0 6,5 %)
a predstavuji pro zhyckané a ¢im dal tim vic socialistické Evropany i Americany ¢im
dal tim vetsi konkurenci. Tak je prosté napadlo, jak tu konkurenci pritlumit a jesté
pritom vypadat jako dobrdci. Ono kdyz to napadlo me, je velmi pravdépodobné, Ze to
napadlo i ty, kteri na tom mohou vydélat a nevadi jim, Ze tento zpiisob boje z

konkurenci je vylozené svinstvo “.
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4.2 Srovnani medialnich analyz

Vzajemné porovnani medidlnich analyz a nasledné zhodnoceni vyvoje ptispévki je
dalezité¢ pro prehled rozvoje jednotlivych kategorii piispévkit v obou medidlnich

i35
analyzach.

Polet pozitivnich piispévki v analyze z let 2009-2011° je 859 prisp&vki (30 %). V
analyze z roku 2012-2014 bylo celkem 1 199 pozitivnich pFispévki (63,4 %).

Pii porovnani negativnich ptispévki s medialni analyzou z let 2009-2011 si lze
povsimnout, Ze se jejich pocet navysil z 56 prispévku (2 %) na 73 negativnich
prispévku (3,9 %). Neutralnich zprav bylo v prvni analyze z let 2009-2011
zveiejnéno 1 836 (64,1 %) zatimco v analyze z let 2012-2014 bylo 604 neutralnich
ptispévkl (31,9 %). Nejvétsi rozdil je mezi poétem ambivalentnich ptispévki: v
letech 2009-2011 bylo zvefejnéno 114 piispévki (4 %). Z analyzy v letech 2012-
2014 vyplyva, ze bylo zvetejnéno pouhych 15 ambivalentnich zprav (0,8 %).

Z porovnani medialnich analyz lze vidét, Ze se pocet vydanych pozitivnich a
negativnich pfispévkl tykajicich se Fair Trade navySil. MnoZstvi pozitivnich
ptispévklti mohlo ovlivnit zvySovani poctu akci, které se konaji na podporu Fair
Trade (zejména férova snidané, kterd se uskute¢nila v mnoha méstech Ceské
republiky) nebo prizkumy provadéné na zikaznicich. Opakem byly neutrdlni a
ambivalentni ptispévky, jejichz pocty se postupné snizovaly. Celkové pak bylo za
obdobi 2011-2012 vydéano 2 865 ptispévki a pro obdobi 2012-2014 celkem 1 891
piispévkil. Rozdilnost mezi poétem piispévka v jednotlivych sledovanych obdobich
je ovlivnén udalostmi v daném roce v médiich, ale také subjektivnim hodnocenim
autora, v oblasti zhodnoceni vybraného téma Fair Trade v archivu Newton Media

Search.

® Pro dikladng&j§i porovnani je druhé pololeti roku 2011 pfipoéteno k prvni medialni analyze.
® Realizovani nevladni organizaci NaZemi a vyuzivaji takeé jejich archiv Newton Media.
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5 Diskuze

Fair Trade se t&§i znaéné podpote nejen v Ceské republice. Na zvyseném zajmu o
koncept Fair Trade ma podil informovanost spoticbitelti, ktera je jednim z
osvétovych &innosti organizace Fairtrade Cesko a Slovensko a dal§ich nevladnich
organizaci v CR. Povédomi spotiebitelii o konceptu Fair Trade se postupné navysuje.
Ve zpracované medialni analyze pievazovaly pozitivni ¢lanky nad negativnimi. Diky
velkému mnozstvi pravé pozitivnich ¢lanka se o koncept Fair Trade zacalo zajimat
rok od roku vice lidi. Tyto ¢lanky pomahaly rozsitovat povédomi o Fair Trade a
rozvadely jeho vyhody. I negativnich ¢lanky vSak maji v diskurzu své misto. V tomto
ptipadé zejména upozorniovaly na mozna rizika spojena s Fair Trade. Jako v kazdé
oblasti lidské cinnosti se mizeme i1 u fairtradovych vyrobkl setkat s nekalymi
obchodnimi praktikami raznych spolecnosti, které tuto certifikaéni znacku
zneuZivaji. Rada kontroverznich témat plyne z podstaty nastaveni systému Fair trade
a vykonavani jeho kontrol. Proto je i v zajmu Fair Trade, aby byli spotiebitelé dobie
informovani jak o vyhodach, tak o rizikach spojenych s Fair Trade. Dobie
informovany spotiebitel je schopen na zdklad€ ziskanych informaci zhodnotit, zda
vyrobce skute¢né dodrzuje zasady Fair Trade, nebo zda jen touto znackou
odtvodnuje vysoké ceny svych vyrobki a vyuziva toho, Ze dle studie (Hainmueller
et al., 2011) je spotiebitel ochoten zaplatit za fairtradovy vyrobek o téméf 15 % vyssi
castku.

Autofi, ktefi argumentuji v Ceskych médiich proti myslence Fair Trade v oblasti
nekvalitnich vyrobki a to jsou zejména Tereza Cimburkova, Jiii Stefko nebo Zuzana
Kulhankova. Ze znamych zahranicich autort, ktefi kritizuji kvalitu fairtradovych
vyrobku je to napiiklad Marc Sidwell, Alastair Smith a David Henderson. Tietim
argumentem tj. mnozstvi penéz, které jsou péstitelim zaplaceny, se Zadny cesky
autor v analyzovaném obdobi v ¢eskych médiich nezabyval.

Z dtvodu dovazeni produkti z Evropské unie do Ceské republiky jsou ceny
fairtradovych vyrobki vysoké. Pravé vysokym cenam by se dalo piedejit, kdyby
firmy dovazely komodity piimo od péstiteli a zajistovaly by veSkeré operace na
tizemi Ceské republiky samy. Musely by to oviem ¢&init v dostate¢ném mnoZstvi, aby
se jim podafilo dosdhnout tspor zrozsahu. K argumentu, ktery se tyka kvality

fairtradovych produktt lze fici, Ze Fairtrade International nestanovilo oficialni
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standardy pro kvalitu fairtradovych vyrobkt. Vzhledem k faktu, ze Fair Trade
obchodni systém je postaven na duvéfe spotifebitelll je dilezité, aby dojem na
zakaznika byl pozitivni a byl tak naklonén budoucimu nakupu. VIastnosti
fairtradovych vyrobkt tak museji byt stejné jako vlastnosti jejich konvenénich
protéjski, zejména pak pokud jde o chut’.

Dtivodem velké rozdilnosti hodnoceni vysledki mtze byt vSak subjektivni
hodnoceni autora. Z toho diivodu by autorka pro pfisti medialni analyzu doporucila
vyuziti specialniho softwaru s Iépe strukturovanou kvalitativni analyzou kli¢ovych

slov textll k dosazeni vys$si objektivnosti vysledki.
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6 Zavéry

Zajem a povédomi o Fair Trade se zvySuje v celosvétovém méfitku. Nejen
spottebitelé, ale také péstitelé maji o tento systém zvySeny zdjem. Systém sam vSak
obsahuje tadu faktorti, které mohou byt pifekazkou pro mnohé =z péstiteli a

spottebiteld.

Bakalai'ska prace si ur€ila za cil zanalyzovat fungovani systému v celosvétovém i v
Seském kontextu za podpory medialni analyzy tohoto systému v Ceské republice.
Poskytla nahled na Fair Trade z pohledu médii, a to zejména v oblasti negativnich
prispévki tykajicich se Fair Trade. Vybranymi argumenty se zabyvaji jak zahrani¢ni
autofi, tak autofi v Ceskych médiich, ktefi argumenty pouze piebiraji. Nejcastéjise
v ¢eskych médiich fesila otdzka vysokych cen fairtradovych produkti a nizké kvalita
fairtradovych produkti. Vyjma tématu nizkych finan¢nich prostfedki pro péstitele,
kterym se nezabyval zadny Cesky autor za celé sledované obdobi. Ostatni ¢esti autofi
argumentuji v médiich proti Fair Trade spiSe chaoticky, nepodlozené a bez jasné
strukturované argumentace. Plvodni ¢esky vyzkum pro nebo proti Fair Trade se
Vv ¢eskych médiich neobjevuje. Nej€astéjsimi médii, které se zabyvaly Fair Trade, byl
denik Mlada fronta DNES, tydenik Respekt a tydenik Reflex. V néavaznosti na
vybrané argumenty z literarni reSerSe se nejcastéji v ¢eskych médiich fesila otazka

vysoké ceny a nizké kvality fairtradovych produktt.

Z porovnani medialnich analyz vyplyva, Ze se pocet vydanych pozitivnich a
negativnich ptispevki tykajicich se Fair Trade navysil. Naopak se snizily neutralni a
ambivalentni pfispévky. Celkové bylo za obdobi 2011 - 2012 vydano 2 865
ptispévki a za obdobi 2012 - 2014 celkem 1 891 ptispévki. Celkovy pocet prispévki
tykajicich se Fair Trade, se za obdobi 2012-2014 sniZil celkem o 974 ptispévki

oproti ptfedchozi medialni analyze.
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