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Uvod

V soucCasné dobé je mozné sledovat obrovskou poptavku po automobilech. S tim
souviseji vétsi pozadavky na automobilovy pramysl. Aby podnik byl schopen plinit
své zavazky, potfebuje mimo jiné efektivni fungovani skladového hospodarstvi a
dodavatelskych fetézcu. Pokud nebude spinén pfedpoklad efektivniho a spravného

skladovani, tak mize dojit k problémUim znamenajici pro podnik zvySeni nakladu.

Jednim z nastroju, ktery se stara o efektivni materialovy tok v dodavatelském fetézci
a ve skladu je GTL proces, ktery se pouziva v koncernovych zavodech VW. V praci
je GTL proces feSen z nékolika davodua. Jednim z nich je Siroka uplatnitelnost mezi
podniky. Druhym ddvodem jsou jeho vlastnosti, které pomahaji zefektivnit

materialovy tok v celém dodavatelském retézci.

Hlavnim cilem prace je identifikovat uzka mista GTL procesu a navrhnout opatfeni
vedouci k zefektivnéni celého procesu. Proces slouzi k pfijmu, zaskladnéni

a vyskladnéni materialu do vyroby.

V praktické casti je provedena analyza procesu vcetné procesni mapy, ktera
poukazuje na Uzka mista v procesu. Uzka mista procesu jsou podrobné popsana
ana zakladé skoéringového modelu ohodnocena. Pro nalezené problémy jsou
navrhnuta feSeni, ktera by po implementaci do procesu méla zvysit efektivitu

procesu.

Teoretickou cast tvofi literarni reSerSe, ktera popisuje skladovani, manipulaci
s materidlem a identifikacni systémy a vliv lokalizace skladovanych polozek
v logistice. Na zakladé zjisténych dat v literarni reSerSi jsou navrhnuta feSeni

zjisténych problému v procesu GTL.



1 Skladovani

Funkci skladovani v prabéhu vSech fazi fizeni dodavatelského fetézce je pfijimat
zasoby produktt (materidlu, zbozZi, vyrobkl), uchovavat a vytvaret jejich uZzitné
hodnoty, vydavat zasoby a provadét potfebné skladové manipulace, poskytovat
informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovych produktd.

(Macurova, Klabusayova, Tvrdon, 2014)

Gross definuje skladovani jako: ~Soubor cinnosti spojenych
S pofizovanim, udrzovanim zasob a zejména dodavkami skladovanych polozek
podle pozadavkl pfimym zakaznikim na néjakém misté logistického nebo
dodavatelského systému vCetné uskuteCnéni stim spojenych nezbytnych

rozhodovacich procesu“ (Gros, 2016, str. 281).

Skladovani je zajisténo logistickym prvkem, ktery se nazyva sklad. ,Sklad je misto
v logistickém systému, kde firma skladuje, udrzuje suroviny, polotovary nebo
vyrobky po rdznou dobu“ (Coyle, Bardi, Langley 1996). Dale je mozné dohledat
informaci, Ze: ~oklady uMmoZzZAuji prekleknout prostor a cas”
(Sixta, Macat, 2005, str. 131). Tato informace je uvedena ve spoijitosti s vyrobnimi

podniky, kde sklady umoznuji zajistit plynulost vyroby.

Sklad je misto, kde podnik skladuje material a vyrobky vdech typl. Ve skladech
probiha manipulace s materiadlem ve Ctyfech fazich procesu (pfejimka, uskladnéni,
expedice a nakladka). Sklady poskytuji minimum €innosti, které materialu i vyrobku
pridavaji hodnotu. (Lamber, Stock, Ellram ,2005)

,Sklad je ta ¢ast podnikového logistického systému, ktera zabezpecuje uskladnéni
produktd (surovin, dild, hotovych vyrobkl atd.)“ (Lambert, str. 100, 2008).

Zajimavosti poté je, Ze na konci minulého tisicileti se na svété nachazelo
750 000 skladd rdznych druhl a typa. (Coyle, Bardi, Langley 1996)

Do této kategorie spadaji skladovaci zafizeni nejmodernéjSich, profesionalné
fizenych skladli, podnikové skladovaci mistnosti, ale i menSi sklady v ramci

prodejen atd.



1.1 Funkce skladu

Za 3 hlavni funkce skladd je mozné oznacit funkce vyrovnavaci, spekulativni

a technologické. Funkce vyrovnavaci je nadfazena dalSim funkcim. (Gross, 2016)

Vyrovnavaci funkce

Pod vyrovnavaci funkci skladu patfi nasledujici funkce:

Geograficka funkce ma za ukol urcit optimalni lokalizaci skladu, ktera
zaruCuje priblizeni vyrobkd centru spotfeby. Z pohledu vyrobce je mozné
pouzit v urCitych regionech vlastnich nebo najatych skladu tak, aby zkratil
terminy vyfizeni dodavek a ziskal konkurenéni vyhodu. Tento zplsob
lokalizace skladu pomaha menSim podnikatelim nakupovat vyrobky
v blizkosti vlastnich zafizeni, kde se vyrobek dale zpracovava. Zakonité tak
dochazi k zlepSeni sluzeb v jednotlivych lokalitach. V soufasnosti se
problém skladovani fesi siti riznych kontinentalnich, oblastnich skladd, kde
své zbozi skladuji ruzni nadnarodni vyrobci, ktefi distribuuji mnohdy

do celého svéta.

Sezonni funkce zohledriuje preklenuti ¢asového rozporu mezi vyrobou
a spotiebou. Existuji 2 poly sezonnosti, kdy se vyrobek vyrobi v jiném
obdobi, nez spotfebuje. Jeden pdl popisuje sezénnost konecné spotfeby
vyrobkd, napf. paliv. A druhy pol pojednava o sezénnosti ziskavani

zdroju, jako jsou napf. sklizné zemédélskych produkta.

Kapacitni funkce souvisi s celym dodavatelskym systémem. Uvnitf
vyrobnich, skladovacich a pfepravnich systému nastava kapacitni rozpor.
V zasadé se jedna o to, Ze kapacita predchazejiciho systému je veétsi
nez pozadavek navazujiciho systému. Problém se feSi podanim pozadavku

na pfechodné skladovani vznikajiciho pfebytku.

Kompletaéni funkce je dana sortimentnim rozporem, kdy na jedné strané
vyrobci nabizi relativné Uuzky sortiment a na druhé strané spotfebitelé (cela
obchodni sit) pozaduji ucelené komplexni dodavky, kdy jedna dodavka
obsahuje rlizné vyrobky od riznych vyrobcu. Je vhodné zminit, Zze stejnou
funkci maji konsolidaéni sklady, kde se menSi zasilky skladaji do vétsich.
Opacnou funkci maji sklady dekonsolidacni.

10



e Pojistna funkce vychazi z nemoznosti prfesné predikovat vyvoj poptavky,
a proto se ve skladech tvofi pojistné zasoby, které pravé umoznuji pruzné
reagovat na nastalou situaci. Je tedy mozné fici, ze pojistna zasoba snizuje

riziko zastaveni vyrobnich, skladovacich a pfepravnich systému.

Spekulativni funkce

Z ruznych pfi€in vytvari vedeni firem v prvcich systému spekulativni zasoby. Jedna
se Cisté o spekulativni kroky, které management Cini za ucelem zisku. Jako pfiklad
|ze uvést nakup velkého mnozstvi surovin materialu apod. proto, Ze doslo ke sniZeni
cen uvedenych komodit. MiZe také dochazet k tomu, Ze firma zamérné neuvede jiz
vyrobeny vyrobek na trh, protoZe si mysli, Ze v budoucnu vyrobek bude mit vétsi

cenu.
Technologicka funkce

V urCitych pfipadech ma sklad doplrujici technologickou roli, kdy jako prvek
vstupuje do technologického procesu. Ktéto situaci dochazi napfiklad
v pivovarnictvi, kde ve skladovacich kapacitach dochazi ke kvasnym procesum.

Obdobnou funkci poté splfiuje pfi vyrobé lihu, vina, zrani syru.

Podle vySe zminénych funkci je mozné rozeznavat sklad a distribuCni centrum.
Distribuéni centrum ma jinou funkci nez sklad. V distribu¢nim centru probihaji
4procesy (pfejimka, uskladnéni, expedice a nakladka), avSak skladovaci funkce je
minimalizovana/upozadéna. Dale se v distribuénim centru udrzuji minimalni
skladové zasoby. Dochazi k pfidani hodnoty produktu tim, Zze zde muze probihat
finalni montaz. ,Zatimco sklady se zaméfuji na minimalizaci provoznich nakladd pfi
souCasném plnéni dodavkovych potfeb, distribuéni centra se zamérfuji na
maximalizaci zisku diky uspokojeni pozadavki na dodavky zakaznik(*
(Dawe, str. 102, 1995).

Aby sklad vykonaval vySe zminénou roli, je potfeba pinit sérii dalSich funkci, které
maji za ukol feSit rizné neshody vznikajici v materidlovém toku mezi nabidkou

partnert v dodavatelském systému a poptavkou jejich zakazniku.
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1.2 Skladovaci systémy

Typ skladovaciho systému, jeho skladba, vybaveni vhodnymi skladovacimi
technologiemi se v nejvétsi mife odviji od toho, co podnik chce skladovat a

v jaké formé.

Za skladovaci technologie jsou oznaCovany veskeré technické prostfedky a
skladovaci jednotky pouzivané pro skladovaci aktivity. VétSina skladu se sklada ze
statické Casti, ktera kooperuje s €asti dynamickou. S jistou mirou nadsazky lze
skladovaci technologie oznacit jako rozhrani mezi nakupem, vyrobou, distribuci, ale
i likvidaci.

Krozhodnuti, jaky skladovy systém je vurcité situaci nejefektivnéjsi, je potfeba

identifikovat nasledujici prvky skladovaciho systému:

e Skladované polozky — determinuji poZzadavky na pfipadnou kompletacni ¢ast
skladu. Jsou to vpodstaté spotrebitelska baleni, v nichZz jsou polozky

dodavany zakaznikim skladu. Tyto polozky jsou oznaCovany jako SKU.

e Skladovaci jednotky — ukladaji se do manipula¢nich jednotek, ve kterych jsou
skladované jednotky pfijimany nebo jsou pfed dalSi manipulaci do skladu
vytvofeny. Skladovaci jednotky jsou v manipulacnich jednotkach
dopravovany, ukladany, skladovany ve skladech. Zavisi na nich koncept,
technologické vybaveni statické i dynamické Casti skladu. Jedna se napfiklad

o palety, pfepravky, kontejnery.

e Skladované skupiny materialu — jsou zakladnim vychodiskem pro urceni
narokl na skladovani. Je brano vpotaz napriklad: teplota, vlhkost,
bezpecCnostni hlediska, naroky na ochranu zZivotniho prostfedi, pracovni

podminky.

DalSi vlivny faktor, ktery pFedurCuje volbu skladovaciho systému je skupenstvi
skladovanych a manipulovatelnych polozek. Kazdé skupenstvi ma specifické

pozadavky na skladovani.

Po zmapovani vySe zminénych skupin je mozné vybrat optimalni skladovy systém
Ci jejich kombinace tak, aby uspokojoval zajmy vSech stran podilejicich se na chodu

skladu.
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Pfi popisu skladovaciho sytému je pouzivan jeho rozklad na &tyfi segmenty (Gros,

2016):

Staticka Cast predstavuje skladovaci plochy, jednopodlazni a vicepodlazni
budovy, které jsou vybaveny rlznymi typy regalovych soustav. Do této

kategorie spadaji napfiklad i nadrze a sila a jejich kombinace.

Dynamicka &ast obsahuje napfiklad dopravniky, vytahy, zakladage. Ukolem
téchto prvkl je zabezpecit manipulaéni operace v systému (pfijem materialu,

uloZeni, vyskladnéni, kompletace baleni atd.)

Informaéni subsystém zabezpecluje spravu skladovanych polozek. MizZe se
jednat pouze o evidenci skladovanych polozek a jejich pohyb a potfebnou
administrativu, ale do této skupiny patfi také sofistikované systémy,
jako jsou Warehouse Management Systems. Systémy tohoto typu jsou

schopny Fidit veSkery provoz skladu a podporovat rozhodovaci procesy.

Pracovnici, ktefi tvofi lidskou pracovni silu se skladaji zmanipulantd,
skladnikll, pracovnikl délnickych kategorii, vedoucich utvara, clenu

managementu.

1.3 Zpusoby uskladnéni materialu

Zpusoby uskladnéni materialu se déli podle toho, jaka specifika konkrétni material

vykazuje. Je v zajmu podniku, aby vybral spravny zpUsob uskladnéni, jelikoz pfi

nespravné zvoleném zplsobu muize dojit k poSkozeni.

Mezi vybrané zpusoby uskladnéni materialu podle (Gros, 2016) patfi:

Skladovani na volné plose je povazovano za jeden z nejstarSich zplUsobu
skladovani vibec. Céasteéné je to dano tim, Ze nema vysoké naroky na
technologické prvky. Pouzita plocha vyZaduje oploceni pozemku, zpevnény

povrch a v nékterych pfipadech také jednoduché zastreSeni.

Hlavni zastoupeni vtomto zpUsobu skladovani ma kategorie sypkych
materiall (rudy, paliva, stavebni materialy ukladané na hromadach). Dale se
typicky pouziva pro skladovani bezobalovych materiall, jako jsou napf.
brambory. Dale pro ulozeni rozmérnych a tézkych druh( materialu, kde by

byl jiny zpusob uskladnéni pfili§ drahy.
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e Stohovani je systém, kdy polozky jsou na skladovaci ploSe umistény na
vhodné manipulacni jednotky, napf. palety a kontejnery a dale je material
vrstven do vySe. Poté jsou manipulacni jednotky ukladany v fadach
stohované a nestohované nebo v blocich stohované nebo nestohované.

Z téchto zpUsobu je nejefektivnéjsi skladovani v blocich stohované.

¢ Regalové systémy jsou Casto k vidéni ve skladech umisténych v budovach.
Rozlisujeme pomérné velké mnozZstvi regall, a to z duvodu rozdilného
pouziti. Mezi nejpouzivangjsi regalové systémy patfi: policové, paletové,
vjezdové, krabicoveé, spadové, zasuvné, mobilni, konzolové, karuselove,
zavésneé a systémy s pevnymi pojezdovymi drahami. Pfi implementaci do
skladu je nutné vénovat pozornost jejich konstrukci a zejména oblastem jejich

vyuziti, narokim na manipulaci polozek v nich. (Gros, 2016)

1.4 Trendy ve skladovani

Jak v Case roste dullezitost skladovani, protozZe jeho optimalni vykonnost poskytuje
spolecnostem konkurencni vyhodu, tak zaroven roste nutnost sledovat nejnovéjsi
trendy ve skladovani. Nejedna se pouze o technologické prvky systému, ale napf.
také o vytizeni lidskych zdroji, optimalni navrh skladu, spravné nacasovani

dodavek od dodavatell v pfipadé JiS, JiT.

Za nejvic uznavany trend poslednich let je povazovan WMS (warehouse
management system). Jedna se o software, ktery uzivateli poskytuje pomoc
s fizenim kazdodennich operaci ve skladech. Je schopny vést elektronickou
inventuru a podle pfichoziho a odchoziho materialu ur€uje potfeby na novy material.
Systém je schopny vybrat misto ve skladu, popfipadé v regalu, kam je vhodné
material v souvislosti s dal§i manipulaci umistit. Tim spolenosti uSetfi Cas a
poskytuje zakaznikim lepSi sluzby. Dale podle WERC (Warehause Education and
Research Council) reportu plati, Ze dodavatelé, napf. Amazon, ktefi jsou nuceni
odesilat rychleji, se adaptovali na WMS pravé proto, aby byli schopni poskytnout
pozadované sluzby. (Bridged McCrea, 2019)

Gros uvadi, Ze za dalSi trendy mize byt povazovano (Gros, 2016):

e automatizace skladu,
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e zména funkce skladi - z dlouhodobého vyrovnavaciho zasobniku se

pfechazi na kratkodoby, ktery umoznuje rychlejSi zménu poradi zakazek,
e zvySovani pratoku skladu,

e optimalizacni pFistupy.
1.5 Systém tahu a systém tlaku

V minulosti byl za konvenéni systém povazovan princip tlaku. Tato metoda vychazi
z maximalni kapacity vyrobniho zavodu. Dochazi k vypracovani planu vyroby, ktery
bere v potaz pravé schopnost skladd pojmout co nejvétSi mnozstvi zasob.
Predpokladem pro funkénost systému tlaku je mysSlenka, Ze se veSkeré zasoby
prodaji. Zde vznikaji potencialni problémy. Pokud vyroba zavodu produkuje zasoby
rychleji, nez je firma staci prodat, dochazi k hromadéni zasob ve skladu. Z druhého
uhlu pohledu muze dojit k situaci, kdy naopak vyroba neni schopna uspokoijit
poptavku po zbozi. V ten okamzik vyrobni zavod omezi rychlost vyroby s ucelem

dostat nabidku a poptavku do urcité rovnovahy.

Obecné skladovani v systému tlaku slouzi k tomu, aby pojmul nadmérnou produkci,
vykonava funkci uschovy. Gros Fika, ze: “Historicka funkce skladu spocivala v tom,
Ze sklad z riznych divodd vykonaval funkci zasobniku, ktery absorboval planem

generované vyrobky, polotovary, dily, suroviny apod.“ (Gros, 2016, str. 131).

Princip tahu vychazi z informaci, které je dnes diky digitalizaci snazsi ziskat a
predavat. Zaklada si na neustalém monitorovani poptavky. Firmy tedy nejsou
nuceny tvofit rezervy. Skladovani jiz neslouzi jako zasobnik, ale jako jakési
prutokové centrum, které nabizi vétSi stupen sluzeb, jelikoz je realné schopné
presunout produkt blize k zakaznikovi. (Sixta, Macat, 2005). Tuto informaci
srozumitelné interpretoval Pernica, ktery tvrdi, Zze: ,Primarni — hlavni — funkci skladu
je expedovat material (zbozi) v mnozstvi, kvalité, skladbé, obalech a pfepravnich
prostfedcich, v ¢ase (lhatach, frekvenci) a v pofadi (sekvenci) podle pozadavki
odbératele” (Pernica, 2005, str. 709).

V dnesni dobé vétSina skladu plni obé z vySe zminénych principl. Pomoci principu
tlaku distribuc€ni sklad podniku vytvafi nezbytné pojistné zasoby. Podle poptavky

zakazniku na principu tahu tvofi podnik objednavky svym dodavatelim, kompletuje

a vystavuje dodavky. (Gros, 2006)
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2 Manipulace materialu

Manipulace znamena zménu polohy materialu nebo zbozZi na jednom konkrétnim
misté. Muze se také vztahovat k dopravé materialu na kratkou vzdalenost (napf. ve

skladu, ve vyrobni hale zavodu apod.). (Rezag, 2010)

Manipulacni a skladovaci systémy na sebe pfimo navazuji a spolupracuji. Spole¢né
fesi spoleCny problém — dopravit spravny vyrobek ve spravny ¢as na spravné misto
s optimalnimi naklady. Tyto systémy zahrnuji pohyb materialu a vyrobkd v téchto

fazich (oblastech vyuziti manipulacnich prostfedku) (Libal, Kubat, 1994):
e vnéjSi a meziobjektova doprava,
e vnitrozavodova manipulace,
e skladové hospodarstvi,

e obalové hospodafstvi.
2.1 VnéjsSi a meziobjektova doprava

Zakladni dopravni vztahy jsou dany operacemi teto oblasti manipulace
s materialem. Urcuji vztahy mezi zavodem jako celkem a jeho vnéjSim okolim a
vztahy mezi jednotlivymi objekty zavodu. Obecné se tim rozumi veSkera doprava
materialu provozovana dopravnimi prostfedky a pracovnimi silami zavodu. Jedna

Sé O:

e vnéjsSi zavodovou dopravu — pomoci dopravnich prostfedku a pracovnich

sil zajiStuje dopravu materialu mimo oblast zavodu,
e meziobjektovou dopravu — probiha mezi jednotlivymi objekty na uzemi
zavodu a obvykle navazuje na vnéjsi zavodovou dopravu.

2.2 Vnitroobjektova manipulace

Obsahuje vS§echny manipulacni operace probihajici v priibéhu vyrobniho procesu
uvniti jednoho zavodu podniku. Pod tuto kategorii spada vnitroobjektova doprava
materialu, technologicka manipulace, dilenské a mezioperacni skladovani, uklidove

prace na pracovistich, vazeni, pocitani, méfeni mnozstvi aj. Tato manipula¢ni oblast
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manipulace s materialem v podniku.

2.3 Skladové hospodarstvi

Skladové hospodarstvi je shrnuto podle Rezade jako: ,Ulohou skladovacich
systémdu je pfFijem zbozi, sprava skladd, fizeni pribéhu skladovani a vydeje zbozi
pomoci skladovaci a dopravni techniky. Z téchto prvkd je nutno spolu s lidskym

faktorem vytvofit hospodafsky funguijici jednotu” (Rezag, 2010).

Tématu skladovani se tato prace vénuje v kapitole 1.

2.4 Obalové hospodarstvi

ZplUsob manipulace a dopravy je definovan hmotnosti, objemem a pevnosti

manipulaénich a pfepravnich obal(. (Rezag, 2010)

Pohyb zbozi v prostfedi dodavatelskych systémO mimo volné manipulovatelnych
sypkych surovin je nepfredstavitelny bez pouzivani spravnych obaltu sdruzovanych
do manipulaénich a prepravnich jednotek. Tyto jednotky najdou vyuziti jak
v nakupu, tak ve vyrobé a distribuci, stejné jako pfi realizaci zpétnych krokd. Jejich
konstrukce umoznuje vyuzivat moderni manipulacni techniku v dopravé a

skladovani.

Obaly jsou vhodnym predmétem investice, jelikoz usnadrnuji manipulaci a
skladovani, zlepsuji vyuziti dopravnich prostfedkll, zabezpecuji ochranu zbozi a
v neposledni fadé maji marketingovou funkci.

,Obal je nadoba, ve které je produkt ulozen, ale i sekundarni obal, ktery zakaznik
likviduje pfi prvnim pouziti. Obalem je i skupinovy, pfepravni obal nezbytny pro
skladovani, identifikaci a pfepravu produktt“ (Kotler, 2000).

,Obal je prostfedek nebo soubor prostfedku chranici material pred ztratou a pred

poskozenim, které by béhem manipulace, prepravy, skladovani ¢i prodeje
(pfedvedeni, nabidky) mohl utrpét (Pernica, 2005).
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Funkce obalu

Obal slouzi v podniku kdvéma zakladnim funk&nim oblastem: logistice a
marketingu. Na zakladé marketingu poskytuje obal zakaznikovi informace o vyrobku
a hlavné podporuje prodej vyrobku skrze své idealné zajimavé provedeni, které

dokaze odbératele oslovit. (Lambert, Stock, Ellram, 2005)

Z logistického pohledu podle (Macurova, Klabusayova, Tvrdon, 2014) Ize rozdélit

obaly podle funkci:
e spotiebitelsky obal — je urCeny pro kone¢nou spotiebu,

e distribuéni obal — jedna se o vnéjSi obal pokryvajici celou skupinu. Jedna
se 0 mezi¢lanek mezi spotfebitelskymi obaly a pfepravnim obalem (karton,

podlozka apod.),

e prepravni obal — je vnéjSi obal pfizplisobeny prepravé. Jeho prevazujici
primarni funkce jsou: ochranna, manipulaéni a informacni (nese na sobé

identifikacni znaky zakazky).
2.5 Typy manipulaénich jednotek

Sixta a Macat za manipulacni jednotku povazuiji ,Jakékoliv mnozstvi materialu, které
tvofi jednotku schopnou manipulace, aniz by bylo nutno dale ji upravovat.
S manipulaéni jednotkou se manipuluje jako s jednim kusem. Pfepravni jednotka je
mnozstvi materialu, které Ize prepravovat bez dalSich uprav. Pfepravni prostfedek
je technicky prostfedek (napf. paleta, kontejner apod.), ktery vytvafi manipulacni

nebo pfepravni jednotku a usnadfiuje manipulaci ¢i prepravu® (Sixta, Macat, 2005).
Palety

Palety patfi mezi nejvice vyuzivany manipulacni prostfedek. Palety maji fadu vyhod.
Za nejvetsi pfinos byva oznacovan jednotny rozmér pro Evropu (EUROPALETA
800 x 1200 mm nebo polovi¢ni paleta 800 x 600 mm) nebo USA (zakladni rozmér
podle ISO — 1000 x 1200 mm). DalSi vyhodou je moznost stohovani, tzn. ukladani
do nékolika vrstev nad sebou, pokud to ale povaha zbozi dovoluje. Viz kapitola 1.2.

Palety se rozdéluji dle konstrukéniho provedeni:

e dfevéné palety prosté,
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e ohradové palety,
e skfinove palety,
¢ sloupkové palety,

e specialni palety (napf. pro uloZzeni sudu).

Prosté palety se ve vétsiné pripadl pouzivaji k pfepravé a skladovani vyrobku
zabalenych v pfepravnich obalech. Palety ohradové a skfifiové slouzi primarné
k pfepravé balenych vyrobkU ve spotiebitelskych nebo skupinovych obalech. Palety
sloupkové podporuji materialy, které nelze stohovat. (Macurova, Klabusayova,
Tvrdon, 2014)

Ukladaci bedny a prepravky

Existuje nepfeberné mnozstvi nejrliznéjsich typl ukladacich beden a pfepravek. Ve
vétsiné pfipadd bedny a prepravky rozliSuje typ pouzitého materialu (plast, hlinik,
ocelovy plech), dale se rozliSuji velikosti a tvarem. Veskeré tyto rozdily se zohledriuji
pfi nakupu.

Manipulace s ukladacimi bednami a pfepravkami probiha prostfednictvim
mechanického zafizeni. Tento typ pfepravniho prostfedku byva vyuzivan ve spojeni
s valeCkovymi, kladiCkovymi, gravitacnimi nebo klickovymi dopravniky a regalovymi
zakladaci. Pokud je manipula¢ni jednotka vybavena vytvarovanymi uchyty a

drzadly, Ize s ni manipulovat ru¢né. (Macurova, Klabusayova, Tvrdori, 2014)
Kontejnery

Kontejnery jsou prepravnim prostfedkem, ktery je tvofen seshora otevienou
konstrukci. Prostor ohranicen dnem a boky slouzi k uskladnéni daného zbozi
(materialu). Primarni funkci kontejnert je uloZeni materialu (zbozi) pro dalkové
prepravy. Manipulace probiha vyhradné pomoci mechanizované a automatizované
manipulacni techniky. Je rozliSovan zavésny a vidlicovy princip manipulace. Za
kontejner se povazuje dopravni prostredek, ktery ma vnitini objem alespon 1 m3.

Rozmeéry kontejnert popisuje norma ISO. (Macurova, Klabusayova, Tvrdori, 2014)

Vyménné nastavby a roltejnery
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Vyménné nastavby jsou obdobou kontejnert. LiSi se zejména méné robustni
konstrukci, rozmeéry, nedaji se stohovat a také tim, Ze je nelze pouzivat v namorni
dopravé a vodni dopravé. Ke konstrukci patfi sklopné nohy, na kterych mohou stat
v pfipadé, Ze nejsou umistény na dopravnim prostfedku. Nejvétsi zastoupeni maji
v silnicni dopravé, avSak v malém rozsahu jsou pouzivany mimo jiné k dopravé

kombinované. (Macurova, Klabusayova, Tvrdon, 2014)

Roltejnery jsou na druhou stranu pfepravni prostfedky podobné paletam. Rozdil
spociva vtom, Ze roltejnery jsou vybaveny c¢tyrkolovym podvozkem. Diky této
konstrukci je cely pFepravni prostfedek |épe manipulovatelny. Pouziva se
v pfipadech, kdy nelze z provoznich dlvodd pouzivat palety. Dle konstrukce se
mohou rozliSovat roltejnery mrizkove, draténé, plnosténné a specialni. (Macurova,

Klabusayova, Tvrdon, 2014)

2.6 Prehled zarizeni pro manipulaci s materialy

Fungovani skladl neni myslitelné bez adekvatnich zafizeni, které obstaravaji
manipulaci s materialy (manipulaénimi jednotkami). Zafizeni pro manipulaci
zabezpecuji veSkerou manipulaci se zbozim (materidlem) ve skladu, zejména
horizontalni a vertikalni dopravu, kompletace a baleni. Manipulaéni operace jsou
v zavislosti na stupni mechanizace a automatizace skladovych systém

kombinacemi lidské prace a €innosti rGznych mechanizm. (Gros, 2016)

Z praxe je patrné, ze vétSina aktivnich prvkd slouzi k manipulaci s pasivnimi prvky.

Podle této logiky Pernica klasifikuje manipulacni prostfedky a zafizeni:
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Tab. 1 Manipulaéni jednotky s pFetrZitym pohybem

mistnim: vedenym (zvedaky, vytahy, zdvizné ploSiny
apod.) volnym (navijaky, kladky, kladkostroje apod.)
po draze: pfimé (jednonosnikové kocky s
s bohvbem svislvm kladkostrojem) zakfivené (podvésné jednonosnikové
prostredky | S PONYPEM SVISTY drazky)
) nebo svislym a — , , - ——
pro zdvih . pravouhlym (mostové, konzolové, kozové, portdlové
vodorovnym -y . AN
c jefaby) kruhovym (sloupové jefaby, jefaby na
2 automobilech atd.) pravouhlyma kruhovym (portalové
2 jefaby s otoénym vyloznikemu neomezenym (mobilni
o jeraby)
g s pohybem po draze (specialni kolejové podvozky) ploSnym
;:E prostfedky vsdg;o;rg;n (pojizdné plosiny, voziky, tahace, vznasedla apod.)
,0.59_ pro pojezd vo d%rO\)//nym s po draze (transroboty) ploSnym (voziky se zdviznou
P moznosti zdvihu ploSinou, paletové voziky, bo¢ni prekladace apod.)
prostredky s pohybem _po draze (stohoyam jefaby, regglo've za’\kladace,) ]
. ploSnym neomezenym (vysokozdvizné voziky, portalové
pro vodorovnym a T N 2 L
- . zdvizné vozy, prekladace s teleskopickymi vylozniky
stohovani svislym apod.)
vyklapéci | s pohybem rotaCnim | mistnim: rotacnim (rotacni vyklopniky) svislym (Celni
prostfedky nebo svislym vyklopniky, vyklapéci plo§iny a mistky apod.)

Zdroj: (Pernica, 2005)

Tab. 2 Dopravniky

tazné (podvésné dopravniky s vleénymi voziky, podlahové vozikové
> prostiedky dopravniky)
c
>
o -
S postupujici
© se svislou loznou plochou (pasové, lanopasové, zlabové
é hnané dopravniky) s ¢lankovymi nosici (veSkeré elevatory) s
@ kontinualni odpojitelnymi nosici (visuté drahy, fetézové podvésné
o] P o . P . . ,
> dopravniky) jiné (pneumatické a hydraulické dopravniky)
o
o
S o ; . hnané (hnané valeckové traté) nepohanéné (valeckove,
= valivé linkové e i oy X .
S kladi¢kové, kulickové traté)
= kluzné nepohanéné ob&asné skluzy
% Snekoveé hnané plynulé (8nekové dopravniky a elevatory)
vibraéni hnané plynulé (vibraéni dopravniky a elevatory)
. ) . plynulé (talifové, Sroubové klepetové a jiné nakladace,
kombinované hnané D el .
mechanické lopaty a vyhrabavace, ruzné vykladace

Zdroj: (Pernica, 2005)
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3 Identifikaéni systémy a vliv lokalizace skladovanych polozek
v logistice
Rizeni materidlového toku v celém dodavatelském fetézci vyzaduje prehled o
jednotlivych materidlech a produktech. K spinéni tohoto poZadavku je nutna
jednoznacna rozpoznatelnost materialu. Data o materialu je potfebné ziskat a
idealné automaticky zapisovat do informacnich systému. Pro automaticky zapis dat
je typicka jeho Casova a nakladova efektivita. DlleZita oblast je identifikace, ktera je
nerozluéné spojena se sbérem dat. S kvalitni identifikovatelnosti roste i moznost
sledovatelnosti jednotlivych konkrétnich procesu. Pro porozuméni problematice je
nutné ujasnit pojmy identifikovatelnost a sledovatelnost

(Macurova, Klabusayova, Tvrdon, 2014):

¢ |dentifikovatelnost popisuje schopnost vypatrat totoZznost nejen osoby, ale
také véci Ci procesu. ldentifikovatelnost znamena schopnost zjistit, o jaky
objekt se jedna, komu patfi apod. V logistice se vyuziva k rozpoznavani
logistickych objektd (hlavné materialu) ve fyzickém toku. Udaje ziskané
identifikaci slouzi nejen kfizeni a sledovani toku, ale také k ochrané
materialu a objektl pfed odcizenim ¢&i zneuzitim. Jeji pfidanou funkci je tedy

I ochrana podniku.

e Sledovatelnost znamena schopnost zaznamenat soubor informaci. Ze
soubort informaci je podnik schopen urcit pribéh déji. Napfiklad u hotového
vyrobku je mozné fFici, z jakého materialu presné vznikl, jaké byly pouzity
vyrobni technologie, kterymi manipulacnimi a dopravnimi operacemi
proSel, kde se produkt nachazi v souCasné dobé. Je také mozné

vystopovat, jaci zaméstnanci se podileli na vyrobnich operacich.
S potfebou identifikovatelnosti a sledovatelnosti se v logistice setkavame
v nasledujicich oblastech:
e pfi rozpoznavani materialu,
e pfi vyhledavani informaci,

e pri lokalizaci objekti (kde ve skladu se material naléza, poloha vozidla

apod.),
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e pfi kontrole stavu (inventura),
e pfi sledovani a fizeni pribéhu procesu,

e pfi provadéni transak&nich procesu a feSeni spora.

Pro podnik je dulezité efektivné zachycovat udaje o:

e produktech — jedna se o material, rozpracované vyrobky, hotové vyrobky,

prodané vyrobky, vyrobky ve skladu apod.,

e prvcich, které jsou nezbytné pro chod logistického fetézce (stroje, nastroje,

palety, kontejnery, manipulacni jednotky a technika),
e lidech, ktefi jsou zapojeni do Cinnosti v ramci logistického fetézce.
Pro zajisténi identifikovatelnosti je klicové, aby identifikacni udaje bylo mozné nalézt
pfimo na urcitém prvku, napf. na manipulacni jednotce, ktera nese material, nebo
na hotovém vyrobku. IdentifikaCni udaje je potfeba automaticky snimat tak, aby bylo

zajisténo synchronni propojeni fyzického a informacniho toku. Zpusoby, které

neumoznuji automatické snimani, jsou:
e vyrazeni,
e vyleptani,

e popisovani.

Naopak ke zplsobum, které umoznuji automatické snimani, patfi:
e optické metody (Carovy kod),
e biometrické metody (fec, otisky prstl, duhovka, obli¢ej, DNA),
e galvanické metody (Cipové karty),

¢ elektromagnetické metody (radiofrekvenéni identifikace — RFID).
3.1 Carovy kéd

Jedna se o nejrozSifenéjsi opticky systém, ktery je pouzivan Sirokou Skalou podniku.
Jeho podstatou jsou Carové kody, které v sobé nesou zabudované informace.

Nejvétsi vyznam ma carovy kod pfi sledovani toku materialu v celém
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dodavatelském fetézci. Pro identifikaci vyrobku a manipulaénich jednotek jsou
vytistény stitky s ¢arovym koédem, které se nalepi na vyrobek nebo manipulacni
jednotku. (Gros, 2016)

Carovy kod je tvofen soustavou &ar a mezer s predem uréenou $itkou. Data ulozena
v ¢arovém kédu mohou nést informaci o dodavatelském Cislu, o druhu a hmotnosti

materialu, zkratka miaze nést logistické Ci identifikacni udaje.
Jsou rozliSovany 2 druhy ¢arovych kodu:

e 1D linearni kdd ma informace kédované pomoci ¢ar a mezer v jedné fadé.
Obecné je v soucCasnosti nejvice zastoupen. Jeho vyhodou je finanéné
nenarocné pofizeni. Na druhou stranu uZzivatel je omezen moznosti ukladani
dat. Kéd je nachylny k poSkozeni a znecisténi a je mozné ho Cist pouze
v jednom smeéru. Kapacitu je mozné zvysit pouzitim dvourozmérného kédu
s horizontalnim a vertikalnim zaznamem dat. Snimani dat je zajisténo

pomoci mobilnich snimacl dat.

e Dvourozmérny 2D kdéd je evoluci 1D kodu. PrevySuje ho v moznosti ukladat
vice dat do podstatné mensiho kodu. Zabira tedy méné mista na Stitku.
Nevyhodu je pofizovaci cena snimact kodu, které Ize nahradit digitalnimi
kamerami. Vyhodou kamer je, Ze umozniuji opticky Cist tyto kédy pod raznymi

uhly a ze vzdalenosti az 15 m. Mezi 2D kédy patfi napf. QR kéd.
3.2 Radiofrekvencni identifikace

DalSi efektivni nastroj pro identifikaci materialu je technologie RFID. Tento
radiofrekvencéni systém vyuziva pro pfenos dat nosic informaci, ktery je oznaovan
jako &ip, a &te¢ku radiovych vin. Cip byva nazyvan také transpondérem.
Transpondér se umisti na sledovany pfedmét a v pribéhu jeho fyzického pohybu
projede branou. Konstrukce brany vybavena RFID ¢&teCkou, ktera precte uloZzenou
informaci a skrze anténu ziskana data odeSle do informacniho systému podniku.

(Macurova, Klabusayova, Tvrdon, 2014)
Jsou rozliSovany nasledujici technologie CipU:

e Pasivni ¢ipy nemaji vlastni zdroj energie. Napajeni soustavy ma na starost

Stecka. Signal ze &tecky zasila integrovana soustava. Ukolem antény je
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pfijem i odesilani dat. Pro tento druh technologie jsou typické levné
pofizovaci naklady na Cip a moznost zmensit Cip. Zmensovani je vykoupené
zvétSovanim antény. Pasivni Cipy jsou v podnicich nejpouzivanéjSi pravé

z vySe uvedenych divodu.

e Aktivni ¢ipy jsou vybaveny vlastnim zdrojem energie. Je tim zajiSténo
napajeni celého systému prenosu dat véetné vysilade. Ctecka pres vysilag
navazuje kontakt s €ipem a zabezpecli pozadovanou vyménu informaci.
Dosah komunikace mize byt az 100 m, soustava vykazuje dlouhou Zivotnost,
ale pofizovaci naklady hlavné na Cipy (oznaCované také jako tagy) jsou
pomeérné vetsi.

e Polopasivni ¢ipy obsahuji mikroCip pfimo na nich umistény. MikroCip je
napajen vlastnim napajenim. Mohou sbirat informace bez pouZiti Ctecky, ale

samotny pfenos opét zabezpecuje ¢tecka.

Obecné za vyhody systému radiofrekvenéni identifikace jsou vyzdvihovany jejich
odolnost proti poskozeni a moznost snimat data na vétSi vzdalenost bez pouZiti
optického kontaktu. S tim souvisi moznost nacitani velkého mnozstvi materialu
najednou. Napf. pokud je na paleté urcité mnozstvi rizného materialu, neni nutné
ho fyzicky prfekladat a hledat ¢arové kody. DalSi vyhodou je odolnost proti
znecisténi, proto je vyhodné vyuzivani tohoto systému ve ztizenych podminkach,

kde Stitky s kbdem mohou jednoduSe utrpét poSkozeni. (Gross, 2016)

Systém ma i své nevyhody. Problém nastava pfi naruSeni radiového signalu, ktery
muze byt snadno ovlivnén napf. rusi¢kou nebo interakci s jinym radiovym zafizenim
pracujicim na stejné vinové délce. Radiovy signal mize byt zachycen a zneuzit.
V zasadé i pfes kodovani dat je systém méné bezpecny oproti Carovym kédum.
(Gross 2016)

3.3 Efektivni lokalizace skladovanych polozek

Vhodnou lokalizaci skladovanych polozek mize podnik zajistit zkraceni prepravni
vzdalenosti a zvysit rychlost posledni faze materialového toku, kdy je material
vychystavan ke spotfebé. Pro ukladani polozek Ize vyuzit metodu ABC

analyzy, ktera rozdéluje material podle obratkovosti. Po provedeni analyzy lze
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materialu pfifadit misto ve skladu (regalu), které je snazsi efektivné operativné Fidit.
(Gross 2016)

Pokud dochazi k tomu, Ze odbératel neméni strukturu objednavek, tzn. objednava
ustaleny sortiment materialu a liSi se napf. jen jeho mnozstvi, je vhodné zavest tzv.
rodinu materialu. Na tomto misté lze produktivitu prace zvysit umisténim materialu
blizko sebe v regalech. Pro vytvoreni vlastni skupiny materialu, které spolu souvisi,
se pouzivaji rGzna kritéria, napf. velikost spole¢né poptavky kompletovanych

vyrobkd, frekvence, s jakou se material vychystava do spotfeby.

Vytvofenim skladovacich zén muaze podnik dosahnout zlepSeni produktivity.
Skladovaci plochy se rozdéli do menSich operacnich &asti, ktera jsou obsluhovany
jednim manipulantem, ktery ma kdispozici pouze material, ktery spolu
v komplementaci souvisi. Problémem je, Zze pouze ojedinéle je mozné vychystat
komplet na jednom pracovisti, proto na sebe jednotliva pracovisté navazuji a
manipulanti si zpracovavany material predavaji. Vyhodu je lépe zapamatovatelna
lokace, vyhledavani trva kratSi dobu a celkovy proces vychystani kompletu do

spotieby je rychlejsi.

Pouzitim plné automatizovaného systému podnik opét zrychli proces skladovani.
Manipulant nebo jiz automaticky systém nahodné umisti material do systému. Na
zakladé softwaru, ktery se sklada z algoritmu, je systém sam schopen urcit, na jaké
misto v regale je vhodné material zaskladnit tak, aby byla spInéna nejvy$si mozna
efektivita. Systém sam pozna, jak Casto, v jakém mnozstvi a hlavné jaky druh

materialu ma byt vychystan ke spotiebé. (Gross 2016)
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4 Analyza procesu GTL

Moderni dodavatelské procesy vyzaduji efektivni komunikaci mezi zacastnénymi

stranami dodavatelského retézce.

GTL proces je vysledkem vyvoje provadénym Vyborem pro Komunikaci a
Informaéni technologie. Tento Vybor mimo GTL procesu také zvefejnil dalSi

doporuceni pro urychleni procesu a harmonizaci komunikacnich procesu.

Samotnou podstatou procesu GTL je zefektivnéni pfijmu, zaskladnéni a vydani
materialu do spotfeby. Material ulozen v manipulaéni jednotce je oznafen GTL
stitkem. Stitek nese identifikaéni znaky materialu a dal$i informace o jeho toku (viz
kapitola GTL Stitek). GTL Stitek zUstava s materialem po celou dobu jeho toku.
Vytisténi a spravné nalepeni Stitku na manipulacni jednotku je zodpovédnosti
dodavatele, ktery ma povinnost podle VDA normy pouzivat GTL. Zaroven
s odeslanim materialu dodavatel posila zakaznikovi elektronicka data, ktera

obsahuji totozné informace jako GTL S&titek.

Ve spoleénosti SKODA AUTO a.s. (dale jen SA), konkrétn& na oddéleni Systémy
Logistiky, existuje pracovni skupina, ktera ma zodpovédnost za chod GTL procesu.
Samotny GTL proces je spustén jiz nékolik let a nyni dochazi k jeho zefektivnéni.
Do procesu je integrovano stale vice dodavatelu. V sou€asnosti se v GTL procesu
nachazi zhruba 80 % v3ech dodavateld SA, ale pouze 30 % je aktivnich v systému.

Cilem je nasadit veSkeré dodavatele do procesu a samotny proces udélat efektivni.

4.1 Vyhody procesu GTL

Pouzitim GTL procesu podnik uSetfi ¢as, finance a papir. Toto tvrzeni Ize opfit o
obrazek 1 vytvofeny zaméstnanci spole¢nosti SA. Na obrazku je vidét logicky
postup pfi internim pfijimani a zaskladnéni materialu. Ve standartné pouzivaném
postupu je proces rozdélen na 4 casti. S vyuzitim GTL procesu dojde k urychleni
druhé casti postupu, kde misto ru€niho opisovani informaci a prepisovani do
systému skladnik pouze nacte elektronickou pistoli kdd na GTL §titku a informace
o materidlu se automaticky propiSou do systému. Dale ve standartnim postupu
prijimani materidlu je skladnik nucen vytisknout S$titek odpovidajici internim

potfebam podniku a poté jej pfilepit na manipulacni jednotku. Tento krok diky GTL
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procesu vypadava. Mize za to standardizace GTL S§titku, ktery je vyhovujici nejen

pro potfeby SA, ale také pro celou koncernovou skupinu VW.

Zdroj: SKODA AUTO a.s.

Obr. 1 Porovnani GTL procesu se standartnim procesem p¥ijmu
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4.2 Popis procesu GTL
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Obr. 2 Mapa GTL procesu
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Za pocatek procesu GTL lze povazovat odeslani odvolavky od odbératele
dodavateli. Odvolavky se odesilaji pomoci elektronické vymény dat — EDI. Poté, co
dojde k propsani odvolavky do systému dodavatele, musi dodavatel pfipravit GTL
Stitek, ASN data (advance ship note) a dodaci list. Tyto prvky pfimo souvisi
s materialem, ktery si odbératel objednal. Pokud néktery z nich neodpovida
skuteCnosti, zpusobuje problémy zakaznikovi. Zaroven dodavatel komunikuje
s odbératelem o spravném nastaveni GTL Stitku a ASN dat. Komunikaci iniciuje
strana odbératele, kdy oslovi dodavatele s poZadavkem o odeslani elektronické
kopie GTL S&titku. Komunikaci ma na starost GTL kontrola, ktera provadi kontrolu
GTL $titku. Pokud ma dodavatel titek v poradku a stejné tak ASN data, mize dojit
k jeho zaktivovani. Zaktivovani dodavatele znamena, Ze material, ktery je posilan

odbérateli, se muze pfijimat pomoci GTL Stitku.

Pokud GTL Stitek nebo ASN data nejsou v pofadku, ma GTL kontrola za ukol
vykomunikovat napravu. Jestlize problémy dlouhodobé pretrvavaji a dodavatel
nejevi zajem o napraveni situace, Ize dodavatele zatizZit (pokuta dodavateli), protoze

dodavatel ma podle VDA povinnost korektné pouzivat GTL proces.

Poté, co dodavatel pfipravi GTL Stitek, ASN data a dodaci list, muze vychystat
material a odeslat ho na cestu k dodavateli. V okamziku odeslani materialu také
odesila ASN data, podle nichz zakaznik pozna, Ze material je jiZ na cesté. Zde
dochazi ke kolizi termini ASN data a MAT data. Oba terminy znamenaji to samé.
Jde o to, Ze kdyZz material dorazi do zavodu odbératele, ma status MAT (material

na cesté) a podle toho se vytvoril pojem MAT data.

Na brané zavodu pro zaktivovaného dodavatele zaméstnanci udélaji tzv. MIH —
zména statusu na material v zavodé, pravé pomoci zminéného kroku dojde
k propsani do systéemu iTLS a LOGIS, které umozniuji pfijmout material pomoci GTL
Stitku. Pokud dodavatel neni zaktivovan, nelze provést GTL pfijem a je nutné ho
zaskladnit ruénim pFepisovanim do internich systému odbératele a vytisknout novy

Stitek ur€eny pro potfeby dodavatele.

V dal8§im kroku dojde k zaskladnéni, a to pro oba typy pfijmu. Zde dochazi
k duplikaci skladu. Sklad je systémové rozdélen na GTL sklad a sklad bez GTL,
fyzicky se ovSem jedna o stejny sklad. Poté, co pfijde pozadavek na spotfebu
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materialu, pfijede manipulator a nacte pomoci elektronického zafizeni GTL Stitek a

odveze material do spotfeby, kde se material spotrebuje.

5 Prvky vstupujici do GTL procesu

GTL proces nemuze fungovat bez 3 esencialnich prvkd. Mezi prvky patfi GTL Stitek,
ktery slouzi jako hlavni fyzicky identifikator materialu. DalSim prvkem jsou ASN data,
ktera jsou elektronickou obdobou dodaciho listu a podili se na funkCnosti
informacnich systému. Posledni prvek je dodaci list. Jedna se o dokument, ktery

dodavatel vystavuje odbérateli. Jeho ukolem je stvrzeni pfevzeti materialu.

5.1 GTL stitek

GTL $titek je pouzivan k identifikaci materialu a pfepravek v internim materialovém
toku a na trase z expedice (obvykle tovarna dodavatele). Stitky umozfiuji jedineénou
identifikaci materialu po celém svété. Kromé tisténych informaci obsahuiji stitky také

strojoveé Citelna data ve formé 1D a 2D &arovych kédU pro automatickou manipulaci.

GTL Stitek musi obsahovat informace o dodavateli (nazev dodavatele, adresu
dodavatele a plvod dodavatele), dale je nutné uvést Cislo dodavatele a Cislo
dodaciho listu. Nezbytnou soucasti Stitku je pfesna adresa zakaznika vcCetné
oznaceni zavodu, skladu a mista vykladky materialu. Nasleduji informace o
samotném materialu. Do této kategorie spada interni materidlové oznaceni,
jedinecné Cislo rozdilné pro kazdy material, druh manipulacni jednotky, mnozstvi a
vaha. Pro spravné fungovani FIFO systému vyskladriovani je nutné, aby dodavatel
spravné uvedl datum odeslani materialu. Podstatné je rozliSit druh gebinde struktury
(zpUsob uskladnéni materialu), zde je rozliSovano na singl label (pro jediné KLT),
interni potfeby je korektni sestaveni tzv. licenéniho kodu, ktery je nacitan
elektronickou pistoli. Informace, které nese, jsou po nacteni kddu propsany do

systému.

Veskeré informace o spravném sestaveni GTL Stitku mize dodavatel nalézt ve

vefejné dostupné VDA normé se soucasnym oznacenim VDA 4994.
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Obr. 3 GTL stitek

Zdroj: VDA 4994

5.2 ASN data

ASN data (Advance Shipping Notes) patfi pod EDI komunikaci (Electronic data
Interchange). EDI je elektronicka vyména dat mezi odbératelem a dodavatelem.
Skrze EDI komunikaci protékaji data, ktera jsou ekvivalentni k obchodnim a
logistickym dokumentim. Jedna se napfiklad o dodaci listy nebo faktury. Data jsou
posilana v kodech, které jsou informacni podnikové systémy schopny nadist

automaticky bez nutnosti ru¢niho prepisovani.

ASN data jsou elektronickym obrazem dodaciho listu a pouzivaji se pro
dodavatelské procesy. Dodavatelé, ktefi nemusi posilat elektronicka data, posilaji

denni dodaci list. V zasadé se jedna o JiS dodavatele nebo kanbanové dodavatele.
ASN data musi byt odeslany v okamziku, kdy material opousti sklad dodavatele.

GTL proces je ve zna¢né mife na ASN datech zavisly. JelikoZ se ASN data propisuji
do systému, které kooperuji s GTL Stitkem, je nutna jejich spravnost. Jinymi slovy

data uvedena v ASN datech musi fakticky odpovidat datim na GTL Stitku.
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V opacném pripadé dochazi ke kolizi informaci a cely GTL proces je naru$en. O
problémech, které zpusobuji GTL procesu ASN data, informuje tato prace v kapitole
6.

Dodavatelé VW koncernu maiji podle VDA normy povinnost pouzivat ASN data.

5.3 Dodaci list

Dodaci list pfipravuje dodavatel a je soucasti dodavky materialu. Dodaci list jako
papirovy dokument slouzi ve skladu ke kontrole materialu. Dodavatel je pfi odeslani
materialu spolu s nim povinen pfedlozit i dodaci list, kterym poté odbératel potvrzuje

prevzeti materialu v urcity ¢as.

Hlavni soucasti dodaciho listu je jeho oznaceni a datum jeho vystaveni. V hlavi¢ce
dokumentu je rovnéz potfeba vyplnit kompletni Udaje o dodavateli a odbérateli,
se vyplnuje i Cislo jejich objednavky a datum objednani. Nejvétsi prostor dodaciho
listu pak zabira detailni rozpis zbozi véetné oznaceni polozky, poctu kusl, mérné

jednotky, jednotkové i celkové ceny — bud s dani z pfidané hodnoty, nebo bez ni.

GTL $&titek na dodaci list nepfimo navazuje. Na $titku se uvadi Cislo dodaciho listu,
které musi souhlasit s Cislem dodaciho listu. Tim se zajisti, Zze GTL Stitek spravné
odkazuje na dany material. Dodaci list slouzi jako kontrolni dokument, nikoli jako
doklad zprostfedkujici pfijem a zaskladnéni. Cislo dodaciho listu také slouzi
k systémové kontrole, kde je mozné v systému vidét informace o materialu (druh,

pocet kusu atd.).
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6 Uzka mista GTL procesu ve SKODA AUTO a.s.

GTL proces by mél pfinést fadu vyhod pro podnik. V SA doslo k jeho zavedeni
v roce 2013. Jedna se tedy o relativné mlady projekt. S tim souvisi fada uzkych mist
procesu, ktera zpusobuji neefektivni fungovani. V nasledujicich kapitolach jsou

rozebrany vyhody a uzka mista procesu.

6.1 Umisténi GTL stitku

Pro interni potfeby podniku je potfeba umistit GTL Stitek na poZzadované misto na
manipulacni jednotce tak, aby byl snadno dostupny pro skladnika a skladové

technologie.

V Case se tento problém ukazal jako velmi zavazny. Na zaCatku procesu, kdy GTL
proces fungoval pouze pro maly pocet dodavatell, nebyl problém Stitek prelepit na
pozadované misto na manipulaéni jednotce. Postupem Casu bylo zaktivovano vice
dodavatelu a prelepovani Stitku stalo mnoho ¢asovych prostifedkdl. Pfi prelepovani
muze dojit také k poSkozeni Stitku, potom musi skladnik vytisknout novy a ten
nalepit, tzn. dalSi Casové zdrzeni a zvySeni papirovych nakladd. Pokud si
uvédomime, Ze branou SA denné projede pres 1000 LKW, dojdeme k zjisténi, ze
Casoveé zdrzeni pfijmu materialu v celém zavodé odpovida nékolika hodinam denné.

Problém spociva v odliSné orientaci skladu.

Regal muze byt orientovan dlouhou stranou do Cela nebo kratkou stranou do cela.
Déle existuji sklady, které maji pfijem automatizovany a technologické zafizeni,
které déla pfijem, potfebuje naprosto pfesné nalepeny GTL Stitek. Zjistilo se, Ze
kazda znacka v koncernu VW ma jiné potfeby, dokonce jednotlivé zavody vykazuji
jiné potieby. Jeden konkrétni dodavatel muze dodavat vice znackam a do rdznych

skladll v daném zavodu. Proto je nutné naprosto pfesné usmérnéni dodavatele.

Dosavadni feSeni je pfedani pfesnych informaci dodavateli. Pfijmové sklady své
pozadavky napisi do odvolavky, ktera se pfes EDI komunikaci propiSe k dodavateli.
V soucasnosti je nefunkéni systém Web EDI. Kvuli tomuto problému dodavatel

nevidi informace o misté nalepeni GTL Stitku.

6.2 Datum vyskladnéni

Na Stitku se nachazi policko ,delivery date®, toto pole oznacuje datum, kdy byl

material odeslan. Datum musi byt pravdivé, pokud tomu tak neni, poruSuje se
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zasada FIFO pfi vyskladnovani. Pokud dodavatel chybné uvede datum (napfiklad
pokud predtiskne §titek), tak ve skladu to vypada nasledovné: skladnik vidi material
s urCitym datem odeslani, nacte material HDT pistoli, ale systém vykaze chybu.
Chyba je zpisobena ASN daty, kde datum odeslani materialu se neshoduje s datem
odeslani na GTL Stitku. ASN data se odesilaji pfesné v momentu odeslani materialu
(datum odpovida €asu odeslani materialu), ale Stitek napf. z Casové uspory na
strané dodavatele byl pfedtisknuty. Z toho vyplyva, ze skladnik vidi material starsi,
nez ve skutecnosti je. DalSi problém odvozeny od Spatné uvedeného data odeslani
je zména ceny materialu v prabéhu ¢asu. Ve skladu se tedy mize nachazet material

S jinou cenou, nez skuteCné ma.

6.3 Cross —dock

Logistického feSeni cross — dock vyuzivaji takové kamiony, které pfevazi material
ureny pro vice skladll v zavodé, popfipadé i pro jiny zavod. Aby kamion nemusel
objizdét vSechna mista vykladky, vylozi material ve skladu pouZzivajici cross —
docking. Jedna se o tzv. pritokovy sklad, kde je material vylozen z dodavatelského
kamidonu a poté nalozen na kamion poskytovatele dopravnich sluzeb nebo na
kamiodn, ktery je jiz v rezii odbératele. Tyto kamidény odvezou material na dané misto
vykladky.

Mezi hlavni vyhody cross - dockingu patfi rychlejSi dodavky materialu k mistu
spotfeby a snizeni nutnych skladovych ploch. Dale dochazi ke snizeni nakladu

plynoucich z vydaju za pronajem skladovych ploch a lidskych zdroji obsluhujicich

sklady.

Cross — dock pro SA poskytuje externi poskytovatel logistickych sluzeb. Proces je

Znazornén na procesové mape nize.
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Proces zacina pfijezdem kamiénu do prutokového skladu, kde probiha vykladka
materialu. Nasleduje ukon, pfi kterém zaméstnanci udélaji tzv. MIH (pfidani
materialu status Material im Hause), timto krokem se material propiSe do interniho
systému Skoda Auto Logis, nezbytného pro pozdé&jsi pfijem v samotném zavodé a
do systému SAP EDL, ktery patfi poskytovateli dopravnich sluzeb, avSak SA
k systému ma pfistup. Rozdil mezi béZnym dodanim materialu pfimo do zavodu a
cross —dockingem spociva v tom, Ze pfi prijezdu branou zavodu zameéstnanci délaji
MIH pouze pro dodavatele, ktefi aktivné pouzivaji GTL. Na druhou stranu pfi cross
— dockingu externi zaméstnanci museji délat MIH pro oba druhy materialu (GTL
aktivni, GTL neaktivni). Ddvodem je propsani dat do systému SAP EDL a Logis. To

znamena, ze pfibyl jeden krok procesu.

Pro ne GTL material museji zaméstnanci v systému Logis otevfit pozici baleni a
prepsat jednotlivé kusy od KLT k podlazce. Z toho vyplyva, Zze dojde k rozbiti
gebinde struktury (viz priklad v tabulkach 3 a 4).

Tab. 3 ne Gebinde baleni

ne Gebinde
1X paleta 125 ks
1x viko Oks
5X KLT Oks

Tab. 4 Gebinde baleni

Gebinde
1x paleta Oks
1x viko Oks
5X KLT 25 ks

Pro GTL material se do systému nemusi vibec zasahovat. Pouze je nutné material
prenést do systému jeho projetim. A zde dochazi k problému. Ze zatim neznamého
divodu zaméstnanci délaji rozpad Gebinde struktury i pro GTL material. PFi
pozd&jsim pfijmu jiz neni mozné v zavodé SA udélat prijem pomoci GTL, a to pravé
z ddvodu nespravného zachazeni se systémem. Cely pfijem je poté zdrzen a

navySuji se naklady.

Jak je vidét z mapy procesu, po kroku MIH nasleduje vytisténi Stitku a poté pfijem
v SAP EDL, ale to neznamena, Ze byl pfijem proveden na strané SA. Déle dochéazi
k naloZeni kamiénu a dopravé materialu do zavodu. V zavodé nasleduje jiz zminény

problematicky pfijem a nasledné zaskladnéni.
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7 Vybér problému k reseni

V kapitole 6 byly popsany nejzavazngjsi uzka mista GTL procesu. V této kapitole je
popsan vybér problému, ktery kdyby podnik vyfeSil, doSlo by k signifikantnimu
zefektivnéni celého GTL procesu. Vybér problému k feSeni je zaloZen na

manazerském nastroji nazyvajici se skéringovy model.

Skoringové modely funguji na principu ohodnoceni kritérii, které vstupuji do
problému (napf. za kritérium mohou byt povazovany Casové ztraty v procesu
zpusobené problémem). Kazdému kritériu je pfifazena urcita vaha, ktera rozliSuje

vaznost jednotlivych kritérii. Nasledné jsou kritéria ohodnocena body (na bodové

vvvvv

Vv owr

zjiStény problém vliv na celkovy chod procesu.

Skoéringovy model pro problémy v GTL procesu

Tab. 5 Skéringovy model

) ] Kritéria

ResSené Finanéni Casové Zatizeni Materialové

problémy ztraty ztraty zaméstnancu zatizeni Soucet
30 % 30 % 20 % 20 %

EJr’mstenl GTL 5 3 3 4 29

Stitku

Datum

vyskladnéni 2 21

Cross — dock 4 3 4 3 3,5

Finanéni ztraty

Vg wivs

vSak komplikované urcit jejich pfesné hodnoty. Proto je vhodnégjsi urcit slovné, jaky

dopad vlastné na podnik maji.

Miru finan€nich ztrat Ize vyjadfit na zakladé tabulky 6.

Tab. 6 Mira finan¢nich ztrat

Nezplsobuje finanéni ztraty

Zpusobuje zanedbatelné finanéni ztraty
Zpusobuije stfedni finanéni ztraty
Zpusobuje vazné finanéni ztraty
Zpusobuje velmi vazné finanéni ztraty
Zpusobuije kritické finanéni ztraty

QR W|IN[F|O
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Vyslo najevo, Ze v procesu GTL jsou nejvyssi naklady zplsobeny chybnym cross —
dock pfijmem. Naklady jsou pfedevSim zpUsobeny pfesCasy zaméstnancu, ktefi
musi problém fesit. Vyznamnou polozku tvofi také Skoleni zaméstnancl za ucelem
ZlepSeni procesu. Do nakladu musi byt zahrnuta i platba externimu poskytovateli

logistickych sluzeb, jelikoz je to prave jeho chyba, ktera negativné ovliviiuje proces.
Casové ztraty

Jednim z hlavnich ukold GTL procesu je urychlit cely proces pfijmu a zaskladnéni
materialu. To je duvod, pro¢ tento faktor musi byt povazovan za kritérium, které je
u problému hodnoceno a ma podstatnou vahu. Jako v pfedchozim pfipadé

finan€nich nakladu i zde je velmi komplikované urcit pfesné ¢asové zdrzeni.

Miru ¢asovych ztrat Ize vyjadfit na zakladé tabulky 7.

Tab. 7 Mira ¢asovych ztrat

Z4dné Easové zdrzeni
Zanedbatelné Casové zdrzeni
Stfedni ¢asové zdrzeni
Vazné Casové zdrzeni

Velmi vazné ¢asové zdrzeni
Kritické ¢asové zdrzeni

QR WIN|FLO

Jak jiz bylo zminéno, v procesu GTL dochazi ke dvéma kliCovym problémim —
umisténi GTL Stitku a cross — dock. Tyto 2 problémy vykazuji totozné Casoveé ztraty.
Je to dano podobnosti, jakou jsou problémy v souasnosti feSeny. Tzn. pfelepeni
Stitku za novy, manualni zadavani dat do systému. Zkratka se jaksi uméle vstupuje

do procesu a pridavaji se dalSi procesy, které nutné vedou ke zdrzeni.
Zatizeni zaméstnanci

Kvlli chybam v procesu dochazi k pfevySovani maximalni mozné kapacity
zaméstnancl. Zaméstnanci jsou nuceni fesit operativné problémy, které by nemély
nastat. Ztoho duvodu Casto nestihaji svoji standartni pracovni naplii a bylo

vypozorovano, ze klesa jejich vykonnost.

Mira zatiZzeni spojena s problémy v GTL procesu mize byt vyjadiena na zakladé
tabulky 8.
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Tab. 8 Mira zatiZeni zaméstnanci

Z4adné nadbytedné zatizeni zaméstnancu
Zanedbatelné zatizeni zaméstnanc(l
Stredni zatizeni zaméstnancl

Vazné zatizeni zaméstnancu

Velmi vazné zatizeni zaméstnancu
Kritické zatizeni zaméstnancl
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V GTL procesu dochazi k velmi vaznému zatizeni zaméstnancu v souvislosti
s chybnym cross — dockem. Duvodem jsou pomérné komplikované systémové
operace na dvou pracovistich. Tyto operace jsou nutné proto, aby bylo vibec mozné
material z cross — docku pfijmout do skladu SA. Dal$i pomé&rné& vazny problém
oznacen jako vazné zatizeni zaméstnancu nastava pfi Spatné nalepeném GTL
Stiku. Zde nejvétsi zdrzeni zaznamenava skladnik, ktery musi Spatné nalepené
Stitky prelepit, popfipadé vytisknout nové. Zatizeni zaméstnancu ve spojeni
s chybnym datem odeslani materialu je oproti vySe zminénym problémum

zanedbatelné.
Materialové zatizeni

Pfi poatecnim navrhu GTL procesu bylo zohlednéno pravé materialové zatiZeni.
Proces by mél podstatné snizit mnozstvi papiru. Podnik tim odpovida na aktualni
trendy Setfeni Zivotniho prostiedi a snazi se tak zvysit udrzitelnost zivotniho
prostfedi. V idealnim pfipadé by GTL proces mél usetfit 50 % papiru vstupujiciho

do procesu. Uzka mista v procesu naru$uiji faktor $etfeni papiru.

Mira materialového zatizeni v GTL procesu muze byt vyjadifena na zakladé tabulky
9.

Tab. 9 Mira materialového zatiZeni

Zadné materialové zatizeni
Zanedbatelné materialové zatizeni
Stfedni materialové zatizeni
Vazné materialové zatizeni

Velmi vazné materialové zatizeni
Kritické materialové zatizeni

QR W|IN[FP O

Nejvétsi dopad na materialové zatizeni v GTL procesu ma podle skéringového
modelu Uzké misto oznacené jako umisténi GTL Stitku. Problém je v tom, Ze pokud
umisténi Stitku neumozniuje pfijem a zaskladnéni materialu, musi skladnik
vytisknout Stitek tak, aby odpovidal potfebam. V souCasné dobé je tento problém

vSA velmi akutni. V pfipadé chybného cross — docku dochazi k
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systémovému poni¢eni GTL Stitku, ktery pfi pfijmu v zavodé ztraci svlj smysl,

jelikoz je nepouzitelny, podnik tedy zbytecné plytva papirem.

Na zakladé ohodnoceni vySe zminénych kritérii a jim pfifazenych vah, je mozné
podle skoéringového modelu urcit, jaky problém omezuje GTL proces nejvic.
Z vytvoreného skéringového modelu vychazi, Zze podnik by se mél zaméfit na
vyfeSeni problému s cross — dockem, jelikoz pfi ném dochazi praimérné k nejvyssim
ztratam. Otazkou je, zdali se podniku vyplati problém feSit a jestli neni vyhodné;jsi
pro podnik vyfesSit ne tak zavazny problém, jako je chybné umisténi GTL Stitku. Na

tuto otazku je odpovézeno v kapitole 8.
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8 Navrh reseni

Podle skéringové matice z pfedchozi kapitoly bylo rozhodnuto se v praci zabyvat
problémem s cross — dockem a problémem umisténi GTL &titku. ReSeni pro cross
— dock (viz kapitola 8.1) vychazi finanéné a casové naro€néji, oproti tomu
navrhované feSeni pro umisténi GTL Stitku (viz kapitola 8.2) by bylo pro podnik

financné i Casové pfijatelngjsi.

8.1 Navrh reseni pro cross — dock

Z mapy procesu pro cross — dock (viz kapitola 6.3) je zfejmé, ze k chybé dochazi
pfi ruénim zadavani dat do systému. Chyby i pfes systematicka Skoleni délaji
zaméstnanci externiho poskytovatele logistickych sluzeb, ktery pro SA zajistuje
cross — dock. Podstatné je zjisténi, Ze chybu zpUsobuje lidsky faktor. V souCasné
dobé automatizace a pramyslu 4.0 existuji technologie, které dokazi plnohodnotné
nahradit lidskou pracovni silu a poskytnout procesu pfidanou hodnotu. Z tohoto
divodu Ize navrhnout (minimalné pro cross — dock) nahradit stanovisté, kde
zaméstnanci délaji tzv. MIH, RFID (radiofrekvenéni identifikace — viz kapitola 3.2)

technologii.

Pokud se podnik rozhodne modernizovat cross — dock sklad, je nutné misto
zaméstnancl nahradit branou vybavenou RFID &teCkou. Material, ktery branou
projede, bude otagovany &pem. Cip bude mit pfesné definovana data, ktera
popisuji, jakym procesem (GTL proces a neGTL proces) ma material projit. Systém
RFID muze byt uzce propojen s WMS, ktery urci, zdali je nutné tisknout GTL Stitek.
Nezbytné pro fungovani systému je komunikace s dodavatelem, kterého podnik
vybavi Cipy. Podnik musi odesilat kédovana data, co pfesné ma dodavatel

s pfipravenym materialem délat a jak nakodovat RFID Cip.

Proces by mohl vypadat nasledovné: dodavatel odesle material vybaveny Cipem do
cross — dock skladu, kde probéhne vykladka, material poté projede RFID branou,
ktera automaticky propiSe data do systému SAP EDL a Logisu, systém diky tomu
bude informovan o tom, zdali se jedna o material urCeny pro GTL proces i nikoliv.
AZ nyni bude vytistén a spravné nalepen GTL Stitek. Nasleduje odeslani materialu
do zavodu, kde probéhne bezproblémovy pfijem, protoZze data o materialu jsou jiz

spravné a automatizované propsana do systému.

42



Pfi implementaci systému podobného razeni si podnik musi davat pozor na
nasledujici faktory. Dodavateli sice odpadne povinnost tisknout GTL Stitek a s tim
spojena rizika, ovSem je na néj kladena nova zodpovédnost v podobé spravného
nakodovani Cipu. Jako dalSi rizikovy faktor je vytvoreni rozhrani mezi sou€asnymi
systémy a systémem, na kterém pracuje RFID technologie. Pokud se podniku
podafi eliminovat chyby, které mohou tyto 2 faktory vykazovat, s nejvySsi

pravdépodobnosti pujde o efektivni systém plnici svuj ukol.

V inicia¢ni fazi procesu je idealni do procesu zapojit pouze omezené mnozstvi
dodavatell a na nich si vyzkou$et funkénost vSech systémi a celého procesu.
Postupem Casu by byla vyfeSena uzka mista a mohlo by dojit k zapojeni vSech

dodavatelu.

Za nevyhody RFID technologie mize podnik povazovat relativné velké, avak
jednorazové pofizovaci naklady. Jakmile podnik RFID technologie pofidi, stara se
pouze o finanéné nenaroCnou udrzbu. Vysoké pofizovaci naklady vdak mohou byt
odavodnény snizenim lidského kapitalu, na ktery podnik musi vynakladat finance
nepretrzité. Ze stfrednédobého hlediska podnik mize olekavat, ze se mu investice
navrati, a pokud napf. dokaze zafidit, aby nakup Cipu probihal v rezii dodavatele, o

to vice se muze jednat do budoucna o finan¢né efektivni variantu.

Tento systém by se mohl stat evoluci GTL procesu. Jeho vyvojem by doslo
k uplnému odstranéni zavéskového systému a cely proces by mohl fungovat
automaticky v kooperaci se stavajicim projektem probihajicim v SA SAP 4 Hana pro

logistiku, do kterého by mél byt implementovan sou€asny systém Logis.

8.2 Navrh feSeni pro umisténi GTL stitku

V kapitole 6.1 je detailné rozpracovan problém umisténi GTL Stitku. Tato kapitola
navrhuje feSeni tohoto problému. Pfedpokladem pro vyfeSeni problému je

nastaveni pfesné komunikace mezi podnikem a dodavatelem.

V soucasnosti je problém zplsoben komunikaénim Sumem, tzn. ze dodavatel ve
skute€nosti nema prilezitost GTL Stitek nalepit na spravné misto na manipulaéni
jednotce. Je tedy nutné naprosto pfesné usmérnit dodavatele, protoze v idealnim
pripadé dodavatel na urcité misto nalepi GTL Stitek a ten zUstane na tom samém

misté po celou dobu materialového toku.
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Pro zefektivnéni procesu lze navrhnout nasledujici postup. Do EDI komunikace
mezi podnikem a dodavatelem pfidat polozku, ktera se dokaze automaticky propsat
do odvolavky a bude obsahovat pfesné umisténi GTL Stitku. Informaci o umisténi
GTL &titku by do systému pfidavali zaméstnanci vSech skladu, ktefi védi, kde ma
byt Stitek umistén tak, aby byli schopni s nim bez problému manipulovat. V praxi by
to vypadalo tak, Ze skladnik do systému (pravdépodobné Logis) zada informace a
ty se automaticky propisSi do odvolavky. Dodavatel ziska informaci, pro jaky sklad
material vychystava a jaké jsou jeho parametry ohledné nalepeni GTL Stitku. Tim
dojde k odstranéni uzkého mista v GTL procesu a celkova efektivita procesu bude

navysena.

Vyhodou je nizka finanCni naro¢nost a teoreticky rychlost feSeni. K zajisténi
funkCnosti je potfebna kooperace s IT centrem, které zajisti automatické propsani
dat do odvolavky a nastavi systém tak, aby dodavatel nemél problém zakédovana
data precist. Vznika také vétsi zatizeni na pozici skladnika, proto musi byt fadné

zasSkolen.
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Zaver

V teoretické Casti této zavéreCné prace se Ctenar dozvédél, co to znamena
skladovani a jaké cinnosti do skladovani patfi. S pojmem skladovani je
neodlucitelné spojen pojem sklad. V praci je tedy mozné zjistit, jaké jsou funkce
skladu, jaké rozeznavame skladovaci systémy, jaky material je mozné skladovat.
Cela jedna podkapitola je vénovana soucasnym trenddm ve skladovani a jaké
vyhody z nich plynou pro podnik. V kapitole skladovani je dale definovan systém
tahu a systém tlaku. Nechybi také informace o manipulaci s materialem, kde jsou
popisovany zpusoby manipulace, funkce oball a typy manipulacnich jednotek,
stejné tak je uveden prehled manipulacnich zafizeni. V posledni kapitole teoretické
Casti se prace vénuje identifikaénim systémim a vlivu lokalizace skladovanych

polozek.

Cilem této prace bylo identifikovat uzka mista GTL procesu a navrhnout opatfeni
vedouci k zefektivnéni celého procesu. Identifikace Uuzkych mist byla provedena
pomoci analyzy procesu GTL a procesni mapy. Pro lepSi porozuméni procesu byly
popsany prvky vstupujici do procesu. Konkrétné se jedna o GTL Stitek, ASN data a
dodaci list. Za uzka mista procesu GTL ve SKODA AUTO a.s. byla oznagena
umisténi GTL Stitku, datum vyskladnéni a cross — dock. Pro dva problémy,
konkrétné se jedna o cross — dock a umisténi GTL S&titku, byl na zakladé nastroje
nazyvajici se skoringovy model vytvofen navrh Fedeni. Vybér feSenych problém
vychazi z kritérii, ktera negativné ovliviiuji proces.

Popisované feSeni pro cross — dock v zasadé vychazi ze zvétSeni automatizace

procesu. Cast procesu je mozné nahradit technologii RFID, ktera zabrani vyskytu

chyb. V praci je doporuceno zvazit RFID technologii jako nastupce GTL procesu.

Pro feSeni umisténi GTL Stitku je v praci navrhnuto rozsSifeni EDI komunikace mezi

odbératelem a dodavatelem.

S vysledky analyzy GTL procesu a s navrhem feSeni budou seznameni
zaméstnanci SA, ktefi se staraji o chod procesu. Je mozné vysledky hloubgji

analyzovat a na jejich zakladé zefektivnit proces.
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