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Interni audit a jeho vyznam v podniku

Souhrn

Cilem této bakalaiské prace je zhodnotit potiebnost a vyznam interniho auditu
Vv konkrétni organizaci, ktera je zaméfena na informacni a komunikacni technologie.
V prvni ¢asti prace jsou vymezena teoretickd vychodiska ziskand studiem a komparaci
odborné literatury a internetovych zdroji. Je zde popsana historie interniho auditu,
jeho vyznam a vyvoj, prubéh interniho auditu, zavére¢na zprava, typy internich auditd
arozdil mezi internim a externim auditem. V druhé casti je nejprve charakterizovan
vybrany podnik a popsano Samostatné odd¢leni interniho auditu a kontroly, které bylo
pozorovano po ur€ity ¢asovy interval. Dale jsou v praci uvedeny typy internich auditd,
které se v podniku vykondvaji, analyza samotné¢ho pribéhu auditu, nedostatky zjisténé
z provedenych auditii a spoluprace mezi internim a externim auditem. V zavéru prace je
porovnana praxe s teorii a tim zhodnocena situace a fungovani interniho auditu v podniku.
Je vyhodnoceno, Ze interni audit v tomto konkrétnim podniku ma své opodstatnéné misto.
Svij ptinos ma predev$im v usetienych nakladech a v odhaleni chyb v pracovnich
postupech. Byla doporuéena pouze dvé mozna zlepSeni pro efektivnéjsi fungovani tohoto
utvaru: ziidit vybor pro audit, z divodu vétsi nezavislosti Utvaru interniho auditu; druhé
doporuceni vyplynulo zrozhovort s auditory natéma jejich vzdélavani, kde je velky

potencial pro zlepSeni a podnik by mél zvazit investici do této oblasti.

Kli¢ova slova: podnikové fizeni, interni audit, auditor, auditorskd zprava, externi audit,

kontrola, rizika



Internal audit and its importance in the company

Summary

The aim of this work is to evaluate the usefulness of internal audit in a specific
organization, which is focused on information and communication technologies. The first
part of the document describes theoretical background obtained by comparation literature
and Internet sources analyzing. There is also described the history of the internal audit, its
importance and development, the progress of the internal audit, the final report, the types
of internal audits and the difference between internal and external audit.. The second
section contains conclusion of practical activities based on specific company. In the
beginning, there is description of internal audit and control department, which was
observed over a certain time interval. It was being studied what types of internal audits are
performed in the company, how the audits are carried out, findings and deficiencies
identified during internal audits and cooperation among internal and external auditors. and
comparison between practice and theory. The conclusion is compared with the theory and
practice of the evaluation of the situation and the internal audit function in the company. It
Is assessed that the internal audit in this particular company has its justified place. Their
contributions are mainly in saved costs and detect errors in working practices. They were
recommended only two possible improvements for a better functioning of the department.
The management was advised to set up an audit committee, for greater independence of the
internal audit. The second recommendation resulted from the interviews with the auditors
regarding their education, where there is great potential for improving a company should

consider investing in this area.

Keywords: corporate management, internal audit, auditor, audit report, external audit,
control, risks
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1 Uvod

Historie auditu je velmi stara a sahd do letopoctu pred Kristem. Jeho vznik souvisi
s rozvojem ucetnictvi. Pozd¢ji se Gcetnictvi zabyvalo evidenci majetku a audit se soustiedil
i na jeho ochranu. Profese internich auditori se do prvnich let 20. stoleti nezménila.
Jejich ukolem bylo odhalovat podvody a branit jim. Postupem c¢asu se utvar interniho
auditu zacal zakladat ve vice firméach a jeho postaveni ve firmé se dostalo az do nejvyssi

fidici arovné.

Interni audit je cennym nastrojem managementu ke spravnému fizeni a spraveé
podniku. Pomédha mu v procesu systematického pldnovani, organizovani, rozhodovani,
vedeni lidi a kontrole a napomaha mu tak dojit k vyty¢enému cili. Interni audit také
pomédha zaméstnancim v G¢inném vykonavani jejich prace. Cilem interniho auditu je
vCasné odhaleni nedostatkli v pracovnich procesech Sndvrhem doporuceni pro jeho
odstranéni. Tim organizaci Setfi ndklady spojené s potencialnimi pokutami a finan¢nimi

postihy.

Vznik tatvaru interniho auditu zavisi na velikosti podniku a jeho finan¢ni situaci.
U malych az stfednich podnikii se vyplati najmout si externi firmu, protoze naklady
na interni audit mohou byt vyssi. Externi auditofi se od téch internich 1i8i pfedev§im tim,

Ze jsou nezavisli a nestranni na auditované organizaci, protoZe nejsou jejimi zaméstnanci.

U interniho auditu je dilezité, aby si v organizaci vybudoval dobré jmeéno
a zameéstnanci se jeho kontrol nebali. Interni auditor by mél byt nezavisly, objektivni, byt
profesiondl s Sirokymi znalostmi. Pro dobré fungovani tohoto tvaru musi interni auditor

znat svou firmu, jeji cile, rizika a postupy.

Bakalatskeé prace byla vypracovéana za ucelem poukazani pottebnosti interniho auditu
V organizaci, ktera je zaméfena na komunikaéni a informacni technologie a zjisténi jeho

pozitivnich vysledkl v rdmci zvySovani G¢innosti podnikového fizeni.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je zhodnotit ¢innost Utvaru interniho auditu ve vybraném
podnikatelském subjektu a vymezit potiebnost, vyznam a pifidanou hodnotu interniho
auditu ve firmé¢. Soucésti prace je posouzeni zmén po zavedeni utvaru interniho auditu
v dané spoleCnosti. Na zdkladé zjiSténych skutecnosti jsou navrzena doporuceni

pro zefektivnéni fungovani tohoto utvaru.

2.2 Metodika

Prace se sklada z teoretické a vlastni Casti. V prvni ¢asti jsou popsdna teoreticka
vychodiska, ktera byla ziskana pomoci metody komparace a deskripce odborné literatury
a internetovych zdroju (kapitola 7). V teoretické ¢ésti je popsana historie a vyvoj interniho
auditu, jeho vymezeni a uloha, hlavni typy interniho auditu, proces interniho auditu,

nalezitosti auditorské zpravy a vysvétlen ucel interniho versus externiho auditu.

Vlastni prace je zaméfena na utvar interniho auditu v konkrétni organizaci,
ktera se zabyva informa¢nimi a komunikaénimi technologiemi. Podnik byl charakterizovan
na zaklad¢ ziskanych informaci z vetejné dostupnych zdroji a internich materiali. Popis
utvaru interniho auditu vznikl z provedenych pozorovani. Nésledné byly popsany typy
internich auditi provadénych v podniku. Dale byla provedena analyza samotného prib&hu
auditu, ktera rozclenila audit na zdkladni ¢asti (planovani, ptiprava, program, provedeni,
zprava a nasledny monitoring). V této casti prace byly informace Cerpany ze Statutu
interniho auditu podniku, ze smérnic a metodickych postupi. Z provedenych rozhovori
s internimi auditory byly zaznamenany nej¢astéj$i nedostatky vyskytujici se v podniku.
Otazky rozhovoru, tykajiciho se nejen zjisténych nedostatkd jsou v Ptiloze A. Z dalsiho
pozorovani a pomoci metody analogie vznikla posledni €ast vlastni prace zaméfena
na spolupraci internich a externich auditorii a jinych externich subjektd. Kapitolu 5
predstavuje zhodnoceni situace, které bylo ziskano porovnanim teoretickych vychodisek

a zjisténé praxe a doporuceni tykajici se mozného zlepsSeni stavajiciho stavu.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Podstata interniho auditu

Interni audit je velmi stara disciplina a od dob davnovéku se postupné vyvijel
do podoby, ktera je zndma dnes. Interni audit je objektivni a nezavisla Cinnost, ktera je
zamé&fena na pridavani hodnoty a zdokonalovéani procesti v organizaci. Vyvoj interniho

auditu a jeho podstata jsou popsany v nasledujicich podkapitolach.

3.1.1 Historie a vyvoj interniho auditu

Historie auditi sahd az do dévnovéku do dob 3500 let pred Kristem. Diikazy

mizeme vidét u mezopotamské civilizace, v Egypts, v Recku a Starovékém Rimg. *

Nejvétsi rozmach ma interni audit az v dobach Starovékého Rima, kdy se délalo
»SlySeni o uctech”. Vldda najimala vySetfovatele, ktefi déavali Ustni hladSeni o situaci
Vv pokladné. Prozkoumavali ucty guvernérii a jejich cilem bylo najit dikazy o podvodu

a zneuzivani jejich prostredki. Pravddpodobné to vedlo ke vzniku pojmu ,,auditor*.?

Diive se role, kterou auditor vykonaval, obménovala podle potieby a kultury.
Pti vétSich obchodnich cestdch auditor zaznamenaval typ a pocet zbozi, které se vezlo
s sebou nebo bylo sménéné, a vykazoval diferenci v hodnoté prodaného a vyménéného
zbozi, které bylo z cest ptivezeno. Tato funkce je podobna funkci u€etniho. Vznik povolani
interniho auditora a ucetni je stejny. Prace tohoto auditora zahrnovala vice véci nez jen
evidenci zbozi. Krom¢ toho mél za ukol i vécnou ochranu majetku a prevenci ztrat

7 kradeze ®

Historie auditu je opravdu stara a taktéz souvisi s rozvojem ucetnictvi. Pozdé&ji
se zaCalo ucetnictvi zabyvat pouze evidenci majetku a audit se soustied’oval 1 na jeho

ochranu.

Y SAWYER, L. B., Interni audit
2 KAFKA, T.., Pritvodce pro interni audit a risk management
¥ GALLOWAY, D., Interni audit: Privvodce nového auditora
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V latinském jazyce je hlavnim vyznamem auditu slovo slySeni, poslouchéni,
dozvidani se. Jeden z vyznami slova auditor je spojen s prozkoumévanim jistych udalosti

soudni povahy. Auditoii byli prvotné vojensti soudci a ¢lenové vyssiho soudniho dvora.*

Diky rozvoji vétsiho soukromého a vetejného podnikani v Anglii od poloviny
19. stoleti bylo nutné zavedeni zvlastni formy auditu — potieba nestranné¢ho vefejného
ucetniho nebo ucetniho na volné noze. Nezavislého ucetniho najimali investofi, véfitelé
a pojistovatelé spolecnosti a mél za ukol verifikovat UCetni vykazy a schvalit jejich
piesnost. Nezavisli vefejni ucetni zastavali specializované povolani. Profese internich
auditorti se az do prvnich let 20. stoleti nezménila. Jejich néplni prace bylo odhalovat

podvody a brénit jim.”

Pted druhou svétovou vélkou obchodnikiim doSlo, ze je nutné ziidit nezéavislou

kontrolu v§ech aktivit v podniku. Mé&li k tomu tyto dtvody:

» rostla obtiznost ekonomickych jevl, ménila se rychlost metod a systému

vedeni a fizeni podniku,

» velikost podnikii rostla, vedeni se nestihalo zabyvat vSemi zalezitostmi

vvvvvv

» dcefiné podniky se odchylovaly od matefskych, mnohé delegovani ukolu

a pravomoci,
> rozsifeni komunikaci ve svétovém métitku.®

Bé&hem druhé svétové valky nastala otazka, jak si velké organizace udrzi efektivnost
a spravu fizeni. Mohl za to velky rlst podnikt v pfedchézejici dob¢ a valka jenom pficinila
nartist tohoto problému. Byly tvrdsi zékony, nedostatek financi, materialti a pracovni sily.
Podniky musely Setfit, aby toto obdobi zvladly. Jako feSeni se ukdzal interni audit.
Oveéfoval vnitini procesy v podniku a vedeni poskytoval souhrnné zpravy a zavéry o tom,

co se d&je a z jakého diivodu tomu tak je. Utvar interniho auditu se zadal zakladat ve vice

* DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola. 2. ptepr. a dopl. vyd.
5 GALLOWAY, D., Interni audit: Priivodce nového auditora
® DVORACEK, I., Interni audit a kontrola. 2. ptepr. a dopl. vyd.
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firmach. Népln prace se v kazdém podniku lisila. V n€kterych organizacich to byla spise
bézna kontrola, jinde byli interni auditofi vnimani jako experti, ktefi umi zkoumat,
rozebirat a ohodnotit otazky financ¢niho 1 fidiciho charakteru. Interni auditofi méli mezi
sebou dobré vztahy a byli v kontaktu, vyménovali si nové zkusenosti a poznatky a fesili
spolu nové problémy. Jejich cilem bylo uznani své profese. Chtéli, aby je vefejnost
I podniky vnimaly jinak. Vedeni vyuzivalo jejich sluzeb k hodnoceni operaci, ke zkoumani
navrthit a procesi zpohledu financi a dalSim tkolim, které vedly Kk naplnéni

podnikatelského cile. !

Roku 1941 mala skupina praktikujicich internich auditorti zalozila v New Yorku
Institut internich auditorti (ITA). Tento institut se vyvijel tolik, ze dnes je profesni asociaci

S pusobnosti po celém svété a pomaha rastu této profese.8

Jak bylo zminéno, ITIA byl zalozen v New Yorku, ale v soucasnosti pod né&j spada
| prevaha evropskych zemi, Asie, Afriky a Australie. Poslani tohoto institutu tkvi
vV odborném skoleni, profilovani a rozvoji auditorské ¢innosti, zpracovani norem a pravidel
a dostani etickych pravidel. Velky posun interniho auditu startuje po druhé svétové vélce,
kdy se zafina zabyvat firemnimi operacemi a podnikovym fizenim. O oblast Gcetnictvi

a financi se stara spiSe externi audit.’

Dulezitost a pozice interniho auditu v organizaéni struktufe podniku od té doby roste.
Stale vice se auditorstvi nachazi vedle vrcholového managementu, predstavenstva nebo
dozor¢i rady. Nejvyssi fidici Grovni podava informace pifimo nebo pomoci vyboru
pro audit. Diky této pozici mé interni audit nezavislost, avSak stim souvisi i velka

neduvéra a rizika.
Zakladni ukoly Institutu internich auditort:
» zpracovani profesnich standardu,

» zajisténi profesnich certifikaci internich auditord,

"SCHRANIL, P. a J. TVRDON, Externi a interni auditing
8 GALLOWAY, D., Interni audit: Priivodce nového auditora
o TRUNECEK, J., Interni manazersky audit
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» realizace vyzkumu v této oblasti,

» usporadani profesni vyuky (konference, seminafe, workshopy, kurzy,

vydavani odborné literatury),

» udrZzovani spojeni s pfidruzenymi organizacemi, instituty, kluby,

univerzitami.'©

V roce 1982 snaha o spojeni piistupl k oblasti interniho auditu v Evropé¢ pfispéla
k zalozeni Evropské konfederace Institut pro interni audit (ECIIA). Konfederace nechava
absolutni samostatnost narodnich instituti a svij cil vidi v ,,prosazovani a rozvijeni
profesiondlni praxe v oblasti interniho auditu v Evropé prostfednictvim c¢lenskych

. ’ v I v v ’ s ell
organizaci, ku prospéchu této profese ve vSech ¢lenskych zemi.*

Vyznam ECIIA se zvySuje s rozSifovanim EU. Nyni pod ni spadd okolo 30 zemi

svéta. Sidlo ma v Bruselu.
Evropské konfederace institutii interniho auditu ma tyto cile:

» Clenové mezi sebou sdili nové postifehy a zkuSenosti na konferencich,
seminafich a vramci studijnich projektd, aby se interni audit dale

zdokonaloval,

» cClenové mezi sebou sdili nové postichy a zkusSenosti, aby ziskali podporu
pro pfijeti Mezinarodnich standardi profesiondlni praxe interniho auditu

a aby doslo k podpote certifikace profesionalnich internich auditort v EU,
» zabezpecit stejny styk mezi ¢leny ECIIA a EU,

» snaha o vznik celosvétové organizace, pod kterou budou spadat vSechny

organizace zabyvajici se internim auditem.

Interni audit je v Ceské republice velice mladym oborem. Zadatek je spjat

S objevovanim mezinarodnich firem na Ceském trhu, které ho sem donesly. Nejvice

Y DVORACEK, J., H. E. VAZQUEZ a 1. STREDA, Interni audit
"Y' DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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se interni audit zfizoval v bankach, pojistovnach a jinych finan¢nich institucich. Banky

maji od roku 2002 podle zakona o bankéch povinnost mit utvar interniho auditu.*?

Roku 1994 vznikl Cesky institut internich auditorti (CIIA). Mezi jeho hlavni ukoly
spada §koleni internich auditort. Skoleni probiha v podobé kurzti zaméfenych na problémy
interniho auditu a jako manazerské studium k ziskani diplomu CIA (Certifikovany interni
auditor). Prace institutu rovnéz spociva ve vykonu poradenské cinnosti, spojené

se zavadénim interniho auditu. =

Etapy vyvoje interniho auditu se béhem minulého stoleti rizn€ ménily, coz je patrné

z obrazku 1.
Rizika, sprava a
fizeni organizace
Stnér
podniléni
WitFni Etika
Fidicd
a kontrolni
systérmn
Financni
Wikaznictw{
Efeldrrita
Uinnost
KradeZ
Podvod
1900 1950 1940 1970 1980 19490 2000

Obriazek 1 Etapy vyvoje interniho auditu®

Profese interniho auditu je rozSifend po celém svété. Jeji podoba se rysovala
v pribehu let podle ménicich se potfeb organizaci. Na zacatku se interni audit zaméfoval
na problematiku ucetnictvi, v dnesni dobé& je to mocny nastroj na objevovani hlavnich rizik
v organizaci. Neustaly vyvoj funkce auditu vedl také k jeho vétSimu riistu pole piisobnosti.

Diky tomu se audit dostal od finan¢nich aktivit k veSkerym c¢innostem a procesim,

12 SCHRANIL, P. a J. TVRDON, Externi a interni auditing
¥ DVORACEK, ., Interni audit a kontrola. 2. piepr. a dopl. vyd.
14 7Zpracovéano autorem dle zdroje KAFKA, T., Priivodce pro interni audit a risk management
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které jsou provadény v ramci organizace s cilem zlepS$it vykony kontrolovanych osob,

aby mohly lépe dosahovat svych cili.*®

3.1.2 Vymezeni a tuloha interniho auditu

Pted rokem 2000 se v literatufe nachazi rtizné definice interniho auditu. Od roku
2000 nase i zahrani¢ni literatura vychazi z jednotné uplatnované definice. Tato definice je
od roku 2002 soucasti Ramce profesionalni praxe interniho auditu, ktery piijala a poté

i doplnila spravni rada Institutu internich auditort.

Tato definice urCuje interni audit jako ,nezadvislou, objektivné ujistujici
a konzulta¢ni ¢innost zaméfenou na pridavani hodnoty a zdokonalovani procest
v organizaci. Interni audit napomdh4 organizaci dosahovat jejich cilli tim, Ze piinasi
systematicky metodicky pfistup k hodnoceni systému risk managementu, vnitiniho fidiciho

kontrolniho systému organizace (Internal Control) a Corporate Governance.“*®

Interni audit zabezpecuji v podniku zaméstnanci, ktetfi jsou specialné vyskoleni.
Interni auditofi musi byt nestranni k ¢innostem, které zkoumaji. Proto je audit nezavislé
provéfovani riznorodych aktivit a kontrolnich systémi v podniku. Jejich prace je stanovit,
zda jsou plnény urc€ité koncepce, postupy a dodrzovany standardy. Musi hlidat, zda jsou

naplnovany ukoly a cile spolecnosti efektivné.
Hlavnimi cili internich auditort je provéfit:
» spolehlivost a pravdivost zaznamti a informaci,
» procesy, aby bylo dosahovano cilt,
» vysledky.

Interni audit se zabyva spravnosti dokumentace, spolehlivosti a celistvosti informaci,

shodou s postupy, efektivnosti a zjisténim nedostatki. ™’

1 FLOSTOIU, S., THE OBJECTIVE OF THE PUBLIC INTERNAL AUDIT "THE VALUE-ADDED" [online]
1 KAFKA, T., Privvodce pro interni audit a risk management
" SCHRANIL, P. a J. TVRDON, Externi a interni auditing
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V kazdém podniku je role a zaméfeni interniho auditu jiné. I pfes nesouhlas
nékterych nejsou stejné funkce interniho auditu chténé. Cilem je, aby se interni auditofi
prizpusobili pozadavkim a zamérim podniku, ve kterém pracuji. Pfi pochopeni,
prizpisobeni a ztotoznéni se s podnikatelskymi cili spolecnosti pracuji nejefektivnéji.
Svym vyznamnym umisténim v podniku maji interni auditofi velky potencial

k napomahani naplnéni cilti spole¢nosti.

V podniku se interni audit nachazi vétSinou v podobé separatniho utvaru. V cele
tohoto utvaru se nachazi feditel, vedouci nebo hlavni auditor. Ten se nachdzi v organiza¢ni
struktuife hned pod vrcholovym feditelem nebo feditelem finanénim nebo se zodpovida

s ’ Cot R “ oo r e
pimo vyboru pro audit.'® Toto organizaéni lenéni je patrné z obrazku 2.

DOZORCIRADA

VYBOR PRO
AUDIT

INTERNI AUDIT GENERALNI REDITEL

I3 ~ r . e . . Ve 1
Obrazek 2 Zarazeni utvaru interniho auditu do organizac¢ni struktury ’

Pti zakladani utvaru interniho auditu musi vedeni brat zietel na tyto faktory:
» velikost podniku,
» ekonomicka situace,

» informacni a komunikacni systémy,

18 GALLOWAY, D., Interni audit: Priivodce nového auditora
19 7pracovéano autorem dle zdroje DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.
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>

>

uroven vnitini kontroly,

NP 1 1 .20
postacujici materialni a persondlni zdroje.

Nejcastéjsi sluzby provadéné internim auditem:

>

>

finan¢ni audit,

prevence a odhalovani podvodu,
vnitini ucetni kontrola,

audit kontrakta,

audit shody podnikové politiky a postupii se zakony,
audit operaci,

audit produktivit,

audit podniku,

audit managementu,

audit jakosti,

audit ekologicky,

audit personalniho rozvoje,

audit vnéjsich podnikovych vztaht.

Nejveétsi zdjem o tyto sluzby ma vedeni podniku, provozni management, vybor

pro audit nebo externi auditofi. Cilem prace interniho auditu je pomoci zaméstnanciim

podniku v G¢inném vykonavani jejich funkci. Za timto uc¢elem jim audit poskytuje analyzy,

hodnoceni, doporuceni, navrhy a informace. Téchto sluzeb vyuziva i samotné vedeni, které

? DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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by je jinak pii dostatku ¢asu délalo samo. Toto pojeti interniho auditu se lis$i od tradi¢niho

o ey v e 21
pfistupu, kdy auditofi fesili pouze ucetnictvi a kontrolu.

Role interniho auditu dnes a dfive se lisi. Proto se role interniho auditu rozdé¢luje na

tradi¢ni a moderni pojeti. Rozdily jsou patrné z tabulky 1.

TRADICNI MODERNI
Policajt Poradce
Autorita Formalni Neformalni
Zdroj autority Podnikové piedpisy Osobni schopnosti, zkuSenosti
Opatieni k napravé Natlak Doporuceni

Tabulka 1 Role interniho auditu: tradi¢ni vs. moderni pojeti?

Interni auditofi pfi své praci vyuZzivaji zasady, které jsou zahrnuty ve Standardech
pro profesiondlni praxi auditu. Jejich cilem je dovolit managementu, vedeni, vefejnym
organizacim, externim auditorim a pfisluSnym organizacim pochopit funkci
a odpovédnosti interniho auditu. Dal§im ucelem je urcit zédkladnu pro vedeni a méfeni

vykonu interniho auditu a vylepsit jeho prakticky vykon.
Utvar interniho auditu je vybudovan tak, Ze:
» patfi k fizeni podniku nebo je blizko u néj,
» tvori ho zpuUsobili, diskrétni a diveéryhodni zaméstnanci,

» ve své ¢innosti neni omezen jen na ekonomickou a finan¢ni oblast,

2 DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
22 7pracovéano autorem dle zdroje VSE kurz 1FU505 a diplomanti KFUA, Interni audit. kfua.vse.cz [online]
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» ma sviyj vlastni statut nebo normy,
» jeho cilem je zvySovani efektivnosti podniku,
> podléha jenom kontrole vedeni podniku.”®

3.1.3 Interni auditor

Osoby provadéjici interni audity musi spliiovat urcité predpoklady a mit urcité
vlastnosti, aby mohli vykondvat tuto profesi a byt v ni dobfi. Prace internich auditort je
tézs8i, protoze jsou soucasti firmy. Chybi zde nezavislost na podniku, kterou maji napiiklad
externi auditofi. Vedouci utvaru interniho auditu neni v organizaéni struktuie nad Zadnym
jinym utvarem, proto si musi své auditorské navrhy obhajit a prosadit sam. Proto osoby
vykonavajici interni audit nesou nepietrzité riziko. Je mozné, ze hlavnim cilem auditora
se stane udrzovani dobrych vztah na pracovisti, vyhybani se stfetim a nepiijemnym

situacim.
Interni auditor by mél splnovat tyto rysy:
» energickd osoba s osobni pfitazlivosti,
» spoleCenska osoba,
» Osoba, co umi naslouchat, je trpéliva a neni agresivni,
> vzdélana osoba,
» duvéryhodna osoba,
» Cestna a objektivni,

» 0soba, které nevadi cestovat.?

2 DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
** DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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Podle normy CSN EN ISO 19011 by mé&l mit interni auditor tyto osobni vlastnosti:
» eticky,
» pristupny nazortm,
» diplomaticky,
» Vsimavy,
» Vnimavy,
» Vsestranny,
» houzevnaty,
» rozhodny,
> samostatny.”

Interni auditor musi pro spravné plnéni své prace bedlivé naslouchat, efektivné
mluvit a srozumitelné psat. Studie Competency Framework for Internal Auditing z roku
1999 uvadi dalsi seznam védomosti, o kterych by mél mit interni auditor povédomi.
M¢I by znat kontrolni systém, rizika, postupy a techniky v podniku. M¢l by se orientovat
v informacnich technologiich. Rizeni zdrojii a zmén by pro n&j nemél byt problém. Interni
auditor svou spolec¢nost zna, umi vést strategii a znd manaZerské postupy. Ma znalost

finan¢niho fizeni a dobfe se orientuje v oboru, ve kterém firma pl‘isobi.26
Eticky kodex uvadi zakladni principy a pravidla, které je auditor povinen dodrZovat:
» integrita — auditor by mél byt upiimny a ¢estny ve vSech vztazich,

» objektivita — musi profesné a odborn¢ uvazovat a nejednat podle osobnich

pociti,

2> Qmprofi, Osobnost a profil auditora - pozadavky normy ISO 19011, 2011 [online]
% DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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» odborna zpusobilost a fadna péfe — jeho znalosti musi vzdy odpovidat

nejnovéjsim poznatkim v tomto oboru,

» davérny charakter informaci — musi udrzovat mlcenlivost a nevyuzivat

ziskané informace ve svlij prospech,
> profesionalni jednani — chovat se v souladu se zakony a vyhlaskami.?’

Pro osobu vykondvajici tuto profesi je dulezité, aby na ni ostatni zaméstnanci
pohlizeli jako na Clovéka a interniho auditora a urCité ne jako na policajta nebo Spidna.
Dilezité je, aby ho vnimali jako nestranné¢ho specialistu v oboru, kterému mohou vétit
a vzdy se na n¢j obratit. Proto by méli zaméstnanci interni auditory dobfe pfijimat, a pokud
tomu tak neni, mélo by se vedeni zaméfit na zlepSeni lidskych vztahli na pracovisti.

, I v e ’ . V1 1 v ser o s S 28
Néavrhy, nazory a doporuceni interniho auditora by méli byt viele pfijimany a uznavany.

3.2 Pracovni postup interniho auditu

Pracovni postup pifi auditu je mozné rozdélit do tfi podkapitol. Audit zacina
naplanovanim celého procesu, poté nasleduje samotny proces auditu a ten je zakoncen

auditorskou dokumentaci.

3.2.1 Planovani

Tvorba planu a planovani je zdkladem pro uspéch kazdé prace v internim auditu.
Kdyby neexistoval plan, cesta k vysledkim by byla slozitd a nékdy i zcela neefektivni
a pozadovanych vysledkli by se nemuselo dosdhnout. Za plan interniho auditu je

v , , - , )
zodpovédny vedouci interniho auditu.?

Hlavni cile a priority prace interniho auditu jsou sestaveny v nékolika planech.
Prvnim ztéchto plant je strategicky stfednédoby plan, ktery se sestavuje vétSinou

na tfi roky. Dal§im planem je plan periodicky, ktery je vyhotoven na obdobi jednoho roku,

2 KA CR, Eticky kodex pro auditory a ti¢etni znalce [online]
% DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
2 KAFKA, T., Privvodce pro interni audit a risk management
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ale muze byt sestaven i na pololeti, pokud je potteba. Tento plan vychazi ze strategického

r 01 wiig e . r v v o 30
planu. Dulezité je si v planu ponechat ¢asovou rezervu pro necekané situace.

Prosttednictvim téchto planti se vymezuje ¢asové rozvrzeni prace interniho auditu.
Hlavnim cilem je naplanovat a sladit jednotlivé aktivity, které se vykonavaji pfi auditu.
Plan musi byt i dostatecné flexibilni, aby mohl byt efektivni. V planu jsou sepsany oblasti,
na které¢ se audit bude zaméfovat a je tam i vysvétleno, pro¢ se jinym oblastem bude
vénovat méné. To, jaké aktivity maji v planu vyssi prioritu a jaké zase nizSi sestavuje

vedouci, ktery tvoi tento plan v souladu se statutem interniho auditu a cilem podniku.®

Kromé vlastni prace musi interni auditofi vykonavat i dalsi aktivity. Mezi né patii
spoluprace s externim auditorem, monitorovani, komunikace a prezentovani vysledk.
Musi spolupracovat pii vytvareni internich pfedpisii organizace a podilet se na tvorbé

metodik.
Nutné je si vytvorit ¢asovou rezervu na operativni ukoly. Zaklady planovani jsou:
» pozadavky legislativy,
» naroky vedeni,
» analyza rizik,
» strategie a cile podniku,
» navrhy internich auditort,
> zkuSenosti,
» spoluprace s externimi organizacemi,
» vysledky vnitini kontroly,

» plany externich kontrolnich subjektd,

%0 SCHRANIL, P. a J. TVRDON, Externi a interni auditing
3L KAFKA, T., Privvodce pro interni audit a risk management
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> zmény podminek v okoli podniku.*?

3.2.2 Priprava a proces interniho auditu

Po schvaleni plant vybira vedouci interniho auditu auditory — manazery, kterym
pridéli urcité ¢innosti a audity a ti za n¢ zodpovidaji. Vedouci ur¢i manazera a auditorsky
tym ke kazdému auditu. Pfi vybéru auditorského tymu musi vedouci ptihlédnout
ke zkusenostem a odbornosti ve vztahu k auditované oblasti. Musi se vyvarovat i konfliktu

z4jmu, ke kterému by mohlo dojit.

Kdyz je auditorsky tym vybran a schvalen, nasleduje vydani ,,Povéieni k provedeni
interniho auditu®. Tento dokument opraviiuje auditory k vykonu auditu, Kk jeho prokazani
a moznosti vyzadat si pottebné dokumenty v podniku. V obsahu tohoto povéteni zpravidla
bude nazev auditu, ndzev auditované¢ho utvaru, termin provedeni auditu, vedouci

auditorské prace, datum vystaveni a osoba, kterd je odpovédna za schvaleni povéteni.®

Pti vykonu auditu maji auditofi ur¢ité pravomoci. Maji opravnéni pohybovat se
po celém pracovisti samostatné a mohou si vyzadat jakékoli dokumenty, doklady, ptikazy
a protokoly souvisejici s auditem. Kdykoli mohou vznést dotaz a chtit sdé€lit informace
audaje spojené s auditem. Mohou doporucovat a planovat opatieni k vylepseni stavu.
Pti auditu mohou interni auditofi vykonavat jakékoli vykony podle metodiky vedeni

auditu.

Auditofi maji i své povinnosti. Jsou povinni vykonavat audit podle programu,
vybranymi postupy a dodrzovat pfi ném predpisy. Vedoucimu utvaru, ve kterém se audit
provadi, musi ozndmit jeho diivod a dobu, po kterou bude trvat. Na auditovanych
pracovistich v provozu jsou povinni se sezndmit s bezpecnosti. Dodrzovat zéasady
pracovniho styku a nemanipulovat se stroji. Auditofi nesmi zasahovat do prace

auditovanych a na konci auditu o ném musi sestavit zéznam.**

Roc¢ni plan auditu se musi rozélenit na jednotlivé programy auditi. Tvorba programu

zacina se studiem obecnych informaci a dokumentt, ve kterych se auditor dozvi seznam

2 DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
% SCHRANIL, P. a . TVRDON, Externi a interni auditing
% DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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zaméstnanct auditovaného utvaru, jaké pracovni postupy zde pouzivaji a jakymi predpisy
se fidi. V druhém kroku se zam¢fi na specifické dokumenty, které se tykaji oblasti, kterou
audituje. Mlze prozkoumat zpravy z auditt, které byly provadény v minulosti a tim ziskat
predstavu, jaké nedostatky zde byly nalezeny a jestli se je podafilo odstranit.

s a1 . .35
Po prostudovani vSech materiald se sestavi program auditu.

Program auditu ur¢i jeho cil, vécnou néplit a podminky pro jeho provedeni. Nemély
by vném chybét i identifika¢ni tdaje, postupy, metody a techniky, kterymi bude audit
proveden a ¢asovy harmonogram. Program pomahé i vedoucimu tutvaru interniho auditu,

pfi kontrole vykonnosti internich auditord.

Technik auditorské prace je mnoho. Cilem internich auditort je i rozvijet soucasné
techniky a vymyslet nové a vykonng&jsi. Pfi auditu musi auditor vybrat takovou techniku,
kterd zabezpeci ziskani pottebnych vysledkl. V neposledni fadé musi byt brany v potaz

I finanéni stranka riznych technik. Mezi nejcastéji pouzivané patii tyto:
» interview

o pouzivano v kazdé vétsi funkEni oblasti a musi byt napldnovano

dopiedu,
» komparativni analyza

o porovnava data ziskand pievazné¢ zriznych zdroji a tim zjisti

nesrovnalosti,
» postupovy diagram (flow charting)

o identifikuje problémovd mista v operacich ¢i procesech. Vyuziva
diagramové sité, ktera identifikuje kroky, které musi byt vykonany

pred ukoncenim urc¢ité ¢innosti,
» analyticky prehled

o porovnani dat za stejnou jednotku v odlisnych obdobich,

% KAFKA, T., Privvodce pro interni audit a risk management
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vybérovy vzorek

o Vybrat pocet polozek ndhodného vybéru a stanovit minimalni

piipustnou chybu,
pozorovani

o cilevédomé, systematické a planované sledovani za ucelem popisu

a vysvétleni urcité skutecnosti,
srovnani
o srovnani shodnych ¢i rozdilnych charakteristik dvou a vice véci,
analogie

o pfi zkouméani neznamych jevl. Opird se o srovnavani. Podle shody
nékterych znakii u jednoho pfedmétu, vyvozuje ptibliznou shodu

i U jinych pfedmétd,

analyza a syntéza

o rozloZeni ptedmétu na jednotlivé Casti a naopak,
abstrakce

o zjisténi podstaty jevu,
indukce a dedukce

o usuzovani obecného zavéru podle spousty poznatkl a naopak,
matematicke a statistické metody

o vyjadfovani hypotéz matematickymi formulacemi,

modelovani

27
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o Vytvoreni zjednoduseného obrazu skutecnosti.

3.2.3 Dokumentace auditu

Interni auditofi maji povinnost vhodn¢ zdokumentovat zavéry a vysledky auditu.
Dokumentace auditu se skldd4 z pracovnich materidlli, ve kterych jsou zachyceny ziskané
informace, fakta a dikazy, které auditor potiebuje, aby mohl vyvodit zavéry a sepsat

doporuceni z provadéného auditu.
Do této dokumentace se vétSinou fadi:
» popsané zvolené metody,
» postupy prace,
» obecné materialy,
> konkrétni informace,
» vybér vzorkl,
» postupy a rozsah testovani,
» doklady a dokumenty, co se musi uschovat,
» zéaznamy, tabulky, prehledy, dotazniky,
» pracovni dokumenty a programy,
> dil¢i zjisténi,
» predbézna verze zpravy auditu,
» piehled kontrol.

Dokumentace je soucasti auditorského spisu. Tyto materidly jsou uréeny pro interni

J 4

auditory. Spis se vytvafi pro kazdy audit a uklddaji se do né; dokumenty v Casové

% DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
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posloupnosti. Ve spisu jsou slozky, kam se ukladaji dokumenty, podle jejich
charakteristiky.*’

3.3 Auditorska zprava

Auditorské zpravy jsou konecnym vystupem auditorské ¢innosti. Tyto zpravy jsou
vysledkem priizkumu, Setieni nebo analyz, které prob¢hly v prubéhu auditu. Ve zpraveé
se miizeme docist nazory auditorti na oblast, kterou auditovali. Jejich ndzory jsou opfeny
0 pozadované cile nebo nedostatky, které vypatrali. Auditor zde piedkladd i doporuceni
na zlepseni stavu a odstranéni téchto nedostatkii. To, jak maji auditorské zpravy vypadat,

nam urcuji Standardy pro profesiondlni praxi interniho auditu.

Format a obsah zpravy se muze u ruznych podnikt lisit, je ale dilezité,
aby zahrnovala Géel, rozsah a vysledky auditu. Zprava o vysledcich auditu mize zahrnovat
I obecné popisy, které charakterizuji provéiené jednotky a poskytuji nam dalsi vysvétleni.
Muzou v nich byt i informace z predeslych auditorskych Setfeni. Ve zpravach se muze

vyskytovat i shrnuti, které obsahuje prohlaseni o obsahu sdé¢leni vysledka auditu.

Zavérecna zprava by méla obsahovat prohlaseni o ucelu, kde je jasn€ popsan cil
auditu a pro¢ byl vykonavén a jaké vysledky byly pfedpokladany. Prohlaseni o rozsahu
informuje Ctendfe o tom, jaka oblast podstoupila audit a v jakém casovém obdobi.
Déle jsou ve zpravé popsany vysledky auditu, kde auditor popisuje zjiSténé informace
a prezentuje sva doporuceni. Konec zpravy obsahuje zavér, v kterém se predstavuji
vysledky dopadi ze zjisténych informaci a doporuceni. 38

Auditorské zpravy musi spliilovat mnoho podminek:

» pecliva a dokonala uprava,
» spravna stylizace,
» jednoduchost a ptehlednost,

> normalizovana struktura,

37 KAFKA, T., Privodce pro interni audit a risk management
%8 KAFKA, T., Priivodce pro interni audit a risk management
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> struénost a vécnost,
» presnost.

Po ukonceni jednotlivych krokti auditu, musi byt sestaveny podminky pro sestaveni
zaveérecné zpravy. Jako prvni se vytvaii predbézna verze zpravy, nad kterou se vedou
diskuze a jednani sutvary, kterych se audit tykd. V konecné fazi se zprava musi

zkontrolovat.

Zprava se zpracovava z pracovnich materidla. V téchto materidlech jsou veskeré
informace a data zjisténé v prubéhu auditu, které pak pomohou pii tvorbé doporucenych
opatfeni. Podklady jsou konkrétni informace a fakta, dokumenty, dikazy, dosah praci

a zavéry, s jejichz pomoci se formuluji potfebna doporuceni.

Auditor musi sestavit pfedbéznou zpravu, i kdyz nevi, jaké feSeni je to nejlepsi.
Tuto zpravu musi zaslat vSem zucastnénym osobam v dostatecném predstihu pred diskuzi.
Po sestaveni predbézné zpravy se zprava musi prodiskutovat s auditovanymi. Dulezité je
probrat nejdulezitéjsi zjisténi, které byly objeveny. Z této diskuze neni nutny pisemny
zavér. Doporucené je, aby obé strany spole¢né sepsaly dohodnuté plany na zlepSeni

s terminy, kdy za¢nou byt realizovémy.39

Konecnou verzi zpravy je mozné vypracovat tehdy, kdyz se auditovani vyjadii
k verzi predbézné. V zavéreéné zpravé se nachazi i ptilohy, které dokladaji zjisténé

. . 4
skute¢nosti.*°

3.4 Typy interniho auditu

Existuje mnoho typl interniho auditu. V nasledujicich podkapitolach jsou popsany
nejcastéji vykonavané audity v organizacich. Typy provadénych auditii zalezi na oboru,
Vjakém podnik plsobi a na rizicich, kterym jsou podnik a jeho jednotlivé utvary

vystaveny.

¥ DVORACEK, J., Interni audit a kontrola, 2. piepr. a dopl. vyd.
O KAFKA, T., Pritvodce pro interni audit a risk management
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3.4.1 Audit operaci

V mnoha podnicich zastdva audit operaci hlavni funkci interniho auditu. Jeho zdmér
je ovéteni spravného provozu organizace, piedkldda navrhy na zlepseni a odstranuje
nedokonalosti a to vSe vsouladu a Spomoci auditovanych. American Management
Association vymezuje audit operaci jako ,,formélni a systematickou revizi, provadénou
kvalifikovanymi odborniky proto, aby urcili, do jaké miry plni konkrétni organizace cile

stanovené vedenim a dale proto, aby zjistili, které podminky je tieba zlepéit.“41

Jeho podstata se muze definovat i1 takto: ,,Audit operaci ptedstavuje kriticke,
systematické a nezavislé posouzeni fizeni organizace pro urceni UspéSnosti, s jakou jsou
dosahovany stanovené cile a Gc¢innosti, a hospodarnost, s jakou jsou vyuzivany zdroje

o v ’ I vr r s 7«42
S poslanim poskytnout doporuceni, ktera zlepsi budouci fizeni.*

Auditofi, ktefi se zabyvaji timto auditem, musi mit znalosti o principech a normach

managementu a znat problematiku vedeni podniku.

Audit operaci je spojen s analyzou ,,06E“, podle anglickych slov Economy,
Efficiency, Effectiveness, Equity, Environment, Ethics. V podstaté jde o to, délat véci
levng, dé€lat spravné véci a tou spravnou cestou, délat je spravné (spravedlive), odpovédné

r1..x 4 ’ . v r N I
a moralng.*® Tato analyza je podrobn& zndzornéna na Obréazku 3.

Altualni wstup E— (Efficiency) —  Aktualnd vystup

(Economy) (Effectiveness)
(Equity)

Flanowvany vstup _ (Enwvironment) ———— Planovany wystup
{(Ethics)

Obrizek 3 Analyza "6E"*

* DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.

*2 DVORACEK, 1., Audit podniku a jeho operaci

*“ DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.

# Zpracovano autorem dle zdroje DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.
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Hlavni napli auditu operaci:
» zabyva se manazerskymi cili, podnéty a taktikou,

» zkouma je z pohledu jejich vymezeni, planovani a dosahovani (kdo, co, kdy,

kde, pro€ a jak provadi ¢innosti podniku),
» vykonava zadosti kladené na vedeni,
» zamgéfuje se spiSe na budoucnost nez na minulost,
» jeho pfistup je konzultantsky zaloZeny na ptidavané hodnotg,
» doporucuje kontrolni systémy pro zamezeni rizik,

» rozsifuje ukazatele a kritéria pro hodnoceni efektivnosti, hospodarnosti

e -4
a ucinnosti. °

3.4.2 Audit finan¢ni situace

Audit financni situace se vztahuje na vyhodnoceni soucasné financni situace
spoleCnosti a perspektivu jejiho rozvoje. Nejde tu jenom o spravnost ucetnich vykazu,
ale také o efektivnost podniku. Tento audit vychazi z Géetnich vykazi a jeho zavéry jsou

uréeny podniku i napiiklad externim zjemciim.*®

Audit finan¢ni situace zahrnuje osm krokii. Prvni se musi vybrat pomérové ukazatele
a urcit, ktera Cisla jsou potfebna pro jejich vycisleni. Pokud néjaké data chybi, musi se urcit
pomoci alternativnich zpiisobll. Pro ziskdni vhodnych informaci miiZze pomoct roz§ifeni
pracovnich papirt. Dale se chténé ukazatele vypocitaji a porovnaji se se standardy.
Pokud se zjisti rozdily mezi standardy a vysledky, musi se ur¢it pfi¢ina tohoto jevu.

V zé4véru auditor navrhne vedeni doporuceni, které povede ke zlepSeni situace.
Mezi zakladni pomérové ukazatele patii ukazatele, které se tykaji:

» Vvynosové situace podniku (rentabilita, nakladovost),

*® DVORACEK, 1., Audit podniku a jeho operaci
46 TRUNECEK, J., Interni manazersky audit
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» zpusobu financovani a finanéni stability (zadluzenost, likvidita, aktivita),
> kapitalového trhu.*’

3.4.3 Audit jakosti

Podle CSN ISO 8402 je audit jakosti ,,systematické a nezavislé zkoumani s cilem

stanovit, zda cinnosti v oblasti jakosti a snimi spojené vysledky jsou v souladu

’ N S . .y . v . 7 v s r1o 48
S planovanymi zdm¢éry, zda se realizuji efektivné a jsou vhodné pro dosazeni cilii.*

Jakost je cCasto spojovana s kvalitou, neukazuje jen soulad mezi technickymi
vlastnostmi produktu s pfedpisy. Jakost jsou vSechny vlastnosti, které spliiuji potieby
zakaznika. U jakosti nejde o budouci kontrolu, ale o to, aby nechténa vada nenastala.

Proniké celym reprodukénim cyklem od zacatku vyvoje az po ukoncenti jeji Zivotnosti.*®

Vyznam tohoto auditu pro schopnost organizace a jeho trzni vysledky zalezi

na téchto faktorech:
» jakost produktii zajistuje konkurenéni vyhodu,
» ,,vyssi kvalita = vyssi cena®,
» mala kvalita miize znamenat ztraty nebo nutnou slevu,

» dualezité je mit kvalitni materialy a komponenty, z kterych se vyrabi finalni

produkty.*

Auditor by mél mit k dispozici informace, Ze podniku na jakosti zalezi a proto

se zamétuje:
» na vyrobky a sluzby bez vad,
» na Vvyssi uzitné vlastnosti vyrobku a sluzeb,

> na jakost, kterd by méla byt stabilni ve viech vyrobeich a sluzbach.>

" DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.
48 TRUNECEK, J., Interni manazersky audit

* DVORACEK, 1., Interni audit a kontrola, 2. ptepr. a dopl. vyd.
0 SCHRANIL, P. aj. TVRDON, Externi a interni auditing
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3.4.4 Ekologicky audit

Definice podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.761/2001 zni:
»ekologicky audit je nastroj fizeni, zahrnujici systematické, dokumentované, pravidelné
a objektivni hodnoceni vykonu organizace, systému fizeni a postupli v ochrané Zivotniho

prostiedi s cilem:

» usnadnit kontrolu fizeni provadénou vedenim, tykajici se zptusobtu chovani,

které mohou mit dopad na Zivotni prostiedi,

» posouzeni dodrzovani politiky zivotniho prostfedi, véetné obecnych

a specifickych cilt organizace, tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedic.*?

I pfesto, Ze se na prvni pohled nemusi zdat spojeni interniho auditu s ekologii
logické, zanedbani této stranky mize mit za nasledek problémy v ekonomice podniku.
Muze se jednat o tézbu ¢i skladovéani urcitych surovin, o technologické postupy nebo
0 zpusobeni ekologické havarie. Auditofi nemusi byt specializovani na tento druh auditu.

Staci, kdyZ umi zhodnotit informace, které by mély dopad na ekonomiku podniku.*®

3.4.5 Informacni audit

Ukolem informacniho auditu je analyza informac¢ni funkce. Ta obsahuje rozbor
organizace, bezpecnosti a oddé¢lenosti €innosti a vedeni od prib&hu zpracovani dat.
Dal8im ukolem je analyza informacnich systém, ty se analyzuji z pohledu pfiméfeného

zabezpe&eni cilim podniku.>

Informacni audit vykonava ohodnoceni spravného vyuziti, vykonnosti, spolehlivosti
a ochrany informaci, které¢ v podniku vznikaji automaticky a hodnoti organizaci sluzeb,

které tyto informace vypracovavaji.
Cile informacéniho auditu jsou:

» proveétovat vnitini kontrolu funkce informatiky,

' SEDLACEK, J., Zdklady auditu

2 EKOMONITOR, Ekologicky audit: Definice ekologického auditu. [online]
5 SCHRANIL, P. a J. TVRDON, Externi a interni auditing

54 TRUNECEK, J., Interni manazersky audit
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» Ubezpeclit vedeni a zaméstnance, Ze informace, které dostavaji, jsou potiebné,

spolehlivé a realné,

» zabezpecit systémy tak, aby nedochdzelo ke ztraitdim nebo poskozenim

informaci,

> zajistit, aby nedochazelo k podvodim z divodu manipulace s informacemi.>

3.5 Interni versus externi audit

Cilem externiho auditu je fict nazor na financni stav podniku za dané obdobi,
ve kterém audit provadi. Naopak cila interniho auditu je mnohem vice, jsou rozmanitéjsi
a nezamé&fuji se jen na oblast ekonomickou a finan¢ni. Interni audit ma na starost i oblast

operaci a ¢innosti v ur¢itém podniku.

Externi audit nesmi byt v rozporu s normami a postupy, jez byly celosvétové ufedné
odsouhlaseny a tim padem je nelze meénit ani upravovat. U interniho auditu je jeho ¢innost

mnohem vice flexibilni a rozhoduje o ni podnik a jeho vedeni.

Zatimco internim auditem jsou povéfeni zaméstnanci podniku, externi audit musi
vykonavat odbornici, ktefi nejsou zaméstnanci spole¢nosti. To je podminka pro existenci
a davéryhodnost externiho auditu. Musi byt nezavisli a nestranni na podniku a jeho

pracovnicich.”®

I kdyz cile obou auditti jsou jin€, maji toho 1 hodn¢ spole¢ného. Mohou mit stejnou
minulost, vzdélani nebo zkuSenosti. Ale urcité si jejich profesi nelze zaménovat. Mize se
stat, Ze externi auditor vyuZije informaci a materidlli od interniho auditu a vZdy se na né

oy 7
mize spolehnout.”

V kaZzdém podniku se mira spoluprace interniho a externiho auditu liSi. RozliSuji se
¢tyfi hlavni vztahy: koexistence, koordinace, integrace a partnerstvi. Pfi koexistenci auditl
pracuji oba nezavisle na sob¢. Audity probihaji separatné a nedochézi ke sdileni informaci.

Pii koordinaci prace stile probiha oddélené, avSak informace si zde auditofi vyménuji.

* DVORACEK, J., H. E. VAZQUEZ a 1. STREDA, Interni audit
® DVORACEK, J., Interni audit a kontrola. 2. piepr. a dopl. vyd.
57 GALLOWAY, D., Interni audit: Priivodce nového auditora
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Hlavni slovo ma externi auditor. Stupeii integrace je zalozen na spolupraci pfi auditovani.
Auditofi mezi sebou sdileji informace a maji stejny plan auditu. Nejvyssi stupein
spoluprace je partnerstvi. Interni a externi auditofi spole¢né vymezuji potieby podniku

v ramci auditu. Prace je rozdélena do obou skupin auditord.*®

Hlavni rozdily mezi internim a externim auditorem jsou patrné v Tabulce 2. Je zde

vymezen vztah auditort k podniku, na co se zaméfuji a v jaké Casové délce audit

vykonavaji.

INTERNI AUDITOR

EXTERNI AUDITOR

Je zaméstnancem organizace.

Slouzi potfebam organizace.

Zametuje se na budoucnost, kdyz vyhodnocuje

fidici a kontrolni mechanismy, které maji

zajistit naplnéni zaméra a cild organizace.

Je nezéavisly smluvni partner.

Slouzi tfetim stranam, které potfebuji

spolehlivé finan¢ni informace.

Zamefuje se na presnost a srozumitelnost
minulych dé&jt vyjadfenych ve forme

finan¢nich vysledku.

Zabyva se prevenci podvodu v kazdé formé a

mife a v kazdé posuzované ¢innosti.

Prilezitostné se zajima o prevenci a detekci
podvodu obecng, ale podvodem se piimo
zabyva jenom tehdy, jsou-li podvodem

podstatné ovlivnény financni vysledky.

Je nezavisly na ¢innostech, které audituje,
avsak je vstiicny k potiebam a ptanim vsech

slozek managementu.

Je nezavisly na managementu a organech

spole¢nosti vécné 1 mentalne.

Posuzuje Cinnosti nepietrzite.

Pravidelné posuzuje doklady, slouZici jako
podklad pro finan¢ni sumarizace — obvykle

jednou ro¢né.

Tabulka 2 Rozdily mezi internim a externim auditorem®

® JANOVA, Z., Spoluprdce interniho a externiho auditu. Interni auditor: Interni audit a piibuzné profese

9

59 Zpracovano autorem dle zdroje SAWYER, L. B., Interni audit
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Klady ze spoluprace obou auditt plynou:
» zGspor nakladu a Casu,

» z vétstho pochopeni oblasti, které se audituji — zpravy zauditd jsou

kvalitnéjsi,

» zrozpoznani rizika externimi auditory jiz na zac¢atku prace ze zprav interniho

auditu,
» V odstranéni duplicit,

» ze zavéru externiho auditu, které potvrdi potiebnost interniho auditu

v podniku,

>V informovanosti o zvlastnich technikach auditu, které zavedl interni audit.®

% DVORACEK, J., H. E. VAZQUEZ a 1. STREDA, Interni audit
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4  Vlastni prace

4.1 Charakteristika vybraného podniku

Podnik, na ktery je zaméiena prakticka cast prace, si pral zlstat v anonymite,

proto pro potieby této prace bude nazyvan jako podnik XY.

4.1.1 Zakladni charakteristika a udaje podniku

Podnik XY wvznikl na konci roku 2015. Jeho hlavnim poslanim bylo zajistit
dlouhodoby a koncepc¢ni rozvoj informacni a komunikacni technologie ve vlastnictvi statu
tak, aby se vSechny investice do této oblasti fidili jednou strategii. V prabchu roku 2016
se sloucil s dal$im podnikem. Tento podnik vznikl v roce 2012. Tim se aktivity podniku
XY rozsitily o provoz a realizaci rozvoje komunikacnich siti statu, uréenych pro zajisténi
komunikacnich potieb slozek integrovaného zachranného systému. Ukolem je téZ dosazeni
co nejvyssi miry bezpecnosti siti vefejné spravy a uspor prostiedkil, které jsou potieba
K jejich provozu a rozvoji. Podnik XY poskytuje Sirokou $kalu ICT sluzeb pro organizacni
slozky statu. Hlavni cinnosti, kterymi se podnik zabyva, jsou mapovani, strategie,

architektura, realizace a provoz.

4.1.2  Cinnosti podniku
Mezi hlavni sluzby a ¢innosti patfi:

» dodavka, rozvoj a provoz systému informacnich a komunikacnich technologii
a souvisejicich sluZeb, véetné infrastruktury, ktera se vyuZziva pfi plnéni ukoll

statni spravy,

» provoz, dodavka a rozvoj systému informacnich a komunikacnich
technologii, které nakladaji s citlivymi daty nebo utajovanymi informacemi,

vcetné datovych registril a datovych sklada,
» provoz, podpora a rozvoj kritické komunikacni infrastruktury statu,

» poskytovani sluzeb centralniho nakupniho mista pro organy statni spravy,
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>

mapovani sitové a souvisejici infrastruktury ve vlastnictvi vefejnopravnich
subjektll spolu s analyzou stavajicich a budoucich komunikac¢nich potieb

a poptavky po sluzbach nevetejnych siti ze strany vetejnopravnich subjekti,

strategicka podpora rozvoje nevefejné sitové a souvisejici infrastruktury
asluzeb nevetejnych siti pro vefejnopravni subjekty zahrnujici tvorbu,
implementaci a aplikaci strategie pro funk¢ni, organizacni, architektonicky
atechnicky rozvoj nevefejnych siti pro vefejnopravni  subjekty,
jakoz i pfipravu doporuéeni a metodik pro realizaci synergickych efekti
pfi vystavbeé nevetejnych siti. Soucésti této Cinnosti je rovnéz identifikace
a implementace vhodnych bezpe¢nostnich opatieni do architektury

nevefejnych siti a sluzeb,
koordinace vystavby nevefejnych siti v gesci Ministerstva vnitra,

mapovani dostupnosti a vyuzitelnosti investi¢nich prostfedkii pro rozvoj
nevefejnych siti vcetné analyzy planovanych investicnich akci vhodnych

. o Y s e 61
pro soubé&znou realizaci nevetejné sitové a souvisejici infrastruktury.

4.1.3 Organiza¢ni struktura

Orgény podniku XY jsou feditel a dozor¢i rada.

Struktura podniku je z liniového fizeni ustanovena na 5 Grovni:

>

uroven 1 predstavuje feditel,

urovei 2 ptedstavuje zastupce feditele, vykonny feditel divize,
uroven 3 predstavuje feditel sekce,

uroven 4 jsou dalsi organizacni utvary (odbor, samostatné oddéleni),

uroveinl 5 jsou organizacni slozky na zakladni urovni fizeni (oddélent).

® podnik XY, Organizacni iad, 2016
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Podnik XY je ¢lenén do téchto sekci a odbort:
» sekce Provoz komunikac¢nich technologii,
» sekce Strategie,
» sekce Strategie a rozvoj komunikacnich technologii,
» sekce Ekonomika a provoz,
» odbor Rozvoj siti,
» odbor Provoz siti decentralizované technologie,
» odbor Informaéni systémy,
» odbor Strategie siti,
» odbor Kancelaf feditele,
» odbor Zakaznicka podpora,
» odbor Provoz siti centralizované technologie,
» odbor Kyberneticka bezpe¢nost a ICT,
> odbor Rizeni projekti,
» odbor Nakup a verejné zakazky.

Graficky je znazornéna organizacni struktura v Pfiloze B sndzvem Organiza¢ni

struktura podniku XY.

4.2 Oddéleni interniho auditu v podniku

Definice interniho auditu v podniku XY zni: ,Interni audit je nezavisld, objektivné
ujiStovaci a poradenska ¢innost, zaméfena na pridavani hodnoty a zdokonalovani procest

v organizaci. Interni audit napoméha organizaci dosahovat jejich cili tim, Ze pfinasi
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systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani ucinnosti systému fizeni rizik,

fidicich a kontrolnich procesi a fizeni a spravy organizace“62

Utvar, ktery zajist'uje proces interni audit v podniku, se nazyva Samostatné oddéleni
interniho auditu a kontroly. Oddéleni se sklada z vedouciho a tii auditorti. Vykon interniho
auditu obstaravaji zaméstnanci tohoto odd¢leni podle stfednédobého a roc¢niho planu,
ktery schvaluje feditel podniku. Interni audit poméha naplnit strategické a provozni cile

podniku. Je nepostradatelnou soucasti organizace.

Toto odd¢leni bylo zfizeno za Gcelem sdé€lovat fediteli podniku objektivni, nezavislé
hodnoceni procesu fizeni a spravy organizace, pirimétenosti, efektivnosti a Grovné fizeni
rizik, fidicich a kontrolnich systému a tim pfispivat k jejich zdokonalovani a zvySovani
hodnoty organizace. Interni audit poskytuje zjisStovaci a poradenské sluzby, analyzy,
hodnoceni a doporuceni. Auditoii se nezucastiiuji ¢innosti vykonné a provozni povahy

a nemaji zadnou kompetenci, kterd by se vztahovala k auditované ¢innosti.

Utvar interniho auditu je p¥imo podfizen fediteli podniku. Vedouci tohoto utvaru mé
s feditelem piimy kontakt. Toto zafazeni pfispivd dobrému posouzeni auditorskych zprav
se spravnou odezvou na auditorskd doporuceni. Ddle diky tomuto zatfazeni je zajiSténa
nezavislost a objektivita pii provadéni auditt. Nezavislost umoziuje auditorim vyjadiovat
nestranné a objektivni nazory. Aktivity, které utvar vykonava, jsou ureny ro¢nim planem
a tim se musi fidit. Pouze na zadost feditele mohou provadét vykony nestanovené v tomto
planu. Redite] musi schvalit i spolupraci s externimi experty, ktefi maji v podniku

pfi vykonu prace stejna prava a povinnosti jako interni auditofi.
Hlavni naplni ¢innosti Gtvaru interniho auditu a kontroly je:

» vykon auditu, kterym oddéleni zajistuje nezavislou objektivné zjistovaci

a poradenskou ¢innost, zamétenou na zdokonalovani procest v organizaci,

» efektivni a Gcelné provadeéni kontrol, které prostiednictvim formalizovanych,
organizovanych a stalych kontrolnich néstrojii v€as zjistuji, vyhodnocuji

aposkytuji pfiméfené ujisténi o plnéni cili organizace, o efektivnosti

82 podnik XY, Statut interniho auditu, 2016
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aucinnosti  operaci, spolehlivosti finan¢niho vykaznictvi a souladu

s legislativou a s vnitini fidici dokumentaci organizace,

vykon auditi a kontrol dle schvéaleného planu cinnosti audit a kontrol

a mimotadnych auditl a kontrol zadanych vedenim,

kontrola dodrzovani obecné zavaznych pravnich ptedpist, vnitini fidici

dokumentace, ptijatych opatieni a stanovenych postup,
koordinace systému fizeni rizik v podniku,

ovéfovani funkénosti, G€innosti a efektivnosti systémi fizeni a spravy

organizace,

kontrola nakladani s finan¢nimi prostfedky v souladu s kriterii efektivnosti,

hospodarnosti a ucelnosti,
kontrola dostate¢nosti a u¢innosti vnitiniho fidiciho a kontrolniho systému,

navrhy doporuceni pro vedeni organizace, smétujici ke zdokonalovani kvality
vnitiniho fidictho a kontrolniho systému, respektive k ptedchdzeni nebo

zmirnéni rizik,

zajiStovani konzulta¢ni a poradenské ¢innosti v dané oblasti plisobnosti.

4.3 Typy vykonavanych audita

Podnik XY mé vplanu na rok 2016 naplanovanych 7 auditli, 2 kontroly
a 3 konzultaéni ¢innosti. V tomto planu se vyskytuje audit operaci, audit shody, audit
systému S ovéfenim na vzorku a nasledny audit. Déle je v podniku provadén informacni
audit, audit programu (lze ho zafadit do auditu vykonnosti — operaci) a forenzni audit,

ktery je provadén za ucasti experta na trestnépravni oblasti.

NejcastejSim typem auditu v podniku XY je systémovy audit. Zaméfuje se
na hodnoceni systému jako takového. Jedna se o strukturovanou analyzu a hodnoceni toho,
do jaké miry systémy vnitiniho fizeni a kontroly zajiSt'uji splnéni vSech cill a zdmért

organizace. Tento audit je provadén ve Ctyfech fazich:
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» pochopeni a popis systému prostfednictvim identifikace cili systému,
stanoveni cili fizeni a kontroly, identifikace vSech Cinnosti od vstupii pres
procesy az po vystupy, identifikace rizik a identifikace fidicich a kontrolnich

mechanismu,

» hodnoceni fidicich a kontrolnich mechanismii ve srovnani s pfislusnymi

riziky,

» testovani, jak fidici a kontrolni mechanismy funguji, aby se stanovila jejich

spolehlivost,

» formulace zavéri (podle toho, co bylo pfi zkoumdani zjisténo, s ucelem

stanoveni vyroku).

Audit shody je audit, ktery ovétfuje soulad provadéni pracovnich ¢innosti s obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, vnitinimi piedpisy a pfisluSnymi akty fizeni. Naslednym
auditem se ovéfuje adekvatnost, efektivnost a vCasnost provedeni opatfeni, piijatych

na zéklad¢ doporuceni z vykonaného interniho auditu.

Podnik XY se nezabyva samotnym financnim auditem, avSak v auditu systému
s ovéfenim na vzorku se provéiuji ur¢ité oblasti finan¢ni situace podniku. V roce 2016 je to
naptiklad audit pohledavek, ktery ove€fuje nastaveni a ucinnost systému spravy
a vymahani. Uplny finanéni audit provadéji v uréitém ¢asovém intervalu piizvani externi

auditofi.
4.4 Pracovni postup auditu

Vedouci tutvaru internitho auditu ma plnou odpovédnost za provedeny audit
a za predani jeho vysledkl. Cely proces fidi a kontroluje tak, aby interni audit pfinaSel
pfidanou hodnotu pro efektivni, hospodarné a ucelné zajisténi Cinnosti podniku XY

spravnym nastavenim fidicich a kontrolnich mechanismi.

4.4.1 Planovani auditu

Prvnim krokem k GspéSnému vykonani auditu je jeho spravné naplanovani. Vedouci
internitho auditu zafind s casovym planovanim auditd. Toto plénovani je zaloZeno

na hodnoceni rizik, na skute¢nostech, zjisténych piedchozimi audity nebo kontrolni
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¢innosti. Déle na vyznamnych udalostech, které se staly nebo mohou nastat v podniku XY
pfi jeho spravé a fizeni (v tomto podniku to nyni byly napiiklad organiza¢ni zmény)
a na zjisténych informacich z externich zdroji. Vedouci bere na védomi i potieby podniku

a navrhy feditele. Zkoumat se mize jakykoliv proces, probihajici v podniku XY

Dalsim ukolem v dobé planovani je sestavit ro¢ni plan cinnosti interniho auditu.
V tomto planu je vymezen rozsah, vécné zaméieni, typ auditli a kontrol, cile, auditované
obdobi a persondlni zajisténi. Je vyhotoven na zdkladé¢ vysledki hodnoceni rizik

a na potiebach vedeni.

Na konci planovaci etapy musi vedouci oddéleni ptedlozit plan tediteli podniku.
Poté je bud’ schvalen, nebo vracen k ptepracovani. V podniku XY byl ro¢ni plan na rok
2016 vyhotoven dne 4. 12. 2015 s dostate¢nou ¢asovou rezervou na konzultaci s feditelem
podniku a pfipadné piepracovani. Na vyzadani feditele podniku mize byt uskutecnén audit
mimo ro¢ni plan. Primémé to jsou dva mimoraddné audity ro¢n€. V podniku probéhl
napiiklad mimotadny audit z divodu netfesené pohledavky, z které mohl vzniknout postih
nebo ztrata. Dal$i mimotadny audit prob¢ehl kviili nastaveni workflow v u€etnim programu,

protoze metodika nebyla dostate¢né popsana.

4.4.2 Priprava auditu

V piipravné fazi se interni auditofi zaméiuji pfedev§im na cile provéfované ¢innosti,
procesu nebo Utvaru a zpusoby, jakymi je fizen a kontrolovan. Na vyznamnd rizika,
postupy a opatieni, kterd tyto rizika udrzuji na pfijatelné Grovni. Dale pfiméfenost
a ucinnost vnitiniho fidiciho systému a moZnosti ke zlepSeni systému fizeni rizik k dané
oblasti. Prozkoumavaji pfijata opatfeni pro prevenci vzniku trestnych ¢inli a prestupkt.
Shromazd’uji a vyhodnocuji informace, které se tykaji pfedmétu auditu a zjistuji, jestli
neni potieba si pfizvat externiho experta. Pokud byl uZ na danou oblast provadén audit,

auditofi zhodnoti plnéni opatfeni, které ukazal.

Na kazdy audit napldnovany v ro¢nim planu vedouci utvaru ur¢i vedouciho
auditorského tymu. Ten je zodpoveédny za pritbéh jednotlivého interniho auditu a za ostatni

auditory v tymu.
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V ramci ptipravné etapy mohou auditofi ziskavat informace v podobé predbézného
Setieni. O zahdjeni Setfeni oznamuje vedouci auditorského tymu vedoucimu auditované
osoby. Z tohoto Setfeni vedouci auditorského tymu zjisti hlavni rizika, spojena

s auditovanou ¢innosti a definuje cile auditu. Dale zpracuje:
» navrh vybranych operaci,
» navrh kontrolnich metod a auditnich postupt,
» navrh organiza¢niho zajisténi vykonu interniho auditu,
» navrh kritérii pro hodnoceni pfedmétu auditu.

O vsech téchto tkonech je veden auditorsky zdznam, ktery je zalozen do spisu
0 vykonaném internim auditu. Na zaklad¢ predbézného Setieni vedouci auditorského tymu

zpracuje program interniho auditu.

4.4.3 Program auditu

Kazdy provadény interni audit musi mit jasné stanoveny program.
Proto po pifedbézném Setieni nastdva doba na jeho sestaveni. V programu jsou definovany
ukony, postupy a metody, kterymi bude audit zkoumdn a nésledné¢ jeho vysledky

vyhodnoceny a zpracovany. Vzor programu je vlozen jako Ptiloha C.
Program obsahuje zejména tyto data:
> identifika¢ni Gdaje auditu:

o nazev utvaru interniho auditu,
o predmét auditu,
o druh auditu,
o eviden¢ni ¢islo auditu,
o auditovany subjekt,

o auditované obdobi,
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o termin provedeni auditu,
o jméno vedouciho a ¢lent tymu auditort,

» cil interniho auditu uvadé&jici konkrétni zaméry, kterych ma byt auditnim

procesem dosazeno,

» vécné a Casové vymezeni interniho auditu. Obsahuje specifikaci jednotlivych
fazi (ptipravnd, realizacni, vypotadaci), Casovy plan, potifebu externich

subjektl/expertt,
» postupy, metody a techniky provedeni interniho auditu,

» cCasovy harmonogram pro zpracovani zpravy o zjisténich z vykonaného

auditu.

Program auditu schvaluje vedouci utvaru interniho auditu. Pokud se v pribéhu auditu
vyskytnou vécné souvislosti, které vyzaduji upfesnéni nebo doplnéni konkrétniho bodu
programu, vedouci auditniho tymu sepise dodatek k programu. V podniku XY se to tyka
predevsim okruhu auditovanych osob, auditovaného obdobi, terminu vykonani interniho

auditu a pozadavki na spolupraci pfizvanych specialistii.

444 Provedeni auditu

Audit je vykonan na zdklad¢ pisemného povéeieni vedoucim oddé€leni interniho
auditu. Timto dokumentem interni auditofi prokazuji, ze maji opravnéni audit vykonat.
O provedeni auditu je vedouci zaméstnanec auditované Cinnosti v piedstihu informovan
oznamovacim dopisem. V tomto dopisu mize byt i seznam podkladi, které si pieji interni
auditofi pfipravit. Zahajeni interniho auditu provadi vedouci auditniho tymu. Zahgjeni
probiha na pracovni schiizce auditort s auditovanymi zaméstnanci. Zde je auditofi seznami
scilem a predmétem auditu, S pfedpokladanym casovym harmonogramem a vécnymi
postupy. Na této schlizce se uréi povéieny zaméstnanec, ktery bude v kontaktu s auditory
vV prib¢hu auditu. Vedouci auditniho tymu shromazd’uje informace, analyzy, vysledky
Setfeni a jinych rozbori auditnich informaci pro dostatecné a objektivni stanoveni rizik,
rozboru rizik a doporuceni jejich fizeni. Pro zpracovani zavéri a doporuceni z vysledkt

auditu shromazd’uje i dostatecné mnozstvi diikazi, analyz a hodnoceni. Vedouci auditniho
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tymu zodpovidd za vedeni vesSkeré auditni dokumentace auditniho spisu. Zaznamenava
veskeré relevantni informace, dikazy, vysledky a zavéry pro stanoveni a zdokumentovani
zaveéri interniho auditu. Pii zaznamenadvani postupii a procesu auditu dba zejména
na evidenci téch procesii, pii kterych vznikaji formulace dualezitych rizik a naslednych
doporuceni interniho auditu. Vykonévani auditu je systematicky sledovano vedoucim
odd¢leni interniho auditu, aby byly splnény vSechny cile a byla zajisténa dostate¢na kvalita
provadéného auditu. Vedouci utvaru interniho auditu na zdkladé¢ zprav a informaci
od vedouciho auditniho tymu vyhodnocuje nutnost piedani téchto informaci fediteli
podniku XY. Tyka se to predevsim takovych zprav a informaci s doporucenimi, s kterymi
neni mozné ¢ekat az na vypracovani finalni zpravy. Zejména to jsou zjiSténi o prekroceni
stanoveni zdsadnich limitd zévaznych Skod, zavaznych finan¢nich a Ucetnich

nesrovnalosti, podvodii a podobng.

4.4.5 Zprava o zjisténich z vykonaného auditu

Souhrnné znéni findlni zpravy z provedeného auditu ma na starost vedouci auditniho
tymu. Urcuji se zde jednotlivd zjiSténi s doporuCenimi pro fizeni jednotlivych rizik.
Navrh finélni zpravy se predklada vedoucimu utvaru interniho auditu, ktery ji schvali nebo
upravi. Pfed preddnim a projedndnim findlni zpravy s feditelem podniku XY musi vedouci
auditniho tymu prodiskutovat a projednat zprdvu s pfisluSnou opravnénou osobou
auditovaného subjektu. Pfi projedndvani zpravy auditor podrobné vysvétluje své zjisténi
a navrhovana doporuceni a zaznamenava do Zaznamu z projednani vyjadreni auditovaného
subjektu k celému auditu. Po projednani findlni zpravy s opravnénou osobou se zprava
pieda fediteli podniku. Pokud auditovany subjekt nepfijal relevantni opatieni vzhledem
k uvedenym doporuc¢enim ve zpravé, upozorni vedouci tvaru na tuto skutecnost feditele

podniku XY. Vzor zpravy z auditu je vlozen jako Pfiloha D.
Obsah zpravy musi odpovidat tfem funkcim:
» komunikativni — informovat o zjisténich,
» vysvétlovaci — vysvétlit zavery spolehlivymi diikazy,

» Ujistovaci — ujistit auditované osoby o dulezitosti zjisténi a iniciovat je

k piijeti opatieni k naprave.
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4.4.6 Monitoring

V podniku XY je udrzovan systém umoziujici sledovani piijatych opatieni
vzniklych na zdklad¢ doporuceni z provedenych auditi. Vedouci Gtvaru interniho auditu
zacCletiuje do planu nésledné audity — reaudity, pro ovéfeni pfijeti ndpravnych opatieni
auditovanym. Tyto audity jsou planovany podle stupné rizika, které plyne z nedodrzeni
doporuceni k provedenym auditim. Vedouci auditniho tymu sleduje a vyhodnocuje troven
piijatych opatfeni auditovaného subjektu. Pokud se vedouci atvaru domniva, ze stupen
ptijatych opatieni je nedostacujici a rizika z n€j plynouci jsou pro organizaci nepfijatelna,
da o této skuteénosti na védomi fediteli podniku. U¢elem monitorovaciho procesu je tedy
zejména sledovani stavu a implementace pfijatych ndpravnych opatfeni a vyhledavani

a vyhodnocovani nedostatkii.

4.5 Nedostatky zjisténé z vykonanych auditii

Vykonané audity v podniku XY vedly ke zjisténi nékolika nedostatkil, které jsou
popséany v nasledujicich podkapitolach. VSechny problémy byly probrany s auditovanymi
subjekty a nasledné pomoci patiicnych prostfedkti odstranény. Pfevazné sepsanim
a zaktualizovanim smérnic a metodickych postupt. Zjisténé nedostatky se ve finalnich
zpravach ohodnocuji ¢isly od jedné do tii podle stupné zavaznosti. V podniku XY
pfevazuji nedostatky se zdvaznosti jedna aZ dvé. Nejvice nedostatkli bylo odhaleno
V prvnim roce po vzniku interniho auditu v podniku. Vznik odd¢leni interniho auditu vedl

ke kvalitnéjsimu odhalovani chyb a nedostatka v podniku.

45.1 Smérnice

Velmi ¢astym nedostatkem v podniku XY bylo Spatné nastaveni smérnic na vSech
oddélenich. Zamé&stnanci nechapali obsah smérnice a nespravné si ji vykladali. To mélo
za nasledek naptiklad Spatné¢ zauctovani polozek a tim vznikali nesrovnalosti. DalSim
Castym problémem byly rtuzné protiklady, které se ve smérnicich nachazely. Z tohoto
diivodu mohli zamé&stnanci tvofit dalsi chyby, kterych by se pfi spravném sepsani smérnice

vyvarovali.
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4.5.2 Projekty

Interni audit zjistil 1 nedostatky pfi dodrZzovani postupii v projektovém fizeni.
Pti zahajovani projektd a v konecné fazi pii predavani projektl zakaznikovi dokonce
nebyly nastaveny zadné postupy. Projektovi manazeti postupovali podle svého uvazeni.

Zde vznikalo velké riziko pro firmu XY.

45.3 Prijem zaméstnancu

Podnik se v pribchu let své existence pfirozen¢ rozsifoval, vznikali zde nové
oddéleni a pocet zaméstnancti se zvySoval. Pfi internim auditu, ktery je zaméfeny na
pfijem novych zaméstnancii, bylo zjiSténo, Ze zde neni nastaven zadny proces, ktery by
umoznil jejich co nejrychlejsi a nejsnadnéjsi zaclenéni do podniku. To mélo za nasledek,
Ze novy zamgéstnanec nebyl seznamen s prostiednim, v kterém mél pracovat, s nadiizenymi
nebo svymi kolegy. Trvalo dlouhou dobu, nez dostal sluzebni notebook, mobil nebo
napiiklad pfistupova hesla do emailu. Bylo to zpiisobeno hlavné tim, Ze nebyl povéren
nikdo, kdo by se tim zabyval. Tudiz se povinnost vybavit nového zaméstnance zafizenim
piesouvala z jednoho zaméstnance na druhého a nez se toho nékdo opravdu ujal, ub&hly

klidné tii tydny.
4.5.4 Hotovostni a bezhotovostni platby

Dalsim zjisténym nedostatkem bylo, Ze nebyl nastaven proces spravy pokladny.
Nebylo jasné feceno, na jaké ucely je pokladna zfizena a co vSe se z ni mize proplacet.
Nikdo pozadavky na proplaceni neschvaloval a drzitel pokladny si sam podle svého
uvazeni urcoval, co proplati a co ne. Dalsi problém se vyskytl splatebni kartou.
Za podnikovou platebni kartu ru¢i majitel a nesmi ji nikomu p@;jcit ani ho povéfit a sdélit

mu PIN kod. V podniku XY tomu tak vSak nebylo.

4.6 Spoluprace s externim auditem

V podniku XY se projevuje mira spoluprdce mezi internim a externim auditem
na urovni koordinace. Tento typ vztahu byl popsan v teoretické ¢asti, znamena, Ze auditofi
délaji svou praci samostatné, ale informace si navzdjem vymeénuji. Z toho vyplyva,
ze pokryti auditem je dostacujici a podnik tim minimalizuje duplicitni ¢innost. Vyménou

informaci si tak auditofi ulehcuji praci a maji vice asu provéfovat jiné zkoumané oblasti.
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Pted vydanim informaci a podkladi externim auditorim musi mit vedouci utvaru interniho
auditu souhlas k ptedani od feditele podniku. Zpravidla si externi auditofi vyzadaji veskeré
vystupy z probéhlych auditii na auditované téma, dale to mohou byt vystupy z projekti,
materialy k systému fizeni rizik nebo ziskavaji informace pomoci interview s auditovanou

osobou.

Externi audit probiha v podniku XY primérné dvakrat ro¢né. Jednim z téchto auditi
je audit UcCetni zaverky, ktery vykonava vysoutézena externi firma. Zpravidla je i nutné
vykonat externi audit na nékterém z probihajicich projektti. Dalsi, kdo vyuziva interni audit
jako komunikaéni uzel, jsou kontrolofi z Nérodniho kontrolniho ufadu. Tyto kontroly
probihaji vétsinou na jednom z projekti. Poslednim externim subjektem, ktery v podniku
provéfuje mozné poruseni zakona, je Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze. Tomu téz

poskytuji informace interni auditofi.
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5 Zhodnoceni a doporuceni

Z porovnani S teoretickymi vychodisky vyplyvd, Ze oddé¢leni interniho auditu
vykonava audity presné tak, jak je popsdno v teoretické Casti. VSechny smeérnice
a metodické postupy interniho auditu jsou sepsany peclivé a téméf se nelisi od postupt,

které jsou popsany v literature.

V teoretické casti bylo popsano nckolik typti vykondvanych auditli internimi
auditory. V kazdé organizaci se provadé¢ji jiné typy auditd. Zalezi na oboru, v kterém
podnik pisobi a v jakych oblastech vidi potencialni rizika. Utvar interniho auditu stanovi
zasady a postupy, kterymi se tidi jeho ¢innost. Forma a obsah stanovenych zédsad a postupti

by mély byt pfimétené velikosti, struktuie a slozitosti prace utvaru.

Provedené audity odhaluji mnoho chyb a nedostatkl a cilem interniho auditu je tyto
chyby odstranit pomoci doporuceni a konzultacnich Cinnosti. Tim interni audit Setii
podniku potencidlni naklady, které by musely byt vynalozeny v pfipadé¢ neodstranéni
nedostatkli. Naklady na zaplaceni moznych $kod a potiebnych externich sluzeb prevysuji
naklady na existenci interniho auditu. Proto se podniku vyplati mit svij vlastni audit, ktery
dokaze sdm eliminovat mozna rizika. Interni audit svymi zji§ténim pfispiva vedeni
k efektivnimu ftizeni a spravé podniku. Odstranénim nedostatkd ulehcuje praci vSem

zameéstnancum.

Pfi pozorovani internich auditort v podniku bylo zji$téno, ze interni auditofi dobie
komunikuji skrz celou firmu napfi¢ oddélenimi. Udrzuji si v podniku dobrou povést
se vstiicnym chovanim a buduji v zamé&stnancich pocit, Ze se na né¢ mohou kdykoli obratit.

To pak pozitivné ovliviiuje pribéh provadénych internich auditt.

Z provedenych rozhovorl a ziskanych informaci se da usoudit, Ze interni audit je
Vv podniku potfebny, protoze zamezuje tvorbé zbytecnych chyb a Setfi naklady spojené
S jejich odstranénim. I pfesto, ze interni audit ma v podniku sviij vyznam a pfinasi mu
uzitek, pfi pozorovani a porovnavani praxe s teorii byly zaznamenény drobné nedostatky,
které jsou popsany nize i S navrzenym feSenim, které by vedlo k efektivnéjsimu fungovani

interniho auditu v podniku XY.
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Interni audit v podniku XY obstaravda Samostatné oddéleni interniho auditu
a kontroly, které je pfimo podiizeno fediteli. AvSak v organizaéni struktufe je zarazeno
na stejnou uroven, jako vSechny ostatni odd¢€leni, coz by nemélo byt. Interni audit by mél
byt predevsSim nezavisly, objektivni a samostatny a nynéj§i postaveni v organizacni
struktufe mu to na sto procent nedovoluje. Proto by mélo byt oddéleni pfesunuto piimo
pod dozor¢i radu nebo by mohl byt ziizen Vybor pro audit, ktery by zajistil sto procentni

nezavislost auditu. Avsak vedeni podniku XY o zalozeni vyboru zatim nepfemysli.

Dalsi doporuceni se tyka vzd€lavani internich auditord. Z informaci ziskanych
rozhovory s internimi auditory vyplyva, Ze Groven vzdélavani auditorti v podniku XY je
na velmi nizké trovni. Vzdélavani auditord je zavislé na financovani organizace. Vedeni
podniku by mélo byt doporuceno investovat do vzdélavani auditord. Potom by mohly byt
uspotadany odborné seminafe a byla by moznost ucastnit se $koleni potadanych Ceskym

institutem internich auditorq.
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6 Zavér

Bakalaiska prace s nazvem Interni audit a jeho vyznam v podniku je zaméfena
na interni audit a jeho vykonavani v konkrétni organizaci. Jejim cilem bylo zhodnotit
¢innost utvaru interniho auditu a vymezit jeho potifebnost a vyznam v podniku.
Na zékladn¢ zjisténych informaci méli byt navrzena doporuceni, kterd by vedla

k zefektivnéni fungovani utvaru interniho auditu ve vybraném subjektu.

V teoretické ¢asti byly popsany zékladni pojmy vztahujici se k internimu auditu.
Byla popsana historie interniho auditu, jeho vyvoj a vyznam. Byly zde vymezeny typy
interniho auditu, popsan pracovni postup pii auditu a charakterizovan vztah mezi internim
a externim auditem. Tyto poznatky byly pouzity pifi pozorovani v podniku a vedly

ke kone¢nému porovnani teorie s procesem interniho auditu v praxi.

Pro vlastni ¢ast prace byl vybran podnik XY, ktery zajist'uje dlouhodoby a koncepéni
rozvoj informa¢ni a komunikacni technologie ve vlastnictvi statu. Tento podnik byl
vybran, protoze ma Samostatné oddéleni interniho auditu a kontroly, a tudiz v ném bylo

mozné ovérit funkenost teoretickych poznatki a zjistit jeho vyznam v podniku.

Nejprve byl charakterizovan vybrany podnik. Byly uvedeny zdkladni tdaje, Cinnosti,
kterymi se podnik zabyva a organizacni struktura podniku. Z provedenych rozhovori
S internimi auditory byly zjiStény typy internich auditl, které se v podniku vykonavaji
a s pomoci internich material a vedouciho interniho auditu byl sepsan pracovni postup pfi
vykonavani auditt v podniku XY. Ze ziskanych informaci byly v praci popsany
nedostatky, na které se pfi auditech pfiSlo i1 vztah a spoluprace mezi internimi auditory

a externimi subjekty.

Z provedenych zkoumani bylo zjiSténo, Ze v podniku XY je interni audit velmi dobie
zaClenén a ma zde své opodstatnéné misto. I piesto byla navrzena dvé doporuceni,
ke zlepSeni fungovani interniho auditu v podniku. Prvnim doporuéenim bylo zalozit vybor
pro audit nebo zménit misto Utvaru interniho auditu v organizaéni struktufe. A druhym

nedostatkem bylo vzdélavani internich auditorti v podniku XY.
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Piiloha A OtazKky rozhovoru

© © N o g bk~ w0 D E

N
= O

12.
13.

Jaké byly divody zavedeni utvaru interniho auditu v podniku XY?

Jaké nedostatky byly nalezeny od vzniku ttvaru interniho auditu az doposud?
Jak casté jsou navstévy od externich auditord, jak s nimi spolupracujete?

Jak spolupracujete s vedenim podniku?

Kolik je mimotadnych auditti ro¢né?

Jaké typy internich auditd se v podniku provadi?

Je v podniku vice incidenti s vaznou dilezitosti ¢i naopak?

Vyplati se podniku naklady na oddéleni interniho auditu?

Je v podniku risk manazer? Jak s nim probiha spoluprace?

. D4 se na fungovani interniho auditu néco zlepsit?

. Jaké postaveni mé v podniku XY utvar interniho auditu, jak vychézi s ostatnimi

zamé&stnanci?
Setkali jste se nékdy s odporem ostatnich zaméstnancti pfi vykonu prace?

Dodrzuji auditované osoby nastavena napravna opatteni?
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Priloha B Organiza¢ni struktura podniku XY
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Piiloha C Program interniho auditu

Program interniho auditu
C.j.

Program interniho auditu
,nazev auditu‘

Cislo interniho auditu:

Datum zahajeni auditu:

Planované datum ukoncéeni auditu:
Auditované obdobi:

Auditovany utvar:

Vedouci auditorského tymu:

Clenové auditorského tymu:

Cil auditu:

Planovany Casovy harmonogram:

C. Cinnost Vystup Plan?vany
termin
1.
2.
3.
4,
Vypracoval: Dne:
Podpis:
Schvalil: Dne:
Podpis:
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Piiloha D Zprava z auditu

Zprava z auditu

C .

Zprava z auditu

C....

Nazev auditu:

Cil auditu:

Nazev auditované
organizacni jednotky:

Zahajeni auditu:

Ukondeni auditu:

Zpracoval

Organizacni jednotka

Vedouci a ¢lenové auditniho
tymu

Datum zpracovani

Datum schvaleni (projednani
s feditelem podniku.):

Pocet stran

Pocet pfiloh

Obsah Zpravy z auditu:

Uvod

Rozsah

Popis stavu pfedmétu auditu

Zjisténi a doporuceni z vykonaného auditu
Prohlaseni o vysledku

Seznam pfiloh

Seznam zkratek
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UvoD

Interni audit byl proveden v souladu se schvalenym Planem c¢innosti oddélen
interniho auditu na rok 2016, s cilem poskytnout vedeni podniku XY objektivni
ujisténi o stavu nastaveni vybranych fidicich a kontrolnich systému, o jejich
dostateCnosti a ucCinnosti.

Obecnym cilem internich auditt je pomoci vedeni podniku XY ve zvySovani kvality
vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému a v pfedchazeni a zmiriovani rizik

souvisejicich s ¢innosti auditovanych subjektd ve vybranych oblastech.

Soucasti auditu byla rovnéz identifikace moznych pficin zjiSténych nedostatku, jejich
dopadu a navrzeni feseni k eliminaci nezadouciho stavu.

ROZSAH
POPIS STAVU PREDMETU AUDITU
Ridici dokumentace

Pouzité metody a techniky pfi vykonu auditu

Pouzité metody vybéru vzorku operaci

Zjisténi z vykonaného auditu

Shrnuti zjisténi

Souhrnny pfehled zjisténi z interniho auditu

Cislo
Zjisteni

Nazev zjisténi

Doporuceni

Rizika

Zavaznost

legenda vyznamnosti zjisténi: 3 - vysoce zavazneé, 2 - stfedné zavazneé, 1 - nizko

zavazné

Systémova zjisténi

Zjisténi 1.1

Popis zjisténi

Nazor auditoru

Souvisejici rizika:

Zavaznost zjisténi:
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Doporucéeni 1.1

Zjisténi 1.2
Popis zjisténi
Nazor auditor
Souvisejici rizika:

Zavaznost zjisténi: nizko zavazneé

Doporuceni 1.2

Zjisténi na vzorku operaci

Zjisténi 2.1:

Nezpracovany pozadavky na objednavku
Popis zjisténi

Nazor auditort

Souvisejici rizika:

Zavaznost zjisténi:

Prohlaseni o vysledku

Na zakladé provedenych auditnich praci a pfedlozenych podkladd, vyslovuji interni
auditori na zakladé ovéreni na vzorku operaci nazor, Ze systém tvorby a uzavirani
smluv je obecné nastaven (vyjma dil¢ich nedostatk(i v oblasti kontraktace se
zakaznikem), a je caste¢né funkéni. Omezeni funkcnosti je zpusobeno lidskym
faktorem, spocCivajicim v nerespektovani nastaveného procesu.

Zasadni riziko spatfuji auditori v drovni dodrzovani vnitfnich procesu jednotlivymi
pracovniky, v aktualni dobé se vSak nejedna o systémovy nedostatek. Respektovani
nastavenych procestl bude dale auditory monitorovano a nasledné budou pfijimana
pfislusna opatreni.

Nedostate¢né rizeni shora identifikovanych rizik muze dle nazor( auditori vést
k hlavnim rizikam, jako neefektivni nakladani s finanénimi prostfedky, ztrata prestize
Strategického partnera subjektu verejné spravy (Podnik XY jako kvalitni a spolehlivy
dodavatel ICT sluzeb) Ci ztratu obchodnich pfileZitosti.

Vedouci auditorského tymu

Clenové auditorského tymu
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SEZNAM PRILOH

SEZNAM ZKRATEK
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