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Anotace

Bakalaiskd prace je zaméfena na motivace a bariéry ve vzdélavani dospélych.

r oW

Teoretickd Cast je zaméfena na vznik a rozvoj vzdélavani dospé€lych, jsou zde popsané
formy, metody a funkce vzdélavani dospélych. Konec teoretické casti je vénovan
motivacim a bariéram ve vzdélavani dospélych. Soucasti praktické casti jsou rozhovory
s dospélymi, kteti se dale vzdélavaji. Rozhovory, by méli byt zjiStény nejcastejsi
motivace a bariéry, které pfispivaji nebo brani dalSimu vzdélavani dospélych. Dalsi
zjisténi by se mélo tykat toho, jak lidé vnimaji kvalitu dalSiho vzdélavani a dostupnost

vzdelavani. Vysledky prace a stanovené cile uvadim v zavéru préce.

Klic¢ova slova
andragogika,

bariéry,

dospély,

formalni uceni,
informalni ucenti,
motivace,

neformalni uceni,
vzdélavani dospélych,

vzd¢lavani,



Annotation

Bachlerol thesis is focused on motivation and barriers in education of adults. The
theoretical part deals with the formation and development of adults education, describe
forms, methods and functions of adults education. The end of theoretical part is dedicated
to motivation and barriers of adults education. The empirical part is based on interviews
with learning adults. Interviews should determine the most frequent motivation witch
contribute or defend futher education of adults. Other result should have concerned on
people preceive of others education and availability. The final results and purpose of the

work purpose are said in conclusion of this bachleror thesis.
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UvVOD

Téma bakalarské prace je motivace a bariéry ve vzdélavani dospélych. Vzdélavani
dospélych je oblast, ktera zacina byt vyznamnou soucasti vzdélavaciho systému u nas,
ale 1 ve svété. V soucasné dobé¢ si dospély stale Castéji dod€lavaji vzdelani, at’ uz je to
protoze musi nebo chtéji. Dnesni situace si vyzaduje stale vétsi znalosti, jak v oboru ve
kterém jsou lidé zaméstnani, tak i v technickych znalostech a vymozenostech, které jsou
dnes nezbytnou soucasti pracovniho i soukromého Zivota. Zejména star$i generace, ktera
nevyrustala v této moderni technické dobé, s tim mé zna¢né problémy a jsou proto nuceni

se tyto nedostatky doucit a nejcastéji k tomuto vyuzivaji kurzy.

Toto téma jsem si vybrala, protoZze sama jsem zamé¢stnana a piitom si dodélavam
vzdélani, a také podle toho jsem volila cile mé prace. Zajimalo mé, jaky nahled na to maji
ostatni, ktefi se chtéji nebo si museji vzdélani doplnit. Hlavnim cilem mé prace je
zmapovani motivaci a bariér ve vzdélavani dospélych. Zajimalo mé, jaké motivace
vnimali 1idé v rozhodovani pro dalsi studium. A naopak co brali, jako bariéru, kterd by
jim studium neumoznila. Dal§im cilem je zjistit hodnoceni vzdélavani a vzdélavaci
instituce, kterou dospély navstévuji. V tomto cili mé zajima, jak jsou lidé spokojeni

s jejich dalsim vzdélavanim, nabytim poznatkil a spokojenost se vzdélavaci instituci.

Bakalarska prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou. V teoretické ¢asti
je predstavena obecnd problematika a popsany pojmy, které jsou v praci pouzivany.
Zacatek prace obsahuje vznik, vyvoj a soucasnou situaci ve vzdélavani dospélych.
Teoretickd cast je také vénovana formam vzdélavani dospélych, kterych je opravdu

mnoho a proto jsem popisovala ty nejcastéji pouzivané.

Z knihy Milana BeneSe Andragogika a Jana Bartdka Jak vzdélavat dospélé, jsem
¢erpala nejvice informaci, protoze méli ve své knize velmi dobte popsané poznatky, které
byly diilezité pro mou praci. Danou problematiku méli v knih4ach velmi dobie popsanou
a knihy obsahovaly dulezité informace. Seznam zbylé literatury je uveden v samotném

zaveru prace.



V casti praktické je realizovan kvalitativni vyzkum pomoci rozhovort. Rozhovory
jsou zaméteny na pracujici dospélé, kteti se u toho dale vzdelavaji, kde jsou zjistovany
motivace a bariéry ve vzdélavani dospélych a dale hodnoceni jejich dalSiho studia.

Vysledky kvalitativniho vyzkumu jsou uvedeny v zavéru prace.

Vysledny rozbor by mohl pomoci v praxi, pfi zmeéné Skolského systému, kde by bylo
potieba snizit bariéry, které dospé€li vnimaji a brani jim ucastnit se dal§iho vzdélavani a
dale zvysit motivacni faktory ve vzdélavani dospélych, které naopak lidé potiebuji pro

rozhodovani o dal$im studiu.



TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU

Vzdélavani dospélych — Je dalsi profesni, obanské a zajmové vzdelavani, které
je realizovano ruznymi subjekty, jako jsou zaméstnavatelé, Ufady, ministerstva,

vzdélavaci instituce, soukromé osoby, a dalsi. (MUZTK, 2009, s. 10)

Vzdélavani pro dospélé — Je jakékoliv vzdélavani zaméiené na vzdélavani

dospélych. (THELENOVA, 2014, s. 144)

Celozivotni vzdélavani — Jde o moznost vzdélavani se cely zivot, moznost se ucit
podle svych osobnostnich moZnosti a mezi. (MUZIK, 2009, s. 9) Ideologii moderni
spole¢nosti je mit pravo ke vzdélani v kazdé etapé naseho zivota. (THELENOVA, 2014,
s. 143)

Celozivotni uceni — Je efektivni uceni v celém nasem zivoté. Uceni je nasim Zivotem.

(THELENOVA, 2014, s. 143)

Andragogika - ,,Andragogika je v€édni a studijni obor zaméteny na veskeré aspekty
vzdélavani a uceni se dospélych.” Je to védni obor o vychové, vyucovani, vzdélavani
auceni dospélych, ale také pedagogicky program, ktery je nastrojem pro piipravu

odbornikii v oboru vzdélavani dospélych. (BENES, 2008, s. 11)

Formalni uéeni — Je realizovano ve vzd¢lavacich institucich, zejména ve Skolach
majicich vymezené cile, obsahy a zptsoby hodnoceni. Vysledkem je ziskani urcitého
uznavaného certifikatu v podobé vysvédéeni, diplomu, titulu, apod. (SERAK, 2009,
s. 16)

Neformalni uéeni — Tento termin je pouzivan pro uceni, které probiha mimo Skolni
prostiedi, zaméfené na urcité skupiny obyvatel. Zejména je to zajmové a firemni

vzdélavani. (SERAK, 2009, s. 16)

Informalni uéeni — Je to nezamérné ziskdvani védomosti, dovednosti, postoju
a kazdodennich zkuSenosti v domacim ale i1 pracovnim prostiedi, Casech volna,

odpocinku ¢i pracovnim nasazeni. Jsou to také poznatky, které ziskavame cetbou,
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poslechem radia ¢i sledovanim televize. Toto neorganizované uceni je zasadni pro rozvoj

osobnosti. Uvadi se, Ze je to az 75% veskerého lidského uéeni. (SERAK, 2009, s. 16)

Mezigeneracni uceni — Jsou to jevy a procesy v rodin¢, které pomahaji vzdjemnému
piedavani poznatki, zkuSenosti a postoju v rodiné. Je to soucést socialniho uceni, které
je realizovano konkrétnimi situacemi v rodinném zivoté mezi vSemi generacemi (déti,

rodiée, prarodi¢e). (RABUSICOVA, KAMANOVA, PEVNA, 2011, s. 15)

Vyuéovani — Je proces, ktery ma aktivovat proces uéeni. (VACINOVA, LANGOVA
A KOLEKTIV, 2007, s. 55)

Udeni — Je proces vnitini &innost a aktivita jedince. (VACINOVA, LANGOVA
A KOLEKTIV, 2007, s. 55)

Vzdélavani - ,,Proces uvédomélého a cilevédomého zprostiedkovani a aktivniho
utvareni a osvojovani soustavy védomosti, dovednosti, zkusenosti a navyku, utvareni

morélnich rysii a osobitych zajmi a postojii &lovéka.” (PALAN, LANGER, 2008, s. 40)

Vzdélani — Je vysledek procesu vzdélavani, je to soustava védomosti a dovednosti.
Lze to také chapat, jako Grovent dosazené pii vzdélavani. (PALAN, LANGER, 2008, s.
40)

Kvalifikace — Je soubor schopnosti, dovednosti a védomosti, které potiebuje pro
ziskani zpUsobilosti, kterd je potiebna po vykon uréité Einnosti. (PALAN, LANGER,
2008, s. 43)

Dospély (dospélost) — Dospély Clovek, ,,je ten, kdo je vyspély a ,,zraly” socialnég,
citove, biologicky, sociologicky a mentalné a absolvoval minimalné zékladni vzdélani.”

(PALAN, 2003, s. 9)
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2 VZNIK AROZVOJ VZDELAVANI DOSPELYCH

Clovek, ale i dospély se neustale uéil a uéi, protoZe tak reaguje na své vyvojové
zmény, ale 1 spolecenskou situaci. V obdobich, kdy jsou spoleCenské zmény a krize,
vznika nejvice nutnost se ucit. Zeme, kde jsou silné andragogické tradice, jsou zejména
v zapadni, severni a ¢astené i ve stfedni Evropd. Ceska republika patii k zemim, kde
vyvoj byl vystavovan k nasilnym zvratim. (BENES, 2003, s. 19,20) Po francouzské
revoluci byli vytvoreny jednotné zivotni podminky a to vedlo k vzniku instituci a skol.
Clovek prestava Zit naivné a za¢ina mezi lidmi vznikat konkurence ve vzdélani. Sou¢asna
pedagogika a andragogika je vysledkem piechodu spolecnosti k moderné. Hlavnim
vynalezem moderni spolecnosti je Skola a profese pedagoga. Stat zavedl povinnou $kolni
dochazku a to kvili poptdvce po kvalifikovanosti a védomosti lidi a chtél mit pod

kontrolou, co se lidé uci a co ne. (BENEg, 2008, s. 19-21)

Rozmach vzdélavani dospélych zacal v 19. stoleti ve vSech zemich a jeho rozvoj spojen
s riznorodosti zajmil spolecenskych skupin. Vznikem vzdélavani dospélych se také méli
kompenzovat nedostatky ve Skolském systému. V Sedesatych a sedmdesatych letech
minulého stoleti mélo vzdélavani dospélych funkci doplnit si chybéjici vzdélani.
Ptedchiidcem vzdélavani dospélych byla lidova osvéta, coz piineslo v t€ dob¢ pozitiva.
Lidova osvéta byla zalozena na tom, Ze ve spolecnosti mame rtzné kultury, kdy
se vyspé€lejsi kultury maji rozSifovat mezi ty méné vyspélé. Osvétova vychova byla
zaméfend pfedevSim na vychovu rozumovou, ale lidé o to zijem neméli, chtéli
se vzdélavat podle toho, jaké maji zajmy a potteby. Osvétova vychova byla proto
nahrazena vzdélavanim dospélych, které zahrnuje veskeré vzdélavani, jak odborné, tak
1 vSeobecné. Vedle pojmu vzdélavani dospélych se vyskytuje pojem dalsi vzdélavani a to

vzniklo v souvislosti s rostoucimi pracovnimi naroky. (BENES, 2008, s. 22-24)

legislativni a finanéni podpory ze strany oficialnich organt.” (BENES, 2008, s. 25) To
vedlo ke vzniku vys$Sich Skol, rekvalifikaénich kurzi nezaméstnanych a dalSich
vzdé¢lavacich instituci. Roku 1918 vznikl prvni a do té doby jediny zakon upravujici

vzdélavani dospélych. (BENES, 2008, s. 25)

13



2.1 Soucasna situace ve vzdélavani dospélych

Dnes u lidi stale stoupa potieba ucastnit se na dalSim vzdélavani, protoze hodnota
vzdélani roste. Vzdélavani dospélych se stale vice zaméfuje na ziskani profesni
kvalifikace. Dnes nabidka vzdélavani dospélych roste a piestava byt zaleZitosti socialni
politiky statu, ale stava se potiebou lidi a dostava vlastni vadhu a tim si tvofi svou
poptavku. Vzdélavani dospélych reaguje na spoleCenské zmeény, lidé zacinaji byt
dospélych bychom mohli nazvat i jako takovou druhou Sanci pro ty, ktefi z néjakych
divod neziskali vzdélani v ur¢itém tseku Zivota. U nés jde o ziskavani stfedoSkolského
nebo vysokoskolského studia a zvy$ovani odbornych kvalifikaci. (BENES, 2008, s. 27-
29)

Trendy vzdélavani nasi doby vedou k nabidkam, které jsou uzite¢né, potiebné,
kvalifikujici a nabyvajici vyznamu vyssiho vzdélavani. Vznikaji podniky a firmy, které
se zivi vzdélavaci praci. Doba je orientovana na zdkaznika a jeho potieby. Do pozadi se,
ale dostava otazka, co délat pro skupinu lidi, ktera se dalsiho vzdélavani netucastni. Lidi,

ktefi se dal§iho vzdélani neudastni, je az 80%. (BOCKOVA, 1995, s. 37-40)

U nas v Ceské republice trh prace netla¢i lidi, aby se vzdélavali a ugili. Diive lidé,
ktefi méli nizké vzdélani, spoléhali na pravo na praci a tato nekvalifikovana prace, kterou
dostali, m¢la vyssi platové ohodnoceni, nez prace, u které bylo zapotiebi mit znalosti.

(CIHACEK, 2006, s. 122, 123)

,»V soucasném ramci EU jde pfedevsim o zaméstnatelnost, konkurencni schopnost

ekonomiky, socialni soudrznost a aktivni obdanstvi.” (VETESKA, 2010, s. 9)

V soucasné dobé¢ vsak uz ani vyssi vzdélani nezarucuje jistoty na pracovnim trhu, ale
stale lidé s vys$Sim vzdélanim nejsou tolik ohroZeni ztratou zaméstnani. Lidé, ktefi maji
vyS$$i vzdélani, také 1épe snédseji dlouhodobou nezaméstnanost oproti lidem, ktefi jsou

nekvalifikovani nebo s nizkym vzdélanim. (VAGNEROVA, 2012 s. 733)

V priubehu celozivotniho vzdélavani je vyvijen zptsob financovani, na kterém se podili

zejména Gi¢astnici a zaméstnavatelé, ale i vefejné zdroje. (VYHNANKOVA, 2007, s. 109)
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3 FORMY VZDELAVANI DOSPELYCH

Metody vzdélavani nebo postup, ktery vede k napliiovani stanovenych vzdélavacich
cili. Mnozstvi metod pro vzdélavani dospélych je velmi rozsahlé, ale jde o to, na jakou
metodu se zamétime a na kritéria, kterd ndm umozni spravny vybér. Mezi hlavni takova
kritéria patii naptiklad obsah vyuky, ufebni cile, charakter didaktické formy, apod.
(BARTONOVA, 2010, s. 150, 151)

Vzdélavani je organizované uceni, které ma urcity zamer a to zpusobilost k uréitym
¢innostem. Organizované uceni musi spliiovat urcité formy, které maji mnoho podob.
(PLAMINEK, 2010, s. 37,38) Vzdélavani dospélych probiha na riznych mistech
a v ruznych institucich, to je zasadni rozdil od Skolstvi. Vzdélavani dospélych probiha
ive Skolskych organizaci, ale v dneSni dob& zejména v organizacich a podnicich.

(BENES, 2003, s. 105, 106)

Vzdélavani dospélych mizeme rozdélit do tii oblasti a to na formalni, neformalni

a informalni vzdélavani. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 41)

Formalni vzdélavani se realizuje ve vzdélavacich institucich, zejména ve Skoléach,
kde jsou piedpisy, vymezeny funkce, cile, obsahy, formy hodnoceni a ukonceni je
potvrzeno osvédCenim. Vzdélani je povazovano za prioritu a je velkym ptedpokladem
pro osobni rozvoj. Podle stupné formalniho vzdé€lani se odviji uroven piijmu. Lidé
s vys$Sim vzdélanim jsou Castéji na pozicich s vys$Simi piijmy nez lidé s nizsi kvalifikaci.
Vyssi formalni vzdélani zajistuje vEtsi jistoty v zaméstnani a snizuje moznost
nezaméstnanosti. Dnes je velkym trendem ménit ¢i zvySovat svou kvalifikaci podle

néaroku trhu prace. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 41-46)

Neformalni vzdélavani nevede k ziskani stupné vzdélani, ale k ziskani védomosti
a dovednosti. Nejcastéji je poskytovano zameéstnavateli, neziskovymi organizacemi
a soukromymi vzdé€lavacimi institucemi. Mohli bychom sem zahrnout rekvalifikacni
kurzy, kurzy cizich jazyki, Skoleni nebo pfednasSky. Neformalni vzdélavani musi vést
odborny lektor, ucitel nebo proskoleny vedouci. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008,
s. 61)
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Informalni uceni je neorganizované a institucionaln¢ nekoordinované. Je to urcity
proces, pii némz jsou ziskavany védomosti a osvojovany dovednosti a kompetence
z ¢innosti, které délame kazdy den v praci, v rodin€ nebo ve volném case at’ uz uvédomeéle
nebo neuvédoméle. Do informalniho uceni také spada urcita forma sebevzdélavani. Tato
forma vzdélavani je problematicka, protoze nelze ovétovat miru, obsah ani kvalitu uceni.
Informdlni uceni je nejstarSi zpusob, jak se ziskavaly pfed formdlni vzdélavanim
dovednosti a znalosti. Nejcastéji se dédily z otce na syna, z matky na dceru nebo se ucily

zkugenosti od svého mistra. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 77)
3.1 Firemni vzdélavani

,Firemni neboli také podnikové vzdelavani je vzdélavaci proces organizovany
podnikem/firmou.” (BARTONKOVA, 2010, s. 16) Spada se vzdélavani interni
v podniku, ale také vzdélavani mimo podnik ve specializovanych vzd¢lavanich
zafizenich nebo Skolach. Firemni vzdélavani rozliSujeme na tfi oblasti. Oblast
vzdélavani, kam patii zakladni vSeobecné znalosti a dovednosti. Oblast kvalifikace, coz
je odborna profesni pfiprava na povolani, preskolovani. Posledni je oblast rozvoje, kam
spada dalsi vzdélavani a rozSifovani kvalifikace, orientované na kariéru pracovnika.
Hlavnim ukolem firemniho vzdélavani je podélna a pti¢na flexibilita. Podélna flexibilita
je prizpusobovani pracovnich schopnosti v rdmci pozadavka pracovniho mista. Pficna
flexibilita je zvySovani kompetentnosti a rozSifovani pracovnich schopnosti.

(BARTONKOVA, 2010, s. 16-19)

Formy vzdélavani mizeme rozdélit podle miry a charakteru kontaktu mezi lektorem
a pracovnikem na pfimou vyuku, kde je osobni kontakt mezi lektorem a ticastnikem. Dale
kombinovana vyuka, zde je vyssi podil individualniho studia. Posledni je korespondencni

a e-vzdélavani, e-learning. (BARTONKOVA, 2010, s. 149, 150)

Prostfedky firemniho vzdélavani jsou materidlni pfedméty, které napomadhaji
k dosazeni cili vzd€lavani. Pfi vybéru didaktickych pomicek zalezi na zvolené forme
vzdélavani, na zvolen¢ metodé a na financich. Didaktické prostiedky slouzi
k zpfistupiiovani a rozSifovani informaci, které sd¢luje lektor. Jsou to pomucky jako flip
chart, projektor, zvukovéa nahravka, modely, videozaznam, specidlni pomtcky a dalsi.

Didaktické prostfedky vyucujicimu pomahaji v demonstraci uciva, k posilovani motivace
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ucastniki, shrnuti dilezitych poznatkt a dalsi. Volbou vhodnych prostifedkti a pomtcek

vzdélavani zefektivnit proces uéeni. (BARTONOVA, 2010, s. 162, 163)

Kvalitni vzdé€lavani, je velmi drahé, a proto je Casto financné nedostupné. Nejcasteji
se proto v podnicich setkdvame s tim, Ze vzdélavani je poskytovano vyssim ,,Séfovskym™
vrstvam. Firemni vzdélavani by se mélo také zaméfovat na individualni studium
pracovnika. Dospély pracovnik casto uz mivéa predstavu o oblasti svého vzdélavani.

(MUZIK, 2009, s. 77-79)

,Podnikové vzdélavani napt. zvySuje kvalifikaci, zdroven se jedné o zna¢né néklady,
vede kabsenci na pracovnim mist¢ nebo mize piispét k odchodu zaméstnance

ke konkurenci.” (BENES, 2008, s. 42)

Pfi firemnim vzdélavani se Casto setkdvame s riznymi metodami pouzivanymi pii
vykonu préce, jako jsou naptiklad: instruktaz pii vykonu prace, coaching mentoring,
counselling, pracovni porady a dal$i. InstruktaZz pfi vykonu prace je nejpouzivanéjsi
a zaroven 1 nejjednodussi metodou pii zaSkolovani nového pracovnika. Jde o vzdélavani
pomoci pozorovani a napodoby zkuSeného pracovnika. Coaching je dlouhodobéjsi
instruovani a vysvétlovani nadfizenym nebo vzdélavatelem, novému pracovnikovi
avedeni k jeho Zadoucimu vykonu prace. Mentoring spocivd ve vybéru mentora
vzdélavanym pracovnikem. Mentor mu radi, pomah4, stava se jeho patronem. Couselling
je nejnovejsi metoda, kterd se opird o vzajemné konzultovani a ovliviiovani mezi
vzdélavanym a vzdélavatelem. Patii mezi metody, které jsou Casoveé narocnéjsi. Pracovni
porady jsou vhodnou metodou, nebot’ béhem porady se ucastnici seznami s problémy celé
organizace, jsou zde prezentovany nazory a zkusenosti, které mohou ucastnikim byt

uzite¢né a ndpomocné pii vykonu prace. (KOUBEK, 2009, s. 267 - 269)
3.2 Zajmové vzdélavani

Zajmové vzdélavani je souhrn Cinnosti a aktivit jednordzovych i dlouhodobych
a systematickych, které umoznuji ziskat védomosti a dovednosti a napliiuji volny cas.
Zaymoveé vzdélavani dospélych je organizované, ale i individualni vzdélavani podle
z4mid a potfeb. Ziajmové vzdélavani mize probihat v riznych podobach

od sebevzdélavani z knih a internetu, ve formalnich nebo neformalnich organizaci nebo
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kombinaci sebevzdélavani doprovazené vzdélavanim v institucich. Svym Sirokym
rozsahem a puasobnosti je zajmové vzdelavani nejpestiejsi vzdelavani dospélych.
Zajmoveé vzdelavani je charakterizovdno z4jmem, volnym c¢asem, dobrovolnosti,
svobodou vybéru a aktivitou. Hlavnim cilem zdjmové vychovy a vzdélavani je
harmonicky a vSestranné rozvinutd osobnost, kdy smyslem je vyuziti volného ¢asu pro
celozivotni vzdélavani. Je to kvalitné vyuzity volny ¢as jedince, ktery se zaméfuje na

vlastni rozvoj. (SERAK, 2009, s. 50-54)

U vzdélavani dospélych jsou rozdily oproti vzdélavani jedinci mladSiho véku.
Predpoklad efektivniho uceni dospélého je potieba splnéni tiech podminek tzv. motiva¢ni
trojahelnik. Prvni z podminek je mit moznost se ucit. Zde hraje velkou roli socidlni
a fyzicky zivot jedince, kam spada rodina, prace a zdravotni stav jedince. Druha
z podminek je chtit se ucit, kdy je tam vnitini motivace jedince. A posledni podminka je
umeni se ucit kvalitn€ a efektivné. Vyznamnou roli obecné ve vzdelavani dospélych hraje
udrzeni uciva v paméti. U dospélého Cloveéka byva vSak veétsi motivace k uceni a veétsi

piesnost v uéeni. (SERAK, 2009, s. 61-63)

Oblasti pro vzdelavani je mnoho, jsou to napiiklad oblasti politickovychovné,
vSeobecné vzdelavaci, kulturné-spolecenské, socialné-zdjmové, jazykové vzdélavani,
télesné, kulturni, cestovani a turistika, nabozenska a duchovni vychova, a mnoho dal$ich.

(SERAK, 2009, s. 137, 138)

Zajmové vzdelavani navstévuji vice zeny nez muzi, a to zeny v produktivnim véku.
Vyznamné pii navstévnosti zajmového vzdelavani, je také vyse dosazeného formalniho
vzdélani. Vzdélangjsi lidi se vice zajimaji a navstévuji zajmové vzdélavani. Velkou
piekazkou je nedostatek informaci o zdjmovém vzdélavani nebo nedostatek financnich
prostiedkti, ale také minimalni nabidka tohoto vzd€lani v menSich méstech.

(RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 185, 186)
3.3 Distan¢ni vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani se vyznacuje individualitou a volnosti studia. Je to forma

vzdelavani dospélych, kterda poskytuje vzdélavaci piilezitosti a podpirné vzdélavaci
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sluzby. Za pribéh a vysledky si odpovida sdm studujici. Tato forma studia umoziluje
studium ve vSech stupnich a druzich studia. Distan¢ni vzdélavani délime do Sesti model
a to Kanadsky model, kdy vzd€lavani pro dospélé se realizuje na univerzitach. Britsky
model ma pro dosp¢lé, které se vzdelavaji specializovana centra pro distan¢ni vzdélavani
po celé zemi. Némecky model, zde je specializovand univerzita, ktera se zabyva pouze
distanénim vzdélavanim. Francouzsky model méa velkd zafizeni, ktera se vénuji
distan¢nimu vzdelavani a jsou podporovany statem. Irsky model, zde spolupracuji
univerzity a jiné instituce, které se zabyvaji timto vzdélavanim, s Narodnim stfediskem
pro distancni vzd€lavani. SmiSené modely, které si berou z kazdého modelu néco

a prejimaji jejich principy. (PALAN, 2003, s. 135-137)

Dtive mélo distan¢ni vzdélavani slouzit k dokonceni Skolniho vzdélani, pro ty, ktefi
museli doCasné opustit Skolu, poté pro lidi, ktefi z vaznych divodi nemohli navstévovat
pravidelné Skolu, jako jsou vézni nebo lidé¢, ktefi si museli vydélavat na Zivobyti. Dnes
uz tvoii velkou c¢éast Ucastnikti distancniho vzdélavani dospély lidé. Do distancniho
vzdélani privadi lidi urcité potieby, jako je zlepSeni kvalifikace, rekvalifikace, kariérni
rust a sviij individualni rozvoj. Vyuka distan¢niho vzdélavani je z ¢asti provadéna nékym,
kdo je vzdalen od studujiciho prostorem i Casem a je potieba vyuzivat fadu vzdélavacich
pomucek, kterymi mohou byt textové materidly, pocitace a video ¢i audio zdznamy.
K t¢innému vzdelavani je zapotiebi, aby studujici osoba byla motivovana a informovéana
o svych schopnostech. Organizace distancniho vzd€lavani ma sviij specificky zpisob
a zasobuje své studenty potfebnymi studijnimi zdroji a to postupné nebo najednou.
Nejcastéji viak jako tidténé textové opory a jiné dalsi formy. (BOCKOVA, 1994, s. 17-
20)

Komunikace mezi uicim a tutorem probihd v podobé kratkodobych seminait,
individualnich konzultaci ¢i komunikaci pomoci komunikac¢nich zafizeni. (BARTAK,

2008, s. 94)

Ve svéte je distancni vzdélavani velmi frekventované, ale u nas je stale jeSté uplné
nedocenéné. Narodni centrum distancniho vzdélavani v CR definuje, Ze je ,,distancni
studium multimedidlni forma vzd€lavani, zalozend na samostatném studiu, pii kterém

jsou vzdélavatelé a vzdélavani trvale nebo pievazné navzijem fyzicky oddéleni.”
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(VETESKA, VACINOVA A KOLEKTIV, 2011, s. 170) Vyznam multimedialnost se zde
vyznacuje tim, ze jsou vyuzity veskeré dostupné technické prostiedky. Velmi oblibeny
a dnes ¢asto vyuZivany je e-learning. (VETESKA, VACINOVA A KOLEKTIV, 2011, s.
170)

Pro studujici byvaji také délané tzv. tutoridly, coz jsou konzulta¢ni dny, aby se mohli
studujici spolecné setkat se svymi tutory a dozvédéli se hromadné podstatné informace
potiebné k jejich studiu. Hodnoceni studia probihd pomoci online testii nebo odevzdanim

pisemné préce studujiciho. (PALAN, LANGER, 2008, s. 153)
3.4 e-learning

E-learning je vzdélavani s vyuzitim elektronickych prostiedkl a internetu. Jsou dva
typy elektrického vzd€lavani a to smiSené¢ neboli kombinované a komplexni. Pfi
smiSeném typu se vyuzivaji nejrizné€jsi datové nosice, na kterych jsou predavany studijni
materidly, ale vyuka je vedena lektorem ve formé prezen¢niho studia. U komplexniho
typu elektronického vzdélavani je vyuzivan internet nebo intranet a vyuka probihd
v online prostfedi. Vyhodou komplexniho typu je, Ze je umoznén piistup kazdému
a kdekoliv i za hranicemi statu. Tato online vyuka mtze probihat zpiisobem synchronnim,
kdy se vSe déje v redlném cCase a student je piipojen k siti spole¢né s ostatnimi ucastniky,
nebo probiha asynchronné¢, kdy si student pfendsi materialy na sviij pocita¢ a mize
pracovat 1 off-line. Piipadné pfipojeni k siti si domluvi pro nutné komunikovani

s tutorem. (BARTAK, 2008, s. 94)

Vyhoda u e-learningové vyuky je velky pocet studijnich materidlti v riznych
podobach, které mohou byt textové, video ¢i audio zadznamy, ale 1 obrazové a navodné
materidly. E-learningové kurzy mohou mit riznou roven obtiZnosti, podle pfedpoklada

ticastnika. (BARTAK, 2008, s. 94, 95)
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4 METODY VZDELAVANI DOSPELYCH

Metody jsou nastroje, kterymi dosdhneme co nejjednoduseji a nejefektivnéji cile.
Mezi klasickou metodu fadime prednasku, kterd je vhodna pro ptreddvani poznatkl
velkému poctu posluchact v malém ¢asovém useku. Tato metoda je velmi narocna pro
prednésejiciho. Nevyhodou je, ze posluchaci jsou pasivni a velmi ziidka prednasejici
dostane zpétnou vazbu. Podobny pirednasce je seminaF, kde rozdil je ve vétSim
zapojovani posluchacti ve vyuce. Posluchaci se mohou zapojovat v podobé¢ referatii nebo
diskusi. Tato metoda je velmi ¢asto pouzivana na vysokych Skolach. Dalsi ¢asta metoda
je diskusni, kde jde o rozvijeni myslenek a jejich pfednes ve skupingé. Mame fizenou
diskusi, kde je pfedem dané téma, z diivodu dostateéné ptipravy ucastnikd. Diskuse
je usmérnovana moderatorem. Druhy typ diskuse je panelovy, kde se jednd o diskusi
odborniki na dané téma ptfed posluchaci. Kazdy z odbornikli vyjadiuje sviij nazor
k danému tématu. Oblibenou vzdélavaci aktivitou pro dospélé je workshop, ktery
spociva v prezentaci, pracovnim jednani ¢i konferenci, kdy je to uzaviena pracovni nebo
vzdélavaci skupina, kterd se schazi nad urcitou problematikou. Doplitkovou metodou
jinych metod je exkurze. Ta spociva v praktickém a nazorném vysvétleni ¢i ukazkou
probiraného tématu. Casto si G¢astnici mohou prakticky vyzkouset. Oblibenou metodou
ve vzdélavani dospélych je pripadova studie, kdy je popsan realny piipad, ktery
je detailné vylicen. Nasleduje jeho analyza, diskuse a nasledné feseni piipadu. Bouie
mozki neboli brainstorming a brainwriting patii ke kreativnim metoddm prace zejména
pro trénovani. Cilem této metody je ziskat co nejvetsi pocet napadu, které by byly vhodné
pro feSeni dané¢ho problému. Jsou zde urcita pravidla, mezi které fadime: Zadnou kritiku
auvolnéni fantazie, pro co nejvétsi ziskdni napadii. Dnes velmi popularni metodou
je koudovani, které je zalozeno na kladeni otevienych otazek, jejimz cilem je pfijit na
feSeni dané¢ho problému. Kou¢ je specialista a jeho hlavnim tkolem je motivace
a zvySovani vykonnosti koucovaného, uci ho, jak vyuzivat sviij potencial. Obdobou
koucovani je mentorovani, kde je rozdil v tom, Ze mentor je starsi, zkuSeny a piimo radji,
doporucuje a stimuluje mentorovaného. VéEtSinou si mentorovany voli sam svého

mentora. (PALAN, LANGER, 2008, s. 155-158)

Pfi uceni velmi napomaha strukturace zejména pii uceni z textu a to sit€émi, které jsou

znazornény grafy nebo formou hierarchického uspotadani. Déale napoméhaji schémata,
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které jsou ve formé obdélniku a vztahy jsou vyznaceny symboly. Posledni pomickou
je vytvareni map, kdy se nejobecnéjsi pojem piSe nahoru a k nému ptipisujeme pomocné

pojmy a pojmy podiadné. (VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 28)

Uceni feSenim problému je postaveni ucCastnika do problémové situace
s prekazkami. Cilem feSeni problému je odstranéni bariér v neujasnéné situaci. Problémy
délime na akademické a praktické. V akademickém problému jsou jasné¢ vymezeny
informace a je jen jediné spravné feseni. Opakem je problém prakticky, u néhoz nebyvaji
jasné vymezeny problémy, pficemz pro vyteseni potfebujeme shromazdit dalsi dodatecné
informace. U praktického problému je vysledkem vice spravnych odpovédi, mizeme

uvést na piikladu desing u auta. (VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 29)

Mame pét zptsobu FeSeni problému, kdy zacinaime analogii, coZz znamena sled
procestt vedoucich k feSeni daného problému nebo situaci. Postupujeme analyzou
a syntézou, kdy analyzujeme problém a vyhleddvame nové vztahy a relace. Vyuzivame
uz diive osvojenych védomosti a souvislosti. Nasleduje pokus a chyba, kdy ndhodné
zkousime riizné postupy, nez nas néktery z nich dovede k stanovenému cili. Tento zptisob
vyuzivame v situaci, pfi niz problém nemutze byt odhalen mysSlenim. Mizeme pouZzit
v situaci, kdy mame nakreslit néjaky obrazec jednim tahem. Dal$im feSenim je vhled
a tim rozumime nahlé feSeni. Nahlé feseni ndm mulize vzniknout pomoci shromazdénych
informaci, zejména u lidi, kteti maji o dané situaci hodné védomosti a danou oblasti
se dlouhodob¢ zabyvaji. Poslednim feSenim je heuristicky zpisob, kdy podstatou
je stanoveni hypotézy a feSenim je provéiovani, zda je hypotéza pravdiveé zformulovana.

(VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 33, 34)

4.1 Principy vzdélavani dospélych

Didaktické principy. ,,K efektivni vychoveé a vzdélavani dospélych vyrazné ptispiva
dobrovolny a uvédomély vztah ke vzdélavacimu procesu a k ziskavanym poznatkim,
princip zamérnosti, cilevédomosti, pozitivnosti, pifimétenosti, samostatnosti a tvofivosti,

systematizace védomosti, komplexnosti, jednoty vychovy a vzdélavani, vytvareni
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dovednosti, individualniho pfistupu k osobnosti, jednoty naro¢nosti a ucty k osobnosti,
vyuzivani zkuSenosti dospélych ucastnikl, sepéti teorie s praxi, tymové spoluprace.”

(BARTAK, 2008, s. 26)

Princip nazornosti, ktery je dualezity pii poznavacim procesu. NaSe smyslové
vnimani a zkuSenost je mnohem efektivnéjsi nez jakykoliv vyklad ¢i jiny metoda popisu.
Problém, ktery mize ucastnik vidét na vlastni o¢i je dulezity pro vytvoreni vlastniho
nazoru. Pro ucastnika je velmi dilezité propojeni daného problému do praxe a readlného
zivota. Ve vyuce je Casto tento princip realizovan pomoci didaktickych pomtcek, jako
jsou audiovizudlni ¢i jinak vizudlni prostiedky. Princip pFistupnosti a primérenosti.
Ptimétenost v metodach vyuky je nutné piizptisobit podle irovné dovednosti a znalosti
ucastnikli. Musi se to projevit na zplsobu pfeddvani informaci a obsahu. Princip
soustavnosti znamena logické usporadani ucebni latky, tak aby na sebe uc¢ivo vzajemné
navazovalo a bylo z toho zfejmé, co je podstatné a co je vedlejsi. Princip uvédomélosti
a aktivity spociva ve vedeni vzdélavaci Cinnosti lektorem k pochopeni smyslu uceni
a k uméni vyuzivat své osvojené poznatky. Lektor vyvolava situace, pti kterych aktivné
spolupracuji ucastnici a to vede k prohlubovani a upeviiovani védomosti. Princip
trvalosti ma za cil, aby si G€astnici dokazali zapamatovat védomosti a dovednosti, tak
aby si je kdykoliv vybavili a dokézali je vyuzit v praxi. Tento princip ma ve vzdélavani
dospélych zvlastni vyznam, protoze vyzaduje od icastnikli rozumové a citové vlastnosti
pro dosazeni cile. Princip spojeni teorie s praxi propojuje vzdélavanému dospélému
ucastnikovi teorii s praxi. Tim je ucCastnik motivovangjsi a aktivnéj$i pifi uceni.

(BARTAK, 2008, s. 26 — 31)
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5 FUNKCE VZDELAVANI DOSPELYCH

,Funkce lze definovat jako cile, Glohy a vykony pro jiny socialni systém nebo celou
spole¢nost. K rozvoji funkcionalizmu pfispél americky sociolog Robert Merton, ktery
zacal rozliSovat funkce manifestni (zjevné) a latentni (skryté) a zabyval se funkénimi
a dysfunké&nimi projevy systému.” (BENES, 2008, s. 41) Manifestni funkce je pfipsana
azjevnd, je zprostiedkovani védéni a pfidéleni socidlniho statusu. Latentni funkce
je podridit se autorité, podat vykon bez ohledu na smysl. Funk¢ni je néco, co vede
k ptizptisobeni se a k adaptaci na sytém. Dysfunk¢ni je néco, co zamezuje prizplisobeni
se systému. (BENES, 2008, s. 41, 42) Funkce vzdélavani dospélych lze chapat jako piinos
pro chod a rozvoj spoleénosti, ale i jednotlivce. (BENES, 2008, s. 30)

Aby byla naplnéna funkce, jde nejprve o to, si ujasnit, co od vzdélavani ocekavame,
a od toho se odviji, jak k celému vzd€lavani ptistupujeme. Od vzdélavani muizeme
ocekavat pfedani informaci a poznatkii ve form¢ tradi¢nich Skoleni vedené lektorem
¢i odbornikem. Dale mizeme od vzdélavani pozadovat samostatné pracovani s tématem
nebo navozeni urcitych dovednosti, které nejlépe ziskdme formou tréninkti, her

modelujicich realitu a skute¢né problémy. (BARTAK, 2008, s. 25)

Funkce zprostredkovani védéni, také ji miizeme nazvat funkci kvalifikacni nebo
reprodukce kultury, kdy je role organizovaného vzdélavani nezastupitelna, bez toho by
skoro nikdo nic nevéd¢l. Vzdélavaci organizace zprostiedkovavaji znalosti a dovednosti
k uplatnéni ve spolecenském a pracovnim zivoté. RozliSujeme kvalifikaci odbornou

a obecnou, kdy je zprostiedkovavana vyukou a vycvikem. (BENES, 2008, s. 42)

Funkce selekéni neboli piid€leni socialniho statusu, je o uspotfadani spoleCnosti
a spole¢enskych roli. Vzdélanim se ziskévaji hodnoty a diky nim jsou absolventi

pfijimani na riizné pozice a tim je rozdélena prace. (BENES, 2008, s. 42)

Funkce integrac¢ni a legitimacni neboli socidlni kontrola. U této funkce je nutné zajistit
spolecny postoj v oblasti hodnot a norem spojeny s udrzenim stavajiciho systému.

(BENES, 2008, s. 43)
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Vzdélavani dospélych umoziuje vSem, aby se podileli na rozvoji spolecnosti
a aktivné kontrolovat zmény v oblastech socialnich, kulturnich, ekonomickych
a politickych. Vzd¢€lavaci instituce nejsou jen za pedagogickym ucelem, ale provazeji
vSemi sférami spoleCenského zivota. Vzd€lavani dospélych se stalo faktorem

zaméstnanosti a ekonomickych faktorem. (BENES, 2008, s. 43-47)

Kompenzaéni funkce slouzici k ziskdni vys$Siho nebo vysokoskolského vzdélani.
Funkce socidlné-integrativni je v dnesni dobé velmi zdaraznovana, protoZze umozinuje
rozvoj osobnosti v ur€itém spolecenstvi. Dale funkce demokratizac¢ni, ktera ptispiva pro
rozvoj demokratizace a k rozvoji ob¢anskych kvalit. Funkce emancipacni ptinasi hlavné
rozvoj a tvorbu identity jednotlivcl. Posledni funkce je kvalifikacni, ktera se spojuje

s odbornym vzdélanim a rovnosti $anci. (BENES, 2008, s. 30)
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6 MOTIVACE VE VZDELAVANI DOSPELYCH

,»Zkuseni 1 zacinajici ucitelé pokladaji motivaci za pfedpoklad uspéSného uceni a pro
mnoho z nich je nejvetsim ukolem piimét své zaky k tomu, aby se ucit chtéli. Jestlize
se zaci ucit nechtéji, miize jejich uceni byt natolik neefektivni, Ze se pfipadné nenauci

vibec nic.” (PETTY, 2008, s. 40)

Motivace ptedstavuje urCitou energii, kterd vede jedince k dosazeni cile. Motivaci
muzeme rozd¢lit na vnitini a vnéj$i. Vnitini vychazi z nitra jedince, ve vzdélavani naléza
potéSeni a je to pro ného Cinnost piijemna. Vnéjsi byva natlak zvenci na jedince, kdy

vzdélavat se neni jeho piani. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 97, 98)

Pfistupy motivace podle obsahové nejednotnosti. ,,Hédonicky pfistup spojuje
motivaci s prozitkem libosti a nelibosti, vyvolavajici tendenci organismu dosahovat
maximalni libosti a vyhybani se nelibosti, napt. atékem, racionalizaci, poptenim, apod.”
(VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 57) Homeostaticky princip
pfedpokladd vyrovnanost vnitiniho prostiedi napf. termoregulace. Nehomeostaticky
piistup naruseni stavu rovnovahy organismu ma vést k motivaci, napt. aktivni adaptace.
Kognitivistické pojeti, zde je motivace urCity vysledek funkci, jako je mySleni, pamét
a vnimani, a na zdklad¢ toho cloveék vyhodnocuje a rozhoduje se napi. v orientaci

v prostiedi. (VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 57)

Motivace dospélych je vyvoldna urcitou potiebou, je to vnitini psychicky divod.
Uceni je potieba k naplnéni ur€ité vnitini potfeby jedince. Jedna z nejvyznamnéjSich
potieb je vykonova, kdy jedinec mé potiebu byt uspeSny a uznavany ve své Cinnosti.
Motivace je zavisla na osobnosti jedince a jeho hodnotovém zebticku, zkuSenostech,
dovednostech a na vyvoji. Vedle psychickych a osobnostnich charakteristik v motivaci
hraji roli také zaméstnavatelé a podniky, ale i vzd&lavaci instituce. (PRUCHA. 2014, s. 33
—-35)

Nejlepsi je motivace vlastni, kdy si dosp€ly vyjasni diivod pro své vzdélavani. Velmi
Casto pomaha autosugesce, jako tfeba kdyz to zvladli ostatni, tak ja to zvladnu také.
Je tieba svou motivace neustale posilovat a to zejména tim, Ze se dostavi uspéch, a to je

ta nejlepsi motivace. Je nutné si vymezit cile, které jsou redlné a vymezit si dil¢i cile, ze
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kterych postupné mame radost, po jejich splnéni. Velmi ¢asto se zapomina na to, Ze
nadani ndm pouze pfispiva k uspéchiim v uceni, a proto je vhodné se ucit efektivné
spravnou metodou. Pii vzdélavani dospélych vychdzime z jejich védomosti a dovednosti.
Na schopnost se ucit nam pisobi nékteré faktory, jako je vile k uceni, sila podnéti,
kapacita pro pfijeti a zpracovani informaci, snadnost nebo sloZitost uceni, schopnost
udrzeni si uc¢eni v paméti. Vhodné je kladné plisobeni na emoce dospé€lého a pozitivné ho
motivovat. V Némecku pouzivaji pojem ptipravenost k uceni, a to nastava ve chvili, kdy
si dosp€ly uvédomuje, ze jeho znalosti nejsou v takové mite, v jaké by mél znat a umét.
To znamend, Ze dospély, ktery uznava své mezery ve vzdélani a chcee si je dobrovolné

doplnit, se uci 1épe a efektivngji, nez pti donuceni zvenéi. (MUZIK, 2005, s. 9-13)

Velmi silnou motivaci je uspéch a uznani. Pokud se dostavi uspéch, zak ma pocit
uspokojeni a dostava pochvalu od ucitele, vrstevniki, rodiny, ale hlavné je on sam se
sebou spokojeny. Zak si timto vytvaii vyssi sebediivéru a sebehodnoceni a s tim roste

1 vétsi motivace a snaha zlepSovat své studijni vysledky. (PETTY, 2008, s. 44)

Velkou roli v motivaci zaka hraje zajimavost a zabavnost vyuky. Probuzeni zajmu
uzaki se dosdhne vlastni zapalenosti pro svilj obor, pouzivanim uciva v praxi,
vyuzivanim tvofivosti a aktivity zaki ve vyuce, vyuku vést soutézivé a hlavné propojit

uceni se z4jmy zakd, které maji mimo Skolu. (PETTY, 2008, s. 48)

Podle Maslowova jsou potieby lidi setfazeny hierarchicky, kdy musi byt uspokojeny
ty nejdulezitéjsi potteby, aby poté mohli byt napliovany potieby ostatni. Nejdiive musi
byt naplnény fyziologické potteby, dale potieba bezpeci a sounalezitosti (akceptace zaka
a ucitele), aby mohly byt napliiovany potieby uznani (spéch v uceni) a seberealizace

(osobni vyvoj). (PETTY, 2008, s. 51, 52)

Podle RabusSicové a RabusSice je u lidi nejvice zastoupena motivace ke zlepSeni
pracovniho uplatnéni, pak nasleduje osobni rozvoj, pozadavek zaméstnavatele a jako
posledni je podnét od lidi z okoli a jiné diivody a motivace. (RABUSICOVA, RABUSIC,
2008, s. 101)

Aspiracni troven je vede v motivaci k pfedpokladu vlastniho uspéchu na zakladé

piedchozi zkuSenosti a vykonu. Tato uroven je velmi ovlivnéna sebehodnocenim,
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aktualni situaci, ale i stavem jedince. Nepfiméfené vysoka nebo nizka aspirace u studenta
vede k pozitivni nebo negativni motivaci. (VETESKA, VACINKOVA A KOLEKTIV,
211,s.74,75)

Motivace pomoci odmeény je postup pro posileni vykonu pracovniho ¢i uc¢ebniho
vykonu a tim plisobi pozitivné na prozivani a poznéavaci potieby. Odmeéna posiluje vyssi
zajem o ucebni ¢innost. Odména mlize mit i negativni motivacni vliv a to v piipadég, ze
odména se stava cilem uéeni, namisto samotného zajmu jedince o uéeni. (VETESKA,

VACINOVA A KOLEKTIV, 2008, s. 75)

Negativni motivace je Casto vyvolavana netspéchem nebo negativnim hodnocenim
a projevuje se nezdjmem a netrpélivosti. To ma za disledek rezignaci a ztratu zéjmu

o uéebni predmét. (VACINOVA, LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 62)
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7 BARIERY VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Bariérou ke vzdélavani dospélych mizeme povazovat energii, kterd brzdi motivaci.

(RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 105)

Bariéry jsou urcité prekazky, které dospelému komplikuji cestu k dosazeni cile. Podle
Bartdka mame pét druht bariér, které je potfeba postupné oslabovat nebo odstranovat.
Percepcni bariéry, které dospélému neumoziiuji jasn€ vnimat dany problém. Tyto bariéry
spocivaji ve vysvétleni problému, ktery ucici se dostate¢né nepochopi. Bariéry kultury se
podfizuji hrani socidlnich roli, které od nich spole¢nost vyzaduje, tim se dospélejsi
odpoutavaji od uceni hranim, coz jim vytvari urcité bariéry. Bariéry pracovniho prostiedi
nastavaji ve chvili, kdy nejsou splnény zakladni normy, jako je teplo, svétlo apod., ale
také pokud na pracovisti pievazuje konzervatismu, nedvéra a neochota spoluprace.
Nejsou-li zaméstnanci spokojeni, zacinaji se vytvaret bariéry, lidé jsou demotivovani.
»Intelektudlni a vyrazové bariéry obvykle vychazeji ze skutecné (nebo domnglé)
nedostate¢né intelektudlni vyzbroje Ucastnikii a promitaji se v nevhodné volbé taktik
lektora.” (BARTAK, 2008, s. 19) Emo¢ni bariéry miize vyvolavat obava ¢&i strach
z neuspéchu nebo z udé€lani chyby. Lektor by mél bariéry znat a snazit se o jejich
eliminaci. Cim 1épe zname svého studenta a jeho zkusenosti, tim Iépe miizeme GEinné

pusobit a dosahnout, tak pozadovanych vysledki. (BARTAK, 2008, s. 19-20)

Motivace klesa pfi pocitu netispéchu a v tu chvili se za¢inaji vyskytovat bariéry, které
u dospélych snizuji uspesnost. Bariéry délime do tii skupin a to na situacni bariéry,

institucionalni bariéry, osobni bariéry. (RABUSICOVA, RABUSIC, 2008, s. 97-99)

Mezi nejcastéjsi situacni bariéry patii momentalni nedostatek finan¢nich prostiedk,
pracovni zaneprazdnénost, mnoho vedlejSich aktivit, nedostatek ¢asu zrodinnych
divodli, a jako posledni situacni bariérou jsou zdravotni potize. Mezi instituciondlni
bariéry patii nedostatek informaci o vzdélavani, nedostatek vhodného vzdelavani, nizka
kvalita vzdélavani. Mezi osobni bariéry spada vzdélavani, nema pro dospélého smysl,
obavy znezvladnuti studia, nedostate¢né predchozi vzdélani. (RABUSICOVA,
RABUSIC, 2008, s. 105)

29



Lidé maji pocit, ze bez vzd€lani se obejdou a nejsou ochotni si platit své dalsi
vzdelavani. Neochota platit za své dalsi vzdélani je spojovéana s nedostatkem finan¢nich
prostiedkti dospélych a také soucasnou spoleCenskou situaci. Nejvice odrazovani
financemi za vzdé€lavani jsou lidé s nizkou kvalifikaci a lidé, ktefi pracuji manudlné.

(CIHACEK, 2006, s. 121 — 128)

Pokud zék zazivd neuspéch, setkdva se tak s kritikou a nejhiife, ze pocituje
nespokojenost sam se sebou, zplsobuje pokles motivace a snahy a zhorSuje se tak

prospéch a u zéka vznikaji bariéry a nechut’ k uceni. (PETTY, 2008, s. 44)

Faktory, které snizuji motivaci, mohou byt emocionalniho charakteru, jako je deprese
nebo uzkost z ptedchozich neuspéchi, ale mohou to byt i faktory fyziologické, jako je

chlad, hluk, hlad. (PETTY, 2008, 5. 53)
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PRAKTICKA CAST

V této Casti prace jsou shrnuty vysledky kvalitativniho vyzkumu. Tento typ vyzkumu
je zvolen vzhledem k charakteru stanovenych cili. K zji§tovani potfebnych poznatki je

pouzita metoda rozhovoru se zaméstnanymi lidmi, kteii se dale vzdélavaji.
Kvalitativni vyzkum

Vyzkumnym vzorkem jsou lidé se zaméstnanim, ktefi se vénuji dalSimu vzdélavani.
Dal8im vzdélavani je namysli jakékoliv dalsi rozSifovani svych védomosti a zkuSenosti,

at’ uz kurzem, firemnim vzdélavanim nebo vzdélavanim se ve vzdélavacich institucich.
9

Zvolenou vyzkumnou metodou je rozhovor. Je to ,zdkladni technika prace
v pomdahajicich profesich uzZivand v poradentstvi, psychoterapii, v riuznych formadch
socidlni prace.”(MATOUSEK, 2003, s. 192) Metodu rozhovoru jsem zvolila, protoze mi
umoznila dostat se do bliz§iho kontaktu s lidmi, ktefi mi poskytli dostatecné rozsahlé
odpovédi, které mi pomohly vyhodnotit stanované cile. V rozhovoru je pouzity typ

oteviené otazky, ktery umozinuje ziskat podrobnéjsi informace o dané problematice, nez

typ otadzky uzaviené.

Oteviend otdzka znamend ,,typ dotazovani, ktery tazanému dovoluje jakoukoliv
odpoved. Oteviené otazky umoziuji podrobnou exploraci klientova problemu a také
pomdahaji k navazani vztahu mezi  pomdahajicim profesionalem a

klientem.”(MATOUSEK, 2003, s. 139)
Stanové cile prace jsou:

- Zmapovani motivaci a bariér ve vzdélavani dospélych
- Hodnoceni vzdé¢lavaci instituce, kterou dosp€ly navstévuji a kvalitu jejiho
vzdélavani

Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zmapovat motivace a bariéry, kterymi byli ovlivnény respondenti,
pii volbé dalsiho studia. Udelem je ziskani subjektivnich pohledi od respondentil na

stanovené¢ cile. Ze ziskanych odpovédi z rozhovoru s respondenty budou analyzovana a
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interpretovana shromazdénd data. Kvalitativni typ vyzkumu byl zvolen s ohledem na

vybrané téma a cile.
Vyzkumny vzorek

Vyzkumny soubor se sklada ze Ctyf zen a zjednoho muze, ktefi se pifi svém
zaméstnani dale vénuji rozSifovani svého vzdélani. Vhodné respondenty nebylo tézké
hledat a oslovit, protoZze mezi svymi prateli mam dostatecné mnozstvi lidi, ktefi si pii

svém narocném zamestnani jesté dodélavaji vzdelani.
Nasledovné jsem si stanovila kritéria pro vybér respondenti:

- muzi i zeny, ktefi se dale vzd¢lavaji pii svém zaméstnani,

- ve&kové rozmezi respondentl v rozsahu 20 - 40 let

Slozeni vyzkumného vzorku podle typu a vysSe vzdélavani je nasledovné: jedna
studentka Sarka (24 let), ktera si dod&lava vyssi odborné vzdélani, dale ze dvou studentek
Ireny (34 let) a Lucky (24 let) a jednoho studenta Honzy (30 let), kteti si dod¢lavaji
bakalaiské studium a posledni studentka Jana (39 let), ktera si dod€lava magisterské

studium.
Pouzita metoda

Metodu pro sbér dat jsem pouzivala polostrukturovany rozhovor. Délka jednoho byla
v rozmezi cca 60 minut az 90 minut. Dal$i metodu, kterou jsem pouzila, bylo ndvazné
dotazovani online rozhovoru pies emailovou korespondenci, k ziskani dopliujicich
informaci potiebnych pro analyzu a vyhodnoceni cilii. S kazdym z respondentii byl
uskutecnén jeden polostrukturovany rozhovor a dva az tii rozhovory pomoci emailové

korespondence.

Rozhovory byly zaznamenavany na diktafon, ktery zaznamenava pouze mluveny
projev. Dale jsem si délala pozndmky o neverbalni komunikaci. Z diktafonu byl proveden
doslovny piepis, kde jsou zachovany vSechny hovorové a nespisovné vyrazy a k tomu

piipsany neverbalni gesta a pomlky. K pfepisim byly déle pfifazeny emailové odpovédi.

32



Text ziskany z rozhovoril jsem rozdélila do riznych kategorii, kde byly zjistovany

rozdily a podobnosti v ndzorech.

Je uzit kvalitativni vyzkum s omezenym, malym poctem respondentii, proto nelze

vysledky a zavéry pouzit na celou populaci.
Data a vysledky

Vsechen ziskany text jsem rozdélila do deviti kategorii: nejvyssi dosazené a soucasné
studium, dilezita kritéria vzdelavacich institucich, hodnoceni kvality studia, ¢asova
zatéz, pristup rodiny, pfistup zaméstnavatele, ziskdni novych poznatkl, motivace,

bariéry.

Vsechny kategorie na sebe navazuji a vSechny maji dilezitou roli ve vzdélavani
dospélych. Respondenti ve svych odpovédich uvadéji dilezitost vzdélani, ale 1 navazujici
problémy spojené s nim. Jsou to problémy, jako je nedostatek Casu, stres, zanedbavani

domaécnosti, sebe a svych blizkych.

Nejvyssi dosazené a soucasné vzdélavani

,, Hodnota a prestiz vzdelavani roste. Stale vice lidi citi potrebu participovat na
dalsim vzdélavani. Dostupnd nabidka viak neni pro viechny stejnd.” (BENES, 2008, s.
27)

VSichni respondenti se shodli na tom, zZe vzdélani je pro n€ velmi dilezité. Honza a
Sarka maji hotovy maturitni obor a dodé&lavaji si dal§i vzdélani. Honza si dodé&lava
bakalarské studium v oboru aplikované informatiky. Studuje formou dalkové studia.
Sarka si dodélava studium na vy3si odborné kole, které bude zakonéeno absolventskou
zkouskou a obhajobou absolventské prace. Forma studia je kombinovana, které se sklada
z pravidelné¢ dochazky na predndsky a splnénim poctu hodin praxe. Dalsi dvé
respondentky Irena a Lucka maji hotové vyssi odborné vzdélani a v soucasné dobé¢ si
dod¢lavaji dva semestry bakalafského studia na Univerzit€¢ Jana Amose Komenského
v oboru vzdélavani dospélych. Formu studia maji dalkové, kdy do Skoly chodi o

vikendech. A posledni respondentka Jana ma nejvyssi dosazené vzdélani z dotazovanych
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respondentl. M4 bakalaiské vzdélani v oboru Pedagogika volného Casu
v Ceskych Budgjovicich. Nyni si dodélava navazujici magisterské studium Pedagogiky

volného &asu také v Ceskych Budgjovicich. Formu studia ma vikendové dalkové studium.

., V soucasné dobé jsem v prvnim rocniku na Univerzite Jana Amose Komenského, kde
studuji kombinovanou formou obor Vzdélavani dospélych ve studijnim programu
Specializace v pedagogice. Toto studium je jednoleté, protoze jsem predtim studovala
vy$Si odbornou Skolu, na kterou toto studium navazuje a je moznost si dodélani
bakalarského studia kratsi formou. Toto jednoleté studium je zakonceni ziskanim titulu

Bc.” (Irena)

U vSech respondentt bylo zjisténo, ze jejich dalsi vzdélavani navazuje na jejich predchozi
studia. At uz to byl obor maturitni nebo vyssi vzdélani, tak vSichni na toto studium dale

navazuji dal§im vzd€lavanim, ve stejném nebo hodn¢ podobné oboru studia.

., Momentalné studuji magisterské studium, které navazuje na predchozi bakalarské
studium. Obor je tedy stejny, takZe Pedagogika volného casu a studuji ho formou

dalkového studia.” (Jana)
Dileziti kritéria vzdélavacich instituci

., Velmi dulezitym kritériem pro mé je, kdyz skola ma absolventy, kteri se dobre uplatiiuji

na trhu prdace.” (Jana)

., Pro mé je treba dilezité citit, Ze profesori neberou prednasky jako rutinu, ale maji o
studenty a jejich osudy opravdovy zdajem a podporuji je, jako napr. na vyssi odborné skole,

kterou jsem navstévovala.” (Irena)

V prvni fadé je to, ochota a vstiicnost pro dalkové studenty, kteti musi skloubit pracovni
povinnosti, rodinu a vzdélavani dohromady. DalSi na ¢em se respondenti shodli, je
kvalifikovanost, pozitivni piistupnost lektort a kvalitni vyuku. Lektofi by své prednasky
nejpodstatnéjsi, protoze dalkovy studenti maji velmi malo pfednések a proto je potieba

do prednasek zahrnout diilezité véci. Velkou roli u vSech respondentt hrala lokalita, kde
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se vzdélavaci instituce nachazi a jaké tam maji dopravni spojeni. Velké mnozstvi
vzdélavacich instituci, které maji oteviené obory pro dalkové studenty, jsou zejména ve
velkych méstech, jako je Praha, Ceské Bud&jovice a podobng. Pro lidi je potom obtizné
dopravovat se velkou vzdalenost do Skoly a ze Skoly. Je to ndro¢né jak finan¢né, tak i
casové. Respondenti se shodli na tom, ze pfed podanim piihlaSky na studium,
navstévovali dny otevienych dvefi a hledali na internetovych strankach recenze o Skole,
profesorech, o narocnosti studia, o podminkéch pro ptijeti. Také se informovali u svych
znamych, ktefi studium uz maji hotové nebo védi n¢jaké dualezité informace. U tii
respondentll z péti bylo dilezitym kritériem pii vybéru Skoly, jaké maji uplatnéni
absolventi Skoly a zda jsou s nimi a jejich znalostmi spokojeni zamé&stnavatelé a jestli je
o absolventy Skoly z4jem. Také lze zjistit kolik absolventl se hlasi po Skole na uradu

prace a jak dlouho jsou vedeni v evidenci.

., Velmi dulezitym kritériem pro mé je, kdyz skola ma absolventy, kteri se dobre uplatiiuji

na trhu prdace.” (Jana)

Respondenti se také zminily, Ze Casto musi chodit na razné kurzy, které potiebuji
k vykonavani své prace. Nez se na n¢ktery z kurz ptihlasi, tak si také zjistuji informace
o lektorovi kurzu, zda je kvalifikovany, jestli vede vice kurz. U lektora nejvice

respondenty zajima, zda je kurz zaméfen prakticky a je pouzitelny pro praxi v zaméstnani.

,, Ujinych vzdélavacich zarizeni mé zajimaji hlavné kurzy, které bych si chtéla udélat. Ne
jen z povinnosti vychazeji z mé prace, ale i protoze nékterd témata jsou zajimava, ale zde
si zjistuji, kdo vede takovy kurz, jestli to neni jen spousta teorie, ale aby vyuka byla hodné
zamérend do praxe, abych informace z kurzu mohla pouzit. Aby vlastné ten kurz nebyla

Jjen ztrdta casu a penéz, ale byl pro mé nécim prinosny.” (Sarka)
Hodnoceni kvality studia

Jana hodnoti vysokou $kolu v Ceskych Bud&jovicich jako kvalitni, kterd mé dostateéné
kvalifikovany pedagogicky sbor. Co povazuje ve skole za nevyhovujici je u nékterych
predméti nedostatek prednasek a konzultaci s profesory u dilezitych a zajimavych
predméti, kdy nema z ¢eho Cerpat potiebné informace, jak ke zkouskam, tak i k propojeni

s ostatnimi predméty. Sarka, kterd navitdvuje vyssi odbornou $kolu v Praze, hodnoti
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Skolu velmi pozitivné. Pedagogové jsou specialisté ve svém oboru, kteti latku umi vylozit
a propojit ji s praxi. Pfistup profesort na této Skole je velmi vstficny a individudlni. Se
Séarkou souhlasi i Irena a Lucka, které na této §kole také studovali. Obé si mysli, Ze o lepsi
Skole zatim neslySely ani nenavstévovaly. Pedagogové na Skole maji zajem o GspéSnost
studenttl a jejich vyklad latky propojeny s dopady do praxe je vyborné, jak pro uceni, tak
pro pouziti ve svém zaméstnani. Honza uvadi, Ze nema srovnani s jinou vysokou skolou,
protoZe jinou nenavitévoval. Uroveti $koly je podle ného celkem dobra, ale je hodné co
zlepSovat. Ma pocit, ze maji predméty, které jsou zcela zbytecné a je to ztrata Casu.
Respondentka Irena a Lucie chodi obé na Univerzitu Jana Amose Komenského a obé se
shoduji, na primérném hodnoceni. Jednoleté studium jim pfipada, jako velmi rychlé nez,
aby se mohli stat odborniky v oboru. Ptistup pedagogli je vstiicny a jsou to velmi

kvalifikovani odbornici.

,,Dalkova forma studia je viceméné o samostudiu a zde nezridka zkousce predchazi jenom
jedna prednaska. Student sotva stiha shromazdit studijni materialy a pripravit se na
zkousku, nad ramec uz nema cas se pri zaméstnani vzdelavat. Toto studium je vhodné pro
ty, kteri si potiebuji kviili praci zvysit kvalifikaci, nebo prosté jen potrebuji vysokoskolské
vzdelani, aby se lépe uplatnili na trhu prace. Zatim to tak funguje, bohuzel. Nemam iluzi,
Ze ze me bude po ukoncent studia odbornik v oboru, ale tu jsem neméla ani pred zacatkem
studia. Myslim, ze vyssi odborna skola mé vybavila do profesniho Zivota mnohem lépe.”

(Irena)

Respondenti uvadi, Ze v poslednich letech se vzdélavani celkové zlepsuje. Vzdélavani
dospélych v poslednich letech velmi pokroéilo kupiedu. Cim dal vice se otvira obort,
které je mozné studovat formou dalkového studia a umozinuje, tak lidem dod¢lat si
vzdélani, které pottebuji doplnit kviili zaméstnéani, nebo si ho dodélat chtéji. Podle Ireny
by bylo potieba otevtit vice Skol, ve kterych by se vyuCovalo dalkové a hlavné Skoly
v menS$ich okresnich méstech, ¢im by se zvysila dostupnost tohoto vzdélani pro vétsi
pocet zajemcu o dal$i vzdélavani. Lucie uvedla, ze by rada v mensich méstech 1 vice

potradanych kurzi, za kterymi se velmi Casto dojizdi do Prahy.
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Casova zatéz

Kazdy z nas vnima ¢as trochu jinak. Je to subjektivni zéalezitost kazdého jedince. Kazdy
z respondentt, proto vnima ¢asovou zatez jinak a kazdy z nich potiebuje jiny ¢asovy usek
na uceni pied zkouSkami, nebo piipravou pisemnych praci a podobné. VSechny
respondentky se shodly na tom, Ze je studium na Skole spojené s narocnym zaméstnanim
zaté¢zuje natolik, Ze nemaji Cas na zadné zaliby, pratele a zanedbavaji své blizké. VétSinu
volného Casu vénuji studiu, uceni, jezdéni na prednasky, nebo psanim zavérecnych nebo
zapoctovych praci. Doba pted zkouSkovym obdobim, jak uvedly respondentky je velmi
casove narocné. U¢Ci se kazdou volnou chvili. Honza mé na to trochu jiny nédzor. Ma své
zaliby, které nechce kvuli studiu perusit a zanedbavat je. Chodi hrat fotbal, kde musi na
tréninky, ale 1 zapasy a dale se vénuje karate, na které také musi dochazet pravidelné.
Proto Honza uvedl, Ze uz si prodluzoval své vzdélavani o dva semestry, protoze to vSe

nesttham. Samoziejmé také Honza u toho jesté chodi do prace.

,,»No jelikoz do skoly chodim kazdy ctvrtek, tak je to celkem narocné skloubit to s plnym
pracovnim uvazkem, ale snazim se to zvladat a hledam i zaméstnani, kde bych pracovala
jen na néjaky zkrdaceny uvazek. Ale tim, Ze si smeény ze Ctvrtka musim presouvat na jiny

den, tak o to méné mam volna a proto je to celkem narocné. ”(Sarka)

Respondenti uvedli, ze by potiebovali vice Casu na relaxaci a odpocinek, proto se vSichni
tési, az bude 1éto a budou prazdniny. Dvé respondentky Lucie a Irena budou ted’” koncit
sva studia a proto ted’ velkou ¢ast svého Casu vénuji psani zavérecné prace, na to bude
hned navazovat pfiprava otazek ke statnim zavérecnym zkouSkam a zkouSkam na
ukonceni semestru a poté uvadéji, Ze se t€si na odpocinek a doufaji v tom, Ze vse dopadne

dobte a nebudou muset zkousky opakovat.

., Vzhledem k psychické i casové narocnosti mé prace je pro mé casova zatéz velky
problém. Hure jsou na tom vsak ti, kteri maji rodinu, a po praci jim zacind ,,druhd
Sichta”. Je to kazdopadné velké dobrodruzstvi, nevim, zda bych do toho Sla, kdybych
vedela, co mé ceka. Ale velka vyhoda je na Univerzité Jana Amose Komenského moznost
vikendovych prednadsek, také zkousky je mozné skladat v testcentru kdykoliv béhem
oteviraci doby. Samozrejmé vSechny konicky a ostatni zabava jdou stranou. Neni cas a

energie ani na obycejné posezeni s prateli. ”(Irena)
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Zkouskové obdobi je pro respondenty nejen naroéné &asové, ale i psychicky. Casto byvaji
na své okoli podrazdéni a protivny, protoze jsou nevyspali, vystresovani, jak zkouska
dopadne, co si vytdhnout za otazku, maji k tomu vSechny potiebné materialy? ZkousSkové
obdobi je stresujici i proto, Ze vSichni respondenti kromé Sarky nemaji od §koly dostatek
studijnich materiald. Hodn¢ informaci si shani sami, nacitaji si rizné literatury a hledaji
materidlny ke zkouskam kde se da. Velmi stresujici je jit ke zkouSce a vlastné ani nevédeét,

zda mate spravné materialy, ze kterych se ucite a zda jich mate dostatek.

,,No dostatek jich je, ale k zakoupeni ve skolni prodejné. Studium je penézné narocné a
jeste si musime studijni materialy kupovat ke zkouskam. Myslim si, Ze na to, jak vysoké
platime skolné, tak bychom méli mit studijni materialy dostupné a ne abychom si je museli
kupovat a jesté je v prodeji jen omezené mnozstvi, takze se mi i stalo, Ze se na mé uz
nedostalo a musela jsem shanét vsude mozné knihu, abych se méla z ceho ucit na

zkousku.” (Lucie)

., No, tak to urcité nemame. Ve skole je hrozné malo studijnich materialii. Materialy
shanim, jak se da. Je vyhoda, Ze v oboru pracuji, a proto mame v prdci dost materialii,
kterée se mi obcas hodi do skoly, a proto je vyuziju, ale jinak nevim, kde bych je shanél.
Casto si také s ostatnimi preddvime riizné materidly a zapisky, abychom se méli z ceho

ucit.” (Honza)

Pristup rodiny

pomahaji velmi stresovou situaci zvladat. Rodina je pro nas zazemi, kde nas maji radi,
kde ndm pomohou a kde nas podrzi v tézkych zivotnich situacich. Vzdélavani at’ uz
malych déti nebo dospélych pfi praci je stresujici a zatézova situace, a proto je vzdy dobré

mit v rodin€ oporu.

Kazdy z respondentli ma jiné rodinné zadzemi, ale u vSech je podpora rodiny dostatec¢na.
Jana, ma jen otce, kterému jeji vzdélavani pfijde zbytecné, ale na druhé strané ji podporuje
a je rad kdyz zkousSky zvlada. Mysli se, ze uz ji je hodné let na to, aby chodila do $koly,
a ze by se méla zamétovat spise na zakladani vlastni rodiny. M4 ted’ velmi kratce nového

pritele, ktery ji drzi palce a obdivuje, Ze se jesté pro studium rozhodla, a ze ho zvlada, tak
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dobte. Irena ma oba rodice, kteti bydli na vesnice a ona jezdi o vikendech za nimi. Rodice
ji dalsi studium zde na Univerzité¢ rozmlouvaly, protoze vidéli, jak naroéné pro bylo
absolvovat tii roky pii praci vyssi odbornou skolu. Jeji rozhodnuti samoziejmé akceptuji
a velmi ji drzi palce a doufaji, ze to zvladne. Na rodinu ma Irena ted’ mnohem mén¢ Casu,
protoze nekteré vikendy musi chodit do Skoly a proto za svymi rodici jezdi o to méné.
Sarka ma rodiée rozvedené a v sou¢asné dobé& bydli u svého otce. Nema pitele ani svoji
rodinu, ale oba rodice ji ve studiu podporuji a jsou radi, ze se dale vzdélava a doufaji, ze
az dod¢la tuto skolu, bude mit lepsi uplatnéni na trhu prace. Lucka ma dlouhodoby vztah
s pritelem, se kterym jak se mi pfiznala, tak planuji pfisti rok svatbu a pak by chtéli i déti.
Ted ptedélavaji doma bydleni, od bfezna ptechdzi do jiné, nové prace a do toho se
vzd&lava na univerzité. Rika, e je velmi unavena a tési se, az bude mit Skolu hotovou a
bude mit zase ¢as na svého pfitele, kterého ted’ opravdu hodné zanedbava. Bydli 1
s ptitelem u prarodict ve velkém bardku. Prarodice ji velmi podporuji a jsou opravdu moc
radi, Ze si dodé€lava jesté bakalarské vzdelani. Prarodice i ptitel jsou ji velkou oporou a
v klidu snaseji i jeji Spatné nalady. Snazi se ji vSichni pomahat, jak jen to jde. Rodice jsou
rozvedeni a tata bydli v Praze, a je také rad, Ze si Lucka doplituje vzdé€lani. Ptidal ji ptlku
Skolného a podporuje ji, jak jen to jde. Mamka bydli nedaleko od Lucky, a kdyz potiebuje,
tak se ji snazi vzdy pomoct. Honza ma pfitelkyni, kterd je rada, Ze se vzdélava, ale uz by
také rada, aby studium dokoncil a mohli vice pldnovat budoucnost a tifeba se pokusit o
miminko. Rodi¢e ho podporuji a jsou radi, ze jako jediny ze tii synti bude mit vyssi

vzdélani.

,»Moje rodina, jak se to vezme. Déti zadné zatim nemam, ale mam dlouholetého pritele,
ktery mé podporuje. Je pro mé opravdu velkou oporou, i pres to, Ze ve zkouskovéem obdobi
a ted’ pri dokoncovani své bakalarky jsem opravdu nervozni, protivna a porad neustale
hrozné unavena. I pres to je na mé moc mily a hodny a chdape mé reakce. Jinak moje
rodina mé velmi podporuje ve vzdélavani, pomahaji mi, jak jen to jde. VSichni se mi snazi
usnadnovat vSechno, takze mi pomdhaji i s domacimi pracemi a varenim a tak se v§im

prosté. Moje rodina je fakt bajecna a jsem rada, Ze v nich mam takovou oporu.” (Lucka)

,Jsem svobodna, bez zavazku, viastni rodinu nemam. Rodice mi studium rozmlouvalli,
protoze videli, jak obtizné pro mé bylo vyssi odborné studium, které jsem také celé

absolvovala pri narocném zaméstnani. Ale i toto studium mi rozmlouvali, asi se boji,
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abych nebyla zklamana, pokud bych neuspéla. Ale samoziejme mi ted’ drzi palce, podobné
Jjako pratelé a kolegové v praci. Jsem kviili stresu casto podrazdenda a vsichni se mnou

maji ohromnou trpélivost.” (Irena)
Pristup zaméstnavatele

Jak zaméstnavatel pfistupuje ke vzdélavani svych pracovniki, je velmi dilezité. Pti
kladném ptistupu zamé&stnavatele ke vzdélavani je i mezi nim a jeho zaméstnancem dobry
vztah a dobré pracovni zdzemi je velmi dulezité. Podpora zaméstnance muze mit rizné
podoby, jako je studijni volno, vice ndhradniho volna nebo finan¢ni pomoc s placenim
Skolného nebo kurzu. Podpora zaméstnavatele riznymi benefity neni moc Casta. Staci,
ale i dobra pracovni atmosféra, kterd mé vliv na dobrou naladu a vice energie, nez pfi

napnuté pracovni atmosfére.

,, Vedoucim mi bylo naznaceno, Ze je sice hezky, ze se dal vzdelavam, ale Ze jsem si méla
zvolit jiny obor, ktery by vice spliiovat pozadavky mé soucasné prace. Pracuji
momentalné v socialnich sluzbach, kde je zdkon, ktery urcuje nutné vzdeélani a ma
Pedagogika volného casu neni obor, ktery by byl zahrnut v zakoné o socialnich sluzbach.
Jinak s tim vedouci nemd problém, protoze mi vétsinou studium nezasahuje do pracovni
doby. Mam i vyhodu toho, Ze kdybych potiebovala, tak mohu cerpat asi 4 dny
studentského volna za rok. Myslim si, Ze takto moc zaméstnavatelii k dalsimu vzdelavani

nepristupuje. ~ (Jana)

Jana ma vyhodu, Ze jeji vedouci ji umoziiuje placené studijni volno a to i ptes to, ze jeji
soucasné vzdelavani neni uplné k oboru, ve kterém je zaméstnana. Irena uz takové Stésti
na zamé&stnavatele neméla. Kdyz nastupovala do prace, ve které je do ted’ m¢l vedouci
podminku, ze si musi dod€lat alespont vyssi odborné vzdélani v oboru socidlni prace. Po
roce studia ji vedouci fekl, ze uz to neni aktualni a dodélavat ho nemusi, ale to Irené ptislo
Skoda pterusit studium, kdyz uz ma za sebou uspésn¢ jeden rok studia. Musela si nechat
snizit pracovni ivaze, protoze do Skoly chodila kazdy ¢tvrtek a vedouci ji nechtél poustét,
protoZe uz nepotieboval, aby si vzdélani dod¢€lavala. Po dokonceni studia po tfech letech,
kdyz chtéla pridat penize s tim, ze ma dodélané vyssi vzdélani, tak ji vedouci fekl, ze aby
ji tak mohl zapsat, tak by musela projit znovu vybérovym fizenim na jeji pracovni misto.

Toho se samoziejmé bala, protoZe je to risk, ze by si mohli vybrat nékoho jiného a byla
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by bez prace. Ted’ si v soucasné dob¢ dodélava bakaldiské studium a po jeho tspésném
ukonéeni si chce hledat jiné pracovni misto, kde oceni jeji vzd&lani. Sarka pracuje
v domové seniort na pozici piimé péce, kde chodi do prace na smeny, a jeji zaméstnavatel
moc rad neni, ze se dale vzdélava, protoze se boji, az bude mit vyssi vzdélani, ze odejde
do jiné a Iépe placené prace. Kvili Skole si musi ménit sluzby v praci a tim, si ubird dny
volna, proto kdyz neni v préci, tak je ve Skole a skoro nemd volné dny. Kvuli
zaméstnavateli, kterému se nelibilo, ze si takto méni své sluzby, aby mohla do Skoly
chodit, musela studium pierusit, protoze neslo po noc¢ni chodit do skoly nebo ji schvalné
psal sluzby na &étvrtky, kdy méla byt Sarka ve $kole. Lucka ted’ bude ve svém souéasném
zaméstnani koncit a od bfezna nastupuje do nové prace, kde nevi, jak se k tomu
zamestnavatel postavi. V soucasném zaméstnani neméla problém, kdyZz potfebovala, tak
si mohla vzit volno, které si nadélala nebo si mohla vzit studijni volno. Kdyz vSak chodila
na vys$si odbornou skolu, tak pracovala jinde, kam nastupovala s podminkou, Ze potiebuje
kazdy c¢tvrtek volno, aby mohla chodit do Skoly. Vedouci s tim souhlasila, ale po dvou
letech to zacalo byt horsi. Vedouci chtéla, aby Lucka chodila do prace ctvrtky, nebo na
¢tvrtky planovala porady vecerni, takze Lucka musela diiv ze Skoly, aby stihla poradu a
tak podobné. Kvili tomu musela dat Lucka vypovéd’, protoze uz ji chybél necely rok a
byla by Skoda pterusit studium, kdyz uz byla skoro u cile. Honza navstévuje Skolu, ktera
souvisi s jeho zaméstnanim, a proto s tim jeho vedouci nemé problém. Horsi je to, Ze
miva dost ¢asto prednasky nebo zkouSky v patek a proto si musi brat volno a to uz se
vedoucimu moc nelibi, Ze si bere hodné volna. On védél, ze Honza studuje tuto Skolu,
kdyz k nému nastupoval, ale jelikoz si studium Honza prodluzoval uz o dva semestry, tak

to vedoucimu pftijde dlouhé.

., Zaméstnavatele jako takového mé studium nezajima. Tento obor ve své profesi miizu
uplatnit pouze velmi okrajove. Vyssi odborné skolu jsem ale zacala studovat prave kvili
praci, nakonec ale zaméstnavatel pri studiu ustoupil a ja jsem celé tii roky studovala

rovneéz na vlastni naklady ve svém volnu.” (Irena)
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Ziskani novych poznatku

Kazdy ma sviij postup, jak se ucit a uchovavat v paméti poznatky a védomosti nabyté ve
Skole nebo samostudiem. Nejlépe si vSak zapamatujeme védomosti, které nas zajimaji,
které ndm ulpély s néjakym readlnym piikladem a to vSe velmi zavisi na ptistupu ucitele a

jeho vykladu a na tom co je pro nas diilezité a chceme si zapamatovat.

Do vzd¢lavacich instituci chodime, abychom ziskaly nové informace, védomosti a
dovednosti. Dospély chtéji od vzdélavacich instituci hlavné dovednosti a védomosti, které
mohou vyuzit v praxi ve svém zaméstnani. Pfedavani védomosti zavisi na pedagogovi,
ktery vede pfednasku, o jeho stylu vyuky, o vyklad, o uvadéni znalosti do praxe, o tom

jak si dokéaze ziskat zaky a jak je zapojuje do vykladu.

Respondenti ziskani poznatkti a védomosti na své Skole vidi dost rozdilné. Jana si mysli,
ze velké mnozstvi toho co ve Skole ted’ probiraji, zné z bakalatského studia, ale jsou tam
véci 1 nové a velmi zajimavé. Jana je s mnozstvim informaci, které jim predavaji
spokojena. ,, Nékteré veci uz znam z predchoziho bakalarského studia, ale rekla bych, Ze

tak na osmdesat pét procent mé ocekavani skola splituje.” (Jana)

Irena si mysli, Ze v ramci jednoletého studia se asi neda predat vice informaci, nékteré
pfedméty, jak fikd, jsou velmi zajimavé a bylo by dobré mit vice pfednasek a slyset to od
pedagoga a naopak nékteré predméty by se mohli vypustit a nahradit je zajimavymi a
dalezitymi ptedméty. ,, Bohuzel vzhledem k rychlosti studia nemaji studenti tyto poznatky
sSanci udrZet je vpaméti prilis dlouho. Jak 7ika Komensky — opakovani, matka

moudrosti.” (Irena)

Sarka, tak jako Irena a Lucka, kdyz chodily na vy3si odbornou $kolu, ji vidi stejng. Je zde
velké mnozstvi nabytych informaci, védomosti, které se daji velmi dobie potom vyuzit
v praxi. Je zde mnoho kvalifikovanych pedagogi, ktefi jsou ve svém oboru opravdovy
profesiondlové. ,, Ano. Zcela urcite, ve Skole se opravdu dozvidam mnoho novych veéci,
ale hlavni na tom je to, Ze ty véci jsou velmi uzitecné do praxe. Kolikrat kdyz mi kamaradi
vypravi o jinych Skolach, Ze maji pocit, Ze se stejnak poradné nic nového nenauci, tak ja
to mam uplné jinak. Opravdu jsou zde specialisté v oboru, kteri si prosli praxi a tim vi, o

cem mluvi. I tim, Ze mame dost povinné praxe, tak ziskavam uZitecné poznatky z praxe,
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kterou vykonavam jinde nez ve svém zaméstnani. Je to sice s praxi velmi narocné, protoze
jde o dost hodin, které mam vykonat mimo své pracoviste a k tomu jeste chodit do své
prace, ale na druhou stranu je to velmi prinosné a uZitecné, protoze si propojuji to, co se
ucim s praxi, kde to posléze pouziju.” (Sarka) Sarka je opravdu spokojena, Ze na tuto

Skolu $la, mé pocit, Ze po této Skole bude ve svém oboru dobra.

Lucie podobné jako Irena tvrdi, Ze za tak kratkou dobu se ned4 stihnout pochytit mnoho
informaci a nehled¢ na to, ze samostudiem do toho ¢loveék tolik nepronikne, jako kdyby
bylo vice pfednasSek, vice to slySely od pedagogt a Iépe si to tak propojily s dopady do

praxe.

Honza v tom ma jasno a podle né¢ho Skola, na kterou chodi, nespliuje jeho pozadavky
v nabyti novych védomosti. ,, Nespliiuje. Podle mé je zde spousta predmétu, které jsou
uplné zbytecné a v praxi se viibec nepouziji. Myslim si, Ze pro dalkové studenty tyto
zbytecné predméty jsou akorat ztrdta casu a stejnak je v praxi nikdy nepouziju. Ale jinak
veelku Skola ocekavani spliiuje a i se zde dozvidam uzitecné véci.” (Honza) Honza by
radsi vice prakticky predméti, a vedlejsi predméty, které mu v oboru, ktery studuje, jsou

k ni¢emu, pry by uplné vypustil. Rika, Ze by ten ¢as rad&ji vénoval potiebnéjsim a

vvvvvv

Motivace

, V' psychologii je tento pojem obsahové nejednotny. Nejcastéji je vymezovan jako
psychicky proces zvyseni nebo poklesu aktivity, mobilizace organismu, ktery se projevuje
napétim, neklidem, cinnosti, zamérenosti osobnosti na dosazeni cilii. (VACTNOVA,

LANGOVA A KOLEKTIV, 2007, s. 57)

., Z hlediska efektivity vzdelavani dospélych se mnohdy povazuje za rozhodujici faktor
uspesneho vzdelavani sila a zameéreni motivi ucastnika, tedy pohnutek jeho jednani a

prozivani.” (BENES, 2008, s. 82)

Motivace, kterd vede k dosazeni n&jaké cile, je velmi dillezita az nepostradatelna. Pfi
dosazeni n&jakého tspéchu i malého, tieba i jednickou ze zkousky, nas nabudi a probudi
v nas tu pozitivni motivaci. Kazdého z respondentit motivuje néco jiného a v jiné mifte,

ale ve smés se hodné shodovali.
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Pro Janu bylo velkou motivaci touha délat néco pro sebe a vidét néjaky redlny vysledek,
ziskdni novych poznatkd, védomosti a naucit se néco nového. Dale uvedla, ze ji
samoziejme také motivovala moznost vétSiho uplatnéni na trhu prace a bude si tfeba moc
praci vybrat nez délat néco co tieba nechce. ,, Ted’ co studuji magisterské studium, tak je
to zejména touha po tom udélat néco pro sebe a délat néco smysluplného a néco co ma
redlny vysledek. Motivovalo mé také ziskani vice informaci k mému oboru, které bych

chtéla vyuzit pri své praci.” (Jana)

Irena se ptiznala, Ze velkou motivaci bylo studium na rok, kdy za tu kratkou dobu bude
mit bakalafe. Jinak by se do toho asi ani nepoustéla, Ze uz by ji to pfislo dlouhé dé¢lat
bakalaie dalsi tii roky. ,, 4 jsem presvédcena, ze takovych co jsou tu zejména, Ze to jen na
rok je u nas v nasi pocetné studijni skupiné vétsina. Na druhou stranu kdyby mi tento obor
vitbec nic nerikal, asi bych se neprinutila ho viitbec studovat. Rada se také ucim néco
nového, pokud mé to zajima.” (Irena) Irena, ale doufa, ze s dosazenim bakalaiského
diplomu se rozsiii jeji vyhlidky na lepSi pracovni uplatnéni a tim i vysSi financni
ohodnoceni, které¢ ted’ neni moc valné. Irena je velmi chytra divka, proto ji studium

celkem jde.

Sarka méla nejvétsi motivaci pracovni uplatnéni, které ted’ s pouhou maturitou je hodné
malé. Dnes ma maturitu hodné lidi a hlavné podle zdkona o socidlnich sluzbach je nutné
mit alespon vy$s§i vzdélani na lepi pracovni pozice. Takze se Sarka t&si, az to dodéld, ze
si najde praci ve svém oboru, ktera nebude narocna, jako jeji dosavadni piima péce o
seniory. Dal§i motivace Sarka uvedla platové podminky, které doufi, Ze se po
dostudovani skoly zlepsi. Sarka doufa, Ze seZene praci, na kterou bude mit kvalifikaci a
bude ji mit blize svému domovu nez je tomu do ted’ a nebude muset tolik casu travit na

cestach.

Lucka podobné¢ jako Irena §la na bakalarské studium diky moZznosti po vyssi odborné
Skole si dod€lat jen jeden rok, jinak by pry na Univerzitu Jana Amose Komenského nesla,
protoze Skolné je opravdu vysoké. Lucka méla motivaci toho, ze pokud si dodéla
bakalarské studium, tak bude mit moznost, sehnal lepsi pracovni uplatnéni, a tim 1 vyssi
platové podminky. Lucka se mi svéfila, ze na zakladni Skole a stfedni neméla nikdy moc

dobré znamky a na vyssi odbornou skolu §la, protoze doufala, Ze to zvladne, ale cosi se
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otoc¢ilo a Lucce to na vyssi skole velmi dobfe, prospivala s velmi p¢knymi znamkami,
proto ji zajimalo, jak zvladne studium na vysoké Skole. Zatim probihé vSe dobte, zkousky
zvladla a dopisuje bakalarskou praci. ,, Také mé lakalo, Ze z VOS zde mohu studovat
bakalare jen rok a ne tri roky. Také mé bavi ucit se néco novéeho a poznavat nove lidi.”

(Lucie)

Honza motivovalo hlavné dokazat sam sobé¢, Ze na studium na vysoké skole ma. Také se
zminil, Zze po dokonceni studia by mél mit lepsi platové podminky, protoze s tim, ze déla
tuto, Skolu nastupoval do zaméstnani, ve kterém ted’ je. Také jako muz chce v budoucnu
uzivit rodinu a s maturitou si mysli, Ze by se to pofadné nedalo. Honza je cilevédomy

mlady muz plny ambici a zajmu.
Bariéry

Kazdy mame bariéry, které nam brani nebo tvoii piekazku v cesté ke stanovenym ciliim.
Bariéry nebo piekazky mohou myt malé a pfi jejich ptekonani jsme spokojeni, ale mohou
byt bariéry velké kvili, kterym nelze sviij cil viibec realizovat. Takovéto bariéry se
vyskytuji 1 u vzdélavani, zejména u dospélych, kteti se u toho vénuji i zaméstnani, péci o
domaécnost a rodinu. Bariéry se snaze prekonavaji, pokud doty¢ny mé dobré rodinné
zézemi, které mu usnadiiuje a pomahd bariéry piekonavat. U respondentii se Casto
objevovali podobné ¢i stejné bariéry, které ale nebyly tak velkou piekdzkou, ze by se

svého cile dale se vzdélavat vzdali.

Jana jako takovou nejvétsi bariéru vnimala nedostatek volného Casu, ktery nastane, az
bude muset dojizdét o vikendech do Skoly a pies tyden se pak vénovat zaméstnani a
studovani na pfipadné zkousky, nebo psanim zapoctovych praci. Také jako bariéru
povazuje vzdalenost §koly, ktera je v Ceskych Bud&jovicich, coZ je od jejiho bydlisté
vzdalené zhruba tak sto kilometrti. Jana musi dojizdét vlakem nebo autobusem, protoze

nevlastni ona ani jeji otec, se kterym bydli automobil.

., VZdycky vahate. Ale zase takové bariéry vylozené nebyly, mozna mé jenom tryznila
vyhlidka na dalsi rok, ktery stravim v permanentnim stresu, aniz bych méla cas pro sebe.

Pak jsem si, ale uvédomila, Ze studium viastné delam pro sebe. Akorat se mi zddlo, Ze po
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’

trech letech studia pri zaméstnani uz na dalsi rok nemam energii, nicmeéné jsem to riskla.’

(Irena)

Irena povazovala, krom¢ nedostatku energie a ¢asové narocnosti, také jako bariéru
finan¢ni stranku. Studium na Univerzit¢ Jana Amose Komenského je finanéné€ narocné,
nejenze se plati velké skolné, které ¢ini dvacet pst tisic korun, ale i kupovani studijnich
materiald neni uplné levna zalezitost. Irena také musi do Skoly dojizdét a i to ji stoji néjaké

penize. Jiné bariéry se u Ireny nevyskytovaly nebo nebyly tolik podstatné.

U Sarky bylo velkou bariérou jeji zaméstnani, které je na smény a je dost naroéné, jak
fyzicky, tak i psychicky. Kviili zaméstnani musela uz jednou Sarka pierusit své studium,
proto ted’ vahala, zda ji to zaméstnavatel umozni nebo jestli kvili $kole nema dat piipadné
vypovéd'. Tentokrat u Sarky prevazovala dileZitost koly nad zaméstnanim. Také Sarka
musi do Skoly dojizdét a nema to uplné blizko a tak projede dost penéz, ale je vyhoda ze
tato vy$§i odborna §kola neni soukromé a proto neplati velké $kolné. Také Sarce dost
vadilo, ze bude mit nedostatek volného casu a volnych dni, kdy by se mohla vénovat
prateltim, sobé a své rodiné. ,, Tak samoziejmé nejake byly. Jako prvni asi plny pracovni
uvazek, ktery je v této praci sam o sobé dost narocny a k tomu jesté chodit pravidelné do
skoly a pak zkouskové obdobi do toho. Pak také po financni strance, Ze budu muset zase
dojizdet do skoly jednou tydné, ale to nebyla az takova prekazka, protoze si myslim do
budoucna, ze se mi to vzdelani vyplati. Ale jako takovou vétsi prekazku jsem jesté
povazovala to, Ze ¢asto byvam nemocna, mam slabsi imunitu a pri nemoci a neschopence
samoziejmé nemohu jezdit do Skoly, tak jsem zvazZovala, zda to pujde vse skloubit
dohromady. Zatim, ale musim rict, Ze je vSe v pohode, tak uvidime, jak to bude dal.”

(Sarka)

Lucka povazovala za hlavni bariéru finan¢ni naro¢nost univerzity. S ptitelem planuji
svatbu a chtéli by v brzké budoucnosti 1 déti, a proto se snazi Setfit a predé€lat bydleni, aby
po pfichodu miminka neméli finan¢ni problémy a mohli ditéti doptat, co bude potiebovat.
Skola je velmi naroéné finanéné, jak je jiz zminéno u Ireny. Také vikendové traveni asu
ve Skole a poté cely tyden v praci, neni uplné snadné, protoze pak Lucka zminila, ze nema
energii, je unavena a na ostatni protivna. ,, Ddle také tom, ze budu mit o hodne méné casu,

ale zase na druhou stranu jsem si rikala, Ze ten jeden rok to doma zvladneme.” (Lucie)
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Lucka tika, ze kdyby neméla tak skvélou podporu rodiny, tak by asi vSe tak dobie

nezvladala a nemohla si studium tfeba ani dovolit.

U Lucky a Ireny je stejné vysoké Skolné jako u Honzy, ale Hanza ma vétsi naklady
protoze nestuduje pouhé dva semestry, jako holky, ale uz osmy semestr po dvaceti péti
tisicich, coz je opravdu financné velmi naro¢né. Zminoval se, ze uz je to pro nc¢ho
finan¢né opravdu hodné. Toto Skolné povazoval za jednu z nejvétSich bariér, a to ani
neveédél, na zacatku, ze si bude dva semestry prodluzovat. Jako dalsi bariéru povazovat
nedostatek volného Casu, jak na rodinu, tak na jeho velké mnozstvi sportovnich zajm1,
ale chtél i predélavat bardk, coz ted’ nezvlada, jak po finan¢ni strance, tak ani ¢asove.
Bariéry, kter¢ Honza zminil a které¢ u n¢ho nenastaly, ale povazoval by je za velkou
piekazkou, by pro n¢ho byla vétsi vzdalenost Skoly od jeho bydlisté a také kdyby mél
zalozenou rodinu, protoze by na ni nemé¢l viibec Cas, energii a ani penize ji podle jeho
predstav uzivit. ,, Studium je velmi drahé. Platim dvacet pét tisic za semestr. TakzZe jsem
hodné vahal, jestli se do toho mam opravdu pustit a davat za studium takové velké

penize.” (Honza)
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ZAVER

Bakalatska prace je vénovana vzdélavani dospélych. Tyka se to vzdélavani lidi, ktefi
se pfi svém zaméstnani jeste dale vzdélavaji. Déle vzdélavat se mohou riznymi formami,
jako jsou kurzy, dodé€lavani maturity, vysokoSkolské vzd€lani, ale patii sem 1 vzdélavani

firemni, a dalsi.

Prace méa dvé &asti. Cast praktickou, kde jsou popsany zékladni informace o

problematice vzdélavani dospélych a na cast praktickou, kterd je zamétena na urcité cile.

Prvnim cilem bylo zmapovat motivace a bariéry respondenti ve vzdélavani
dospélych. Tento cil byl zjistovan metodou rozhovori, které probihaly na osobni trovni
a poté elektronickou korespondenci k ziskani dopliujicich informaci. Bylo zji§téno
nckolik motivaci, které dotazované respondenty vedlo k doplnéni svého studia.
V podstaté se respondenti shodovali, ale kazdy mél néjakou motivaci, které u ncho
pievazovala vice ¢1 méné. Nejcastéji se u respondentii objevovala motivace, ze po
dokonceni studia budou mit lepsi uplatnéni na trhu prace. Tato motivace se vyskytovala
jak u dotazovanych respondentl, tak i v odborné literatufe, ktera pojednava o této
problematice. Souvisejici motivaci s uplatnénim na trhu prace, jsou vyssi platové
podminky. Tyto dvé motivace jsou respondenty uvadény jako zékladni. Dalsi uvadéné
motivace, které respondenty vedli, k dalsimu vzdélavani jsou, délat néco pro sebe a
dokazat si, ze na vzdélani mam, zaméstnani, ve kterém dal$i vzdélani zaméstnavatel
vyzadoval, ziskdni novych poznatki a védomosti. Bariéry, které se vyskytovaly u
respondenttl, byly také navzajem velmi podobné. Mezi nejcastéji uvadéné bariéry patii
nedostatek volného Casu. S nedostatkem volného Casu se setkdvaji nejvice v obdobi pred
a v prubéhu zkouskové obdobi, kdy se po pfichodu ze zaméestnani, musi respondenti ucit.
Dalsi ¢asto uvadénou bariérou je nedostatek finan¢nich prostiedkii. Zejména ti, co studuji
na soukromych Skoldch a plati nemalé Skolné, ale 1 cestovani do Skoly je pro nékteré
naroné, jak financné, tak casoveé. Mezi bariéry také zahrnovali respondenti

zaméstnavatele, ktery je nechtél uvoliiovat ze zaméstnani.

Druhym cilem bylo zjistit, jak respondenti hodnoti vzd¢lavaci instituci, kterou
navstévuji a kvalitu jejiho vzdelavani. Zde to bylo velmi rozdilné. Nejvice spokojeni byli

respondentky, které studovaly na vysSi odborné Skole v Praze. Shodli se na tom tfi
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respondentky, kdy uvadély, ze ve Skole jsou odbornici ve svém oboru a predané
védomosti jsou velmi uzitecné a propojené do praxe. Dale respondentka, které navstévuje
vysokou §kolu pedagogickou v Ceskych Bud&jovicich, je také spokojena s kvalitou §koly
a vzdelavanim. Mén¢ spokojeny uz byl respondent, ktery studuje na soukromé skole
vypocetni techniky. Je tam dost predméti, které podle n¢ho jsou nepotiebné a zbytecné a
ubiraji, tak prostor pro predméty diilezité a potiebné. Respondentky, které¢ navstévuji
Univerzitu Jana Amose Komenského, jsou spokojeni s pfistupe a vykladem pedagogu,
ale uz nejsou tolik spokojeni s mnozstvim prednasek. Maji pocit, Ze pfednasek je malo a
vice mén¢ by veskeré studium nazvaly samostudiem, které nemé takovy efekt, jako je
vyklad odborného pedagoga. VSichni respondenti se, ale shoduji, ze celkova kvalita
vzdélavani se zlepSuje, ale uvitali by vice otevienych obort pro dalkové studenty ato i v
mensSich okresnich méstech, které by zarucovalo vétsi dostupnost ostatnim, ktefi by se

radi vzdélavali.

Tato problematika by se dala rozsifit i o kvantitativni vyzkum, kde by bylo vice

respondentt a vysledky cili, by tak byly objektivnéjsi.

Podle ndzora respondentii by jim vyssi vzdélani meélo zarucit lepsi pracovni uplatnéni
a vys$i platové podminky, ale Uplné¢ tomu tak neni. Na fadech prace je i docela velké
mnozstvi evidovanych lidi, ktefi maji vysokoskolské vzdélani. Na druhou stranu ¢im
vy$$i vzdélani tim veEtsi jsou moznosti uplatnéni, oproti lidem bez vzdélani a je mensi

pravdépodobnost ztraty zaméstnani.

Vyzkumna ¢ast a jeji vysledky by mohli v praxi slouzit k odbourani uvadénych bariér,
které se ve vzdélavani dospélych vyskytuji, dale posilit motivace. Je potieba se na
vzdelavani dospélych vice zaméfit, protoze rostouci naroky na vzdélani, nuti lidi, aby se
dalSimu vzdélavani ¢im dal vice vénovali a je potieba, aby bylo dostupné pro Sirokou

vefejnost.
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Priloha A — Otazky k rozhovoru

Jde o kvalitativni vyzkum, proto je to jen navrh otazek, kterych jsem se striktné nedrzela.

Otazky byly polozeny vSem a vyvoj dalSich otazek byl zavisly na vyvoji rozhovoru.

1. Vas vek?

2. Vase nejvyssi dosazené vzdélani a v jakém oboru?

3. Vase soucasné studium — forma (prezenc¢ni, dalkové), obor a vyse studia?
4. Co studujete?

5. Jak hodnotite kvalitu tohoto studia?

6. Jak pfistupuje Vase rodina k Vasemu vzdélavani?

7. Jak pfistupuje Vas zaméstnavatel k VaSemu vzdelavani?

8. Jak Vas studium zatézuje Casove?

9. Mate od skoly dostatek studijnich materiala?

10. Kolik ¢asu travite ptipravou na zkouskové obdobi?

11. Splnuje skola Vase ocekavani v ziskani novych poznatka a védomosti?
12. Co Vias motivovalo k dalSimu vzdélavani?

13. Vyskytovaly se néjaké bariéry, kvtli kterym jste vahal/a nad dalSim vzdélavani?

14. Je néco, co by podle Vaseho nazoru bylo poteba zménit na systému vzdélavani
dospélych v CR?

15. Jaké kritéria by méla spliovat Skola nebo jiné vzdélavaci zatizeni, aby si ziskala Va3
zajem?

16. Jaka je podle Vaseho nazoru kvalita vzdélavacich instituci v CR?
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