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Abstrakt

Bakalaiska prace s nazvem Komunikaéni programy pro Zaky s télesnym
postiZenim a navrh mozZnosti jejich vyuziti ve vyuce je zaméfena na vytvoreni
piehledu komunikacénich programii pro zaky se specidlnimi potfebami, vystupem je i
vytvoifeni vlastniho kurzu na iTunesU. Velka ¢ast prace je vénovana alternativni a
augmentativni komunikaci a jejim metoddm vcetné popisu pomducek, které tyto
systémy vyzaduji. V praci jsou popsany pomicky netechnického i technického
charakteru, detailnéji jsou priblizeny pocitacové programy a aplikace. Prakticka ¢ast
je zaméiena na vyuziti iPadii ve Skolstvi obecné a na vyhody, které ucitelim a zakim
ve specialnim Skolstvi poskytuji. Informace o iTunesU jsou doplnény praktickym
navodem, jak si kurz v této aplikaci vytvofit, ktery si nasledné diky funkcim v iPadu
mohou zapsat i Zzaci Stélesnym postizenim. Zjisténé poznatky jsou v zavéru

vyhodnoceny.

Abstract

The Bachelor thesis named Communication programmes for pupils with
physical disabilities and design of their possible use in teaching is focused on the
creation of the summary of communication programmes for students with special
needs; the other output is also the creation of my own iTunesU course.
A significant part of the thesis is devoted to alternative and augmentative
communication and its methods including the description of aids which are needed in
this system. Low-tech and high-tech aids are described in the thesis as well as a
detailed explanation of computer programmes and applications. The practical part
of the thesis is focused on using iPads in education generally and on the advantages
iPads offer to the teachers and students within the special education. The information
about iTunesU is completed by practical instruction how to create a new course in
this application. A course in which even the students with special needs are able to
enroll thanks to the iPad functions. The results and findings are evaluated in the

conclusion part of thesis.
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1 Uvod

Lidé maji potiebu komunikovat uz od nepaméti. Komunikace je dilezita pro
navazovani novych vztahli a udrzovani jiz ziskanych, lidé komunikuji také kvuli
potieb¢é se vyjadfit, sdélovat urcité informace svému okoli, vyjadiovat sva ptfani
a potieby. Diky komunikaci si buduji vlastni identitu a oznamuji okoli Svoji socialni
roli. Nékteti jedinci kvuli svému postizeni ale nemaji moznost komunikovat tak jako
vétsinova spolecnost, coz muze vést k frustraci a ur¢ité formé socialniho vylouceni.
Moznosti, jak tyto osoby vice zaclenit do socialniho zivota, je vyuzivani alternativni
a augmentativni komunikace, tedy Gplna nahrada komunikac¢nich systému ¢i podpora
existujicich, které nejsou dostatecné.

Prace je rozdélena do péti c¢asti, kdy je nejprve nastinéna metodologie
a vyzkumné otazky, které jsou pro praci zasadni. V kapitole 3.1 Reseni problematiky
v Ceské republice jsou zminény publikace a internetové zdroje, jeZ se problematikou
zabyvaji. Nasleduji teoreticka vychodiska, kterd popisuji komunikaci obecné,
zminuji naruSenou komunikaéni schopnost a posléze se kapitola podrobnéji vénuje
alternativni a augmentativni komunikaci, jejim metodam a pomutckam. V praci jsou
pro uplnost uvedeny i pomicky netechnického charakteru, ale hlavnim zdmérem je
popis technickych aplikaci a dostupného softwaru, které mohou zaci pouzivat pii
vyucovani. Pod pojmem komunikacni programy si mnoho lidi ptedstavi jen Skype,
ICQ, Viber nebo WhatsApp. Lidé s postizenim se k témto sluzbdm mohou dostat
vétsinou jen diky jinym zatizenim, které jim umozni ovladat pocita¢ navzdory jejich
handicapu. Existuje vSak mnoho jinych komunikaénich cest, kterymi se Zaci
s narusenou komunika¢ni schopnosti mohou dorozumivat. Jejich piehled je uveden
Vv metodach alternativni a augmentativni komunikace i v podkapitole praktické ¢asti
o 1Padech ve specidlnim Skolstvi.

V praktické ¢asti jsou rozebrany moznosti vyuzivani iPadt ve skolstvi v oblasti
vychovy a vzdélavani obecné, nasleduje podkapitola o iPadech a specidlnim Skolstvi,
kde jsou popsany funkce a aplikace, které mohou pomoci lidem se specidlnimi

rowr

potifebami ovladat toto zafizeni. Posledni kapitola praktické Casti je vénovana popisu
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a tvorb¢ kurzu na iTunesU, ktery umoziiuje uciteli sestavit vyuku pro studenty a zaky
na miru.

Dané¢ téma jsem si zvolila proto, Ze mé =zajimaly aktualni moznosti
komunikacnich technik u zaki s t€lesnym postizenim. Od utlého véku jsem byla
v kontaktu se zaky a studenty v Jedlickové ustavu diky rodi¢tim, ktefi zde jako
pedagogové pracovali. Pfed dvaceti lety vSak nebyly pocitace dostupné v takové
mife jako dnes a programy a aplikace umoznujici efektivnéjsi komunikaci v té dobé

vubec neexistovaly.
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2 Cil prace a metodika

Cilem prace je vytvorit piehled o komunika¢nich programech pro osoby
S télesnym postizenim, omezenim hybnosti, snizenim télesného vyvinu, narusenou
télesnou integritou a naruSenymi komunika¢nimi schopnostmi. Dal$im cilem prace je
pak vytvoreni kurzu na iTunesU, ktery budou moci vyuzit zaci obchodnich skol nebo
Skol, kde se vyucuje podrobnéji predmét ekonomie. Diky zafizeni iPad, ktery
se da diky riznym programtim a aplikacim nastavit tak, aby jej mohli vyuzivat i lidé
Sruznymi formami postizeni, se do tohoto kurzu budou moci zapsat i jedinci
se specialnimi potfebami.

K ziskani cile je tfeba nalézt odpovéd’ na nésledujici vyzkumné otazky, které

byly polozeny pted zahdjenim vyzkumu a psanim prace:

e ,.Co je to alternativni a augmentativni komunikace?“

o Jaké jsou komunikaéni prostfedky pro zéky s postizenim k dispozici?*

o Jaké vyhody umoziiuje vyuzivani iPadu ve Skolstvi a ve specidlnim
Skolstvi?*

e ,CojetoiTunes ajak se v ném vytvaii kurz?*

Prvni fadze vyzkumu je zaméfena na teoretickou oblast, diraz je kladen na
seznameni se S komunikaci jako takovou a nasledné s alternativni a augmentativni
komunikaci a jejimi metodami. Tato faze byla provedena studiem sekundarnich dat.
Pro ziskani zdkladni predstavy o dané problematice jsem si nejprve dojednala
schiizku v Centru pro augmentativni a alternativni komunikaci sidlici na Praze 2
v TyrSové ulici, kde mé piijala magistra Jana Sarounova, ktera zde plisobi jako
lektorka. V centru mi byly poskytnuty informace o literatufe zabyvajici se AAK
a také mi byly ukazany pomiucky, které se v centru pouzivaji a o kterych se v praci
zminuji. V praci jsem se vice chtéla vé€novat pomlckam technického charakteru,
proto jsem vyuzila moznosti setkat se s Alexandrou Gomoi, lektorku v obecné
prospésné spolecnosti Polovina nebe. Tato organizace, zalozena roku 2006,

podporuje socialné vyloucené osoby pii jejich integraci do spolecnosti. Vénuje
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se predevsim alternativnim zpiisoblim ovladani pocitace. Lektorka Alexandra, byvala
klientka Jedli¢kova ustavu, je absolventkou prvniho pilotniho kurzu v Poloving nebe,
ktery se konal vroce 2010. Od té doby se vypracovala na zdatnou lektorku
a pomaha tak dal§im lidem 1 studentiim a zaklim Vv novych projektech s ovladanim
pocitate hlasem. Navstévou u Alexandry jsem ziskala praktick¢é informace
o0 fungovani softwaru MyVoice, MyDictate a NewtonDictate.

Dale jsem vyuzila moznosti navstivit prezentaci vyrobniho druzstva nevidomych
Spektra, ktera se odehravala na zakladni $kole Zahradka na prazském Zizkové. Zde
jsem se v praxi seznamila s ovladanim pocitace ptidavnym zatizenim Tobii, které
zptistupnuje ovladani pocitace pouhym pohledem.

Druhd faze vyzkumu se orientuje na soucasny svétovy trend vyuzivani iPadu
ve 8kolstvi, ktery je v Ceské republice teprve v zadatcich. iPad je zafizeni, které je
Siroce vyuzivano ve specialnim Skolstvi diky programim a aplikacim
ptizpisobenych jednotlivym typlim postizeni. Vyzkousela jsem si proto na iPadu
funkce, diky kterym jej mohou ovladat studenti a Zaci se specialnimi potfebami. iPad
vychazi vstiic neslySicim nebo Spatné slySicim, nevidomym nebo lidem se zbytky
zraku, ¢i lidem s motorickymi problémy. Velkou vyhodou pouzivani iPadi
V hodinach je moznost vytvaret kurzy S§ité na miru v aplikaci iTunesU. Zde jsou
zdarma dostupné kurzy z ptednich svétovych univerzit, ale i ¢eskych stiednich $kol
a Vysoké Skoly ekonomické. Od ledna r. 2014 mohou totiz ucitelé vytvaret kurzy
a sdilet je vetfejné¢ 1 v ¢eském jazyce. Pro tuto bakaldfskou praci vytvofim obecny
kurz v iTunesU, ktery diky specialnimu nastaveni na iPadu budou moci vyuzivat i
zaci se specialnimi potiebami. Pro oblast specialniho $kolstvi muze byt kurz

nasledné upravovan, aby vyhovoval potfebam konkrétniho zéka.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Reseni problematiky v Ceské republice

Alternativni a augmentativni komunikaci se v Ceské republice vénuje nékolik
odbornikil, nékteré monografie vsak pochazi z 90. let ¢i z pocatku 21. stoleti, coz se,
Vv ptipadé popisu pomticek technického charakteru jevi vzhledem k technologickému

pokroku velice neaktualné.

Kubova (1996) seznamuje Ctenafe s alternativni a augmentativni komunikaci,
vénuje se piktogramtim, systému MAKATON a Bliss, které se potad u nékterych lidi
S postizenim vyuzivaji. Kubova také odkazuje na elektronické pomicky, zmiiuje
spinace, které prehraji jednoduché vzkazy, kratky odstavec vénuje i pocita¢lim, které
ale v tu dobu byly vice finanén¢ nedostupné a jejich software umozioval jen zlomek
toho, co dokazou pocitace i tablety dnes.

Laudova (2007) doporucuje zacit s AAK u déti s rizikovou diagnézou co
nejdiive je to mozné, aby se predeslo pocitu selhani a podpofil se rozvoj 1 schopnost
vyjadieni. Je dulezité, aby dité, které nemluvi, zastalo ve stimulujicim mluvicim
prostfedi. Doporucuje vyuzivat vice nez jeden systém, vzdy ten, ktery se jevi jako
nejvhodnéjsi ve vztahu k situaci. Pfi vybéru systému tedy neni jedinym kritériem typ
postizeni.

Nové trendy v alternativni a augmentativni komunikaci ohledné¢ pomiicek
vyuZivajici techniku mapuji predev§im specializované webové stranky.

Specialni pedagogické centrum pro déti s vadami fec¢i pracuje s Klienty

s poruchami komunikace. Na svych strankach www.alternativnikomunikace.cz

nabizi odborna vySetfeni a vedeni klienta a rodi¢i specialnim pedagogem,
individudlni terapie, pomahd pii vybéru vhodnych pomicek a literatury, které si
muze klient zapijCit. Zajistuje také akreditované kurzy, seminafe a pfednasky pro
rodice, odborniky, studenty a zaky. Na webovych strankach jsou zakladni informace
o alternativni a augmentativni komunikaci vcetné odkazl na literaturu, dale jsou zde
udaje o pocitacovych programech a o aplikacich jak pro iPad, tak pro tablety

vyuzivajici android.
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Predevsim aplikacim pro i0OS zafizeni vyuzitelnych ve Skolstvi se vénuje
komunita iSen (pismeno i odkazuje na Apple produkty), ktera vznikla v roce 2011.
Jedna se o skupinu lidi skladajici se z rodict, ucitell, terapeutti a IT odbornikt, kteti
sdileji informace o vyuziti 10S zafizeni ve vyuce. Lze tu tedy najit piehledy aplikaci,
které se vyuzivaji v zakladnim i specidlnim Skolstvi, jejich popis a navody
k ovladani. Ucitelé zde sdili své zkuSenosti z praxe, rovnéz rodi¢e popisuji, jak se
u jejich déti riizné aplikace osveédcily.

Na webovych strankach www.iPadvevyuce.cz je mimo informaci o aplikacich

a moznostech Skoleni pro ucitele, uvedena zélozka vénovana aplikaci iTunesU, ktera
obsahuje pisemny navod s obrazky i videondvod na zapis do urc¢itého kurzu. Je tu
1 uvedeny seznam kurzi dostupnych v ¢eském jazyce, ktery je rozdélen na kurzy
uréené pro zékladni Skolu specidlni a kurzy pro zdkladni a stfedni Skoly. Ucitelé
vyuzivajici iTunesU kurzy tak mohou vyuzit podle potieb nékteré jiz vytvoiené

kurzy.

3.2 Komunikace

Mezi zakladni potieby ¢loveka patii schopnost komunikovat. VSechny vztahy
mezi lidmi jsou na komunikaci zaloZené, a tak se dorozumivani fadi mezi
nejdilezitéjsi hledisko v oblasti socializace a edukace. Komunikace je tedy velmi
dalezitd pro lidsky rozvoj, bez jejiho rozvinuti neni jedinec schopen dorozumivat
se s ostatnimi lidmi, jeho zaclenéni do spoleénosti byva znaéné slozité, osvojovani

poznatki, dovednosti a prubéh vzdélavani byvaji rovnéz komplikované.

Dle Vymétala (2008) je zakladnim poslanim komunikace pfedev§im vymeéna
informaci, at’ uZz pisemna nebo ustni. Dal$im ukolem je ovliviiovani chovani
ostatnich lidi — dochazi k pouceni, jaké jednani je spravné a které je nevhodné, co je
zadouci, potiebné a uzitecné. Dulezitou funkci komunikace je i ovlivilovani
mezilidskych vztahti a vztahu k vlastni osob&. Diky komunikaci jsme schopni

vyjadrit sympatie ¢i nelibost k urcité osob¢ nebo jejim ¢inlim.

Komunikace jako takova nema jednotnou definici, vyskytuje se v mnoha
védnich disciplinach — v sociologii, psychologii, pedagogice, antropologii,
informatice a dalSich. Vybiral (2000) objasiiuje ptivod pojmu komunikace, ktery je
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odvozen z latinského communicatio — vespolné Gcastnéni a z communicare — Cinit
néco spoleCnym, spolecné sdilet. Hausenblas (1971 cit. dle Vybiral 2000)
s piihlédnutim k latinskému vyznamu slov definoval komunikaci jako ,,obohacovani
lidi, spolecné podileni se na n¢jaké ¢innosti ve vzajemném kontaktu“. Sovak a kol.
(2000) v publikaci Defektologicky slovnik vymezuje komunikaci jako obecné
lidskou schopnost uzivat vyrazovych verbdlnich nebo neverbalnich prostredkt
k vytvafeni, udrzovani a péstovani mezilidskych vztah. Komunikace je realizovana
sd€lovacim procesem slozeného ze tii ¢asti — slozka projevova, kdy jedinec projevuje
k jinym lidem své city, ve slozce vybavovaci dava najevo svou vili a ve sloZzce
dorozumivaci vyjadiuje své myslenky. Existuje nékolik moznosti déleni komunikace
dle riznych hledisek, napf. komunikace formalni a neformélni, symetricka
a asymetricka, pfima a nepfima. NejCastéji se ovSem Ize setkat s délenim

komunikace na slozky verbalni a neverbalni.

3.2.1 Verbalni komunikace

Termin verbalni vychazi z latinského vyrazu verbum, ktery znamena slovo.
Dorozumivani se probiha tedy prostfednictvim jazyka a feci v Gstni nebo pisemné
formé&. Verbalni slozka je vyvojové mlad$i neZ mimoslovni komunikace, nicméné
brzy ziskala hlavni postaveni. Podle Kiivohlavého a Marese (1995) jde
o nejobecné)si formu dorozumivani, u které nejméné dochéazi ke zkresleni zakladniho
vyznamu pii jeho piedavani. Verbalni komunikace probiha za ucasti komunikétora
(plivodce mluveného nebo psaného projevu), ktery pomoci mluveni nebo psani
pfedava a koduje informace recipientovi. Ten diky naslouchani ¢i Eteni pfijima
sd€leni, které zaroven dekoduje. NejbeznéjSim druhem verbalni interpersonalni

komunikace je rozhovor.

3.2.2 Neverbalni komunikace

Jak znazvu vyplyva, tato forma komunikace neuziva k interakci slova.
Bockova a Klenkova (2012) sem ftadi soubor extralingvistickych fenoménu jako
napt. mimika, gesta, proxemika, fe¢ o€i, pohyb tcla, optika, haptika a dalsi.
Doprovazi a zptesiiuje verbalni komunikaci, ale miize se stat 1 samostatnou slozkou
komunikace, zejména pfi vyuzivani urcitych gest a pohybti, ktera nepotiebuji slovni

16



vyjadieni (zdvihnuti ukazovacku nebo zavrténi hlavou). Ma vysokou vypovédni
hodnotu a srozumitelnost, podléha vsak spoleCenskym zasadam dané kultury - mezi
jednotlivymi spole¢nostmi, etniky ¢i narody se mohou vyskytovat zasadni rozdily
V interpretaci jednoduchych gest a vyrazh. Piikladem miize byt pokyvani hlavou
smérem ze shora doli, v nasich podminkach si tak vysvétlujeme souhlas, v Recku ¢&i
Bulharsku tak davaji najevo sviij nesouhlas. Naproti tomu zékladni gesta a mimika
vyjadiujici radost, zlost, smutek, piekvapeni, strach, hnév a odpor jsou napfic¢

kulturami vSude ve svété stejna nebo velmi podobna.

3.2.3 Komunika¢ni kompetence

Zasadni ¢ast komunikacnich dovednosti by méla byt ukoncena pied nastupem
do zékladni Skoly, aby mohlo v nasledujicich letech dochéazet k dal§imu vyvoji
a zdokonalovani. Pfiméfena urovenn komunikacni schopnosti je proto potiebna
pro zvladani pozadavku edukacniho procesu. Belz a Siegrist (2001) definuji efektivni
komunikaci jako védomé a harmonické sdélovani, védomé naslouchani, jedinec umi
rozliSovat podstatné od nepodstatného a je vstiicny k potiebam druhych, pfi¢emz je
schopen vnimat neverbalni signaly. Bockovda a Klenkovad (2012) vymezuji
komunika¢ni kompetenci jako zplsobilost vyuzivat jazykové prostfedky
pro konkrétni tcely v realnych situacich a souvislostech, k ¢emuz je nezbytné
dostate¢né osvojeni prislusné soustavy pravidel.

Ovladani komunika¢ni kompetence je tedy pro ¢loveka klicovou zalezitosti
uz od raného ve&ku. Je dllezité, aby byl jedinec schopen vyjadfit, co si pieje, co citi,
co ho boli. Komunika¢ni kompetence je velmi podstatna pro rozvoj jedince, diky ni
je schopen vzdélavat se, zaclenit se do spolecenského zivota, rozumét signalim.

U néekterych osob ale dochazi k porucham feci a k naruSeni schopnosti komunikovat.

3.2.3.1 Narusena komunikac¢ni schopnost

Pojem narusend komunikac¢ni schopnost patii mezi zakladni terminy
logopedie. Web Sance détem objasiiuje jeji piiciny vzniku - miZze byt zplsobena
infekénim onemocnénim nebo nespradvnym stravovanim uz v dobé vyvinu plodu,
dale mize mit vliv pfed¢asny nebo komplikovany porod. V pozde¢jsim veku ditéte

MV

muze byt také pri¢inou malo stimulujici rodinné prostfedi zpisobené nizkou
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motivaci, rodice travi s ditétem malo ¢asu, dostate¢né se mu nevénuji a malo s nim
komunikuji. Nejcastéji se objevuje v pocatecnich etapach vyvoje feci, mnohdy byva
pri¢inou odlozeni Skolni dochazky, miize i negativnhé¢ pusobit na spoleCenské
uplatnéni nebo vybér povolani.

Lechta (1990) mluvi o narusené komunika¢ni schopnosti tehdy, pokud mezi
nékterou zrovin jazykovych projevll (nebo i mezi nékolika rovinami zarovei)
a komunikacnim zamérem dochézi k interferenci. Narusena komunikacni schopnost
se muze vztahovat na verbalni, neverbalni i grafické formy komunikace vcetné
expertnich a receptivnich slozek. Toto naruSeni mize prevazovat pii vyskytu jin¢ho
postizeni. Pokud se ale jednd o symptom doprovazejici jiné¢, dominantni postiZent,
poruchu nebo onemocnéni, jde o symptomatické poruchy feci, které se objevuji
u déti s mozkovou obrnou, s mentalnim postizenim, poskozenim sluchu, zraku atd.

Lechta (1990) rozliSuje 10 zakladnich okruhti naruSené komunikaéni
schopnosti:

Vyvojova nemluvnost (napk. vyvojova dysfazie')

Ziskana organové nemluvnost (napf. afazie?)

Ziskana psychogenni nemluvnost (napf. mutismus®)

Naruseni zvuku fec¢i (napf. huhnavost)

Naruseni fluence (plynulosti) fe¢i (napf. koktavost, breptavost)
Naruseni ¢lankovani feci (napf. dysartrie4)

NarusSeni grafické stranky feci (napt. dyslexie, dysgrafie)

Poruchy hlasu

© 0o N o g bk~ wbh -

Symptomatické poruchy feci (opozdény vyvoj je symptomem jiného
onemocnéni nebo postizent)

10. Kombinované vady feci

1 Ztizend schopnost ¢i neschopnost naucit se verbalné komunikovat, centralni nervovd soustava a
mozek nezvladaji zpracovat sluchové a zrakové podnéty z okoli, vrozend porucha
2 Ziskand porucha v disledku loZiskového poskozeni mozku, ztrata exprese nebo rozumeéni reci
3 Nepfitomnost nebo ztrata reCovych projevl bez poskozeni CNS
4 Naruseni artikulace jako celku, pfi poskozeni CNS, nejcastéji u déti s DMO
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Do narusené komunikaéni schopnosti se nezahrnuje fyziologicka nemluvnost
do dovrSeni prvniho roku Zzivota, jedna se o pfirozeny jev, dale bézné projevy
neplynulosti v feCovém projevu kolem tietiho roka zivota, nespravnou artikulaci
nekterych hlasek do patého roku zivota a fyziologicky dysgramatismus, ktery
zptisobuje nespravnosti v morfologii do ctvrtého roku zivota. Za narusenou
komunikacni schopnost neni povazovan ani ptipad komunikace v cizim jazyce, ktery
neni dokonale zvladnut - nécktera rovina jazykového projevu jednotlivce pilisobi
ruSivé - produktor a recipient informace nepouzivaji stejny kod, coz je spolecny

jazyk.

Pro osoby s vaznymi expresivnimi poruchami komunikace® se doporucuje

uzivat alternativni ¢i augmentativni zptisoby komunikace.

3.3 Alternativni a augmentativni komunikace a jeji metody

Lidé, ktefi maji diky urCitému postizeni naruSenou komunikacni schopnost
do takové miry, Ze komunikace mluvenou fte¢i je pro okoli nesrozumitelna,
nedostacujici pro spolecensky styk nebo zcela nemoznd, musi vyuzivat k vyjadtovani

jiné zpisoby, tedy vyuzivat ndhradni komunikacni techniky.

Alternativni a augmentativni komunikace se pokousi na urcitou dobu nebo
trvale nahradit projevy zévaznych komunikac¢nich poruch. Jejim cilem je umoznit
osobdm se zavaznymi poruchami komunikaéniho procesu efektivné komunikovat
se svym okolim, projevovat sva pfani a pocity a reagovat na podnéty v takovém

rozsahu, aby byli schopni aktivni G€asti spoleCenského Zivota jako ostatni lidé.

Housarova (2011) vysvétluje rozdil mezi alternativni a augmentativni
komunikaci. Alternativni komunikaéni systémy se pouzivaji jako nahrada mluvené
fei. Augmentativni komunika¢ni systémy jsou pak orientovany na podporu
existujicich, ale nedostacujicich komunika¢nich mozZnosti a schopnosti. Tyto systémy

zlepsuji kvalitu vyjadfovani a dorozumivani se.

554 v s - sv v s ,
Zavazné postizeni feci, jazyka a psani
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Alternativni a augmentativni komunikace je vyuzivdna Sirokou Skalou lidi
s vaznymi poruchami komunikace. Pficinu komunikacnich poruch rozdéluje

Housarova (2011) do tii pomérné¢ homogennich skupin:

— Vrozenym poskozenim jako je napi. mozkova obrna, autismus, mentalni

postizeni, t€zké sluchové postizeni, kombinovana postizeni

— ziskanymi poruchami — mozkova mrtvice, mozkovad traumata, nadory

na mozku, ziskana t¢zka sluchova nebo kombinovana postizeni

— progresivnim onemocnénim — Parkinsonova nemoc, svalova dystrofie,

Alzheimerova nemoc, skler6za multiplex

Systémy alternativni a augmentativni komunikace (dale jen AAK) lze ptizplsobit
dusevnimu stupni a postizeni konkrétnich jedincii a usnadnit jim tak komunikaci
s okolim, ktera pro n¢ byva ¢asto velmi namahava a vysledek je zna¢né nepiiméfeny
usili, které jedinec do komunikace vlozil, protoze je malo srozumitelny nebo neni

srozumitelny vibec.

Jedinci s rizikovou diagndzou by méli s pouzivanim AAK zadit tak brzy, jak je
to mozné, aby mohli byt schopni socialni interakce, zménit socialni roli z pasivni na
aktivni, aby se predeSlo zkuSenosti ze selhani. Diky pouzivani AAK je dité schopné
pojmenovavat véci ve svém okoli, rozviji kognitivni schopnosti, rozsifuje slovni
zasobu, klade otazky, ptribliZzuje se podobnému rozvoji jako dité bez obtizi. Systém
alternativni komunikace by mél byt flexibilni, mél by se pfizpisobovat rozvoji

komunikac¢nich potteb dané osoby.

V momenté, kdy se rozhoduje o volbé komunikac¢niho systému, je nutné vzit
do tivahy moznosti a schopnosti ditéte veetné vyvojové progndzy jeho postiZeni.
Postupuje se od trojrozmérného vnimani realnych pfedméti k dvourozmérnému
za pouZiti symboli k moZnému pouziti pocitace.

vvvvvv

Janovcové (2010) jsou:
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1. Systémy bez vyuziti pomiicek — jednd se o metody, které uzivaji nonverbalni

komunikaci jako napft. cileny pohled, mimiku, gesta, motorické znaky apod.

2. Systémy vyzadujici pomiicky, které l1ze déale délit na netechnické, uzivajici
jednoduché pomicky bez hlasového vystupu, a technické se specialné

upravenymi elektronickymi pomuickami a pocitaci.

3. Jiné typy obsahujici pomicky ke snadnéj§imu ovladani pocitace jako

alternativni klavesnice ¢i spinace.

Kubova (1996) déli systtmy AAK na dynamické, které obsahuji gesta
a znaky jako je napf. prstova abeceda, znakova fe¢, systtm MAKATON a statické,

které zahrnuji napt. komunikaéni tabulky, piktogramy, systém Bliss.

S pouzivanim pomticek se musi zacit co nejdrive, je také vhodné kombinovat

vice komunikac¢nich systémti, zpravidla ne vice nez tfi.
3.3.1 Komunika¢ni systémy bez vyuziti pomiicek

Mezi komunikacni systémy bez vyuziti pomiicek fadime systémy, které
pouzivaji manudlni znaky. Je dulezité, aby gestikula¢ni kod byl srozumitelny vSem
ucastniktim komunikace, snizuje se tak zklaméni a lhostejnost z neuspesnych pokusii
0 komunikaci. Laudova (2007) fadi mezi nejznaméjsi systémy vyuzivajici znaky
znakovy jazyk neslySicich s vlastni gramatikou a syntaxi. DalSim je prstova
abeceda, ktera se vyuziva nejvice tam, kde pro urcité slovo neni vytvofen znak
(napt. jména) nebo pro podporu srozumitelnosti mluvené feci. Cued speech je
vizualni zpisob komunikace, ktery pouziva umisténi 8 tvart ruky v kombinaci s feci,
kdy pohyby ruky reprezentuji hlasky a diky tomu neslySici pochopi vyznam slova,
ktery jinak neni schopen odezirat pouze z mluvené feci. U hluchoslepych osob
se pouziva metoda Tadoma a Lormova abeceda, kde se ¢loveék s postizenim

dotyka mluvici osoby na obliceji a krku respektive dlani a prstech ruky.
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3.3.2 Komunikacni systémy vyzadujici netechnické pomticky
3.3.2.1 Trojrozmérné symboly

Laudova (2007) doporucuje vyuzit u velmi malych déti, osob se zrakovym
postizenim nebo u osob se mentalnim postizenim trojrozmérné symboly, se kterymi
Ize jednoduse manipulovat, a jsou lehce rozpoznatelné. Mezi zapory patii omezeni
pfi znazornovani abstraktnich slov, dochézi také k soubéhu v pojmenovani redlnych

predméti a souvisejici aktivity (boty jako pfedmét, zaroven symbol pro prochazku).

3.3.2.2 Fotografie

Fotografie je dvourozmérnym zobrazenim skutecnosti, ktera je pro jedince
srozumitelngjsi a jasnéjsi nez obrazky ¢i grafické symboly. Diky moznosti zachyceni

davérné znamych pfedmétl, osob a aktivit je dité vice motivovano.

3.3.2.3 Komunikac¢ni systém Bliss

Vznik komunika¢niho systému Bliss popisuje Janovcova (2010). V letech
1942-1965 byl navrZzen rakouskym chemikem Charlesem Blissem ptvodné jako
snaha vytvofit univerzalni komunikacni prostfedek zpiisobujici porozuméni napfi¢
kulturami a matefskymi jazyky. Systém vSak v té dob¢ nenasel uplatnéni a dlouho
zustal bez povs§imnuti. V 70. letech byl pak Kanad’any ze stfediska pro postizené déti
v Torontu a Ch. Blissem pfizptisoben pro osoby s tézkymi dysartriemi a anartriemi.
Jednd se o graficky dorozumivaci systém, ktery pouzivad jednoduché obrazky
piktogramy a ideogramy. Sklada se z 26 grafickych prvki, z nichz bylo vytvoteno
na 2300 symbolli, poskytuje tak osobam s postizenim Siroky slovnik zahrnujici
konkrétni 1 abstraktni pojmy. Kombinaci zékladnich symbold lze vytvaret dalsi
vyznamy, coZ umoziuje zvySovat slovni zasobu. Zpravidla je zpracovan do formy
individualnich komunikaénich tabulek, kde se nejdiive pracuje se symboly znamych

pojmt.
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3.3.24 Piktogramy

Piktogramy dle Housarové (2011) vyjadifuji maximalné zjednodusenou
grafickou formu zobrazeni pfedmétl, Cinnosti a vlastnosti. Jedna se o systém
¢ernobilych symbolt, ktery Cini neverbalni komunikaci srozumitelnou bez vazby
na matetfsky jazyk. Dochazi k piredavani instrukci, ptikazi, varovani, umoziuji
snadn¢jsi orientaci (napf. dopravni znacky). Pouzivaji se pfi komunikaci u 0sob
s naruSenou komunikacni schopnosti, nejcastéji u déti, které nejsou schopné
dekodovat pismo. Diky piktogramim jsou pak schopné vyjadfit sva prani, pocity
a potfeby, umoziuji jim zapojeni do konverzace. Praci s piktogramy je vhodné
doplnit mluvenou fe¢i ptipadné i v kombinaci s manualnimi znaky. Jejich pfednosti
je jednoduchost, dobra vizualni Ccitelnost, relativné rychla zapamatovatelnost
a srozumitelnost pro SirSi spolecnost. Je dilezité, aby jedinec pochopil vyznamy
zobrazené piktogramem, snadnéjSimu porozuméni v zacatcich pomdahd spojeni
piktogramu a fotografie.

Ve svété se vyskytuje vice typtl piktogrami, v Ceské republice se vychazi
z modelu ze severni Evropy, ktery obsahuje na 700 symbold zobrazujicich osoby,
predméty, cinnosti, vlastnosti, pocity apod. Ve Spojenych statech americkych,
Australii a dalSich pfevazné anglicky mluvicich zemich se pouziva Picture
Communication Symbols obsahujici vice nez tii tisice piktogrami v ¢ernobilém
i barevném provedeni. Tento graficky systém je rovnéz dostupny i v Ceské republice.

Dal8i prace s piktogramy je moZznd pii vytvafeni pracovnich listl nebo

komunikacnich tabulek, pro které 1ze vyuzit specialni pocitaCové programy.

3.3.2.5 Komunikac¢ni systém Makaton

Housarova (2011) popisuje také Komunikaéni systém Makaton, ktery byl
vytvofen logopedkou Margaret Walker, psychiatrickymi konzultanty Kathy Johnston
a Tony Cornforthem v 60. - 70. letech minulého stoleti ve Velké Britanii, nazev je
vytvofen z prvnich pismen kiestnich jmen autorti. Poprvé byl uveden ve vyzkumném
projektu, ktery umozinoval komunikaci neslySicim osobam s potizemi pii osvojovani
novych znalosti a slySicim détem s mentalnim postizenim a autismem, které verbalné
nekomunikovaly a mély potize s porozuménim obsahu verbéalni feci. Jednd se
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0 jazykovy program, ktery pouziva manualni znaky, symboly a mluvenou te¢, ktery
pomaha lidem komunikovat. Znaky a symboly jsou kombinovany s fe¢i v mluveném
slovosledu, coz jedinci poskytuje dalsi voditka toho, o ¢em druhy mluvi. Znaky
vychéazi ze znakového jazyka pro neslySici, slovnik Makatonu pojiméa 350 slov
usporddanych do osmi stupiii dle naro¢nosti. Pouzivani znakd mize pomoci lidem,
kteti verbalné nekomunikuji nebo t€m, jejichz fe€ je malo nebo viibec srozumitelna,
pouzivani symbolii poméha lidem s potizemi v porozuméni pojmtim nebo tém, kteii
nechtéji nebo nemohou znakovat. VétSina lidi zane pouzivat Makaton béhem
détského veéku, pozde€ji zacnou samovolné prestavat uzivat symboly a znaky, protoze

je uz nepotiebuji. Avsak nékteti lidé budou pottebovat Makaton cely jejich zivot.

3.3.2.6 Vyménny obrazkovy komunika¢ni systém

Vyménny obrazkovy komunikaéni systém (VOKS) vychazi ze systému
PECS (The Picture Exchange Communication System) uréeny ptedev§im détem
s poruchami autistického spektra, v Ceské republice se objevuje od roku 2001
(Housarova 2011). Podstatou VOKS je vyména obrazku za pozadovany predmét.
Po té, co se dit€¢ nauci spontdnné pozadat o predmét, systém pokracuje s vyukou
diskriminace mezi symboly a pokraduje s tvofenim jednoduchych vét.
V nejpokrocilejSich fazich se jedinci uci reagovat na dotazy a ptipominky. Vyhodou
tohoto systému je vysoka motivace pro klienta, vybér odmén je ptizplisoben
Klientovi. Systém je rychle osvojitelny, dochazi k smysluplné a Gcelné vymeéné
obrazku za véc a navic se pii komunikaci zvySuje klientova aktivita. Lze ho vyuzit
vV kazdém prostiedi. Nevyhodou tohoto systému je omezena slovni zdsoba, nemohou

ho pouzit déti, které nediferencuyi.

3.3.2.7 Komunika¢ni tabulky

Symboly  riznych  komunikacnich  systétmli  se  uspofadavaji
do komunikaénich tabulek, které se sestavuji dle potieb, schopnosti a moznosti
daného jedince. Je tedy nutné vzit v potaz pohybové, zrakové a jazykové moznosti
klienta, aby tabulka a symboly mohly byt dostate¢né velké, barevné odlisené, dale je

nutné nastavit, jak se z tabulky bude symbol vybirat, zde zalezi na motorickych
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schopnostech jedince - zda poukazanim prstem na symbol, pésti, pohledem,
hlavovym ukazovatkem, svételnym paprskem umisténym na hlavé ¢i dal§imi
moznostmi. Je vhodné dopliiovat obrazky pismem, postupné se miize prejit
od obrazkl pouze k tabulkam, které budou obsahovat samostatna pismena, slova,
Cislice. Osoba, ktera bude tabulku vyuzivat, by méla byt soucasti procesu vybéru
slovni zasoby, kterou bude tabulka obsahovat, je dulezité, aby tabulka zahrnovala
z4jmy, vék a osobnost uzivatele. Slovni zasoba se musi postupné rozsifovat.
Organizovat symboly v tabulce 1ze vice zpusoby, Janovcova (2010) rozliSuje
nasledujici skupiny déleni:
e Kategorii (taxonomické déleni) — je zalozeno na uréitém systému, tabulky
zvlast pro potraviny, osoby, hracky apod.
e Aktivit — symboly ur¢ité kategorie jsou doplnény o slovesa, ptidavna
jména apod., ktera s kategorii souvisi
e Pravidel syntaxe — vyuziva se gramatickych zakonitosti: nejprve symboly
S osobami ¢i zajmeny, nasleduji slovesa, predméty a ur¢eni casu a mista
e Schematické — zivotopisné usporadani (album fotografii)
e Abecedni — dle abecedy

e Podle ¢asto pouzivanych pojmil

Jednotlivé symboly je mozné zobrazovat na jednotlivych karti¢kach, které
pak lze pomoci suchych zipi lze vkladat do komunikacni tabulky. Jedna
komunikaéni tabulka umoziuje vybér pouze z malého mnozstvi znaki, prace s vice
tabulkami je pak neprakticka kvili zdlouhavému vybéru daného symbolu. Variantou
muze byt jedna tabulka se zdkladnimi pojmy a nasledné se po vybéru uréitého

symbolu ukaZe klientovi dalsi tabulka s podrobné;jSim vybérem.

3.3.2.8 Kodovani

Se symboly je dale mozno pracovat ve formé koédovani (Laudova 2007).
Jedna se o techniku, pfi které se vicenasobnym vybérem vymezi poZzadovany vzkaz.
Tato pomucka je vhodna pro tézce postizené osoby, které nemohou komunikovat
jinak, nez pohledem (Janovcova 2010). Piikladem je metoda ETRAN, kdy jsou
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pismena, ¢isla ¢i jiné symboly umisténé na plexisklové tabuli s otvorem uprostied.
Symboly jsou uspotfaddané v urcitych blocich (pismena dle abecedy apod., Cisla
vzestupné¢ apod.), znichz kazdy symbol v bloku ma uréitou barvou, ktera je
nad kazdym blokem zobrazena. Dvoji indikaci — nejprve vybérem konkrétniho bloku

a nasledn¢ barvy, uzivatel vybere konkrétni polozku.

3.3.3 Komunika¢ni systémy pouZzivajici technické pomiticky

Jedinec vyuzivajici ke komunikaci technické pomucky by mél mit umoznéno
komunikovat i spomtickami netechnického charakteru, aby mohl byt schopen
komunikovat ve vSech situacich, tedy i téch, kde zrovna neni ptistup k technice.
Mimo to pfimy kontakt a imitace jsou technickymi prostfedky nenahraditelné.
K vyuzivani tohoto typu pomticek je potieba nacvik a zakladni technické znalosti jak

uzivatele, tak i jeho okoli.

3.3.3.1 Komunikatory

Pomiicky s hlasovym vystupem — komunikatory — se mohou vyznamné
podilet na integraci jedince s postizenim do spole¢nosti. Jde o zafizeni, kde se
po zmdacknuti tlacitka vyvold nahrany vzkaz. Klavesy jsou oznaCeny obrazkem,
piktogramem, pismem nebo i hmatovymi symboly v prostoru dle individualnich
potieb jedince. Typ nahrané fe¢i mlze byt digitalizovany, tzn. lidsky hlas, ktery je
nahrany na komunikétor nebo synteticky, ktery je generovany pocitacem. Laudova
(2007) spatiuje vyhodu digitalizované ftec¢i Vv pouziti vruznych jazykovych
prostiedich, sdéleni vérné kopiruje nahravku s mistnim ptizvukem a dialektem a je
pfirozenéjsi pro konkrétniho posluchace. Zaporem miize byt to, ze jedinec
S postizenim je zavisly na nahranych vzkazech od ostatnich lidi, nova sdéleni si sam
nevytvofi. Naproti tomu u syntetické feci si uzivatel s pouzitim specidlniho softwaru
mize, pokud mu to postizeni dovoli, zhotovit tolik novych vzkaz, kolik si bude pfat,
a to za vyuziti men$i kapacity paméti pocitace, nez je u digitalizované fec¢i. Nejcastéji
se setkdme s komunikatory, do kterych lze namluvit vlastni vzkazy, jez stiskem

konkrétniho tlacitka mizeme vyvolat. Na webovych strankach obcanského sdruzeni
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PETIT o.s. jsou kdispozici informace o riznych typech komunikatort. Mezi
jednoduché formy komunikatoru patii komunikatory ve formé velkoplosného tlacitka
s hlasovym vystupem, které se dale déli na jednovzkazové (obsahujici jeden vzkaz
ruzné délky dle typu piistroje) a sekvencni, které umoziuji nahrat nékolik vzkazi
za sebou. Sekven¢ni komunikator 1ze vhodné vyuzit napt. ptfi nahravani détskych
pisnicek a fikanek, pii nahravani urcitych seznamil (zasedaci potadek, seznam
jmen...), pracovnich postupt atd. Cena téchto typli se pohybuje od tii set do Sesti
tisic korun, rozsah je dan dalsimi funkcemi, které poskytuje (ovladani hlasitosti,
komunikatoru jsou vicevzkazova zafizeni. Jedna se o tabulkové komunikatory,
pfenosné pomucky obsahujici od dvou do dvaceti klaves s péti podirovnémi, které
slouzi k nahravani az stovky riznych zaznamu. Cena téchto typl je vyrazné vyssi,
nejlevnéjsi zacina na tisicikorung, zafizeni s vice funkcemi se muze vySplhat az
ke dvaceti tisicim korun. Nejznamé;jsi typ téchto komunikatort je typ Go Talk 4,9,20
a 32 dle poctu klaves na pfistroji.

Komunikatory vétSinou neslouzi jako hlavni prostfedek komunikace, pouze
dopliluji cely komunikacni plan. Mezi klady zafizeni S hlasovym vystupem patii
srozumitelnost, rychlost, relativné velkd slovni zasoba a Siroké vyuziti v riznych
situacich. Pfi pouzivani zafizeni neni nutny o¢ni kontakt. Nevyhodou je vysoka
pofizovaci cena u specializovangjSich komunikatori, nékteré syntetické typy

komunikatori nemusi byt pfizpiisobeny ¢eskému jazyku.
3.3.3.2 Pocitacové programy

Vyuziti pocitatovych programi je Vv alternativni a augmentativni komunikaci
Siroké. Pocita¢ je univerzalni kompenzacni pomdicka, ktera zvySuje motivaci
ke komunikaci, a tak umoziiuje navazat rychlejsi a snadné&jsi spolupraci. Technicky
pokrok umoznil ovladat pocita¢ rliznymi zplsoby dle stavu postizeni, hlasem
pro jedince s nepohyblivymi konéetinami, zrakem pro nepohyblivé jedince, ktefi
nekomunikuji mluvenou fe¢i, nebo riznymi spinaci pfizplisobenym typu postizeni.
Diky specialnim programtim Ize rychle a efektivné tvotit napf. komunikaéni tabulky,
pouzivat je ve vzdelavani napi. krozSifovani slovni zasoby, pocitani apod.

Nevyhodou pocitacovych programii je casto vysokd pofizovaci cena
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a maly pocet programi v ¢esStin¢ oproti anglictiné. Pfiznivé ale je, ze velkou Cést
programu si lze stdhnout ve zkuSebni verzi obvykle na dva mésice, coz zamezuje

pofizeni nevhodného programu, ktery by byl pro konkrétniho klienta nevyhovujici.
Board maker

Webové stranky wwwe.alternativnikomunikace.cz tadi Board maker

celosvétoveé K nejrozsifenéjsim a nejuzivanéj$im komunikaénim programim v oboru
AAK. Umoznuje vytvoieni a tisk komunika¢ni tabulky z databaze obsahujici vice
nez Ctyfi tisice barevnych symboll. Graficka databaze symbolil je v cesting, obsahuje
i n&které symboly typické pro Ceskou republiku (napt. Mikulas), Ize ji rozsitit
o fotografie, obrazky nebo nové vytvoiené symboly. Menu programu je v angliéting,
ovladani programu je i tak intuitivni a jednoduché. Uzivatel si mize vybrat, zda bude
vytvaret novou tabulku, pracovni listy nebo miize vyuzit velké mnozstvi uz diive
vytvofenych tabulek, do kterych uz jen vlozi symboly. Pokud se rozhodne pro tvorbu
nové tabulky, miize volit jeji rozmér, tvar, barvu, velikost a pocet okének, do kterych
se nasledné vlozi symboly z databaze. Rzymanova v recenzi programu na webovych

strankach www.infovek.sk vyjmenovava hlavni vyhody programu jako je obsahla

databaze obrazkovych komunikacnich symbolli, pfehledné uspoiadani databaze
v kategoriich, moznost doplnit seznam o vlastni symboly ¢i fotografie, které jsou pro
jedince blizs$i, kombinace symbolu s psanym textem a také schopnost vytisknout

tabulku do Sablon komunikétort napf. Go Talk.

Program muze byt nainstalovan na vice zafizenich, jeho licence lze pouzit
pouze prosttednictvim CD, to znamend, Ze jej nelze pouzit na vice pocitacich
najednou, pouze u toho, ve kterém je vlozeno CD. Cena licence se pohybuje okolo
9500 Ke¢.

Grid 2

Diky programu Grid 2 mohou lidé s postizenim vyuzit pocita¢ jako pomiicku
s hlasovym vystupem a vyuzivat komunikacni tabulky sloZené ze symboli, slov nebo
pismen, které lze pak tisknout. Tento program je ovSem placeny, cena licence

pro rodiny je 9900 K¢&. Vyhodou je sestaveni vlastni sady miizek, komunikaénich
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tabulek dle individualni potieby jedince. Uzivatel tak v programu muze vyuzit
ke komunikaci symboly, text a ovladat pocita¢ bez vyuziti mysi ¢i klavesnice.
(dle webovych stranek sdruzeni PETIT o.s.)

Symboly lze uspotadat do jednoduchych miizek jen se dvéma bunkami
(napf. ano, ne), dale se vSak mulze propojit vice mfizek rozd€lenych do kategorii
s vétsi slovni zasobou a sestavovat véty umoziujici vétsi svobodu projevu. Tabulky
sestavené v programu Grid 2 1ze vyuzit v Grid playeru K sestavovani vét.

Pro gramotné uzivatele je vhodnéjsi rychla a presna textova komunikace, kdy
se do komunika¢niho fadku jednoduse vepiSe text, ktery se pak syntetickym hlasem
precte. K dispozici jsou také jiz ulozené vzkazy, pro zkraceni prace je vhodné také
vyuzit predikci textu. Program umoziuje vytvofit, upravovat, ukladat a vyvoldvat
na tisicovku vzkazd. Grid 2 obsahuje vSechny funkce, které uzivatelé potiebuji
ke kazdodennimu pouziti programii pro Windows, aniz by pouzili my$§ nebo
klavesnici, je totiz schopen nahradit mys, klavesnici nebo oboji. Program tak mohou
vyuzit i lidé s tézkym télesnym postiZenim, ktefi nejsou schopni tato ovladaci
zafizeni vyuzivat, protoze je mozné ho ovladat jednim spinacem zapojenym
pies USB adaptér do pocitace, ktery je umistény tak, aby s nim jedinec mohl
pracovat. Piednosti tohoto programu je moznost posilat a pfijimat SMS, propojeni

na program Skype, moznost vyhledavani na internetu, pracovat s MS Office atd.

Symwriter

Pocitacovy program Symwriter od britské firmy Widgit je vyuzitelny nejen
pro alternativni a augmentativni komunikaci. Program je plné lokalizovan pro ¢esky
jazyk, ke zhruba 20 000 ceskych slov a slovnich spojeni je pfirazeno na 8 tisic

symboli Widgit (www.alternativnikomunikace.cz, 2009). Jedna se o jednoduchy

textovy editor, kdy se pfi psani textu nad napsand slova automaticky zobrazuji
symboly nebo lze vyuzZit moZnost psat pomoci vybéru z predpfipravenych miizek
a tlagitek. Cesky synteticky hlas, ktery je soudasti programu, pak mize vytvofenou
vétu precist. Lze tak vytvaret materidly pro osoby, které maji problém
S porozuménim mluvené ¢i psané fe¢i. Program také mohou vyuzit jako podporu
1 jedinci, ktefi se uci psat — uzivatel tak vidi v symbolech smysl toho, co napsal. Dale

jej mohou vyuzit napf. uéitelé pro tvorbu pracovnich listi, 1ze kombinovat ¢eskou
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databazi slov s anglickou. Velky vyznam ma program i pii vytvofeni komunikacni
knihy. Jedna licence stoji pfiblizné 5500 K¢, pro rodiny déti s postizenim je cena
niz§i — kolem 3600 K¢.

Look to learn

Look to learn je softwarovy balicek od firmy Sensory software zahrnujici 40
aktivit ur¢enych pro lidi, ktefi zacinaji s technologii zaloZenou na pohybech oka

(wwwe.alternativnikomunikace.cz, 2009).

Pro nacvik spravného pohybu oka je samoziejmé nutné mit k pocitaci pfipojené
zafizeni umoznujici ovladani pocitae o¢ima (napf. My Tobii, i4Control). Aktivity
byly specialné vytvofené ve spolupraci s uciteli a terapeuty, aby zdbavnou, ale
nau¢nou formou vylepSovaly techniku ovladéani pocitace ocima. Kazda aktivita
o¢ima, navic mohou byt pfizplisobeny tak, aby vyhovovaly individudlnimu vkusu

(www.sensorysoftware.com, 2013). Aktivity navic zahrnuji vestavény analyticky

nastroj, ktery vytvaii tepelnou mapu, aby byly zmapovany pohledy uzivatele na
obrazovce béhem aktivity. Mapy pak mohou byt ulozeny, vytiStény a pouzity
k méfeni pokroku a k zaznamenavani uspéchu.

Program, ktery je dostupny v ¢estingé, mohou vyuzivat i déti bez specialniho
zafizeni pro o¢ni kontakt s pocitacem, a pro plnéni tkold mizou pouzit pouze mys
nebo dotykovou obrazovku. Zkusebni verze zdarma zahrnuje 3 aktivity, plny model
se vSemi Ctyficeti cvicenimi stoji pro rodiny 9900 K¢.

MyVoice

Hlavnim zamérem tohoto programu je pomoci lidem s postizenim v pfistupu
k pocitacové technice a informacnim technologiim. Software umoziiuje pomoci
hlasovych povell ovladat pocita¢ vCetné nainstalovanych programi, aniz by byla
pouzita klavesnice nebo myS. MyVoice také dokaZze zpracovat do textové podoby
diktovani slov po jednotlivych pismenkach nebo lze pracovat s predem piipravenymi
slovy ¢i frazemi. Prace se slovy je omezend peclivou vyslovnosti 1 velikosti slovniku
(cca 10 tisic slov). Vyhodou je, Ze uzivatel maze slovnik rozsitovat pfidanim dalSich

slov a frazi dle vlastni potteby. Jedinec pracujici s programem rovnéz muze piidavat
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nové povely nebo upravovat stavajici napiiklad tak, aby se mu co nejlépe
vyslovovaly.

Program neni zéavisly na konkrétnim hlase uzivatele, dokdZe rozpoznévat
hlasové povely od kterékoli osoby. Program obsahuje né€kolik stovek zakladnich
povell rozdélenych do skupin podle toho, co chce uzivatel ovladdat- napt. pohyb
mysi, prace v MS Word, povely pro diktovani atd.

Program byl vyvinut pro klienty se zhorSenou jemnou motorikou na technické
univerzité V Liberci ve spolupraci s profesorem Nouzou. Mezi uZivatele patii
nejcasteji lidé s uplnym nebo CasteCnym postizenim rukou. MyVoice je tedy navrzen
tak, aby umoznil ovladat pocita¢ hlasem ceskymi ptikazy bez pouziti klavesnice
a myS$i. UmozZiuje hlasem spoustét programy umisténé kdekoli na disku pocitace,
pouze pomoci hlasu ovladat elektronickou poStu, pracovat S internetovym
prohlize¢em, malovat, vést telefonni hovor ¢i sledovat televizi nebo poslouchat radio,
je-li v pocitaci nainstalovany potiebny software. Podobné programy pro nékteré
svétové jazyky existuji uz nékolik let, CeStina svoji plnohodnotnou verzi ziskala az
v roce 2005. Profesor Nouza vysvétluje v rozhovoru pro Cesky rozhlas (Kuchyiiova
Z., 2005) opozdéni ve vyvoji ve slozitosti Ceského jazyka, v jeho ohebnosti
a poradku slov. ,,Cestina ma pies milién slov a tvari, oproti tomu angli¢tina jich ma
na 50 tisic. Napf. pii slove fidi¢ si anglicky jazyk vystaci se tfemi tvary (fidi¢, fidici,
fidi¢lv), CeStina se vSemi pady a skloflovanim potiebuje tvari na 120. Dalsi problém
je ve vétném potadku slov, ktery je v anglickém jazyce pevné dan, zatimco v ¢estiné
se mohou slova pfeskupovat, aniz by véta ztratila smysl.*

Rozpoznavani lidského hlasu pocitatem je zajisténo nasledovné (Metodika
vyuky ovladani pocitace hlasem, 2010) : lidsky hlas je pfeveden pies mikrofon
na zvukovou kartu pocitace na digitalni zdznam, u néhoz se spocitaji specialni
parametry — pfiznaky. Analyza pfiznakl je zalozena na kombinaci tii faktori —
slovniku, akustického modelu a jazykového modelu. Pocita¢ rozliSuje pouze slova,
ktera jsou obsazena ve slovniku, pokud nékteré chybi, program umoziiuje nové slovo
do slovniku vlozit. Modely jednotlivych cCeskych hlasek tvofi akusticky model
dodavany Vv upraveé pro muzsky a zensky hlas i pro lidi s vadou feci ¢i nestandardni
vyslovnosti. Model také 1ze pro dany hlas ptizpisobit, coz umoznuje vyuziti i u lidi
s drobnymi vadami feci, napt. uzivatelé, kteti rackuji. Jazykovy model pak popisuje
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zéavislost vyskytu jednotlivych slov v daném jazyce. Naptiklad slova let a led
se vyslovuji stejné, ovSem pii vysloveni spojeni ,roztdl led“ pocitac¢ spravné
rozpozna slovo led. NenapiSe slovo let diky tomu, Ze slovo led se po slové ,,roztal*
vyskytuje v ¢estiné statisticky mnohem Castéji.

Obrazek ¢. 1 predstavuje princip hlasového ovladani pocitace. MyVoice
rozpoznava jednotlivé povely, na jejichz zdkladé posila operacnimu systému stejné
piikazy jako v pfipadé stisknuti klavesnice nebo mysi. Ustav Informaénich
technologii a elektroniky pii Technické univerzité v Liberci (dale jen ITE TUL)
popisuje na svych webovych strankach fungovani programu MyVoice - jde
0 program bézici tzv. na pozadi, ktery sleduje zvukovy signal z mikrofonu
a identifikuje hlasové povely. Ty pak pfevede na stejny typ zprav, které vysila my$
nebo klavesnice. Diky tomu je moZzno hlasem ovladat jakykoli program, aniz by
tento program musel byt jakkoli upraven. Pocita¢ lze navic ovladat hlasem
v kombinaci s klasickym zafizenim, protoze ob¢& varianty jsou rovnocenné,

nevylucuji se.

Obrazek 1 Princip ovladani pocitace hlasem
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Zdroj: POLOVINA NEBE o.s.. Metodika vyuky ovladani pocitace hlasem.



Nevyhoda muize spocivat v hlasovém ovladani polohy kurzoru mysi, které
se mize jevit ze zaCatku velmi zdlouhavé. Poloha kurzoru se ovlada ptikazy typu
»doleva 5% doprava 100“ a tim dojde k pfesunuti kurzoru o pozadovany pocet
obrazovych boda (pixelt). Pro urychleni pohybu kurzoru po obrazovce lze pouzit
povely ,,na stfed”, ,levy horni roh®, ,,pravy dolni roh* atd. Pokud kurzor nebude
na pozadovaném misté, vyuzije se nasledné posun Vv podobé poctu obrazovych bodi
(napf. ,,doleva 10%). Piikaz ,klikni, ,,dvojklik* je v programu stejné efektivni jako
stisknuti levého tlacitka, které 1ze hlasové 1 podrzet a pozd¢ji zase pustit.

Ovladat klavesnici pomoci hlasu je mozné nékolika zptsoby. Pro klavesy
reprezentujici pismena lze pouzit kratky povel — tzn. nazvem hlasky. Naptiklad
u pismena B uzivatel vyslovi ,,b* nebo ,bé“. Dalsi varianta se skyta v pouziti
vlastniho jména misto hlasky, u pismena B tedy ,,BoZena“, coz vychéazi z ¢eské
hlaskovaci abecedy, ktera zamezuje nespravné zaznamenanému slovu na strané
posluchace. Pouziva se predevSim v armadé, pii radiokomunikaci nebo v civilnim
letectvi (Ceské balénové stranky, 2014), konkrétni pojmenovani pismen viz tabulka
&. 1). Cislice maji také piifazené slovo, vétsinou odpovida nazvu &islice, existuji ale
vyjimky, naptiklad ¢islo 2 se vyslovuje jako ,,dva“, aby nedochdzelo k zaméné
ve vyslovnosti ,,dvé™ a ,,pét™.

Pohyb na ploSe je zarucen piikazy ,nahoru®, ,doli“, ,doprava“, ,tabulator,
»zpatky“. K velmi dulezité klavese potvrzujici tkony — enter — jsou pfifazeny slovni

povely ,,vezmi* nebo ,,enter*.

Program je navrZen pro operacni systém Windows, v pocitaci uZivatele
by také neméla chybét kvalitni zvukova karta. Ke kvalitnimu vyuZiti programu
se doporucuje mikrofon vyssi kvality, nejlépe ndhlavni typ USB se sluchatky
a mikrofonem. Samostatny software MyVoice je dostupny u firmy Fugasoft, spol.

Sr.0.za 6 655 K¢ s DPH (Firma Fugasoft, 2013).

MyDictate

Tento software byl vyvinut jako dopln€k a nadstavba programu MyVoice

s cilem zajistit plnohodnotny hlasovy diktat do pocitace. Hlavnim tcelem vyvinuti
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programu bylo opét zprosttedkovani této sluzby lidem s postizenim, ktefi nemohou
pouzivat ruce. Pfednosti programu ale ocenuji i jedinci, ktefi nejsou zrucni v rychlém
psani na klavesnici. Program je urceny pro vSechny osoby s dobrou vyslovnosti
a jsou schopni pfi diktovani sledovat déni na obrazovce pocitace. Diktovat lze
do vsech béznych aplikaci urc¢enych pro systém MS Windows.

Obecné existuji dvé moznosti hlasového diktovani do pocitate — bud
po jednotlivych slovech, nebo spojité - po delSich frazich. Strategie diktovani
po slovech, tedy ta, kterou pouziva MyDictate, skyta vyhodu v okamzité moznosti
provadéni oprav, pokud dojde k chybam. Umoziuje také diktovat s vétsi rozvahou,
pomlky mezi slovy se daji vyuzit pro kontrolu napsaného slova ale i k nadechnuti,
odkaslani apod. Navic zvlada diktovani s pouzitim velkého slovniku i na bézné
vypocetni technice (Metodika vyuky ovladani pocitate hlasem, 2010). Hlavni
nevyhoda spo¢iva v pomalosti zdznamu (mezi slovy je nutné vzdy udélat kratsi
pauzu).

Systém funguje tak, Ze ziskava zvukovy signdl pies mikrofon a snazi
se rozpoznat zacatek a konec vzkazu. Nasledné¢ se ke zvukové stopé z predem
ptipraveného slovniku snazi pfiradit jedno konkrétni slovo s nejvétsi shodou
matematického modelu. Slovnik diktovaciho systému obsahuje mimo jednotlivych
slov také uzivatelské fraze ¢i specialni fidici povely pro formatovani a pohyb v textu.
Slovnik také lze rozsifovat nadiktovanim chybé&jiciho slova po jednotlivych znacich
za pouziti hlasovych poveld, tedy bez nutnosti vyuZzivat klavesnici a mys. Stejné jako
v softwaru MyVoice i MyDictate obsahuje v standardni vybavé muzsky a zensky
hlasovy profil. UZivatel si rovnéz muze vytvofit vlastni hlasovy profil, pokud
namluvi pfedepsané mensi skupiny vyrazl, coZ miZe usnadnit praci lidem s mirnou
vadou feci.

Po spusténi textového editoru (ktery lze spustit opét bez klavesnice a mysi
diky programu MyVoice) a zadani piislusného ptikazu (,,MyDictate*) se v pravé
¢asti obrazovky zobrazi pomocny panel tohoto softwaru (viz obrazek €. 2). V horni
¢asti panelu je Cervené zobrazeno posledni rozpoznané slovo, které se pti diktovani
»tiskne* do textového editoru. Pod rozpoznanym vyrazem je uveden seznam deseti
slov, které program vyhodnotil jako dal$i moznosti nejpravdépodobnéji vyslovnosti.

Seznam slov slouzi k rychlé opravé Spatné rozpoznaného slova povelem ,,VEZMI
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PRVNI“ az ,VEZMI DESATY*, kdy se $patné rozpoznané slovo nahradi celé
slovem ze seznamu. Pokud ale zamysleny vyraz program nerozpozna a neni ani
vV nabidce dalSich deseti moznych slov, je mozné vytiStény vyraz smazat pouzitim
povelu ,VYMAZ SLOVO* &i ,,VYMAZ DVE SLOVA®, pokud jde o souslovi.
Po smazéini lze nadiktovat konkrétni slovo pomoci jednotlivych znakll ceské
hlaskovaci abecedy, podobné jako je tomu v softwaru MyVoice, v tomto programu
ale musi uzivatel pfed vyraz z abecedy vyslovit také slovo znak (napi.: ,,ZNAK
BOZENA®, ,,ZNAK ADAM* atd.). Nékdy se také stane, Ze rozpoznané slovo se
od toho vysloveného lisi jen v koncovce nebo v poslednim znaku. Efektivnéjsi, nez
cely vyraz mazat a zkouSet ho znovu vyslovit ¢i diktovat ho po znacich, je vyuzit
ptikaz ,,VYMAZ ZNAK* (Ize aplikovat dvakrat za sebou, pokud se jedna o $patné
rozpoznanou dvojhlasku) a v zapéti dodiktovat spravné znaky pomoci povell z Ceské
hlaskovaci abecedy.

MyDictate obsahuje i jiné povely mimo téch, které se tykaji opravy v textu.
Vyslovenim specidlnich povelii 1ze napiiklad upravovat slovnik — ptidavat nova
slova ¢i modifikovat stavajici. Umoziiuji pohyb kurzoru v textu, vybirat ho
a kopirovat jej do schranky. Déle je mozné ménit velikost pocatecnich pismen nebo
napsat konkrétni znak ¢i specidlni symbol. Existuje i povel pro vypnuti diakritiky
pro psani textu vhodného do SMS nebo emailu do zahranici.

Rozpoznavaci piesnost programu se pohybuje nad Grovni 90 %. Ke zvySeni
pfesnosti o 2-3% pomaha adaptace softwaru na uZivateliv hlas, coZ je proces
na méné¢ nez 20 minut. Rychlost diktovani je srovnatelnd s psanim na klavesnici,
navic pii diktovani neexistuji pieklepy. MyDictate vyuziva pro pracovni ¢i osobni
potteby desitky lidi, jejich pocet se stile zvétSuje diky probihajicim Skolenim
pofadanych obecné prospésnou spole€nosti Polovina nebe (viz prakticka ¢ast prace).
MyDictate umoznil prvnimu uzivateli Jifimu Zemanovi nadiktovat v roce 2008
diplomovou préci o rozsahu 150 stran na pravnické fakult¢ Masarykovy univerzity
vV Brné. Nyni pracuje na Nejvyssim soudé v Brné, kde diktuje béZné a odborné texty
(Nouza, 2010).

Samotny program stoji 9386 K¢ s DPH (Firma Fugasoft, 2010), cena
kompletu programit MyVoice a MyDictate je 11495 K¢ s DPH, zakoupit se d& op¢t

u firmy Fugasoft.
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NewtonDictate

Pod ndzvem NewtonDictate se skryva program pro spojité diktovani vyvinuty
ve spolupraci s firmou NEWTON Technologies, a.s. Na strankach ITE TUL je
k dispozici popis fungovani tohoto programu. Zakladem je textovy editor
S podobnymi funkcemi jako ma MSWord nebo Pozndmkovy blok. Podporuje tedy
psani pomoci klavesnice, zédkladni formatovani textu, kopirovani a vkladani textu,
ukladani dokumentd a dal$i. Hlavni vyuziti tohoto programu vsSak spociva
V moznosti automaticky pfepisovat mluvenou fe¢ diktovanou pifimo do mikrofonu,
ale je schopen i pfepsani nahravky z diktafonu, ¢i televize a rozhlasu. Jde o nejvyssi
¢eskou verzi programu pro diktovani rozsahlych texta.

Pii prvni praci s programem si uzivatel nastavi hlasovy profil — muz/zena
a vybere si z n¢kterych dodavanych slovnikt, ktery bude pii diktovani vyuzivat.
Slovnik je k dispozici obecny nebo odborny, s rozSifenou slovni zdsobou napf.
v oboru justice a prava ¢i statni spravy, zalezi na verzi softwaru, kterou jedinec
vyuziva. Nasledn¢ se klikne na cervené tlacitko (Ci pouzije hlasovy povel: “Zacatek
diktovani), kterym se aktivuje funkce ptepisu. Diktuje se plynule, pauzy v feci se
délaji pouze pro nadechnuti ¢i pfemysleni. Diktovani se tak od programu MyDictate,
kde se diktuje po jednotlivych slovech, velmi lisi. U NewtonDictate je nutné diktovat
i interpunkci, ktera muze zasadné ovlivnit vyznam véty, a proto nelze nechat
vkladani interpunkce na programu. Nadiktovany text se v textovém editoru zobrazuje
S mirnym zpozdénim, vzhledem k tomu, Ze modul rozpozndvani fe¢i analyzuje
ohromné mnozstvi slovnich a vétnych hypotéz, pficemz potiebuje znat kontext.
Technologie tak pracuje nejen se slovnikem, ale i s jazykovym modelem, ktery nese
informaci o Cetnosti vyskytu slov v dané oblasti a jejich kombinaci. Po ukonceni
diktatu je mozné provést kontrolu ptepisu. Kliknutim na pfislusné tlacitko ¢i pouziti
povelu ,,Spust’ ptehravani* se zafne piehravat zaznamenana fec, soubézné
se Vv textovém editoru zvyraziuji slova, kterd jsou aktudlné prehravana. Tam, kde
software Spatn¢ rozpoznal slovo, je mozné okamzité¢ provést opravu (zatim pouze

pomoci klavesnice) a pokracovat v kontrole.
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Po skonceni diktovani lze text ulozit ve formatu, ktery pouzivd MSWord
(vyssi verze programu jiz podporuji diktovani pfimo do Wordu), anebo ulozit text
i s nahravkou, coz umoziuje kontrolu dokumentu jinou osobou.

NewtonDictate umoznuje piepisovani rozsahlych dokumenti na libovolné
téma, vcetné odbornych textii diky specidlnim slovniklim. Do slovniku Ize ptidavat
dalsi slova a to i za béhu programu. Slovniky obsahuji az ptl milionu slovnich tvart,
podle verze softwaru. Usp&snost piepisu zaleZi na sloZitosti textu, stylu diktovani,
uritém cviku uzivatele a jeho vyslovnosti. NewtonDictate umoziuje provést
adaptaci na svij hlas, ktera trva zhruba ptl hodiny. Uzivatel namluvi 90 adaptacnich
vét, diky nimz systém piizpusobi své parametry k charakteristikam uzivatelova
hlasu. Nasledné¢ by meéla vzrist pfesnost rozpoznavani. Tato adaptace je nutna
pro jedince s odlisSnou vyslovnosti ¢i mirnou vadou feci. Bez adaptace na uzivateliv
hlas dosahuje rozpoznavaci ptesnost 95%, s provedenou upravou je se hodnota
navysuje o dalsi dvé az tfi procenta. Podrobnéjsi informace o nastaveni programu
Newton Dictate je mozno ziskat v publikaci Metodika vyuky ovladani pocitace

hlasem z r. 2010.

3.3.3.3 Aplikace

Diky technickému pokroku a rychlému vyvoji pocitacovych technologii
se vynalezly pfistroje s dotykovymi technologiemi. Nejbéznéjsim zastupcem této
kategorie jsou tablety (pfenosné pocitace). Pro tcely alternativni a augmentativni
komunikace jsou tablety velmi vhodnym =zafizenim, jsou skladné a pienosné,
disponuji dotykovym intuitivnim ovladanim, pfistroj lze nastavit konkrétnim
potiebam uzivatele. S vhodnymi aplikacemi se mohou vyuzivat jako elektronické
komunikatory, které dokdZou pokryt SirSi slovni zasobu, umoziuji nahrat vice
vzkazi apod.

Pti vyuzivani aplikaci pro tablet je nutné zkontrolovat, pro ktery operacni
syst¢ém je aplikace navrZena, v zafizeni s jinym operacnim systémem vétSinou
aplikaci nelze spustit. V Cechach je pro stolni &i pfenosné poéitate nejvice uzivan
operaéni systém Windows, dle serveru www.rankings.cz jsou v CR uZivané rizné

verze systému Windows z 84%. Operacni systém Mac OS X a jeho verze iOS

37



uzivana v iPadech a iPhonech vykazuje v Cechach pokryti témét 4%. Mudr. Toms
poskytuje na svych webovych strankach o autismu mimo jiné zédkladni navod, jak se
orientovat v nabidce raznych tabletd. V tabletech (resp. iPadech) jsou nejcastéji
zastoupeny operacni systémy 10S od Applu, sdlouhou tradici a nejvétSim
mnozstvim dostupnych aplikaci, a dynamicky rozvijejici se Android od Googlu.
Spolecnost Microsoft nabizi operani systém Windows RT, ktery ovSem neni
kompatibilni s béznymi aplikacemi pro Windows, alternativou je pomérné novy
opera¢ni systém Windows 8, plnohodnotny systém vyuzivany i na pocitac¢ich (Toms,
2013). Pro AAK existuje cela tada aplikaci, které mohou V tabletech osoby
S postizenim vyuzit, bohuzel jen zlomek z téchto aplikaci je pristupny v ¢eské verzi.
Nekteré aplikace vSak lze pfizplsobit svému jazykovému prostiedi — napt. piehrat
anglické texty vlastnim hlasem, vkladat svoje fotografie, ptepsat symboly ¢eskymi
nazvy. Aplikace je mozné ziskat v internetovych obchodech kazdé firmy, pro Apple
je to App Store, spole¢nost Google ma sviij Google Play (Toms, 2013) VétSina
aplikaci je v zakladni verzi ke stazeni zdarma, rozSifené nebo propracovanéjsi verze
jsou k dispozici za poplatek, ¢astky se lisi od né€kolika desitek korun az k tisicim
korun dle narocnosti aplikace. Pro ucely AAK se nejvice vyuziva iPad (zafizeni

od firmy Apple), diky velkému poctu aplikaci.

Aplikace Go Talk Now

Aplikace kombinuje jednoduchost komunikatori Go Talk s dynamickymi
moznosti tabletu iPad, tzn. nastavitelné rozvrzeni stranek, pfizpisobitelnost navigace
mezi strankami, moznost nahrani vzkazu ¢i pfevodu textu na fe¢ syntetickym hlasem

apod. Na webovych strankach www.alternativnikomunikace.cz jsou K této aplikaci

zakladni informace. Ve verzi, ktera je k dispozici zdarma, existuji stranky typu
Standard, Expres a Scény. Standardni stranky obsahuji od 1 do 25 tlacitek, pfi jejichz
stisknuti se pichraje vzkaz. V Expres strankach se Vv komunikaénim fadku spoji
jednotlivé nahrané nebo syntetické vzkazy, které uzivatel vybral stisknutim symbolu
vybranych z riznych urovni. Po stisku fadku se zpravy piehraji ve spravném poradi.
Stranky scény umoziuji ke kazdému objektu na fotografii ¢i obrazku ptiradit

nahravku, ktera se po kliknuti na obrazek piehraje.
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Placena verze poskytuje vice moznosti - umoziuje napt. rozsifit zakladni
verzi o dalsi sadu obrazkil, vytvofit neomezené mnozstvi stranek a komunikacnich
knih, které si pak Ize vytisknout v PDF formatu, sdileni knih pfes wifi s ostatnimi
uzivateli, ukladat a sdilet hotové Sablony, stdhnout si Sablony od jinych uzivateld.

Cena této verze ¢ini 70 Euro, tedy pfiblizn€¢ 1900 K¢ (www.itunes.apple.com).

Aplikace Grid player

Aplikace je uzptisobena pouze pro operaéni systém iOS (Apple). Ceska verze
komunika¢niho programu je k dispozici od r. 2012 (LenkaRi, 2012), dostupna je
ke stazeni zdarma na Apple Store. Vyuziva se u osob, které nemohou mluvit nebo je
jejich  komunikace malo srozumitelna. Tato varianta obsahuje tii kompletné
vytvofené sady miizek — Symbol Talker CZ A, symbol Talker CZ B, které vyuzivaji
pro komunikaci symboly (A typ poskytuje zdkladni typ mftizek, B typ rozsifeny,
s vice slovy) a Text Talker CZ, vyuzivany lidmi, ktefi dokdZou napsat to, co chtéji
fict. Klavesnice umoznuje automatické dokoncovani slov, jsou zde také ulozené
zakladni fraze pro rychlejSi komunikaci. S vyuzitim vhodného typu miizky lze
sestavit vétu, kterou pak zafizeni pieCte nahlas. Nejnovéjsi verze aplikace obsahuje
1 mfizku mluvici fotografie (dle www.alternativnikomunikace.cz).

Pro vyuziti veskerého potencialu aplikace Grid player je vhodné mit
k dispozici pocitacovy program Grid 2, ktery je ovSem placeny. Vyhodou je
sestaveni vlastni sady miiZzek, komunikacnich tabulek dle individudlni potieby

jedince, které pak lze vyuzit v Grid playeru k sestavovani vét.

39



4 Prakticka cast

4.1 iPad ve skolstvi

Technologicky pokrok je koncem 20. a pocatkem 21. stoleti neuprosny,
postupné se projevuje ve viech oblastech b&zného Zivota. Skolstvi v Ceské republice
dle mého nazoru nevyuzivd moznosti novych technologii efektivné, pokud vibec
n¢jaka vyuzivd. Dlvodem je samoziejm¢ nedostatek financi, nicméné uz i
na nékterych Skolach probiha prace s tablety, s interaktivnimi tabulemi a softwarem,
ktery vyucovani zakiim zpiijemnuje. Ucitelé vyuzivajici nové technologie se nemusi
prizptisobovat ucebnicim, které byvaji Casto zastaralé, mohou vytvaiet kurzy
a zohlednit individualni potfeby zakt, vyuzivat mnoho vzdélavacich aplikaci,
hlasovacich systému, digitalnich jazykovych laboratofi apod. V rdmci stanovenych
cilt se budu v nasledujici ¢asti zabyvat iPadem a systémem 108, a to proto, Ze firma
Apple ma na trhu nejdelsi historii, disponuje nejvice aplikacemi véetné iTunesU,
ktera nabizi nepfeberné mnozstvi studijnich materiala.

K vyhoddm iPadu patii pfenosnost tohoto zatfizeni a okamzité zapnuti, zéci
nemusi nosit t€Zké notebooky, ucebnice, seSity. Zafizeni je okamzité k dispozici,
vyuka se tak nezdrzuje. Studium je navic pro zaky poutavéjsi, aktivné se ucastni
hodiny a vykazuji vétsi soustfedénost (dle www.ipadveskole.cz). S timto zafizenim
ziskavaji Zaci 1 ucitelé pfistup k u¢ebnim materialim, které se tak neomezuji
na konkrétni u¢ebnu. Aplikace jsou v Appstoru sefazeny podle pfedméti a ro¢niki,
témet ke kazdému tématu najdete vhodnou aplikaci. Déle spolecnost Apple vytvotila
aplikaci iBooks obsahujici dila od klasické literatury az po ucebnice od nejvétSich
vydavateld, které zahrnuji 3D objekty, videoklipy, fotografie a interaktivni cviceni
(dle www.apple.com). Ucitel s pouzitim iPadti mize aplikovat individualni pfistup
k riznym skupinam zakud v jedné t¥id€. Jedinctim, kteti preferuji studium poslechem,
je mozné kdanému tématu z iTunes stdhnout podcast. Jinym zakium, ktefi
upfednostiiuji nézornost, lze najit aplikaci napt. formou hry, kde si vyzkousi
probiranou latku. Lze tak ucit stejnou latku rizné zaky a pro ucitele to neobnasi
hodiny ptiprav, jak tomu bylo dfive.

Skolaci navic na iPadu mohou tvofit. V aplikaci Pages lze psat zajimavé

referaty a eseje s obrazky a grafy diky obsahlé databazi Sablon. Aplikace Numbers
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jednoduSe zpracovava data do poutavych diagramt, tabulek a grafli. Prezentace
mohou zaci vytvaiet v KeyNote zahrnujici plno $ablon, rizné typy pfechodii mezi
slidy a efekty. iPhoto dokaze upravit fotografie a dokonce zvlada ptidavat rizné
efekty do formy obrazkového casopisu. V iMovie déti nataci, upravuji
a sestfithavaji vlastni video, které mulze obsahovat fotografie a grafy vytvofené
ve vyse uvedenych aplikacich. V Garagebandu nahraji, sestiihaji a smichaji hudbu
K projektiim, které vytvari. S kazdym iOS zafizenim (tedy i iPadem) se nyni tyto
aplikace dodavaji zdarma (dle www.apple.cz).

Vyuziti téchto aplikaci je ve Skolstvi Siroké, pokud si iPad zaci vezmou
napiiklad na exkurzi a dostanou za tukol zpracovat znalosti, které se na exkurzi
dozvédéli, vystupem tak muize byt sestithany film s odpovidajici hudbou a proloZeny
mluvenym slovem nebo obrazkovy €asopis s riznymi efekty ¢i zajimava prezentace.
V neprospéch iPadii mluvi hlavné jeho pofizovaci cena, ktera se pohybuje u mini
verzi od 7 tisic korun vys a u standardnich modelt zacina cena na 10 tisicich, podle

velikosti, funkci a aktualnosti modelu (dle www.heureka.cz).

4.2 iPad ve specidlnim skolstvi

iPad ma mimo vestavénych aplikaci také fadu aplikaci z obchodu App Store,
které umoziuji usnadnéni ovladani pro zéky se specidlnimi potiebami.
Na webovych strankach firmy Apple se tomuto tématu vénuje webova stranka
s odkazy na piislusna zatizeni a aplikace. Existuje i verze webu v ¢esting, i kdyz
obsah se ¢astecné li$i o nékteré funkce, které nejsou v cestiné dostupné.

Ucitel diky funkci Asistovany piistup (,,Guided Access®) mize povolit piistup
jen k jedné aplikaci, omezit dotykové ovladani pouze na konkrétni ¢asti obrazovky
nebo vypnout tla¢itko plochy. Zaci s autismem nebo s jinymi poruchami pozornosti
se tak mohou soustiedit na zadany ukol.

Nekterym zakim usnadiiuje praci moznost si slova nejenom piecist, ale
zarovenl je 1 slySet, ktomu slouzi funkce Pfecist vybér (,,Speak Selection®).
Dvojklikem lze zvyraznit text Vv kterékoli aplikaci, nasledn¢ kliknout na Pfecist
(,,Speak®) a pak se text ptehraje. Funkce umi Zakiim pfecist jejich emaily, zpravy
vV iMessage, elektronické knihy a webové stranky, ptfizvuk i rychlost Cteni lze
individualné pfizpasobit kazdému jedinci. Aplikace FaceTime zprostiedkovava
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videohovory, pokud je iPad pfipojen k Wi-fi. Zak, ktery neni piitomen ve tiidé
napiiklad ze zdravotnich divodud, se tak jednoduSe muze zapojit do vyucovani.
Facetime mohou vyuZzivat 1 zéci, ktefi se dorozumivaji znakovou feci, gesta i mimika
jsou piesné rozpoznany diky vysoké kvalit¢ obrazu. Tato aplikace je zakladni
soucasti Apple zafizeni, neni potieba ji kupovat.

U zéki se specidlnimi potfebami nalezne uplatnéni i aplikace Photo Booth,
jez je urcena pro jednoduché potizeni fotografii, které lze obohatit o rtizné efekty.
potize s osobni interakci. Pomlize jim zobrazeni sebe sama na obrazovce, pak je pro
n¢ jednodussi odpovidat na ptimé otazky.

Kamera zabudovana v kazdém i0OS zafizeni mé ve specidlnim Skolstvi Siroké
vyuziti. Fotografie a videa pofizené béhem prace se zdkem pomadhaji terapeutim
zaznamenavat ptiklady jejich chovani. U zakt s vadami feci ziskéavaji logopedové
diky videim ptehled o jejich pokroku. Ucitel¢, ktefi nato¢i vlastni hodinu, ¢i exkurzi
ji mohou zaslat nemocnym Zaklim nebo tém, ktefi se do Skoly ¢i na vylet nemohli
dostavit.

Aplikace iPhoto a iMovie zase mohou usnadnit praci lidem, kteti maji
problém se ¢tenim a s psanou komunikaci. To, co dfive bylo vyhrazeno pouze pro
tiskovou formu vzdé€lavani, nyni lze pojmout vizudlnim zptisobem. Slohovou praci

tak bude schopen vytvofit i zak, ktery bojuje s pisemnou formou vyjadieni.

Pro slabozraké nebo nevidomé 0soby Apple ptipravil funkci VoiceOver, ktera
predcitd obsah obrazovky. Obrazovka iPadu je ovladana pomoci gest a zaci diky
pred¢itani védi, co se kde na obrazovce odehrava. Obrazovka je tak ovladana, aniz
by na ni jedinec musel vidét. Funkce se zapne tak, ze se stiskne tiikrat za sebou
tla¢itko plochy (musi byt povoleno v nastaveni iPadu), zdk se pak dozvi, kde se
na dané strance naléza nebo na jaké aplikaci momentalné drzi prst. Zak se zrakovymi
problémy také mize zapnout predc¢itani elektronické knihy. Vyhodou je, Ze rychlost

a hlasitost pfed¢itani 1ze individualné nastavit kazdé osobé na miru.

Nékterym Zzaklim se zhorSenym vidénim vice vyhovuje text, ktery je zobrazen

ve vysS8im kontrastu. V 10S zafizeni si mize nastavit prohozeni (invertovani) barev
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obrazovky (napf. z bilého podkladu s ernym pismem na cerny podklad s bilym
pismem). Zménou pak projde nejenom text, ale i grafické prvky véetné videi.
Dalsim pomocnikem nejen pro slabozraké, ale i pro starsi generace, které maji Casto
potize se zrakem, je funkce ZvétSeni (,,Zoom*). Jedna se 0 vestavénou lupu, ktera
zvetsi kteroukoli ¢ast obrazovky. Funkce se ovlada dvojim klepnutim tfemi prsty
na Cast obrazovky, kterou je potfeba zvétsit, dojde tak ke zvétSeni na 200%,
maximalni mozné je az 500% pivodni velikosti.

iPady (vCetné iPhonti 1 iPodl touch do tieti generace dale) podporuji
propojeni s tzv. Braillskymi fadky neboli hmatovymi vystupy. ,.Jde o zarizeni,
na kterém se jednotlivé znaky z monitoru zobrazuji v reliéefni podobé Braillova
bodového pisma. Nevidomy miize tak cist kazdy text, ktery je v digitalni podobé*
(dle webu www.pristupnost.cz)
Na Braillové fadku se zobrazuji jednotlivé znaky z monitoru a nevidomi si jej mohou
precist, pokud ovladaji Braillovo pismo. Braillsky fadek se kiPadu pfipoji
ptes Bluetooth, takze Zadné kabely nejsou potieba. Navic dle uzivatelské ptirucky
pro iPad (dostupné na webovych strankach univerzitni knihovny zipadoceské
univerzity v Plzni) pii propojeni s funkci VoiceOver lze pouzit Braillské radky
vybavené vstupnimi klavesami k ovladédni iPadu, tedy nejen na cCteni textu

zobrazeného na monitoru.

Pro nedoslychavé jedince nebo zaky s problémy se sluchem Apple nabizi
nastaveni iPadu tak, Ze misto stereofonniho piehravani (separovany zvuk
pro levé a pravé ucho), lze vyuzit monofonniho piehravani (do kazdého ucha se
prehraji oba kandly). Hlasitost jednotlivych kandli si kazdy miZe nastavit
individualné dle svych potieb. Déle je moznost si ve videich zapnout titulky, psané
bilym pismem na Cferném pozadi. Titulky jsou dostupné v mnoha vyukovych
materidlech ptes podesty po videa v iBooks ucebnicich.

Aplikace Garageband se prvoplanové vyuziva pro skladani vlastnich pisnicek
pomoci né€kolika nastroji, obsahuje i interaktivniho ucitele na vybrany hudebni
nastroj. Ve specialnim Skolstvi miize ucitel tuto aplikaci vyuzit k nahrani podcasti
s konverzaci, nedoslychavi zaci pak na téchto podcastech mohou rozliSovat rtizné

hlasy nebo se ucit sklonovat slova. Garageband také zobrazuje graficky zvukové
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viny, z ¢ehoz tak nedoslychavi lidé mohou ziskat pfedstavu o hlasitosti riiznorodych
zvukd.

Osoby s fyzickym postizenim oceni technologii Assistive Touch, ktera dokaze
dotykové ovladani iPadu nastavit podle konkrétnich potieb  jedince.
Pro nékteré¢ zaky mohou byt urcita gesta urCend k ovladani iPadu (jako rozevirani
prstl, prejeti vice prsty) naro¢né nebo uplné nemozné provést. Proto je mozné tato
gesta nahradit tieba jednim klepnutim do obrazovky nebo je mozné vytvofit si vlastni
gesto, které bude pro konkrétniho jedince proveditelné. Tato technologie umozni
praci s iPadem napf. osobam po détské mozkové obrné, jejichz motorické funkce
byvaji Casto postizeny. i0OS také podporuje dalsi asistencni zafizeni jako je napf.

joystick.

4.3 iTunes U

ITunes U je aplikace vyvinuta firmou Apple, diky niz mohou pedagogové
vytvaret a nasledn¢ i spravovat digitalni kurzy — tedy soubor studijnich materialt
seskupenych na jednom misté. Apple tak vyuziva znalosti a zkuSenosti ze Sifeni
hudby a podobny postup vyuziva v této aplikaci. Studenti a zaci mohou jednoduse
hledat, stahovat a vyuzivat vzdélavaci obsah stejn¢ jak jiz pracuji s hudbou, filmy
a seridly na iTunes store. Aplikace iTunes U byla pfedstavena spolenosti Apple
v kvétnu r.2007, teprve viak od ledna r.2014 je mozno ji kompletné vyuzit v Ceské
republice (dle tiskovych zprav na strankach firmy Apple). Cesti ucitelé tak mohou
vytvaret
a §ifit kurzy pro své vlastni tfidy nebo je vefejné sdilet, coZz do roku 2014 nebylo
mozné. iTunes U, kde U znamend University, neni uréeny jenom pro vysoké
Skolstvi, hojné¢ jej vyuzivaji 1 stfedni a zdkladni Skoly po celém svété. Kurzy
s vefejnym obsahem jsou k dispozici kazdému kdekoliv na svété, vétSina jich je
zdarma. Studenti a Zaci tak mohou vybirat z vice nez 750 000 piednasek, videi, knih
a dalsich zdroja od matematiky po zoologii (dle stranek

WwWWw.itunesu.itunes.apple.com), a to i od univerzit véhlasnych jmen jako Oxford

nebo Harvard.
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Kurzy na iTunes U poskytuji uciteli moznost sestavit vyuku kazdé tiide
na miru. Pfimo v aplikaci Ize pfehravat video nebo zvukovy zdznam z hodiny, zaci
také mohou cist knihy k tématu a prohliZet si vytvorené prezentace nebo diskutovat
na dané téma. Dale je v kurzu moznost pro zaky vytvaret ukoly, které se nasledné
odskrtavaji, pokud je zaci splni. Zadani, materialy, Glohy a poznamky jsou Vv aplikaci
na jednom misté, zaci nemusi hledat informace zvice zdroji a mohou
se tak vice vénovat dané problematice. V momenté, kdy ucitel vytvori novy
prispévek nebo aktualizuje stavajici, zaspani zaci obdrzi upozornéni, kurz tak miize
byt neustdle relevantni, odpadaji starosti se zastaralymi ucebnicemi. Tvirce kurzu
ma moznost vyuzit podklady dostupné na iBooks a App store, stejné tak jako pfipojit
odkaz z internetu. Kdyz je kurz vytvofen, je mozné ho jednoduSe sdilet se studenty,
zaky nebo urcitou skupinou osob ¢i jej publikovat na iTunesU konkrétni instituce.
Zéaci si po piihlageni do kurzu mohou stihnout viechny potiebné materialy, jsou-li
piipojeni K Wi-Fi a nasledné se mohou ucéit offline, tedy kdykoli a kdekoli, i kdyz

nebudou mit pFistup k internetu.

4.3.1 Sdileni kurzu

Kurzy vytvofené v iTunesU mohou byt sdileny dvojim zplsobem — bud’
je kurz uzavteny, nebo je pfidan do vefejného katalogu iTunesU. Jako vychozi typ
je nastaven uzavieny kurz, ktery lze ale kdykoli zménit na vefejny, ovSem tato zména
je nevratna a kurz uz poté nemtze byt uzavieny. Oba dva typy kurzu jsou k dispozici
zdarma, u uzavieného je nutné znat zapisovaci kod, aby se do n€j mohl student ¢i zak

zapsat.

Nevyhodou wuzavienych kurzdi jsou limity v poctu studentdi, pocet
vytvofenych kurzl na jednoho instruktora a velikost tloZného prostoru. Do kurzu se
muize zapsat maximalné¢ 50 osob, lektofi mohou vytvofit maximalné 12 kurzd,
pticemz k dispozici maji k dispozici jen 20 GB prostoru na kazdy kurz (dle stranek

www.itunesu.itunes.apple.com). Vsechna tato omezeni neplati u vetfejnych kurzi

pristupnych kazdému uzivateli iTunesU, lektoii také mohou vytvaret své kurzy, aniz
by museli brat ohled na velikost svych podkladi. Ve vefejnych kurzech ale nejsou

k dispozici tdaje o zapsanych studentech, zobrazen je pouze jejich pocet. U vefejné
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publikovanych kurzl je nutné, aby byl kurz navazan na vzdé€lavaci instituci, kterd ma
zalozenou vetejnou stranku na iTunesU. Postup, jak pfifadit konkrétni instituci
vlastni  stranku, je  vangli¢tiné zvefejnén na  webovych  strankéach

https://eduapp.apple.com, navod v ¢estiné si lze pieCist v zavérecné praci studenta

Vysoké skoly ekonomické Adama Brouska ,,Zpracovani kurzu Analyza a navrh IS

V iTunesU*

(http://www.vse.cz/vskp/41544 zpracovani_kurzu_analyza a%C2%A0navrh_is_v%
C2%A0itunes_u).

4.3.2 Postup vytvoreni kurzu na iTunesU

Spole¢nost Apple na svych strankach poskytuje podrobné informace
k vytvofeni kurzu primarné v anglicting, ale i v ¢eském jazyce.
Aby mohl byt kurz viibec vytvofen, je nutné mit vlastni Apple ID. Pokud jim ucitel
nedisponuje, jednoduse si ho mlze vytvofit na webovych strankdch

https://appleid.apple.com/, a to i v pfipadé, pokud nevlastni zadny typ Apple

zafizeni. Po vytvofeni Apple ID se jim ucitel zaregistruje na strankach iTunesU

course manager: https://itunesu.itunes.apple.com/coursemanager/, tento odkaz lze

otevfit pouze v aktudlnich verzich internetovych prohlizec¢ii Google Chrome, Mozilla
Firefox a Safari. Pti prvnim pfihlaSeni je lektor vyzvan k vytvofeni vlastniho profilu,
tedy poskytnuti zékladnich informaci o sobé&, nahrani osobni fotografie a zadani
konkrétni instituce, ve které se bude kurz vyuzivat. Svij profil pak lektor muze

kdykoli upravovat. Vysledny profil je vidét nize — obr. 2 — lektorav profil.
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Obriazek 2 Lektortv profil

Cancel My Instructor Info Save

This information will be used when you create a new course. You can choose o change the instructor
info for individual courses later.

Prefix Miss

First Name Zuzana

Last Mame Herrmannova

Title Instructor

Institution Obchodni Skola v

Instructor Bio

Jsem studentem Institutu vzdélavani a poradenstvi pfi Ceské zemédélské univerzité.

Po ulozeni profilu se zobrazi obrazovka, kterd obsahuje ikonu ,,Create New
Course®, tedy vytvoifeni nového kurzu. Kurzy jsou primarné¢ nastavené jako
soukromé. Po kliknuti se otevie obrazovka ,New Course Settings* (viz obr. 3 —
Vytvotfeni nového kurzu), kam se uvedou informace o kurzu — nazev kurzu, kratky

nazev kurzu, katedra, tiroven, jazyk kurzu, popis kurzu.
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Obriazek 3 Vytvoieni nového kurzu

Cancel New Course Settings Save

To create your new course, enter course settings information

Course Name
Short Name
==
Department s
Institution
Level Choose a level -
Language ~
Category Choose a category v
Subcategory Cptional ~

This course contains explicit material. @

Description

The course description appears inside the course and, if available in the iTunes Store, in the iTunes U
Catalog

B I u o H = wWww

Do popisu je vhodné napsat, ¢im se kurz zabyva a jaké jsou jeho cile. Déle se
nahraje ilustra¢niho obrazek o velikosti miniméaln¢ 600x600 pixelt do velikosti 10
MB. Nasledné si lektor vybere, zda bude kurz probihat vlastnim tempem (Self-
Paced), kdy si studenti a zaci mohou rozfazovat vyuku dle vlastniho uvazeni nebo se
bude jednat o Zivé relace (,,In-Session®), které jsou vyucovany v realny cas, jsou
planovany podle kalendate, tedy s pfesnym datem zacatku a ukonceni kurzu.
V zivych relacich lze zadat ukoly s pfesnym terminem odevzdani. Dale je v kurzu
mozné povolit diskuzi, zapsani se mohou zapojit do diskuze k danému tématu
S ostatnimi Zaky nebo s lektorem. Diskuze lze nastavit pouze u soukromych kurzi,
a pokud je ucitel povoli, je vyhradné zodpovédny za uvadény obsah. Posléze ucitel
vybere, jakou licenci se bude obsah kurzu fidit, zda se obsah muze dal voln¢ Sifit,
nebo pouze s uvedenim autora apod. Po ulozeni zmén se zobrazi stranka Moje kurzy,

kde jsou k dispozici v§echny kurzy, které lektor vytvati nebo do nich pfispiva. Nyni
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je kurz vytvofen a nasledné¢ se do né& vkladaji informace, které lektor uzna
za vhodné.

Abych si vyzkousela, jak iTunes U Course manager funguje, vytvortila jsem
kurz ,,Narodni hospodarstvi®, ve kterém jsem jako zdroj informaci pouzila piipravu
na hodinu pro pfedmét ekonomika, kde jsem ve ¢tvrtém ro¢niku na Stfedni odborné
Skole stavebni a zahradnické v Praze na Jarové vykonavala v bfeznu r. 2014 praxi.
Kurz je tedy urcen pro zaky obchodni Skoly do ro¢niku, ve kterém se probird narodni
hospodarstvi, zpravidla se jedna o posledni, Ctvrty rocnik. Nazev kurzu je tak
V iTunesU uveden jako Narodni hospodafstvi spadajici pod katedru (oddéleni)
Ekonomika, uroven byla nastaveny jako Middle school/Lower secondary, jazyk je
vybran cesky, jako nejvhodngj$i kategorie se jevila ,,obchod“ (,,Business®)
s podkategorii ekonomika. Doba trvani byla nastavena na 1 tyden, tzn. nejkratsi
doba, kterou lze kurzu nastavit a za kterou by méli byt studenti a zaci schopni
probiranou latku zvladnout. Obrazek kurzu reprezentuje dynamicky graf, ktery se
v ekonomice, zvlasté v narodnim hospodarstvi, velice vyuziva. Printscreen nastaveni

kurzu je uveden nize — obr. 4. Kurz narodniho hospodarstvi.
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Obrazek 4 Kurz narodniho hospodarstvi

Course Settings Save

Course Info

Edit information about your course. Changes take effect immediately after you click Save

Course Name MNarodni hospodafstvi

Short Name Ekonomika 01

Department Ekonomika

Institution Obchodni Skola v
Level Middle School / Lower-secondary “
Language Czech w
Category Business w
Subcategory Economics v
Suggested Duration 1 |§|

This course contains explicit material. &

4.3.3 Editace obsahu kurzu

Na hlavni strance se jiz zobrazuje vytvotreny kurz s obrazkem, ktery mu byl
pridélen. V této fazi lze do kurzu ptidavat obsah, ukoly, videa, audio nahravky,
zkrétka vSe, co uzna lektor za vhodné k danému tématu, co by zakiim mohlo usnadnit
a zpfijemnit vyuku. Po kliknuti na kurz se vlevém panelu zobrazi odkazy na tii

stranky (viz obr. 5 — editace kurzu).
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Obrazek 5 Editace kurzu

3 Narodni hospodarstvi Zuzana Herrmannova v
'
Overview
3 i 18 i Edit Course Settings >
Nérodn hospodfstyi
Ekonomika 01
Outline Obchodni skola
Add New Page
“UnEEEE

Expected duration: 1 week

Instructor:  Miss Zuzana Herrmannova Created: 09/1/14

Department: Ekonomika Updated: 09/23/14

Studenti se seznami s hodnocenim narodniho hospodarstvi a s jednotlivymi hospodarskymi ukazateli

Info

Stranka Ptehled (,,Overview*) jiz obsahuje informace zadané pfi nastavovani
kurzu, které¢ je ale mozné kdykoli béhem kurzu upravovat. Stranka Lektor
(,,Instructor’) ziskava data vyplnénd na instruktorském profilu. Pokud neni
zakladatel kurzu zarovenl jeho ucitelem, je nutné informace upravit, osoba zde
uvedend totiZ vystupuje jako vyucujici s kontaktnim emailem. Na stranku Osnova
(,,Outline*) se vklada sylabus kurzu, pro stranky kurzu Narodni hospodaistvi jsem
rozdé€lila téma do 7 témat sefazenych za sebou vcetné zaveérecného opakovani (viz

obr. 6 — Osnova kurzu).
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Obrazek 6 Osnova kurzu

‘.Ie Narodni hospodarstvi Zuzana Herrmannova v
Overview Narodni hospodarstvi

Instructor Magicky ¢tyfuhelnik
Celkovy produkt
HDP a HNP rozdily
Vypotet HDP
Vypoéet HDP
Otazky k opakovani

Outline

Add New Page...

= TS B R TR R

Format: Decimal v | =] ==

Vsechny piispévky a ukoly se pfifadi k jednotlivym polozkam sylabu.
Existuji-li néjaka dalsi témata, ktera nevyhovuji témto tfem strankdm, lze vlozit
novou stranku. V praxi se ¢asto vyuziva stranka hodnoceni, ve které se popiSe systém
hodnoceni daného kurzu nebo stranka nezbytnych piedpokladi pro studium
vybraného kurzu.

Obsah kurzu se vytvari pomoci prispévki (,,Posts®), v nichz se vytvaii ulohy
(,,Assignments‘‘), a materidli (,,Materials®). K témto polim se lze dostat bud’ pfes
hlavni stranku, kde je u kazdého kurzu, ktery instruktor zalozil, uveden piehled
uvadéjici  pocet prispévkd, materiali a zapsanych studentd. Po kliknuti
na prislusné pole lze pfidavat nova data. DalSi moZnosti je kurz na hlavni strance
otevfit a ve spodni ¢asti obrazovky si vybrat stranku Ptispévky nebo Materialy.

Ptispévky slouzi Kk uvefejiiovani informaci souvisejicich s danym tématem,
naptiklad instrukce, vysvétleni dané problematiky nebo souhrn z hodiny. Novy
piispévek se vklada pres tlacitko + umisténé vpravo nahofe na strdnce Prispévky
(,,Posts®). Je nutné zvolit téma z osnovy (,,Topic®), ke kterému se bude pFispévek
vztahovat, zadat nadpis (,,Title*) a text zpravy (,,Message®), ktery chcete zakiim
predat. Prispévky u kurzii vedenych vlastnim tempem lze pfesouvat pietazenim
vybraného piispévku na nové misto. U Zivych relaci jsou ptispevky fazeny dle data,

kdy byly do kurzu vloZeny. Ke kazdému piispévku je mozno pfidat i ulohy
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(,,Assignments®), které by méli z&ci vypracovat. U zivych relaci lze nastavit
1 datum, do kterého musi byt uloha splnéna. V ulohéach lze odkazovat na konkrétni
materialy (,,Attach Material®) jako jsou videa, zvukové nahravky, konkrétni webova
stranka, aplikace, knihy, dokumenty nebo prezentace z hodiny. Vytvoteni ptispévku
a ulohy u kurzu Narodni hospodafstvi je zobrazeno v piiloze obr. 7 a obr. 8.
Vytvofeny prispévek je mozné rovnou publikovat pomoci tlacitka publikovat

(,,Post) nebo jej rozpracovany ulozit do koncepti (,,Save Drafts).

Obrazek 7 Vytvoreni prispévku

ﬁ‘ Nérodni hospodarstvi -I— Zuzana Herrmannova v
0
Browse < Back
All Posts
{{\j Discussions 0 Topic Wagicky Etyfahelnik v
Posts By Topic Title Magicky &tyfuhelnik
Narodni hospodarstvi 1
MESSAGE
Magicky &tyfuhelnik 1 B 1 u 5 H = v waww
Celkovy produkt 1 « UmoZfiuje souhrnné hodnoceni narodniho hospodafstvi

« Popisuje vztah mezi Etyfmi makroekonomickymi ukazateli

HDP a HNP rozdily 2

1. mira nezaméstnanosti (pina zaméstnanost)
2. inflaci (stabilita cenove hladiny)
Vypocet HDP 1 3. HDP (mira ekonomického ristu)
4. obchodni bilanci (vnéjsi ekonomicka rovnovanha)
Vypoget HDP 1 AT toSot ot s LA st S kot ot z
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Obrazek 8 Vytvoreni ulohy s pridanymi materialy

ASSIGNMENTS

Podivejte se na realné rozmisténi magického Etyfahleniku v CR v r.2012

Obrazeki

Shlédnéte video o magickém EtyFahelniku

34 Magicky étyfahelnik

From My Computer

Attach Material
ITunes or Web Link

From My Materials

Zalozka Materialy obsahuje soubory, které jsou Vv kurzu pouzity. Pokud je
kurz vetejny, nemusi mit instruktor strach s velikosti materidlu, v uzavieném kurzu si
musi hlidat velikost do 20 MB celkem. Materialy se ptidavaji bud’ rovnou k zadané
uloze, nebo na strance Materidly, opét pies tlacitko + umisténé vpravo nahofte, stejné
jako u pfispévkli. Materidl mize instruktor nahrat pfimo z pocitace (,,From My
Computer®), velikost souboru ale nesmi piesahovat 2 MB (dle stranek

WWW.itunesu.itunes.apple.com), nebo lze zadat konkrétni webovou adresu ¢i odkaz

na polozku z iTunes (,,iTunes or Web Link*) nebo vyuzit jiz pfidané materialy
do slozky M¢é materialy v ostatnich kurzech (,,From My Materials*). Do vytvarené¢ho
kurzu Narodni hospodafstvi jsem pifidala materidly v riznych formach. Ve formatu
doc. jsem zadavala ptiklady ke spocitani ¢i k doplnéni informaci, k ptispévku
o magickém c¢tyfuhelniku byl do uloh pfidan graf ve formatu obrazek pro znazornéni
stavu v Ceské republice vr.2012 a také odkaz na webovou stranku s videem
(samotné video by zabiralo dost prostoru), kde se o problematice pojednava (viz.

obr.7). Déle lze v kurzu najit aplikaci GDP Charts, ktera vyuziva dat ze Svétove
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banky a analyzuje rist HDP ve 216 statech po celém svéte dle v rozmezi let 1980 -
2012. Zaci tak mohou ziskat komplexngjsi pohled na HDP, protoZe zde maji moZnost

srovnavat vykonnost ekonomiky u riznych zemi. Screenshot z aplikace je vidét na
obr. ¢. 9 — GDP charts.
Obrazek 9 GDP Charts,

Region  North America Country United States

xpain GDf

Zdroj: https://itunes.apple.com/us/app/gdp-chart/id722282561?mt=8

Jako posledni je pfidana powerpointova prezentace z hodiny. Pokud by byla
v iTunes dostupnd ucebnice ekonomie v ceském jazyce, mohla bych vlozit odkaz
pfimo na konkrétni kapitoly, které by si zak mohl prostudovat a zaroven by si
do ni mohl psat poznamky ¢i podtrhavat dulezité informace. K jednotlivym
matridllim je mozné piidat jméno autora, vlozit kratky popis a moznost vybrat
licenci, takZe je mozné vyuzivat i jiné nez vlastni materidly. Na obr.c.10 je mozné

shlédnout seznam materidll, které jsem pro kurz Narodniho hospodatstvi pouzila.
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Obrazek 10 Materialy v kurzu Narodni hospodarstvi

3 Narodni hospodafstvi ~+  Zuzana Herrmannova v
v
Vo GEeT TarTe PPN,
Q dichodeova metoda piiklad.docx - Uploaded
Al 7
Gl tkol HDP
No author name Added On
Audio 0 09/714 =
kol HDP.docx - Uploaded
9 Video 0
34. Magicky Etyfuhelnik
2z Added On N
Dj Books 0 Tomé&s Kulhan - ) 091214 ()
http:/fwww ekospace. cz/2-makroekonomie-1/323-34-magicky-ctyruhelnik
[ Documents 4
T QObrazek1
® Apps 1 " = Homoeconomicus.cz FIET )
L ooria N
= 42KB
[T Images 1
. 3 druhy zaméstnani
() Web Links 1 Added On

(=)
)

No author name 09114
3 druhy zaméstnani.docx - Uploaded

I 8 GDP Chart
h Vijay Thirugnanam Mg;ﬂﬁg :‘
Version 1.4

4.3.4 Sprava kurzu

Na hlavni strance iTunesU se zobrazuje seznam vSech kurzli lektora
se zakladnimi informacemi. Ikona nastaveni (ozubené kolo) se rozevira do nékolika
sekci. Spravovat kurz 1ze i po kliknuti na ikonu spravce (,,Admin*) na hlavni strance
kurzu.

V casti zapis (,,Enrollment®) je ptipraveny kod, pies ktery se mohou studenti
a zaci do konkrétniho kurzu zapsat ptes aplikaci iTunesU nebo kratky odkaz,
na ktery zak klikne a instruktorovi piijde zadost o zépis, ktery miize schvalit nebo
zablokovat. Tyto Zadosti se zobrazi na zalozce Nové zadosti (,,New Requests®),
zablokovani zaci na zaloZce Blokovani studenti (,,Blocked Students®). Instruktor také
muze zvolit moZnost automatické schvalovani (,,Auto-Approve Enrollment®),
studenti budou zapsani ihned, neni nutné individualni schvéleni. Pokud kurz bude
urc¢en jen studentim ¢i zakdm V lektorove tfide, je jednodussi sdilet kurz pres QR
kod, ktery si ucitel vygeneruje napf. na strankach http://goqr.me/. Pak jej promitne
tteba na promitaci platno ve tfidé a studenti se svymi iPady jednoduse nactou kod
a dostanou se na pfislusnou stranku kurzu. Zalozka Zapsani studenti (,,Enrolled
Students“) obsahuje seznam studentd a zaka zapsanych v kurzu, vcetné informaci

o nich a moznosti jim napsat email.
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Na zalozce Nastaveni kurzu (,,Course Settings) je mozné editovat udaje
zadané pfi zakladani kurzu. Na zélozce Lektor (,,Instructor) je mozné do svého
kurzu ptizvat az pét dalSich ptispévatell, ktefi mohou piidavat vlastni piispévky,
ulohy a materidly, nemaji vSak prava upravovat nastaveni kurzu ani nastaveni
licence. To je vyhodné pro univerzity, kde se na jednom piredmétu podili vice lektort
(pfednasky a cviceni). Pokud bude chtit lektor zménit licenci kurzu, provede to
na zalozce Licencovani (,,Licensing®).

Na hlavni strance po kliknuti na nastaveni (ozubené kolo) ptisluSného kurzu
je mozné navic duplikovat kurz (,,Duplicate Course*), kopii mlize lektor upravovat
dle aktualnich potieb nebo zménit tempo kurzu na zivé relace. Lektor dale mize
poslat kompletni kopii svého kurzu jinému lektorovi (,,Send a Copy*), ktery ji mlze
okamzit¢ pouzit pfi praci se svymi studenty nebo si ji upravit dle vlastnich
pozadavkl. Nastaveni dale umoziiuje prenést kurz jinému lektorovi (,,Transfer
Course®), coz zajistuje prevedeni vlastnictvi kurzu na jiného lektora. Posledni

moznosti nastaveni je vymazani kurzu (,,Delete Course®).

Obrazek 11 Sprava kurzu

3 Narodni hospodarstvi Zuzana Herrmannova v
T
Students
Enroliment on Course Enrollment
Students request enroliment by entering the enroll code in the iTunes U app on an iPad or iPhone. After you approve their requests, they will
New Requests 0 be able to access the course using their Apple ID
Enrolled Students 1 + Enable course enroliment

Auto-Approve enroliment
Blocked Students 0 Students will be enrolled immediately—individual approval not required
Settings Enrollment code
Course Settings
FNY-FJV-XCD Get Link
Instructors
Provide this code to students. Students enroll by tapping “+* In ITunes U. If you receive too many unwanted requests you can

Licensing generate a new code

21s

Admin
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5 Zhodnoceni vysledkii

Za velkou nevyhodu iTunesU povazuji uzaviené prostiedi Apple, kdy na
zatizenich s jinym opera¢nim systémem jsou kurzy nedostupné nebo dostupné jen
z ¢asti. Navic zafizeni od Applu stoji fadové vice nez tablety ¢i pocitace od jinych
firem, coz zvlasté pro zaky mize byt hlavni divod, pro¢ si iPad nepotidit. Apple se
snazi studentim, zakiim 1 ucitelim vyjit vstfic a nabizet jim urcitou slevu, ale i tak
vyjde levnéji pofidit si zafizeni od jiné firmy (ktera ale nema takové zazemi jako
Apple, takze se pak nakup levnéjsiho zatizeni miize prodrazit v pfikupovani aplikaci
a program, ktery je na iPadech zdarma).

Dal$i nedostatek spatfuji v absenci vytvafeni testli a systému hodnoceni, tak
jak je tomu napiiklad na Moodlu na Ceské zemédélské univerzits, neni tedy mozné
sestavit napt. kontrolni testy pro zéky, aby si ovéfili, zda probiranou latku spravné
pochopili. V iTunesU jsem tento problém feSila sadou kontrolnich otazek
ve form¢ posledniho bodu v osnové. Mezi slabiny bych také zatadila vyuzivani
nejnovéjsich aplikaci v kurzech, které nelze piehrat na iPadech starsiho typu, na coz
jsem narazila u aplikace GDP charts. Lidé, ktefi vlastni starsi iPad, se tak nemohou
dostat ke vSem aplikacim, které ucitel miize pfi vyuce vyuzit, nebo bude muset za
nékteré platit, 1 kdyZ pro novéjsi verze iPadu jsou zdarma (napt. aplikace Pages,
Numbers apod.). Co shledavam pozitivni na iTunesU je jeho uzivatelska piivetivost
a relativné jednoduché vytvofeni kurzu. Bylo pro mé snazsi se v ném zorientovat
a pfidavat piispévky nez kdyZz jsem se o totéZ pokousela v Moodlu. AvSak pro
ucitele, ktefi neovladaji anglicky jazyk, mize byt vytvéfeni a sprava kurzu ponékud
slozitéjsi, doposud neni vytvoiena ¢eska verze platformy.

Diky vyuziti aplikace iTunesU na iPadu mohou uditelé vytvaret kurzy
pro zéky se specialnimi potfebami jim na miru. U¢itelé mohou nastavit tempo, které
zaka nebude stresovat a plné€ vyuzije vSechny moznosti, které kurz nabizi. Ucitel také
muze vyuzit aplikace v kurzu, které budou vhodné pro zéka S konkrétnim
postizenim, to znamena vyuziti aplikaci, které¢ jedinec diky svému specifickému
postiZzeni zvladne  pouzivat. Zakim se specifickymi potiebami
se otvira pfistup nejen ke kurziim, které pfipravi pfimo pro né jejich ucitel, ale diky

ovladacim prvkiim na iPadu popsanych v kapitole 4. 2. iPad ve specialnim Skolstvi
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mohou sledovat kurzy 1 jinych univerzit a vzdélavat se piesné v tom oboru, ktery je

zajima a diky némuz mohou zvysit své Sance na uplatnéni v profesnim Zzivote.

Pro vyvozeni zavéru prace je nutné zodpovédet vyzkumné otazky, které byly

polozeny v ivodu prace.

e .Co je to alternativni a augmentativni komunikace?*

Alternativni a augmentativni komunikace umoziiuje osobdm se zavaznymi
komunika¢nimi poruchami dorozumivat se se svym okolim, vyjadfovat sva piani
a potieby a reagovat na podnéty, ¢imz se stavaji aktivnimi ucastniky socialniho
zivota. Alternativni systémy se pouzivaji jako nahrada feci, augmentativni systémy
zlepsuji komunikativni schopnosti u téch jedincii, ktefi maji existujici dovednosti,
ale nejsou plné rozvinuté napi. kvili formé postizeni. Pi¢iny komunika¢nich poruch
jsou nejcastéji zpisobeny vrozenym poskozenim (napt. DMO, autismus), ziskanymi
poruchami (mozkova mrtvice, nadory) ¢i progresivnim onemocnénim (Parkinsonova
nemoc). U osob srizikovou diagndézou by se s pouzivanim AAK mélo zadit
co nejdiive, aby mohly byt nadéale ucastniky socidlni interakce a aby se ptedeslo
frustraci.

e Jaké jsou komunikaéni prostfedky pro zaky s postizenim k dispozici?*

AAK vyuziva systémy bez vyuziti pomucek jako je napt. znakova fec€, prstova
abeceda nebo Cued speech, dale systémy vyzadujici netechnické pomucky napft.
fotografie, piktogramy nebo systém Bliss ¢t MAKATON a také systémy vyuzivajici
technické pomuicky. Komunikatory po zmacknuti tlacitka ptrehraji nahrany vzkaz,
nékteré typy komunikatort piehraji az 100 riznych vzkazl, neslouzi vSak jako
hlavni prostiedek komunikace, ale jako doplnujici prvek. Ve Skolstvi jsou
komunikatory potieba pfedevSim kvili zdkladnim Zivotnim potfebam studenta
a zéka, napf. tak jedinec mize sdélit, ze ma zizen ¢i hlad nebo upozornit ucitele, ze si
potiebuje dojit na toaletu.

Soucasna doba umoziuje v alternativni a augmentativni komunikaci pouZivani
pocitacovych programi. Velmi zndmy program Board maker vytvaii komunikacni
tabulky ¢i pracovni listy diky obsahlé databazi obsahujici vice nez tii tisice symboli,
ke které lze pfidat jesté vlastni symboly ¢i vlastni fotografie. Komunikacni tabulky

pak lze vyuzit jako Sablonu do komunikatori, mohou se tak vyuzivat i v piipade¢,
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pokud neni pocita¢ po ruce. Program Grid2 se nejcastéji vyuziva jako pomicka
s hlasovym vystupem. Komunikacni tabulky lze sestavit podle individualni potieby
jedince, program rovnéz umoziuje ovladat pocitac pres spinac, tedy bez pouziti mysi
¢1 klavesnice, vyhodou je rovnéz propojeni na internet, na Skype ¢i moznost zasilani
SMS. Diky témto programiim tak mutze uclitel vytvaret tabulky ¢i pracovni listy pro
konkrétni ptredméty nebo si zaci mohou z ptednastavenych Sablon vytvofit rozvrhy
hodin.

Program Symwriter lokalizovany pro ¢esky jazyk lze vyuzit i mimo AAK, napf.
V logopedii nebo u déti, které se uci psat. V textovém editoru se nad napsana slova
automaticky zobrazuji symboly, uzivatel tak vidi v symbolech smysl toho, co napsal.
Ve Skolstvi tento program mohou vyuzit studenti a zéci, ktefi maji problém
s porozuménim psanému textu, diky symbolim obsahu lépe porozumi. Casto se
Symwriter pouziva i pii hodinach anglictiny, kdy se vedle ¢eské databaze slov muze
vyuzit i anglickd, ucitelé tak mohou vytvofit pracovni listy pfi uceni se novych
slovicek.

Pro osoby, které se u¢i zachdzet s pocitacem pomoci pohybu oka je urcen
program Look to learn. S programem je nutné mit k pocitaci ptipojené zafizeni, které
ovlada pocita¢ pohledem, napt. MyTobii apod. Jsou zde k dispozici ulohy, které
zabavnou formou her nuti jedince vylepsovat techniku ovladani pocitace ocima.

Programy MyVoice, MyDictate a Newton Dictate, vyvinuté na technické
univerzit¢ v Liberci, dokdZzou ovladat pocita¢ pomoci hlasovych poveld, aniz by
se Clov€k musel pocitace jakkoli dotknout. Diky témto programim mohou
plnohodnotné vyuzit vétSiny aplikaci dostupnych na pocitaci lidé, ktefi nemohou
pouzivat ruce. Mohou si tak hledat informace na internetu, telefonovat, psat SMS ¢i
diktovat do textovych souborti napt. referdt do Skoly ¢i vyhledavat informace
potiebné pro vytvoteni zaveérecné prace. Program Newton Dictate vyuzivaji i lidé bez
postizeni, pti jeho uplném zvladnuti je diktovani do textového souboru rychlejsi nez

samotné psani v§emi deseti, coZ uSetii napt. védeckym pracovniklim cas.

o Jaké vyhody umoznuje vyuzivani iPad ve skolstvi a ve specialnim Skolstvi?*
Vyhodou iPadu je jeho mobilita, zdci ho mohou mit na kazdé hoding, navic diky

okamzitému zapnuti nezdrzuje a nenarusuje zaCatek hodiny tak, jako tomu byva
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u prace s notebooky. Pfi pouzivani interaktivniho zafizeni zaci vykazuji vétsi
pozornost, vyuka jim pfijde vice zdbavna. Diky velkému mnozstvi aplikaci, které ma
iPad k dispozici je mozné vyucovat kterykoli prfedmét v jedné ucéebné, Zaci
se nemusi presouvat do odbornych laboratofi, vidét pitvu zaby mohou ve specialni
aplikaci. Ucitel navic mize aplikovat individudlngjsi pfistup ve tfid€, aniz by stravil
hodiny nad pfipravami, tak jak tomu bylo doposud. Sta¢i vyuzit moznosti, které iPad
nabizi (tzn. podcasty, aplikace, kurzy na iTunesU apod.). V novych verzich iPadi
jsou k dispozici aplikace Pages, Numbers, Keynote, iMovie a Garageband. Studenti
a zaci tak mohou tvofit zajimavé referaty doplnéné obrazky, poutavé prezentace,
ptehledné grafy nebo videa z exkurzi doplnéné komentaiem ¢i odpovidajici hudbou.
Ve specialnim Skolstvi ucitel mize pomoci funkce Asistovany pfistup povolit
pouzivani jen jedné aplikace, coz u zdkl s poruchami pozornosti zajisti veétsi
soustfedénost na zadany ukol. Funkce Piecist vybér precte vybrany text nahlas. Diky
aplikaci FaceTime se muze zak ucastnit vyuCovani na dalku, je-li napf.
hospitalizovan v nemocnici. Jedinci s obtizemi ve psaném projevu mohou vyuzit
aplikace iPhoto a iMovie a v nich vytvofit napt. slohovou praci. Funkce VoiceOver
pfedc¢ita nahlas obsah obrazovky, nevidomy zak nebo osoba se zbytky zraku tak
muze ovladat pomoci gest obrazovku a dostat se k informacim, které potiebuje.
Nevidomi zaci také mohou vyuzit pfipojeni Braillského tadku. Jedinci
se zhorSenym vidénim zase mohou vyuzit prohozené (invertni) nastaveni barev, nebo
funkci ZvétSeni, ktera funguje jako vestavénd lupa a zvéEtSi kteroukoli Cést
obrazovky.
Nedoslychavé osoby si mohou vybrat, zda jim vice vyhovuje stereofonni nebo
monofonni pfehravani a ovladat hlasitost do kazdého ucha zvlast’. U videi je moZnost
zapnout si titulky.
Jedinci s fyzickym postizenim vyuziji funkci Assistive Touch, kdy se dotykové

ovladani iPadi piizpasobi potiebam konkrétniho 0soby.

e _CojetoiTunes a jak se v ném vytvarti kurz?*
iTunesU je aplikace vyvinuta firmou Apple, v nizZ pedagogové mohou vytvaret
a nasledné upravovat vzdélavaci digitalni kurzy. Tato aplikace umoziiuje seskupit

vSechny materialy potfebné ke konkrétnimu predmétu na jednom misté. Vyhodou je
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Siroké zapojeni univerzit i stfednich a zékladnich kol z celého svéta, studenti a Zaci
se mohou zapsat na kurz potfaddany tieba i slavnou Oxfordskou univerzitou, pokud
ovladaji anglicky jazyk. Vytvafeni kurzii v ¢eském jazyce Ceskymi univerzitami
a Skolami je mozné teprve od r. 2014, 1 kdyz aplikace byla ptfedstavena uz v roce
2007. Kurzy s vefejnym obsahem jsou dostupné zdarma komukoli s pfipojenim
K internetu.

Do kurzti muze ulitel nahrat video z vyucovaci hodiny, studenti a zaci zde
mohou najit knihy k danému tématu, plni tkoly zadané ucitelem, diskutuji, vyuzivaji
podklady na iBooks nebo si kliknou na odkaz na webovou stranku, kterou ucitel
pfedem vybral. Pokud je pfipojena aplikace, kterd se vaze k tématu, studenti mohou
pracovat i s ni.

Vytvéteni kurzu je popséno v ptiruckdch od firmy Apple v Ceské a anglické
verzi. Samotna aplikace je provozovéana v anglickém jazyce, coz muze byt
pro nekteré ¢eské ucitele problém. Nejprve si ucitel musi nastavit svij vlastni profil,
coz mu umozni vytvofit novy kurz, kde se nejdiiv vyplni informace o kurzu jako
nazev a popis kurzu, katedra, ke které kurz nalezi a jazyk, ve kterém kurz bude
probihat. Dale si lektor vybere, jakym tempem se bude kurz vyucovat a zda povoli
diskuze k tématim a vybere licenci kurzu. Po vyplnéni informaci o kurzu muize
ucitel pridavat obsah, videa, ukoly, audio nahravky, rizné materialy véetné aplikaci
a ukoly. Nejdiive ale doporucuji nastavit osnovu (sylabus) kurzu a poté

K jednotlivym tématim ptidavat obsah.
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Obsahem bakalatské prace bylo seznamit Ctenafe s alternativni a augmentativni
komunikaci a vytvofit prehled dostupnych komunikacnich prosttedkii netechnického
i technického charakteru pro zaky se specidlnimi potifebami. Dalsi cil spocival
ve vytvoreni kurzu na iTunesU, aplikaci, ktera je pro Ceské Skoly dostupna teprve
od zacatku roku 2014 a diky moznostem, které nabizi iPad, ji budou moci vyuZzivat

| zaci se specialnimi potiebami.

Odpovédi na vyzkumné otazky, které byly pro praci a vyvozeni celkového zavéru

stézejni, jsou uvedeny v piedchozi kapitole 5 Zhodnoceni vysledkaii.

Diky alternativni a augmentativni komunikaci se osoby s naruSenou komunikacéni
schopnosti mohou alespont ¢astecné socializovat a zit tak plnohodnotnéjsi Zivot.
Technologicky pokrok jim umoziluje pouzivat pomicky technického charakteru,
V soucasné dobé¢ prevlada uzivani pocitacl a tabletd. iPad je ze vSech tabletl nejvice
pfizplisoben pro praci s zaky se specifickymi potfebami a jeho rizné aplikace
umoziuji jeho kvalitni vyuZiti. Zaci tak mohou vyuzit i aplikaci iTunesU, ugitelé
maji moznost jim pfipravit kurz usity na miru.

Uceleny piehled o alternativni a augmentativni komunikaci pfedlozeny Vv této
praci miZe sloZit jako zdroj informaci pro vSechny, ktefi se o danou problematiku
zajimaji nebo se ji jiz zabyvaji. Na zjiSt€éné poznatky by se dale mohlo navazat
v diplomové praci otestovanim vytvofeného kurzu u zaku se specialnimi potiebami.
Kurz by byl upraven dle jejich konkrétnich potieb a ovétilo by se, zda je v praxi
vyhodné tyto kurzy vytvaret a jestli by o to Zaci ptipadné méli zajem.

Bakalatska prace mi pfinesla mnoho novych znalosti o specifické problematice.
Netusila jsem, Ze je mozné ovladat pocita¢ o¢ima jinak, nez, Ze by mél Clovék na
hlavé ptipnuty pfistroj, ¢i Ze je mozné ptipojit K pocitaci zatizeni, které piepiSe text
z obrazovky do Braillova pisma. Rovnéz jsem si nemyslela, ze by ovladani pocitace
hlasem mohlo byt rychlejsi nez klasické pies klavesnici. Zaujaly mé i komunikacni
tabulky, diky kterym zdk s komunikacnimi problémy rychle a pfesné¢ sdé€li, co

potfebuje. Sama bych nabyté znalosti vyuzila i v bézném Skolstvi, nejen specialnim,
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pokud by 8kola byla vybavena iPady. Sikovné aplikace, které iTunes nabizi, &ini
studium pro zaky zajimavé§jsi. Velky pfinos v aplikaci iTunesU vidim Vv tom, Ze by
bylo mozné uchovavat vSechny materialy k danému ptedmétu pohromadé, coz Setii

¢as uditeli 1 samotnému zakovi.
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8 Obrazova priloha

Obrazek 12 Tvoreni vét pomoci symbolu Bliss

Tvofeni vét pomoci symbolii Bliss
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Zdroj: KUBOVA (1996)
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Obriazek 13 Piktogramy

pratelé skupina

Zdroj: Re¢ obrazki - Piktogramy (2012, online).
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Obriazek 14 Komunika¢ni systém MAKATON (znaky)
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Obrazek 15 Priklad komunikaéni knihy

Komunikaéni slovnik (2009, online)

Obrazek 16 Komunikator Go Talk

Zdroj: Petit - komunikatory (2009, online)
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Obrazek 17 Board Maker

® Boardmaleer - [Untitled 1]
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Zdroj: BOARDMAKER (2009/2011, online)

Obrazek 18 Symwriter vyuZiti ve vyuce
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Zdroj: SYMWRITER - UKAZKY A ZKUSENOSTI (2009/2011, online)
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Obriazek 19 Symwiter - komunikaéni kniha

Zdroj: Symwriter NA ROVINE (2011, online)

Obrazek 20 Program look to learn v praxi

Zdroj: Look to Learn - eye gaze activitiesSensory Software (2010, online)
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Obrazek 21 Aplikace Go Talk Now
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Zdroj: Moznosti podpory dorozumivani pomoci metod augmentativni a alternativni komunikace (2014, online)

Obrazek 22 Aplikace Grid Player

Zdroj: APLIKACE PRO IPAD. SPC pro déti s vadami feci (2009/2011, online)
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Tabulka 1 Ceska hlaskovaci abeceda

A ADAM S SVATOPLUK
B BOZENA T TOMAS
C CYRIL U URBAN

D DAVID Y VACLAV
E EMIL w DVOIITE V
F FRANTISEK X XAVER
G GUSTAV Y YPSILON
H HELENA Z ZUZANA

I IVAN 0 Nula

J JOSEF 1 Jedna

K KAREL 2 Dva

L LUDVIK 3 Tii

M MARIE 4 Ctyry
:N NORBERT 5 P&t

(0] OTO 6 Sest

P PETR 7 Sedum

Q QUIDO 8 Osum

R RUDOLF 9 Devét

Zdroj: Hlaskovaci abeceda (2014, online)
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