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ABSTRAKT

Bakalarska prace se zabyva neziskovym festivalem Budéjovicky majales a jeho
formami propagace. Festival vyuziva k propagaci socialni sit€, venkovni reklamu, tiskovou
a online reklamu, televizni reportaze a v neposledni fadé online reklamu za pomoci
festivalovych webovych stranek. Cilem prace je propagacni aktivity festivalu predstavit a
vyhodnotit. Na zakladé vysledki dotaznikového Setfeni doporucit organizatorim kroky,
které povedou k efektivni propagaci Budéjovického majalesu. Teoreticka ¢ast obsahuje
predstaveni Budéjovického majalesu, vysvétleni pojmu propagace a detailni popis forem
propagace, které vyuzivaji organizatoti k zviditelnéni festivalu. Prakticka cast vychazi
z kvantitativniho dotazniku. Ten je cilen na navstévniky Budéjovického majalesu. Soucasti

této Casti prace jsou 1 doporuceni, ktera jsou realna a realizovatelna.

Klicova slova: Budéjovicky majales, propagace, reklama, neziskovy festival, typy

médii



ABSTRACT

This bachelor thesis gives descriptions of the non-profit festival Budéjovicky majales
and its promotions. The festival uses social media, outdoor advertising, print and online
advertising, TV coverage and online advertising through the festival website. The thesis
aim to present and evaluate the promotional activities of the festival. To recommend to the
organisers steps that will lead to effective promotion of the Bud¢€jovicky majales using the
results of the questionnaire survey. The theoretical part includes an introduction to the
Budgjovice Majales, an explanation of the concept of promotion and a detailed description
of the forms of promotion used by the organisers to raise the festival's profile. The
practical part is based on a quantitative questionnaire. The questionnaire is aimed at
visitors of the Buéjovicky majales. The practical part also contains recommendations for

the organisers. The recommendations are feasible.

Keywords: Budéjovicky majales, promotion, advertisement, non-profit festival, media

types
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1 Uvod

V Ceské republice mame moznost navitivit mnoho festival. At uZ to jsou hudebni
nebo tfeba filmové. Maloktery z nich ale poradaji pouze studenti stfednich a vysokych
skol. Budg&jovicky majales, festival v Ceskych Budg&jovicich, je specificky pravé tim, ze
vsichni organizatofi maji stale studentsky status. Festival je neziskovy a je oznacovan jako
nejvétsi majales v Ceské republice.

Velky podil na aspésnosti festivalu ma propagace. Ta je hlavnim tématem této prace.
Propagacni aktivity jsou velmi dilezité pro efektivni fungovani mnoha oblasti soucasné
spolecnosti. V dnesni dobé muzeme fict, Ze se jedna o nutnost, bez které to nejde.

Organizatoti Budéjovického majalesu se pomoci socialnich siti, venkovni reklamy,
tiskové reklamy, online ¢lankiim a televiznim reportazim pokousi oslovit predevsim
obyvatele Ceskych Bud&jovic, ktefi jsou navitévniky festivalu nebo v budoucnu jimi
mohou byt.

Organizace festivalu je 1 pres netradicni slozeni tymu velmi kvalitni. Budé&jovicky
majales kazdoro¢né navstévuje v praimeéru 12 000 navstévnikt. Kazdy rok organizatofi
nabizeji v ramci festivalového tydne zajimavy program, ktery ma za cil oslovit vSechny
vekové kategorie. Letos festival oslavi dvacet let. Aktualn€ je v organizacni tymu kolem
70 studentli a par desitek dobrovolnikii. Obé zminéné skupiny veskerou praci délaji
dobrovolné.

Zajem o téma tykajici se propagace Budéjovického majalesu mam predevsim
z divodu pétiletého pusobeni v organizaénim tymu festivalu. V praci jsou diky tomu
vyuzité 1 mé osobni zkuSenosti a postrehy. Soucasti prace jsou interni a detailni informace,
které mam k dispozici diky pusobeni v tymu. Prace tedy nabizi realny vhled do uspésnosti
propagace Bud¢jovického majalesu.

V teoretické ¢asti této praci se vénuji Budéjovickému majalesu. Zabyvam se vyvojem
festivalu a informacim o majalesu, které jako zkuSend organizatorka povazuji za
nejdulezitéjsi. V dalsi Casti popisuji pojem propagace z odborného hlediska. Ta je
nezbytnou soucasti nejen zminéného festivalu. Dale jsou detailné piedstaveny formy
propagace, které vyuziva neziskovy festival Budéjovicky Majales. Pti popisu propagacnich
aktivit jsou vyuzité i obrazkové pfilohy, které jsou prevazné z mého soukromého archivu.

Cilem praktické Casti je poznat navstévniky Budéjovického majalesu. Pochopit jejich

postoj k propagacnim aktivitam festivalu. Zjistit, jak lidé vnimaji propagaci festivalu.



Vysledky vyzkumu by mély odpovédét na pét hypotéz a pomoci organizatorum
s nastavenim propagace. Ta by diky vysledkim vyzkumu mohla byt efektivnéjsi a
kvalitnéjsi. Pro naplnéni cilti jsem si definovala 5 hypotéz:

Hypotéza ¢. 1: Socialni sit¢ Budéjovického majalesu lidé vyuzivaji jako hlavni zdroj
informaci o festivalu. Lidé nevyuzivaji web Budé&jovického majalesu jako hlavni
informacni prostiedek.

Hypotéza €. 2: Informace o programu Budéjovického majalesu se k lidem dostavaji
pozdé nebo vubec.

Hypotéza €. 3: Primarni cilova skupina (vek 18-30) si pamatuje pfedevsim informace
o festivalu, které vidi na internetu. Nikoliv v tisku nebo na billboardech.

Hypotéza ¢. 4: Festival Bud€jovicky majales by mél byt na socialnich sitich aktivni
cely rok.

Hypotéza ¢. 5: Novinové clanky nejsou efektivni formou propagace pro Budéjovicky
majales.

K ovéfeni hypotéz a dosazeni cile jsem vyuzila kvantitativni dotaznik. Ten je ureny
pro navstévniky Budéjovického majalesu. Jeho soucasti jsou obrazkové prilohy, aby
respondenti presné védeéli, na co odpovidaji a odpovédi byly relevantni.

Vyzkum mél pavodné obsahovat i otazky pro organizatory. Na zaklade intenzivniho
uvazovani jsem dospéla k zavéru, ze odpoveédi by mohly byt ovlivnéné sympatiemi
organizatort k festivalu. Hrozilo by, ze odpovédi by nebyly uplné objektivni. Vyzkum by
byl ovlivnén emocemi. To v tomto piipadé nepovazuji za dobré.

V teoretické Casti jsem Cerpala informace z kniznich a internetovych zdroju. Vyuzila
jsem odbornych publikaci od Philipa Kotlera Moderni marketing a Marketing
management. Déle knihu Propagace, public relations, media od Zdetika Chmely,
Marketing od Jany Bouckové a také publikaci Efektivni public relations a media relations
od Pavla Pospisila.

Z internetovych zdroju jsem vyuzivala Managementmania a Ekonomie-ucetnictvi.

Internetové zdroje slouzili pouze jako ovéteni informaci.



TEORETICKA CAST

2 Neziskovy festival Budéjovicky Majales

Budgjovicky Majales je neziskovy festival v Ceskych Bud&jovicich. Béhem let se stal
nejvétsi neziskovym festivalem v Ceské republice. Akci dobrovolné poiadaji studenti
prevazné ze stiednich skol, ale v tymu jsou kazdy rok vice zkuSeni studenti vysokych skol.

Ale 1 ti v diivéjsich letech organizovali festival jako stfedoskolaci.

2.1 Historie

Prvni ro¢nik se uskutecnil v roce 2004. Tehdy se jednalo pouze o jednodenni akci.
Od téhoz roku festival konaji studenti pod hlavickou Studentského kulturniho stfediska
v Ceskych Budgjovicich, dale jen SKS CB. Pied timto rokem se majalesové volba krale a
studentsky pruvod také konaly, ale koncept byl velmi odlisny. Pfichodem roku 2004
studenti pod STK CB odstartovali novou éru Bud&jovického majalesu. Festival mél
hudebni, divadelni a pouli¢ni koncept.

V prvnim ro¢niku majalesu organizatoti zvolili originalni formu propagace. Na jejich
webu se objevil tajemny muz s kufrem. Navstévnikim bylo feCeno, Ze se jedna o hackera.
Ten udajné napadl web a svou identitu mé odkryt na akci. Muz se stal tvafi prvnich dvou

ro¢niku festivalu.
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Obrazek €. 1 —tajemny muz s kufrem. Vlastni archiv autorky.

Tajemny muz byl tvafi i druhého ro¢niku. V roce 2006 nastaly zmény ve vedent,
protoze soucasné organizatory ¢ekalo studium na vysokych skolach. Byvaly organizatofi
museli predat festival mladsi generaci a plnit roli supervizord. Tato role zistala dodnes.
Diky tomu festival funguje na trovni, ktera je velmi vysoka.

Novy tym pfinasi obvykle nové napady a u Budéjovického majalesu tomu neni jinak.

Tym je mladsi, ma inovativni ndpady a jde s dobou. Nejvice je to vidét na propagacnich

plakatech, které jsou kazdy rok jiné.
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Obr. €. 2 - propagaéni plakét z roku 2006 vs. propagacni plakat z roku 2019. Vlastni

archiv autorky.

V roce 2008 se Bud&jovicky Majales stal nejvétsim neziskovym festivalem v Ceské
republice. I presto, ze festival v roce 2008 mél byt na vybranych akcich placeny,
organizatofi z toho ustoupili z davodu nizkého poctu prodanych listkii. Neziskovost
festivalu a pouze dobrovolné vstupné se zachovalo doted’.

Od roku 2010 se metropole jiznich Cech posledni kvétnovy tyden proméni v centrum

kulturniho déni a kona se tam zminény Majales. Festival pfichazi s novymi napady, napft.



osvézovny. Jedna se o zvyhodnéné ceny napoju ve vybranych ¢eskobudéjovickych
kavarnach béhem festivalu. Toto se udrzelo dalSich 9 let.
Bud¢jovicky majales navstévuji nejen studenti. Festival nabizi program i pro rodiCe a

prarodice. Pfedevsim divadelni a filmovy program.
2.2 Soucasnost Budéjovického majalesu

V poslednich Sesti letech Bud€jovicky majales organizuje pramérne 70 studentt
rocné. V roce 2019 festival navstivilo béhem tydné piiblizné 12 000 navstévnika vsech
veékovych kategorii. To je zasluha rozmanitého programu, ktery nabizi primérné 150 akci
v majalesovém tydnu.

Kazdy rok, aby festival probéhl bez velkych chyb, se ho t€astni také dobrovolnici.
Obvykle se jedna o 50 studentd, ktefi tak ziskaji prvni kontakt s majalesem a mohou diky
tomu nahlédnout do zakulisi organizace nejvétsiho neziskového festivalu. Kazdy rok se
najdou dobrovolnici, ktefi chtéji v pomoci pokracovat a dalsi rok nastupuji do
organiza¢niho tymu.

Bud¢jovicky majales je specificky i tim, Ze logo a celkovy vizual, se kazdy rok méni.
Pred zahajenim festivalu organizatofi vybiraji z primérn¢ dvou az tfech navrht od grafiku.
Z jednoho uhlu pohledu je fajn, ze organizatori chtéji vymyslet stale nové véci. Kdyz se na
to ale podivame z druhé strany, vice odborné, tato véc mize ovliviiovat zapamatovatelnost
festivalu. Nejen u obyvatel jiznich Cech, ale u §iroké vefejnosti, ktera se mize o festivalu
doslechnout.

Prvek, ktery byl zapamatovatelny a spojovany s majalesem byla destova kapka viz
obrazek €. 3 a 4. Kapka byvala soumeérna a lidé si s tim majales mohli spojit. Maloktery

navstévnik ale védél, ze se jedna praveé o takovy symbol.
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Obrazek ¢. 3 a 4 — plakat z roku 2012 a 2015. Vlastni archiv autorky.

V poslednich 3 ro¢nicich se symbol kapky z vizualu vytraci. I tak se vizual stdle méni.

Do roku 2019 byl koncept festivalu obdobny. Rok 2020 s sebou prinesl prekazku
v podobé coronaviru. Na zacatku bfezna, kdy doslo k prvnimu lockdownu, organizatoti uz
méli program piipraveny. Zbyvalo 6 tydna do odstartovani dalsiho ro¢niku. Organizatofi
museli okamzité vymyslet alternativy, jak Budé&jovicky majales zachranit. Prostory pro
ziva vysilani na Instagram a Facebook se podafilo sehnat, program se musel lehce zménit. I
tak to byla velky zasah do organizovani. Festival se odehral v online prosttedi.

Tak tomu bylo 1 dalsi ro¢nik. V roce 2022 se festival konal v podobé, v které ho
zname z minulych let. Béhem téchto dvou covidovych ro¢nika, opustilo festival mnoho
studentu, ktefi tam pusobili od roku 2017.

Organizacni tym se kazdy rok obméiuje. Stale prichazi mladsi studenti, ktefi maji
zajem se na akci podilet. Zaroven odchazi ti, ktefi maji ve vétsiné piipada vysokoskolské
povinnosti. Tym je slozen prevazné ze student ve véku 15-20 let.

Od roku 2010 organizatofi v programu nezapominaji ani na ostatni generace: rodice a
prarodiCe. Konkrétné prednasky se zajimavymi hosty, vystavy a divadelni predstaveni jsou
oblibené u starsi generace.

Soucasti tydenni akce jsou hudebni a divadelni akce, pfednasky. Nechybi také

workshopy, autorska Cteni a vystavy. Kazdy rok jsou pozvani zajimavi hosté, ktefi



ceskobudéjovickou kulturu obzvlastni. Navstévnikiim je nabidnuty riznorody program,
ktery se béhem roku do Ceskych Bud&jovic dostane opravdu vyjime&né.

Festival je mezi studenty oblibeny nejvice z davodu konani kazdoro¢ni volby krale.
Stiedni Skoly maji moznost prihlasit svou Skolu vzdy do konce ledna daného roku konani
festivalu. Vétsinou se jedna o 15 studentti rocné. Kazdou stredni skolu zastupuje jeden
chlapec. V breznu jsou kralové seznameni s programem, ktery je bude mésic pred
zahajenim festivalu a v prabéhu festivalu ¢ekat. Kralové se b€hem posledniho kvétnového
tydne ucastni her, kvizl, vyzev a sbiraji body pro skolu.

Vzdy v patek, na zavér festivalu, se kona pravod skol a nasleduje volba krale
Budéjovického Majalesu. Tii kralové, ktefi nasbirali béhem tydne nejvice bodu, se ucastni
finalové soutéze. Ta se kona pred publikem, tj. studenti, rodi¢e apod. Kdyz je vyhlasen
vitéz findlové soutéze, zacina velké open-air se zajimavym hudebnim programem. Tim je
kazdorocné festival zakoncen.

Jak uz jsem zminila, vstup na Budé&jovicky Majales je zdarma. To je velmi pfijemné
pro navstévniky. Organizatofi pred kazdym ro¢nikem shanéji sponzory a s rozpoctem musi
pracovat opatrné. Financni stranka festivalu je tedy velmi omezena. V poslednich letech
majales vyuziva grantu Jihogeského kraje a Statutarniho mésta Ceské Bud&jovice. Tyto
granty, ale nepokryji v§echny vydaje. Proto Bud€jovicky Majales vyuziva i komercnich
sponzoru.

To je Gzce spojena s propagaci, ktera by méla byt nastavena tak, aby festival
navs§tévovalo vice navstévnikt nez minulé ro¢niky. Tomuto tématu se budu vénovat

v jedné z nadchazejicich kapitol.



3 Propagace

Propagaci Ize chépat jako souhrn aktivit, které maji za cil firmu ¢i sluzbu dostat do
podvédomi zakaznikd. Firmy diky propagaci komunikuji s vefejnosti a snazi se ji oslovit a
zajmout. Propagace muze pomoct s dlouhodobym udrzenim na trhu a s posilenim image.
Na druhou stranu propagace pomaha spole¢nostem s rychlym prodejem.

Propagace patfi k zakladnim a nejdulezitéj$im marketingovym aktivitam. Vzdy zalezi
na spolecnosti, jakou propagaci si zvoli. Zda se budou drzet konzervativnich zptisobt nebo
zkusi modernéj§i moznosti propagace. Nikde neni urCené, co je spravné.

Propagace nemé danou jednu konkrétni definici. Kazdy ji definuje jinak a nikde neni
zadna z definic uréena jako ta jedina spravna.

Philip Kotler, uznavany autor marketingovych knih, definuje ve své knize propagaci
takto: ,, Prostredek, kterym se firmy pokouSeji informovat, presvédcovat a pripominat
wrobky a znacky, které prodavaji. “ ' Dalsi definici propagace uvadi v knize Marketing
Jana Bouckova a kol.: ,, Propagace je zamérné a cilené vytvareni informaci, které jsou

urceny pro trhy ve formé, kterd je pro danou cilovou skupinu prijatelna. “*

3.1 Propagace jako soucast marketingového mixu

Marketingovy mix neboli 4P zavedl v 60. letech 20. stoleti profesor Jerome
McCarthy, ktery navazal na myslenky Bordena a Cullitona. Od té doby je tento
marketingovy nastroj nedilnou soucasti marketingu.

4P jsou cCtyti slozky: produkt, cena, distribucni cesta a propagace. Produkt se zajima o
vlastnosti jako je spolehlivost, design a zaruka. Cena je zaméfena na cenovou politiku
podniku a cenu vyrobku. Distribucni cesta se zaobira distribuci vyrobku k zékaznikovi.
Propagace fesi to, jak produkt dostat do podvédomi zakazniki.? Propagace je
nejviditeln&jsi pro zékazniky.

Marketingovy mix ma velké vyuziti, pfedevsim pii planovani a uvadéni nového
vyrobku na trh. VSem Ctyfem slozkdm by méla firma vénovat stejnou pozornost. Pokud
chtéji na trh privést uspésSny produkt nebo sluzbu, je potfeba obsahnout a naplanovat

vSechna P

1Kotler 2007, s. 547.

2 Bouckova 2003, s. 222.

3 Managementmania, 2020 [online]. Managementmania [cit. 2022-12-9]. Dostupng z
<https://managementmania.com/cs/>.
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VYROBKOVA POLITIKA CENOVA POLITIKA

(product) (price)
sortiment ceniky
kvalita slevy
design nahrady
znacka platebni podminky

cilovi zakaznici
planované pozicovani

KOMUNIKACNI POLITIKA DISTRIBUCNI POLITIKA
(promotion) (place)
reklama distribucni slevy
osobni prodej dostupnost distribucni sité
podpora prodeje prodejni sortiment

public relations

Obrazek ¢. 5 — schéma 4P.

3.2 Formy propagace
Propagace ma nekolik forem, které se v dnesni dobé vyuzivaji. Jednotlivé firmy
k tomu pfistupuji jinak. VSe je individualni a zalezi na rozhodnuti zodpovédné osoby, kam
bude namifena nejvetsi pozornost v ramcei propagace.
Mezi hlavni nastroje propagace patfi:
* Reklama
* Podpora prodeje
* Public relations
*  Osobni prodej

* Pfimy marketing

3.2.1 Piimy marketing

Ptimy marketing je znamy také pod anglickym pojmem direct marketing. Jedna se o
marketingovou komunikaci, ktera je mifena pfimo na konkrétniho zakaznika. Firma je
v pfimém kontaktu se zakaznikem. Cilem je komunikovat s klienty naptimo a vzbudit u
nich divéru diky osobni komunikaci.

Vyhoda pfimého marketingu je pfedevsim v personalizované komunikaci a

v pfedstaveni osobni nabidky zékaznikovi.

4 Némec 2015.



Nevyhodou je nutnost znat kazdého zakaznika a tvofit pro kazdého z nich jinou
nabidku. To zabere mnoho Casu a nikdy neni zarucené, ze u zakaznika tato osobni
komunikace vyvola pottebu nakupu.

Do ptfimého marketingu fadime predevs§im:

e Direct mail: posilani osobniho dopisu pies email

e Telemarketing: oslovovani zakaznika skrz mobilni telefon, nutné znat Cisla
klient

e (Osobni kamparti: navstéva zakaznika

e Objednavkovy katalog: zaslani katalogu s nabidkou produkti, musime znat

adresu

3.2.2 Osobni prode;j

Osobni prodej je forma marketingové komunikace, kdy dochézi k osobni a tstni
konverzaci mezi prodavajicim a zakaznikem. Prodejce se snazi produkt popsat tak, aby
vyvolal u klienta potiebu k nakupu.

Osobni prodej je z forem propagace nejinteraktivnéj§im zptisobem, jak u zakaznika
vzbudit zajem. Jedna se o nastroj v marketingové komunikaci, ktery je oboustranny. Je
potteba prodejce 1 zakaznik. Oproti reklamé je osobni prodej vice zivy a dochédzi v ném
k interakci mezi dvéma a vice lidmi. Prodavajici diky této formé propagace mohou vice

naslouchat zakaznikum.

3.2.3 Public relations

Public relations neboli PR znamena v Ceském piekladu vztahy s verejnosti. Definic
najdeme opét mnoho, naptiklad Webster New International Dictionary definuje PR takto:
,,Jde o podporovani vztahii a dobré viile mezi osobou, firmou nebo instituci a jinymi
rozsirovani vykladového materidlu, rozvijeni vzdjemné pratelské vymény informaci a
odhadu reakci verejnosti. >

Pokud to shrneme, public relations jsou aktivity, které firma vykonava k udrzeni

pfiznivych vztaht s vefejnosti. Udrzuje pozitivni image spolecnosti a jejich produkta.

5 Webster New International Dictionary, 1994, cit. In: Pospisil, Pavel. Praha: Computer Press, 2002
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V momenté, kdy se v médiich objevi informace, ktera je neptizniva pro znacku, cilem
PR oddéleni je informaci objasnit, pifipadné famu odvratit a pfinést klientim vysvétleni.

Public relations nikdy nic nenabizi. Pouze udrzuje vztahy.

3.2.4 Podpora prodeje
Podpora prodeje je kratkodoby motivacni nastroj, ktery ma za cil u zakaznika vyvolat potirebu
nakupu. Narozdil od reklamy, ktera ma za cil sdélit d(ivod toho, proc by si to zakaznik mél koupit,
je podpora prodeje vice pfima a neuvadi dlivod, pro¢ byt zakaznikem znacky. Jedna se totiz o
primy psychologicky zasah smérem k zakaznikim. Nastroje podpory prodeje jsou tyto:
e Reklamni darky: malé predméty kazdodenni potreby, ktera firma pouziva
k odménovani zakaznikq, tj. propisky, klicenky, Zetony do nakupnich voziku apod.
e Vzorky: malé baleni produktu, klient diky vzorkim muze produkt vyzkouset,
vyskytuji se nejcastéji v casopisech, na veletrzich a reklamnich akcich
e Ochutnavky: zdkaznik mize ochutnat vzorek v obchodé
e Kupdny: kupdny maji za cil vyvolat u zakaznika touhu produkt opét nakoupit, kupon
nabizi zakaznikovi slevu
e SoutéZe a loterie: vyhrou byvaji drobné predméty, soutéze probihaji vétsinou pfimo

v obchodé, dnes i na socidlnich sitich®

3.2.5 Reklama

Pokud bychom nahlédli do slovniku, pro slovo reklama najdeme hned tii preklady.
Prvnim z nich je slovo ,, reclamare “. Jedna se o latinsky vyraz, ktery v prekladu znamena
hlasité odporovat. Samotné ,, clamare “ znamena kticet nebo volat. Druhy preklad je
z francouzského slova ,,réclame “. To je francouzsky vyraz pro reklamu a inzerat.

Posledni preklad je z némeckého jazyka. Slovo ,, reklame “ znamena reklamu vychvalovani
¢i propagaci.’

Jako u pojmu propagace, ani zde nemtize uvést jednu konkrétni definici reklamy.
Pokud bychom me¢li definovat tento pojem jednoduse, fekli bychom, zZe reklama je jedna
z moznych forem propagace vyrobku ¢i sluzby. Snazi se dorucit sdéleni zakaznikovi a

presveédcit ho ke koupi produktu. Cilem je také vybudovat davéru u zakaznika.

6 _Propagace-otazka z marketingu®. Fkonomie-ucetnictvi.cz [online]. [cit. 12.12. 2022]. Dostupné z

https://ekonomie-ucetnictvi.cz

"Rejzek 2001, s. 533.
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Philip Kotler vyuziva pro reklamu tuto definici: ,, Reklamu definujeme jako jakoukoliv
placenou formu neosobni prezentace a propagace myslenek, zbozi nebo sluzeb
identifikovaného sponzora prostrednictvim hromadnych médii, jako jsou noviny, casopisy,
televize ¢i radio. “® Zdenék Chmela, Cesky novinaf a publicista ve své knize Propagace,
public relations, média definuje reklamu a propagaci témito slovy: Propagace je védomd
cinnost, zamérena specifickymi prostiedky na urceny okruh lidi s cilem vyvolat, zesilit,
nebo omezit u nich urcitou potiebu nebo zdjem, resp. zpiisob jejich uspokojovani. Reklama
Je ndstrojem ekonomické soutéze, hromadnym zpiisobem prodeje, placenou formou
piisobent na verejnost, aby prijala nabizené zboZi nebo sluzby. Je Cinnosti, kterd verejnym
podavanim informaci vyvolavd potreby nebo zajmy, existujici potieby zesiluje a upozortiuje
na nejvyhodnéjsi zpiisob jejich uspokojovani. *“

Je tedy pravda, ze definice reklamy je riznoroda. Vzdy jde ale spole¢nostem o to
stejné: byt vidét, dostat se do podvédomi zakazniki a vyvolat touhu k akci, tj. nakup,
navstéva.

Reklama je neosobni forma propagace vyrobku ¢i sluzby. Vyuziva ji kazda
spolecnost. Cilem reklamy je presvéd¢it zakazniky k tomu, aby si produkt zakoupili. Vzdy
je nutné si urcit rozpocet, ktery se muze do reklamy investovat. Dale spole¢nost musi
védét, na koho cili. To pomize pii vybéru médii, ktera zacili na danou skupinu zakaznika.
Meédia, ktera se k reklamé vyuzivaji:

o Televize (dale také kino)
o Tisk

e Radio

e Venkovni reklama

e Internet

e Socialni sité

8 Kotler, s. 855.
9 Chmel 1997, s. 80.
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4 Typy médii

V ramci propagace je dulezity krok volba spravného média. Spolecnosti si média
vybiraji z ddvodu touhy a potieby se dostat do podvédomi lidi a zvysit poptavku po jejich
vyrobku nebo sluzbé. Jaky komunikacni mix spolecnost zvoli, je pokazdé individualni
rozhodnuti. Vybiraji si mezi TV reklamou, reklamou v tisku nebo radiu. Dale mohou zvolit

venkovni reklamu, internetovou reklamu a propagaci na socialnich sitich.

4.1 Televizni reklama

Televizni reklamy fadime k nejsiln€jSimu komunika¢nimu prostfedku. Jedna z vyhod,
kterou reklama ma, je vizualni zpracovani.

Spole¢né se zvukovym efektem ma praveé vizual velkou zapamatovatelnost. Tim se
dostavaji reklamy do podvédomi divakt. Reklamy v televizi mohou vypravét piibéh a
predavat diky tomu emoce 1épe nez ostatni typy médii. Televizni spoty umoziuji
spolecnostem produkt predstavit po vSech strankach. Tim je podpofena poptavka po
produktu nebo sluzbé. Dalsi vyhodou je pfesnost cileni a snadna méfitelnost.

Hlavni nevyhodou televize jsou vysoké naklady a vyprodanost. Spolecnost musi
pocitat s financnimi naklady na kamparn, ale zaroven 1 s produkénimi naklady.
Vyprodanost znemoziiuje mensim firmam s niz§im rozpoctem proniknout do televize.

Tteti zna¢né velkou nevyhodou je nemoznost regionalniho cileni a cileni na ur¢ité
cilové skupiny. Konkrétné mladsi generace travi Cas na mobilnich zafizeni a socialnich

sitich.

4.2 Tisk

Za prvni Ceské noviny povazujeme Prazské noviny. Ty byly prvné vydané v roce
1719. Tisk je tedy historicky oveérené médium.

Vyhodou tisku je moznost pfesného zacileni na cilovou skupinu. To je umoznéno diky
regionalnim denikiim. Pfesnost cileni je tedy vetsi nez u televiznich reklam. Dal§im
pozitivnim faktorem je divéryhodnost sdé€leni.

Hlavnim negativnim faktorem, je nemoznost pokryti vS§ech vékovych kategorii.

Generace Z Cte noviny velmi vyjime¢né a generace Y vénuje pozornost novinam obdobné.
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4.3 Radio

Historie radiového vysilani saha v Cesku, tehdy jestd v Ceskoslovensku, do roku
1923. Prvni komer&ni radiové stanice, které se v Cesku objevuji, jsou Evropa 2, Radio Alfa
a Frekvence 1. Dnes mame kolem 60 soukromych radiovych stanic. Vefejnopravni vysilani
ma 8 stanic.

Mezi vyhody, které radio ma, jsou nizké vstupni naklady, moznost cileni na rizné
cilové skupiny a moznost regionalniho cileni. To je mozné diky regionalnim radiovym
stanicim. Velkou nevyhodou je mens$i mira zapamatovatelnosti, mala moznost kreativity

pfti tvorbé radiové reklamy a pomalejsi pokryti cilové skupiny.

4.4 OOH - venkovni reklama

Historii venkovni reklamy bychom mohli fadit jiz do Egypta a Babylonu. V Cesku se
venkovni reklama objevuje ve vétsi mife po roce 1927, kdy vznika sdruzeni REKLUB. To
pomaha s vyvojem venkovni reklamy na nasem uzemi. V obdobi 2. svétové valky tento
druh reklamy upada a dostava se opét do popredi v 90. letech.

Vyhodami venkovnich medialnich nosict jsou rychlé zasahy cilové skupiny, moznost
urceni si, kde se reklama bude nachazet. Dale OOH piinasi vyhodu v podobé¢ regionalniho
pokryti. Nevyhodou je pfedevsim velka vyprodanost a nemoznost detailnéj§i komunikace a

predavani detailnich informaci. Také vys$i vstupni a produkcni naklady.

4.5 Internet

Internet je v dnesni dobé€ nezbytnou soucasti zivoti nas vSech. Postupem casu si
vSechny generace na internet zvykaly. Dnes uz to bereme jako néco, bez ¢eho bychom se
neobesli. Internetovy svét obsahuje i online reklamy. Nékdo by mohl tvrdit, Ze internet uz
je reklamami prehlceny.

Velké pozitivum, které ale internetova reklama ma4, je okamzitd moznost prokliku.
Lidé na reklamu kliknou, dostanou se na konkrétni web a mizou okamzité uskuteénit
nakup. Dalsi vyhodou je moznost detailniho popisu a nizké vstupni naklady. Naopak

nevyhodou je nizka zapamatovatelnost. To souvisi s piehlcenym reklamnim svétem.

4.6 Socialni sité

Mnozi z néas povazuji za prvni socialni sit’ Facebook, ale neni tomu tak. Prvni socialni

sit’ se objevila v roce 1997. Jednalo se o SixDegrees.com. Uzivatelé si zde mohli vytvofit
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osobni profil a chatovat s prateli. Chatovaci sluzba byla v roce 2001 zrusena. A to na
zakladé finan¢nich problému.

V roce 2004 vznikla socialni sit' Facebook, kterou zalozil Mark Zuckerberg. Zalozeni
predchazeli pratelské hadky, ale i soudni spory. Facebook pivodné vymysleli bratfi
Winklevossové a jednalo se o socialni sit’, kterou mohli uzivat pouze studenti Harvardu.
V roce 2008 mezi bratry a M. Zuckerbergem doslo k soudnim a finanénim vyrovnanim.

Postupem casu vznikaly nové a nové socialni sité. Nekteré z nich jiz pouzivat
nemuzeme, jiné se naopak ¢im dal vice dostavaji do podvédomi. Mezi nejpouZzivanéjsi

aplikace fadime Facebook, WhatsApp, Instagram a TikTok.

Most popular social networks worldwide
By monthly active users, in billions
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Obrazek ¢. 6— mésicni aktivita na socialnich sitich v roce 2022.

Nova aplikace s velkym usp&chem a celosvétovym potencialem se do Ceska dostala
v roce 2022. Jedna se o aplikaci BeReal. S kazdou takovou aplikaci se hranice vyuziti
socialnich siti posouva o kus vyse.

Socialni sité diky jejich rychlému vyvoji dnes slouzi 1 jako platforma pro reklamy a
propagace produktii a sluzeb. At uz firma propaguje své sluzby na svém profilu nebo
vyuziva influencer marketing, jde o pozitivni formu propagace.

Dalsi pozitivum, které socialni sit€ nabizi v ramci marketingu je moznost rychlého

zasahu cilové skupiny. To predevsim diky influencerim, ktefi nase sluzby propaguji.

OMcCormick 2022.
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Nevyhodou je piedevsim ob¢asna nedivéryhodnost u uzivatell s velkym poctem

sledujicich nebo u téch, ktefi maji spolupraci mnoho.
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5 Formy propagace Bud¢jovického majalesu

Formy propagace neziskového festivalu jsou obdobné jako u jinych verejnych akei.
Viditelna zména nastava v rozpoctu, ktery je vycClenény na propagacni aktivity. Vzdy se
jedna o nizsi Castku a organizace by s tim méla umét pracovat.

Ackoliv Bud€jovicky majales musi rozpoctem pokryt mnoho vydajt, zadny rok
organizatofi na propagacni aktivity nezapominaji. K propagaci vyuzivaji predevsim
reklamu v téchto médiich:

e TV

e Tisk + ¢lanky v online denicich
e Online reklama

e OOH

e Socialni sité

5.1 Sociélni sité¢ BM

Primarni komunikaéni kanal, kde dochazi k propagaci festivalu je Instagram a
Facebook Bud¢&jovického majalesu. Festival cili pfevazné na studenty, je tedy zasadni
vyuzivat tyto socialni sité. Dnes uz mize dojit skrz Instagram a Facebook i k osloveni
star$i generace. Jedna se o nejrychlejsi cestu, jak priznivce festivalu informovat o
aktualnim déni.

5.1.1 Instagram Budé&jovického majalesu

Na zacatku roku 2023 ma na Instagramu Budéjovicky majales 4 900 fanouskd.

V roce 2021 oslovoval majéles na Instagramu nejvice muze a zeny ve véku 18-24. To je
primarni cilova skupina této akce. Organizatofi jsou tedy uspésni s oslovovanim publika na
této platformé. Sledujici nejvice pochazeli z Ceskych Budg&ovic. Dale, mozna trochu
piekvapivé, z Prahy a Brna. AZ poté nasledovala Ceskym Budg&jovicim blizka Hluboka nad
Vltavou a Tyn nad Vltavou. Urgité by se otekavalo vice sledujicich z okoli Ceskych

Budgjovic, nikoliv z dalekého Brna a Prahy.
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Vek Vsichni Muz ny

Obrazek ¢. 7 — graf vékové kategorie sledujicich na Instagramu. Zdroj: vlastni archiv

autorky.

Hlavni lokality Mésta Zemé

Budejovice
Praha .
8o | 1.5

Hluboka nad |
Vitavou

Obrazek ¢. 8 — graf lokality sledujicich na Instagramu. Zdroj: vlastni archiv autorky.

Dalsi graf nam ukazuje pohlavi sledujicich. 66 % fanouska bylo zen a 34 % muza.
Tato procenta si mizeme odivodnit tim, Ze Zeny jsou zkratka vice aktivni a maji rady
prehled a informovanost. Organizatoti by se ale 1 z toho mohli ponaucit a sdilet vice véci,

které budou cilené na muze.

< Prehledy

Aktivita Obsah Okruh uzivateld

Pohlavi

34%

Obrazek €. 9 — graf okruhu uzivatel. Zdroj: vlastni archiv autorky.
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Budéjovicky majales je na Instagramu aktivni meésic a pul pred konanim festivalu a
nejvetsi aktivita je v tydnu, kdy se festival kona. V bfeznu a dubnu najdeme na
majalesovém uctu prispévky, které se tykaji volby krale. Nové zvoleni kralovsti kandidati
jsou predstavovani a objevuji se na Instagramu prvni fotky z vyzev, které kralové plni.

Dale na instagramovém uctu mizZeme najit par informativnich pfispévkt ohledné
programu. Toho je ale opravdu minimum a Budé&jovicky majales spiSe aktivni neni, nez

aby byl a snazil se oslovit potencionalni navstévniky.

4 budejovickymajales [

11

Obrazek ¢. 10 — Instagram Budéjovického majalesu.

e 0= prvni pfispévek v daném roce

e | =predstavovani kralt

Y Budejovicky majdles, 2023 [online]. Bud&jovicky majdles. [cit. 2023-04-07]. Dostupné z:

<https://www.instagram.com/budejovickymajales/?hl=cs>.
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e 2 =informace o programu

e 3 =posledni pfispévek pred zahajenim festivalu

V roce 2022 Budé&jovicky majales sdilel 18.4.2022 prvni piispévek, ktery se tykal
aktualniho ro¢niku. 14.5.2022 byl sdilen posledni ptfispévek pred oficialnim zahajenim
festivalu. V pfipadé, ze organizatofi majalesu chtéji upoutat pozornost co nejvice
navs§tévnikd, jejich aktivita by méla byt jednoznacné vyssi. Mélo by se na profilu nachazet
vice informaci ohledn€ vystupujicich, aby lidé znali program dfive, nez jeden den dopfedu.

Nejveétsi aktivita béhem festivalového tydne je na instagramovych stories. V prabéhu
konani se na instagramovém profilu také objevovaly denni programy a kazdy den dvé
fotky z aktualniho dne. Programy byly vzdy sdilené v ten stejny den, jako se akce konaly,
t]. program na pond¢li byl zvefejnény v pondéli dopoledne. Zda je toto spravna cesta si

ovefime v praktické ¢asti.

4 budejovickymajales (A

12 Budejovicky majdles, 2023 [online]. Bud&jovicky majdles. [cit. 2023-04-07]. Dostupné z:

<https://www.instagram.com/budejovickymajales/?hl=cs>.
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Obrazek ¢. 11 — Instagram v priabéhu konani festivalu.

Kazdy rok po skonceni festivalu se na profilu objevi jen par foto ptispévka, dékovaci
fotografie a pak prichazi Cas, kdy je profil témér offline. To se d€je kvuli letnim
prazdninam, které studenti vénuji jinym konickiim. V zafi se aktivita na profil stale nevraci
a ucet je tzv. mrtvy do prosince. V tomto mésici je sdilené vanocni prani. Od ledna do
bfezna se na Instagramu opét nic nedéje a aktivity zde zacina, jak uz je zminéno, kolem

pulky dubna.
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6 Facebook Budé¢jovického majalesu

Organizatoti Facebook vyuzivaji jako sekundarni zdroj informaci v online prostiedi.
V lednu 2023 je na Facebooku 13 300 fanouska. Ze statistik vyplyva, Ze nartust fanousku
na Facebooku od roku 2021 je 500.

Béhem majalesového tydne v roce 2021 bylo zobrazeni facebookové stranky 45 000
uzivatelli a dosah béhem tohoto tydne byl 152 000 lidi. Dosahy zivych vysilani skrz
Facebook, na které si lidé zvykli v roce 2020 kvuli koronaviru, byly 135 000 zhlédnuti.

Na profilu majalesu najdeme prevazné fotografie z festivalového tydne. Jednoznacné
je téchto fotografii vice nez na Instagramu. Facebook Budéjovického majalesu slouzi jako
fotoalbum a lehce jako informacni kanal. Samoziejmosti je sdileny programu, ale také
udalosti, které jsou spojovany s majalesem v Ceskych Bud&jovicich.

V roce 2020 slouzil majalesovy Facebook jako platforma pro ziva vysilani. Ta byla
zatazena do programu kvili koronavirové situaci. Lidé si na online koncept rychle zvykli a
zachovali festivalu pfizen.

Diky této zprvu nepiijemné situaci, se dostal festival jesté do vétSiho povédomi. Ten

rok se jednalo o jediny majales, ktery se v té¢ dobé& uskutecnil.

6.1 OOH - venkovni reklama BM

Dal$i médium, které Bud€jovicky majales v ramci reklamnich sdéleni vyuziva, je
reklama ve venkovnim prostoru. Znamé také jako OOH neboli out of home. Ackoli se
jedna o médium, které je vyprodané a jsou potieba vyssi financni investice, organizatoti
v Ceskych Budgjovicich tyto reklamni plochy vyuzivaji. Jedna se o billboardy, citylights a
plakaty rozméra A3.
6.1.1 Billboardy budéjovického majalesu

Reklamu majalesu na billboardech najdeme po celych Ceskych Bud&jovicich.
Citylighty a malé plakaty jsou nejvice viditelné v centru mésta, tedy v misté, kde se
festival kazdorocné kona.

Billboardy jsou vzdy k vidéni pfiblizné dva tydny pred festivalem. Organizatofi voli

spravné umisténi reklamy. Lokalizace billboardi je u hlavnich ¢eskobudé&jovickych silnic.

22



Obrazek €. 12 — billboardy BM. Vlastni archiv autorky.

6.1.2 Citylights budéjovického majalesu

Citylights s reklamou na majales jsou umisténé na frekventovanych mistech. Jedna se
hlavné o autobusové zastavky. I ty se nachazi u hlavnich pozemnich komunikaci. Osloveni
cilové skupiny je zaruéené, protoze studenti se v Ceskych Bud&ovicich pohybuji viude.

Z obrazku niZe ale plyne dulezitost vizualu, ktery citylights maji. Fialova varianta
z roku 2019 neni tak vyrazna a zauyme méné€. Druha varianta z roku 2018 upouta vétsi
pozornost, a to na zakladé barevného kontrastu.

Organizatoti by méli kazdy rok uvazovat nad tim, jaky vizual zvoli a zda to vizualné
prilaka zraky obyvatel mésta. I takova maliCkost mize rozhodovat, jestli si lidé v§imnou a

reklama Budé&jovického majalesu bude efektivni.
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Obrazek €. 13 — citylights BM. Vlastni archiv autorky.

6.1.3 A3 plakaty budéjovického majalesu

V centru mésta a pobliz stfednich skol je mozné zahlédnout v predfestivalovém tydnu
A3 plakaty. Vzdy se jedna o hlavni majalesovy plakat pro konkrétni rok. Organizatofti
festivalu kazdorocné vizual téchto plakatti obméniuji.

Plakaty jsou dopliikem billboardi a citylightt. I presto se jedna o dalezity format
venkovni reklamy. Predevsim z divodii moznosti umisténi v okoli skol, tedy v blizkosti

hlavni cilové skupiny.

e

%, budjovickg
% majéles

& b
I

23. - 27. kvétna
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Obrazek €. 14 — A3 plakaty Budéjovického majalesu. Vlastni archiv autorky.
6.2 Online reklama bud¢jovického majalesu

K online reklamé vyuziva Budéjovicky majales své webové stranky. Web je
jednoduse a prehledné zpracovany. I naprogramovani webu je diky ochoté studentt.
Navstévnik na webu nalezne dulezité informace o festivalu. Béhem celého roku je
dostupna sekce ,,Historie BM* a dal$i nezbytnosti. (viz. pfiloha ¢.12). V dobé konani
majalesu je na webu dostupny program na cely tyden.

Web slouzi predevsim jako zdroj informaci, které vyuzivaji média k reportazim nebo
¢lanktim. Dale jsou dostupné nejdulezitéjsi kontakty na Cleny tymu, fotografie krala a
nejnovejsi aktuality.

Béhem majalesu v roce 2021 navstivilo web pres 21000 navstévnika. Z toho 61 %
navstévnikt web otevielo na mobilnim telefonu. Nejvétsi zajem byl o sekci program a

kralové. Vékova skupina, ktera nejvice web navstévovala je 15-34 let. 1*

‘ 21.-26. KVETNA 2023 e
—

JSME MLADI

Pfes sedmdesat studentd o vékovém
praméru 17 let realizuje své vétsi &i
mens$i ndpady a spojeni v jeden
celek vytvari pétidenni projekt pro
celé mésto a vSechny jeho
obyvatele bez ndroku na honorér.

KAZDY ROK JINY

AA @ & budejovickymajales.cz ¢ AA © & budejovickymajales.cz ¢

Obrazek €. 15 — web Budéjovicky majales. Zdroj: Budéjovicky majdles, 2023 [online].
Bud¢jovicky majales. [cit. 2023-04-07]. Dostupné z: <https://budejovickymajales.cz/o-

festivalu>.

13 Vlastni zdroje diky pusobeni v organiza¢nim tymu
18 Budgjovicky majdles, 2023 [online]. Bud&jovicky majales. [cit. 2023-04-07]. Dostupné z:
<https://budejovickymajales.cz/o-festivalu>.
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6.3 Tisk — reklama Budéjovického majalesu v tisku

Prestoze cilova skupina jsou studenti, ktefi svij zivot presouvaji do online prostiedi, i
v tist&nych denicich a novinach najdeme &lanky o nejvét§im neziskovém majalesu v Ceské
republice. V poslednich osmi ro¢nicich najdeme ¢lanky 1 v online denicich, napt. Budéjcka
Drbna nebo Idnes.cz.

Clanky v tisku pomahaji festivalu s pfesvéd&enim starsi generace. U v&kové skupiny
60 let a vice se kazdy rok tym setkava s negativnimi ohlasy. Duvod je kazdy rok stejny:
,Majales je jen akce s alkoholem a studenti délaji po méste hluk

Diky tisku se muze pohled seniort lehce zménit a mohou poznat, ze festival
s programem necili jen na studenty.

Clanky se nachazi v regionalnich ¢eskobudg&jovickych denicich, viz. piiloha &. 13.
Kazdy rok si o majalesu mizeme precist i ve studentskych novinach Vednemésicnik,
ptiloha ¢. 14. U zminénych novin se nejedna o klasické odstavcové ¢lanky, ale o
interaktivnéjsi ¢teni pro mladé studenty.

V tisku se ¢lanky o festivalu obvykle objevuji tyden pred zacatkem akce a nasledné po
skoncCeni. Pfed majalesem se v ¢eskobudéjovickych denicich piSe o programu a nejvice
zajimavych akci pro cilovou skupinu 40 let a vice, tedy o filmovém, divadelnim a
hudebnim programu. Studentské noviny Vednemésicnik pisi o kralich a zamétuji se na
jejich predstaveni.

Soucasti kazdého novinového clanku o majalesu byvaji i barevné fotografie. To je

pozitivni faktor, ktery mize ¢tenafe vice zaujmout, nez pouze plynuly text.

Dalnice D3
chce v zari
pokrocit dal

Obrazek €. 16 — Clanky v tisku. Vlastni archiv autorky.
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Ptiloha ¢. 17— studentské noviny Vednemeési¢nik. Vlastni archiv autorky.

6.3.1 Online deniky

Online deniky patfi k dnesni dob¢ a jejich velka vyhoda je dostupnost zdarma pro
vSechny uzivatele internetu.

Informace o majalesu jsou kazdoro¢ni soucasti kvétnovych ¢lank zpravodajského
deniku BudejckaDrbna.cz. Jedna se o online denik, ktery reaguje na jihoCeské udalosti.
Dale si o Bud¢jovickém majalesu miizeme precist na online portalech jako jsou
ceskobudejovicky.denik.cz nebo na idnes.cz.

V dobé, kdy se vSe presouva do online prostoru, je pro festival velka vyhoda mit
moznost byt vidét i diky online denikiim. Online ¢lanky snadné&ji oslovi mladsi generaci.
Naopak clanky v tisténych denicich oslovuji starsi ¢tenate. To pomaha oslovit §irsi
vékovou skupinu, nejen generaci X a'Y.

To, co najdeme v ti§ténych denicich 1 v téch online, jsou fotografie. To je pozitivni
faktor, ktery muze ovlivnit lidi k precteni ¢lanku a probudi vétsi zajem nez pouze text bez

obrazkovych pfiiloh.
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Online ¢lanky nebo rozhovory jsou iniciovany ze stran denikt. To je dalsi pozitivum

pro festival. Diky témto ¢lankim je mozné osloveni dalsich potencialnich navstévniku.

iDNES.cz | KRAJE

< » Ceské Budé&jovice Hradec Kralové Jihlave >

Budéjovicky Majales
vyvrcholil zavéreénym
pravodem. Kralem se stal
Jakub Vaculik

10 fotografii
5

Reditelka: Z poradani

.s . .
Pétek, 29. kvétna 2020, 18:54 majalesu s.tudent! cgrpajl
Zavére&nym privodem dnes vyvrcholil pétidenni ZkusenOStl na CEIy ilVOt
Budéjovicky Majales. Zatimco v minulosti byl Gtery 17. kvétna 2022 O3

privod okézalou oslavou festivalu, letos byla akce

kvuili omezeni souvisejici s koronavirem vyrazné Budéjovicky Majales nabidne od 22. do
komornéjsi. Zu&astnila se ji pfiblizné stovka AT leXbon aibalina mabia beaciandl aba

zastupcl $kol. V minulych letech v privodu po

I 15 AA & idnes.cz ¢ 16
Ceskych Budéjovicich chodilo i nékolik tisicovek

PREDPLATNE ZPRAVY DO E-MAILU
__ CESKOBUDEJOVICKY 0 &
= denik.cz Moo REGON

Budé&jovicky Majales ¢eka pravod
centrem a finalovy souboj kandidata
na krale

0 Nehodnoceno, budte prvnil Ohodnotte ¢lanek
G Edwin Otta

OB

(D Dalsich 12 fotografii v galerii >

AA @& ceskobudejovicky.denikcz & 17

Pfiloha €. 18, 19, 20 — internetové clanky

15 CTK 2020.
16 Ptiloha ¢. 18: Soucek 2022.
17 Ptiloha ¢&. 19: Edwin 2022.
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64 TV

Televizni reklamu jako nejsilnéj§i komunikacni prostfedek Budéjovicky majales
nevyuziva. Hlavnimi davody jsou finance. Dale fakt, Ze se nejedna o celorepublikovou
akci a cilova skupina jsou mladi studenti. Televizni reklama by tedy v tomto piipad¢ byla
neefektivni.

Budéjovicky majales v televizi mizeme vidét pii TV reportazich, pfevazné na kanalu
Ceské televize. V téchto piipadech se nejedna o predem domluvenou propagaci festivalu.
Zajem o televizni reportaze je ze stran televiznich stanic. Reportaze v minulych ro¢nicich
byly odvysilané i na regionalnich TV stanicich, napt. Jihoceska televize.

Ackoli festival necili na skupinu lidi, ktefi sleduji televizni zpravy, toto zpravodajstvi
pomaha festivalu dostat se do podvédomi nejen primarni cilové skupiny. Reportaz
v mnoha piipadech byva natoena v patek, kdy na Sokolském ostrové v Ceskych
Budégjovicich dojde k vyhlaseni krale majalesu.

Televizni reklama, v tomto pfipadé reportaze, nezasahuji do rozpoctu festivalu. Penize

tedy mohou organizatofi investovat do jinych aktivit.

Piiloha &. 21 — screen reportaz CT 1/CT 24

18 CTK ..Po dvouleté pauze zacal v Ceskych Budgjovicich...“. Ct24.ceskatelevize.cz. [online]. [cit.
2023-04-07]. Dostupné z: <https://ct24.ceskatelevize.cz/regiony/3492924-po-dvoulete-pauze-zacal-v-
ceskych-budejovicich-nejvetsi-neziskovy-studentsky-majales™.
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PRAKTICKA CAST

Prakticka cast této bakalarské prace je rozdelena do 4 Casti. Prvni ¢ast je zaméfena na
predstaveni cile a na to, ¢eho chci diky kvantitativnimu vyzkumu dosahnout. V druhé Casti
je popsana vyzkumna metoda, ktera byla pouzita.

Treti ¢ast je vénovana vyzkumnému vzorku. Je detailné piedstavena skupina
respondentd a jsou zminéné zakladni informace o nich.

Ctvrta &ast se zabyva vyhodnocenim dotaznikového Setieni. Je objasnéno, co ze
sesbiranych odpovédi plyne a jak by na zaklade téchto vysledki mohli organizatori

Bud¢jovického majalesu postupovat v ramci propagace. Soucasti jsou i dotaznikové grafy.

7 Cil praktické ¢asti

Cilem praktické casti na zakladé dotaznikového Setfeni je poznat obyvatele krajského
mésta jiznich Cech, ktefi jsou i nav§tévniky festivalu Bud&jovicky majales a diky vyzkumu
pochopit a poznat, jaky je jejich pohled na propagaci Budé&jovického majalesu. Dotaznik
by mél ukazat, jaké formy propagace festivalu jsou ucinné a jaké o néco méng.

Vyzkum by mél organizatorim pomoc pochopit chovani obyvatel v Ceskych
Budéjovicich a okoli vici propagaci jejich festivalu.

Pred zaCatkem sbéru odpovédi jsem si stanovila jiz zminénych pét hypotéz:
Hypotéza ¢. 1: Socialni sit¢ Budéjovického majalesu lidé vyuzivaji jako hlavni zdroj
informaci o festivalu. Lidé nevyuzivaji web Budéjovického majalesu jako hlavni

informacni prostiedek.

Hypotéza ¢. 2: Informace o programu Budéjovického majalesu se k lidem dostavaji

pozdé nebo vubec.

Hypotéza ¢. 3: Priméarni cilova skupina (v€k 18-30) si pamatuje pfedevsim informace

o festivalu, které vidi na internetu. Nikoliv v tisku nebo na billboardech.

Hypotéza ¢. 4: Festival Bud€jovicky majales by mél byt na socialnich sitich aktivni

cely rok.
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Hypotéza ¢. 5: Novinové ¢lanky nejsou efektivni formou propagace pro Budéjovicky

majales.
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8 Vyzkumna metoda

Kvantitativni dotaznik byl zvolen jako hlavni vyzkumna metoda. Dotaznik obsahuje
23 uzavienych otazek a 1 otevienou. Soucasti vybranych otazek jsou také obrazkové
prilohy, které se tykaji téma otazky. Cilem obrazkovych ptiloh byla pomoc dotazovanym.
Presnéji feCeno, vzpomenout si a vybavit si konkrétni formy propagace. Diky obrazkovym

pfiloham jsem chtéla dosahnout adekvatnich vysledk.
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9 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorkem jsou obyvatelé Ceskych Bud&jovic a okoli. Dotazovani jsou ve
veéku 18 let a vice. Budéjovicky majales zadny rok necili pouze na jednu generaci, proto je
zvoleny Sirsi vékovy rozdil mezi dotazovanymi.

Dotaznik vyplnilo 152 respondent.

Nejvice respondenttl je ve vékové skupin€ 18-30 let. Na tu Budéjovicky majales cili
nejvice. Celkem to je 108 odpovédi. Po 20 zastupcich maji vékové skupiny 31-45 let a 46
let a vice. Vékova skupina do 17 let byla vyfazena. Vysledky vychazi tedy ze 148

odpovedi.

® 18-30
® 46avice
31-45

0-17

Graf ¢. 1 — vékové skupiny dotazovanych

Pohlavi respondentt bylo rozdéleno na 88 zen a 60 muzi.

Nejvice respondentt uvedlo, ze momentalné studuje vysokou Skolu. Druha nej¢astéjsi
odpovéd’ byla volba ,,pracuji“. Nejméné dotazovanych vybralo moznost ,,studuji stiedni
Skolu®, viz graf €. 2.
® Studuji V8

® Pracuji

Studuji S8

Graf ¢. 2 — student nebo pracujici
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9.1 Jaky program navstévniky festivalu nejvice zajima
Dotazované nejvice z programu Budéjovického majalesu zajima hudebni program,
pouli¢ni program a volba krale. V otdzce mohly byt zvolené maximalné dvé moznosti.
Na zakladé této otazky jsem zjistila, jaky program by organizatofi mohli vice
propagovat a vymyslet lepsi moznosti, jak urcitymi body programu oslovit navstévniky.
(Divadelni program a pfednasky).

Organizatofi maji dvé moznosti. Prvni varianta se zamétuje na vétsi propagaci méne
oblibeného programu. S cilem ziskat nové nav§tévniky. Druha moznost se zaméfuje na
propagaci nejvice oblibenych akci v ramci Budéjovického majalesu. Timto by si festival
udrzel velkou navstévnost. Neziskaval by ale novou skupinu navstévniki a mohl by se

pomaleji rozsifovat.
2. Jaky BM program vas zajima nejvice?

80

Hudebni Pouliéni Volba kréle Filmy Prednasky, Divadelni
program program autorskeé &ten program
(pikniky, apod
skate contest
apod.)

Graf ¢. 3

9.2 7 jakych zdroji se k navstévnikiim dostavaji informace

Jak z grafu vyplyva, k navstévnikiim se dostavaji informace o festivalu nejvice
z Instagramu a Facebooku. Dale pomoci word of mouth od pratel a rodiny.

Meéné¢ informaci se k lidem dostava z plakatt a letaktt Bud&jovického majalesu. Ani
Skoly nejsou velkym zdrojem informaci.

Nejméné uspésna cesta predavani informaci navstévnikiim je pres web. Web
Bud¢jovického majalesu je jednoduse a prehledné zpracovany. Lidé tam mohou najit
veskeré informace, 1 se docist o historii festivalu. I tak je to nejméné pouzivany zdroj

informaci.
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Toto je zplisobeno tim, ze organizatoti komunikuji nejvice skrz Instagram a Facebook
a jsou na to zaméfeni. Pro lidi je to nejrychlejsi cesta, jak se k informacim dostat.

Druhy nejrozsitenéjsi informacni zdroj je rodina a pratelé pomoci word of mouth.
Budgjovicky majales je akce organizovana v Ceskych Bud&jovicich. Takze timto
zpusobem se informace o akci prenaseji rychle a jednoduse.

Organizatofi by si na zakladé tohoto vysledku méli uvédomit, ze tento zptisob
predavani informaci hraje velkou roli v tom, jak jsou jako festival vnimani okolim.

I kdyz je organizacni tym tvoren ze studentl, profesionalita by neméla chybét.
Predevsim v majalesovém tydnu. Staci jedna situaci, kdy navstévnik prozije negativni
zkuSenost na festivalu nebo pfimo s organizatory. Jeho slovo v tomto pifipade bude velmi

silné a mize primét dalsi lidi k negativnimu pohledu na festival.

19. Z jakych zdrojli se k vam nejvice
dostavaji informace ohledné BM?

Instagram a  Pfatelé/rodina BM Skola

Facebook plakaty/letaky

Graf ¢. 4

9.3 Kterou formu propagace navstévnici vnimaji nejvice

V této otazce opét dotazovani zvolili socialni sité. Je to potvrzeni, ze festival tomu
opravdu vénuje pozornost nejvice a lidi to vnimaji. Organizatoti by se socialnich siti méli
drzet a vénovat jim stdlou pozornost.

Dale lidi hodn€ vnimaji billboardy. Vyplyva z toho tedy, ze reklama na billboardech
je uspesna a lidé ji vnimaji.

Kladné jsou vnimané 1 internetové clanky o Majalesu. Jednotlivym formam propagace

jsou vénovany dalsi kapitoly.
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Graf ¢. 5
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11 Vnimani socialnich siti Budéjovického majalesu

Dotaznikové Setfeni obsahovalo 8 otazek, které se tykaly socialnich sitich
Bud¢jovického majalesu. Jedna se o primarni formu propagace festivalu, proto dotaznik
obsahoval vice otazek na toto téma nez dalsi formy propagace.

Socialni sité festivalu sleduje celorocné 59 respondentu. 45 lidi zvolilo moznost, ze
sleduji socialni site jen v dobé konani festivalu. Instagramovy ani Facebookovy ucet

festivalu nesleduje 44 dotazovanych.

@ Ano, sleduii celoro...
® Sleduji pouze v do...

Nejsem fanouskem...

Graf ¢. 6 — jak respondenti sleduji soc. sité BM.

Jedna se o prekvapivy vysledek vzhledem k tomu, ze festival na socialni sité spoléha
nejvice. 28 respondentd ve veku 18-30 let nesleduje socialni sité festivalu vibec. 33
dotazovanych v tomto vékovém rozpéti sleduje Instagram a Facebook jen v dobé konani
majalesu.

Ve vékové skupiné 31 let a vice je 16 respondentu, ktefi nesleduji socialni site
festivalu. 12 dotazovanych v této vékové kategorii uvedlo, ze Instagram a Facebook
Bud¢jovického majalesu sleduji jen v dobé konani festivalu.

Pomér rozlozeni, zda dotazovani sleduji vice Instagram nebo Facebook je 71,4 % pro
Instagram a 28,6 % pro Facebook. Ten vice sleduje vékova skupina 31 let a vice. Naopak
Instagram ma velkou pfevahu u dotazovanych ve véku 18-30 let.

Otazkou €. 9 jsem zjistovala, zda respondenty vibec nékdy presvedcil piispévek na
socialnich sitich Bud€jovického majalesu k jeho navstéve. Vysledek byl 56,1 % a 43,9 %.
Mensi skupina respondenta zvolila odpovéd™: , Ne, toto mé neovliviiuje k navstéve

festivalu..
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Ve vékové skupiné 31-45 let je odpoveéd vyrovnana na presnych 50 a 50 procent.
V kategorii od 18 do 30 let odpovédi byly rozlozené pomérem 59,3 % ku 40,7 %. Vice
respondent v této vékové skupin€ odpovédelo, Ze je prispévky presveédcCili k navstéve
festivalu. 44 dotazovanych odpovédélo, ze obsah na socialnich sitich je neovliviiuje

k navstéveé Ceskobudéjovicke akce.

9. Presvédcil vas nékdy prispévek
Budéjovického majalesu k navstéveé
festivalu?

@ Ano, navétivila jse.

Ne, toto mé neovliv.

Graf ¢. 7

11.1 Aktivita na socialnich sitich po cely rok

V dotaznikovém Setieni doslo opét k témét vyrovnanym odpoveédim v otazce €. 8. Ta
znéla, zda by mél byt Budé&jovicky majales na socialnich sitich aktivni po cely rok.

V teoretické Casti bylo zminéno, ze festival prispiva nejvice od pulky dubna do konce
cervna. Pak aktivita znacné upada.

76 respondentt uvedlo, ze neni nutna aktivita po cely rok. Jen o 4 respondenty méne¢,
tedy 72 lidi zvolilo druhou moznost. Dle vysledkt vyzkumu prvni variantu této otazky
zvolilo 61 lidi ve vékové skupiné 18-30 let. Z celkovych 108 respondentt v této vékové
kategorii je to vice jak polovina odpovédi piiklangjici se k prvni volbé: neni nutné aktivita
po cely rok.

Dutivodem téchto vysledki mtze byt vnimani Budéjovického majalesu jako akce, ktera
vrcholi v patek, kdy se odehrava od odpoledne az do noci hlavni program festivalu. Tohoto
vecera je soucasti i alkohol a tento den navstévuji majales i lidé, ktefi nemaji potiebu
festival navstévovat béhem celého tydne. Jdou si zkratka uzit jen patecni venkovni hudebni

program zdarma.
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11.1.1Jak by k tomu mohli organizatoii piistupovat
Pokud by organizatofi festivalu chtéli, aby lidé vnimali festival jinak nez pouze jako
patecni akci, mohli by vytvorit koncept pro socialni sité€ na cely rok. Béhem celého roku by
mohly byt sdilené informace a fotografie, které neukazuji pouze zachycené momenty
z daného roku, ale i ty, které priblizuji festival z druhé strany. Ze strany organizatoru.
Sdilet celorocni cestu pfiprav na majales, aby se lidé citili vice vtazeni do zakulisi.
Dale ukazat vice ty, ktefi festival organizuji. Vytvorit kratka videa neboli reels
s organizatory, ktefi by popsali svou praci na festivalu. Organizatoti by méli byt sledujicim
predstaveni. Dale se mohou také sdilet zajimavosti, jako je napfiklad jejich cesta
v organizacni struktufe Budéjovického majalesu.
Velka vyhoda, kterou organizatofi festivalu maji, je moznost sdilet i vtipné momenty.
Nejen profesionalni fotografie od fotografi. Nemusi se drzet pfisnych pravidel.
Samoziejmosti je, ze nebudou sdilené fotografie nebo videa, na kterych budou vidét

omamné latky jako je alkohol apod.

11.2 Aktivita na sitich pied a béhem festivalu

V ramci dotaznikového Setfeni byly respondentim polozeny dvé otazky, které se
tykaly aktivity na Instagramu a Facebooku pred a béhem konani festivalu.

Ze 148 odpoveédi odpovédeélo 52 % respondentd, ze festival pred zacatkem
majalesového tydné sdili ptispévka dostatecné mnozstvi. 29,7 % respondentt zvolilo

opacnou moznost a tvrdi, Ze aktivita by mohla byt vétsi.

6. Pfijde vam dostate¢na aktivita na
socialnich sitich PRED KONANIM festivalu?

@  Ano, BM pfispiva d..
® sdilenych informat...

Socidlni sité BM ne.

Graf ¢. 8
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Vysledky této odpovédi neodpovidaji tomu, jak je festival ve skuteCnosti aktivni pred
zahajenim majalesového tydne.

Kapitole 5.1.1 se zabyva aktivitou Budéjovického majalesu na Instagramu dva mésice
pred zahajenim. Soucasti je 1 obrazkova pfiloha.

Na tuto problematiku je nahlizelo z pohledu studentky marketingu, nikoliv lidi, ktefi
se v tomto oboru nemusi tolik orientovat. Tuto otdzku neni mozné tedy vyhodnotit jako
zcela relevantni.

Pokud se festival stale bude drzet planu sdilet pfiblizné 9 ptispévku pred konanim
majalesu, nemusi oslovit tolik lidi jako v pfipadé, kdyby prispévku sdilel alespon dvakrat
vice.

Autorka takto pfemysli z davodu funkcnosti algoritmu, pfedevsim na Instagramu.
Festival by mohl zaujmout vice lidi a vyuzit potencial socialnich siti vice, nez je tomu
doted’.

Aktivitu na Instagramu a Facebooku béhem konani festivalu vnima 58,1 %
dotazovanych jako dostate¢nou. 33,1 % respondentii uvedlo, ze se v sdilenych piispévcich
a stories ztraci.

Organizatofi by mohli pracovat na tom, aby piispévky byly strucné, ucty na socialnich

sitich byly prehledné a sledujicim sdileli kvalitni obsah.

11.3 Sdileni programu na socialnich sitich — jsou piispévky vidét?

Sdileni programu na socialnich sitich je jedna z nejdualezit€jSich povinnosti, kterou
organizatofi maji. Je to nejjednodussi cesta, jak pozvat a pfilakat lidi na festivalové akce.

V dotaznikovém Setfeni respondenti odpovédéli v pomeéru 63,3 %:27,2 %:9,5 %.
Nejvice lidi zvolilo moznost, ze sdileny program vidéli.

Respondenti, ktefi piispévek s programem nevideéli, bylo 11,1 % ve vékové skupiné
18-30 let. Ve veékové skupiné 31-45 let to bylo 10 %.

V momentg, kdy se jedna o nejzasadné&jsi informacni prispévek, ktery je sdileny na
hlavnim komunikacnim kanalu, organizatoti by méli zajistit, aby se prispévek

s programem dostal ke v§em sledujicim.
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10. Zaregistrovali jste v poslednim ro¢niku
na IG pfispévky s programem? (viz. foto)

@ Ano, vidél/a jsemj...
® Nepamatuiji si/nesl...

Nikdy jsem pfispév...

Graf ¢. 9

Vyzkumna otazka, ktera se ptala na to, zda by mél byt program na dany den sdileny
den pred, ma jednoznacny vysledek. 95,2 % respondentt uvedlo, Ze program na konkrétni
den, by mél byt sdilen predchozi den.

V kapitole 5.1.1 je uvedeno, ze program na pondé¢li, je sdileny v pondé¢li rano. Je to
dalsi véc, na kterou by si organizatofi méli dat pozor a vylepsit Casovy plan na sdileni
piispévkid. Opét by jim tato jednoducha zména mohla pomoci k vétsi navstévnosti nebo

alespon k dostani majalesu do podvédomi vice lidi.
11. Mél by byt program na pondéli sdileny
dfive nez v pondéli dopoledne?

@ Ano, uréité

Staéi v ten den do...

Graf ¢. 10
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12 Jak lidé vnimaji venkovni reklamu Budé&jovického majalesu

Dotaznikové Setieni obsahovalo 3 otazky, které se pfimo zamétrovali na vnimani
venkovni reklamy festivalu. Konkrétné se jedna o billboardy, citylights a A3 plakaty, viz
kapitola 5.2.

Soucasti nasledujicich tii otazek, byly 1 obrazkové piilohy.

2. budsjovickg

% majales
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Ptiloha €. 22, 23 24 — Vlastni archiv autorky.

V otazce €. 12 respondenti byli dotazovani na to, zda béhem let nékdy vidéli billboard
s reklamou na majales. Z grafu vypliva, ze ze 148 dotazovanych si v§ima billboarda 83
respondentu. 46 lidi si nepamatuje a zbylych 19 dotazovanych uvedlo, ze nikdy nic
takového nevidéli.

Posledni moznost zvolilo 16 respondenti ve véku 18-30 let. Vypliva z toho tedy, Ze
reklama festivalu na billboardech by méla byt vymyslena a tvotena s védomim, Ze nejvice
oslovi vékovou skupinu 30 let a vice.

I diky vizualu a mySlence, ktera je pfedavana pomoci billboardiim apod., si mtze

festival ziskat sympatie u ob&anti nejen Ceskych Budgjovic.

12. V$imli jste si nékdy billboardd s
reklamou na BM? (Ne pfimo konkrétniho na
obrazku, ale jakéhokoliv majalesového
béhem let.)

@  Ano, viimam si bill
® Nepamatujisi

Nikdy jsme 2adny

Graf ¢. 11

Diky druhé otazce tykajici se venkovni reklamy bylo zji§tovano, zda respondenti
v pribéhu let, kdy se festival konal, vidéli v Ceskych Budgjovicich citylighty. Ty se
nejvice objevuji v okoli autobusovych zastavek a frekventovanych silnic.

Dotazovani odpovidali nasledovné: 115 z nich citylight nékdy vidéli, 24 respondent

si nepamatuje a 9 lidi ze 148 nikdy zadny citylight nevidéli.
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13. Vidéli jste nékdy ve mésté citylight s
reklamou na BM? (viz. fotografie)

@ Ano, citylights jse...
® Nepamatuji si.

Nikdy jsem nic pod...

Graf ¢. 12

Posledni otazka v této kategorii se tykala A3 plakatu, které se nejvice nachazeji
v centru mésta a v okoli stfednich §kol.

110 respondentt nékdy zaregistrovalo takovy plakat. 21 lidi si nepamatuje a 17

uvedlo, ze si nikdy A3 plakatu nevsimli.

14. Vidéli jste nékdy v Ceskych
Budéjovicich A3 plakaty BM? (fotografie
pro predstavu)

@  Ano, vidél/a jsem.
® Nepamatuiji si.

Nic takového jsem ...

Graf ¢. 13

12.1 Jak by k tomu organizatoii mohli pfistupovat

Lidé si venkovni reklamy, kterou k propagaci Budéjovicky majales vyuziva, vSimaji.
Je ale potieba ze strany organizatort zajistit, aby tomu tak bylo i nadale. Dale je potieba
pracovat s vysledky dotaznikového Setfeni, které ukazalo, ze konkrétn€ billboardu si
nejvice v§ima vékova skupina nad 30 let.

Organizatoti by méli plné€ vyuzit potencialu, ktery v sobé& billboardova reklama ma,

urcit si myslenku, kterou chtéji primarné sdilet se starsi generaci a zvolit podle toho text 1
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vizual. Samoziejmosti je, ze vSe na billboardu by se mélo drzet majalesového vizualu a

stylu, ale billboard nemusi obsahovat pouze datum festivalu, viz fotografie nize.

Ptiloha €. 17 — Vlastni archiv autorky.

Uzce s timto souvisi sponzoii akce. Obecné plati, Ze sponzofi piisp&ji finanénim
ptispeévkem v pfipad€, ze maji jistotu toho, ze budou vidét a dostanou se i oni do
podvédomi mnoha lidi. Organizatofi i kvali tomu stoji o navs§tévnost a je to naprosto
pochopitelné. Méli by udélat maximum a vyuzit potencial reklamnich nosi¢l na plno a
efektivné.

At uz se jedna o billboardy, citylights nebo A3 plakaty, ve vSech otazkach
zaméfenych na toto, se objevovaly respondenti, ktefi si viibec nepamatuji, ze by konkrétni
typ venkovni reklamy vidéli.

I presto ze vétSina respondenttl si majalesové venkovni reklamy vybavuje,
organizatori by méli pracovat s myslenkou toho, jak byt vice zapamatovatelni. Jedna
z moznosti je volba jednotného vizualu kazdy rok nebo jeden prvek, ktery bude jednoduse
rozpoznatelny a bude se tykat Budéjovického majalesu.

Jak je na zacatku prace zminéno, festival kazdy rok vizual méni. Zména se tyka i loga.
Timto mize byt zpisobeno to, ze lidé si to nepamatuji. Nedokazou si festival spojit

s jednou podobou a je té€zké si vybavit, zda reklamu vidéli.
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13 Jak lid¢é vnimaji novinové a internetove ¢lanky o Bud€jovickém majalesu
Vyzkumné otazky Cislo 15,16 a 18 jsou zamérené na novinové a internetové ¢lanky o
Bud¢jovickém majalesu. Soucasti otazek byly opét obrazkové ptilohy, aby dotazovani méli
vizualni predstavu, na co odpovidaji.
13.1 Novinové ¢lanky
Ze 148 respondentd nete v zadném piipadé noviny 79 lidi. Clanek o festivalu v tisku
nekdy Cetlo 49 dotazovanych. Zbylych 20 lidi uvedlo, ze ¢lanek v novinach nikdy nevidéli.
Respondenti, ktefi noviny vibec nectou, jsou z velké casti ve vékové skupiné 18-30

let. Ze 79 odpovédi jich je 63.

15. Cetli jste nékdy né&jaky élanek o BM v
tisku? (Deniky, studentské noviny, apod.)

Graf ¢. 14

Otazka €. 16 navazovala na otazku pfedchozi. Dotazovani v této otazce méli
obrazkovou pfilohu viz pfiloha ¢. 14 v kapitole 5.4. V piipad¢, ze by ¢lanek v tisku byl
kreativné)si a vizualné lakavejsi nez odstavcovy souvisly text s jednou foto piilohou, ziskal
by vétsi zajem.

Ze 79 respondenttl, ktefi uvedli, ze noviny vibec nectou, by si interaktivngjsi ¢lanek
v tisku pfecetlo 25 z nich. Otazka piinesla kladny vysledek vzhledem k tomu, Ze €lanky

v tisku nejsou hlavni forma propagace festivalu a nezasahuji hlavni cilovou skupinu.
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16. Pokud byste v novinach vidéli
kreativnéjsi ¢lanek, nez je v tisku obvyklé,
upoutalo by to vasi pozornost?

@ Ano, urtité
® Noviny neétu.

1 tak bych &lanek n.

Graf ¢. 15

13.2 Internetové clanky

Informace o Budéjovickém majalesu, které se objevuji v internetovych ¢lancich vnima
témer veétsina dotazovanych.

Ve srovnani s ¢lanky v tisku jsou ty na internetu tispésné&jsi. Jednim z divodi je urcite
doba, ve které zijeme. Téméf vie se dostava do online prostoru. Druhym divodem mize
byt dostupnost ¢lankd. Internetové ¢lanky jsou dostupné vSem a jsou zdarma k precteni.

Novinové ¢lanky jsou pravym opakem.

18. Zaregistrovali jste nékdy internetovy
¢lanek o BM?

@ Ano, online &lanky ..
® Nepamatuji si.

Ne, nikdy jsem &lan.

Graf ¢. 16
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13.3 Jak by k tomu organizatoii mohli pfistupovat

Organizatoti Budéjovického majalesu by méli kazdy rok zajistit ¢lanky v online
denicich, které jsou popularngjsi u cilové skupiny festivalu. Vse se presouva do online
prostiedi a zvolit tuto cestu k propagaci je efektivngjsi.

Pokud by organizatofi chtéli mit stale clanky 1 v tisku, je potfeba detailné promyslet
zpracovani téchto ¢lankt a zda jsou stale obycCejné textové Clanky efektivni.

Z vysledku vime, Ze cilovou skupinu vice zaujme kreativnéjsi ¢lanek. Toto by mohlo

Bud¢jovickému majalesu pomoci s vytvorenim efektivni propagace v tisku.
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14 Jak lidé vnimaji TV reportaze o Budéjovickém majalesu

Respondenti se v otazce ohledné televiznich reportazi nebo rozhovori rozdélili na
skupinu 63 zastupct, ktefi nékdy v televizi reportaz o majalesu vidéli a na skupinu 85 lidji,
ktefi uvedli, ze nic takového nevidéli nebo na zpravy vibec nekoukaji.

Ve vékové skupine 18-30 let vice respondentt uvedlo, Ze reportaze o festivalu
nevidéla nebo na zpravy vibec nekouka. Dotazovani ve véku 31 let a vice ve vét§iné

ptipadi uvedli, ze tyto reportaze nekdy v televizi videéli.

17. Zaregistrovali jste nékdy
reportaz/rozhovor ohledné BM v TV?

® Ano
® nNe

Nekoukdm na zpra...

Graf ¢. 17

14.1 Jak by k tomu organizatoi1 mohli piistupovat

Televizni reportaze a rozhovory jsou iniciovany ze stran TV stanic. Organizatofi
v tomto pfipadé mohou ovlivnit to, co jako zastupci festivalu feknou, jak zvladnou
mluveny projev a jaké emoce béhem rozhovoru projevi.

Diky televiznim reportazim o festivalu vi i stars§i generace a zasah vékovych skupin je
zcela pokryty.

Na organizatorech je, aby byl stale zajem ze stran TV stanic rozhovory tocit.
V piipadé€, ze dojde k tomu, ze televizni stanice o rozhovor neprojevi zajem, je na
organizatorech televizi nabidnout lakavé téma, které bude natolik zajimavé, ze televize

reportaz nebo rozhovor zrealizuje.
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15 Co by lidé Budéjovickému majalesu doporucili

Posledni otazka v dotaznikovém Setfeni byla oteviend a respondenti odpovidali na

otazku, ktera se tykala jejich osobnich doporuceni pro festival. Otazka nebyla povinna.

Odpoveédelo na ni 10 respondentti. Nékteré odpovédi se opakovaly, jiné byly zastoupené

jednim clovek.

1.

Dva respondenti uvedli, ze by ocenili aktivitu Budé&jovického majalesu na
socialnich sitich celoro¢né.

Dalsi odpoveéd’, ktera méla dvé zastoupeni se tykala vcasného sdileni programu
a drivejsi informovanosti o akcich. Respondenti jeste uvedli, Ze hodinu pred
akcti sdilet, Ze se program kona, je pozdé.

Jeden z respondentt uvedl, ze jako aktivni uzivatel Facebooku, ktery se zajima
o kulturu v Ceskych Budg&ovicich, nikdy na zminéné socialni siti nevidal
propagovany neboli placeny piispévek.

Ctvrta véc, ktera se v odpovédich objevila, se tykala venkovni reklamy. Stejny
respondent jako u pfedchozi odpovédi napsal, ze by ocenil, kdyby venkovni
reklama (billboardy, citylights a A3 plakaty) obsahovala informace o
programu. Ne pouze samotnou grafiku a datum konani. Respondent jesté
doplnil, ze by tak mohl program rovnou navstivit.

Dalsi respondent napsal, ze by bylo fajn do propagace festivalu zapojit mistni
podniky a obchody.

Jeden z dotazovanych uvedl, ze by bylo fajn zvolit jednotny vizual a drzet se
jednoho komunikaéniho stylu. To by podle néj mohlo pomoci si Bud&jovicky
majales s né¢im konkrétné spojit.

Posledni odpovéd’ se tykala vyznamu majalesu. Respondent uvedl, ze by bylo

dobré uvést, proc se to slavi a stru¢nou historii majalesu.

15.1 Co ztoho plyne

1. Jak plyne z vysledk(l mého vyzkumu viz kapitola 9.1 v tomto pfipadé jsou lidé rozdéleni

presné na polovinu. Pokud dva respondenti z 10 odpovidajicich uvedou, Ze aktivita na

socialnich sitich Budéjovického majalesu by méla byt po cely rok a je to prvni véc, ktera

je jako doporuceni napadne, organizatorim se potvrzuje, Ze je dlleZité zvazit moznost

byt aktivni cely rok.

2. Jedna z vyzkumnych otdzek se zamérovala na vcasné sdileni programu. Odpovédi byly

jednoznacné pro to, aby se program zverejioval dfive nez par hodin nebo minut pred
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konanim programu. Organizatofi by méli zcela nutné apelovat na marketingovy tym, aby
se lidé o programu opravdu dozvédéli.

Na zakladé této odpovédi jsem se informovala, zda se objevuji na socidlnich sitich
majalesu i propagované prispévky. Odpovéd se mi dostala od lidi, ktefi to maji pfimo na
starost. Propagované prispévky pred majalesovym tydnem jsou. Rozpocet je na to ale
maly. Marketingovy tym by v tomto pfipadé mohl nastaveni propagace a cilové skupiny
zkontrolovat a pripadné cilit |épe. V pripadé Facebooku cilit i na generaci 30 let a vic.
Tato odpovéd souvisi s druhym bodem této kapitoly a s kapitolou 10.1, kde se problému
vénuji. V kapitole je uvedeno, Ze organizatori by venkovni reklamy méli vyuzit naplno a
neuvadét na billboardech apod. pouze termin festivalu. Venkovni reklamy si vsima
prevazné vékova kategorie 30 let a vic. V zajmu organizatord by mélo byt predano vice
informaci skrz tuto formu propagace.

V kapitole 2.1 pisSu o konceptu osvéZzoven. Jednalo se o par vybranych podnikd, v kterych
béhem majalesového tydne byly zvyhodnéné nabidky vybranych napojl. To souvisi

s odpovédi, ktera se objevila v posledni otazce. OsvéZzovny byly u lidi velmi oblibené,
podniky mély vétsinou u vchodu nalepeny plakat majalesu, uvnitf byly k dostani vytisklé
programy. Do roku 2019 to fungovalo. Organizatofi by na zakladé této odpovédi mohli
uvaZovat nad vracenim tohoto konceptu. Pripadné prijit s podobnym napadem, ktery
zapoji nejen restaurace a hospody. Festival by se diky tomu mohl dostat do vétsiho
podvédomi za pomérné nizké naklady.

Stejnému tématu se vénuji v kapitole 2.2, kde uvadim informace o obménovaném logu a
vizualu majalesu. Pokud by organizatoti kazdy rok chtéli vizual a logo ménit, méli by
aspon lidem vysvétlit, co logo (kapicka desté) znamena.

7. Z vlastni zkusenosti vim, Ze navstévnici majalesu se na tento dotaz opravdu ptaji.
Jako ¢len tymu jsem se nikdy nesetkala se situaci, kdy by mi nékdo vysvétlil, proc se
majales drive oslavoval a co to opravdu znamena. Organizatori by mohli vymyslet sadu
informacnich prispévkl na socidlni sité a web. Pomoci nich by vysvétlili a uvedli na

pravou miru véci, které jsou nedilnou soucasti Budéjovického majalesu.
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16 Zavér

Ve své bakalarské praci jsem se zamérila na neziskovy festival Budéjovicky majales,
formy propagace, které festival v Ceskych Budg&ovicich vyuZiva a vyhodnoceni uspésnosti
festivalové propagace.

I pres pétileté pusobeni v organizacnim tymu jsem k celé praci pfistupovala
z odborného hlediska, nikoliv z pohledu ¢lovéka, ktery ma k festivalu osobni vztah a
sympatie. Kapitoly jsou psané objektivné bez osobniho pohledu na danou problematiku.

Na zacatku své prace a vyzkumu jsem si stanovila pét hypotéz:

Hypotéza ¢. 1: Socialni sit¢ Budéjovického majalesu lidé vyuzivaji jako hlavni zdroj
informaci o festivalu. Lidé nevyuzivaji web Budéjovického majalesu jako hlavni

informacni prostiedek.

Hypotéza €. 2: Informace o programu Budéjovického majalesu se k lidem dostavaji

pozdé nebo vubec.

Hypotéza €. 3: Primarni cilova skupina (vek 18-30) si pamatuje pfedevsim informace

o festivalu, které vidi na internetu. Nikoliv v tisku nebo na billboardech.

Hypotéza ¢. 4: Festival Bud€jovicky majales by mél byt na socialnich sitich aktivni

cely rok.

Hypotéza ¢. 5: Novinové clanky nejsou efektivni formou propagace pro Budéjovicky
majales.

Aby ovéfeni hypotéz bylo ptfinosné a davalo smysl, zacatek prace je vénovan
predstaveni a popisu festivalu Bud€jovicky majales. Dale jsem definovala pojem
propagace z odborného hlediska. Propagaci definuje kazdy odbornik jinak. V zavéru ale z
kazdé definice plyne, ze propagace je cilené vytvareni informaci o dané sluzbé nebo
produktu pro nejen potencialni zakazniky.

Na definice odbornikti jsem navazala popisem propagaci, které se obecné vyuZzivaji.
Nasledné jsem se vénovala formam propagace, které vyuziva Bud€jovicky majales.

Organizatofti tohoto neziskového festivalu k reklamé vyuzivaji primarné socialni sité

Instagram a Facebook. Dale venkovni reklamu: billboardy, citylights a A3 plakaty.
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Reklamu maji pokrytou i v tisténych a online médiich, a v televizi. V poslednim zminéném
médiu se jedna predevsim o televizni reportaze nebo rozhovory. Ty jsou ve vét§in€ piipadi
iniciovany ze stran televizi. Diky Sirokému pokryti médii, festival necili nejen na hlavni
cilovou skupinu studentt, ale i na starsi generace.

V praktické Casti jsem vychazela z kvantitativniho dotazniku. Ten byl urCen pro
navtévniky festivalu a zaroveii obyvatele Ceskych Budg&jovic a okoli. Dotaznik obsahoval
24 uzavienych otazek a jednu otevienou. Vse na téma propagace Budéjovického majalesu.

Diky odpovédim od respondentt jsem mohla ovéfit mnou stanovené hypotézy.

1) Lidé ziskavaji informace o festivalu nejvice ze socialnich sitich, pomoci word of
mouth od pratel a rodiny a v neposledni fadé Cerpaji informace z billboardu.

Majalesovy web pro lidi neni hlavni informa¢nim zdrojem.

Hypotéza ¢islo 1 je tedy pravdiva a plati.

2) Organizatofi pro jeden majalesovy tyden chystaji kolem 150 boda programu.
Jejich cilem by mélo byt prilakat co nejvice lidi na jednotlivé body programu. Na
zaklade vysledkt dotaznikového Setfeni jsem zjistila, Ze lidé by chtéli vCasné
sdileni programu. Program, ktery je na konkrétni den sdileny v ten stejny den rano,
informuje lidi pozd¢€. Sdileni programu by tedy mélo byt v€asné, aby si to

navstévnici mohli naplanovat a z ¢asového hlediska zvladli festival navstivit.

Hypotéza ¢islo 2 se potvrdila.

3) U hypotézy cislo 3 jsem dospéla k vysledku, ze tisténé noviny Cte ve ve€kové
skupiné 18-30 pouze malé procento respondentli. Vétsi uspéch maji internetové
clanky o festivalu. Ty respondenti v tomto véku vnimaji vice nez ty tisténé.
Zminéna vékova skupina v otazkach zamétenych na socialni sit€ uvadi, ze
socialnich sitich si v§ima nejvice, je zde nejvice aktivni a jsou fanousky

Instagramu a Facebooku Bud¢jovického majalesu.

Hypotéza ¢islo 3 se také potvrdila.
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4) Organizatofi majalesu jsou aktivni na socialnich sitich od pilky bfezna do Cervna.
Zbylé mésice se na socialnich sitich neobjevuje témer zadny obsah. VEtsi procento
respondentt uvedlo, ze aktivita majalesu na Instagramu a Facebooku neni potieba

behem celého roku. Tento vysledek mé z pozice studentky marketingu piekvapuje.

Hypotéza ¢islo 4 se nepotvrdila.

5) Z vyzkumného Setfeni jednoznacné vyplyva, ze novinové ¢lanky Cte pouze 1/3
respondentt. Tisk v propagacnich aktivitach Budéjovického majalesu nema témér

zadny vyznam. Diky ¢lankim v tisku festival neoslovi velké mnozstvi lidi.

Hypotéza ¢islo 5 se potvrdila.

Dotaznikové Setieni a hypotézy mi umoznily dosahnout cile, ktery jsem si na zacatku
prace stanovila. Vysledky vyzkumu pomohou organizatorim Budé&jovického majalesu
s nastavenim reklamy, kterd ma smysl a pfinese vysledky.

V&fim, Ze tato bakalaiska prace je piinosna nejvétsimu Majalesu v Ceské republice a

dalsim nejen neziskovym organizacim.
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