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ABSTRACT

The thesis deals with the issue of the top management lifestyle of the Czech Republic.
The author describes a structure of time allocation by a top manager to individual
activities in both professional area and non-work activities.

Work and job title play important role in the managers lives, being the most
important one for many of them, whether it is because of their age, personality, life
situation or professed life values. Growing demands on manager’s performance and his
flexibility or on his capability to keep his company’s competitiveness are accompanied
with bigger or smaller workload and inferential stress. The author identifies the most
frequent stress symptoms in the physiological, emotional and behavioral area and
defines the main factors which cause them in work and private life terms. The action of
stress on the top managers, particularly increased during the economic recession and its
impact to the health and social areas is described.

The work and private life as two closely connected spheres are interacting
together in various dimensions. The imbalance and discrepancy between them affects
not only the professional points of the manager, but it negatively affects his social
environment - family and relationships - and his health as well.

The research has been carried out by means of questioning using a questionnaire
of author own construction which included closed a semi-closed questions, by means of
questioning using a free interview and by means of document analysis method, i.e. the
technique of assignment content analysis.

Recommendations for the key parts of the thesis were suggested based on the
outputs of the research, accenting the importance of the mutual connection and

inference between working space and a private life at the maximum level.
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UvVOoD

Prace se zaméfuje na problematiku zivotniho zplsobu vrcholového managementu
v Ceské republice. Autorkou byl Zivotni zptisob zpracovan z aspektu jeho obsahu, tj.
struktury Casu a Cinnosti lidmi v nich vykondvanymi, vnimaném jako forma syntézy
dvou zakladnich oblasti a to pracovni, mimopracovni a jeji podkategorii volny ¢as.

V zivoté manazerQ hraje prace a pracovni pozice vyznamnou roli, u mnohych, at’
je to dano vékem, osobnostnim zalozenim, zivotnimi okolnostmi ¢i hierarchii hodnot
daného jedince, i tu nejvyznamnéjsi. Zvysujici se pozadavky na vykon manaZera, jeho
flexibilitu a udrzeni konkurenceschopnosti firmy, kterou fidi, jsou provazeny vyssi ¢i
mens$i mirou pracovni zatéze a stresu z ni vyplyvajicitho. V rdmci pracovni oblasti se
autorka zaméfila 1 na aktudlni problematiku dopadii ekonomického vyvoje na ptisobeni
stresu u vrcholového managementu a jeho dusledky v pracovnim i soukromém Zivoté
téchto jedincl. Zaroven bylo upozoriiovano na priméty a dusledky recese do Zivota
firem a jejich manazerd.

Autorka nahlizi na pracovni a soukromy zivot jako dvé tizce propojené sféry
v rizné mife se vzajemné ovliviiujici. Nevyvazenost a nesoulad mezi nimi mé svij
dopad nejen do profesni stranky daného manazera, ale také se negativné odrazi do
socialni oblasti - rodinného prostiedi, vztahovych vazeb - a oblasti zdravotni.

Pro zjisténi stavu zkoumané problematiky byly autorkou vyuzity nastroje
kvantitativniho i1 kvalitativniho vyzkumu a to metoda dotazovani: technika dotazniku
vlastni konstrukce, technika volného rozhovoru; které byly doplnény o metodu analyzy
dokumentt: techniku obsahové analyzy.

Na zakladé vysledkt vyzkumného Setfeni byla pro kli¢ové oblasti navrzena dilci
opatieni s maximdlnim zohlednénim a védomim si dileZzitosti vzdjemného propojeni a

ovlivilovani se pracovni oblasti se soukromym zivotem.



1. TEORETICKA VYCHODISKA

1.1 Management

Management (to manage — anlicky = fidit, pivodem z francouzského ménegement, které
ma svij kofen v latinském slovu manus — ruka, jehoz prazédkladem bylo ru¢ni ovladani
koni) je uméni fidit, pisobit na urcitou soustavu (napf. spolecnost) a ovladat jeji
¢innost. Timto ndzvem mizeme byt zaroven oznacovana skupina vedoucich pracovnika
(12).

Obvykle uzivané definice managementu je mozné rozdélit do tii skupin a to dle
zaméfeni na:

Vedeni lidi — k této skupiné je mozné pftifadit pojeti Americké spolecnosti pro
management: ,,Management znamena vykonavani ukol prostfednictvim préace jinych®,
toto byva dnes interpretovano jako: ,,management je uméni dosahovat cile organizace
rukama a hlavami druhych.*

Specifické funkce vykondvané vedoucimi pracovniky — zdaraznény jsou
specifické funkce provadéné vedoucimi pracovniky. Management jsou typické ¢innosti,
které manazer vykonava, jako je rozhodovani, organizovani, planovani, kontrolovani,
vedeni lidi, koordinace, motivovani, atd.

Predmet studia a jeho ucel — management je proces optimalizace vyuziti
lidskych a finan¢nich zdroji k dosazeni organiza¢nich cilt (73).

Existuje velké mnozstvi definic, které se zamétfuji na management a liSici se
podle pfistupu jednotlivych autorti. Koneény (48) uvadi, Ze: ,,Management je fizeni,
vedeni, sprava spole¢nosti, manazer je pak feditel ¢i spravce. Management je fidici
¢innost zamétfend na podnikatelské aktivity v prostfedi trzni ekonomiky*. Veber (87):
»1. Management je specificka aktivita, pii které dochazi k realizaci profese manazera.
Management je kliCovy pro prosperitu celé organizace, bez managementu nemize
zadna firma spravné fungovat. 2. Management je skupina fidicich pracovniku, ktefi tyto
funkce vykonavaji. 3. Management je véda, uméni, neposkytuje nezvratnd fakta, ale

vyplyva z mnozstvi véd, je potieba kreativity, tvofivosti, intuice.*



1.1.1 Historie managementu

Vyvoj managementu probihal ve Ctyfech etapach. V prvni etapé (konec 19. stoleti —
zacatek 20. stoleti) byl vznik nového oboru vynucen vzristajicimi naroky na fizeni stale
vice prosperujicich podnikt. Jeho zakladateli byl Henri Fayol, Winslow Taylor a Max
Weber. Tato etapa je v dneSni dobé oznacovana jako tzv. klasicky management.
V daném obdobi dochazelo k zavadéni ukolové mzdy a vystupni kontroly (62).

Druha etapa (konec 2. svétové valky — 80. 1éta 20. stoleti) je oznacovana jako
tzv. manazerska revoluce. Do této doby byly firmy vedeny silnymi osobnostmi, jakymi
byl napt. Tomas Bata nebo Henry Ford a tito byli nejen manazery, ale i vlastniky a méli
absolutni moc ve své firmé. Bez téchto osobnosti vSak dochéazelo k tipadku firem, proto
doslo k oddéleni pozice manazera od pozice vlastnika a soucasné probehlo tiidéni
managementu na vrcholové a manazery prvni a druhé linie (89). V dané dobé vznikly
také nové teorie: a) teorie procesniho pristupu (snaha o deskripci moznosti zvladnuti
procesit fizeni, vymezeni a presné urCeni funkce vedoucich pracovnikli; hlavni
predstavitelem Luther Gulick), b) feorie systémového pristupu (myslenka, ze celek je
lepsi nez jeho Casti; za hlavni nastroj byla povazovéana motivace lidi napiiklad pomoci
materidlnich podminek ¢i zkvalitnéni podminek pfi praci nebo za pomoci dusevnich
podnétl; zakladatel Chester Bardnard).

Ve treti etapé dosSlo k vytvofeni managementu jiz dnesni dobé podobnému.
Dochazelo k ubytku exaktnosti ve prospéch intuice a zevSeobecnéni zkusenosti jinych
manazerl, byly zaznamenany snahy o spoluti€ast zaméstnancii na fizeni firmy. Vznikla
koncepce dokonalého managementu, jez byla zalozena na zkuSenostech uspé$nych
manazeru a jejich zevSeobecnéni.

Ctvrta etapa (od 90. let 20. stoleti) pokratovala v trendech, které byly ve tieti
etap¢ zapoCaty. Zameéstnanci ziskali prostfednictvim zaméstnaneckych akcii podil na
fizeni firmy, ¢ast majetku podniku a tim se zarovei podileli i na jeho zisku. Mezi hlavni

osobnosti této etapy se fadi Bill Gates, William Hewlett a Akio Merita (9).



1.1.2 Déleni managementu

Manazer je predevsim profese a jeji nositel je zodpovédny za dosahovani cili svétenych
mu organizacnich jednotek, vCetné ucasti na jejich tvorbé a zajisténi. Vyuziva ptitom
kolektiv spolupracovniki (69).

Management je mozné dé¢lit na:

Nejnizsi stupenn — manazefi na nejnizSim stupni fizeni jsou nadiizeni pouze
vykonnym pracovnikim. Tato skupina manazeri ma nejpocetnéjsi zastoupeni.
Neocekava se od ni koncepCni fizeni, ale pfedevSim operativni, perfektni znalost detailt
a schopnost zvladat feSeni kazdodennich dil¢ich problémi. Tento management prvniho
stupné (mistii v dilnach), fesi tedy vztahy pfimo mezi zaméstnanci, dohliZeji na plnéni
prace a je nezbytné, aby disponovali dostate¢nym mnozstvim odbornych védomosti.

Stredni stupen — management druhého stupné - stifedni management — vedouci
jednotlivych utvari firmy (vedouci pracovnici z mnoha velmi rGznorodych odvétvi,
napiiklad z personalistiky ¢i zasobovani). Jsou podfizeni vrcholovému managementu a
zaroven jsou nadfizenymi nejnize postavenym vedoucim pracovnikim. U téchto
manazerud je kladen diraz na koncepéni a strategickou praci, jejichz fidici piisobeni ma
krat§i Casovy dopad a podstatné vice jsou zaméstnani operativnim fizenim svétenych
utvard. Skupina stfedniho managementu je pocetnéjsi, nezli je tomu u managementu
vrcholového (58).

Nejvyssi stupen — vrcholovy (top) management — nejvyse postaveni fidici
pracovnici. Vrcholovy management ptedstavuje jen Uzkou skupinu pro firmu velice
dilezitych (kli¢ovych) pracovnikl, na jejichz znalostech a uméni fidit zavisi uspéch
firmy. Management nejvyssiho stupné firmy usmérniuje chod celého systému, manazery
je ¢astecné prebirdna odpoveédnost za vlastniky podniku a maji na né velmi tzké vazby
(57).

Obsah manazerské prace je definovan z nejen hlediska vytvateni trhli, vyrobki a
sluzeb, tvorby a organizace internich procest (planovani, zajisStovani infrastruktury pro

trvaly rozvoj a rust, fizeni, realizace pracovnich ¢innosti), ale i vytvareni pracovniho
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tyma a vybéru lidi, budovani firemni kultury a pracovniho prostiedi (16), jez budou
motivujici pro tymy a pracovniky a povede k co nejefektivnéjsi spolupraci.

Z vysledki prizkumu, ktery na podzim roku 2008 uskutecnila spole¢nost
TARGET International Executive Search Group spolu s britskou Henley Business
School v Sesti zemich stfedni Evropy a v jejimz ramci bylo dotazano vice jak 5000
manazeri v Polsku, Mad’arsku, na Slovensku, v Rumunsku a Bulharsku vyplynulo, ze
v komparaci s manazery z ostatnich zemi, patfi CeSti manaZefi mezi nejlepSi ve
spolupraci a v plnéni terminti. Naproti tomu vSak ztraceji v osobnich vztazich a ve
smyslu pro humor.

Ceska republika se celkové umistila, v konkurenci Polska, Mad’arska,
Slovenska, Rumunska a Bulharska, na tfetim misté. Jako pozitiva ¢eskych manazera
jsou uvedena pracovitost, dobra organizovanost, dodrzovani terminti a c¢asovych
rozvrhll a zaroven, ze piijata rozhodnuti béhem jednédni jsou akceptovana a nasledné
plnéna. Naopak negativné byla hodnocena pfiliSna formalita, nizkd mira flexibility a

nekvalitni osobni vztahy na pracovisti (99).

1.1.3 Vrcholovy management 7 pohledu socidlni stratifikace

Socialni stratifikace je charakteristickym znakem kazdé spolecnosti. Spolecnost netvori
socialné¢ homogenni celek, ale je vnitin¢ rozdélena do vrstev s odstupfiovanym podilem
na statcich, které jsou povazovany za nedostatkové a spolecnosti cenény. V ptipad¢, kdy
je pfistup k urcitému statku zajistén pro vSechny, nema dany statek plisobnost coby
stratifikacni Cinitel. Klicovy vyznam pro pochopeni celkové stratifikace dané
spolecnosti ma jeji konkrétni podoba, jelikoz stratifikace je odrazem toho, co je
spoleCnosti povazovano za nejvy$$i hodnoty. Zakladni kriteria, jez stratifikuji
spolecnost, jsou podil na moci, velikost majetku a spolu s tim prestiz, chapanou
zpravidla jako prestiZ povolani (80).

Vymezit systém socialni stratifikace urcité spoleCnosti je velmi slozité. Je
obtizné nejen stanoveni konkrétnich faktorG hrajicich v socidlnim rozvrstveni onu

vyznamnou ulohu, ale souCasné je obtizné tyto faktory meéfit. V pfipadé majetku ¢i
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piijmu je mozné pomérn¢ jednoznacné rozdéleni spoleCnost, avSak méfeni podilu na
moci je jiz mnohem komplikovanéj$i. V oblasti prestize je nutné brat v potaz Cisté
subjektivni postoje, které vSak zakonit¢ nemuseji objektivné naméfenym hodnotam
podilu na majetku a na moci odpovidat.

Socialni stratifikace, jako hierarchickd diferenciace spolecnosti, je rozdélena do
horni, sttedni a dolni vrstvy. Ty se od sebe vzajemné se odliSuji fadou kritérii, kterymi
nejcastéji jsou: materialni kritéria — vySe pfijmu, Zivotni standard, povolani a hmotny
majetek; kulturni kritéria — vzdélani, socidlni chovani a zivotni styl; mocensko-politicka
kritéria — politicka moc a podil na fizeni; obecné sociologicka kritéria — pozice a
statusy.Vrcholové manaZery je mozné zatfadit do horni vrstvy, jelikoZ spliiuji vSechna

kritéria. Jejich socidlni status (= hodnota pozice) je ziskany (8).

Socidlni mobilita

Se spolecenskou stratifikaci souvisi i1 socialni mobilita, kdy je nezbytné brat v uvahu
rozdilnd ekonomické postaveni ¢i zaméstnani, ale soucasné i to, co se s jejich nositeli
déje v pribehu casu. Socialni mobilita je tedy pohyb jedinct a skupin z jednoho
socioekonomického postaveni do druhého. Vertikdlni mobilitou je oznacovan pohyb po
socioekonomickém zebiiCku vzhiiru ¢i doli. Vzestupné mobilni jsou ti, kteti ziskavaji
vlastnictvi, pfijem nebo status a za sestupné mobilni jsou oznacovani jedinci, ktefi se
pohybuji v opa¢ném sméru. Do své pozice se top manazeti dostdvaji prostiednictvim

vertikalni socialni mobility (59).

1.1.4 ManaZerské funkce a ukoly

Funkce manazera spociva v fizeni svéfen¢ho useku. Podstatou fizeni je rozhodovaci
proces, v némz dochazi k volbé jednotlivych variant feSeni tkoli. Manazer v daném
procesu voli strategii cilii skupiny, planuje a organizuje vhodné podminky pro realizace
vysledkl a cest vedoucich k vyty¢enym ciliim, koordinuje ¢innost ¢lenti svého tymu a

zaroven cely pracovni proces. Soucasné musi vytvaret vhodné a suficientni motivacéni
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podminky pro ¢leny pracovni skupiny k ¢innosti smétujici k cilim a vysledky prace této
skupiny pribézné kontrolovat (84).

Z celé sSiroké skaly Cinnosti, které z vedouciho postaveni vyplyvaji, je mozné

vycClenit zakladni funkce manazera, kterymi jsou:
1. vwkonna - tizeni ¢innosti skupiny a odpovédnost za vSechny faze fizeni, tj.
planovani, organizovani, rozhodovani, motivovani a kontrola
2. spolecenska - jeji realizace zavisi na spolecenskych tkolech, stavu skupiny a
urovni vedouciho (zejména zvySovani kvalifikace a kultury jednani)
3. reprezentativni - zastupuje a reprezentuje skupinu, firmu navenek
4. odbornd - pomoc ¢lentim daného tymu pfti feSeni kol a to jak v oblasti
teoretické, tak praktické
5. hodnotici — posuzuje a hodnoti vysledky jednotlivci i celych pracovnich skupin
6. vychovna - navozuje zadouci vztahy ve skupiné, fesi konflikty. Osobnost
manazera by méla byt vzorem pro ostatni ¢leny skupiny a jit piikladem zejména svoji
snahou o dal§i sebevzdélavani, rozvojem znalosti a dovednosti, které jsou jim
vyzadovany od ¢leni skupiny pfi operativnim ¢i celkovém hodnoceni (73).

Produktivita, efektivita a uspéSnost vykonu manazera neni obsazena ve vlastni
produkci odbornych tkold, ale zejména v ¢innosti fidici a v praci se ¢leny svého tymu.

Mezi hlavni manaZzerské funkce, tedy vykonné, fadime pldnovani, organizovani,
personalistiku, vedeni a kontrolovani.

Planovani — rozhodovaci proces volby cili a prostfedk k jejich dosazeni.
Smyslem je vytvofeni spojniku mezi stavem soucasnym a tam, kam je zamysleno se
dostat. Jednd se o nejdulezitéjSi manazerskou funkci, jelikoz je vychodiskem pro
vSechny ostatni. Mezi hlavnimi charakteristiky fadime prostiedek volby zdmért a cild,
jejich dosazeni; prioritu pldnovani v systému manazerskych funkei; vyuziti planovani
vSemi manazerskymi funkcemi; prostiedek efektivni realizace vSech ¢innosti. Planovani
pfedchéazi realizaci vSech dalSich néslednych manazerskych funkci, jelikoz je v ni
obsazeno stanoveni cili. Planovaci proces obsahuje uvédoméni si pfilezitosti a hrozeb
z hlediska vngjsiho oborového prosttedi, silnych a slabych stranek organizace;

stanoveni cili (k cemu se sméfuje, jak a kdy se dané¢ho stavu méa dosdhnout); zvazovani
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planovaci ptredpoklada (v jakém vné€jSim, oborovém a vnitinim prostfedi budou plany
realizovany); stanoveni moznych alternativ pro dosazeni cilli; porovnani danych
alternativ a cilli, které se jevi jako nejefektivngjsi; vybér alternativ (volba postupu
¢innosti, které budou prosazovany); formulace podpirnych plant (investic, naboru,
atd.); zpracovani rozpoctu (numerické vyjadieni planu) (73).

Organizovani — po zvoleni cile a alternativ jeho postupu je nutné efektivni
zorganizovani, rozmisténi a uspotadani vSech disponibilnich zdroji organizace tak, aby
existovala redlna Sance vytyCenych cili dosdhnout. Podstata organizovani spociva
v budovani realiza¢ni organizacni struktury, v jejimz prostfedi je vytvorena atmosféra
pro efektivni spolupraci jednotlivell a skupin pii dosahovani stanovenych cild. U
lidskych zdroji je dilezité zajiSténi jasnych informaci kdo, co méa délat a kdo je
zodpovédny za vysledky; déale aby byly odstranovany piekazky pti uskutecnovani
planovanych ¢innosti a existovaly potfebné rozhodovaci a komunikacni sité (27).

Personalistika — je akvizice potfebnych a schopnych pracovnikd, jejich adaptace
vnovém prostiedi a udrzeni na zvolené pozici. Hlavni tkoly personalniho
managementu jsou nabor a vybér pracovnikil; rozvoj pracovniki ve prospéch firmy i
osobnosti pracovnikli; hodnoceni na zékladé¢ vysledki prace i chovani; stabilizace
pracovnikll v dané firm&. Manazerskym néstrojem pro pusobeni na chovani druhych
jsou znalosti, dovednosti a navyky efektivni komunikace, u¢inného vedeni a motivace
(28).

Vedeni - je cilevédomy proces ovliviiovani lidi tak, aby jejich ¢innost naplitoval
usp&Snym zpisobem vyty€ené firemni cile. Vést a fidit lidi vyZaduje dvé zakladni
vlastnosti: vytvaret energii (motivovat, dokdzat zaujmout a vzbudit eldn a usmérnovani
energie (vyuziti zdrojui, tempa a urCovat spravny smeér). Mezi zékladni styly fizeni
fadime autokraticky (rozhoduje sdm, udéluje prikazy, odmitd diskusi a je ocekavano
bezpodminecné plnéni piikazli), demokraticky (partnersky, podiizeni jsou plnocenni
partnefi, diskuse), liberdlni (podfizeni jsou sezndmeni s tkoly a manazer doufa, Ze vse
dobfte dopadne).

Dle Likertova syst¢tmu managementu je mozn¢ déleni na exploativné

autoritativni  systém (nedivéra k podfizenym, negativni emoce, jednosmérna

14



komunikace - piikazy); laskavé autoritativni systém (oboustrannéd divéra a komunikace,
odmény 1 tresty, manazer je v roli otce); konzultativni systém (zékladni rozhodnuti na
nejvyssi urovni, pozitivni motivace, obousmérnd komunikace); participativné skupinovy
systém — plna diivéra podiizenym, komunikace je plné rozvinuta a je obousmérna).

Kontrolovani - smyslem je korekce pracovnich procesi pro nejefektivnéjsi
dosazeni cili v zdjmu dal§iho rozvoje organizace. Ma preventivni charakter a jeho
podstatou je objektivni hodnoceni vykonané prace z hlediska vyty€enych cilti. Efektivni
kontrolni systém umoznuje managamentu firmy dosdhnut stavu, kdy vynalozena prace
probiha dle planu a néklady souvisejici s tvorbou, zavedenim a fungovanim kontrolniho
systému jsou umérné jeho efektim (81).

Na manazera jsou v ramci jeho role vedouciho tymu kladeny urcité naroky a to
na jeho jednani i nékteré charakterové rysy. Je dilezité zaméfit se na: vysokou
odbornou a organizacni Uroven fizeni, dostatek sebedtivéry v praci a ve vykonu funkce,
aktivni pfistup k novym namétim a myslenkdm, nestranné a oteviené jednani, udrzeni
kontaktu se cleny svého tymu, odpovédné delegovani, tj. rozdéleni ukolti a k nim
nalezejici kompetence a odpovédnosti a snaha tuto maximalné u svych spolupracovnikti

rozvinout (86).

1.1.5 Charakteristika manaZerské prace

Prace manazert ma vice rozmért, kdy na rozdil od specialisty, jenzZ se vénuje vyhradné
svému oboru, musi byt manaZzer schopen zvladnut vice oblasti, které Casto pisobi
soubézné a je zapotiebi dokdzat reagovat na vzniklé situace (1).

e Manazerska prace ma nasledujici charakteristiky:
. konfliktnost cilii - cile, ke kterym manazer svym fizenim sméfuje, jsou ve
veétsingé ptipadl znacné konfliktni. Pozadavek na maximélni zisk neni v souladu
s pozadavkem maximalni mzdy zaméstnance, zaroven proti sobé stoji ekonomické a
ekologické cile apod. Ukolem manaZera je najit a zajistit rovnovahu veskerych cili.
. odpovédnost za vysledky — manazer ma v ramci své Cinnosti nejen odpoveédnost

za vysledky své prace, ale soucasn¢ téz za vysledky prace svych podrizenych. Je
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nezbytné, aby dokazal zav€asu najit a zaroven promptné opravit chyby v procesu,
ptipadné vyloucit jejich opakovani do budoucna. Je zodpov&dny jak za Uspé&Snost
svéfené prace, tak i za mozné nasledky chyb svych podiizenych (84).
. prace s rizikem - prace manazera probihd v nejistém a turbulentnim prostiedi.
Podminky pro rozhodovani se Casto méni a to co platilo ptfed kratkou dobou, nemusi
platit nyni. Penzum situaci, jeZ jsou nepredikované, tudiz se nedaji zakomponovat do
planovani, pfinasi vzdy urcitou cast rizika a nejistoty, se kterou musi manazer
hypoteticky pocitat a byt na ni pfipraven, tzn. dokéazat se rychle adaptovat a flexibilné
reagovat.
. prdce prostirednictvim jinych lidi - manazerska prace se odehravé v kooperaci a
prostiednictvim nejen podiizenych, ale zaroveil se stejné ¢i vySe postavenymi
spolupracovniky, klienty, dodavateli, atd. Uspéch manazerské prace je zavisly na uméni
jednat s lidmi, predikovat, vytvéret predpoklady pro rozhodovani a kvalitni komunikaci.
Vyrazné tak vzristd dilezitost tymové spolupréce.
= osobni vlastnosti - rozhodnost, piesnost, presvédCivost, komunikativnost,
tolerantnost, citlivost, vnimavost, pfesnost, atd.

pracovni predpoklady - divéra ve vlastni schopnosti, dobra komunikativnost,
schopnost rozhodovat, tlak na zaméstnance vykondvat svoji praci, chut rozvijet
schopnosti ostatnich, schopnost motivovat lidi, potéSeni z moznosti ukazovat smér
ostatnim (85).
. zjistovani potreb zaméstnancii — znalost pracovnich cilii zaméstnancti, jejich
ambici, citlivd prace sjednotlivymi osobnostnimi typy zaméstnancl, zjiStovani
jednotlivych potieb vazicich se k jejich pracovnimu zafazeni.

Kvalita a efektivity prace manaZera, jeho UspéSnost je podminéna celou fadou,
n¢kdy i1 velmi slozitych, faktor. Zaroven zde vstupuji prvky socialni zodpovédnosti
manazerd, firemni kultura, etika manazerské prace, vlivy zahranicnich firem a stale vice

se prosazujici multikulturdlni prostiedi (89).
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1.2 Zivotni zpisob

Zivotni zplisob je agregatni kategorie, kterou je charakterizovan Zivot ¢lovéka v celku a
vzajemné provazanosti jednotlivych slozek. Soucasné je v ném zachycen charakter
zivota v jeho obsahu a struktufe (66). K Zivotnimu zptlisobu se téz piifazuji ptirodni a
spolecenské podminky, které Zivot ¢loveka ovliviuji.

Zivotni zplisob je spojenim objektivnich (utvafeni spoleéné &innosti,
spoleCenské vztahy a vazby lidi, zptisob jejich souziti, chovani lidi) a subjektivnich (cile
spolecnosti, socidlnich skupin a jednotlivcii, zajmy a motivy Cinnosti, hodnoty a normy)
aspektil Zivota a spolecnosti a vystupuje jako jejich strukturovany projev — projev jejich
materialniho a duchovniho Zivota (21).

Na zivotni zptisob je tedy mozné nahlizet z nékolika aspektil a to sledovanim:

- jeho obsahu (tj. Cinnosti lidmi vykonavanymi, vyuzivani jednotlivych druha
prostfedkti, strukturou casu) (66). Pozndni se v takovém piipadé ubird smérem
k rozmanitosti nebo jednoduchosti, respektive jednostrannosti zivota. Soucasti tohoto je
sledovani pracovniho ¢asu a vyznamu prace pro dané¢ho jedince (21)

- sledovanim skute¢nosti, které¢ Zzivotni zpusob utvareji (tj. prostfedka slouzicich
k dosazeni cili, jejich uréeni a posouzeni tirovn&) (66). Ustiednim pojmem je Zivotni
uroven, kterd charakterizuje postaveni danych prostiedkil nejzietelnéji. Jelikoz Zivotni
uroven vystihuje ekonomické moznosti, tj. soustfed’'uje se na ekonomické vyjadieni, je

hodnoceni vyjadieno jesté v dalSich pojmech, jako je napt. kvalita zivota (21).

1.2.1 Diferenciace v Zivotnim zpiisobu

Dle Duftkové (20), je charakteristickym rysem variantnosti v zivotnim zptsobu
skutecnost, ze se zaklada zejména na zivotnich podminkach, tj. na urcitych danostech
ramce zivotniho zpisobu jednotlivce.

V Zivotnim zpulsobu a jeho déleni miZzeme shledat nasledujicich rozdilt a to dle:
veéku a faze zivotniho cyklu (zivotni zptsob ditéte — dospélého — starého ¢loveka);

pohlavi (zivotni zplisob muze — Zivotni zplisob zeny); vzdélani (zivotni zptsob ¢loveka
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s vzdélanim zdkladnim — stfedoSkolskym — vysokoskolskym); typu bydlist¢ (méstsky
zivotni zplisob — zivotni zpiisob na venkove).

V jinych pfipadech diferenciace se mize jednat o detailngj$i rozliSovani podle:
socialni struktury (resp. podle mista jedince v socidlni stratifikaci); rodinného stavu
(napt. zivotni zpiisoby podle klasického rozdéleni ,,svobodny/a — Zenaty/vdana —
rozvedeny/a — ovdovély/a®); zdravotniho stavu (napf. Zivotni zpiisob téZce télesné
postizeného ¢loveka); profese a povolani.

Jak je tedy z vyse uvedeného patrné, ma jedinec v ramci diferenciace v zivotnim
zpusobu (ktery se zakldda na urcitych danych zivotnich podminkach), v zasadnich
momentech zpravidla mensi moznost subjektivni volby Zivotniho zplisobu — zajisté za
predpokladu, Ze setrvava v situaci, na kterou se dané zivotni podminky vazi.

Nékteré zivotni podminky neni mozné ménit na pouhém zakladé subjektivniho
rozhodnuti, ale jedinec se v nich ocitd nezavisle na své vlastni vili. Jsou zde 1 znacné
omezeny moznosti jeho zdsahli do danych Zivotnich podminek. Modifikace konkrétniho
zivotniho zplsobu je v tomto piipadé dana pouze dil¢imi variacemi adaptace na tyto
podminky.

Dalsim zptasobem, jak se jedinec dostava do urcitych Zivotnich podminek, kdy
moznost volby ve své podstaté predchazi, je na zdklad€ a v disledku vlastni predeslé
¢innosti (profese, vzdélani, rodinny stav, atd.). V okamziku, kdy je jedincem dana volba
ucinéna, ocitd se nutné v zivotnich podminkach, které ptisluseji k disledkiim jeho volby
a nasledkiim jeho ptedchozi ¢innosti (naptf. dobrovolné rozhodnuti zalozit rodinu
zasadné zméni zivotni podminky bezdétné Zeny v podminky rodinného Zivota matky a
pifi pfetrvavani danych podminek, jiz neni mozZnost vratit se absolutné¢ k zivotnim
podminkam a zivotnimu zpiisobu bezdétné Zeny) (21).

Ur¢itad spolecenstvi lidi formuji zivotni zplisob na zdkladé individudlnich a
skupinovych zpiisobli chovani. Jednd se o proces spolecensky, na kterém se jedinci

spolupodili (66).
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1.2.2 Zivotni zpiisob manazerii

Jednim z poznavacich znakl zplisobu Zivota manazert je, ze dnes jsou spise ochotni do
prace pravideln¢ 1état, nez se zcela piestéhovat. Top manazefi jsou stale vice ptistupni k
“extrémnimu dojizdéni” jako alternativé k iplnému prest¢hovani. Extrémem je mysleno
cestovani letadlem kazdy tyden do prace a zpét nebo dojizdéni automobilem kazdy den
presvédcit, aby vzali misto ¢i funkei daleko od svého bydlisté (21).

Zaroven je mozné zaznamenat velmi rychlé zivotni tempo ve vSech oblastech,
kdy u vrcholového managementu je tento rist nékolikanasobné vyssi v komparaci s
jinymi povolani (74). Aby byl top manaZer uUsp&Sny, musi svlj zivotni zplsob
prizptisobit své praci. Co tedy fe$i manazer, aby byl UspéSny? Vytvari a udrzuje si
nejlepsi vztahy k majitelim, tymovym zaméstnancim, obchodnim partnerim a
podiizenym. Efektivné planuje svilij pracovni ¢as. Vede komunikaci tak, aby mu vSichni
rozuméli, aby dosahoval svych cilti a vSechny strany byly spokojené. Dokonale zvlada
situace tim, ze se je nau¢i vnimat z riznych pozic a uhli pohledu. Umi si vytycit a
dosahnout nejlepsi cile. Tvofivé vyuziva ptfednosti ¢lent pracovniho tymu. Motivuje
sebe a jiné k efektivnimu splnéni stanovenych cilli. Umi pfeformulovat neatraktivni cile
jejich schopnostem. Uspé&$né fesi krizové situace. Nedovoli, aby prace pohltila jeho
rodinny zivot. Dokaze si uchrénit soukromi. Rozpoznava skryté schopnosti u sebe a
u jinych. Umi urcit a stabilizovat Zebficek osobnich a firemnich hodnot. Efektivné déli
¢as mezi praci, rodinu, vzdélavani, pratele a konicky. Neustadle pracuje na svém
osobnim rozvoji (21).

Dle Nového (66) je mozné z aspektu socialnich ¢innosti ¢lovéka chapat zivotni
zpusob jako formu syntézy dvou zakladnich oblasti a to pracovni a mimopracovni,

ptfi€emz ta dale obsahuje podkategorii volného Casu (viz. Obrazek 1) (66).
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Obrazek 1: Schéma zékladniho déleni oblasti zivotniho zptisobu

Zivotni zpiisob

pracovni oblast mimopracovni oblast W

volny ¢as

1.2.3 Pracovni oblast

V elektronické verzi prace byly dle opatieni rektora JU ¢. 83 zroku 2007 o
zverejiiovani disertacnich, diplomovych, bakalafskych a rigoréznich praci
studenti JU vypusStény ¢asti publikované v ¢asopisech. Tyto ¢asti byly nahrazeny

bibliografickymi udaji publikace.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]

www.eriesjournal.com/ papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Tzv. pevnd pracovni doba (8,5 hodiny denné, pét dni v tydnu) jiz Casto
nevyhovuje ani potfebam firem ani jejich zaméstnancli. Snaha o maximalné efektivni
vyuziti pracovni doby, zvlaStni pozadavky zakaznikli, vykyvy v poctu zakdzek a

soucasn¢ snaha o podporu zaméstnancii pii harmonizaci soukromého a profesniho
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zivota (Work-Life-Balance) byly spoustécim mechanismem pro implementaci novych
modell pracovni doby (33).

Mezi flexibilni formy prace je mozné uvést naptiklad:
konta pracovni doby (nerovnomérné rozlozeni pracovni doby); prace na dohodu;
klouzava pracovni doba; sdilend pracovni mista (jedno misto si déli vice pracovniki);
rotace prace (pracovni ndpli rozdélend mezi vice pracovnikill); stladeny pracovni tyden

(napf. ve 4 dnech) a dalsi; teleworking (prace na dalku); homeoffice (prace z domova).

Kariéra

S pracovnim postavenim a zatazenim je Uzce spojena i zalezitost kariéry. Zde je mozné
rozliSovat nasledujici typy: byrokraticka kariéra, tj. pohled ocekavanych pohybl
smérem k zaméstnani s vyssi spoleCenskym postavenim v radmcei jedné profese ¢i jedné
organizace, profesionalni kariéra, tj. osobni rist na zaklad¢ ziskavanych kompetenci a
snimi souvisejicimi narocnéjSimi Ukoly a kariéra podnikatelska souvisejici

s budovanim a rozvojem vlastni firmy a vytvareni hodnotnych vysledki (2).

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]

www.eriesjournal.com/ papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Kariéra vrcholového managementu mize byt pfirovndna k extrémnim sportim.
Na zaklad¢ vnitinich vyzev a uspokojovani vysoké potieby seberealizace jsou, stejné
jako pfi uspokojeni z vrchovych sportovnich aktivit, prozivany silné prvky osobniho
vyjadfeni, vzruSujici zkuSenosti a rozvoj profesni a oborové povésti (31).

V obecném povédomi se vSak spiSe miizeme setkat s pojmem ,,usp&$na kariéra®.
Jak je vSak mozné méfit UspéSnost a znamend pro kazdého to samé? Ziejmé

nejmarkantnéj$im méfitkem mize byt postaveni v dané firemni hierarchii a soucasné
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vyse platového ohodnoceni. Tyto ukazatele jsou dobrym pohonem v tradi¢nim konceptu
byrokratické kariéry, ale jiz mén¢ u zbyvajicich dvou forem.

Vydélky a povySeni jsou casto uvadény jako cile kariérniho uspéchu, kdy
naopak jako subjekt je mozné uvést postoje a pocity daného jedince. V této souvislosti

413
1

je mozné se setkat s pojmem ,kariérni bohatstvi®, jez nevyjadiuje stav vysokého
finan¢niho vydélku, nybrz stav maximalni osobni spokojenosti (29). Z téchto divodl
jsou k dispozici i jina kritéria pro hodnoceni uspésné kariéry a to méftitka spokojenosti
se svym pracovnim postupem ¢i vysi platu a dalsi, jako naptiklad osobni vliv a
rovnovaha mezi pracovni a mimopracovni oblasti, tedy i rodinnym zZivotem.

V oblasti partnerského Zivota je pro jedince, kteti se rozhoduji vstoupit, ¢i jiz
jsou v fidicich pozicich a buduji manazerskou kariéru, dilezitd podpora ze strany
zivotniho partnera. Vzhledem ktomu, ze manazerskd prace je velmi intenzivni a
vyzaduje velké Casové investice, manazeriim a manazerkam nezbyva mnoho Casu, ktery
by mohli investovat do rodinnych zaleZitosti (19).

Pro zajisténi harmonického vztahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem je
nezbytné, aby si jedinec dokdzal stanovit a uvédomit svtj cil a m¢l dostatek motivace
pro védomé zmény — nejprve malé a postupné, které vSak piinesou do jeho Zzivota
zmény vyznamné. Soulad mezi praci a rodinou, osobnim Zivotem je dlouhodoby a
nekoncici proces (37). Nejde vném jen o soulad mezi zvladnutim pracovnich
povinnosti a plnénim své role v soukromém zivoté, ale zaroven o saturovani veskerych
potieb, zejména seberozvoje a sounalezitosti (82).

Pracovni nasazeni manazera a jeho dosahované vysledky jsou ovliviilovany
nékolika faktory. Svoji roli zde zajist¢ sehrava saturovani potieby seberealizace,
zajisténi nadstandardni urovné pro sebe sama a svoji rodinu, ziskdni svobody diky
dostate¢nému finan¢nimu piijmu (94).

V ramci pracovni Cinnosti, efektivity a kvality vystupu manazerské prace je
motivaénim a dilezity ndstrojem postoj, jeZ dand firma zaujima kfizeni lidskych
zdroji, umoziovani rozvoje potencidlu svych zaméstnanci, at jiz vrcholového C¢i

sttedniho managementu, strategii, kterou ma v oblasti lidského kapitalu vyty¢enu a
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soucasn¢ umoznéni, na bazi konkrétnich aktivit, rovnovdhy mezi praci, rodinou a
osobnim zivotem (10).

Dle prizkumu spolecnosti HayGroup, ktery byl realizovan mezi 1 606 ¢eskymi
manazery z 300 spolecnosti a dal$imi tisicovkami manazerti z ostatnich zemi, jsou
vyznamnymi motiva¢nimi faktory pro ¢eské manaZery nadstandardni zaméstnaneckeé
benefity, vyse ptijmu a kvalitni viiz. Mnohymi manazefti je pfi piestupu Zadan 1 podil na
firmé. Dal$im prvkem, kterym se snazi firmy ,,naldkat* kvalitniho top manaZera, jsou
bonusy. Ty mohou tvofit vyznamnou ¢ast rocniho pfijmu manazera, v praméru
v pruméru az tfetinu. Oproti tomu, v zemich zapadni Evropy a Ameriky, pfichdzeji lidé
do velkych firem motivovéani propracovanym systémem odmén, luxusni zdravotni péci
a penzijnim programem (49). V dob¢ financni a hospodaiské krize vSak dochazi
k vyznamnému zasahu do oblasti odmén vrcholovych manazerd a mnohdy i razantnimu
snizeni €1 v plné vysi zruSeni zaméstnaneckych benefiti. Soucasné jsou u témet kazdé
paté firmy sniZovany samotné platové zaklady (54). Dle vysledkii ankety Svazu
pramyslu a dopravy, které se ziastnilo na 1.600 firem a spole¢nosti z Ceské republiky,
vice nez Sedesat procent Ceskych firem bylo vyraznym poklesem objednavek donuceno
ke snizeni platii u vSech svym zaméstnancu (99). Naptiklad u firma Hewlett Packard
celosvétove skrty pripravily feditele firmy o pétinu mzdy a manazerim byl snizen plat o

deset procent (54).

1.2.4 Mimopracovni oblast

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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Studium a vzdé€lavani je mozné zaradit nejen do kategorie mimopracovni oblasti
(studium vykonavané na ptimy ¢i nepiimy podnét z pracovni oblasti a v jejim Casovém
ramci), ale také do podkategorie volného casu (pokud se jednd o dobrovolné

sebevzdélavani v oblastech pfimo nesouvisejicimi s pracovni oblasti).

1.2.5 Volny cas

K jedné z nejvyznamnéjSich oblasti zkoumani Zivotniho zptisobu se fadi volny ¢as, resp.
traveni volného Casu a to z kvantitativniho hlediska, tj. objem volného Casu i z hlediska
kvalitativniho (konkrétni volnocasové aktivity, jejich zastoupeni ve struktuie volného
casu). Z historického hlediska patii ,,volny ¢as* mezi relativné mladé jevy. Byl vytvoren
teprve v obdobi primyslové revoluce v duasledku ekonomicko-technického 1 socialniho

pokroku (20).

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Déleni casu do jednotlivych kategorii je mozné také dle modelu (68), kdy

jakékoliv relativné uzaviené casové useky ¢lenime na tii bloky:
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Obrazek. 2: Schéma zakladniho déleni casovych kategorii

den, tyden, mésic, rok

pracovni ¢as mimopracovni ¢as

vazany ¢as volny ¢as

Zakladem ke spokojenosti je uméni vyuzit alespont tu malou ¢ast prostoru, které
v ramci hektického manazerského zivota zbyva pro volny Cas. Ne kazdy to umi, ale
pokud je dostatek silné vile, je mozné se fizeni Casem naucit (74).

Je dulezité stanoveni priorit a fidit se tim, co si jedince ptedsevzal. Rict ,,ne*,
byva cCasto to nejt¢zsi. At jiz na pracovisti, kde je asertivni odmitnuti jednim
z vyznamnych nastrojii v Time Managementu kazdého manazera, ale i po ukonceni
pracovni doby sam sob¢, coz byva jeste¢ daleko t€z§i. Manazer pod ,,natlakem* své
mysli, jez mu pfipominé ¢innosti, které je tfeba okamzité zrealizovat, ¢i pod vnéjSim
tlakem blizich se termind, naptf. pro odevzdani projektu, nedokaze zcela pracovné
,»vypnout®.

Pro udrzeni si pozadované vykonnosti (at’ jiz stanovené samotnym manazerem,
¢i pozadavkem majitelti dané spolecnosti) je vSak dulezité dokazat relaxovat a obnovit
své sily voblasti psychické, fyzické i dusevni (55). NejlepSim prosttedkem na
odreagovani je ¢innost, kterd nema s béZnou pracovni naplni nic spole¢ného. Néco, do
¢eho se muze jedince naplno ponofit. U kazdého se jedna o jiny typ ¢innosti. Vhodnym
zdrojem relaxace miize naptiklad byt pokracovani v hobby z doby détstvi, ¢i dospivani.
Dulezité je, aby mél jedinec krom¢ prace i jiné formy seberealizace, na které se mize

tésit, kde je schopen odpoutat se od myslenek spojenych s praci a pii nichz dochazi
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k znovuziskani ztracené energie. Zde je polozen zdklad zaroven i pro prevenci proti

stresu (65).

Sportovni aktivity

Jednim z vyznamnych (z hlediska socialniho i zdravotniho) zptsobl traveni volného
¢asu jsou sportovni aktivity. Dobry pocit (wellness) je Uzce spojen s télesnou zdatnosti,
osobnimi navyky, pozitivnim ptistupem k zivotu, zvladanim stresu, vyzivou a kontrolou
hmotnosti“ (50).

Atraktivnost vs. neatraktivnost sportu byla zkoumana na reprezentativnim
vzorku ceské dospélé populace (18-45 let). Vysledky ukézaly, ze ¢tyfi petiny populace
sport vysoce oceiiuji a jen polovina shleddavd na sportu néjaké zapory. Mezi hlavni
klady sportu byly uvadény: formativni vliv na postavu a zdravi, kondicni, antistresové
vlivy, rozvoj volnich vlastnosti, harmonizace s piirodou, pocit euforie a adrenalin. Jiz
méng je sport vyzdvihovan coby zdroj financi a modni zaleZitost. Mezi zaporné stranky
sportu jsou fazeny: negativni divacké jevy, komercionalizace a s tim spojeny doping,
vysokd finan¢ni naroc¢nost, elitaf'stvi, brutalita a rizika zranéni. Vyzkumem jsou zjisténé
udaje povazovany za velmi dobré vysledky pro sport jako spoleensky jev, ale soucasné
je nutné zamyslet se nad otdzkou, pro€ tak relativné malé mnozstvi lidi sportuje, jestlize
je obraz sportu v oich vetejnosti pozitivni. Zfejmé proto, Ze ke sportovani nestaci
pouze mit néazor, ze sport je dobry, nybrz udélat prvni aktivni krok a vydrzet
Vv soustavnosti.

V ramci mezinarodniho srovnavaciho vyzkumu ,Sport, zdravi a télesné
sebepojeti v zemich stfedni a vychodni Evropy* probéhlo dotazovani dospélé populace
scilem zjistit rozdil mezi skupinami sportujicich a nesportujicich v subjektivnim
hodnoceni vlastni osoby a v péci o télo a zdravi. Vysledky pfinesly podle ocekavani
rozdily mezi sportujici a nesportujici populaci ve vztahu k vlastnimu télu a v chovani
pro zdravi. Sportujici vice pecuji o své t€lo, hlavné o zdatnost. Méné koufi, jsou vice na
cerstvém vzduchu, pravidelnéji navstévuji 1ékare, vice dbaji o hygienu atraktivitu pro
druhé pohlavi. Nesportujici se méné vénuji své zdatnosti, vice si uvédomuji svtij vzhled

a maji vétsi potfebu zhubnout. Je zde 1 vyssi vyskyt psychosomatickych potizi, nez u
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sportujicich (43). Sport vyznamné zvySuje kvalitu zivota svym pfimym vlivem na
fyzické 1 psychické zdravi, sebepojeti ¢lovéka. Zarovenn plisobi na zvySovéni jeho
sebedtveéry , sily, energie a dobrého vzhledu, je nezastupitelny a mé misto v priabéhu

celého lidského zivota (45).

1.3 Socialni oblast

1.3.1 Rodina

Je definovana jako skupina osob pfimo spjatych pokrevnimi svazky, manZzelstvim nebo
adopci, jejiz dospé€li Clenové jsou odpovédni za vychovu déti. Rodinu je mozné
definovat také prostfednictvim jejich funkci: funkce reprodukéni, socialné ekonomicka,

kulturné€ vychovna, socialn¢ psychologicka a emocionalni (75).

1.3.2 Rodinny Zivot

Tvofti spolu s pracovni kariérou dvé zakladni oblasti lidského zivota. Jejich vztah ma
pfevazné komplementéarni charakter, ale souc¢asné maji potencial se dostavat, alespoii
v urcitych obdobich zivota jedince, do rozporu ¢i konfliktu. Nejenze se tu setkdvaji
n¢kdy vzajemné nesouladné zajmy jedince, ale jedna se zaroven o prolindni riznych
soucasti jeho zivotni drahy — cyklu individudlnich demografickych udélosti a jeho
vzdélanostni a profesni drahy. V Zivotni dréze jedince zaujimé rodinny cyklus stéZejni,
ale nikoliv nezéavislou vyvojovou linii (31).

Manazer/ka zastavd ve svém soukromém zivoté rizné socidlni role. Jednou
z nich je role otce/matky. Zde vSak Casto dochazi k tzv. konfliktu roli, jelikoz pracovni
vytizeni podnikatel a vrcholového managementu, povinnosti a zodpovédnosti vazici se
nejen k sobé sama, ale soucasné k ostatnim ¢lenlim tymu, ¢i zaméstnanciim, kladou
znacné ¢asové naroky na dobu stravenou v praci, ¢i doma, avSak nad ¢innostmi s praci
v piimé souvislosti. Vzhledem k uvedenému nedokazi manazefi zastavat nalezité roli

rodice, at’ jiz z jejich vlastniho vnimani, ¢1 z pohledu jejich déti a partnert (42).
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1.3.3 ManaZeri, manaZerky a partnersky Zivot

Pracovni trh, partnersky a rodinny zivot maji ve své podstaté protichiidné pozadavky:
pracovni trh vyzaduje osobu, které neni ni¢im a nijak vdzana a organizujici svij zivot
podle pozadavkli zamé&stnavatele, nikoli podle svych soukromych zavazk.

V oblasti partnerského Zivota je pro jedince, kteti se rozhoduji vstoupit, €i jiz
jsou v fidicich pozicich a buduji manazerskou kariéru, dilezitd podpora ze strany
zivotniho partnera. Vzhledem ktomu, ze manazerskd prace je velmi intenzivni a
vyzaduje velké Casové investice, manazeriim a manazerkam nezbyva mnoho Casu, ktery
by mohli investovat do rodinnych zaleZitosti (18).

Vzhledem k vysokému pracovnimu a ¢asovému vytizeni potfebuji manazefi mit
vedle sebe n¢koho, kdo bude jejich pracovni vytizeni respektovat a pomiize jim v jejich
soukromém Zzivoté. Soucasné partnerské svazky jsou dle Becka (6) charakteristické
svoji kiehkosti a nejistotou. Jako jeden z divodi pro partnerské krize, rozchody a
rozvody patii tlak soudobé spole¢nosti na seberozvoj a seberealizaci v pracovni oblasti.

Zpusob rozdéleni roli a povinnosti v roding je v nasi spole¢nosti dosud ve velké
mife zaloZen na genderovych stereotypech (zena se vénuje vice rodiné na ukor prace,
muz se vénuje naopak spise praci na ukor rodiny). Nevstticny pfistup zaméstnavateld k
z4jmim rodiny tudiz postihuje mnohem vice Zeny nez muze. V zahrani¢i se uplatiiuje
fada technik, jimiz se na pracovisti dosahuje harmonizace téchto dvou zékladnich sfér
lidského zivota a tim sniZeni stresovosti a zvySeni produktivity prace (18).

V modernich typech partnerského souziti Ziji manazerky, které neslevuji ze
svych ambici kvuli rodin€é. AvSak pfesto jim nebyvd umoznéno vénovat se praci
s maximalnim nasazenim jako muziim. Zeny ve vrcholovych manazerskych pozicich si
voli partnery, ktefi jsou na stejné nebo vyssi urovni socioekonomického zebticku. Tj.,
jejich manzelé pracuji na vysokém postu jako ony a prace ma pro né stejné¢ vysoky
vyznam (19). Partnersky vztah u dvoukariérového manzelstvi se zakladd zejména na
kvalité, nikoli na kvantit¢ spole¢né¢ straveného casu. Kazdodenni kontakt neni

podminkou, ale jde zejména o sdileni svych zajmi a urcité ¢asti volného casu (18).
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Lid¢, kteti se rozhoduji pro vstup do vrcholového managementu a budovat
manazerskou kariéru, musi vnimat maximalni podpora od svého zivotniho partnera a to
zejména, pokud jsou budoucnu piesvédceni o zaloZeni rodiny a zit rodinny zivot (14).
Pro vysokou intenzitu pracovniho nasazeni nemaji manazetfi dostatek Casu pro
investovani do rodinnych zalezitosti. O to dulezitéjsi je potieba, aby ¢loveék, s nimz Ziji,
respektoval jejich pracovni vytiZzeni a byl napomocen v soukromém zZivoté. Manazefi i
manazerky ocekavaji od Zivota shodné véci: spokojenou rodinu, praci, kterd je bavi a
souCasn¢ podporu v partnerském vztahu pro vykon své prace. Nachazi se vSak v
odlisnych pozicich pfi vyjednavani o dosazeni téchto cili a to z hlediska strukturnich
bariér pracovniho trhu, mocenské nerovnovahy v partnerském vyjednavani a
hodnotového nastaveni ¢eské spole¢nosti. Pro muZze znamend rodina bezpecny pfistav,
ze kterého jdou kazdé rano do zaméstnani a vecer se tam vraci. Doma si chtéji zejména
odpocinout, odlozit pracovni starosti. Déti jsou pro né velka Zivotni seberealizaci, ale na

kazdodennich tkonech, s péc¢i spojenou o né, se jiz piili$ nepodileji (19).

14 Zdravotni oblast

1.4.1 Zdravi

Pivodni vyznam slova zdravi - celek (v fectin€ i latin€¢). Holismus - holistické pojeti
zdravi (whole - celek), jako organismus, jako spolecnost. Soucasna nejcastéji uvadéna
definice (WHO): ,,Zdravi je stav uplné télesné, duSevni a socidlni pohody, ne pouze
nepfitomnost nemoci nebo vady.* (Nové se zavadi duchovni rovina.)

Zdravi je povazovano za zakladni lidskou hodnotu, ktera zasadné ovliviiuje
kvalitu zivota (plnohodnotny zivot) od mladi az po stafi (61). Zduraziiovan je
"celozivotni charakter ovliviiovani zdravi". To znamenad, Ze kvalita zdravi je zakladdna
pfedevsim v détstvi a dospivani (coz je dulezité si uvédomit ve vztahu k zakladnimu

vzdélavani). V dospélosti pak jde prevazné o rozumné vyuzivani ziskanych védomosti,
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o0 zpusoby chovani i jednani, které rozvijeji ¢1 udrzuji optimalni urovné fyziologickych a
psychickych hodnot i socidlnich vztahli po co nejdelsi dobu (102).

Ve studii "Management Casu a vyvazenost pracovniho a soukromého zivota
topmanazer", ktera byla zpracovana firmou Kienbaum Executive Consultants GmbH
vroce 2002 a jiz se zcCastnilo na 330 manazert z 10 zemi vyplynulo, Ze polovina
manazerit dbd o své zdravi, dalSich 28 % alespoil obc¢as. P&tina manazerti by do
budoucna chtéla o své zdravi peCovat vice. Tato studie ukazuje na nejrozsifené;si
rizikovy faktor - nedostatek pohybu, jez se rovna svym vyznamem cholesterolu, koufeni
a vysokému krevnimu tlaku. Pro manaZery je typické, Ze zhruba 50 % jich ujde denné
mén¢ nez jeden kilometr a stravi méné neZ 30 minut na ¢erstvém vzduchu. U téch, ktefi
se malo pohybuji, je pravdépodobnost onemocnéni zizenim cév o 90 % vyssi nez u
téch, kteti se pohybuji dostatecné. Za "dostate¢né" se pritom povazuje byt nejméné pul
hodiny denn¢ télesné aktivni (23).

Na zdravi mé zdroven velky vliv vyziva. Pfitom nejde jen o to "co" se ji, ale také
"jak" se ji. Dennimu pfijmu potravy vénuji manaZzeti mezi 30 az 60 minutami, kazdy
¢tvrty potiebuje na jidlo méné nez pil hodiny denné.

Psychologické vyzkumy jednoznacné dokazuji, ze kognitivni vykonnost po 45
minutiach znacné koncentrace vyrazng klesa a lze ji regenerovat kratkou piestavkou. Jen
tfetina manazert si udéla kazdy den béhem své pracovni doby ptestavku. Zhruba tfetina
manazeru si ji ned¢ld nikdy. Pfestavky v praci jsou vSak pro manazery, ktefi pfijimaji
dalezita rozhodnuti a maji velkou odpovédnost, nezbytné, protoze podstatné zvysuji
schopnost koncentrace a vykonnost.

Jen asi polovina manazert pravideln€ absolvuje preventivni zdravotni prohlidky.
Vice nez polovina manazeru si stézuje na zdravotni problémy jako bolesti zad a kloubi,
poruchy spanku nebo buSeni srdce. Za jednu z hlavnich pfi¢in se povazuje stres a
vysokd intenzita prace. Zdravotnimi potizemi jsou postiZzeni zejména manazeti do 35
let. Souvisi to s tim, Ze tato skupina lidi je vystavena rychle se zvySujicimu pracovnimu
zatizeni a musi se naucit vypotfadat se s nim. Na druhé stran¢ napf. pozice ve stfednim
managementu vede k tomu, ze vedouci pracovnik se nachazi v tzv. sendvicové pozici

mezi pracovniky a top managementem.
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Také pracovni prostiedi ma vliv na vyskyt zdravotnich problémli. ManaZzefi z
podnikt, v nichZ podnikové cile maji jednoznacnou ptednost pied osobnimi potfebami,
si nafikaji Cast&ji. Jest¢ vyraznéjsi je to, vezmeme-li v uvahu spokojenost s praci.
Zatimco 60 % manazerd, ktefi jsou se svou souc¢asnou pracovni situaci spokojeni, nema
zdravotni problémy, na 70 % nespokojenych manaZerii ¢eli zdravotnimu problému
minimaln¢ jednou tydné.

Manazeti, ktefi nejsou se svou praci spokojeni, trpi dvakrat ¢astéji zdravotnimi
problémy, nez jejich spokojeni kolegové (23). Na top manazery je neustdle vyvijen
vysoky tlak a s tim souvisi 1 n¢které zdravotni potize a to nejen fyzicke, ale 1 problémy
duSevni. VétSina téchto manazeri Zije ve velké ¢asové tisni s pocitem, Ze nic nestiha,
coz Casto vyustuje do stresovych situaci, ze kterych neni nékdy tniku. Lidem, ktefi
pracuji vice nez 55 hodin tydné hrozi, ze se u nich za¢nou Casem projevovat vazné
potize mentalniho razu vcetné demence. Tvrdi to autofi studie vypracované Finskym
ustavem pro zameéstnanecké zdravi. Studie je zaloZzend na analyze inteligencnich testd,
jimz se podrobily dvé tisicovky zaméstnancli vetejného sektoru ve stfednim véku
pracujicich dlouhé hodiny pfescas.

Mnoho lidi z tohoto prostiedi trpi nespavosti a poziva léky na uklidnéni, protoze
nedodrzuji ncktera nepsand pravidla odpocinku. Odpocinek je dulezity nejen pro
psychiku ¢lovek, ale i pro jeho srdce, tvorbu hormonil a zejména pro obranyschopnost
organizmu. Problém je, ze v moderni dob¢ ¢loveék vétsinou neodpociva podle toho, jak
potiebuje, ale podle prfedem daného programu (5). Pro odpoCinek a regeneraci
organismu byva obvykle vyhrazen jen urcity ¢as vecer, o vikendu, ptipadné o dovolené.
Podle odbornikli je to naprosto nedostatecné. Za tak kratkou dobu se v organismu
nesta¢i obnovit vnitini rovnovaha. Dilezity je i zpasob, jakym ¢lovék odpociva. Pro
jedince se sedavym zaméstnanim je odpocinkem pohyb. Velice Casto miizeme vidét, jak
nektefi manazeti travi svilj volny €as na tenise, squashi a v poslednich letech se mezi
touto skupinou lidi rozmaha i golf. OvSem ¢asto si chodi zahrat s kolegy z prace, avSak

to jiz nemizeme mluvit o relaxaci, ale spiSe o obchodnim jednani (47).
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1.4.2 Stres

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Plisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné€, 2009. ISBN ......

Byt pod tlakem je bézny stav, ktery je schopen jedinci dodat motivaci a
potiebnou energii pro feSeni problému. Pokud jsou vSak pozadavky na osobu kladené a
natlak pfes utnosnou miru, vede dand situace ke stresu a to ma dopad nejen na
samotného manazera, ale i na organizaci, v niZ pracuje. Pracovni stres je indicii pro
organizac¢ni problémy, nikoli projevem individudlni slabosti (98). Stres sdm o sob¢
nemoci neni, ale jestlize tlak ptisobi nadmérné a dlouhodobé, k duSevnim a télesnym
nemocem muze vést (53).

Stres je pojmem, ktery do 30. let 20. stoleti v psychologické védé neexistoval.
Byl obsazen pouze v jazykovéde, kdy se anglicky takto oznaCoval prizvuk. Novy
vyznam mu byl dédn kanadskym védcem a fyziologiem H. Selyem (76), ktery popsal
fyzické a psychické reakce €lovéka na stres. Ten byl dfive definovéan jako specificka
reakce organismu na zaté¢zové podnéty z vn¢jSiho prostiedi. V novéjsim pojeti (4) coby
reakci na nerovnovahu mezi vnimanou urovni pozadavkli a vnimanou schopnosti tyto
pozadavky zvladnout. Mezi dané mozZnosti je mozné fadit antropometrické vlastnosti
(vyska, télesna hmotnost, atd.) soubor vrozenych ¢i ziskanych schopnosti, dovednosti a
potieb cloveka.

Seley rozlisil pojmové ,,eustres®, ktery nema Skodlivé disledky (pf. vzruseni s
pozitivnimi emocemi) a ,,distres* s nepfiznivym vlivem na organismus (v 10. revizi
MKN je pojem distres piekladan také coby stav tisn¢). Goldstein (32) definoval distres

jako formu stresu vykazujici jeSté néasledujici vlastnosti: je uvédomovan, ma neptiznivy
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vliv na organismus, je doprovazen vn¢jSimi projevy, je jim aktivovan hypofyzo-
adrenokortikalni a adrenomeduldrni systém.

V desaté revizi Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN 10) se uvadi, ze
kategorie F 54 "Psychické a behavioralni faktory spojené s poruchami nebo nemocemi
klasifikovanymi jinde" se ma uzivat ke klasifikaci behavioralnich vliva, o kterych se
domnivame, ze hraly ulohu v etiologii somatickych poruch, klasifikovanych pod jinymi
kapitolami MKN - 10. Jako ptiklad jsou zminovany mirné a ¢asto dlouhotrvajici potize
(starost, emoc¢ni konflikt, obavy, atd.) Kod F 54 ma byt proto pouzivan jako dodate¢ny
kod. To znamend, ze do klasifikace mentalnich a behaviordlnich poruch se vedle
kategorie F 43 "Reakce na zdvazny stres poruchy adaptace" dostavd i mirny emocni
stres, ktery vyzaduje behavioralni terapii ke zvladani emocniho stresu. V uvodni ¢asti
kapitoly VI (F) MKN je uvedeno, ze emoc¢ni podil se nevylucuje v etiologii zadné
somatické poruchy a z toho divodu bylo v desaté revizi MKN upusténo od oznaceni

psychosomatickd onemocnéni.

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné, 2009. ISBN ......

Pracovni stres

Samostatnou kategorii vyclenénou zcelkové Zivotni zatéZe a stresu, jez se poji
s pracovnimi podminkami, tvoii pracovni stres, resp. pracovni zatéz (41). Zde
rozliSujeme nasledujici druhy zatéze dle charakteru pasobicich podnéti (stresorit), které
se prolinaji a vzajemné ovliviwuji: biologicka (Cinitelé fyzikalni, chemické ¢i biologické
povahy); fizicka (vytvaiena Cinnosti ¢lovéka svalové prace, organismus funguje jako
zdroj energie, v psychickém prozivani je odrazena svalova Cinnost); emocni (vyplyva

z vnimani narokd, schopnosti zvladnuti a dalezitosti tohoto zvladnuti).

33



Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. - DRDLA, M. Puisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné, 2009. ISBN ......

Stres mlize byt pfi¢inou Spatnych vztahd a rGznych nepiijemnosti na pracovisti i
doma, mtize ohrozit také bezpecnost pii praci a prispet k dalsim zdravotnim problémiim
z povolani, napt. k muskuloskeletalnim porucham (74).

Druhym nejcastéji hlaSenym zdravotnim problémem z povolani je prave stres,
kterym trpi 22 % pracovnikti v EU-27 (udaj z roku 2005). Snizeni stresu pii praci a
psychosocialnich rizik je tedy nutné nejen z hlediska moralniho, ale i pravniho. Existuji
vSak 1 padné ekonomické divody. V roce 2002 byly ro¢ni ndklady spojené se stresem

pfi praci v EU-15 vy¢isleny pfiblizné€ na 20 miliard EUR (74).

1.4.3 Drogy

Droga je kazda chemicka latka, kterd méni psychicky stav a na kterou se mize vytvofit
navyk a zavislost. Drogy jsou od roku 1971 v odborné terminologii oznacovany jak
omamné, tak psychotropni latky. Do té doby byl uzivan termin omamné latky.
V poslednich letech pfevazuje novejsi termin a to navykové latky.

V roce 1969 komise experti Svétové zdravotnické organizace (WHO) oznacila
za drogu jakoukoli chemickou latku (substanci), kterd, je-li vpravena do zivého
organismu, mize zménit jednu nebo vice jeho funkei, je dostate¢né ucinna a nesmi byt
prilis toxicka pro opakovanou aplikaci (67).

Zakladni déleni je na latky legalni a nelegalni. Legalni latky jsou tolerovanou
soucasti naSeho zivotniho stylu a tradic. Jednd se zejména o alkohol a tabak, ale

v

drogovou definici spliuje i kdva a ¢aj nebo jiné nejriznéjsi latky ovliviiyjici psychiku.
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Latky nelegalni jsou v nasi spolecnosti zakonem zapovézeny, respektive je zakazana
jejich vyroba a distribuce. Rozsifené je taktéz déleni drog na tzv. mekké a tvrdé,
pfesnéji drogy s akceptovatelnym, piijatelnym ¢&i nepfijatelnym rizikem vzniku
zavislosti a jinych negativnich disledkt. Mékké drogy predstavuji tabadkové vyrobky,
produkty konopi, kofein. Nejednotné je zatazeni alkoholu. Opiaty, amfetaminy,
halucinogeny jsou drogami tvrdymi.

Dilezité je rozliSeni pojmu uzus a abuzus. Uzus (uzivani, uzit) predstavuje
uzivani drogy v malém, omezeném mnozstvi, které je v souladu se zajmy jedince i
spolecnosti, neposkozuje, ani neohrozuje kvality lidského zivota jako je zdravi a
mezilidské vztahy. Ablizus (zneuZzivéani) pfedstavuje nadmérné uzivani drogy se vSemi
jeho negativnimi disledky a dopady do oblasti télesné, zdravotni a socialni. Déleni
abuzu drog je nésledujici. Prilezitostné — experimentdlni zneuzivani ma formu
experimentu, je sporadické, déje se nckolikrat za zivot. Rekreacni zneuzivani je méné
Casté spojené s velirky, oddechovymi pfilezitostmi (jedinec si drogu nekupuje, ale
neodmitne, pokud je mu nabidnuta). Piilezitostné zneuzivani je castéjsi, jedinec si
kupuje vlastni drogy a uziva je prfi urcité prilezitosti. Intenzivni zneuzivani, kdy
pretrvava presvédceni, ze je vSe pod kontrolou a pocit, Ze jedinec mtze kdykoli prestat.
Zavislé zneuzivani je zneuzivani nezbytné a nucené, denné i vicekrat, droga jiz pokryva

vSechny potieby jedince (39, 78).

Alkohol
Alkohol je nazev pro ethyalkohol — ethanol a je nejzndméjsi ztady alkoholi
(organickych sloucenin obsahujicich hydroxylovou skupinu). Ziskdva se kvasenim
cukrii, kdy je obsah alkoholu minimélné 12-13%. V 10. stoleti Arabové vynalezli proces
destilace a od t¢ doby mame k dispozici siln€jsi vina a tvrdy alkohol. Nejvyssi mozné
koncentrace alkoholu jsou kolem 95%. Takovyto alkohol se pouziva pouze pro 1ékarské
ucely (63).

Brzy po poziti alkoholu nastupuje stav veselosti, spokojenosti, vyfecnosti, pocitu
zvySené¢ho sebevédomi. V této fazi se velice lehce odbouravaji blokace ostychu a

navazuji se pratelstvi. Druhd faze je ve znameni ztraty sebekriti¢nosti, ¢lovék zacina
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kiicet, zpivat, je netaktni, obtézuje okoli. Pohyby jsou nekoordinované, chuize
vravorava. Clovék rudne a tepova frekvence je okolo sto tepti za minutu. Ve tieti fazi
opilosti dochazi k tézké akutni otravé alkoholem, dostavuje se tnava, spavost a
zvraceni. Vysoké davky alkoholu maji za nésledek narkoticky stav (tj. necitlivost,
bezvédomi). K poskozovani mozkovych bunck alkoholem dochéazi ptedevsim v celni
oblasti kliiry mozkové (93).

K zavislosti na alkoholu dochdzi az po dlouhotrvajicim nadmérném piti. Je zde
nékolik pficin vzniku zavislosti, jez mizeme délit na:

o biologické (napt. genetické, metabolické). Jsou uplathovany pomoci
psychologickych mechanismil. Uginky alkoholu posiluji nachylnost k jeho
opakovanému piti.

e psychologické — maji charakter snizeni strachu a tizkosti z nékterych situaci, zvyseni
sebevédomi a pribojnosti v interakci s druhymi lidmi. Nekterymi lidmi je alkohol
popijen pro odstranéni neklidu a pocitu ménécennosti, jako prostiedku slouzicimu
k usnadnéni sblizovani s lidmi.

e spolecenské — uplatiuji se u jedince zijiciho v prostiedi, ve kterém je piti alkoholu
bézné nebo dokonce vynucované. Jedinec pije z diivodu, aby dochéazelo k jeho zaclenéni

a nedostal se do izolace apod. (51)

Konopi
Je vSeobecné znamou surovinou pro vyrobu drog (predevsim hasiSe a marihuany)
z jednoleté dvoudomé byliny. Obsah této drogy — Zivice — je v riznych ¢astech rostliny
odli$ny. Jeji obsah je nizky v usuSenych nekultivovanych rostlinach, které jsou urceny
ke koufeni. Takto vyrobend smés je v USA a Evropé znama dle svého mexicko —
Spanélského nazvu ,,marihuana“. Hasi§ je Cista nefedénd Zivice ziskana z pryskyfice
konopi prostrednictvim alkoholové extrakce, ale i dal§imi zptsoby.

Zpisob uziti indického konopi: nejvyhledavanéjsi formou je koufeni, ale i1
zvykani a piti v napojich. Uginky: marihuana (popiipadé hasis) ma schopnost vyvolat

rychlé, avsak kratkodobé ucinky opojeni, euforie, pohody télesné a duSevni, vnitini
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blazenosti. Castym doprovodem jsou smyslové pieludy, zejména zrakové, nékdy i
sluchové. Typickym znakem je Spatné odhadovani ¢asu a prostoru.

Priznaky intoxikace: nepfirozena veselost az rozjatenost, rozsifené zornice,
zarudlé oci, zrychleny puls, kasel, pach potu po spalené traveé, zhorSeni paméti na
nedavné udalosti, tnava, nezajem, podrazdénost.

Néktera rizika: dlouhodobéjsi zneuzivani drog vede ke kolisani nalad, zhorSené
schopnosti soustfedéni. Dochazi k prodluzovani reakéniho ¢asu i mimo intoxikaci,
objevuji se chronické zanéty spojivek, dlouhodobé se podili na oslabeni imunitniho
syst¢tmu a chronickych zanétech hltanu a cest dychacich (marihuana obsahuje az o
polovinu vice rakovinotvornych latek, nez je tomu u tabdku a stabdkem se casto
michd). Prechodny charakter mivaji po drogach z konopi problémy psychického razu.
Drogy z konopi mohou ohrozit lidi se srde¢nim onemocnénim, nebot’ zvysuje tepovou
frekvenci (projevy nedokrvenosti myokardu), poruchy prokrveni koncetin, pocity
mrazeni a zimnice. Pfi uzivani konopi se miize objevit tzv. ,,flash-back® - ptfechodny

halucinatorni stav nastavajici v dobé, kdy droga neni aktualné brana (93).

Kokain

Kokain je praskovita, bila, krystalickd hmota nejrozsitengjsi jako droga. Jde o alkaloid
jihoamerického kefe Koka prava. Vyroben byl poprvé némeckym chemikem A.
Niemannem v roce 1860. Jiz v roce 1862 byla zahdjena komeréni vyroba v némeckém
meést¢ Darmstadt firmou Merck. Kokain plsobi jako stimulant na centrdlni nervovy
systém, zpusobuje pocity euforie, neinavnosti, hyperaktivitu, zvySeni krevniho tlaku a
tepové frekvence. ZvySuje chvilkové produkci dopaminu a serotoninu, avsSak po
odeznéni U¢inkd tato klesa pod ptivodni tiroveil. Tato skute¢nost determinuje vznik silné
zavislosti zvlasté na psychické slozce a posSkozeni mozku. Efekt pisobeni kokainu trva
od dvaceti minut do nékolika hodin od pouziti. To zavisi na zpisobu aplikace, davce
drogy a jeji koncentraci. Dostavuji se pseudohalucinace, pievazn¢ zrakové, méné
sluchové. Pozivatelé jsou velmi druzni (96). Mezi vedlejsi efekty patii paranoia a
Skubani sebou. Mira vedlejsich ptfiznakt je v korelaci s frekvenci pozivani této drogy. V

piipad¢ pouziti velké davky se dostavuji halucinace, tachykardie, svédéni a mravenceni
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ktze. Pfedavkovani zpusobuje vyznamné zvySeni krevniho tlaku a abnormality ve
funkci srde¢niho svalu, coz mize vést ke smrti obzvlasté u lidi, kteti uz néjakou srde¢ni
chorobou trpi (79).

Po delsim case dochazi k degeneraci sliznice nosni dutiny, az k jejimu uplnému
prodéravéni, piipadné i1 viedim. Zneuzivani byva doprovazeno vytokem z nosu,
rozsifenymi zornicemi, zachvaty vzteku, kolisanim ndlad, vétsi citlivosti na svétlo,
spankem ve dne a bdénim v noci. Pozd¢ji nastupuje chraplavy hlas, kasel, krvacivost,
tmavy hlen, zacpa, bolesti v krku a zachvaty kieci. Ztrata vahy, problémy s paméti,
pocity pronasledovani a sklony k agresivnimu chovani. Kokain se ptivodné¢ v zemich
svého plvodu pouzival ke zvySeni odolnosti vii¢i Unavé, kterd by nésledovala pfi
pobytu ve vyssich nadmotskych vyskach. Pro své znecitlivujici t€inky byva pouzivan k
mistni nebo celkové anestezii. V soucasné dobé je nahrazen prokainem a dalSimi

latkami, které maji odliSnou chemickou strukturu (96).
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2. CILPRACE

Na zacatku vyzkumné prace byla stanovena hlavni vyzkumna otazka:

O1: Jakym zplsobem a vjakém rozsahu ovliviiuje vykon vrcholové manazerské

profese rodinny zZivot a problémy ve zdravotni oblasti danych jedincti?

Nasledné byly vytyceny tyto cile:

C1: Analyzovat vztahy mezi profesni a rodinnou sférou u vrcholového managementu.

C2: Zjistit miru dopadu vykonu vrcholové manazerské profese do zdravotni oblasti

danych jedinct.

C3: Navrhnout opatteni, jez by slouzila k prevenci i feSeni negativnich dopadt prace

vrcholovych manazerti do zdravotni 1 socialni oblasti.

3. HYPOTEZY

Nasledujici hypotézy byly stanoveny na zakladé studia odbornych publikaci, z osobnich
Setfeni a fizené diskuse se zainteresovanymi osobami.
Pro ucely této prace byla nasledujici hlavni hypotéza a dil¢i hypotézy stanoveny

tak, aby korespondovaly s vytyCenymi cili prace.

H1: Casova naro¢nost a zvySend pracovni a psychickd zatdz u vrcholového
managementu ma piimy dopad do zdravotni oblasti danych jedincii a zaroveini do
socialni oblasti, zejména rodinného Zivota.

Pro detekci statistické vyznamnosti ziskanych vysledkll z vyzkumného Setfeni byly

nadefinovany nasledujici hypotézy.
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Pracovni a statistické hypotézy

PHI1:

HO:

PH2:

HO:

PH3:

HO:

PH4:

HO:

PHS:

HO:

PHG6:

HO:

Existuje zavislost mezi pohlavim a vé€kem stfedné tézkych workoholik.

Kategorie Pohlavi a VEk stfedné tézkého workholika jsou nezavislé.

Mimopracovni aktivity zaviseji na pohlavi a dobé jejich vykonu.

Kategorie Mimopracovnich aktivit a Doby jejich vykonu jsou nezavislé.

Existuje vztah mezi pohlavim a v€kem, u nichz se projevil negativni dopad prace

do soukromého zivota.

Kategorie Pohlavi a kategorie VEku dle negativniho dopadu jsou nezavislé.

Existuje vztah mezi pohlavim a rozvodovosti.

Kategorie Pohlavi a kategorie Rozvodovost jsou nezavislé.

Vékova kategorie ovliviiuje miru ¢asu vénovaného rodin¢ a détem.

Median nizsi vékové kategorie je roven medianu vyssi vékové kategorie.
Existuje zavislost mezi pohlavim a pozivanim podptrnych prostredki.

Kategorie Pohlavi a kategorie Pozivani podptrnych prostfedk jsou (naopak)

nezavislé.
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4. METODIKA VYZKUMU

Validita vyzkumu byla zajisténa za pomoci triangulace metod (15), ktera je povazovana
za standardni zplsob zabezpefeni z&douci urovné validity. Pfi technice triangulace
metod jsou data ziskdvana rlznymi vyzkumnymi metodami a technikami, napf.

dotaznikem, rozhovorem, sekundarni analyzou dat.

4.1 Metodika prvni ¢asti vyzkumu

Pro ziskani primarnich dat byla pro ucely tohoto vyzkumného Setfeni zvolena metoda
dotazovani, technika dotazniku vlastni konstrukce za pouziti otdzek uzavienych a
polozavienych (viz Ptiloha €. 1).
Dotazovani bylo zaméfeno zejména na nésledujici oblasti:

- identifikacni otdzky (pohlavi, vék, rodinny stav)

- mira Casu vénovana pracovni oblasti

- mira ¢asu vénovaného jednotlivym aktivitdm v rdmci mimopracovni oblasti

- dosazené vzdélani a jak je vniman jeho piinos pro jednotlivce a firmu

- negativni dopad manazerské prace do soukromého zivota

- pozivani podpirnych prostiedkt

Soucasti tohoto dotazniku byl zarovei test na workoholismus.

Charakteristika vyzkumného souboru a specifikace jeho vybéru

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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Tab. 1: Zékladni struktura vyzkumného souboru

st’rulftura manazefi 30 —40 let 41 — 50 let celkem
vybéru
muzi 63 115 178
zeny 16 31 47
celkem 225

zdroj: vlastni vyzkum
Realizace vyzkumu

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

4.2 Metodika druhé casti vyzkumu

Ve druhé ¢asti vyzkumu byla pouzita metoda dotazovani, technika volného rozhovoru.
Dlivodem pro volbu této exploracni techniky bylo doplnéni potiebnych informaci ke
zkoumané problematice.
Okruhy otazek v rozhovoru se tykaly zejména:

- obsahu aktivit v mimopracovni oblasti

- vykonu pracovnich ¢innosti v ramci mimopracovni oblasti

- pozivani podpirnych prostredkt

- souladu ¢i konfliktu pracovniho a soukromého zivota

- problematiky workoholismu
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Charakteristika vyzkumného souboru a specifikace jeho vybéru

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Realizace vyzkumu

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

4.3 Metodika tieti Casti vyzkumu

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

DRDLA, M. —- STANKOVA, D. M. Manazerské vzdélavani a jeho vyznam pro jedince
a firmu. In Sbornik z mezinarodni védecké konference Firma a konkurenéni prostiedi
2009. Brno: Provozné ekonomicka fakulta MZLU v Brn¢, 2009. s. 144 — 151. ISBN
978-80-7392-088-3.
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Charakteristika vyzkumného souboru a specifikace jeho vybéru

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

DRDLA, M. — STANKOVA, D. M. Manazerské vzdélavani a jeho vyznam pro jedince
a firmu. In Sbornik z mezinarodni védecké konference Firma a konkuren¢ni prostiedi
2009. Brno: Provozné ekonomicka fakulta MZLU v Brng, 2009. s. 144 — 151. ISBN
978-80-7392-088-3.

Realizace vyzkumu

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

DRDLA, M. — STANKOVA, D. M. Manazerské vzdélavani a jeho vyznam pro jedince
a firmu. In Sbornik z mezinarodni védecké konference Firma a konkuren¢ni prostiedi
2009. Brno: Provozné ekonomicka fakulta MZLU v Brng, 2009. s. 144 — 151. ISBN
978-80-7392-088-3.

4.4 Metodika Ctvrté Casti vyzkumu

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. — DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné€, 2009. ISBN ......
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Charakteristika vyzkumného souboru a specifikace jeho vybéru

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. — DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné€, 2009. ISBN ......

Realizace vyzkumu

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné, 2009. ISBN ......

4.5 Metodika paté Casti vyzkumu

Pro patou ¢ast vyzkumného Setieni byla pro problematiku stresu a jeho dopadi do
pracovni a soukromé oblasti zvolena metoda dotazovani, technika volného rozhovoru.
Okruhy otazek v rozhovoru se tykaly zejména:

- definice a rozboru zatéZové situace na pracovisti

- vnimani stresu, coby pomocnika nebo nepfitele

- pozivani farmaceutické preparati
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Charakteristika vyzkumného souboru a specifikace jeho vybéru

Tato Cast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. - DRDLA, M. Puisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brn¢, 2009. ISBN ......

Realizace vyzkumu

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do =zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné, 2009. ISBN ......

Zpracovani dat

Ziskanad data z vyzkumnych Setfeni byla po konzultaci se statistikem zpracovéana
pomoci programu STATGRAPHICS Centurion XV. Data byla vyhodnocena pomoci x*
testu (neparametrické metody), kdy bylo zjiStovano, zda existuje mezi kvalitativnim
dvéma znaky prokazateln¢ vyrazny vztah. Data byla uspofaddna do kontingencnich
tabulek, které umoznily testovani hypotéz o nezavislosti. Vyzkumna data byla téz
usporadana do frekvencéni tabulky, kdy prvnim ¢islem v kazdé buiice tabulky je uvadéna
¢etnost daného znaku. Druhé ¢islo udava, kolik procent z celkového poctu je zastoupeno
danou buikou. Tteti Cislo ukazuje ofekavané Cetnosti, jestlize klasifikace tadki a
sloupcti jsou nezavislé. Pro komparaci medianti byl zvolen potfadovy (neparovy)
Manniv — Whitneytv test a ddle Kolmogorovoviiv — Smirnovoviv test, Znaménkovy

test a Wilcoxontv test. Deskripce pouzitych statistic. metod je uvedena v Ptiloze €. 3.
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5. VYSLEDKY

5.1 Pracovni oblast

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top

Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,

Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]

www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Graf 2: Ptehled Casu v ramci pracovni oblasti (pond¢€li — patek)

S | N

Ui (30 —40 let)
M Zeny (30 —40 let)
MIuZi (41 —350 lety
& Zeny (41 — 50 lety

<8 hod. 8—9 hod. 10— 12 hod. 13— 14 hod. 15— 16 hod. > 16 hod Doba
zdroj: vlastni vyzkum n=225
Tabulka 2: Cas straveny v ramci pracovni oblasti (pondéli — patek)
" < . o muzi zeny muzi zeny
Cas(hod) | poletmanaZerii | 3, 4nie | (30_40let) | (41-501et) | (41-501let)
<8 9 1 2 2 4
8§-9 70 10 2 39
10-12 108 6
13-14 31 20 4 5 2
15-16 5 5 0 0 0
> 16 2 2 0 0 0
225 63 16 115 31
zdroj: vlastni vyzkum n=225
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Jak zuvedeného grafu a tabulky vyplyva, pokud je mira Casu straven¢ho v ramci
pracovni oblasti roz¢lenéna na kategorie Pohlavi a Vék, je moZné u muzi ve vékové
kategorii 41 — 50 let zaznamenat vyraznych hodnot zejména v ¢asovém rozsahu 8 — 12
hod., nejvice respondenty, tj. 69 (79% jedinci z dané vékové kategorie a pohlavi) je
uvadéno, ze travi denné¢ 10 — 12 hod. v praci. Tento ¢asovy rozsah vénovany praci je
shodné v nejveétsim poctu zaznamenéan v obou vékovych kategoriich muzl a zarovei i u
zen v mladsi vékové kategorii. Rozdil je mozné spatfovat u vyssi vékové kategorie Zen
(41 — 50 let), u kterych dochazi k jasné preferenci standardni pracovni doby, tj. 8,5 hod.

ato 19 zenami, tj. 61% Zen z dané vékové kategorie.

Graf 3: Celkovy Cas (muzi a zeny) v ramci pracovni oblasti (pond¢€li — patek)
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Celkovy poéct60 | . .
a0 |
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= 8 hod. 8 —9 hod. 10 —12 hod. 13 —14 hod. 15 —16 hod =16 hod.
Doba

zdroj: vlastni vyzkum n=225

Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplyva, ze v pracovnich dnech jedinci na
vrcholovych manazerskych pozicich (bez rozliSeni pohlavi a veéku) v nejvetSsim
zastoupeni (102 jedinct, tj. 45%) travi denné v praci 10 — 12 hod. V tydennim
prepoctu tento tidaj (pfi jeho horni hranici) znamena, ze vrcholovi manazeti jsou o 20
hod. tydné v praci vice, nez je standardni tydenni pracovni doba, tj. 40 hod. (+ 5 x

0,5 pauza na obéd).
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Workoholismus

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Workoholismus (stiredni a téZka forma)

Tabulka 4: Pohlavi a vék stfedné tézkych workoholikli

vek 30 — 40 let vek 41 - 50 soucet
muZi 22 12 34
48,89% 26,67% 75,56%
21,91 12,09
zeny 7 4 11
15,56% 8,89% 24,44%
7,09 3,91
soucet 29 16 45
64,44% 35,56% 100,00%
zdroj: vlastni vyzkum n=45

Jestlize provedeme detailnéjSi rozbor v oblasti workoholismu a to roz¢lenénim na
kategorie Pohlavi a V&k, muzeme z vysledkli v kontingencni tabulce (jedinci se
sttednim a téZkou formou workoholismu), zjistit, Ze vyznamnéji je v rdmeci této skupiny
zastoupeno muZské pohlavi a to 76%, kdy maji jednoznac¢nou pievahu jedinci niZ§i
vékové kategorie (30 — 40 let) a to 49% z celkového poctu osob se stfedni a tézkou
formou zavislosti na praci. U Zen je téZ vyznamné zastoupena opct nizs$i vékova
kategorie a to 16% zcelkového poctu jedincti se stfedni a téZkou formou

workoholismu.
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Graf 4: Pohlavi a vék stiedné tézkych workoholikii

Cetnost

ork_s_t_41az50
ork_s_t_30az40

zdroj: vlastni vyzkum n=45

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 1

PH1: Existuje zavislost mezi pohlavim a vékem stiedn¢ tézkych workoholikt.

HO0: Kategorie Pohlavi a V¢k stfedné téZkého workholika jsou nezavislé.

Tabulka 5: Test nezavislosti — Pohlavi a vek stiedné tézkych workoholikti
Test Testové kritéerium| Df P-hodnota

Chi-kvadrat 0,004 1 0,9486

zdroj: vlastni vyzkum

P- hodnota je 0,9486, takie na hladiné vyznamnosti 0,05 nezamitaime hypotézu HO,
tudii zamitame hypotézu PH].

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

50


http://www.eriesjournal.com/�

5.2 Mimopracovni oblast

Tabulka 7: Mimopracovni aktivity (pohlavi, dny, €as)

Muzi Muzi Zeny pondé&li |Zeny Celkem
pondéli az sobota a az patek sobota a
patek nedéle nedéle

Cinnosti spojené se 27 13 24 10 74

zaméstnanim
6,75% 3,25% 6,00% 2,50% 18,50%
18,50 18,50 18,50 18,50

Fyziologické potieby 48 33 49 32 162
12,00% 8,25% 12,25% 8,00% 40,50%
40,50 40,50 40,50 40,50

Zajisténi chodu domacnosti 3 4 6 13 26
0,75% 1,00% 1,50% 3,25% 6,50%
6,50 6,50 6,50 6,50

Rodinny Zivot (partnersky) 7 15 8 19 49
1,75% 3,75% 2,00% 4,75% 12,25%
12,25 12,25 12,25 12,25

Péce o déti 3 6 7 10 26
0,75% 1,50% 1,75% 2,50% 6,50%
6,50 6,50 6,50 6,50

Cinnosti rekreaéni 2 7 1 4 14
0,50% 1,75% 0,25% 1,00% 3,50%
3,50 3,50 3,50 3,50

Studium a sebevzdélavani 5 8 3 6 22
1,25% 2,00% 0,75% 1,50% 5,50%
5,50 5,50 5,50 5,50

Aktivni fyzicky rozvoj a sport (4 10 2 4 20
1,00% 2,50% 0,50% 1,00% 5,00%
5,00 5,00 5,00 5,00

Ugast na vefejnych vécech 1 4 0 2 7
0,25% 1,00% 0,00% 0,50% 1,75%
1,75 1,75 1,75 1,75

Celkem 100 100 100 100 400
25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 100,00%

zdroj: vlastni vyzkum

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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Graf 5: Mimopracovni aktivity (pohlavi, dny, ¢as)
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zdroj: vlastni vyzkum

V grafu Mosaic — Plot je pfedloZzen rozsah vénovany jednotlivym aktivitdm
v mimopracovni oblasti. Doménou je kategorie Fyziologické potieby (spanek, télesna
hygiena, atd.) a na mist¢ druhém jsou manazery v ramci jejich casovych ,,investic*
preferovany ¢innosti spojené se zaméstnanim. Zde mizeme zaznamenat jak u muza,
tak u zen nizsi Casovy rozsah pro tuto kategorii. Jak je z uvedeného grafu ztetelné, je u
obou pohlavi vénovano vyrazn¢ vice Casu kategorii Rodinny (partnersky) Zivot ve
dnech vikendu, stejn¢ tak jako péci o déti, kde vychazi téméi shodné rozsah Casu
vénovaného muzi svym détem o vikendu, jako je vénovano Zenami svym détem

v pracovnich dnech.

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 2

PH2: Mimopracovni aktivity zaviseji na pohlavi a dobé jejich vykonu.

HO: Kategorie Mimopracovnich aktivit a Doby jejich vykonu jsou nezavislé.
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Tabulka 8: Test nezavislosti — mimopracovni aktivity

Test Testové kritéerium Df P-hodnota

Chi-kvadrat 59,282 24 0,0001

zdroj: vlastni vyzkum

P-hodnota je 0,0001, takZe na hladiné vyznamnosti 0,05 zamitaime HO, tudii

nezamitame hypotézu PH1.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

DRDLA, M. — STANKOVA, D. M. Manazerské vzdélavani a jeho vyznam pro jedince
a firmu. In Sbornik z mezinarodni védecké konference Firma a konkurenéni prostiedi
2009. Brno: Provozné¢ ekonomicka fakulta MZLU v Brnég, 2009. s. 144 — 151. ISBN
978-80-7392-088-3.

5.3 Socialni oblast

Negativni dopad casové ndrocnosti manaZerské prdace do soukromého Zivota

manaZerit a manaierek

Tabulka 10: Negativni dopad prace do soukromého zivota

vekova kategorie vekova kategorie soucet
30 -40 let 41 - 50 let
muzi 28 36 64
27,45% 35,29% 62,75%
26,35 37,65
zeny 14 24 38
13,73% 23,53% 37,25%
15,65 22,35
soucet 42 60 102
41,18% 58,82% 100,00%

zdroj:vlastni vyzkum
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Graf 6: Negativni dopad prace do soukromého zivota
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zdroj: vlastni vyzkum

Vyse uvedena data ve frekvencni tabulce a grafu rozkryvaji problematiku negativnich
dopadti pracovniho zivota manazeri do soukromé oblasti. Z celkového poctu 225
respondentti uvedlo 102 jedincii (tj. 45%, z toho 63% muzi a 37% Zen), ze jejich prace
a vysoké casové naroky k ni nélezejici ma negativni dopad do jejich rodinného ci
partnerského zivota. V kategorii Pohlavi a Vék pocituje nejvétsi negativni dopad
prace do soukromého Zzivota vékova kategoriec muzi 41 — 50 let. U Zen je situace
obdobna a to, zen ve vysSi vékové kategorii s negativnim dopadem prace do jejich

osobniho Zivota je o 10% méné&, nez Zen v nizsi vékové kategorii 30 — 40 let.

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 3

PH3: Existuje vztah mezi pohlavim a vékem, u nichz se projevil negativni dopad prace
do soukromého zivota.

HO: Kategorie Pohlavi a kategorie Véku dle negativniho dopadu jsou nezavislé.

Tabulka 11: Test nezavislosti — negativni dopad prace do soukromého zivota

Test Testové kritérium| Df P-hodnota
Chi-kvadrat 0,470 1 0,4931

zdroj: vlastni vyzkum
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P-hodnota je 0,4931, takZe na hladiné vyznamnosti 0,05 nezamitame hypotézu HO,

tudi zamitame hypotézu PH3.

Rozvodovost manaZeru a manazerek

Tabulka 12: Rozvodovost

zdroj:vlastni vyzkum

rozvedeni nerozvedeni soucet
muzi 33 145 178
14,67% 64,44% 79,11%
49,84 128,16
zeny 30 17 47
13,33% 7,56% 20,89%
13,16 33,84
soucet 63 162 225
28,00% 72,00% 100,00%
n =225

Z celkového poctu respondentl je 15% rozvedenych muzi a 13% rozvedenych Zen.

Nerozvedenych jedincii je o 44% vice, nez rozvedenych. Z vysledkli vyzkumného

Seteni vyplyva, ze z celkového poctu respondentd prevazuji u zen o 8% zeny, které jsou

rozvedené a u muzti o 50% prevazuji muzi nerozvedeni. Pfiblizné¢ kazda druha

manaZerka je rozvedena, priblizné kazdy paty manaZer je rozvedeny.

Graf 7: Rozvodovost

muzi

Zeny

zdroj: vlastni vyzkum
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Z vyse uvedeného Mosaic — Plot grafu je naprosto zietelnd prevaha nerozvedenych
muzil a to nejen vici kategorii rozvedenych muzi, ale zejména vyrazné v komparaci a
kategorii nerozvedenych Zen.

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 4

PH4: Existuje vztah mezi pohlavim a rozvodovosti.

HO: Kategorie Pohlavi a kategorie Rozvodovost jsou nezavislé.

Tabulka 13: Test nezavislosti - rozvodovost

Test Testove kritéerium Df P-hodnota

Chi-kvadrat 37,832 1 0,0000

zdroj: vlastni vyzkum

P-hodnota je priblizné 0,0000, takZe na hladiné vyznamnosti 0,05 zamitame hypotézu
HO.

Tabulka 14: Mira €asu vénovaného rodinnému (partnerskému) zivotu a péci o déti

muzi (n = 178) zeny (n=47)
30-40 | 41-50 | 30—40 | 41-50 § 30—40 | 41-50 | 30—40 | 41-50
let let let let let let let let

pondéli - patek sobota - nedéle pondéli - patek sobota - ned¢le
Rodinny 5% 9% 14% 16% 5% 11% 16% 22%
(partnersky)
Zivot
Péce o déti 2% 4% 5% 7% 6% 8% 9% 11%
zdroj: vlastni vyzkum n=225
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Vysledky v Tabulce 14 wukazuji, Ze nejvétSi mira c¢asu (22%) je vramci
mimopracovnich aktivit o vikendu vénovana Zenami ve vékové kategorii 41 — 50 let
rodinnému / partnerskému Zivotu. Oproti muzim ve stejné v€kové kategorii rozdilem
6% casu. PécCi o déti je manazery a manazerkami ve vysSi vékové kategorii o vikendu
vénovano v souctu o 4% vice Casu, nezli niz8i v€kovou kategorii danych jedinc.
Nejvétsi rozdil mezi mirou ¢asu vénovanou v pracovnich dnech a o vikendech

W

rodinnému zivotu vykazuji muZi v nizsi vékové kategorii a to rozdilem 9%.

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 5

PHS: Vékova kategorie ovliviiuje miru ¢asu vénovaného roding a détem.

HO: Median nizsi vékové kategorie je roven medianu vyssi vékové kategorie.

K vySe uvedenym hypotézam byla jesté stanovena alternativni hypotéza:

v W

HA: Median Casu nizsi vékové kategorie je mensi nez vyssi vékové kategorie.

Graf 8: Mira ¢asu v€novaného rodinnému/partnerskému Zivotu a péci o déti 1.

Box-and-Whisker Plot

Vekove kategorie=1 |— - 4|

L |
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zdroj: vlastni vyzkum
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Komparace mediani

Vzorek 1 = nizsi vékova kategorie (30 — 40 let) Median vzorku 1: 5,5%
Vzorek 2 = vys$si vékova kategorie (41 — 50 let) Median vzorku 2: 10%

Byl zvolen potadovy (neparovy) test: Mannitv — Whitneyuv test, protoze nezname

rozdéleni pravdépodobnosti nahodné veli¢iny Miry ¢asu.

Nulova hypotéza: medidn 1 = medidn 2 Alternativni hypotéza: medidn 1 < median 2
Pracovni hypotéze PH4 odpovida statistickd nulova hypotéza HO: medidn rozdilu dvojic
se rovna 0 a alternativni hypotéza HA, Ze tento median je kladny.

W (hodnota testového kritéria) = 12, P-hodnota = 0,11237227

Nezamitame statistickou hypotézu HO, takZe zamitime PH4, tj. vékova kategorie

neovliviiuje miru c¢asu vénovaného rodiné a détem.

K témuz zavéru bylo mozné dojit pomoci Kolmogorovova — Smirnovova testu.
Hodnota testového kritéria DN = 0,05
P- hodnota je 0,27100601, takze nezamitame statistickou hypotézu HO0, tudii zamitame

PH4, tj. vékova kategorie neovliviiuje miru ¢asu vénovaného rodiné a détem.
Vzhledem k tomu, Ze je mozno pozorované hodnoty miry Casu parovat podle kategorii

Rodinny zivot, resp. Péce o déti, je mozno aplikovat na verifikaci pracovni hypotézy

PH4 statisticky test pro dvojice.
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Graf 9: Mira Casu vénovaného rodinnému/partnerskému zivotu a péci o déti I1.

Box-and-Whisker Plot

* -
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Mira casu_41 az 50-Mira casu_30 az 40

zdroj: vlastni vyzkum

Primér vzorku = 3,25 Median vzorku = 2,0 Smeérodatné odchylka vzorku = 1,8322508

Znaménkovy test

Nulova hypotéza: median = 0,0 Alternativni hypotéza: vétsi nez
Pocet hodnot mensSich nez hypot. median: 0 Pocet hodnot vétSich nez hypot. median: 8
Testové kritérium = 2,4748737 P-hodnota = 0,0066641557
Wilcoxoniiv test

Nulova hypotéza: median = 0,0 Alternativni hypotéza: vétsi nez
Primérné hodnoceni hodnot mensich nez hypoteticky median: 0,0

Primérné hodnoceni hodnot vétsich nez hypoteticky median: 4,5

Testové kritérium = 2,516098 P-hodnota = 0,0059331105

Zamitame HO a piijimame HA, tj. verifikujeme pracovni hypotézu PH4 a to: mira

Casu vénovaného rodiné a pécéi o déti je u vysSi vékové kategorie vy$Si neZ u niZsi

vékové kategorie.
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5.4 Zdravotni oblast

Stres

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné, 2009. ISBN ......

Graf 10: Ptiznaky stresu (oblast fyziologickd) — kvéten 2008 vs. duben 2009 (v %)
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Vyse uvedené hodnoty v Grafu 10 jasné ukazuji na vyznamny vliv ekonomického
vyvoje na vnimani stresu manaZery a ndrUst jeho piiznakll ve fyziologické oblasti.
Nejvyssich hodnot v rozdilu mezi dubnem 2009 a kvétnem 2008 (tedy v dobé pied
ekonomickou a hospodaiskou recesi) bylo zaznamenano v nasledujicich pfiznacich
stresu: bolestech hlavy a unavé (zvySeni o 17%), poruchich spanku (o 15%) a

nechutenstvi (o 14%).
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Graf 11: Ptiznaky stresu (oblast emocionalni) — kvéten 2008 vs. duben 2009 (v %)
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V Grafu 11 uvedené hodnoty zvyzkumného Setfeni ukazuji na vyznamny vliv
ekonomického vyvoje na vnimdni stresu manazery a narust jeho ptiznakd také
emociondlni oblasti. Nejvyssich hodnot v rozdilu mezi dubnem 2009 a kvétnem 2008
bylo zjisténo v nasledujicich ptiznacich stresu: nadmérnych obavach (narist o 21%),
uzkosti (0 14%) a podrazdénosti (0 7%). Zejména u posledné jmenovaného ptiznaku
je zfejmy jeho dopad do interpersonalnich vztahti, tedy negativni ptisobeni v socidlni

oblasti.
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Graf 12: Priznaky stresu (oblast behavioralni) — kvéten 2008 vs. duben 2009 (v %)
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Vyse uvedené hodnoty v Grafu 12 prezentuji vyznamny vliv ekonomického vyvoje na
vnimani stresu manazery a narust jeho ptiznakii téz do oblasti behavioralni. Nejvyssich
hodnot v rozdilu mezi dubnem 2009 a kvétnem 2008 bylo zaznamenano u nasledujicich
pfiznakl stresu: zmény v uzkych rodinnych vztazich (nartst o 13%), podeziravosti a

zvysené konzumaci cigaret (o 6%).
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PoZivani podpurnych prostiedkii
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Tabulka 19: Pozivani podptrnych prostredkli

muzi zeny soucet
alkohol 17 1 18
4,66% 0,27% 4,93%
14,01 3,99
kava 170 42 212
46,58% 11,51% 58,08%
164,95 47,05
energetické napoje 62 8 70
16,99% 2,19% 19,18%
54,47 15,53
potravinové suplementy 14 29 43
3,84% 7,95% 11,78%
33,46 9,54
marihuana 19 1 20
5,21% 0,27% 5,48%
15,56 4,44
kokain 2 0 2
0,55% 0,00% 0,55%
1,56 0,44
soucet 284 81 365
R 22.19% 100,00%
zdroj: vlastni vyzkum n=225

Data uvedena v této korelacni tabulce pfedstavuji Cetnost pozivani jednotlivych

podptrnych prostiedkti k celku, tj. kolik procent z celé¢ tabulky je obsazeno danou
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bunkou. Nejvétsi Cetnosti dosahuje pozivani kavy (58%) a zejména u muzi s 47%.
Zenami jsou vice pozivany potravinové suplementy, kdy rozdil, oproti muziim, &ini 4%.
Doménou muzi je s vyznamnym rozdilem piti energetickych napoji (a to o 15%
v komparaci s zenami) a alkoholu (4% ). V kategorii Pohlavi je ¢etnost u muzii (78%
z celkového poctu), coz Cini rozdil vi€i Zenam o 56% vétsi Cetnosti v poZivani

podpiirnych prostiedkii.

Graf 13: Pozivani podptrnych prostredkil

Alkohol

[/ Muzi
[ Zeny

Kéava

Energetické napoje

Potravinové suplementy
Marjhuana
SRR

zdroj: vlastni vyzkum

Vysledky k pracovni a statistické hypotéze ¢. 6

PH6: Existuje zavislost mezi pohlavim a pozivanim podptrnych prostredk.
HO: Kategorie Pohlavi a kategorie Pozivani podptirnych prostiedkl jsou (naopak)

nezavislé.

Tabulka 20: Test nezavislosti — pozivani podptrnych prostiedkl

Test Testové kritérium Df P-hodnota
Chi-kvadrat 63,262 5 0,0000

zdroj: vlastni vyzkum

P-hodnota je priblizné 0,0000, takze na hladiné vyznamnosti 0,05 zamitame hypotézu

HO. PoZivani podpirnych prostiedkii je rozdilné v obou kategoriich.
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6. DISKUSE

6.1 Pracovni oblast

V ramci pracovni oblasti jsou pro zmapovani situace v zivotnim zptsobu vrcholového
managementu stézejni dva ukazatele. Prvnim z nich je rozsah casu vénovaného praci a
druhym vySe dosazeného vzdélani.

Cas vénovany pracovnim zaleZitostem je u 48% vrcholovych manazeri uvadén
v rozsahu deset az dvandct hodin denné. Vysledky tohoto vyzkumu jsou tedy téméi ve
shodé s prizkumem, ktery v bfeznu 2008 realizovaly Hospodaiské noviny ve spolupraci
s Hospodatskou komorou (98), ktera oslovila ze své zakladny 1200 manazert a z niz
vyplyva, Ze tento Casovy rozsah travi denné v praci 41% manazer. Navyseni o 7% u
mého vyzkumného souboru je mozné spatiovat naptiklad ve skutecnosti, Zze dotazniky
byly rozeslany v ¢ervnu 2008 a doba jejich navratnosti byla n€kdy i nékolik tydnt, tudiz
se Casove dostavame do pocatku negativnich zmén v ekonomickém vyvoji v nasi zemi.
Manazetfi v dané dobé zacinali travit vice Casu v praci, aby napf. zacali intenzivné
pfipravovat své firmy na zmény, jez poté nastaly v z4jmu udrzeni konkurenceschopnosti

¢i vlibec zivotaschopnosti firem.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Pokud budeme na rozsah Casu trdveného denné v praci nahlizet z pohledu
kategorii Pohlavi a VEk, shledame, Ze jak ob¢ vékové kategorie muzu (tj. 30 — 40, 41 —
50 let), tak Zeny niz8i vékové kategorie, travi necastéji v praci 10 — 12 hod. denné.
Rozdilny rozsah hodin mizeme zaznamenat u zen ve vyssi vékové kategorii, kdy je

61% zen ztéto kategorie traveno denné v praci 8,5 hod. Toto zjisténi je mozné
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explanovat matefstvim manazerek, které je pomérné Casto odsouvano az na hranici
»Ctyficitky®. Zaroven jsou zde zastoupeny manazerky, jejichz déti jsou jiz vétsi, ale
jejich rodinny Zzivot doznal negativnich zmén v dasledku dopadu ¢asové i psychické
narocnosti vrcholové manazerské prace. U téchto zen dochdzi poté k pfehodnocovani
zivotnich priorit a pfesunu casového penza z oblasti pracovni do rodinné. Vysledky
celkového Casu tradveného manazery a manaZzerkami v praci tydné jsou alarmujici.
Primérné maji tito jedinci az o 20 hod. pracovni doby tydné vice, neZ je standardni

tydenni pracovni doba.

Workoholismus

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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YW _ 7

Uspésna kariéra

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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Kariéra je vSak také oblast, u které dochazi k nejcastéjsim konfliktim roli. Pro
zeny — tim nejsiln€j$Sim je konflikt ,,matka vs. manazerka“ se vSemi konsekvencemi
¢asoveé narocného pracovniho Zivota do Zivota rodinného. V souhlase s U. Beckem a E.
Beck-Gernshaimovou (7) mohu na zakladé realizovanych rozhovora sdélit, ze obecné

sdilené chapani kariéry, coby celozivotni, postupné vzestupné nepieruSované pracovni
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drahy znevyhodiiuje pracovnika, kterym je na urcité obdobi prace pferuSena a pracovni
nasazeni je v daném obdobi flexibilné pfizpiisobovano momentalnim moznostem.

Stejné vSak 1 u muzl dochazi ke konfliktu, kdy shodné s tvrzenim U. Becka a E.
Beck-Gernshaimové (7), bylo manazery v rozhovoru zmiilovano, Ze vétSina organizaci
stale vyzaduje manazera na plny uvazek, jez pracuje pravidelné pfescas a bez preruSeni
kariéry.

V pribehu rozhovoru s manazerkami z vyzkumného souboru jasné vyvstal fakt,
stejn¢ jak uvadi McRae (56), ze zeny na vysSSich manazerskych postech své matetstvi
oddalovaly, jelikoz jej vnimaly jako kontraproduktivni viici své kariéte. Toto zjiSténi je
tedy 1 ve shod¢ se Sobotkou (77), Hamplovou, Rychtatikovou a Pikdlkovou (38), ktefi
uvadi, ze planovani rodicovstvi a odkladani této udalosti do vyssi ho véku je mimo jiné

v korelaci s pracovni pozici zeny a jejimi kariérnimi plany.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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6.2 Mimopracovni oblast

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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v

Opét shodn¢ sDudovou (19) mohu konstatovat, ze ackoli je

rodinnému/partnerskému zivotu vymezeno v zivoté¢ jedinci zastavajici vrcholovou
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manazerskou pozici minimum ¢asového prostoru, piesto pro n¢ paradoxné piedstavuje
zakladni motivacni faktor, zdroj sily a podpory. Problematika rodinného/partnerského

zivota je dale rozpracovana v diskusi k vysledkiim — Socialni oblast.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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Je tedy mozné souhlasit s Dudovou (17), ze podil muzi v péci o déti je velmi
omezeny a tyka se jen kratkych, presné vymezenych ¢asovych usek, ktery je vénovany
zejména hernim aktivitam ¢i Skolni pfipraveé. V rozhovorech manaZzeti uvadi— shodné
s poznatky Dudové (19), ze sféra pée o dcti nalezi Zenam (at jiz piirozené i
zvyklostné, nebo z finan¢nich divodl, kdy muz je tim, kdo ma vyssi plat a mize byt
tudiz snaze Zivitelem rodiny).

Obdobi hospodarské recese negativné zasahuje 1 do vztahil mezi rodici
(manaZery, manazerkami) a jejich détmi. Nejen skutecnost, Ze rodice travi vice Casu
plnénim pracovnich povinnosti (naro¢nost a zodpovédnost spravného manazerského
rozhodovani a strategického fizeni, zajiStovani konkurenceschopnosti ¢i vlbec
zivotaschopnosti dané firmy v této dob& je naprosto jasnd), ale i nevhodné klima
v rodiné, zpisobené hadkami mezi rodi¢i, ma negativni dopad na déti téchto manazera.
Soucasn¢ se muzeme v nekterych piipadech setkat situaci, kdy rozvedeny, jez plati
vyzivné na své déti, zada soud z diivodu ztraty zaméstnani o sniZeni ¢i uplné zruseni
alimenti.

Tato Cast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
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V oblasti vzdélavani manazert je vSak nutné uvést skutecnost, Ze v prestiznich
programech, jez jsou urceny pravé vrcholovému managementu, jsou zastoupeni
zejména muzi. Na soukromé vysoké Skole, kterd je nejvétSim poskytovatel studia MBA
(Master of Business Administration) v CR, je zcelkového poétu absolventi a
sou€asnych studentii tohoto manaZerského programu zastoupeno jen 11% Zen. Zde je
mozné shledat dva hlavni diivody pro tento nevyvazeny pomér. Jednak celkové nizsi
zastoupeni zen ve vrcholovych (¢i stiednich) manazerskych pozicich, ale i naro¢nost
sladéni pracovniho a rodinného Zzivota. V souhlasu s McRae (56), jez ve své studii
ukazuje, ze to, co rozdéluje zeny, nejsou jejich zivotni preference, ale jejich schopnost
jednat podle téchto preferenci, mohu uvést, ze manazerky, které jsou matkami mladsich
déti, vnimaji jako naro¢né zvladnout fadn€ svou roli matky zdroven s vysokymi
¢asovymi naroky, jez pozaduje jejich pracovni pozice (vetné jeji penetrace do Casu,
ktery je sice traven doma, ale vyplnén ¢innostmi souvisejicimi s praci). Souhlasné
s tvrzenim Himmelweita a Sigala, M. (40) mohu konstatovat, Ze se manaZerky potykaji
s Casovym i citovym tlakem pii vychove svych déti. Je pro né tedy mnohdy nepfijatelné
zmensit, jiz tak maly ¢asovy prostor traveny s détmi a péci o n¢, o ¢as potiebny pro

navstévy vyuky a ndslednému plnéni veskerych studijnich povinnosti.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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Dekonstrukce dualismu pracovni a mimopracovni oblasti

Vysledky z dotaznikového Setfeni a zrealizovanych rozhovori naprosto zietelné
ukazuji na jasné odstranéni hranic mezi oblasti pracovni a mimopracovni, cozZ je ve
shodé¢ s Novym, Surynkem (66) a Whiteheadem (90), ktery poukazuje na cil
postmoderni a poststrukturalistické perspektivy dekonstruovat dualismus vetejného

(pracovniho) a soukromého, jez neni mozné chéapat jako dvé oddélené oblasti, jelikoz
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dochazi k jejich vzajemnému prolinani. Podle Hochschildové (In 18) se prace stava
zpisobem. Tato americkd sociolozka se zaroven domnivé, Ze v nékterych piipadech
dochdzi i k ur€itému prohozeni sfér prace a domova. Prace je mistem, kde je jedincem
traveno velké mnozstvi Casu a je vni prostor i pro rozmanité¢ socialni aktivity a
odpocinek, zatimco do sféry domova (spojené s nedostatkem c¢asu) pronikd kult
efektivity prace, jez byl piivodné vlastni pravé sféfe pracovni. Jde o snahu maximalné
efektivné vytesit nepfijemné ukoly v domécnosti, aby poté mohli vyuzit kazdé malé
chvilky ,.kvalitniho Casu® traveného dle jejich predstav se svoji rodinou, ptateli. To je
ve shod¢€ s vystupy zrozhovord, kdy manazetfi a manazerky uvadi snahu o zajiSténi
maximalni kvality minima casu, které maji pfi své narocné manazerské praci
k dispozici. Efektivni feSeni domadcich povinnosti je realizovano napf. formou

pravidelnych uklida jinou osobou / firmou.

6.3 Socialni oblast

Tato ¢ast prace byla publikovana v:
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Vyzkumny Setienim byla zjisStovana problematika negativniho dopadu casové
narofnosti manazerské prace do soukromého zivota manazeri a manaZzerek.
Z celkového poctu 225 respondentli bylo 45% (z toho o 26% muzl vice, neZ Zen)
odpovézeno kladné na dotaz, zda tento negativni dopad pocit'uji. Tento tidaj vSak neni

v korelaci s mirou rozvodovosti u manazerek a manazeru.

70


http://www.eriesjournal.com/�

Rozvodovost
Vyzkumného Setfeni ukazalo, Ze pfiblizné kazd4d druh4d manazerka je rozvedend a
ptiblizn€é kazdy paty manaZer rozvedeny. Jak vyplynulo z realizovanych rozhovort,
vzhledem k vysokym plati nebrani manazerkam zadna finan¢ni prekazka k tomu, aby
zazadaly o rozvod. Zarovenl jim neCini problémy zvladnout domacnost a péci o déti.
Voli tedy radéji cestu ,,svobody®, nezli zlstat ve svazku, ktery je nefunkéni. Zaroveii
zminuji skute¢nost, Ze vztahové klima v rodiné mélo negativni vliv na jejich déti a coby
matku bylo pro né dilezité zajistit ditéti pozitivni podminky pro jeho psychicky vyvoj.
Pti prozivaném konfliktu matka — manazerka je Zenami v neutéSeném rodinném vztahu
reagovano o to razantnéji s cilem ,,ochrénit* své dit€¢ a vyvést jej z negativniho
rodinného prostfedi a zfejmé tim casteCné vykompenzovat dlouhodoby pocit
provinilosti dany pozadavky jejich manazerské prace na casovou naro¢nost, které ji
musi vénovat.

Muzi naopak zminuji vyhodnost setrvani i v nefunkénim manZzelském svazku
z divodl zajisténi chodu domécnosti ze strany jejich Zeny a soucasné péce o déti, coz
je v souhlase s tvrzenim Dudové (17), ze manazefi se nejcastéji ve vSem, co se tyka
péce o domdacnost a déti, spoléhaji na své partnerky, jez jim poskytuji zdzemi. ManaZzefi
téz zminuji skutec¢nost, Ze jednim z divodu, pro¢ také nevoli rozvod, coby feseni z dané
situace, je obava o finanéni problémy po ukonceném rozvodovém fizeni a
majetkopravnim vyrovnani v ptipadé absence predmanzelské smlouvy.

Problematika rozvodovosti a rozdilnosti v jejim vniméni a piistupu k rozvodu se
z pohledu pohlavi jevi, ze Zeny danou situaci fesi spiSe emocionalné (kde vyznamnou
roli hraji matetské pudy) a muzi spiSe racionalné€. To by tedy mohlo byt i vysvétlenim
k vysledkiim poméru rozvedenych zen a muzii tohoto vyzkumného souboru. Avsak na
zakladé, zpohledu statistiky, nedostatecného rozsahu vyzkumného souboru si

nedovolim toto generalizovat.
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Work — life balance
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Rovnovdha mezi obéma oblastmi je mnohdy ddna i penzem casu, ktery je vénovan
rodinnému (partnerskému) zivotu a péci o déti. Vysledky ukazuji, ze jsou to zeny —
manazerky ve vyssi vékové kategorii (41 — 50 let), jez travi nejvétsi miru ¢asu (22%)
s aktivitami spojenymi s rodinou a détmi. Dana skutecnost se da explanovat hierarchii
hodnot Zen v tomto véku, kdy jasnou prioritou je rodina (ackoli mnohé uvédoméni a
pifehodnoceni priorit bylo az disledkem rozvodu, ¢i jiné negativni zkuSenosti
v rodinném/partnerském vztahu). Jaky ma vliv vék na penzum c¢asu uréené¢ho pro
soukromou oblast (rodina a déti) bylo oveéfovano za pomoci pracovni a statistické
hypotézy. Z vysledki vyplynulo, Ze mira ¢asu vénovaného rodin€é a péci o déti je u
vys§i vekové kategorie vysSi nez u niz§i vekové kategorie, coz je mozné opét
explanovat jiz zminovanou zménou v zebficku zivotnich hodnot.

U manazert v niz§i vékové kategorii miizeme shledat vyrazného rozdilu mezi
casem vénovanym rodin€ o pracovnich dnech (5%) a béhem vikendu (14%). Tato
skutecnost je dana tim, Ze manazefi ve véku 30 — 40 let (zejména jedinci pii spodni
hranici dané¢ho v€kového rozmezi) maji jako prioritu svého Zivota maximalné rychly

kariérni rist a tomu podfizuji 1 sviij ¢as se vSemi konsekvencemi do oblasti soukromé.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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Ve shod¢ s Caligiuriem a Givelekianem (10) a Jonesem (44) mohu uvést, ze
manazery je balance mezi oblasti pracovni a soukromou je manaZery vnimana také
v tom ohledu, aby si jedinec naSel pfiméfeny Cas na sebe a své aktivity a zajmy, ale
souCasn¢ (a zejména) na své nejblizsi. Zaroven, aby byl schopen povznést se nad

pracovnimi problémy a nepienasel je na své okoli v soukromém zivoté.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]

Souhlasim s Duxburym a Higginsem (22), Ze podstatnym prvkem pro
vzajemnou balanci je zodpovédné stanoveni priorit a v daném Zebiicku dokazat spravné
rozdelit pomér pro profesni a kariérni hodnoty a priority z oblasti soukromého Zivota.
Dovednost sladéni soukromého zivota s pracovnim ma nejen pozitivni dopad do
dusevni a fyzické oblasti daného jedince, ale také ma vyznamny vliv na efektivitu jeho
manazerskych rozhodnuti a pracovnich vykont.

V souladu s Hakimanové preferen¢ni teorii (35) mohu uvést, Ze Zeny maji jiny
pohled na praci a kariérni rast, nez-li muzi. Ve své studii Cromptonova (13) vSak také
odkazuje na determinismus pii volbé mezi zaméstnanim (kariérou) a rodinou, kterym
muze byt vyznacnost ekonomickych, kulturnich, politickych a socidlnich struktur, jimiz
byva volba jedince omezena. A to naptiklad nedostatek dosazitelnych a vyhovujicich
(fj. blizko domova nebo prace) zafizeni poskytujici péci nejen piedskolni, ale i po
skonCeni Skolni vyuky (druziny apod.) Tato skutecnost, dle Cromptonové, muze
vyznamné omezit vstup do prace a to zejména u matek. K vySe uvedenému je vSak
zapotiebi uvést, Ze této problematice je v Ceské republice vénovana pozornost zejména
v ramci realizovanych rozsahlych Setfeni projektu Equal, kde vysledky poukazuji na

insuficientni stav v nabidce sluzeb péde o déti. Jak uvadi Hajna (34), ma Ceska
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republika v nabidce instituci, kterd poskytovala péci coby alternativu k péci rodinné,
bohatou tradici. V dne$ni dobé jde vSak zejména o slucitelnost rodiny a zaméstnani, o
moznosti svobodné volby, tzn. roding je nabizena celé $kala sluzeb, kterd v zavislosti na
osobnich potfebach pecujicich ¢lenti rodiny umozni jejich individualni volbu. Jak
vyplynulo z rozhovoru s manazerkami z vyzkumného souboru, ocenily by vyznamné
zavadeéni prorodinnych opatieni ve firmach a preferovaly by moznost firemnich skolek a
jesli, aby mohly byt v blizkosti svych déti a snizit tim cas, jez je v€novan dopravé
z mista predskolniho zafizeni do jejich zaméstnadni a spiSe jej ,investovat® do
spolecného Casu se svymi détmi.

Situace v Ceské republice s moznostmi sladovani pracovniho a soukromého
zivota neni zatim idedlni. Existuji v8ak jiz firmy, vétSinou nadnarodni korporace, kdy je
ze strany zaméstnavatele tzv. Diversity&Inclusion implementovano do praxe v podobé
respektovani jedinecnosti kazdého Cloveka bez ohledu na jeho pohlavi, vék a kulturni
pivod a zajiSténi rovnocennych pracovnich podminek a vyhod, diky nimz budou
zajistény nejlepsi podminky pro harmonii v pracovni a soukromé oblasti. Firmy
poskytuji svym manazeriim, a nejen jim, riizné formy zaméstnaneckych benefitd, mezi
které patii moznosti pfipojeni se do intranetu firmy z domova, flexibilni pracovni dobu,
zeny na matetské dovolené maji moznost ptistupu ke svym emailovym schrankam, po
své mateiské dovolené maji moznost postupného néavratu zpét do zaméstnani a to
volbou nejpiijatelnéjSiho pracovniho uvazku od ¢éaste¢ného a prace z domova az po
uvazek plny a praci ve firm¢€. Zaroven jsou témito firmami finanéné podporovany napf.
soukromé mateiské Skolky umisténé v aredlu firmy, détskd centra, slevy na vybrana
zafizeni péce o déti apod. Takovéto pratelské prostiedi k Zendm je vytvaireno napt. ve

firm¢é Hewlett Packard, IBM, Deloitte apod.
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6.4 Zdravotni oblast

Stres

Tato ¢ast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. — DRDLA, M. Piisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brné€, 2009. ISBN ......

Naro¢nost vykonu manazerské prace, zejména na psychickou slozku jedince,
s sebou nese 1 nemald rizika v podob¢ uzivani podptrnych prostfedks, u nichz hrozi
riziko navykovosti. Jednim z nich je alkohol a jak vyplynulo z vyzkumného Setfeni, je u
8% respondentli zminovano jeho pozivani, coby podpturné¢ho prostiedku proti stresu,
k uvolnéni a povzbuzeni. Drogovy expert zcentra Drop In Ivan Douda uvadi, ze
manazefti se stale Castéji stavaji klienty privatnich psychologickych center nebo dokonce
1 psychiatrickych 1é¢eben, kdy divodem jsou podplrné prostredky, jakymi je prave i
alkohol, kterymi se snaZzi sviij stres zvladat (95). Problémy s alkoholem c¢asto vyustuji
ve vazné problémy v rodiné a mnohdy konéi rozpadem vztahu. Situace s pozivani
rodiny nemusel byt kvili alkoholu, ale alkoholem naopak mohou byt ,léceny* prave
problémy vztahové, kdy spoustéci mechanismem pro né je narocné obdobi hospodarské

recese se vSemi jeho dopady do pracovni oblasti a nasledné 1 soukromé.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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Tyto povzbuzujici népoje jsou manazery, jak vyplynulo z rozhovoru, uzivany
nejen v priubéhu dne, ale zejména ve vecernich a noc¢nich hodinach, kdy po svém
pfichodu domt (po Casové i psychicky narocné praci) potfebuji vyfesit emailovou
komunikaci, jez se u vrcholového managementu, zejména nadnarodnich korporaci,

pohybuje kolem 150 emaili (Cislo jiz uvedeno po odecteni spamiil) denné.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]

www.eriesjournal.com/ papers/event 467.pdf [2009-06-30]

! oznageni pro nevyzadané masové §ifené sd&leni (nejéastéji reklamni) prostiednictvim internetu.
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7. ZAVER

Tato Cast prace bude publikovana v:
STANKOVA, D.M. —- DRDLA, M. Puisobeni stresu u vrcholového managementu a jeho
dopady do zdravotni a pracovni oblasti. In Acta Universitatis Agriculturae et

Silviculturae Mendelianae Brunensis. Brno: MZLU v Brn¢, 2009. ISBN ......

Hypotéza, Ze Casova narocnost a zvySend pracovni a psychicka zatéz u
vrcholového managementu mé piimy dopad do zdravotni oblasti danych jedinct a
zaroven do socilni oblasti, zejména rodinného Zivota byla potvrzena.

Pracovni hypotéza, ze existuje zavislost mezi pohlavim a vékem sttedné tézkych
workoholikil byla zamitnuta. Pracovni hypotéza, Ze mimopracovni aktivity zaviseji na
pohlavi a dob¢ jejich vykonu nebyla zamitnuta. Pracovni hypotéza, Ze v€kova kategorie
ovlivitluje miru casu vénovaného rodin€é a détem byla na zdklad¢ Mannova —
Whitneyova testu a Kolmogorovova — Smirnovova testu zamitnuta. Pfi statistické testu
na dvojice — Znaménkovém testu a Wilcoxonova testu — byla verifikovana. Pracovni
hypotéza, ze existuje vztah mezi pohlavim a vékem, u nichz se projevil negativni dopad
prace do soukromého zivota, byla zamitnuta. Pracovni hypotéza, Ze existuje vztah mezi
pohlavim a rozvodovosti nebyla zamitnuta. Pracovni hypotéza, Zze existuje zavislost
mezi pohlavim a vékovou kategorii rozvedenych byla zamitnuta. Pracovni hypotéza, ze

existuje zavislost mezi pohlavim a pozivanim podpurnych prostfedkii zamitnuta nebyla.

Tato ¢ast prace byla publikovana v:

STANKOVA, D.M. The Issue of Responsibility and Efficiency in Concept of Top
Manager Lifestyle. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,
Vol. 2, No. 1, pp. 20-37. ISSN 1803-1617. [online]
www.eriesjournal.com/_papers/event 467.pdf [2009-06-30]
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8. DOPORUCENI PRO PRAXI

Zpracovani problematiky zivotniho zptisobu vrcholového managementu rozkrylo

nasledujici klicové oblasti, v nichz budou navrzena jednotliva opatieni.

Soustavna osvétova ¢innost v ramci jednotlivych firem

Nositelem této zdravotné-socialni osvéty (v oblasti preventivnich opatfeni proti
pracovnimu stresu, opatfeni vedoucich k redukci konfliktu v pracovni a soukromé
oblasti a moznosti harmonizace téchto dvou oblasti) by méli byt personalni feditelé a
HR manazeti danych firem. Osvéta by méla byt realizovana nejen v ramci pravidelnych
seminait k této problematice (v prvopocatku mohou byt platformou vysledky vyzkumu
této prace a dil¢i doporuceni, pozdéji ucelend metodika ve formé manudlu), ale téz
letacky se stéZejnimi ,,preventivnimi® body, jez by byly dostupné v pfipadé potieby
nejen k preCteni na nasténkach v kancelétich, chodbach apod., k volnému odbéru, ale

téz stazitelné na firemnim intranetovém rozhrani.

Doporuceni pro prevenci v oblasti pracovniho stresu - manaZera vici sobé samému

Pro oblast fyzického a psychického zdravi jsou dulezité:

- fyzické aktivity (aerobni a anaerobni cvifeni — jogging, aerobic, jizda na kole,
tenis, golf, atd.), jimiz dochézi nejen ke zvySovani celkové kondice a odolnosti daného
jedince, ale uvolilovanim endorfini téz ke sniZeni stresové tenze.

- dostatek spanku, jez posiluje organismus, ¢ini jedince odolnéjsiho viici stresu a
zvySuje urovenl emocionalni rovnovahy. Odpocinek je tudiZ jednim z klicovych faktort,
ktery mize vyznamné ovlivilovat UspéSnost vypotfadani se s plsobenim pracovniho
stresu.

- spravna zivotosprava spocivajici nejen ve volbe kvalitnich a zdravi prospésnych
potravin, ale 1 v pravidelnych davkach jidla, jez dokdZou v téle udrzet zddouci hladinu

krevniho cukru a budou prevenci proti nervozité, podrazdénosti ¢i naopak apatii.
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- sttidmost pfi konzumaci alkoholu, ktery né¢kdy byva pouzivan jako ,,1¢k* na
problémy v oblasti pracovni i vztahové. Alkohol dokdze doCasné snizit strach a uzkost,
jeho pravidelné pozivani vSak mize vést k zavislosti.

- vyvarovat se koufeni, které patii mezi dalSi Casto vyuzivané prostiedky, jez
jedinci vnimaji, ze jim piinasi zklidnéni. Nikotin je vSak je silnym stimulantem, ktery
naopak zvySuje Groven uzkosti.

- vyuzivani relaxacnich technik, k jejichz Siroké Skale je mozné dostat se cestou

kniznich publikaci ¢i ucasti na odpovidajicich seminatich.

Oblast soft skills’

Jako jedny z ndstroji ke sniZovani pracovniho stresu jsou diilezité dovednosti v oblasti
Time Managementu a Task Managementu, diky nimz mohou manazefi ziskat nejen
kontrolu nad situaci, ale i sebou samym. Rostouci mira sebekontroly daného manazera
bude ostatnimi spolupracovniky vniména jako silnd stranka, jez bude mit pozitivni

dopad do jeho pracovniho okoli.

V ramci Time Managementu® doporuduji:

- wytvorit vyvazeny denni / tydenni program
Je nutné provést diikladnou analyzu svého rozvrhu ukold, aktivit a zodpovédnosti k nim
nalezejici. Manazer/ka by se mél/a pokusit nalézt rovnovdhu mezi pracovnim a
rodinnym Zivotem, spoleCenskymi aktivitami v rdmeci pracovniho i mimopracovniho

¢asu, kazdodennimi povinnostmi a relaxaci.

2 v ’ 3 .7 . o . . r 1L
tzv. ,,mekké dovednosti® zahrnuji schopnosti sebepoznani, seberealizace, empatie, sebeovladani,
dusSevni hygieny, komunikace, kreativity, organizace, fizené feseni stresovych situaci a schopnosti

efektivné komunikovat se svym okolim.

3o oy . PSRRI
r1zeni casem, zasady pro stanoveni priorit resent
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- nepredimenzovat denni / tydenni plan
Castym prohieskem byva neschopnost spravného odhadu ¢asové naro¢nosti pro ten -
ktery pracovni tkol ¢i jednani. Je nezbytné peclivé zvazovat zafazeni jednotlivych
aktivit a ukolii do daného dne. Pokud je situace vyhrocena penzem ukold, je zapotiebi
rozliSovat mezi zalezitostmi, které nejsou opravdu nezbytné a vkladat je do dolni Casti

pracovniho seznamu ¢i je uplné eliminovat.

- planovat pravidelné prestavky
Pro udrzeni si efektivity pracovnich vystupl je nezbytné dodrzovat alespon kratké
ptestavky pro rychlou regeneraci, osvézeni mysli a nasledné vyssi produktivitu. V praxi
se nejvice osvédcuje model 10 - 15ti minutové prestavky mezi 2hodinovymi pracovnimi

bloky.

- dostatecnou casovou rezervu pro odchod do zaméstnani
Pro eliminaci situace zaCinat den jiz od samého zacatku pod psychickou zatézi, je
vhodné odchazet z domova o cca 15 minut diive, aby byla vytvofena dostate¢na ¢asova
rezerva pro piipadné okolnosti, jez na cest¢ do zaméstnani mohou zapficinit stresovou

situaci, napt. pozdni pfichod na pldnované dilezité jednani.

V ramci Task Managementu* doporuéuji:

- Stanovit prioritu ukoli
Dle Coveyho (11) 3. navyku® udélat seznam ukold daného dne / tydne v potadi dle
jejich priority. Pracovni den zalit feSenim ukolu, jehoZ priorita je nejvyssi a pokud
mozno je v kategorii ,,dilezity, ale nespécha®“. Jestlize se jedna o kategorii ,,dllezity a

specha®, mame zde jiz predpoklad zvySené¢ho pusobeni stresového faktoru.

* proces tizeni tloh prostiednictvim jejich Zivotniho cyklu, véetné planovani, testovani, sledovani a
reportovani

vvvvvv
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V ptipadé¢ stejné dilezitosti nékolika ukoli je vhodné zadit s méné ,,piijemnym®,
kdy po jeho ukonceni dojde k nastoupeni pozitivnich pociti a posileni psychické

pohody.

- vyuzivat principii delegovani

Tj. svéfeni ¢asti povinnosti a pfeneseni potfebnych kompetenci na své podtizené. Pred
procesem delegovani doporucuji jasn¢ specifikovat, co bude delegovano (jaké
povinnosti), pro¢ (el plnéni danych povinnosti), kdo bude delegovan, stanovit ¢asovy
rdmec a konkretizovat postup delegovani. V praxi se pred zacatkem delegovani
osvédcuje vyuziti otazek dle L.C.Finche a R. B. Madduxe (25) a to:

1. Jaky cil ma byt splnén? 2. Jaké jsou diilezité dil¢i terminy splnéni? 3. Jaké trovné
musi byt dosazeno? 4. Jakd rozhodnuti musi byt udélana? 5. Kolik pravomoci mohu
delegovat? 6. Kolik pravomoci budu delegovat? 7. Jaké instrukce nebo ptikazy bude
pracovnik opravnén vydavat? 8. Bude nutné ptipravit nebo dodrzovat n&jaky rozpocet?
9. S kym bude pracovnik spolupracovat v mém utvaru a jinych utvarech? 10. Jaké
informace musim poskytnout? 11. Nakolik chci byt do ukolu zapojen? 12. Jak a kdy
chci provadét kontrolu? 13. Koho pottebuji informovat o postupu? 14. M¢l bych ostatni

informovat o tom, kdo je za ukol odpovédny? 15. Komu bych mél tkol delegovat?

- rozclenit projekty na dilci ukoly
Projekty, jez se ve svém rozsahu mohou stat pfedpokladem pro vznik stresové situace,
doporuéuji rozdglit na diléi tikoly, jez budou stanoveny na zékladé metody SMART®. Je
efektivnéj$i a zaroveil vhodna prevence proti stresu feSit velky projekt v menSich

krocich a ziskat tak nad nimi maximalni kontrolu.

% tato metoda se vyuziva pro efektivni stanovovani tikolii, kdy S = specificky, M = méfitelny, A =
akceptovatelny, R = realisticky, T = time based (¢asov¢ ohraniceny)
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Oblast navyki

Kromé budovani spravnych navykd’ je neméné dileZité i systematické odbouravani jiz
ziskanych nespravnych navykd, jez zvySuji ptsobeni stresu v pracovni, ale i soukromé
oblasti, zejména negativni mysleni, perfekcionismu a dezorganizace. Posledn¢ uvedeny
nevhodny navyk se projevuje v pozdnich ptfichodech na jednéni, odevzdavani projekta
po terminech, chaose na pracovnim stole, v dokumentech apod. Pro jeho eliminaci je
zapotiebi zavést systematicnost v pracovnich zalezitostech a ziskat dovednosti v fizeni

Casem”,

Oblast emoéni inteligence’

Emocni inteligence (EI) nabyvéa mezi manazery stale na vétsi popularité. Je to dano i jeji
propojenosti s oblasti koucingu, ale zejména jeji Gcinnosti, pokud se dokaze spravn¢ a
systematicky aplikovat. Schopnost vyuzivat potencidlu emocni inteligence (EI) mize
byt vyznamnym prostiedkem ke zvladani pracovniho stresu. Aby vSak mohl byt plné
vyuzit potencial EI, doporucuji maximalni rozvijeni emocnich a nonverbalni zptsobt
komunikace a to zejména:

- rozpoznani konkrétni stresové situace a vnimat smyslové podnéty, jeZ mohou
rychle zklidnit a povzbudit

- efektivni vyuzivani nonverbalnich podnéti (o¢ni kontakt, mimika, gestikulace,
posturika'®, haptika'', atd.) které jsou vyznamnou slozkou komunika¢niho procesu
s ohledem na jeji vypovédni hodnotu. Verbalni a nonverbalni slozka by mély byt ve
vzajemném souladu, ale v pfipadé, kdy nejsou, je pro jedince na druhé strané
komunika¢niho kandlu smérodatna pravé informace, jez je mu ,,vysilana*“ v ramci

nonverbalni slozky

7 pro oblast managementu zejména Coveyho 7 navyki efektivnich lidi

¥ napt. §koleni v oblasti soft skill — Time management

? sklada se ze sebeuvédomovani, sebeovladani, empatie, socialni dovednosti. Je to soucast socialni
inteligence, kterd zahrnuje schopnost sledovat vlastni i cizi pocity a emoce a rozliSovat je a vyuzivat
téchto informaci ve svém mysleni a jednani

' soucasti nonverbalni komunikace prostiednictvim drzeni t&la, nasich fyzickych postojii a polohovych
konfiguraci

' zpiisob sdéleni, které se tlumodi bezprostfednim t&lesnym kontaktem s druhym &lovékem (napf. podani
ruky, poplacani po ramenou ¢i zadech)

82



- konektivita s vnitinimi emocionalnimi prozitky pro schopnost nalezit¢ho
zvladani vlastnich emoci. Znalost vlastnich pocitl pfindsi nejen vyssi miru sebevédomi,
ale zaroven zvysi sebekontrolu a schopnost Iépe porozumét druhym a vytvafet

kvalitnéj$i mezilidské vztahy, jez budou prospésné i v oblasti pracovni

Pfi vyuzivani emoc¢ni inteligence na pracovisti doporucuji soustfedit se na Ctyfi
zakladni komponenty:
- self management'? (schopnost ovladani vlastnich emocionalnich pochodi a
chovani, dokazat pfizptisobovat se ménicim se okolnostem v turbulentnim prostredi)
- sebeuvédoméni (schopnost rozpoznat emoce a jejich vliv pii rozhodovacim
procesu)
- socialni zdatnost (schopnost vnimani, pochopeni a reakce na emoce ostatnich
jedinct, citit se pfijemné v oblasti socialnich vztahii)

- fizeni vztahtl (schopnost inspirovat, ovliviiovat a dokazat Fidit konflikt'?)

Doporuceni pro oblast prevence pracovniho stresu — manaZera vicéi svym

zaméstnancum

Oblast firemniho / skupinového klimatu
- vytvaret pratelské spolecenské klima na pracovisti zajiStovanim vhodnych
ptilezitosti k socidlni interakci a vytvareni pozitivniho pracovniho prostiedi za
pomoci napf. teambuldingu“. Zde je vsak nezbytné nutné citlivé volit
teambuldingové aktivity s ohledem na vékovou strukturu zaméstnanc.
- zajistit soulad mezi manazerskymi postupy a hodnotami dané organizace, jeji

firemni kulturou.

12 ¥izeni svého osobniho rozvoje, sebefizeni
13 ’ . . . ~ ~roo ;o . r . . 4 ’ .

v ramci soft skills je manaZery vyuzivano zdokonalovani v Krizové komunikaci a Rizeni konfliktu
' program sestavovani a rozvijeni usp&$ného pracovniho tymu
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Oblast motivacnich ndstrojii

- penézitd odmeéna

- zaméstnanecké benefity (vzdélavani — soft skillové seminate, jazykové kurzy,
spolufinancovani napf. studia MBA; pfispévek na wellness; sluzebni telefonys;
stravenky apod.)

- vysloveni pochvaly a uznani

Oblast komunikace

- zajistit dostatek informaci shora doli k prevenci vzniku psychické zatéze u
pracovnikl z nejistoty, napt. o budoucnost pracovni pozice, jejich piisobeni ve firmé ¢i
v dobé ekonomické recese i o zivotaschopnost firmy

- pravidelnd setkani mohou pomoci zmirnit stresové situace a odhalit skryté
problémy

- jasné vymezit role jednotlivych pracovnikli a vrdmci dané pozice stanovit
kompetence a povinnosti

- efektivni komunikace pomaha snizit pisobeni psychické zatéze, je prevenci
socialni tizkosti. Schopnost asertivniho vyjadfeni potieb 1 pociti ddva moznost 1épe je
kontrolovat a branit se pocitim bezmoci. Doporucuji tedy zajistit ziskani dostate¢nych
soft skills z oblasti komunikacnich dovednosti, vyjednavani a asertivity.

- vyuzit zakladni pravidla Gspé$né komunikace a to: a) osobni setkani, emaily
(snazit se maximaln¢ zachovat stru¢nost a jasnost sdéleni), newsletter; b) veskeré formy
komunikace by meély byt pravidelné a systematické; c) zaméstnanci musi vnimat
komunikovanou informaci jako ptesnou/specifickou a objektivni d) zachovat prostor

pro dialog.

Oblast Fizeni

- ujistit se, ze Uukoly zadané zaméstnancim jsou vV jejich moznostech
(dovednostech, zdrojich)

- poskytovat zaméstnancim prilezitost podilet se na planovani a rozhodnutich,

ktera ovliviiyji jejich pracovni ¢innost
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- dat zaméstnanciim najevo, ze maji svoji hodnotu a jsou dilezitym c¢lankem

v celkovém firemnim ,,soukoli

Doporuceni pro oblast harmonizace rodinného a pracovniho Zivota

V prubéhu vyzkumu se ukazala zietelnd propojenost pracovniho a soukromého zivota a
negativni dopady puasobeni pracovniho stresu do rodinnych/partnerskych vztahi.
Doporuceni, jez byla v souvztaznosti ke stresu, jsou tedy zdkonit¢ poplatna 1

v doporucenich pro harmonizaci rodinného a pracovniho Zivota.

Doporuceni pro HR manaiery”

Tito by méli zkoumat miru pracovni zatéze v ramci svych firem. M¢lo by se jednat
zejména o monitoring pracovni doby manazert, tj. v okamziku, kdy jsou dlouhodobé
zaznamenavany vyssi hodnoty ¢asu straveného na pracovisti (50 hod. a vice/tydné), je
nezbytné zjisténi priCiny tohoto stavu. Zda se jednd o problémy s nespravnym
planovanim, neschopnosti stanovit priority, cile stanovenych kol jsou nerealistické,
chybi dovednostni néstroje pro efektivni vykonédvani prace, patologicka firemni kultura
se zamé&fenim na pocet odpracovanych hodin, nikoli na vysledky ¢i svoji esencidlni roli
hraji ambice daného manazera apod. Na zaklad¢ objasnéni pfiin nasledné piijmout
opatfeni vedouci k napravé zjisténé¢ho stavu (napft. zajistit odpovidaji Skoleni k ziskani

pottebnych soft skills).

Doporuceni pro FeSeni problematiky workoholismu

Jak ukazuji vysledky vyzkumu, ma prezence workoholismu negativni dopad do
rodinného / partnerského zivota vrcholového managementu. Pfi feSeni této zavislosti
(stejné jako napt. u gamblerstvi) spociva problém ve skutecnosti, Ze vétSinou si
workoholici nejsou schopni svoji zavislost uvédomit. Nositel¢ feseni by tedy meli

v prvé linii byt HR manazefi, ktefi mohou zaznamenat varovné signaly prave na zaklade

'S Human Resources Manager — manazer pro rozvoj lidskych zdroji
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monitoringu pracovni doby manazerti a nasledné bud’ firemni psychologové (interni ¢i
externé spolupracujici). Lécba této zavislosti je ndrocnd, zejména i1 diky faktu, Ze neni
mozné piestat Upln¢ pracovat. Nutnosti je maximalni spoluprace s postizenym
workoholismem a jeho rodinou.

Jako specificky styl prorodinnych opatieni pii prevenci workoholismu
doporucuji systematicky zajem zaméstnavatele/majitele o zdravé a funkéni rodinné
zdzemi jeho manazerd. Pro n¢, ale 1 dal$i zaméstnance, je mozné organizovat spole¢né
akce pracovniku a jejich rodin. K zajisténi dalSich ze zakladnich preventivnich opatfeni
vuci workoholismu a to sportu a odpocinku je vhodné vramci firemnich benefita
poskytovat poukdzky do fitness center, wellness apod. Tyto benefity budou pro
manazery zietelnym signalem projeveného zdjmu ze strany firmy o jejich fyzické i
duSevni zdravi. Pokud sdm manazer jesté nenaSel (¢i ztratil) cestu k aktivnimu traveni
volného Casu a schopnosti relaxovat, je nezbytné mu ji ukazat. K tomu by mély slouzit
nejen nabidkové katalogy sportovnich a wellness zatizeni (dostupnych v pfislusné
lokalit¢) k volnému odbéru v ramci firmy. Orientace firmy na harmonizaci pracovniho a

rodinné zivota musi byt zarovei zietelné zakomponovana v celkové firemni kultuie.

Doporuceni pro manaZerky

Vyzkumné Setfeni ukézalo na konflikt mezi kariérou a rodinnym Zivotem vrcholovych
manazerek. Doporucuji tedy maximalni vyuzivani moznosti dané firmy, at’ jiz z oblasti
flexibilnich forem prace ¢i prorodinnych opatieni, jakymi je napf. firemni Skolka ¢i
ptispévek na Skolku, druzinu apod. Jako platformu pro implementaci nového modelu
pracovni doby, jez umozni kombinovat praci sjinymi povinnostmi ¢i aspiracemi,
aplikovat metodiku, jez byla vystupem zprojektu EQUAL'®. Vzhledem k nepiilig
pozitivnim stavu v Ceskych firmach v oblasti harmonizace rodinného a pracovniho
Zivota je nezbytnd inicializace zmény, k cemuz ma uplné ¢i vyznamné kompetence

prave vrcholovy management.

' Cilem projektu bylo ovlivnit postoj vefejnosti, zejména muzi, partneri, spolupracovniki, odbort a
instituci k flexibilnim metodam a formam zaméstnavani téch skupin zen, které jsou na trhu ohrozeny
z divodu spolecenskych stereotypti, modelti chovani a tradic.
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Pozitivni dopad harmonizace prace a soukromého zivota se u manazeri a
ostatnich zaméstnancli objevi nejen v kvalité¢ rodinnych vztahl, posileni dusevniho
fyzického zdravi, ale i vétsi mirou uspokojeni z pracovni Cinnosti. Firma, z tohoto
vztahu vzajemné synergie, muze benefitovat, napf. snizenim miry fluktuace svym
zaméstnancl, zvySeni loajality a produktivity, kvalitni povésti a zvySeni

konkurenceschopnosti na trhu prace a tim usnadnéni naboru kvalitnich zaméstnanct.

Vytvoreni nastroje na prevenci pracovniho stresu

Na zakladé vyhodnoceni vysledkli a zjisténych udaji z realizovaného vyzkumného
Setfeni vyvstala naprosto ziejmd potieba dalSitho a rozsdhlejStho zpracovani
problematiky pracovniho stresu a jeho dopadu na praci a osobni Zivot manaZera. Vyse
uvedend navrhovana opatieni ke zjisténému stavu ve zdravotni a socialni oblasti u
vrcholového managementu jsou autorkou v soucasné dobé platformou pro prvni fazi
projektu, jez bude realizovan za pfislibené spoluprace 12 HR manazera (s dlouholetou
zkuenosti z oblasti fizeni lidskych zdroji) vyznamnych velkych firem v Ceské
republice. Vystupem daného projektu bude metodika opatieni s ndstroji pro prevenci
stresu, podporu zdravi a kvalitnich zivotnich podminek na pracovisti. Cilovou skupinou
bude vrcholovy a stfedni management velkych firem. Metodika bude mit formu
manudlu, ktery bude podkladem pro vzdélavaci jednodenni seminaf, jez by mél plsobit
na zdravotni povédomi a celkové vzdelavat cilovou skupinu v dané oblasti. Soucasti
dané metodiky bude 1 jednostrankovy manual v bodech, jak dale ptfedavat toto
povédomi na své podfizené a které kroky postoupit v rdmci antistresovych opatfeni na
pracovisti.

Pracovni stres se projevuje u kazdého jedince v rtizné mife. Schopnost zvladat
stres na pracovisti mize byt jednim z rozhodujicich prvka urcujicich uspésnost daného
jedince, ale i jeho pracovniho tymu a potazmo i celé firmy. Cim lépe bude manaZer
zvladat piisobenti stresu, tim vice dokaze pozitivné pusobit na své okoli.

Dil¢i opatieni v klicovych oblastech byla navrzena s maximalnim zohlednénim a
védomim si dilezitosti vzajemného propojeni a ovliviiovani se pracovni oblasti se

soukromym zivotem. Pokud budou dana opatieni vramci primarni prevence
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implementovana do praxe a osobniho zivota jedince, mé¢l by se vysledny efekt projevit
nejen v uspésné a efektivni pracovni Cinnosti, ale s ni téZ spojené saturovani potieby
seberealizace. Spokojenost v oblasti pracovni bude mit svij pozitivni dopad do
rodinného a partnerského zivota vrcholového managementu, jez dokaze zpétné ptisobit
jako zdarny predpoklad a vyznamny motivacni faktor pro realizovani se v oblasti

pracovni.
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Piiloha ¢. 1: Dotaznik — zivotni zpiisob vrcholového managementu

Dotaznik — test rizika zavislosti na praci

Véazena pani / Vazeny pane,

rada bych Vas touto cestou pozadala o ucast v prizkumu a vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Priizkum je anonymni a informace ziskané jeho prostfednictvim budou pouzity za ucelem
napsani dizertacni prace na téma Zivotni zpiisob vrcholového managementu bez jakékoli vazby
na ucastniky Setfeni.

Déekuji za Vas Cas a ochotu podélit se o Vasi zkusenost a informace.

Ptipadné otazky tykajici se prizkumu adresujte prosim na e-mailovou adresu: xy@seznam.cz

Primérna doba vypliiovani dotazniku 11 minut.

Q1 Jste ..... (zvyraznéte barevné spravnou variantu, pfip. spravné varianty).

muz Zena 30 — 40lety 41 — 50lety

svobodny/svobodna | Zenaty/vdana | rozvedeny/rozvedena | bezdétny/bezdétna

A4

Q2 Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
(kiizkem oznacte spravnou variantu ¢i doplite slovné)

stiredoskolské

vysoko$kolské — bakalai'sky stupei

jaky titul jim byl ziskan?

vysokoskolské — magistersky stupeii

jaky titul jim byl ziskan?

postgradualni (Ph.D., MBA, atd.)
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Q3 Kolik hodin denné travite v praci (pondéli — patek)? (kiizkem oznalte spravnou variantu)

1-7

8-9

10-12

13-14

15-16

17 a vice

Q4 Kolik procent ¢asu vénujete nasledujicim aktivitam? (soucet musi dosdahnout 100%)

¢innosti spojené se zaméstnanim (doprava do zaméstnéni, ptiprava na %
praci apod.)

fyziologické potreby (spanek, jidlo, péée o télo, odpocinek apod.) %
zajisténi chodu domacnosti (ndkupy a priprava jidla, tklid, péce o odév %
apod.)

rodinny Zivot (partnersky) %
péce o déti (zajistovani zakladni péce, udeni se s nimi, &teni a povidéni si, %

hrani, zajistovani transportu na pravidelné sportovni aktivity apod.)

¢innosti rekreacni, zabava, kultura (amatérska tvorba, navstévy %
ptedstaveni, ptatelé apod.)

studium a sebevzdélavani %

aktivni fyzicky rozvoj a sport %

jakeé druhy Sportu? ...

¢ast na verejnych vécech (charita, ¢lenstvi v politickych stranach apod.) %

=~

100%
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Q 5 Ma vykon vas$i manazerské prace (s penzem ¢asu, jemuz mu vénujete) negativni
dopad do vaSeho soukromého zZivota? (zvyraznéte barevné spravnou variantu)

ano ne

Q6 Ktery z nasledujicich podpirnych prostiedkii pozZivate?(zvyraznéte barevn& spravnou variantu)

alkohol ano ne
kava ano ne
pokud ano, kolik salki kavy denné? 0-4 5-10 | 1lavice
energetické napoje ano ne
pokud ano, kolik energetickych napojii konzumujete tydné? 1-2] 3-4 | 5-6 | Tavice
potravinové suplementy (lecitin, gingo biloba, atd.) ano ne
marihuana ano ne
kokain ano ne

Q7 Jaky je obchodni nazev Vasi firmy?

Q8 Jsou ve vasi firmé zavedena prorodinna opatieni (napt. podnikové jesle, podnikova $kolka,
rekreaéni, sportovni zatizeni apod.)? (zvyraznéte barevné spravnou variantu)

ano ne
Pokud ano, jaka?
Q9 Je ve vasi firmé moZnost flexibilni pracovni doby?
(zvyraznéte barevné spravnou variantu) ano ne
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Test rizika zavislosti na praci

Odpovidejte na nasledujici otazky nékterou z nasledujicich moznosti a barevné ji oznacte.
Pokud Zadna z nabizenych moznosti neodpovida skutecnosti, vyberte tu, ktera je ji nejblize.

Odpovézte na vSechny otazky a zadnou nevynechejte.

VétSinu véci délam radé&ji sam, neZ bych pozadal o pomoc. | rozhodné | spiS | spis | jisté
ne ne ano ano

Jsem netrpélivy, kdyZ mam na nékoho ¢ekat nebo kdyz trva
néco moc dlouho (napr. pomalu se pohybujici fronta).

rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Vypada to, Ze jsem stile ve spéchu a v honicce s ¢asem.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
KdyZ mam pierusit nedokoncenou praci, jsem podrazdény.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano

Jsem hodné zaméstnany a mivim soucasné rozpracovano vic véci.

rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano

Délavam vice véci soucasné, jako napi. obédvam, pisi poznamky
a pri tom jesté telefonuji.

rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Casto slibuji vic, neZ se da splnit.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
KdyZ nedélam néjakou praci, mam pocity viny.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Je pro mé dulezité vidét konkrétni vysledky své prace.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
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Vic mé zajimaji vysledky prace neZ prace jako cesta,
kterou se k nim dostavam.

rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Piipada mi, Ze pracovni zaleZitosti nepostupuji dostatecné
rychle, nebo Ze se v této oblasti prilis dlouho nic nedéje.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Prestavam se ovladat, kdyz se véci nevyvijeji podle
mych prani, nebo kdyZ mi okolnosti nevyhovuji.
rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano
Kladu stejnou otazku znovu a znovu, aniz bych si uvédomoval,
Ze jsem na ni uz dostal odpovéd’.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Travim spoustu ¢asu tim, Ze v duchu planuji a pfemyslim
0 budoucich vécech a nevnimam soucasnost.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Pokracuji v praci i tehdy, kdyZ mi spolupracovnici rikaji,
Ze ,padla®.
rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano
Roz¢iluji se, kdyZ lidé nedosahuji mych méfitek dokonalosti.
rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano
KdyzZ se dostanu do situace, kterou nemohu Fidit a ovliviiovat,
citim se rozruseny.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Mam sklon si p¥i praci davat své vlastni terminy a pracovat
pod jejich tlakem.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
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KdyzZ nepracuji, je pro mne tézké se uvolnit.

rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Stravim vice ¢asu praci nez zabavou s pirateli, koni¢ky
a volnocasovymi ¢innostmi.
rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano
Mam sklon zacinat projekty jesté pred tim,
neZ byly ptipraveny.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Hodné mé rozladi, kdyZ udélam tifeba i jen malou chybu.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
O praci hodné pfemyslim a vénuji ji vic ¢asu a energie,
neZ vztahim k prateliim a k lidem, které mam rad.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano
Zapominam, ignoruji nebo odbyvam narozeniny, vyro¢i,
rodinna setkani a svatky.
rozhodné | spis spis jisté
ne ne ano ano
Délam zavaZna rozhodnuti jesté pred tim, neZ mam k dispozici
poti‘ebné tidaje a neZ mam moznost si véc dikladné promyslet.
rozhodné spis spis jisté
ne ne ano ano

V piipadé Vaseho zajmu budete s vysledky testu seznamen.
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Piiloha ¢. 2: Dotaznik — ptiznaky stresu

Vazena pani / VazZeny pane,
rada bych Vas touto cestou pozadala o ucast v prizkumu a vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Cilem prizkumu je zjistit nejcastéjsi ptiznaky stresu u vrcholovych manazert.

Priizkum je anonymni a informace ziskané jeho prostfednictvim budou pouzity za ucelem
napsani dizertacni prace na téma Zivotni zpiisob vrcholového managementu bez jakékoli vazby
na ucastniky Setfeni.

Déekuji za Vas Cas, ochotu a poskytnuté informace.

Ptipadné otazky tykajici se prizkumu adresujte prosim na e-mailovou adresu: xy@seznam.cz

Primérna doba vypliiovani dotazniku 5 minut.

Q1 Ktery z nasledujicich pfiznakii z oblasti fyziologické se u vas projevuje v poslednich
2 mésicich? (v pfislusném okénku oznacte spravnou odpoveéd u kazdé varianty)

nechutenstvi

prejidani se

bolesti hlavy

bolesti bricha

bolest a pocit sevieni za hrudni kosti

busSeni srdce

zvySeny krevni tlak

svalové napéti

poruchy traveni

zvysené poceni

unava

poruchy spanku
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Q2 Ktery z nasledujicich priznaki z oblasti emocionalni se u vas projevuje v poslednich
2 mésicich? (v prislusném okénku oznacte spravnou odpovéd’ u kazdé varianty)

uzkost

apatie

deprese

neschopnost koncentrace

nadmérné obavy

rychla proménlivost nalad

podrazdénost

netrpélivost

neschopnost citové explorace

pocity bezmoci a beznadéje

suicidalni (sebevrazedné) myslenky

Q3 Ktery z nasledujicich priznaki z oblasti behavioralni se u vas projevuje v poslednich
2 mésicich? (v prislusném okénku oznacte spravnou odpovéd’ u kazdé varianty)

podeziravost

vztahovacnost

odcizeni se az citova izolace

zanedbavani odpoveédnosti

zmény v uzkych rodinnych vztazich

zvy$ena konzumace navyk. latek — alkoholu

zvysSena konzumace navyk. latek — cigaret

zhorSend kvalita pracovniho vystupu
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Piiloha ¢. 3: Deskripce aplikovanych statistickych metod

V ramci popisné statistiky dizertacni prace byla pouzita nasledujici charakteristika

kvantitativniho znaku statistického souboru.

Charakteristika stiedni polohy

Tato ¢Cisla zastupuji jednotlivé hodnoty sledovaného kvantitativného znaku a
charakterizuji obecnou velikost zkoumaného jevu v daném souboru. V praci byla
pouzita statisticka veli¢ina aritmeticky priumér. Znaci se obvykle vodorovnym pruhem
nad nazvem proménné, piip. feckym pismenem p. Aritmeticky primér je dan podilem

soutu hodnot znakli a rozsahu souboru. Definice aritmetického priméru je

T

1 13
T=—(m4o+. . +2)=—) %
i=1

Pro verifikaci vlivu faktord (pohlavi, ve€k, atd.) byly pouzity vybrané metody

matematické statistiky, konkrétné testy statistickych hypotéz.

Testovani statistickych hypotéz
Pti sledovani ndhodnych veli¢in a ndhodnych vektorii jsme ¢asto nuceni ovéfit urCité
predpoklady ¢i domnénky o jejich vlastnostech pomoci jejich pozorovanych hodnot.

Statisticka hypotéza H je tvrzeni o vlastnostech rozdéleni pravdépodobnosti pozorované
nahodné veliCiny X s distribucni funkei F(x,9) nebo ndhodného vektoru (X, Y) se
simultanni distribuéni funkci F(x,y,¥) apod. Postup, kterym je ovéfovana dana
hypotézu, se nazyva test statistické hypotézy. Proti testované hypotéze H, nazyvané také
nulovad hypotéza, je stavéna tzv. alternativni hypotézu H , ktera je volena dle pozadavki
ulohy. Jestlize H je hypotéza, Ze parametr ¢ ma hodnotu 4,, zapisuje se H:9=3,.
Piipad H : 9 # 9, je dvoustrannd alternativni hypotéza a H : 9> 9,, resp. H:9<§,,
je jednostranna alternativni hypotéza. Hypotéza mulze byt jednoducha, jestlize je

uvazovana jedina hypoteticka hodnota ¢ =9, anebo naopak sloZend, napt. & #§,. Dale
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jsou hypotézy déleny na parametrické, kdy jde tvrzeni o parametrech pozorované
nahodné veli¢iny X, a na neparametrické, kdy jde o tvrzeni o kvalitativnich vlastnostech

této nahodné veliCiny. Testovana hypotéza H se n€kdy v literatufe, resp. aplikacich na
PC, ozna¢uje symbolem Hy, resp. H0, a alternativni hypotéza H symbolem H;, Ha,

resp. HA. Pro testovani hypotézy H :9 =9, proti zvolené alternativni hypotéze H se
konstruuje vhodna statistika T (X . ¢ ) , tzv. testové kriterium. Obor hodnot
testového kritéria 7' (X,,..., X, ) se za pfedpokladu, Ze plati hypotéza H : 3 =9, rozd¢li
na dvé disjunktni podmnoziny: kriticky obor W, a jeho doplnék We. Kriticky obor W,

se vzhledem k alternativni hypotéze H stanovi tak, aby pravdépodobnost toho, Ze

testové kritérium T (X|,...,X,) nabude hodnotu z kritického oboru W,, byla «

(ptesnéji pro diskrétni nahodnou veli¢inu 7 nejvyse ). Cislo a>0 je hladina
vyznamnosti testu a je volena blizko nule, obvykle 0,05 anebo 0,01. Hladina
vyznamnosti se také nékdy uvadi v % (napt. v softwarovych aplikacich pro PC), tedy
obvykle 5 % anebo 1 %.

Rozhodnuti o hypotéze H pomoci pozorovanych hodnot ndhodné veliciny X

je pak zalozeno na nasledujici konvenci. Jestlize tzv. pozorovand hodnota testovéeho

kritéria t=T(x,,..,x,) na ziskaném statistickém souboru (x,,...,x,) padne do
kritického oboru, tedy ¢e W,, je zamitnuta hypotéza H a soucasné nezamitnuta

hypotéza H na hladiné vyznamnosti ¢ . Jestlize naopak nepadne ¢ do kritického
oboru, tedy ¢ € W o, nezamitd se hypotéza H a soudasné je zamitnuta hypotéza H na

hlading vyznamnosti « . Nezamitnuti hypotézy H, resp. H , neznamena je§té prokazani
jeji platnosti, nebot’” na zdklad¢ realizace ndhodného vybéru byly ziskany pouze
informace, které nestaci na jeji zamitnuti. Je-1i to mozné, je vhodné pied prijetim dané
hypotézy zvétsit rozsah statistického souboru a znovu hypotézu H testovat.

Pii testovani hypotézy H mohou nastat Ctyfi moznosti znazornéné v Tabulce

21. Jestlize je zamitnuta neplatna hypotéza anebo neni zamitnuta platna hypotéza, je vse
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v potadku, avSak pfi rozhodnuti o hypotéze H na zaklad¢ testu je mozné se dopustit

jedné ze dvou chyb:

1. Chyba prvniho druhu nastane, jestlize hypotéza H plati, avSak ¢+ € W, , takze
hypotézu H je zamitnuta. Pravdépodobnost této chyby je hladina vyznamnosti
a=P(TeW,/H).

2. Chyba druhého druhu nastane, jestlize hypotéza H neplati, avSak ¢ ¢ W, (4.

te W ), tudiz hypotéza H neni zamitnuta. Pravdépodobnost této chyby
je p= P(T 2 Wa/f_l) a pravdépodobnost 1— f = P(T € Wa/f_l) je tzv. sila testu.

Tabulka 21: MozZnosti p¥i testovani hypotéz

H plati neplati
zamitame chyba 1. druhu | -
nezamitdme | 0 - chyba 2. druhu

Hladina vyznamnosti, tj. pravdépodobnost chyby prvniho druhu o ma ten
prakticky vyznam, ze pfi mnoha opakovanych realizacich ndhodného vybéru (napf.
radoveé v tisicich) a soucasné platnosti testované hypotézy H se v pfiblizn¢ 100a %
testech této hypotézy zmylime, tedy zamitneme platnou hypotézu. Podobné kdyz
hypotéza H neplati, tak se v pfiblizn¢ 1005 % testech zmylime a nezamitneme ji. AvSak
snizenim hladiny vyznamnosti « se pii nezménéném rozsahu statistického souboru n
zvy$i f a naopak, takZe pro zvolenou hladinu vyznamnosti o zajiStujeme snizeni [
zvySenim rozsahu n. Riziko chyb prvniho i druhého druhu nelze v redlnych ulohach
eliminovat, pouze je mizeme snizit.

Vzhledem k tomu, Ze testové kritérium 7' je ndhodna veli¢ina, byva obor W ve

tvaru intervalu, napf. <tl;tz>, kde ¢, t, jsou kvantily statistiky 7 (tzv. kritické

hodnoty), podobné jako u intervalovych odhadt. Intervalové odhady lze pfimo pouzit
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k testovani statistickych hypotéz. Napf. pii testu hypotézy H : 9 =9, proti alternativé
H:9$#98 na hlading spolehlivosti «, je mozné vzit misto testového kritéria

oboustranny intervalovy odhad parametru ¢ se spolehlivosti 1 — «.. Jestlize tento
intervalovy odhad obsahuje hodnotu ,, hypotéza H neni zamitnuta na hlading
vyznamnosti & a naopak.

Pfi testovani statistickych hypotéz na PC pomoci statistického software se misto
kritického oboru W, obvykle pouziva, tzv. P-hodnota. Jestlize je napf. testovana
hypotézu H : 1= g, proti dvoustranné alternativni hypotéze H : i # u,, pak pro
pozorovanou hodnotu ¢ testového kritéria 7' je P-hodnotou je Cislo 1—P(—t <T< t).
Vyse uvedené konvenci rozhodnuti o danych hypotézach pomoci kritického oboru, resp.
oboru nezamitnuti, odpovidd nasledujici adekvatni postup. Jestlize P < a, pak je
zamitnuta hypotéza H a soudasné neni zamitnuta hypotéza H na hlading vyznamnosti
a . Jestlize naopak P > a, pak neni zamitnuta hypotéza H a souCasné je zamitnuta

hypotéza H na hlading vyznamnosti o (46).

Znaménkovy test

H :x,; = c. Je testovana hypotéza, ze median x5 spojit¢ ndhodn¢ veliCiny X je roven
c. Jde o neparametrickou verzi, ktera odpovida Studentovu testu stfedni hodnoty
normalniho rozdé€leni, jez je symetrické a proto ma stiedni hodnotu rovnu medidnu.
Pismenem y je oznacen pocet kladnych rozdilli x, —c. Ptipady x, = ¢ jsou vynechany.
Jestlize hypotéza H plati, pak ma ndhodnd veli¢ina Y nabyvajici hodnot y binomické
rozdéleni Bi(n;0,5). Cislo y je piimo pozorovana hodnota testového kritéria ¥ a obory
nezamitnuti hypotézy H jsou:

a) Wa= <ka/2 +1,n—(k,, + 1)> pro alternativni hypotézu H : x5 # ¢,

b) We (ka + 1,n> pro alternativni hypotézu H : Xo5 <C,

|

C) a = <0, n-— (ka + 1)> pro alternativni hypotézu H : X5 >C,
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kde k, je P-kvantil uvedeného binomického rozdéleni, tj. je maximalni ¢islo spliujici

ke (n
nerovnost 2" (k] < P. Hodnoty £, jsou pro @ =0,05 a a =0,01 tabelovany a je

k=0
mozno je také vypocitat pomoci statistické¢ funkce BINDIST v Excelu anebo ,,rucné®.
Pro n > 20 je mozné pouzit asymptotickou verzi testu s testovym kritériem
2y—n
u==2

Jn

a obory nezamitnuti hypotézy H jsou

a) W, = <_u17a 2oy, /2> pro alternativni hypotézu H : x5 #c,
b) Wa=(-u_,,) pro alternativni hypotézu H : x,5 <c,
c) Wa= (—oo, ”1-a> pro alternativni hypotézu H : Xos > C,
kde u, je P-kvantil normovaného normalniho rozdéleni N(0;1).
Znaménkovy test se Casto pouZziva pro tzv. pdrové hodnoty (X X 2) , kdy je

testovana hypotéza, ze median rozdilu X = X, — X, je roven hodnoté ¢ (nejcastéji pro

c =0). Existuje také obecnéjsi varianta znaménkového testu (tzv. kvantilovy test), kdyz

Je testovana hypotéza H : x, = ¢, kde x, je g-kvantil pozorované ndhodné veliciny X.

Wilcoxoniiv jednovybérovy test

H :xy5=c. Zde je testovana hypotéza, ze median x,; spojit¢ nahodné veliCiny X,

ktera ma symetrické rozdéleni vzhledem k medianu, je roven c¢. Jde opét o
neparametrickou verzi odpovidajici Studentovu testu stfedni hodnoty normalniho

rozdéleni. Je predpokladano, Ze je x, # ¢ pro vSechna i =1,...,n. Piipady x, =c¢ jsou

vynechany. Jsou vytvoreny rozdily x, —c a jejich absolutni hodnoty |xl. — c|. Kdy R’

znaci potadi hodnot |xl. —¢|, kde jsou respektovany ptipadné shody potadi. Dale jsou

oznacéeny souéty potfadi S = Z R a § = Z R’ .Plati, ze S*+S =n(n+1)/2.

x;—c>0 x;—c<0

Hypotézu H : x,; = ¢ neni zamitnuta, jestliZe:
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n(n+1)

a) SteW, :<wa/2+1, 3

- (wa nt 1)> pro  alternativni  hypotézu

H:x,s#c,
. = n (n + 1) L -
by S eW.=(w,+ I’T pro alternativni hypotézu H : x5 <c,

n(n+1)

) STeW,= <0, —(w, + 1)> pro alternativni hypotézu H : x5 > c,

kde w, je P-kvantil Wilcoxonova rozdé€leni, které je tabelovano. Pro velkd n miZeme

také pouzit asymptotickou verzi testu s testovym kritériem
n (n + 1)
4

\/n(n+l)(2n+1)

24

+_

u =

a obory nezamitnuti hypotézy H jsou
a) W.= <_“1-a 2o, /2> pro alternativni hypotézu H : Xos % C,
b) Wa= <—u17a,oo) pro alternativni hypotézu H : Xos <cC,
c) Wa= (—oo, u17a> pro alternativni hypotézu H : x,5 > c,

kde u, je P-kvantil normovaného normalniho rozdéleni N (0;1).

Wilcoxontv jednovybérovy test a také znaménkovy test se ¢asto pouziva pro

tzv. pdrové hodnoty (X,,X,), kdy je testovana hypotéza, ze median rozdilu
X =X, — X, jeroven hodnot¢ ¢ (nejcastéji pro ¢ =0).

Je nahodny vektor (X Y ) s kone¢nym diskrétnim sdruzenym rozdélenim
pravdépodobnosti, pfi¢emz ndhodna veli¢ina X nabyva hodnot i=1,...,» a ndhodna
veli¢ina Y hodnot j=1,...,c, kde »>2 a c¢>2, kdy je pfedpokladano, ze se

uskutecnil ndhodny vybér o rozsahu n >4 z (X,Y) a n; je podet pipadii a kdy se ve

vybéru vyskytla dvojice (z', j). Matice absolutnich Cetnosti n,; ma pak multinomické
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rozd€leni pravdépodobnosti s parametrem n a s pravd€podobnostmi p, . Pozorované

hodnoty n, jsou zapisovéany do tzv. kontingencni tabulky:

Y
X
1 c h)
1
ny ., .
r
n, e n.
x
n,, n,, n
C r
kde n, = Znij, n,; = anj jsou marginalni cetnosti a plati
J=1 i=1
r c r C
n=2m. =2 n, =30

Pearsoniiy test nezavislosti

X a Y je ekvivalentni testu sdruzen¢ hypotézy H : p; = p, p,; pro vSechny dvojice

(i,j).kde p,=>.p, a p., =Y p, jsou tzv. margindini pravdépodobnosti slozek X a
i=1

J=1

Y nahodného vektoru (X Y ) Hypotéza H je testovana pomoci Pearsonova testového

kritéria
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Hypotézu H neni zamitnuta na hladiné vyznamnosti «, jestlize

yew, = <0; )(127(1> , kde y! . je (1 - a) -kvantil Pearsonova (chi-kvadrat) rozdéleni s

k= (r—l)(c—l) stupni volnosti. Test je asymptoticky a obvykle je pozadovéno, aby

.o niono j
pro vSechny dvojice (i, j) bylo —£L>5.
n

Uvedeny test 1ze také pouzit k tzv. testu homogenity, kdy je testovana hypotéza,
ze pozorované cCetnosti ve vSech fadcich kontingen¢ni tabulky maji multinomicka
rozdéleni pravdépodobnosti s parametry n, a se stejnymi pravdépodobnostmi
q,=p,;=""=p,, J=1,..,c. Misto fadki je mozneé se stejnym vysledkem testu zapsat
pozorované ¢etnosti do sloupcti kontingencni tabulky. Jestlize r=2 a ¢c=2, jde o
tzv. ctyrpolni tabulku pro alternativni (dichotomickeé) statistické znaky X a Y . Pro

dostatecn€ velké Cetnosti n, je moZné opét pouzit Pearsoniv test nezavislosti X a ¥

s vySe uvedenym testovym kritériem anebo ve tvaru

2
}(2 - (nnnzz _n12n21) .

nl-nZOnOInOZ
Pocet stupiii volnosti je k=1. Tento test lze také aplikovat pfi testovani

hypotézy o rovnosti parametrii dvou binomickych rozdéleni (46).
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