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Administrativni monopol v CR

Souhrn

Bakalaiska prace popisuje existenci administrativniho monopolu na tzemi Ceské
republiky. Je zde stru¢né popsano rozdéleni dokonalé a nedokonalé konkurence. V ramci
nedokonalé konkurence je zminéna také monopolisticka konkurence a oligopol. Prace
podrobné charakterizuje vlastnosti monopolu, jeho vznik a cenovou diskriminaci. Déle se
zaméfuje na konkrétni monopoly na naSem uzemi a antimonopolni politiku Ufadu pro
ochranu hospodaiské soutéze. Prakticka ¢ast se zaméfuje na statni podnik Ceské posta. Je
zde uveden historicky vyvoj postovnich sluZzeb na nagem uzemi a charakteristika Ceské
posty vcetné vSech sluzeb, postovni sit€ a organiza¢ni struktury. Fungovani a zmény
v ¢innosti posty jsou zachyceny jak vramci Evropské unie, tak Ceské republiky.
Podstatnou slozku praktické ¢asti tvofi liberalizace trhu postovnich sluzeb, ktera v Cesku
probéhla v roce 2013. Prace popisuje legislativni ramec ztrdty monopolniho postaveni

Ceské posty a vyhodnocuje priibéh liberalizace v zemich EU a u nas.

Kli¢ova slova: konkurence, monopol, trh, regulace, administrativni monopol, ekonomicky

zisk, liberalizace poStovniho trhu



Administrative Monopoly in terms of the economy of the

Czech Republic

Summary

This thesis describes the existence of administrative monopoly in the Czech Republic. It
concisely explains the division between perfect and imperfect competition. In connection
to the imperfect competition both monopolistic competition and oligopoly are mentioned.
The thesis characterises monopoly features, its origination and price discrimination.
Furthermore, it focuses on concrete monopoly in the Czech Republic and the anti-
monopoly policy of the Czech Office for the Protection of Competition. The practical part
concentrates on the state enterprise of Czech Post. It contains a historical overview of
postal services in the Czech Republic and it characterizes Czech Post including all its
services, postal network and organisational structure. The workings of postal services and
changes in its operation are described both in European and Czech context. The practical
part consists substantially of the depiction of liberalisation of postal services market, which
happened in the Czech Republic in 2013. The thesis characterises the legal framework of
the loss of monopoly position of Czech Post and evaluates the process of liberalisation in
EU countries and in the Czech Republic.

Keywords: competition, monopoly, market, regulation, administrative monopoly,

economic profit, postal services market liberalisation
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1 Uvod

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou monopolu a jeho zvlaStnim piipadem,
administrativnim monopolem. Monopolni trh se vyznacuje pfitomnosti jediného

nabizejiciho, pfipadné poptavajiciho, ktery ma dominantni postaveni.

Praktickd c¢éast prace popisuje rozdéleni dokonalé¢ a nedokonalé¢ konkurence. V ramci
nedokonalé konkurence je zminéna také monopolisticka konkurence a oligopol. Prace
podrobné charakterizuje vlastnosti monopolu a s tim spojené terminy jako monopolni zisk
a monopolni sila. Samostatné podkapitoly zpracovavaji cenovou diskriminaci prvniho,
druhého a tfetiho stupné, vznik monopolu, monopoly v Ceské republice a antimonopolni
politiku Utadu pro ochranu hospodafské soutdZe. Na konci teoretické &asti je

charakterizovan administrativni monopol.

Prakticka ¢ast se zaméfuje na stani podnik Ceska posta. Je zde uveden historicky vyvoj
postovnich sluzeb na nasem uzemi od prvnich zminek o poselském zatizeni az po soucasné
postaveni Ceské posty na ¢eském trhu. Ceskd posta, s.p. je podrobné charakterizovéna
véetné vSech sluzeb, poStovni sit€ a organizacni struktury. Fungovani a zmény v ¢innosti
poity jsou zachyceny jak v ramci Evropské unie, tak Ceské republiky. Prace popisuje
legislativni ramec pro poskytovani poStovnich sluzeb a smérnice Evropské unie, které
vedly ke ztraté monopolniho postaveni Ceské posty. Podstatnou slozku praktické ¢asti tedy

tvofi liberalizace trhu postovnich sluzeb, jejiz posledni faze probéhla v Cesku na zagatku

roku 2013. Konkrétné je zde zachycen pribéh liberalizace ve vybranych zemich EU.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je sezndmeni s problematikou monopolu a jeho zvlastnim
pfipadem, administrativnim monopolem, V podminkach ceské ekonomiky. Prace si také
klade za cil popsat liberalizaci poStovniho trhu v kontextu Evropské unie. Prace je

rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou.

Teoreticka ¢ast prace definuje pojmy, jez souviseji s dokonalou a nedokonalou konkurenci.
V ramci nedokonalé konkurence je zminéna také monopolisticka konkurence a oligopol.
Prace podrobné charakterizuje vlastnosti monopolu a s tim spojené terminy jako
monopolni zisk a monopolni sila. Samostatné podkapitoly zpracovavaji cenovou
diskriminaci prvniho, druhého a tietiho stupné, vznik monopolu, monopoly v Ceské
republice a antimonopolni politiku Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze. Na konci
teoretické ¢asti jsou uvedeny vysledku priizkumu tykajici se nejvétSich monopolnich
podniki v CR, ktery probéhl za Gdasti nékolika tisic Eeskych ob&antl. Teoretickou &ast

prace uzavira charakteristika administrativniho monopolu.

Prakticka ¢ast se zaméfuje na stani podnik Ceska posta. Je zde uveden historicky vyvoj
postovnich sluzeb na nasem uzemi od prvnich zminek o poselském zatizeni aZ po soucasné
postaveni Ceské posty na trhu v Ceské republice. Ceska posta, s.p. je podrobné
charakterizovana vcetné vSech sluzeb, poStovni sité a organizacni struktury. Fungovani
a zmény V ¢innosti poty jsou zachyceny jak v ramci Evropské unie, tak Ceské republiky.
Prace popisuje legislativni ramec pro poskytovani poStovnich sluzeb a smérnice Evropskeé
unie, které vedly ke ztraté monopolniho postaveni Ceské posty. Cilem podstatné Gasti
praktického useku préace je popis a vyhodnoceni liberalizace trhu poStovnich sluzeb, jejiz
posledni faze probéhla v Cesku na za¢atku roku 2013. Konkrétné je zde zachycen priibéh
liberalizace ve vybranych zemich EU a u nds. Tento proces zcela oteviel poStovni trh
konkurenci a prace postihuje jeho dopady ve vybranych evropskych zemich véetné Ceské
republiky.

11



2.2 Metodika

Teoreticka Céast bakalafské je vypracovana s pomoci odborné literatury ekonomického
zamé&feni a vybranych internetovych zdrojt. Pro vétsi nazornost jsou pouzity grafy, tabulky
a zékladni vzorce slegendou. Hlavnim zdrojem citaci v teoretické CcCasti prace je
Samuelsonova Ekonomie. Cetngji pouzitym zdrojem z internetu jsou oficialni stranky

Ustavu pro ochranu hospodaiské soutéze.

V kapitole s nazvem Vlastni prace je struéné popsana historie poStovnich sluzeb na nasem
uzemi. Informace jsou cerpany z nékolika literarnich zdroji a internetu. Zakladnim
zdrojem tdaji pro dal3i Gast prace jsou vyroéni zpravy Ceské posty, udaje poskytnuté na
osobnim setkani s vedenim tohoto podniku a Zprava o trhu postovnich sluzeb v roce 2013,
kterou vypracoval Cesky telekomunikaéni ufad. Je pouzita aktualni citaéni norma CSN
ISO 690. Pro tvorbu bakalatské prace je vyuzito zejména metod deskripce, analyzy,

syntézy a komparace. Zavérem prace je celd situace zhodnocena.

12



3 Teoreticka vychodiska
3.1 Dokonala konkurence

V ptipadé dokonalé konkurence se jednéd o idealizovany trh firem, které nejsou schopny
ovlivnit trzni cenu. V redlnych trznich podminkach se s dokonalou konkurenci nesetkame.
Funguje jako model, s jehoZz pomoci lze analyzovat realné trzni situace. Na vétSiné trzich

dominuje nékolik vétsich firem.

Trh lze oznacit za dokonale konkurencni, pokud spliuje nasledujici podminky. Nabizené
produkty jsou homogenni. Ni¢im se neodliSuji a kupujici se mezi dodavateli rozhoduji
vyluéné na zdkladé ceny. Kvalita vyrobku a povést firmy nehraji roli. Dal§i podminkou
jsou nulové nédklady na zménu dodavatele. Tieti podminkou je, Zze na trhu funguje
dokonala informovanost kupujicich a prodavajicich. Ctvrtym rysem je velky pocet
prodavajicich. Jsou-li tyto Ctyfi podminky splnény, je trh dokonaly. Nesplnéni jediné

Z nich jej méni v trh nedokonaly.!

Hlavnim znakem je velky pocet subjektd, kdy zadny z nich neni dostatecné veliky, aby
ovlivnil trzni cenu. V podminkach dokonale konkuren¢niho trhu museji subjekty piijmout
cenu trhu a celkovy pifijem firmy tedy zéavisi na objemu produkce. Pokud by se jeden

Z nabizejicich rozhodnul zvysit cenu, ztratil by tim celou ¢ast poptavky.

Obriazek 1: Poptavka firmy p¥i dokonalé konkurenci

Zdroj: SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie

1HOLMAN, R., Ekonomie, s. 135
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Dokonale konkuren¢ni firma muze prodavat libovolné mnozstvi podél své vodorovné

kfivky dd, aniz by sniZila trzni cenu?.
3.2 Nedokonala konkurence

V praxi firmy vyrdbé&ji v podminkach, kdy je alespoii jeden z ptedpokladti dokonalé
konkurence porusen, a proto hovofime o nedokonalé konkurenci. Nedokonald konkurence
nepiedstavuje kompaktni celek jako dokonald konkurence, ale rozliSujeme tfi jeji formy:
monopol, oligopol a monopolistickou konkurenci.® V nedokonalé konkurenci jsou ceny
vys§i a vystupy niz8i nez v konkurenci dokonalé. Nedokonald konkurence mé ovSem
| pfednosti. Velké firmy vyuzivaji aspor z rozsahu a maji zasluhu na vétsing inovaci, které

jsou motorem dlouhodobého ekonomického riistu.*

Obecné nedokonalou konkurenci popisujeme jako trh, na kterém se vyskytuje nejméné
jeden prodavajici, ktery miZe ovlivnit trzni cenu. VéEtSinou je to dano tim, Ze firma vyrabi
identifikovatelny produkt, mize tak stanovit cenu tohoto vyrobku. Rozhodovéni firmy
Vv podminkach nedokonalé konkurence je tedy komplikované;si, protoze se netykd pouze
volby optimalniho objemu produkce, ale 1 stanoveni vySe ceny. Zaroveil ale z nedokonalé
konkurence nevyplyvd, Ze firma md nad cenou svého produktu absolutni kontrolu.

Moznost volby ceny se navic lisi v riznych odvétvich.

Obrazek 2: Poptavka firmy pfi nedokonalé konkurenci

Zdroj: SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie

2SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 167
3 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zdkladni kurs, s. 116
4 SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 166
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Nedokonaly konkurent zjisti, ze je jeho poptavkova kiivka klesajici, ponévadz pti vyssi
cen¢ se prodavad zbozi méné. A jestlize to neni chranény monopolista, snizeni cen jeho

soupefil povede k znatelnému posunu jeho vlastni poptavkové kiivky doleva na d'd".>

K pfi¢indm vzniku nedokonalé konkurence se fadi nakladové podminky, bariéry
konkurence, pravni restrikce a diferenciace produktu. Nékladovymi podminkami
rozumime Uspory z rozsahu vyroby. Primérné naklady se s ristem vyroby snizuji, jelikoz
se pii vyrob¢ velkého objemu produkce naklady rozpocitdvaji na vétsi pocet vyrobka.
Bariéry konkurence jsou nejcastéji prekazky, ve kterych hraji roli ekonomické faktory,
a pravni restrikce, jako jsou ochranné zndmky a patenty. Diferenciace produktu znamena,
ze kazdy vyrobce pfichdzi na trh s produkcei, kterd se 1i$i od produkce jeho konkurenti.
Diferenciace produktu vSak nemusi spoc¢ivat pouze v odliSnostech vyrobku samotného, ale

i ve sluzbach s nim spojenych a nejriizngjsich souvisejicich okolnostech.®

Bariéry vstupu jsou faktory, které novym firmam ztéZzuji vstup do odvétvi. Jako disledek
vysokych prekazek vstupu mize v odvétvi existovat pouze nékolik firem a mensi tlak
konkurence. Vlada v nékterych ptipadech wud€luje patentové monopoly naptiklad
farmaceutickym firmédm, aby podpofila inovaéni ¢&innost. K vyznamnym préavnim
omezenim patii patenty, cla a kvoty. Koncesované monopoly se Casto ud€luji mistnim
vetejné prospeSnym firmdm poskytujicim vodu, elektfinu a telefonni spojeni. V téchto
ptipadech firmy dostavaji vylucné pravo poskytovat sluzbu a naopak se zavazuji, Ze budou
omezovat své zisky a poskytovat vSestrannou sluzbu ve svém regionu, i kdyz se jim néktefi

zéakaznici nevyplati.’

5 SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 167
8 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs, s. 119
" SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 172
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Odvétvoveé pojeti nedokonalé konkurence:

Tabulka 1: Typologie konkurence

Nedokonald konkurence
P | Dokonald
Kritérium konkurence | Monopolistickd Oligopol Manopol
konkurence
Pocet subjekta | velmi mnoho mnoho milo jeden
Produkt homogenni heterogenni 'hclcmgcnnl' heterogenni
g : 1 homogenni

Bariéry vstupu zadné Zzidné velké/malé | velmi velké
Ovlivnéni ceny Fidné omezend macné vysoke
Vztah cenyaMC | P=MC P>MC P>MC P>MC

Zdroj: SLANY, A., Makroekonomicka analyza a hospodaiské politika.

3.2.1 Monopolisticka konkurence

WV wew

Nejbéznéjsim typem nedokonalého trhu je monopolistickd konkurence. Pojem
»monopolistickd konkurence* (Monopolistic Competition) naznacuje, zZe se jedna o model
trhu obsahujici jak rysy monopolu (odtud ,,monopolistickd™), tak prvky dokonalé
konkurence (odtud , konkurence).® Tato struktura pfipomina dokonalou konkurenci tim,
ze zde plsobi mnoho prodéavajicich a zadny z nich nema na trhu velky podil. Odlisnost
spociva ve skutecnosti, Ze produkty firem nejsou totozné. Vyrobci se snazi od konkurence
odlisit kvalitou vyrobkli, obalem nebo tvarem. Hovofime o diferencovanych produktech.

Tato strategie zpiisobuje vyskyt mnoha blizkych substitutii na trhu.

Diferencované produkty jsou takové produkty, jejichz hlavni vlastnosti se 1i§i.° Odlignost
muze spocivat v prostorové diferenci, ¢asové preferenci, vécné preferenci nebo osobni
preferenci. V ptipad¢ prostorové diference cenu statku urcuji kromé trzni ceny také

rozdilné dopravni ndklady kupct. Ty jsou zpisobeny riznou vzdalenosti mist prodeje od

8 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 45
9 SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 168
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riznych skupin spotiebitelt. Casové preference maji piivod v rychlosti vykonani sluzby
nebo prodeje zbozi, pfipadné¢ ve vhodném rozlozeni doby prodeje statk. U vécné
preference spottebitel upiednostituje vzhled, slozeni nebo naptiklad barvu vyrobku pied
ostatnimi alternativami. Osobni preference si nakupujici vytvafi na zéklad¢ vztahu

k majiteliim podniku nebo personalu.

Dalsi dalezitou vlastnosti monopolistické konkurence je otevienost trhu. Neexistuji bariéry
vstupu pro piichod nové konkurence. V diisledku toho se prosazuje tendence k nulovému
ekonomickému zisku.'® Pokud néktera firma dosahuje v monopolistické konkurenci zisku,
snazi o vstup na trh nové subjekty, které snizuji ekonomicky zisk vSech subjektti na trhu az

k nule.
3.2.2 Oligopol

Oligopol (fecky oligos = maly, poleiu = prodavajici) mizeme definovat jako model trhu
typu nedokonalé konkurence, pro ktery je charakteristicky maly pocet firem v odvétvi
a pomérné vysoky stupeit vzdjemné zavislosti jejich rozhodovani (o cenach, mnoZzstvi
a kvalité produktu apod.)'! Maly po&et miize znamenat jak 2, tak i napiiklad 10. Z tohoto
poctu maji alesponi nékteré firmy vyznamny podil na trhu a ovliviiuji cenu produkce na
trhu. Oligopol miize na trhu pietrvavat dlouhodobé v ptipadech, kdy je znacné optimalni
velikost firmy a soucasné je trzni poptavka relativné mala. Trzni poptavka pak umoziiuje
ziskovou existenci jen n€kolika firmam. Na oligopolnim trhu na rozdil od monopolistické
konkurence se ani Vv dlouhém obdobi nemusi prosazovat tendence k nulovému
ekonomickému zisku. To ov§em neznamena, Ze by si firmy na oligopolnim trhu vzajemné
nekonkurovaly. Konkuruji si pfedev§$im diferenciaci nabizenych produktl a sluzeb
a kvalitou. Pti vstupu nového subjektu na trh dokonce mize dojit k cenové valce, ale po

urcité dobe¢ se situace stabilizuje.

¥ HOLMAN, R., Ekonomie, s. 143
1 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 79
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Obrazek 3: Oligopol

|
|

Y W
Zdroj: SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie

V ptipad€ z grafu zacinaji ndklady rast pfi, vzhledem k celkové poptavce odvétvi DD
vys$si, nezanedbatelné tirovni vystupu. Koexistence nes€etnych dokonalych konkurenti je

nemozna a vznika tedy oligopol.!?

Oligopol lze podrobnéji rozdélit na smluvni oligopol, duopol a oligopol s dominantni

firmou.

Smluvni (koluzivni) oligopol je pfipad, kdy né€kolik firem produkuje stejné ¢i podobné
vyrobky a na trhu vystupuji jako monopol. Mezi oligopolnimi firmami s vyznamnym
podilem na trhu dochazi casto k uzavirani dohod, témito dohodami o spolupraci
a spole¢ném postupu pak vznika trzni struktura nazyvana kartel. ¥ Kartelové dohody se
uzaviraji o stejnych cendch produkce, o velikosti produkce nebo teritoridlnim rozdéleni
trhu. Pokud je kartel GspéSny, umoziuje firmam, které jsou jeho soucésti, dosahovat
monopolniho zisku. Nejde o maximalizaci zisku jediné firmy, ale o maximalizaci zisku
Vv celém odvétvi. Soutéz na trhu je omezend a klesd Gsili firem o zvySovani efektivnosti

a technologického pokroku. Z téchto dtvodu jsou kartelové dohody zpravidla zakazany.

12 SAMUELSON, Pv A., NORDHAUS, W. D. Ekonomig, s. 171
13 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 85
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Dodrzovéani pravidel vymezuje antimonopolni zdkonodarstvi, i kdyz kartelové dohody

byvaji ¢asto uzavirdny pouze ustn¢.

Situace, kdy si na trhu konkuruji dvé firmy, se v ekonomické teorii popisuje
prostfednictvim modeléi duopolu.!* Modely duopolu rozligujeme dle toho, zda si firmy
navzajem konkuruji, nebo zda spolupracuji. Kooperativni hry popisuji spolupraci firem

V duopolu, simultanni a sekven¢ni hry popisuji vzajemnou konkurenci firem v duopolu.

Oligopol s dominantni firmou je modelem, kde je pro jednu firmu (cenového vidce)
vyhodné prenechat ¢ast trhu mensim firmam. Tyto firmy pak tvoii tzv. konkuren¢ni lem.
Cenovy vidce prodava za cenu, kterou mensi subjekty napodobuji. Bez jakékoliv smluvni
dohody tak dochazi k cenové koordinaci. Mensi firmy nemaji jinou volbu. Kdyby
prodavaly své vyrobky za vyS$i cenu neZ cenovy vidce, nemély by Sanci své vyrobky

prodat. Nizsi cena by pak nepokryla ndklady na vyrobu.

3.3 Monopol

Jediny prodévajici s tplnou kontrolou nad odvétvim. (Nazyva se ,,monopolistou* z feckych
slov mono jako ,jeden“ a polist jako ,prodavajici“.) Je ve svém odvétvi jedinym
prodéavajicim a neexistuje zadné jiné odvétvi, které by vyrabélo blizky substitut. Vylu¢né
monopoly jsou dnes vzacné. VétSina monopoll pretrvava z divodu urité formy vladni

regulace nebo ochrany.™®
3.3.1 Charakteristika monopolu

Monopol je protipélem dokonalé konkurence. Pfi charakteristice je dilezité poukdzat na
dve¢ skutecnosti. Monopol se nevztahuje k vyrobég, ale k trhu. Neni tedy dilezité, ze na
vymezeném trhu existuje pouze jediny vyrobce. Podstatné je, zda existuje jediny dodavatel

zboZi na dany trh. Navic se musi jednat o zboZi, které nema blizké substituty.

14 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 97
15 SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 168
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Aby zduraznili tuto v ekonomické realit¢ vyjimecnou situaci, kdy trh je zcela obsazen
jedinou firmou, pouzivaji n&ktefi autofi pojem ,,absolutni monopol*.1®

Monopol je jedinym vyrobcem daného zbozi a jeho produkce piedstavuje produkei celého
odvétvi. Individudlni poptavkova kiivka splyva s trzni poptavkovou kiivkou. Monopolni
podnik také nepiebira cenu z trhu, ale sdm ji svym vystupem vytvaii. Vyse uvedené vSak
neznamena, ze by monopolista nebyl vystaven konkurenci. Je vystaven konkurenci
substitutd daného statku. Cim jsou tyto substituty vzdalen&jsi, tim siln&j§i je postaveni

monopolu na trhu. Monopolni sila tedy souvisi spiSe s obtiznosti nebo nemoznosti

substituce nez s velikosti firmy samotné.

Technicky pokrok pfinaSi soumrak monopoll. Fax a e-mail jsou tak blizkymi substituty
pro listovni zasilky, ze siln¢ oslabily monopol posty. Mobilni telefony ptipravily o fakticky

monopol na§ Telecom.’
3.3.1.1 Optimalni vystup monopolu

Firma v monopolnim postaveni ma za cil maximalizovat ekonomicky zisk. Pti zjistovani
objemu produkce, kterd maximalizuje zisk monopolu, vyjdeme z toho, Ze zisk je rozdilem
mezi celkovymi pfijmy a celkovymi néklady a je nejvétsi pii takovém objemu vyroby, kdy
je tento rozdil maximalni. Pfipadné lze uplatnit mezni pfistup. Ten spociva ve srovnani
meznich pfijmd a meznich nakladl. Zisk je maximalni pfi takovém objemu vyroby, ve

kterém plati MR=MC.

Tabulka 2: MR, MC a AC firmy v nedokonalé konkurenci

Q P TR MR MC AC
0 6 0
1 5 5 5 08 3
3 05 -
2 4 8 2
1 1
3 3 9 — 1,6
-1 2
4 2 8 18
-3 3
5 1 5 22

Zdroj: MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs

16 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs, s. 124
17 HOLMAN, R., Ekonomie, s. 186-187
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Obrazek 4: Optimalni produkce, cena a zisk monopolu

Keé/Q

e MC

AC

t t t i
0 1 2°u\ 4 5 Q

Zdroj: MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs

Na rozdil od dokonalé konkurence vSak v nedokonalé konkurenci individualni poptavkova
kiivka (ktera je v ptipadé monopolu totozna s trzni poptavkovou kiivkou) klesa a kiivka
meznich pijmi klesa rychleji nez k¥ivka poptavky.!®

Ackoliv na trhu urcitého statku je monopol jedinym nabizejicim (prodavajicim), na trhu
vyrobnich faktort, kam ptichazi jako poptavajici, mize byt jednou z mnoha firem a ceny

vstupti ovlivnit nemtize.!°

Dulezité znaky chovani monopolu ve vztahu k produkci:

Firma se nebude snazit o zménu objemu produkce v bod¢, ve kterém bude takovy rozsah

jeji vyroby, kdy se mezni pfijem bude rovnat meznim nakladim.

Optimalni vystup nebyva vyrdbén s minimalnimi primérnymi naklady. Minimum kiivky

primé&rnych nakladi lezi na pravé stran€ od optimalniho vystupu.

18 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs, s. 125
9 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 15
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3.3.1.2 Stanoveni ceny monopolem

Monopolista ovlada jako jediny trh nabidky. Po rozhodnuti o velikosti optimalniho vystupu
je na fad¢ volba vyse ceny. Cilem monopolu je stanovit takovou cenu, aby dlouhodobé
maximalizoval sviij zisk, ale nemize urcit libovolné vysokou cenu za svoji produkci. Musi
respektovat cenu, kterou jsou kupujici ochotni zaplatit. V grafickém vyjadfeni to znamena,
7e vysi ceny uréime vztazenim optimalniho mnozstvi ke kiivce poptavky. V grafu na
obrazku 4 bude monopol prodavat optimalni objem produkce Qm za cenu Pm. Nestanovi ji
tedy na arovni vySe meznich nakladd (cena Pm neni odvozena z bodu E, takze se nerovna
1 K¢), ale na trovni 3,50 K¢, odpovidajici bodu G na kiivce poptavky. Plati tedy P >
MC.20

Vlastnosti, jez odliSuje monopol od dokonale konkurenc¢ni firmy, je cenova elasticita
poptavky, se kterou se firma setkava. Z pravidla ptevracené elasticity P-MC/P = -1/ePD lze

vyvodit dva podstatné disledky.

Monopol by mél vyrabét pouze tak velky vystup, kterému odpovida elastickd cast
poptavkové kiivky, tzn. ePD < -1. (Kdyby monopol vyrab¢l vystup spojeny s neelastickou
poptavkou, znamenalo by to ziporny mezni piijem, ktery by se vSak v potencidlnim

vyrobnim optimu nemohl rovnat meznim nékladiim, protoze ty jsou vzdy kladné.)

vvvvvv

bude pievis ceny nad meznimi naklady.?!

Pravidlo pfevracené elasticity je mozné upravit do podoby, kterd umoznuje vyjadfit pfimo

velikost ceny:

MC
1+ 3p

2 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zikladni kurs, s. 126
2L SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 20
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3.3.1.3 Monopolni zisk

Zisk (m) mizeme zjistovat celkovy (mr = TR — TC) nebo jednotkovy (m/Q = AR — AC).
Jednotkovy zisk v grafu na obrazku 4 je dan vzdalenosti mezi kiivkami AR (kdy plati
AR = P) a AC pfi vyrobé Qwm, tj. vzdalenosti GF ptedstavovanou pfiiblizn¢ castkou
1,90 K¢. Celkovy zisk monopolu pak zjistime vynasobenim zisku na jednotku vyroby
a optimalniho objemu produkce, tj. v nasem pfipadé 1,90 * 2,50 = 4,75 K¢ (v grafu
znazornéno Srafovanou plochou). Tento monopolni zisk realizuje monopol dlouhodobé,

protoze svou ekonomickou silou brani ostatnim firmam vstoupit do odvétvi.??

Monopolista dosahuje maximalniho zisku pfi cené (P*) a mnozstvi (q*), jestlize se mezni

pfijem z této kombinace rovna jejim meznim nakladéim.?

Obriazek 5: Maximalizace zisku

Zdroj: SAMUELSON, P. A, NORDHAUS, W. D. Ekonomie

2 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs, s. 126
23 SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 178
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V pruseciku kiivek MC a MR se nachazi rovnovdha maximalniho zisku (E). Jakykoliv
pohyb z E pfinese ztratu uréitého zisku. Nad bodem E lezi bod G, ktery se nachazi na
poptavkové kiivce. Bod G urcuje cenu. Protoze je P vyssi nez AC, je maximalizovany zisk

kladny.

3.3.1.4 Monopolni sila

Monopolni silu miizeme vymezit jako schopnost firmy stanovit cenu vyssi nez mezni
naklady. Cim vyssi je monopolni sila, tim vyssi pfevis ceny nad meznimi naklady je moZné

u monopolu o¢ekavat. Stupent monopolni sily je mozno vyjadfit pomoci Lernerova indexu:

L =P - MC/P2*

Lerneriiv index se pohybuje V intervalu od nuly do jedné. Pro dokonale konkurené¢ni firmu
se L =0 (cena je rovna meznim nakladim). Cim vice se hodnota indexu blizi k jedné, tim
vEtsi je stupeit monopolni sily firmy. V praxi se pro vyjadieni monopolni sily pouzivaji

ukazatele mira koncentrace a velikost zisku.

3.3.1.5 Efektivnost monopolu

Monopolni sila vede k moznosti stanovit cenu nad Uroven meznich ndkladd. To

zapricinuje, Ze z hlediska spolecnosti monopol nevyrabi efektivné.

Obrazek 6: Prebytek vyrobce a spotrebitele v podminkiach monopolu
Ke/Q

Qy =60 200
“ \Mﬁ e

Zdroj: MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zakladni kurs

2 MACAKOVA, L. a kol., Mikroekonomie zékladni kurs, s.128
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Plocha trojuhelniku BCE v grafu pfedstavuje ztratu efektivnosti zplsobenou tim, Ze
nékteré potencialni piinosy ze smény nejsou realizovany a ¢ast zdroji spolecnosti zlstava

nevyuzita. Takovy pfipad se také nazyva ztrata mrtvé vahy.
3.3.2 Cenova diskriminace

Monopolni firma disponuje ur¢itou monopolni silou, ktera ji umoziiuje pouzivat v cenové
strategii cenovou diskriminaci. Cenova diskriminace byva téz oznafovéana jako cenova
diferenciace. Jejim cilem je ziskat ptebytek spotiebitele a pfeménit ho v dodateény zisk
firmy. V praxi se tedy velké mnozstvi monopolnich firem snazi davat pro rizné zakazniky
rozdilné ceny za stejné vyrobky, aniz by je k tomu vedly nakladové dtvody. V dokonalé
konkurenci neni cenova diskriminace mozna. Na dokonale konkuren¢nim trhu existuje
mnoho subjektl, které nabizi stejny vyrobek za stejnou cenu. Pokud se firma rozhodne

svoji cenu navysit, zdkaznici ptejdou ke konkurenci.

Cenova diskriminace nemé vzdy jen negativni dopad. Piedstavme si situaci, kdy firma
vyrabi ur€ity vyrobek, o ktery ma veliky zajem jen urcity pocet odbérateld. Tito odbératelé
jsou ochotni zaplatit za vyrobek vyssi cenu, pii které firma maximalizuje sviij zisk. Pokud
se firma rozhodne pouzit cenovou diskriminaci a zékazniklim s mens$im zajmem o vyrobek

nabidne niZsi cenu, pokryje svymi vyrobky vétsi Cast trhu a zaroven zvysi sviyy zisk. Obé

skupiny zakaznik si pfijdou na své.

Cenovou diskriminaci Ize rozd¢lit na tfi stupné.

3.3.2.1 Cenova diskriminace prvniho stupné

Popisuje nejveétsi moznou segmentaci trhu. Jedna se o teoretickou situaci diskriminaci dle
spotiebitelt, kdy prodavajici stanovi kazdému zakaznikovi maximalni cenu, kterou je
ochoten zaplatit za kazdou koupenou jednotku. Monopol timto jedndnim ziskava cely
ptebytek spottebitele na trhu. K hlubokému hodnoceni individualnich elasticit ma ziejmé

nejblize obchodovani na trzich a orientalnich bazarech Stfedniho vychodu.
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Obrazek 7: Cenova diskriminace prvniho stupné
Kélq

C
12 B e

1
10

q (spotrebitelé)
Zdroj: https://www.studyblue.com/notes/note/n/monopol/deck/10925562

3.3.2.2 Cenova diskriminace druhého stupné

Spociva ve stanoveni riznych cen v zavislosti na prodaném mnozstvi. Pokud zakaznik
odebere velké mnozstvi produktu, vyrobce mu nabidne niZsi cenu za jednotku produkce,
neZ je tomu u zdkaznika, ktery odebird pouze malé mnoZstvi. Na rozdil od cenoveé
diskriminace prvniho stupné neni tato situace pouze teoreticka, ale v praxi kni bézné

dochazi. SlouZi k od¢erpani spotiebitelského prebytku od kupujicich (nikoliv vSak celého).

S cenovou diskriminaci 2. stupné se lze setkat napiiklad v monopolizovanych odvétvich
vyroby a dopravy vody, elektrické energie, ale 1 naptiklad v prodeji potravin u regionalnich
monopoll, kde naptiklad spotiebitel ziska pti koupi vétsiho baleni ¢tyi kusti limonady
Pepsi Cola, jednu lahev za cenu 20 K¢. Kdyby kupoval ldhev jednotlivé, za jednu by
zaplatil 32 K¢&.?°

25 SVOBODA, R., SREDL, K., Nedokonalé konkurence na trzich potravin, s. 34

26


https://www.studyblue.com/notes/note/n/monopol/deck/10925562

Obrazek 8: Cenova diskriminace druhého stupné
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Zdroj: https://www.studyblue.com/notes/note/n/monopol/deck/10925562

3.3.2.3 Cenova diskriminace tfetiho stupné

Predstavuje diskriminaci podle spottebiteli. Spotiebitelé tvofi dvé nebo vice skupin,
z nichz kazda ma svou poptavkovou kiivku. Musi existovat kritérium, dle kterého jsou
spotiebitelé rozdéleni do riiznych skupin. Timto kritériem byvaji vyrazné rozdily v cenové
elasticit¢ poptavky po daném produktu (rozdilnd troven dichodu jednotlivych skupin

apod.) Mezi spottebiteli také neni mozny vzajemny prode;.

Tato forma se v praxi pouziva nejcastéji. Jako ptiklad 1ze uvést rizné ceny vstupenek do
kina pro rizné vrstvy obyvatelstva. Dospéli obvykle plati plnou cenu, zatimco déti,

studenti, seniofi a ZTP maji narok na slevu ze zadkladniho vstupného.

Obrazek 9: Cenova diskriminace tretiho stupné
Kélg

\ T T
g4 \ MR, 9> qr MR, q

Zdroj: https://www.studyblue.com/notes/note/n/monopol/deck/10925562
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3.3.3  Vznik monopolu

Jednou z forem vzniku monopolu je pfirozeny monopol. Pfirozeny monopol je trh, na
kterém je efektivni, vyrabi-li celkovy vystup jedind firma. Zde technologie vykazuje

tspory z rozsahu v tak rozsahlé oblasti vystupu, Ze dostateéné pokryva celou poptavku.?®

Obrazek 10: Pfirozeny monopol

1818
119

Zdroj: SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie

Graf na obrazku 10 ukazuje nékladové kiivky pfirozeného monopolisty. Jak roste vystup,
firma miiZze stanovovat stale niz8i cenu a potfdd dosahovat zisku. Je to dano tim, ze jeji
pramérné naklady klesaji. Ptikladem ptirozeného monopolu jsou distribu¢ni sité (voda,

elektfina, plyn), telefonni linky, dalnice a Zeleznice.

Firma jako pfirozeny monopol ma mens$i divody k obavam ze vzniku konkurenc¢nich
firem, které by ohrozily jeji monopolni silu. Firma bez vladni ochrany ¢i vlastnictvi
kli¢ového zdroje ma minimdlni Sanci udrzet si své monopolni postaveni. Pfirozené
monopoly ovSem dokaZe ohrozit technologicky pokrok. Pfikladem miize byt vétsi pocet
mobilnich operétortl, ktefi jsou dnes spotiebitelim k dispozici. Uspé&sny utok konkurence

na pfirozené monopoly je méni na tvrde soutézici oligopoly.

% SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D. Ekonomie, s. 171
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Druhou formou vzniku monopolu je ziskani patentu. Firma, kterd ziskd patent na svij
vyrobek, si tim zajisti vyhradni pravo na jeho produkci. Ostatni firmy ze zdkona nemohou
stejny vyrobek produkovat a firma s patentem ma monopolni postaveni na trhu. V CR
udélovani patenti upravuje zakon €. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich.
Dle tohoto zakona se patenty udéluji na vynalezy, které jsou nové, prumyslové vyuzitelné
a jsou vysledkem vynalezecké Cinnosti. Vyndlez se povazuje za novy, jestlize neni soucasti
stavu techniky. Stavem techniky je vSe, co bylo zvefejnéno pied pfihlaSenim patentu, at’ jiz

v Ceské republice nebo v zahranici.

Jednou z nejstarSich forem vzniku monopolu jsou statni licence a koncese. Ptikladem je

statni tiskarna cenin, jez pro stat vyrabi penize, ceniny a statné dilezité tiskopisy.

3.3.4 Monopoly v CR

Mezi nejvétsi monopoly v Ceské Republice patii CEZ, Ceské drahy, RWE Transgas a
Ceska posta.

Energeticka spoleénost CEZ je nejvét§im energetickym uskupenim v Ceské republice
i vramci celé stiedni ajihovychodni Evropy. CEZ je nejvétsim vyrobcem elektiiny
v Ceské republice, dale dodava svym zakaznikim plyn a teplo. Spole¢nost CEZ je jadrem
rozsahlé skupiny firem — Skupiny CEZ, jejiz aktivity zahrnuji pestré spektrum &innosti od
tézby surovin, pfes vyrobu, distribuci a obchod az po oblast telekomunikaci, informatiky,
jaderného vyzkumu, projektovani, vystavby atdrzby energetickych zafizeni nebo
zpracovani vedlej§ich energetickych produktii. Skupina CEZ se vénuje i dal$im ¢innostem
souvisejicich s vyrobou elektiiny. Je aktivni na poli védy i inovaci, kdy je v celém regionu
lidrem v rozvoji chytrych siti a elektromobili. Zaklad dnesni podoby Skupiny CEZ byl
polozen vroce 2003, kdy se energetickd spole¢nost CEZ spojila s distribu¢nimi
spole¢nostmi. Dnes se Skupina CEZ fadi k 10 nejvétsim energetickym uskupenim

v Evropé.?’

27 https://www.cez.cz/cs/o-spolecnosti/skupina-cez/o-skupine-cez/profil-skupiny-cez.html
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Ceské drahy a.s. vnikly v roce 2003 jako nastupnické organizace ptiivodni statni organizace
Ceské drahy. Spole¢nost provozuje Zelezniéni dopravu po celém uzemi CR. Délka
zelezni¢ni sité ¢ini 9500 km. Drahy provozuji jak osobni prepravu, tak nakladni dopravu,

kterou zajistuje dcefina spole¢nost CD Cargo.

Podnikani RWE v Cesku stoji na &tyfech hlavnich pilitich - dodavkach zemniho plynu
a elektfiny, distribuci plynu, skladovani plynu v podzemnich zasobnicich a vyrobé tepla
a elektiiny. Veskeré aktivity RWE na ¢eském trhu ¥idi spole¢nost RWE Ceska republika.
Skupina RWE v Cesku zaméstnava vice nez 4300 lidi.?8

V roce 2009 az 2010 probéhla na serveru mojepoplatky.cz anketa: Zvolte nejSkodlivéjsi

monopol v CR.

Obrazek 11: Jaky monopol nejvic Skodi
PORADI

1. €EZ (37%)

2. Ceské drahy (23%)
3. Cecka poita (18%)
4. 02 (16%)

5. RWE - Transgas (6%)

Zdroj: http://byznys.ihned.cz/c1-39739360-anketa-jaky-monopol-nejvic-skodi-cez-ceske-
drahy-a-ceska-posta

NejsSkodlivgj§im monopolem v tuzemsku je podle ankety internetového serveru
mojepoplatky.cz energeticka spoleénost CEZ, pro kterou se vyslovilo 37 procent z celkem
5600 ucastnikd prizkumu. Podle mluvéi CEZ Evy Novakové se v hodnoceni projevuji

spise pocity lidi nez skute¢ny stav véci.?

28 http://www.rwe.cz/o-rwe/rwe-v-cr/
29 http://byznys.ihned.cz/c1-39739360-anketa-jaky-monopol-nejvic-skodi-cez-ceske-drahy-a-ceska-posta
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Obecné lze fict, ze monopoly a firmy s dominantnim postavenim vnimaji obcané Casto
negativné. Dlvodem je jejich cenova politika, ne vzdy korektni chovani k zdkaznikiim
a problematické sluzby. Ceské drahy a Ceska posta jsou piiklady monopolnich firem
zdédénych z dob socialismu. Obyvatelé CR jim mnohdy vy¢itaji zakonzervované vztahy,
chovani k zakaznikim nebo staré ekonomické mysleni. RWE Transgas dosahlo svého
titulu z ekonomické efektivnosti a postaveni skupiny CEZ je udrzovano piedeviim

politickou moci.
3.3.5 Regulace monopolu a antimonopolni politika

Utad pro ochranu hospodatské soutéze (UOHS, lidové Antimonopolni Gifad) se snaZi
zabranit protisoutéZznimu jednani. Sidli v Brné a je Gstfednim organem statni spravy pro
oblast hospodaiské soutéze a vetejnych zakazek. Vznikl 1. gervence 1991 jako Cesky uiad
pro hospodaiskou soutéz. Mezi lety 1992 a 1996 pulsobil jako Ministerstvo pro
hospodatskou soutéz. Pisobeni Utadu je vymezeno zdkonem ¢&. 273/1996 Sb., o ptisobnosti
Utadu pro ochranu hospodaiské soutéZe. Predsedou je od roku 2009 Ing. Petr Rafaj,

kterého na navrh vlady jmenoval prezident republiky.

Sekce hospodaiské soutéze Utadu je slozena z nasledujicich odbort, které zasahuji proti

praktikam, jez omezuji soutéz:

Odbory dominance a vertikalnich dohod - vyroba/sluzby.

Odbory maji svou agendu rozdélenu dle sektorit — prvni z nich ma v kompetenci vyrobni
sektory, druhy pak sluzby. Jednim ze stézejnich oborti je vyroba ¢i dodavka elektiiny,
plynu a tepla. Tuto oblast podrobuje odbor soustavnému monitoringu. Z hlediska Seteni
a vedeni spravnich fizeni jsou dale neméné diilezitymi oblastmi pfedevsim trhy tykajici se
spotfebniho zbozi, zem&délstvi a potravin, zdravotnictvi ¢i farmacie a vody (dodavky,
odvadéni, v¢. odpadnich vod), dale piedevs§im telekomunikace a média, bankovnictvi
apojiStovnictvi, doprava, motorova vozidla, pohonné hmoty, poStovni sluzby,
vydavatelstvi a tisk apod. V ramci svych cinnosti se odbory podili na zpracovani

koncepcnich materiald ¢i pfipominek k legislativnim ndvrhiim. Neméné podstatnd je
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I mezinarodni spoluprace, jakoz i efektivni spoluprace s odvétvovymi regulatory, zejména

ERU a CTU.%°

Odbor karteltl se zabyva odhalovanim dohod uzaviranych vzajemnymi konkurenty na trhu
(kartelové dohody), a to jak z hlediska ZOHS, tak podle ¢l. 101 Smlouvy o fungovani
Evropské unie. V ramci své &innosti vyuziva Leniency program Utadu, ktery ulozi mirng&jsi
pokuty ucastnikim utajovanych kartelovych dohod, ktefi se rozhodnou pii vySetfovani
s Utadem spolupracovat. Dalsi &innost Odboru karteld se vztahuje k mezinarodni
spolupraci, kontrole plnéni povinnosti plynoucich z rozhodnuti Ufadu a zpracovani

koncepc¢nich materialt a pfipominek k legislativnim navrhtim.

Odbor fuzi posuzuje dopady spojeni soutéziteli na hospodaiskou soutéZ a kontroluje
plnéni zavazki a podminek stanovenych v rozhodnutich Ufadu. Pro uéely usnadnéni
orientace potencialnich spojujicich se soutéiteld v jejich povinnosti notifikovat Utadu
transakce mezi nimi, vede odbor fuzi pied notifikacni konzultace ve véci podani navrhti na

povoleni spojeni a vydava koncepéni materialy k dané problematice (Oznameni Utadu).

Odbor hlavniho ekonoma spolupracuje s ostatnimi odbory Utadu na Setfeni
analyzy) ve vécech zneuZziti dominantniho postaveni, zakdzanych dohod a fuzi a poskytuje
nezavisla ekonomické stanoviska ohledné Utadem Setfenych piipadii. Ze strany odboru
hlavniho ekonoma jsou v téchto ptipadech feSeny otazky tykajici se zejména analytického
pristupu k Setieni, identifikaci vhodnych ekonomickych metod/testi a pozadovanych dat
a analytické zpracovani dat a jejich interpretace. Dalsi ¢innost odboru hlavniho ekonoma
zahrnuje piipravu metodickych materialli a prezentaci, formulaci odbornych stanovisek
Utadu smérem k odborné i §ir$i vefejnosti jakoZ i mezinrodni spolupraci pii feSeni

jednotlivych piipadi.3!

30 https://www.uohs.cz/cs/hospodarska-soutez.html
31 https://www.uohs.cz/cs/hospodarska-soutez.html
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3.3.6 Administrativni monopol

Monopol v pravém slova smyslu predpoklada splnéni jedné duilezité podminky — musi
existovat néjaké bariéry vstupu na trh, které brani jinym firmam, potencidlnim
konkurentlim, aby na trh pronikly. Je-1i vstup na trh vdzan na povoleni statu a da-li stat toto

povoleni pouze jedné firmé, ziska tato firma administrativni monopol.>?

Nedostatek konkurence monopol nemotivuje k hospodarnosti ani zlepSovani sluzeb. Stat
reguluje administrativnim monopoliim ceny, ale i tak byvaji casto vyssi, nez kdyby byla na
trhu konkurence. Jednak je to déno tim, Ze z diivodu malé efektivity maji vysoké naklady,
a jednak proto, Ze jsou schopni regulac¢ni ufad presvédCit o nezbytnosti vysoké ceny.
Pokud monopolista pfesvéd¢i regulaéni ufad o tom, Ze jeho ndklady jsou vysoké
a regulovana cena také musi byt vysokd, nazyvadme regulacni tfad ,,ovladnutym straZzcem®.
Ten, kdo reguluje, je ve skutecnosti ovladan tim, kdo je regulovan. S touto teorii ptisel

nositel Nobelovy ceny za ekonomii George Stigler.

Motivaci statu v pfipadech administrativnich monopold byva zabezpeceni celistvého
a celoplosného zajiStovani standardu vybranych funkci. Do této kategorie zahrnujeme

Ceskou postu, Rizeni letového provozu, Lesy CR, Ceské drahy a Statni tiskarnu cenin.

32 HOLMAN, R., Ekonomie, s. 135
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4  Vlastni prace
4.1 Historie po$tovnich sluZeb na izemi CR

4.1.1 Prvni zminky o poselském zarizeni

Nejstarsi zpravy o poselském zafizeni v Cechach se dochovaly z 12. a 13. stoleti, tedy jestd
z doby vlady Pfemyslovct. Kromé kniZecich nebo osobnich kralovskych posli, vybiranych
statnimu z4ajmu, jako byly otdzky valky a miru nebo problémy moci ve staté, zname
z nejstarSich Ceskych déjin jesté jeden zajimavy piipad. Drzitelé jednotlivych hradi
a panstvi, ktefi vykondvali jménem vladce zemé v okruhu své drzavy moc vykonnou
a soudni, pouZzivali posli k doru¢ovani soudnich obsilek. Soudni posel, vétSinou pési, nosil
s sebou pii vykonu funkce zemskou pecet, pfitiSténou na pergamenovém listu v cerveném
vosku, ktera prokazovala jeho ufedni zmocnéni. Nesmél mit u sebe zbran, ale v ruce musel
drzet zvlast’ upravenou hil, kterd upozoriiovala z dalky na jeho funkci a méla mu zarucit

nedotknutelnost a bezpe¢nost.>®

Kralovska nebo veétsi mésta, stfediska obchodu a femesel, méla ve sttedovéku pomérné
pevnou organizaci poselského zafizeni. VétSina méstskych a panskych posli chodila
pesky, ale postupné se jako dopravni prostfedek zacal prosazovat kin. PeSi posel denné
urazil 30 aZ 40 km, jezdec mohl urazit 60 az 100 km za den. Rychlost, bezpecnost a kvalita
dopravy byla podminéna nejen Grovni cest, ale 1 jejich bezpecnosti. Panovnik Karel IV.
roku 1361 nafidil vymytit ob€ strany silnice na vzdalenost, co by dohodil kamenem
obepjatym prsty. Pocatkem 16. stoleti do posStovnictvi pronikaji také ndkladni a osobni
vozy. Prvnim typem vozu, ktery pro svoji potfebu vyuzivala posta, byl pravdépodobné tak

zvany kot¢i vliz, jez vynikal svou lehkosti a rychlosti.

38 CTVRTNIK P., Cesta posty d&jinami silnici, Zeleznici, letadlem, s. 27
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4.1.2 Historie od vzniku prvni posty

Prvni 1éta panovani Habsburkl pfinesla zésadni zmény Vv organizaci dopravy zprav na
naSem uUzemi. Zplnomocnénci Ferdinanda 1. pfipravovali jeho zvoleni na Cesky trin po
smrti Ludvika Jagellonského. Aby mohli byt v neustalém kontaktu s Ferdinandem, zadali
ziizeni rychlého a spolehlivého spojeni mezi Vidni a Prahou. 15. fijna 1526 dava
Ferdinand svym listem souhlas s ndvrhem a soucasné¢ uvadi, ze jiz dal piikaz svému
postmistrovi ke ztizeni linky mezi Vidni a Prahou. Toto je tedy datum, které je povazovano
za datum zalozeni prazské posty. Je pozoruhodné, Ze Ferdinand ucinil toto rozhodnuti jeste
pred svym zvolenim a bez souhlasu ¢eskych stavi. Byl si ziejmé svym zvolenim jist a jeho
ptedpoklad se splnil jiz o tyden pozdéji (23. fijna). Zprava o jeho zvoleni mu byla
dorucena diky postovnimu spojeni jiz za 36 hodin.>* Prvnim postmistrem se stal Ambrosio

de Tassis a nosil titul poStmistr komory Kralovské Milosti v Kralovstvi ¢eském.

V poloving 17. stoleti se z prilezitostnych nebo prozatimnich postovnich trati postupné
tvofi sit’ trvalych postovnich spojii. O sto let pozd&ji bylo v Cechach pét stalych hlavnich
posStovnich trati se 46 poStovnimi stanicemi. JeSt€ na pocatku 18. stoleti statni posté silné
konkurovala soukroma doprava. Situace se zménila v roce 1743, kdy doSlo k uplnému
postatnéni posty. Doprava veSkeré korespondence byla chranéna vyhradnim pravem,
postovnim regilem, citovanym v fadé cisafskych postovnich patentd.®® Postovni doprava
se tak zacala Ucelnéji organizovat a zrychlovat. Roku 1823 prob¢hla Ottenfeldova reforma
postovni dopravy a balikovou a listovni postu zacaly ptepravovat postovni rychliky. Cesta
z Prahy do Vidné¢ trvala ptiblizn¢€ 37 hodin. Do konce 19. stoleti posta postupné rozsitovala

své sluzby. Objevily se prvni dobirky, postovni poukazky nebo spésné dorucovani.

3 KRATOCHVIL J., Prazské posty historie a sou¢asnost, s. 19
35 CTVRTNIK P., Cesta posty d&jinami silnici, Zeleznici, letadlem, s. 41
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Obrazek 12: Denni razitka poSty

Jrag PRAG pRrag Prag PRAG
Proni denni razitha pousivand prazskou postou koncem 15, stolet

é/\(ii\\ P
AP ' :/;'11(/
Q I(I/(: 95.APR

Zdroj: KRATOCHVIL I., Prazské posty historie a sou¢asnost

Se vznikem Ceskoslovenské republiky po skonéeni 1. svétové valky v roce 1918 vzniklo
Ministerstvo post a telegrafii. V roce 1925 se vy¢lenil statni podnik Ceskoslovenska posta,
ktery brzy vykazoval ptiznivé hospodaiské vysledky. Za protektoratu byla posSta zatazena
pod nové zifizené Ministerstvo dopravy a techniky, kam tehdy spadala 1 Zelezni¢ni
preprava. V roce 1949 doslo ke znarodnéni Ceskoslovenské posty a o tii roky pozdéji byl
tento podnik zrusen. Dfive podnikatelsky subjekt se stal stitnim uGfadem fizenym dle
sovétského vzoru. Zasadni zlom piiSel s padem komunismu. V roce 1990 ptechazi odvétvi
spoju pod nové¢ vzniklé Ministerstvo pro hospodaiskou politiku a rozvoj a v roce 1992 pod
Ministerstvo hospodarstvi. 31. prosince 1992 — zrozhodnuti ministra hospodarstvi
¢. 378/1992 ze dne 16. prosince 1992 odstavce I, byla Sprava post a telekomunikaci, s.p.
(SPT, s.p.) Praha rozdélena na dva samostatné podniky (Ceska posta, s.p., a SPT Telecom,

s.p.).%

36 https://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C5%Alta#Historie_.C4.8Desk.C3.A9 po.C5.Alty
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4.2 Ceska posta, s.p.

Ceska posta, s.p. je statni podnik s dlouholetou tradici poskytujici postovni sluzby a celou
fadu ostatnich sluzeb na tzemi Ceské republiky. V roce 2014 byla posta s 30418

zamestnanci nejveétsi Ceskou firmou podle poctu zaméstnanci.
4.2.1 Charakteristika podniku

Obrazek 13: Zakladni informace

Nazev: Ceska poéta, s. p.

Pravni forma Statni podnik

Sidlo Praha 1, Politickych vaziii 909/4, 225 99
IC 47114983

ID datové schranky kricdry

Statutarni organ Generalni feditel: Ing. Martin Elkan
Zakladatel Ministerstva vnitra Ceské republiky

Mad Stolou 3, 170 34 Praha 7 - Letnd

Statistiky v roce 2014

Pocet poit (vE. mist Partner, Vydejnich mist a PoZtoven) 3972
Prepoéteny prim. evidenéni poéet zaméstnanci 30 418

Zdroj: https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/zakladni-informace

Zakladatelem bylo Ministerstvo hospodafstvi Ceské republiky, pozdé&i Ministerstvo
informatiky a posléze Ministerstvo vnitra. 1. dubna 2005 byl dohledem nad ¢eskou postou
povéien Cesky telekomunikaéni tufad, jehoz Ginnost vymezuje zakon o postovnich
sluzbach ¢. 29/2000 Sb. ve znéni pozdé&jsich piedpisi. Ceny vnitrostatnich zasilek reguluje
Ministerstvo financi. V srpnu 2007 schvélila vldda zamér transformovat Ceskou postu na
akciovou spolecnost, ale v roce 2009 Ministerstvo vnitra zazadalo na Ministerstvu financi
o zastaveni piiprav na privatizaci Ceské posty. Hlavnim argumentem byla nutnost zajistit
zasadni projekty elektronizace vetfejné spravy, predevSim datové schranky. Pozdé&ji se

transformacni proces znovu rozbéhnul, ale 12. listopadu 2014 vlada na svém jednani
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rozhodla o jeho zastaveni. Jesté v fijnu byl ministr financi Andrej Babi§ pro privatizaci, ale

po schiizce s feditelem posty Martinem Elkanem svilj nazor zménil.

Z roku 2015 Ize uvést nasledujici informace. 27. inora spustila Ceska posta zkusebni fazi
nové mobilni aplikace PohledniceOnline. 25. kvétna byla schvalena novela zakona
0 postovnich sluzbach, kterd posté zarucuje uhrazeni ndkladti na poskytovani univerzalni
sluzby ze statniho rozpoctu. Novela zakona stanovi strop pro vysi uhrady. 700 miliont
korun bylo maximum pro rok 2015 a v roce 2017 bude maximalni ¢astka 500 miliont

korun.

4.2.2 Sluzby poskytované Ceskou postou a postovni sit’

4.2.2.1 Sluzby

1. Postovni sluzby:
o Povinné sluzby:
e Vnitrostatni:
- Zasilky: obycejné, doporufené a cenné psani, slepeckd
zasilka a balik
- Postovni poukézky: poukdzka A (hotovost — ucet), poukazka
B (acet — hotovost), Poukazky C, D (hotovost — hotovost)
e Mezinarodni:
- Zasilky: obycejné, doporufené a cenné psani, slepeckd
zésilka, balik a tiskovinovy pytel
- PoStovni poukazky: poukizka Z/A (hotovost — ucet),
poukazka Z/C (hotovost — hotovost)
o Nepovinné sluzby:
e Vnitrostatni: firemni psani, postfax, direct mail, obycejny a
doporuceny balik nad 10 kg, balik do ruky, balik na poStu, EMS,
balik expres, balik nadrozmér

e Mezinarodni: postfax, EMS, obchodni balik, obchodni psani
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2. Obstaravatelské sluzby:
o Dtchodové sluzba
o Kolky
o Dalni¢ni kupony
o SIPO
o Sazkové a loterijni sluzby
o Komisni prodej
o Bankovni a pojistovaci sluzby
o Rozhlasové a TV poplatky
o Telekomunikaéni sluzby

o Jiné

3. Ostatni sluzby:

o Geomarketing

o Filatelie

o PostServis a PostkKomplet

o Elektronické sluzby:
e Czech Point
e Certifikacni autorita
e Datové schranky

o Jiné

Povinné (zakladni) sluzby musi byt poskytovany na celém tzemi CR a to trvale, za
dostupnou cenu, ve stanovené kvalit¢ a za stejnych podminek pro vSechny uzivatele.
Podrobn¢ jsou zakladni sluzby vymezeny vyhlaskou ¢. 464/2012 Sb., o stanoveni
specifikace jednotlivych zdkladnich sluzeb a zakladnich kvalitativnich pozadavkil na jejich
poskytovani. Zakladnim rysem takové sluzby je, Ze musi kazdy pracovni den umoznit
alespon jedno posStovni podani a nejméné jedno podani na adresu kterékoliv pravnické
nebo fyzické osoby. 24. 7. 2015 veslo v platnost nafizeni vlady ¢. 178/2015 Sb., které je
uc¢inné od 1. 1. 2016. Nafizeni stanovi, Ze drzitel poStovni licence pro poskytovani

zakladnich sluzeb musi mit minimalné 3 200 provozoven.
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Obcané i1 firmy stale vice vyuzivaji komunikace v elektronické podobé, coz se nejvice
projevuje v objemech listovnich zasilek. Tento trend Ceska posta kompenzuje nabidkou

dalsich sluzeb a produktii.

Balikové sluzby

Pocet podani balikovych zasilek ma kontinudlni vzrastajici vyvoj. Nejvyssi nartst
zaznamenaly Balik Do ruky a Balik Na postu, a to meziroéné o 6,8 %. Na frekventovanych
mistech funguji nonstop Balikomaty (samoobsluzné automatizované balikové terminaly).

Posta rozviji elektronické aplikace sledovani baliku na portalu www.postaonline.cz nebo

vV mobilni aplikaci.

Listovni zasilky

Obycejné psani zaznamenalo pokles poctu podanych kust mezi rokem 2013 a 2014 o
10,1%. Vzrostl ovSem zajem 0 Cenna psani (nartst 2,3 %) a Doporucené listovni zasilky
(nartist o 3,9%). Dobie funguje sluzba PostBox, kterou vyuziva firemni klientela. Diky
PostBoxu mohou zdkaznici odesilat Obyc€ejna a Doporucena psani pifimo z kancelate, kde

je v pravidelnych intervalech vyzvedava postovni dorucovatel.

U obou vyse uvedenych sluzeb mohou zdkaznici vyuZzivat vyhody zékaznické karty.
Zakaznicka karta poskytuje slevy na podéani zasilek a klient nemusi vypliovat podaci
listek. Pocet platnych vydanych Zakaznickych karet vzrost v roce 2014 oproti roku 2013
0 74,6%.

PenéZzni sluzby
SIPO i poukézky v reZimu hotovost — ucet vykazuji dlouhodoby klesajici trend. Drobny

narast byl zaznamendan jen u postovnich poukdzek v rezimu hotovost — ti¢et (narast 2,2%).

Bankovni a pojistovaci sluzby

Prodej bankovnich produktti probihd na 150 specializovanych bankovnich ptepazkach ve
spolupraci s CSOB. V portfoliu jsou i hypoteéni uvéry, prodej investi¢nich produktd
a konsolidace uvéri. V oblasti zdravotniho pojisténi spolupracuje Ceska posta

S VSeobecnou zdravotni pojistovnou.
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Prodej zbozi
V roce 2014 doslo k redukci prodavaného sortimentu zbozi o fadové 500 polozek. V siti

Ceské posty Ize koupit psaci potieby, samolepky, détské hry a dalsi.
4.2.2.2 PosStovni sit’

Obrazek 14: Prehled rozlozeni koncovych bodu postovni sité v roce 2014
3 972 (v&. specializovanych
provozoven, partnert,

Organizacni jednotky celkem wydejnich mist a postoven)
z toha: Posty 3162
Specializovang provozovny 656
Postovny 14
Partner 54
Viydejni mista 86
Dislokované prepaziy 13
Samoobsluzng automaty 10
Pojizdné posty O
Postovni schranky 21971
Postovni pfinradky (obsazene) 28665
Dorucovaci okrsky (listovni) celkem 7742
7 toha: Doruc¢ovaci okrsky motorizovang 3600

Zdroj: Vyroéni zprava 2014: https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/vyrocni-
zpravy

Oproti roku 2013 se pocet obyvatel na jednu schranky zvysil ze 462 na 480 a na jedno
obsluzné misto ptipadalo 3166 obyvatel (v roce 2013 to bylo 2983). Doslo ke zruseni 31
post a 4 specializovanych provozoven. Ziizena byla jedna nova poSta a 28 Partnert

a vydejnich mist.
4.2.3 Organiza¢ni struktura

Vedeni podniku

Nejvyssi management podniku predstavuji generdlni teditel a vrchni feditelé divizi.
Statutarni organ Ceské posty, generalni feditel, idi celou organizaci a vytvaii politiku,
kterd sméfuje ke stanovenym cilim. Dale schvaluje financni rozpocty, koordinuje praci
vrcholného managementu a rozhoduje o veskerych zaleZitostech podniku, které ze zdkona
nespadaji do plisobnosti zakladatele. Generdlniho feditele jmenuje a odvoldva zakladatel
podniku. Ceskou postu vede od 1. dubna 2014 Ing. Martin Elkan. Do funkce nastupoval

jako docasny teditel a od 13. ¢ervna 2014 je generalnim feditelem.
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Pod generalnim feditelem se v hierarchii spolecnosti nachézeji feditelé divizi.

Ing. Marek Jansky — feditel divize finance

Ing. Jan Foubik — feditel divize obchodu a marketingu

Ing. Vit Bukvic — feditel divize poStovniho provozu a logistiky
Ing. Pavel Chyba — feditel divize ICZ a eGgovernment

Ing. Ales Pospisil, MBA — feditel divize spravy majetku

Mgr. Martin Gillar — feditel divize rozvoje a strategie

Dozorc¢i rada

Jedna se o kolektivni organ pravnické osoby a ma pravomoc dohliZet na ¢innost vedeni

podniku. Dale projednava vyroéni zpravu, pfezkoumava ucetni uzavérku a rozdéleni

zisku pfipadné vypotadani ztraty. Sva stanoviska predklada dozor¢i rada zakladateli.

Do podzimu roku 2015 méla dozoréi rada eské posty dvanact &lentl. Ctyfi ¢leny volili

a odvolavali zaméstnanci podniku a osm c¢lenti bylo jmenovano a odvoldvano

zakladatelem. Nyni ma dozor¢i rada jednoho ptedsedu, tifi mistopiedsedy a deset

dalsich ¢lent, tedy celkem c¢trnact ¢lent.

Jako pracovni organy zfizuje dozor¢i rada vybory. V sou€asné dobé jsou ztizeny tyto

vybory dozor¢i rady:

e Vybor pro finance a audit
e Vybor pro strategii podniku
e Vybor pro rozvoj lidskych zdrojt

e Vybor pro utajované skutecnosti

Regiony

Podnik ma osm regionil, které spadaji pod divizi postovniho provozu a logistiky. Jsou to

regiony Praha, Stiedni Cechy, Zapadni Cechy, Vychodni Cechy, Severni Cechy, Jizni

Cechy, Jizni a Severni Morava.

Provozovny Ceské posty

Vykonné jednotky Ceské posty, provozovny, jsou pod vedenim jednotlivych regiond.

Druhy provozoven jsou nasledujici: poSta, SPU — sbérny piepravni uzel, Vyméiovaci
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posta, dopravni stfedisko, stiedisko technické kontroly a technického provozu, stredisko
centralniho snimani, provozovna vypocetni techniky, informacni centrum, Postservis,

Postkomplet, ubytovaci, rekreacni a skolici zatizeni.

4.3 Pravni ramec

4.3.1 Mezinarodni legislativni ramec

Svétova postovni unie (UPU — Universal Postal Union) byla zalozena roku 1874 v Bernu.
Plvodné nesla nazev Generalni poStovni unie, ale v roce 1878 ziskala na kongresu v PafizZi
svilj souCasny nazev. Svétova postovni unie zajiStuje organizaci a také zdokonalovani
postovnich sluzeb v mezinarodnim posStovnim styku. Jednim z jejich hlavnich cild je
usnadnit vzdjemnou komunikaci mezi jednotlivymi poStovnimi teritorii a podpofit
pfijimani standardizovanych technologii a norem. Dale definuje tranzitni poplatky
a arbitrazni procedury. NejvysSim organem Unie je Svétovy poStovni kongres, jeZ se
schézi alesponl jednou za Ctyfi roky. Zakladnim dokumentem Unie je ustava obsahujici
hlavni pfedpisy. V obdobi mezi jednotlivymi kongresy je ve vedeni UPU Administrativni

rada tvofend 41 ¢lenskymi zemémi. Jednacim jazykem je francouzstina.
4.3.2 Pravni ramec v EU

7. Gnora 1994 Rada Evropské unie urcila jako jeden z hlavnich cili postupné sladéni
a otvirani postovniho trhu hospodaiské soutézi. Stalo se tak prostfednictvim usneseni
0 rozvoji postovnich sluzeb SpoleCenstvi a podminkou bylo zachovani poskytovani

vSeobecnych sluzeb.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/67/ES ze dne 15. prosince 1997 o
spolecnych pravidlech pro rozvoj vnitiniho trhu poStovnich sluzeb Spolecenstvi a
zvySovani kvality sluzby stanovila regulacni ramec pro poStovni odvétvi na Urovni
Spolecenstvi, vCetné opatieni k zaruceni vSeobecnych sluzeb a stanoveni maximadlnich
limitd pro poStovni sluzby, které clenské staty mohou vyhradit pro své poskytovatele
vSeobecnych sluzeb s ohledem na zachovani vSeobecnych sluZeb, které by mély byt

postupné omezovany, a casovy plan pro rozhodovani o dal§im otevirani trhu hospodaiské
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soutézi za Gdelem vytvofeni vnitiniho trhu postovnich sluzeb. Clanek 16 Smlouvy
zdiraziiuje misto, které sluzby obecného hospodarského zdjmu zaujimaji v rameci
spolecnych hodnot Evropské unie, jakoz i jejich vyznam pii podpoie socialni a izemni
soudrznosti. Podle tohoto ¢lanku je tfeba zajistit, aby zdsady a podminky pro fungovani

uvedenych sluzeb umoziiovaly naplnéni Gicelu téchto sluzeb.3’

Smeérnice 2002/39/ES ze dne 10. ¢ervna 2002 novelizuje smérnici 97/67/ES a zabyva se
dalsim otevfeni trhu. Od 1. 1. 2003 se hmotnostni limit pro listovni zasilky nepodléhajici
konkurenci snizil na 100 g a cena mohla dosahnout maximalné trojnasobku vefejného
tarifu za zasilku prvniho stupné. V roce 2006 hmotnostni limit poklesl na 50 g a cena
mohla byt maximalné dva a ptl ndsobek vetejného tarifu. Ve smérnici se pocitalo s uplnou
liberalizaci postovniho trhu na rok 2009. Termin se pozdé¢ji posunul na rok 2011 a

jedenacti statim (véetné CR) byl povolen dvoulety odklad.

Nejnovéjsi Smérnice 2008/6/ES dotvaii liberalizaci poStovniho trhu. Univerzalni sluzby
zastavaji dulezitou ulohu v oblasti socialni a tzemni soudrznosti. Podminky pro jejich
poskytovani tedy musi byt zalozeny na zasad¢ neptetrzit¢ho poskytovani, transparentnosti,

nediskriminaci a pfimétenosti.

4.3.3 Pravni ramec v Cesku

Zakon ¢. 28/2000 Sh., o postovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisii, upravuje
podminky pro poskytovani a provozovani poStovnich sluzeb na nasem Uzemi a zvlasStni

prava a povinnosti poskytovateli, kteti zajiSt'uji zakladni sluzby.

Ceska republika vstoupila do Evropské unie 1. kvétna 2004. Timto vstupem vznikla
povinnost pienést do Ceské legislativy evropské smérnice. Do Ceské legislativy tak
pfechézi stanoveni rozsahu postovniho opravnéni definujici hmotnostni limit 50 g a cenovy
limit 18 K¢&. Na tyto listovni zasilky méla Ceska posta monopol az do vyprieni postovni

licence 31. 12. 2012. Od 1. 1. 2013 je trh v Cesku plné liberalizovan (otevien konkurenci).

37 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/T XT/?uri=celex:32008L.0006
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4.4 Liberalizace poStovniho trhu

Smérnice v podkapitole Pravni ramec v EU popisuji spoleény postup liberalizace
postovniho trhu v ramci Evropské unie. OvSem jiz od roku 1993 je pln¢ liberalizovany trh
ve Svédsku a od roku 1994 také ve Finsku. Dal§im statem v pofadi se stala Velka Britanie
az v roce 2006. V Ceska republice probéhla liberalizace k poslednimu moznému datu, tedy

1.1.2013.
4.4.1 Vyvaoj liberalizace v Evropské unii

Tabulka 3: Vyvoj v podani listovnich zasilek v zemich EU s plnou liberalizaci trhu do
konce roku 2012

Stat Rok plné Trend NPO v list. | Podil NPO na
Finsko 1994 -1,1% témér 100%
Svédsko 1993 neni k dispozici 88,0%
Velka Britanie 2006 1,0% 97,0% (r. 2008)
Némecko 2008 -2,8% 87,0%
Estonsko 2009 -15,0% 92,0%
Holandsko 2009 -4,7% 83,0%
Bulharsko 2011 neni k dispozici 99,0%
Italie 2011 -10,3% neni k dispozici
Portugalsko 2011 neni k dispozici 94,0%
Slovinsko 2011 neni k dispozici 96,0%
Spanélsko 2011 neni k dispozici 87,0%
Francie 2011 -3,4% 95,0%
Rakousko 2011 -4,0% 95,0%
Belgie 2011 neni k dispozici 97,0%
Dansko 2011 -9,0% neni k dispozici

Zdroj: Vyroéni zpravy NPO (nérodni postovni operatofi), monitoring médii

Liberalizace trhu pfinesla n€kolik vyhod. Pro ucastniky na trhu se vytvofily rovné
podminky a snizila se moZnost narodniho poStovniho operatora zneuzit dominantniho
postaveni. Redlnd konkurence zvysila efektivnost, vedla k ndkladové orientované
cenotvorbé a inovacim respektujicim ve vétsi mite poptavku. Pti bliz§im pohledu je ovSem

patrné, ze se situace dramaticky nezmeénila.
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Ve Finsku a Svédsku maji narodni postovni operatofi vyrazné dominantni postaveni na
trhu adresné distribuce i pies to, ze zde liberalizace probéhla uz v prvni poloviné
devadesatych let. Jak je vidét z tabulky 3, ve Finsku v podstaté funguje v sektoru listovnich
zésilek pouze narodni operator. Jediny konkurent postovniho operatora ve Svédsku
(Citymail) operuje jen asi na 40% uzemi. Dlvody pro tak malé uplatnéni konkurence
V téchto zemich jsou dva. Licen¢ni podminky pro potencialni poStovni operatory jsou
velmi tvrdé a naklady na vybudovani celostatni distribu¢ni sit€¢ v rozlehlych a malo

obydlenych oblastech jsou extrémné vysoké.

Ve Velké Britanii je sice velky pocet konkurentil, ale podil narodniho operétora je jen
0 malo niz8§i nez u vySe zminénych skandinavskych zemi. V roce 2008 me¢lo licenci na
dorucovani listovnich zasilek do hmotnosti 350 g a zaroven ceny do 1 libry 18 subjekta.
| pies to si narodni operator Royal Mail drzel podil na trhu 97%. Ostatni operatofi totiz
ptedavaji dopisy do distribucni sit¢ Royal Mail v oblastech doruceni zasilek. Za realizaci

tzv. posledni mile distribuce platili 13 penci.
4.4.2 Liberalizace v Cesku

4.4.2.1 Postovni sluzba dle CTU

Cesky telekomunikaéni tfad podle zikona o postovnich sluzbach zajistuje ochranu
uzivateld a dalSich ucastniki trhu postovnich sluzeb, vede evidenci provozovateld, provadi
analyzy vSeobecné dostupnosti zakladnich sluzeb a prezkoumava nutnost uloZeni
povinnosti poskytovat a zajistovat zdkladni sluzby, rozhoduje o udé€leni postovni licence

a dohlizi, zda provozovatelé plni své povinnosti podle tohoto zakona.

Postovni sluzbou je podle § 1 odst. 2 zédkona o poStovnich sluzbach ¢innost provadéna
podle postovni smlouvy aza podminek stanovenych zakonem o poStovnich sluzbach.
Postovni sluzba zpravidla zahrnuje poStovni podani, tfidéni a pfepravu postovni zésilky
prostfednictvim poStovni sité a je provadéna za Gcelem dodéani poStovni zasilky piijemci.

Za postovni sluzbu se povazuje 1 dodani poukézané penézni castky.
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Podle § 1 odst. 3 zdkona o poStovnich sluzbach pak postovni sluzbou neni pteprava
postovnich zasilek, pokud je vykondvana osobou, ktera k témto zasilkdim soucasné
neprovedla postovni podani, tfidéni nebo dodani. PoStovni sluzbou rovnéz neni sluzba
obdobna postovni sluzbé, kterd je vykondvana odesilatelem nebo s nim propojenou

osobou.

Zahrani¢ni poStovni sluzbou je pak podle § 2 zdkona o poStovnich sluzbach sluzba, jejiz
poskytnuti bylo sjednédno v zahrani¢i a jejimz ucelem je dodani poStovni zasilky nebo
penézni ¢astky v Ceské republice a ktera spada do oblasti postovnich sluzeb v té fazi, jez je

provozovatelem zajistovana na tzemi Ceské republiky.

V ptipadé pochybnosti, zda podnikatel poskytuje postovni sluzby, ¢i nikoliv, je mozné
obratit se na Cesky telekomunikaéni ufad, Odbor regulace komunikaénich &innosti

a postovnich sluzeb prostiednictvim kontaktnich tdaji Utadu.

Podnikat v oblasti postovnich sluzeb na uzemi Ceské republiky mohou za podminek
stanovenych zakonem fyzické a pravnické osoby, které spliuji obecné podminky.
Opréavnéni k podnikdni vznikd témto osobdm dnem doruceni pisemného oznameni

podnikani, které splituje naleZitosti podle § 18 odst. 2 a 3 zdkona o postovnich sluzbach.
4.4.2.2 Ceska posta a jeji konkurence

Administrativnim monopol v pfipadé statniho podniku Ceska posta zaniknul k datu 1. 1.
2013. Pied timto datem méla Ceska posta vyhradni pravo na distribuci listovnich zésilek
v cené do 18 K¢ a hmotnosti do 50 g. I ptes kazdoro¢ni pokles v poctu podanych listovnich
zasilek, dosahoval ro¢ni objem okolo 500 milioni kust. Trzby ¢inily 4 az 5 miliard K¢,

tedy asi Gtvrtinu celkovych trzeb Ceské posty.

V roce 2013 oznamilo CTU provozovéni postovnich sluzeb 16 subjektil. Jesté téhoZ roku
dva subjekty svoji ¢innost ukoncily (kouzelna almara a.s. a JEDNOTA). Mediaservis, s.r.0.
a Ceska distribuéni a.s. patfi k nejvyznamnéj$im oznamenym provozovateliim, kteii se na

posStovnim trhu pohybovali jiz pied rokem 2013. Celkem 15 provozovateli bylo opravnéno

38 http://www.ctu.cz/postovni-sluzby
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k dorucovani postovni zasilky do 2 kg a z nich 10 mélo opravnéni na dodani doporucené

zasilky do 2 kg.

Tabulka 4: Provozovatelé postovnich sluZeb v roce 2013

Obchodni nazev dodém’vna celem
uzemi CR
Ceska distribuéni a.s. ano
Ceska poséta a.s. ano
JAN HOLIK ne
JANZEN s.r.o. ano
JEDNOTA ne
kouzelna almara a.s. ano
KURYR PRAHA s.r.0. ano
Mediaservis, s.r.0. ano
Mechanika Prostéjov 97 ne
MESSENGER a.s. ano
MESSENGER services s.r.0. ano
NOVANET Systems, s.r.o. ano
Posta CiL s.r.o. ne
RGW EXPRESS s.r.0. ne
ROZLET servis s.r.o. ano
UloZenka s.r.o. ano

Zdroj: CTU Zprava o trhu postovnich sluzeb v roce 2013

Zékladni kategorie poStovnich sluzeb jednotlivych provozovateli se shoduji a je mozné

provést jejich srovnani napfi¢ trhem.
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Tabulka 5: Poéty pirepravenych postovnich zasilek

- Piepravené Ostatni
Nazev postovni sluzby poktovni zasilky Ceska poita provazovatelé
dodani postovni zasilky do 2 kg 504 380 642 496 128 502 8 252 140
dodani postovniho baliku 1755 026 1688 469 66 557
z toho dodani postovniho baliku do 10 kg 15621 185 1520 909 276
dodani doporuéené zasilky 89 256 853 89119 853 137
Z toho dodani doporuéeneé zasilky do 2 kg 89 235 853 89 119 853 116
dodani cenne zasilky 5608 768 5608 768 0
z toho dodani cenné zasilky do 10 kg 5 466 923 5466 923 0
[ [ 745 0
dnd:lle‘ml postovni zasilky do 7 kg pro 108 950 108 950
nevidomeé osoby
z toho dodani doporuéené zasilky do 7 kg 0
pro nevidome osoby 18149 18 149
dodani tiskovinového pytle 9110 9110 0
; ;:;20 dodani doporuéeneho tiskovinového 3009 5 009 0

Zdroj: CTU Zprava o trhu postovnich sluzeb v roce 2013

Tabulka 6: Podil Ceské posty na celkovém objemu piepravenych postovnich zasilek v
ramci vybranych postovnich sluZzeb (v %)

R . Ostatni
Nazev postovni sluzby Ceska posta provozovatelé
dodani postovni zasilky do 2 kg 98,36 % 1,64 %
dodani postowniho baliku 96,21 % 379 %
z toho dodani postovniho baliku do 10 kg 99,98 % 0,02 %
dodani doporutene zasilky 99,85 % 0,15 %
z toho dodani doporuéené zasilky do 2 kg 99,87 % 0,13 %
dodani cenné zasilky 100,00 % 0,00 %
z toho dodani cenné zasilky do 10 kg 100,00 % 0,00 %
dodani postovni zasilky do 7 kg pro
nevidomeé osoby 100,00 % 0,00 %
z toho cf!udéni doporuéené zasilky do 7 kg 100,00 % 0,00 %
pro nevidome osoby
dodani tiskovinoveho pytle 100,00 % 0,00 %
;;323 dodani doporuéeneho tiskovinoveho 100.00 % 0,00 %

Zdroj: CTU Zprava o trhu postovnich sluzeb v roce 2013

Z tabulky 6 je zjevné, Ze nejvyuzivanéjsi poStovni sluzbou je dodani zasilky do hmotnosti
2 kg. Do této kategorie spadaji predevSim pisemnosti, jako jsou obyc¢ejné dopisy,
pohlednice a dali. Stejné jako vcelé Evropské unii, tak i v Cesku dochazi
k dlouhodobému poklesu objemu piepravovanych listovnich zasilek. Ceska posta si

zachovala vyrazn¢ dominantni postaveni i po liberalizaci poStovniho trhu. Konkurenti
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statniho podniku dorucili v roce 2013 pouze 1,64 % postovnich zasilek do 2 kg a 3,79%
balikd.
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5 Zhodnoceni vysledkii

Uvod praktické &asti se vénuje historii postovnich sluzeb na uzemi Ceska a dokresluje
tradici Ceské posty jako statniho podniku. Ceska posta, s.p. vznikla k 1. 1. 1993. Prace se
veénuje jejimu vyvoji od tohoto data do soucasnosti, aktualni nabidce sluzeb, stavu postovni

sit¢ a organizacni struktufe.

V hierarchii postovnich sluzeb stoji na vrcholu Svétové postovni unie. Nasleduji pravni
ptedpisy Evropské unie, jejiz soucasti jsme od roku 2004. Zvlastni pozornost je vénovana
smérnicim 2002/39/ES a 2008/6/ES, které¢ definuji otevieni poStovniho trhu a casovy
pribéh tohoto d&je. Postovni trh v Cesku je plné liberalizovany od 1. 1. 2013. Ceska posta
pfisla o vysadni pravo na dorucovani listovnich zasilek o hmotnosti do 50 g a ceny do 18

K¢.

Jako prvni mezi zemémi UE probéhla liberalizace ve Svédsku a Finsku V prvni poloving
devadesatych let. Dalsi v potadi byla Velka Britanie az v roce 2006. Z tabulky ¢islo 1
vyplyva, Ze konkurence vyznamné nesnizila podil vétSiny narodnich postovnich operatort
na trhu dané zemé&. Nejvyssi pokles z uvedenych zemi byl zaznamenam v Holandsku, kde
liberalizace probéhla v roce 2009 a narodni poStovni operator v roce 2012 ovladal 83 %
z trhu postovnich sluzeb. Naopak ve Finsku i 18 let po dokonceni liberalizace ovlada

narodni poStovni operator témei 100 % trhu.

V Cesku se predpokladal obdobny vyvoj jako v ostatnich statech Evropské unie. Prognozy
se naplnily a v roce 2013 nedoslo k rychlému rozvoji konkurence. Divodem je historicky
vyvoj trhu, ktery je uveden i v této praci, a dosavadni dominantni postaveni Ceské posty.
Rozvoj konkurence je také ovlivnén nahrazovanim vybranych postovnich sluzeb
elektronickou komunikaci. Postovni zasilky do 2 kg jsou v hojné mife nahrazovany
elektronickou komunikaci. Obyc¢ejné psani zaznamenalo pokles poc¢tu podanych kust
Vv prib¢hu roku 2014 o 10,1%. Kazdoro¢ni nariist zaznamenava balikovy trh, ale v ném
panuje nejvétsi konkurence. V roce 2013 soupefila Ceska posta s daldimi 15 subjekty, ale

podil na celkovém objemu prepravenych postovnich zasilek do 2 kg ¢inil 98,36 %.
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6 Zavér

Na zacatku bakalatské prace byly stanoveny dva hlavni cile. S pomoci literarni reSerse byla
popsana dokonald a nedokonald konkurence se zaméfenim na monopol a jeho zvlastni
pfipad, administrativni monopol. Citace a zavéry cerpané z odborné literatury jsou
doplnény o informace, které jsou specifické pro &esky trh. Ustiednim organem statni
spravy pro oblast hospodaiské soutéze a vefejnych zakazek je na nasem uzemi Ufad pro
ochranu hospodaiské soutéze. Zajimavy nahled na vefejné minéni nabizi vysledky
pruzkumu, ktery probéhl v roce 2010 a respondenti v ném jako tii nejskodlivéjsi monopoly
v Ceské republice vybrali CEZ, Ceské drahy a Ceskou postu. Druhym cilem bylo zaméfit
se na statni podnik Ceska posta, ktery byl do nedivna jednim z mala administrativnich

monopolll u nas.

Historicky ptehled vyvoje poStovnich sluzeb zachycuje, Ze jesté zaCatkem 18. stoleti statni
poste siln¢ konkurovali soukromnici poskytujici dorucovaci a dopravni sluzby. Situace se
zmeénila v roce 1743, kdy doslo k uplnému postatnéni posty. Od tohoto okamziku byla
veskeré korespondence chranéna vyhradnim pravem, poStovnim regilem, citovanym
v fad& cisafskych postovnich patenti. Uvod praktické &asti tak dokresluje tradici Ceské
posty jako statniho podniku, ktery mél po prvni svétové valce dokonce samostatné
ministerstvo. K 1. 1. 1993 vznikla Ceska posta, s.p. Tato spoleénost provozuje sit’ &itajici
3162 post a 21 971 postovnich schranek a je mimo jiné nejveétsim podnikem dle poctu
zamé&stnancl u nas. Provozuje povinné i nepovinné sluzby a potyka se s klesajicim zajmem
o listovni sluzby a relativné silnou konkurenci na balikovém trhu. Podnik mél byt
nckolikrat za dobu své existence privatizovan, ale proces nebyl nikdy dokoncen. Ing.
Luka$ Rampas se na osobni schiizce v hlavnim sidle Ceské posty k této problematice
vyjadril detailn€ji. Dle jeho slov dostala posta pokyn K ptipravé na privatizaci a tento
proces zaméstnal nezanedbatelné mnozstvi pracovnikii. V uréitych momentech podnik
dokonce nemohl disponovat celym svym majetkem, ale pribéh privatizace nebyl nikdy
dokoncen. Transformacni proces naposledy bézel v roce 2014, ale na podzim téhoz roku

byl zastaven.

0ddil Pravni ramec popisuje fungovani Svétové postovni unie a pravni piedpisy Evropské

unie, jejiz soucasti jsme od roku 2004. Zvlastni pozornost je v€novana smérnicim
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2002/39/ES a 2008/6/ES, které definuji otevieni postovniho trhu (liberalizaci) a stanovuji
gasovy harmonogram jejiho pribéhu. Postovni trh v Cesku je pIné liberalizovany od 1. 1.
2013. Jednalo se o posledni mozny termin pro stat, ktery je sou¢asti Evropské unie. Ceska

posta pfisla o vysadni pravo na dorucovani listovnich zasilek o hmotnosti do 50 g a ceny

do 18 K¢.

Proces liberalizace prob&hnul ve Svédsku a Finsku jiz v prvni poloviné devadesatych let.
Dalsi v poradi byla Velk4a Britdnie az v roce 2006. Z ptilozenych tabulek je ziejmé,
ze konkurence vyznamné nesnizila podil vétsiny narodnich postovnich operatori na trhu
dané zemé&. Nejvétsi pokles na trhu sledovanych zemi byl zaznamenam v Holandsku, kde
liberalizace probéhla v roce 2009 a narodni poStovni operator v roce 2012 ovladal 83 %
z trhu posStovnich sluzeb. Na opa¢ném polu spektra nalezneme Finsko, kde i 18 let po

dokoncenti liberalizace ovlada narodni postovni operator témet 100 % trhu.

Dle ptedpokladii byla situace v Cesku podobna jako v ostatnich statech Evropské unie
aVvroce 2013 nedoslo k rychlému rozvoji konkurence. Diivodem je historicky vyvoj trhu
adosavadni dominantni postaveni Ceské posty. Rozvoj konkurence je také ovlivnén
nahrazovanim vybranych posStovnich sluzeb elektronickou komunikaci. ZvIasté poStovni
zasilky do 2 kg jsou masivné nahrazovany elektronickou komunikaci. V roce 2013 celila
Ceska posta konkurenci dalsich 15 subjektd, ale podil na celkovém objemu piepravenych

postovnich zasilek do 2 kg byl 98,36 %.
Monopol v podminkach ekonomiky Ceské republiky stale existuje, ale Ceska posta do této

kategorie od roku 2013 jiz nespada. Mnoho lidi pfesto tento podnik vnima jako monopol,

predevsim diky zazité pfedstaveé o posté jako o monopolu.
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