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Abstrakt

Téma bakalarské prace se tyka t€hotenstvi a matefstvi zen se zrakovym postizenim a podporou,

které se jim (ne)dostava v tomto obdobi.

Cil: Cilem prace je vytvorit metodicky priavodce pro socialni pracovniky, ktefi budou se zenami
se zrakovym postizenim v obdobi t€¢hotenstvi a matetstvi pracovat. Tento metodicky privodce
by mél poskytovat ucelenou podporu v tomto obdobi a poskytnout pracovnikiim i Zenam
potiebné informace. Metodicky privodce by mél vést ke zkvalitnéni poskytovani socialni

sluzby.

Metodika: Vychozim bodem pro tvorbu metodického privodce byla analyza potiebnosti.
Informace do analyzy potiebnosti byly ziskdvany piedevsim z polostrukturovanych rozhovori
se socidlnimi pracovnicemi a Zenami se zrakovym postizenim se zkuSenosti s téhotenstvim
a matefstvim a bezdétné Zzeny se zajmem o toto téma. Dale zakotveni problematiky v narodnich

dokumentech a dalsich dostupnych zdrojich.

Vysledky: Vysledkem bakalaiské prace je zpracovany metodicky privodce pro socidlni
pracovniky, ktefi pracuji se Zenami se zrakovym postiZzenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi.
Tento metodicky privodce reaguje na zjisténi, Ze neexistuje ucelena metodika pro socialni

pracovniky pfi podpoie Zen se zrakovym postiZenim

Zavér: Metodicky pruvodce, ktery je vystupem této bakalarské prace poskytuje souhrn oblasti
podpory v obdobi téhotenstvi, matetstvi a péce o dité do 3 let véku. Je navrzen postup pilotniho
ovéteni a jeho zpracovani, tak aby mohl byt zaveden do praxe. Metodicky prlivodce neni
zpracovan pro konkrétni organizaci, a proto mize byt po aktualizaci na podminky konkrétniho

pracovisté zaveden do praxe jakékoli organizace podporujici Zeny v tomto obdobi.

Klicova slova: zrakové postizeni, zeny se zrakovym postizenim, zdravotni postizeni,

t€hotenstvi a matefstvi, socialni podpora






Abstract

The theme of the bachelor thesis concerns pregnancy and motherhood of women with visual

impairment and the support they are (not) receiving during this period.

Aim: The aim of the thesis is to create a methodological guide for social workers who will work
with women with visual impairment during pregnancy and motherhood. This methodological
guide should provide comprehensive support during this period and provide workers
and women with the necessary information. The methodological guide should lead

to an improvement in the quality of social service provision.

Methodology: The starting point for the development of the methodological guide was a needs
analysis. The information for the needs analysis was mainly gathered from semi-structured
interviews with social workers and women with visual impairment with experience
of pregnancy and motherhood and a childless woman interested in the topic. The thesis

was further based on the national documents and other available sources.

Results: The result of the bachelor thesis is a methodological guide for social workers working
with women with visual impairment during pregnancy and motherhood. This methodological
guide responds to the discovery of the lack of a comprehensive methodology for social workers

in supporting women with visual impairment.

Conclusion: The methodology guide which is the output of this bachelor thesis provides
a summary of the areas of support during pregnancy, maternity and care of a child up to the age
of 3 years. A process is proposed for the pilot confirmation and its processing so that it can be
implemented in practice. The methodological guide is not developed for a specific organization,
and therefore can be introduced to the praxis of any organization supporting women in this
period after updating to the conditions for a specific workplace.

Keywords: visual impairment, women with visual impairment, disability, pregnancy

and maternity, social support
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Uvod

Bakalarskd prace se zabyva tématem Zen se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi
a matefstvi. Zivot se zrakovym postizenim je v mnoha ohledech specificky a zrakové postizeni
jsou ovlivnéni v fad¢ situaci kazdodenniho zivota, ve vztazich, ve vzdélani, v trdveni volného
Casu, ale i vrodinném zivoté, a zejména v péCi o deti. Téma této bakaldiské prace jsem

si vybrala z nékolika davodd.

Za prvé se domnivam se, ze zeny maji 1 ve ,,zdravé™ spolecnosti nerovné postaveni a jsou
utlacovany. Ackoli nemam osobni zkusSenost s t¢hotenstvim a matetstvim, ve svém okoli tento

utlak vnimam.

Za druhé je divodem, ktery m¢ vedl k vybéru této problematiky, osobni setkani se Zenou
se zrakovym postiZzenim, ktera je matkou a kterd mé ¢aste¢né inspirovala k bliz§imu zkoumani
tohoto tématu. V neposledni fadé¢ je divodem muj zajem o poskytovani péce a podpory
Vv obdobi t¢hotenstvi, ke kterému mé inspirovala blizkd kamaradka.

Téhotenstvi a matefstvi Zen se zrakovym postizenim muze pfinaset specifické vyzvy a potieby,
¢i nutnost osvojit si praktické dovednosti v pé¢i o dité. Dulezitou roli v tomto obdobi hraje
podpora partnera, rodiny a dalSich blizkych osob nebo pratel. Kli¢ova mtze také byt podpora

od socialnich 1 jinych sluzeb.

Cilem bakalatské prace je vytvofeni metodického priivodce pro socidlni pracovniky, kteti
se Zenami se zrakovym postiZzenim pracuji. Tento metodicky priivodce by mél poskytovat
ucelenou podporu v tomto obdobi a poskytnout pracovnikiim i zenam potiebné informace.

Metodicky pritvodce by mél vést ke zkvalitnéni poskytovani socialni sluzby.

V prvni ¢asti bakalarské prace jsem informace Cerpala z dostupnych internetovych zdrojt,
online recenzovanych ¢lanki a ceské legislativy. Pouzité literatura se dotyka nékolika kategorii.
Zdroje jsou zoblasti socialni prace a socialni politiky, ale také specialni pedagogiky,

psychologie a zdravotnictvi.

Bakalaiska prace je rozdélena do osmi hlavnich kapitol. Prvni kapitola se vénuje definici
a klasifikaci zrakového postiZeni a jeho dédi¢nosti. Druh4 kapitola se vénuje obdobi t€hotenstvi
a matefstvi. Tieti kapitola se vénuje vlivu zrakového postizeni na socialni interakce, roli matky
se zrakovym postizenim, zivotnim situacim a socialnim sluzbam, které jsou pro osoby

se zrakovym postizenim dostupné. Naplni ctvrté kapitoly je propojeni tématu se socidlni
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politikou. Paté4 kapitola se vénuje propojeni s teoriemi a metodami socidlni prace a etickému
hledisku problematiky. Sestd kapitola kratce popisuje diivody pro vytvoreni metodického
materiadlu pro socialni pracovniky, ktefi se zenami se zrakovym postizenim v obdobi t¢hotenstvi
a mateistvi pracuji. Dalsi kapitola se vénuje Analyze potfebnosti, ktera slouzi jako zaklad pro
zpracovani metodického priivodce pro socidlni pracovniky, kteii budou pracovat se zenami
se zrakovym postizenim v obdobi té¢hotenstvi a matetstvi. V posledni kapitole je piedlozen

metodicky privodce, vyvojovy diagram a plan pilotniho ovéfeni.
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1 ReSersni strategie

V ramci ziskdvani informaci jsem provedla reSerSi zdroji. Jako klicova slova jsem
zvolila: zrakové postizeni, zeny se zrakovym postiZzenim, zdravotni postiZeni, téhotenstvi

a matefstvi, socialni podpora.

Postupu ziskani teoretickych informaci probehl za pomoci vyhleddvéani na zékladé kombinaci
vyse uvedenych klicovych slov v kniznich publikacich, odbornych dokumentech (jako napf.
kvalifika¢ni prace...) a odbornych c¢lancich. K ziskani téchto zdroji jsem vyuzila predevsim
dostupné e-zdroje Science Direct, ReserchGate, EBSCO, Google scholar. Dale jsem vyuzila
knihovnu Zbrojnici Univerzity Palackého a knihovnu Cyrilometodéjské teologické fakulty
Univerzity palackého a online knihovnu Bookport. Cerpala jsem i z dostupnych internetovych
zdroji, online recenzovanych ¢lankl a eské legislativy. Jako vyfazovaci kritéria jsem zvolila

obsahovou nesouvislost s tématem a nedostupnost textu v plném znéni.

Pouzita literatura se dotyka né€kolika kategorii. Zdroje z oblasti Socidlni prace a socialni
politiky, zdroje tykajici se zrakového postizeni a zdroje tykajici se Zen se zrakovym postizenim
Vv obdobi téhotenstvi a matetstvi. Pfi hledani vhodnych zdrojh jsem zjistila, Ze ptimo tématu
zen se zrakovym postiZenim se nevénuje pfili§ mnoho odborné literatury. Z Ceské literatury
je vyznamnym zdrojem publikace Nevidomi rodice a jejich zkuSenosti Tehotenstvi, porod
a péce o dite do 3 let, Na ruce si nevidim, Dodatek — Jak pecovat o dite, Clanek z asopisu
Socialni prace Nevidomé matky a jejich vidomé déti a Kapitoly ze sebeobsluhy nevidomych
a slabozrakych. Ze zahrani¢nich zdroju je to Parenting without Sight. What Attorneys
and Social Workers Should Know about lindness a ¢lanky Pregnancy, Motherhood and Partner
Support in Visually Impaired Women, Mothers with Visual Impairments Who Are Raising
Young Children, Motherhood Experiences of Visually Impaired and Normally Sighted Women.
Zdrojem pro c¢ast tykajici se zrakového postizeni byly predevsim knihy vydané organizace
Okamzik, z. 0. jako je napt. Manuadl pomoci nevidomym.

Obecné informace jsem Cerpala z knih Oldficha Matouska a Igora Tomese, a dale z knihy
Socialni politika od Jana Mertla a dal§i odborné literatury. Déle jsem cerpala z dostupnych

internetovych zdrojii, online ¢lankti a zakonii. VSechny pouzité zdroje jsou uvedeny

Vv bibliografickém seznamu.
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2 Zrakové postiZeni

V globalni spole¢nosti postavené na schopnosti vidét hraje vidomost jednu z kli¢ovych roli
v kazdém aspektu i etapé Zivota. Zrak je nejdominantnéj$im z péti smysli a je nedilnou soucasti
mezilidskych vztahi a socialnich interakce, kde neverbalni komunikace mé vyznamny podil
(World Health Organization 2019, s. 3). Dle Finkové (2011, s. 17) odborna literatura uvadi,
7e zrakem vnimame az 80 % informaci. Lid¢, at’ uz s tplnou ¢i ¢astecnou ztratou zraku jsou
V tomto vnimani svéta omezeni a jsou odkdzani na ostatni smysly, kompenzacni pomucky,
asistenty, rodinu nebo socialni sluzby a socialni pracovniky. Tato kapitola ma za cil ptedstavit

pojmy tykajici se zrakového postizeni pro lepsi pochopeni této problematiky.

2.1 Definice a klasifikace zrakového postiZeni

Zdravotni postizeni dle zdkona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (Zakony pro lidi 2024,
[online]), je v §3 pism. g) definovano jako ,télesné, mentdlni, dusevni, smyslové nebo
kombinované postizeni, jehoz dopady c¢ini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné

0soby“. Zrakové postizeni 1ze tedy chapat jako typ zdravotniho postizeni.

Lidé se zrakovym postiZenim maji vazné oslabeni nebo ztratu zraku a ani nejsiln€jsi bryle jim
nepomohou minimalizovat komplikace bézného Zivota jako je napfiklad sebeobsluha,

samostatna chtize nebo péce o rodinu (HoSova, Hurkova a Michalek 2015, s. 5).

Zrakové postizeni jako pojem muzeme tedy definovat ve fyzické roviné jako vrozené nebo
ziskané oslabeni ¢i ztratu zraku na Skale slabozrakost (¢asteCna ztrata zraku), prakticka slepota
(Castecna ztrata zraku) a totalni slepota (Uplna ztrata zraku) (Matousek a kol. 2013, s. 389). Oko
lidi se silnou slabozrakosti rozeznd predméty ve vzdalenosti 1-3 metry, zatimco zdravé oko
je rozezna na vzdalenost 60 metrii. Vidéni silné slabozrakého ¢lovéka je nékdy komplikovano
napi. uzkym zornym polem. Oko lidi s praktickou nevidomosti (slepotou) rozeznava predméty
ve vzdalenosti mensi nez 1 metr. Oko lidi s nevidomosti (totalni slepota) nerozeznava predmeéty,
ale nékteré oc¢1 rozeznavaji svétlo a tmu nebo maji klamné zrakové vjemy

(Hosova, Hurkova a Michalek 2015, 5 s.).

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (SONS 2012, [online]) definuje pojem osob
se zrakovym postizenim tak, Ze to ,jsou lidé s ruznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. Poskozeni zraku ovliviiuje cinnosti v bézném Zivoté a bézna opticka korekce jiz

nepostacuje. Zasadnim problémem miuzZe byt prostorova orientace, samostatny pohyb
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a komunikace (cteni, psani).” Pojeti této definice se budou drzet i nasledujici kapitoly.
Vzhledem ktomu, ze zrakovému postizeni lze rozumét nejen v kontextu sféry socidlni,
ale i zdravotni a Skolské, je tedy nutné predstavit i nasledujici definice a klasifikace.

Tyto oblasti (socidlni, zdravotni i Skolskd) se navzajem dotykaji a ovliviuji.

Zdravotni oblast zrakové postizeni popisuje tak, ze je to takové zdravotni postiZzeni, které
I po korekci vady narusuje zrakové vnimani takovym zptisobem, Ze ¢inni problémy v bézném
zivoté (Rozsival et al. 2006, s. 373). Svétova zdravotnickd organizace v ramci 10. revize
Mezinarodni klasifikace nemoci platné od 1.1. 2023 uvadi vymezeni zrakovych vad
(MKN-10 2023, [online]) tak, Ze zrakové vady €leni do jednotlivych kategorii oznacenych
zkratkami HOO — HS59. Pro ucel této prace postaci definovani kategorie zrakovych
vad — Poruchy vidéni a slepoty (H54), kterou zahrnuje Kklasifikace ~WHO
(MKN-10 2023, [online]):

1. Stfedni slabozrakost.

a. Zrakova ostrost s nejlepSi moznou Kkorekci: maximum menSi nez
6/18 (0,30)-minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10-1/10, kategorie

zrakového postizeni 1.
2. Silna slabozrakost.

a. Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum menS$i nez
6/60 (0,10)-minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10-10/20, kategorie

zrakového postizeni 2.
3. Tézce slaby zrak.

a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60 (0,05)—minimum

rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20-1/50, kategorie zrakového postizeni 3.

b) koncentrické zizeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupnd, nebo jediného funkcéné

zdatného oka pod 45 stupnil.
4. Prakticka slepota.

a. Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei 1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit nebo
omezeni zorného pole do 5 stupiii kolem centralni fixace, 1 kdyz centralni

ostrost neni postizena, kategorie zrakového postizeni 4.
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5. Uplna slepota ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu aZ po zachovani

svétlocitu s chybnou svételnou projekei, kategorie zrakového postizeni 5.

Zrakového postizeni se velkou ¢asti dotykaji také obory tyflopedie a oftalmopedie. Pro Gplnost
definovani zde uvadim definici Ludikové a Stoklasova (2006, s. 5) ,,za zrakové postizeného
nepovazujeme kazdého jedince, ktery ma zrakovou vadu. Za zrakové postizeného povazZujeme
toho cloveka, kterému jeho vada cini i po korekci problémy v bézném Zivoté.
Kvétotiova-Svecova (2000, s. 9) dopliiuje, e v okruhu osob se zrakovym postizenim nejsou
pouze osoby nevidomé (s uplnou ztratou zraku), ale z velké Casti osoby se snizenou urovni
zrakového vnimani (slabozrakost). Finkova (2011, s. 13) vyjadiuje nazor, ze klasifikace osob
se zrakovym postizenim je stile nejednotna. Existuje mnoho kritérii a méfitek, diky kterym
muizeme Clenit, klasifikovat nebo alespont zahrnout do né&jaké skupiny osoby se zrakovym

postizenim.

Nejcastéjsi klasifikace jsou z pohledu mediciny (viz vyse) a socialni pedagogiky. Ty ovSem,

jak zminuje Finkova (2011, s. 13), vychazeji také z klasifikace 1ékarské.

Tato kapitola popisuje rizné kategorie zrakového postizeni a jeho klasifikaci. Zrakové postizeni
je rozdéleno na slabozrakost, praktickou slepotu a uplnou slepotu. Lidé s timto postizenim
mohou mit problémy s béznymi ¢innostmi, jako je sebeobsluha, chiize nebo péce o rodinu a
déti. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych definuje osoby se zrakovym
postizenim jako jedince s riznymi stupni snizenych zrakovych schopnosti, coz ovliviiuje jejich
kazdodenni zivot a béznou komunikaci. Klasifikace osob se zrakovym postiZzenim se odliSuje

napfi¢ obory a zahrnuje jak 1ékai'ské, tak pedagogické a socialni hledisko.

2.2 Dédicnost zrakovych vad

V ptedchozim odstavci jsem definovala zrakové postiZeni a uvedla jako klasifikace. Dédi¢nost
zrakového postizeni je dle Commodari, La Rosa a Nania (2022, [online]) jednim ze zasadnich
témat, které se ve vyzkumu o zkuSenostech Zen se zrakovym postiZenim pii t€hotenstvi

a matefstvi objevovalo.

Zrakové postizeni mtizeme rozdélit 1 dle doby vzniku na vrozené a ziskané. Vrozené byva
mnohdy geneticky podminéné nebo zpiisobené v dobé téhotenstvi infekénim onemocnénim
matky (Slowik 2016, s. 199). Finkova (2011, s. 17.) ptedkladd mozné piic¢iny vzniku zrakového
postizeni v téhotenstvi a jako piiklad uvadi rubeolu, toxoplazmoézu, infekéni onemocnéni

syfilis, drogovou zavislost a zmifiuje i Graz matky v obdobi té¢hotenstvi. Zrakové postizeni

20



se také muze objevit u pfed¢asné narozenych déti nebo pii naro¢ném a komplikovaném porodu
(Finkova 2011, s. 17). Mezi ziskané zrakové postizeni tadime nejcastéji glaukom
(zeleny zékal), kataraktu (Sedy zakal), zanéty, nadory, nasledky turazu, intoxikace, nebo také
patologické zmény sitnice (Slowik 2016, s. 199). K ziskanym onemocnénim fadime
i diabetickou retinopatii. Jedna se o onemocnéni, které postihuje cévy sitnice oka a muze v jeho
dusledku dojit az k silnému poskozeni zraku (NZIP 2024, [online]). Pravdépodobnost
dédicnosti zrakového postizeni u oftalmologického onemocnéni je ve vyspélych zemich
ptiblizné¢ 3040 % (Novakova 2011, s. 29, [online]). Pokud chtéji osoby se zrakovym
postizenim zndt miru rizika dédi¢nosti jejich zrakové vady, maji moZznost vyuzit organizace,
které se vénuji genetice, a podstoupit genetické vySetfeni. Odbornici na zékladé vySetfeni
a zdravotnich dotaznikli stanovi uroven rizika dédi¢nosti. (Kavalirova, Liska a Vondrackova

2015, s. 10).
Zrakové postizeni muze byt vrozené nebo ziskané z riznych pficin, véetné genetickych faktora
a infekce béhem téhotenstvi. Geneticka vysetfeni mohou poskytnout informace o riziku

dédicnosti zrakové vady, coz je dulezité pro budouci rodie se zrakovym postizenim.

Nasledujici kapitola podrobnéji popisuje oblasti tykajici se obdobi t€hotenstvi a matetstvi.
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3 Zena se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a materstvi

Obdobi tehotenstvi a matefstvi pfindsi v zivoté Zeny specifické vyzvy a potieby. Mohou byt
prostorem pro podporu, kterou Zeny se zrakovym postizenim v tomto obdobi potiebuji. Stejné
jako zZeny bez postizeni maji zrakové postizené zeny pravo na mateistvi a rodinu i na to,
aby jim v nelehké situaci nékdo nabidl pomocnou ruku. Nasledujici kapitoly se vénuji
oblastem, které se téhotenstvi a mateistvi dotykaji, a nabizeji piehled o tom, ve kterych

oblastech bude zena potiebovat poskytnout podporu nebo informace ¢i kontakty.

3.1 Rodicovstvi

Podmét pro to stat se rodicem a piivést na svét dité€ se u lidi s postizenim a bez postizeni nebude
nijak zésadné liSit. Rodicovstvi je projevem generativity. Pojem generativita definoval
E. Erikson a znamena v Sirokém psychologickém aZz filozofickém sméru dobrovolné,
spontann¢, iniciativng, z vlastni vile, radostn¢ ,,z podstaty své bytosti plodit a starat se o to,
co jsme zplodili“ (Ri¢an 2021, s. 263). Rodi¢ovstvi je i specifickym zptisobem naplnéni
intimity, protoze dava vznik nové, vylu¢né hloubkové citové vazbé, kterd je obvykle na cely
zivot. Tato role rodice je soucasti identity dospélého ¢loveka, je biologicky podminénd a ma
psychickou i socialni hodnotu (Vagnerova 2012, S. 108).
Matéjicek (1989 in Ri¢an 2021, s. 265) tika, ze .jde o jedny z nejvyssich hodnot Zivota,

0 naplnéni nejhlubsich Zivotnich potieb.*

Rodi¢lim se zrakovym postiZzenim vyvstavaji pted planovanym rodicovstvim kromé& béznych
otazek 1 dal$i témata jako jsou samostatnost, zdroje pomoci, dostupnost sluzeb, vybaveni nebo
dédi¢nost zrakové vady (Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 9). Rodicovska role s sebou
piinasi kromé¢ péce o dité i starost o n¢j a v tomto ohledu u rodi¢ii se zrakovym postizenim
vzniké nutnost vytvofit ur€ité kompenzacni strategie pii zvladani rodicovstvi. Jak zminiuje Stein
Vv bezpeCi a dat jim ten nejlepSi start do zivota. Rodice by méli zvazit i1 rizika spojena
s neohleduplnymi postoji ve spolecnosti jako jsou predsudky, stigmatizace, zpochybnovani
rodicovskych roli, které se ve spole¢nosti stale vyskytuji (Kirshbaum a Olkin 2002, Llewellyn
et al. 2003 in Konczei 2017, Prilleltensky 2004 in Hanko et al. 2022, [online]). Commodari,
LaRosa a Nania (2022, [online]) zmifiuji, ze b&hem téhotenstvi museli ¢elit mnoha
predsudkim 0 svém  téhotenstvi v ramci komunity, pratel i rodiny.

| Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s.18) zminuji, Ze pfistup zdravotnického personalu
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mize byt plny piedsudkd. Nicméné Commodari, La Rosa a Nania (2022, [online]) také uvadi,
ze dobra rodinna a socialni podpora spolu se zdravym rozumem a sebevédomim umoznuji
prekonat  tyto  pfedsudky a  zkuSenosti a  prozivat  matefstvi s radosti.
Hank¢ et al. (2022, [online]) zminiuje mySlenku, Ze se Zeny se zrakovym postizenim musi citit

vice jako zeny nez Zeny se zrakovym postizenim, aby mohly realizovat své rodinné plany.

Osoby se zrakovym postizenim se v touze pecovat o své déti a vést rodinny zivot nijak zdsadné
nelisi od lidi bez postizeni. Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s. 9) zminuji, ze v praxi
se mtizeme setkat jak s pary, kde je jeden zrodicl vidici a druhy ma zrakové postizeni,
tak s pary, kde oba rodi¢e maji zrakové postizeni. Uvadi, ze ptibyva pard, v nichz jsou

oba rodice se zrakovym postiZzenim i téch, ktefi jsou zcela nevidomi.

3.2 Podpora blizké rodiny

Pti planovani rodicovstvi se néktefi rodi¢e nerozhoduji sami, ale v souladu se svoji rodinou,
kterd je jim v této zivotni situaci ndgpomocnd. Rodinné zdzemi je nepostradatelny zdroj pomoci,
ktery miize situaci feSit tim nejlep§im zplisobem a tedy svépomoci. Podporu od ostatnich
subjektl rodi¢e nebo Zeny se zrakovym postizenim potiebu;ji jen zfidka. I studie o zkusenostech
zen se zrakovym postizenim uvadi, Ze je pro zeny dulezité, aby jejich touha stat se matkou byla
jejich socialnim prostfedim pfijimana a uznana za normalni, coZ potvrzuji i jiné studie o zenach
s postizenim (Schindberger 2017 in Commodari, La Rosa a Nania 2022, [online]). Rodinni
pfisluSnici Casto funguji jako dualezitd neformalni prodlouZend ruka napt. zdravotni péce
Sminimem  pfipravy  nebo  tréninku  (Bambara et al. 2010, [online]).
Bambara et al. (2010, [online]) také uvadi, Ze ptesto, Zze se v prubéhu nékolika desetileti
zménila struktura a slozeni rodiny, zistava rodina primarni jednotkou, kterd poskytuje
fyzickou, emociondlni a sociadlni podporu a je Uzce zapojena do sluzeb rehabilitace
(Palmer a Glass 2003, Travis, Boaer a Reinhardt 2004 in Bambara et al. 2010, [online]).
Také dodava, ze se mira poskytované podpory miiZe liSit v zavislosti na fadé¢ faktorti, véetné
zavaznosti zrakového postizeni, dopadu ztraty zraku na kazdodenni Zivot, bydleni, finan¢ni
situace a pristupu ke sluzbam a zdrojim (napi. rozdil v dostupnosti sluzeb ve méstech
a na venkoveé). Szotakova (2012, [online]) uvadi, ze zeny se zrakovym postizenim se zkuSenosti
s t€hotenstvim a matefstvim ¢asto zminovali podporu partnera a rodiny, at’ byla dostate¢na
&i nebo nedostate¢na. Ugast partnera byla povaZzovana za kli¢ovou, a to zejména pii piiprave

narodiCovstvi a nasledné péci o dit€. Zeny si velmi vazily ucasti partnera pii porodu
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a po porodu. Rodice zminovali i pomoc svych vlastnich rodi¢ii pifi hlidani déti i béznych

dennich ¢innostech, jako pfi nakupu odévl nebo vybavy pro dité.

Existuji ale i pfipady, Ze rodina nechce nebo nemuze v takové Zivotni situaci poskytnout
nastavajici matce pomoc nebo podporu. Pokud rodina pochybuje o schopnostech budoucich

rodici, tak se obraci na ostatni, ktefi pomoc a podporu nabizi (National Federation of the blind,

b.d., [online]).

Kavalirova, LiSka a Vondrackova (2015, s. 14) zmiiluji, ze by rodice se zrakovym postizenim
méli zvazit 1 své moznosti, a pokud usoudi, Ze na ne¢které véci sami nestaci, vyuZzit moznost
(socialnich) sluzeb. Tyto sluzby lze vyuzivat v misté bydliste rodicl a jedna se 0 privodcovské
sluzby, nacvik péce o dité, kurzy predporodni piipravy nebo dobrovolnické programy. Dodéava,
ze S mapovanim sluzeb v okoli bydlisté jim pomohou pracovnici poraden urcenych lidem

se zrakovym postiZzenim.

3.3 Obdobi téhotenstvi a porodu

Béhem tohoto obdobi se Zeny se zrakovym postiZzenim setkavaji s fadou praktickych, fyzickych
i psychickych ,,ukolt“. Schindlerova a kol. (2007, s. 77-78) zminuje, ze existuje velké mnozstvi
informact, které jsou dostupné z obecnych zdrojli. Ale n€které zkuSenosti a sepsana doporuceni

mohou pomoci se v problematice péée o vlastni osobu i o dité 1épe orientovat.

Pted narozenim ditéte mé Zena se zrakovym postizenim minimaln¢ devét mésicli na ptipravu,
nez se dit€ narodi. S blizicim se pfichodem potomka na svét vétsina rodicd, a i téch se zrakovym
postiZzenim, pofizuje vSe potiebné pro své dité, jako je postylka, pfebalovaci pult, obleceni
a hracky (National Federation of the blind, b.d., [online]). Rodice s postizenim zraku si kromé&
bézného vybaveni mohou poftidit i nékteré kompenzacni pomiicky. Jde zejména o ozvuceny
teplomér, vahu, hodiny, hlasovou ¢tecku etiket, monitor dechu nebo elektronicky zapisnik atd.
(Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 14). Pfistup k informacim ohledné t€hotenstvi
mohou zeny ziskdvat za pomoci online platforem, podcastu, rozhlasového programu nebo
knihoven pro osoby se zrakovym postizenim. Tyto zdroje mohou poskytnout Zenam dtlezité
informace o téhotenstvi jako jsou zmény v téle, pribeh téhotenstvi, péce o sebe, piiprava
naporod atd. Bé&hem tohoto obdobi dochazi také k ¢astym zdravotnim prohlidkdm
a vySetfenim, které se mohou nachézet na riznych mistech. Je idedlni zvolit takova zafizeni,
ktera jsou dobfe dostupna, anebo pokud zena dochdzi na mista, ktera nezna, bude

pravdépodobné potiebovat asistenta ¢i dobrovolnika. Trasu je mozné Se naucit a zvladnout
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i samostatn¢ s pomoci vySkoleného pracovnika, rodinného piislusnika ¢i nékoho z pratel
bez zrakového postizeni. Jedna se zejména o navstévy gynekologa, kde je dobré seznamit zenu
s prostory ordinace, kde se nachazi toaleta, kabinky, kam si mize odlozit své véci, kde jsou
postaveny zidle (Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 11). Pokud se objevi zdravotni
komplikace, je pravdépodobné, ze zena bude potiebovat poskytnout podporu i formou
doprovodu ke specializovanym Iékattiim. I kdyz je Casto prokdzéna dédi¢nost zrakového
postizeni u jednoho nebo obou rodicti, na rozhodnuti stat se rodi¢em to nic nezméni. V ptipadé
dédicné zrakové vady se mohou rodice dopiedu pfipravit na ptichod ditéte se zrakovym
postizenim. Rodi¢e mohou pro ziskani informaci kontaktovat Oftalmologa anebo vyuZit
instituce, které jim budou napomocny Vv péci i vychove ditéte. Jedna se o ranou péci. I pies to,
ze 1ékati potvrdi dédicnost vady, je tieba mit na mysli, Ze nic neni definitivni a dité se muze

narodit bez zrakového postiZeni (Kavalirova, LiSka a Vondrackova 2015, s. 11).

Vybér porodnice by mél byt zvazen s ohledem na dostupnost zafizeni, jeho velikosti, rozsahu
poskytované péci a moznostech porodnice (napf. pfitomnost asistencniho psa). V ramci
predporodniho kurzu nabizi nékteré porodnice exkurze na porodni sal, oddéleni Sestinedéli
anovorozenecké oddéleni (Fakultni nemocnice Olomouc 2024, [online]). Zena
si se zdravotnickym personalem muze domluvit navstévu oddéleni jesté pied porodem,
rezervovat si jednoliizkovy pokoj nebo zajistit veSkerou potiebnou dokumentaci v predstihu,
aby si ji mohla ptecist s pomoci kompenzacnich pomticek, anebo jinou osobou bez zrakového
postizni (Kavalirova 2016, [online]). Dals$im privodcem v obdobi téhotenstvi a porodu muze
byt dula. Dula je nezdravotnickd pomahajici profese, kterd dopliiuje praci porodnich asistentek.
Doprovazi Zenu béhem obdobi ptichodu ditéte na svét, podporuje, poskytuje informace,
naslouché a pomaha v nelehkych situacich (Ceska asociace dul 2024, [online]). Duly i porodni
asistentky mohou byt velmi uzitecné pii odpovédich na otazky tykajici se t€hotenstvi a porodu
a v zacatcich péce o novorozeng, zarovenn mohou byt ptitomny piimo u porodu, a poskytnout
tak Zené jistotu v neznamém prostiedi (Kavalirova 2016, [online]). Zena si samoziejmé miize
sestavit porodni plan, ktery mize obsahovat pozadavky se spojitostmi se zrakovym postizenim
napiiklad zplisob komunikace, pfitomnost duly, manzela/partnera, zdravotni Ukony
nebo pfistup k informacim. Dula mtize také poradit, co vSechno s sebou ma zena do porodnice
vzit. Je mozné absolvovat i ptedporodni kurz, a 1épe se tak pfipravit na ptichod ditéte. Jak pisi
Kavalirova, Liska a VondraCkova (2015, s. 23) béhem pobytu v porodnici ¢eka zenu
i instruktaz, jak peGovat o novorozence. Zenu je dileZité informovat o jejich pravech

a moznostech rozhodovani béhem porodu.
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3.4 Materstvi a péce o dité do 3 let

Zrakové postizeni sebou mize nést ur¢ité komplikace v oblasti matefstvi a komunikace mezi
matkou a dité¢tem (Conley-Jung a Olkin 2019, [online]). Matky se zrakovym postizenim
uspésné komunikuji s dit€tem pomoci alternativnich strategii, aby rozpoznaly signaly svych
déti a citlivé na néj reagovaly. Kdyz jsou s ditétem ve fyzickém kontaktu mohou rozpoznat
nalady prostfednictvim fe¢i téla (Commodari, La Rosa a Nania 2022, [online]). Vnimaji,
jak dité natahuje ruku k lakavému pfedmétu, ztuhne, kdyz vidi cizi osobu, nebo skloni ospalu
hlavu na rameno rodi¢e (National Federation of the blind, b.d., [online]). Piesto povazuje
absenci oc¢niho kontaktu néckolik Zen za vyznamnou piekdzku ve vztahu s ditétem.
mladsi, a s pribyvajicim vékem ditéte se zmensuje naroc¢nost péce a strach o né&j. V obdobi
ran¢ho matefstvi péce o dit¢ do tii let véku jsou pro Zeny se zrakovym postizenim zasadni
témata jako je bezpecnost, zatizeni obyvaného prostoru, zachdzeni a pfimé péce o dite, koupani
a hygiena, oblékani, podavani 1€k, stravovani, pfesuny s ditétem a télesny vyvoj ditéte

(Schindlerova a kol. 2007, s. 78-91, Schindlerova a Gurova 2007, s. 205-224).

V péci o dité také hraje velkou roli psychosocialni vyvoj ditéte. Dit¢ béhem obdobi do 3 let
prozivad rychly pokrok ve vyvoji a vkazdém stupni vyvoje se odehravd jiny druh
psychosocialniho konfliktu (krize), kterou popisuje E. Erikson v Osmi vécich clovéka.
Dle Eriksona (2022, s. 225) v 1. véku vznika zakladni dGvéra versus nedtivéra. Toto stadium
se vénuje veéku od narozeni do zhruba jednoho roku a je zaméfeno na vytvoreni divéry
v primarniho pecovatele. Pokud se dit¢ citi bezpe¢né vyvine se zdkladni dlivéra k okolnimu
svétu. Naopak, nedostatek péce nebo nekonzistentni péée muze vést k nedtvéie vici okoli.
V obdobi 2. véku Eriksonovy teorie vznika védomi autonomie versus pocit studu a pochybnosti.
Toto stadium se tyka véku od jednoho do tfi let a klade dliraz na rozvoj nezavislosti a schopnosti
ditéte rozhodovat o sobé a svych ¢innostech. Pokud je dité¢ podporovano ve svych snahach
a ma moznost experimentovat s vlastnimi schopnostmi, vyvine se v ném pocit autonomie.
Naopak, pokud je omezeno nebo kritizovano, mize vyvstat pocit pochybnosti a nejistoty

ohledné svych schopnosti (Erikson 2022, s. 228).

Tato kapitola se zabyvala tématy spojenymi s t€hotenstvim a matefstvim zen se zrakovym
postizenim. Rodicovstvi, které¢ diky zrakovému postiZeni mize navic pfedstavovat specifické
vyzvy tykajici se samostatnosti, dostupnosti sluzeb nebo dédi¢nosti postizeni. Podpora ze strany

rodiny i spole¢nosti je pro osoby se zrakovym postizenim klicova pii zvladani obdobi
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téhotenstvi a matefstvi. V kapitole je popsano, ze obdobi téhotenstvi a porodu vyzaduje
planovani a pfipravu na toto obdobi. Na konci kapitoly je popsana péce o dit¢ do 3 let véku
a vyvojové dva vyvojové veéky dle Eriksona. VSechny tyto nové vyzvy a ikoly mohou mit velky
vliv na socidlni interakce lidi se zrakovym postizenim, které jsou popsany v nasledujici

kapitole.
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4 Vliv zrakového postiZeni na socialni interakce

Zrakové postizeni je dle Vagnerové (2012, s. 207) nejméné spoleCensky odmitanym
postizenim. V minulosti jsme se mohli setkavat s pojetim zrakového postizeni rozdéleného
na: ¢lovék se zrakovym postizenim — ¢loveék chudy, bez piijmi, nebo ¢loveék se zrakovym
postizenim  —  génius, svelkym nadianim  (Blazek a  Olmerova 1985
in Koestlerova in Vagnerova 2012, s. 207). V souCasnosti se mizeme setkat s lidmi
se zrakovym postizenim, ktefi svym mimotfadnym usilim a schopnostmi dokazou piekonat
prekazky a posunout hranice ostatnich lidi o néco dal. Tyto uspéchy, vSak nejsou, jak zmiiuje
Michalek (2016, s. 7-8), dosazitelné bez podpory a pomoci. Rovnéz uvadi, Ze tyto individualni
ptibéhy mohou byt v médiich prezentovany tak, ze lidé se zrakovym postizenim zvladnou
vSechno bez podpory a pomoci. To miize vést i k tomu, Ze tento pozitivni piiklad muize
mit negativni vliv na zdravou ¢ast vefejnosti, ze lidé se zrakovym postizenim zddnou pomoc
nepotiebuji. Vagnerova (2012, s. 201) ale také zminuje, ze vztah populace bez zrakového
postizeni k lidem se zrakovym postiZzenim je vazan na soucit a vede k tendenci manipulovat

tyto lidi do pozice pasivniho piijemce péce.

Zavaznéjsi postizeni zraku mize branit v moZnostech ziskat potfebné socidlni dovednosti
a naucit se na n¢ reagovat. Ti, ktefi tuto zkuSenost nemaji mohou pusobit na své okoli jako
méné kompetentni. Zrakové postizeni mlze specifickym zplisobem ovlivnit nebo znemoznit
zpusob neverbalni komunikace (Vagnerova 2012, s. 201). Zrakové postiZzeni ma vliv i na dalsi
aspekty v socialni interakci. Osoby se zrakovym postizenim se mohou potykat s obtizemi
pfi orientaci ve vefejnych prostorech, pii komunikaci s ostatnimi lidmi, coz mize zptisobit pocit
osaméni a izolovanosti zejména v oblastech s nedostate¢nou socialni podporou
nebo nedostate¢nou socialni siti. Mize se jednat i o0 omezeny pfistup k informacim nebo nové
situace, které vyzaduji naucit se nové postupy a dovednosti. Dale to miZe byt i zaméstnani

a uplatnéni na trhu prace (Michalek 2016, s. 19).

v

Hronova (2020, s. 19) zmiiuje, Ze rozsiteni a propagace zdroju tykajici se zrakového postizeni
pfispivaji k vEtsi otevienosti a porozuméni ve spolecnosti. Jsou to webové portaly, publikace
a aktivity organizaci, které podporuji osoby se zrakovym postizenim. Dostupné jsou napiiklad
praktické informace a doporuceni, jak poskytnout pomoc nevidomé osobé, jak ji vést nebo
na co si davat pozor pfi komunikaci. Medialni kampanég a podpiirné akce hraji také vyznamnou

roli pii pfekonavani predsudkii o zavislosti a nesobéstacnosti nevidomych jedinci. Dllezitou

28



roli hraji 1 osobni zkuSenosti ¢lenli majoritni spolec¢nosti s nevidomymi, které pomahaji rozsifit

povédomi a porozuméni.

4.1 Role matky se zrakovym postiZenim

Ve vétsinoveé spolecnosti se role matky stale vnima jako hlavni zivotni role Zeny. Pfedpoklada
se, ze zena se porodem automaticky nauci veskeré dovednosti potiebné k péci a vychoveé déti
(Vagnerova 2012, s. 207). Je otazkou, zda se jedna o socialni konstrukt nebo o genetické
predispozice k matetstvi (MareSova 2022, s.20). Matefskou roli zeny zastavaji v kontextu dané
spoleCnosti a byvaji Casto srovnavdny a hodnoceny se spoleCenskou normou.
Dle Ri¢ana (2021, s. 267) je mateistvi velka zkouska osobni zralosti, kterd mize byt ovlivnéna
predchozimi Zivotnimi stadii, a zaroveii nova prilezitost, ktera otvira cestu zagit znovu. Zena
se zrakovym postizenim muze byt ve spolecnosti vnimana jako nekompetentni v péci o dité jen
na zakladé zrakového postizeni (Hanko et al. 2022, [online]). Role zeny jako matky muize byt
zrakovym postizenim ovlivnéna, ale to, Ze ma zrakové postizeni, nesnizuje jeji kompetence

K pééi o dité.

4.2 Zivotni situace

Socialni politika a pfisluSna legislativa miiZze povazovat socidlni udalost za riziko se kterym
jednotlivec nebo rodina potiebuji pomoci a nejsou nebo nemusi byt schopni tuto udalost
zvladnout vlastni silou. Je spolecensky uznana za zavaznou, protoze ekonomicky a socialné
ohrozuje byti clovéka (Tomes 2010, s. 186). Socidlni udalosti jsou piedvidatelné
(narozeni ditéte) a neptredvidatelné (Graz, narozeni ditéte s postizenim)
(Matousek 2016, s. 217). Socialni udalost jako je narozeni ditéte nebo zdravotni postizeni
mohou dramaticky ovlivnit zivot jedince (nebo rodiny) a jeho zivotni situaci. Tu mizeme
chapat  jako  ,zivotni  ukol“, ktery pfed jednice stavi  zZivotni  cesta
(Bartletova 1970 in Srajer a Musil 2008, s. 9) nebo jako komplex jedine¢nych okolnosti
a vlastnosti ¢i faktort zivota jedince, které jim brani nebo znesnadnuji ,,Zivotni tikoly* zvladat
(Srajer a Musil 2008, s. 9). Tomes (2010, s. 187) uvadi, Ze ohroZeni byti ¢lovéka, ztrata nebo
ztizeni spoleCenského, ekonomického uplatnéni je Zivotni situace, kterd je predmétem
vetfejného (spolecenského) zajmu. Dodéava, ze zivotni situace se stdva socialni udalosti tehdy,
vznikne-li pfi¢innd souvislost mezi obecné uznanou individudlni zivotni situaci

a spole¢enskymi a ekonomickymi ndsledky. Pro socidlni praci se Zenami se zrakovym
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postizenim je nutné brat v ivahu ztratu zraku nebo slabozrakost, ktera je urcitym druhem
smyslové prekdzky, ale sama o sobé neumi byt nutné socialni udalosti. Tou se stavéa az v ptipadé
snizeni kompetenci ze spolecenské, socidlni, ekonomické nebo rodinném oblasti. Pokud
nastane individualni situace, kterd vyzaduje socidlni ochranu, existuji nastroje socialni politiky,

které tyto udalosti pomahaji fesit.

4.3 Vybrané socidlni sluzby pro osoby se zrakovym postiZzenim a jejich déti

Tato kapitola predklada ptehled sluzeb a organizaci pro osoby se zrakovym postizenim.
Zrakové postizenim muiize vyrazn€ ovlivnit kazdodenni zivot jednice i1 jeho rodiny, a proto
je dulezité, aby byly dostupné sluzby pro jejich podporu. V této kapitole je uveden piehled

dostupnych sluzeb pro dosp¢€lé osoby se zrakovym postizenim a jejich déti.

Sjednocena unie nevidomych a slabozrakych CR je sdruzeni, které sdruzuje tisice jedinct
s vaznym zrakovym postizenim a zaroveil poskytuje Sirokou Skalu sluzeb pro tuto cilovou
skupinu. Zaméstnanci SONS jsou pfevazné¢ lidé se =zrakovym postizenim, pisobi

celorepublikové (pies 70 pobocek) od roku 1996. Poskytuji nasledujici sluzby:

e aktivizacni sluzby pro téZzce zrakoveé postizené osoby, vetné organizace aktivit,

svépomocnych skupin a aktivizacnich klubti;

e poradenstvi ohledné moznosti kompenzace zrakového postizeni a poskytovatelli

sluzeb pro zrakove postiZené osoby;
e technické poradenstvi pti vybéru a obsluze pomucek;
e 0dborné socialni a pracovnépravni poradenstvi;
e Vvydavani Casopist ve specialnich formatech;
e provoz digitalni knihovny pro zrakové hendikepované osoby;
e rozvoj dovednosti ziskanych v ramci rehabilitace;
e vycvik vodicich psti a podpora jejich drziteld,
e odstranovani architektonickych a informacénich bariér (SONS 2024, [online]).

Tyfloservis, 0.p.s. je projekt, ktery pomaha lidem se zrakovym postiznim a slabozrakosti ziskat

potiené informace a praktické dovednosti, diky kterym mohou Zit samostatnéji a nezavisleji.
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Organizace pusobi od roku 1991, mé celorepublikovou piisobnost (13 krajskych stredisek)

a nabizi tyto sluzby, které maji terénni i ambulantni formu:

e Socialni rehabilitace prostfednictvim socialné aktivizacnich sluzeb. Tyfloservis,
0.p.s poskytuje jednordazové sluzby i rehabilitaéni kurzy, které se zamétuji
na postupné zlepsovani dovednosti od zékladnich po pokrocilé. Klienti cvici nové
dovednosti, opakuji je, zdokonaluji a vyuzivaji je ve svém kazdodennim zivoté.
Soucasn¢ ziskadvaji praktické informace o dostupnych kompenzacnich

pomuckéach.

e Poskytovani odborného poradenstvi, napiiklad v oblasti Upravy prostiedi
a odstranéni architektonickych bariér pro nevidomé a slabozraké, specidlnich
komunikacnich technikdch pfi problémech se zrakem a doporuceni

¢i nasmérovani na dal$i poskytovatele sluzeb (Tyfloservis 2024, [online])

Okamzik, z. 0. je neziskova organizace sidlici v Praze, zalozena v roce 2000, ktera poskytuje

pomoc lidem se zrakovym postizenim prostiednictvim dvou registrovanych socialnich sluzeb:
e Centra aktivniho Zivota zrakové postiZzenych
e Poradenského centra.

Kromé¢ toho od roku 2004 maji velké dobrovolnického centrum zaméfené na pomoc
nevidomym. Organizace dale podporuje nevidomé rodice pii vzdélavani a rozvoji jejich déti
a propaguje uméleckou tvorbu lidi se zrakovym postizenim. Tym organizace je sloZen z lidi

se zrakovym postizenimi bez néj (Okamzik 2014, [online]).

Pokud se rodi¢tim se zrakovym postizenim narodi dité, které ma také zrakové postizeni, mohou
vyuzit i sluzby Rané péce. To je odborna terénni sluzby pro rodiny s détmi do 7 let véku, které
potfebuji Vv disledku neptiznivého zdravotniho stavu nebo zdravotniho postizeni pomoc

a podporu s péci o dit€ (Spole¢nost pro ranou péci 2024, [online]).

Osoby se zrakovym postizenim mohou vyuZzivat i neregistrované socialni sluzby jako
je napiiklad organizace Rozhledna, z. G. nebo Asociace rodi¢t a pratel déti nevidomych

a slabozrakych v CR.

Tato kapitola se zabyvala vlivem zrakového postizeni na socialni interakce a zivotni situaci
jedince se zrakovym postizenim. V zavéru kapitoly jsou predstaveny sluzby pro osoby
se zrakovym postizenim, které tyto osoby podporuji. Zohlednéni potieb a feSeni socialni situace

na urovni statni socidlni politiky potieb je popsano v nasledujici kapitole.

31



5 Propojeni tématu se socialni politikou

Socialni politika hraje kliCovou roli pti podpoie a ochran¢ osob. Proto je dulezité popsat, jaka
opatteni a politiky jsou vytvoreny s ohledem na specifické potieby Zen se zrakovym postizenim
Vv obdobi te¢hotenstvi a matefstvi. Francova a Novotny (2008, s. 35) uvadéji, ze cilem socidlni
politiky je socidlni stabilita, umoznéni distojného Zzivota a naplnéni zakladnich prav
deklarovanych ustavou. Je to skutecné jednédni statu a dalSich subjektil, které se zaméiuji
na socialni oblasti spolecnosti. Mezi subjekty socialni politiky mtizeme fadit nejen stat,
ale i organy statni spravy, zaméstnavatele a obchodni spolecnosti a dalsi, kteti maji zajem,
schopnosti a prostfedky urcené k socidlni Cinnosti, a ty, kdo mohou napliiovat opatieni
a iniciativné prispet k plnéni cilli socialni politiky. Opatfeni socidlni politiky jsou urcena
pro objekty, piijemce socialni podpory (Mertl a kol. 2023, s. 166). V kontextu této prace jsou

objektem socialni politiky Zeny se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi.

Mertl a kol. (2023, s. 186-187) uvadi, ze z hlediska socialni politiky je plnéno V zivoté
jednotlivce 1 celé spolecnosti vice funkei. Tyto funkce spolu vzajemné souvisi, propojuji
se a pusobi souhrnné. Funkce socidlni politiky mohou mit na objekty plisobeni rozli¢ny vliv.
Historicky nejstarsi funkce, ktera je stabilnim a tradi¢nim prvkem socialni politiky, je funkce
ochranna. Tato funkce fesi jiz vzniklé socialni udalosti (Mertl a kol. 2023, s. 188-190). Dalsi
funkci je funkce rozdélovaci a prerozdélovaci. V souvislosti s tématem této prace jde zejména
o zajisténi rovnych pfilezitosti, zaclefiovani lidi do spole¢nosti a rozdélovani prostredkd,
podminek a predpokladli, které pfispivaji klepSimu zivotu a rozvoji osobnosti
(Mertl a kol. 2023, s. 191). Podobné¢ jako funkce homogeniza¢ni ktera, smétuje k zmirnovani
socialnich rozdili a dospiva k poskytovani stejnych prilezitosti na vzdélani, na ziskani prace,
na péci o své zdravi apod. Mertl a kol. (2023, s. 204) zminuje také funkce stimulacni
a preventivni. Stimulacni funkce aktivizuje Cloveéka, aby se sam postaral o sebe, a mohl
tak ptipadé pomahat i druhym. Preventivni funkci popisuje jako snahu zabranit v co nejvyssi
mife nezddoucim socidlnim situacim. Socidlni politika a jeji obory by mély sméfovat
k odstranovani pficin a bariér, které brani k plné integraci ¢loveéka do spolecnosti. V kontextu
této prace se miZe jednat o osveétovou ¢innost a poradenstvi tykajici se tématu téhotenstvi

a materstvi.

Realizaci socialni politiky zajiStuji nastroje, coz jsou prostiedky, kterymi socialni subjekty
pusobi na socialni objekty. Konkrétni nastroje, které mizeme pouzit v souvislosti s tématem

této prace, jsou zejména: a) socialni sluzby, které mohou osoby se zrakovym postizenim vyuZzit,
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kdy vybrané socialni sluzby jsou popsany v kapitole 4.3. (Vybrané socialni sluzby pro osoby
se zrakovym postizenim a jejich déti), a b) socialni ptijmy, tedy davky jednotlivych pilifa

socialni ochrany (Mertl a kol. 2023, s. 22-225).

Ceska republika funguje v systému socialni ochrany, ktery mizeme rozdélit do ti pilifa:
e Socialni pojisténi
e Socialni podpora
e Socialni pomoc (Tomes 2010, s. 36-37)

Mertl a kol. (2023, s. 556) tikd, Zze socialni pojisténi je systém, v jehoz ramci jsou feSeny
ty socidlni situace, na které¢ se oban mlze pfedem pfipravit tedy pojistit se proti negativnim
nasledkiim. MiiZe to udélat formou odloZeni ¢asti své ,, dnesni spotieby na kryti budouci nejisté
dlouhodobé ci kratkodobé socialni situace *“. Uvadi, Ze za tyto systémy povazujeme: dichodové
pojisténi (Zékon ¢&. 155/1995 Sb., vplatném znéni), dopliikkové penzijni spofeni
(Zékon ¢. 427/2011 Sh., V platném znéni) a nemocenské pojisténi
(Zakon ¢. 187/2006 Sb., v platném znéni) (Zakony pro lidi 2024, [online]). Autor konstatuje,
ze tento systém je financovan z poplatki, které hradi podle pfesné stanovenych podminek jak
zamestnanci, tak zaméstnavatelé 1 osoby samostatné vydélecné ¢inné. A dodava, ze tato forma
opatfeni socialnich potfeb obcanli je nejlepsi mozna tam, kde se jedna o socialni udalost
Vv souvislosti se ztratou pfijmu z vydélecné ¢innosti v piipadé€ oSetfovani ¢lena rodiny, nemoci,
invalidity, stafi, ztraty zivitele nebo matetstvi. Ob¢ané tak davaji najevo odpovédnost k sobe
I své rodiné.

V souvislosti se zrakovym postiZenim se v prvnim pilifi miiZzeme zaméfit na invalidni diichod,
ktery je jednou z mozZnosti, jak usnadnit Zendm se zrakovym postizenim jejich Zivot
(Revue pro socialni politiku a vyzkum 2018, [online]). Jak ale pise Mertl a kol. (2023, s. 764)
invalidni diichod 1ze povazovat za ndhradu stalého piijmu nikoliv vSak za kompenzaci vSech
ptipadl vrozeného nebo ziskaného postizeni. Invalidni diichod ma tfi stupné (invalidita prvniho
stupné, druhého stupné a tietiho stupné) a je vyplacena jedna davka — invalidni ddchod.
Dle zakona o dichodovém pojisténi (Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi,
Vv platném znéni) je pojiSténec invalidni tehdy pokud se u né¢j projevi pokles pracovnich

schopnosti nejméné 0 35 % (Zakony pro lidi 2024, [online]).

Mira poklesu pracovnich schopnosti se posuzuje podle vyhlaS8ky o posouzeni invalidity
(Vyhléaska ¢. 359/2009 Sb.), a to konkrétné v kapitole VII postizeni oka, o¢ni adnex, postizeni

zraku, ktera pii posuzovani trovné poklesu pracovni schopnosti povazuje za klicové
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zhodnoceni kvality zraku na zaklad¢ vysledki riznych testli, napft. test zrakové ostrosti, test
zorného pole, test citlivosti na kontrast, schopnost adaptace na tmu, test barvocitu a test o¢ni
motility. Dilezitym faktorem pro urceni miry poklesu pracovni schopnosti je stupen poskozeni
funkci zraku a jeho vliv na kvalitu vidéni, schopnost ¢teni, praci v blizkosti, orientaci v prostoru
a schopnost pfizpisobeni se riznym svételnym podminkam. Pfi posuzovéani miry poklesu
pracovni schopnosti ma vyhodnoceni platnost az po optimdlni korekci zraku

(Vyhlaska & 358/2009 Sb., Zakony pro lidi 2024, [online]).

Po ptedstaveni invalidniho dichodu pro osoby se zrakovym postizenim je dulezité piedstavit
i formu podpory v ramci téhotenstvi a matetstvi. Nemocenské pojisténi patii stejné jako
diichodové pojisténi do prvniho pilife socialni ochrany. Zenam se zrakovym postizenim
Vv obdobi t¢hotenstvi a matefstvi je Vhodné na zéklad¢ konkrétni situace a jejich individudlnich
potieb doporucit a ptipadné poskytnout podporu pfi vyfizovani ddvek nemocenského pojisténi.
Davky z nemocenského pojisténi mohou Cerpat zeny, kterym v dobé podéani Zadosti 0 davku
bylo z ptijmt ze zaméstnani odvadéno pojistné, tedy byly ze zakona ucastny na nemocenském
pojidténi, nebo si jako OSVC dobrovolnd hradily nemocenské pojisténi. Jedna
se 0 davky: penézitd pomoc v matefstvi, vyrovnavaci piispévek v t€hotenstvi a matefstvi

a otcovské poporodni péce (Ceské sprava socialniho zabezpegeni 2024, [online]).

Dalsi formou socialni ochrany Zen se zrakovym postizenim v obdobi t¢hotenstvi a matefstvi
je druhy pilif, a to socialni podpora. V ramci tohoto pilife je pfihodné na zakladé konkrétni
situace a jejich individualnich potieb doporucit a pfipadné poskytnout Zenam se zrakovym
postizenim podporu pii vyfizovani davek prfidavek na dité, rodicovského piispévku

a porodného (Mertl a kol. 2023, s. 957)

B 24

Ttetim pilifem je socialni pomoc. Tento pilif fesi situace, kdy jsou ohrozena prava obcana, kdy
se obCan nachdzi v hmotné nouzi a/nebo Vv socialni nouzi a neni schopen zabezpecit svoje
potieby vlastnimi silami, nebo kdyz mu tato situace hrozi (Prasa 2007 in Mertl a kol. 2023,
S.981). Mezi zékladni néstroje socidlni pomoci patii poradenstvi, prevence socidlné
patologickych jevili, socidlné¢ pravni ochrana, socidlni sluzby a dévky socidlni pomoci
(Mertl a kol. 2023, s. 990). Zeny se zrakovym postizenim mohou vyuzit piispévek na péci
a davky pro osoby se zdravotnim postiZenim. Mezi davky pro osoby se zdravotnim postizenim
fadime pfispévek na mobilitu, pfispévek na zvlaStni pomicku a priikkaz osoby se zdravotnim
postizenim (Mertl a kol. 2023, s. 1377). Vhodné kompenzacni pomticky Ize doporucit a hradit
je ze zdravotniho pojiSténi. Pfiznani pfispevkil na tyto davky se fidi zdkonem 329/2011 Sb.,

0 poskytovani  ddvek osobam se zdravotnim  postizenim, Vplatném  znéni
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(Revue pro socialni politiku a vyzkum 2018, [online]). Socialni sluzby jsou zakotveny
v zakonu 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, a zahrnuji tyto sluzby: zdkladni
poradenstvi (§3), odborné socidlni poradenstvi (§4), osobni asistence (§5), pruvodcovské
a predcitatelské sluzby (§8), rana péce (§19) a socialni rehabilitace (§35), které mohou Zeny
se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi vyuzit v zavislosti na Zivotni situaci

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

5.1 Strategické dokumenty a legislativni ukotveni

Pii formovéni socidlni politiky hraje kli¢ovou roli Umluva Organizace spojenych narodii
0 pravech lidi s postizenim. Jsou Vv ni definovany politické hodnoty, které se prav lidi
s postizenim tykaji. V nasledujicich kapitolach popisu Umluvu OSN o pravech lidi
s postizenim na trovni Ceské republiky a dal$i dokumenty a legislativu tykajici se osob

se zrakovym postiZzenim.

5.1.1 Umluva Organizace spojenych narodii o pravech lidi s postiZenim

Umluva Organizace spojenych narodi o pravech lidi s postizenim byla Ceskou republikou
pfijata na Valném shromazdéni v roce 2006, CR ji ratifikovala v roce 2009 (MPSV 2024,
[online]). Ugelem umluvy OSN je ,,podporovat, chrdnit a zajistovat piné a rovné uzivini viech
lidskych prav a zakladnich svobod vsemi lidmi s postiZzenim a podporovat uctu k jejich prirozené

distojnosti (Ombudsman 2018, [online]).

Osoby se zdravotnim postizenim (tedy i se zrakovym) maji stejné pravo mimo jiné na zalozeni
rodiny jako osoby bez postizeni. Umluva OSN v ¢lanku 23 Respektovani obydli a rodiny uvadi,
7e 1idé se zdravotnim (zrakovym) postizenim maji stejna prava rozhodovat o zaleZitostech
tykajici se manzelstvi, rodiny a rodi¢ovstvi jako lidé bez postizeni. Staty, které piijaly Umluvu
OSN se zavazuji k zajisténi prava rozhodovat o poétu a ve€kovém odstupu deti, pistupu
k informacim, sexualni vychov¢ a planovanému rodic¢ovstvi. Smluvni staty dale zarucuji prava
a povinnosti osob se zdravotnim postizenim v oblasti opatrovnictvi, porucnictvi, svéfenectvi
aadopce deti vzdy s ohledem na nejlepsi zajem ditéte. Taktéz se zavazuji poskytovat
odpovidajici podporu osobdm se zdravotnim postizenim pfi plnéni jejich rodicovskych
povinnosti, aby déti 0S0b se zdravotnim postizenim mély pravo na zivot v rodinném prostiedi,
pfiCemz jsou jim a jejich rodinam poskytovany véasné a komplexni informace, sluzby

a podpora s cilem piedchazet negativnim dopadium (Zakony pro lidi 2024, [online]).
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Operacni protokol ,,Narodni plan podpory rovmnych prileZitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na obdobi 2021-2025“ k Umluvé OSN o pravech osob s postizenim, vstoupil
pro CR v platnost 23. zaii 2021. Tato strategie zmiiiuje oblast Zivot v rodiné s odkazem
na Clanek 23 Respektovani obydli a rodiny a jako hlavni cil si klade podporovat samostatny

Zivot a Zivot v rodiné osob se zdravotnim postizenim (Vlada Ceské republiky 2020, [online]).

5.1.2 Strategické dokumenty na evropské urovni

Na urovni Evropské unie existuje zastfeSujici dokument ,,Strategie prav osob se zdravotnim
postizenim na obdobi 2021-2030. Ten pfijala evropska komise v roce 2021. Cilem strategie
je prohloubit integraci osob se zdravotni postizenim v rdmci Evropské unie i mimo Evropskou
unii. Obsahem strategie je osm prioritnich oblasti, které vedou k posilovani rovnych prav osob
se zdravotnim postiZzenim a jsou v souladu s ¢astmi Umluvy OSN (Vlada Ceské republiky 2021,

[online]).

5.1.3 Ceska republika a dal$i narodni strategie

Na narodi urovni Ceské republiky jsou vypracovany dokumenty, které se tykaji zdravotniho
postizeni. Dokument ,,4kcni plan Strategie socialniho zacleniovani 2021-2030 si jako jeden
z cilt klade naptiklad zajiSténi rovnych piileZitosti, snizovani bariérovosti vefejného prostoru

a genderovou rovnost (MPSV 2023, [online]).

V oblasti zdravotnictvi CR je vypracovan strategicky dokument ,,Strategie rovnosti muzii a Zen
na léta 2021-2023%, ktery zahrnuje oblast tykajici se péfe o Zenu v té¢hotenstvi, pfi porodu

a Vv Sestinedéli (Ministerstvo zdravotnictvi CR 2021, [online]).

V Ceské republice upravuje zékladni prava a svobody Listina zakladnich prav a svobod (1993)
Usneseni ¢. 2/1993 Sb., ktera stanovuje mimo jiné také obecny zakaz diskriminace. Zakaz
diskriminace z divodu zdravotniho postizeni podrobné&ji upravuje Zdkon ¢. 198/2009 Sb.
(antidiskrimina¢ni zédkon), V platném znéni, ktery vymezuje piimou a nepiimou diskriminaci
véetné zdsad rovného (nebo piistupné formy rozdilného) zachdzeni pro Zeny a muze
(Zakony pro lidi 2024, [online]). Ve vztahu k osobam se zdravotnim (zrakovym) postizenim

jsou dulezité i tyto zédkony:

o Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ktery upravuje naptiklad to, ze pokud osoba
se zrakovym postizenim ¢ini prohlaSeni musi byt prohlaseni nahlas piecteno svédkem

(§40).
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o Zikon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prdce, poskytuje zvySenou ochranu zenam
zaméestnankynim, a také zvySenou ochranu Zendm t¢hotnym a s malymi détmi
(NZIP 2024), a stejné tak zmifiuje zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (§237).
To podrobnéji  upravuje zdkon ¢ 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

e Muzeme zminit i zakon ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich, ktery upravuje napi.
osvobozeni od poplatku za parkovani (§ 20a) pro drzitele prikazu ZTP nebo ZTP/P
a Vyhlasku o prepravnim radu pro verejnou drdazni a silnicni osobni dopravu
¢. 175/2000 Sh., ktera v § 8, § 9 a §12 upravuje vyhrazena mista a piepravu pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace, a v §23 upravuje piepravu vodicich pst

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

o dale vyhlasku ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich na bezbariérové
uzivani staveb. Tato vyhlaSka upravuje pozadavky na piistupnost staveb pro rizné
skupiny osob, véetné téch s t€lesnym, mentadlnim nebo smyslovym postiZenim, starSich
osob, t¢hotnych zen a rodict s détmi v koc¢arku nebo s détmi do tii let veku. Jeji ptilohy
obsahuji podrobné popisy opatieni pro zajisténi pristupnosti budov pro osoby s riznymi
typy postiZeni, véetné specifikaci pro vystavbu, a stanovi pocet rezervovanych mist
pro uvedené skupiny osob napiiklad pii shromazd’ovani

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

Ve vztahu osob se zrakovym postizenim a uzivani socidlnich sluzeb jsou vSak zasadni zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam
se zdravotnim postiZenim a o zméné souvisejicich zakonu s vyhlaSkou o provedeni n€kterych
ustanoveni zdkona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim Vyhlaska

¢ 388/2011 Sh. (Zakony pro lidi 2024, [online]).
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6 Propojeni tématu se teoriemi a metodami socialni prace, etické
hledisko

V této kapitole bude predstaveno, na zaklad¢, jakych teorii a metod miize socidlni pracovnik
pracovat se Zenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi. Jaké teorie

a metody muze v ramci metodiky vyuzit pti praci s Klientkou.

Mezinarodni federace socidlnich pracovnikt v roce 2014 pftijala tuto definici socialni
prace: ,,Socialni prdce je na praxi zaloZend profese a akademicka disciplina, ktera podporuje
socialni zménu a rozvoj, socidlni soudrznost a zplnomocnovani lidi. Pro socialni praci jsou
zasadni principy socidlni spravedinosti, lidskych prav, spolecenské zodpovédnosti a respektu
K rozmanitosti. Socialni prace podporuje lidi a jejich okoli v FeSeni tézkych Zivotnich situact
avyzev, aby se zvySovala jejich Zivotni pohoda. Opirda se pritom o teorie socialni prace,
spolecenskych a humanitnich véd, zapojuje lidi a struktury do Feseni Zivotnich vyzev

a zlepsovani pohody.” (IFSW 2014, [online]).

Pfi praci se zenami se zrakovym postizenim se bude jednat zejména o podporu Zen v tézkych
zivotnich situaci a feSeni téchto situaci s cilem zlepsit jejich zivotni pohodu. Socidlni pracovnici
budou intervenovat zejména na mikro urovni socialni prace, tak aby podpofili klientku
ve zvladani pozadavkll systému a spolecnosti. Z tohoto diivodu bude v metodice pouZit
zejména Ukolové orientovany pfistup, nicméné povazuji za dilezité, aby se socialni pracovnik
podilel 1na odstraiiovani piekdzek a nerovnych pftilezitosti, které brani plnohodnotnému
zapojeni do spolecnosti ve vyznamu makro socialni prace. Z tohoto divodu bude predstaven
také Anitopresivni pfistup. Tento pfistup jsem zvolila zejména proto, Ze se zaméiuje

na zplnomocnéni klientll a ma za cil sniZit negativni postoje a predsudky.

6.1 Vybrané teorie socialni prace

6.1.1 Poradensky pristup

Pojeti poradenského piistupu chce dle Matouska a kol. (2013, s. 103) vyjit vstiic pozadavkam
individualnich potieb a zaroven se snazi o zlepSeni poskytované sluzby. Dale uvadi, ze za jedny
z klicovych rysi zivotni situace klienta jsou povazovany neuspokojené potieby a individualni

omezeni, kterd brani ve vyuzivani dostupnych moznosti uspokojeni téchto potfeb. A dodava,
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ze soucasti mize byt snaha o zménu spoleCnosti a instituci, aby 1épe reagovaly na potieby

ob&antl. Piikladem muze byt Ukolové orientovany piistup (Matousek a kol. 2013, s. 103).

6.1.2 Ukolové orientovany piistup

Zéaklady Ukolové orientovaného piistupu byly vypracovany v 60. letech 20. stoleti v Americe
jako reakce na dlouhodobé formy prace s klientem (Matousek a kol. 2013, s. 109). Tento piistup
vznikl jako alternativa ke stavajicim pfistupim a je inspirovan prvKy z teorie uceni, teorie
systému. Jeho formulaci podpofily také empirické vyzkumy. Je to jeden z mala pfistupd, ktery
vznikl vramci oboru socialni prace (Matousek a kol. 2012, 5. 231).
Matousek a kol. (2012, s. 231) také uvadi, ze je to piistup, ktery se snazi poskytnout pro feSeni
ruznych praktickych problémi systematicky rdmec a spociva v myslence, Ze malé Gspéchy
rozviji sebedliveru, a sebeuctu klienta a ten se poté vice angazuje v tkolech, které si sdm zvolil.
V tomto pfistupu se jedna o cilenou praci, kterd je Casové omezend a nabizi ptistupy k feSeni
problémit, které zohlednuji poteby jednotlivci, aby doslo ke zméné v jejich situaci, a také
na pozadavky sluzeb, aby prace byla cilena a G¢inna (Coulshed a Orme 1998, s. 115). Autofi
Coulshed a Orme (1998, s. 115) také zmifuji, ze tento pfistup vychazi z myslenky, ze klient,
ktery pfichdzi za socidlnim pracovnikem s n&jakym problémem, mé prostfedky k jeho feSeni.
Nabizi optimisticky pohled na ¢loveka, ktery ma urcité schopnosti ucit se zvladat a fesit
problémy. Spilackova a Nedomova (2014, s. 32) piedkladaji, ze Ukolové orientovany piistup
je zaloZzen na ziejmém konceptu problému. Za problém Dorel a Marsh
(1992 in Spilackova a Nedomova 2014, s. 32) povazuji socialni obtize, které odrazeji
zkuSenosti klienta a objevuji se v souvislosti se socialni zménou. Matousek a kol. (2012, s. 233)
zmifuje, ze tento pfistup se pouziva pii feSeni osmi problémovych okruhii: interpersonalni
konflikty, neuspokojeni ze socidlnich vztahti, problémy s formalnimi organizacemi, potiZe
V naplilovani roli, problémy vznikajici v souvislosti se socidlnimi zmeénami, reaktivni
emocionalni uzkost, neadekvatni zdroje a potize s chovanim. Nedilnou souéasti Ukolové
orientovan¢ho pfistupu je i smlouva, kterd mize mit bud ustni nebo pisemnou podobu
(Spilackova a Nedomova 2014, s. 36). Nedomova a Spilackova (2014, [online]) piedkladaji,
7e za smlouvu ¢i dohodu o problémech povazuji socidlni pracovnici spiSe individudlni plan

klienta.

Ukolové orientovany ptistup mize byt vhodnym ramcem pro praci socidlnich pracovnikl se

Zzenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi, jelikoz jim poskytuje
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systematicky a cileny piistup k feSeni konkrétnich praktickych i emocionélnich problémi, které

s sebou tato zivotni faze mlze pfinést.

6.1.3 Antiopresivni pristup

Dle Fabiana (2021, s. 101) je Antiopresivni pfistup reakci na spoleCenské nepokoje
80. — 90. let 20. stoleti, které byly v zapadnich zemich diky multikulturnimu prostiedi zejména
etnického charakteru. Je tedy vystavén piedevsim na problematice zivota riznych mensinovych
skupin a jednotlivet. Matousek a kol. (2012, s. 237) uvadi, ze se v té dobé zacali pouzivat
a prosazovat piistupy oznacované jako antidiskrimina¢ni a Antiopresivni, namifené proti
znevyhodiiovani a utlacovani. Antiopresivni ptistup si klade za cil snizovat individudlni
a institucionalni diskriminaci souvisejici s rasou, pohlavim, postizenim, socidlni tfidou,
sexualni orientaci apod. (Thomas a Pierson 1995 in Matousek 2012, s. 238). Antiopresivni
ptistup je charakteristicky citlivosti na diskriminaci a opresi, ktera je soucdsti zivotni situace
klienta a které je nebo muze byt klient vystaven. Socidlni pracovnik by si mél uvédomovat
strukturalni diskriminaci a opresi, kterym je klient vystaven. Intervence socialniho pracovnika
mize opresi bud’ posilovat, nebo odstranovat (Matousek a kol. 2012, s. 238). Zakladni hodnoty
Antiopresivniho piistupu jsou spravedInost, rovnost, participace
(Thompson 1997 in Matousek a kol. 2013, s. 93). Spravedlnost je chapana tak, ze s kazdym
bude nakladéano podle prav, ze nikomu nebudou omezovana ani odepiena. Druhou hodnotou
je rovnost ve smyslu rovnych prileZitosti pro vSechny, ve které je nutné brat v potaz specifické
potfeby lidi. Participaci se pak rozumi zapojeni klienti do planovani, vyhodnocovani
a koordinace. Na zdklad¢ participace mohou sluzby skute¢né odpovidat potfebam klientd.
Stejné tak se participaci rozumi spoluprace mezi klientem a pracovnikem pii posouzeni situace,

volbé¢ cili a metod intervence (Matousek a kol. 2013, s. 94).

Socialni pracovnici by méli byt citlivi k diskriminaci a opresi, kterou mohou Zeny se zrakovym
postizenim zaZivat, a mé&li by se snaZit tyto negativni vlivy minimalizovat béhem své prace.
Zeny se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matef'stvi mohou ve spolenosti citit
i zazivat opresi z duvodu zrakového postizeni, matefstvi i toho, Ze jsou zeny. Jednim
ze zpusobll, jak dosahovat zmirnéni diskriminace je empowerment (zmocnéni), ktery
se orientuje na podporu moci, aby lidé ziskali vétsi kontrolu a vladu nad vlastnimi Zivoty

(Matousek a kol. 2013, s. 94).
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6.2 Empowerment (zmocnéni)

Empowerment je jednim z cil ¢i procestt Antioprsivniho piistupu. Je to proces, pii kterém
Ize osobam, které se po cely Zivot potykaji se stigmatizaci, opresi ¢i diskriminaci pomoci
rozvinout a zvysit dovednosti pfi uplatiovani interpersonalniho vlivu a pii plnéni socialnich
roli (Dalrymple a Burke 2006, s. 116). Thompson (1997 in Matousek a kol. 2013, s. 94)
je autorem P—C—S (osobni, kulturni, strukturalni) analyzy pohledu na empowerment. Osobni
analyza se tyka psychologické roviny, ktery zahrnuje myslenky, pocity, postoje a ¢iny. Kulturni
analyza oznacuje spole¢enskou rovinu sdileni a zptsobi vniméni, mySleni a jednéni, tedy to,
co je vnimano jako spolecné a sdilené, jako jsou hodnoty, vzorce chovani, pfedstavy o tom,
€O je vnimano jako bézné. Socialni analyza pak zahrnuje strukturdlni troven spole¢nosti,
sit’ socialnich vztahti, které poskytnuly prostor pro vytvareni oprese a diskriminace

(Matousek a kol. 2013, s. 94), (Dalrymple a Burke 2006, s. 116).

Zmocnéni osob se zdravotnim (zrakovym) postiZzenim je né¢kdy vnimano pouze jako dosazeni
funk¢ni nezavislosti formou rehabilitace. Hodnoti se z hlediska schopnosti vykonavat
kazdodenni aktivity (Edmonds 2005, [online]). V anglicky psané literatuie se pro oznaceni
kazdodennich ¢innosti pouziva termin ADL (Activities of Daily Living). Tyto ¢innosti mohou
byt rozdéleny do dvou kategorii: ADL, které zahrnuji zakladni dovednosti souvisejici s péci
0 vlastni télo, jako je napfiklad stravovani nebo hygiena, a IADL (Instrumental Activities
of Daily Living), které zahrnuji pokrocilejsi dovednosti, jako je nakupovani potravin nebo péce
0 jiné osoby. Zmocnéni je izce spojeno s funkéni nezavislosti, coz znamend, ze ne vSichni
jedinci se zdravotnim postizenim jsou schopni dosdhnout tirovné zmocnéni ve svém zivoté

(Pedretti a Pendleton 2013).

6.3 Vybrané metody a techniky socialni prace

6.3.1 Aktivni naslouchani

vvvvvv

dovednosti. Cilem této techniky je ziskat v komunikaci sdruhou osobou maximalniho
pozorného vnimani sdélené informace, které umoznuje poskytnout kvalitni zpétnou vazbu
(Matousek a kol. 2013, s. 265). Technika pomaha socialnimu pracovnikovi ovéfit, zda pochopil
to, co mu klient sd¢lil a také to, co tim mél na mysli. Aktivnim naslouchanim dava socialni

pracovnik najevo, ze vnima a respektujete pocity klienta (Devito 2018, s. 115). Aktivni
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naslouchani mizeme pouzit v obecném vyznamu komunika¢nich technik nebo jako specifickou
techniku Rogersova (1998 in Matousek a kol. 2013, s. 266) Pristupu orientovaného na Klienta.
Aktivni naslouchani mizeme rozdélit do péti fazi. Povzbuzovani, objasiiovani, parafraze,

reflexe a shrnuti, uznani.

Pfi povzbuzovani jde o projeveni zajmu a povzbuzeni Klienta k dalsimu hovoru (,,povidejte mi
0 tom*, ,,muzete mi rict vice?*). Objastiovani ma za cil ziskat informace, objasnit, co druhy
tika (,,Jak to bylo dal?*, ,,Co si o tom myslite?*). U parafrazovani jde 0 ovéteni, zda chapeme
spravné vyznam slov (,,Takze vy byste potiebovala..., ,,Pokud tomu spravné rozumim, tak...*).
Reflexi 1ze projevit, ze socialni pracovnik chape a rozumi tomu, co klient fika, zrcadlit pocity
pracovnika (,,Citim ve vasem hlase smutek...*, ,,P7i vasem vypraveni citim, zZe jste nastvand...*).
Shrnutim miuze socialni pracovnik sumarizovat vypravéni klienta (,,Rozumim tomu sprave,
Ze...*) a uznanim dat najevo respekt ke klientovi (,,V&fim, ze...“, ,,Cenim si vasi otevienosti*)

(Rogers 1998 in Matousek a kol. 2013, s. 267).

Pfi pouziti techniky aktivniho naslouchéni v komunikaci s klientem se zrakovym postizenim
by mél socialni pracovnik zohlednit, Ze neni zcela mozné brat v tivahu neverbalni komunikaci.
Vyuzitim této techniky v§ak muze socialni pracovnik dobfe porozumét potiebam a identifikovat
klicové oblasti, ve kterych klient potiebuje podporu nebo poradenstvi. Tato technika mutize
piispét K vytvoreni divérného a empatického vztahu, ktery je pro praci se Zenou v obdobi

téhotenstvi a matetstvi klicovy.

6.3.2 Typy dkoli

Centralnim motivem Ukolové orientovan¢ho pfistupu  je ukol. Doel
(2002 in Spilackova a Nedomova 2014, s. 38) definuje tikol jako pofadi specifickych &innosti
¢i jako sled udalosti, které¢ klientovi 1 socialnimu pracovnikovi pomdhaji posouvat
se od pocatecniho problému k cili. Dle Rieda (1992 in Spilatkova a Nedomova 2014, s. 43)
Ize klasifikovat ukoly z hlediska toho, kdo ukoly provadi, z hlediska cile, z hlediska ucastniki

a Z hlediska zaméteni. Z hlediska zaméfeni to jsou tkoly:

e Piimocaré¢ tkoly — stanoveny ukol ma piimy vliv na zmirnéni piekazky (problému).

Napftiklad vyplnéni formuléfe, sjednani schiizky.

e Paradoxni tkoly — tento typ tkolu chce po klientovi reakci ¢i chovani neslucitelné

se stanovenym cilem.
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e Ukoly usnadiiujici hodnoceni — tyto ukoly poskytuji pracovniktim informace na zakladé

kterych muaze pracovnik vyhodnocovat probihajici spolupraci.

e Strukturované problém fesici tikoly — tyto ukoly se tykaji zejména feseni specifického
problému mezi dvéma (a vice) ucastniky. Prikladem muze byt rozdilna predstava nebo

oc¢ekavani ohledné t€hotenstvi mezi zenou (jejim partnerem/ manzelem) a $irsi rodinou.

e Ukoly zamétené na planovani — aktivity, které jsou naplanované nebo navrzené tak,
aby k jejich realizaci doslo mimo setkani se socialnim pracovnikem. Naptiklad navstéva

ptedporodniho kurzu.

o Ukoly zamfené na vyjadieni pocitli — tyto tikoly se zaméfuji na vyjadieni pociti, sdileni

a pozitivni vyménu (co je inspiruje na druhych, co na nich maji radi).

e Ukoly podporujici uvédoméni — v tomto typu ukolu jde o porozuméni vlastnim pocitim
a chovani druhych. Naptiklad porozuméni pocitim spojenym s nepfiijetim rozhodnuti

zalozit vlastni rodinu od $irsi rodiny (rodice, prarodice). Porozuméni jejich chovéni.

e Ukoly zaméfené na nacvik dovednosti — ukoly zaméfené na ziskani uréité specifické
dovednosti. V tomto piipadé se mize jednat o nacvik dovednosti spojenych s péci o dité

nebo organizaci domacnosti ¢i pouzivani nové kompenzacni pomticky.

o Ukoly zaméfené na redukci tizkosti a stresu — tyto ukoly zahrnuji relaxaéni techniky
a ukoly zamiené na péci 0 psychické zdravi
(Reidl 1992 in Spilackova a Nedomova 2014, s. 40-42). Piikladem miZe byt pravidelné
cvi¢eni, spankova hygiena, emocni péce o dusevni zdravi, relaxace, spiritudlni péce

(Opatruj.se 2024, [online]).

6.3.3 Stanoveni cilu

Stanoveni cilt je jednou z metod ukolové orientované pfistupu. Dle Fabiana (2021, s. 97-98)

musi byt cil stanoveny podle metody SMART.

S = specificky: Cil je jasn€, konkrétné a pfesn¢ formulovan tak, aby bylo zfejmé, ¢eho se snazi

dosahnout.

M = m¢fitelny: Cil je definovén tak, aby bylo mozné jednoznaéné urcit, zda byl dosazen ¢i

nikoliv.
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A = akceptovany: Klient je motivovan a ma zajem o dosaZeni cile, coz je dulezité pro jeho
uspésné splnéni.
R = realisticky: Klient ma k dispozici v§echny potiebné zdroje a moznosti k tomu, aby byl cil

realizovatelny.
T = terminovany: Cil ma stanoveny ¢asovy ramec, do kdy by mél byt dosazen.

Pti stanovovani cild se Zenou se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi mize
jit naptiklad o specificky cil ziskani informaci o piedporodnich kurzech dostupnych

pro nevidomé, nebo zajisténi podpory pro péci o novorozence v domécnosti.

6.3.4 Mapa socialni sité

Zenu se zrakovym postizenim nelze brat jen jako jednotlivce, ale socialni pracovnik by mél brat
Vv tvahu i jeji rodinu a $ir§i okoli. Jednim z nastroju, jak se orientovat v zivotni situaci klienta
je vyuziti Mapy socialni sité. Tento nastroj 1ze pouzit v Antiopresivni socialni praci. Dilezité
je prevést informace ziskané z Mapy socidlnich siti do cili a konkrétnich krokd podpory
(Navratil 2020, [online]). K formulaci a popisu socialni sité¢ lze vyuzit navodné otazky:
,,Kdo je soucdsti site? Kdo by do ni mohl jesté patrit? Jaké ma socialni sit’ silné stranky a zdroje
(obecné i konkrétne)? Pokryva sit' vSechny oblasti potiebné podpory? Pokud ne, které to jsou?
Nejsou néekteré prvky a systéemy sité pretizeny? Je poskytovani zdrojii a podpory vzdjemné?
Kteri clenové sité jsou zvlasté aktivni, ucelné reagujici a spolehlivi? Je zde dostatek takovych
Jjednotliveu? Kteri clenové site malo prispivaji, pripadné sit spise zatézuji? Které prekazky

komplikuji moznost vyuZivat socidlni site?* (Navratil 2020, [online]).

6.4 Etické hledisko

Etika pfedstavuje nepostradatelnou soucast socidlni prace, kterd ovlivituje profesionalni jednani
a rozhodovani socidlnich pracovnikt v interakci s klienty. Tato kapitola se zamétuje na etické

principy a dilemata v souvislosti s téhotenstvim a matefstvim Zen se zrakovym postizenim.

Socialni pracovnik by se pfi své praci mél fidit etickym kodexem ustanovenym Mezinarodni
Federaci socialnich pracovnikd (IFSW 2018, [online]) a Etickym kodexem Socialnich
pracovnikti CR (Spole¢nost socialnich pracovnikit CR 2012, [online]). Eticky kodex poskytuje
socialnim pracovnikiim sepsany soubor direktiv, hodnot a v§eobecné zavaznych pravidel, ktera

jim pomahaji pii rozhodovani v praxi.

44



Eticky kodex Mezindrodni Federace sociadlnich pracovnikli zduraziiuje dilezitost uznani
prirozené lidské diistojnosti, prosazovani lidskych prav, podpory socidlni spravedlnosti,
prosazovani prava na sebeurceni, prava na ucast, respektovani divérnosti a soukromi

a zachazeni s lidmi celostnim ptistupem (IFSW 2018, [online]).

Eticky kodex socialnich pracovnikti CR udava, Ze socialni pracovnik ve vztahu ke klientovi:
podporuje klienty k védomi vlastni odpoveédnosti, chrani jejich dustojnost a lidska prava,
pomaha bez diskriminace a zaméfuje se na celistvost klienta, chrani klientovo pravo
na soukromi a davérnost informaci, podporuje klienty pii vyuzivani dostupnych sluzeb a davek
socialniho zabezpeceni, podporuje klienty pii hledani moznosti jejich zapojeni do procesu
feSeni problémi, a je si védom svych odbornych a profesnich omezeni, ptipadné predava

informace o dalsich formach pomoci.

Soucasti vykonu socidlni prace je etické rozhodovani, to znamena védomé rozhodnuti pfijimané
v souladu s profesni etikou (Aadland a Matulajova 2011, s. 60). Pokud socialni pracovnik stoji
pfed moralnim rozhodnutim, ve kterém je tfeba se rozhodnout o spravnosti ¢i nespravnosti
urcitého jednani ¢i situace z hlediska moralnich hodnot, jde o eticky problém. Pokud se socialni
pracovnik ocitne v situaci, kdy se rozhoduje mezi dvéma stejné¢ nevyhovujicimi moznostmi
feseni, které predstavuji konflikt moralnich hodnot, jde o etické dilema (Banks 2006 in Aadland
a Matulajova 2011, s. 62). Pti socialni praci se Zenami se zrakovym postizenim v obdobi
t€hotenstvi a matefstvi vyplyva zejména dilema samostatnost x podpora. Spociva
Vv rozhodovani mezi zachovanim, zvySovanim nebo ziskdvanim samostatnosti a poskytovanim
potiebné péce, podpory a pomoci dané zené€. Socidlni pracovnik by mél respektovat autonomii
Zeny 1 jeji potfebu samostatnosti, respektovat jeji rozhodnuti a nevytvaret zavislost nebo
potfebu pomoci socidlni sluzby. Zarovent by socialni pracovnik mél najit rovnovahu mezi
poskytovanim dostatecné podpory a pomoci Vv takové mife, aby méla Zena se zrakovym
postizenim dostatek informaci, a mohla zvladat t€hotenstvi a matefstvi v co nejvyssi mite klidu

a bezpeci.

Pti praci se zenami se zrakovym postizenim mitiZe nastat situace, ze zena neplanovan¢ otéhotni
a bude uvazovat o interrupci, CoZ miiZe pro pracovnika predstavovat dalsi etické dilema na které

bude muset reagovat.
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7/ Zkvalitnéni vykonu socialni prace

Pro zeny se zrakovym postizenim je v soucasné¢ dobé dostupny kurz Péce o dité, ktery nabizi
Tyfloservis, 0.p.s. Jeho soucasti je dle Schindlerové a kol. (2007, s. 77-78) uvodni rozhovor,
problematika téhotenstvi, pomucky pro dité, porod a péce o dité. Kniha Nevidomi rodice
a jejich zkuSenosti: t€hotenstvi, porod a péce o dité do 3 let (Kavalirova, LiSka a Vondrackova
2015) také popisuje oblasti tykajici se této zivotni situace a rozhovory s lidmi se zrakovym
postizenim s osobni zkusenosti s rodiCovstvim. A dodatek — Jak peCovat o dit¢ v knize Na ruce
si nevidim (Schindlerova a Giirova 2007). Organizace Okamzik, z. 0. také vydala publikaci
s nazvem Vas nevidomy pacient (Michalek, VojtisSek a Vondrackova 2013), ktera je urCena

pro zdravotnicky personal.

Dle dostupnych informaci a zdroji ale neexistuje uceleny metodicky navod pro socidlni
pracovniky, ktefi podporuji zeny se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matetstvi,
nybrz pouze dil¢i ne pfili§ aktualni a sjednocené informace. Proto zde vidim prostor
pro zkvalitnéni vykonu socidlni prace formou metodiky pro socialni pracovniky, ktefi s Zenami

se zrakovym postiZenim v obdobi té¢hotenstvi a matefstvi pracuji.

V nasledujici kapitole bude tato potfeba zdiivodnéna pomoci analyzy potfebnosti.
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8 Amnalyza potiebnosti metodiky

V kapitole o0 analyze potiebnosti bude zhodnocena potieba vypracovani metodiky pro socialni
pracovniky, ktefi pracuji se Zenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi.
V oblasti socialni prace jde 0 aktualné malo prozkoumanou oblast s omezenym mnozstvim
dostupného materidlu a vyzkumnych dat. Z dostupnych informaci vyplyva, ze zatim neexistuje
ucelena metodika nebo pevné usazené postupy, které by fesily potieby této cilové skupiny

V obdobi téhotenstvi a matefstvi.

Nejprve piedstavim informace o cilové skupiné¢ osob se zrakovym postizenim a jejim
zastoupeni v Ceské republice. V dalsi ¢asti seznamim s dokumenty a strategiemi na Grovni
makro socialni prace. Dale predstavim informace ziskané zrozhovoru s pracovnicemi
Olomoucké pobocky Tyfloservisu o. p. s. a organizace Okamzik z. 0. Jako posledni bude
zhodnoceni rozhovorii se Zzenami se zrakovym postizenim, které maji osobni zkuSenost
s téhotenstvim a matefstvim a jedné Zeny se zrakovym postizenim, ktera tuto zkusenost zatim
nemad, ale poskytnula pohled na situaci o¢ima mladé bezdétné Zeny se zrakovym postizenim.

Zavérem analyzy potiebnosti metodiky bude vyhodnoceni ziskanych informaci.

8.1 Statistické informace o cilové skupiné

Dle Svétové zdravotnické organizace (World Health Organization 2019) ma 2,2 miliardy lidi
na svété zrakové postizeni a z toho 39 milidond Zije s Uplnou ztratou zraku. Evropska unie
nevidomych odhaduje, ze v Evropé Zije pfiblizn€ 30 milionli lidi se zrakovym postiZenim
(EBU 2024, [online]. Udaje o poétu lidi se zrakovym postizenim v CR podal Cesky statisticky
tfad (2018, [online]). V CR Zije 1 152 tisic lidi se zdravotnim postiZzenim. Z toho 252, 4 tisic
lidi s postizenim zraku v kombinaci s jinym zdravotnim postizenim. Postizeni pouze jedné
oblasti, tedy zraku, ma priblizn¢ 25 tisic lidi. Ze statistiky vyplyva, ze postizeni zraku maji

Cast&ji zeny nez muzi (viz. Ptiloha 2.).

8.2 Analyza dokumentu

V koncepci rodinné politiky (MPSV 2023, [online]) je zminéna podpora rodin se specifickymi
potiebami. Na zikladé této koncepce rodinné politiky je zjevné, Ze podpora rodin
se specifickymi potiebami zahrnuje i rodiny, které maji ¢leny se zdravotnim postizenim. Avsak,

jak je zdiiraznéno, koncepce se vice soustfedi na situace, kdy se v rodin¢ narodi dité
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se zdravotnim postiZzenim nez na situace, kdy ma nektery z rodict zdravotni postizeni a narodi
se jim zdravé dité.

Dalsim dokumentem upravujicim problematiku na narodni urovni je Ndrodni plin podpory
rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim (zrakovym) postizenim na obdobi 2021-2025, tato
koncepce se zavazuje K podpoie rodinného Zivota pro osoby se zdravotnim (zrakovym)
postizenim, aby byla tato specificka skupina rodin pln¢ podpofena a aby byla zajiSténa rovnost
pristupu k socialnim sluzbam a podpofe pro vSechny cleny rodiny, bez ohledu na jejich
zdravotni stav. Vytvofenim metodiky by mohlo dojit k zajisténi rovnych pfilezitosti a plné

integrace do spole¢nosti, Co by mohlo piispét k zamé&ru této strategie.

Dalsi oblasti, ktera se tyka t¢hotenstvi a matetstvi je Strategie rovnosti Zzen a muzii na léta
2021-2030 v ramci zdravotnictvi. V této strategii koncepce je zminéno, Ze je spoleenska
poptavka po respektujicim pfistupu a humanizaci porodnictvi, Ze chybi dostupnost center
porodni asistence a ucelend koncepce péce o matku a dité. Zminovano je i to, Ze ve stavajici
praxi ¢asto dochéazi k formalistnimu zachazeni s informovanym souhlasem, a podceniuje
se dislednost v dodrzovani prava zen na svobodné a informované rozhodnuti
(Ministerstvo zdravotnictvi CR 2021, [online]). Pro Zeny se zrakovym postizenim to miiZe
vytvafet dal§i pfipadné vyzvy pii ziskdvani informaci, planovani a pfipravé na porod,
kdy mohou ¢elit nerespektujicimu piistupu ze strany zdravotnickych zatizeni. Neduslednost
V dodrZzovani prava na svobodné a informované rozhodnuti miize zplsobit vyS$s$i miru

zranitelnosti a omezeni v pfistupu k rovnocenné péci béhem téhotenstvi a matetstvi.

Porodni asistentka Kohoutova (2017, [online]) zminuje, Ze v soucasné dobé se V oblasti
porodnictvi pfili§ nebere ohled na Zeny s téZkym zrakovym postizenim. Uvadi, Ze pro ucast
na piedporodnich kurzech je nezbytné, aby byly Zeny informovany o jejich existenci a nasledné
je vyhledaly v misté svého bydlisté. Je piesvédcena, ze by bylo vhodné, aby byly zeny
informovany jiz v sexudlni vychoveé v rdmci Skolstvi, ve zdravotnictvi svym gynekologem,

nebo socialnimi pracovniky (napt. Tyfloservis).

8.3 Rozhovory, popis metod ziskani piedlozenych dat

Pro ziskani informaci od socidlnich pracovnikli byla pouZzita metoda polostrukturovanych
rozhovorti. V ramci ziskdvani informaci o tématu jsem kontaktovala 3 pracoviste.
Tyfloservis o. p. s. Olomouc, Okamzik, z. 1. a pobo¢ku SONS v Olomouci. Nejprve jsem

organizace kontaktovala pomoci emailu, kdy jsem kontakt vyhledala na webovych strankach
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organizace, predstavila jsem v emailu téma své prace a pozadala je o osobni kontakt. Z pobocky
SONS Olomouc mé pouze odkazali na Tyfloservis o. p. s., a dal na mou zadost o kontakt
a osobni setkani nereagovali. Rozhovor tedy probéh se 3 pracovnicemi z organizaci vénujici
se osobam se zrakovym postizenim. Osobni setkani a rozhovor byl proveden se socialni
pracovnici z Tyfloservisu 0. p. s. Olomouc. Online kontakt z divodu vzdalenosti se socialni
pracovnici z poradenského centra Okamzik, z. 0., a konec¢né S vedouci projektu Podpora

nevidomych rodicl pfi vzdélavani déti také z organizace Okamzik, z. .

Struktura rozhovoru obsahovala 8 otazek tykajicich se vyuzivani socialni sluzby, oblasti
podpory, spoluprice a informaci o metodickém zpracovani tématu. B&hem samotnych

rozhovort jsem formulaci otazek uzptisobila potiebam a pribéhu rozhovoru.

Rozhovory byly realizovany béhem mésice biezna 2024 a vSechny byly nahrany na diktafon
a nasledné doslovné piepsany. Socialni pracovnice byly vZdy pfedem informovéany o nahravani
a dotazovany, zda s nahrdvanim souhlasi. Byly seznameny s u¢elem rozhovoru a S vyuzitim

ziskanych informaci.

Z rozhovoru se socialni pracovnici, ktera pracuje v organizaci Okamzik, z. 0. v projektu
Podpora pro rodice a déti, vyplynulo, Ze jejich sluzbu vyuzivaji predevSim rodice se zrakovym
postiZzenim, ktefi maji déti bez zrakového postiZeni. Projekt je stanoven pro déti od 3 do 15 let
a odborni asistenti pomahaji se vzdélanim a celkovym rozvojem déti. Pracovnice uvadi,
ze rodiCe, se kterymi pracuje se vice nez péce o dit¢ do 3 let obavaji péce o dit¢ béhem
pfedSkolniho a Skolniho obdobi. Také zminuje, Ze klientky, se kterymi pracovala, uvadéji
t€hotenstvi a matefstvi do 3 let véku jako méné narocné obdobi, ale dodava, Ze je to velmi
individualni a ze péce o dité je velmi narocna, a je dlleZité, aby se méli rodice na koho obratit.
Z rozhovoru také vyplyva, ze v obdobi téhotenstvi sluzby Okamziku, z. 0. vyhledavaji zeny
spis pii potiebé doprovodi naptiklad k Iékari, zatimco pokud chtéji ziskat informace a nacvicit

si praktickou péci o dit€, kontaktuji zenu na Tyfloservis o. p. s.

Kontaktovani organizace Tyfloservis o. p. s. potvrzuje i pracovnice poradny z Okamziku, z. 1.,
kdy uvadi, ze Zeny vétSinou t&€hotenstvi planuji dopfedu a situaci fesi ¢i se na ni pfipravuji
s pfedstihem, a v tomto ohledu spolupracuji s Tyfloservisem o. p. s. Dodava jesté, ze jako
organizace potadali online besedu se zenou se zrakovym postizeném, kterd ma osobni
zkuSenost s t¢hotenstvim a matefstvim, a Ze byl o tuto besedu velky zajem. V ramci organizace

také vydali knihu Nevidomi rodice a jejich zkuSenosti, T€hotenstvi, porod a péce o dité do 3 let.
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Rozhovor se socialni pracovnici z Tyfloservisu o. p. s. potvrdil, ze Zeny v obdobi t¢hotenstvi
a matefstvi sluzbu vyhledavaji, a vyuzivaji zejména sluzbu socidlni rehabilitace k nacviku
novych dovednosti. Zmifuje, Ze nejvétsi potieba podpory je pii ptipravé na rodiCovstvi.
Oblasti, které zeny chtéji do pfiprav zahrnout, je opravdu hodn¢. Zmiiuje naptiklad tiidéni
obleceni, vybér vybavy, koupani ditéte, prebalovani, noSeni, uprava bytu, oSetfovani ditcte,
predani kontaktli, administrativni zalezitosti. Pracovnice mluvi i 0 zdravotnickych zafizenich,
vypravi, ze v minulosti se k zenam se zrakovym postizenim nechovali pfili§ s pochopenim,
ale uvadi, ze se situace lep$i. Zminuje, Ze v minulosti v ramci organizace vypracovali
dokument, ktery se tykd komunikace slidmi se zrakovym postizenim a zdravotnickym
zatizenim. Zpracovanou metodiku pro praci s Klientkou v obdobi téhotenstvi a matefstvi
nemaji. Pracovnice zminuje, ze maji jen urcité stfipky informaci posklddané béhem let

a ucelenéjsi dokument by byl pro n¢ pfinosem.

Pro ziskani informaci o osobni zkuSenosti s t€¢hotenstvim a matetstvim jsem kontaktovala Zeny
se zrakovym postizenim. Rozhovory jsem provedla s 6 Zenami. Pro zachovani anonymity jsou
V praci uvadény pouze jako participantky. Kritéria vybéru byla stanovena tak, aby zeny méli
zkuSenost S téhotenstvim a matetstvim (nebo aby jim bylo téma blizké) a byly to osoby
se zrakovym postizenim. 3 Zeny jsem kontaktovala prostfednictvim Olomouckého
Tyfloservisu o. p. s. Kontakt na zeny mi byl poskytnut socialni pracovnici s ptfedchozim
souhlasem Zen k rozhovoru. Jeden kontakt jsem ziskala pies Organizaci Okamzik, z. 0., a dva
kontakty jsem ziskala prostfednictvim mé vedouci prace Mgr. Petry Chovancové. Kontakty

byly poskytnuty na zékladé ptedchoziho souhlasu s rozhovorem.

Informace jsem sbirala pomoci polostrukturovanych rozhovori béhem osobniho setkani nebo
setkani online formou anebo ptes telefonni hovor. Online setkdni probéhlo z divodu velké
vzdalenosti (Olomouc — Beroun) a z divodu velkého casového vytizeni participantky.

Telefonni kontakt probéhl také z diivodu velkého ¢asového vytiZeni participantky.

Struktura rozhovoru obsahovala 9 otazek tykajicich se vyuZziti socidlni sluzby, oblasti podpory,
naro¢nych situaci, doporuceni pro socialni pracovniky a pro budouci rodi¢e. BEhem samotnych

rozhovortl jsem formulaci otazek uzplsobila potiebam a prubéhu rozhovoru.

Rozhovory byly realizovany béhem mésice biezna a dubna 2024 a vSechny byly nahrany
na diktafon a nasledné doslovné piepsany. Prticipantky byly vzdy dopiedné informovany
0 nahravani a dotazovany, zda s nahrdvanim souhlasi. Byly seznameny s ti¢elem rozhovoru

a s vyuzitim ziskanych informaci.
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V rozhovorech jsem rozliSila nasledujici témata, ktera se vztahuji k potieb¢ tvorby metodiky

pro socialni pracovniky.

Spolupraci s Tyfloservisem, 0. p. s. v ramci kurzu péce o dité vyhledaly 4 ze 6 Zen, se kterymi
byl proveden rozhovor. Jedna Zena zatim nema zkuSenost s t€hotenstvim a matefstvim,
ale zminila, Ze by sluzbu vyhledala, a jedna Zena podporu této sluzby nevyhledala. Zeny, které
vyuzily sluzby Tyfloservis, o. p. s. uvadéli jako nejcastéjsi formu kontaktu osobni ptipadné
telefonicky. Kontakt dle jejich odpovédi probihal ¢aste¢né u nich v domacnosti a ¢astecné
V prostorach organizace. Nejéastéji zminovanym tématem v souvislosti s poskytovanou
podporou bylo pfeddni aktudlnich informaci a kontakti, podpora pti vyhleddvani aktudlni
nabidky sluzeb a potieb pro t¢hotné zeny. VSechny zeny se také shodly, ze by byla potieba vice
edukovat 1ékate, zejména pediatry a gynekology, o zrakovém postizeni. Jedna participantka
zminovala, Zze by pro ni bylo uzite¢né vyzkouset a naucit se dovednosti na realisti¢téjSich
pomiuckach. Participankty, které jiz maji zkuSenost s matefstvim zminovaly velky pfinos
kontaktovani jiné Zeny se zrakovym postizenim, ktera uz zkuSenost s téhotenstvim
a matef'stvim méla, a mohla jim tak predat cenné informace. Participantka bez zkuSenosti
s t€hotenstvim a matefstvim uvedla, Ze by bylo pfinosné, kdyby existoval néjaky uceleny
dokument, ktery by si i ona sama mohla ptecist. Participantka, kterd v obdobi t&hotenstvi
a matefstvi nevyuzivala zadny ptipravny kurz, uvedla, ze pro ni nicméné byla dilezitd moznost
doprovodi do nemocnice. Podporu ze strany dobrovolnikid zminovala i jiné participantka, ktera
podporu, kterou potiebovala, rozdélila na dvé oblasti — teoretickou v obdobi téhotenstvi
a praktickou po porodu a v obdobi ranného matefstvi. Doporuceni pro socialni pracovniky
se pohybovala od obecnych zdsad komunikace s osobami se zrakovym postizenim pies vétsi
znalost aktualnich organizaci vénujicim se téhotenstvi a rodicovstvi, modernizaci poznatkii,
aktualnich kontaktl, §ir§i nabidku podplrnych sluzeb po otevieny pfistup k t€hotenstvi,
pochopeni, piijeti. Na posledni otazku, co by vzkazaly nebo doporucili budoucim rodic¢im,
odpovidaly Zeny povétSinou, ze se toho nemaji bat, ze se to da zvladnout a je tieba ,,jit do toho
srdcem®, i kdyz je to naro¢né. A také nenechat se odradit okolim. Jedna participantka
zdiiraznovala doporuceni duly. Jind zase mluvila o tom, Ze je diileZité srovnat si motivaci, pro¢

chtéji mit dité, aby to nebylo jen dokazovani pro sebe i ostatni, Ze jsou ,,dob7i a Sikovni*.

8.4 Priklady FeSeni dané problematiky v CR

Podporu (nejen) v obdobi té¢hotenstvi a matefstvi osob se zrakovym postizenim zajist'uje

v Ceské republice celorepublikové (13 krajskych stfedisek) ptisobici organizace
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Tyfloservis, 0. p. s. Tato organizace pusobi jiz od roku 1991 a pomaha lidem s tézkym
zrakovym postizenim a slabozrakosti ziskat potfebni informace a praktické dovednosti, diky
kterym mohou zit samostatnéji a nezavisleji na pomoci druhych. Sluzby terénni a ambulantni
jsou poskytovany zdarma (Tyfloservis 2024, [online]). Sluzby socialni rehabilitace poskytuji
dle §70 zékona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach lidem s tézkym zrakovym postizenim
a slabozrakosti ve veéku 15 let a vic. (Tyfloservis 2016, [online]). V ramci zakladniho popisu
¢innosti a tkont dle § 35 vyhlasky 505/2006 Sb. - Zékladni ¢innost a) nacvik dovednosti
pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socidlnimu
zaclenovani (Zakony pro lidi 2024, [online]). Tyfloservis, 0. p. s zajistuje tikon ¢islo 3. Nacvik
péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti, kde je vycet Cinnosti: ptfebalovani, koupani, oblékani,
¢esani, priprava a podavani stravy, zvedani, noSeni a pfepravovani ditéte, vyber potfebného

vybaveni, chiize s ko¢arkem (Schindlerova 2007, Tyfloservis 2016, [online]).

Zeny, se kterymi byl proveden rozhovor z vétsi &asti vyuzili tuto sluzbu formou kurzu.
Z rozhovoru ovSem vyplyva, ze informace v této oblasti nejsou zcela aktualni a chybi ucelené

zpracovani.

8.5 Zavér analyzy potiebnosti

Z dostupnych informaci vyplyva, Ze zatim neexistuje ucelend metodika nebo pevné usazené
postupy, které by fteSily potieby této cilové skupiny v obdobi téhotenstvi a matefstvi.
Dokumenty a strategie na makroirovni se tématu Zen se zrakovym postizenim v obdobi
t€hotenstvi a matetstvi pfili§ nevénuji. Strategicky dokument ze zdravotnické oblasti se vénuje
péci o tehotné Zeny a zmifluje nedostatky v péci o né. Byla identifikovéana 1 potieba edukace
zen se zrakovym postizenim v oblasti pfedporodni péce a vyuziti porodni asistence. Z dalSich
dostupnych informaci a rozhovoru s pracovnici Tyfloservisu, o.p.s vyplyva, Ze metodika
tykajici se podpory Zen se zrakovym postiznim v obdobi téhotenstvi a matefstvi neexistuje
a pracovnice by takovou metodiku pro préci s klientkami ocenila. Tento zdmér je podpoien
I rozhovory se zenami se zrakovym postizenim. V rozhovorech bylo zjistovano, zda klientky
socidlni sluzbu vyhledaly, jaké jeji sluzby vyuzili a kde vidi nedostatky nebo prostor
pro zlepseni nebo zkvalitnéni podpory. Z rozhovori jsem identifikovala Sirokou Skalu potieb.
NejcastejSim tématem je aktualizace stavajicich zpusobli prace a informaci v této oblasti,
zprostiedkovani a pfedani kontaktli, nabidka sluzeb pro t€¢hotné, doprovody do zdravotnickych
zafizeni, kontakty na zeny se zkuSenosti s t€¢hotenstvim a matefstvim a zpracovani ucelené¢ho

dokumentu o t€hotenstvi a materstvi.
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Ptipadnym zavedenim metodického dokumentu budou socidlnim pracovnikim poskytnuty
informace, postupy, nastroje, které jim umozni efektivnéji pracovat s pranim a zakazkou
klientky. Socidlni pracovnici tak ziskaji prakticky ndvod, jak postupovat a nabidnout zendm

miru podpory a informace v individualnim piistupu.

Soucasti analyzy potiebnosti je i popis dosavadniho feseni v CR. I pies to, Ze jsem informace
ziskavala predev§im zoblasti Olomoucka, nelze ziskané informace povazovat za zcela
objektivni a predlozeny metodicky privodce nebude zpracovan pro konkrétni organizaci.

Metodicky priivodce vSak miize byt upraven a aktualizovan pro urcitou oblast nebo kraj.

8.6 Specifikace stakeholderii

V piipadé zavedeni metodického dokumentu do praxe budou klicovymi aktéry socialni
pracovnice a zZeny se zrakovym postizenim (popiipad¢ jejich partnefi/ manzelé), které v obdobi
téhotenstvi a matefstvi vyhledaji podporu socidlni sluzby. Do procesu vyuzivani metodiky vSak
budou zapojeni i1 dal$i subjekty (stakeholdefi). Mezi dulezité spolupracuji subjekty se fadi
zdravotnickd zatizeni a podpirné sluzby (napf. porodni asistence, dula). Dale je dulezity

partner, manzel, rodina, ptatelé, dobrovolnici, privodci.

Zdravotnicka zafizeni — podpora zaméstnancu k citlivému a neopresivnimu chovani, podpora

k respektujicim pfistupu a humanizaci porodnictvi, dostupnost porodni asistence.

Porodni asistence — podpora a ¢asova a mistni dostupnost pro Zeny.

Partner/manzel, rodina, piatelé — podpora pii ziskavani informaci, doprovody, opora,
zazemi, péce o dite.

Dobrovolnici a priivodei — pomoc a podpora pii doprovazeni, pii praktické pomoci a péci

0 déti, sdileni.
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9 Metodicky pruvodce

V této Casti bakalarské prace bude predlozen navrh metodického pruvodce pro socialni
pracovniky, ktery bude poskytovat informace a postupy pro préaci se zenami se zrakovym
postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi. Na zdkladé¢ tohoto privodce by méla

byt poskytovana zenam ucelen¢jsi a profesionalnéjsi podpora v tomto obdobi.

r v r

9.1 Navaznost na prvni ¢ast kvalifikacni prace

Z analyzy pottebnosti vyplyva, Ze neni zpracovdna Zadnd ucelend metodika
(Tyfloservis, 0.p.s. Olomouc) a komplexni podpora zen v obdobi tehotenstvi a matefstvi.
Socidlni pracovnici Cerpaji z nasbiranych dil¢ich materiali a zkuSenosti. Na zakladé této
skute¢nosti jsem identifikovala prostor pro zkvalitnéni podpory a poskytovani komplexné&jsiho

pristupu.

Metodicky pruvodce se zaméfuje na podporu zen od téhotenstvi az po péci o dite€ do 3 let veéku.
Tuto v€kovou hranici jsem zvolila s ohledem na potieby Zen v tomto obdobi, ve kterém vnimam
nedostatek ucelené podpory. Od tii let véku ditéte se podpora zacina vice orientovat na dité
ajeho rozvoj a vyvoj. Na oblast podpory pii predskolnim a Skolnim vzdélavani reaguje

napf. organizace Okamzik, z. 0., podporou zaméfenou na vzdélavani a rozvoj déti.

9.2 Uzivané aplika¢ni nebo metodické dokumenty

V soucasné dobé€ je zenam poskytovan v ramci socidlni rehabilitace kurz Péce o dité, ktery
je popsany Vv kapitole 7.4 Piiklad feSeni dané problematiky v CR. Nicméné ten se zaméfuje
zejména na uceni novych dovednosti v ramci péce. Metodické pokyny pro komplexni praci
se zenami se zrakovym postizenim v obdobi t€¢hotenstvi a matetstvi nejsou bézné zpracovany

nebo nejsou dostupné/k dispozici.

Zahrani¢ni metodické dokumenty, které byly vyhledavany pies internet se zadanim klicovych
slov ,,metodicky dokument”, ,zdravotni postizeni“, ,zrakové postizeni, tehotenstvi
a materstvi, se netykaly oblasti socialni prace, ale zejména zdravotnictvi, porodni asistence
a specialni pedagogiky. Limitem Vv této dil¢i reSerSi miize byt zadavani klicovych slov pouze

v anglickém jazyce, a tim nepokryti dalSich metodik v rdmeci jinych zemi.
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Metodicky dokument, ktery navrhuji je koncipovan na zdkladé¢ rozhovort z analyzy
potiebnosti, a vychazi z informaci a zkuSenosti Zen se zrakovym postizenim a pracovnikll

Z organizaci, ktefi jsou s nimi v kontaktu.

9.3 Identifikace limita dosavadniho Feseni

Dosavadni feSeni je limitovano tim, ze v dotazované organizaci (Tyfloservis, 0.p.s Olomouc)
neexistuje zadna ucelena metodika pro socidlni pracovniky v oblasti podpory Zen se zrakovym
postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi. Z rozhovori se zenami také vyplynula urcita

neaktualnost poskytované podpory.

9.4 Metodicky privodce pro socialni pracovniky

Tento metodicky dokument je urcen pro socialni pracovniky, ktefi pracuji se Zenami
se zrakovym postizenim v obdobi t&hotenstvi a mateistvi. UGelem tohoto priivodce
je poskytnout socialnim pracovnikiim informace a nastroje pro ucelenou podporu Zen
se zrakovym postizenim. Metodicky privodce reaguje na nedostatky v podpote, které byly

identifikovany v analyze potiebnosti.

9.4.1 Vysvétleni vybranych pojmi

v

Zrakové postizeni je dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, povazovano
za zdravotni postizeni (Zakony pro lidi 2024, [online]), a je definovano SONS (2012, [online])
jako: ,,Osoby se zrakovym postizenim jsou lidé s ruznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. Poskozeni zraku ovliviiuje cinnosti v bézném Zivoté a bézna opticka korekce jiz
nepostacuje. Zdasadnim probléemem miize byt prostorova orientace, samostatny pohyb

a komunikace (cteni, psani).

Téhotenstvi (gravidita), je obdobi od poceti az po porod, vV priméru trva 10 lunarnich mésict
a rozdeluje se na tfi trimestry. Toto rozdéleni je zejména z praktickych divodu a jsou pro

né typické nékteré obtize (NZIP 2024, [online]).

Mateistvi je vztah mezi matkou a ditétem. De zakona je matkou ditéte Zena, ktera jej porodila

(obcansky zakonik, Zakony pro lidi 2024, [online]).
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9.4.2 Komunikaéni pravidla

e Pied kazdym kontaktem s osobou se zrakovym postizenim je nutné ji oslovit,
aby véd¢la, Ze se sdéleni tyka ji, pokud je to v rusném prostiedi, je mozné doplnit

pozdrav lehkym dotekem na predlokti.

e Pii setkdni je vhodné osloveni provést z vétsi vzdalenosti, aby se osoba

se zrakovym postizenim nelekla silného zvuku.

e Pokud je osoba se zrakovym postizenim nezndma, staci obvykly pozdrav jako

signdl, Ze s ni bude komunikovano.
e Komunikujici by se mél vzdy predstavit jako prvni.

e Je dilezité mluvit pfimo na osobu se zrakovym postizenim, aby se necitila

ignorovana nebo podceniovana.

e Pti popisu sméru nebo polohy je nutné pouzivat jasna slova jako: vlevo, vpravo,

dole, nahote, misto obecnych tady, tam, tudy.
e Osoba se zrakovym postiZenim potiebuje dostatek ¢asu pro samostatné jednani.
o Je dulezité respektovat samostatnost a nezavislost osoby se zrakovym postizenim.

e Komunikace by mé&la byt efektivni a informativni, bez manipulace, klast oteviené

otazky.

e Nemanipulovat s vécmi nebo osobnimi pfedméty osob se zrakovym postiZenim

bez jejich informovani.

e Poskytovat popisy prostiedi nebo situaci, aby osoba se zrakovym postizenim méla

ptehled o situaci.
e Komunikovat s empatii a porozuménim.
e Respektovat individudlni rozhodnuti a preference.

e Vytvaret bezpecné prostiedi pro sdileni a predavani informaci (NPl 2020,

[online]).
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9.4.3 Faze |. — priprava na poradenstvi a podporu

Ptiprava na setkdni je nedilnou soucasti podpory Zeny se zrakovym postizenim v obdobi

t€hotenstvi a materstvi.

Hlavni kroky jsou ziskani informaci o zen€ se zrakovym postizenim, sjednani terminu/termint
pripravy a podpory, vytvoieni predbézné piedstavy o realizaci ptipravy nebo podpory,

poskytnuti prvotnich informaci.

Ziskani informaci o Zen¢ o jejich piedstavach, jaké informace by chtéla ziskat, co by se chtéla
naucit a s ¢im potfebuje poradit, jaké ma zdroje v blizkém okoli. Socidlni pracovnik by se m¢l
védomé a citlivé snazit ziskat informace o zivotni situaci klientky, ¢i vyuzit informace
Z dosavadni spoluprace nebo z dostupnych dokumentli. Miize vyuzit napt. rozhovor mapujici
zivotni situaci, aktivni naslouchani (povzbuzovéni, objasiiovani, parafrdze, shrnuti, uznani),
oteviené otazky nebo mapu vztahd. Socidlni pracovnik by mél se Zenou mluvit srozumitelné

a vhodnym zptisobem.

Sjednani terminu/ termini pripravy a podpory, ve kterém probéhne samotna realizace
piipravy nebo podpory. Socidlni pracovnik by se se Zenou mél domluvit jakym zplisobem bude
pfiprava probihat.

Vytvoieni predbéZné predstavy o spolecné spolupraci. Socidlni pracovnik nabizi témata
a oblasti kterym se mohou vénovat. Z oblasti: podpora ze strany statu, zatfizeni potiebnych

dokument, doprovod k 1¢kati, vybér porodnice, kury, informace o téhotenstvi a porodu, nacvik

péce o dité, psychicka podpora, dusevni zdravi.

Poskytnuti prvotnich informaci, které souviseji s nabidkou poskytovanych sluzeb, s jeji

realizaci, zpisobem a ¢asovym rozvrzenim.

Vystupem z prvni faze je navdzani kontaktu se zenou se zrakovym postizenim, dohoda

0 prub&hu poskytovani podpory a pfipravy na t€¢hotenstvi a matefstvi, vybér témat a oblasti.

Preké4zkami v prvni fazi muze byt neshoda poZadavkil s nabidkou, neznalost tématu podrobné,

nezdjem ze strany klientky, neangazovanost ze strany socialniho pracovnika/pracovnice.

9.4.4 Faze ll. — uskutecnéni poradenstvi a podpory

Cilem této faze je poskytnout socidlnim pracovniklim informace, postupy a ndstroje,
jak postupovat pii podpoife zen se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi.

Socialni pracovnik toto poradenstvi a podporu poskytuje na zdklad¢ piedbézné piredstavy
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a sjednani termina s Klientem. Socidlni pracovnik utvaii prostor pro vyjadieni pociti, obav

¢i nejasnosti. Pfi poskytovani poradenstvi a podpory muize vyuzivat aktivniho naslouchani,

kladeni

otazek, formulaci cild (metoda SMART), stanoveni riznych typy ukold,

zprostiedkovani, nacvik a motivaci.

Zivotni udalost — Narozeni ditéte

Pted porodem je mozné:

Zazadat o vyrovnavaci prispévek v té¢hotenstvi a matetstvi

davka vyplacena znemocenského pojisténi poskytovana Zenam, které kvuli
téhotenstvi ¢i matetstvi (do 9. mésice po porodu) byly pfevedeny na jinou
pracovni pozici, a Vv souvislosti stim doslo k poklesu jejich zapoditatelného
piijmu;

narok na tento ptispévek maji Zeny, které byly pfevedeny z pozice, kterou nesmi
vykonavat té¢hotné zeny nebo matky, nebo kviili ohrozeni jejich zdravi nebo

materstvi;

ptispévek se neposkytuje, pokud praci Zena vykonava na zakladé dohody

0 pracovni ¢innosti nebo pokud se jedna o tzv. zaméstnani malého rozsahu,
zadost o vyrovnavaci ptispévek musi zena podat poté, co ji zamé&stnavatel pievede
na jinou praci s nizsi mzdou;

vySe piispévku se stanovi jako rozdil mezi Zeninym piijmem pied prevedenim
a primérnym piijmem po pievedent;

ptispévek je vyplacen az do 9. mésice po porodu nebo po dobu kojeni, pokud

je to nezbytné;

nejprve je nezbytné potvrzeni gynekologa, a dale je tfeba predat Zadost
zaméstnavateli, ten Zadost zaSle na pfislusSnou Okresni spravu socialniho

zabezpecenti;

podrobné informace jsou na webovych strankach Ceské zpravy socidlniho

zabezpedeni®.

Zazéadat o penézitou pomoc V matefstvi

! https://www.cssz.cz/web/cz/vyrovnavaci-prispevek-v-tehotenstvi-a-materstvi.
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— Je to davka poskytovana z nemocenského pojisténi jako ndhrada mzdy béhem
podptr¢i doby (28 tydni v pfipad¢ jednoho ditéte). Nemocenské pojisténi
Je tieba se tiastnit v poslednich dvou letech pfed nastupem na penézitou pomoc

V mateistvi a ucast musi byt v délce alespon 270 kalendarnich dni.

— Penézitou pomoc v matefstvi l1ze pobirat nejdéle do 1 roku ditéte (zena, ktera
dit¢ porodila, otec, ktery pecuje o dité, pokud zeny, ktery dité porodila nemuze

nebo nesmi pro zavazné dlouhodobé onemocnéni).

— PenéZitou pomoc v matefstvi mize vyuzit Zena, pokud je téhotna a zbyva
jiosm tydnit do ocekavaného porodu; déle otec, ktery s matkou uzaviel
pisemnou smlouvu, Ze bude o dit€¢ pecovat, nebo pokud matka nemiize nebo
nesmi o dité pecovat z divodu zavazného onemocnéni; nebo v ptipade, Ze matka
zemiela, jina 0soba, ktera o dité peCuje nebo ktera pievzala dit¢ do nahradni
rodinné péce.

— Osoby samostatné¢ vydéleéné ¢inné maji narok, pokud si dobrovolné platily

nemocenské pojisteéni.

— Nastup na penézitou pomoc v mateistvi nastdvd dnem (ktery si Zena urci)
Vv obdobi od pocatku osmého do pocatku Sestého tydne pied oekdvanym dnem

porodu.

— OSetiujici I¢kar (gynekolog) vystavi zen€ Zadost o penéZitou pomoc v matefstvi

a potvrdi v ni o¢ekavany den porodu.

JSY

— Vyplnény formuléf Zena odevzda zaméstnavateli a ten piipoji pottebné podklady

pro stanoveni naroku na davku a jeji vyplatu, poté odevzda na OSSZ.

— Podrobné informace jsou na webovych strankdch Ceské zpravy socialniho

zabezpedeniZ.
e Urcit otcovstvi souhlasnym prohlasenim rodict

— Pokud neni uzavieno manzelstvi, rodi¢e ditéte mohou urcit otcovstvi
prostfednictvim souhlasného prohldseni na matricnim uUfadé, soudé nebo

zastupitelském uradé Ceské republiky v zahraniéi.

2 https://www.cssz.cz/web/cz/penezita-pomoc-v-materstvi.
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Otcovstvi se souhlasnym prohlaSenim rodi¢i urcuje pied narozenim

(ale jiz po poceti) nebo po narozeni ditéte.

Souhlasné prohladseni sepisuje matrikai/ka a je v ném uvedeno piijmeni,
popf. i jméno ditéte.

Potifebné dokumenty: doklady totoznosti obou rodict, rodné listy rodict, pokud

je zena rozvedena — doklad o zaniku manzelstvi, pokud je ovdovéla — imrtni list

manzela.

Zaneseni souhlasného prohlaseni rodi¢t do matri¢ni knihy neni zpoplatnéno.

Po porodu je nutné:

e Vybrat jméno a zafidit rodny list ditéte

Rodny list ditéte je matricni doklad, ktery narozeni clovéka potvrzuje

(deklaruje).
Obsahuje: jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, rodné C¢islo, udaje
0 rodicich.

Pokud jsou rodie manzelé, méli by jméno vybrat (ideadln€¢) pied
porodem — souhlasné prohlaseni rodi¢ o jménu ditéte, dostupné na webovych
strankach mésta®; K tomu je zapotiebi souhlasné prohlaseni o piijmeni ditéte,

doklad totoznosti, rodny list matky i otce, oddaci list.

Pokud se dit¢ narodi mimo porodnici musi Zena doloZit navic: téhotensky

prikaz, zpravu asistentky u porodu, hladseni od pediatra nebo vypovéd’ svédki.

Vsechny pottebné dokumenty donést do porodnice, ta nahldsi na matrice

narozeni ditéte, nebo na matriku, pokud se dité narodilo mimo porodnici.
Matrika vystavi rodny list do 30 dni.

Vyzvednuti rodného listu je na domluvé s matrikou. Bud’ osobné podle mista

narozeni nebo postou do vlastnich rukou.

3 https://www.olomouc.eu/administrace/repository/gallery/articles/10_/10827/ospr-souhlasne-prohlaseni-o-
jmenu-ditete.cs.pdf.

60



e Nabhlasit dité zdravotni pojistovné

Musi hlésit zakonni zastupci (opatrovnici, porucnici) do 8 kalendainich dni

od narozeni ditéte.

— Pojistovna vétsinou pozaduje dolozeni rodného listu ditéte nebo doklad matriky

o pridé€leni rodného ¢isla.

Ptihlaseni ke zdravotni pojistovné se provadi na pobocce zdravotni pojistovny.

Ditéti lze sjednat i irazové pojisténi dle nabidek pojistoven.
e Informovat zaméstnavatele
—  Zena by méla o t&hotenstvi informovat svého zaméstnavatele.
e Prihlasit dit¢ k platbé za komunalni odpad
— Poplatky se rizni dle mistni vyhlasky obce, zavisi na mistnich vyhlaskach.
— 'V ptipade¢ platby je tieba dolozit obCansky prikaz rodice a rodny list ditéte.
— PtihlaSeni je mozné bud’ osobné¢ nebo pisemné.
Po porodu je mozné:
e Zazadat o davku otcovské poporodni péce
— Vvyplacena z nemocenského pojisténi, ur€ena pro otce, ktery pecuje o dité,
— nahrazuje mzdu 14 dni ve kterych pecuje a svoje novorozené dité.
e Zazadat o rodicovsky prispévek
— pro rodi¢e (otce, matku) ktery celorocné pecuje o dité do Ctyft let veku,

— rodicovsky pfispévek lze kombinovat se samostatnou vydéle¢nou ¢innosti nebo

zamestnanim,

— do dvou let véku se sleduje dochazka do piedskolniho zafizeni, od dvou let neni

nijak omezena,

— pokud je Cerpana penézitd pomoc v matetstvi, Zadost o rodiCovsky ptispevek

Ize podat 2 mésice pted jejim ukoncenim,

— pokud neni ¢erpana pen€zitd pomoc v matefstvi zadat 1ze po narozeni ditcte.
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Je tieba dolozit: vyplnéna zadost, obCansky prukaz (popt. rodny list) a rodny list
ditéte, ale pokud zadate u OSSZ, PSSZ, MSSZ Brno informace jsou piedany

elektronicky.

Zadost se podava na krajské pobo¢ce Utadu prace CR dle mista skute¢ného
bydlisté. Lze ji dorucit osobné, na podatelnu uradu, datovou schrankou

a prostfednictvim obcanského prikazu a kontaktnim ¢ipem.

Vice informaci o rodiCovském ptispévku na webovych strankadch Utadu prace

.

CR%.

Zazadat o porodné

jednorazova davka pro Zenu, ktera porodila prvni nebo druhé zivé dité,

davka je pro zeny jejiz rodinny piijem nepifesahuje 2,7nasobek Zzivotniho
minima,
Je tfeba dolozit: vyplnénou zadost o porodné: vyplnény doklad o vysi

¢tvrtletniho pfijmu za kazdého ¢lena rodiny, ob¢ansky pritkaz, rodny list ditéte.

Vyplnénou Z4dost spolu s ostatnimi dokumenty je tieba dolozit na Utadu prace
CR, a to osobng, postou, datovanou schrankou, prostfednictvim obcanského

priikazu a kontaktnim ¢ipem, prostfednictvim webovych stranek MPSV>.

Vice informaci o porodném na webovych strankach Utadu prace CRS.

Zazéadat o pfidavek na dité

zakladni dlouhodoba davka nezaopatieného ditéte, které Zije v rodin€ s niz$imi
piijmy,

Cisty prijem v roding je nizsi nez 3,4ndsobek Zivotniho minima rodiny,

zazadat 1ze kdykoli ode dne narozeni ditéte,

Je tfeba dolozit: vyplnénou zadost, vyplnény doklad o vysi pfijma za kazdého

¢lena rodiny, ob¢ansky prukaz, u déti do 15 let rodny list.

4 https://www.uradprace.cz/documents/37855/2426644/UP-Rodicovsky-prispevek-2022-12-
nastenka.pdf/46a4006d-ad6a-8fbe-1dd4-40d1fde10b03.

5 https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-porodne.

& https://www.uradprace.cz/documents/37855/2426644/UP-letaky-198x210-Porodne-2022-11-
nastenka.pdf/81c90e22-ad28-a78f-1f75-dffebe90061d.
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—  Vyplnénou Zadost spolu s ostatnimi dokumenty dolozit na Ufadu prace CR,
a to osobné, postou, datovanou schrankou, prostiednictvim obcanského prikazu

a kontaktnim ¢ipem.

—  Vice informaci o ptidavku na dité na webovych strankach Utadu prace CR’

(Portal vetejné spravy 2024, [online]).
Lékarska péce

e Gynekologie

nabidnout moznost doprovodu, nacviku trasy

1. navstéva do konce 12. tydne téhotenstvi

cca 10 prohlidek, ke konci jsou Castéjsi

poskytnuti informaci o moznostech porodu
e Zaregistrovat se v porodnici

— Moznost registrace online

— moznost vybéru mista porodu &

— béhem tehotenstvi a porodu maji zeny prava, kterda jsou shrnuta

Vv brozute — Téhotenstvi, porod a vase prava®

e Pediatr pro dité
— vybrat jiz béhem téhotenstvi

— Zzkontrolovat, zda ma smlouvu se zdravotni pojistovnou (budouci zdravotni

pojistovnou ditéte)
— Kontaktovat pediatra do 48 hod po propusténi z porodnice
— lékat miZe navstivit Zzenu a dit€ v domacim prostiedi

— pokud se pediatra nedaii najit, lze  kontaktovat  zdravotni

pojistovnu — ma povinnost zajistit dostupnost péce

7 Vice informaci o porodném na webovych strankach Utadu prace CR.
8 https://www.unipa.cz/wp-content/uploads/2017/07/Rozhodnuti_o_miste_porodu_brozura.pdf.
9 https://www.unipa.cz/wp-content/uploads/2017/07/tehotenstvi_porod_a_vase_prava.pdf.
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e Porodni plan
— Uceleny popis piedstavy, jak by mél porod probihat

— dobrovolny dokument, ktery upravuje to, co Zena upiednostiiuje a co naopak

nechce

— napiiklad porodni plan od Ustavu pro pééi o matku a dité'® a z NNO Porodni

dim u Capa'l.

e Piedporodni kurz

tento kurz nabizeji porodnice i samotné porodni asistentky
— Kurzy se odlisuji formou, cenou, obsahem i rozsahem

— Kurz v porodnice je zaméten spis na informace o postupech (piedporodni péce,
ptijem k porodu, mozné prubéhy porodu, a péci o novorozence), béhem kurzu
jsou piedany také veskeré formulaie a edukacni materialy. Soucasti je i exkurze

na porodni sal, odd€leni Sesti nedéli a novorozenecké oddéleni.

— Kurz u porodni asistentky miliZze nabidnout individudInéjsi zaméfeni,
¢as na otazky, nacvik technik, vyuZiti riiznych pfistupti, aktivni zapojeni muzi
do pfipravy, navaznou péci podle druhu a zamétfeni samotné Zeny, ktera kurz

piipravuje.
— na predporodni kurzy ptispivaji nékteré zdravotni pojistovny
— predporodni ptipravu a doprovazeni nabizeji i duly
e Navstéva porodnice
— nabizeji porodnice v ramci pfedporodniho kurzu
¢ Informace o t€hotenstvi a porodu pro zeny:

— Digitalni internetova knihovna'?> (MP3 soubory, online vyhledavani):

Nova velka kniha o matefstvi

— Knihovna pod obé&anském sdruzeni Svét pro viechny?3

10 https://www.upmd.cz/documents/porodni-plan-vzor-upmd.pdf.
1 https://www.pdcap.cz/Texty/Porplan.html.

2 https://www.ktn.cz/netdoc.

13 https://www.spvk.cz/.
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— Knihovna digitalnich dokumentd 14
— zvukové knihovny pro nevidomé a slabozraké v riiznych méstech CR

— audioknihy nebo elektronické knihy k zakoupeni na webovych strankach

knihkupectvi
— Podcasty™ nebo ebooky?® napiiklad od porodni asistentky Anny Kohoutové
Prakticka priprava

e Prakticka piiprava je soucasti existujiciho kurzu Péce o dité (popsaného v kapitole 7. 4)

a zahrnuje oblasti:

— Zzafizeni détského pokoje

— Obleceni

— zachdzeni s ditétem

— koupani a hygiena

— stravovani

— télesny vyvoj

— podavani léki a vSeobecné zasady bezpecnosti

— taska do porodnice

— noseni déti (nositko, $atek), naptiklad Nosime srdcem?’
Bezpecdi a uprava prostredi

— chréanic¢e do elektrickych zasuvek, elektrické spotiebice, které nejsou zrovna

V provozu vypojovat
— udrzovani organizace domacnosti

— bezpecnostni zdbrany na schodisté, dvete, rohy stola

14 https:/iwww.kdd.cz/.

Bhttps://open.spotify.com/show/3hY ZqlIkXkSirwNUwg0eVw?si=iJODJIpGiSoSM8njzxRuT9g&fbclid=IwAR2
uWhhja8PuyZmFoEeOUiGrpwxGnVw7EqHzvz1fyEH2 Wx2h607VpkeHL8&nd=1.

8https://annakohutova.cz/ebooky-zdarma/#ebooky.

17 https://nosimesrdcem.cz/.
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— Bezpecné ulozeni chemikalii a Cisticich prostiedkt (vyssi skiiné, uzamykatelné
skiin€, bezpeénosti zabrany, détské pojistky); zabrany a pojistky lze potidit

Vv béznych obchodnich fetézcich.
— bezpecny prostor na hrani
— jedovaté rostliny, kvétiny dat do vyssich poloh nebo je ptipadné i odstranit
— drobné piedméty odstranit z dosahu ditéte
— okna zabezpecit proti snadnému otevirani
Vybrané pomiicky (kompenzaéni)
e Kompenzacni
— véha kuchynska cesky mluvici do 5 kg
— 0sobni vaha se zvukovym vystupem
— ozvuceny lékarsky teplomér
— Braillské dymokleste
— CteCky hlasovych etiket
e Dalsi pomtcky
— aplikace By My Eyes
e Bézné
— chavicka
— monitor dechu
DuSevni zdravi Zen v obdobi t€hotenstvi a materstvi

— péce o duSevni, psychické zdravi je diilezitou soucasti obdobi téhotenstvi

i V matefstvi

— nutnd je oteviena komunikace a podpora, aby byly Zeny informovany
a pfipraveny na mozné vyzvy, a aby pro né¢ bylo snaz$§i pozaddat o pomoc

Vv ptipad¢ potieby
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— organizace Usmév mamy podporuje Zeny, kterym do Zivota béhem téhotenstvi,

matefstvi, po porodu i pozd&ji vstoupily psychické potize

— informace o tézkych chvilich matefstvi (smiSen¢ pocity v t€¢hotenstvi, tzkosti,
panické ataky, strach zporodu, deprese Vv téhotenstvi, léky v téhotenstvi,
smiSené pocity po porodu, spanek po porodu, poporodni uzkosti, poporodni
deprese, poporodni psychdza, zotaveni ztézkého porodu, léky a kojeni)
zpracovala organizace Perinatal

— vice informaci na webovych strankach Perinatal®

— Linka prvni psychické pomoci 116 123, centra krizov¢ intervence 284 016 110
—  Webova stranka Optruj.se?°, aplikace Kognito?!
Vzdélavani a rozvoj v batolecim véku
e zvukové hracky
e popisovani knih
e hmatové knizky
e zapojeni dobrovolnikl

Family point

e sit’ mist pratelskych rodin€, mistnost urend ke klidné péci o dité jako je prebaleni,

nakrmeni, odpocinek
e dvatypy:
— Zakladni Family point: moznost péce o dité v klidném prostiedi

— Kontaktni Family point: nabizi moZnost péce o déti vcetné piebalovani,
krmeni a herniho koutku. K dispozici je také kontaktni pracovnice,
ktera komunikuje s navstévniky a poskytuje zdkladni poradenstvi v oblasti

rodiny.

e Vv Kontaktnim Family Pointu se pravidelné konaji i akce pro vefejnost

18 https://www.usmevmamy.cz/o-nas/.
19 https://perinatal.cz/.

20 https://www.opatruj.se/.

2 https://www.kogito.cz/.
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e mapa mist pro rodinu je na webovych strankach Family point?2

Podpora vybranych dalSich organizaci rodinim s ditétem se zdravotnim (zrakovym)

postiZenim

e Rana péce®

organizace specializujici se i na podporu déti se zrakovym postizenim

— Pomahaji formou hry podpofit spravné vidéni déti 1 komunikaci mezi rodici

a ditétem.
— Pomahaji upravit domaci prostredi.

— podpora rodiny je zajiSténa terénni sluzbou, poradkyné dojizdi za rodinami

domt
— moznost zapijceni pomticek
— sluZba je poskytovana bezplatné
Vybrané uzite¢né odkazy a kontakty
o Ceska asociace dul?*
¢ Unie porodnich asistentek?®
e Seznam laktaénich poradkyn?®
e Aperio — Spole&nost pro zdravé rodicovstvi?’
e Sociace rodi¢u a piatel déti nevidomych a slabozrakych v CR?®

e Piedani kontaktl na Zeny se zrakovym postiZenim se zkuSenosti s t¢hotenstvim

a materstvi

22 https://familypoint.cz/mapa-fp/.

2 https://www.ranapece.cz/zrak/.

24 https:/fiwww.duly.cz/kdo-je-dula/.

5 https://www.unipa.cz/o-nas/.

26 https://www.kojeni.cz/maminkam/poradci/.
27 https://www.aperio.cz/.

28 https://asociacerodicu.estranky.cz/.
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9.4.5 Faze IIl. — zhodnoceni a navrh dal$i mozné pomoci a podpory

V pribéhu podpory je dulezité pravidelné vyhodnocovani potfeb zen. Naptiklad formou
rozhovoru, zpétné vazby, evaluaéniho dotazniku. Zhodnoceni by mélo zahrnovat aktualni
situaci a stav, aby bylo mozné poskytnout adekvatni podporu. Z vyhodnoceni miize vyplynout
potieba dalsi podpory, coz miize zahrnovat specifické poradenstvi v péci o novorozence, vlastni
0sobu, nebo pozdéji vytvofit ramcovy navrh pro dalsi spolupraci cilem napi. podpory
pii pfedskolnim a Skolnim vzdélavani.

Dle Sobka (2012 in Dutka a kol. 2019) mtizeme hodnoceni zaméfit na tyto oblasti:

e Podafilo se naplnit cile klienta?

e Jak se osveédcil postup a kroky, které jsme naplanovali?

e Jaky byl ptfinos pro klienta, naplnila se jeho o¢ekavani?

vvvvvv

e Pokud se cile nepodatilo naplnit, jaky byl diivod? Napt.: cil nebyl realny nebo byl
pfili§ ambiciozni, klient ztratil o cil zajem, klient se na napliiovani cile nepodilel,
naplanovany postup se neosvédcil, klicovy pracovnik poskytoval nedostatecnou

podporu apod.
e Vyskytly se n¢jaké prekazky?
Soucésti zhodnoceni by méla byt i1 pribéznd aktualizace dil¢ich metodickych casti,
aby byla zajisténa aktualnost dokumentu.
Podpora socialnich pracovnikil pfi praci se Zenami se zrakovym postiZzenim muize byt zajisténa
formou supervize nebo intervize. A dalsi rozvoj v této oblasti a ziskdvani novych a aktuélnich

informaci formou dalSiho vzdé€lavani v oblastech tykajici se téhotenstvi, matef'stvi a nasledné

péce o dité a jeho vychovy.

9.5 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram znazornén v Obrazku €. 1. zobrazuje faze, které jsou klicové pii poskytovani
podpory zenam se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matef'stvi. Tento diagram muze
slouzit jako néstroj pro usnadnéni orientace v procesu, poskytuje piehled jednotlivych c¢asti.

Vyvojovy diagram muze byt vyuzity také pti Skoleni novych pracovniki. Na Obrazku
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¢. 2. je znazornén Ganttdv diagam, ktery zobrazuje casové rozvrzeni pfijeti Metodického

pravodce. Muze slouzit pro ¢asovou orientaci pii zavadéni Metodického pravodce.

o Ziskani informaci

Faze L ¢ Sjednani terminu/termind pfipravy a podpory
s Vytvoreni predbézné predstavy
s Poskytnuti prvotnich informaci

e Vycet jednotlivych oblasti

Faze 11 ¢ Komunikace a pfipominky
e UskuteCnéni poradenstvi a podpory

e Zhodnoceni a navrh dalsi mozné podpory
p o Aktualizace dil¢ich metodickych Casti
Faze IIL. | ! metodicky
e Intervize a odborna supervize

¢ Dalsi vzdélavani

Obrazek 1: Vyvojovy diagram metodického priivodce, zdroj: vlastni zpracovani.
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Gantt(v diagram

Pfijeti nového metodického priivodce
Seznameni se s obsahem metodického privodce
Komunikace prvotnich nejasnosti

Vyuziti v praxi

Obrazek 2: Ganttiv diagram ptijeti Metodického privodce, zdroj: vlastni zpracovani.

Zahajeni Ukonc¢eni | Trvani
Piijeti nového metodického pruvodce 01.06.2024 05.10.2024 126
Seznémeni se s obsahem metodického privodce | 15.06.2024 15.08.2024 61
Komunikace prvotnich nejasnosti 10.06.2024 30.07.2024 50
Vyuziti v praxi 27.07.2024 20.10.2024 85

Tabulka 1: ptijeti Metodického privodce, zdroj: vlastni zpracovani.
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9.6 Analyza rizik

Analyza rizik je proces identifikace, hodnoceni a fizeni moznych nezadoucich udélosti nebo
situaci, které by mohly negativné ovlivnit vyuziti metodiky (Smejkal a Rais 2013, s. 478-48).

Na zakladé rozhovort s pracovnicemi a Zenami se zrakovym postizenim jsem identifikovala

mozna rizika, ktera by mohla ovlivnit vyuziti a funkénost metodického dokumentu.

Riziko ReSeni problému Mira rizika Preventivni
opatreni
Nedostate¢na Zlepseni nebo vysoka Planovani propagace
propagace zavedeni propagace od zacdatku zavedeni
(webové stranky, metodického
facebookovy profil, pravodce
informovani 1ékait,
sdileni ~ zkuSenosti
klientl)
Rychle se ménici Aktualizace stfedni Pravidelné
trendy v této oblasti metodického monitorovani trendd,
privodce novych informaci a
udrzovani  oteviené
komunikace  mezi
pracovniky,
stakeholdery a
klienty
Nedostatecna Navazani spoluprace = stfedni Podpora rozvoje
spoluprace a partnerstvi, mezisektorové
S dalSimi aktéry multidisciplinarni (mezioborove)
spoluprace spoluprace, zapojeni
aktérit do procesu
podpory
Nizka angaZovanost = ZvySovani nizka Zahrnuti  socialnich
socialnich kompetenci pracovnikl do
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pracovniki v tomto

tématu

Nedostatek Zen,
které budou
potiebovat
poradenstvi a
podporu (Zeny maji
své zdroje a sluzbu

nevyuziji)

socialnich
pracovnikl -

vzdélavani, Skoleni

Nabizeni podpory a vysoka
poradenstvi,

vytvoreni

respektujiciho

prostfedi s moznosti

ziskat potiebnou

individualni podporu

Tabulka 2: Tabulka rizik, zdroj: vlastni zpracovani.
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procesu  pilotniho
ovéfeni hodnoceni,
pravidelnd  zpétna

vazba

ZlepSeni nebo
zavedeni propagace
(webové stranky,
facebookovy profil,
informovani 1ékarq,
sdileni  zkuSenosti

klientt)



9.7 Navrh pilotniho ovéreni

Pilotnim ové&fenim lze identifikovat, zda je metodicky privodce vyuzitelny v praxi, a pied jeho
plnym zavedenim ziskat zpétnou vazbu od socialnich pracovnik, a zjistit tak mozné nedostatky
a problémy, které mohou byt vcas odstranény. Pilotni ovéfeni také umoznuje odhalit
potencionalni nejasnosti v metodickém priivodci, které 1ze vysvétlit a doplnit, aby se zvysila
jeho efektivita. Vysledky pilotniho ovéteni lze vyuzit k Gpravé a zdokonaleni metodického

pravodce.

Pii pilotnim ovéfeni bude postupovano ve dvou fazich. V prvni fazi bude zpracovany
metodicky privodce formou pfilohy v emailu rozeslan socialnim pracovnikiim
Tyfloservist, 0.p.s. (13 krajskym stfediskim v CR). V emailu bude popsan diivod tvorby
metodického priivodce sprosbou o vyplnéni zpétné vazy formou kratkého dotazniku
(Ptilohal). Pracovnici budou rovnéz pozadani, aby svou zpétnou vazbu odeslali do 2 mésici,
aby byl zajistén a dodrZzen Casovy ramec pilotniho ovéfeni. Zpétna vazba od socialnich
pracovniki bude z kratkého dotazniku sepsana a na jejim zakladé budou provedeny mozné

zmény nebo aktualizace v metodickém privodci.

V druhé fazi bude pracovnikim rozeslan (opét formou emailové piilohy) Metodicky
privodce aktualizovany a doplnény o informace ziskané ze zpétné vazby v prvni fazi pilotniho
ovéfeni. V tomto emailu budou pozadani o dalsi zpétnou vazbu formou kratkého dotazniku
(Ptiloha 1) po vyuziti aktualizovaného metodického privodce pii poradenstvi a podpofe
se Zenou se zrakovym postiZzenim v obdobi t¢hotenstvi a matefstvi. Pracovnici budou pozadani,
aby zpétnou vazbu zaslali do 6 mé&sicli od préace s klientkou. Tato druhd faze pilotniho ovéfeni
muze pfinést nové, praktické podmeéty a navrhy pro zkvalitnéni readlné podpory. Zpétna vazba
od socialnich pracovniki bude z kratkého dotazniku sepsdna a na jejim zakladé budou
provedeny zmény nebo aktualizace v metodickém privodci. Doplnény a aktualizovany

Metodicky pravodce bude formou emailu rozeslan socidlnim pracovnikiim Tyfloservist, o. p. S.
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Z.avér

T¢hotenstvi a matef'stvi muze byt pro zenu velmi radostnym obdobim, které doprovazi jak
fyzické, tak emocionalni zmény. Pro Zenu se zrakovym postizenim mize ale toto obdobi

predstavovat i specifické vyzvy.

Cilem této bakalaiské prace bylo vytvoreni metodického priivodce pro socialni pracovniky,
ktefi budou pracovat s zenami se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a mateistvi. Tento
pruvodce by mél poskytovat komplexni podporu v tomto obdobi a zprostfedkovat potiebné

informace jak pracovnikiim, tak také Zenam samotnym.

V prvni ¢asti prace jsem definovala a klasifikovala zrakové postizeni a stru¢né shrnula
dédicnost zrakovych vad. Studiem literatury a dalSich zdrojii jsem zjistila, Ze touha stat
se rodi¢em se nijak zasadn¢ neli$i u lidi s postizenim a bez postizeni a ze se V praxi miizeme
setkat jak s pary, kde je jeden z rodict nevidomy, tak s pary, kde maji zrakové postizeni
oba rodice. Dalsim dilezitym aspektem tohoto tématu je podpora §ir§i rodiny pro budouci
rodice. Pokud je ale tato podpora nedostacujici, nebo neni mozné ji zajistit, existuji pro rodice
(zejména pro matky) sluzby, které mohou v obdobi t€hotenstvi a matefstvi poskytnout
potifebnou podporu. V praci jsou charakterizovany vybrané socialni sluzby, které poskytuji
podporu lidem se zrakovym postizenim a jejich détem. Dale jsem se zabyvala 1 zZivotni situaci
a roli matky se zrakovym postizenim. Tato role miZe byt ovlivnéna zejména spoleCenskym
nastavenim, a dale nedostatecnou divérou v rodicovské kompetence osob se zdravotnim

(zrakovym) postiZzenim.

V dalsi kapitole jsem se veénovala strategickym dokumentim socialni politiky a zdravotni
politiky a legislativnimu zakotveni tohoto tématu. Zjistila jsem, Ze StéZejnim dokumentem
jevramci CR Operaéni protokol ,,Ndrodni plin podpory rovnych prileZitosti pro osoby
se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-2025“ k Umluvé OSN o pravech osob s postizenim,
ktery v Clanku 23 zmifiuje Respektovani obydli a rodiny, a jako hlavni cil si klade podporovat

samostatny Zivot a zivot v rodin€ osob se zdravotnim postiZzenim.

Ze studia problematiky rovnéz vyplynulo, Ze socidlni prace se Zenami se zrakovym postiZzenim
zahrnuje zejména intervence na mikro trovni socidlni prace, aby podpotila klientky ve zvladani
pozadavkl systému a spole¢nosti. Dal$im dilezitym aspektem je proto také odstrafiovani

piekazek a nerovnosti, které brani plnohodnotnému zapojeni do spolecnosti.
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Z dostupné literatury a zejména z analyzy potiebnosti vyplynulo, Ze neexistuje zadny uceleny
dokument tykajici se podpory Zen se zrakovym postizenim V obdobi té¢hotenstvi a matefstvi.
Informace Kk analyze potfebnosti jsem ziskala pifedev§im zrozhovori se socialnimi
pracovnicemi z organizace Tyfloservis, o. p. s. a Okamzik, z. 1., a také z rozhovort se Zenami
se zrakovym postiZzenim, které maji osobni zkuSenost s t€hotenstvim a matefstvim, ale také
zrozhovoru sbezdétnou zenou, které je toto téma blizké, coz mi nabidlo pohled
na problematiku z dalsiho tihlu — o¢ima potencialni klientky socialnich sluzeb. Z rozhovort
se zenami vyplynula Siroka skala potieb naptiklad dostupnost aktualnich informaci ohledné
téhotenstvi a matefstvi, zprostiedkovani a predani kontaktd, nabidka sluzeb pro t¢hotné, a také

doprovody do zdravotnickych zatizeni.

Na zakladé zjisténi z analyzy potfebnosti jsem vypracovala metodicky privodce pro socialni
pracovniky, ktefi budou Zeny se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matetstvi
a komunika¢ni pravidla, ktera jsou vhodna pti komunikaci se Zenou s zrakovym postiZzenim
(ato nejen) v tomto obdobi dodrzovat. Metodicky privodce zahrnuje jednotlivé oblasti podpory
a poradenstvi. Informuje také, o jaké davky je mozné Zadat pfed porodem a 0 jaké po porodu,
jaké administrativni zaleZitosti je tfeba zafidit, pfiblizuje oblast 1ékarské péce, pripomina
moznost piedporodnich kurzii, kompenzacnich (a jinych) pomticek, a kone¢né nezapomina ani

na oblast podpory dusevniho zdravi, rozvoje ditéte a seznam vybranych kontaktd.
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Prilohy

Ptiloha 1: Hodnoceni metodického pruvodce.

Hodnoceni metodického priavodce

Vypiste prosim vétou silné a slabé stranky

Silné stranky — pozitiva, pFinos, uzitenost Slabé stranky — nedostatky, co je tfeba dopracovat,

moznosti zlepSeni

1. 1
2 2
3 3
4 4
5 5

Poznamky, postiehy, dalSi komentdre:

Tabulka: Hodnoceni metodického dokumentu.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Ptiloha 2: Osoby se zdravotnim postizenim podle oblasti postizeni, pohlavi a véku.

2.4 Osoby se zdravotnim postizenim podle oblasti postiZeni, pohlavi a véku

pohlavi vékova skupina

oblast postizeni celkem

muzi Zeny 15-34 35-49 50-64 65-79 | 80 a vice
absolutni pocet v tis.
celkem* 1151,9 510,9 641,0 64,6 136,6 3136 4159 2212
pohybova, télesna 830.5 350.6 480.0 344 75.2 2249 307 .4 188.7
zrakova 2524 96,0 156.4 10,0 16.7 47,3 98,9 79.5
sluchova 134,9 543 80,6 4,6 6.8 133 41,0 69.1
mentalni, dusevni, poruchy chovani 172,3 79,5 92,8 20,6 40,4 46,0 28,5 27.8
vnitfni organy, kize 468.,0 207 .4 260.6 18,0 46,2 1229 196.6 84.3
hlasova, fecova 66,9 38,3 28,6 154 10.8 16,1 17.2 7.4
struktura v %

celkem* 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
pohybova, télesna 721 68,6 74,9 53,3 55.1 7 73,9 853
zrakova 21,9 18,8 244 15,5 12,2 151 238 359
sluchova 11,7 10,6 12,6 7.1 5.0 42 9.9 31,2
mentalni, dusevni, poruchy chovani 15,0 15,6 14,5 45,8 29,6 14,7 6,9 12,6
vnitfni organy, kize 40,6 40,6 40,7 279 33.8 39,2 47,3 38.1
hlasova, fe¢ova 58 75 4.5 238 7.9 5.1 4.1 3.3

* u jedné osoby se muZe postiZzeni projevovat ve vice oblastech zaroveri, nejedna se tedy o soucet za jednotlivé oblasti

Tabulka: Osoby se zdravotnim postizenim podle oblasti postiZzeni, pohlavi a véku.

Zdroj: Cesky statisticky ufad.
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