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Abstrakt

Téma bakalarské prace se tyka téhotenstvi a matefstvi zen se zrakovym postizenim a podporou,

které se jim (ne)dostava v tomto obdobi.

Cil: Cilem prace je vytvorit metodicky privodce pro socialni pracovniky, ktefi budou se zenami
se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi pracovat. Tento metodicky privodce
by mél poskytovat ucelenou podporu v tomto obdobi a poskytnout pracovnikim i Zenam
potiebné informace. Metodicky pravodce by mél vést ke zkvalitnéni poskytovani socialni

sluzby.

Metodika: Vychozim bodem pro tvorbu metodického pruvodce byla analyza potiebnosti.
Informace do analyzy potiebnosti byly ziskavany predevsim z polostrukturovanych rozhovora
se socialnimi pracovnicemi a Zenami se zrakovym postizenim se zkuSenosti s t€hotenstvim
a matefstvim a bezdétné zeny se zajmem o toto téma. Dale zakotveni problematiky v narodnich

dokumentech a dal§ich dostupnych zdrojich.

Vysledky: Vysledkem bakalaiské prace je zpracovany metodicky privodce pro socialni
pracovniky, ktefi pracuji se zenami se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi.
Tento metodicky privodce reaguje na zjiSténi, ze neexistuje ucelena metodika pro socialni

pracovniky pfi podpore zen se zrakovym postizenim

Zavér: Metodicky pravodce, ktery je vystupem této bakalaiské prace poskytuje souhrn oblasti
podpory v obdobi téhotenstvi, matefstvi a péce o dité do 3 let véku. Je navrzen postup pilotniho
ovéteni a jeho zpracovani, tak aby mohl byt zaveden do praxe. Metodicky pravodce neni
zpracovan pro konkrétni organizaci, a proto muize byt po aktualizaci na podminky konkrétniho

pracovisteé zaveden do praxe jakékoli organizace podporujici zeny v tomto obdobi.

Kli¢ova slova: zrakové postizeni, zeny se zrakovym postizenim, zdravotni postizeni,

téhotenstvi a matetstvi, socialni podpora






Abstract

The theme of the bachelor thesis concerns pregnancy and motherhood of women with visual

impairment and the support they are (not) receiving during this period.

Aim: The aim of the thesis is to create a methodological guide for social workers who will work
with women with visual impairment during pregnancy and motherhood. This methodological
guide should provide comprehensive support during this period and provide workers
and women with the necessary information. The methodological guide should lead

to an improvement in the quality of social service provision.

Methodology: The starting point for the development of the methodological guide was a needs
analysis. The information for the needs analysis was mainly gathered from semi-structured
interviews with social workers and women with visual impairment with experience
of pregnancy and motherhood and a childless woman interested in the topic. The thesis

was further based on the national documents and other available sources.

Results: The result of the bachelor thesis is a methodological guide for social workers working
with women with visual impairment during pregnancy and motherhood. This methodological
guide responds to the discovery of the lack of a comprehensive methodology for social workers

in supporting women with visual impairment.

Conclusion: The methodology guide which is the output of this bachelor thesis provides
a summary of the areas of support during pregnancy, maternity and care of a child up to the age
of 3 years. A process is proposed for the pilot confirmation and its processing so that it can be
implemented in practice. The methodological guide is not developed for a specific organization,
and therefore can be introduced to the praxis of any organization supporting women in this

period after updating to the conditions for a specific workplace.

Keywords: visual impairment, women with visual impairment, disability, pregnancy

and maternity, social support
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Uvod

Bakalarska prace se zabyva tématem zen se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi
a matef'stvi. Zivot se zrakovym postiZenim je v mnoha ohledech specificky a zrakové postiZzeni
jsou ovlivnéni v fadé situaci kazdodenniho zivota, ve vztazich, ve vzdélani, v traveni volného
Casu, ale 1 vrodinném zivoté, a zejména v péCi o déti. Téma této bakalaiské prace jsem

si vybrala z nékolika davodu.

Za prvé se domnivam se, ze zeny maji 1 ve ,,zdravé™ spolecnosti nerovné postaveni a jsou
utlacovany. Ackoli nemam osobni zkuSenost s t€hotenstvim a matefstvim, ve svém okoli tento

utlak vnimam.

Za druhé je divodem, ktery mé vedl k vybéru této problematiky, osobni setkani se Zenou
se zrakovym postizenim, ktera je matkou a ktera mé castecné inspirovala k bliz§Simu zkoumani
tohoto tématu. V neposledni fadé je divodem muj zajem o poskytovani péce a podpory

v obdobi téhotenstvi, ke kterému mé inspirovala blizka kamaradka.

Téhotenstvi a matefstvi zen se zrakovym postizenim muze piinaset specifické vyzvy a potieby,
jako je obtizn&j§i orientace ve zdravotnickych zafizenich, prekazky v ziskdvani informaci
¢i nutnost osvojit si praktické dovednosti v péci o dit€. Dulezitou roli v tomto obdobi hraje
podpora partnera, rodiny a dalSich blizkych osob nebo pratel. Kli¢ova mize také byt podpora

od socialnich 1 jinych sluzeb.

Cilem bakalafské prace je vytvoreni metodického pravodce pro socialni pracovniky, ktefi
se zenami se zrakovym postizenim pracuji. Tento metodicky pravodce by mél poskytovat
ucelenou podporu v tomto obdobi a poskytnout pracovnikim i Zenam potiebné informace.

Metodicky privodce by mél vést ke zkvalitnéni poskytovani socialni sluzby.

V prvni Casti bakalarské prace jsem informace Cerpala z dostupnych internetovych zdroja,
online recenzovanych ¢lanku a Ceské legislativy. Pouzita literatura se dotyka nékolika kategorii.
Zdroje jsou z oblasti socialni prace a socidlni politiky, ale také specialni pedagogiky,

psychologie a zdravotnictvi.

Bakalarska prace je rozdélena do osmi hlavnich kapitol. Prvni kapitola se vénuje definici
a klasifikaci zrakového postizeni a jeho dédicnosti. Druha kapitola se vénuje obdobi téhotenstvi
a matefstvi. Treti kapitola se vénuje vlivu zrakového postizeni na socialni interakce, roli matky
se zrakovym postizenim, zivotnim situacim a socialnim sluzbam, které jsou pro osoby

se zrakovym postizenim dostupné. Naplni Ctvrté kapitoly je propojeni tématu se socialni
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politikou. Pata kapitola se vénuje propojeni s teoriemi a metodami socialni prace a etickému
hledisku problematiky. Sesta kapitola kratce popisuje divody pro vytvofeni metodického
materialu pro socialni pracovniky, ktefi se zenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi
a matefstvi pracuji. Dalsi kapitola se vénuje Analyze potiebnosti, ktera slouzi jako zaklad pro
zpracovani metodického privodce pro socialni pracovniky, ktefi budou pracovat se zenami
se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi. V posledni kapitole je predlozen

metodicky pravodce, vyvojovy diagram a plan pilotniho ovéfeni.
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1 ReSersSni strategie

Vramci ziskavani informaci jsem provedla reSersi zdroji. Jako klicova slova jsem
zvolila: zrakové postizeni, zeny se zrakovym postizenim, zdravotni postizeni, téhotenstvi

a matefstvi, socialni podpora.

Postupu ziskani teoretickych informaci probéhl za pomoci vyhledavani na zakladé kombinaci
vySe uvedenych klicovych slov v kniznich publikacich, odbornych dokumentech (jako napf.
kvalifikacni prace...) a odbornych ¢lancich. K ziskani téchto zdroj jsem vyuzila predevsim
dostupné e-zdroje Science Direct, ReserchGate, EBSCO, Google scholar. Déle jsem vyuzila
knihovnu Zbrojnici Univerzity Palackého a knihovnu Cyrilometodéjské teologické fakulty
Univerzity palackého a online knihovnu Bookport. Cerpala jsem i z dostupnych internetovych
zdroju, online recenzovanych ¢lanka a Ceské legislativy. Jako vytazovaci kritéria jsem zvolila

obsahovou nesouvislost s t¢ématem a nedostupnost textu v plném znéni.

Pouzita literatura se dotyka nékolika kategorii. Zdroje z oblasti socialni prace a socialni
politiky, zdroje tykajici se zrakového postizeni a zdroje tykajici se zen se zrakovym postizenim
v obdobi téhotenstvi a matefstvi. Pfi hledani vhodnych zdroji jsem zjistila, ze pfimo tématu
zen se zrakovym postizenim se nevénuje pfiliS mnoho odborné literatury. Z Ceské literatury
je vyznamnym zdrojem publikace Nevidomi rodice a jejich zkuSenosti Téhotenstvi, porod
a péce o dité do 3 let, Na ruce si nevidim, Dodatek — Jak pecovat o dité, clanek z ¢asopisu
Socialni prace Nevidomé matky a jejich vidomé déti a Kapitoly ze sebeobsluhy nevidomych
a slabozrakych. Ze zahraniCnich zdroji je to Parenting without Sight. What Attorneys
and Social Workers Should Know about lindness a ¢lanky Pregnancy, Motherhood and Partner
Support in Visually Impaired Women, Mothers with Visual Impairments Who Are Raising
Young Children, Motherhood Experiences of Visually Impaired and Normally Sighted Women.
Zdrojem pro Cast tykajici se zrakového postizeni byly predevsim knihy vydané organizace
Okamzik, z. u. jako je napt. Manudl pomoci nevidomym.

Obecné informace jsem Cerpala z knih Oldficha Matouska a Igora TomeSe, a déale z knihy
Socialni politika od Jana Mertla a dal§i odborné literatury. Déle jsem Cerpala z dostupnych

internetovych zdroja, online c¢lankd a zakont. VSechny pouzité zdroje jsou uvedeny

v bibliografickém seznamu.
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2 Zrakové postizeni

V globalni spoleCnosti postavené na schopnosti vidét hraje vidomost jednu z klicovych roli
v kazdém aspektu i etapé zivota. Zrak je nejdominantn€j$im z péti smysla a je nedilnou soucasti
mezilidskych vztaht a socialnich interakce, kde neverbalni komunikace ma vyznamny podil
(World Health Organization 2019, s. 3). Dle Finkové (2011, s. 17) odborna literatura uvadi,
ze zrakem vnimame az 80 % informaci. Lidé, at’ uz s uplnou ¢i ¢aste¢nou ztratou zraku jsou
v tomto vnimani svéta omezeni a jsou odkazani na ostatni smysly, kompenzacni pomucky,
asistenty, rodinu nebo socialni sluzby a socialni pracovniky. Tato kapitola ma za cil predstavit

pojmy tykajici se zrakového postizeni pro lepsi pochopeni této problematiky.

2.1 Definice a klasifikace zrakového postizeni

Zdravotni postizeni dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Zakony pro lidi 2024,
[online]), je v §3 pism. g) definovano jako ,télesné, mentalni, dusSevni, smyslové nebo
kombinované postiZeni, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zdvislou na pomoci jiné

osoby*. Zrakové postizeni 1ze tedy chapat jako typ zdravotniho postizeni.

Lidé se zrakovym postizenim maji vazné oslabeni nebo ztratu zraku a ani nejsilnéjsi bryle jim
nepomohou minimalizovat komplikace bézného zivota jako je napiiklad sebeobsluha,

samostatna chtize nebo péce o rodinu (HoSova, Hurkova a Michalek 2015, s. 5).

Zrakové postizeni jako pojem mizeme tedy definovat ve fyzické rovin€ jako vrozené nebo
ziskané oslabeni ¢i ztratu zraku na skale slabozrakost (Castecna ztrata zraku), prakticka slepota
(CasteCna ztrata zraku) a totalni slepota (Uplna ztrata zraku) (Matousek a kol. 2013, s. 389). Oko
lidi se silnou slabozrakosti rozezna predméty ve vzdalenosti 1-3 metry, zatimco zdravé oko
je rozezna na vzdalenost 60 metrii. Vidéni siln€ slabozrakého clovéka je nékdy komplikovano
napt. uzkym zornym polem. Oko lidi s praktickou nevidomosti (slepotou) rozeznava predméty
ve vzdalenosti mensi nez 1 metr. Oko lidi s nevidomosti (totalni slepota) nerozeznava predmeéty,
ale nekteré o€i rozeznavaji svétlo a tmu nebo maji klamné zrakové vjemy

(Hosova, Hurkova a Michalek 2015, 5 s.).

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (SONS 2012, [online]) definuje pojem osob
se zrakovym postizenim tak, ze to ,jsou lidé s riznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. PoSkozeni zraku ovliviiuje cCinnosti v bézném Zivoté a bézna opticka korekce jiz

nepostacuje. Zdsadnim problémem miiZze byt prostorovd orientace, samostatny pohyb
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a komunikace (cteni, psani).” Pojeti této definice se budou drzet i nasledujici kapitoly.
Vzhledem ktomu, ze zrakovému postizeni lze rozumét nejen v kontextu sféry socidlni,
ale i zdravotni a Skolské, je tedy nutné predstavit 1 nasledujici definice a klasifikace.

Tyto oblasti (socialni, zdravotni i1 Skolska) se navzajem dotykaji a ovliviiuji.

Zdravotni oblast zrakové postizeni popisuje tak, ze je to takové zdravotni postizeni, které
i po korekci vady narusuje zrakové vnimani takovym zptsobem, ze ¢inni problémy v bézném
zivoté (Rozsival et al. 2006, s. 373). Svétova zdravotnickd organizace v ramci 10. revize
Mezinarodni klasifikace nemoci platné od 1.1. 2023 uvadi vymezeni zrakovych vad
(MKN-10 2023, [online]) tak, ze zrakové vady Cleni do jednotlivych kategorii oznacenych
zkratkami HOO — HS59. Pro ucel této prace postaci definovani kategorie zrakovych
vad — Poruchy vidéni a slepoty (HS54), kterou zahrnuje klasifikace WHO
(MKN-10 2023, [online]):

1. Stfedni slabozrakost.

a. Zrakova ostrost s nejlep§i moznou korekci: maximum mensi nez
6/18 (0,30)—minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10—1/10, kategorie

zrakového postizeni 1.
2. Silna slabozrakost.

a. Zrakova ostrost s nejlep§i moznou korekci: maximum mensi nez
6/60 (0,10)—minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10—10/20, kategorie

zrakového postizeni 2.
3. Tézce slaby zrak.

a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60 (0,05)—minimum

rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20—-1/50, kategorie zrakového postizeni 3.

b) koncentrické zzeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupnd, nebo jediného funkéné

zdatného oka pod 45 stupnd.
4. Prakticka slepota.

a. Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci 1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit nebo
omezeni zorného pole do 5 stupnd kolem centralni fixace, i kdyz centralni

ostrost neni postizena, kategorie zrakového postizeni 4.
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5. Uplna slepota ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po zachovani

svétlocitu s chybnou svételnou projekei, kategorie zrakového postizeni 5.

Zrakového postizeni se velkou ¢asti dotykaji také obory tyflopedie a oftalmopedie. Pro uplnost
definovani zde uvadim definici Ludikové a Stoklasova (2006, s. 5 ) ,,za zrakové postizeného
nepovazujeme kazdého jedince, ktery md zrakovou vadu. Za zrakové postizeného povazujeme
toho clovéka, kterému jeho vada cini i po korekci problémy v béZiném Zivoté.
Kvétofiova-Svecova (2000, s. 9) dopliiuje, Ze v okruhu osob se zrakovym postiZenim nejsou
pouze osoby nevidomé (s uplnou ztratou zraku), ale z velké Casti osoby se snizenou urovni
zrakového vnimani (slabozrakost). Finkova (2011, s. 13) vyjadiuje nazor, ze klasifikace osob
se zrakovym postizenim je stale nejednotna. Existuje mnoho kritérii a méfitek, diky kterym
muzeme Clenit, klasifikovat nebo alesporni zahrnout do né&jaké skupiny osoby se zrakovym

postizenim.

Nejcastejsi klasifikace jsou z pohledu mediciny (viz vySe) a socialni pedagogiky. Ty ovSem,

jak zminuje Finkova (2011, s. 13), vychazeji také z klasifikace Iékarské.

Tato kapitola popisuje rizné kategorie zrakového postizeni a jeho klasifikaci. Zrakové postizeni
je rozdéleno na slabozrakost, praktickou slepotu a uplnou slepotu. Lidé s timto postizenim
mohou mit problémy s béznymi Cinnostmi, jako je sebeobsluha, chiize nebo péce o rodinu a
déti. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych definuje osoby se zrakovym
postizenim jako jedince s riznymi stupni snizenych zrakovych schopnosti, coz ovliviiuje jejich
kazdodenni zivot a béznou komunikaci. Klasifikace osob se zrakovym postizenim se odlisuje

napfic obory a zahrnuje jak lékarské, tak pedagogické a socialni hledisko.

2.2 Dédicnost zrakovych vad

V piedchozim odstavci jsem definovala zrakové postizeni a uvedla jako klasifikace. Dédi¢nost
zrakového postizeni je dle Commodari, La Rosa a Nania (2022, [online]) jednim ze zasadnich
témat, které se ve vyzkumu o zkuSenostech Zen se zrakovym postizenim pii téhotenstvi

a matefstvi objevovalo.

Zrakové postizeni muzeme rozdélit i dle doby vzniku na vrozené a ziskané. Vrozené byva
mnohdy geneticky podminéné nebo zpusobené v dobé téhotenstvi infekénim onemocnénim
matky (Slowik 2016, s. 199). Finkova (2011, s. 17.) pfedklada mozné piiciny vzniku zrakového
postizeni v téhotenstvi a jako priklad uvadi rubeolu, toxoplazmoézu, infekéni onemocnéni

syfilis, drogovou zavislost a zmiriuje 1 Graz matky v obdobi téhotenstvi. Zrakové postizeni
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se také muze objevit u predcasn€ narozenych déti nebo pii naroéném a komplikovaném porodu
(Finkova 2011, s. 17). Mezi ziskané zrakové postizeni fadime nejcastéji glaukom
(zeleny zakal), kataraktu (Sedy zakal), zanéty, nadory, nasledky urazd, intoxikace, nebo také
patologické zmény sitnice (Slowik 2016, s. 199). K ziskanym onemocnénim tadime
i diabetickou retinopatii. Jedna se o onemocnéni, které postihuje cévy sitnice oka a maze v jeho
disledku dojit az k silnému poskozeni zraku (NZIP 2024, [online]). Pravdépodobnost
dédic¢nosti zrakového postizeni u oftalmologického onemocnéni je ve vyspélych zemich
ptiblizné 30-40 % (Novakova 2011, s. 29, [online]). Pokud chtéji osoby se zrakovym
postizenim znat miru rizika dédiCnosti jejich zrakové vady, maji moznost vyuzit organizace,
které se veénuji genetice, a podstoupit genetické vySetfeni. Odbornici na zakladé vySetteni
a zdravotnich dotaznikt stanovi uroven rizika dédi¢nosti. (Kavalirova, Liska a Vondrackova

2015, s. 10).
Zrakové postizeni muze byt vrozené nebo ziskané z riznych pficin, vCetné genetickych faktort
a infekce béhem tchotenstvi. Genetickd vySetfeni mohou poskytnout informace o riziku

dédicnosti zrakové vady, coz je dualezité pro budouci rodi¢e se zrakovym postizenim.

Nasledujici kapitola podrobnéji popisuje oblasti tykajici se obdobi t€hotenstvi a matetstvi.
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3 Zena se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a materstvi

Obdobi téhotenstvi a matetstvi pfinasi v zivoté zeny specifické vyzvy a potfeby. Mohou byt
prostorem pro podporu, kterou Zeny se zrakovym postizenim v tomto obdobi potfebuji. Stejné
jako zeny bez postizeni maji zrakové postizené zeny pravo na mateistvi a rodinu i na to,
aby jim v nelehké situaci nékdo nabidl pomocnou ruku. Néasledujici kapitoly se vénuji
oblastem, které se téhotenstvi a matefstvi dotykaji, a nabizeji ptfehled o tom, ve kterych

oblastech bude Zena potiebovat poskytnout podporu nebo informace ¢i kontakty.

3.1 Rodicovstvi

Podmét pro to stat se rodiCem a privést na svét dité se u lidi s postizenim a bez postizeni nebude
nijak zasadné liSit. RodiCovstvi je projevem generativity. Pojem generativita definoval
E. Erikson a znamena v Sirokém psychologickém az filozofickém sméru dobrovolng,
spontanng, iniciativng, z vlastni vile, radostné ,, z podstaty své bytosti plodit a starat se o 1o,
co jsme zplodili“ (Rian 2021, s. 263). Roditovstvi je i specifickym zpGisobem naplnéni
intimity, protoze dava vznik nové, vylucné hloubkové citové vazbe, ktera je obvykle na cely
zivot. Tato role rodiCe je soucasti identity dospelého Clovéka, je biologicky podminéna a ma
psychickou i socialni hodnotu (Vagnerova 2012, S. 108).
Matgjicek (1989 in Rican 2021, s. 265) fika, ze ,jde o jedny znejvysSich hodnot Zivota,

o naplnéni nejhlubsich Zivotnich potieb.*

Rodi¢im se zrakovym postizenim vyvstavaji pred planovanym rodi¢ovstvim kromé béznych
otazek 1 dalsi témata jako jsou samostatnost, zdroje pomoci, dostupnost sluzeb, vybaveni nebo
dédicnost zrakové vady (Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 9). Rodicovska role s sebou
pfinasi krome péce o dit€ i starost o n€j a v tomto ohledu u rodica se zrakovym postizenim
vznika nutnost vytvofit urcité kompenzacni strategie pii zvladani rodiCovstvi. Jak zmitiuje Stein
(National Federation of the blind, b.d., [online]), neni nic dulezit&jsiho nez udrzet své déti
v bezpe¢i a dat jim ten nejlepSi start do zivota. RodiCe by méli zvazit 1 rizika spojena
s neohleduplnymi postoji ve spoleCnosti jako jsou predsudky, stigmatizace, zpochybiiovani
rodicovskych roli, které se ve spolecnosti stale vyskytuji (Kirshbaum a Olkin 2002, Llewellyn
et al. 2003 in Konczei 2017, Prilleltensky 2004 in Hanko et al. 2022, [online]). Commodari,
LaRosa a Nania (2022, [online]) zminuji, ze béhem téhotenstvi museli celit mnoha
predsudkiim 0 svém téhotenstvi v ramci komunity, pratel 1 rodiny.

I Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s.18) zmifiuji, ze pristup zdravotnického personalu
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muze byt plny predsudkii. Nicméné Commodari, La Rosa a Nania (2022, [online]) také uvadi,
ze dobra rodinna a socialni podpora spolu se zdravym rozumem a sebevédomim umoziiuji
prekonat  tyto  pfedsudky a  zkuSenosti a  prozivat  matefstvi s radosti.
Hanko et al. (2022, [online]) zmitiuje mySlenku, Ze se Zeny se zrakovym postizenim musi citit

vice jako zeny nez zeny se zrakovym postizenim, aby mohly realizovat své rodinné plany.

Osoby se zrakovym postizenim se v touze pecovat o své déti a vést rodinny zivot nijak zasadné
nelisi od lidi bez postizeni. Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s. 9) zmifluji, ze v praxi
se muzeme setkat jak s pary, kde je jeden zrodi¢h vidici a druhy ma zrakové postiZeni,
tak s pary, kde oba rodiCe maji zrakové postizeni. Uvadi, ze pfibyva pard, v nichz jsou

oba rodice se zrakovym postizenim i téch, ktefi jsou zcela nevidomi.

3.2 Podpora blizké rodiny

Pfi planovani rodi¢ovstvi se néktefi rodi¢e nerozhoduji sami, ale v souladu se svoji rodinou,
ktera je jim v této zivotni situaci napomocna. Rodinné zazemi je nepostradatelny zdroj pomoci,
ktery muze situaci feSit tim nejlepSim zptusobem a tedy svépomoci. Podporu od ostatnich
subjektti rodice nebo Zeny se zrakovym postizenim potiebuji jen ziidka. I studie o zkuSenostech
zen se zrakovym postizenim uvadi, ze je pro zeny dulezité, aby jejich touha stat se matkou byla
jejich socialnim prostfedim pfijimana a uznana za normalni, coz potvrzuji 1 jiné studie o Zenach
s postizenim (Schindberger 2017 in Commodari, La Rosa a Nania 2022, [online]). Rodinni
pfislusnici Casto funguji jako dulezita neformalni prodlouzena ruka napt. zdravotni péce
s minimem  pfipravy  nebo  tréninku  (Bambara et al. 2010, [online]).
Bambara et al. (2010, [online]) také uvadi, Ze piesto, Zze se v prubéhu nékolika desetileti
zménila struktura a sloZeni rodiny, zastava rodina primarni jednotkou, ktera poskytuje
fyzickou, emocionalni a socialni podporu a je uzce zapojena do sluzeb rehabilitace
(Palmer a Glass 2003, Travis, Boaer a Reinhardt 2004 in Bambara et al. 2010, [online]).
Také dodava, Ze se mira poskytované podpory muze liSit v zavislosti na fadé faktord, vCetné
zavaznosti zrakového postizeni, dopadu ztraty zraku na kazdodenni zivot, bydleni, finan¢ni
situace a piistupu ke sluzbam a zdrojim (napt. rozdil v dostupnosti sluzeb ve meéstech
a na venkové). Szotakova (2012, [online]) uvadi, ze zeny se zrakovym postizenim se zkuSenosti
s téhotenstvim a matefstvim Casto zmifiovali podporu partnera a rodiny, at byla dostatecna
& nebo nedostate¢na. Utast partnera byla povazovana za kli¢ovou, a to zejména pii piipravé

na rodiCovstvi a nasledné péci o dité. Zeny si velmi vazily ucasti partnera pfi porodu
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a po porodu. RodiCe zmirovali i pomoc svych vlastnich rodict pfi hlidani déti i béznych

dennich ¢innostech, jako pii nakupu odévii nebo vybavy pro dité.

Existuji ale i pfipady, ze rodina nechce nebo nemuze v takové Zivotni situaci poskytnout
nastavajici matce pomoc nebo podporu. Pokud rodina pochybuje o schopnostech budoucich
rodicu, tak se obraci na ostatni, ktefi pomoc a podporu nabizi (National Federation of the blind,

b.d., [online]).

Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s. 14) zminuji, ze by rodiCe se zrakovym postizenim
meéli zvazit i své moznosti, a pokud usoudi, ze na nekteré véci sami nestaci, vyuzit moznost
(socialnich) sluzeb. Tyto sluzby lze vyuzivat v misté€ bydlisté rodica a jedna se o pruvodcovské
sluzby, nacvik péce o dité, kurzy predporodni pfipravy nebo dobrovolnické programy. Dodava,
ze s mapovanim sluzeb v okoli bydli§té jim pomohou pracovnici poraden urCenych lidem

se zrakovym postizenim.

3.3 Obdobi téhotenstvi a porodu

Béhem tohoto obdobi se zeny se zrakovym postizenim setkéavaji s fadou praktickych, fyzickych
i psychickych ,,ukold“. Schindlerova a kol. (2007, s. 77-78) zmiriuje, ze existuje velké mnozstvi
informaci, které jsou dostupné z obecnych zdroju. Ale nékteré zkuSenosti a sepsana doporuceni

mohou pomoci se v problematice péce o vlastni osobu 1 o dit€ Iépe orientovat.

Pred narozenim ditéte ma zena se zrakovym postizenim minimalné€ devét mésicu na piipravu,
nez se dit€ narodi. S blizicim se pfichodem potomka na svét vétsina rodicu, a i téch se zrakovym
postizenim, pofizuje vSe potiebné pro své dité, jako je postylka, prebalovaci pult, obleCeni
a hracky (National Federation of the blind, b.d., [online]). Rodice s postizenim zraku si kromé
bézného vybaveni mohou poftidit i nékteré kompenza¢ni pomucky. Jde zejména o ozvuceny
teplomér, vahu, hodiny, hlasovou ctecku etiket, monitor dechu nebo elektronicky zapisnik atd.
(Kavalirova, LiSka a Vondrackova 2015, s. 14). Pristup k informacim ohledné téhotenstvi
mohou Zeny ziskavat za pomoci online platforem, podcastu, rozhlasového programu nebo
knihoven pro osoby se zrakovym postizenim. Tyto zdroje mohou poskytnout zenam dilezité
informace o téhotenstvi jako jsou zmény v téle, prubéh téhotenstvi, péCe o sebe, piiprava
naporod atd. Behem tohoto obdobi dochéazi také k Castym zdravotnim prohlidkdm
a vySetfenim, které se mohou nachazet na raznych mistech. Je idealni zvolit takova zafizeni,
kterd jsou dobfe dostupnd, anebo pokud zena dochazi na mista, kterd nezna, bude

pravdépodobné potiebovat asistenta ¢i dobrovolnika. Trasu je mozné se naucit a zvladnout
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i samostatné s pomoci vyskoleného pracovnika, rodinného pftislusnika ¢i nékoho z pratel
bez zrakového postizeni. Jedna se zejména o navstévy gynekologa, kde je dobré seznamit zenu
s prostory ordinace, kde se nachazi toaleta, kabinky, kam si muze odlozit své véci, kde jsou
postaveny zidle (Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 11). Pokud se objevi zdravotni
komplikace, je pravdépodobné, ze zena bude potifebovat poskytnout podporu i formou
doprovodu ke specializovanym lékaitum. I kdyZ je Casto prokazana dédi¢nost zrakového
postizeni u jednoho nebo obou rodicti, na rozhodnuti stat se rodicem to nic nezméni. V piipadé
dédicné zrakové vady se mohou rodi¢e dopredu pripravit na pfichod ditéte se zrakovym
postizenim. Rodie mohou pro ziskani informaci kontaktovat Oftalmologa anebo vyuzit
instituce, které jim budou napomocny v péci i vychové ditéte. Jedna se o ranou péci. I pres to,
ze 1ékati potvrdi dédi¢nost vady, je tieba mit na mysli, ze nic neni definitivni a dit€ se muze

narodit bez zrakového postizeni (Kavalirova, Liska a Vondrackova 2015, s. 11).

Vybér porodnice by mél byt zvazen s ohledem na dostupnost zafizeni, jeho velikosti, rozsahu
poskytované péci a moznostech porodnice (napf. pfitomnost asisten¢niho psa). V ramci
predporodniho kurzu nabizi nékteré porodnice exkurze na porodni sal, oddéleni Sestinedéli
anovorozenecké oddéleni (Fakultni nemocnice Olomouc 2024, [online]). Zena
si se zdravotnickym personalem muze domluvit navs§tévu oddéleni jesté pied porodem,
rezervovat si jednoliizkovy pokoj nebo zajistit veskerou potifebnou dokumentaci v predstihu,
aby si ji mohla precist s pomoci kompenzacnich pomicek, anebo jinou osobou bez zrakového
postizni (Kavalirova 2016, [online]). DalSim privodcem v obdobi t€hotenstvi a porodu muze
byt dula. Dula je nezdravotnicka pomahajici profese, ktera dopliiuje praci porodnich asistentek.
Doprovazi zenu béhem obdobi pfichodu ditéte na svét, podporuje, poskytuje informace,
nasloucha a pomaha v nelehkych situacich (Ceska asociace dul 2024, [online]). Duly i porodni
asistentky mohou byt velmi uzite¢né pii odpovédich na otazky tykajici se t€hotenstvi a porodu
a v zacatcich péce o novorozené, zarovei mohou byt pfitomny pfimo u porodu, a poskytnout
tak Zen& jistotu v neznamém prostiedi (Kavalirova 2016, [online]). Zena si samoziejmé miize
sestavit porodni plan, ktery mize obsahovat pozadavky se spojitostmi se zrakovym postizenim
naptiklad zpisob komunikace, pfitomnost duly, manzela/partnera, zdravotni ukony
nebo pristup k informacim. Dula mtize také poradit, co v§echno s sebou ma zena do porodnice
vzit. Je mozné absolvovat i predporodni kurz, a 1épe se tak pripravit na prichod ditéte. Jak pisi
Kavalirova, Liska a Vondrackova (2015, s. 23) béhem pobytu v porodnici cekd Zzenu
iinstruktaz, jak peGovat o novorozence. Zenu je dileZité informovat o jejich pravech

a moznostech rozhodovani béhem porodu.
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3.4 Mateistvi a péce o dité do 3 let

Zrakové postizeni sebou muze nést urcité komplikace v oblasti matefstvi a komunikace mezi
matkou a ditétem (Conley-Jung a Olkin 2019, [online]). Matky se zrakovym postizenim
uspésné komunikuji s ditétem pomoci alternativnich strategii, aby rozpoznaly signaly svych
déti a citlivé na néj reagovaly. Kdyz jsou s ditétem ve fyzickém kontaktu mohou rozpoznat
nalady prostfednictvim feci téla (Commodari, La Rosa a Nania 2022, [online]). Vnimaji,
jak dité natahuje ruku k lakavému predmétu, ztuhne, kdyz vidi cizi osobu, nebo skloni ospalu
hlavu na rameno rodi¢e (National Federation of the blind, b.d., [online]). Pfesto povazuje
absenci oc¢niho kontaktu né€kolik zen za vyznamnou piekazku ve vztahu s ditétem.
Commodari, La Rosa a Nania (2022, [online]) uvadi, Ze péce o dit¢ je obtiznéjsi, kdyz jsou déti
mladsi, a s pfibyvajicim vekem ditéte se zmensSuje naroCnost péce a strach o néj. V obdobi
raného matefstvi péce o dit€¢ do tii let véku jsou pro zeny se zrakovym postizenim zasadni
témata jako je bezpeCnost, zafizeni obyvaného prostoru, zachazeni a pifima péce o dité, koupani
a hygiena, oblékani, podavani 1ékd, stravovani, pfesuny s ditétem a té€lesny vyvoj ditéte

(Schindlerova a kol. 2007, s. 78-91, Schindlerova a Gurova 2007, s. 205-224).

V péci o dité také hraje velkou roli psychosocialni vyvoj ditéte. Dité béhem obdobi do 3 let
proziva rychly pokrok ve vyvoji a vkazdém stupni vyvoje se odehrava jiny druh
psychosocialniho konfliktu (krize), kterou popisuje E. Erikson v Osmi vécich cloveka.
Dle Eriksona (2022, s. 225) v 1. v€ku vznika zakladni divéra versus neduveéra. Toto stadium
se vénuje véku od narozeni do zhruba jednoho roku a je zaméfeno na vytvoreni davéry
v primarniho pecovatele. Pokud se dit€ citi bezpecné vyvine se zakladni davéra k okolnimu
svétu. Naopak, nedostatek péce nebo nekonzistentni péce mize vést k nediuveére vuci okoli.
V obdobi 2. véku Eriksonovy teorie vznika védomi autonomie versus pocit studu a pochybnosti.
Toto stadium se tyka véku od jednoho do tii let a klade diraz na rozvoj nezavislosti a schopnosti
ditéte rozhodovat o sobé a svych ¢innostech. Pokud je dité podporovano ve svych snahach
a ma moznost experimentovat s vlastnimi schopnostmi, vyvine se v ném pocit autonomie.
Naopak, pokud je omezeno nebo kritizovano, mize vyvstat pocit pochybnosti a nejistoty

ohledné svych schopnosti (Erikson 2022, s. 228).

Tato kapitola se zabyvala tématy spojenymi s te¢hotenstvim a matefstvim zen se zrakovym
postizenim. RodiCovstvi, které diky zrakovému postizeni miiZze navic predstavovat specifické
vyzvy tykajici se samostatnosti, dostupnosti sluzeb nebo dédi¢nosti postizeni. Podpora ze strany

rodiny 1 spolecnosti je pro osoby se zrakovym postizenim kli€ova pii zvladani obdobi
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téhotenstvi a matefstvi. V kapitole je popsano, ze obdobi teéhotenstvi a porodu vyzaduje
planovani a ptipravu na toto obdobi. Na konci kapitoly je popsana péce o dité do 3 let véku
a vyvojové dva vyvojové véky dle Eriksona. VSechny tyto nové vyzvy a ikoly mohou mit velky
vliv na socidlni interakce lidi se zrakovym postizenim, které jsou popsany v nasledujici

kapitole.
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4 Vliv zrakového postizeni na socialni interakce

Zrakové postizeni je dle Vagnerové (2012, s. 207) nejméne spoleCensky odmitanym
postizenim. V minulosti jsme se mohli setkavat s pojetim zrakového postizeni rozdélené¢ho
na: ¢lovék se zrakovym postizenim — ¢lovék chudy, bez pfijmi, nebo clovék se zrakovym
postizenim  —  génius, svelkym  nadanim  (Blazek a  Olmerova 1985
in Koestlerova in Vagnerova 2012, s. 207). V souCasnosti se muzeme setkat s lidmi
se zrakovym postizenim, ktefi svym mimotfadnym usilim a schopnostmi dokazou piekonat
prekazky a posunout hranice ostatnich lidi o néco dal. Tyto uspéchy, vSak nejsou, jak zmituje
Michalek (2016, s. 7-8), dosazitelné bez podpory a pomoci. Rovnéz uvadi, ze tyto individualni
ptfibéhy mohou byt v médiich prezentovany tak, ze lidé se zrakovym postizenim zvladnou
vSechno bez podpory a pomoci. To mize vést i k tomu, ze tento pozitivni piiklad muze
mit negativni vliv na zdravou ¢ast verejnosti, ze lidé se zrakovym postizenim zadnou pomoc
nepotiebuji. Vagnerova (2012, s. 201) ale také zmifiuje, ze vztah populace bez zrakového
postizeni k lidem se zrakovym postizenim je vazan na soucit a vede k tendenci manipulovat

tyto lidi do pozice pasivniho piijemce péce.

Zavazngjsi postizeni zraku muze branit v moznostech ziskat potfebné socialni dovednosti
a naucit se na né€ reagovat. Ti, ktefi tuto zkuSenost nemaji mohou puasobit na své okoli jako
mén¢ kompetentni. Zrakové postizeni muze specifickym zptsobem ovlivnit nebo znemoznit
zpusob neverbalni komunikace (Vagnerova 2012, s. 201). Zrakové postizeni ma vliv i na dalsi
aspekty v socialni interakci. Osoby se zrakovym postizenim se mohou potykat s obtizemi
pfi orientaci ve vefejnych prostorech, pti komunikaci s ostatnimi lidmi, coz miize zptsobit pocit
osaméni a izolovanosti zejména v oblastech s nedostatenou socialni podporou
nebo nedostateCnou socialni siti. Muze se jednat i o omezeny pfistup k informacim nebo nové
situace, které vyzaduji naucit se nové postupy a dovednosti. Dale to mtze byt i zaméstnani

a uplatnéni na trhu prace (Michalek 2016, s. 19).

Hronova (2020, s. 19) zminuje, ze rozsifeni a propagace zdroju tykajici se zrakového postizeni
prispivaji k vétsi otevienosti a porozuméni ve spolecnosti. Jsou to webové portaly, publikace
a aktivity organizaci, které podporuji osoby se zrakovym postizenim. Dostupné jsou napiiklad
praktické informace a doporuceni, jak poskytnout pomoc nevidomé osobé, jak ji vést nebo
na co si davat pozor pii komunikaci. Medialni kampan¢ a podpirné akce hraji také vyznamnou

roli pfi pfekonavani predsudkd o zavislosti a nesobéstacnosti nevidomych jedinct. Dulezitou
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roli hraji i osobni zkus§enosti ¢leni majoritni spolecnosti s nevidomymi, které pomahaji rozsifit

povédomi a porozumeéni.

4.1 Role matky se zrakovym postiZzenim

Ve vétsinové spolecnosti se role matky stdle vnima jako hlavni zivotni role zeny. Predpoklada
se, ze zena se porodem automaticky nauci veSkeré dovednosti potfebné k péci a vychove déti
(Véagnerova 2012, s. 207). Je otazkou, zda se jedna o socialni konstrukt nebo o genetické
predispozice k matefstvi (MareSova 2022, s.20). Mateiskou roli zeny zastavaji v kontextu dané
spoleCnosti a byvaji Casto srovnavany a hodnoceny se spoleCenskou normou.
Dle Ri¢ana (2021, s. 267) je mateistvi velka zkouska osobni zralosti, ktera mize byt ovlivnéna
predchozimi Zivotnimi stadii, a zaroved nové piileZitost, ktera otvira cestu zadit znovu. Zena
se zrakovym postizenim muZze byt ve spoleCnosti vnimana jako nekompetentni v péci o dité jen
na zakladé zrakového postizeni (Hanko et al. 2022, [online]). Role Zeny jako matky muze byt
zrakovym postizenim ovlivnéna, ale to, Zze ma zrakové postizeni, nesnizuje jeji kompetence

k péi o dité.

4.2 Zivotni situace

Socialni politika a prislusna legislativa mize povazovat socialni udalost za riziko se kterym
jednotlivec nebo rodina potfebuji pomoci a nejsou nebo nemusi byt schopni tuto udalost
zvladnout vlastni silou. Je spoleensky uznana za zadvaznou, protoze ekonomicky a socialné
ohrozuje byti c¢lovéka (Tome§ 2010, s. 186). Socialni udalosti jsou predvidatelné
(narozeni ditéte) a nepiedvidatelné (Graz, narozeni ditéte s postizenim)
(Matousek 2016, s. 217). Socialni udalost jako je narozeni ditéte nebo zdravotni postizeni
mohou dramaticky ovlivnit zivot jedince (nebo rodiny) a jeho zivotni situaci. Tu mizeme
chapat jako  ,zivotni  ukol“, ktery pfed jednice stavi  zivotni  cesta
(Bartletova 1970 in Srajer a Musil 2008, s. 9) nebo jako komplex jedinetnych okolnosti
a vlastnosti ¢i faktord Zivota jedince, které jim brani nebo znesnadniuji ,,zivotni ukoly* zvladat
(Srajer a Musil 2008, s. 9). Tomes (2010, s. 187) uvadi, Ze ohroZeni byti &lovéka, ztrata nebo
ztizeni spoleCenského, ekonomického uplatnéni je zivotni situace, kterda je predmétem
vefejného (spoleCenského) zdjmu. Dodavé, ze Zivotni situace se stdva socialni udalosti tehdy,
vznikne-li pfi€innd souvislost mezi obecné uznanou individualni Zzivotni situaci

a spoleCenskymi a ekonomickymi nasledky. Pro socidlni praci se zenami se zrakovym
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postizenim je nutné brat v tvahu ztratu zraku nebo slabozrakost, kterd je urCitym druhem
smyslové prekazky, ale sama o sobé neumi byt nutné socialni udalosti. Tou se stava az v ptipadé
snizeni kompetenci ze spoleCenské, socialni, ekonomické nebo rodinném oblasti. Pokud
nastane individualni situace, kterd vyzaduje socialni ochranu, existuji nastroje socialni politiky,

které tyto udalosti pomahaji fesit.

4.3 Vybrané socidlni sluzby pro osoby se zrakovym postizenim a jejich déti

Tato kapitola predklada prehled sluzeb a organizaci pro osoby se zrakovym postizenim.
Zrakové postizenim muze vyrazné ovlivnit kazdodenni zivot jednice i jeho rodiny, a proto
je dulezité, aby byly dostupné sluzby pro jejich podporu. V této kapitole je uveden piehled

dostupnych sluzeb pro dospélé osoby se zrakovym postizenim a jejich déti.

Sjednocena unie nevidomych a slabozrakych CR je sdruzeni, které sdruzuje tisice jedincu
s vaznym zrakovym postizenim a zaroven poskytuje Sirokou Skalu sluzeb pro tuto cilovou
skupinu. Zameéstnanci SONS jsou prevazné lidé se zrakovym postizenim, pusobi

celorepublikové (pfes 70 pobocek) od roku 1996. Poskytuji nasledujici sluzby:

e aktivizacni sluzby pro tézce zrakové postizené osoby, vCetné organizace aktivit,

svépomocnych skupin a aktivizac¢nich klubu;

e poradenstvi ohledné moznosti kompenzace zrakového postizeni a poskytovatelti

sluzeb pro zrakoveé postizené osoby;
e technické poradenstvi pii vybéru a obsluze pomucek;
e odborné socialni a pracovnépravni poradenstvi;
e vydavani Casopisu ve specialnich formatech;
e provoz digitalni knihovny pro zrakové hendikepované osoby;
e rozvoj dovednosti ziskanych v ramci rehabilitace;
e vycvik vodicich pst a podpora jejich drziteli;
e odstrafiovani architektonickych a informacnich bariér (SONS 2024, [online]).

Tyfloservis, o.p.s. je projekt, ktery pomaha lidem se zrakovym postiznim a slabozrakosti ziskat

potfené informace a praktické dovednosti, diky kterym mohou zit samostatné€ji a nezavisleji.
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Organizace pusobi od roku 1991, ma celorepublikovou pusobnost (13 krajskych stredisek)

a nabizi tyto sluzby, které maji terénni 1 ambulantni formu:

e Socialni rehabilitace prostfednictvim socialné aktivizacnich sluzeb. Tyfloservis,
0.p.s poskytuje jednorazové sluzby 1 rehabilitacni kurzy, které se zaméfuji
na postupné zlepSovani dovednosti od zakladnich po pokrocilé. Klienti cvici nové
dovednosti, opakuji je, zdokonaluji a vyuzivaji je ve svém kazdodennim Zzivoté.
Soucasn¢ ziskavaji praktické informace o dostupnych kompenzacnich

pomiuckach.

e Poskytovani odborného poradenstvi, naptiklad v oblasti upravy prostiedi
a odstranéni architektonickych bariér pro nevidomé a slabozraké, specialnich
komunikacnich technikach pii problémech se zrakem a doporuceni

¢i nasmérovani na dalsi poskytovatele sluzeb (Tyfloservis 2024, [online])

Okamzik, z. 0. je neziskova organizace sidlici v Praze, zalozena v roce 2000, ktera poskytuje

pomoc lidem se zrakovym postizenim prostfednictvim dvou registrovanych socialnich sluzeb:
e Centra aktivniho zivota zrakove postizenych
e Poradenského centra.

Kromé toho od roku 2004 maji velké dobrovolnického centrum zaméfené na pomoc
nevidomym. Organizace dale podporuje nevidomé rodice pii vzdélavani a rozvoji jejich déti
a propaguje umeleckou tvorbu lidi se zrakovym postizenim. Tym organizace je slozen z lidi

se zrakovym postizenimi bez n¢j (Okamzik 2014, [online]).

Pokud se rodi¢tim se zrakovym postizenim narodi dit€, které ma také zrakové postizeni, mohou
vyuzit 1 sluzby Rané péce. To je odborna terénni sluzby pro rodiny s détmi do 7 let v&ku, které
potiebuji v dusledku nepfiznivého zdravotniho stavu nebo zdravotniho postizeni pomoc

a podporu s péci o dit€ (Spolecnost pro ranou péci 2024, [online]).

Osoby se zrakovym postizenim mohou vyuzivat 1 neregistrované socialni sluzby jako
je napiiklad organizace Rozhledna, z. u. nebo Asociace rodi¢i a pratel déti nevidomych

a slabozrakych v CR.

Tato kapitola se zabyvala vlivem zrakového postizeni na socialni interakce a zivotni situaci
jedince se zrakovym postizenim. V zavéru kapitoly jsou predstaveny sluzby pro osoby
se zrakovym postizenim, které tyto osoby podporuji. Zohlednéni potieb a feSeni socialni situace

na urovni statni socialni politiky potieb je popsano v nasledujici kapitole.
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S Propojeni tématu se socialni politikou

Socialni politika hraje kliCovou roli pii podpofe a ochran€ osob. Proto je dulezité popsat, jaka
opatfeni a politiky jsou vytvoreny s ohledem na specifické potieby Zen se zrakovym postizenim
v obdobi téhotenstvi a matefstvi. Francova a Novotny (2008, s. 35) uvadéji, ze cilem socialni
politiky je socialni stabilita, umoznéni dastojného zivota a naplnéni zakladnich prav
deklarovanych ustavou. Je to skutecné jednani statu a dalSich subjektl, které se zamétuji
na socialni oblasti spoleCnosti. Mezi subjekty socialni politiky mizeme fadit nejen stat,
ale i organy statni spravy, zaméstnavatele a obchodni spolecnosti a dalsi, ktefi maji zajem,
schopnosti a prostfedky urCené k socidlni Cinnosti, a ty, kdo mohou napliiovat opatieni
ainiciativné piispét k plnéni cilt socialni politiky. Opatieni socialni politiky jsou urCena
pro objekty, pfijemce socialni podpory (Mertl a kol. 2023, s. 166). V kontextu této prace jsou

objektem socialni politiky zeny se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi.

Mertl a kol. (2023, s. 186-187) uvadi, Ze z hlediska socialni politiky je plnéno v zivoté
jednotlivce 1 celé spolecnosti vice funkci. Tyto funkce spolu vzajemné€ souvisi, propojuji
se a pusobi souhrnné. Funkce socialni politiky mohou mit na objekty ptsobeni rozli¢ny vliv.
Historicky nejstarsi funkce, ktera je stabilnim a tradicnim prvkem socialni politiky, je funkce
ochranna. Tato funkce fesi jiz vzniklé socialni udalosti (Mertl a kol. 2023, s. 188-190). Dalsi
funkci je funkce rozdélovaci a prerozdélovaci. V souvislosti s tématem této prace jde zejména
o zajisténi rovnych pfilezitosti, zaclefiovani lidi do spolecnosti a rozdélovani prostredki,
podminek a predpokladu, které pfispivaji klepSimu zivotu a rozvoji osobnosti
(Mertl a kol. 2023, s. 191). Podobné¢ jako funkce homogeniza¢ni ktera, sméfuje k zmirfiovani
socialnich rozdilt a dospiva k poskytovani stejnych prilezitosti na vzdélani, na ziskani prace,
na péct o své zdravi apod. Mertl a kol. (2023, s. 204) zmiruje také funkce stimulacni
a preventivni. Stimulacni funkce aktivizuje ¢loveéka, aby se sam postaral o sebe, a mohl
tak pfipadé pomahat i druhym. Preventivni funkci popisuje jako snahu zabranit v co nejvyssi
mife nezddoucim socialnim situacim. Socialni politika a jeji obory by meély sméfovat
k odstraniovani pficin a bariér, které brani k plné integraci ¢lovéka do spolecnosti. V kontextu
této prace se muze jednat o osv€tovou Cinnost a poradenstvi tykajici se tématu t€hotenstvi

a materstvi.

Realizaci socialni politiky zaji§tuji nastroje, coz jsou prostiedky, kterymi socialni subjekty
pusobi na socialni objekty. Konkrétni nastroje, které mizeme pouzit v souvislosti s tématem

této prace, jsou zejmeéna: a) socialni sluzby, které mohou osoby se zrakovym postizenim vyuzit,
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kdy vybrané socialni sluzby jsou popsany v kapitole 4.3. (Vybrané socialni sluzby pro osoby
se zrakovym postizenim a jejich déti), a b) socialni pfijmy, tedy davky jednotlivych pilifa
socialni ochrany (Mertl a kol. 2023, s. 22-225).

Ceska republika funguje v systému socialni ochrany, ktery mazeme rozdélit do tii pilifa:
e Socialni pojisténi
e Socialni podpora
e Socialni pomoc (Tomes§ 2010, s. 36-37)

Mertl a kol. (2023, s. 556) tika, ze socialni pojisténi je systém, v jehoz ramci jsou feSeny
ty socialni situace, na které se obCan muze predem pfipravit tedy pojistit se proti negativnim
nasledkim. Maze to udélat formou odlozeni Casti své ,, dnesni spotreby na kryti budouci nejisté
dlouhodobé ci kratkodobé socidlni situace “. Uvadi, Ze za tyto systémy povazujeme: dichodové
pojisténi (Zakon ¢&. 155/1995 Sb., vplatném znéni), dopliikové penzijni spoteni
(Zéakon ¢. 427/2011 Sb., v platném znéni) a nemocenské pojisténi
(Zékon ¢. 187/2006 Sb., v platném znéni) (Zakony pro lidi 2024, [online]). Autor konstatuje,
Ze tento systém je financovan z poplatku, které hradi podle presné stanovenych podminek jak
zameéstnanci, tak zaméstnavatelé 1 osoby samostatné vydélecné ¢inné. A dodava, ze tato forma
opatfeni socialnich potfeb obCanl je nejlepsi mozna tam, kde se jedna o socialni udalost
v souvislosti se ztratou piijmu z vydélecné Cinnosti v piipade oSetfovani ¢lena rodiny, nemoci,
invalidity, stafi, ztraty zivitele nebo matefstvi. Obcané tak davaji najevo odpovédnost k sobé
i své rodiné.

V souvislosti se zrakovym postizenim se v prvnim pilifi miizeme zaméfit na invalidni dichod,
ktery je jednou z moznosti, jak usnadnit zendm se zrakovym postizenim jejich zivot
(Revue pro socialni politiku a vyzkum 2018, [online]). Jak ale piSe Mertl a kol. (2023, s. 764)
invalidni dichod lze povazovat za nahradu stalého piijmu nikoliv vSak za kompenzaci v§ech
pfipadl vrozeného nebo ziskaného postizeni. Invalidni dichod ma tfi stupné (invalidita prvniho
stupné, druhého stupné a tfetiho stupn€) a je vyplacena jedna davka — invalidni dichod.
Dle zakona o dichodovém pojisténi (Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi,
v platném znéni) je pojisténec invalidni tehdy pokud se u né& projevi pokles pracovnich

schopnosti nejméné o 35 % (Zakony pro lidi 2024, [online]).

Mira poklesu pracovnich schopnosti se posuzuje podle vyhlasky o posouzeni invalidity
(Vyhlaska ¢. 359/2009 Sb.), a to konkrétné v kapitole VII postizeni oka, ocni adnex, postizeni

zraku, kterd pfi posuzovani urovné poklesu pracovni schopnosti povazuje za klicové
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zhodnoceni kvality zraku na zakladé vysledkd riznych testd, napf. test zrakové ostrosti, test
zorného pole, test citlivosti na kontrast, schopnost adaptace na tmu, test barvocitu a test ocni
motility. Dulezitym faktorem pro urceni miry poklesu pracovni schopnosti je stupen poskozeni
funkci zraku a jeho vliv na kvalitu vidéni, schopnost ¢teni, praci v blizkosti, orientaci v prostoru
a schopnost prizpusobeni se riznym svételnym podminkam. Pfi posuzovani miry poklesu
pracovni schopnosti ma vyhodnoceni platnost az po optimalni korekci zraku

(Vyhlaska €. 358/2009 Sb., Zakony pro lidi 2024, [online]).

Po predstaveni invalidniho dichodu pro osoby se zrakovym postizenim je dulezité predstavit
i formu podpory vramci té€hotenstvi a matetstvi. Nemocenské pojisténi patii stejné jako
dtichodové pojisténi do prvniho pilife socialni ochrany. Zenam se zrakovym postiZenim
v obdobi t€hotenstvi a matetstvi je vhodné na zakladé konkrétni situace a jejich individualnich
potteb doporucit a piipadné poskytnout podporu pfi vyfizovani davek nemocenského pojisténi.
Davky z nemocenského poji§téni mohou Cerpat zeny, kterym v dobé podani zadosti o davku
bylo z pfijmu ze zaméstnani odvadéno pojistné, tedy byly ze zakona Gi¢astny na nemocenském
pojisténi, nebo si jako OSVC dobrovolné hradily nemocenské pojisténi. Jedna
se o davky: penézitd pomoc v matefstvi, vyrovnavaci piispévek v t€hotenstvi a matefstvi

a otcovska poporodni péce (Ceska sprava socialniho zabezpe&eni 2024, [online]).

Dalsi formou socidlni ochrany zen se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi
je druhy pilif, a to socialni podpora. V ramci tohoto pilife je ptihodné na zakladé konkrétni
situace a jejich individualnich potfeb doporucit a pripadné poskytnout zenam se zrakovym
postizenim podporu pii vyfizovani davek pridavek na dit€, rodiovského piispévku

a porodného (Mertl a kol. 2023, s. 957)

Tretim pilifem je socialni pomoc. Tento pilif fesi situace, kdy jsou ohrozena prava obcCana, kdy
se oban nachazi v hmotné nouzi a/nebo v socidlni nouzi a neni schopen zabezpecit svoje
potieby vlastnimi silami, nebo kdyz mu tato situace hrozi (Prasa 2007 in Mertl a kol. 2023,
s.981). Mezi zakladni nastroje socidlni pomoci patii poradenstvi, prevence socialné
patologickych jevt, socialné pravni ochrana, socialni sluzby a davky socialni pomoci
(Mertl a kol. 2023, s. 990). Zeny se zrakovym postizenim mohou vyuzit piispévek na péci
a davky pro osoby se zdravotnim postizenim. Mezi davky pro osoby se zdravotnim postizenim
fadime pfispévek na mobilitu, piispévek na zvlastni pomicku a prikaz osoby se zdravotnim
postizenim (Mertl a kol. 2023, s. 1377). Vhodné kompenzacni pomucky 1ze doporucit a hradit
je ze zdravotniho pojiSténi. Pfiznani pfispévkl na tyto davky se fidi zakonem 329/2011 Sb.,

o poskytovani  davek osobam se zdravotnim  postizenim, v platném  znéni
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(Revue pro socialni politiku a vyzkum 2018, [online]). Socialni sluzby jsou zakotveny
v zakonu 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, v platném znéni, a zahrnuji tyto sluzby: zakladni
poradenstvi (§3), odborné socialni poradenstvi (§4), osobni asistence (§5), pruvodcovské
a predcitatelské sluzby (§8), rana péce (§19) a socialni rehabilitace (§35), které mohou zeny
se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi vyuzit v zavislosti na zivotni situaci

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

5.1 Strategické dokumenty a legislativni ukotveni

Pii formovani socialni politiky hraje kli¢ovou roli Umluva Organizace spojenych narodi
o pravech lidi s postizenim. Jsou v ni definovany politické hodnoty, které se prav lidi
s postizenim tykaji. V nasledujicich kapitolach popisu Umluvu OSN o pravech lidi
s postizenim na urovni Ceské republiky a dal§i dokumenty a legislativu tykajici se osob

se zrakovym postizenim.

5.1.1 Umluva Organizace spojenych narodi o pravech lidi s postizenim

Umluva Organizace spojenych narodii o pravech lidi s postizenim byla Ceskou republikou
pfijata na Valném shromazdéni v roce 2006, CR ji ratifikovala v roce 2009 (MPSV 2024,
[online]). Uéelem umluvy OSN je , podporovat, chranit a zajistovat plné a rovné uzivani vsech
lidskych prav a zdkladnich svobod vSemi lidmi s postiZzenim a podporovat uctu k jejich prirozené

diistojnosti (Ombudsman 2018, [online]).

Osoby se zdravotnim postizenim (tedy 1 se zrakovym) maji stejné pravo mimo jiné na zalozeni
rodiny jako osoby bez postizeni. Umluva OSN v &lanku 23 Respektovani obydli a rodiny uvadi,
ze lidé se zdravotnim (zrakovym) postizenim maji stejna prava rozhodovat o zalezitostech
tykajici se manzelstvi, rodiny a rodi¢ovstvi jako lidé bez postizeni. Staty, které piijaly Umluvu
OSN se zavazuji k zajiSténi prava rozhodovat o poctu a vékovém odstupu déti, pristupu
k informacim, sexudlni vychové a planovanému rodi¢ovstvi. Smluvni staty dale zarucuji prava
a povinnosti osob se zdravotnim postizenim v oblasti opatrovnictvi, porucnictvi, svéfenectvi
aadopce déti vzdy s ohledem na nejlepsi zajem ditéte. Taktéz se zavazuji poskytovat
odpovidajici podporu osobadm se zdravotnim postizenim pfi plnéni jejich rodi€ovskych
povinnosti, aby déti osob se zdravotnim postizenim mély pravo na zivot v rodinném prostiedi,
pficemz jsou jim a jejich rodindm poskytovany vcasné a komplexni informace, sluzby

a podpora s cilem predchazet negativnim dopadim (Zakony pro lidi 2024, [online]).
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Operacni protokol , Ndrodni plan podpory rovaych prileZitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na obdobi 2021-2025“ k Umluvé OSN o pravech osob s postizenim, vstoupil
pro CR v platnost 23. zafi 2021. Tato strategie zmifiuje oblast Zivot v roding s odkazem
na Clanek 23 Respektovani obydli a rodiny a jako hlavni cil si klade podporovat samostatny

Zivot a Zivot v rodiné osob se zdravotnim postizenim (Vlada Ceské republiky 2020, [online]).

5.1.2 Strategické dokumenty na evropské urovni

Na urovni Evropské unie existuje zastieSujici dokument ,,Strategie prav osob se zdravotnim
postizenim na obdobi 2021-2030%. Ten pfijala evropska komise v roce 2021. Cilem strategie
je prohloubit integraci osob se zdravotni postizenim v ramci Evropské unie i mimo Evropskou
unii. Obsahem strategie je osm prioritnich oblasti, které vedou k posilovani rovnych prav osob
se zdravotnim postizenim a jsou v souladu s &astmi Umluvy OSN (Vlada Ceské republiky 2021,

[online]).

5.1.3 Ceska republika a dal3i nirodni strategie

Na narodi trovni Ceské republiky jsou vypracovany dokumenty, které se tykaji zdravotniho
postizeni. Dokument ,,Akcni pldn Strategie socidlniho zacleniovani 2021-2030% si jako jeden
z cilt klade naptiklad zajisténi rovnych prilezitosti, snizovani bariérovosti verejného prostoru

a genderovou rovnost (MPSV 2023, [online]).

V oblasti zdravotnictvi CR je vypracovan strategicky dokument , Strategie rovnosti muzii a Zen
na léta 2021-2023“, ktery zahrnuje oblast tykajici se péfe o Zenu v tehotenstvi, pfi porodu
a v Sestined¢li (Ministerstvo zdravotnictvi CR 2021, [online]).

V Ceské republice upravuje zakladni prava a svobody Listina zdakladnich prav a svobod (1993)
Usneseni ¢. 2/1993 Sb., ktera stanovuje mimo jiné také obecny zakaz diskriminace. Zakaz
diskriminace z divodu zdravotniho postizeni podrobnéji upravuje Zdkon ¢. 198/2009 Sb.
(antidiskriminacni zékon), v platném znéni, ktery vymezuje piimou a nepfimou diskriminaci
veetné zasad rovného (nebo pfistupné formy rozdilného) zachazeni pro zeny a muze

(Zakony pro lidi 2024, [online]). Ve vztahu k osobam se zdravotnim (zrakovym) postizenim

jsou dilezité i tyto zakony:

e Zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ktery upravuje napiiklad to, ze pokud osoba
se zrakovym postizenim ¢ini prohlaSeni musi byt prohlaSeni nahlas pfecteno svédkem

(§40).
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o Zdkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, poskytuje zvySenou ochranu Zenam
zaméstnankynim, a také zvySenou ochranu Zzenam tehotnym a s malymi détmi
(NZIP 2024), a stejné tak zmifiuje zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (§237).
To podrobnéji  upravuje zdkon ¢ 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

e Miuzeme zminiti zdakon ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich, ktery upravuje napt.
osvobozeni od poplatku za parkovani (§ 20a) pro drzitele prukazu ZTP nebo ZTP/P
a Vyhlasku o prepravnim 7dadu pro verejnou drdazni a silnicni osobni dopravu
¢. 175/2000 Sb., kterav § 8, § 9 a §12 upravuje vyhrazena mista a prepravu pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace, a v §23 upravuje prepravu vodicich psu

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

o dale vyhldsku c¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich na bezbariérové
uzivani staveb. Tato vyhlaska upravuje pozadavky na pfistupnost staveb pro razné
skupiny osob, v€etné téch s télesnym, mentalnim nebo smyslovym postizenim, star§ich
osob, t€hotnych zen a rodicu s détmi v koCarku nebo s détmi do tii let véku. Jeji prilohy
obsahuji podrobné popisy opatfeni pro zajisténi piistupnosti budov pro osoby s riznymi
typy postizeni, vCetné specifikaci pro vystavbu, a stanovi pocet rezervovanych mist
pro uvedené skupiny osob napiiklad pri shromazd’ovani

(Zakony pro lidi 2024, [online]).

Ve vztahu osob se zrakovym postizenim a uzivani socialnich sluzeb jsou vSak zasadni zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, a zdakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani ddavek osobam
se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakonu s vyhlaskou o provedeni nekterych
ustanoveni zakona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim Vyhldska

¢. 388/2011 Sb. (Zakony pro lidi 2024, [online]).
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6 Propojeni tématu se teoriemi a metodami socialni prace, etické
hledisko

V této kapitole bude predstaveno, na zaklad€, jakych teorii a metod mize socialni pracovnik
pracovat se zenami se zrakovym postizenim v obdobi tehotenstvi a matefstvi. Jaké teorie

a metody muze v ramci metodiky vyuzit pfi praci s klientkou.

Mezinarodni federace socialnich pracovnikli v roce 2014 priijala tuto definici socialni
préce: ,,Socialni prdce je na praxi zaloZena profese a akademicka disciplina, ktera podporuje
socidlni zménu a rozvoj, socialni soudrznost a zplnomocnovani lidi. Pro socidlni prdci jsou
zasadni principy socialni spravedinosti, lidskych prav, spolecenské zodpovédnosti a respektu
k rozmanitosti. Socialni prace podporuje lidi a jejich okoli v FeSeni tézkych Zivomich situact
avyzev, aby se zvySovala jejich Zivotni pohoda. Opirda se pritom o teorie socidlni prdce,
spolecenskych a humanitnich véd, zapojuje lidi a struktury do 7eSeni Zivotnich vyzev

a zlepSovani pohody.“ (IFSW 2014, [online]).

Pfi praci se zenami se zrakovym postizenim se bude jednat zejména o podporu zen v tézkych
zivotnich situact a feSeni téchto situaci s cilem zlepsit jejich zivotni pohodu. Socialni pracovnici
budou intervenovat zejména na mikro urovni socidlni prace, tak aby podpofili klientku
ve zvladani pozadavkd systému a spoleCnosti. Z tohoto divodu bude v metodice pouzit
zejména Ukolové orientovany piistup, nicméné povazuji za dileZité, aby se socialni pracovnik
podilel ina odstrafiovani piekazek a nerovnych pftilezitosti, které brani plnohodnotnému
zapojeni do spoleCnosti ve vyznamu makro socialni prace. Z tohoto divodu bude predstaven
také Anitopresivni pfistup. Tento pfistup jsem zvolila zejména proto, ze se zaméfuje

na zplnomocnéni klientti a ma za cil snizit negativni postoje a predsudky.

6.1 Vybrané teorie socialni prace

6.1.1 Poradensky pristup

Pojeti poradenského piistupu chce dle Matouska a kol. (2013, s. 103) vyjit vstiic pozadavkim
individualnich potieb a zaroven se snazi o zlepSeni poskytované sluzby. Dale uvadi, ze za jedny
z klicovych rysa zivotni situace klienta jsou povazovany neuspokojené potieby a individualni

omezeni, kterd brani ve vyuzivani dostupnych moznosti uspokojeni téchto potieb. A dodava,
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Ze soucasti mize byt snaha o zménu spolecCnosti a instituci, aby 1épe reagovaly na potieby

ob&and. Piikladem mtze byt Ukolové orientovany piistup (Matousek a kol. 2013, s. 103).

6.1.2 Ukolové orientovany p¥istup

Zaklady Ukolové orientovaného piistupu byly vypracovany v 60. letech 20. stoleti v Americe
jako reakce na dlouhodobé formy prace s klientem (Matousek a kol. 2013, s. 109). Tento pristup
vznikl jako alternativa ke stavajicim pfistupim a je inspirovan prvky zteorie uceni, teorie
systému. Jeho formulaci podporily také empirické vyzkumy. Je to jeden z mala pfistupt, ktery
vznikl vramci oboru socidlni prace (Matousek a kol. 2012, s. 231).
Matousek a kol. (2012, s. 231) také uvadi, ze je to pfistup, ktery se snazi poskytnout pro feseni
raznych praktickych problémi systematicky ramec a spoCiva v myslence, Ze malé uspéchy
rozviji sebeduveru, a sebeuctu klienta a ten se poté vice angazuje v tkolech, které si sam zvolil.
V tomto pristupu se jedna o cilenou praci, ktera je Casové omezena a nabizi piistupy k feSeni
problému, které zohlednuji potfeby jednotlivct, aby doslo ke zméné v jejich situaci, a také
na pozadavky sluzeb, aby prace byla cilena a u¢inna (Coulshed a Orme 1998, s. 115). Autofi
Coulshed a Orme (1998, s. 115) také zminuji, ze tento piistup vychazi z myslenky, ze klient,
ktery ptichazi za socialnim pracovnikem s néjakym problémem, ma prostiedky k jeho feSeni.
Nabizi optimisticky pohled na ¢lovéka, ktery ma urcité schopnosti ucit se zvladat a fesit
problémy. Spilackova a Nedomova (2014, s. 32) predkladaji, ze Ukolové orientovany piistup
je zalozen na ziegmém konceptu problému. Za problém Dorel a Marsh
(1992 in Spilagkova a Nedomova 2014, s. 32) povazuji socialni obtize, které odrazeji
zkuSenosti klienta a objevuji se v souvislosti se socialni zmeénou. Matousek a kol. (2012, s. 233)
zminuje, ze tento pristup se pouziva pii feSeni osmi problémovych okruht: interpersonalni
konflikty, neuspokojeni ze socialnich vztahi, problémy s formalnimi organizacemi, potize
v napliiovani roli, problémy wvznikajici v souvislosti se socialnimi zménami, reaktivni
emocionalni uzkost, neadekvatni zdroje a potiZe schovanim. Nedilnou soudasti Ukolové
orientovaného pristupu je i smlouva, ktera mize mit bud ustni nebo pisemnou podobu
(épiléékové a Nedomova 2014, s. 36). Nedomova a épiléékové (2014, [online]) predkladaji,
ze za smlouvu ¢i dohodu o problémech povazuji socialni pracovnici spiSe individualni plan

klienta.

Ukolové orientovany pfistup mize byt vhodnym ramcem pro praci socialnich pracovnika se

zenami se zrakovym postizenim v obdobi té€hotenstvi a matefstvi, jelikoz jim poskytuje
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systematicky a cileny pfistup k feSeni konkrétnich praktickych i emocionalnich problému, které

s sebou tato Zivotni faze muze prinést.

6.1.3 Antiopresivni pristup

Dle Fabiana (2021, s. 101) je Antiopresivni pfistup reakci na spoleCenské nepokoje
80. —90. let 20. stoleti, které byly v zapadnich zemich diky multikulturnimu prostiedi zejména
etnického charakteru. Je tedy vystavén predevsim na problematice zivota riznych mensinovych
skupin a jednotlivet. Matousek a kol. (2012, s. 237) uvadi, ze se v té dobé zacali pouzivat
a prosazovat pfistupy oznaCované jako antidiskriminacni a Antiopresivni, namifené proti
znevyhodiiovani a utlacovani. Antiopresivni pfistup si klade za cil snizovat individualni
a institucionalni diskriminaci souvisejici srasou, pohlavim, postizenim, socidlni tfidou,
sexualni orientaci apod. (Thomas a Pierson 1995 in Matousek 2012, s. 238). Antiopresivni
pfistup je charakteristicky citlivosti na diskriminaci a opresi, ktera je soucasti zivotni situace
klienta a které je nebo muze byt klient vystaven. Socialni pracovnik by si mél uvédomovat
strukturalni diskriminaci a opresi, kterym je klient vystaven. Intervence socialniho pracovnika
muze opresi bud posilovat, nebo odstranovat (Matousek a kol. 2012, s. 238). Zakladni hodnoty
Antiopresivniho pristupu jsou spravedlnost, rovnost, participace
(Thompson 1997 in Matousek a kol. 2013, s. 93). Spravedlnost je chapana tak, ze s kazdym
bude nakladano podle prav, ze nikomu nebudou omezovana ani odepiena. Druhou hodnotou
je rovnost ve smyslu rovnych piilezitosti pro vSechny, ve které je nutné brat v potaz specifické
potieby lidi. Participaci se pak rozumi zapojeni klientd do planovani, vyhodnocovani
a koordinace. Na zakladé participace mohou sluzby skutecné odpovidat potfebam klientd.
Stejné tak se participaci rozumi spoluprace mezi klientem a pracovnikem pfi posouzeni situace,

volbé cilii a metod intervence (Matousek a kol. 2013, s. 94).

Socialni pracovnici by méli byt citlivi k diskriminaci a opresi, kterou mohou zeny se zrakovym
postizenim zazivat, a m¢li by se snazit tyto negativni vlivy minimalizovat béhem své prace.
Zeny se zrakovym postizenim v obdobi tehotenstvi a mateistvi mohou ve spole¢nosti citit
i zazivat opresi z divodu zrakového postizeni, matefstvi i toho, Ze jsou Zzeny. Jednim
ze zpusobu, jak dosahovat zmirnéni diskriminace je empowerment (zmocnéni), ktery
se orientuje na podporu moci, aby lidé ziskali vétsi kontrolu a vladu nad vlastnimi Zzivoty

(Matousek a kol. 2013, s. 94).
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6.2 Empowerment (zmocnéni)

Empowerment je jednim z cilti ¢i procesi Antioprsivniho piistupu. Je to proces, pii kterém
lze osobam, které se po cely zivot potykaji se stigmatizaci, opresi i diskriminaci pomoci
rozvinout a zvysit dovednosti pfi uplatiiovani interpersonalniho vlivu a pfi plnéni socialnich
roli (Dalrymple a Burke 2006, s. 116). Thompson (1997 in Matousek a kol. 2013, s. 94)
je autorem P—C—S (osobni, kulturni, strukturalni) analyzy pohledu na empowerment. Osobni
analyza se tyka psychologické roviny, ktery zahrnuje myslenky, pocity, postoje a Ciny. Kulturni
analyza oznacuje spoleCenskou rovinu sdileni a zptisobi vnimani, mysleni a jednani, tedy to,
co je vnimano jako spole¢né a sdilené, jako jsou hodnoty, vzorce chovani, pfedstavy o tom,
coje vnimano jako bézné. Socialni analyza pak zahrnuje strukturalni Uroven spoleCnosti,
sit socialnich vztahti, které poskytnuly prostor pro vytvafeni oprese a diskriminace

(Matousek a kol. 2013, s. 94), (Dalrymple a Burke 2006, s. 116).

Zmocnéni osob se zdravotnim (zrakovym) postizenim je nékdy vnimano pouze jako dosazeni
funkéni nezavislosti formou rehabilitace. Hodnoti se zhlediska schopnosti vykonavat
kazdodenni aktivity (Edmonds 2005, [online]). V anglicky psané literatufe se pro oznaceni
kazdodennich ¢innosti pouziva termin ADL (Activities of Daily Living). Tyto ¢innosti mohou
byt rozdeleny do dvou kategorii: ADL, které zahrnuji zadkladni dovednosti souvisejici s péci
o vlastni t€lo, jako je napfiiklad stravovani nebo hygiena, a IADL (Instrumental Activities
of Daily Living), které zahrnuji pokrocilejsi dovednosti, jako je nakupovani potravin nebo péce
0 jiné osoby. Zmocnéni je Gzce spojeno s funkéni nezavislosti, coz znamena, ze ne vsichni
jedinci se zdravotnim postizenim jsou schopni dosahnout trovné zmocnéni ve svém Zzivoté

(Pedretti a Pendleton 2013).

6.3 Vybrané metody a techniky socialni prace

6.3.1 Aktivni naslouchani

Dle Devita (2018, s. 115) je aktivni naslouchani jednou z nejdulezitéjSich komunikacnich
dovednosti. Cilem této techniky je ziskat v komunikaci s druhou osobou maximalniho
pozorného vnimani sdélené informace, které umoziiuje poskytnout kvalitni zpétnou vazbu
(Matousek a kol. 2013, s. 265). Technika poméha socialnimu pracovnikovi ovéfit, zda pochopil
to, co mu klient sdélil a také to, co tim mel na mysli. Aktivnim naslouchanim dava socialni

pracovnik najevo, Ze vnima a respektujete pocity klienta (Devito 2018, s. 115). Aktivni
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naslouchani mizeme pouzit v obecném vyznamu komunikac¢nich technik nebo jako specifickou
techniku Rogersova (1998 in Matousek a kol. 2013, s. 266) Pristupu orientovaného na klienta.
Aktivni naslouchani muzeme rozdélit do péti fazi. Povzbuzovani, objasnovani, parafraze,

reflexe a shrnuti, uznani.

Pti povzbuzovani jde o projeveni zajmu a povzbuzeni klienta k dal§Simu hovoru (,,povidejte mi

o tom'

? 9

muiZete mi rict vice?*). Objasfiovani ma za cil ziskat informace, objasnit, co druhy
tika (,Jak to bylo dal?, ,Co si o tom myslite?). U parafrazovani jde o ovéreni, zda chapeme
spravné vyznam slov (,,Takze vy byste potiebovala ..., , Pokud tomu spravné rozumim, tak...*).
Reflexi 1ze projevit, ze socialni pracovnik chape a rozumi tomu, co klient fika, zrcadlit pocity
pracovnika (,,Citim ve vasem hlase smutek ..., , PFi vaSem vyprdvéni citim, Ze jste nastvand...*).
Shrnutim muze socialni pracovnik sumarizovat vypravéni klienta (,,Rozumim tomu sprave,
Ze...“) auznanim dat najevo respekt ke klientovi (,,Vérim, ze...“

(Rogers 1998 in Matous$ek a kol. 2013, s. 267).

Cenim si vasi otevienosti*)

2

Pti pouziti techniky aktivniho naslouchani v komunikaci s klientem se zrakovym postizenim
by mél sociéalni pracovnik zohlednit, Ze neni zcela mozné brat v uvahu neverbalni komunikaci.
Vyuzitim této techniky v§ak muze socialni pracovnik dobie porozumét potiebam a identifikovat
klicové oblasti, ve kterych klient potfebuje podporu nebo poradenstvi. Tato technika muze
prispét k vytvoreni divérného a empatického vztahu, ktery je pro praci se zenou v obdobi

téhotenstvi a matefstvi kliCovy.

6.3.2 Typy ukolu

Centralnim motivem  Ukolové orientovaného  piistupu  je  ukol. Doel
(2002 in Spilagkova a Nedomova 2014, s. 38) definuje ukol jako potadi specifickych &innosti
¢i jako sled udalosti, které klientovi 1 socialnimu pracovnikovi pomahaji posouvat
se od pocateéniho problému k cili. Dle Rieda (1992 in Spiladkova a Nedomova 2014, s. 43)
1ze klasifikovat ukoly z hlediska toho, kdo tkoly provadi, z hlediska cile, z hlediska ucastnika

a z hlediska zaméfeni. Z hlediska zaméfeni to jsou ukoly:

e Piimocaré ukoly — stanoveny ukol ma pfimy vliv na zmirnéni prekazky (problému).

Naptiklad vyplnéni formulafe, sjednani schiizky.

e Paradoxni utkoly — tento typ ukolu chce po klientovi reakci ¢i chovani neslucitelné

se stanovenym cilem.
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e Ukoly usnadiiujici hodnoceni — tyto ukoly poskytuji pracovnikiim informace na zakladé

kterych muze pracovnik vyhodnocovat probihajici spolupraci.

e Strukturované problém fesici ukoly — tyto ukoly se tykaji zejména feSeni specifického
problému mezi dvéma (a vice) uCastniky. Prikladem muze byt rozdilna predstava nebo

o¢ekavani ohledné t€hotenstvi mezi zenou (jejim partnerem/ manzelem) a Sirsi rodinou.

e Ukoly zamérené na planovani — aktivity, které jsou naplanované nebo navrzené tak,
aby k jejich realizaci doslo mimo setkani se socialnim pracovnikem. Napftiklad navstéva

predporodniho kurzu.

e Ukoly zamfené na vyjadfeni pocitd — tyto tkoly se zamé&fuji na vyjadieni pocitd, sdileni

a pozitivni vymeénu (co je inspiruje na druhych, co na nich maji radi).

e Ukoly podporujici uvédoméni — v tomto typu ukolu jde o porozuméni vlastnim pocitiim
a chovani druhych. Napfiklad porozuméni pocitim spojenym s nepfijetim rozhodnuti

zalozit vlastni rodinu od §irsi rodiny (rodice, prarodice). Porozuméni jejich chovani.

e Ukoly zaméfené na nacvik dovednosti — ukoly zamérené na ziskani urcité specifické
dovednosti. V tomto ptipadé se mize jednat o nacvik dovednosti spojenych s péci o dite

nebo organizaci domacnosti ¢i pouzivani nové kompenzacni pomucky.

o Ukoly zamé&fené na redukci tizkosti a stresu — tyto tikoly zahrnuji relaxa¢ni techniky
a ukoly zamfené na péci 0 psychické zdravi
(Reidl 1992 in Spilackova a Nedomova 2014, s. 40-42). Pikladem mtize byt pravidelné
cviceni, spankova hygiena, emocni péce o dusevni zdravi, relaxace, spiritualni péce

(Opatruj.se 2024, [online]).

6.3.3 Stanoveni cilu

Stanoveni cild je jednou z metod tkolové orientované pristupu. Dle Fabiana (2021, s. 97-98)

musi byt cil stanoveny podle metody SMART.

S = specificky: Cil je jasné, konkrétné a presné formulovan tak, aby bylo zfejmé, ¢eho se snazi

dosahnout.

M = meéfitelny: Cil je definovan tak, aby bylo mozné jednoznacné urcit, zda byl dosazen ci

nikoliv.
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A = akceptovany: Klient je motivovan a ma zajem o dosazeni cile, coz je dulezité pro jeho
uspésné splnéni.
R = realisticky: Klient ma k dispozici vSechny potfebné zdroje a moznosti k tomu, aby byl cil

realizovatelny.
T = terminovany: Cil ma stanoveny Casovy ramec, do kdy by mél byt dosazen.

Pfi stanovovani cili se Zenou se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi muze
jit napiiklad o specificky cil ziskani informaci o pfedporodnich kurzech dostupnych

pro nevidomé, nebo zajisténi podpory pro péci o novorozence v domacnosti.

6.3.4 Mapa socialni sité

Zenu se zrakovym postizenim nelze brat jen jako jednotlivce, ale socialni pracovnik by mé&l brat
v uvahu i jeji rodinu a Sirsi okoli. Jednim z nastrojt, jak se orientovat v Zivotni situaci klienta
je vyuziti Mapy socialni sit€. Tento nastroj 1ze pouzit v Antiopresivni socialni praci. Dulezité
je prevést informace ziskané z Mapy socialnich siti do cild a konkrétnich krokd podpory
(Navratil 2020, [online]). K formulaci a popisu socialni sit€¢ lze vyuzit navodné otazky:
,,Kdo je soucasti sit¢? Kdo by do ni mohl jesté patiit? Jaké ma socialni sit silné stranky a zdroje
(obecné i konkrémé)? Pokryva sit vSechny oblasti potiebné podpory? Pokud ne, které to jsou?
Nejsou nékteré prvky a systémy sité pretizeny? Je poskytovdni zdrojit a podpory vzdajemné?
Kteri clenové sité jsou zvlasté aktivni, ucelné reagujici a spolehlivi? Je zde dostatek takovych
Jednotlivcii? Kteri clenové sité mdlo prispivaji, pripadné sit spisSe zatéZuji? Které prekazky

komplikuji mozZnost vyuzivat socialni sité?* (Navratil 2020, [online]).

6.4 Etické hledisko

Etika ptfedstavuje nepostradatelnou soucast socialni prace, ktera ovliviiuje profesionalni jednani
a rozhodovani socialnich pracovnika v interakci s klienty. Tato kapitola se zameéfuje na etické

principy a dilemata v souvislosti s t€hotenstvim a matef'stvim zen se zrakovym postizenim.

Socialni pracovnik by se pfi své pract mél fidit etickym kodexem ustanovenym Mezinarodni
Federaci socialnich pracovniki (IFSW 2018, [online]) a Etickym kodexem Socialnich
pracovnikd CR (Spolegnost socialnich pracovniktt CR 2012, [online]). Eticky kodex poskytuje
socialnim pracovnikiim sepsany soubor direktiv, hodnot a vSeobecné zavaznych pravidel, ktera

jim pomahaji pii rozhodovani v praxi.
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Eticky kodex Mezinarodni Federace socialnich pracovniki zduraziiuje dulezitost uznani
ptirozené lidské dustojnosti, prosazovani lidskych prav, podpory socialni spravedlnosti,
prosazovani prava na sebeurCeni, prava na ucast, respektovani davémosti a soukromi

a zachazeni s lidmi celostnim piistupem (IFSW 2018, [online]).

Eticky kodex socialnich pracovnikia CR udava, Ze socialni pracovnik ve vztahu ke klientovi:
podporuje klienty k védomi vlastni odpovédnosti, chrani jejich distojnost a lidska prava,
poméaha bez diskriminace a zaméfuje se na celistvost klienta, chrani klientovo pravo
na soukromi a ddvérnost informaci, podporuje klienty pfi vyuzivani dostupnych sluzeb a davek
socialniho zabezpecCeni, podporuje klienty pii hledani moznosti jejich zapojeni do procesu
feSeni problému, a je si védom svych odbornych a profesnich omezeni, pfipadné predava

informace o dalSich formach pomoci.

Soucasti vykonu socialni prace je etické rozhodovani, to znamena védomé rozhodnuti pfijimané
v souladu s profesni etikou (Aadland a Matulajova 2011, s. 60). Pokud socialni pracovnik stoji
pfed moralnim rozhodnutim, ve kterém je tfeba se rozhodnout o spravnosti ¢i nespravnosti
urcitého jednani ¢i situace z hlediska moralnich hodnot, jde o eticky problém. Pokud se socialni
pracovnik ocitne v situaci, kdy se rozhoduje mezi dvéma stejné nevyhovujicimi moznostmi
feSent, které predstavuji konflikt moralnich hodnot, jde o etické dilema (Banks 2006 in Aadland
a Matulajova 2011, s. 62). Pii socidlni praci se zenami se zrakovym postizenim v obdobi
téhotenstvi a matefstvi vyplyva zejména dilema samostatnost x podpora. Spociva
v rozhodovéani mezi zachovanim, zvySovanim nebo ziskdvanim samostatnosti a poskytovanim
pottebné péce, podpory a pomoci dané zené. Socialni pracovnik by mél respektovat autonomii
zeny 1 jeji potfebu samostatnosti, respektovat jeji rozhodnuti a nevytvaret zavislost nebo
potfebu pomoci socialni sluzby. Zaroven by socialni pracovnik mél najit rovnovahu mezi
poskytovanim dostateCné podpory a pomoci v takové mire, aby mela zena se zrakovym
postizenim dostatek informaci, a mohla zvladat t€hotenstvi a matetstvi v co nejvyssi mife klidu

a bezpeci.

Pfi praci se zenami se zrakovym postiZzenim muZze nastat situace, Ze zena neplanované ot€hotni
abude uvazovat o interrupci, coz muze pro pracovnika predstavovat dalsi etické dilema na které

bude muset reagovat.
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7 Zkvalitnéni vykonu socialni prace

Pro Zeny se zrakovym postizenim je v soucasné dob¢ dostupny kurz Péce o dite, ktery nabizi
Tyfloservis, 0.p.s. Jeho soucasti je dle Schindlerové a kol. (2007, s. 77-78) ivodni rozhovor,
problematika t€hotenstvi, pomucky pro dit€, porod a péce o dité. Kniha Nevidomi rodice
a jejich zkuSenosti: t€hotenstvi, porod a péce o dité do 3 let (Kavalirova, Liska a Vondrackova
2015) také popisuje oblasti tykajici se této zivotni situace a rozhovory s lidmi se zrakovym
postizenim s osobni zkusSenosti s rodiCovstvim. A dodatek — Jak peCovat o dit€ v knize Na ruce
si nevidim (Schindlerova a Garova 2007). Organizace Okamzik, z. 0. také vydala publikaci
s nazvem Va$§ nevidomy pacient (Michalek, VojtiSek a Vondrackova 2013), ktera je urena

pro zdravotnicky personal.

Dle dostupnych informaci a zdroji ale neexistuje uceleny metodicky navod pro socialni
pracovniky, ktefi podporuji Zeny se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi,
nybrz pouze dil¢i ne priliS aktualni a sjednocené informace. Proto zde vidim prostor
pro zkvalitnéni vykonu socialni prace formou metodiky pro socialni pracovniky, ktefi s zenami

se zrakovym postizenim v obdobi té¢hotenstvi a matefstvi pracuyji.

V nasledujici kapitole bude tato potieba zdivodnéna pomoci analyzy potiebnosti.
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8 Analyza potiebnosti metodiky

V kapitole o analyze potiebnosti bude zhodnocena potieba vypracovani metodiky pro socialni
pracovniky, ktefi pracuji se zenami se zrakovym postizenim v obdobi tehotenstvi a matefstvi.
V oblasti socialni prace jde o aktualné malo prozkoumanou oblast s omezenym mnozstvim
dostupného materialu a vyzkumnych dat. Z dostupnych informaci vyplyva, Ze zatim neexistuje
ucelend metodika nebo pevné usazené postupy, které by fesily potieby této cilové skupiny

v obdobi téhotenstvi a materstvi.

Nejprve predstavim informace o cilové skupin€ osob se zrakovym postizenim a jejim
zastoupeni v Ceské republice. V dalsi asti seznamim s dokumenty a strategiemi na urovni
makro socialni prace. Dale predstavim informace ziskané zrozhovoru s pracovnicemi
Olomoucké pobocky Tyfloservisu o. p. s. a organizace Okamzik z. 0. Jako posledni bude
zhodnoceni rozhovord se Zenami se zrakovym postizenim, které maji osobni zkuSenost
s téhotenstvim a matefstvim a jedné Zeny se zrakovym postizenim, kterd tuto zkusenost zatim
nema, ale poskytnula pohled na situaci o€ima mladé bezdétné zeny se zrakovym postizenim.

Zavérem analyzy potiebnosti metodiky bude vyhodnoceni ziskanych informaci.

8.1 Statistické informace o cilové skupiné

Dle Svétové zdravotnické organizace (World Health Organization 2019) ma 2,2 miliardy lidi
na svété zrakové postizeni a ztoho 39 miliona zije s uplnou ztratou zraku. Evropska unie
nevidomych odhaduje, Ze v Evropé Zije pfiblizné 30 miliona lidi se zrakovym postizenim
(EBU 2024, [online]. Udaje o pottu lidi se zrakovym postizenim v CR podal Cesky statisticky
urad (2018, [online]). V CR zije 1 152 tisic lidi se zdravotnim postizenim. Z toho 252, 4 tisic
lidi s postizenim zraku v kombinaci s jinym zdravotnim postizenim. Postizeni pouze jedné
oblasti, tedy zraku, ma pfiblizn€ 25 tisic lidi. Ze statistiky vyplyvéa, Ze postizeni zraku maji

Casté]i zeny nez muzi (viz. Ptiloha 2.).

8.2 Analyza dokumentu

V koncepci rodinné politiky (MPSV 2023, [online]) je zminéna podpora rodin se specifickymi
potiebami. Na zakladé této koncepce rodinné politiky je zjevné, ze podpora rodin
se specifickymi potfebami zahrnuje i rodiny, které maji ¢leny se zdravotnim postizenim. Avsak,

jak je zdaraznéno, koncepce se vice soustiedi na situace, kdy se v rodin€ narodi dité
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se zdravotnim postizenim neZ na situace, kdy ma néktery z rodi¢t zdravotni postizeni a narodi
se jim zdravé dité.

Dals$im dokumentem upravujicim problematiku na narodni urovni je Ndrodni plan podpory
rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim (zrakovym) postizenim na obdobi 20212025, tato
koncepce se zavazuje k podpofe rodinného Zzivota pro osoby se zdravotnim (zrakovym)
postizenim, aby byla tato specificka skupina rodin plné podpotena a aby byla zajisténa rovnost
pristupu k socialnim sluzbam a podpofe pro vSechny cleny rodiny, bez ohledu na jejich
zdravotni stav. Vytvorenim metodiky by mohlo dojit k zajisténi rovnych pfilezitosti a plné

integrace do spolecnosti, co by mohlo pfispét k zameru této strategie.

Dalsi oblasti, kterd se tyka te¢hotenstvi a matefstvi je Strategie rovnosti Zen a muzii na léta
2021-2030 v ramci zdravotnictvi. V této strategii koncepce je zminéno, ze je spoleCenska
poptavka po respektujicim pfistupu a humanizaci porodnictvi, ze chybi dostupnost center
porodni asistence a ucelena koncepce péce o matku a dit€. Zminovano je 1 to, ze ve stavajici
praxi Casto dochazi k formalistnimu zachézeni s informovanym souhlasem, a podcenuje
se duslednost v dodrzovani prava zen na svobodné a informované rozhodnuti
(Ministerstvo zdravotnictvi CR 2021, [online]). Pro Zeny se zrakovym postiZenim to maze
vytvaret dalsi pfipadné vyzvy pii ziskavani informaci, planovani a pfipravé na porod,
kdy mohou celit nerespektujicimu pfistupu ze strany zdravotnickych zafizeni. Neduaslednost
v dodrzovani prava na svobodné a informované rozhodnuti mize zpusobit vys$i miru

zranitelnosti a omezeni v pristupu k rovnocenné péci béhem tehotenstvi a matetstvi.

Porodni asistentka Kohoutova (2017, [online]) zmifiuje, ze v souCasné dobé se v oblasti
porodnictvi pfili§ nebere ohled na zeny s tézkym zrakovym postizenim. Uvadi, ze pro ucast
na ptedporodnich kurzech je nezbytné, aby byly Zeny informovany o jejich existenci a nasledné
je vyhledaly v misté svého bydlisté. Je presvédCend, ze by bylo vhodné, aby byly Zeny
informovany jiz v sexualni vychov€ v ramci Skolstvi, ve zdravotnictvi svym gynekologem,

nebo socialnimi pracovniky (napt. Tyfloservis).

8.3 Rozhovory, popis metod ziskani predlozenych dat

Pro ziskani informaci od socialnich pracovniki byla pouzita metoda polostrukturovanych
rozhovort. V ramci ziskavani informaci o tématu jsem kontaktovala 3 pracoviste.
Tyfloservis 0. p. s. Olomouc, Okamzik, z. 4. a poboc¢ku SONS v Olomouci. Nejprve jsem

organizace kontaktovala pomoci emailu, kdy jsem kontakt vyhledala na webovych strankach
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organizace, predstavila jsem v emailu téma své prace a pozadala je o osobni kontakt. Z pobocky
SONS Olomouc mé pouze odkazali na Tyfloservis o. p. s., a dal na mou zadost o kontakt
a osobni setkani nereagovali. Rozhovor tedy probéh se 3 pracovnicemi z organizaci vénujici
se osobam se zrakovym postizenim. Osobni setkani a rozhovor byl proveden se socialni
pracovnici z Tyfloservisu o. p. s. Olomouc. Online kontakt z divodu vzdalenosti se socialni
pracovnici z poradenského centra Okamzik, z. 0., a konecné s vedouci projektu Podpora

nevidomych rodicu pii vzdélavani déti také z organizace Okamzik, z. .

Struktura rozhovoru obsahovala 8 otazek tykajicich se vyuzivani socialni sluzby, oblasti
podpory, spoluprace a informaci o metodickém zpracovani tématu. Béhem samotnych

rozhovort jsem formulaci otazek uzpusobila potiebam a pribéhu rozhovoru.

Rozhovory byly realizovany béhem mésice bfezna 2024 a vSechny byly nahrany na diktafon
a nasledné doslovné prepsany. Socialni pracovnice byly vzdy predem informovany o nahravani
a dotazovany, zda s nahravanim souhlasi. Byly seznameny s ucelem rozhovoru a s vyuzitim

ziskanych informaci.

Z rozhovoru se socialni pracovnici, ktera pracuje v organizaci Okamzik, z. 0. v projektu
Podpora pro rodice a déti, vyplynulo, ze jejich sluzbu vyuzivaji pfedevs§im rodice se zrakovym
postizenim, ktefi maji déti bez zrakového postizeni. Projekt je stanoven pro déti od 3 do 15 let
a odborni asistenti pomahaji se vzdélanim a celkovym rozvojem déti. Pracovnice uvadi,
ze rodiCe, se kterymi pracuje se vice nez péce o dit€¢ do 3 let obavaji péce o dité béhem
predskolniho a Skolniho obdobi. Také zmiruje, ze klientky, se kterymi pracovala, uvadéji
téhotenstvi a matefstvi do 3 let véku jako mén€ narocné obdobi, ale dodava, ze je to velmi
individualni a Ze péce o dit€ je velmi narocna, a je dulezité, aby se méli rodice na koho obratit.
Z rozhovoru také vyplyva, ze v obdobi téhotenstvi sluzby Okamziku, z. 0. vyhledavaji zeny
spi$ pii potiebé doprovodl naptiklad k 1ékafi, zatimco pokud chtéji ziskat informace a nacvicit

si praktickou péci o dité, kontaktuji zenu na Tyfloservis o. p. s.

Kontaktovani organizace Tyfloservis o. p. s. potvrzuje i pracovnice poradny z Okamziku, z. 0.,
kdy uvadi, ze zeny vétSinou téhotenstvi planuji dopfedu a situaci fesi ¢i se na ni pripravuji
s predstihem, a v tomto ohledu spolupracuji s Tyfloservisem o. p. s. Dodava jesté, ze jako
organizace potadali online besedu se zenou se zrakovym postizeném, kterda ma osobni
zkuSenost s téhotenstvim a matefstvim, a ze byl o tuto besedu velky zajem. V ramci organizace

také vydali knihu Nevidomi rodice a jejich zkuSenosti, T€hotenstvi, porod a péce o dité do 3 let.
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Rozhovor se socialni pracovnici z Tyfloservisu o. p. s. potvrdil, Ze zeny v obdobi téhotenstvi
a matefstvi sluzbu vyhledavaji, a vyuzivaji zejména sluzbu socialni rehabilitace k nacviku
novych dovednosti. Zmifiuje, ze nejvét§si potieba podpory je pfi pripravé na rodicovstvi.
Oblasti, které zeny chtéji do ptiprav zahrnout, je opravdu hodn€. Zmifiuje naptiklad tridéni
obleceni, vybér vybavy, koupani ditéte, pfebalovani, noSeni, uprava bytu, oSetfovani ditéte,
predani kontakti, administrativni zalezitosti. Pracovnice mluvi i o zdravotnickych zafizenich,
vypravi, ze v minulosti se k Zenam se zrakovym postizenim nechovali pfili§ s pochopenim,
aleuvadi, ze se situace lepSi. Zmifluje, ze v minulosti v ramci organizace vypracovali
dokument, ktery se tykd komunikace slidmi se zrakovym postizenim a zdravotnickym
zafizenim. Zpracovanou metodiku pro praci s klientkou v obdobi téhotenstvi a matefstvi
nemaji. Pracovnice zmifiuje, ze maji jen urcité stiipky informaci poskladané béhem let

a ucelen€jsi dokument by byl pro né€ pfinosem.

Pro ziskani informaci o osobni zkusenosti s téhotenstvim a matefstvim jsem kontaktovala zeny
se zrakovym postizenim. Rozhovory jsem provedla s 6 Zenami. Pro zachovani anonymity jsou
v praci uvadeény pouze jako participantky. Kritéria vybéru byla stanovena tak, aby zeny méli
zkuSenost s téhotenstvim a matefstvim (nebo aby jim bylo téma blizké) a byly to osoby
se zrakovym postizenim. 3 Zeny jsem kontaktovala prostfednictvim Olomouckého
Tyfloservisu o. p. s. Kontakt na Zeny mi byl poskytnut socialni pracovnici s predchozim
souhlasem zen k rozhovoru. Jeden kontakt jsem ziskala pies Organizaci Okamzik, z. 1., a dva
kontakty jsem ziskala prostfednictvim mé vedouci prace Mgr. Petry Chovancové. Kontakty

byly poskytnuty na zakladé predchoziho souhlasu s rozhovorem.

Informace jsem sbirala pomoci polostrukturovanych rozhovorti béhem osobniho setkani nebo
setkani online formou anebo pres telefonni hovor. Online setkani probéhlo z divodu velké
vzdalenosti (Olomouc — Beroun) a z diavodu velkého casového vytizeni participantky.

Telefonni kontakt probéhl také z divodu velkého ¢asového vytizeni participantky.

Struktura rozhovoru obsahovala 9 otazek tykajicich se vyuziti socidlni sluzby, oblasti podpory,
narocnych situaci, doporuceni pro socialni pracovniky a pro budouci rodice. Béhem samotnych

rozhovort jsem formulaci otazek uzpusobila potiebam a priabéhu rozhovoru.

Rozhovory byly realizovany béhem meésice bfezna a dubna 2024 a vSechny byly nahrany
na diktafon a nasledné doslovné piepsany. Prticipantky byly vzdy dopfedné informovany
o nahravani a dotazovany, zda s nahravanim souhlasi. Byly seznameny s ti¢elem rozhovoru

a s vyuzitim ziskanych informaci.
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V rozhovorech jsem rozlisila nasledujici témata, ktera se vztahuji k potiebé tvorby metodiky

pro socialni pracovniky.

Spolupraci s Tyfloservisem, o. p. s. v ramci kurzu péce o dit€ vyhledaly 4 ze 6 Zen, se kterymi
byl proveden rozhovor. Jedna Zena zatim nema zkuSenost s t€hotenstvim a matefstvim,
ale zminila, Ze by sluzbu vyhledala, a jedna Zena podporu této sluzby nevyhledala. Zeny, které
vyuzily sluzby Tyfloservis, o. p. s. uvadéli jako nejcastéj§i formu kontaktu osobni pfipadné
telefonicky. Kontakt dle jejich odpoveédi probihal ¢astecné u nich v domacnosti a ¢astecné
v prostorach organizace. NejCastéji zminovanym tématem v souvislosti s poskytovanou
podporou bylo predani aktualnich informaci a kontaktd, podpora pii vyhledavani aktualni
nabidky sluzeb a potfeb pro té¢hotné zeny. VSechny zeny se také shodly, ze by byla potieba vice
edukovat Iékare, zejména pediatry a gynekology, o zrakovém postizeni. Jedna participantka
zminovala, ze by pro ni bylo uzite¢né vyzkouSet a naucit se dovednosti na realistictéjSich
pomuckach. Participankty, které jiz maji zkuSenost s matefstvim zmifiovaly velky pfinos
kontaktovani jiné Zzeny se zrakovym postizenim, kterd uz zkuSenost s téhotenstvim
a matefstvim mela, a mohla jim tak pfedat cenné informace. Participantka bez zkuSenosti
s t¢hotenstvim a matefstvim uvedla, ze by bylo pifinosné, kdyby existoval né&jaky uceleny
dokument, ktery by si 1 ona sama mohla pfecist. Participantka, ktera v obdobi téhotenstvi
a matefstvi nevyuzivala zadny ptipravny kurz, uvedla, ze pro ni nicméné byla dilezita moznost
doprovoda do nemocnice. Podporu ze strany dobrovolniki zminovala i jina participantka, ktera
podporu, kterou potiebovala, rozdélila na dvé oblasti — teoretickou v obdobi téhotenstvi
a praktickou po porodu a v obdobi ranného matefstvi. Doporuceni pro socialni pracovniky
se pohybovala od obecnych zasad komunikace s osobami se zrakovym postizenim pies vetsi
znalost aktualnich organizaci vénujicim se t€hotenstvi a rodiCovstvi, modernizaci poznatkd,
aktualnich kontaktt, $irsi nabidku podpirnych sluzeb po otevieny pfistup k t€hotenstvi,
pochopeni, pfijeti. Na posledni otazku, co by vzkazaly nebo doporuéili budoucim rodictm,
odpovidaly zeny povétSinou, ze se toho nemaji bat, Ze se to da zvladnout a je tfeba ,,jit do toho
srdcem™, 1 kdyz je to narocné. A také nenechat se odradit okolim. Jedna participantka
zdurazniovala doporuceni duly. Jina zase mluvila o tom, Ze je dulezité srovnat si motivaci, pro¢

chtéji mit dite, aby to nebylo jen dokazovani pro sebe i ostatni, ze jsou ,,dobri a Sikovni*.

8.4 Piiklady FeSeni dané problematiky v CR

Podporu (nejen) v obdobi téhotenstvi a matefstvi osob se zrakovym postizenim zajistuje

v Ceské republice celorepublikové (13 krajskych stiedisek) pUsobici organizace
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Tyfloservis, 0. p. s. Tato organizace pusobi jiz od roku 1991 a pomaha lidem s tézkym
zrakovym postizenim a slabozrakosti ziskat potfebni informace a praktické dovednosti, diky
kterym mohou zit samostatnéji a nezavisleji na pomoci druhych. Sluzby terénni a ambulantni
jsou poskytovany zdarma (Tyfloservis 2024, [online]). Sluzby socialni rehabilitace poskytuji
dle §70 zékona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach lidem s tézkym zrakovym postizenim
a slabozrakosti ve véku 15 let a vic. (Tyfloservis 2016, [online]). V ramci zakladniho popisu
¢innosti a tkont dle § 35 vyhlasky 505/2006 Sb. - Zakladni Cinnost a) nacvik dovednosti
pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu
zacCleniovani (Zakony pro lidi 2024, [online]). Tyfloservis, o. p. s zajistuje ukon ¢islo 3. Nacvik
péce o déti nebo dalsi cleny domécnosti, kde je vycet ¢innosti: prebalovani, koupani, oblékani,
Cesani, pfiprava a podavani stravy, zvedani, noSeni a prepravovani ditéte, vybér potfebného

vybaveni, chiize s kocarkem (Schindlerova 2007, Tyfloservis 2016, [online]).

Zeny, se kterymi byl proveden rozhovor z vétsi &asti vyuzili tuto sluzbu formou kurzu.
Z rozhovoru ovSem vyplyva, ze informace v této oblasti nejsou zcela aktualni a chybi ucelené

zpracovani.

8.5 Zavér analyzy potirebnosti

Z dostupnych informaci vyplyva, ze zatim neexistuje ucelena metodika nebo pevné usazené
postupy, které by feSily potreby této cilové skupiny v obdobi t€hotenstvi a matefstvi.
Dokumenty a strategie na makrourovni se tématu zen se zrakovym postizenim v obdobi
téhotenstvi a matefstvi priliS nevénuji. Strategicky dokument ze zdravotnické oblasti se vénuje
péci o téhotné zeny a zminuje nedostatky v péci o né. Byla identifikovana i potieba edukace
zen se zrakovym postizenim v oblasti pfedporodni péce a vyuziti porodni asistence. Z dalSich
dostupnych informaci a rozhovoru s pracovnici Tyfloservisu, o.p.s vyplyva, Ze metodika
tykajici se podpory zen se zrakovym postiznim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi neexistuje
a pracovnice by takovou metodiku pro praci s klientkami ocenila. Tento zdmér je podpofen
i rozhovory se zenami se zrakovym postizenim. V rozhovorech bylo zji§tovano, zda klientky
socidlni sluzbu vyhledaly, jaké jeji sluzby vyuzili a kde vidi nedostatky nebo prostor
pro zlepSeni nebo zkvalitnéni podpory. Z rozhovorti jsem identifikovala Sirokou Skalu potieb.
Nejcast€jsim tématem je aktualizace stavajicich zpusobli prace a informaci v této oblasti,
zprostiedkovani a predani kontaktti, nabidka sluzeb pro t€hotné, doprovody do zdravotnickych
zafizeni, kontakty na Zeny se zkuSenosti s t€hotenstvim a matefstvim a zpracovani uceleného

dokumentu o téhotenstvi a materstvi.
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Pfipadnym zavedenim metodického dokumentu budou socialnim pracovnikiim poskytnuty
informace, postupy, nastroje, které jim umozni efektivnéji pracovat s pranim a zakazkou
klientky. Socialni pracovnici tak ziskaji prakticky navod, jak postupovat a nabidnout zenam

miru podpory a informace v individualnim pfistupu.

Soucasti analyzy potiebnosti je 1 popis dosavadniho feSeni v CR. I pfes to, ze jsem informace
ziskavala predevsim z oblasti Olomoucka, nelze ziskané informace povazovat za zcela
objektivni a predlozeny metodicky privodce nebude zpracovan pro konkrétni organizaci.

Metodicky privodce vSak mize byt upraven a aktualizovan pro urcitou oblast nebo kraj.

8.6 Specifikace stakeholderu

V ptipadé zavedeni metodického dokumentu do praxe budou kli¢ovymi aktéry socialni
pracovnice a zeny se zrakovym postizenim (popftipadé jejich partnefi/ manzelé), které v obdobi
téhotenstvi a matefstvi vyhledaji podporu socialni sluzby. Do procesu vyuzivani metodiky vSak
budou zapojeni i dalsi subjekty (stakeholdefi). Mezi dulezité spolupracuji subjekty se fadi
zdravotnicka zafizeni a podpurné sluzby (napf. porodni asistence, dula). Dale je dulezity

partner, manzel, rodina, pratelé, dobrovolnici, pravodci.

Zdravotnicka zarizeni — podpora zaméstnanct k citlivému a neopresivnimu chovani, podpora

k respektujicim pfistupu a humanizaci porodnictvi, dostupnost porodni asistence.

Porodni asistence — podpora a Casova a mistni dostupnost pro zeny.

Partner/manzel, rodina, pratelé — podpora pii ziskavani informaci, doprovody, opora,
zazemi, péce o dité.

Dobrovolnici a pravedci — pomoc a podpora pii doprovazeni, pii praktické pomoci a péci

o deéti, sdileni.
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9 Metodicky privodce

V této Casti bakalaiské prace bude predlozen navrh metodického priivodce pro socialni
pracovniky, ktery bude poskytovat informace a postupy pro praci se zenami se zrakovym
postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi. Na zakladé tohoto privodce by méla

byt poskytovana zenam ucelenéjsi a profesionalnéjsi podpora v tomto obdobi.

9.1 Navaznost na prvni ¢ast kvalifikacni prace

Z analyzy potfebnosti vyplyvd, Zze neni zpracovana zadnd ucelena metodika
(Tyfloservis, o.p.s. Olomouc) a komplexni podpora zen v obdobi téhotenstvi a matefstvi.
Socialni pracovnici Cerpaji z nasbiranych dil¢ich materiald a zkuSenosti. Na zakladé této
skutecnosti jsem identifikovala prostor pro zkvalitnéni podpory a poskytovani komplexnéj§iho

pristupu.

Metodicky privodce se zamétuje na podporu Zen od t€hotenstvi az po péci o dité do 3 let véku.
Tuto vékovou hranici jsem zvolila s ohledem na potieby zen v tomto obdobi, ve kterém vnimam
nedostatek ucelené podpory. Od tii let véku ditéte se podpora zacina vice orientovat na dité
ajeho rozvoj a vyvoj. Na oblast podpory pifi predSkolnim a Skolnim vzdélavani reaguje

napf. organizace Okamzik, z. 0., podporou zameétenou na vzdélavani a rozvoj déti.

9.2 Uzivané aplika¢ni nebo metodické dokumenty

V soucasné dobé je zenam poskytovan v ramci socialni rehabilitace kurz Péce o dité, ktery
je popsany v kapitole 7.4 Piiklad feSeni dané problematiky v CR. Nicméné ten se zamé&fuje
zejména na uceni novych dovednosti v ramci péce. Metodické pokyny pro komplexni praci
se zenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi nejsou bézné zpracovany

nebo nejsou dostupné/k dispozici.

Zahrani¢ni metodické dokumenty, které byly vyhledavany pies internet se zadanim klicovych
slov metodicky dokument*, | zdravotni postiZeni*, | zrakové postizeni*, | téhotenstvi
a materstvi, se netykaly oblasti socialni prace, ale zejména zdravotnictvi, porodni asistence
a specialni pedagogiky. Limitem v této dil¢i reSersi muze byt zadavani klicovych slov pouze

v anglickém jazyce, a tim nepokryti dal§ich metodik v ramci jinych zemi.
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Metodicky dokument, ktery navrhuji je koncipovan na zakladé rozhovort =z analyzy
potfebnosti, a vychazi zinformaci a zkuSenosti zen se zrakovym postizenim a pracovnikii

z organizaci, ktefi jsou s nimi v kontaktu.

9.3 Identifikace limitu dosavadniho FeSeni

Dosavadni feSeni je limitovano tim, ze v dotazované organizaci (Tyfloservis, 0.p.s Olomouc)
neexistuje zadna ucelena metodika pro socialni pracovniky v oblasti podpory zen se zrakovym
postizenim v obdobi té€hotenstvi a matefstvi. Z rozhovorii se zenami také vyplynula urcita

neaktualnost poskytované podpory.

9.4 Metodicky pruvodce pro socialni pracovniky

Tento metodicky dokument je urCen pro socialni pracovniky, ktefi pracuji se zenami
se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a mateistvi. Utelem tohoto privodce
je poskytnout socialnim pracovnikim informace a nastroje pro ucelenou podporu Zen
se zrakovym postizenim. Metodicky privodce reaguje na nedostatky v podpore, které byly

identifikovany v analyze potiebnosti.

9.4.1 Vysvétleni vybranych pojmu

Zrakové postizeni je dle zdkona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, povazovano
za zdravotni postizeni (Zakony pro lidi 2024, [online]), a je definovano SONS (2012, [online])
jako: ,,Osoby se zrakovym postiZenim jsou lidé s riiznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. PoSkozeni zraku oviivituje cinnosti v bézném Zivoté a bézna opticka korekce jiz
nepostacuje. Zdsadnim problémem miiZze byt prostorovd orientace, samostatny pohyb

a komunikace (Cteni, psani).

Téhotenstvi (gravidita), je obdobi od poceti az po porod, v priméru trva 10 lunarnich mésica
a rozdéluje se na tii trimestry. Toto rozdé€leni je zejména z praktickych divodi a jsou pro

n¢ typické nékteré obtize (NZIP 2024, [online]).

Materstvi je vztah mezi matkou a ditétem. De zdkona je matkou ditéte zena, ktera jej porodila

(obcansky zakonik, Zakony pro lidi 2024, [online]).

55



94.2

Komunika¢ni pravidla

Pred kazdym kontaktem s osobou se zrakovym postiZzenim je nutné ji oslovit,
aby védéla, ze se sdéleni tyka ji, pokud je to v rusném prostiedi, je mozné doplnit

pozdrav lehkym dotekem na predlokti.

Pii setkani je vhodné osloveni provést z veétSi vzdalenosti, aby se osoba

se zrakovym postizenim nelekla silného zvuku.

Pokud je osoba se zrakovym postizenim neznama, staci obvykly pozdrav jako

signal, ze s ni bude komunikovano.
Komunikujici by se mél vzdy predstavit jako prvni.

Je dulezité mluvit pfimo na osobu se zrakovym postizenim, aby se necitila

ignorovana nebo podcenovana.

Pfi popisu sméru nebo polohy je nutné pouzivat jasna slova jako: vlevo, vpravo,

dole, nahote, misto obecnych tady, tam, tudy.
Osoba se zrakovym postizenim potiebuje dostatek Casu pro samostatné jednani.
Je dilezité respektovat samostatnost a nezavislost osoby se zrakovym postizenim.

Komunikace by méla byt efektivni a informativni, bez manipulace, klast oteviené
otazky.

Nemanipulovat s vécmi nebo osobnimi predméty osob se zrakovym postizenim

bez jejich informovani.

Poskytovat popisy prostiedi nebo situaci, aby osoba se zrakovym postizenim méla

prehled o situaci.
Komunikovat s empatii a porozumeénim.
Respektovat individualni rozhodnuti a preference.

Vytvaret bezpecné prostfedi pro sdileni a predavani informaci (NPI 2020,

[online]).
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9.4.3 Fazel. — priprava na poradenstvi a podporu

Priprava na setkani je nedilnou soucasti podpory zeny se zrakovym postizenim v obdobi

téhotenstvi a materstvi.

Hlavni kroky jsou ziskani informaci o zen€ se zrakovym postizenim, sjednani terminu/termind
pfipravy a podpory, vytvoreni predbézné piedstavy o realizaci piipravy nebo podpory,

poskytnuti prvotnich informaci.

Ziskani informaci o Zené o jejich predstavach, jaké informace by chtéla ziskat, co by se chtela
naucit a s ¢im potiebuje poradit, jaké ma zdroje v blizkém okoli. Socialni pracovnik by se mél
védomé a citlivé snazit ziskat informace o zivotni situaci klientky, ¢i vyuzit informace
z dosavadni spoluprace nebo z dostupnych dokumenti. Muze vyuzit napt. rozhovor mapujici
zivotni situaci, aktivni naslouchani (povzbuzovani, objasfiovani, parafraze, shrnuti, uznani),
oteviené otazky nebo mapu vztahi. Socialni pracovnik by mél se zenou mluvit srozumitelné

a vhodnym zptsobem.

Sjednani terminu/ terminu pripravy a podpory, ve kterém probéhne samotna realizace
pfipravy nebo podpory. Socialni pracovnik by se se zenou mél domluvit jakym zpiisobem bude
pfiprava probihat.

Vytvoreni predbézné predstavy o spolecné spolupraci. Socialni pracovnik nabizi témata
a oblasti kterym se mohou vénovat. Z oblasti: podpora ze strany statu, zafizeni potifebnych

dokument, doprovod k I1¢ékafti, vybér porodnice, kury, informace o t€hotenstvi a porodu, nacvik

péce o dité, psychicka podpora, dusevni zdravi.

Poskytnuti prvotnich informaci, které souviseji s nabidkou poskytovanych sluzeb, s jeji

realizaci, zpisobem a Casovym rozvrzenim.

Vystupem z prvni faze je navazani kontaktu se Zenou se zrakovym postizenim, dohoda

o prubéhu poskytovani podpory a pfipravy na t€hotenstvi a matefstvi, vybér témat a oblasti.

Prekazkami v prvni fazi muze byt neshoda pozadavka s nabidkou, neznalost tématu podrobné,

nezajem ze strany klientky, neangazovanost ze strany socialniho pracovnika/pracovnice.

9.4.4 Fiazell. — uskuteénéni poradenstvi a podpory

Cilem této faze je poskytnout socialnim pracovnikim informace, postupy a nastroje,
jak postupovat pii podpofe zen se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi.

Socialni pracovnik toto poradenstvi a podporu poskytuje na zakladé predbézné predstavy
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a sjednani termint s klientem. Socialni pracovnik utvaii prostor pro vyjadfeni pociti, obav

Ci nejasnosti. Pii poskytovani poradenstvi a podpory muze vyuZzivat aktivniho naslouchani,

kladeni

otazek, formulaci cild (metoda SMART), stanoveni raznych typy ukolq,

zprostifedkovani, nacvik a motivaci.

Zivotni udalost — Narozeni ditéte

Pted porodem je mozné:

Zazadat o vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a matefstvi

davka vyplacena z nemocenského pojisténi poskytovana zZenam, které kvuli
téhotenstvi ¢i matefstvi (do 9. mésice po porodu) byly pfevedeny na jinou
pracovni pozici, a v souvislosti stim doslo k poklesu jejich zapocitatelného
piijmu;

narok na tento prispévek maji zeny, které byly prevedeny z pozice, kterou nesmi
vykonavat t€hotné zeny nebo matky, nebo kvili ohrozeni jejich zdravi nebo

materstvi;

prispévek se neposkytuje, pokud praci zena vykonava na zakladé dohody

o pracovni ¢innosti nebo pokud se jedna o tzv. zaméstnani malého rozsahu;
zadost o vyrovnavaci prispévek musi zena podat poté, co ji zameéstnavatel prevede
na jinou praci s nizsi mzdou;

vySe prispévku se stanovi jako rozdil mezi zeninym piijmem pred prevedenim
a primérnym piijmem po prevedeni;

piispévek je vyplacen az do 9. mésice po porodu nebo po dobu kojeni, pokud

je to nezbytné;

nejprve je nezbytné potvrzeni gynekologa, a dale je tfeba pfedat zadost
zaméstnavateli, ten zadost zaSle na pfisluSnou Okresni spravu socialniho

zabezpeceni;

podrobné informace jsou na webovych strankach Ceské zpravy socialniho

zabezpedeni'.

Zazadat o penézitou pomoc v matefstvi

Uhttps://www.cssz.cz/web/cz/vyrovnavaci-prispevek-v-tehotenstvi-a-materstvi.
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— Je to davka poskytovana z nemocenského pojisténi jako nahrada mzdy béhem
podpurci doby (28 tydna v pripadé jednoho ditéte). Nemocenské pojisténi
je tfeba se UCastnit v poslednich dvou letech pfed nastupem na penézitou pomoc

v matefstvi a ucast musi byt v délce alespon 270 kalendarnich dni.

— Penézitou pomoc v matefstvi lze pobirat nejdéle do 1 roku ditéte (zena, ktera
dité porodila, otec, ktery pecuje o dité, pokud Zeny, ktery dité€ porodila nemtize

nebo nesmi pro zavazné dlouhodobé onemocnéni).

— Penézitou pomoc v matefstvi mize vyuzit zena, pokud je t€hotna a zbyva
jiosmtydni do ocekavaného porodu; dale otec, ktery s matkou uzaviel
pisemnou smlouvu, Ze bude o dit€¢ peCovat, nebo pokud matka nemize nebo
nesmi o dité peCovat z divodu zavazného onemocnéni; nebo v pfipad€, ze matka
zemfrela, jina osoba, ktera o dit€¢ peCuje nebo ktera prevzala dit€ do nahradni
rodinné péce.

— Osoby samostatné vydélecné ¢inné maji narok, pokud si dobrovolné platily

nemocenské pojisténi.

— Nastup na penézitou pomoc v matefstvi nastava dnem (ktery si zena urci)
v obdobi od pocatku osmého do pocatku Sestého tydne pred ocekavanym dnem

porodu.

— Ogetiuyjici 1ékar (gynekolog) vystavi zené zadost o penézitou pomoc v matefstvi

a potvrdi v ni ocekavany den porodu.

— Vyplnény formulaf Zena odevzda zaméstnavateli a ten piipoji potfebné podklady

pro stanoveni naroku na davku a jeji vyplatu, poté odevzda na OSSZ.

— Podrobné informace jsou na webovych strankach Ceské zpravy socialniho

zabezpedeniZ.
e Urcit otcovstvi souhlasnym prohlasenim rodicu

— Pokud neni uzavieno manzelstvi, rodiCe dit€éte mohou urcit otcovstvi
prostfednictvim souhlasného prohlaseni na matricnim ufadeé, soudé nebo

zastupitelském utadé Ceské republiky v zahraniéi.

2 https://www.cssz.cz/web/cz/penezita-pomoc-v-materstvi.
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— Otcovstvi se souhlasnym prohlasenim rodi€i urCuje pfed narozenim

(ale jiz po poceti) nebo po narozeni ditéte.

— Souhlasné prohlaseni sepisuje matrikai/ka a je vném uvedeno piijmeni,
popt. i jméno ditéte.

— Potiebné dokumenty: doklady totoznosti obou rodici, rodné listy rodica, pokud

je zena rozvedena — doklad o zaniku manzelstvi, pokud je ovdovéla — umrtni list

manzela.
— Zaneseni souhlasného prohlaseni rodict do matri¢ni knihy neni zpoplatnéno.
Po porodu je nutné:
e Vybrat jméno a zafidit rodny list ditéte

— Rodny list ditéte je matricni doklad, ktery narozeni clovéka potvrzuje

(deklaruje).
— Obsahuje: jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, rodné cislo, udaje
o rodicich.

— Pokud jsou rodie manzelé, meli by jméno vybrat (idealn€) pied
porodem — souhlasné prohlaseni rodicti o jménu ditéte, dostupné na webovych
strankach mésta’; k tomu je zapotiebi souhlasné prohlaseni o pfijmeni ditéte,

doklad totoznosti, rodny list matky i otce, oddaci list.

— Pokud se dité narodi mimo porodnici musi zena dolozit navic: te€hotensky

prukaz, zpravu asistentky u porodu, hlaseni od pediatra nebo vypoveéd svédka.

— Vsechny potiebné dokumenty donést do porodnice, ta nahlasi na matrice

narozeni ditéte, nebo na matriku, pokud se dité narodilo mimo porodnici.
— Matrika vystavi rodny list do 30 dni.

— Vyzvednuti rodného listu je na domluvé s matrikou. Bud osobné podle mista

narozeni nebo postou do vlastnich rukou.

3 https://www.olomouc.eu/administrace/repository/gallery/articles/10_/10827/ospr-souhlasne-prohlaseni-o-
jmenu-ditete.cs.pdf.
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e Nahlasit dit€ zdravotni pojistovné

— Musi hlasit zakonni zastupci (opatrovnici, porucnici) do 8 kalendarnich dni

od narozeni ditéte.

— Pojistovna vétSinou pozaduje dolozeni rodného listu ditéte nebo doklad matriky

o pfidéleni rodného cisla.

— Prihlaseni ke zdravotni pojistovné se provadi na pobocce zdravotni pojistovny.

Ditéti Ize sjednat 1 irazové pojisténi dle nabidek pojistoven.
e Informovat zaméstnavatele
— Zena by méla o téhotenstvi informovat svého zaméstnavatele.
o Prihlasit dité k platbé za komunalni odpad
— Poplatky se rizni dle mistni vyhlasky obce, zavisi na mistnich vyhlaskach.
— 'V pripade¢ platby je tieba dolozit obCansky pritkaz rodice a rodny list ditéte.
— Prihlaseni je mozné bud’ osobné nebo pisemné.
Po porodu je mozné:
e Zazadat o davku otcovské poporodni péce
— vyplacena z nemocenského pojisténi, urena pro otce, ktery pecuje o dité,
— nahrazuje mzdu 14 dni ve kterych pecuje a svoje novorozené dité.

e Zazadat o rodicovsky prispevek

pro rodice (otce, matku) ktery celoro¢né pecuje o dité do Ctyt let véku,

— rodicovsky piispévek lze kombinovat se samostatnou vydélecnou ¢innosti nebo

zaméstnanim,

— do dvou let veéku se sleduje dochazka do predskolniho zatizeni, od dvou let neni

nijak omezena,

— pokud je Cerpana penézitd pomoc v matetstvi, zadost o rodiCovsky prispévek

lze podat 2 mésice pred jejim ukoncenim,

— pokud neni Cerpana penézita pomoc v matefstvi zadat 1ze po narozeni ditéte.
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Je tfeba dolozit: vyplnéna zadost, obcansky prikaz (popf. rodny list) a rodny list
ditéte, ale pokud zadate u OSSZ, PSSZ, MSSZ Brno informace jsou predany

elektronicky.

Zadost se podava na krajské poboéce Utadu prace CR dle mista skuteéného
bydlisté. Lze ji dorucit osobn€, na podatelnu ufadu, datovou schrankou

a prostiednictvim obcanského prikazu a kontaktnim Cipem.

Vice informaci o rodi¢ovském piispévku na webovych strankach Utadu prace

CR*.

e Zazadat o porodné

jednorazova davka pro zenu, ktera porodila prvni nebo druhé zivé dité,

davka je pro zeny jejiz rodinny piijem nepiesahuje 2 7nasobek zivotniho
minima,
Je tfeba dolozit: vyplnénou zédost o porodné: vyplnény doklad o vysi

Ctvrtletniho piijmu za kazdého €lena rodiny, obCansky prukaz, rodny list ditéte.

Vyplnénou zadost spolu s ostatnimi dokumenty je tieba dolozit na Utadu prace
CR, a to osobné, postou, datovanou schrankou, prostfednictvim obcanského

pritkazu a kontaktnim &ipem, prostfednictvim webovych stranek MPSV?.

Vice informaci o porodném na webovych strankach Utadu prace CR.

e Zazadat o ptidavek na dité

zakladni dlouhodobé davka nezaopatieného ditéte, které zije v rodin€ s nizsimi
pfijmy,

Cisty ptijem v rodiné je niz§i nez 3,4nasobek zivotniho minima rodiny,

zazadat 1ze kdykoli ode dne narozeni ditéte,

Je tieba dolozit: vyplnénou zadost, vyplnény doklad o vysi piijmt za kazdého

Clena rodiny, ob¢ansky prikaz, u déti do 15 let rodny list.

4 https://www.uradprace.cz/documents/37855/2426644/UP-Rodicovsky-prispevek-2022-12-
nastenka.pdf/46a4006d-ad6a-8fbe-1dd4-40d 1fde10b03.

3 https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-porodne.

® https://www.uradprace.cz/documents/37855/2426644/UP-letaky-198x210-Porodne-2022-11-
nastenka.pdf/81c90e22-ad28-a78f-1{75-dffebe90061d.
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—  Vyplnénou zadost spolu s ostatnimi dokumenty doloZit na Utadu prace CR,
a to osobné, postou, datovanou schrankou, prostiednictvim ob¢anského prikazu

a kontaktnim ¢ipem.

—  Vice informaci o pfidavku na dité na webovych strankach Utradu prace CR’

(Portal vetejné spravy 2024, [online]).
Lékarska péce

e Gynekologie

nabidnout moznost doprovodu, nacviku trasy

— 1. navstéva do konce 12. tydne t€hotenstvi

cca 10 prohlidek, ke konci jsou Castéjsi

— poskytnuti informaci o0 moznostech porodu
e Zaregistrovat se v porodnici

— moznost registrace online

— moznost vybéru mista porodu 8

— béhem téhotenstvi a porodu maji Zeny prava, ktera jsou shrnuta

v brozufe — T&hotenstvi, porod a vase prava’

e Pediatr pro dité
— vybrat jiz béhem téhotenstvi
— zkontrolovat, zda ma smlouvu se zdravotni pojistovnou (budouci zdravotni
pojistovnou ditéte)
— kontaktovat pediatra do 48 hod po propusténi z porodnice
— lékar miZze navstivit zenu a dit€ v domacim prostiedi

— pokud se pediatra nedafi najit, lze  kontaktovat  zdravotni

pojistovnu — ma povinnost zajistit dostupnost péce

7 Vice informaci o porodném na webovych strankach Uiadu prace CR.
8 https://www.unipa.cz/wp-content/uploads/2017/07/Rozhodnuti_o_miste_porodu_brozura.pdf.
% https://www.unipa.cz/wp-content/uploads/2017/07/tehotenstvi_porod_a_vase_prava.pdf.
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e Porodni plan
— uceleny popis predstavy, jak by mél porod probihat

— dobrovolny dokument, ktery upravuje to, co zena uprednostiiuje a co naopak

nechce

— napiiklad porodni plan od Ustavu pro pééi o matku a dité'® a z NNO Porodni

diim u Capa''.

e Ptfedporodni kurz

tento kurz nabizeji porodnice i samotné porodni asistentky
— kurzy se odlisuji formou, cenou, obsahem i rozsahem

— Kurz v porodnice je zaméten spis§ na informace o postupech (predporodni péce,
piijem k porodu, mozné pribéhy porodu, a péci o novorozence), béhem kurzu
jsou predany také veskeré formulare a edukacni materidly. Soucasti je 1 exkurze

na porodni sal, oddéleni Sesti ned€li a novorozenecké oddéleni.

— Kurz u porodni asistentky muze nabidnout individualngj§i zameéfeni,
Cas na otazky, nacvik technik, vyuziti riznych pfistupu, aktivni zapojeni muza
do pfipravy, navaznou péci podle druhu a zaméreni samotné zeny, ktera kurz

pripravuje.
— na pfedporodni kurzy pfispivaji nékteré zdravotni poji§tovny
— predporodni piipravu a doprovazeni nabizeji 1 duly
e Navstéva porodnice
— nabizeji porodnice v ramci piedporodniho kurzu
e Informace o t€hotenstvi a porodu pro Zeny:

— Digitalni internetova knihovna'? (MP3 soubory, online vyhledavani):

Nova velka kniha o materstvi

—  Knihovna pod ob&anském sdruzeni Svét pro viechny!?

10 https://www.upmd.cz/documents/porodni-plan-vzor-upmd.pdf.
W https://www.pdcap.cz/Texty/Porplan.html.

12 https://www ktn.cz/netdoc.

13 https://www.spvk.cz/.
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Knihovna digitalnich dokumentd '#
zvukové knihovny pro nevidomé a slabozraké v riiznych méstech CR

audioknihy nebo elektronické knihy k zakoupeni na webovych strankéach

knihkupectvi

Podcasty'> nebo ebooky'® napiiklad od porodni asistentky Anny Kohoutové

Prakticka priprava

e Prakticka pfiprava je soucasti existujiciho kurzu Péce o dité (popsaného v kapitole 7. 4)

a zahrnuje oblasti:

zafizeni détského pokoje

oblecenti

zachézeni s ditétem

koupani a hygiena

stravovani

télesny vyvoj

podavani 1€kt a vSeobecné zasady bezpecnosti
taska do porodnice

noseni déti (nositko, §atek), napfiklad Nosime srdcem'’

Bezpecdi a uprava prostredi

chrani¢e do elektrickych zasuvek, elektrické spotiebice, které nejsou zrovna

V provozu vypojovat
udrzovani organizace domacnosti

bezpecnostni zabrany na schodisté, dvere, rohy stolt

4 https://www .kdd.cz/.

Bhitps://open.spotify.com/show/3h Y ZqlJkXkSirwNUwq0e Vw2si=iJODJIpGiSoSM8njzxRuT9g & fbclid=IwAR2
uWhhja8PuyZmFoEeOUiGrpwxGnVw7EqHzvz1fyEH2_Wx2h607VpkeHL8&nd=1.

16https://annakohutova.cz/ebooky-zdarma/#ebooky.

17 https://nosimesrdcem.cz/.
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— Bezpecné ulozeni chemikalii a Cisticich prostiedka (vyssi skiin€, uzamykatelné
sktin€, bezpecnosti zabrany, détské pojistky); zabrany a pojistky lze pofidit

v béznych obchodnich fetézcich.
— Dbezpecny prostor na hrani
— jedovaté rostliny, kvétiny dat do vyssich poloh nebo je pripadné i odstranit
— drobné pfedméty odstranit z dosahu ditéte
— okna zabezpecit proti snadnému otevirani
Vybrané pomucky (kompenzacni)
e Kompenzacni
— vaha kuchynska Cesky mluvici do 5 kg
— osobni vaha se zvukovym vystupem
— ozvuleny lékarsky teplomér
— Braillské dymoklesteé
— Ctecky hlasovych etiket
e Dalsi pomucky
— aplikace By My Eyes
e Bézné
— chavicka
— monitor dechu
DusSevni zdravi zen v obdobi téhotenstvi a materstvi

— péCe o dusSevni, psychické zdravi je dualezitou soucasti obdobi t€hotenstvi

1 v materstvi

— nutna je oteviena komunikace a podpora, aby byly Zzeny informovany
a pfipraveny na mozné vyzvy, a aby pro né bylo snazs§i pozadat o pomoc

v piipadé€ potieby
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organizace Usmév mamy podporuje Zeny, kterym do Zivota b&hem téhotenstvi,

matefstvi, po porodu i pozd&ji vstoupily psychické potize '8

informace o té€zkych chvilich matefstvi (smiSené pocity v tehotenstvi, uzkosti,
panické ataky, strach z porodu, deprese v tehotenstvi, Iéky v téhotenstvi,
smiSené pocity po porodu, spanek po porodu, poporodni tzkosti, poporodni
deprese, poporodni psychédza, zotaveni ztézkého porodu, léky a kojeni)
zpracovala organizace Perinatal

vice informaci na webovych strankach Perinatal °

Linka prvni psychické pomoci 116 123, centra krizové intervence 284 016 110

—  Webova stranka Optruj.se?’, aplikace Kognito®!

Vzdélavani a rozvoj v batolecim véku

zvukové hracky
popisovani knih
hmatové knizky

zapojeni dobrovolnika

Family point

sit’ mist pratelskych roding, mistnost uréena ke klidné péci o dite jako je prebaleni,

nakrmeni, odpocinek
dva typy:
— Zakladni Family point: moznost péce o dité v klidném prostiedi

— Kontaktni Family point: nabizi moznost péce o déti vCetné prebalovani,
krmeni a herniho koutku. K dispozici je také kontaktni pracovnice,
ktera komunikuje s navstévniky a poskytuje zakladni poradenstvi v oblasti

rodiny.

v kontaktnim Family Pointu se pravidelné¢ konaji 1 akce pro vefejnost

18 https://www.usmevmamy.cz/o-nas/.
19 https://perinatal.cz/.

20 https://www.opatruj.se/.

2 https://www kogito.cz/.
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e mapa mist pro rodinu je na webovych strankach Family point*?

Podpora vybranych dalS§ich organizaci rodinam s ditétem se zdravotnim (zrakovym)
postizenim
e Rana péce®

— organizace specializujici se i na podporu déti se zrakovym postizenim

— Pomahaji formou hry podpofit spravné vidéni déti i komunikaci mezi rodici

a ditétem.
— Pomahaji upravit doméci prostredi.

— podpora rodiny je zajisténa terénni sluzbou, poradkyné dojizdi za rodinami

domu
— moznost zapuj¢eni pomucek
— sluzba je poskytovana bezplatné
Vybrané uzite¢né odkazy a kontakty
o Ceské asociace dul®*
e Unie porodnich asistentek?
e Seznam laktagnich poradkymi®®
e Aperio — Spole&nost pro zdravé rodi¢ovstvi®’
e Sociace rodi¢t a pratel déti nevidomych a slabozrakych v CR?®

e Predani kontakti na zeny se zrakovym postizenim se zkusenosti s t€hotenstvim

a materstvi

22 https://familypoint.cz/mapa-fp/.

2 https://www.ranapece.cz/zrak/.

2 https://www.duly.cz/kdo-je-dula/.

% https://www.unipa.cz/o-nas/.

2 https://www kojeni.cz/maminkam/poradci/.
2 https://www .aperio.cz/.

28 https://asociacerodicu.estranky.cz/.
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9.4.5 Faze IIl. — zhodnoceni a navrh dalS§i mozné pomoci a podpory

V prabéhu podpory je dulezité pravidelné vyhodnocovani potieb Zen. Napriklad formou
rozhovoru, zpétné vazby, evaluacniho dotazniku. Zhodnoceni by meélo zahrnovat aktualni
situaci a stav, aby bylo mozné poskytnout adekvatni podporu. Z vyhodnoceni muze vyplynout
potieba dalsi podpory, coz mize zahrnovat specifické poradenstvi v péci o novorozence, vlastni
osobu, nebo pozdé€ji vytvofit ramcovy navrh pro dalsi spolupraci cilem napf. podpory
pfi predskolnim a Skolnim vzdélavani.
Dle Sobka (2012 in Dutka a kol. 2019) mGzeme hodnoceni zaméfit na tyto oblasti:

e Podafilo se naplnit cile klienta?

e Jak se osvédcil postup a kroky, které jsme naplanovali?

e Jaky byl pfinos pro klienta, naplnila se jeho o¢ekavani?

e Jaké nejdulezitési momenty mély vliv na uspéch nebo neuspéch planu?

e Pokud se cile nepodaftilo naplnit, jaky byl divod? Napt.: cil nebyl realny nebo byl
prili§ ambiciozni, klient ztratil o cil z4jem, klient se na napliiovani cile nepodilel,
naplanovany postup se neosvédcil, kli¢ovy pracovnik poskytoval nedostatecnou

podporu apod.
o Vyskytly se n¢jaké prekazky?
Soucasti zhodnoceni by méla byt i prabézna aktualizace dil¢ich metodickych Ccasti,
aby byla zajisténa aktualnost dokumentu.
Podpora socialnich pracovniki pfi praci se zenami se zrakovym postizenim muze byt zajisténa
formou supervize nebo intervize. A dalsi rozvoj v této oblasti a ziskavani novych a aktualnich

informaci formou dalSiho vzdélavani v oblastech tykajici se t€hotenstvi, matefstvi a nasledné

péce o dité a jeho vychovy.

9.5 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram znazornén v Obrazku €. 1. zobrazuje faze, které jsou klicové pii poskytovani
podpory Zenam se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi. Tento diagram muze
slouzit jako nastroj pro usnadnéni orientace v procesu, poskytuje prehled jednotlivych ¢asti.

Vyvojovy diagram muze byt vyuzity také pii Skoleni novych pracovnikii. Na Obrazku
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C. 2. je znazornén Ganttiv diagam, ktery zobrazuje Casové rozvrzeni piijeti Metodického

pruvodce. Muze slouzit pro ¢asovou orientaci pii zavadéni Metodického pravodce.

s Ziskani informaci

Faze L. ¢ Sjednani terminu/terminil pfipravy a podpory
s Vytvofeni pfedb&zné piedstavy
¢ Poskytnuti prvotnich informaci

e Vycet jednotlivych oblasti

Faze II e Komunikace a pripominky
e Uskutecnéni poradenstvi a podpory

¢ Zhodnoceni a navrh dalSi mozne podpory
¢ Aktualizace dil¢ich metodickych casti

¢ Intervize a odborna supervize

Faze I11.

¢ Dalsi vzdelavani

Obrazek 1: Vyvojovy diagram metodického priivodce, zdroj: vlastni zpracovani.
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GanttUv diagram

W@? s WQ'»“ ,\9'»“ ks W@“ q{@?‘ P !
N S MR MR U R N N
NN v AN S AN S Al AU A o
Prijeti nového metodického privodce
Seznameni se s obsahem metodického privodce
Komunikace prvotnich nejasnosti
Vyuziti v praxi
Obrazek 2: Ganttiv diagram prijeti Metodického priivodce, zdroj: vlastni zpracovani.
Zahjjeni Ukonceni | Trvani
Ptijeti nového metodického privodce 01.06.2024 05.10.2024 126
Seznameni se s obsahem metodického privodce | 15.06.2024 15.08.2024 61
Komunikace prvotnich nejasnosti 10.06.2024 30.07.2024 50
Vyuziti v praxi 27.07.2024 20.10.2024 85

Tabulka 1: pfijeti Metodického pruvodce, zdroj: vlastni zpracovani.
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9.6 Analyza rizik

Analyza rizik je proces identifikace, hodnoceni a fizeni moznych nezddoucich udalosti nebo
situaci, které by mohly negativné ovlivnit vyuziti metodiky (Smejkal a Rais 2013, s. 478-48).
Na zakladé rozhovort s pracovnicemi a zenami se zrakovym postizenim jsem identifikovala

mozna rizika, ktera by mohla ovlivnit vyuziti a funkénost metodického dokumentu.

Riziko Reseni problému Mira rizika Preventivni
opatieni

Nedostate¢na Zlepsenti nebo vysoka Planovani propagace

propagace zavedeni propagace od zacatku zavedeni

Rychle se ménici

trendy v této oblasti

Nedostate¢na
spoluprace

s dalSimi aktéry

Nizka angazovanost

socialnich

(webové stranky,
facebookovy profil,
informovani 1ékaru,
sdileni  zkuSenosti

klientfi)

Aktualizace stfedni
metodického

pruvodce

Navazani spoluprace stredni
a partnerstvi,
multidisciplinarni

spoluprace

ZvySovani nizka

kompetenci
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metodického

pruvodce

Pravidelné
monitorovani trendu,
novych informaci a
udrzovani oteviené
komunikace mezi
pracovniky,
stakeholdery a
klienty

Podpora rozvoje
mezisektorové
(mezioborové)
spoluprace, zapojeni
aktéri do procesu

podpory

Zahrnuti  socialnich

pracovnikd do



pracovniku v tomto

tématu

Nedostatek zen,
které budou
potirebovat
poradenstvi a
podporu (Zeny maji
své zdroje a sluzbu

nevyuziji)

socialnich

pracovniku -

vzd¢€lavani, skoleni

Nabizeni podpory a vysoka

poradenstvi,
vytvoreni
respektujiciho
prostfedi s moznosti
ziskat pottebnou

individualni podporu

Tabulka 2: Tabulka rizik, zdroj: vlastni zpracovani.
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procesu  pilotniho
ovéfeni hodnoceni,
pravidelna  zpétna

vazba

ZlepSeni nebo
zavedeni propagace
(weboveé stranky,
facebookovy profil,
informovani lékaru,
sdileni ~ zkuSenosti

klientfi)



9.7 Navrh pilotniho ovéreni

Pilotnim ovéfenim lze identifikovat, zda je metodicky privodce vyuzitelny v praxi, a pred jeho
plnym zavedenim ziskat zpé€tnou vazbu od socialnich pracovnikd, a zjistit tak mozné nedostatky
a problémy, které mohou byt vCas odstranény. Pilotni ovéfeni také umoziiuje odhalit
potencionalni nejasnosti v metodickém pravodci, které 1ze vysvétlit a doplnit, aby se zvySila
jeho efektivita. Vysledky pilotniho ovéfeni 1ze vyuzit k Gpravé a zdokonaleni metodického

pravodce.

Pii pilotnim ovéfeni bude postupovano ve dvou fazich. V prvni fazi bude zpracovany
metodicky privodce formou piilohy v emailu rozeslan socialnim pracovnikim
Tyfloservist, o.p.s. (13 krajskym stfediskim v CR). V emailu bude popsan divod tvorby
metodického pruvodce s prosbou o vyplnéni zpétné vazy formou kratkého dotazniku
(Ptilohal). Pracovnici budou rovnéz pozadani, aby svou zpétnou vazbu odeslali do 2 mésica,
aby byl zajistén a dodrzen Casovy ramec pilotniho ovéfeni. Zpétna vazba od socialnich
pracovniktl bude z kratkého dotazniku sepsana a na jejim zakladé budou provedeny mozné

zmény nebo aktualizace v metodickém pruvodci.

V druhé fazi bude pracovnikim rozeslan (opét formou emailové prilohy) Metodicky
pruvodce aktualizovany a doplnény o informace ziskané ze zpétné vazby v prvni fazi pilotniho
ovéfeni. V tomto emailu budou pozadani o dal§i zpétnou vazbu formou kratkého dotazniku
(Ptiloha 1) po vyuziti aktualizovaného metodického privodce pii poradenstvi a podpoie
se zenou se zrakovym postizenim v obdobi t€hotenstvi a matefstvi. Pracovnici budou pozadani,
aby zpétnou vazbu zaslali do 6 mésict od prace s klientkou. Tato druha faze pilotniho ovéfeni
muze piinést nové, praktické podméty a navrhy pro zkvalitnéni realné podpory. Zpétna vazba
od socialnich pracovnikii bude z kratkého dotazniku sepsana a na jejim zakladé budou
provedeny zmény nebo aktualizace v metodickém pravodci. Doplnény a aktualizovany

Metodicky privodce bude formou emailu rozeslan socialnim pracovnikim Tyfloservisu, o. p. s.
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Z.avér

Téhotenstvi a matefstvi mize byt pro zenu velmi radostnym obdobim, které doprovazi jak
fyzické, tak emocionalni zmény. Pro Zenu se zrakovym postizenim muze ale toto obdobi

predstavovat i specifické vyzvy.

Cilem této bakalarské prace bylo vytvoreni metodického pruvodce pro socialni pracovniky,
kteti budou pracovat s zenami se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matetstvi. Tento
pruvodce by mél poskytovat komplexni podporu v tomto obdobi a zprostiedkovat potiebné

informace jak pracovnikim, tak také Zenam samotnym.

V prvni Casti prace jsem definovala a klasifikovala zrakové postizeni a struéné shrnula
dédicnost zrakovych vad. Studiem literatury a dalSich zdroji jsem zjistila, Zze touha stat
se rodi¢em se nijak zasadné nelisi u lidi s postizenim a bez postizeni a ze se v praxi mizeme
setkat jak s pary, kde je jeden zrodict nevidomy, tak s pary, kde maji zrakové postizeni
oba rodiCe. Dalsim dualezitym aspektem tohoto tématu je podpora §irsi rodiny pro budouci
rodice. Pokud je ale tato podpora nedostacujici, nebo neni mozné ji zajistit, existuji pro rodice
(zejména pro matky) sluzby, které mohou v obdobi té€hotenstvi a matefstvi poskytnout
potfebnou podporu. V praci jsou charakterizovany vybrané socialni sluzby, které poskytuji
podporu lidem se zrakovym postizenim a jejich détem. Déle jsem se zabyvala 1 zivotni situaci
a roli matky se zrakovym postizenim. Tato role mize byt ovlivnéna zejména spoleCenskym
nastavenim, a dale nedostate¢nou davérou v rodiCovské kompetence osob se zdravotnim

(zrakovym) postizenim.

V dalsi kapitole jsem se vénovala strategickym dokumentim socialni politiky a zdravotni
politiky a legislativnimu zakotveni tohoto tématu. Zjistila jsem, ze stézejnim dokumentem
jevramci CR Operaéni protokol , Ndrodni plan podpory rovmych prilezitosti pro osoby
se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-2025“ k Umluvé OSN o pravech osob s postizenim,
ktery v Clanku 23 zmifiuje Respektovani obydli a rodiny, a jako hlavni cil si klade podporovat

samostatny zivot a zivot v rodiné osob se zdravotnim postizenim.

Ze studia problematiky rovnéz vyplynulo, Ze socialni prace se zenami se zrakovym postizenim
zahrnuje zejména intervence na mikro urovni socialni prace, aby podpofila klientky ve zvladani
pozadavka systému a spoleCnosti. Dal§im dulezitym aspektem je proto také odstranovani

prekazek a nerovnosti, které brani plnohodnotnému zapojeni do spolecnosti.
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Z dostupné literatury a zejména z analyzy potiebnosti vyplynulo, ze neexistuje zadny uceleny
dokument tykajici se podpory zen se zrakovym postizenim v obdobi téhotenstvi a matefstvi.
Informace k analyze potiebnosti jsem ziskala predev§im zrozhovori se socialnimi
pracovnicemi z organizace Tyfloservis, o. p. s. a Okamzik, z. 0., a také z rozhovora se Zenami
se zrakovym postizenim, které maji osobni zkuSenost s t¢hotenstvim a matefstvim, ale také
zrozhovoru sbezdétnou zenou, které je toto téma blizké, coz mi nabidlo pohled
na problematiku z dal§iho uhlu — ofima potencialni klientky socialnich sluzeb. Z rozhovort
se zenami vyplynula Siroka Skala potfeb napfiklad dostupnost aktudlnich informaci ohledné
téhotenstvi a matefstvi, zprostiedkovani a predani kontaktti, nabidka sluzeb pro téhotné, a také

doprovody do zdravotnickych zatfizeni.

Na zakladé zjisténi z analyzy potfebnosti jsem vypracovala metodicky pruvodce pro socialni
pracovniky, ktefi budou zeny se zrakovym postizenim v obdobi té€hotenstvi a matefstvi
podporovat a doprovazet. Metodicky pravodce zahrnuje definici nejdulezitéjSich pojmu
a komunikacni pravidla, ktera jsou vhodna pii komunikaci se Zenou s zrakovym postizenim
(a to nejen) v tomto obdobi dodrzovat. Metodicky priavodce zahrnuje jednotlivé oblasti podpory
a poradenstvi. Informuje také, o jaké davky je mozné zadat pied porodem a o jaké po porodu,
jaké administrativni zalezitosti je tfeba zaridit, pfiblizuje oblast 1ékarské péce, pfipomina
moznost piedporodnich kurzii, kompenzacnich (a jinych) pomucek, a konecné€ nezapomina ani

na oblast podpory dusevniho zdravi, rozvoje ditéte a seznam vybranych kontaktt.
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Prilohy

Ptiloha 1: Hodnoceni metodického priavodce.

Hodnoceni metodického pruvodce

Vypiste prosim vétou silné a slabé stranky

Silné stranky — pozitiva, prinos, uzite¢nost Slabé stranky — nedostatky, co je tifeba dopracovat,

moznosti zlepSeni

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

Poznamky, postiehy, dal§i komentdre:

Tabulka: Hodnoceni metodického dokumentu.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Priloha 2: Osoby se zdravotnim postizenim podle oblasti postizeni, pohlavi a véku.

2.4 Osoby se zdravotnim postiZzenim podle oblasti postiZzeni, pohlavi a véku

pohlavi vékova skupina

oblast postizeni celkem

muzi Zeny 15-34 3549 50-64 65-79 | 80 avice
absolutni pocet v tis.
celkem* 1151,9 510,9 641,0 64,6 136,6 313,6 4159 221,2
pohybova, télesna 830.5 350,6 480,0 34.4 75.2 2249 3074 188.7
zrakova 252.4 96,0 156.4 10,0 16.7 47,3 98,9 79,5
sluchova 1349 54,3 80.6 4,6 6.8 13.3 41,0 69.1
mentalni, duSevni, poruchy chovani 172,3 79,5 92.8 29,6 40,4 46,0 28,5 278
vnitini organy, kize 468,0 2074 260,6 18,0 46,2 122,9 196,6 84,3
hlasova, fetova 66,9 38,3 28.6 15,4 10.8 16,1 17.2 7.4
struktura v %

celkem* 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
pohybova, télesna 721 68,6 74.9 53.3 55.1 7.7 73,9 853
zrakova 21,9 18,8 244 15,5 12,2 15,1 238 359
sluchova 1,7 10,6 12,6 7.1 5.0 42 9.9 31,2
mentaini, duSevni, poruchy chovani 15,0 15,6 14,5 458 29,6 14,7 6,9 12,6
vnitfnf organy, kize 40,6 40,6 40,7 27,9 33,8 39,2 47,3 38,1
hlasova, fetova 5.8 75 4,5 23,8 7.9 5.1 4.1 3.3

* u jedné osoby se mlZe postiZzeni projevovat ve vice oblastech zarovefi, nejedna se tedy o soucet za jednotlivé oblasti

Tabulka: Osoby se zdravotnim postizenim podle oblasti postizeni, pohlavi a veku.

Zdroj: Cesky statisticky ufad.
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