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Anotace

Tato prace se vénuje vyzkumu médii a jejich vlivu na vetfejné minéni. Ve své
teoretické Casti predstavuje teorii nastolovani témat z pera amerického profesora
Maxwella McCombse, dale pak rozebira jeji dalsi vyvoj a zafazuje ji do kontextu jinych
vyzkumt médii. Ve své empirické Casti se pak o tuto teorii opira a popisuje vlastni
provedeny vyzkum na pfikladu jednoho tématu. Komparuje ho s dal$imi relevantnimi
daty ziskanymi z vefejnych zdroji. Nasledné¢ vyuzivd odpoveédi pracovnikl
zkoumanych periodik pro vysvétleni a komentadt ziskanych vysledkda. Vysledky

vyzkumu jsou prezentovany a nasledné¢ diskutovany.
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Annotation

This thesis deals with media research and their influence on public opinion.
There is presented the theory of agenda setting written by American proffesor Maxwell
McCombs in the theoretical part. The analysis of the development is next. The theory is
putted into the context of other media research. The empiric part relies on this theory
and describes own research on an example of the one topic. This research is compared
with other relevant data obtained from public sources. The thesis uses the responses of
the staffers of the periodicals for explanation and comment of the results which were

obtained. The results of the research are presented and subsequently discussed.
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UvoD

Tato prace se bude vénovat vefejnému nastolovani témat (agenda setting)
ve vybranych Ceskych denicich: Blesk, MfDnes a Pravo. Aspekt nastolovani agendy je
Vv zahrani¢ni odborné literatuie dobfe zpracovan, toto dilo si neklade za cil vycerpavajicim
zpusobem znovu popsat jiz popsané, naopak jde o vyuziti teoretickych poznatka a jejich
zasazeni do soudobé Ceské praxe. V naSem prostfedi neni vyzkumnd tradice nastolovani
agendy nijak silnd (nemnozi CeSti badatelé plsobici po roce 2000 Vv této oblasti vyzkumu
médii budou zminéni v teoretické Casti prace). Jejich Usili se pritom soustiedi zejména na
ziskani relevantnich tuzemskych dat, nikoliv v posunu vlastni teorie. V tomtéz ostatné bude
pokraCovat 1 tato prace, kterd si klade za ukol provéfit platnost teoretickych poznatkil ze
zahrani¢ni literatury na jednom urcitém tématu.

Tedy jde o teoreticko/empirickou praci vyuzivajici soucasné aktualni téma zajimavé
i pro $irsi vetejnost. Proto bude prace snad velmi uzite¢na, protoze muze umoznit nahlédnout
hloubéji na utvareni vetfejného minéni vlivem Zurnalistickych sdéleni.

Na piikladu jednoho vybraného tématu zasadniho pro vetejnost — byla zvolena
migrace (migracni krize), protoze je to téma dulezité a spolecnosti bedlivé sledované — budou
porovnana néktera dulezitad periodika, bude provedena kvantitativni analyza Cetnosti jejich
obsaht vztahujicich se k migraci ve stanovenych obdobich. Zejména tato ¢ast vyzkumu bude
velmi naro¢na, jak z ¢asového hlediska, tak z hlediska potiebného usili (je tieba detailné
prostudovat desitky vydani zvolenych denikii a zaznamenat vSechny vyskyty daného tématu).
Ziskana data budou komparovana s vysledky prizkumi vefejného minéni o migraci a také
s realnymi statistickymi daty nejen tuzemskymi, ale i na Grovni celé EU. To bude obnaset
praci se zahrani¢nimi internetovymi databazemi. Zjisténé vysledky pak budou doplnény
kvalitativnimi metodami ziskavani informaci, odpovédmi a komentafi pracovniki
sledovanych denik. Dohromady to pak pfinese zptesnény nahled na tato periodika a jejich
vliv na utvareni vetejného minéni v nasi zemi.

Pfinos prace je mozno vidét dvoji. Jednak ptiblizi a odhali miru vlivu, kterd maji
nékterd vyznamnd periodika na utvafeni vefejného minéni Vv nasi zemi. OvSem diky
zvolenému testovacimu tématu (migrace, respektive migracni krize) mize byt zajimava i pro
Sirsi vefejnost.

Umozni stanovit, jak souvisi zvefejiiovani ur¢itych medialnich obsaht s jejich reflexi,

Vv kvalitativni ¢asti Setfeni pak pomuliZe 1 napoveédet, proc se tak déje.



Je skromnym ptanim autora, aby vysledkem nebylo dilo zbyte¢né, vypracované jen
pro ucely obhajoby, nybrz aby provedené Setieni poslouzilo jako nahlédnuti do vyzkumu
v Ceské republice pomérné malo zpracovaného, oviem mimofadné zajimavého a podnétného
védeckého badani. Nakonec by mohlo poslouzit i pravé zminénym médiim, ¢imz by pak

nasledné bylo uzitecné i SirSimu okruhu ¢tenait.
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Teoreticka cast

1. TEORIE NASTOLOVANI AGENDY

V této kapitole si struéné piedstavime vznik a zdkladni vyznam slovniho spojeni
agenda setting (dale jen Cesky ,nastolovani agendy*). Jedna se o zasadni ideu, ktera do
znac¢né miry ovlivitiovala vyzkumy masové komunikace jako takové. Piedstavime si taktéz
jejiho tviirce, Maxwella McCombse a jeho dilo.

Teorie a vibec pojem nastolovani agendy vznikd na konci Sedesatych let, jejim
hlavnim tviircem je profesor zurnalistiky Maxwell McCombs spolu se svym partnerem
profesorem Donaldem L. Shawem. Dalsimi, kdo pfispéli k rozvoji zékladnich myslenek
nastolovani agendy, byl David Weaver. Gerald Funkhausert, Salma Ghanemova a jini. Oviem
byla zde i cela fada praci, které se zabyvaly zkoumanym tématem i pfed nimi, stejné tak
vznikla teorie prosla dalSim rozsahlym vyvojem a vénovalo se ji nasledné velké mnozstvi
vyzkumnikil po celém svéte.

Nejprve si struéné piedstavime autora. Maxwell McCombs' (narozen 1938
v Birminghamu ve stat¢ Alabama, USA) je jeden ze zakladatelti empirického vyzkumu pii
stanovovani funkce tisku. Po ziskani bakalafského titulu na Tulanské universit¢ v New
Orleansu v roce 1960 McCombs pokracuje magisterskym studiem na Stanfordu, které
dokoncil v roce 1961. Vratil se do New Orleans a dva roky pracoval jako reportér pro New
Orleans Times-Picayune az do roku 1963. Nasledn¢ se zapisuje opét na Stanfordovu
univerzitu do doktorského studia v oboru ,,.komunikace®, které ukonc¢il v roce 1966. Dale
pracoval jako asistent profesor na Kalifornské univerzit¢ v Los Angeles az do roku 1967,
a poté se prestcthoval na University of North Carolina na Chapel Hill, kde spolu
s D. L. Shawem zahgjili svou vice nez cCtyficetiletou spolupraci v oblasti vyzkumu médii.
V roce 1973 opustil Severni Karolinu a ptesel na univerzitu v Syrakusach ve staté¢ New York.
Od roku 1975 do roku 1984 piisobil jako feditel vyzkumného stiediska American Newspaper
Publishers Association News Research Center. V roce 1985 se stal profesorem na Texaské

univerzité v Austinu, kde vedl oddéleni Zurnalistiky od roku 1985 do roku 1991. Od roku

1 ENCYCLOPEDIA BRITANICCA, Maxwell McCombs. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-19]. Dostupné z:
https://www.britannica.com/biography/Maxwell-McCombs
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1994 téz naslednd plisobil jako hostujici profesor na univerzité v Navafe ve Spanélsku. Od
roku 1997 do roku 1998 byl prezidentem Svétové asociace pro vyzkum vetejného minéni.

Studium role médii v americkych prezidentskych volbach v roce 1968, McCombs
a jeho dlouholety vyzkumny partner Donald L. Shaw, zahajili na Univerzité¢ Severni Karoliny
v Chapel Hill. V ni nejprve testovali a potvrdili hypotézu, Ze zpravodajska média maji
vyznamny vliv na vefejné minéni. McCombs a Shaw prokazali, ze publikum ¢asto posuzuje
vyznam zpravodajské agendy zalozené na tom, jak Casto se o nich vyjadiuji média a tim
naznacuji, do jaké miry média utvaieji vefejné minéni. Jednalo se o zasadni pielomovou
myslenku v dobé, kdy se obecné médiim nepiikladal zasadni vliv na vefejnost, respektive kdy
tento vliv byl vkladan do kontextu s mnoha jinymi. Podrobnéji bude rozebrano v dalSich
kapitolach. Tato teorie se stava zdkladem pro dalsi rozsahly vyzkum.

Clanek, ktery prezentoval vysledky studie v Chapel Hill, "Agenda-Setting of Mass
Media", se nasledné stal mozna nejvice citovanym c¢lankem v oblasti vyzkumu masové
komunikace. Od roku 1968, kdy se v jeho prub&hu tento novy termin objevil, zacal byt hojné
vyuzivan védci v oboru. Od té doby se uskute¢nily stovky studii nastolovani agendy, z nichz
mnohé byly popsany v zasadni knize Maxwella McCombse "Setting the Agenda: The Mass
Media and Public Opinion* zroku 2003. Jeji cesky pieklad lektorovany Vlastimilem

Necasem z roku 2009 se stal zdkladnim pramenem a navodem pro sepsani i této prace.

2 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a veiejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-
7367-591-2.
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Obrazek €. 1: ,,Maxwell McCombs v roce 2013

. \\
Zdroj: PUBLIC LECTURE — MAXWELL MCCOMBS: ,,Agenda setting of

sustainability in the new media landscape. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:
http://www.cbs.dk/en/cbs-fokus/business-in-society-bis-

platforms/sustainability/events/public-lecture-maxwell-mccombs-agenda-setting-of-

sustainability-in-the-new-media-landscape?

3 CBS, PUBLIC LECTURE — MAXWELL MCCOMBS: ,, Agenda setting of sustainability in the new media
landscape. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: http://www.cbs.dk/en/cbs-fokus/business-in-society-

bis-platforms/sustainability/events/public-lecture-maxwell-mccombs-agenda-setting-of-sustainability-in-the-
new-media-landscape
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1.1 HLAVNI MYSLENKA TEORIE NASTOLOVANI AGENDY

Zasadni myslenkou teorie nastolovani agendy je tento postieh Bernarda Cohena:
., Zpravodajska média mozZna nedokdzou lidem s uspéchem F7ict, co si maji myslet, ale
neuveéritelné vispésné dokdazou svému publiku sdélit, na co ma myslet. “*

To jinymi slovy znamend, ze samotny fakt, ze se o n¢jaké téma zajimaji média, fika
medidlnimu publiku, Ze toto téma je dilezité. Nelze s jistotou fici, jaky je fakticky uc¢inek na
konkrétniho Clovéka, to zavisi na mnoha dalSich okolnostech (u jednoho mize povzbudit
zajem, u druhého zase nezdjem), ovSem uz to, zZe se o n¢jakém tématu vefejné hovoii (stalo se
agendou médii) je vyrazny signal pro vefejné minéni.

Tato hypotéza se stala hlavni pro McCombsovu ptelomovou studii ,,Chapel Hill*,
ktera presvédcivé dokézala korelaci nazorti nerozhodnutych volicii prezidentskych kandidata
o kli¢ovych tématech s deviti zpravodajskymi zdroji (pét novin, dvé televize a dva Casopisy),
které zase predkladaly svou medidlni agendu. Vyzkumnici potvrdili svou domnénku, Ze po

ur¢itém Case mediadlni publikum pfebird agendu médii a ta se stava agendou vetejnou.

Tabulka €. 1: ,,Role masovych médii pii nastolovani agendy*

Medidlni agenda Vefejnd agenda

profil medidlniho poknyti zajmy vefejnosti

Mejvyznamnéjii medidlni témata ———»  MNejvyznamnéjii vefejna témata

pfenos vyznamnosti témat

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masova média a veiejné minéni.®

Prizkumy potvrdily kauzalitu vztahu. Nabizi se ovSem otazka, zda je medidlni agenda
pricinou ¢i disledkem agendy veiejné. Nebo jinymi slovy, zda média urcuji agendu vetejnou,
¢1 naopak vefejna agenda neurcuje agendu medidlni (tedy zda média neinformuji o tom, co

chce slySet vefejnost).

4 COHEN, B. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a veiejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009,
s. 27. ISBN 978-80-7367-591-2.

> MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 30. ISBN 978-
80-7367-591-2.
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Pro vyieseni této otazky je dillezitym faktorem cas. Respektive moznost opakované se
dotazovat a ziskat tak informace, co predchazi. Dalsi vyzkumy potvrdily (zejména Wanta
a Hu z roku 1994), ze piedchazi medialni agenda, a to o rizné¢ dlouhou dobu v zavislosti na
typu média. Stejn¢ tak riizn¢ dlouho odezniva. Nazyva se to pak ¢asovy posun (anglicky time-

lag). Tento jev shrnuje nasledujici tabulka:

Tabulka ¢&. 2: ,,Casové hledisko v procesu nastolovani agendy*

Zpravodajské médium Casovy posun (tydny)* Nejvyssi korelace Doba doznivani efektu (tydny)*™*
Nérodni TV zpravodajstvi 1 '+0,92 8
Lokalni TV zpravodajstvi 2 '+0,91 12
Regionalni TV zpravodajstvi 3 '+0,BS 26
Lokélnitisk a "0,60 26
Zpravodajské asopisy 8 "0,58 26

* Sputet tydnd s nejwyiii korelaci medidlni a vefejné agendy.
** Doba, po kterou se korelaéni koeficient medidlni a vefejné agendy driel nad hladinou statistické vyznamnosti.

Zdroj: Wanta, W., Hu, Y. Time-lag differences in the agenda setting proces. In:

McCombs, Agenda setting: masova média a vefejné minéni.’

& WANTA, W., HU, Y. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha:
Portal, 2009, s. 30. ISBN 978-80-7367-591-2.
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1.2 PREDCHUDCI TEORIE NASTOLOVANI AGENDY

Nejstar§i uvahy o tom, co bylo pozd€ji nazvano agenda settingem, pochazeji
Z ptelomu stoleti od amerického sociologa Roberta Ezry Parka zkoumajiciho migraci, ktery si
pravdépodobné poprvé povsiml selektivity medialniho vybéru. Ve své knize ,,The Immigrant
Press and Its Control*’ si v§ima toho, co bude ve druhé poloving dvacatého stoleti nazyvano
»gatekeeping®, tj. vybérem zprav, které editor zprav piedlozi vefejnosti.

Nicmén¢ i dalsi se podileli na vyzkumech v tomto sméru. Prace McCombse navazuje
na star$i vyzkumy medialniho teoretika Waltera Lippmanna, kterého pak samotny McCombs
uvadi jako duchovniho otce teorie agenda settingu (ackoliv Lippmann sam tento termin nikdy
neuzil). Ve své knize z roku 1922 (v CR vydana v roce 2015 pod ndzvem ,,Veiejné minéni®)
nastoluje myslenku tzv. pseudoprostiedi®, coz je mentalni vyhled na svét existujici v nasi
mysli.

Lippmann tvrdi, Ze lidé nepfemysleji a nereaguji na skutecné podnéty, ale na jejich
obrazy, které si vytvofili ve svych hlavach. Masova média jsou pak mostem, kterym se redlné
podnéty prostiedi stavaji ,,pseudoprostredim®.

Je tomu tak proto, Ze v moderni dobé nemame Sanci pfihlizet udalostem ve svété na
vlastni o¢i, takze nejenze drtivou vétSinu z nich nikdy nezjistime, ale i ty, které jsou nam
predlozeny a tvoii pak sumu naSich znalosti a usudki o souCasném svéte, jsou ,,predstavy
z druhé ruky* pfedloZené pravé médii (ty starsi pak vzdélanim). Pouhé obrazy v nasi hlave.

Tato uvaha z dvacatych let je pomérné¢ zasadni pro pozdéjsi vyzkumy a dileZzita 1 pro
celkové vyznéni této prace. Evokuje téz Platonovo podobenstvi o jeskyni, ve které nikdy
nespatiime realny svét, sledujeme odraz stinti reality na zdi®.

A konecné posledni, kdo k danému tématu vyznamné piispél jesté pred McCombsem,
byl jiz zmiiiovany Bernard Cohen, ktery si ve své knize ,,The Press nad Foreign Policy*°
Z roku 1963 v§ima vlivu médii na americkou zahrani¢ni politiku. Tato kniha vysla tésné pied

vlastnimi vyzkumy McCombse.

7 PARK, R. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha: sociologicky tstav
Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 15. ISBN 978-80-7330-151-4.

8 LIPPMANN, W. Verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2015, s. 11. ISBN 978-80-262-0939-3.

9 PLATON. Ustava. Pieklad Frantisek Novotny. 4. opr. vyd. Praha: OIKOYMENH, 2005, s. 427. ISBN 80-
7298-142-0.

10 COHEN, B. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha: sociologicky ustav

Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 16. ISBN 978-80-7330-151-4.
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1.3 DALSI VYVOJ TEORIE NASTOLOVANI AGENDY

Zakladni smér svého vyzkumu vyty¢il Maxwell McCombs se svymi spolupracovniky
jiz zminovanou Chapel Hill studii vroce 1968. V té vytyCil hlavni mySlenky teorie
nastolovani agendy. To vSak byl pouze zacatek dalsiho ctyficetiletého vyzkumu, ktery takto
zapocal.

Béhem té doby byla plivodni teorie zptfesnovana a dopliiovana, ptibyly nové zasadni
myslenky. Neni to ovSem tak, Ze by byly plivodni zjisténi pfepsdny a nahrazeny, pouze se
objevily dalsi sméry vyzkumu. Tzn., Ze se star$i faze neuzaviraji, nybrz piibyvaji dalsi.

Druha faze se datuje od roku 1972, kdy byla mimo jiné provedena tzv. Charlottska
studie. V kratkosti znamenala objev kontingentnich podminek, které mohou zesilovat nebo
psychologické vysvétleni pfitomnosti U¢inkd nastolovani agendy, ale dulezité jsou
I podminky dané vlastnostmi médii (rozdil mezi vnimanim tisku a televizi).

McCombs vyuziva kanadského vyzkumu Wintera, Eyala a Rogerse!! a pro potieby
lepSiho pochopeni dopadii nastolovani agendy rozd€luje témata médii na ,vtirava
a nevtirava“. Vtirava jsou takova témata, ktera bézn¢ zasahuji do Zivota recipientl a ti o nich
maji povédomi na zakladé osobni zkuSenosti. Napf. ,,inflace* jako pojem, ktery mohou pocitit
1 na vlastnich penézenkach jako zdrazovani a pokles vlastni Zivotni urovné. Na stran€ druhé tu
mame nevtiravd témata, napf. makroekonomické pojmy jiné jako ,celkova bilance
zahrani¢niho obchodu®, se kterymi nemaji a nemohou mit bézni recipienti osobni zkuSenost.
Ale pozor, zde je zadrhel: napt. dal$i ekonomicky pojem ,,nezaméstnanost muze byt pro
nezaméstnané¢ho téma vtiravé, zatimco pro jiného nevtiravé — v podstaté akademické a nikdy
nezazité.

Treti fazi vyvoje obsahu vyzkumu nastolovani agend je druhd polovina let
sedmdesatych, kdy McCombs piedstavuje tzv. druhy stupeii nastolovani agendy.

Je jim nastolovani nejenom vlastni agendy témat, ale 1 vyznamnosti atributl témat. Na
uritou agendu je nutné nahlizet jako na objekt zdjmu. McCombs parafrazoval pivodni
Cohenilv vyrok o tom, ze média dokdZou publiku sdé€lit, na co ma myslet tim, ze ptidal
i pokradovani. Umi téZ nastolit, jak myslet o objektech medialnich sdéleni.}? Odtud uz je

podle n¢j jen krok k tomu, aby ndm sd€lovala, co si méme myslet.

1 WINTER, J., EYAL, CH., ROGERS, A. In. MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné
minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 27. ISBN 978-80-7367-591-2.

12 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 113. ISBN
978-80-7367-591-2.
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Atributy objekti (medialnich agend) jsou tedy rtizné vlastnosti, kterych mohou tyto
objekty nabyvat. Je jich neomezené mnoho. Média mohou za urcitych okolnosti prenéset
vyznam 1 raznych pohledi na objekt. Dale s timto konceptem pracuje tzv. rdmcovani.
Zakladni pohled McCombse shrnuje nasledujici tabulka, kterd jiz pojmenovava agendy
prvého a druhého stupné. Zékladni dé€leni atributl je na vécné a emocni, u emocnich byla

korelace s vefejnym minénim nizsi.

Tabulka €. 3: ,,Nastolovani agendy prvniho a druhého stupné“

Medialni agenda Vefejna agenda
pfenos vyznamnosti
objekty . vyznamnost objektd
ucinky prvniho stupné: tradiéni nastolovani agendy
atributy R vyznamnost atributd

ucinky druhé&ho stupné: nastolovéani agendy atributd

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masova média a vefejné minéni.*®

Ctvrtou fazi badani o nastolovani agendy je propojeni této myslenky s konceptem
ramcovani (framing), ke kterému doslo v letech osmdesatych a devadesatych. McCombs v tu
dobu spolupracoval se Salmou Ghanemovou a jejich spole¢nou praci poprvé piedstavuje na
konferenci ve Phoenixu v roce 1991 svym piispévkem ,,The convergence of agenda setting
and framing*4,

Postupem Casu se oba koncepty piimo propojuji; ramcovani se stava ptimou soucasti
teorie nastolovani agendy. V tomto obdobi tato teorie prejima 1 mnohé dalsi koncepty, jako
jsou stereotypizace, gatekeeping nebo spirdla ml¢eni. Toto sblizeni a propojeni obou konceptti

bylo i kritizovano, viz prace Mahera a Scheufeleho, ktefi zdiraziiuji odliSnou metodologii

atp.®®

13 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 113. ISBN
978-80-7367-591-2.

4 MCCOMBS, M., GHANEM, S. In. MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni.
1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 132. ISBN 978-80-7367-591-2.

5 MAHER, T. M., SCHEUFELE, D. A. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd.
Praha: sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 36. ISBN 978-80-7330-151-4.
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Ramce a ramcovani je nyni chapéano jako pfendseni vyznamnosti specidlnich atributt.
Ovsem ne kazdy atribut mize byt ramcem — jsou to komplexni atributy, nebo spise
dominantni perspektivy pohledu na objekt. Disponuji vyznamnymi gestalt kvalitami. Sam
McCombs o nich hovofi pak jako o tzv. makroatributech?®,

Lze také hovofit o ramcich jako o ,piesvédcivych argumentech®, které mohou
vyznamné ovlivnit pfenos vyznamnosti. Tedy mezi atributy panuji zasadni rozdily.
Zdtvodiiovano a vysvétleno to je na piikladu studie Salmy Ghanemové!’ z Texasu z pocatku
devadesatych let, kdy doSlo k navySeni pozornosti médii ke zloCinnosti a naslednym
zvySenym obavam ze zloCinnosti na strané vefejnosti. To navzdory tomu, ze skutecnd mira
zlo¢innosti jiz nékolikatym rokem klesala. Pouzili novinafi v Texasu vyjimecné presvédCivé

argumenty, aby zaramcovali vefejnou diskuzi o zlo¢innosti?*8

Tabulka ¢. 4: ,,PFesvéd¢ivé argumenty: tieti cesta pirenosu vyznamnosti mezi medialni

a vefejnou agendou*

Medidlni agenda Verfejnd agenda

objekt —_———— vyznamnost objektu
*
1

pfesvédéivé dakazy
*2

atributy B —— vyznamnost atributd
*3
*1 Tradiéni nastolovani agendy (Q€inky prvniho stupng&)
*2 Mastolovdni agendy atributd (G€inky druhého stupné&)
*3 Presvédéivé argumenty (Gfinky atributd na vyznamnost objektd)

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masova média a vefejné minéni.*®

Timto pfistupem se jiZ teorie nastolovani agendy velmi vzdaluje plvodnim

predstavam z padesatych let o relativné slabém vlivu médii, coz pfipousti samotny McCombs.

18 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 134. ISBN
978-80-7367-591-2.

7 GHANEM, S. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a vefejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009,
s. 58. ISBN 978-80-7367-591-2.

18 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 140. ISBN
978-80-7367-591-2.

1 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 139. ISBN
978-80-7367-591-2.
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Dalsi aspekt, ktery v tomto obdobi piejima teorie nastolovani agendy, je tzv. priming
(Cesky doslovné ,,nabijeni* nebo ,,vstfikovani®, dobry pieklad ovSem piinesl Necasuv preklad
= usmériovani). Usmériiovani podle vyzkumu Iyengara a Kindera popsanych v knize ,,News
that Matters® znamena zvyraziiovani perspektiv, podle nichZ se nasledn¢ bude orientovat
nazor vefejnosti.?® Zatimco o nékterd témata maji Zurnalisté zajem, jiné ignoruji, ¢imz
ovliviuji standardy, kterymi hodnoti vetejné déni. Psychologickym zékladem usmérnovani je
selektivni pozornost vetejnosti. Vysledkem tohoto usmériiovani je pak utvafeni nazora
vefejnosti a zmeény jejiho chovani.

Dutkazem mohou byt star$i studie McCombsova teamu o souvislosti s informovanim
o leteckych nestéstich a poklesech poc¢tu koupenych letenek a sjednévani pojisténi letu. Anebo
vliv ekonomického zpravodajstvi na ceny akcii. Vysledkem bylo dalsi pfepracovani

puvodniho diagramu o plisobeni agenda settingu.

Tabulka €. 5: ,,Dusledky nastolovani agendy*

Medialni agenda Vefejnd agenda
utvdfeni ndzoru
vyznamnost objektd —_—» vyznamnost objektd \
pevnost nazoru \
usmérfiovani chovani
nazorovy postoj /'
vyznamnaost atributd —_—» vyznamnost atributd —
usmérfiovani atributd

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masova média a vefejné minéni.>

McCombsovy vyzkumy se tak dostavaji do faze, kdy uznéava, ze nastolovanim agendy
mohou média piimo ovliviiovat chovani lidi.

Ovsem to jeste neni konec vyvoje tohoto konceptu. Samotny McCombs hovoii ve své
knize ,,Agenda setting” z roku 2009 o nutnosti vytvofeni anatomického atlasu?® (respektive

mySlenkové mapy) pokryvajici teorii nastolovani agendy v celé $ifi a poznamenava, ze dalsi

2 IYENGAR, S., KINDER, D. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a veiejné minéni. 1.vyd.
Praha: Portal, 2009, s. 177. ISBN 978-80-7367-591-2.

2L MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 174. ISBN
978-80-7367-591-2.
22 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a vefejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 21. ISBN
978-80-7367-591-2.
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¢asti budou piibyvat. Na konci pak dokonce rozsifuje tento pojem mimo agendu masmedialni

a vyslovuje jednoduchou tispornou poucku vyjadienou nasledujici tabulkou.

Tabulka €. 6: ,,VSeobecny model nastolovani agendy*

AGEMDA ——— pfenos vyznamnosti———» AGENDA

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masovd média a vefejné minéni. >

V tomto pojeti ovSem teorie nastolovani agendy prudce expanduje do dalSich oblasti
sociokulturniho béadani, je aplikovatelnd téméf na jakékoliv plisobeni na vefejnost vcetné
nabozenstvi nebo skolstvi. To je finalni podoba badani, ke které se pomoci rizné silnych

dikazi propracovava profesor Maxwell McCombs v soucasné dobé¢.

3 MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 202. ISBN
978-80-7367-591-2.
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1.4 ZASADNI PRACE VE VYZKUMU NASTOLOVANI AGENDY

Na zéavér teoretické ¢asti prace si shrime nékteré zdsadni vyzkumy, prace a knihy,
které v dosavadnim vyvoji teorie nastolovani agendy byly provedeny a sepsany. Ty zasadni si
popiseme trochu blize.

Nejprve si vSak musime ukézat zakladni rozdéleni vyzkumu podle tzv. Acapulské
typologie, které bylo prezentovano Everettem Rogersem tamtéz. Toto rozdéleni ukazuje Ctyii

perspektivy nastolovani agendy.

Tabulka €. 7: ,,Acapulska typologie: ¢tyfi perspektivy nastolovani agendy*

mira vyznamnosti pro vefejnost

zaméfeni pozornosti souhrnna data individualni data

na celou agendu Perspektiva | Perspektiva ll
konkurence oufomat

na jednu poloiku agendy Perspektiva lll Perspektiva IV
historicky vyvojf kognitivni portret

Zdroj: McCombs, Agenda setting: masova média a vefejné minéni.**

Zakladnim pramenem a nejzasadnéjSi praci v ranych fazich vyzkumu profesori
McCombse a Shawa byla jiz zminénd studie prezidentské kampané Chapel Hill Study
v Severni Karolin€ v roce 1968. Zakladni hypotéza vyzkumu byla nasledovna: ,,Masova
média v kazdé politické kampani nastoluji agendu a maji vliv na to, jaky vyznam budou mit ta
ktera stanoviska tykajici se politickych témat“ Hypotézu poprvé nazvali agenda-setting.
K jejimu ovéfeni jsou potieba dvé sady dat. Prvni sadou je popis vefejné agendy, v tomto
ptipadé se jednalo o vyzkum vefejného minéni v Chapel Hill, a druhou sadou pak analyza
agendy médii, kterou méli obyvatelé k dispozici. Jak jsme jiz fekli, zdkladem celého konceptu
nastolovani agendy je ptredpoklad, Ze témata zdlraziiovand a preferovana v médiich jsou
v prubéhu ¢asu vnimana vefejnosti jako dilezitd. Jinymi slovy, tedy ze medialni agenda

urcuje agendu vefejnou.

24 MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 63. ISBN
978-80-7367-591-2.
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Vlastni komparativni vyzkum probéhl na ndhodné vybraném vzorku sta
nerozhodnutych voli¢l v péti obvodech Chapel Hill. Zacileni prizkumu na nerozhodnuté
volice mélo svij specificky ucel, autofi totiz predpoklédali, ze pravé nerozhodnuti budou
nejvice otevieni vlivu médii. Vybrané skupiné byla polozena nasledujici otdzka: ,,Co vas
v soucasné dob¢ nejvice znepokojuje?* (Tzv. MIP otazka.)

Nasledné byl proveden rozbor deviti hlavnich zpravodajskych zdrojt, péti mistnich
a narodnich novin, dvou televizi a dvou zpravodajskych magazinii. Mapovana byla hlavni
témata v jednotlivych tydnech, kterd byla sefazena podle poctu ptispévkl jim vénovanych.
V medidlni a vefejné agend¢ ve sledovaném obdobi dominovalo pét témat: zahrani¢ni
politika, pravo a potadek, ekonomika, vefejnd socidlni péce a obCanska prava. Vysledky
korelacni analyzy byly zcela jednoznac¢né: mira dilezitosti péti klicovych témat kampané
mezi nerozhodnutymi voli¢i byla prakticky totozna s dulezitosti téchto témat ve zpravodajstvi
v ptislusnych tydnech®. Vysledek byl publikovan v periodiku ,,Public Opinion Quarterly*.

Po tomto vitézstvi se o Ctyfi roky pozdéji McCombs se Shawem rozhodli provést dalsi
klicovy vyzkum, tzv. Charlotte Study. Opét se jednalo o potvrzeni hypotéz o nastolovani
agendy, opét o predvolebni prezidentskou kampan, ov§em priizkum byl mnohem robustné&jsi.
Navic nebyl prizkum proveden jednordzové, nybrz dotazovali se celkem ttikrat v rozpéti Ctyt
mésict.

Vysledkem bylo opétovné potvrzeni vlivu nastolovani agendy na volice. Doslo
k rozliseni na vliv tisku a televizi, u tisku byla zjisténa vy$si mira korelace. Usp&snost agenda
settingu byla pak o to vyssi, ¢im vyssi byl osobni zdjem/potieba voli¢l na ziskani informaci.
Pticemz divaci televizi méli mensi a povrchnéjsi zajem, zatimco u ¢tenait tisku tomu bylo
naopak. I tento vyzkum dopadl pro dvojici vyzkumniki pozitivné a podnitil je k dalsi snaze.

Dalsim dulezitym vyzkumem pak byla prace ,,The Issue of The Sixties” Geralda Ray
Funkhausera, ktery v roce 1973 publikoval v tomtéz periodiku. Je zajimavé, ze v dob¢ prace
Funkhauser pravdépodobné nebyl v zddném kontaktu s McCombsem ani nepouzival jeho
terminologii, ve své praci se k nému viibec neodkazoval, ptestoze zkoumal podobny problém.

Jeho préce byla odli$na v tom, Ze se neomezoval na jedno mésto, nybrz na celou zemi,
kde vyuzival standardnich vyzkumii vefejného minéni Gallupova ustavu (MIP otdzka).
Z ptehledu obsahu tii tydenikl pak vyhledaval ta témata, kterd respondenti prizkumi
oznacovali jako dilezita. Navic ovSem piidal tzv. indikator skutecnosti, coz byla statisticka

data ziskana ze statistické rocenky USA.
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Jeho vyzkum na jedné strané potvrdil zavéry vyzkumi McCombse a Shawa ohledné
vlivu médii na osobni agendu respondentd. Zjistil také ovSem, ze medidlni realita se nemusi
vubec kryt s realitou skute¢nou.

Funkhauser Kk tomu ndsledné napsal: ,Je mozné, ZzZe veSkeré zpravodajstvi
v americkych médiich v prubéhu 60. let bylo naprosto pravdivé a nepredpojaté. Nicméné nase
zavery naznacuji, ze medidlni pozornost venovana ruznym tématim v pribéhu casu byla
zavadeéjici, a to v pripade, Ze jako méFitko pouzijeme aktualni vyvoj uddlosti. V kazdém
sledovaném bodé nebylo velké téema v médiich skutecné velkym tématem. Soucasné
zpravodajska predpojatost nemusi nutné zahrnovat nazory a osobni uhly pohledu, ale miize se
objevit jako druh predpojatosti pri vybéru — coz znamend systematické deformovani
skutecnosti. “®

Tento vyzkum (+ vyzkum Chapel Hill) se stal vzorem pro tuto préci, tedy provedeni
podobného vyzkumu nastolovani agendy v podminkach sougasné CR.

Dalsi vyzkumy pak nasledovaly. Postupné se rozsifoval zabér a plvodni teorie se
obohacovala o dalsi aspekty. Je feSena tzv. intermedialni agenda, tzn. takova, kterou sdili vice
provedli Dearing a Rogers®. Byla prokazana vysok4 mira redundance (tedy zmnoZeni sdélent,
kdy jedno téma je jen o trochu jinymi slovy popisovano mnoha riznymi médii), na ¢emz se
shodla cel4 fada autorti. VIiv na to mé 1 agenturni zpravodajstvi, coz prokazali nezavisle na
sob& Shoemakerova®’ a Funkhauser.

Dulezitd prace ku potvrzeni pfenosu vyznamnosti atributl byla provedena ve
Spané€lské Pamploné v roce 1995. Zamérem bylo studovat obrazy kandidati v mistnich
volbach. Jejim vysledkem bylo rozliSeni na atributy faktické a emocialni. Prace byla

provedena teamem tvofenym McCombsem, Llamasem, Lopezem-Escobarem a Reyem?,

% FUNKHAUSER, G. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha: sociologicky
Gistav Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 22. ISBN 978-80-7330-151-4.

% DEARING, J. W., ROGERS, E. M. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha:
sociologicky tstav Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 24. ISBN 978-80-7330-151-4.

27 SHOEMAKER, P. J. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha: sociologicky
ustav Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 24. ISBN 978-80-7330-151-4.

8 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 119. ISBN
978-80-7367-591-2.
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Co se tyCe vyzkuml ramcovani, které¢ se ze sociologie pifevedl do prostredi
komunikaénich studii Scheufele v roce 1999, jeho kritiku pak provedl Maher.?

McCombs s Ghanemovou pak pfijali ramcovani za své, kdyz ho ztotoznili
s nastolovanim agendy atributli. Rozdil je dle nich vicemén¢ pouze terminologicky, navzdory
faktu, ze prizkumy nastolovani agendy probihaji kvantitativné, zatimco ramcovani
kvalitativng.

Co se ty¢e usméritovani (primingu), dilezité prace provedli lyengar, Peters a Kinder,*
kdyz vroce 1991 zkoumali, zda je mozné posouvat standardy, podle kterych vefejnost
hodnotila prezidenta Cartera. V1iv vypichnuti byl s jistotou prokazan.

Pokud mame zminit i nékteré ¢eské vyzkumy na téma nastolovani agendy; bohuzel je
jich malo a az po roce 2000, pak je dulezit¢ zminit Trampotu a Necase, ktefi v roce 2007
provedli vyzkum intermedidlni agendy. Zkoumali vzijemné piebirdni a citaci zprav
a redundanci napfi¢ ¢eskymi médii, zjistili, Zze deniky nejcastéji odkazuji na televize, ty zase
na deniky a rozhlasové stanice pak na deniky, pficemz jen malo se odkazuje na rozhlas.
Vysledky své prace poté publikovali v ¢asopisu Nase spole¢nost.®!

Zajimavou je teoretickd bakalafska prace Tatiany HruSkové ,, Fungovani procesu
agenda-setting “, dalsi zajimavé bakalaiské prace dotykajici se tématu pak ,, Krize brnénské
koalice: politicka realita, nebo medialni fikce? Agenda setting v komundalni politice“ Alzbéty
Necasove, ,,Agenda setting a prezidentska kampan v USA 2012 Zuzany Staskove,
. Nastolovani politické agendy ve verejnopravnim médiu pred parlamentnimi volbami CR
roku 2013 Markéty Klusdkové a nakonec diplomova prace ,,Ramcovani jako podminka
procesu nastolovani agendy “ Kristyny Kympergrove,

Dalsim dulezitym ceskym pramenem je Vv této praci hojné citovana kniha Markéty
Skodové: ,, Agenda-setting: teoretické piistupy*. Ta ve své knize zmifuje i dalsi z nepocetné
skupiny ¢eskych badatel.? Zmifime alespoii par dalsich jmen: Frantisek Kalvas, Martin

Kreidl. Na psani knihy Skodové se téZ podileli Jan Cervenka a Paulina Tabery.

2 MAHER, T. M., SCHEUFELE, D. A. In: SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha:
sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky, 2008, s. 36. ISBN 978-80-7330-151-4.

% IYENGAR, S., PETERS, M. E., KINDER, D. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné
minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 177. ISBN 978-80-7367-591-2.

31 TRAMPOTA, T., NECAS, V. ,.Intermedidini agenda ceskych médii“. 2007 Nase spole¢nost, roé. 5, &. 2,
s. 12-19. ISSN 1214-438X.

32 SKODOVA, M. Agenda-setting: teoretické pristupy. 1.vyd. Praha: sociologicky ustav Akademie véd Ceské
republiky, 2008, s. 63. ISBN 978-80-7330-151-4.
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2. NASTOLOVANI AGENDY V KONTEXTU JINYCH
VYZKUMU

Nejprve zafadime teorii nastolovani agendy do kontextu vyzkumi médii. Poskytne

nam to lepsi nahled na celkové zatfazeni tohoto tématu do kontextu medidlnich vyzkumi od

jejich pocatku az do dneska.

ucebnici ,,Uvod do teorie masové komunikace

Nejznamé;jsi periodizaci teorii u€ink masovych médii predlozil Denis McQuail ve své

“33 vroce 1999, ktery vyvoj nazori na

dovednost médii dosahovat zmén v kognitivni, emocionalni ¢i konativni slozce postoje

publika rozd¢lil na ¢tyfi faze. Jsou to: a) faze vSemocnych médii; b) faze omezenych Géink;

¢) faze silnych ucinkl; d) faze dohodnutého vlivu médii.

a)

b)

Soustfedény zajem o studium ucinki masovych medii na spolecnost 1ze v zapadni (tj.
USA, Kanada a Evropa) vyzkumné tradici poprvé zaznamenat ve dvacatych letech 20.
stoleti. Z té doby téz pochazi pravé faze vSemocnych médii, nékdy oznacovana jako
teorie ,,zazracné strely* ¢i ,,injekéni jehly*, odrazejici zejména pouziti propagandy
v priabéhu prvni svétové valky a rozmach filmu. Byla to doba Harolda Lasswella
a prvnich velkych teorii o ptisobeni médii. Ve dvacatych a pocatkem tficatych let
minulého stoleti byla masovym médiim pfikladdna zasadni moc utvafet vefejné
i osobni minéni a presvédceni, ovliviiovat chovani, ba dokonce ménit i zivotni navyky
publika.

Do tohoto obdobi patfi i zminované prace Roberta Parka a Waltera Lippmanna, které

ptedchazely vlastni teorii nastolovani agendy.

Druha faze trvala ptiblizné od poloviny 30. do konce 60. let 20. stoleti. Je
charakterizovana rozvojem zejména empirického vyzkumu, postupné se upousti od
pfedstavy vSemocnych médii a pasivnich unifikovanych reakci publika. Tato éra je
oznacovana jako etapa presvédceni o omezenych Uc¢incich médii a je spjata zejména
s novymi poznatky z oblasti psychologie (zejména se jedna o koncept postoje a teorie
uceni) a sociologie (zejména koncept ndzorového vidcovstvi a dvoustupnioveého
komunikacniho toku). Vyzkumnici dosli k pfesvédeni, ze skutecny vliv médii na

jedince je pochybny, protoze zavisi na obrovském mnozstvi dalSich proménnych.

33 MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1.vyd. Praha: Portal, 1999, s. 360. ISBN 978-80-7178-

200-9.
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d)

Ditlezita byla prace sociologa Paula Lazarsfelda z roku 1940, ktery v sedmikolové
sérii rozhovort v Erie County v Ohiu zjistil jen malo jednozna¢nych dikazu o vlivu
médii na piijemce.

Vrcholi pak publikovanim prace Josepha Klappera ,, The Effects of Mass
Communication” vroce 1960, ktera ucinnost médii chape jako omezenou tim, Ze
masova média funguji vzdy v ustavené struktute socialnich vztahl a jsou limitované

socialnim kontextem.

Tteti fazi zhruba od sedmdesatych let charakterizuje navrat k predstaveé spise mocnych
médii. Pfiznany je Vtomto obdobi zijem o zkoumani vlivu médii na celou
spole¢nost, nikoli pouze na jedince. Zacind se vice uvazovat o dlouhodobém
a nepfimém vlivu médii, zvlaste pokud se jednd o predkladani vzori a modell

chovani.

Ctvrta a zatim posledni faze trva piiblizné od pocatku 80. let 20. stoleti. Nazyva se
fazi dohodnutych G¢inkd, nebot’ média jsou sice vniména jako mocna, ale sili zaroven
presvédceni o aktivnim publiku. Soucasni badatelé se shodnou na tom, ze predpoklad,
ze média ovlivityji své publikum je opodstatnény.

Smér, stupen, trvalost a predvidatelnost jsou ale velmi proménlivé a nedaji se
prakticky zobecnit. I pfes nemoznost jednozna¢nych zavérd ale zlstava studium médii
dilezité jako zdroj informaci o zplsobu, jakym se média stavaji soucasti socidlnich

a kulturnich procesi.
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2.1 NASTOLOVANI AGENDY OD POCATKU DO DNESKA

Pokud mame zaradit teorii nastolovani agendy M. McComba, pak patii do tieti faze,
tedy do éry predstav o spiSe mocnych médiich. Anebo ptesnéji feceno, pravé McCombs ji
pomaha konstituovat. Studie v Chapel Hill pfichdzi pravé na pocatku tohoto obdobi,
McCombs, Shaw a jejich teorie nastolovani agendy tésn¢ piredchazena praci Bernarda
Cohena. Je zjevné, ze teorie nastolovani agendy (1968) pfedznamenéava novy smér vyzkumi,
Maxwell McCombs a jeho spolupracovnici se tak stali hybateli nového sméru vyzkumu.
Nicméné¢ jejich prace tim neustala.

McCombs vsak své prace stale rozviji, jeho teorie pfejima nové prvky. Jak jiz bylo
naznac¢eno v minulych kapitolach, dal§i urovni uvah bylo pfijeti moznosti nastolovani agendy
druhého stupnég, tedy ptenos dalSich prvkil, které nasledné ve vysledku utvareji agendu
vetejnou.

Zhruba sblizenim a splynutim nastolovani agendy atributii (viz tabulka ¢. 5) s teorii
rdmcovani mizeme hovofit o posunu do ¢tvrtého obdobi dohodnutych ucinki, kdy jsou média
chapana jako velmi mocna, ovSem publikum je aktivni. Do této doby tedy patii dalsi vyvoj
teorie nastolovani agendy, zejména nastolovani agendy druhého stupné a sblizeni se
(a propojeni) s teorii ramcovani a usmériiovani. McCombs pak hovoti o nutnosti vytvofeni
Siroké mySlenkové mapy a ocekava zahrnovani dalSich oblasti vyzkumu.

Na zavér se pak posouvd mimo masmedidlni pole a svou teorii jeSté dale rozSifuje.

Tento posun vrcholi vyslovenim vSeobecné teorie nastolovani agendy (viz tabulka €. 6).
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3. CTYRI TEORIE TISKU

Profesor Jirdk ve své udebnici shrnuje &tyii teorie tisku®* coby &tyfi pokusy

o vysvétleni ulohy tisku ve spole¢nosti. Navzdory mnoha kritikam predstavuje dle autora této

prace dalsi uzite¢ny nahled na praci médii, respektive tisku, a loze nastolovani agendy

V tomto systému.

a)

b)

d)

Prvni teorie je tzv. ,autoritafska“, autorem tohoto konceptu je Frederic Siebert.
Popisuje historicky podminény stav, v némz je tisk chapan jako prostfedek, kterym
autority (panovnik, vlada) mohou jednosmérné komunikovat s publikem -
obyvatelstvem. Tato teorie je chapédna jako historicky nejstar$i, ¢asové je fazena od

pocatku médii az do konce 19. stoleti.

»leorie libertarianska® je teorii svobodného tisku. Jejim autorem je rovnéz Frederick
Siebert, ktery ji chape jako protipdl teorie autoritarské. Jejim zakladem je chépani
medidlnich instituci jako zcela svobodnych, tedy mohou kdykoliv fict, co se jim
zachce. Zcela zabranuje zdsahim statu, coz je velmi zadouci. Pluralita riznych nazort
vydavatelii nakonec vede k tomu, Ze jsou vSechny prezentované nazory v rovnovaze,
ke které ovsem dojde trh sam. Historicky je fazena od pocatkii rané demokracie
a souvisi s rozvojem mocnych medidlnich domt, které mély diky ekonomické sile
vysokou miru autonomie viici statu. Viz tehdej$i znamy bonmot o tisku coby sedmé

velmaoci.

Petersonova ,teorie ,,SpoleCenské odpovédnosti“ je rozpracovanim a adaptaci
libertarianské teorie ve druhé poloviné dvacatého stoleti (povale¢na zkuSenost).
Strucné feceno opakuje tezi o svobod¢ médii, ovSem doplituje ji o hranici, za kterou
by média neméla jit. OvSem tuto hranici musi dodrzovat zcela dobrovolné. Napiiklad

by neméla podporovat zloCinnost atp.

Ctvrta a posledni tzv. , komunisticka teorie tisku* od Wilbura Schramma chape média
jako nastroj jednoho typu socializace. Tj. jako prostfedek vychovy ,,socialistického
Cloveka™ a jako prostiedek vzdélavani a osvéty. Zakladni ideou je mySlenka, ze média

v kapitalistickych spolecnostech slouzi kapitadlu, zatimco v pomeérech diktatury

3 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média. 2.vyd. Praha: Portal, 2015, s. 120. ISBN 978-80-262-0743-6.
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proletariatu slouzi této diktatufe, respektive délnické tiid€. Je to navrat k autoritaiské
teorii, ovsem posunuté do podminek druhé poloviny 20. stoleti. Jedna se v zasadé
o novodobou variantu autoritafského ptistupu; v soucasnosti lze fict, ze ideologie

nemusi byt pouze komunisticka.
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3.1 KRITIKA CTYR TEORII TISKU
Tyto ctyfi trendy byly uz vicekrat podrobeny rozsahlé kritice, napt. jako pfili§
podléhajici optice své doby. (Kniha Sieberta-Petersona-Schramma ,,Four Theories of the

Press* vysla v roce 1956). Napt. Denis McQuail navrhuje v roce 1992 jiné rozdéleni:®

a) Rozvojova teorie médii — piedpoklad, ze funkci médii je rozvijet narodni kulturu
a jazyk (v ramci dané narodni politiky ma socializacni a vzdé€lavaci cile).

b) Teorie demokratické participace — tato idea spociva v predstave, ze by méla byt média
realizovana velkym mnozstvim instituci. Neméla by existovat zadnd centralni
kontrola, ovSem méla by existovat vV malych, menSinovych a komunitnich médii tak,

aby méli 1 jednotlivci a malé skupiny ptistup do médii.

Nicméné i pies mnoho vytek mnoha dal$ich autorti a pokust o opravu, rozdéleni na
Ctyfi teorie tisku stile predstavuje zakladni a velmi vlivné uspotadani ulohy tisku ve
spole¢nosti. Tomuto tématu se dale vénovali 1 Halin, Mancini, Hardy, Altschull a dalsi.

Pokud se pokusime do tohoto schématu zatadit McCombsovo nastolovani agendy, pak
ho lIze pftifadit k teorii spoleCenské odpovédnosti, ovSem piesnéji tuto teorii lze zaradit do
McQuailova rozdéleni — do teorie demokratické participace. McCombs na vice mistech
zdiiraziiuje nutnost existence relativné otevieného politického systému pro moZnost
nastolovani témat. Nicméné Zadny politicky systém na svété neni zcela idedlné otevieny,
prestoze teorie nastolovani agendy mize fungovat pouze ve svété svobodnych médii. Tim je i
zodpovézeno pripadné zafazeni do rozdéleni McQuaila; nastolovani témat by v této

dichotomii patfilo do teorie demokratické participace.

% MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1.vyd. Praha: Portal, 1999, s. 77. ISBN 978-80-7178-
200-9.
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Prakticka cast

4. PRUZKUM VLIVU TRI DENIKU NA VEREJNE MINENI

V této casti prace se dostavame k vlastnimu Setfeni, k empirické casti prace. Bude
nejprve nastinéno zakladni nastaveni vyzkumu, bude stanoven jeji vyzkumny cil, vyzkumny
vzorek atd.

V préci budou vyuzity zahrani¢ni teoretické poznatky uvedené v prvé ¢asti prace pro
zjisténi, zda odpovidaji praxi v nasi zemi. Tedy zakladnim cilem je napodobeni provedenych
vyzkumi Vv zahrani¢i a ovéfeni, zda je teorie nastolovani agendy Maxwella McCombse
validni i v éeskych podminkach. Anebo jesté jinak fe¢eno, zda média v CR uplatiiuji sviij vliv
na vetejnost pomoci nastolovani agendy stejné jako v jinych zemich.

Testovacim tématem, které bylo zvoleno, aby se vliv prokazal, se stala migrace,

respektive migraéni krize. A to z nékolika davodu:

a) Je to téma celospoleCensky zajimavé.

b) Je natolik konfliktni, aby nutilo Zurnalisty vyjadfit své postoje. Lze tedy ocekavat, ze
bude hojné zpracované publicisticky.

c) V uplynulych dvou letech bylo mimotfadné Casto zminované, je navic dlouhodobé
sledované statisticky.

d) Zhlediska teorie McCombse se jedna o idealni téma pro vyzkum, protoze je tzv.
nevtiravé, tedy obyvatelstvu nevstupuje bézné do jejich Zivotl, mohou o ném ziskat

informace témé&f pouze z médii a na druhou stranu o ném budou chtit védét.

Za timto ucelem byla vybrana tii ¢eska periodika, u nichz bude provedena analyza
cetnosti zprav a jejich obsahova analyza. Analyzovana budou data ze tfi ¢asovych obdobi, aby
se dokézala kauzalita mezi medidlnimi obsahy (téma migrace) a vefejnym minénim. Ziskana
data pak budou komparovéna s vysledky priizkumt vetejného minéni Eurobarometr, které

jsou vetejné€ dostupné a pokladané za validni a relevantni.
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Dalsi zajimavé srovnani bude porovnani Cetnosti zprav téchto tii denikii s pocty
agenturnich zprav CTK (Ceska tiskova kancelaF) v tomtéZ obdobi. Coz mimo jiné ukéZe, do
jaké miry agenturniho zpravodajstvi tyto deniky vyuZzivaji.

V druhé roviné Setfeni pak bude zjistovano, do jaké miry se medialni obsahy
vybranych periodik kryji s realitou — tzn. bude ptidan ,,indikator reality* po vzoru Geralda
R. Funkhausera. Budou vyuzity celoevropské statistiky Eurostatu o migraci, jakozto
souborného statistického utadu pro celou Evropskou unii, jehoz vystupy jsou rovnéz vetejné
dostupné a jsou povazovany za validni a relevantni.

Pro¢ zrovna tii deniky? Byly vybrany umysIné deniky a nikoliv televize ¢i néjaky
internetovy zpravodajsky server, protoze se tisk v ramci vyzkumu nastolovani agendy jevil
jako dlouhodobé vlivngjsi*® nez televize (v dobé& provadéni zakladnich vyzkumt jestd
neexistoval internet). Televize dosahuje nejvyssi dobu korelace pomérné kratce a také mira
korelace rychle odezniva, zatimco v piipadé tisku je Korelace sice niz§i, nicméné trva
v nejvyssi hlading déle a pozdgji odezniva. Viz tabulka ,,Casové hledisko v procesu
nastolovani agendy*.

Ve vysledku pak bude mozné stanovit, zda vybrané ceské deniky uplatiiuji vliv na
vetejné minéni.

Doba, kdy bude nutné provadét obsahovou analyzu denikt, byla stanovena v zavislosti
na prizkumech Eurobarometr, které jsou pravidelné provadény dvakrat ro¢né, na jafe a na
podzim. Bylo proto zvoleno obdobi mésice fijna v letech 2014, 2015 a 2016. Co uZ umoziuje
meziro¢ni srovndni a zéaroven fijen predchazi pravidelnému listopadovému vyzkumu
vefejného minéni.

Mésicni obdobi pifed priizkumem se navic jevi jako vyhovujici pro dostatecnou dobu,
kdy vliv tisku kulminuje (4 tydny).

A nakonec, které deniky byly vybrany? Pokud se podivame do statistik serveru ABC
CR¥, ktery pravidelné publikuje ovéfené naklady (idaje ziijna 2016 je§té nejsou v dobé
psani této prace ovéfené, nicméné neni tieba ofekavat vyrazné zmeény) periodického tisku,
pak dlouhodobé nejvydavanéjsi jsou tyto tfi deniky: Blesk, Mlad4 fronta DNES a Pravo.
Deniky z rodiny Vltava-Labe-Press, a.s. vychazejici v lokalizacich nemohou byt chapany na

stejné trovni jako deniky celostatni, byt’ maji dohromady vysoky naklad.

38 MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 84. ISBN
978-80-7367-591-2.

3 ABC CR, Ovéfovand data: Periodicky tisk. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:
http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk/
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Lze tedy fict, Ze tyto tii deniky pokryvaji pfevaznou Cast tuzemskych ¢tenaiti novin
a spole¢né tedy tvori hlavni ¢ast ¢eského tisku, dohromady zhruba 60 % trhu véetné deniku
Sport. Navic jsou porovnatelné z hlediska Cetnosti vydani, vSechny tfi vychéazeji periodicky
Sest dni v tydnu od pond¢li do soboty.

Tyto tfi deniky zaroven pokryvaji dichotomii bulvar/seriozni tisk. Co se ty¢e zaméteni
denikti, ackoliv je uvedené politické zatazeni pouze velmi hrubé, mohou byt chapany jako
mirné levicové, stiedové a mirn€ pravicové. Postihuji tedy hlavni sméry politického
uvazovani v této zemi. Dalsi vyhodou vSech zminénych denikd je kvalitni archiv pfistupny
online.

V druhé ¢asti prizkumu bude provedeno dotazovani u tii zastupct vybranych
periodik, coz poskytne dalSi informace, kvalitativni prizkum tak doplni prizkum
kvantitativni.

Z hlediska Acapulské typologie (viz tabulka: Acapulska typologie: Ctyfi perspektivy
nastolovani agendy) muzeme vyzkum zafadit k perspektivé III, tedy zkoumani historického

vyvoje.
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41 STANOVENI VYZKUMNYCH OTAZEK A HYPOTEZ

V minulé kapitole byl stanoven hlavni vyzkumny cil, tj. napodobeni provedenych
vyzkumi ze zahraniéi a ovéfeni, zda média v CR uplatiiuji sviij vliv na vefejnost pomoci
nastolovani agendy stejné jako v jinych zemich. Z toho budou také vychdzet vyzkumné
otazky a hypotézy.
otazku bude provedeni analyzy Cetnosti zprav o daném tématu ve sledovaném obdobi piesné
po vzoru Chapel Hill studie a dalSich. Ziskana data budou komparovana s vysledky prizkumut
vefejného minéni z téhoz obdobi. Kladn¢ bude tato otdzka zodpovézena, pokud bude
zvySend/snizend Cetnost zprav o migraci odpovidat zvySenému/snizenému chépani migrace
stran¢ se informace objevuji. Pfesné znéni vyzkumné otdzky bylo stanoveno takto: Dochazi
v CR U tématu ,,migrace“ K ovliviiovani vefFejného minéni tfemi vybranymi periodiky
pomoci nastolovani agendy prvniho stupné?

Druha, neméné zavazna otazka, vychazi zté prvni. Tato otazka zni, zda dochazi
k nastolovani agendy druhého stupné (tedy agendy atributti) za piedpokladu, Zze otazka Cislo
jedna bude zodpovézena kladn€. Nebo jesté piesnéji: zda dochazi k ramcovani tématu
migrace. Zodpovezena tato otazka bude po provedeni obsahové analyzy medidlnich obsahti
vztahujicich se k migraci a zjiSténi, zda deniky pfenaseji také atributy tématu migrace.

Tato otazka predpoklada, Ze se ramcovani uskuteciiuje a ma vliv na vetejné minéni.
Byla zvolena $kala atribut, které mohou byt pfenaSeny; na relativné bezproblémové,
neutrdlni a relativné problematické. ZjiSténa Cetnost relativné bezproblémovych, neutrdlnich
a relativné problematickych zprav bude porovnana s vyzkumy vetejného minéni. Kladné tato
otazka bude zodpovézena ve chvili, kdy bud’ pfevazi rdmcovani ,,bezproblémové®, a ve
vysledcich prizkumil vefejného minéni se migrace neprokdze jako problém, anebo miize byt
zodpovézena kladné, pokud pfevazi ramcovani ,,problematické“ a vefejnost vyjadii
Vv pruzkumech své obavy. Jako sekundarni diikaz poslouzi informace 0 tom, zda jsou medialni
obsahy povahy zpravodajské anebo publicistické. Z povahy publicistickych sdéleni lze
dovodit, Ze maji siln€j$i moZnost pienosu atributli nez zpravodajstvi, tj. dokaZzi silngji plsobit
na mysl ¢tenait. Pokud vzroste/poklesne pocet publicistickych sdéleni, pak miizeme usuzovat
na silici/slabnouci vliv rdmcovani.

Otazka ovSem pozbyva smyslu ve chvili, kdyby nebyla kladné¢ zodpovézena otazka

prvni, nebot’ by pfipadné ramcovani a dalsi postupy pozbyvaly smyslu a zjisténé vysledky by
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tak byly ptipadné pouze nahodné. Nebylo by tedy mozné z ni vychazejici hypotézu prokazat.
Piesné znéni vyzkumné otazky bylo stanoveno takto: Dochazi v CR u tématu ,,migrace*
k ovliviiovani vefejného minéni tifemi vybranymi periodiky pomoci nastolovani agendy
druhého stupné?

Treti otazka zjiStuje, zda se informovani vefejnosti kryje s realitou, tzn. bude
porovnana jiz zjiSténa cCetnost zprdv o migraci v daném obdobi s realitu zachycujicimi
statistikami Eurostatu sledujicimi migraci v t€sné predchazejicim obdobi (deniky mohou
Cerpat pouze z minulych dat). Respektive ovétime, zda se pocty zprav deniki opiraji o realitu.
Jedna se tedy o klasicky Funkhauserav ,,indikator reality. Otazka bude zodpovézena kladné,
pokud zvySend/snizend Cetnost zprav o migraci bude odpovidat faktickému
zvySovani/snizovani migrace V piedchozim obdobi. Pfesné znéni vyzkumné otdzky bylo
stanoveno takto: Koresponduje rust/pokles ¢etnosti zprav o migraci ve vybranych
denicich s realnymi statistickymi daty o migraci?

Dalsi vyzkumna otdzka pak zni, zda lze najit souvislost mezi pocty zprav téchto tii
denikli s pocty agenturnich zprav ve zvolenych obdobich. Jiz zjiSténad Cetnost zprav bude
porovnana s poétem agenturnich zprav CTK. Z korelace vyplyne, kolik procent zpravodajstvi
CTK deniky vyuzivaji. Jedna se tedy o intermedialni nastolovani agendy, kterou zkoumala
napt. Shoemakerova. Otazka bude zodpovézena kladné€, pokud bude zvySend/snizena Cetnost
zprav denikli odpovidat zvySené/snizené Cetnosti agenturnich zprav. Pfesné znéni vyzkumné
otazky bylo stanoveno takto: Koresponduje ruast/pokles ¢etnost zprav o migraci ve
vybranych denicich s riistem/poklesem &etnosti agenturnich zprav CTK?

Posledni vyzkumna otazka se vztahuje k nazorim pracovniki zvolenych médii, spada
tedy do oblasti kvalitativniho vyzkumu. Témto pracovniklim bude v ramci Setfeni poloZena
pisemné celd fada standardizovanych otazek, které odhali jejich ndzory na problém
nastolovani agendy. Je obtizné ptedjimat vysledky kvalitativniho vyzkumu, otazka tedy musi
byt zvolena volnéji. Pfesné znéni vyzkumné otazky bylo stanoveno takto: Jsou si pracovnici

vybranych periodik védomi své moci nastolovat agendu?
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Témto péti vyzkumnym otdzkam pak Vzasadé¢ odpovidaji nasledné stanovené

vyzkumné hypotézy:

1) T¥i vybrana periodika ovliviiuji vefejné minéni v CR u tématu migrace pomoci
nastolovani agendy prvniho stupné.

2) T¥i vybrana periodika ovliviiuji vefejné minéni v CR u tématu migrace pomoci
nastolovani agendy druhého stupné.

3) Riist/pokles Cetnosti zprav koresponduje s realnymi statistickymi daty o migraci.

4) Rist/pokles c¢etnosti zprav o migraci ve zvolenych denicich koresponduje
s ristem/poklesem &etnosti agenturniho zpravodajstvi CTK.

5) Pracovnici vybranych periodik jsou si védomi své moci nastolovat agendu.
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4.2 METODOLOGIE VYZKUMU

Aby byl vyzkum skutecn¢ validni, je tfeba piedem stanovit nalezitosti jeho provedeni
tak, jak to stanovuje odborna literatura, v tomto pfipadé¢ zejména kniha Metody vyzkumu
médii*® od Trampoty a Vojtéchovské. Ta bude pouzita jako metodologicky navod, jak spravné
vyzkum provést.

Vyzkum médii je interdisciplinarni zalezitosti, zakladni védni obory prolinajici se
s vyzkumem médii jsou zejména sociologie, psychologie, lingvistika, prakticka teorie
zurnalistiky, filozofie, estetika. Etnografie, filmové védy, pravni védy, ekonomie aj.®

Sociologie prispéla zejména logikou zkoumani vzorku a prosazenim svych piistupti
K poznani celku skrze poznani jednotlivosti. Tato prace vyuZije pravé sociologické ptistupy
a metody.

Jadrem bude wuziti kvantitativnich metod, ty poslouzi jako zadklad pro ziskani
relevantnich dat. Tyto metody vychézeji predevsim z otazky kolik?*® Vyhodou téchto metod
je vysoka reliabilita, pfenositelnost, replikovatelnost. Vychazi z pozitivismu.

Pro doplnéni vysledkii budou vyuZzity metody kvalitativni, které se ptaji predevSim

jak?*! Jsou vysoce validni, vychazi mimo jiné z hermeneutiky a fenomenologie.

3 TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-
7367-683-4.

39 TRAMPOTA, T., VOITECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal, 2010, s. 10. ISBN 978-80-
7367-683-4.
40 TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal, 2010, s. 16. ISBN 978-80-
7367-683-4.
“1 TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal, 2010, s. 18. ISBN 978-80-
7367-683-4.
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4.3 KVANTITATIVNI CAST VYZKUMU

Bude pouzita kvantitativni metoda vyzkumu spojovand se jménem Bernarda
Berelsona, jinak tradicné nazyvany ,obsahova analyza“. Helmut Sherera ji definuje
nasledovné: ,, kvantitativni vyzkumna metoda pro systematicky a intersubjektivné oveéritelny
popis komunikacnich obsahii, vychazejici z védecky podloZeného kladeni otdzek. “*

Je stanovena spravna posloupnost krok.

Formulace vyzkumnych otdzek a hypotéz byly provedeny uz vyse. Druhy krok je
stanoveni vybérového souboru populace — vyzkumny vzorek. I ten jiz byl stanoven
v predchazejici kapitole (tfi deniky Blesk, MfDnes a Pravo, vydani z fijna let 2014, 2015
a 2016).

V této casti prace tedy bude vysvétlena a prezentovana analyza Cetnosti tématu
,migrace* v denicich Blesk, MfDnes a Pravo. Budou stanoveny a vysvétleny pravidla, za
kterych bude analyza provedena. Jadrem tohoto typu vyzkumu je stanoveni konstrukce

obsahovych kategorii jednotlivych proménnych, které¢ bude priizkum zkoumat. Existuje dvoji

pristup:

a) Emergent kodovani (vzorek je prozkouman a nasledné jsou stanoveny kategorie)

b) A priori kodovani (kategorie jsou stanoveny a pak se prohledava vzorek)

V piipadé tohoto vyzkumu se tedy bude jednat o druhou moznost, tedy a priori
koédovani. Kodovanim obsahu vzorku se rozumi jeho analyza, kodovac je tedy vyzkumnik.

Je dulezité zajistit, aby v ptipad¢ vice vyzkumnikd byla analyza provedena shodné,
V tomto piipadé tento problém odpada, jelikoZ vyzkumnik bude jen jeden (autor prace). Pokud
by bylo vyzkumnikii vice, bylo by nutné ptikrocit k zaskoleni vyzkumnikt tak, aby vSichni
piistupovali ke kodovacimu manualu stejné.

Vysledkem sestaveni je tzv. kodovaci manual, tedy hlavni pomilcka a soupis
zkoumanych proménnych a kategorii, které mohou nabyvat. Zde tento manual je:
Budou to tfi analyzy vzdy z fijna let 2014, 2015 a 2016. Bude zjiSténa celkovd suma vSech
zprav zatazenych do rubrik domaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi, rozhovorii,

nazorovych stranek, respektive do publicistiky. Hlavnim rozpoznavacim kritériem bude

rrrrr

%2 SHERERA, H. in: TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal,
2010, s. 103. ISBN 978-80-7367-683-4.
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vlastni titulek) Zpravy na prvni stran¢ budou pocitdny vzdy vSechny vcetné samostatnych
fotografickych, infografik a jinych zprdv, protoze jsou chépany v daném Ccisle jako
nejzavaznéjsi, navzdory tomu, ze pak tieba odkazuji a pokracuji v rubrice kultura, sport atp.
Druhy smérodatny aspekt po titulku pro zafazeni konkrétniho obsahu jako sledovaného
tématu pak bude vlastni obsah.

Jako zprava o migraci bude chépana kazdd, ktera néjakym zpiisobem zahrnuje vétsi
presuny populace, masové stéhovani, omezovani a Kritika migrace, migranty a dalsi
velmi pfibuzna témata.

Do prazkumu nebudou zarazeny ¢asti deniki, jako je napft. sport, inzerce, ekonomika,
kultura, regionalni a jiné ptilohy atp.

Z této sumy bude zjisténo, kolik procent tvofily obsahy vénované migraci. Soucasti
tohoto prizkumu bude i zjiStovani, na jaké (na kolikété) stran€ byly obsahy zvefejnény. I to je
soucasti postupu nastolovani agendy.

Dalsi sledovanou kategorii bude zatazeni obsaht do zpravodajského a publicistického
zanru. Tedy bude zjistovana pfitomnost ,,nazort“ v konkrétnich obsazich, pokud bude zprava
hodnocena jako nézorové neutrdlni, pak bude pfifazena do zpravodajstvi. Pokud bude
obsahovat zjevny ndzor autora obsahu, pak bude zafazena do publicistiky.

Posledni kategorii, ktera bude u obsahli sledovana, bude ramcovani dan¢ho obsahu.
Atributli a ramci mize byt cela fada, pro potteby této prace byly redukovany na tfi zékladni:
relativné bezproblémové, neutrdlni a relativné problematické obsahy.

Tato Skéla byla zvolena s ohledem na otazku prizkumii Eurobarometru (viz dale).
Mirné¢ pozménéna otazka MIP, kterou poklada Eurobarometr svym respondentiim, zni: ,,Co

Proto bude sledovéna kategorie problemati¢nosti. Mohlo by se zdat, Ze bude splyvat
s jinou Skalou rdmcovani, ktera byla pivodné autorem prace zamyslena, tj. rozdéleni na
pozitivni, neutrdlni a negativni, ale neni tomu tak zcela.

Uz z hlediska lingvistického je zfejmé, ze pokud je dotazovan nejvétsi problém, pak
tazatel musi pocitat s odpoveéd’mi jak kognitivnimi, tak emotivnimi, které vSak budou ziejmé
pfevazovat. Respektive respondent mize odpovidat po zralé racionélni uvaze a uvést n&jaké
téma jako problematické, i kdyz celkové pozitivné hodnocené. OvSem ve vét§iné piipadi
pravdépodobné dotazovany uvede jako nejvétsi problém to téma, kterého se nejvice obava,
tedy ma k nému a priori negativni postoj.

Toto jemné rozliSeni prizkumy Eurobarometru nepostihuji, ovSem pifi analyze

medialnich obsahii k nim bude piihlizeno. Je to zaroven i vyhodnéjsi z hlediska hodnoceni
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obsahii zpravodajskych obsahii. U obsahii publicistickych je to ziejmé, tam ma byt nazor

autora ptfitomen. Hodnoceny tak ale budou nejen obsahy fazené do publicistiky, ale i do

zpravodajstvi, kde by se ,,ndzorovost* neméla projevovat. OvSem relativni ,,problemati¢nost*

pravdépodobné ano. Pokud bude napiiklad emotivni vyznéni zpravodajské zpravy zcela

neutralni, pfesto mize kognitivné¢ popisovat urcity problém. Anebo naopak mize zprava

neutralné popisovat bezproblémovost tématu.

Jaké tedy budou zékladni kategorie, podle kterych budou medidlni obsahy zafazené

jako domaci zpravodajstvi, zahrani¢ni zpravodajstvi a publicistika hodnoceny?

a)
b)

c)

d)

Pocet obsahi v kazdém vydani. (Vysledkem bude ¢islo ke kazdému vydani.)

Pocet obsahli v kazdém vydani vénovanych tématu migrace. (Vysledkem bude cislo
ke kazdému vydani.)

Cislo strany deniku, na kterém je zprava uvedena. (Vysledkem budou &isla pifazena
ke kazdé vybrané zprave.)

Zatazeni medialniho obsahu do zanru zpravodajstvi anebo publicistika. (Vysledkem
budou pismena z/p pfifazena ke kazdé vybrané zprave.)

Zatazeni medidlntho obsahu do S§kaly ,relativné problematické®”, ,neutralni*
a ,relativné bezproblémové®. (Vysledkem budou znaky -/0/+ piitazené ke kazdé

vybrané zprave.)

Vysledkem prizkumu pak bude kodovaci list se zapisem vysledkd vyzkumu.

V ptipadé ru¢niho zapisu bude tieba piepsat vysledek do elektronické podoby.
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4.4 KVALITATIVNI CAST VYZKUMU

Druh4 &ast vyzkumu bude provedeni $etfeni medialnich profesionali.®® Je to piechod
od kvantitativnich metod ke kvalitativnim, prave jejich kombinace mtze dat nejlepsi nahled

na danou problematiku. Samotné dotazovani muize dle teorie probihat n¢kolika zptisoby:

a) Dotaznik vypliiovany ucastniky vyzkumu samostatné.
b) Standardizované face to face dotazovani.

¢) Telefonické dotazovani.

d) Hloubkové rozhovory face to face.

e) Ohniskové skupiny.

Pro potieby této prace byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni. Nese to vyhodu
vysoké miry standardizace — tj. zaruku shodného ptistupu ke vSem respondentim a je dobie
podloZené teoreticky.

Zékladem Setfeni je vypracovani vhodného dotazniku a vybér testovaciho vzorku.
Cilem bylo ziskat odpovédi profesionalnich pracovniki téchto denikd spjatych s kazdodennim
provozem téchto denikil, a tedy zodpovédnych za konkrétni medialni obsahy publikované
Vv denicich. Cilovou skupinou tohoto Setfeni byli tedy zvoleni libovolni ¢lenové redakci vSech
tii denikli, redaktofi politického zpravodajstvi, respektive zahrani¢nich redakci, ptipadné
vedeni té€chto redakci vcetné osob S$éfredaktort. Idealné osob, které né&jakym zpisobem
pracovali na tématu migracni krize, at’ uz jako fadovi Zzurnalisté, anebo jim nadfizeni

pracovnici. Pro sestavovani samotného dotazniku plati p&t zakladnich pravidel:**

4 TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal, 2010, s. 87. ISBN
978-80-7367-683-4.

“ WIMMER, D. in: TRAMPOTA, T., VOJTECHOVSKA, M. Metody vyzkumu médii. 1.vyd. Praha: Portal,
2010, s. 103. ISBN 978-80-7367-683-4.
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a) Cil vyzkumného projektu musi byt jasny a dotaznik musi obsahovat jen relevantni
otazky.

b) Otazky museji byt jasné a jednoznacné.

c) Otazky museji jasn¢ vykazovat, co je po respondentech pozadovano.

d) Nikdy by se nemélo brat za samoziejmé, Ze respondent otazku pochopi.

e) Piisestavovani a fazeni otazek je dobré se fidit Occamovym pravidlem.*

V piipadé otevienych otazek je mozné ziskat necekané odpovédi, naopak pfi
uzavienych otdzkach je vyhoda snadnost zpracovani. V piipad€ nejasnosti je mozné proveést
pilotni studii dotazniku, tedy jeho test na malém vzorku.

Dulezité¢ je i zvolit metodu distribuce dotaznikl. Pfipadd do uvahy face to face,
postovni doruceni, telefonické dotazovéani anebo vyuZiti internetové poSty. V piipad¢ tohoto
vyzkumu byla zvolena moZznost internetového dotazovani pifipadné kombinovana
s telefonickym v pripad€, ze nebude silnd odezva. Jako uspésné by se dalo oznacit ziskani
vyplnéného dotazniku alesponi jednoho z kazdého deniku.

Vysledkem bylo vytvofeni a rozeslani dotazniku pro pracovniky denikl do tii redaket,
viz pfiloha A. Soucésti rozesilani bylo i vytvofeni priivodniho e-mailu, ktery by pak jako
ptilohu obsahoval dotaznik. Tento e-mail byl mirnym zplGsobem obménovan, podle
konkrétnich adresati. Verze e-mailu ur¢ena neadresné pro celou redakci je uvedena jako
ptiloha B. Jako prvotni pak byly zvoleny elektronické adresy inzerované samotnymi deniky,
jedna se o adresy elektronickych podatelen. V pifipadé netspéchu rozesilani na tyto adresy
pak pfichazelo do ivahy ziskani jinych adres pomoci telefonniho dotazovani.

Na ziskani dat a jejich vyhodnoceni byla planovana doba jednoho mésice (vyslo to pak
realné priblizné na obdobi poloviny dubna 2017 az poloviny kvétna 2017). Pokud by nebyla
odezva na prvni rozesilani dotazniku elektronickou poStou, bylo autorem naplanovano troji
telefonni kontaktovani redakci, vzdy po jednom tydnu. Vysledkem telefonniho spojeni mélo
byt ziskani bud’ pfimo souhlasu s ucasti ve vyzkumu, nebo alespoii odkaz na n¢koho dal$iho,

kdo by byl ochoten dotaznik vyplnit.

4% SCS.ABZ.CZ, Slovnik cizich slov — Occamova britva. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:
http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/britva-occamova

43


http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/britva-occamova

45 BLESK

Tento denik je dlouhodobé nejétendjsim periodikem v CR. Je fazen do sféry
bulvarniho tisku, k ¢emuz se také sam otevien¢ hléasi. Politicky neutralni.

Jeho primémé denni tisténé ndklady byly v fijnu 2014 313 036 vytiskd, v fijnu 2015
288 860 vytiskli a v fijnu 2016 263 028 vytiski. Ma internetovou mutaci BLESK.CZ, ktera

nabizi nékteré obsahy na internetu.
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451 VYSLEDKY ANALYZY DENIKU BLESK

Bulvarni denik Blesk nabizi virtudlni vydani svych vytiskii formou ePaperu pouze
formou nékupu piredplacenych poctl vydani, coz lze zakoupit pomoci zpravy SMS. A to
pouze Vv poctu dvou anebo péti vydani za snizenou cenu oproti koupi klasického vytisku. Pro
relativni naroc¢nost jak technickou, tak finan¢ni, bylo rozhodnuto provést vyzkum pomoci
klasického procitani vytisténych vydani v Citdrné Méstské knihovny Praha. Jednotlivé
vysledky byly zapsany ruéné¢ do kdédovaciho listu, ktery pak byl prepsan do elektronické
formy. Jedna se o tii listy z fijna let 2014, 2015 a 2016.

V fijnu 2014 (26 vydani) Blesk zvefejiiuje celkem 763 zprav a z nich pouze 2 se
vénuji tématu migrace. Tedy 0,26 % (zaokrouhleno na dvé desetinna mista). Z toho zadna na
prvni stran€, primérné umisténi stranky je 3. Z téchto dvou zprav jsou obé zpravodajské
a Zadna publicistickd. Z hlediska problemati¢nosti jsou obé zpravy uvedeny v neutralnim
kontextu (100 %). Viz piiloha C.

V fijnu roku 2015 (celkem 26 vydéni) pak Blesk ve sledovanych rubrikach publikuje
celkem 539 zprav, z toho 40 se vénuje problematice migrace, coz ¢ini celkem 7,42 %. 4x na
prvni strané, primérnd strana je 5,83. Ztohoto poctu je pak 39 zprav zatfazenych do
zpravodajstvi a Zadna do publicistiky. V problematickém kontextu je to 29 zprav (72,5 %),
v neutralnim 10 (25 %) a v bezproblémovém kontextu 1 zprava (2,5). Viz piiloha D.

V fijnu 2016 (25 vydani) pak Blesk ve sledovanych rubrikach publikuje celkem 419
zprav, z toho pouze 3 se vénuji problematice migrace, coz ¢ini celkem 0,72 %. Zadna na
prvni strané, primérnd strana je 2,67. Z tohoto poctu jsou pak vSechny 3 zpravy zatazeny do
zpravodajstvi a Zadna do publicistiky. V problematickém kontextu jsou to 2 zpravy
(66,67 %) a v neutralnim kontextu 1 zprava (33,34 %). Viz ptiloha E.

Dohromady lze fict, ze denik Blesk nema zpravodajstvi na prvnim misté svych, tedy
bulvarnich témat, jeho prvnim strandm dominuji zejména spolecenské témata, piipadné cerna
kronika atp. Je to dano bulvarni povahou tohoto listu. Coz je také duvod toho, Ze se
politicka/zpravodajska témata nestavaji obsahem publicistiky. Jeho zpravodajstvi (povétsinou
na druhé/tieti stran€) je tedy tvofeno zpravami, jejichz vybér a zaméfeni samotné pak taktéz
podléhd bulvarnimu zaméteni deniku.

V piipadé¢ dotaznikového Setfeni c¢lenid redakce deniku Blesk, dopadlo zcela
netspésSné. Po prvnim odeslani nebyla odezva vibec Zadnd. Pti telefonnich pokusech
kontaktovat redakci pak vzdy pokus skoncil na pracovnikovi podatelny (hovory jsou tdajné
pfepojovany na Cleny redakce pouze ve zvlastnich, bohuzel nespecifikovanych, ptipadech).

Tito pracovnici pak shodn¢ v rozmezi tii tydnu téikrat doporucili, aby byl dotaznik odeslan na
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elektronickou podatelnu. Navzdory slovniho ujisténi jednoho z pracovnika na telefonu, ze

Blesk podporuje vyzkum i studenty, odezva nepfisla zadna.
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46 MFDNES

Druhy nejétendj$i denik v CR. Je fazen do sféry seridzniho tisku, je to nejétendjsi
Cesky seriozni list. Politicky neutralni, ale politické ladéni komentatorii je mirné pravicové.
Vznikd jako nova pravnickd osoba z puvodniho deniku Mlada fronta, coz byl organem
Ustiedniho vyboru Socialistického svazu mladeZe.

Medialni dim Mafra vlastnici MfDnes 1 jind média, je soucasti medialni skupiny
a rozhlasova stanice Impuls.

Jeji primérné denni tisténé naklady byly v fijnu 2014 210 114 vytiskd, v fijnu 2015
184 988 vytisk a v fijnu 2016 165 048 vytiski. M4 internetovou mutaci iDnes.cz, ktera

nabizi n¢které obsahy na internetu.

Vydavatel: MAFRA, a. s.%

Rok zalozZeni: 1. zari 1990

Séfredaktor: Jaroslav Plesl

Adresa redakce: Karla Englise 519/11, 150 00, Praha 5
Kontakt: +420 225 062 201, mfdnes@mfdnes.cz

Obrazek €. 3: ,,Logo deniku MfDnes“

MLADA FRRONTA

Zdroj: Portfolio, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:

http://www.mafra.cz/portfolio.aspx*®

%8 MAFRA, A. S., Medidlni skupina Mafra, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:
http://www.mafra.cz

4 MAFRA, A. S., Portfolio, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: http://www.mafra.cz/portfolio.aspx
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4.6.1 VYSLEDKY ANALYZY DENIKU MFDNES

V ptipadé deniku MfDnes bylo provedeni obsahové analyzy jednotlivych vydani
nejsnadngjsi ze zminénych denikt. V piipadé zaplaceni predplatného totiz MfDnes umozni
pristup k elektronickym verzim svych minulych vydani v uplné podobé. Tedy bylo mozné
provést vyzkum pies internet.

Vysledkem vyzkumu byly tedy tfi kédovaci listy zfijna let 2014, 2015 a 2016
zapisované rovnou elektronicky.

V piipadé fijna 2014 (25 vydani) MfDnes zveiejiiuje celkem 816 zprav a z nich je 17
vénovano tématu migrace. Tedy 2,08 % (zaokrouhleno na dvé desetinna mista). Z toho 3x na
prvni strané, primérné umisténi stranky je 5,74. Ztéchto obsahl je 14 zpravodajskych
(82,35 %) a 3 publicistické (17,65 %). Z hlediska problemati¢nosti je 12 (70,59 %) obsahi
uvedeno vV problematickém kontextu, 3 (17,64 %) Vneutralnim a 2 (11,76 %)
V bezproblémovém kontextu. Viz ptiloha F.

Pokud srovname tato Cisla s nésledujicimi roky, pak muizeme zkonstatovat, Zze se
migrace jako téma téméf neobjevuje a pokud ano, pak zejména v souvislosti s obavou z Sifeni
chorob (v té¢ dobé probihala epidemie viru Ebola). Tedy Casto v domacim zpravodajstvi kvili
opatfenim na letisti Vaclava Havla apod. Né€kolik zprav je pak o pfipadné migraci krajanka
z Ukrajiny kvuli tamnimu konfliktu. Zprav o migraci z jihu a jihovychodu do Evropy ve
smyslu velké krize dalSich let nalezneme v tomto mésici pouze 2. Ani zminka o migraci
nebyva i u téch témat, kde by to §lo ofekavat, napiiklad ve zpravach o fadéni Islamského statu
a valce v Syrii (ta za¢ina od revoluce proti B. Asadovi v roce 2011).

V fijnu 2015 (26 vydani) byla situace zcela jind. MfDnes zvefejiuje celkem 872 zprav
a z nich je 145 vénovano tématu migrace, coz piedstavuje 16,63 % (zaokrouhleno na dvé
desetinnd mista). Z téchto zprav je 20 na prvni stran¢, primérné umisténi je na strané 6,82.
Z téchto obsaht je 101 charakteru zpravodajského (69,66 %) a 44 tazeno do publicistiky
(30,35 %). Z hlediska problemati¢nosti pak 93 obsaht (64,14 %) v problematickém kontextu,
34 (23,45 %) v neutralnim a 18 (12,41 %) v bezproblémovém kontextu. Viz ptiloha G.

Co se tyCe vlastnich medialnich obsahti, v domacim zpravodajstvi jsou zachyceny
bezpeénostni manévry v CR, zejména nasazeni Policie CR v pohraniéi. V zahrani¢nich
rubrikach pak popis cesty migrant z Turecka a Afriky po jejich trase do Némecka a dalSich
zemi. Zminky o kriminalit¢ a problémech migrantii se adaptovat. Téma migrace se stava
hojn¢ frekventovanym i v publicistice, na nazorovych strankach. V MfDnes existuje rubrika

studentd, ti v daném obdobi nepsali témét nic jiného nez komentare k uprchlické krizi.
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V tijnu 2016 (25 vydani) pak MfDnes ve sledovanych rubrikach publikuje celkem 870
zprav, z toho 57 se vénuje problematice migrace, coz ¢ini celkem 6,55 %. 8X na prvni strané,
prumérna strana je 6,63. Ztohoto poctu je pak 48 obsaht (84,21 %) zatazenych do
zpravodajstvi a 9 do publicistiky (15,79 %0). V problematickém kontextu je to 34 obsaht
(59,65 %), v neutralnim 19 (33,33 %) a v bezproblémovém kontextu 4 zpravy (7,02 %). Viz
ptiloha H.

V domacim zpravodajstvi zminky o Ceskych zafizenich pro migranty a reakce na
snahu EU zavadét kvoty pro piijeti migrantli, v zahrani¢nim pak opét popisy migracnich tras
a zafizeni pro migranty (p. Safaiikova), diplomaticka jednani o migraci v EU atd.

Ziskavani dat do kvalitativni ¢asti  vyzkumu bylo bohuzel neuspésné.
Po prvnim odeslani redakci nepfisla zadna odezva. V nasledném telefonnim dotazovani bylo
doporuceno zaslat dotaznik celé redakci stejné jako v prvém piipade. Opét zddnd odezva. Na
druhy pokus telefonem byla ziskdna elektronickd adresa $éfredaktora p. Jaroslava Plesla,
ovSem bez odezvy na mail. Na tieti pokus bylo pouze ziskdno doporuceni zaslani mailu

s dotaznikem opét na vS§eobecnou adresu redakce. Nacez nepftisla zadna odezva.
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47 PRAVO

Tteti nejétenéjéi denik v Ceské republice. Je fazen do sféry seridzniho tisku, je to
mirn¢ levicové. Vznika jako nova pravnicka osoba z puvodnlho deniku Rudé pravo, coz byl
organem Komunistické strany Ceskoslovenska.

Jeho primérné denni tiSténé naklady byly v fijnu 2014 145 060 vytiskd, v fijnu 2015
139 923 wytiski a viifjnu 2016 134 201 wvytiskd. Jeho internetovou mutaci jsou
NOVINKY.CZ, na které jsou umistovany vybrané obsahy.

Vydavatel: BORGIS, a. s. — Denik Pravo™

Rok zalozeni: 1. ledna 1991

Séfredaktor: Zdenék Porybny

Adresa redakce: Slezska 2127/13, 120 00, Praha 2
Kontakt: +420 221 001 111, redakce@pravo.cz

Obrazek ¢. 4: ,,Logo deniku Pravo*

RAV(

Zdroj: Pravo, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:

http://www.pravo.cz>!

% PRAVO, A. S., Prdvo, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: http://www.pravo.cz

51 PRAVO, A. S., Prdvo, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: http://www.pravo.cz
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4.7.1 VYSLEDKY ANALYZY DENIKU PRAVO

Denik Pravo nabizi po registraci bezplatny ptistup do archivii starSich zprav, nicméné
pouze od pocatku stavajiciho kalendarniho roku. Neni tedy mozné dohledavat v pfistupném
archivu obsah dilezity pro tuto praci. Archiv spravuje spole¢nost NEWTON Media a. s.%?,
ktera ovSem na zadost vyzkumnika o zpiistupnéni starSich ¢asti archivu nereagovala.

Star§i vydani deniku Pravo je mozné si také zakoupit elektronicky na nakupnim
portdlu Alza.cz, ovSem bez ohledu na piredplatné za plnou cenu vsech jednotlivych
pozadovanych vydani, coz je pro potieby diplomové prace financné netinosné.

Vyzkum byl tedy proveden klasickou formou procitani vytisténych vydani v ¢itarné
Meéstské knihovny Praha. Jednotlivé vysledky byly zapsany ruéné€ do kdédovaciho listu, ktery
byl poté piepsan do elektronické formy. Jedna se o tfi listy z fijna let 2014, 2015 a 2016.

V tijnu 2014 (26 vydani) denik Pravo zvetejiiuje celkem 1418 zprav a z nich je 28
vénovano tématu migrace. Tedy 1,98 % (zaokrouhleno na dvé desetinna mista). Z toho Zadna
na prvni stran¢, primérné umisténi stranky je 9,73. Z téchto obsahu je 25 zpravodajskych
(89,29 %) a 3 publicistické povahy (10,71 %). Z hlediska problemati¢nosti je 21 obsahi
(75%) uvedeno Vv problematickém kontextu, 5 V neutralnim (17,86 %) a 2 (7,14 %)
V bezproblémovém kontextu. Viz ptiloha CH.

Z téchto zprav o migraci nejvetsi pocet zahrnuji zpravy o Sifeni viru Ebola, v n€kolika
ptipadech jednani s krajanky z Ukrajiny o pfist€éhovani, pouze ve dvou ptipadech pak migrace
z arabskych zemi a Afriky, ovSem zminénd pouze jako vedlejsi téma v komentatich o valce
v Afghanistanu a ruském angazma v Syrii.

V fijnu 2015 (26 vydani) publikovalo Pravo ve sledovanych rubrikach celkem 1502
zprav, z toho 226 se vénuje problematice migrace, coz ¢ini celkem 15,05 %. 20X na prvni
stran¢, primérna strana je 9,1. Z tohoto poctu je pak 176 obsahd (77,88 %) zatazenych do
zpravodajstvi a 52 (23,01 %) do publicistiky. V problematickém kontextu je to 108 obsahti
(47,79 %), v neutralnim 103 (45,57 %) a v bezproblémovém kontextu 17 obsahi (7,52 %0).
Viz ptiloha I.

V tomto roce denik Pravo vénoval migraci Siroky prostor, pravidelné se toto téma
objevovalo Vv zahrani¢nich rubrikach, Casto ovSem i v domacich, kdy se feSily presuny
piislusnikt Policie CR, pfipravenost zatizeni pro migranty apod.

Velmi hojn€ o migraci psali komentatofi deniku Pravo, zejména europoslanec za

CSSD, prof. Jan Keller (ptisobici téZ jako staly komentator tohoto deniku), jez se ji vénoval

2 NEWTON MEDIA, A. S, Newton media, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-21]. Dostupné z:
http://www.newtonmedia.cz/cs
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téméf ve vSech svych piispévcich. Migra¢ni téma je téZ pritomno i v mnoha rozhovorech atp.,
kdy se alespon okrajové reportéfi ptali na ndzor na migra¢ni problematiku.

Co se tyce fijna 2016 (25 vydani) publikovalo Pravo ve sledovanych rubrikach celkem
1423 zprav, z toho 72 se vénuje problematice migrace, coz ¢inilo celkem 5,06 %. 4X na prvni
stran¢, pramé&rna strana je 12,22. Z tohoto poctu je pak 58 obsahti (80,56 %) zafazenych do
zpravodajstvi a 14 (19,44 %) do publicistiky. V problematickém kontextu je to 38 obsaht
(52,78 %), v neutralnim 30 (41,67 %) a v bezproblémovém kontextu 4 obsahy (5,56 %0).
Viz ptiloha J.

V tomto roce denik Pravo dale sledoval problematiku migrace, ovSem uz ne tak hojné.
Zpravy o migraci se velmi cCasto stavaly souéasti zprav v zahrani¢ni rubrice primarné
vénovanych jinym tématim (valeCnym). V domadci rubrice se téma migrace objevovalo
zejména V souvislosti s bojem proti kvotam EU, také jako soudast prohlaseni nékterych
politikii (napf. prezidenta MiloSe Zemana) ohledn€é migrace, nasledné pak v zavéru mésice
i vyklizeni tibora ,,Dzungle” v Calais, krititka OSN na adresu CR a Milose Zemana
a odpoveédi na tuto kritiku.

Denik Pravo ze vSech tii sledovanych denikii poskytuje nejrozsdhlejsi politické
zpravodajstvi, taktéZ poskytuje nejveétsi prostor publicistim komentujici politicka témata.

V piipadé ziskavani odpovédi na dotaznik pracovnikd deniku v kvalitativni ¢asti
pruzkumu, jevilo se Pravo nejnadéjnéji, ovSem 1 toto Setfeni skoncilo neuspéchem. V piipadé
prvniho odeslani dotazniku redakci nepfisla Zddna odezva. V piipad€ prvniho telefonického
kontaktu pracovnice redakce pfislibila pomoc pii vyzkumu s tim, ze rozesle mail v redakci.
Nepfisla vSak zadna odezva.

V ptipad€ druhého kontaktu byla ziskana elektronickd adresa zastupce Séfredaktora
Roberta Denglera, ktery na zaslany mail s dotaznikem kratce odpovédél. V odpovédi ocenil
préci pii vyzkumu, ovS§em do vyzkumu se zapojit odmitl, nebot’ to oznacil za ,,incest™.

Pti tfetim dotazovani bylo doporuceno zaslat mail s dotaznikem na adresu redakce,

coz bylo také opétovné ucinéno, ovsem bez odezvy.
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48 CTK

Zajimavou moznosti K porovnani medialnich obsahti denikd je Srovnani s agenturnim
zpravodajstvim. Jedinou ¢eskou zpravodajskou agenturou je Ceska tiskova kancelat. Stejné
jako Ceska televize a Cesky rozhlas je instituci vefejnopravni, na rozdil od nich oviem
provadi obchodni ¢innost a od roku 1996 neni dotovana ze statniho rozpoctu. Je nastupnickou

organizaci Ceskoslovenské tiskové kancelare.

Vydavatel: CTK®® (ziizena zakonem &. 517/1992 Sb.)
Rok zalozeni: 28. fijna 1918

Séfredaktor: JUDr. JIRi MAJSTR, MBA

Adresa redakce: Opletalova 5/7, 111 44, Praha 1
Kontakt: +420 222 098 111, ctk@ctk.cz

Obrazek &. 5: ,,Logo CTK*

@K CZECH NEWS AGENCY

Zdroj: CTK. Ke stateni: Logo CTK, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:

http://www.ctk.cz/o ctk/ke stazeni/>*

53 CTK. Ceskd tiskovd kanceldar, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z: http://www.ctk.cz

“ (CTK. Ke staeni: Logo CTK, [online]. © 2017 [cit. 2017-04-20]. Dostupné z:
http://www.ctk.cz/o_ctk/ke stazeni/
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4.8.1 VYSLEDKY ANALYZY CTK

V piipadé CTK nebyla provedena vlastni analyza z diivodii vysoké finanéni naroénosti
pfistupu do archivi této spolecnosti, nicméné béhem komunikace s panem Janem Weisserem,
tiskovym mluvéim CTK, byla pfedana &ast pozadovanych dat, a to ta nejcenn&jsi pro tento typ
vyzkumu, tj. poCty agenturnich zprav k danému tématu migrace v mésici fijnu let 2014, 2015
a 2016 a celkové pocty agenturnich zprav tazenych se Stitkem politika (jak domaéci, tak
zahrani¢ni). Tyto poéty byly ziskdny dohledanim v elektronickém archivu CTK pomoci
fultextového vyhledavani.

V piipadé fijna 2014 to bylo 23 zprav 0 migraci z celkovych 4355, v fijnu 2015 pak
886 zprav z celkovych 3888, v tijnu 2016 celkem 236 zprav o0 migraci z celkové sumy 4214.
Vsechny tii vySe zminéné deniky tyto agenturni zpravy odebiraji.

Vlastni obsah zprav jiz je obchodovatelnou informaci s vysokou cenou, tedy nebylo
mozné ho pro potieby diplomni prace ziskat. Nicméné pii charakteru agenturniho
zpravodajstvi Ize s jistotou odhadovat, Zze Slo o pfesné, nazorové neutralni zpravy podle
vzoru®, ktery CTK pro své zpravy vyuziva. Nebylo by beztak ani mozné ziskat tdaje
0 umisténi na stran¢ (neni), zafazeni do zpravodajstvi a publicistiky (jedna se o agenturni
zpravodajstvi).

Pomér zprav o migraci k celkovému poctu tak v fijnu 2014 ¢ini 0,53 %, v fijnu 2015
22,79 % a v tijnu 2016 pak 5,60 % (zaokrouhleno na dv¢ desetinna mista).

Pro potieby této prace tak tyto data mohou poslouzit jako kvalitni sekundarni zdroj
informaci, uZitecny pro dokresleni zdrojii pro své zpravodajstvi a publicistiku, které ceska
média v dan¢ dob¢ mély.

Lze zkonstatovat, ze CTK se vidi vyzkumnikovi chovalo nejvstiicnéji a bezplatné

poskytlo poZzadované informace.

% CTK. Forma agenturnich informaci. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-21]. Dostupné z:
http://www.ctk.cz/o_ctk/ke stazeni/
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5. PRUZKUMY VEREJNEHO MINENI

Abychom mohli zjistit, jaké jsou ucinky nastolovani agendy na vefejnost, musime
zjistit, jaké jsou nazory vefejnosti. Samotny autor konceptu agenda-settingu Maxwell

McCombs vyuzival Galluptiv vyzkum a odpovédi na tzv. ,,MIP* otazku (Most Important

N 24

vvvvv

V nasich soucasnych podminkach podobny prizkum provadi Eurobarometr
(anglicky: Eurobarometer), coz je série pruizkumt vefejného minéni, které od roku 1973
zadava sekce Analyz vefejného minéni pro EK (Evropskou komisi). V ramci pruzkumi jsou
pravidelné vydavany zpravy o vefejném minéni v riznych oblastech tykajicich se (od roku
1990) nejrizngjSich problému ¢lenskych stath EU. Prizkumy se provadéji ve vsech ¢lenskych
zemich (ptipadné téz i v kandidatskych zemich, pokud je zajem). Vysledky Eurobarometri
jsou publikovany Generalnim feditelstvim pro tisk a komunikaci EK a nasledné hojné
citovany médii.

Eurobarometr byl ptivodné koncipovan jako zplsob zlepSeni informacni
a komunikacni strategie EU. Nicméné stal se znéj uzndvany zdroj prizkumi vetejného
minéni v riznych otazkach. Jedna se o velmi uzite¢ny nastroj pro poznani vetejného minéni
v Sirokém okruhu zélezitosti tykajicich se nejen EU. Jeho vyhodou je pravidelné opakovani
vzdy na jafe a na podzim, coz umoziuje ziskat Casové porovnatelny trend vefejného minéni
navic porovnatelny s ostatnimi ¢lenskymi zemémi EU i s EU jako celkem.

Standardni Eurobarometr je pravidelné¢ provadény vyzkum vZzdy v jarnich mésicich
(od dubna do ¢ervna) a na podzim (od fijna do listopadu). Metodika je face-to-face (osobnich
rozhovori), respondenti v urcitych skupinach (kvotni vybér) odpovidaji vzdy na ,,baterii
otazek. Prizkum je vzdy proveden na cca jednom tisici respondenttl, coz je povaZzovano za
dostate¢né pro reprezentativnost prizkumu®’.

Vedle toho existuji 1 prizkumy mimotadné. Tzv. specidlni Eurobarometr je
mimotfadny prizkum k ur€itému tématu normaln€ nezafazovanému, 1 kdyz 1 tento prizkum
muze ziskavat pro srovnani obvykle sledovand data. Bleskovy Eurobarometr je pak rychlé

telefonické dotazovani na urcité téma, mize byt redukovan i na urcité socialni skupiny apod.

% Mmccom BS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 47. ISBN
978-80-7367-591-2.

STHUK, J. Wyzkum vefejného minéni a medidlni publikum. 2.vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2013, s. 49. ISBN 978-80-7452-031-0.
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Obecné lze fict, ze pruizkumy Eurobarometr jsou povazovany za validni a jsou Casto
citované (jejich vysledky Ize navic bezplatné vyuzit, pokud je uveden zdroj a jednad se
o nekomercni vyuziti.

Eurobarometr nabizi pozménénou ,MIP“ otazku, ptd se respondenti na dva
internetu.

Pro potieby této prace byly vybrany vysledky dotazovani v uplynulych deseti letech,
tj. od roku 2007 do roku 2017, respektive z prizkumt Eurobarometr 67 az Eurobarometr 86.
Vysledkem byla nasledujici tabulka zpracovana autorem této prace. Pro tuto praci je dilezita
polozka ,,imigrace®, ostatni polozky jako ,terorismus®, ,,zdravotnictvi apod. byly vybrany
a pridany pro dokresleni situace v riznych letech a pochopeni vahy jednotlivych zjisténi.
Eurobarometr eviduje zhruba dvakrat vétSi mnozstvi ,,problematickych® polozek, tedy

odpovédi na nejveétsi problémy.
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Tabulka ¢. 8: ,,Jaké jsou dva nejdileZitéjSi problémy, kterym Celi Vase zemé?“
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Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurobarometr 67 aZz 86°¢)

* Vysledky jsou uvedeny v procentech.
**V prazkumu 70 nebylo uvedeno ciselné, pouze Ze neni povazovano za problém.

*** \/ prazkumu 71 nebylo uvedeno ¢iselné, pouze ze neni povazovano za problém.

8 EUROPEAN COMMISSION, Public Opinion. [online]l. © 2017 [cit. 2017-03-29]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/#p=1&instruments=STANDARD
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Z tabulky celkem jasné vyplyva, Ze imigrace nebyla pied rokem 2010 v Ceské
republice povazovana za problém, na pielomu let 2008 a 2009 dokonce zcela vypadla
z piehledu. Jeji vyznam pro ceskou vefejnost zacind rast v ¢ervnu 2014. V celoevropském
pak za¢ina postupné rust.

Vrcholu pak v Ceské republice chapani imigrace jako zavazného problému dosahlo
v listopadu 2015 (47 %), kdy i v celoevropském kontextu dosahla svého maxima (36 %). V té
dob¢ vrcholila tzv. migracni krize, jak byla prezentovana v médiich. V roce 2016 pak vyznam
imigrace zase pro respondenty postupné klesa.

Pokud tato data porovndme s jinymi zavaznymi tématy, mizeme zjistit jejich silu.
Naptiklad v roce 2009, kdy prisla celosvétovad ekonomicka krize, povazovalo ekonomiku
a nezaméstnanost za nejvétsi problém 45 % a 53 % (50 % a 50 %) ceskych respondentd.
V Evropské unii pak 42 % a 40 % (respektive 49 % a 51 %) respondentii.

Lze tedy fict, Ze vrcholici ekonomickd krize byla povazovana za jeden ze dvou
Vv piipad¢ migracni krize pouze zhruba vice nezZ tfetinou respondentl. Stejné tak doba trvani
zvySenych obav z daného tématu byla delsi v ptipad¢ ekonomické krize.

Od listopadu 2010 pak Eurobarometr zafal zadavat a nasledné publikovat

vvvvvv

V tomto piipad¢ jsou uvedené vysledky jesté zajimavéjsi.
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Tabulka €. 9: ,,Jaké jsou dva nejdulezitéjsi problémy, kterym celi EU?*
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Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurobarometr 74 az 86°°)

* Vysledky jsou uvedeny v procentech.
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Pokud porovname data z obou tabulek, je zfejmé, Ze pro obyvatele Ceské republiky se
stala migracni krize nejvétsi hrozbou pro Evropskou unii, kterd piekonala i pokracujici krizi
ekonomickou v roce 2010. V listopadu 2015 dosahuje rekordnich hodnot 76 % a i v roce 2016
pak 67 % a 63 %.

Na druhou stranu, pro primér EU migra¢ni krize vrcholila taktéz v listopadu 2015
a ani hodnota 58 % vyrazné¢ nepievysuje hodnoty starosti o ekonomiku z let krize ekonomické
(59 % z listopadu 2011).

Dalsim zjevnym zjisténim je i1 fakt, Ze v obavach z imigrace ¢esti respondenti rozlisuji.
Zatimco v pripad¢ celoevropskych obav jsou cisla rekordni, v pfipad€¢ imigra¢nich obav
tuzemskych je dosazenych 47 % tadove srovnatelnych s jinymi vaznymi tématy z jinych let.

V dalSich kapitolach pak budou tato ziskana data vefejného minéni o migraci
porovnana se zvefejnénymi redlnymi daty Eurostatu a také s Cetnosti migracniho tématu
zastoupeného v médiich.

Pro potieby této prace jsou zcela zasadni data o migraci z listopadu 2014, 2015
a 2016. Migraci jako jeden ze dvou nejvétsich problémd, kterym ¢eli CR, vnima Geska
vefejnost V téchto prizkumech 8 % v listopadu 2014, 47 % v listopadu 2015 a 25 %
v listopadu 2016. V letech 2015 a 2016 jsou to nejzavaznéji jmenované problémy.

Co se tyce celé Evropské unie, pak migraci jako jeden ze dvou nejvétSich problémd,
kterym celi EU, vnima Ceska vetejnost v téchto prizkumech 26 % v listopadu 2014, 76 %
v listopadu 2015 a 63 % v listopadu 2016. Ve vsech letech je migrace chapana jako nejvétsi

problém.
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6. MIGRACNI KRIZE — STATISTICKA DATA

V této kapitole se zaméfime na migracéni krizi z hlediska redlnych dat tak, jak je
zachytil Eurostat. Bude pak mozné porovnat agendu medialni s jejimi dopady na vefejné
minéni a zaroven bude provedeno tzv. ,,ovétfeni realitou® tak, jak to ud¢€lal ve své praci
publikované v Public Opinion Quarterly Gerald Ray Funkhouser®.

Pro tuto praci budou vyuzita data organizace Eurostat, coz je statisticky urad Evropské
unie. Je organiza¢ni slozkou Evropské komise na rovni generalniho feditelstvi EK. Jeho
ukolem je  pfedkladat harmonizovana statisticka  data na  Grovni celé  EU
a zaroven poskytovat statistické srovnani jednotlivych regiont a clenskych stati EU.
Jeho data slouzi jako zakladni a oficialni podklad pro rozhodovani Evropské komise,
Evropské centralni banky a dalSich instituci. Sidlo ma ve mésté Lucemburk (hl. mésto
Lucemburska).

Eurostat sdm vyzkumnou ¢innost v terénu neprovadi, veskera svoje data ziskava od
organizaci povéfenych jednotlivymi ¢lenskymi staty ke shromazd’'ovani statistickych dat na
jejich vlastnim uzemi (v CR je to Cesky statisticky afad). Eurostat se tedy zabyva zejména
zpracovanim téchto dat a jejich pfevedenim do porovnatelné podoby tak, aby byly
celoevropsky a mezinarodné srovnatelné. Jeho dalsi Cinnosti je také zprostfedkovani
ovetenych dat v rdmei EU jednotlivym statlim a cilem je téZ postupna harmonizace metodiky
ziskavani dat v jednotlivych ¢lenskych statech EU tak, aby byla mezinarodné porovnatelna.

Pro¢ byla zvolena pravé statistika zadatell o azyl? Jedna se totiz o ovéftitelnou
statistiku zahrnujici skutecny pocet lidi, kteti vyjadiili z4jem o Zivot v dané zemi a lze je
povazovat za doloZitelné migranty na misté, kam smétovali (tedy nikoliv pouze prochdzejici,
neregistrované atd.).

Nejprve je nutné uvést celkovou statistiku ptfichodu migranti do Evropské unie,
respektive presnou statistiku Zadatelli o azyl (podle pravidel tzv. Dublinského systému se
musi zadatelé o azyl registrovat v prvni zemi EU, které dosahli od svého pfichodu). Navzdory
mozné nepiesnosti (mnozi migranti Dublinska pravidla porusuji a maji snahu se registrovat az
v né¢které¢ z dalSich zemi na cesté do své cilové destinace) je tato statistika chapéna jako

oficialni ptehled o poctech ptichozich migranti do EU.

8 FUNKHOUSER, R. In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a vefejné minéni. 1.vyd. Praha:
Portal, 2009, s. 53. ISBN 978-80-7367-591-2.
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Tabulka ¢. 10: ,,Poéty Zadateli o azyl v EU od roku 2008 do roku 2016.%

Potty Zadateld o azyl v EU od roku 2008 do roku 2016
Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Evropska unie 182 040 226 725 229575 290 305 313 265 403 600 595 530 1325 565 1234525
Ceskd republika 1050 620 380 485 505 490 905 1235 1200
Némecko 21325 27575 41 245 45 680 64 410 109 375 1723945 441 800 722 265
Rakousko - - - - - - 25675 85 505 39 B60

Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurostat®?)

V tabulce dat ziskanych z pfehledti Eurostatu vidime postupny nartst poc¢tu migranti
do Evropské unie v letech 2008 az 2013, pak nasledné¢ skokovy nartist na 595 530
registrovanych uchazecl o azyl v roce 2014 a nasledné dva rekordni roky 2015 (v tomto roce
dosédhla migrace prozatimniho vrcholu: 1 325 565 osob) a 2016 (tento rok je jiz vetejnosti
chapan jako postkrizovy, presto 1 234 525 osob).

Pro srovnani byla uvedena i Ceska republika, Némecko a Rakousko. (Némecko coby
zem¢ s nejvetsim poctem azylantli, Rakousko pak jako zemé velikosti a poétem obyvatel
srovnatelna s CR.)

Poéty azylantd jsou v CR o poznani chudsi nez ve zbytku EU, oproti rokiim 2015
a 2016 pouze 1 235 a 1200 osob, coz jsou i ve srovnani se sousednim Rakouskem (85 505
a 39 860 ve stejném obdobi) velmi skromna ¢isla.

DluZno dodat, Ze zdjem migrantl o ziskani azylu v rlznych zemich je vysledkem
pusobeni celé fady faktort, zejména pfritazlivosti/piisnosti migracni a socialni politiky dané
zemé, dosavadni pocty pfijatych azylantt, dalezité je i ptsobeni geografickych aspekti;
Ceska republika nelezi na takzvané ,migraéni trase” a jeji migracni politika je pomérné
restriktivni na rozdil od Rakouska, jeji pfitaZlivost pro migranty neni vysoka. Ale to neni
tématem této prace, predmetem je migrace coby medialni agenda.
které Eurostat pravidelné zvefejituje. Pro plné zachyceni migracni krize je nutné zacit prvnim
kvartalem 2015 (s porovnanim do roku 2014). Zatim posledni zvefejnény ptehled k 15. dubnu
2017 je ze tfetiho kvartalu 2016.

61 EUROSTAT, Asylum and first time asylum applicants by citizenship, age and sex Annual aggregated data
(rounded). [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné Z:
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
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Tabulka ¢. 11: ,,Pocty Zadateli o azyl v EU v roce 2014.%

Poéty fadatelid o azyl v EU roce 2014
Kvartal al Q2 a3 a4
MEsic Leden Unor Biezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zaii Rijen  Listopad Prosinec
Evropskd unie 40 705 35 265 37 325 39 295 42 840 46 380 58 525 55 110 57440 59120 64 795 69 115
Cesks republika 60 50 90 85 100 70 105 100 140 120 90 130
Némecko 14 920 11655 11 700 11 890 12955 14 555 20930 18 705 20100 22 250 22 500 20370
Rakousko 1520 1235 1330 1410 1780 1765 2215 2445 3290 3155 3 690 4 200

Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurostat®?)

Tato tabulka ukazuje posledni ,,ptfedkrizovy* rok 2014, v tnoru pocty zadateld o azyl

v EU dokonce mirn¢ klesaly. Od biezna 2014 pak nepfetrzity rust poctu zadosti 0 azyl v EU.

Tabulka €. 12: ,,Poéty Zadatelii o azyl v EU v roce 2015.%

Poitty Zadatelid o azyl v EU roce 2015
Kvartal a1l Q2 a3 a4
MéEsic Leden Unor  Bfiezen Duben Kvdten Cerven Cervenec Srpen Zafi Rijen  Listopad Prosinec
Evropska unie 60 215 G4 855 60 615 57695 66 725 88 775 116345| 141370 165410 167190 154695 104440
Ceska republika 95 90 170 105 85 85 75 85 100 115 115 110
NEémecko 21675 22770 28675 24 450 23745 32700 36 505 36 305 A4 480 58125 57 685 46 725
Rakousko 3 875 3 060 2770 3715 6190 7 485 8555 8 500 10 545 12 015 11 655 7135

Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurostat®?)

V roce 2015 dosahla migraéni krize do EU svého medialniho vrcholu. Zatimco na jate
pocty novych zadatelti stagnovaly, pfiliv bézencii pies léto silil a vrcholil na podzim.
V listopadu, zejména vlivem zimniho pocasi, se narist mirn¢ snizil, ovS§em pouze na Uroven

l1éta.

62 EUROSTAT, Asylum quarterly report. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné
Z: http://ec.europa.eu/eurostat/documents/6049358/7005580/Q1 2015 SE+article.pdf/c7904337-30b8-4e60-
9292-8789266199db

8  EUROSTAT, Asylum quarterly report. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/eurostat/documents/6049358/7005580/Q1 2015 SE+article.pdf/c7904337-30b8-4660-9292-
8789266199db
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Tabulka ¢. 13: ,,Poéty Zadateli o azyl v EU v roce 2016.%

Poity Zadatell o azyl v EU roce 2016
Kvartal Q1 Q2 Q3 Qa
MEsic Leden Unor  Biezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen ZaFi Rijen  Listopad Prosinec
Evropskd unie 90 250| 102715 94 095 98 915 93 435 113 380 110755 130525 117 030
Ceskd republika 100 150 110 115 75 90 85 90 115
MNémecko 50530 66 125 58 310 59670 54050 73025 72975 89 690 74770
Rakousko 5750 4945 3185 4020 3 760 3020 2910 3065 2435

Zdroj: autor prace, duben 2017 (data Eurostat®)

V roce 2016 se pak pocty novych zadateli o azyl v EU zhruba udrzuji na urovni
letnich mésict 2015, tj. zhruba 100 000 novych zadatelt kazdy mésic. V tabulkach je

zajimavé povSimnout si nékolika zajimavych momentt:

1) Podty zadatelll o azyl v CR zistavaji stale zhruba stejné od roku 2014 do roku 2016.
Navic z infografik Eurostatu vyplyva, ze i jejich slozeni je jiné nez u statd zasazenych
migra¢ni vinou z Afriky a jihozapadni Asie®.

2) Pocty zadosti v CR dosahuji pravidelné zhruba 100 osob kazdy mésic, zatimco
napiiklad v sousednim Rakousku jde fadové o tisice osob kazdy mésic. Lze tedy
konstatovat, Ze téma migrace je pro CR evidentné zahraniénim tématem z hlediska
fazeni do zpravodajstvi.

3) Pocty zadosti o azyl v EU v letech 2015 a 2016 jsou velmi podobné, Fakticky §lo
o velmi mirny pokles, pficemz jesté na pocatku roku 2016 se mohlo zdat, ze dosavadni
rekordni rok 2015 bude opét prekonan, protoZe v prvnich mésicich byly pocty Zadateld
o tfetinu vyssi nez v roce minulém.

4) Pocty zadosti podléhaji sezonnim vliviim (zimni pocasi) a stejn¢ tak i v nasledku zmén

migraéni politiky, viz Rakousko od pocatku roku 2016.%

6 EUROSTAT, Asylum quarterly report. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné
z:http://ec.europa.eu/eurostat/documents/6049358/7005580/Asylum+Quarterly+Report+-
+0Q3+2016.pdf/2ad7a4f9-495f-4480-9ed9-1d08a54b4611

8 EUROSTAT, Asylum applicants in the EU. [online]. © 2017 [cit. 2017-04-15]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/eurostat/news/themes-in-the-spotlight/asylum2016

% NOVINKY.CZ, Rakousko pFitvrdi a nepusti do zemé bézence, kteri tam nepozadaji o azyl. [online]. © 2017
[cit. 2017-04-15]. Dostupné z: https://www.novinky.cz/zahranicni/evropa/391905-rakousko-pritvrdi-a-nepusti-
do-zeme-bezence-kteri-tam-nepozadaji-0-azyl.html
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Ptehledy Eurostatu jsou neustale zpiesiiovany, takze se uvedené pocty azylantli mirné
lisi v riznych ptehledech. Naptiklad v poslednim ptehledu z 3 kvartalu 2016 byly mirné
pozmeénény pocty v minulych srovnavacich obdobich, §lo o zmény v fadech desitek osob.
2015 a tietiho kvartalu 2016. Ve tietim kvartalu 2014 Zadalo o azyl v CR 345 Zadateld, v roce
2015 260 a v roce 2016 290 zadatelt.

Ve stejné dobé za celou EU zadalo v roce 2014 171 075 azylanti, v roce 2015 423 125
a Vv roce 2016 358 310 azylanti.
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7. PREZENTACE VYSLEDKU VYZKUMU

Kombinaci a porovnanim dat uvedenych v piedchéazejicich kapitolach mizeme ziskat
empiricky podlozeny nahled na fungovani teorie nastolovani témat v eském prostredi.
Muzeme tak zodpoveédét vyzkumné otazky, potvrdit, ptipadné vyvratit, vyzkumné hypotézy.

K tomu, abychom mohli ovéfit platnost teorie nastolovani agendy, bude pouzita po
vzoru autori tohoto typu vyzkumi koreladni analyza prezentovand pomoci grafiky. Cim
uplnéjsi a vyssi korelace, tim blizsi a shodnéjsi budou ramena grafii. Naopak se snizujici se
mirou korelace bude zejména shodnost porusena a ramena se k sobé budou bud’ ptiblizovat,
anebo se vzdalovat. V pfipad¢ piiblizovani to znamend, Ze rozdil mezi sledovanymi
veli¢inami zmensSuje, v ptipad€ vzdalovani naopak roste.

Grafy jsou imysIné vertikaln¢ roztazené, aby sledované korelace vynikly.

Vzhledem k tomu, Ze budou pouzita data ze tii riznych obdobi, bude prvni vyzkumna
otazka, tj. ,,Dochdzi v CR u tématu , migrace” kovliviiovani verejného minéni tremi
vybranymi periodiky pomoci nastolovani agendy prvniho stupné?‘ zodpovézena kladné ve
chvili, kdy ve vSech tfech obdobich bude korelace mezi ¢etnosti obsahti vénovanych migraci
v danych denicich pozitivni. Tedy prokdze se teoreticky predpoklad, ze tato periodika
pfispivaji k formovani vefejného minéni.

Nejlepsi zptsob, jak korelaci prokazat, je predvést data formou grafii, které nadevsi
pochyby prokédzou ptipadny korela¢ni trend. Nejprve budou porovnana data Cetnosti tématu
migrace z mésicu fijen s listopadovymi vysledky Setfeni Eurobarometr, kdy se vyzkumna
otazka ptala na hlavni problémy CR.

Procentualni vyjadfeni miry obav nema stejny zéklad jako procentudlni vyjadieni
cetnosti mediadlnich obsahil, z vertikalniho rozestupu mezi rameny grafii tedy nelze nic

dovozovat, dilezita je pouze samotna korelace.
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Graf ¢. 1: ,,Srovnani ¢etnosti tématu migrace v denicich s vysledky priuzkumu

veiejného minéni na otazku nejvétsiho problému CR.*
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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Z uvedeného grafu vyplyva korelace mezi medidlnimi obsahy. JeSté¢ prikaznéjsi
korelace je pak v piipadé, kdy se zamétime na prizkum vefejného minéni dotazujici

problémy EU.

Graf ¢. 2: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace v denicich s vysledky prizkumu

veiejného minéni na otazku nejvétsiho problému CR.“
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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Z obou grafii vyplyva, ze Cetnost vyskytu tématu migrace v denicich Blesk, MfDnes
a Pravo koreluje s vysledky vyzkumi vetfejného minéni poptavajicich nejvétsi problém
CR/EU. Respondenti prizkumt pak rozliduji a problém migrace pak povazuji za tento
problém zejména za problém EU a méné pak samotné CR. Dalsi silny diikaz byl ziskan po
uziti tzv. indikatoru skutecnosti (viz nize).

Zajimavym vysledkem bylo i porovnani jednotlivych korelaci. Lze zkonstatovat, ze
pokud obavy vefejného minéni rostly, poéty obsahi v denicich rostly rychleji, zatimco kdyz
obavy vefejného minéni klesaly, poCty obsahti v denicich klesaly rychleji.

Jako podplrny dikaz lze uvést i primérnou stranu, na které se v denicich zpravy
0 migraci objevovaly. Tato data nejsou plné srovnatelna, jelikoz kazdy z denikd ma rizné
vnitini uspofadani, maji rizny pocet stran, a navic poCty stran rizné kolisaji vlivem pfiloh.
Prvni strana je pak zcela smiSend, mohou se v ni objevovat obsahy rizného zatazeni.

V ptipadé deniku Blesk se politické zpravodajstvi pravidelné objevuje na druhé a treti
strané, ze svéta pak jsou smiSené zpravodajské a bulvarni obsahy zhruba na strané dvacaté.
V ptipadé deniku MfDnes pak je domaci politické zpravodajstvi od druhé do paté strany,
zahranicni pak kolem osmé strany. V pfipadé¢ deniku Pravo pak domaci politické
zpravodajstvi od strany druhé do zhruba desaté (na paté/Sesté jsou pak komentare), zahrani¢ni
zpravodajstvi zhruba od strany desaté do osmnacté. Obecné 1ze fict, Ze ¢im bliZe prvni strané
se dany obsah nachézi, tim vétsi zadvaznost mu denik pfisuzuje. Na druhou stranu, ¢im vice
zahrani¢niho zpravodajstvi (migra¢ni krize), tim dale od prvni se primérna strana jevi.

Je to zajimavé i z toho ohledu, Ze se migraéni krize izemi CR dotkla jen minimalné
(viz tabulka ¢.13) a mizeme ji zafadit do zahrani¢niho zpravodajstvi umistovaného tradi¢né
»dale od prvni strany neZ doméaci“ v deniku, pfesto pronikd do domaciho zpravodajstvi.
A naopak v prubéhu krize se obsahy vénujici se migraci pevné usadily na stranach
vénovanych zahraniénim tématiim. Z tohoto schématu se vymyké Blesk, ktery v fijnu let 2014

a 2016 o migraci téméf neinformoval. Viz tabulka ¢. 14.
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Tabulka €. 14: ,,Umisténi migrace na stranach.*

2014 2015 2016
Blesk 3 5,84 2,67
MFfDNes 5,74 6,82 6,63
Pravo 9,73 9,09 12,23

Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)

V ptipad€ vypisu primérnych stran s obsahy vénovanymi migraci se tento podpurny
dikaz ukézal jako neprikazny, nebot’ se v ném projevily dvé protichlidné tendence.

Lze vsSak celkové fict, Ze korelace se V pfipadé cCetnosti pln¢ potvrdila, takze
vyzkumna otazka ¢&. 1, tj. ,,Dochdzi v CR u tématu ,, migrace“ k ovliviiovani verejného minéni
tremi vybranymi periodiky pomoci nastolovani agendy prvniho stupné?* byla zodpovézena
kladné a hypotéza &.1 ,,T7 vybrand periodika ovliviuji verejné minéni v CR u tématu migrace
pomoci nastolovani agendy prvniho stupné.” byla potvrzena.

Ve srovnani ziskanych dat lze dale pokracovat a pokusit se empiricky dolozit
nastolovani agendy druhého stupné, tj. zejména ramcovani, kterym média ovliviiuji kontext
svych obsahti. Z hlediska prizkumu obsahll to odpovida zafazeni té€chto obsahli do kontextu
problematického, neutralniho, bezproblémového.

Jelikoz z prizkumt Eurostatu vyplyva, Ze obyvatelé CR povazovali migraci za
zavazny problém, pak by se uvazovany vliv nastolovani agendy projevil, pokud budou obsahy
zjisténé pii pruzkumu zatazené jako problematickeé.

V tomto piipad€ nelze vyuzit grafu pro piehledné zobrazeni vysledkd. OvSem Ize

vyuzit tabulku ukazujici pfevahu problematickych kontexti nad pozitivnimi.

Tabulka ¢. 15: ,,Problemati¢nost tématu migrace v letech 2014, 2015 s 2016.*

Rijen 2014 Rijen 2015 Rijen 2016
Blesk 0% = 0% 72,50% = 2,50% 66,67% > 0%
MfDnes | 70,59% = 11,76% 64,14% > 12,41% 59,65% = 7,02%
Pravo 75% | >  7,11% 47,79% > 7,52% 52,78% > 5,56%

Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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Z uvedené tabulky vyplyva, ze krom¢ fijna 2014 v deniku Blesk, ve vSech ostatnich
sledovanych obdobich u vSech denik pfevazuje zafazeni migrace do problematickych
kontexta.

Jako podpurny dikaz lze vyuzit i pocet obsahti denikd fazenych do publicistiky. Lze
predpokladat, ze zvySeny zdjem o néjaké téma se projevi zvySenou pozornosti publicisti.
Medialni obsahy tazené k publicistice pak spiSe vyjadiuji postoj deniku, respektive vice
pusobi na prenos atributii (nastolovani témat druhého stupn¢€). V tomto srovnani neni uveden
denik Blesk, protoze nebyly zjistény zadné publicistické utvary na téma migrace. Je zajimavé

si pov§imnout, ze denik Pravo se z korelace vymyka.
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Graf ¢&. 3: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace zafazenych do publicistiky v

denicich s vysledky priizkumu veiejného minéni na otazku nejvétsiho problému CR.«
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)

V ptipad€é porovnani s vysledky prizkumu o nejvétSich problémech EU je zjiSténa

korelace jiz slabsi. Jak vidno, publicisté deniku Pravo vénuji tématu migrace v fijnu 2016 vice
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prostoru nez v deniku MifDnes, jejich zdjem se navic rozchazi s celkovym poklesem

obav/zajmu vefejnosti.

Graf ¢. 4: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace zairazenych do publicistiky deniki

s vysledky pruzkumu veiejného minéni na otazku nejvétSiho problému EU.*
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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V grafech €. 3 a 4 byla zjisténa korelace slaba, ovSem to byl jev ocekavatelny. Je tomu
tak proto, ze praveé na publicistické a nazorové roviné se miize zajem o téma plné projevit.
Vyrazné se to také projevilo, viz zdjem publicistli deniku Prévo.

Dalsi podptrny ditkaz o nastolovani témat druhého stupné je pocet medialnich obsahi
vénovanych tématu migrace na prvni strané¢ denikii. Umisténi na prvni stranu znaci vysokou

miru zajmu a signalizace dulezitosti tématu. Pro porovnani bude opét nejlepsi zvolit tabulku.

Tabulka &. 16: ,,Cetnost umisténi medialnich obsahii na prvnich stranach.«

Rijen 2014 Rijen 2015 Rijen 2016
Blesk Ox Ax Ox
MfDnes 3x 20% ax
Pravo Ox 20% Ay

Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)

Z grafu vyplyva, ze umisténim na prvni strané¢ deniku se signalizovala vyznamnost
tématu migrace nejvice v roce 2015.

Na zaklad¢ téchto provedenych dikazi lze napsat, ze testovaci otdzka ¢. 2, tj.
wDochdzi v CR u tématu , migrace” k ovliviiovani veiejného minéni tiemi vybranymi
periodiky pomoci nastolovani agendy druhého stupne?* byla zodpovézena kladné a hypotéza
8.2 ,Tri vybrand periodika oviiviiuji verejné minéni v CR u tématu migrace pomoci
nastolovani agendy druhého stupné.* byla potvrzena.

Pro posouzeni, zda Cetnost medidlnich obsahii vénovanych migraci odpovida realité
(respektive vefejné agendé tak, jak ji definoval McCombs), bylo tfeba porovnat analyzu
&etnosti medialnich obsahtl s analyzou poétu podanych Zadosti o azyl v CR a EU. Tato data
poskytovana Eurostatem nejlépe ptiblizuji redlné pocty migrantt, ktefi ptisli zadat o azyl do
EU, tedy realitu migrace s medialnim pseudoprostiedim 0 migraci tak, jak ho definoval
Lippmann.

Korelaci medialnich dat Ize opét naznacit graficky. UrCitym problémem byla odli§nost
fada. Zatimco cCetnost medialnich obsahti je vyjaddiena procentudlné, pocty migrantli jsou
v fadech stovek az statisicli osob. Pro potfeby srovnani tedy byly pocty azylantd vydéleny
vSechny ve stejném poméru deseti tisici, v takovém piipadé¢ se pak mohou prezentovat

v jednom grafu, poméry rustu a poklesu pocCtu azylantli vic¢i Cetnosti medidlnich obsahii

74



zustanou zachovany. Pro toto a jakakoliv dal$i zobrazeni skute¢nych poctl migrace je tfeba si
uvédomit, ze zobrazeni poctu azylantil, v ur¢itém poméru zmensSené, nema stejny zaklad jako
procenta u jinych veli¢in. Miize tedy poslouzit pouze pro znazornéni zvysSujici se/snizujici se

miry korelace, stejné€ jako v piipad¢ vysledki prizkumi vetejného minéni.

Graf ¢. 5: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace v denicich se skute¢nym poctem

podanych Zadosti o azyl v CR.“
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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V piipad€ srovnani Cetnosti tématu migrace S poCty azylantli v celé EU pak vypada

graf nasledujicim zplisobem:

Graf ¢. 6: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace v denicich se skute¢nym poctem

podanych Zadosti o azyl v EU.“
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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V tomto piipadé se korelace bud’ zcela neprokézala (v ptipadé poéti azylanti v CR),
anebo se prokazala pomérné slabé (v pripadé poctt azylantd v EU).

Na zékladé toho lze konstatovat, ze testovaci otdzka €. 3, tj. ,,Koresponduje riist/pokles
Cetnosti zprav o migraci ve vybranych denicich s redlnymi statistickymi daty o migraci?* byla
zodpovézena zaporné a hypotéza ¢.3 ,,Rust/pokles Cetnosti zprav koresponduje s realnymi
statistickymi daty o migraci.” byla vyvracena.

Toto zjisténi bude pomérné diskutovano v dalsi ¢asti prace. Uzitim Funkhauserova
tzv. indikatoru skutecnosti se nepotvrdila korelace reality a obsaht médii, coz vSak odborna
literatura jiz anticipovala, viz pravé pruizkumy G. Funkhausera.

V piipadé dat zCR se prokazuje, Ze se poéty medidlnich obsahtl vibec nekryji
srealnymi poCty migranti. V pifipadé dat celé EU jiz urcita korelace existuje, avsak je
pomérné slabé a v roce 2016 se opét zacina rozchazet. To jinymi slovy znamend, Ze zatimco
pocty migrantii pfili§ neklesaji v porovndni s pfedchozim rokem, ve stejném obdobi klesé
cetnost medialnich obsahti zna¢né.

Coz vsak mimo jiné vSak silné poukazalo na platnost zavért v piipadé hypotézy 1.,
tzn. Ze média ovliviiuji vefejné minéni pomoci nastolovani témat. Kdyby vefejné minéni
reagovalo na skuteéna data o migraci, pak by se v piipadé CR nestala migrace zdsadnim
problémem pro respondenty, naopak v ptipadé EU by téméf neklesalo ozna¢eni migrace jako
problému.

ProtoZze nelze predpokladat, Ze by wvétSina populace studovala data Eurostatu
(a podobné zdroje), 1ze z toho vysuzovat, ze své informace o snizovani zavaznosti problému
migrace Vvroce 2016 =ziskali respondenti pravé z médii, respektive diky medialnimu
nastolovani agendy. Viz nasledujici grafy, ten prvni porovnava vefejné minéni a skutecné

poéty azylanti v CR. Druhy graf porovnava vefejné minéni s poéty azylanti v celé EU.
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Graf ¢. 7: ,,Srovnani vysledki priazkumi veiejného minéni se skute¢nym poctem

podanych Zadosti o azyl v CR.“
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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Graf ¢. 8: ,,Srovnani vysledki prizkumi veiejného minéni se skute¢nym poctem

fijen 2014

podanych Zadosti o azyl v EU.“
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Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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V piipadé porovnani pocti azylanti za celé roky 2014, 2015 s 2016 by tento jev
vynikl jesté¢ vyrazngji, nicméné byla pouzita pouze data z mésici vyuzitych jiz v jinych
srovnanich.

Posledni srovnani vychazejici z kvantitativniho vyzkumu se pokousi zjistit miru
intermedialniho nastolovani témat, tj. do jaké miry koreluji polty zprav agenturniho
zpravodajstvi o migraci s medidlnimi obsahy ve tfech zkoumanych denicich. Pro ziskani

lepsiho ptehledu pak vysledek opét graficky:

Graf €. 9: ,,Srovnani Cetnosti tématu migrace v denicich s ¢etnosti zprav o tématu

migrace v CTK.“

25
20
15
10
6,55
5,6
5 5,06
2,08
0,53 0,72
0 0,26
fijen 2014 fijen 2015 fijen 2016

Blesk emmmmMfDnes Pravo CTK

Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)
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Ve ttech sledovanych obdobich byla procentualné vyjadiena Cetnost agenturnich zprav
0 migraci nejprve niz8i nez u denik, aby pak rychle prevysila zdjem téchto denikd, a poté
naopak rychleji zajem CTK o migraci padal. Korelace je natolik slabé, e ji nelze prokazat,
respektive miizeme ji povazovat za nedostateCné potvrzenou. Lze tedy dovozovat, ze vliv
,sezoénnosti témat“ se u zpravodajstvi CTK projevuje silngji neZ v piipadé denikd. Tedy
zpravodajstvi CTK natolik siln& predbiha deniky, Ze lze konstatovat nepiili§ silnou zavislost
denikl na agenturnim zpravodajstvi.

Z grafu ¢. 9 vyplyva, Ze testovaci otazka €. 4, tj. ,,Koresponduje rust/pokles Cetnost
zprav o migraci ve vybranych denicich s riistem/poklesem cetnosti agenturnich zprav CTK?*
nebyla zodpovézena a hypotézu ¢.4 ,Rust/pokles Cetnosti zprav o migraci ve zvolenych
denicich koresponduje s riistem/poklesem Cetnosti agenturniho zpravodajstvi CTK.“ nebylo
mozno prokazat.

Posledni graf v této kapitole (¢. 10) bude graf smiSeny, kde budou pro srovnani

prezentovany vSechny vyse uvedené veli¢iny do jednoho grafu.
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Graf ¢. 10: ,,Souhrnny graf medialnich dat ¢etnosti obsahi, verejného minéni

a pocta azylanta.“
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Tyto vysledky lze prezentovat i jinak, pomoci tabulky znazoriiujici dvé obdobi
od fijna 2014 az do fijna 2015, a pak od fijna 2015 az do fijna 2016. V uvedené tabulce je
narust/pokles z4jmu o migraci zndzornén procentudlnim vyjadifenim. Toto vyjadieni je plné

porovnatelné ve vSech kategoriich.

Tabulka €. 17: ,,Souhrnna tabulka medialnich dat ¢etnosti obsahii, vefejného ménéni a

pocti azylanti.«

2014 ai 2015 2015 ai 2016
Média Rijen 2014 rist o: Rijen 2015 pokles o: Rijen 2016
Blesk 0,26 2853,85 % 28,54x 7,42 90,29 % 10,31x 0,72
MfDnes 2,08 799,52 % 7,99x| 16,63 60,61 % 2,54x 6,55
Pravo 1,08 760,1 % 7,60x| 15,05 66,38 % 2,97x 5,06
CTK 0,53 4300 % 43,00x| 22,79 75,43 % 4,07x 5,6
Verejné minéni rost o: pokles o:
Prablém pro CR 8 587.5 % 5,88x aj 46,81 % 1,88x 25
Prablém pro EU 26 292,31 % 2,92x 76 17,11 % 1,21x 63
Migrace rist o: pokles o:
Do CR 345 24,64 %* 0,75x 260 11,54 %** 0,89x 290
Do EU 171075 247,33 % 2,47x| 423125 15,32 % 1,18x| 358310
* - pokles v €R navzdory evropskému trendu
**_rist v CR navzdory evropskému trendu

Zdroj: autor prace, 2017 (vysledky srovnani dat)

Z tabulky je jasné patrné, Ze zatimco Cetnost vyskytu tématu migrace v denicich roste
v obdobi 2014/15 vzdy vice (v ptipadé Blesku a CTK vyrazné vice) nez rostou obavy
vefejného minéni, v obdobi 2015/16 klesa &etnost vzdy rychleji (v piipadé Blesku a CTK
vyrazné rychleji) nez obavy vetejného minéni. V ptipadé realnych dat azylantd je situace
zcela odli$na. V piipadé dat z CR v obdobi 2014/15, kdy redlné poéty azylantii v CR mirng
klesaji, zvySuji se obavy zhruba 6x, zatimco kdyZ rostou, snizuji se obavy zhruba 2x. To vSe
pfi velmi nizkych zdkladech, kdy hovofime maximalné o stovkach osob.

V piipadé EU pak je situace taktéZz mirné odlisna, zatimco obavy z migrace v obdobi
2014/15 rostou 3x, pak pocty migrantd rostou zhruba 2,5x. Tedy média zesiluji obavy.
Naopak kdyz pocty migrantli mirné klesaji (1,18x) v obdobi 2015/16, pak obavy veiejného
minéni klesaji rychleji (1,21x). V ptipad¢ migrace do EU pak hovoiime o vysokych poctech
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Vv fadech stovek tisic osob za kvartal. Lze tedy konstatovat, Ze média oslabuji obavy vetejného
minéni.

Pro spravnou interpretaci je nutné si uvédomit, Zze zatimco deniky v fijnu roku 2014
neveénovaly migraci téméi zaddnou pozornost, v fijnu roku 2015 pak pozornost maximalni, coz
vedlo k velkému rozdilu. Naopak v fijnu roku 2016 zaméfeni na téma migrace klesa, ale stale
nemizi. Nejmarkantn&jsi je tento trend patrny v piipadé CTK.

Doslo tak k promiseni rozliSeni na zahranicni a domadaci problémy, coz souvisi
I S posunem témat ze zahrani¢niho do domaciho zpravodajstvi, viz tabulka ¢. 14 ,,Umisténi na
stranach®.

Nasledné mély byt prezentovany vysledky vztahuji se k druhé casti prizkumu,
tj. ziskani odpovédi na oteviené otazky polozené pracovnikim tii denikd, tj. Blesku, MfDnes
a Prava. Vysledky vSak bohuzel nebyly zadné, zddny z pracovnikl téchto tii denikil se
neuvolil zodpoveédét otazky polozené vyzkumnikem. I tato neochota vSak uréitym zplisobem
vypovida. Jediny naznak zdivodnéni tohoto odmitnuti pfiSel v naznaku v odpovédi p. Roberta
Denglera, zastupce $éfredaktora deniku Pravo (pfiloha K), ktery zapojeni do vyzkumu oznacil
za ,incest”. Z této formulace lze usuzovat, Ze odpovidani na otdzky polozené v dotazniku
mohlo byt i pro jiné pracovniky denikll nepiijemné, respektive dokonce snad mohlo byt
chapéno jako ohrozujici.

Kvalitativni ¢ast prizkumu tedy nemohla byt provedena, veskery vyzkum tedy zlstal

kvantitativni.
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7.1 ZODPOVEZENI VYZKUMNYCH OTAZEK A OVERENI
VYZKUMNYCH HYPOTEZ

Na zavér této kapitoly je tfeba shrnout vysledky.

V ptipadé testovaci otazky &.1 (Dochdzi v CR u tématu , migrace* k ovliviiovini
verejného minéni tremi vybranymi periodiky pomoci nastolovani agendy prvniho stupné?)
byla korelace zjisténa. Hypotéza &. 1 (T# vybrand periodika ovliviuuji verejné minéni v CR
u tématu migrace pomoci nastolovani agendy prvniho stupnée.) tak byla potvrzena. Toto
zjisténi je zasadni, ostatni otazky a hypotézy jsou spisSe dopliujiciho a pomocného charakteru.

Testovaci otazka €. 2 (Dochdzi v CR u tématu ,,migrace“ k ovliviiovani verejného
minéni tremi vybranymi periodiky pomoci nastolovani agendy druhého stupné?) byla
zodpovézena taktéz kladn€. Hypotéza ¢.2 (T#i vybrand periodika ovliviiuji verejné minéni
v CR u tématu migrace pomoci nastolovani agendy druhého stupné.) tak byla potvrzena.

Testovaci otazka €. 3 (Koresponduje rust/pokles Cetnosti zprav o migraci ve vybranych
denicich s realnymi statistickymi daty o migraci?) byla zodpovézena zaporng, hypotéza ¢. 3
(Rust/pokles cetnosti zprav koresponduje s redlnymi statistickymi daty 0 migraci.) byla
zamitnuta. Toto zamitnuti je vSak dalsi silny dikaz o potvrzeni hypotézy €. 1.

Testovaci otazka €. 4 (Koresponduje riist/pokles cetnost zprav o migraci ve vybranych
denicich s riistem/poklesem Cetnosti agenturnich zprav CTK?) nebyla zodpovézena prikazné,
protoze korelace byly pftili§ slabé. Hypotézu €. 4 (Riist/pokles Cetnosti zprav o migraci ve
zvolenych denicich koresponduje s ristem/poklesem cetnosti agenturniho zpravodajstvi CTK.)
tak nebylo mozno prokazat.

Testovaci otazka ¢. 5 (Jsou Si pracovnici vybranych periodik védomi své moci
nastolovat agendu?) nebyla zodpovézena, protoZze nebyla ziskdna relevantni data od
pracovnikt denik. Hypotézu ¢. 5 (Pracovnici vybranych periodik jsou si védomi své moci

nastolovat agendu.) tak nebylo mozno prokazat.

85



8. DISKUZE VYSLEDKU VYZKUMU

V této kapitole bude provedeny vyzkum zhodnocen, vysvétleny nékteré dilezité
aspekty provedeného vyzkumu, komentovany nékteré zajimavé vysledky.

V prvé tadé je tiecba napsat, Ze provedeny vyzkum, ackoliv jeho vysledky byly
v n¢kterych ohledech pomérné prikazné, nedokaze zodpovédét otazku, jakym zplisobem
ovlivituji ¢eska média vetfejné minéni, zcela uspokojivé a vycerpavajicim zpusobem.

To, ze vefejné minéni mize reagovat predevSim na obsahy médii, slabé&ji pak na
realitu, je znamo jiz delsi ¢as. Tato teorie je i v CR veobecnd znama, pro osoby zasvécené do
medidlni teorie 1 praxe nemtize byt piekvapiva. Pfinos této prace spociva v tom, Ze tyto
kvalifikované dohady jsou vyjadieny presné. Vyzkum miiZe byt zopakovan, je vysoce validni.
V ptipad¢ opakovani by samoziejmé¢ mohlo dojit k mirné odlisSnym vysledkim zejména
vlivem stanoveni kritérii samotné analyzy mediadlnich obsaht (napf. by se mohly mirné liSit
pocty obsahi vé€novanych migraci podle toho, Zze byly na migraci zaméfeny zcela, anebo
V nich byla jen letmo zminéna). OvSem ani takové mirné zmeény jednotlivych hodnot by zcela
jist¢ nezmeénilo celkové vysledky, nebot’ ty jsou mimotadné prikazné, nartisty a poklesy
¢etnosti jsou povét§inou mnohonasobné.

Korelace vlivu nastolovani témat na vefejné minéni byla tedy sice prokazana, ale
pouze u tif deniki Blesk, MfDnes a Pravo. V CR vsak piisobi cela fada dalSich médii.
Uvedena tii periodika ovladaji zhruba 60 % trhu na poli denikd (a to vCetné deniku Sport
a dalSich deniki s omezenym zpravodajstvim, ve skutecnosti je jejich pozice na trhu
a predpokladany vliv jesté vétsi), nicméné jsou zde i hojné vydavané tydeniky atd., takze
muzeme predpokladat vyznamny vliv v konkurenci tiskovych médii.

Nicméné stale zde jsou televize, radia a internet. Samotny McCombs provadéel své
stéZejni vyzkumy v dob¢€, kdy jesté televize nebyla natolik rozsifena, a internet neexistoval.
V sedmdesatych a osmdesatych mu vychazelo, ze tisk je vlivnéjsi nez televize s ohledem na
trvani vlivu (tj. televize dokaze rychle pozornost k ur¢itému tématu ziskat, ale nedovede jej
dobie udrzet). Doba se vSak vlivem technologického pokroku zménila. McComb se tomuto
technologickému posunu taktéz vénuje a nabizi ur¢ité¢ odhady budouciho plisobeni vlivu tisku,
audiovize a internetu, nicméné stale jsou to pouze kvalifikované odhady. McCombs je
pomérné skepticky k ndzortim, Ze vliv nastolovani agendy ustoupi nasledkem fragmentizace

jak na strané médii, tak strané konzument.®’

67 MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 207. ISBN
978-80-7367-591-2.
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Bylo by tedy zajimavé provést vyzkum u vSech hlavnich zpravodajskych kanala
obyvatel CR a vliv nastolovani agendy tak definitivnd kvantifikovat. BohuZel, takovy
prizkum je mimo moznosti této prace a jednoho clovéka, byl by zapotiebi cely team
vyzkumnikl, jak ho ve své ucebnici provadéni medidlnich vyzkumt piedpokladad tieba
Trampota. I tak by to byla prace narocna, nebot’ by se jednalo o provétreni a zatazeni desitek
tisici medialnich obsahii z né€kolika desitek relevantnich zdroj; prizkum pouhych tii
periodik po dobu tif mésicii zahrnoval projiti nékolika tisicti medidlnich obsaht.

Tato prace tedy mize vyznamné napovédét, protoze vysledky byly pomérmé pritkazné,
nicmén¢ konec¢nou odpovéd nedava.

Pozorny ¢tenaf si jisté povSiml, Ze procentudlni vyjadieni Cetnosti tématu migrace
nema stejny zaklad ani s procentudlnim vyjadfenim miry obav respondentl vyzkumi
Eurobarometru, ani s pomémym zobrazenim pocti realnych azylantd dle Eurostatu. Grafy
tedy nabizeji pouze zndzornéni korelace, ne skute¢nou kvantifikovatelnou miru nastolovani
témat; to pfi relativné malém (v poméru k celkovému rozsahu zpravodajskych zdroji) rozsahu
vyzkumu zahrnutého do této prace ani neni mozné.

Nyni je mozné okomentovat vysledky a upozornit na n¢které zajimavé vysledky, které
tieba ani nebyly formulovany a sledovany jako odpovéd’ na vyzkumné otazky, pii prezentaci
vysledku se vSak projevily.
medidlnich obsahli zamé&fenych na migraci koreluje se zdjmem vefejnosti o toto téma. To bylo
ostatné ocekavatelné a ve shod¢ s teorii nastolovani témat. Nékteré zjisténé vysledky se vSak
tomuto zakladnimu schématu pon¢kud vymykaji a ukazuji, Ze praxe je pestiejSi nez teorie.
Lze totiz zkonstatovat, ze pokud obavy verejné minéni rostly, po¢ty obsahti v denicich rostly
rychleji, zatimco kdyZz obavy vefejného minéni klesaly, pocty obsahi v denicich klesaly
rychleji.

Teorie nastolovani témat soupeii s jinou teorii, tj. ze obsah zpravodajstvi sice koreluje
vysledky prizkumt vefejného minéni, ale kauzalita je opacnd, tedy ze média veiejné minéni
nespoluvytvareji, nybrz nechéavaji se jim vést. Jinymi slovy, pouze reaguji na poptavku
vetejnosti.

Tato soupeftici teorie byla vyvracena, jde to ovéefit dvéma zplsoby. Tim prvnim je tzv.
time-lag analyza uzita jiz samotnym McCombem (viz tabulka ¢.2). Tato metoda nemohla byt
V této praci uzita, nebot’ jejim nutnym piedpokladem jsou dostatecné prizkumy vetejného

minéni, tato zavislost se nejlépe prokazuje laboratornimi experimenty.
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Druhy zptisob je vyuzit Funkhauserav ,,indikator skutecnosti®, ktery byl vyuzit i v této
praci (data Eurostatu o redlné migraci). Je nutno pfipomenout, ze vyzkum prokazal, ze
vysledky Setfeni hodnoty obav obyvatelstva zjisténych prizkumy vefejného minéni
(Eurobarometr) se rozchazely s realnymi daty o zadatelich o azyl ziskanymi z Eurostatu.

Jinymi slovy vefejné minéni reagovalo naristem obav z migrace bez ohledu na
skute¢ny stav, kdy v CR jsou poéty udélenych azylti v fadech stovek osob ro¢né, a tedy
porovnani s EU zanedbatelné. A zaroven velmi slabé koreluje i se stavem v celé EU, kdy
celoro¢ni poéty redlnych zadosti o azyl v letech 2015 a 2016 piili§ neklesly (pfiblizn¢ z 1 320
000 zadateli na 1 230 000 zadatel®).

Z toho Ize vyvodit nasledujici silny dikaz prokazujici pfitomnost nastolovani témat:
Jelikoz vetejné minéni nereaguje na realitu, pak musi reagovat na néco jin¢ho a tim ,,né¢im*
jsou pravé média. Kdyby média pouze reagovala na skute¢né déni, pak by u tématu jako je
migrace nemohlo dojit k poklesu z4jmu navzdory skutecnosti, jelikoz vetejnost nema moznost
si skute¢nost jinak ovérit nez praveé pres média.

Tento jev neni odborné literatufe neznamy, podatilo se ho prokdzat jak Funkhauserovi,
tak Ghanemové, tak i dalSim vyzkumnikim v celé fadé¢ vyzkumu. V prvnim piipadé S§lo
o zajem vefejnosti o valku ve Vietnamu v sedmdesatych letech, tento zajem americké
vetfejnosti se zvySoval/snizoval bez ohledu na skutecné mnozstvi nasazenych americkych
vojakd a jejich ztrat.%®

Ve druhém ptipad€ Slo o vyzkum Ghanemové v americkém Texasu, kde na pocatku
devadesatych let rostly obavy tamni vefejnosti z kriminality navzdory tomu, ze skute¢né
poéty trestnych &indi setrvale klesaly.®® Vedle toho k podobnym jeviim doslo i pii sledovani
témat a obav z drog, nedostatku pohonnych hmot, objev tématu znecisténi zivotniho prostredi
atp.

Z vy$e napsaného lze tedy konstatovat, ze média v CR dovedou piisobit na vefejné
minéni navzdory realité. McCombs to pfipisuje ,,vyjimecné presvédCivym argumentiim®

vyuzivanych médii. To odpovidd i1 Ceské praxi, kdy média dovedou formulovat velmi

8 FUNKHAUSER, G., R., I MCCOMBS, M. Agenda setting: masova média a verejné minéni. 1.vyd. Praha:
Portal, 2009, s. 53. ISBN 978-80-7367-591-2.

8 GHANEM, S., In: MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal,
2009, s. 58. ISBN 978-80-7367-591-2.
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sugestivni sdéleni a tim i¢innost nastolovani témat zvySovat (napi. '°), anebo naopak obavy
vefejnosti tlumit navzdory realité (napt. ).

Zajimavym aspektem tohoto nastolovani témat a jejich rdmcovani je v zasad¢ shoda
zkoumanych denikti na zasazovani tématu migrace do vysoce problematického kontextu.
V mnoha ohledech pfimo alarmujiciho. Pravé tato shoda je ve vysledku pravdépodobné vice
ucinna, nez kdyby pouze malo médii, ovSem tim siln¢ji, bilo na poplach. Ukazuje se to plné
Vv tabulce ¢. 13. Pomocnym argumentem je pak cetnost publicistickych sdéleni v denicich
MifDnes a Pravo, v tomto piipad¢ jednotu ramcovani narusuje denik Pravo, jehoZ publicisté
neopustili téma migrace tak rychle, jako v piipadé publicisti MfDnes. Korelace byla slabsi,
presto vSak stale patrna.

Zajimavym vysledkem je téZ mala korelace mezi agenturnim zpravodajstvim CTK
a zminénymi periodiky. V tomto pifipad¢ jsou navic data a procentudlné vyjaddiena mira
Cetnosti tématu migrace S daty denikli pln€ porovnatelné. Lze pfitom ocekdvat, ze Ceska
zpravodajska agentura se stane hlavnim zdrojem zejména zahrani¢nich zprav pro ceska
periodika.

Ve skutecnosti vSak, navzdory tomuto piedpokladu, je ziskana korelace velmi slaba.
Lze to zdGvodnit tim, Ze zatimco v pfipadé denikid Ize nasadit i jiné moZnosti ovliviiovani
vefejného minéni, zejména nastolovani agendy druhého stupné, pak v ptipadé zpravodajstvi
agenturniho 1ze uvazovat pouze o nastolovani agendy prvého stupné.

Uvazovat lze 1 o vlivu marketingu, kdy agenturni zpravodajstvi potiebuje nabizet
mirny pievis nabidky nad poptavkou a v ptipadé objeveni se (relativn€¢) nového tématu musi
téma pokryt uplnéji nez vlastni deniky rdzného zaméfeni (a kazdy s vlastni redakéni
politikou).

Pravdépodobné proto analyza etnosti tématu migrace vychazi pro CTK hiife ve fazi
ristu z4jmu a stejné tak poklesu z4jmu, naopak na vrcholu z4jmu se nejvice piiblizuje
procentualnimu vyjadieni obav vetejnosti z migrace.

Dal$im zajimavym vysledkem tohoto priizkumu je silnd korelace mezi deniky

navzajem, zejména mezi MfDnes a Pravem. Jejich vzdjemna korelace je velmi napadna;

0 LIDOVKY.CZ, Evropou otidsla fotografie mrtvého chlapce, otevie se Evropa? Ptaji se britska média.
[online]. © 2017 [cit. 2017-04-28]. Dostupné z: http://www.lidovky.cz/evropou-otrasla-fotografie-mrtveho-
chlapce-otevre-se-evropa-ptaji-se-britska-media-gee-/zpravy-svet.aspx?c=A150903 092726 In_zahranici_mpr

"L IDNES.CZ, Dny nerizené migrace konci, balkdnska cesta byla uzaviena, uved! Tusk, [online]. © 2017 [cit.
2017-04-28]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/novy-presidlovaci-mechanismus-a-vice-penez-turecku-summit-
eu-pu2-/zahranicni.aspx?c=A160307 175058 zahranicni_rych
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s denikem Blesk je jiz slabsi. To lze vysvétlit zpravodajskym a serioznim zaméfenim téchto
dvou deniki oproti bulvarnimu Blesku, pro ktery neni politické zpravodajstvi zdkladem jeho
obsahu.

Velka blizkost/podobnost zaméfeni deniki MfDnes a Pravo, jejichz vysledky se
k sob¢ velmi pfiblizuji, ukazuje na pfitomnost intermedialniho ovliviiovani tak, jak to opét
predpoklada McCombs.

Naopak rozdily mezi realitou a medidlnimi obsahy a vysledky Setfeni vefejného
minéni ukazuji na pfitomnost rozdilnych nahleda pracovnikii téchto médii na téma migrace,
nebot’ 1ze usuzovat, zZe nabidka jejich zpravodajskych zdroji byla velmi obdobna.

Poslednim zjisténim tohoto vyzkumu je, Ze pro pracovniky zminénych denikl je
ziejm¢ nepiijemné odpovidat na otazky vztahujici se k nastolovani agendy, anebo jim
nepiijde vyznamné ucastnit se vyzkumu v této oblasti. Tato neochota je mozné jednak kviili
mozné obavé z nafeni z manipulace vefejnosti, respektive prokdzané vysledky Setfeni, se
kterymi byli tito pracovnici ramcové seznameni (zejména rozpOr V realnych poctech migranti
v CR a EU, se kterymi poéty medialnich obsahti piili§ nekoreluji), mozna nekorespondovaly

s jejich vlastni sebeprezentaci v této oblasti.

2 MCCOMBS, M. Agenda setting: masovd média a verejné minéni. 1.vyd. Praha: Portal, 2009, s. 165. ISBN
978-80-7367-591-2.
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ZAVER
kontextu déni v CR.

Byla potvrzena pfitomnost nastolovani témat v n¢kterych ¢eskych denicich, konkrétné
Vv denicich Blesk, MfDnes a Pravo. Tim se potvrdila platnost zahrani¢ni teorie agenda settingu
od amerického profesora Maxwella McCombse i pro nase medialni prostiedi.

Vzhledem k relativné izkému vyzkumnému vzorku (tfi deniky ve tfech mésicich) neni
mozné piesn&ji kvantifikovat tento vliv denikii na vefejné minéni celkové v ramci CR, lze
vsak s jistotou tento vliv pozorovat u zminénych ti periodik.

Piisobeni nastolovani témat v praxi bylo zkoumano na piipad¢ tzv. uprchlické krize,
kterd zasahla Evropu oficidlné¢ v roce 2015; ve skutecnosti vSak zesilovani migrace do
Evropské unie trvalo jiz minimalné od roku 2010, v roce 2015 se pouze toto zesilovani
urychlilo (v tomto roce zadalo o azyl zhruba 2x vétsi mnozstvi lidi nez v tom ptedchazejicim),
aby v roce 2016 pouze mirné oslabilo, v Zddném piipad¢ vSak nekleslo na piedkrizovou
uroven (pokles zhruba o desetinu).

Ceské vefejné minéni pak problém migrace az do roku 2014 nepovazovalo za zavazny
problém, stejné tak i zminéné ti Ceské deniky, stejné tak ani zpravodajska agentura CTK.
Tématu se jeSté na podzim 2014 vénuji zcela okrajov€, a pokud uZz o migraci piSou, pak
v souvislosti s Ukrajinou nebo jen velmi obecné.

V roce 2015 pak ptichazi kulminace z4jmu jak vefejnosti, tak 1 médii. Téma migrace
se stavd samoziejmou soucasti zahranicnich rubrik a nejen jich; migracnim tématem se
zabyvaji publicisté, komentatofi, fe$i se 1 na vnitrostatni trovni vlivem policejnich manévr
atp. A to navzdory tomu, Ze se Ceské republiky v porovnani s jinymi zemémi téméf nedotkla.
Respondenti v listopadu 2015 vSak povazuji migraci jak na Ceské, tak na evropské trovni za
jeden ze dvou nejvétsich problémi, pred kterymi CR/EU stoji. Tento narfist zajmu byl
nejsilngjsi u CTK, ktera se zcela vymkla ostatnim zkoumanym deniktim.

V roce 2016, kdy skute¢né pocty zadateli o azyl ptilis neklesaji, vSak rychleji klesa
zajem téchto tii denikti i CTK o dané téma. V navaznosti na tom klesaji i obavy obyvatelstva
vyjadfované priizkumy vefejného minéni Eurobarometru. A opét se vymykaji vysledky CTK,
jejiz zajem pada rychleji nez u sledovanych denik.

Navic lze sledovat i dal$i zajimavou tendenci, vysledky prazkumu ¢etnosti s obavami
vefejného minéni nekoreluji zcela piesné. SpiSe muzeme hovofit o pfedchazeni a utvareni

tohoto vefejného minéni, protoze v obdobi, kdy obavy vefejnosti rostly, pocty medialnich
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obsahti rostly rychleji, zatimco kdyZ obavy vetejnosti klesaly, pocty obsahu klesaly rychleji.
Nejvyrazngji pak u CTK. V piipadé deniku Blesk pak vysoké miry nartistu a pak i poklesu
byly zpiisobeny mensim poctem zprav, tedy celkove nizsi srovnavaci zadkladnou. Pro bulvarni
denik neni politické zahrani¢ni zpravodajstvi prioritou.

Pravé pokles zajmu médii 1 vefejnosti v roce 2015 poskytuje nejpresveédcivejsi dikaz
toho, Ze miniméalné néktera Eeska média (zminéné tfi deniky a CTK) vyuZivaji nastolovani
témat a dalsi teoreticky popsané postupy k tomu, aby ovliviiovaly vefejné minéni.

Z dat let 2014 a 2015 totiz stale nebylo ziejmé, zda tyto deniky pouze nereaguji na
realitu, casovy posun prezentaci medialnich obsahii a reakci vefejného minéni na né nebylo
mozné ziskat z divodl nizké intenzity relevantnich prizkumi vefejného minéni, pro takové
Seteni by byl nejlepsi laboratorni experiment a zkoumani dopadl na nézory testovaci skupiny
respondentli v ramci dnt.

Nicméné tzv. indikdtor skuteCnosti, tzn. porovnani analyz medidlnich obsah
a vefejného minéni s redlnymi daty zcela jasné prokézal, ze vefejné minéni nereaguje na
realitu, nybrz pravé na média.

V tomto ohledu bylo Setfeni velmi uspésné, ziskané vysledky signifikantni a zajimavé
1 pro budouci praci v této oblasti vyzkumil. Bylo by zajimavé i uZite¢né zaroven provést dalsi
pruzkumy podobné zaméfené, ovSem na SirSim vyzkumném vzorku vétSitho poctu meédii
(nejenom tiskovych, ale 1 televizi, rddii a na internetu), aby bylo mozné definitivné
kvantifikovat miru vlivu, ktery naSe dilezita zpravodajskd média maji na naSe smysleni
o svété. Takto ziskana nezpochybnitelnymi vyzkumy podlozena data by pak byla uzitenym
voditkem nejen pro ona média, ale i pro Sirokou vefejnost.

Bohuzel, zajem zkoumanych denikd o tento vyzkum byl mizivy, stejné tak jejich
ochota se pfimo vyzkumu ucastnit. Tato prace tak byla ochuzena o zajimavou slozku
moznych zjisténi, v pfipadnych dalSich vyzkumech v této oblasti je nutné se zaméfit i na
komunikaci se zkoumanymi médii.

Je skromnym pfanim autora, aby tato prace byla uzitecnym odrazovym mustkem
k dalsimu z&jmu o tuto oblast vyzkumu. Zaroven aby poskytla namét k dal$im avaham svych

¢tenaru.
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Priloha A — Dotaznik pracovnikium deniku

Dotaznik pracovnikiim deniku

Tento dotaznik se sklada ze tii skupin otevienych otdzek. Na kazdou skupinu otazek lze odpovidat
komplexn¢ jako na jednu otdzku, anebo na kazdou podotizku ze skupiny zvlast. Nemusite odpovidat na
vsechno, podotazky mutizete chapat také jako nameét k zamysleni. Treti skupina otazek se tyka Vaseho komentaie
k provedenému statistickému Setfeni, jehoz struéné vysledky naleznete na druhé strané tohoto listu. Odpovédi
muzete elektronicky vepisovat do dotazniku a tim odsouvat dalsi obsah, vysledny list mze byt libovolné dlouhy,
Vasim odpovédim se meze nekladou. Prosim o nasledné odeslani vysledného listu jako pfilohy na mail

michmildub@seznam.cz Pokud byste méli né&jaké dotazy, anebo Zadali dal§i informace, prosim volejte Cislo

725 707 106, anebo napiste na mail.

1) Prvni skupina otazek se tyka obecné agenda settingu. Vas denik ma spolu s dalsimi nepochybny vliv
na vefejné minéni v CR. Jste si tohoto vlivu védomi, sledujete ho/méFite ho néjak sami? SnaZite se vefejné
minéni usmérnovat nabidkou informaci, anebo naopak reagujete na poptavku verejnosti? Usilujete

o posileni tohoto vlivu, je pro Vas vliv Vaseho deniku na vefejné minéni prestizni zaleZitosti?

2) Druha skupina se tyka testovaciho tématu — migracni krize, v jehoz ptipad¢ bylo provedeno Setieni.
Vztahuji se tedy zejména ke gatekeepingu. Ze zajmu denikd o migraci lze soudit, ze v ur¢itém roce byla tématem
zajimavym, v jiném zase téméf neznamym nebo naopak jiz nezajimavym. Vase informace pomohou dovysvétlit
konkrétni vysledky Setfeni. Mate ohledné tématu migrace stanovenou néjakou redakéni politiku, pripadné
jakou? Jak urcujete, kolik zajmu vénuje Vas denik néjakému tématu (nap¥. migraéni krizi)? Je to otazka
instinktu $éfredaktora/editori, nabidky konkurence, nabidky agentur atd., zAjmu veiejnosti o néjaké

téma? Jak pripadné poznate zijem verejnosti o néjaké téma?

3) MiizZete, prosim, stru¢né okomentovat vysledky (nejen) Vaseho deniku ve vyzkumu? Viz konec

dotazniku.

Piijmeni a zejména pozice v redakci: ...


mailto:michmildub@seznam.cz

Strucné vysledky Setreni
vysledky

Graf popisuje migracni krizi tak, jak se odrazela v Cetnosti obsahti denikd Blesk, MfDnes, Pravo
(a agentury CTK), vefejného minéni (migrace jako nejvétsi problém pro CR/EU) a skuteénych poét zadateli
0 azyl v CR/EU. Jednd se o data zfijna let 2014, 2015 as 2016, listopadovych prizkumi vefejného minéni
z téchto let a idaji o poctech migrantl za tfeti kvartal zminénych let.

Z grafu je ziejmé, e v Fijnu roku 2014 projevovaly deniky i CTK minimalni zajem o téma migrace,
vroce 2015 zdjem o toto téma vrcholil, ¢emuz odpovidaly vysoké hodnoty obav obyvatelstva. Migraci pak
respondenti povazovali za hlavni problém i pro CR, navzdory tomu, Ze podty azylantd jsou v CR v porovnani
s EU zanedbatelné. V roce 2016 skuteéné poéty zadateldi piilis neklesly (v CR byly stabilné mizivé, zatimco
v EU klesaly jen velmi mirng), ¢etnost informovani o migraci ve tfech denicich v8ak klesa rychleji, a to u vSech
t#i denikd i CTK. V reakci na média pak klesaji i obavy obyvatelstva z migrace, ¢imz se definitivné potvrzuje
vliv médii, protoze vefejné minéni evidentné reaguje na média a nikoliv na realné pocty migrantd v fijnu danych
let.

V ptipadé medialnich obsahti a vefejného minéni jsou hodnoty v grafu procentualni, pocty migrantd

jsou skutec¢né pocty v poméru zkracené 10 000 (lze tedy porovnavat pouze miru korelace, nikoliv skutecna

Cisla).
»Souhrnny graf medialnich dat ¢etnosti obsahii, obav verejného minéni
a skute¢nych pocti migranti.«
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Piiloha B — Privodni e-mail uréeny redakcim deniku

Vazena redakce,

jmenuji se Michal Dubsky a rad bych Vés pozadal o pomoc se svym vyzkumem, respektive o ucast
v ném. Jsem univerzitnim studentem socidlni a medialni komunikace a pisu diplomni praci na téma teorie agenda
settingu (autor prof. M. McCombs), fakticky zkoumam pomoci kvantitativnich metod vliv tfi nejvyznamnéjsich
tuzemskych denikii (Blesk, MfDnes a Pravo + CTK) na vefejné minéni. Vybral jsem si jedno téma migraéni
krize coby teoreticky velmi vhodné pro tii analyzy Cetnosti z mésice fijna tii let (2014, 2015, 2016). To jsem
porovnaval s prizkumy vefejného minéni z téZze doby a skutecnymi poéty migrantl v té dobé zadajicimi o azyl
(v CR i EU). Mam vysledky, které jsou velmi zajimavé, empiricky podlozené a docela prikazné. Rad bych
polozil par jednoduchych otazek bud’ nejlépe nékomu z vedeni redakce, anebo i fadovému ¢lenovi redakce

zpravodajstvi, ktery pracoval na tématu migracni krize.

Struéné vysledky tohoto Setfeni jsou uvedeny uvnitt dotazniku ptilozeného jako pfiloha tohoto e-mailu.
Tyto vysledky napliiuji teoretické ptedpoklady a kopiruji vysledky jinych vyzkumt podobného zalozeni ze

zahrani¢i. Pokud byste méli zajem o tyto a dalsi data, rad Vam je poskytnu.

Pro doplnéni svych vysledki bych rad ziskal vyjadieni né&jakého editora/redaktora Vaseho deniku
a zaroven odpovédi na tfi skupiny otdzek k danému tématu. Odpovédi by byly vhodnym doplnénim
a obohacenim kvantitativniho vyzkumu jiz provedeného. Dotaznikovy list je pfiloZen k mailu. Obsahuje také

graf, ktery shrnuje zakladni vysledky vyzkumu.

Po vyplnéni poslete, prosim, elektronicky vyplnény list dotazniku na e-mailovou
adresu: michmildub@seznam.cz Pokud byste méli jakékoliv dotazy, miZete odepsat na uvedenou adresu anebo

volejte na ¢islo 725 707 106. Byl bych Vam opravdu vdéény za kladné vytizeni.

S pozdravem Michal Dubsky



Priloha C — Kédovaci list deniku Blesk fijen 2014
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Priloha D — Kédovaci list deniku Blesk fijen 2015
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Priloha E — Kodovaci list deniku Blesk Fijen 2016
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Priloha F — Kédovaci list deniku MfDnes Fijen 2014
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Priloha G — Kddovaci list deniku MfDnes Fijen 2015
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Priloha H — Kdédovaci list deniku MfDnes Fijen 2016
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Priloha CH — Kdédovaci list deniku Pravo Fijen 2014
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Priloha | — Kodovaci list deniku Pravo Fijen 2015
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Priloha J — Kodovaci list deniku Pravo rijen 2016
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Priloha K — Odpovéd’ p. R. Denglera na Zadost o icast ve vyzkumu

Vazeny pane kolego,

dékuji Vam za informace a za zajem. Vazim si toho, Ze jste nejen spocital ¢lanky k tématu, ale jisté

i procetl a vyhodnotil. O ucast ve Vasem pruzkumu vSak nemam zajem, byl by to trochu incest =

Srdecné

Robert Dengler

X1
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