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UVOD A CIL PRACE

Tématem mé bakalaiské prace je péfe o seniory vrodinach a mezigeneraCni
solidarita. V soucasné dob& je stirnuti populace velmi vyznamnym demografickym
trendem. Zd4 se, Ze brzy bude druha polovina tohoto stoleti patfit pfedevSim senioriim,
protoZze vroce 2050 bude dle sociologl téméf tfetina obyvatel v seniorském véku.
Prodluzuje se délka Zivota, ale také se rodi méné déti. Obdobna situace panuje prakticky

v celé Evropské unii.!

V diisledku takto nepfiznivé se vyvijejici demografické kiivky vzroste i poCet
senior®i, ktefi budou potfebovat péti. To bude mit jisté vliv i na oblast financovani
socialnich sluZzeb.Vyvoj indexu stafi od roku 2006 do roku 2013 ma v CR stoupajici
tendenci. To znamen4, Ze se zvySuje polet seniortt nad 65 let oproti détem do 14 let.
Jest& v minulém stoleti bylo nové narozenych vZdy vice neZ nartst poctu seniorti. Nyni
od roku 2006 se pomér obratil a pfibyva seniortl. V roce 2006 byl index staii 100,2 a to
znamend, Ze pomér seniorti a déti byl témé&f v rovnovaze. Od té doby je v Ceské

republice vice seniord nez diti.2

Cilem mé prace je lépe pochopit situaci neformalnich pecujicich, pojmenovat
nékteré problémy, shromazdit potfebné informace a potvrdit, Ze podminky pro domaci

pé&i o seniory je moZno zlepsit. Prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

Cilem praktické &asti je zjistit ndzory pecujicich na jejich postaveni ve
spoleSnosti, zda jsou ochotni postarat se o nesob&staéného seniora, jakd existuje
potieba zlepSeni podminek pro tuto pééi a jaké jsou nejvétsi piekdZky v jejim
poskytovani. Pi zjistovani piipadnych potieb neformélnich pecovateld, ktefi zajistuji
pé&i budu vychazet z jejich soudasné situace, problémd, jestlize se n&jaké vyskytuji a
s nimiz se v souvislosti s domaci pé¢i potykaji.

Mnoho rodin bude muset Fe$it problém jak zajistit pé¢i o stdrnouciho seniora,
ktery prestdva byt sob&staény a jeho zdravotni stav se s pfibyvajicim vékem zhorSuje.

Za optimalni je povaZovano co nejdelsi setrvani ve svém domdacim prostiedi za podpory

! EUROSKOP. Evropa stdrne. [on line)]. 24.4.2018 {cit. 2016-10-27]. Dostupné z:
hitps://www.euroskop.cz/8958/8987/clanck/evropa-starne/

2 “ESKY STATISTICKY URAD. Demografické charakteristiky seniorii. [on line]. 31.12.2014 [cit.
2016-01-03]. Dostupné z: htips://www.czso.cz/documents/10180/25627994/310035142d.pdi3dd5b37-
69e4-454d-800-a5f944fa3f8a?version=1.0




a péle ostatnich ¢len rodiny. Vroli pomahajiciho tak mohou byt jak rodinni
ptislusnici, tak formalni institucionalni poskytovatelé.

1591

Takova rodinnd neformélni pée ptind$i pomérné velkou zatéz, pfedevSim na
pedujici osobu, ale i na ostatni rodinné piislusniky. Péfe o starého, nemocného a
nesobéstatného seniora je velmi psychicky i fyzicky naro¢na. Jde o Cinnost, kterd se
prakticky denné opakuje. Je tfeba, aby se na celé péci podilela celd rodina, alespoil
ob&asnou pomoci pe€ujici osob&. Zaroveii je mozZno vyuZit poskytovatele socidlnich

sluZeb

V teoretické Gasti se budu zabyvat definici stafi, jeho tskalimi a souCasnymi
moZnostmi spoletnosti a rodiny v zajidténi péfe o seniory. Je Cerpano z odborné
literatury, odbornych studii, ¢1ankd a elektronickych informact.

V prvni kapitole se chci v&novat pojmu stafi, jeho disledkim, zméndm a
demografickému vyvoji.

Druha, tieti a ¢tvrta kapitola seznamuje s péli o seniory, jakou ulohu zaujima
rodina a v souvislosti s ni i mezigenera¢ni solidarita.

P4ta a Sesta kapitola pojednava o soudasné podpoie peCujicich osob a zvaZuje,
jaké jsou mozZnosti zlepSeni jejich podminek.

V praktické ¢asti provedu etnografické interview v Zidlochovicich, kde zamérnym
vyb&rem ziskdm informace od Sesti obyvatel, ktefi maji ve své rodin€ starsi seniory ve
své péci.

Zvysujici se polet seniori a doZivani se vySstho véku vyzaduje stdle Cast&ji
nutnost zaji$téni domaci, statni i soukromé socialni péce.

Rodiny, které peduji o své seniory Casto nardZi na uskali, kterd osobni péce o
seniora piina8i. Hlavnim tkolem péle je pomoci nesobéstatnému seniorovi pfi
uspokojovani zakladnich potieb, které neni schopen si sdm zajistit. Rozhodovéni, zda se

budeme o seniora starat v domacim prostfedi, neni viibec jednoduché.

V disledku t&chto zvySenych potfeb je tfeba zajistit lepSi podporu rodin,

pecujicich o seniory.



I. TEORETICKA CAST

1 Stari a jeho disledky, starnuti populace

Staii patii k pfirozenym vyvojovym etapam v lidském Zivoté a piesto, Ze je
etapou, v niZ je lidsky Zivot zavrSen, nezaslouZi si o nic méné pozornosti, nez vyvojové
etapy détstvi, mladi ¢i dospélosti, ba pravé naopak. Stafi si zaslouZi pozornost nejen ze
strany téch, ktefi je aktudln& zaZivaji, &i se na né piipravuji, ale zaslouZi si pozornost ze
vSech stran spole¢nosti, pfedeviim pak ze strany rodin seniortl, strany pomahajicich
instituci a profesi, ale zaslouzi si pfedeviim také pozomnost ze strany statu
formulovanou prostfednictvim socilni a zdravotni politiky, zaslouZi si pozornost v§ech
lidi ve spole¢nosti, protoze vétsina jedinci ve spoleCnosti jednou zestarne. Stafi j
odrazem Zivota proZitého ¢lovékem se viemi jeho disledky, které se promitaji jak do

psychického, tak i do fyzického stavu jedince a proto je stirnuti velmi individudlni

zalezitosti.

1.1 Pojeti stari

P#i snaze o definovéni pojmu staii se setkdvame s riznymi nazory, zatimco pro
jedny je stai naprosto piirozené, pro druhé je tézko definovatelné. Pacovsky nahliZi na
stafi jak na ,,pFirozenou, ale posledni etapu ontogenetického vyvoje. Stejné jako jind
vWvojovd stadia, md i stdii specifické (biologické) znaky, které je odliSuji od
predchdzejicich Zivotnich etap. Stdrnuti v iizkém smyslu je prechodnou vyvojovou
periodou mezi dospélosti a staFim. > Podle néazoru Kalvacha je ,stari obtizné
definovatelnou posledni fézi Zivota, v niZ se ndpadnéji projevuje involuce, souhrn
involucnich zmén (zdnikovych, atrofickych), se zhorSovdnim zdatnosti, odolnosti a
adaptability organismu “* V soutasné dob& jsou za seniory povazovéni lidé, kterym je
65 let a vice, tedy jsou v diichodovém v&ku. Sami seniofi, povaZuji stafi za relativni. Je
pro n& dilezité, jak si sami ptipadaji. Dominantni je pro n€ zdravotni stav, jak se

celkové citi. Neni tedy pro né rozhodujici kalendaini vek, ale jejich pocit.’

3 PACOVSKY, V. O starnuti a stdri. 1. vyd. Praha: Avicenum, 1990. s. 30 135 s. ISBN 80-201-0076-8

* KALVACH, Z., ONDERKOVA, A. Stdri: pojeti geriatrického pacienta a jeho problémi v
ofetfovatelské praxi. 1. vyd. Praha: Galén, 2006. s. 7

S SYKOROVA, D. Autonomie ve stafi.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007, 5.66-67, 284 s. ISBN 978-80-8642-
962-5



1.2 Periodizace stari

Jednou z dtileZitych charakteristik Elov&ka je kalendaini (matri¢ni, chronologicky)
vek, ktery je dan datem narozeni a vychazi z néj rizné konvence o starnuti a stafi.

rN__r

V hospodafsky vyspélych zemich se obvykle za pocatek kalendafniho stafi
povaZuje vék 65 let. Casto se viak o véku 65-74 let (nékdy dokonce 65-79 let) hovoii
jen jako o polinajicim stafi a hranice vlastniho stafi se posouva do v&ku 75-80 let. Za

dlouhovékost se pak povazuje vék 90 a vice let.°

Dal3f varianta rozdéluje lidi star$i na 65 let na kategorie tfettho v€ku a Ctvrtého
véku. ,, Tfeti vék“ oznauje aktivni a nezavisly Zivot ve stafi, zatimco ,,Ctvrty v&k*

znamena obdobi, kdy je &lovék pfi zajistovani zékladnich potieb odkdzan na druhé.’

Ri¢an uvadi, Ze nejcastéji byva pouZivana kategorizace doporufena Svétovou

zdravotnickou organizaci:

e 45-59 let stiedni vék,
o 60-74 let rané stafi,
e 75-89 let pokrodily vék vlastni stafi,

® 90 a vice let vysoky vek, dlouhovékost.®

1.3 Zmény podminéné starnutim

Starnuti pfina$i zhorSeni somatického i psychického stavu. Tento proces byva
individualni z hlediska ¢asu, rozsahu i zavaZnosti projevi. Vagnerova rozliSuje tzv.
priméarni starnuti a sekundarn€ podminéné starnuti. Uvadi, Ze lidé maji ve svém
genetickém programu zakdédovan podatek a prub&h starnuti i pravdé€podobnou délku
Zivota. Tyto genetické dispozice jsou zédkladem tzv. primarniho starnuti. Tempo starnuti
ovliviiuji také rizné vn&jsi faktory, na nichZ bude zaviset, do jaké miry se Clovék

piibliZzi pfedpokladané maximalni délce Zivota. Jejich plisobeni vede k tzv. sekundarné

podminénému starnuti. ®  Starnuti je velmi individudlni zdleZitost, ovliviwji jej aspekty

SKALVACH, Z., ONDERKOVA, A. StéFi: pojeti geriatrického pacienta a jeho problémii v
oSetfovatelské praxi. 1. vyd. Praha: Galén, 2006. s. 7

" STUART-HAMILTON, 1. Psychologie stdrnuti. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. s. 20

8 RICAN, P. Cesta zivotem:vyvojovd psychologie. 2. vyd. Praha: Portal, 2004. 390 s.

’ VAGNEROVA, M. Wvojovd psychologie 11.: dospélost a stdFi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. s. 311
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biologické, genetické, vychovné i sebevychovné a vzdjemné lidské vztahy v konkrétnim
socidlnim prostiedi.«'°

S procesem starnuti tzce souvisi kiehkost. Jednd se piedevSim o fyzickou
kfehkost a zranitelnost. SniZuji se fyzické schopnosti, sniZuje se imunita, pohyblivost,
ztrata rovnovahy a celkové ubyva svalova sila. Zaroveni se sniZuji i jejich kognitivni
schopnosti, objevuje se psychick4 labilita a nekompetentnost v jednéni a rozhodovani.
Casto se zhoruje i zdravotni stav a to vede ke sniZeni sob&statnosti senior. Omezeni
sobd&statnosti miZe nakonec vést k bezmoci aZ zavislosti na péci a pomoci jinych osob,

popfipadé k nezbytnosti umisténi do Ustavni pé(“:e.11

1.3.1 Biologické zmény

Biologické zmény postihuji t&lesné tkan€ a organy, avak neprobihaji u kazdého

jedince stejn&. Jsou determinovéany genetickymi dispozicemi a Zivotnim stylem.

Podle Klevetové nejvyrazn&ji télesné zmény starnouciho organismu postihuji
pohybovy aparat. Projevuji se zejména ve zmé&nach postoje a chiize. Pohyby starych lidi
jsou pomalejsi, kosti fidnou a stavaji se kieh¢imi, pfibyva riziko urazu a nasledné
fraktur. Stai{ 1idé také Casto trpi zmé&nami v oblasti kardiovaskuldrniho systému,
traviciho systému, nervového systému, méni se celkovy vzhled starSich lidi (tvoti se

324

vrasky, vlasy Sediv&ji a Ffidnou). Ve stafi dochéazi ke zhorSenému vniméni signal

prostiednictvim smyslovych orgélnl"l.12

Rovn&Z Viagnerovd uvadi, Ze u seniord se casto vyskytuji onemocnéni
kardiovaskularniho systému, kterd mohou souviset s celou fadou funkénich problémd,
jez vedou ke zhorSeni kvality Zivota seniord, pifkladem miZe byt sniZeni fyzické
vykonnosti, stejné tak jako dusevni problémy, kieré z uvedenych onemocnéni plynou a
v jejich disledku pak muZe dochdzet napiiklad k nevyrovnanosti emo¢niho ladéni,
tizkosti a dal§im. Dalsim pomé&mé b&Znym onemocnénim, které zanechdva mnohdy jak
télesné, tak i psychické zmény, je cévni mozkova pithoda. V disledku tohoto
onemocnéni napiiklad dochdzi k naruSeni feovych schopnosti a k omezeni

motorickych dovednosti. Nasledkem cévnich mozkovych pithod miZe dochazet i ke

" KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2008. s. 24

'"'VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie I1.: dospélost a stdFi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. s. 402
- 403

ZK1 EVETOVA, D., DLABALOVA, 1.: Motivacni prvky pri préci se seniory: 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2008. s. 20



zménam v celkovém ladéni seniora a ke zménam v jeho reakcich, kdy tyto zmény
mohou vyvolat nepfiznivé socidlni disledky, které se mohou projevovat zvySenou
draZdivosti, pretrvavajici nevrlou néaladou, netrpélivosti, netoleranci. V3echny uvedené
faktory pak mohou naruSovat a zhorSovat vztahy s blizkymi osobami, a to nejen z toho
diivodu, Ze nemocny piisobi navenek neptijemné, ale také z toho divodu, Ze ne vzdy
blizké osoby chdpou somatickou podminénost t&chto faktorli a myln€ je povazuji za
schvalnosti. Vagnerova také uvadi, Ze Casty je také vyskyt onemocnéni pohybového
Uistroji, v jehoz disledku dochazi k omezeni pohybu v prostoru, s ¢imZ souvisi nasledna
sociélni izolace a sniZeni Girovn& sob&staénosti. SniZena pohyblivost vyvolava u seniort
obavy a strach z pfipadnych padu a z nezvladnuti obvyklych dennich Cinnosti. Nartistd u
nich napéti a tizkost, které v konetném stadiu ¢asto vedou k rezignaci na vlastni pohyb

¥ r oz ¥ 17 ur ¥ e PR IR AT r 13
a k uzavieni se v domacim prostiedi, pfipadné jeho nejbliz§im okoli.

1.3.2 Psychické zmény

Vagnerova uvadi, Ze zmé&ny psychiky se mohou projevit zejména v poznavacich
schopnostech (vniméni, pozornost, pamét, ptedstavy, mysleni). Casto dochazi ke
snizené schopnosti adaptace na nové Zivotni situace a podminky. Vyss§i vék s sebou
pfina$i zpomaleni psychomotorického tempa, coZ se miZe projevovat nejenom
v zatéZovych situacich, ale také v b&Znych dennich ¢innostech. Senior je opatmé&jsi,
objevuje se nerozhodnost, vahavost.N&které psychické funkce se s pfibyvajicim vékem
neméni. Slovni z4soba, stejné jako jazykové dovednosti, zlistavaji zpravidla zachovany.
TotéZ se tyk4 intelektu. Problém spoéiva v tom, Ze intelektudlni Groveil nemiZe stary

¢lovek projevovat vlivem nékterych pfitomnych poruch a vad.'

Viechny zmény psychiky v8ak nemusi nutné sméfovat k horSimu. Casto se
napiiklad zvySuje vytrvalost, zvla§té v monotonni télesné a duSevni Cinnosti. Stary

¢lovek projevuje vEtsi stalost ve svych nazorech a ve svych vztazich.

Se stoupajicim vékem mohou pfibyvat chronickd onemocnéni, kterd vedou ke
zhorSeni sob&stainosti, coz miZe negativné ovlivnit u¢ast na spoleCenském Zivotg.

Senior se ocita v sociélni izolaci, obtizng piijima fakt zavislosti, ztraci svou identitu."

13 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a stéFi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. s. 404
- 405

4 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II.. dospélost a staFi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. s. 407
- 408 .

S PACOVSKY, V. O stdrnuti a stdFi. 1. vyd. Praha: Avicenum, 1990. s. 40
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1.3.3 Zmény v socialni oblasti

Vyznamnym meznikem v Zivot& starého Elovéka byva odchod do dichodu, ktery
miZe byt spojen se zhorSenim finanéni situace. Seniofi jsou po odchodu do dichodu
mnohem vice izolovani od spoletenského d&ni. Své stafi proZivaji v rdmci n€kolika
socialnich skupin, kterymi jsou rodina, pfatelé a znami ze sousedstvi, spoleCenstvi

obyvatel uréité instituce (nemocnice, LDN, domov pro seniory).

Teritorium, v ném? se odehrava Zivot starych lidi, se postupné stdle vice zuZuje.
Zivot seniora byva poznamenin odchodem déti z domu, narozenim vnoucat, smrti
partnera p¥ipadn& ztratou blizkych lidi. Ve stafi se zvySuje strach z opuSténosti. Riziko

samoty a izolace starych lidi nabyva stale vice na V}'/Znamu.16

Ubytek fyzickych i psychickych kompetenci, ktery je standardnim projevem
pokrotilejsiho stafi, byva nejcastji divodem ke zméné Zivotniho stylu: stary clovek
zaCne potfebovat pomoc i v b&Zné, kazdodenni &innosti. Jeho sob&statnost postupné
klesa, ztraci svou autonomii a musi se smifit se zavislosti na pomoci n€koho jiného.
Tuto pomoc mu mohou poskytovat pi{buzni, ale i profesionalové at’ uz v jeho soukromi
¢i v ramci instituce.

Podle intenzity ¢lenime péci o seniory na:

e Podplmou pééi — tu potfebuje prakticky kazdy senior. Jednd se o pomoc pfi

jednani s Gfady, doprovod k 1ékafi, zajisténi ndkupu apod.,

e Neosobni pé¢i - kterd souvisi s pomoci v pé¢i o domécnost, uklid, prani, vafeni,
obsluha domécich spotiebic,
e Osobni pédi - je nejnaro¢njsi a vyzaduje denné opakujici se péci. Jednd se o
pomoc, ktera je uvedena v pfedchozich dvou bodech, ale také o asistenci
s hygienou, zajisténi mobility — pfemisténi seniora z llzka na zidli, fyzickou
pomoc pii chlizi, pé¢i o vlasy, vousy, oblékani, spravné podavani 1€k,
Pé&i o seniora, je tfeba se zaméfit také na prevenci rizik. Casto se stdvd, Ze
seniofi si necht&ji ptipustit ibytek sil a pousti se do &innosti, které jiZ nemohou provadét

v disledku sniZenych fyzickych schopnosti."”

e V/%G’NEROVA, M. Wyvojovd psychologie I1.: dospélost a stdFi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. s. 415
17 JERABEK, H. a kol.: Rodinnd péce o staré lidi. 1. vyd. Praha: UK FSF CESES, 2005.
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1.4 Trend starnuti populace

Z pohledu celosvétového méfitka je moZné starnuti populace v soucasnosti
pokladat za jeden z nejzévaZnéjSich problémi dvacatého prvniho stoleti. Soucasna
zépadni populace je oznafovana také jako obdélnikova spoleCnost, to znamend, Ze
v jednotlivych v&kovych dekadach Zije vzdy pfiblizné stejny pocet lidi a proto se
s jistou mirou pfedstavivosti dd histogram v&kovych dekad piirovnat k obdélniku,
pfi¢emZ obdobny graf zobrazujici vé€kové sloZeni populace pro rok 1990 by bylo mozné
piirovnat k pyramidé (pyramidalni spolegnost), jejiz Sirokou zékladnu by tvofily mladsi
vékové dekady a podily star§ich v€kovych kategorii by byly podstatné niZ3i. Stuart-
Hamilton v souvislosti se stirnutim populace hovoii o Sednouci populaci, kterou
dokonce pfirovnava k demografické ¢asované bombg, kterd by méla zatiZit ekonomiky

jednadvacatého stoleti nesmirnymi finan¢nimi néaroky. 18

JaroSova uvadi, Ze z hlediska demografie ,,je stdrnuti populace procesem, v jehoZ
priitbéhu se postupné méni vékovd struktura obyvatelstva urcité geografické jednotky
tak, Ze se zvy$uje podil osob starSich Sedesdti nebo Sedesati péti let a sniZuje se podil
osob mladsich patndcti let."® Za starou & starnouci je pokladana spolegnost, v niZ podil

obyvatel, jenZ dosahl véku 65 a vice let, ptesahl hranici 8 %.

Nejlastéji vyskytujici se pfi¢iny starnuti populace jsou zaloZeny na dvou
aspektech. Prvnim znich je velmi pozvolny narlst obyvatel mladych v€kovych
kategorii, jinymi slovy fefeno nizkd natalita (porodnost), tim druhym je naopak
pomémé prudky nardst obyvatel vys$$ich v€kovych kategorii, opét jinymi slovy fe€eno
nizkd mortalita (Umrtnost). K poklesu umrtnosti dochazi piedevsim v disledku
soustavné se zvySujici kvality poskytovanych zdravotnich sluZeb a péle, zejmena ve

vyspélych zemich svéta.”?

ProdluZuje se vék odchodu do diichodu a tak vznika také problém, jak zajistit péCi
o staré rodi¢e, kdyz jest€ musime chodit do prace? Demograficky vyvoj ukazuje, Ze je
pomé&rné nizka porodnost a zaroven nardstd dlouhoveékost.

Nejrychleji nariistajici poSty osob naleZejicich ke staré populaci je moZné zietelné
pozorovat v Evrop&. Odhaduje se, Ze do roku 2020 by mohl v Evropé podil obyvatel

star$ich Sedesati let dosahnout 25,1 % a do roku 2050 je piedpokladana zvySeni tohoto

' STUART-HAMILTON, L. Psychologie stdrnuti. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. s. 13 -14

1o JAROéOVA,’D. Péce o seniory. 1. vyd. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrav€, 2006. s. 15 - 16

2 TOPINKOVA, E., NEUWIRTH, J. Geriatrie pro praktického lékare. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
1995. 5. 264

12



podilu az na 35 %. Ze zavérd populadnich projekci je mozné piedpokladat, Ze i Ceskou
populaci bude moZné z pohledu demografického vyvoje pfirovnat k vysp&lym statiim, a
Ze i naSe populace bude starnout pon&kud rychleji, neZ tomu bylo doposud. Pfedpoklada
se, Ze¢ podil osob dosahujicich 65 let v&ku a vice bude v roce 2050 Citat 33 %
z celkového poctu Eeské populace, pficemZ nékteré odhady hovoti az o 50 %. Starnuti
eské populace je mozné pozorovat jiZz od 50. let minulého stoleti, kdy podil obyvatel ve
véku 65 a vice let piekro&il vyse uvedenou 8% hranici. Obdobné, jak je tomu i v jinych
vyspélych statech, tak i v Seské populaci 1ze za nejpodstatngjsi pfi¢inu starnuti populace
oznatit sniZeni porodnosti. Zminéni trend je mozné v CR sledovat jiz po celé jedno
desetileti a v porovnani s jingmi zem&mi Evropy je jeho vyvoj nejrychlejsi. SniZujici se
porodnost je pfiginou relativniho néariistu poétu seniorl. Pfi¢inu absolutniho nartistu
po&tu seniorli je pak moZné spatiovat v prodluzovéni stfedni délky Zivota, pfiCemzZ tento
pojem piedstavuje dilezity demograficky ukazatel, ktery byva odvozovan z tabulek
umrtnosti. Na zaklad& prognéz je do roku 2020 odhadovéana délka doZiti na 80,6 let u
Zen a 76,9 let u muzl, z &ehoZ je moZné vyvodit nepiiznivy vyvoj zéavislosti jedinct
vy$siho véku. Starnuti populace miZe byt také hodnoceno prostiednictvim tzv. indexu
stafi. Uvedeny index pfedstavuje podil populace ve véku 65 a vice let na 100 osob ve
v&ku mladsich 15 let. Odhady indexu stafi pfedpokladaji pro rok 2025 pocet 243
seniord na 100 osob, které budou mlads$i 15 let. To bude v konecném duisledku
pfedstavovat nutnost, aby se i Ceskaé republika zabyvala nutnosti feSeni ekonomickych,
socidlnich a politickych otdzek, vyplyvajicich z tohoto predikovaného stavu. Prvotni
bude otazka ekonomického zabezpedeni seniortd, a to z toho divodu, Ze mladé generace
nebudou schopny vyprodukovat dostatené mnoZstvi prostiedkli, které by pokryly
naklady na zajisténi potfeb starych lidi, jejichZ poet ma soustavné stoupajici tendenci.
Problémy muZe zpiisobit také pfedpokldadand meénici se struktura obyvatel, kdy je
piedpokladan pravdépodobny nartst jedincu, ktefi budou Zit bez rodin, zejména pak
Zeny. Uvedena situace povede k potieb& zajistit velké mnoZstvi sluzeb a péCe, které se
budou soustiedit pfedeviim na osoby spadajici do vyssich v€kovych skupin. Primarnim
ukolem by mélo byt zajistit pro staré obany takévé podminky, které by ji umoznily,
aby se mohli pokud moZno co nejdéle a vmaximalné mozné mife uCastnit
spoledenského Zivota. Nyn&j$i lidskd spole¢nost se vyznaCuje rychle se ménici

demografickou strukturou a nartstajici délkou doZiti, pficemZ piedpoklad doZiti se
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prodluZuje ptedevs§im diky vyspélému zdravotnictvi, dirazu na zdravé stravovani,
podpurné infrastruktuie, ekonomice a kvalitné€jSimu Zivotnimu prostfedi.zl’22

Pravé sluzby socialni péfe jsou u nas nedilnou soucésti systému socialniho
zabezpeeni a jsou zafazeny do oblasti socidlni pomoci. Sluzby socialni péCe jsou
ureny pro osoby se sniZenou sob&sta¢nosti, jejichZ cilem je nejen podporovat Zivot
t&chto osob v jejich ptirozeném socidlnim prostiedi, ale také jim poméhat se zajisténim
fyzické a psychické sobéstatnosti, umoznit jim v co moZna nejvyssim rozsahu zapojeni
se do obvyklého Zivota spolednosti a rovnéZ i v piipadech nepfiznivého zdravotniho
stavu témto osobam také zajistit diistojné zachazeni a prostfedi. MatouSek uvadi, Ze
LWSocidlni sluzby jsou poskytovdny lidem spolecensky znevyhodnénym, a to s cilem
zlepsit kvalitu jejich Zivota, pFipadné je v maximadlni mozné mire do spolecnosti zaclenit,
nebo spolecensky chrdnit pred riziky, jejichZ jsou tito lidé nositeli. Socidlni sluzby proto
zohlediyi jak osobu uzivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichZ patFi, pfipadné zdjmy

Sirstho spolecenstvi« ?

Do kategorie sluZeb socidlni péée je fazena osobni asistence, peCovatelska sluzba,
tistiova péce, privodcovské a predCitatelské sluZby, podpora samostatného bydleni,
odleh&ovaci sluzby a socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni
péle. Kromé toho je zde ale také tfeba zminit jednotliva zafizeni socidlnich sluzeb, ve
kterych k poskytovani takovéto péte dochazi. Jedna se o centra dennich sluzeb, denni a
tydenni stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, domovy pro seniory,

it .. o , 24
domovy se zvlastnim reZimem a chranéné bydleni.

Kromé& vySe zminéné neformdalni rodinné péle a druhli socidlni péce jsou
poskytované socialni sluzby jesté rozdélovany podle forem poskytovani. v souvislosti -
s tim rozliujeme sluZby terénni, ambulantni nebo pobytové. Pobytové sluzby byvaji
spojeny s ubytovanim v nékterém z typu zafizeni socidlnich sluZzeb. Ambulantni sluzby
byvaji poskytovany v zatizenich socilnich sluZeb a osoba za témito sluzbami dochazi,
poptipadé je dopravovana & doprovazena. V ramci ambulantni sluZby neni poskytovéano
ubytovani. Terénni sluzby jsou ty, které jsou osob& poskytovany bezprostiedn€, v pro ni

pfirozeném socialnim prostiedi.

2L JAROSOVA, D. Péce o seniory. 1. vyd. Ostrava: Ostravské univerzita v Ostravé, 2006. s. 16 — 20

22 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Senio#i a politika stdrnuti. PFiprava na stdrnuti

v Ceské republice [on line]. 04.11.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z: hitp:/www.mpsv.cz/cs/2856

2 MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, plénovdni, hodnoceni. 1. vyd. Praha:
Portal, 2007.s. 9 .

24§ 38 - 51 zékona & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&j3ich predpisti
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Kréalova piSe o socidlnich sluZbach jako o ¢innosti, kterd ma napoméhat osobam
ve svizelnych Zivotnich situacich v feSeni t&chto nepfiznivych socidlnich situaci, v nichz
se tyto osoby ocitly bud’to z diivodu v&ku &i z diivodu Spatného zdravotniho stavu, z
dtivodt krizové socidlni situace, Zivotnich navykid a zpisobu Zivota, které vedou ke
vzniku konflikth a stetl se spole¢nosti, z diivodu stfetu se znevyhodiujicim prostiedi,
nebo také v pfipadech, kdy hrozi jedinci, Ze dojde k ohroZeni jeho zédkonem chrénénych
prav a zajmi v disledku trestné Einnosti, které se dopusti jina osoba popfipadé z jinych

zavaznych divodi.?

B KRALOVA, 1., RAZOVA, E. Socidini sluzby a prispévek na pééi. 1. vyd. Olomouc: Anag, 2008. s. 9
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2 Moznosti zajiSténi péce o nesobéstacné seniory

Nejéastéjsimi piijemci péce jsou zpravidla star$i generace senioru, které potiebuji
pomoc a péli vriznych oblastech potfeb kazdodenniho Zivota. Jedna se o oblast
mobility, orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesné hygieny,
vykonu fyziologickych potieb, péfe o zdravi, osobni aktivity a péfe o domacnost.
Sluzby, které se mohou podilet na uspokojovani téchto potfeb jsou osobni asistence,
odlehCovaci sluzby, pelovatelské sluzby, centra dennich sluzeb, denni a tydenni
stacionafe, domovy pro seniory, domovy pro seniory se zvlaStnim reZimem a

neformalni domaci péce.

Péte o seniory nepfedstavuje jen nezbytnou péci na lizkovych oddélenich
zdravotnickych zafizeni pfi zhorSeni zdravotniho stavu seniora. Velmi dileZita je
nelstavni péle, kterd predstavuje vhodny zplisob péce v piirozeném prostfedi. Takto
miZe velmi pfiznivé pisobit k celkové rekonvalescenti po piedchozi hospitalizaci.
Ustavni péte je nejen drahd, ale byla by zdrojem diskomfortu v Zivoté seniora, nebot’
pfevazna Cast seniord si pfeje i v piipadé nemoci ¢i jinych obtiZi zlstat v domécim
prostiedi. Uloha neformalnich rodinnych pedovateld je v systému socidlni péce

nenahraditelna.

Uvedené divody vedly v 80. letech 20 stoleti ke vzniku strategie, oznaCované jako

4 x D, coz znamena, Ze zdravotni a socidlni pé¢i je zapotiebi:

e deinstitucionalizovat — krealizaci péfe o staré a nemocné osoby nemulze
dochézet pouze a jen na lGzku, &i pfevazné na lZku at’ jiZ zdravotnickych ¢i
socialnich zafizeni, ale naopak je tfeba zajistit podporu starajicim se rodindm,

rozvoj doméaci péce a veskeré mozné formy péce komunitni,

e demedicinalizovat — 1ékati nejsou schopni vyfesit veSkeré problémy seniord a
nejsou ani schopni zajistit, aby byli seniofi spokojeni a $t’astni. Povinnosti 1€kait
je zajistit seniorim 1é¢bu v piipadé dlouhodobé nemoci, s ohledem na kvalitu
jejich Zivota.

o deprofesionalizovat — existuji velké rezervy v péci o staré lidi, které piedstavuji
zejména rodiny, pfatelé sousedi, dobrovolnici. Proto je dilezité, aby poméhat
mohl kaZdy, kdo je pomdhat ochoten, dilleZité je, aby ti ktefi se chté&ji starat, byli
dostatené poudeni o potfebach seniord a o tom, co je mozné pro né ¢i jejich

pedujici rodinné piislusniky udélat, aby pé&e o seniory byla co nejucinné;jsi.
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o deresortizovat — péle nemulze byt zaleZitosti pouze jednoho ¢i n€kolika malo
rezortty, ale kaZdy rezort v lidské spoleCnosti ma moZnost se angaZovat

v podpote a pomoci seniortim.2®

Mira zavislosti na pomoci druhych se do zna¢né miry u jednotlivel 1i$i. Pro
stanoveni miry potfebnosti jsou na zadklad¢ zékona ¢.108/2006 Sb., o socialnich
sluZbach, ve znéni pozdé&jsich pfedpisl, posuzovéany rozhodné skutenosti (posuzovano
je zvladani zakladnich Zivotnich potieb a mira samostatnosti v posuzovanych
oblastech), podle nichZ jsou pro osoby star$i 18 let stanoveny Ctyfi stupné zavislosti na

pomoci jiné fyzické osoby. Jedna se o.

a) L. stupeni (lehka zavislost) — osoba neni schopna z divodu dlouhodobé

nepiiznivého zdravotniho zvladat ti nebo ¢tyfi zakladni Zivotni potieby,

b) IL stuperi (stiedné téZka zavislost) — osoba neni schopna z divodu dlouhodobé

nepfiznivého zdravotniho zvladat p&t nebo Sest zdkladnich Zivotnich potieb,

c) III stupen (té7ka zavislost) - osoba neni schopna z divodu dlouhodobé&

nepiiznivého zdravotniho zvladat sedm nebo osm zakladnich Zivotnich potieb,

d) IV stupeii (Gplnid zavislost) - osoba neni schopna z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho zvladat devét nebo deset zakladnich Zivotnich potieb,

a vyZaduje kaZzdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné fyzické osoby.”’

Podle miry vySe uvedené zavislosti pfislusi posuzované osobé socidlni davka —
piispévek na pééi, ktery je pravé podle stanoveného stupné zévislosti dosp€lych osob

odstupriovan od 880,00 K& do 13.200,00 K&.%

Piisp&vek na péci je urlen pro osoby se zdravotnim postiZenim, které potfebuji
péci jiné osoby nebo instituce. SlouZi tedy k Ghradé nakladd, spojenych se zajist€nim
potiebné péfe. Neni rozhodujici, kdo tuto pédi poskytuje, jestli rodinni piisluSnici,
terénni socialni sluZba, nebo se o né& staraji ve specialnich zafizenich, napf., domovy
s peCovatelskou sluzbou, domovy dichodcl, détsky domov nebo specidlni Itizkové
zdravotnické zafizeni hospicového typu. Haskovcova uvadi, Ze ne vzdy jsou davky

uéelné vyuzivany, a Ze z 94 vyplacenych miliond si ob¢ané nakoupili socidlni sluzby

% HASKOVCOVA, H. Fenomén stari: 2. vyd. Praha: Brain team, 2010. s. 233 - 234
27§ 8 odst. 2 zakona &. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach ve znéni pozd&jiich predpisti
28 8 11 odst. 2 zakona & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve zn&ni pozd&jsich predpisi
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jen za 13 milionli a Ze penize jsou mnohdy vyuZivani jako dopln€k nenapln€nych

rodinnych rozpoétﬁ.29

2.1 Druhy poskytovanych sluzeb socialni a zdravotni péce pro
seniory

Seniofi, ktefi vyZaduji zvySenou péti o svou osobu potfebuji pomoc okoli.
Institucionalni péfe o seniory je ndkladné&j$i, neZ rodinna pée. Ne vzdy to vSak
nejbliz§i piibuzni dokazi. Spolednost proto nabizi fadu moZnosti, jak zajistit v takovém
piipadg instituciondlni pé&i. Méla by v§ak pfedstavovat pouze alternativu pro piipad, Ze
se nema kdo postarat, pfipadné pro ty, ktefi jiz neformdlni péci v rodinném kruhu

nezvladaji. Mezi tyto sluzby patii pfedevsim:

Osobni asistence

Osobni asistence predstavuje terénni sluzbu poskytovanou zejména seniorim a
osobam se zdravotnim postizenim, ktefi se ocitaji v situacich, které si vyZaduji pomoc
jinych osob. Sluzba je poskytovina bez jakéhokoliv ¢asového omezeni, v pfirozeném

prostiedi seniora a pfi ¢innostech, pfi kterych potiebuje pomoc.30 N

Pecovatelska sluzba

Jedna se o sluzbu, kterd piedstavuje terénni nebo ambulantni sluzbu. Je
poskytovana osobam se sniZenou sobé&sta¢nosti a to zejména senioriim nebo osobam se
zdravotnim postizenim. Sluzba je vZdy poskytovana v piesné vymezenem Case

;1 v 1 ‘ wr ’ s 11 s v 2 33
v domécim prostiedi osob a také v zafizenich socialnich sluzeb.*??

” 4

Tistiova péce

Tistiovéa péle predstavuje terénni sluzbu, ktera zajidtuje nepfetrZitou telefonickou
a elektronickou komunikaci. Je pro piipady, kdy napiiklad upadnou a nemohou si sami
pfivolat pomoc, v ohroZeni Zivota a zdravi. UZivatel nosi pfi sobé ovladac s tisiovym

tladitkem, které jej spoji s centralnim dispe¢inkem po dobu 24 hodin denng.** ¥

» HAéII(OVCC,)VA, H. Fenomén stdrFi: 2. vyd. Praha: Brain team, 2010. s. 239

9 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45 '

*!'§ 39 zakona & 108/2006 Sb., 0 sociélnich stuzbach, ve znéni pozdejsich predpisi

32 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zaFizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45

3§40 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve zn&ni pozdgjsich ptedpish

¥ MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidinich zaFizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45 . i

% § 41 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve zn¥ni pozdgjsich predpisi
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Pruvedcovské a predditatelské sluzby

Priivodcovské a predCitatelské sluZby piedstavuji terénni nebo ambulantni
sluzby, které jsou Casto poskytovany jako souéast jinych sluzeb. Jsou urCeny jako
pomoc pfi obstardvani osobnich zéleZitosti a to pfedevSsim pro osoby se sniZenou
schopnosti komunikace nebo orientace v prostoru.36 d
Odlehcovaci sluzby

Odleh¢ovaci sluzby mohou byt poskytovény osobam se sniZenou sob&stanosti (z
d@vodu v&ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni) ve form¢ terénni,
ambulantni nebo pobytové sluzby. Cilem této sluzby je postarat se o tyto osoby
v dobg, kdy z jakychkoliv divod nemohou pé¢i zajistit neformalni pec“:ovatelé.38 =
Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluZeb, tzv. domovinky, poskytuji ambulantni sluZzby a slouZi pro
osoby se sniZenou sobé&statnosti (z divodu ve&ku, zdravotniho postiZeni nebo
chronického onemocnéni), jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.* 4!
Denni stacionare

Denni stacionafe poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZenou
sobé&stadnost a jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby42 B
Tydenni stacionare

Tydenni stacionafe poskytuji pobytové sluzby a slouZi pro osoby se sniZenou
sobé&statnosti (z ddvodu véku, zdravotniho postizeni nebo chronického duSevniho
onemocnéni), jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Provoz tydennich

stacionafi je zpravidla zaji$tén v pracovni dny.***

¥ MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s. 45

7§42 z’ékona €. 108/2006 Sb., o sociélnich slu¥bach, ve zn&ni pozdgjsich ptedpist

3B MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zaFizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s. 45

844 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZbach, ve zn&ni pozdgj§ich piedpisi

“ MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zaFizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45

‘845 gékona é 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&j§ich ptedpisi

2 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zaFizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45

*'§ 46 zékona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdgjlich predpisti

“ MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45 .

45 8 47 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve zn&ni pozd&jsich predpist
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Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim poskytuji celoroéni pobytové
sluzby a slouZi pro osoby se sniZenou. Tito uZivatelé nemohou dale setrvavat ve svém
ptvodnim socidlnim prostiedi. L
Domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji celoroéni pobytové sluzby a slouzi pro osoby se
snizenou sobé&statnosti (pfedeviim z diivodu véku), jejichZ situace nedovoluje dalsi
setrvani v jejich pfirozeném socialnim prostfedi a vyZaduje pravidelnou pomoc jiné

osoby.® ¥

Domovy se zvlastnim rezimem

Domovy se zvlastnim reZimem poskytuji celoro¢ni pobytové sluzby a slouZi pro
osoby se sniZenou sobé&statnosti, napf. z divodu dusevniho onemocnéni, zavislosti na
nékterych navykovych latkach, stafeckou demenci, Alzheimerovou chorobou,
Parkinsonovu chorobu apod. ReZim v t&chto zafizenich je pfizplsoben specifickym

potfebam t&chto osob.> !

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni piedstavuje moderni pobytovou sluzbu ve form¢& skupinového
nebo individualniho bydleni, kter4 slouZi pro osoby se sniZenou sobé&statnosti. Jedna se
o sluzbu, ktera poskytuje velmi dobré podminky na trovni standardniho bydleni v byt¢.

Je zajisténa kontrola a pravidelny dohled.* *3

Ze zdravotnich sluzeb jsou to predevSim:
Nemocni¢ni geriatricka péce

Geriatricky reZim je uplatiiovan v ramci jednotlivych lékafskych oborit nebo

piimo na geriatrickém oddéleni v nemocnicich.

 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45

478 48 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZbach, ve zn&ni pozdgjsich piedpisl

® MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.45 )

Y9649 zékona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve zn&ni pozdgjsich piedpish

O MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s.46

*! § 50 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbich, ve znéni pozdéjsich predpist

2 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011.s. 46 . .

53§ 51 zakona & 108/2006 Sb., o socilnich sluZbach, ve zn&ni pozd&jich ptedpisii
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Lécebny pro dlouhodobé nemocné (LDN)

Ve vétsing ptipadli se jedna o péli, kterd navazuje na piedchozi hospitalizaci
v nemocniénich zaf{zenich. V&tsina klientl jsou dlouhodob& nemocni, ktefi i nadéle
vyzaduji zvySenou péti a nemohou byt propusténi do doméciho oSetfeni. Tato pece je
realizovana na doporudeni nemocnice nebo praktického lékafe. Pobyt v léCebnach
dlouhodobé nemocnych je pln& hrazen ze zdravotniho pojidténi a maximalni délka

pobytu by neméla pfesahovat tfi mésice.

Hospice

Hospicova pée zajituje pfedevsim 1ébu bolesti a diistojny odchod ze Zivota.
Jedna se o komplexni multidisciplinarni paliativni pééi u nevyléitelné¢ nemocnych

viech v&kovych skupin. Tato zdravotni péce je plné€ hrazena ze zdravotniho pojisténi.**

54 § 5 zékona & 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZbach, ve zn&ni pozdg&j§ich predpisii
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3 Uloha rodiny v péci o seniora

S pfibyvajicim vékem je tieba zajistit nesobéstaénym seniorim dlouhodobé&jsi a
pravidelnou pé¢i. Tu lze zajistit jak formalni institucionalni péci, tak neformalni
rodinnou péci

Rodinné zazemi je jednou z nejdileZitéjSich jistot ve stafi a seniofi oCekavaji
pomoc pfedevsim od svych nejbliz§ich.Tato situace je pro rodinu naro¢na a Casto ji
rodinni pislu$nici sami nejsou schopni zajistit. Presto, Ze dnedni rodiny Ziji zpravidla
oddélené od svych rodi¢t, je stdle b&Znou skuteCnosti, Ze je to praveé rodina, ktera je

zékladem pti poskytovani péte seniorim.’ 5

Z vyzkumu spolenosti ppm factum, ktery provedla pro Charitu Ceské republiky
vyplyva, Ze 59 % dotdzanych md pozitivni pfistup k rozhodnuti peCovat o své blizké.
Negativné toto rozhodnuti vnima jen 20 %. Stejny podil nevi, jak na tuto otazku
odpovédét. 62 % Cechi si preje stravit stafi v domacim prostiedi a stejnou pfedstavu
maji i k zajisténi péée o své rodide. Nejlast&ji jsou to pak Zeny (53 %), ale také muZi

(37 %). 3¢

Domaci péfe je jednou z forem péfe pro seniory. Domdici péCe znamend
soustavnou pédi o seniora v rodinném prostiedi, kdy peCuje partner, partnerka, déti a
ostatni rodinni pfisludnici. VétSinu lidi pe€ujicich o tyto starsi osoby tvofi ¢lenové jejich
rodin, Pé&e o staré lidi je tedy vétSinou rodinnd pede. NejCastéjSimi peCovateli jsou
partnefi a d&ti. Tato péCe zajist'uje starym nesob&staénym lidem relativn€ distojné staii
v pfirozeném prostifedi. Péle v domdacim prostiedi nazyvdme péci neformélni a
neprovadi ji profesionalni peCovatelé, ale doma rodinni pfislusnici. Nejvice je tato péce
poskytovana Casteéné sobéstaénym lidem, protoZe v takovém piipad€ se pak pecujici

osoba nemusi vzdavat zaméstnani.>’

Pravé ztéchto divodd je i v soulasnosti rodinnd solidarita povaZovdna za
nejprirozendjsi a nejoptimalnéjsi ze zptisobt zabezpeeni rodinné péce o seniory. AvSak
aby viibec mohla rodina kvalitné provadét pééi o svého nesobéstatného €lena, je v prvé
fad& zapotiebi, aby sama rodina spltiovala celou fadu pfedpokladdl, zejména pak:

e moci pefovat — v tomto piipadg je dileZité, aby rodina méla zajistény podminky

materialni, bytové, finanéni, socialni, ¢asové, psychické, apod.,

S MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2011. s. 62 — 63
56 http://www.charita.cz/res/archive/021/002460.pdf?seek=1475845771
STJERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory. 1. vyd. Praha: SLON, 2013 s. 10
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o chtit pefovat — to znamena projevovat dobrou vili pfi hledani a nachazeni
mozZnosti a feSeni momentalni situace seniora, s pfispénim ostatnich ¢lent rodiny,
e dokdzat pefovat — mit povédomi o tom, jak pomoci a znat miru poskytované

pomoci.58

V situaci, kdy senior zalina ztracet sob&stanost, je podpora rodiny velmi dileZita.
Rodina zaujima v pé€i o seniora nezastupitelné misto. Rodinni pfisludnici tak mohou
pomoci v ¢innostech, na které senior jiZ nestac¢i. MlzZe tak i nadale zistavat v rodinném
prostfedi a tam kde to znd. Velmi duleZita je také psychické podpora rodiny, aby si
senior nepfipadal zbyteény. I v pfipads, Ze rodina ma dobré vztahy a musi feSit situace
jako napt. stav, kdyZ senior ndhle onemocni, zhor$i se mu pamét’ nebo je nespokojeny
se sebou samym. Velmi Casto je pak potieba velka tolerance, trp€livost a laska, aby
rodina celou situace zvladla ke spokojenosti obou stran — jak pelujicich osob, tak

seniora.”’

V piipadg, Ze peujici osoba je stale je§té zaméstnana, lze pies den vyuZit dennich
center — tzv. 8kolky pro dichodce. Nejéastéji byva pecujici osobou manzelka, ktera
peduje o svého manzela, protoZe Zeny se doZivaji vy$§iho véku a jsou zdravéjsi. Dale
pak peduji déti o rodi¢e. Rodinna péte v domacim prostiedi, na které je senior zvykly,

zaru€uje proziti distojného stafi. =

., Péce v domdcim prostiedi je také daleko méné ndkladnd, jako péce ustavni. I
kdyz senior nebydli spoleéné s rodinou, neni plné odkdzdn na denni péci, ale pouze na
pravidelnou vypomoc, je tfeba, aby s nim rodinni prislusnici udrzovali kontakt. Tato
komunikace udrzuje seniora v psychické i fyzické pohodé, zlepiuje schopnost orientace,
pamét’ a komunikaci s okolim. Vytvdri se tak lepsi pocit jistoty a bezpeci a také ditkaz
toho, Ze je stdle pro rodinu dileZity a potfebny. Je tfeba také uvaZovat o tom, jestli se
miize o péci podélit vice osob, aby mél kdo pecujiciho alespori obcas vystridat. Casto se
stavd, Ze pokud péci zastdva pouze jedna osoba a ta si nechce priznat, Ze potiebuje
pomoc, protoZe to povazuje za osobni selhdni. Péce o seniora je vSak velmi ndrocnd a je

tFeba se o ni &dstecné podélit s ostatnimi rodinnymi prisluSniky a pFibuznymi*. o

8 KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky p¥i praci se seniory. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2008. s. 82

% PICHAUD, C., THAREAUOVA, 1. Souziti se starsimi lidmi. 1. vyd. Praha: Portal, 1998. s. 68 -
71 160s. ISBN 80-7178-184-3

% JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory. 1. vyd. Praha: SLON, 2013. s. 50 - 59
' JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory. 1. vyd. Praha: SLON, 2013. s. 60 - 62
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Vzhledem k demografickému vyvoji v Ceské republice, ale také v celé Evropg, se
spoleCnost stale Cast&ji obraci na rodinu, aby se postarala o své nesob€stalné seniory.
Senioridl neustale pfibyva, jak populace starne, ale zdjem instituci a statu, postarat se
vice o seniory se nezvySuje. Populace stame a ubyva lidi v produktivnim véku.
Spole&nost proto chee Upravu legislativy pecujicich osob, aby neZili na hranici chudoby
a izolovani od okolniho svéta. Jejich prace je €asto velmi naro¢né a to jak fyzicky, tak

psychicky. &

Také autofi jako Haskovcova uvadi ve své knize, Ze ,,KaZdy senior by chtél co
nejdéle ziistat ve svém domé ¢i byté. Tam kde proZil své lasky i svd zklamadni, své Zivotni
uspéchy i prohry. Problém nastdvd, kdyZ senior ztrdci sobéstacnost a potiebuje pomoc.
V prvni Fadé by to méla byt rodina. Must spliovat Fadu predpokladii pro dobrou péci o
nesobéstacného clena.“  Pomoc a péce je seniorim nejcastéji poskytovina prdvé
rodinnymi ¢leny, socidlni sluzby piisobi spise jako doplnék.“64 ,Ulohou spolecnosti je
motivovat rodinu mordlné, legislativné, ekonomicky a socidlné. Dalsim iikolem
spolecnosti je vytvoreni dostatecného spektra i kapacity socidlnich sluZeb, které by

pomdhaly rodiné tuto funkci plnit. <%

2 NARODNf RADA OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM. Informace ¢.: 25 - 2016 (novela zdkona
o socidlnich sluzbdch). [on line]. 10.03.2016 [Cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.nrzp.cz/aktualne/informace-predsedy-nrzp-cr/1509-informace-c-25-2016-novela-zakona-o-
socialnich-sluzbach.html

 HASKOVCOVA, H. Fenomén stdit: 2. vyd. Praha: Brain team, 2010. s. 285 - 286

¢ NESPOROVA, O., SVOBODOVA, K., VIDOVICOVA, L.: Zajisténi potieb seniorii s diirazem na
roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008. s. 71

S KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1.: Motivacni prvky pii prdci se seniory. 1. vyd. Praha: GRADA,
2008. s. 82
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4 Mezigeneracni solidarita v ramci rodiny

Mezigeneraéni solidarita je mezi rodinnymi pfislu$niky, mezi star$imi a mladSimi,
mezi ekonomicky aktivnimi a neaktivnimi. V této praci jde pfedevSim o péci v rodiné o
nesob&staéné seniory. Jednad se tedy o solidaritu déti se svymi rodi¢i a prarodiCi
v zajisténi potiebné péée a to v oblastech, které nesobéstaény senior jiZ svymi silami

neni schopen zvlédnout.

Jak uvadi Jetabek, dilezitym prvkem pfi rozhodovani pfevzit péci o starého Clena
rodiny je soudrZnost a samoziejmé solidarita rodiny. Tu vnima pfedevSim z hlediska
potteb jednotlivce. V dnesni dob& byva mira socialni soudrZnosti velmi nizka. Jinou roli
v pééi o seniora zastdva napf. muZ, jinou Zena. MuZi zastavaji role pfedevsim fyzické —
pfenaSeni a zvedani, Zeny ptebiraji naopak osobni péci, jsou schopny v&tSi empatie a

citu,®

Jetabek uvadi, Ze je nejlepsi, pokud se podafi zkombinovat rodinnou pé€i a k tomu
dalsi servisni sluzby. Ty nejpotiebnéjsi sluzby, tedy osobni péCi, zastdvaji vétSinou
rodinni pfislusnici. Pedujici citi odpovédnost a povinnost vratit rodi¢iim to, co od nich
dostali. N&kteti cht&ji vesSkerou pégi zastat sami a v jinou pomoc nemaji dovéru.®’

Sykorova uvadi, Ze pomoc déti rodi¢am, ktefi tuto pomoc potiebuji vzhledem ke

: . T LT g v wa 8
svému stafi a nesobé&stagnosti, je v Ceské populaci b&7n4.®

. Rodina péci upravuje podle toho, jak klesd schopnost seniora se o sebe postarat
sam. Casto tak déti, které nebyly moc Casto v kontaktu s rodici, postupné zvysuji

Jfrekvenci svych navstév, jak rodice starnou . 6

V dnedni dobé& se velmi Casto stavd, Ze jak peCovatel, tak staif rodice, ktefi maji i

pies 80 let, jsou jiZ v seniorském ve&ku.”

Jak uvadi vyzkum Jefdbka, ve své knize, asi 24 procent rodin, které peCuji o své
blizké, potiebuje finanéni pomoc. Kromé& finanéni naro¢nosti, piedstavuje soustavna
pée psychicky tlak a je velmi Casové naroénd. Velmi Casto musi pak pecujici osoba

opustit své zamé&stnani, aby mohla zajistit kazdodenni intenzivni péci. To samoziejmé

5 JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v pééi o seniory. 1. vyd. Praha: SLON, 2013. 5. 18
7 JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v pééi o seniory. 1. vyd. Praha: SLON, 2013.

8 SYKOROVA, D. Autonomie ve std#i.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007.

% NESPOROVA, O., SVOBODOVA, K., VIDOVICOVA, L.; Zajisténi potieb seniorii s dirazem na
roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008.s. 72 - 73

" JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory: 1. vyd. Praha: SLON, 2013.
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citeln€ zasdhne rozpodet rodiny. Je opravdu dobie, Ze existuje piispévek na péci, ktery

alespon z&4sti nahradi usly vydélek.”

4.1 Faktory pisobici na rodinu p¥i rozhodovani se pro péci o seniora

To, jestli ma rodina zijem pefovat o nesobéstatného seniora se odviji od
rodinnych a hlavn€ pak mezigenera¢nich vztahti a je zavislé na celkovém postoji rodiny
k poskytovéni takové péde. Jedna se o osobni postoj kazdého pfipadného peovatele

v roding. Jak bylo uvedeno jiZ v kapitole ¢. 3, dilezité jsou nasledujici pfedpoklady.

Mezigenera¢ni vztahy, zejména pak mezigeneraCni vztahy v ramci souZziti v jedné
roding, byvaji Gasto velmi komplikované. KaZda generace ma sviij specificky pohled na
svét a tyto pohledy se vzhledem k rozdilnym zkuSenostem jednotlivych generaci a
zvykim jejich doby diametralné 1i§i. Béhem poslednich n€kolika desitek let naSe
spoleénost prosla mnoha zménami. Jednou z t€ch vyznamnych je i pohled na rodinu a
tradi¢ni souZiti. Rodina jiz ¢asto neni chapéana tak, jako tomu bylo dfive. Mnoho lidi
dnes Zije v nesezdanych souZitich nebo jako samostatné jednotky, tzv. single. Takovyto
pfistup je mnohdy star§im lidem nepochopitelny. Role v roding jiZ nejsou tak pevné
rozd&lené, ale splyvaji a prolinaji se. Ulohou Zen uZ neni travit celé dny domécimi
pracemi, buduji kariéru, a to jsou Casto zaleZitosti, které starSi generace nemohou
piekonat. MuZim na druhou stranu uZ dnes neni proti mysli svoji manZelce s
domacnosti poméhat, podilet se na jejim chodu. Jak mladi, tak i seniofi naraZzi na
nazory druhé generace. Na ndzory a nahledy na Zivot, které jsou mnohdy velmi
vyhranéné a druh4 strana si tak jen obtiZzn¢ necha néco vysvétlit. Cesta k vzdjemnému
pochopeni byva nékdy dosti sloZita.”?

Mrwe

Jsou piipady, kdy by se rodina rada starala, ale z objektivnich pfiCin to neni
mozné. Velkou pfekaZzkou miiZe byt na piiklad velkd vzdalenost mezi bydlistém déti a
rodi¢l. Stafi lidé se odmitaji pfestéhovat z mista svého dlouholetého bydlisté, kde maji
znamé a déti zase nemohou denné dojizdét. Dalsi pfi¢inou miZe byt maly byt, nebo

jinak nevyhovujici bydleni.

" JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory: 1. vyd. Praha: SLON, 2013.
72 Spektrum zdravi.Mezigenera&ni vztahy a nevyhnutelné stFéty generaci. [on line]. 31.03.2015 [Cit.

2015-12-14]. Dostupné z: http://www.spektrumzdravi.cz/mezigeneracni-vztahy-a-nevyhnutelne-strety-
generaci
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Nejlast&jsi faktory, které ovlivituji rozhodnuti rodin, jestli zajisti péCe o nesob&stacného

seniora v ramci jejich ¢lentl vlastnimi silami:
> soudrZnost rodiny, solidarita a vztahy v rodiné,

» rozhodnuti, jestli peGovat sami doma miZe byt ovlivnéno zavaznym zdravotnim
stavem seniora, nemoZnost opustit zamé&stnani, protoZe musi zajistit péci o
vlastni potomky, kteil studuji a také tato situace ovlivni vysi dichodu

neformalniho pecovatele,

> tradice v rodiné a celkovy postoj k doméci pééi o rodinné o piislusniky,

» nutnost vydé&leéné &innosti, protoZe i peujici osoba pijde jednou do dichodu a
ten ji musi uZivit,

» podpora statnich i nestatnich organizaci, statu, vySe ptispévku na péci.

Dillezité je také celkové sloZeni rodiny, kdo se bude o seniora starat a jestli je

mozZnost, aby pedujici osob& nékdo pomahal, nebo bude celé tiha pée jenom na ni.”?

4.2 Co obnasi péce o seniory, ktefi potFebuji pomoc

Jednd se o pomoc, kterd je potfebna pfi b&Znych dennich ¢innostech a to podle
miry sob&sta¢nosti. Jedna se ptedevsim o osobni hygiena, koupani, chozeni na zachod,
krmeni, vafeni, pomoc pfi oblékani, pfesun v prostoru domacnosti napi. z ltizka na Zidli

apod.”™

RovnéZ vyZiva seniorli je obzvla§té duleZitd. SeniorGm Casto nechutna,
zapominaji pit a dochazi tak k celkové slabosti a dehydrataci. Je proto dilezité
dohlédnou na to, co a jak &asto ji a kolik toho vypije. Je tfeba také dohlédnou na osobni
hygienu, protoZe i na ni i mobilni seniofi ¢asto zapominaji a ztraci se z popfedi jejich
z4jmu. Samoziejmosti je pak zaji$téni hygieny u leZicich seniorfi, aby nevznikaly
proleZeniny. Zajistit celkovou &istotu prostiedi, ve kterém senior Zije. Tato skuteCnost
patfi mezi zakladni potfeby seniora. Pé€e o nesobéstaného seniora je psychicky i

fyzicky velmi naro¢na. Je to kaZdodenni pége. Ne kazdy je schopen tuto péci zvladnout.

3 JERABEK, H. a kol.: Mezigeneracni solidarita v péci o seniory: 1. vyd. Praha: SLON, 2013. s. 105 —
106

" NESPOROVA, 0., SVOBODOVA, K., VIDOVIC )

OVA, L.; Zajisténi potfeb seniorii s diirazem na roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008. s.
19 - 20
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Jedna se o velmi rozmanitou ¢innost, kterou lze rozdélit do n€kolika stupiiti podle miry

zavislosti na pomoci druhych.”

Cela tato situace ovliviluje i ostatni ¢leny rodiny. Je rozdil pecovat o starou
babicku, ktera intenzivni pé¢i nepotiebuje, a ktera je imémeé ke svému vé€ku pomérné
zdravad a o seniora, ktery trpi stafeckou demenci, Alzheimerovou chorobou nebo
Parkinsonem. O takové seniory se opravdu musi starat celd rodina 24 hodin denné
nepretrzité, "

Tak napfiklad moje 93 leta babicka si cht€la v lofiském roce pové&sit sama zaclony,
vzala si Zebiik a pochopitelné se ji zato¢ila hlava a spadla. Nastésti to odnesla jen
naraZend Zebra a velkd modfina na boku, ale to jenom proto, Ze se ji nepodafiilo vylézt
na Zebiiku moc vysoko. Rovnéz se ji Casto stava, Ze zapomene zaviit vodovod, protoZe
neslysi, Ze te€e voda nebo zapomene zapalit hotak u plynu, ale plyn pusti. ProtoZe jsme
ji v8ak pfed péti lety ptivezli stfedné velikého pejska, starého 7 let, kiiZence Spice a
border kolie, stal se z n€ho prakticky asisten¢ni pes. Kdyz babicka zapomene zapnout
hoték plynu, tak za ni chodi, §t€ka a nuti ji jit ke spordku. Také v pfipad¢, Ze zvoni
telefon nebo nékdo je u vchodovych dvefi, da zcela jasn¢ najevo, Ze n€kdo zvoni. Umi
si také v ptipad€ potfeby oteviit viechny dvefe v domé&. ProtoZe se o babiCku jeSté

nemusim starat 24hodin denné, jsem rada za jeho pomoc.

4.3 Potreby senioru a komunikace s nimi

Péle by méla sméfovat k saturaci potfeb. Zalezi na celkové schopnosti a
sobé&staCnosti, na zdravotnim a psychickém stavu. RozliSujeme také to, co je dilezité
pro pieziti a co ne. Vhodnad je také Cinnost, kterd podnécuje aktivitu seniora,
procviovani paméti, socialni kontakt s ostatnimi ¢leny rodiny, ale i s okolim. Lidé
potiebuji spolu vzajemné komunikovat a tato moZnost je u starych lidi dosti omezena

v diisledku jejich nesob&statnosti a mobility.”’

Pro seniory je také velmi dullezité zachovat si pokud moZno autonomii. Je to

relativni samostatnost jedinci vzhledem k socidlnimu okoli, jejich schopnost, vili a

" NESPOROVA, 0., SVOBODOVA, K., VIDOVICOVA, L.; Zajisténi potFeb seniorii s dirazem na
roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008. s. 20 - 21

S JERABEK, H. a kol.: Rodinnd péce o staré lidi. 1. vyd. Praha: UK FSF CESES, 2005.
""KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1.: Motivacni prvky pFi prdci se seniory. 1. vyd. Praha: GRADA,
2008. 5. 98 - 104

28



mozZnost vést v daném prostiedi Zivot podle vlastnich pravidel, rozhodovat o ném a

kontrolovat jej.”®

Pochopeni, komunikace a schopnost vyslechnout jsou pro seniory opravdovou
pomoci. Lidé, ktefi jsou komunikativni, aktivni, maji své koniCky a pratele v mladSim
véku, jisté budou schopni tyto vlastnosti si zachovat do vysokého stafi. Casto se vénuji
svym koni¢kiim, na které v produktivnim v€ku nezbyval as. Setkavaji se v riznych
klubech a sdruZeni a tak jim nechybi komunikace s ostatnimi lidmi. Jin€ je to vSak
tehdy, kdyZ pfijde n&jaké zavazné onemocnéni a senior pfestane vychazet ze svého
bydlisté, a tedy ztraci moZnost komunikace s okolim. Pfi zabezpeCeni komunikace
takovéhoto seniora s okolim je nejdilezitéj$im komunikaénim prvkem rodina. Jiné je to,
kdyz stafi 1idé Ziji v paru a jiné to je, kdyZ ovdovi a jsou sami. Velmi dileZité jsou
proto vztahy v roding, komunikace s détmi a vnoucaty. Velkéa &ast starych lidi a to i
v pfipadg, Ze nejsou piili§ mobilni, &erpa energii v komunikaci pfedevSim s vnoucaty,
ktera jim p¥inas$i radost, ale star$i lidé jsou jim také oporou i v pozd&jSim v€ku. Nékdy

to, co sveéii prarodi¢tim, by rodi€lim nikdy nefekly.”

Uspokojovani v8ech potieb seniori je stejn€ dileZité jako u kohokoliv jiného, ale
jsou Casto odkazéani na pomoc svého okoli. Potfeba péce viak neni jednoznatné dana

< . B ] (80
vékem seniora, ale je urovana poklesem schopnosti se o sebe postarat sam.

Pro seniory jsou nejdilezitéj$i zakladni potfeby a to je potfeba jidla, piti,
odpocinku, dale bezpednost, pFatelstvi, rodinné vazby, socidlni komunikace, sebetcta,

ocenéni a pocit dlleZitosti. Velmi diileZita je také moZnost komunikace s okolim.%!
Potteba zaji$té€ni péle o seniora nejéastéji vznika v rodin€ tehdy, kdyz prarodice,
ktefi jsou soudasti rodiny, ztraci svoji sob&stanost a postupné nejsou schopni se o sebe

postarat bez cizi pomoci.

® SYKOROVA, D. Autonomie ve stdri.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s. 75

" KLEVETOVA, D., DLABALOVA, L.: Motivacni prvky p¥i prdci se seniory. 1. vyd. Praha: GRADA,
2008. 5. 97 - 104

%0 NESPOROVA, O., SVOBODOVA, K. VIDOVICOVA, L.; Zajisténi potieb seniori; s dirazem na roli
nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008.

81 NESPOROVA, O., SVOBODOVA, K., VIDOVISOVA, L.; Zajisténi potieb seniorii s diirazem na roli
nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: vUPS V, 2008.
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Obr. 1 Maslovowa pyramida pot‘i‘ebsz'

Maslowova pyramida potheb
POTREBA osobnl rist a pokrok, tvoivost, Gep¥ch,
SEBEREALIZACE pocit dbleZitosti
POTREBA ohodnoceni, ccendnf, sebodcta, prestiZ,
" UZNAND socidini status
POTREBA pritoletv(, 14ska, sympatie, socidini styky
SOUNALEZITOSTI
POTREBA BEZPECH bezpetnost, stabilita, ochrana
FYZIOLOGICKE POTREBY jidio, pitf, sex, taplo, odpo&inek

A e

Zdroj: NESPOROVA, 0., SVOBODOVA, K., VIDOVICOVA, L.; Zajistént potFeb seniorit s diirazem
na roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008. s. 23

Se staf ptichdzi zm&na priorit jednotlivych potfeb. Meni se jejich individudlni
vyznam. Jak ¢&lov&k stdrne, miize dochézet dasto k ubyvéani kompetenci, k celkové
rezignaci aZ apatii. Stafi lidé nemaji potiebu zmén, ale potiebu jistoty a bezpeti. Byvaji
zaméfeni na své vlastni potteby.

Vignerové shrnula zakladnf lidské potfeby do péti kategorii:
» Potfeba stimulace a otevienost novym zkuSenostem
» Potteba socidlnfho kontaktu
> Potieba citové jistoty a bezpedi
» Potteba seberealizace

> Potfeba oteviené budoucnosti a nad&je®

8 Americky psycholog Abraham Herold Maslow (1908 — 1970)
8 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I1.: dospé&lost a stat{, 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007 s. 344-
345,
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4.4 Kdo v rodiné nejcastéji zajist'uje péci
Seniord, ktefl budou potiebovat celodenni péci, neustale pfibyva s tim, jak starne
populace. Zda se, Ze stat tuto zatéZ nebude zvladat a jist€ uvitd veétsi zdjem o péci ze
strany rodinnych pfislusnik. Pedujici osoby pak také samoziejmé oCekavaji vetsi

podporu ze strany statu i legislativnich opatfem’.84

Velmi problematické je pak také po skonleni péfe najit zaméstndni. Rodinnou
pé&i zajistuji nejéastéji zdravéjsi, mladsi a CilejSi partnefi, déti nebo i jini pfibuzni,
rodinni pfatelé apod. Nejéastéjdimi peCovateli byvaji Zeny. MuZi pfevazné funguji jako

doplitkova péce. V nékterych pripadech miiZe také rozhodovat oblibenost déti.*

7

Senior nechce zatéZovat svého oblibeného syna nebo dceru péli, proto Casto

é86

nastupuje jako petovatel mén& oblibené ditd.*® Casto byvaji pecovateli i vnoudata.

Pokud napfiklad dcera bydli se seniorem v jednom domé, okoli i rodina samoziejme

predpoklada, Ze péci o staré rodice pfevezme samoziejmée ona.”’

4.5 Prednosti domaci péce

»Vyhodou domdci péce je predevsim zachovdni osobni autonomie jako schopnosti
cloveka Fidit si sviyj viastni Zivot. SenioFi vétsinou spojuji pojem autonomie s pojmy
svoboda a nezdvislost. Svou svobodu pak chdpou jako moznost nenechat se nikym do
niceho nutit, nenechat se ovliviovat druhymi lidmi a udrZet si svij vlastni ndzor i pres

«88

nesouhlas svého okoli. ,Obecné ji lze vnimat jako zachovdni rozhodovacich

kompetenci, soukromi. Za ekvivalent autonomie je povazZovana nékdy nezdvislost &i

individudint svoboda. “*

Seniory je autonomie vnimana jako:

- sobé&stadnost fyzicka - zaji§téni osobnich potieb, potfeb svych nejblizSich a péce
0 domacnost - limitou je zdravi,
~ sobéstaCnost finanéni - schopnost se o sebe postarat, nezavislost na druhych,

absence pocitu zavazku, pocit svobody, svobodné rozhodovéni o finan¢nich

vydajich,

% SYKOROVA, D. dutonomie ve stdFi.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s.

8 SYKOROVA, D. Autonomie ve stdri.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s.

8 HASKOVCOVA, H. Socidlni gerontologie aneb Seniofi mezi némi. 1. vyd. Praha: Galén, 2012. s. 285
- 287

¥ SYKOROVA, D. Autonomie ve stdFi.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s.

B SYKOROVA, D. Autonomie ve stari.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s. 11

% SYKOROVA, D. Autonomie ve stdi.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007. s. 73
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- autonomie v uZz§im smyslu samostatného rozhodovani: znamena osv&€dCeni

vlastnich kompetenci.*

Stat mlZe zajistit potiebné socidlni sluzby, 1ékaiskou péci, ale osobni citlivou péci,

pochopeni a soucit, takovou pomoc vétSinou miize poskytnout jen vlastni rodina.

> Pro seniora je rodina ve vé&t§iné pfipadi zarukou pomoci jak fyzické, tak

psychické, ale i hmotné.

» Vétsina lidi se domniva, Ze nejvhodngjsi je domaci péce, ostatni alternativy jsou

nahradnim feSenim, kdyZ se rodina nemiZe postarat sama.
> Senior z{stavéa ve svém zndmém prostiedi a mezi svymi lidmi (pfateli i rodinou).
» Péte v domacim prostiedi ma celkové na seniora piiznivy vliv jak na psychicky,
tak na fyzické stav.

> Spokojené stafi v kruhu svych blizkych ma dobry vliv na zdravotni stav

seniora.’!

4.6 Nevyhody domaci péce
PéEi v rodiné seniofi ptijimaji pozitivng, vzdy ale takové souZiti s sebou pfinasi
ur¢ité nevyhody a omezeni. Dlouhodobéa pé¢e znamena velkou psychickou i fyzickou

namahu.
Jsou to zejména tyto:

» 'V dlouhodobém horizontu je senior na pe¢ujicim ¢im dal vice zavisly. To je pro
pedujiciho velmi naroéné jak fyzicky, tak psychicky a Casto to byva zdrojem

konfliktd.

> Pelujici osoba nemé as na sebe ani nia své zajmy a koniCky. Je Casto bez
osobniho volna, bez moZnosti dovolené. Dostdva se tak do izolace, ztraci
kontakt s pfateli a okolnim sv&tem. Tak tomu byva v piipadech, kdy pecujici

osobu nikdo nevystiida.

% SYKOROVA, D. Autonomie ve stdi.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007.
' SYKOROVA, D. Autonomie ve stdri.: 1. vyd. Praha: SLON, 2007.

32



> Nekteii seniofi jsou az despotiéti a domnivaji se, Ze na veSkerou péci, kterou si
pfeji, maji moralni pravo. Casto se pak stava, Ze osoba, kterd o seniora peCuje, je

pod neustalym psychickym a fyzickym tlakem.
> Ve vét§ing ptipadd jsou pecujicimi osobami Zeny.
» Nedostatek informaci o pomoci ze strany statu.

» Pelovatel nemusi péi zvladat a objevuji se u n¢j zdravotni problémy.
Dal3i uskalim je sniZeni piijmu pe€ujici osoby a nasledné pak pfi vypoctu

starobniho diichodu vyrazné niZ$ vyméfovaci zéklad.

,»Vzdjemné rodinné vztahy mezi détmi a rodici také ovliviiuje skutecnost, Ze pFibyvd
mnoho rozvedenych rodin. Soucasné s oddélenym souZitim rodicii a déti pribyvd
nesouznéni Zivotnich ndzorii rodicii a déti. S rostouci technickou vyspélosti jsou jiné
ndroky mladé a starsi generace na zpiisob Zivota. To pfindsi vznik rodinnych rozepri a

neochotu prijimat jiné ndzory“.93

Domnivdm se proto, Z¢ v budoucnu se nebude moZno ve vétSi mife opirat o
sobé&statnost rodin, ale bude se vyuZivat komunitnich center, kde vice schopni a ¢ili
seniofi budou pomdahat méné schopnym seniorim a také bude nutnd pomoc ostatnich

statnich instituci.

Rodinna péée je v nasich podminkach $patné finanén€ ohodnocen4, zvlasté pak u
vy8Sich stupiiti zavislosti, kde je péfe o seniora jak psychicky, tak fyzicky velmi
narolna. Je to prakticky celodenni zamé&stnani, které ma 24 hodinovou sluzbu. Navic po
dobu péle o seniora, pfichazi peujici osoba o kontakt v zaméstnani a také ztraci

priubéZnou praxi.

U seniortl v pokro¢ilém v&ku &asto dochazi k porucham paméti, agresivité, kterd
provézi stafeckou demenci, Parkinsonovu chorobu nebo Alzheimerovu chorobu. Jak
tyto choroby postupuji, nemocny senior ¢asto zapomind, méni se jeho osobnost, dochazi
ke zm&nam chovani, objevuji se i deprese. VSechny tyto situace znamenaji znacnou
zatéZ pro pedujici osobu. Ta se musi vyrovnat se zménénym chovanim seniora. Stava se

stale vice zavislym na svém okoli, nedokéaze nic sém rozhodnout a n€které véci jiz téZko

%2 Ufad m&stské &asti Praha 12. Seniofi. [on line]. 2016 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:
http://p12.helpnet.cz/poradna/zpusob-vypoctu-duchodu-pecujici-osoby

% KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1.: Motivacni prvky pri prici se seniory. 1. vyd. Praha: GRADA,
2008. s. 84
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chape. Neumi se spravné vyjadfit, stiva se stale nevrlejsi nebo pasivné€jsi. Jen madlo
seniorti je i v pokro¢ilém v&€ku naladéno pozitivné a jsou radi, Ze jsou mezi nami, i kdyZ
jejich fyzické schopnosti postupné ochabuji.94

Nejdilezitgjsi ale je, umét seniorovi naslouchat. N&kdy stafi lidé pfedstiraji, Ze ani
o komunikaci nestoji. aji sklon ke stereotypnimu opakovani témat. Nepamatuji si, Ze jiz
o ¢em hovofili. V n&kterych piipadech pouZivaji i hrubé a uradZlivé vyrazy, coZ byva

projevem stafecké demence.”

Stresujicim faktorem je také pro rodinu a pecujici osobu pfedstava budouciho
odchodu milovaného &lena rodiny. Jak senior starne, on i rodina mohou mit velmi Casto

strach i z blizké budoucnosti.

> JERABEK, H. a kol.: Rodinnd péce o staré lidi. 1. vyd. Praha: UK FSF CESES, 2005. 5. 14 - 15
» VENGLAROVA, M.: Problematické situace v pééi o seniary: 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. s.
77-179
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5 Podpora rodin pecujicich o seniory v oblasti péce a
finan¢ni podpory

Mezi néstroje, které maji pfimy vliv na samotnou osobu pecujiciho, patii v prvni
fadé sluzby, jako je poskytovani informaci, poradenstvi, vycvik a vzdélavani,
svépomocné a podpurné skupiny umoziujici naptiklad vzéjemnou vyménu zkuSenosti
mezi pedujicimi, advokaéni skupiny a asociace laickych pecovatelti a podpora na trhu
prace (napf. flexibilni formy prace). Dale to jsou nastroje finan¢ni povahy, kam fadime
rizné typy davek urlenych pedujicim osobadm. Nezanedbatelnou roli hraje i vSeobecné
spoleCenské presvédCeni o vztahu mezi rodinou odpovédnosti a podporou statu. Velkym
problémem je skute¢nost, Ze vzhledem k napjatym vefejnym rozpoctiim jsou tyto davky

nedostatedné.”®

V piipadé, Ze peujici osoba chce chodit do zaméstnani, je moZnost vyuZiti dennich
stacionafi. Je zde poskytovana odborna pée a pomoc, ale také kontakt s vrstevniky a moznost
z&astnit se spoleénych programi. Klienti téchto zafizeni nejsou jiz sobéstatni z divodi
zdravotnich nebo fyzickych. Lze jej také vyuzit v piipadé, Ze sami nemiZeme zajistit péCi

celodenné.

Dalsi pomoci je odlehéovaci sluzba, ktera je poskytovana v domacim prostiedi na
zakladé dohody mezi pelujici osobou a poskytovatelem sluzby. ZajiSt'uje péci o seniora
v dobé nepfitomnosti pecujici osoby jako je napt. v dobé dovolené, pobytu v nemocnici,
lazetiské 1éEby apod. Odleh¢ovaci sluzbu muze také vyuZit sob&statny senior, ktery
v disledku nahlé nemoci nebo urazu ztratil na uréitou dobu sobé&staCnost a potiebuje

pomoc se zakladnimi potiebami v domacim prostfedi.97

% Role rodinnych peovateli v systému socialni a zdravotni péée v CR. [on line]. [Cit. 2015-12-14].
Dostupné z: http://www.horecky.cz/images/1382503364 128-role-rodinnych-pecovatelu-v-sytemu-
socialni-a-zdravotni-pece-v-cr.pdf

97 Z&kon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
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6 Jak lze zlepsit podminky neformalnich pecovatelii

Lidé se v pfipadé péce nejvice obavaji psychické narocnosti (52 %), ale také
toho, Ze za¢nou mit nedostatek finanénich prosttedki (47 %).98 Casto jim hrozi, Ze
zlstanou téméf bez prostfedki. Jednd se predevS§im o pecujici, ktefi opusti svoje
zamé&stnani a vénuji se pouze pééi. Byva totiz t€Zké sloudit pecovatelskou Cinnost se
zaméstnanim. Na trhu prace je nizka nabidka ¢aste€nych nebo flexibilnich Gvazk, které
neformalni pecovatelé potfebuji. Také v ptipad€, Ze opeCovavana osoba se ocitne
napiiklad v nemocnici a jeji pobyt trva déle neZ 30 dnii, dochédzi k pozastaveni
pfispévku na péci. Je tomu tak i v situaci, kdy pfispé€vek na péci je jedinym piijmem
petujici osoby. Musi pak jit na Ufad prace a poZadat o ddvky hmotné nouze a piisp&vek

na bydleni.

Vhodné by bylo opatieni ze strany statu v oblasti, kde tato pomoc zatim chybi,
naptf. jako obdoba matefské nebo rodi€ovské dovolené. Pelujici osoba by tak méla
néjakou jistotu po urité krats$i dob& navratu do zaméstnani.Velkym piinosem by také
byla pomoc ze strany zaméstnavateli a to jak v moZnosti poskytnuti neplaceného volna,
tak v moZnosti vé€tsiho poctu zkracenych uvazki. Rozsifit sit’ odlehcovacich sluzeb, a to
jak terénnich, tak i pobytovych. Pecujici osoby jsou ohroZeny syndromem vyhofeni jako
ostatni profese, pracujici v socidlnich sluzbach. Je proto pro né velmi dilezitda podpora
okoli a to jak rodiny, tak ptatel. Lze také vyhledat odbornou pomoc. Vhodné je také
zajistit lepsi informovani pedujicich osob o sluzbach v okoli bydlist€¢ opeCovavané

osoby a penéZité pomoci a davkach, na které maji narok.

V roce 2014 byl vyhlaSen ve Fondu dal§itho vzdé€lavani za podpory Ministerstva
prace a socialnich véci CR projekt Podpora neformalnich pedovateld, na ktery byla
uvolnéna ¢astka 15,612.970 K¢. Byl ukoncen 30. listopadu 2015. Jeho hlavnim cilem
bylo provést komplexni analyzu situace neformalnich pefovateli a na jejim zékladé

posléze stanovit moZné nastroje jejich podpory a navrhnout u¢inné opatfeni.

Vystupem tohoto projektu jsou studie, které poukazuji zejména na to, Ze péce
o ¢lovéka v nepfiznivé Zivotni situaci je mnohdy natolik naro¢na, Ze se pecujici musi
vzdat vlastni pracovni kariéry, socidlnich vazeb a kontakt®, ¢asto jim nezbyva ani Zadny

volny €as. Cim déle peCovani trvd a ¢im je pée intenzivngjsi, tim vic jsou pelujici

% CHARITA Ceské republika. Vnimdni stari a péce o blizké. [on line]. 21.9.2016 [Cit. 2016-10-27].
Dostupné z: http://www.charita.cz/res/archive/021/002460.pdf?seek=1475845771
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ohroZeni riziky, kterd negativné ovliviiuji kvalitu jejich Zivota. Ztraceji puvodni
kvalifikaci, obtizné hledaji nové zaméstnani, coZ sniZuje jejich sebedivéru, a ocitaji se
v socialni izolaci. Mnohdy fyzicky ndroénd péfe ma negativni vliv na jejich zdravotni
stav, jsou ohroZeni syndromem vyhoteni i psychickymi problémy. Vypadek vlastniho
ptijmu ovliviiuje finanéni situaci jejich rodiny do té miry, Ze si mnohdy nemohou
dovolit uhradit socialni sluZby, které by jim mohly alespori trochu uleh¢it (jsou-li vitbec
v misté jejich bydli§té¢ dostupné). Dostavaji se tak do bludného kruhu, z n€jz se jen
t¢Zko hleda cesta ven. Naléhavost feSeni situace neformélnich pecovatelli podle
dostupnych informaci nartsti a s vysokou pravdépodobnosti bude rist i nadale spolu

s oekavanym starnutim populace.99

V prosinci r. 2015 MPSV navrhlo alespoii ¢asteéné feSeni neformaélni péce v CR,
pfedevs§im v oblasti zdkonného volna pro pe€ujici osobu a jeji zabezpeceni piijmem a to
pro pfipad, kdy dojde k ndhlému zhor$eni zdravotniho stavu u osob blizkych. Chce tak
podpofit vydéle¢né &inné lidi, ktefi neformalné peuji o rodinného pfisluSnika, u
kterého doslo k nahlému zhor$eni zdravotniho stavu a vyZaduje celodenni pé€i a neni ve
zdravotnickém zafizeni nebo zafizeni poskytujicim socidlni sluzby. Na volno na péci
neboli takzvanou pecovatelskou dovolenou trvajici v délce tii aZ Sesti mésict a narok na
penéZitou pomoc ve vysi 60 procent denniho vyméfovaciho zakladu by mély osoby v
ptibuzenském stavu a osoby, které odvadi nemocenské pojisténi. Jisté by také vyrazné
pomohlo zvySeni Gastek, pfid€lovanych dle jednotlivych stupnl piispévku na péci.
V soucasné dobé z nich lze hradit jen velmi maly podil péce. Stru¢ny vymatek tohoto
navrhu uvadim v ptiloze této bakalaiské prace v Tiskové zpravé MPSV ze dne 11.

prosince 2015.'%

% Fond dalsiho vzdslavani. Neformdini péce. [on line]. [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:
http://www.ofdv.cz/neformalni-pecovatele/

19 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. MPSV prichdzi s névrhem Fesicim neformdini péci v CR. [on
line]. 11.12.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:

http://www.mpsv.cz/files/clanky/23276/TZ _111215b.pdf
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II PRAKTICKA CAST

7 Cile vyzkumu — popis vyzkumného terénu

Jako praktickou &ast jsem zvolila etnografické individualni polostrukturované
interview. Vyhodou této techniky je moZnost vénovat se nékterym otdzkam podrobnéji,
tak jak vyplynou v priibéhu rozhovoru. Nevyhodou je ¢asova narofnost a niZsi pocet
osob (informantl) se kterymi se uskuteéiiuje interview. Jedna se viak o nejefektivnéjsi

techniku analyzy v ptipadech, kdy jde o zkoumani Zivota dotazovanych.'"!

Pii etnografickém interview neni cilem mechanicky provést rozhovor, ale
porozumét osobé, se kterou hovofime a kterd piredstavuje vyzkumny vzorek. Cilem
etnografického interview je zjistit a pochopit, jak dotazovany vnimé a interpretuje svét

kolem sebe a to, co proZiva v Zivote.'®

Ze tfech zéakladnich typl interview jsem zvolila polostrukturovany. Otazky jsem si
pfedem pfipravila a jsou zédkladnim voditkem pii dotazovani. Polostrukturovany
rozhovor neni tak striktni jako strukturovany, ani tak volny jako nestrukturovany.
Postupuje se podle témat a otdzek v ur€itém pofadi, ale celkova struktura rozhovoru se
Caste¢né upravuje podle odpovédi informatora. Tim vznikd prostor pii rozhovoru
reagovat na odpovédi a dikladngji se v&novat otazkam, které pfi rozhovoru vyvstanou.
Tato skute¢nost je vyhodou oproti strukturovanému dotazniku. KdyzZ takto dame prostor
informatorovi, vyvarujeme se automatického pfifazovani vyznami, které bychom sami
mohli pifedpoklddat. Dotazovani jsou pak Easto mile pfekvapeni, Ze nékdo se opravdu
zajima o jejich problémy ve zkoumané oblasti.'®

Dulezitym faktorem je vztah, ktery je vybudovan mezi tim, kdo klade otazky a
dotazovanym. Pfedem jsem si proto sestavila otizky a snazila jsem se béhem rozhovoru
ziskat ndzory dotazovanych na problém péfe o nesob&stacné seniory v domacim

prostiedi.

Cilem moderovaného interview je 1épe pochopit situaci neformalnich pecujicich a
zjistit, zda jsou rodinni p¥islu$nici ochotni postarat se o nesobé&staného seniora a o by

uvitali ke zlepSeni svych podminek a jaké jsou nejvétsi prekazky v poskytovani domaci

' HENDL, . Kvalitativni vwzkum. Vyd. . Praha: Portal, 2016. s. 408
. GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Vyd. 1. Brno: Paido, 2000. s. 163
19 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Vyd. 1. Bmo: Paido, 2000. s. 165 - 166
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péle. .Zejména analyzovat, co ovlivituje a co poméhd t€mto osobam v pédi o
nesob&sta¥né seniory, s jakymi problémy se nejéast&ji setkdvaji a co by uvitali jako

uéinnou pomoc.

Pro svoje etnografické interview jsem si vybrala m&sto Zidlochovice, kde Zije
moje babitka, o kterou se staram a tak znam prostfedi mésta i n€které jeho obyvatele.
Babitka zalatkem roku 2016 oslavila 93 narozeniny. Etnograficky vyzkum bych
pozd&ji rada rozsifila o daldi zkoumani v &asovém horizontu piibliZzn& dvou let
v ptipadg, Ze budu pokradovat ve studiu na V8.

Msto Zidlochovice lef asi 20 km jiZn& od Brna. Po&et obyvatel v loiiském roce
doséhl 3735, 1%

Mé&sto ma obdanskou vybavenost na dobré Grovni. Jsou zde rizné obchody,
1ékdrna, zdravotni stfedisko, m&stska policie, $kola, $kolka. RovnéZ je zde gymnazium a
také lidova Skola uméni. Misto Zidlochovice je stfediskové obec, takZe jak 1ékati, ¥koly
a obecni ufad slouZi okolnim obcim. Mésto ma také svoji knihovnu, kulturni klub a klub

dichodct.

Mésto ma také diim s pedovatelskou sluZzbou, kterd zajist'uje také péi o seniory,
kteti zlstavaji v domacim prostfedi, ale potfebuji napt. dovoz ob&dti, doprovod k 1ékafi

nebo pomoc s domécimi pracemi. Je organiza¢ni slozkou mésta Zidlochovice.

Peovatelskd sluzba poskytuje péti v mezich zakona ¢.108/2006 Sb. o sociélnich
sluzbach, je sluzbou terénni a je poskytoviana v domdcnostech klientim v
Zidlochovicich, obyvatelim Domu s peovatelskou sluZzbou v Zidlochovicich a
ob&antim ve viech obcich regionu Zidlochovice. Zaji¥tuje péti, kterou si klient smluvné

objednd. Jedna se pfedev§im o osoby, které majf sniZenou sobéstadnost z divodu veku,

104 Zidlochovice. [on line]. 14.12.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z: http://www.zidlochovice.cz/cs/o-
meste
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chronického nebo dlouhodobého onemocnéni, nebo zdravotniho postiZzeni. Pomah4 ale
také rodindm s détmi, jejichZ situace by vyZadovala pomoc jiné osoby jako je napf.

narozeni trojéat nebo narozeni déti postiZenym rodi¢am.'®

Tab. 1 Priimérny vék obyvatel spravniho obvodu Zidlochovice

SO ORP Zidlochovice
UKAZATEL
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Primémy vék muzi (roky) 38,2 383 38,4 38,4 38,5 38,6
Primémy v&k Zen (roky) 414 413 41,3 414 41,4 414
Podil obyvatel ve véku 65 a vice let
(%) 14,2 14,4 14,8 15,1 15,5 15,8
Index stafi (potet osob ve v&ku 65 a
vice let na 100 déti ve véku 0-14 let)

94,3 92,3 92,0 91,5 92,1 92.4

Zdroj: Zidlochovice. [on line]. 14.12.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/xb/so_orp_zidlochovice

Pramérny v&k obyvatel Zidlochovic se pohybuje kolem 40 let, pfidemZ u Zen
dosahuje vy$gich hodnot neZ u muzii. To je dano tim, Ze ve vy3Sich vékovych skupinach
je vice Zen nez muzd. Vé&kova struktura Zidlochovic odpovidd v&kové struktufe
obyvatel Jihomoravského kraje. V budoucnu ale bude pfibyvat pocet obyvatel ve véku

65 a starSich.

Graf. 1. RozloZeni vékovych skupin obyvatel Zidlochovic
Podet obyvatel celkem: 3735
Podet obyvatel ve véku 0-14 let (673 = 18,02 %)

Pocet obyvatel ve véku 15-64 let (2 412 = 64,58 %)
Pocet obyvatel ve véku 65 a vice let (650 = 17,40 %)

Rozlozeni vékovych skupin

i
1584 lgt—1

Zdroj: Znalecky tstav. [on line]. 14.12.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:
http://www.odhadonline.cz/odhad-statistika-kriminalita-nezamestnanost-prumerna-mzda-nemoci-
znalecky-posudek-odhadce-znalec-obec-zidlochovice-okr-brno-venkov/

105 7idlochovice. [on line]. 14.12.2015 [Cit. 2015-12-14]. Dostupné z:
http:/www.zidlochovice.cz/cs/sluzby/pecovatelska%20sluzba%20zidlochovice/o-sluzbe.html
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Pocet obyvatel ve v€kové skupiné 0— 4 let je v souasné dobé vyssi, nez pocet
obyvatel ve v€kové skupiné 65+. To je dano pfedevsim tim, Ze silné ro¢niky ze 70. let
zakladaji rodiny a také se do Zidlochovic a okoli stéhuji mladé pary z Brna. Pfesto lze
predpokladat, Ze populace v Zidlochovicich zestame, primémy v&k muZi i Zen se tak
zvysi a vznikne vétsi potieba péce o nesob&staéné seniory a to jak v domacim prostiedi,

tak v riznych institucich.

7.1 Metody etnografického interview v Zidlochovicich

V této &asti bakalaiské prace chei pouzit metodu etnografického vyzkumu, kde
provedu fizené interview v terénu. Vyberu proto Sest pecujicich, ktefi se staraji o své
pfibuzné v seniorském v&ku. Charakteristika kazdého ucastnika rozhovoru je uvedena
vzdy na poéatku celého rozhovoru. Vytvofila jsem 10 zakladnich otazek, které sméiuji
ke zjisténi situace neformalnich rodinnych peujicich a ukaZou néktera uskali pfi
zajisténi péfe o seniory v domacim prostfedi. Déle jsem v prib&hu interview
s nékterymi zalastnénymi formou dopliluyjicich dotazli rozvijela rozhovor, jehoZ cilem
bylo dosdhnout maximdlni otevienosti informanti. Tato spontanni vypravéni jsou
metodou typickou pro fizené etnografické interview. Z divodu zachovani anonymity

jsou také jména aktérd fiktivni.

Metodu etnografického interview povazuji za vhodnou proto, Ze umoziiuje klast
doplitujici otazky, které vyvstanou v prib&hu rozhovoru a reaguji tak bezprostiedné na

chovani dotazovanych.

7.2 Pribéh a metody vyzkumu

Pro ziskavani potiebnych informaci jsme si vybrala kvalitativni metodu
etnografického interview. Formou polostrukturovaného rozhovoru jsem si vytvofila
deset polootevienych otazek, které jsme v interview pouZila jako zédkladni. Rozhovor
byl dle vzniklé situace roz$ifovan o dopliujici otazky, které byly vedeny volnou formou

a dotazovanym byl ponechan prostor k vlastnimu vyjadieni.

Odpovédi dotazovanych jsem si zaznamendvala na diktafon a pozdé&ji je

piepisovala. VZdy jsem si pfedem vyZadala souhlas vSech zu€astnénych.
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Harmonogram interview jsem si stanovila nasledovng:

1) Ziskavéni teoretickych znalosti o dané problematice. Tato oblast je uvedena
v prvni &4sti této bakalafské prace. Hlavnimi prameny je odborn4 literatura,

internetové zdroje a odborné &asopisy, v&nované péti o seniory.

2) Pfi provadéni jednotlivych rozhovord jsem se snaZila, aby dochazelo
k vyjadfeni ke zvolené problematice tak, aby bylo mozno zjistit, co je pro

kterého dotazovaného dulezité.

3) Konednym vystupem praktické &asti bude zpracovani vysledkil vyzkumu.

7.3 Strategie vybéru a pFedstaveni respondentii

ProtoZe zndm obyvatele Zidlochovic pomérné dobte, vybrala jsem zdm&rnym
vyb&rem Zest osob, pecujicich o své blizké, rizného véku a rozdilného piibuzenského
vztahu k osobam, o které peduji. Cilem tohoto interview je zjistit jejich postoje a nazory

k zajisténi jejich potfeb, vyplyvajicich z neformalni pée.

Tab. 2: Vzorek dotazovanych

Oznadeni| Jméno V& Osoba v pé&i
A. Jana 56let  |matka 84 let — $patn& vidi, todi se ji hlava
B Marie 621let  |manZel 65 let — po mozkové mrtvici
C. Lucie 23 let  |babicka 82 let
D. Nora 48 let  |otec 79 let — Menieriiv syndrom
E JiFi 65let  |matka 92 let — chodi o berlich
F Josef 43 let otec 69 let, matka 62 let — Parkinsonova
choroba

Zdroj: vlastni etnografické interview

Polooteviené otizky, které jsem si na interview pFipravila:

1. O koho se starate?

2. Dali byste n€ékdy opetovavanou osobu do ustavniho zatizeni?
3.  Chodite do zamé&stnani?

4.  Jak Casto se vénujete péci o seniora?

5.  V &em vidite vyhody a nevyhody domaéci péce?
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6. Pobirate pfispévek na péci a dostatuje Vam jeho vyse?

7. Mate n€kdy pocit vy€erpani?

8.  Pomahaji Vam néktefi dalsi rodinni piisluSnici?

9.  Mite ve VaSem bydlisti podpirnou pecovatelskou sluzbu?
10. Co by Vam v péci nejvice pomohlo?

Pro v&t3i pfehlednost budu uvadét jednotlivé dotazované pod pismeny, kterymi

jsou oznadeni v tabulce a ja jako tazatel budu oznadena pismenem H.(Helena).

7.4 Popis vyzkumného souboru - piredstaveni jednotlivych
dotazovanych a jejich charakteristiky

A. Jana

Pani Jang je 56 let. Dosud chodi do prace. Je zaméstnana jako zdravotni sestra u
obvodniho 1ékafe v Brné a tak ma sice pravidelnou pracovni dobu, ale musi denné
dojizdét z Zidlochovic do Brna a pak zpét.Také manZel pracuje v Bm&. Bydli
v rodinném doms v Zidlochovicich spoleéné se svoji matkou, které je 84 let a nevychazi

jiz sama z domu, protoZe se ji to¢i hlava.

B. Marie

Pani Marie je jiz v dichod&, takZe ma vice Casu starat se o manZela. Bydli
v Zidlochovicich vrodinném domé. Pani Marie je cizinka, takZe jeji rodife Ziji
v zahrani¢i. V CR mé4 tedy pouze manZela, jeho ptibuzné a dceru, které Zije v Brng. Je
to velmi energicka a pracovitd Zena, plnd optimismu. Stard se o manZela po mozkové

mrtvici.
C. Lucie

Lucie je studentka vysoké $koly v Brn€. Stard se o svoji babicku, protozZe rodice
chodi do price a ona studuje kombinované studium. Chodi tedy do Skoly nejcastéji
kazdy druhy patek a sobotu. V ostatni dny bud’ chodila na brigady, nebo se ucila. Bydli
s rodi&i v Zidlochovicich v rodinném domé. Peduje o 82letou babicku, kterd uz si sama

neuvaii a také nezvlada uklid doméacnosti.
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D. Nora

Nofe je 48 let a pracuje jako ucetni. Casto se vraci pozdé domll ze zaméstnani.
Bydli v rodinném domé spole¢né s manZelem a tchanem. Tchyné zemfela jiz pied 1éty.
Tato rodina se mi zd4d velmi harmonicka, jak si navzdjem pomadhaji a nenechavaji
vSechno jen na Nofe. ManZeliv otec ma 79 let a ma Meniertv syndrom, takZe ztraci

rovnovahu. Domacnost si sdm neobstara.
E. Jiri

Jifimu je 65 let.  Zije s manZelkou v rodinném domku v Zidlochovicich. M4 dvé&
n&jaka chronick4 onemocnéni a tak neni zrovna v nejlepsi kondici. Jeho otec ma 90 let a
bydli v druZstevnim byté v Zidlochovicich s novou partnerkou. S pédi o matku Jitimu
pomaha manzelka. Mamince je 92 let a chodi o berlich. ProtoZe mé uZ pokro€ily v€k, na

vSechno v domacnosti nestaci.
F. Josef

Josefovi je 43 let a pracuje jako programator vypocetni techniky. Casto se vraci
pozdé domi, M4 manZelku a dvé déti, syna 13 let a dceru 8 let. ManzZelka také chodi do
zaméstnani. Nebydli v Zidlochovicich, ale v Kufimi, takZe do Zidlochovic to neni
zrovna blizko. NemiiZze tedy rodi¢e navitévovat kazdy den, navic ob& déti jsou jesté
malé. Josef se prakticky stard o oba rodiGe. Matka ma 62 let a méa Parkinsonovu

chorobu, otci je 69 let.
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8 Vysledky vyzkumu, jejich prezentace a interpretace

8.1 Analyza a prezentace etnografického interview
Otazka ¢. 1: O koho se starate?

A: ,Staram se o svou maminku, které je 84 let. Spatng vidi, ale po dom& se pohybuje
samostatng. Prozatim ji nemusim poskytovat celodenni pé¢i a mohu pracovat. Bydlime
spoleéné ve dvoubytovém rodinném dom&. Maminka bydli v pfizemi v jednopokojovém
byt& s piisludenstvim a my s manZelem mame ¢astené byt v pfizemi a také v prvnim

-4 113

patre.
H: ,,Vyhovuje Vam takové spolené bydleni?*

A: ,Ano, kdyby maminka néco potfebovala, sta¢i na nas zazvonit domdcim

telefonem, ktery ma maminka umistény v kuchyni.

B. Staram se o svého manZela. Je mu 65 let a pfed dvéma lety prodélal mozkovou
mrtvici. Ochrnul na polovinu téla a zpo¢atku ani nemluvil. Postupné se to ale zlepSilo a
ted’ je uZ doma a na zahrad® miZe chodit sim, delsi vzdalenost vSak neujde. Aby se
jeho situace i nadéle lepsila (je to pieci jen jesté mlady diichodce) tak s nim pravidelné
denné chodim p&sky do mistni cukrarny, kde si dame ¢aj a néco dobrého. Nutim ho tim

tak k rehabilitaci chiize a také se dostane mezi lidi.*

H: ,Vidim, Ze méte velmi pozitivni pfistup k celé situaci, to jisté pfispiva k pohod€ u

Vas doma“.

B. ,Ano, jsem rida veseld a hned tak néco mne nepoloZi. Divam se na to

s optimismem, protoZe manZeliv zdravotni stav se pofad lep8i.*

C. ,.Staram se o babicku, které je 82 let. Je &ipernd, ale pohybuje se jiZ jen po domé,
obas si vyjde na dvorek, kdyZ je hezké pocasi. Vloni $la v zim& se psem na dvir,

upadla a narazila si Zebra. Od té doby uZ stoji jen mezi dvefmi. Chodim ji pomahat
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denné. Zeptam se, co potiebuje a pak to zafidim. Babi¢ka je vdova a tak Zije v malém

fadovém domku sama se psem.*

D. ,Staram se o otce, kterému je 79 let. Otec ma Menierilv syndrom. Bere sice
pravidelné 1éky, ale ob&as mé problémy srovnovéhou, takZe zdomu vychazi jen

v doprovodu jiné osoby.*
H: ,Bydlite spole¢ng, nebo tatinek sam v byté€ nebo v domku?*

D. ,Bydlime spole¢né v domé, ale kazdy mame svijj byt.*

E. ,Staram se o svoji matku, které je 92 let.*
H: ,Maminka je sama, nebo mate jesté tatinka?“

E. ,Tatinek m4 novou partnerkou a maminka zlstala sama. Neni rozvedena, ale

tatinek je se svoji prvni laskou, ktera pied dvaceti lety ovdovéla.*

F. Staram se vlastn& o oba rodide. O otce, ktery ma teprve 69 let a matku, kterd ma

sice jen 62 let, ale je nemocnd, ma Parkinsonovu chorobu.*
H: ,Bydlite také v Zidlochovicich nebo zde méte jen rodice?

F. ,Ne, bydlime s manZelkou a détmi v Kufimi. K rodi¢lim proto jezdime nejcast&ji o

sobotach, abychom mohli nakoupit.*

Otazka &. 2: Dali byste nékdy opecovavanou osobu do istavniho
zarizeni?

A. ,V&fim, Ze jsou dobré domovy pro seniory, ale myslim, Ze by tam méli byt
umisténi predevsim lidé, ktefi nemaji rodinu a zadné pfibuzné. Ja se jist€ o maminku

dokazu postarat 1épe a hlavn jsou tu citové vazby, také jsou tu vaoucata.*
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B. ,V 7adném piipadé. Je to mij manZel a i pfes jeho nyn&jsi handicap si moc
rozumime. Rozhodn& na tom neni tak, Ze bych pé¢i o né&j nezvladla a musel by jit

nékam do ustavu. To mne nikdy ani nepadalo. Nakonec miizu zemfit ja diiv, neZli on.*

C. ,Nikdy jsme, jako rodina, o né¢em podobném neuvazovali. Babi¢ka bydli naproti
pres ulici a ja se o ni starAm, protoZe studuji na vysoké Skole a tak mam nejvic Casu.
Oba rodi¢e chodi do zaméstnani a vraci se nékdy aZ pozdé vecer. Bratr se jiZ oZenil a

bydli v Brn&.«

H: ,Ale tfeba je to v nékterych domovech pro seniory pékné a babicka by tam byla

spokojend?*

C. ,Myslim, Ze zde dochazi ke ztratd soukromi, mohou se zde ztricet osobni véci.
Musela by travit ¢as tieba s lidmi odliného smysleni a navykt, politického smySleni a

to by se ji moc nelibilo. Navic babicka ma rada zvifata a tam by Zadné nemohla mit.*

D. ,NedokdZu to fct. Vite, chodim do zaméstnani, a pokud by otec potieboval

celodenni pé¢i nebo dozor, tak nevim, jak bych to zvladla.“

E. ,Myslim, Ze pokud budu na pégi stadit, tak ne. Jsem ale sam jiz v dichod€ a

nejsem docela zdrav. Jsem po infarktu a také mam cukrovku.“

F. ,Nebydlim zrovna blizko Zidlochovic, takZe v pfipadg, Ze by nebylo moZno fesit
situaci jinak, museli by rodi¢e odejit do n&jakého zaiizeni. Je mi 43 let a nemohu piestat
chodit do zamé&stnani. Navic moje matka nem4 mou manZelku moc rada a je na ni dost

neptijemna. Vim, Ze je nemocnd, ale pfeci jen to naruSuje naSe vztahy.“

U tfech pedujicich je zcela jasné, Ze by svoje seniory nedali do Zadného zafizeni. Pani
D. jiZ neni tak docela presvéd&end, Ze by nevyuZila ustavni péci. Pan E. a F. prakticky
do budoucna s pobytovou pé&i potitaji, také proto, Ze bud’ nebydli v Zidlochovicich,

nebo jsou sami nemocni.
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Otazka €. 3: Chodite do zaméstnani?

A. ,Ja i m0j manZel pofad pracujeme a do dichodu ndm chybi kazdému par let.
Prozatim maminka nepotfebuje celodenni péci. J4 sama bych uvitala moZnost

zkraceného uvazku.“

B. ,Ne, jsem jiz dva roky v dichodé. ManZel je po mozkové mrtvici a tak jsem

odesla do dichodu hned, jak jsem doséhla dichodového véku.*

C. ,.Do zaméstnani nechodim, studuji kombinované studium ekonomika-management
na Masarykové univerzité v Brné. Mam proto dost ¢asu na péci i na uCeni. Skolu mame

jedno za Ctrnéct dnt v pétek a v sobotu.*

D. Ano, samoziejmé v mém v&ku chodim do préace, protoZe také jiZ dé€lam na dichod.
Mam sice slu$ny plat, ale bohuZel je to vyvaZeno tim, Ze po kaZzdém prvnim v mésici
pracuji dlouho do noci. V mé profesi neptichazi zkraceni ivazku v uvahu, ale kdyby

mél zaméstnavatel trochu vice pochopenti, jisté bych mohla ¢ast prace provadét doma.*

E. ,Ne, jiZ tfeti rok jsem ve starobnim dichodé. NaSe firma §la do konkurzu, tak
jsem byl rad, Ze uZ jsem star$i a mohu zistat doma a ne na pracovnim ufadé. Rad bych
ale jesté pracoval. PHi Gastené praci z domu, bych mohl Castéji rodi¢im poméhat,

protoZe bych pak mohl pracovat tfeba i veCer.

F. ,,Samoziejmé, je mi teprve 43 let. Pracuji jako programator IT.*

Polovina dotazovanych chodi do zamé&stnani nebo studuje. Polovina je jiZ ve starobnim
diichodé&. Pokud jsou pedujici diichodci dostate¢né zdravi a mlad$i, neni vétSinou pro né
péle o rodinného ptisludnika problém. V pfipadé, Ze je tieba zajistit Castjdi péli a

vvvvv

Otazka <. 4: Jak Casto se vénujete péci o seniora?

A. ,Mamince se vénuji denné. ProtoZe dostivd ob&dy z Domovinky, které ji
pravidelné denné dovaZi, tak kdyZ pfijdu z prace, stavim se u ni, umyji nadobi, uvafim ji
¢aj, zeptdm se, jestli néco nepotiebuje, vynddm a uloZim pfineseny ndkup a jdu do

svého bytu. Kolem §esté hodiny ji pfinesu vecefi a do televiznich novin si povidame.
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Druhy den rano, jak odchdzime do zaméstnani, ji po cesté donesu snidani a zeptam se,
co by chtéla nakoupit. KdyZ nemohu j4, zastane mé manzel. ZajiStujeme také uklid

bytu, prani pradla apod.

B. ,Je to mij manZel, Zijeme ve spoleéné domédcnosti, takZe prakticky neustale.

Pomaham, s ¢im potiebuje.*

H: ,NezatéZzuje Vas piili§ kaZzdodenni neustéla péée 24 hodin denné a nechtéla byste

tfeba nékam na dovolenou?“

B. ,jist¢ by mi to pomohlo, ale neumim si pfedstavit, kdo by se tfeba cely tyden o

mého manZela postaral.”

C. ,,0 babicku se stardm denng, jak mi to Skolni povinnosti dovoli. Rano se pfijdu
zeptat, jestli néco nepotfebuje. Dojdu na nakup, uklidim, umyji nadobi, nachystam ji
1éky na cely den a pak se jdu nejcast&ji uéit. Ob&dy si nechava vozit z mistni zakladni
Skoly Pedovatelskou sluZzbou, takZe o ty se nemusim starat. VeCer ji pfinesu vecefi,
kterou pfipravi mamka. To se oby&ejné stavi za babi¢kou se mnou, chvili posedime a

pak jdeme domi.*

D. . Tatinkovi se musim vénovat denné. Vite je to chlap a tak mu domaci prace moc

nefikaji. TakZe peru, uklizim, umyvam nadobi, sekam travu na zahrad¢ apod.*

E. ,Maminka bydli v Zidlochovicich vbytovce a j& smanZelkou a dcerou
vrodinném domku. TakZe ka’dy den se u ni stavim a udélam, co je potfeba.

Popovidame si, nékdy se stavim je$t& k ve€eru, kdyZ jdu na prochdzku se psem.*

F. ,Denné spolu komunikujeme kazdy den 1-2x. Dvakrat za tyden se stavim a
piivezu nékup. Zeptam se, jestli n&co nepotiebuji. Bydli vrodinném domku
v Zidlochovicich. V piipadd &ast&jsi péce bychom to museli fesit jinak. ZpoCatku asi
formou pelovatelské sluzby né&jakou socidlni pracovnici nebo pozdé€ji pobytovym

zafizenim.*

Z odpovédi je zieimé, Ze néce je zajistovana ve vétsing piipadi denné. Pouze pan F. se
b

stavuje 1 — 2x za tyden. Rodi¢e bydli v jiném mésté nezli on. Oba s manZelkou chodi do
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prace, takZe je samoziejmé, Ze péti zajist'uje takto. Jisté¢ by pro né byla vyznamnou
pomoci napf. odlehéovaci sluzba. Je velky rozdil v tom, zda osoba odkdzand na péci
potfebuje ob&as jednordzovou pomoc — napf. nakup, uklid, doprovod k lékafi, nebo

celodenni péci.

Otazka ¢. 5: V ¢em vidite vyhody domaci péce?

A. ,Predevdim v tom, Ze lidé zistavaji ve svém pfirozeném prostiedi a kruhu svych

blizkych a znamych.

B. ,,élovék zGstava tam kde doposud Zil, prakticky nic se vjeho Zivoté¢ moc

nezméni.”

H: ,Jaké vidite nevyhody domovt pro seniory?*

B. ,Stafi 1idé jsou nuceni opustit svij domov a jisté trva dost dlouho neZli si
zvyknout. Jisté hodn& zéleZi na zamé&stnancich domova, a jak Casto je navstévuje rodina.
Myslim ale, Ze takova zména prostfedi miZe velmi traumatizovat. Také bych uvitala,

kdyby si seniofi mohli tieba zafidit bydleni vlastnim nabytkem, na ktery jsou zvykli.*

C. ,Babitka je spokojend, neni nemohouci, jen ma omezené schopnosti a ubyvaji ji
sily. Je ale stale v prostiedi, ve kterém Zije od mladi. Obcas se u ni zastavi zndmi nebo
sousedka. Neztraci tak kontakt s lidmi a neni odkazana jen na televizi a rozhlas. Také

m4 kontakt se svymi détmi a s ndmi vnoucaty. Prakticky Zije tak jak Zila.*

D. ,Mame tatinka radi a chceme ho mit doma, co nejdéle to piijde. Bydlime v jednom
domé. Tatinek bydli v jednopokojovém byté v ptizemi a my ve tfipokojovém v prvnim

patte.
H: , Tatinek je sim, nebo mate jest€¢ maminku?*

D. Maminka zemiela v 50 letech na rakovinu slinivky, takZe tatinek je jiz dlouho
sam. Je to otec mého muZe, ale ja se o néj rada staram, protoZe ja veselou povahu a ma
nas rad. To, Ze bydli spoleéné s nami, je velkd vyhoda, protoze kdyZ potiebuje, pomiize
mu kdokoliv z rodiny. Mam dva syny, ktefi je$t¢ studuji. Mlad$i Martin se uli na
cukrafe, star$i Jan chce jit studovat vysokou $kolu, n&jaky technicky obor. Kazdy

zrodiny, kdo piijde domi, se u tatinka v pfizemi{ stavi, takZze méa kontakt s rodinou.
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Navstévuji ho také kamaradi. Tatinek d¥ive mé&l v¢ely a tak mé plno znamych mezi
véelafi. Tuto zalibu po ném piebral mij mlad$i syn Martin, takZe déde¢ek mu poifad do

toho mluvi. Tohle v8echno ho udrzuje ve fyzické i psychické kondici.*

E. ,Maminka je zde spokojena. V bytovce je poslednich deset let, co se odst€hoval
muj otec. Predstavte si, Ze na stara kolena se dal dohromady se svou prvni laskou, ktera
ovdovéla, a prakticky nds v8echny opustil. Odstéhoval se do Karlovych Vart a pferusil
s rodinou veskeré kontakty. Mame maminku radi a snaZime se ji vynahradit to, Ze ji
manzel opustil po tolika letech manZelstvi. Myslim, Ze v n&jakém ustavu by nebyla

viibec 3t’astna a my nakonec také ne. Nemé&li bychom ani babic¢ku, ani dédecka.*

F. .V tom, Ze zistavaji ve svém piirozeném prostiedi a neztraci kontakt s rodinou a

okolim.*
H: ,Myslite, Ze rodi¢im dokaZete zajistit pé¢i i v budoucnu?*

F. ,Vim, Ze je to smutné, ale do budoucna jak rodi¢liim budou ubyvat sily, poCitame
s jejich umisténim v domé& s peovatelskou sluZzbou nebo v domové dichodci. Radi
bychom je méli bliZ k na§emu bydlidti, ale nevim, jak u nich pochodime s tim, Ze by se

méli na stara kolena stéhovat.

Vsichni dotazovani vidi vyhody doméci péle pfedevS§im v tom, Ze stafi lidé nejsou
nuceni zmé&nit své ptirozené prostiedi, na které jsou zvykli a neztrati kontakt s rodinou a

prateli.
Otazka &. 6: Pobirate prispévek na péci a dostacuje Vam jeho vyse?

A. ,Maminka dostava ptispévek na pééi ve vysi 4 400 K¢ MiZeme z toho platit
nékteré sluzby, na které 8asové nestadime, jako je generalni uklid pted velikonocemi,

véanocemi, strojni ¢isténi koberct apod.*

B. ,Dostidvime 880 K& mési¢né, ale my mame oba diichod, bydlime v rodinném
domku se zahradkou, takZe jsme spokojeni s tim, co mame i kdyZ zvySeni pfispévku by

nam vyrazné& pomohlo. Velky problém jsme méli napfiklad se zakoupenim elektrického
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voziku. ProtoZe manZel pfeci jen o berlich nebo o holi chodi, nema na Zadny piisp&vek

narok.*

C. ,Babitka pobira piispévek na péti ve vysi 4 400 K¢ Je dost nemocnd. Ma
nemocné srdce, $patné vidi a hiif sly3i. Bez nasi pomoci by se asi neobesla a musela by

jit n€kam do vstavu.*
D. |, Prispévek tatinek prozatim pobira ve vysi 880 K¢.“

E. ,Piispévek na pé¢i pobird maminka ve vysi 4 400 K¢&. Chodi o berlich, protoZze ma
potize s ky&lemi jiz n&kolik let, ale snaZi se. Na operaci pry to jiZ neni, musi to n&jak

dozit, fikal 1ékat. S piisp&vkem vychazime jen tak, tak, ale mohlo by byt hiif.*

F. ,Tatinek pobira 880 K& a maminka 4 400. K¢ mési¢né.”

Vsichni G¢astnici vyzkumu pobiraji piispévek na péci a to ve vysi 880 — 4 400. K¢
podle miry sobé&statnosti seniord. Vzhledem k pomémé nizké podpofe statu, 1ze fici, Ze

rodinna péce ziistava stale pfedevsim pééi z lasky (Jetabek, 2013).

Otazka €. 7: Mate nékdy pocit vycerpani?

A. ,,Ani bych nefekla, maminka je v byt¢ mobilni, dojde si sama na WC, zapne si
radio i televizi, sama se oblede, v 1ét& sedidva pied domem na laveCce a bavi se se

znamymi, ktef{ projdou kolem. Také mi hodné pomahéa manZzel.*

B. ,Vite, ji jsem cizinka navic mlada dichodkyng, j4 mam jeSt€ dost energie a

veselou povahu, takZe ne, jsem na tom dobie.*
H: ,Takze jste spokojena?*

B. ,,Ano, jak uZ jsem fikala, manZellv stav se sice pomalu, ale pofad zlepSuje a tak se
raduji z kazdého sebemensiho pokroku. J4 jsem zatim zdrava, tak co bych si mohla vic

prat.”

C. ,Ne, pocit vySerpani nemam. Vite, jsem mlada, zdrava a rdda pomiZu. Babi¢ce to

i pres vysoky v&k mysli, zajima se o politiku, ale také o to co se d&je kolem ni.”
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H: ,Jak je na tom babicka po psychické strance a jak snasi samotu?*

C. ,Jerdda za kazdé nové rano a i pies to, Ze je hodn¢ nemocna, tak si nest€zZuje.

Réda posloucha radio a povida si se sousedkou. A jé si s ni také Casto povidam*

Vv

D. ,Ne, rodina mi velmi pomaha. Chlapci a manZel zastanou veSkere t€Z8i prace a

pomohou mi i s &ist& Zenskou praci jako je vafeni, prani apod.

E. ,,Casto mivam pocit vyéerpani. Vite, sim nejsem piili3 zdravy a tak je toho na mé
nékdy docela dost. Nedokazal bych se vSak na to vykaSlat. Maminka je pomémé
sobé&staéna a hlavné za viechno dékuje a je vd&&na. Takového Eloveka pieci nemiiZete

dat do domova.“

H: ,Jak budete v budoucnu fesit situaci, kdyZ sam jste nemocny a VaSe matka je jiz
opravdu star$i pani?“

E. ,UvaZoval jsem o tom, Ze bych pak poZadal o zvySeni pfispévku na péci na 8,8 tis.
K& a uzaviel smlouvu s mistni PeCovatelskou sluZzbou. Pokud jsem slySel od ostatnich,

radi by nam pomohli a jsou tam piijemné pani.*

F. ,.Ano, ¢asto mne to zmah4, protoZe piijdu doml z prace uZ tak unaveny a musim

jeste zajet k rodi¢im.*
H: ,Jak to zvladate skloubit s vlastni rodinou?*

F: ,Dé&ti jsou jesté malé — syn md 13 let, dcera 8 let. Musime se starat pfedev$im o
déti, délat s nimi Gkoly, doprovazet do riznych zdjmovych krouzkl a aktivit. No zatim

to tak n&jak jde. Rodi&e jsou dost sob&staéni, alespon tatinek, ten to vSechno fidi.*

Ze ziskanych informaci se zda, Ze Zeny péci zvladaji podstatné lépe nezli muzi. Maji

také podstatné ptiznivéjsi pohled na celou situaci.
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Otazka ¢&. 8: Pomahaji Vam nékteri dalsi rodinni prisluSnici?

A. ,Predeviim manZel. Pomaha mi s ndkupy, odveze maminku autem k 1ékafi, kdyz
je to potieba, pomiiZe ji odvést na zahradu na vzduch a kdyZ jsem nédhodou nemocna a
leZim, tak se o maminku dokaZe postarat sam. Obg& déti, které mame, jiZ s nami neziji,

maji svoje domacnosti a také nebydli v Zidlochovicich.®

H: ,Dé&ti Vim nepomahaji, zvladate to s manZelem sami, ale kdyZ jednou budete

potiebovat Vy sami pomoc?“

A. ]I tohle jsme jiz probirali. Dcera by se rada, aZ bude v diichodg, vratila zpét do

Zidlochovic. Tak pokud bude bydlet s némi, n&jak to zvladneme.*

B. ,Ne, zatim to neni potfeba. Mam dceru, ktera je vdana a ta bydli a pracuje v Bmé.

Casto k nam jezd{ a vyvezou tatinka autem n&kam na vylet.“

H: ,,A pomahaji Vam také n&jak jinak?“

B. ,,Ano, vzdycky ndm dovezou vét$i ndkupy autem a také ndm pomadhaji na zahradg€.

Vite, pfi pééi o manZela mi na to ¢asu moc nezbyva a ja mam zahradu rdda.“

C. ,,Ano, mamka je dcera babitky, takZe ji vypere, vyZehli, odveze k 1ékafi, a kdyZ je
&as, tak ji vyveze autem na vylet na mista, kterd ma rada. BabiCka se jen oblékne,

vezme si svadinu a piti, nastoupi do auta a uZ se nemusi o nic starat.“

D. ,Samoziejmég, jak oba synové, tak manzel. Konec koncl je to jeho otec, tak

samoziejme¢ pomaha.*

E. ,Ano, manZelka poméah4, pokud ma &as. To vite, ona je o hodné mladsi a tak
pofad jest& chodi do zaméstnani. TakZe vlastng d&l4 na dichod. Abychom pak na stard

kolena méli z ¢eho Zit.*
H: A jak to tedy vSechno zvladate?*

E. ,Maminka ma hrozné hodné sousedy, oni chodi maminku 2 x denné kontrolovat.

Bydli tam také stara pani, které je 80 let a ta mamince také ¢asto pomaha a vzdycky ji
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prijde Fict, co se stalo v Zidlochovicich nového, kdo ma svatbu, kdo zemfiel, komu se

narodilo dité apod.”

F. S rodi¢i mi nikdo nepomdha, protoZe manZelka pracuje na smény, takZe se

musim pfedev§im postarat o déti a pak teprve o rodice.“
H: ,,Co budete délat, kdyby se zdravotni stav Vasi maminky zhor8il?“

F. ,Pokud by s maminkou tatinek nemohl byt sam, tak je rozhodnuty jit do n&jakého
specializovaného domova, kde jsou lidé s Parkinsonovou chorobou, spoleSné

s maminkou. Nechce ji dat samotnou n€kam do ustavu.*

Ve vétsing piipadl je zapojena §irSi rodina, ktera pedujicimu poméha. Vyznamnou

s

pomoc také ptinasi dobré souziti se sousedy.

Otazka ¢&. 9: Mate ve Vasem bydlisti podpirnou pecovatelskou sluzbu?

A. ,,Ano, mame zde peCovatelskou sluZbu, kde si 1ze objednat n€které sluzby, ale

prozatim jsme ji nepotiebovali.*

H: ,Slysela jsem, Ze lze také objednavat ob&dy a to bud’ v peCovatelském domé, nebo

ptimo ve Skole. Uvazovali jste n€kdy o této varianté pomoci‘

A. ,Ano, uvaZovala, protoZe takhle tém&f denné vefer vafim, aby maminka méla
teply ob&éd na druhy den. Asi by to pro mne byla vyznamna pomoc. Také mi fikala
sousedka, Ze zde dobie vafi, vozi jidlo ze $kolni jidelny a tak je kvalitni, protoze je

pfedevsim pro déti.*

B. ,Anov Zidlochovicich je dim s peCovatelskou sluZbou a tam si miZeme objednat

sluzby jako je prani, doprovod k 1ékati a tak. My to zatim nepotiebujeme.*
C. ,,Ano, peCovatelska sluzba v Zidlochovicich je, ale my to jako rodina zatim dobfe
zvladdme. Uvidime, Ze ukon¢im studia a pijdu také do zaméstnani.

D. ,Ano, midme zde pedovatelskou sluzbu, ale prozatim jsme jeji sluzby vyuzili
pouze v dobé, kdy jsme odjeli na dovolenou do Recka.? Rada bych si také oblas

objednala Petovatelskou sluzbu, ale obavam se, Ze ptispévek by mi na to nestacil.“
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E. ,Ano, mame peCovatelskou sluzbu, ale tu jsme vyuzili jen v pfipad€, kdy jsem byl
hospitalizovan v nemocnici a 0 maminku by se nemél kdo postarat. Déti jsou jiZ z domu

a manZelka pfichazi z prace aZ po 17 hoding.*

F. ,Ano, mime peovatelskou sluzbu, ale nevim, jak ¢asto bychom ji mohli za 4800

vyuZit. Ale asi bych se m¢l zeptat.*

Je ziejmé, Ze vSichni dotazovani jsou informovani o moZnosti objednani PeCovatelské
sluzby v Zidlochovicich, ale aZ na vyjimku, kdy byla vyuZita v pribéhu dovolené, ji

nikdo nevyuZiva.

Otazka ¢. 10: Co by Vam v péci nejvice pomohlo?

A. ,Napiiklad kdybych méla moZnost zkracené pracovni doby. Ze bych tfeba mohla
chodit na 4-6 hodin. Vite, pfeci jen uZ pracuji na dichod a ty roky a vydélek by mi
chybély. Také bych uvitala moZnost n&jaké dopravy, osobnim autem pro maminku,

tfeba k 1ékafi.«

B. ,\No, v lofiském roce jsme kupovali pro manZela tfikolku, abychom se spoletné
dostali dal, nezli jen na ndmésti. Mame zde velké nakupni stfedisko, ale to je pro
manZela daleko. Také na hibitov jsem chodila sama. Ta tiikolka stdla 35 tis. K& a my na
ni museli Setfit dva roky. ProtoZe manZel neni zcela imobilni, nedostali jsme od ufadu

ani korunu. Tak to by nam byvalo moc pomohlo.*

C. ,Pomohlo by ndm kdyby lékaf mohl navitevovat babiCku Cast&ji osobné,
abychom ji nemuseli vlacet na stfedisko. MoZna by stadila geriatrickd sestra, kterd by

babi¢ku pravideln& kontrolovala. Jinak prozatim Zadnou pomoc nepotiebujeme.”

D. V&S vstficnost zaméstnavatele jak u mé, tak u manZela. ObCas se stava,
nemusime nahle odvézt tatinka k doktorovi a to je pak problém. ManZelovi dokonce

vytkl zaméstnavatel, Ze mame tatinka doma a ne v domové dichodcti.

E. ,Ng&aka podpirnd péle, abych mohl mit tfeba dva dny v tydnu volno, nebo

v pfipadé dovolené, abych mél jistotu, Ze o maminku je dobie postardno.”
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F. ,Kdybych se nemusel o rodiée tak pravidelné starat. KdyZ chodite do prace a mate
naroéné zaméstnani, je to zat€zujici. Pomohla by mi n&jaka takova ta peCovatelka, co by
se na né kazdy den pfisla podivat, ale aby to moc nestdlo. Pfeci jen bychom

s manZelkou mohli t&¢Zko néco doplacet ze svého.*

8.2 Vysledky vyzkumu

Jak z uvedenych rozhovorti vyplyva, informanti pecuji o své rodiCe &i prarodiCe,
piesto, Ze se potykaji at’ jiZ s men§imi &i vét§imi problémy. To tedy znamend, Ze déti i
vnuci jsou ochotni se o své staré a nemocné rodi¢e postarat pokud jim to situace
umoziluje. VEtSina respondentll se vénuje pééi o své rodiCe denng, i pfes to, Ze s nimi
nesdili spole¢nou domécnost a polovina z nich navic jest¢ aktivné pracuje nebo studuje.
Bézné C&innosti pak zvlidaji bez problémi, ty nastavaji, je-li zapotfebi zajistit
pravideln&j§i pé&i. Na péci o rodinné seniory se spolu s informanty v mnoha pfipadech
podili také ostatni &lenové rodiny. Pokud by se méli rozhodnout, zda v budoucnu umisti
seniora do ustavni péle, bylo by ptipadné rozhodnuti ovlivnéno zejména nepiiznivym
zdravotnim stavem pecujicich osob. KdyZ maji informanti hodnotit vyhody a nevyhody
doméci péle, vétSina zdotazovanych spatfovala piinos piedevdim z hlediska
opefovavanych seniord, protoZe nejsou nuceni ménit své socidlni prostfedi, neuzavitaji
se svétu, pfitemZ v udrzovani kontaktd jim pomdaha pravé rodina a pfatelé. Pokud se
jedn4 o nevyhody, pak u pracujicich je to pfedeviim nedostatek ¢asu a také nedostatek
podpory ze strany socidlnich Ufadi, stitu a zamé&stnavatell, ktefi ne vzdy jsou ochotni
tolerovat pééi o staré rodice &i prarodi€e. Pokud se pedujici osoba rozhodne zlistat doma
na stlo a peCovat o své piibuzné, pak navrat do prace byva jiz zpravidla nemoZny nebo
velmi komplikovany. Vétsina si také nedovede predstavit, Ze by o seniora peCovala
sama, bez dalich ¢lend rodiny by tato péce byla velmi vyerpavajici. PéCe o seniory se
obavaji vice muZi neZ Yeny. Zeny také tuto pédi 1épe a s nadhledem zvladaji, coZ je
pravdépodobné déano pfetrvavajicim tradiénim postavenim Zeny v domacnosti
z minulosti. S ohledem na miru samostatnosti seniord, posuzovanou v souladu se
z4konem o socialni péli, pobiraji seniofi piispévky na péci v rozpéti od 880,00 K¢ do
4 400,00 K&. S ohledem na skutenost, Ze by si méli zajistit z téchto prostiedkt pomoc
cizich osob, & vypomoc néjaké instituce, jsou tyto Castky nedostateCné. Peujicim
osobam jsou také zndmy mozZnosti vyuZiti mistni pecovatelské sluzby, avSak aZ na jeden

vyjime¢ny stav téchto sluzeb doposud nikdo nevyuZil. V nékterych piipadech je
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vyuZivana pouze pomoc pfi dovozu ob&dd. Vsichni by uvitali v&tsi informovanost o
moZnostech v oblasti neformalni péte a také vét$i moralni a finanéni podporu od
organizaci a stitu, v&t$i empatii od zaméstnavatele a také pfisluSnych socidlnich

pracovniku.

Prostfednictvim rozhovori a kladenych otdzek jsem zjiStovala, jestli je zajem
postarat se o své blizké a zaroveni ziskat informace o vyhodach a nevyhodach
neformélni domaci péée. Z vyzkumu vyplynulo, Ze pecujici se vSemoZné€ snaZi zachovat
seniorim jejich dlstojnost a autonomii, snazi se je podporovat a udrZovat jejich
schopnosti tak, aby mohli co nejdéle pobyvat mezi svymi blizkymi, coZ se jisté

pozitivn¢ odrazi také v jejich psychice.

Vyzkum ukazuje, Ze rodina ma v pééi o seniory nezastupitelnou ulohu. Blizci tak
zajidt'uji seniorGm pocit bezpeli, potfebnosti a soundleZitosti s rodinou. VétSina
dotazanych byla v zasadé spokojend, byli radi, Ze se mohou o své seniory postarat, ale
postradaji zajem a €innou pomoc od piislu$nych instituci a statu.

Nesporovd, Svobodova a Vidovidova'® uvadgji, ze 70 — 80 % rodinnych

poskytovateli péée o seniory v Ceské republice tvoii Zeny. Vysledky vyzkumu téchto
autord ukazuji, Ze intenzita pomoci starnoucim rodi¢tim je do velké miry také ovlivnéna
pohlavim ditéte, které pééi poskytuje. Tato skutenost se mi také potvrdila v pribéhu

etnografického vyzkumu mé bakalaiské prace.

Provedla jsem také analyzu a porovnéni vysledkd vyzkumu, ktery se uskute¢nil ve Fondu
dal$iho vzdélavani za podpory Ministerstva prace a socidlnich véci CR pod nazvem
»Podpora neformalnich pedovatelt.“ Jeho hlavnim cilem bylo provést komplexni
analyzu situace neformdalnich pecovateld a na jejim zéklad€ stanovit moZné nastroje a
navrhnout (¢inna opatteni, ktera by usnadnila jejich komplikovanou situaci a pomohla
ptedejit dal§im ofekavanym negativnim dUsledkim. Projekt byl financovan
z Opera¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost Zahajen byl na zacatku roku 2014

a ukoncen byl na konci roku 2015.

106 NESPOROVA, 0., SVOBODOVA, K., VIDOVICOVA, L: Zajisténi potieb seniorit s dirazem na
roli nestdtniho sektoru. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2008: s. ISBN 978-80-87007-96-9
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Dle uskutednéného dotaznikového Setfeni v rameci tohoto projektu byly vyhodnoceny
negativni dopady neformélni péfe. Mezi nejsilngji pocitovana negativa patfila ztrata voln€ho
¢asu (40 % respondenti), psychické vy&erpani (28 %), omezeni spoleCenského Zivota (31 %),
omezeni vlastnich koni¢k®i (28 %), zhorSeni finanéni situace (23 % respondent ji pocit'ovalo
velmi silné, naopak 23 % respondentil viibec ne). Zeny vnimaly negativni dopady siln&ji nez

muzi.'%’

Podobné dotaznikové Setfeni v rdmci tohoto projektu ukazuje, Ze Castym problémem, je
pravé nedostatek informaci, ktery brani lep$§imu vyuZivani socialnich a zdravotnich sluzeb.
Relativni dostatek informaci méli pedovatelé o zdravotnich sluzbach (zadné informace 9 %
respondent(t), socialnich davkach (10 % je viibec neznd), obecné o socidlnich sluzbach (14 %).
Velmi nizkd byla mira informovanosti o nemateridlni podpofe petujicich osob (41 %),

odlehdovacich sluzbach (39 %u a ufednim statusu &i postaveni pecujicich osob (39 %). Nejlépe

. . R P N . 108
byli informovani respondenti pe€ujici o osoby s nejvys§im stupn€m zavislosti.

Vysledky tohoto vyzkumu jsou obdobné s provedenym polostrukturovanym

etnografickym interview.

V pfipadé potfebné pomoci, by dotazovanym pomohla zkricena pracovni doba,
lepsi vstiicnost zamé&stnavatele, navstéva lékafe nebo geriatrické sestry piimo
v domécnosti, informovanost o pfispévcich na nakup kompenzaCnich pomiicek a
podplirna péle. Nejéast&ji peduji o své rodice, v jednom ptipadé o manzela a o babicku.
Tii z dotazanych by nikdy své pfibuzné nedali do tstavniho zafizeni, v jednom piipadé
nevi a ve dvou jen v pfipadé, Ze by byli nuceni. Starostlivost o peCovanou osobu
zajistuji denné témé&f vSichni informanti, pouze jeden 1-2x tydn€, NejvEtsi vyhody

doméci péle spattuji v tom, Ze seniofi zistavaji ve svém piirozeném prostiedi.

197 DIAKONIE Ceské cirkve evangelické. Vystupy projektu Podpora neformdlnich pecovatelii. [on line].
4.3.2016 [Cit. 2016-10-28]. Dostupné z: hitp://www.dustojnestarnuti.cz/pece/vystupy-projektu-podpora-
neformalnich-pecovatelu/

1% DIAKONIE Ceské cirkve evangelické. Vystupy projektu Podpora neformdlnich pecovateli. on line].
4.3.2016 [Cit. 2016-10-28]. Dostupné z: htip://www.duslojnestarnuti.cz/pece/vystupy-projektu-podpora-

neformalnich-pecovatelu/
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ZAVER

Je ziejmé, Ze i pedujici osoby i samotni seniofi ddvaji pfednost domaci péci pied
Ustavni. Péce rodiny je pro seniory pfedeviim po psychické strance nenahraditelna.
UmoZiiuje pokradovani spoleCenskych a ptibuzenskych vazeb v plivodnim prostiedi.

Domaci péée je velmi naroéna a to jak psychicky, tak i fyzicky.
Kde jsou v roding lep3i vztahy, je v&t$i ochota zajistit pé¢i v rodinném prostiedi.

Neformalni pedujici i pfes znanou psychickou, ale také fyzickou zatéZ se o své
blizké cht&ji postarat. Jist& velky vliv maji dobré rodinné vztahy mezi piibuznymi a

v neposledni fadé pocitem odpovédnosti.

Petujici osoby by velmi uvitali moZnost flexibilni prace. Praci na n€kolik hodin
denné& nebo &astend pracovat z domu. V soudasné dob€ neni Zadné ochranné lhita pfed
propudténim ze strany zamé&stnavatele pro neformalné pecujici osoby. Nezbyva tedy nic
jiného, nezli se pokusit dohodnout se zaméstnavatelem. Pecujicim by pomohlo obCasné
uvolnéni z prace z divodu zajisténi potiebné péfe a také vétdi flexibilita pracovnich

uvazku.

Byla by také vhodna v&t§i informovanost o sluzbach a piipadnych davkach, na
které je narok. Tuto funkci by mohl zastavat terénni socidlni pracovnik, ktery by
navstdvoval staré lidi na svém svéfeném tizemi, zjistoval by jejich potieby a pomohl by
se zajisténim ddvek a podplirnych sluZeb. Také informace zvefejfiované v obecnim
Zpravodaji, ktery vydava Mestsky ufad Zidlochovice pravideln& kazdy mésic, by jist&
piispély k vétsi informovanosti o0 moZnostech zajisténi péce. Tento Zpravodaj dostavaji

v§echny domacnosti do svych schranek.

Na zéakladé vysledkt vyzkumu lze konstatovat, Ze stanoveny cil bakalafské prace
1épe pochopit situaci neformalnich pe€ujicich, pojmenovat nékteré problémy a potvrdit,
7e podminky pro domaéci pé¢i o seniory je moZno zlepsit, byl napln€n. Rozhovory
s Sesti neformalnimi peGovateli identifikovali jejich potfeby a potvrzuji domnénku, Ze je
tfeba neformélni peCovatele u¢inné podporovat a to jak finan¢né, tak pomoci nastroju,
které povedou k usnadnéni jejich prace. Jedna se o rozsifeni nabidky nejriznéjSich
specializovanych sluZeb (denni staciondfe, osobni asistenti, centra dennich sluZeb,
terénni sluzby) a zlepSeni spoluprdce mezi rodinami a institucemi. Také v oblasti

zkracenych tivazki by uvitali vétsi vstficnost zamé&stnavatelil.
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K lep$i informovanosti o moZnostech vyuZiti napf. odlehCovacich nebo
pedovatelskych sluzeb by ptispéla pomoc socialnich pracovnikl, obvodnich lékaiil a
geriatrickych sester, ktefi by zprostfedkovavali snadnéj§i piistup k potiebnym
informacim. Rozhodn& je velmi dobré, Ze v poslednim obdobi je problematice
neformélni péde vénovédna zvySend pozornost, coZ dokazuje zdjem soulasneho
Ministerstva prace a socialnich véci. PfedloZené navrhy MPSV uvadim v pfiloze ¢&. 2

a3.
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Priloha ¢. 1

Vyhlaska 505/2006 Sb.

Priloha 1 — Vymezeni schopnosti zvlddat zakladni Zivotni poti‘eby

Podle rozsahu potfebné pomoci a véku Zadatele se stanovi stupefi zavislosti, ktery je
spojen s finanénim piispévkem. Zakon déli zavislost na pomoci druhych do Ctyf stupiii:
lehka zavislost, sttedné t&7ka zéavislost, t&zka zavislost a uplna zavislost. VySe piipévku
se odviji dle jednotlivych stupiii zavislosti. Pfiloha Vyhlasky 505/2006 Sb. bliZe
definuje posouzeni jednotlivych &innosti, které senior nezvlada a potfebuje pomoc
druhé osoby.

Vymezeni schopnosti zvlidat zikladni Zivotni potieby

a)

b)

d)

Mobilita:

Za schopnost zvladat tuto zékladni Zivotni potfebu se povaZzuje stav, kdy osoba
je schopna zvladat vstivani a usedéni, stoj, zaujimat polohy, pohybovat se chizi
krok za krokem, poptipadé i s pferuSovanim zastavkami, v dosahu alespoii 200
m, a to i po nerovném povrchu, chiizi po schodech v rozsahu jednoho patra
smérem nahoru i dolfi, pouZivat dopravni prostiedky véetné bariérovych.

Orientace:

Za schopnost zvladat tuto zékladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba
je schopna poznavat a rozeznavat zrakem a sluchem, mit pfiméfené dusevni
kompetence, orientovat se Sasem, mistem a osobou, orientovat se v obvyklém
prostfedi a situacich a pfiméfené v nich reagovat.

Komunikace:

Za schopnost zvladat tuto zékladni Zivotni potfebu se povazuje stav, kdy osoba
je schopna dorozumét se a porozumét, a to mluvenou srozumitelnou fedi a
psanou zpravou, porozumét vieobecné pouZivanym zakladnim obrazovym
symboltim nebo zvukovym signalim, pouZivat béZné komunika¢ni prostiedky.

Stravovani:

Za schopnost zvladat tuto zdkladni Zivotni potfebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna vybrat si ke konzumaci hotovy népoj a potraviny, npoj nalit, stravu
naporcovat, naservirovat, najist se a napit, dodrZovat stanoveny dietni reZim.

Oblékani a obouvani:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna vybrat si obleéeni a obuti pfimé&fené okolnostem, oblékat se a
obouvat se, svlékat se a zouvat se, manipulovat s obleenim v souvislosti s
dennim reZimem.
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g)

h)

k)

Télesna hygiena:

Za schopnost zvladat tuto zdkladni Zivotni potiebu se povazuje stav, kdy osoba
je schopna pouZit hygienické zafizeni, myt si a osuSovat si jednotlivé Casti t€la,
provadét celkovou hygienu, esat se, provadét ustni hygienu, holit se.

Vykon fyziologické potieby:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potiebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna v&as pouzivat WC, vyprazdnit se, provést oistu, pouZivat hygienické
pomicky.

Péce o zdravi:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna dodrZovat stanoveny 1é&ebny reZzim, provadét stanovena I¢Cebna a
oSetfovatelska opatieni a pouZivat k tomu potiebné 1éky, pomucky.

Osobni aktivity:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna vstupovat do vztahil s jinymi osobami, stanovit si a dodrzet denni
program, vykondvat aktivity obvyklé v&ku a prostiedi jako napi. vzd€lavani,
zaméstnani, volno&asové aktivity, vyfizovat své zaleZitosti.

Péée 0 domacnost:

Za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povaZuje stav, kdy osoba
je schopna nakladat s penézi v ramci osobnich pi{jmi a domacnosti,
manipulovat s pfedméty denni potieby, obstarat si béZny ndkup, ovladat bézné
domadci spotiebie, uvafit si teplé jidlo a napoj, vykonavat bézné domaci prace,
obsluhovat topeni a udrZovat potradek.
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Priloha ¢. 2

Petr Haban, tiskovy mluvéi, tel.: 221 922 359, e-mail: petr.haban@mpsv.cz
Ministerstvo prace a socidlnich vé&ci, Na Pofi¢nim pravu 1, 128 01 Praha 2,
WWW.mpsv.cz

Tiskova zprava Praha, 11. prosince 2015

MPSYV prichazi s navrhem FeSicim neformalni péci v CR

Pod zastitou naméstkyné sekce pro socidlni a rodinnou politiku Zuzany Jentschke
Stécklové a za ncasti naméstkyné sekee socialné po;nstnych systemu Ivy Merhautové, se
uskuteénil 9. prosince kulaty stil s nazvem Neformalni péce v CR: vychodiska a navrhy
FeSeni.

Poptavka po neformalni pégi vzriista pfedev§im v disledku demografického starnuti populace.
Do roku 2050 se podil osob ve v&ku 80 a vice let v zemich OECD zvysi ze souasnych &tyf
procent na téméF deset procent. Neformalni pedujici v EU tvoti 70 — 90 % v3ech poskytovateli
péce, z toho jsou dvé tfetiny Zeny. Poskytovani péce vede Casto k prerusem pracovni kariéry,
vypadku pijmu a zvySeni rizika chudoby. Ceskéa republika je zemi s nejvy$$im podilem
neformalni péde v Evrop&. Podpora neformalnich pefovateli v kontextu rodinné politiky a
politiky zamé&stnanosti proto patii k prioritim Ministerstva prace a socidlnich véci.

Kulatého stolu se zudastnilo na 40 zastupkyil a zastupcl odborné vefejnosti z fad vefejné
spravy, akademické sféry, socidlng-zdravotnich sluzeb, nestitnich neziskovych organizaci
zastupujicich zajmy osob se zdravotnim &i mentalnim postiZenim a osob pedujicich, center pro
komunitni praci a organizaci podporujicich dobrovolnickou &innost. V pribéhu setkani se
diskutovalo o moZnosti podpory neformalnich pe€ovatell, pfedevS§im postaveni dlouhodobé
pedujicich, pedovatelské dovolené a situace rodin, které staraji o osobu blizkou v terminalnim
stadiu nemoci, dale pak situace v ambulantni a mobilni hospicové pé¢i. Zastupkynémi MPSV
byl predstaven zakladni rémec ministerského ndvrhu, jehoZ hlavnim cilem je zajiSténi
zakonného naroku na volno pro pedujici osobu a jeji zabezpeceni piijmem v situaci, kdy dojde u
nékoho z okruhu osob blizkych k nahlému zhorSeni zdravotniho stavu, ktery vyzaduje
ptitomnost pecujici osoby a pomoc neni zaji§téna jinym zpisobem. Néavrh polita s délkou
pedovatelské dovolené v rozmezi t¥ aZ Sesti m&sicll, po tuto dobu by pelujici osoba byla ze
zdkona uvolnéna ze zaméstnani. Néavrh pfedpokladd i zavedeni naroku pelujici osoby na
penéZitou pomoc pii pééi — tzv. oSetfovné, jejimz cilem by byla finanéni kompenzace uslého
vydélku.

V diskusnich pfisp&vcich mimo jiné zaznélo, ze Ceska republika pati{ v rdmci evropskych zemi
k t€m s méné rozvinutou formalm terénni pé&i. Vé&tsina vefejnych sluzeb doméci péce zahrnuje
gasto pouze dovoz jidla. Uroveii dostupnosti a nabidky sluzeb formalni péde poskytované v
domAacim prostiedi je nedostadujici potiebam uZivatell. Véaclav Krésa, pfedseda Narodni rady
zdravotné postizenych navrh MPSV podpofil a nad ramec opatfeni doporucil zabyvat se i
vét§im zapojenim obci do organizace péle, podporou pecujicich osob z hlediska dostupné
respitni péle, psychologické pomoci a odborného poradenstvi. Podporu navrhu Peovatelské
dovolené vyjadiily i dal$i neziskové organizace, jako napiiklad Alternativa 50+, jejiz
zastupkyné prednesla prispé&vek na téma genderovych aspektl v neformaélni péli. Prezident
Asociace poskytovateld hospicové paliativni péce Robert Hune$ svou prezentaci zaméfil na
vychodiska péce o umirajici v CR a vyznam neformélni péée v hospicovém prostiedi. Také on
ocenil piipravu ndvrhu na podporu pedujicich osob a argumentané podpofil snahu pfiznani
naroku na Serpani pelovatelské dovolené i blizké osobé umirajiciho s cilem zajistit distojné
rozloudeni umirajiciho se svymi blizkymi, upevnéni mezigeneraénich vztahll a soudrZnost
rodin. Upozomil, e v CR jsou zékladni prava nevylégitelné nemocnych a umirajicich dosud
ohroZena napf. socidlni diskriminaci.

Petr Habdr tiskovy mluvéi
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Petr Haban, tiskovy mluvéi, tel.: 221 922 359, e-mail: petr.haban@mpsv.cz
Ministerstvo prace a socidlnich véci, Na Pofiénim pravu 1, 128 01 Praha 2,

WWW.Mmpsv.cz
Tiskova zprava Praha, 27. ledna 2016

Snémovna v prvnim ¢teni podpofrila zvySeni
prispévku na péci

Poslankyné a poslanci schvalili v prvnim &teni vladni navrh, ktery zvysi od prvniho
srpna leto¥niho roku prFispévek na péci ve viech stupnich o 10 procent. Schvaleni
navrhu bude mit pozitivni dopady pro pfijemce piispévku na péci a jejich rodiny,
dojde Kk posileni jejich pFijmu a zvy$i se moZnosti zajisténi socidlnich sluzeb nebo
jinych forem pomoci. Navrh predstavuje administrativné i legislativné rychlé a
jednoduché FeSeni, které reaguje na pokles reilné hodnoty prispévku na péci.

., Lidé, kteFi pFispévek pobiraji, si desetiprocentni valorizaci urcité zaslouzi. ZvysSeni
DPFispévku na péci umozni vétsimu poctu lidi se zdravotnim postiZenim travit cas mimo
ustavni zafizeni a it plnohodnotnéjsi Zivot, “ fekla ministryné prace a socidlnich véci
Michaela Marksova. Rychlej§imu projednani novely zabranilo veto ODS a TOP 09,
jejichZ poslankyné a poslanci zamitli reZim zrychleného projednani navrhu.

Ministryné jiz diive uvedla, Ze povazuje za zasadni, Ze se ji podafilo pfesvédCit
ministrafinanci o navySeni o celych 10 procent jiZ od prvniho srpna 2016. Zamérem
novely jepiiblizeni vySe pfispévku na pédi stavu v roce 2007, kdy byl zaveden. B€hem
dalsich letdoslo totiZ jen k diléim zmé&ndm v jeho vysi, které neodpovidaly ristu hladiny
ekonomickychveli¢in, na které je piispévek navézan (rast v rozmezi od 20 do 50
procent).Navrh neméni strukturu vySe pfispévku na péci, ani podminky jeho naroku,
udelem je conejrychlejdi pomoc zdravotné postiZenym a jejich blizkym. Systémové
feSeni pfipravujeMPSV v ramci tzv. velké novely zékona o socidlnich sluzbach.
Navrhované zvySeni astek pfispévku na péi zvysi celkové roéni mandatorni vydaje o
cca0,9 miliardy korun. Céast vynaloZenych prostfedkéi se vSak vrati do systému
socidlnichsluzeb prostiednictvim plateb klientd registrovanym poskytovatelim
socidlnich sluzeb.Mohla by to byt jedna &tvrtina aZ jedna téetina prostfedki, vzhledem k
tomu, Ze 25 procentpiijemci pfispévku na péfi vyuZzivd socialnich sluzeb
registrovanych poskytovatelt a ve

vySSich stupnich zavislosti je tento podil jesteé vyssi.

Vy$e pFispévku od 1. 8. 2016 za kalenddin{ mésic

Stuperi zdvislosti mlads{ 18let stars( 18 let
L lehkd zdvislost 3300 880
1. stfedné tézkd zavislost 6 600 4400
111 té3ka zavislost 9 900 8 800
1V uplna zdvislost 13200 13200
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Abstrakt

Tématem bakalaiské prace je péte o seniory v rodinném prostfedi, podminky, klady a
zapory doméci rodinné péSe. poskytované seniorim neformdlnimi pecovateli. Ma
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shromazdit potfebné informace a potvrdit, Ze podminky pro domaci péci o seniory je

mozno zlepsit.

Na teoretickou &4st navazuje praktickd &ast, kde bylo provedeno fizene
v terénu, za udelem ziskani zkuSenosti a poznatkli pfimo od pecujicich osob. Bylo
pouzito zdznami rozhovorl s neformalnimi pecovateli, ktefi bydli v Zidlochovicich a
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Abstrakt

The theme of this Bachelor’s dissertation is care for the elderly in a family environment,
the conditions, and the pros and cons of home care provided to seniors by informal
carers. It has both a theoretical and practical part. The aim of my work is to identify
certain issues, gather information and determine whether the conditions for home care

for the elderly can be improved.

The theoretical part is followed by a practical part, were a controlled interview was
conducted in the field to gain experience and knowledge directly from caregivers.
Recordings of interviews were made with informal caregivers living in Zidlochovice
and caring for the elderly. The research hoped to determine under what conditions the
respondents are willing to care for the elderly in their family and what help would they

like to receive in this area.
Key words:

Family, carers, senior home care, aging, needs of the eldely, homeenvironment,

informal care, intergenerational solidarity.
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