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Anotace

Diplomova prace se ve své teoretické casti zabyva teorii komunikace, délenim
komunikace a modely komunikace. Je popsan historicky vyvoj hromadnych
sdélovacich prostfedku (tisku, rozhlasu a televize), a to zejména na naSem Uzemi.
Prace se také zabyva zménami ve stafi a to pfedevSim v oblasti kognitivnich funkci,
emoci a voblasti socializace. Praktickd Cast za pomoci dotaznikového Setfeni
a analyzy televiznich programl objasfiuje vliv televize a tisku na seniory. Analyza
ukazuje, nakolik jsou komeréni a vefejnopravni stanice schopné zaujmout svym
vysilanim seniory. Z vysledkd analyzy a prazkumu vyplyva, Zze komercéni stanice maji
vétSi potencial zaujmout seniory svym obsahem vysilani. Prlizkum také poukazal na to,

Ze seniofi vyuZivaji televizi a tisk pfedevsim jako zdroj informaci o svété kolem nich.
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sdélovaci prostfedky, komunikace, psychologické aspekty stafi, seniofi, televizni
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Annotation

The theoretical part of the master thesis is concerned with the theory of communication
and discusses different categories and patterns of communication. It describes the
historical development of media (press, radio and television) particularly in the territory
of The Czech Republic. The thesis also deals with changes connected to age, primarily
in cognitive functions, emotions and in the area of socialization. The practical part is
based on an inquiry survey and an analysis of TV programmes and illustrates the
impact of television and press on seniors. The analysis demonstrates the ability of
private and public television channels to attract seniors. The findings of the analysis
imply that private television have a higher potential to abstract seniors by its content.
The survey also implies that television and press is for seniors a primary source of
information about the world.

Key words

Communication, inquiry surveys, master theses, mass media, press, psychological

aspects of aging, seniors, the analysis of television programmes, TV broadcasting.
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UvoD

Téma diplomové prace Seniofi jako specificka cilova skupina hromadnych sdélovacich
prostfedkil bylo zvoleno na zékladé osobniho z&jmu autorky. Céast diplomové prace
navazuje na praci bakaldfskou na téma Vliv bulvarniho tisku na vefejné minéni od

stejné autorky.

Seniofi jsou médii ¢asto opomijeni a nejsou stéle brani jako velka cilova skupina pro
hromadné sdélovaci prostfedky a to i pfes to, Ze populace neustale starne a seniofi se

tak stavaji stale pocetnéjsi skupinou.

Diplomova prace se zabyva seniory a jejich preferencemi v oblasti hromadnych
sdélovacich prostfedkd a to se zaméfenim na tisk a televizni vysilani. Hlavnim cilem
této prace je zjistit chovani seniorll ve vztahu k témto meédiim. Jednim z cild je zjistit,
jaké noviny seniofi nejCastéji ¢tou a zda jsou s nimi spokojeni jak po strdnce obsahove,
tak po strdnce duvéryhodnosti. DalSim cilem je zjistit, zda seniofi sleduji televizni
vysilani a jaké programy nejCastéji v televizi sleduji. Také se zaméfime na to, zda
seniofi prizplsobuji svlj denni program televiznimu vysilani a zda se citi podrazdéni

v pfipadé, Ze nemohou sledovat své oblibené televizni programy.

Prvni ¢ast prace je zaméfena teoreticky. Prvni kapitola se zaméfuje na vysvétleni
zakladnich pojma, které souvisi s komunikaci a komunikaénimi technikami. Zaméruje

se také na vysvétleni ¢tyf zakladnich modell komunikace.

Druha kapitola struéné seznamuje dtendfe s historii hromadnych sdélovacich
prostiedk(. Zabyva se jak historii tisku, tak historii rozhlasu a televizniho vysilani a to
predevsim na tzemi Ceské republiky. Ctenafi se také v této kapitole dozvi, co je duélni

systém vysilani a jak se projevuje na Uzemi nasi republiky.

Nasledujici kapitola seznamuje ¢tenafe s pojmem stafi. Zabyvad se predevSim
psychologickymi aspekty stafi, které ovliviuji vyvoj Clovéka v pozdéjSim veéku.
Zaméfuje se na to, jak jsou ve stafi ovliviiovany kognitivni funkce jedince a jak tyto

zmény ovliviiuji osobnost ¢lovéka a jeho chovani.

Ctvrta kapitola je vénovana seniordm a médiim. Naznaduje, jak seniofi travi svij volny
¢as za pomoci médii a co v médiich vyhledavaji. Tato kapitola vychazi z dosud
publikovanych vyzkumd na téma seniofi a média. Tato kapitola je pozdéji z Casti

konfrontovana s prazkumem, ktery jsme v ramci diplomové prace provedli.



Praktick& ¢ast se zaméfuje na seniory a jejich preference v oblasti médii a to v oblasti
tisku a televizniho vysilani. Zzamérné byl vynechan rozhlas, nebot neni tak ¢astym
médiem, abychom byli vramci prazkumu schopni ziskat dostatecny pocet

respondentu, ktefi rozhlas poslouchaji.

Ctou seniofi vice tzv. seriozni deniky neZ bulvarni? Sleduji stafi lidé vice komeréni &i
vefejnopravni stanice? Na kterych stanicich sleduji seniofi vice zpravodajské porady —
na komer¢nich nebo vefejnopravnich? Nabizeji televizni stanice seniorim dostatek
typu poradu, o které maji zajem? Na tyto otazky jsme hledali odpovédi za pomoci
dotaznikového Setfeni mezi seniory a také na zékladé analyzy programu vybranych
televiznich stanic ve vybraném obdobi. Vysledky prizkumu byly konfrontovany s dosud
vydanymi vyzkumy a také s daty agentur, které se zabyvaji prizkumem medialniho

trhu.

MrLviv s

vySe poloZzené otazky a vysledky porovnava se znalostmi, které tato diplomova prace

preklada.
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TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

1 TEORIE KOMUNIKACE

Abychom se v nésledujicich kapitolach mohli zabyvat seniory jako specifickou cilovou
skupinou hromadnych sdeélovacich prostfedk(, je tfeba si nejprve vysvétlit nékteré
zakladni pojmy, které se budou vtextu objevovat. Nejprve si vysvétlime pojem
komunikace, jeji déleni a druhy. Déle se blize podivAme na termin hromadné sdélovaci
prostfedky a pojem média. Tato diplomova prace v nékterych Castech navazuje na
bakalarskou praci na téma Vliv bulvarniho tisku na vefejné minéni. (Melicharova,
2013, s. 11 - 15)

1.1 Komunikace jako v édni obor

vvvvvv

vazeb a struktur. Clovék je ve své podstaté tvor socialni a mezi zpasoby a formami,
jimiz se tento, pro lidskou rasu typicky rys, realizuje, zaujima komunikace pfedni misto.
V kazdém pojeti Clovéka, spolecnosti, politiky a filozofie hrala komunikace dulezitou
roli. Spole€enskovédni obory ji povaZzovaly za néco naprosto samozfejmého a tak se
samostatna véda o komunikaci zacala utvaret az ve 2. poloviné 20. stoleti a jeji
koncepce do dnesni doby neni zcela ustalena. Pro jeji komplexni charakter se ¢asto
hovofi ne o jedné védé, ale o skupiné komunikacnich véd, které tvori tésnéji
propojenou sestavu, ale zaroven udrzuji vazby i s dalSimi spole¢enskovédnimi obory

a v nékterych pfipadech i s védami exaktnimi. (Musil, 2010, s. 11)

Musil (2010, s. 11) definuje oblasti zajmu komunikacnich véd jako: zdkladni schéma
komunikace (kdo s kym komunikuje), funkce komunikace (davody a Ucely), znakové
systémy, komunikac¢ni kanaly, komunika¢ni média, komunikaéni efektivitu, typy
prenasenych informaci (komunika¢nich obsahl) a zamérné i nezamérné dusledky

komunikace.
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Pfesnou definici komunikaéni védy, &i pfimo komunikace, bychom hledali jen velmi
obtizné. McQuail (2009, s. 29-30) Fik&: ,Uvazime-li, v kolika rdznych disciplinach ma
studium komunikace pdvod a jak Siroké je pole otdzek s komunikaci spojenych, je také
nepravdépodobné, Ze jakakoli ,véda o komunikaci® mdze byt nékdy nezavisla
a samospasitelnd.” Pro GCely této prace vSak pouzijeme definici, kterou v knize
Socialni a medialni komunikace pouZziva Musil (2010, s. 11) a kter4 nejlépe vystihuje
potfebnou podstatu: ,Komunikace je prenos informace pomoci znakového systému,
uskutecriovany mezi lidmi pfimo nebo pomoci technicko-organizacnich prostfedkd.”
Slovo komunikace vychazi z latinského slova communicatio, které ve svém zakladnim

vyznamu znamena sdéleni nebo sdileni.

Pro lepSi pochopeni této definice je tfeba vysvétlit jeji jednotlivé ¢asti. Informace je v3e,
co snizi neurcitost poznani. Informace je obsah procesu kazdé komunikace. Informaci
muze byt napf. novinarska zprava, referat, vytvarné ¢&i literarni dilo apod. V oblasti
medialni komunikace se vyskytuje v souvislosti stouto definici problém, jehoZz
divodem je vyskyt dezinformace. Dezinformace je zvySeni neuréitosti poznani. (Musil,
2010, s. 12 - 13)

Znakovy systém je nazyvan Casto ,jazykem" a to i v pfipadé, Ze nejde o feCovou
komunikaci, coZ se stalo bézné v poc¢éatcich prace s pocitatem. Znakovym systémem
je vSak kromé fec€i i pismo, fe¢ hluchonémych, Morseova abeceda, koufové signaly,
notovy zapis, dopravni znacky atp. Znakovy systém ve vySe uvedené definici
znamena, Zze komunikacni védy se nezabyvaji telepatii, parapsychologii atd., protoze

v téchto pfipadech nelze definovat Zadny znakovy systém. (Tamtéz, s. 14)

Kazd4d komunikace, jak vyplyva zvySe uvedené definice, zahrnuje vysilatele
(komunikatora) a pfijemce (komunikanta). Vysilatel vysila informaci smérem k pfijemci.
Pro komunikaci je také dulezity pramen informace, samotné sdéleni a nosi¢ sdéleni
(signal nebo kanal pro prenos informace). Nékdy muze byt pfijemce informace
neznamy, ale vzdy je rozhodujici zamér komunikatora vyslat sdéleni smérem ke

komunikantovi. (Tamtéz, s. 14)
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1.1.1 Déleni komunikace

Komunikaci mdZeme délit z nékolika zakladnich hledisek. Pro ucely této prace postaci
déleni komunikace z hlediska pfimosti a nepfimosti a dale dle toho, zda komunikace
probiha za pomoci verbalnich nebo neverbélnich prostfedkd. Nésledujici text si

neklade za cil vy€erpéavajici klasifikaci.

PFim& a nep fFiméa komunikace

Pfima komunikace je tvofena pouze za pomoci komunikatora a komunikanta. Nic

jiného, kromé lidskych osob, neni pfi pfimé komunikaci zapotiebi.

Nepfima komunikace potfebuje pro své uskutecnéni dalSi prvek. PFi tomto druhu
komunikace uz nedostacuje dosah komunikacnich prostfedku vlastnich ¢lovéku a tak
se do komunikaéniho Fetézce dostava dalSi prvek. Tento prostfedek, nutny pro
nepfimou komunikaci, se nazyva obecné& (komunikacni) médium (vysvétleni viz
kapitola 2). Pfikladem komunikaéniho média mize byt napf. popsany ¢&i potiStény
papir, notovy zaznam, telefon, televize, obraz atd. Dnes pojem médium chapeme
vétSinou jako to, co oznaCujeme dale jako hromadny sdélovaci prostfedek (viz kapitola
2). (Musil, 2010, s. 19)

Verbalni a neverbalni komunikace

Verbalni komunikace

Lverbalni komunikace je takovd, jejiz znakovy systém je zaloZen na slovech. VeSkera

ostatni komunikace, u niZz tomu tak neni, je neverbalni.“ (Tamtéz, s. 20)

Verbalni komunikace neprobiha jen za pomoci vyslovenych a slySenych slov, ale patfi
do ni i pismo v&etné Braillova, dale znakovani neslysSicich a dal3i, se slovem spojené
zplsoby komunikace, jako napf. graficky ztvarnéné znaky za predpokladu, Ze jejich
vyznam dokaze pfijemce jednoznaéné vyjadfit slovy (napf. dopravni znaceni, turistické

znaceni atd.). (Tamtéz, s. 20)
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Neverbalni komunikace

.Neverbalni komunikace neni zdaleka jen fec¢ téla (mimika, haptika, proxemika atd.),
jak to byva chapano psychologii; toto zuzZeni je ddsledkem (a ddkazem) orientace
psychologie pfevazné na pfimou komunikaci. Ve skutecnosti je neverbalni komunikace
mnohem bohatSi v oblasti komunikace nepfimé, nebot’ zahrnuje vesSkeré uméni kromé
uméni slovesného (literatury). To je mimoradné ddlezité s ohledem na televizi a video,
nebot’ vétSi C¢ast prenadSené informace ma v téchto médiich neverbalni charakter.”
(Tamtéz, s. 20)

Pfi pfimé komunikaci se neverbalni komunikace uplatiiuje soubé&zné s komunikaci
verbalni a to zejména pfi komunikaci mezi dvéma lidmi &i v malych skupinach. Pfi
komunikaci vnimame mimiku c&lovéka, jeho gesta, drzeni téla atd. Do neverbalni
komunikace patfi také ton hlasu, tempo a rytmus feci, pocity, které pfi komunikaci
mame a vyjadfujeme je atd. Tedy v3e, co mluvené slovo obsahuje navic oproti

pisemnému zapisu. (Musil, 2010, s. 20 — 21).

Déleni dle komunika ¢niho kanalu

Délime-li komunikaci dle komunika¢niho kanalu, mame na mysli zpusob (kanal), jimz
znakovy systém vnimd pfijemce. Komunikacni kanal mdze byt zaloZen na kterémkoli
ze smyslu nebo na jejich kombinaci. Pro lidskou a zejména pak hromadnou komunikaci
jsou dulezité dva kanaly — vizudlni a akusticky. VétSina pfimé komunikace se realizuje
za pomoci vyuZiti obou téchto kanall. VyuZiti pouze akustického kanalu nebyva prilis

Casté (napf. telefonni hovory). (Tamtéz, s. 22)

Celospole éenska a medialni komunikace

NejstarSim terminem, ktery se pro celospoleCenskou komunikaci pouZzival, je pojem
masova komunikace. Od tohoto terminu se v dnesni dobé jiz upousti a nahrazuje ho
termin celospoleCenskd, popf. hromadna komunikace. Jedna se o komunikaci
celospolecenskou tak, jak ji chape Jirak s Képplovou v knize Masova média (2009). Pfi
tomto typu komunikace jsou vesSkeré komunikaéni procesy potencialné dostupné viem
prislusnikim urcité spolecnosti, popf. jejich velkym skupinam. Pfi celospole¢enské
komunikaci se témé&r vytraci dialogicky charakter a je tak primarné jednosmérna od
komunikatora ke komunikantovi. Komunikant ma casto velmi omezené moznosti

reakce na pfijaté sdéleni.
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Rozdil mezi klasickou celospoleCenskou komunikaci a komunikaci za pomoci
hromadnych sdélovacich prostfedkd (medialni komunikaci), vidi Jirék s Képplovou ve

Ctyfech zdsadnich rysech:

1) Mezi G€astniky komunikace existuje instituciondlni rozdil. Vysilatel sdéleni nema
s pfijemci bezprostfedni kontakt a ,nevidi jejich reakci na sdéleni. Uspé&snost svého
snazeni muZze vysilatel posoudit az po Case a zprostfedkované prostfednictvim
prodaného nakladu (u tisku), vyzkumem sledovanosti, ¢tenosti apod. Neosobni
charakter medialni komunikace je pfijemci potlaCovan tim, Ze si medialné znamé osoby
interpretuji jako reprezentanty médii a chovaji se, jako by medialni komunikace méla

interpersonalni charakter.

2) DalSim rozdilem je skuteCnost, Ze medialni komunikaci zajistuji specialni vyrobni
a distribu¢ni technologie. Ty podporuji jednosmérnou povahu medialni komunikace od

vysilatele k pfijemci.

3) Medialni komunikace se od interpersonalni liSi potencialnim zabé&rem, dostupnosti
a charakterem publika. Tento rozdil vyplyvd ztoho, Ze mediovana sdéleni jsou

technicky uchovatelnd a opakovatelna.

4) Ctvrtym rysem medialni komunikace je to, Ze sdéleni je zvlaStnim druhem zboZi.
Sdéleni jsou nabizena jako zboZi a prodavaji se podle toho, jak dokazi zajistit potfeby

trhu, na némz se uplatriuji.

1.2 Ctyfi modely komunikace v rdmci medialni komunikace

Denis McQuail ve své knize Uvod do teorie masové komunikace (2009, s. 80 — 86)
nabizi pohled na komunikaci ze &tyf pohledl, které poukazuji na neudrzitelnost
predstavy jednoho pojeti &i jedné definice komunikace a to zejména v souvislosti

s médii.

Prenosovy model

Tento model asi nejvice odpovida vySe uvedené definici komunikace. Na pocatku

tohoto modelu byl LasswellGv postfeh, ktery publikoval vroce 1948, Ze studium
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hromadné komunikace se snaZi odpovédét na otazku: ,Kdo fikd co, komu, jakym
kanalem a s jakym G€inkem?* To pfedstavuje linearni souslednou sekvenci, ktera se
promita do béznych definic. V roce 1957 pfidali Westey a MacLean do tohoto modelu
jesté roli zprostfedkovatele, tedy nékoho, kdo zprostfedkovava plvodni informaci
celému publiku (v8em pfijemcum sdéleni). Jejich verze bere v Gvahu skute¢nost, Ze
odesilatelé hromadné komunikace nejsou vétSinou puvodci informace, ale spiSe jejimi
zprostiedkovateli. Priklanégji se tak k tomu, Ze zprostfedkovatel vybira informace, které
se vyskytly v okoli, nebo které zpfistupriuji ndzory a hlasy nékterych z téch, ktefi chtéji

oslovit Sirsi spole€¢nost. (McQuail, 2009, s. 80-81)

Tento model klade dlraz na to, Ze Ukolem komunikator( je vybirat, Ze vybér je
provadén na zékladé predstav, co budou pfijemci povaZzovat za zajimavé, a také, Ze
komunikace neni v jiném sméru, nez v pravé zminéném, Uucelova — média si zpravidla

nekladou za cil pfesvédcCovat, vzdélavat a dokonce ani informovat. (Tamtéz, s. 80-81)

V tomto pojeti je hromadna komunikace seberegulujici proces, ktery se Fidi zajmy
a pozadavky pfijemcl. Média pak vybiraji své obsahy dle toho, co si pfijemci Zadaji
a na co pozitivné reaguji. Proces komunikace pak prestava byt pouze linearni, nebot

se zde promita zpétna vazba, kterou pfijemci pavodniho sdéleni poskytuji vysilateli.

Ritualovy €ili vyrazovy model

Tento model komunikace klade diraz spiSe na vnitfni uspokojeni odesilatele nebo
pFijemce, nez na jeho Ucelové vyuZiti. Je opakem k pfenosovému modelu komunikace.
Rituédlovd komunikace je zavisla na sdilenych vyznamech a citech. Jejim vyznamem je
spiSe obfadnost a proZivani, nez uZzitkovost. Jeji sdéleni je obvykle skryté
a nejednoznacné a zavisi na asociacich a symbolech, které jsou v dispozici v dané

spole¢nosti. (Tamtéz, s. 82)

Ritual je ,oznaceni vyrazného individualniho nebo kolektivniho zpdsobu chovani, ktery
je standardizovan, tj. zaloZen na vnucenych nebo tradi¢nich pravidlech, vystupuje jako
posvatny obycej... Vznika jako reakce jednajicich osob na situace rozhodovani nebo
strachu, pficemZ pro svou identickou opakovatelnost funguje jako stabilizator chovani.
Je nastrojem, pomoci néhoZz dané spolecenstvi udrZzuje a upevriuje své normativni
uspofadani a organizaci, resp. predstavuje komunikativni strukturu naboZenského
kultu. ProtoZe jde o pfesné stanoveny postup, o ¢innost probihajici krok za krokem,

pouZiva se pfileZitostné pojem ritual také pro oznaceni uréitého druhu nutkavé
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neurotickych ¢innosti, spojenych obvykle s magickym myslenim ¢ povérou.”
(Marikova, Petrusek a Vodakova, 1996, s. 938)

Ritualy maji v dnesni dobé& vyznam jak pro jednotlivce a jeho integraci ve spole¢nosti,
tak pro jednotlivce jako takového (napf. ranni ritudly, vec€erni ritualy apod.). Nékteré
komunikaéni kampané, napf. vreklamé& ¢&i politice, pfejimaji principy ritualové
komunikace a vyuZivaji ji ve svdj prospéch. Casto se tak setkavame s vyuZitim
nékterych symboll, se skrytymi odkazy na kulturni hodnoty, tradice, pospolitost apod.
Priklady tohoto modelu komunikace muzeme najit v oblasti umeéni, naboZenstvi,
verejnych obfadu a oslav. (McQuail, 2009, s. 82 — 83)

Propaga €ni model

+Prvotnim ukolem masovych médii ¢asto neni pfenést urcitou informaci ¢éi sjednotit
verejnost néjakym kulturnim projevem, virou ¢i hodnotami, ale prosté jen predvést se
a ziskat a udrzet zrakovou ¢i sluchovou pozornost. Média tim naplriuji jeden pfimy
ekonomicky cil, totiz ziskavaji pfijem z publika (protoZe z mnoha praktickych ddvodd
plati, Ze pozornost = spotfeba), a jeden neprfimy kol — prodavaji (pravdépodobnou)

pozornost publika inzerentdm.” (McQuail, 2009, s. 83)

Cil ziskat pozornost je navic v souladu s dalSim dulezitym aspektem vnimani médii
jejich pfijemci, nebot ti ¢asto vyuZivaji média k rozptyleni a vyplnéni volného casu.

Travi €as s médii proto, aby unikli kazdodenni realité.

Propagac¢ni model nabizi nékolik novych rysd komunikace, které nezahrnuje ani
prenosovy, ani ritualovy model. Jako prvni rys uvadi McQuail (2009, s. 84) Ze proces
ziskavani pozornosti je proces s nulovym souctem, protozZe ¢as, ktery pfijemce vénuje
jednomu médiu, nemuize uz vénovat jinému. Na druhou stranu neexistuje pocitatelné
omezené mnozstvi vyznamu, které je mozné prenést a nelze méfit ani uspokojeni,
jehoz Ize dosdhnout Ucasti na rituadlovych komunika¢nich procesech. Druhym rysem je
to, Ze komunikace v ramci propagacniho modelu existuje pouze v pfitomnosti. Minulost
neexistuje a budoucnost je pouze pokracovanim &i zesilenim pfitomnosti. Tretim rysem
této komunikace je, Ze ziskavani pozornosti je cilem samo o sobé. Forma a technika
pfenosu informace nabyvaji vrchu nad samotnym sdélenim. Tyto tfi rysy muazeme
povaZzovat za zaklad soutéZivosti, aktualnosti/pomijivosti a objektivity/odtaZitosti, coz

jsou charakteristické rysy hromadné komunikace.
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PFijmovy model

v s

Tento model pfedstavuje jeSté radikalnéjSi odklon od pfenosového modelu, nez model
ritualovy €i propagacni. Tomuto modelu se vénuiji vice kulturalni studia. Pro nase Gcely
postaci, pokud si tento model procesu komunikace vysvétlime zjednodusené.
.Konkrétni sdéleni je ,zakédovano“, ¢asto v podobé ustdleného Zanrového vzorce
pfiznacného pro dany obsah (t/eba jako ,zpravy“, ,pop-music“, ,sportovni
zpravodajstvi“, ,rodinny serial* ¢i ,detektivni serial“), ma bézny, prvoplanovy vyznam
a pro publikum jsou do néj zabudovany navody, jak je ma interpretovat. Publikum pak
ovSem pristupuje k médiim s ,vyznamovymi strukturami“, které vychazeji zjeho

vlastnich myslenek a zkuSenosti.“ (McQuail 2009, s. 85)

Pfijemce si tak vyznam sdéleni, které zakddoval vysilatel, muze vylozit po svém.
PFijemci mohou tzv. Cist mezi Fadky a mohou zamyslené sdéleni prevratit. Tento model
ukazuje, Ze zjevna moc médii formovat, vyjadfovat €i zmocnovat se je caste¢né

iluzorni, protoZe posledni slovo mé vzdy pfijemce sdéleni. (Tamtéz, s. 86)
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2 HROMADNE SDELOVACIi PROSTREDKY

.Vyraz médium pochazi z latiny a znamend prostfedek, prostfednika, zprostredkujici
Cinitel — tedy to, co nékdo zprostfedkovava, co zajistuje prostfedi, v némz se néco
odehrava.” (Jirdk a Képplova, 2009, s. 36).

V kontextu socialni komunikace pak pod pojmem médium chipeme to, co
zprostfedkovava nékomu néjaké sdéleni. Toto médium pak mGZzeme oznacit jako
komunikaéni médium. | v pfipadé, Ze vyraz médium omezime pouze na oblast
mezilidské (socialni) komunikace, miZzeme i zde nalézt celé fady vyznamu. Médiem
muzeme oznacovat vSe, co slouZi jako technicka podpora komunikace — napf. telefon,
pismo apod. Cast&ji se vyrazem médium rozumi technologie, ktera zajituje pfenos
a prijem sdéleni. Médii tedy muzeme v SirSim smyslu slova nazyvat vSe, co zajistuje

komunikaci a dovoluje nam, aby se vubec uskutec¢nila. (Tamtéz, s. 36).

Jirdk s Kopplovou (2009, s. 36) rozdéluji média na primarni, sekundarni, terciarni
a kvartarni. Za primarni média pak povaZzuji pfirozeny jazyk a vSechny prostfedky
neverbalni komunikace. Primarni média jsou tak zakladnim komunikacnim

prostfedkem, ktery je vyuzivan v kazdé sociélni komunikaci, a jsou vyvojové nejstarsi.

Primarni média jsou omezena na jednotu mista a ¢asu. Toto omezeni se snazi
prekonavat sekundarni meédia, kterymi jsou ,...veSkeré technické vymoZenosti, jez
dovoluji komunikovat na vétsi vzdalenosti nebo pres hranice ¢asu.” (Tamtéz, s. 37).
Za sekundarni média tedy povaZzujeme vSechny prostiedky, které usiluji o zaznam
sdéleni, napf. obrazky, pismo, pozdéji pak tisk, nejraznéjSi prostfedky mechanického,
analogového ¢&i digitalniho nahravani. Od devadesatych let 20. stoleti se zacala
komunikace rozvijet za pomoci okamZzitého pfenosu dat — tj. pocitaCovymi sitémi
a pozdeéji za pomoci mobilnich telefond a rGznych aplikaci. Vzdalenost tak jiz
nepredstavuje prekazku v komunikaci, mizeme tak hovofit o zhrouceni vztahu mezi
vzdalenosti a ¢asem komunikace. Sekundarni média si vS8ak zachovavaji své urceni,
které fika, Ze slouzi k podpofe interpersonalni komunikace pFes hranice prostoru
a Casu, avdak Casto za cenu ochuzeni napf. o vizualni dojem (telefon), nebo o vizuéini
i auditivni zaZitek (SMS, dopis). V soucasné dobé se omezeni, ktera jsou sekundarnimi
médii dana, snazime nahrazovat za pomoci riznych signald emoci (tzv. emotikony)

v podobé riznych grafickych znacéek, napf. tzv. smajlikl. (Tamtéz, s. 37)
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Terciarni média vznikla spolu se vzrastajici sloZitosti vnitfniho usporadani lidské
spole¢nosti. Potfeba komunikace na celospoleCenské Urovni se stavala stale
naléhavéjSi a vedla tak kjejich vzniku. Terciarni média jsou veSkeré prostiedky
hromadné komunikace, tedy periodicky tisk s vysokym pocétem vydanych wvytiskd,
rozhlasové a televizni vysilani, €ili, jak sami piSi, jedn& se o tzv. masova meédia (média
urena Siroké vefejnosti). MiZzeme sem také zaradit film, v pfipadé, Ze nema vysokeé
umeélecké ambice, dale pak hromadné distribuované nahravky atd. (Jirak a Képplova,
2009, s. 40)

Vyvoj médii se u hromadnych médii nezastavil. Nastup pocitaCovych siti, rozvoj
internetu a celosvétové sité ,www" vedl k tomu, Ze vzniklo technologické prostiedi,
které dovoluje mozZnosti sekundarnich a terciarnich médii vyuzivat v integrované
podobé osobniho pocitace. Vznikla tak kvartarni (sitova) média, ktera slouzi k podpore

interpersonalni i celospolecenské komunikace. (Tamtéz, s. 40)

Pojem média resp. hromadné sdélovaci prostfedky, budeme pro UcCely této prace
chapat nadale ve smyslu periodického tisku, rozhlasoveho a televizniho vysilani a také

internetovych mutaci periodického tisku.

Kuznick ve své knize Z&klady masové komunikace (1995, s. 17) uvadi devét kritérii,

ktera jsou typicka pro komunikaci za pomoci hromadnych sdélovacich prostfedkd.

1) Obsahy jsou urCené ke kratkodobému uZiti (zpravy, zabava) a maji aktualni
charakter,

2) jsou produkovany formalnimi organizacemi s vyuZitim vyspélé technologie,

3) jsou uréeny masovému, disperznimu a anonymnimu publiku (velky pocet
rozptylenych pfijemcu),

4) jsou dostupné verejné, bez omezeni pfistupu,

5) nelze ménit roli vysilatele a pfijemce,

6) komunikace je nepfima, neni zde ¢asto Zadna zpétna vazba,

7) produkce sdéleni ma urcitou periodicitu,

8) sdéleni je nabizeno pravidelnég, resp. pribézné,

9) publikum je sloZzeno z jednotlivel, ktefi jsou zapojeni do svych socialnich vazeb

a kazdy jednotlivec aktivné naklada s tim, co mu média nabizi.
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2.1 Vyvoj hromadnych sd élovacich prost fedku

Aby mohly vzniknout hromadné sdélovaci prostfedky, byl nutny technicky rozvoj.
Vzhledem k vySe FeCenému povaZzujeme za hromadné sdélovaci prostfedky tisk,
televizi, rozhlas a internet. Pokud bychom chtéli tyto prostiedky zaradit do SirSiho
ramce komunikace, mohli bychom se ztotoZnit s délenim etap vyvoje lidské
komunikace podle Rokeachové a DeFlerua, ktefi v knize Teorie masové komunikace
(1996, s. 25-40) rozdéluji obdobi lidské komunikace do péti zakladnich etap podle

prevazujiciho zpusobu komunikace:

1) Epocha znameni a signaltl — tato epocha je datovana do pocate¢nich fazi vyvoje

Clovéka. Lidé se domlouvali pouze posunky, feci téla apod.

2) Epocha mluveni a jazyka — kladou ji do obdobi pfed 35 — 40 tisici lety a vyznaduje
se znaénym posunem v lidském vyvoji. Lidé si mohli za pomoci jazyka pfedavat

zkuSenosti a pfijimat a chapat sdéleni u€inngji, nez to dovolovala pfedchozi etapa.

3) Epocha psani — jeji poCatek kladou do obdobi pfed cca 5 tisici lety. Tato epocha
znamenala znacny posun, nebot mluvené slovo mohlo byt zaznamenano i pro dalSi
generace. Za nejstarSi pokusy o zachyceni informace lze povaZovat propracované
obrazy zvifat a lovecké vyjevy na zdech jeskyni. Prvni pisemné zaznamy se zacaly

objevovat v Mezopotamii a Egypté.

4) Epocha tisku — tato epocha zac€ala v poloviné 15. stoleti spolu s Gutenbergovym
vynalezem tiskafského lisu s vyménitelnymi literami. Tento vynalez znamenal revoluci
v psaném textu. Do této doby se veSkeré knihy opisovaly ru¢né. Diky vynalezu
knihtisku bylo kopirovani zna¢né& usnadnéno a bylo moZzné zacit tisknout i noviny

(17. stoleti) a ty Sifit mezi SirSi vrstvy obyvatelstva.

5) Epocha masové komunikace — tuto epochu klade Rokeachova a DeFleur bud na
zacCatek 19. stoleti v souvislosti s pfichodem novin pro obycejny lid, nebo na pocéatek
20. stoleti v souvislosti s objevem a rozSifenim filmu a pozdé&ji i vysilacich médii

(rozhlasu a televize).

Nutno podotknout, Ze na konci 20. stoleti pfichazi lidstvo do Sesté epochy, do epochy
pocitacu. Jednotlivé epochy se nestfidaji, ale k pfedchozi epoSe se vzdy pfida néco

noveho, jedna se o kumulativni charakter.
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Nyni se blize podivdme na vyvoj jednotlivych typd hromadnych sdélovacich

prostredkd.

Bednafik, Jirak a Kopplovéa v knize Déjiny ¢eskych médii (2011, s. 25) popisuji vyvoj

médii od jejich pfedmasové faze az do soucasnosti a to nasledovné:

1) Obdobi pfedchudct periodického tisku — od vynélezu knihtisku v roce 1450 do
pocéatku 17. stoleti. Jednéd se o obdobi, kdy vychazely prfedevsim letaky, pamflety

a jednolisté tisky ¢i rué¢né psané noviny.
2) Vznik prvnich periodicky vydavanych tisk — 17. stoleti.

3) Diferenciace tisténych periodik — 18. stoleti — doba politického uvédomovani

a utvareni méstanské spolecnosti. Tisk se zacal stavat nastrojem politického boje.

4) Rozvoj dalSich médii — 19. stoleti — vznik zpravodajskych agentur, vznik fotografie
a filmu, dalSi rozdéleni tisku — vznik novin s vysokym nakladem, rozvoj stranického

tisku.

5) Nastup elektronickych médii — 20. stoleti — rozvoj auditivnich a pozdéji

audiovizualnich médii (rozhlas a televize).

6) Vznik a rozvoj digitalnich médii — posledni dvé desetileti 20. stoleti az soucasnost —

nastup a rozvoj internetu, socialni sité, on-line Zurnalistika.

V nasledujicim textu se zaméfime na stru¢nou historii tisku, rozhlasu a televize.

2.1.1 Tisk

Pro vznik tiSténych novin byl dulezity vynalez knihtisku cca v roce 1450. Od vynélezu
knihtisku do konce 15. stoleti vySlo v Evropé vice nez 30 tisic knih s celkovym
nakladem témeér 30 miliona wvytiskd. Tisk knih umoZznil zprostfedkovani kulturniho

dédictvi minulosti SirSimu okruhu lidi. (Koppl a Kopplova, 1989, s. 9)

Od vydani prvnich tisténych knih k prvnim tisténym novinam uplynuly vice neZ ffi
Ctvrtiny stoleti. Po roce 1500 se zacaly objevovat prvni jednorazové tisky, které se
vénovaly li¢eni neobvyklych a zajimavych udalosti — nej¢astéji valkam, pfirodnim
udalostem, povodnim, popravam atd. Naklad téchto novin nebyl nikterak velky,

vétSinou se pohyboval mezi 150 — 300 vytisky. Dosah vSak byl mnohem vétsi, nebot
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noviny si pfedavali lidé mezi sebou a gramotni je predcitali negramotnym. (Koppl
a Kopplova, 1989, s. 9-16)

Prvni periodické noviny se objevily na pocatku 17. stoleti. Pfispél k tomu rozvoj
obchodu a potfeba aktuélnich, v€asnych a spolehlivych informaci o politické
a ekonomické situaci. Periodicita novin v této dobé& dosahla 3 — 4 vydani tydné.
Z pravidelného vydavani novin se tak stala Zivnost. S nardstem poctu tituld a s jejich
vzrlstajicim vlivem na spolecnost se také rozvijela cenzura. O omezovani tisku se

snazili pfedevsim panovnik a cirkev. (Bednafrik, Jirak a Kopplov4a, 2011, s. 40)

Na pocatku 18. stoleti se zaCaly objevovat noviny s denni periodicitou. V 18. stoleti
také zacaly vychazet ¢asopisy, tedy tisk, ktery ¢tenarfim nabizel rozptyleni a moznost

nachazet nové zajmy. (Tamtéz, s. 41)

V Ceskych zemich se za prvni doloZeny tisk povaZuje latinska pfiru¢ka Statua sinodalia
Arnesti z roku 1476. Prvni ¢esky psané noviny se datuji do roku 1495 (Noviny leta
bozieho 1495). Ve druhé poloving 16. stoleti se produkce tiski v podobé letaka,
pamfletd a jinych drobnych tiskovin stala G€innym prostfedkem propagandistického
pusobeni, a to pfedevSim v dobé protihabsburského stavovského odboje v letech 1546
— 1547. V roce 1562 byl kralem vydan mandat o tisku, ktery pfikazoval vSem tiskafim
predkladat noviny ke schvaleni. Tiskafi se vSak snaZzili toto cenzurni nafizeni obchéazet.
(Tamtéz, s. 47 — 50)

Prvni ¢eské noviny vydal dne 4. inora 1719 Karel FrantiSek Rosenmidiller a vychazely
az do 4. unora roku 1772, s pfestavkou v letech 1742 — 1744. Obsahové noviny
zahrnovaly pfedevdim zahraniéni zpravy, které byly pfebirany z jinych novin. Razeni
zprav bylo mechanické, tak jak pfisly, tak byly tistény. V téchto novinach bychom mohli

nalézt i zarodky inzerce. (Tamtéz, s. 53 — 56)

V 19. stoleti se do vyvoje tisku promitly jak spoleCenské zmény, tak zmény
v technologiich a technické inovace. V roce 1820 Kdnigav rychlolis tiskl az 1500 vytisku
za hodinu. V roce 1846 byla postavena prvni rotacka, ktera mohla tisknout az 20 000
archd za hodinu. Primyslova vyroba papiru snizila jeho cenu a papir se mohl vyrabét
v rolich a ne pouze v jednotlivych listech. Tyto zmény a také zvySeni po¢tu gramotnych
obyvatel vedlo ve svété ve 30. a 40. letech 19. stoleti k nastupu masového tisku, tedy

tisku, ktery dnes oznacujeme jako bulvarni. (Tamtéz, s. 65 — 66)

19. stoleti v Eeskych zemich bylo poznamenéno tzv. narodnim obrozenim. V prvni fazi

(tj. v posledni tfetiné 18. stoleti) mélo narodni obrozeni hlavné jazykovy raz. Buditelé

23



se snazili o povzneseni a zdokonaleni ¢eského jazyka. V roce 1782 zacali potomci
Rosenmillera znovu vydavat noviny v ¢estiné. Obnovena existence vSak trvala jen do
roku 1784. Vroce 1786 zacal tisknout Ceské noviny Jan Ferdinand, Slechtic ze
Schonfeldu, ktery jejich vedenim povéfil Vaclava Matéje Krameria. Byly zavedeny
rubriky, které Ctenafe seznamovaly snovymi zpusoby prace a hospodafeni

v femeslech a zemédélstvi.

V roce 1789 Kramerius odeSel od Schonfelda a zalozil své vlastni noviny. Prvni &islo
vySlo 4. Cervence 1789. Krameriovy noviny vychazely jednou tydné. Noviny vedl az do
své smrti v roce 1808, pak je pfevzali jeho spolupracovnici a v roce 1813 jeho syn. Ve
20. letech 19. stoleti noviny prodal Schonfeldovym dédicam a ti ukongili vydavani
v roce 1825. (Bednafik, Jirak a Képplova, 2011, s. 72— 74)

Schonfeld i po odchodu Krameria vydaval dal své noviny. Ty dostaly novy charakter
spolu s pfichodem Josefa Lindy v roce 1817. Po Schonfeldové smrti (1824) ziskal
pravo na pokracovani vydavani novin knihtiskaf Bohumil Haase. Ten noviny
pfrejmenoval a pod ndzvem PraZské noviny vychazely az do roku 1848. Od roku 1849
se staly denikem a vychézely pod nazvem Konstituéni Prazské noviny. V roce 1864 se
vratil pavodni nazev. Upiné zastaveny byly az v roce 1939. Posledni pokus o jejich
obnoveni byl v roce 1996, ale noviny vychazely pouze rok a pak byly Gplné zastaveny.
(Verner, 2013, s. 79 — 80)

V dobé néarodniho obrozeni zalaly vychézet také cCasopisy. Vroce 1834 vznikl
z ¢asopisu Jindy a nyni ¢asopis Kwéty ceské, jejichZ redaktorem se stal Josef Kajetan

Tyl. Ten redigoval Kwéty eské az do roku 1844. (Tamtéz, s. 82)

Ve druhé poloviné 19. stoleti (po porazce revoluce vroce 1848) se do tisku zrcadli
spolecenské zmény té doby. Periodicky tisk postupné ziskaval rozhodujici roli hlavniho
komunikaéniho prostfedku. Tisk se stal prostfedkem k pferodu spole€nosti a jejiho
védomi. ,Tisk je medialnim zosobnénim verejnosti, hastoluje verfejna témata, udrZuje je
Vv pozornosti vefejnosti, umozriuje o nich diskutovat a vytvasi zpétnou vazbu mezi témi,
kdo se politiky Gcastni legalné (tj. politici a opravnéni voli¢i), i mezi témi, kdo
0 zaclenéni do plnopravného politického Zivota teprve usiluji (lidé bez opravnéni volit).”
(Bednairik, Jirak a Kdpplova, 2011, s. 99)

Po zruSeni cenzury cisafskym patentem z 15. bfezna 1848 se do ¢eského tisku dostaly
dva nové jevy. Prvnim je objevovani se politickych témat v dosud nezvyklé mife

a druhym zakladani velkého mnoZstvi periodického i neperiodického tisku. Uroven

titult byla velice riznoroda a nékteré nemély dlouhého trvani.
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Tiskovy patent z 13. bfezna 1849 ucinil tomuto rozmachu pfitrz. Bylo tak pozastaveno
vydavani politickych listl a patent také zavadeél povinnost slozit kauci, které by pokryla
pfipadné penézité pokuty. V kvétnu 1852 byl pfijat tiskovy zakon, ktery jesté zhorsSil
tiskové poméry. (Bednafik, Jirdk a Kopplova, 2011, s. 99 — 100)

V této dobé jsou v Ceském tisku patrné tfi sméry. Liberdlni tisk, ktery byl v duchu
narodniho programu a jehoZ predstavitelem se stal Karel Havli¢ek Borovsky a Narodni
noviny, pozdé&ji Borovského Slovan. Druhym proudem byly radikdlné demokratické
listy. Demokraté byli nejprve vici programu liberald pomérné loajalni, ale pozdéji se ve
svych periodikach zacali soustfedovat na polemizovani s ¢eskou liberalni politikou.
Mezi predstavitele demokratt pafili Karel Sabina a Karel Sladkovsky a jejich Prazsky
vecerni list, Noviny Lipy slovanské a Obcanské noviny. Demokraté kladli daraz na
spolecenské reformy. Tretim proudem byl konzervativni tisk. Jednalo se o politicky
aktivni predstavitele ceské Slechty, ktefi sva presvédceni publikovali v riznych
Casopisech, napf. v neokonzervativnim prazském némeckém listu Bohemia. V Ceské
Zurnalistice se tito aristokraté angaZovali jen s malym Uspéchem. (Tamtéz, s. 100 —
105)

v a e

pfesunulo do Prahy. Zejména v roce 1890 vychéazely nové ¢asopisy mnoha profesi:
Rajblik a hoblik, Pekaf, Obuvnik. Vroce 1891 vySla prvni kladenskd Svoboda
a v Praze oficialni Socialni demokrat... V Brné vznikly Lidové noviny (1893), které vedl
dr. A Stransky.“ (Verner, 2013, s. 97 — 98)

Za prvni svétové valky na tisk pasobila vale¢na propaganda, ktera méla za cil podporu
morélky vlastnich vojaka a civilisti a také podlomeni moralky protivnika. Na pocatku
valky byla zavedena striktni pfedb&zna cenzura. V prvnich tydnech bylo ukonceno
vydavani 46 periodik a to pfedevSim socialné demokratického a narodné socialniho
tisku. (Bednafik, Jirdk a Kopplova, 2011, s. 149)

Po prvni svétové véalce a po vzniku samostatného Ceskoslovenska byl tisk v republice
predevsim v rukach politickych stran. Pocet politickych stran dosahoval témér 40,
vroce 1935 pak klesl na 16. Kromé stranicky orientovanych denikd vychazely
i nezavislé tituly, které nebyly pod patronaci Zadné politické strany. Jednalo se napf.
o Narodni politiku a Lidové noviny, které vznikly jiz v 19. stoleti, dale pak nové deniky

Tribuna a Narodni osvobozeni. (Tamtéz, s. 161)

20. prosince 1926 vysSel prvni €eskoslovensky bulvarni list — Pondélni list a to

v tiskovém koncernu Tempo Jifiho a FrantiSka Stfibrnych. V roce 1927 se pfidava jesté
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Vecerni list, ktery se vroce 1929 pfejmenoval na Poledni list. V roce 1928 zacal

vydavat Stfibrny NedélIni list a Expres. (Koncelik, Vecera a Orséag, 2010, s. 53)

Za obdobi tzv. druhé republiky a za protektoratu byla zastavena cinnost vSech
tradi€nich politickych stran a tim zanikl i stranicky tisk. Novinafi, ktefi psali do novin,
museli byt povinné ¢leny Narodniho svazu novinafl, ktery se podilel na pfedbézné
cenzufe tisku. Vznikaly nové Casopisy — napf. faSistickh Osvéta. Na pocéatku
protektoratu vychazelo 2125 ¢eskych novin a €asopist a nékolik desitek némeckych
tisténych periodik. Do konce druhé svétové valky bylo zastaveno 1887 Ceskych
periodik. (Verner, 2013, s. 117-119)

Za druhé svétové valky také vznikal tisk protifaSistického odboje. Od roku 1939
vychéazelo ilegaini komunistické Rudé pravo, které po roce 1940 zacalo nastifiovat
budouci usporadani povale¢ného Ceskoslovenska. Vychodni zahraniéni odboj vydaval
pod patronaci vojakd Denni zpravy (pozdéji pfejmenované na NaSe vojsko v SSSR).
Zapadni odboj vydaval v Pafizi Zpravy, které se vroce 1940 spojily s Casopisem
Ceskoslovensky odboj. Po padu Pafize vychazel v Londyné& polooficialni tydenik
Cechoslovak. Samostatnou a zajimavou kapitolu tisku za valky tvofily noviny
a Casopisy, které vychazely v koncentracnich taborech, napf. Ruda zéafe
(1943 — 1944), kterou vydavaly Zeny ve Waldheimu. V Tereziné vydaval ¢trnéctilety

chlapec Zidovského puvodu Petr Ginz ¢asopis Vedem. (Tamtéz, s. 119 — 120)

Za tfeti republiky, tedy mezi roky 1945 — 1948, zaCala média Fidit nejsilngjSi strana —
KSC. Vedenim tisku bylo povéfeno Ministerstvo informaci. Podle zasady stanovené
v KoSickém vladnim programu, nesmél tisk patfit soukromé osob& a nesmél byt
pfedmét soukromého podnikani. Vydavateli mohly byt pouze strany a organizace

sdruzené v Narodni fronté. (Tamtéz, s. 121)

Struktura tisku, jaka byla v Ceskoslovensku vytvofena po druhé svétové vélce, se

v zasadé neménila — s vyjimkou obdobi roku 1968 — aZz do roku 1989.

V obdobi tzv. Prazského jara v roce 1968 byla uvolnéna i cenzura tisku. Svobodnéjsi
tvarci atmosféra vyustila i v podstatné a viditelné zmény v nabidce medialnich obsahu.
Verfejnost zacala jevit novy zajem o politické déni ve spolecnosti. Naklady tituld
periodického tisku rostly, nékdy az na dvojnasobek. 26. ¢ervnha 1968 byl pfijat zakon
€. 84/1968 Sbh., ktery zruSil cenzuru. Také bylo zruSeno pfidélovani papiru pro
jednotliva vydavatelstvi, takZze deniky jiz nemély stanovenou maximalni vysi nakladu.

(Bednarik, Jirak a Kopplova, 2011, s. 308 — 310)
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V srpnu 1968 bylo Prazské jaro potlateno vpadem vojsk statl VarSavské smlouvy na
uzemi Ceskoslovenska a pfislo obdobi oznagované jako normalizagni. Noviny zadaly
psat tak, jak jim doporucily stranické organy. Tento stav se udrZel az do revoluce
v listopadu 1989.

Dusledkem tvrdé normalizacni medialni politiky byl vznik alternativnich informacnich
a komunikaénich kandld, napf. samizdatovych periodik, jejichz rozmach nastal po

podepsani Charty 77. (Koncelik, VeCera a Orsag, 2010, s. 246)

Po listopadu 1989 se €eskd Zurnalistika zménila. ,Pfedmétem nového Zurnalismu se
staly promény spolec¢nosti, které byly mnohdy divoké, pestry byl také jejich odraz:
protikladné zpravodajstvi, bulvarni prvky, pornografie, investigativni Zurnalistika,
postupné se prfemériujici na skandalni novinafinu. Jednim jedinym cilem je pocet
¢tendfl, posluchacd, divaku a stim souvisejici néardst inzerce.” (Verner, 2013,
s. 132 - 133)

V roce 1990 byla zruSena cenzura a bylo obnoveno podnikani v médiich. V roce 1990
zaCal znovu vychazet bulvarni tisk — Expres. Na jafe 1992 zacal vychazet barevny
bulvarni denik Blesk, ktery se s Expresem spojil v roce 1996 a ovladl tak bulvarni trh.
Vychazet zacaly i dalSi bulvarni noviny a ¢asopisy, napf. Aha!, Rytmus Zivota, Pestry
svét atd. Nékteré bulvarni deniky rychle vznikly a stejné rychle zanikly, nékteré se

pfesunuly pouze na internetové stranky.

V tomto obdobi také byla snaha o obnovovani dfive existujicich periodik. Jednalo se
o jakousi nostalgii a rekonstrukci minulych, ¢asto silné idealizovanych etap politického
Zivota spole¢nosti. Mezi obnovené tituly Ize zafadit Lidové noviny, které od ledna 1990
zaCaly vychazet dvakrat tydné a od 2. dubna jako denik. Také byly zakladany nové

tituly, kterych se po roce 1989 objevila cela fada. (Tamtéz, s. 133)

Mnoho titult se oprostilo od své minulosti a etablovalo se na novém ¢eskoslovenském
(pozdéji Ceském) trhu jako nezavisly tisk. K proméné Rudého prava (dfive ustfedniho
tisku KSC) zagalo dochézet jiz na jafe 1990. Vroce 1995 pak bylo definitivné
vypusténo z nazvu pFidavné jméno Rudé a do dnesniho dne vychazi titul pod ndzvem
Pravo. Také dfive vydavana Mlada fronta (vydaval ji Ustfedni vybor SSM) byla
k 1. lednu 1990 pfevedena pod vydavatelstvi Mlada fronta. Od léta 1990 vychazela pod
ndzvem Mlada fronta Dnes a to jiZz jako nezavislé periodikum. O transformaci se
pokusilo vice predlistopadovych titull, ale ¢asto skoncila nedspéchem, pfipadné tituly
néjakou dobu vychazely, ale postupné byla jejich &innost zastavena. (Bednafik, Jirak
a Kopplova, 2011, s. 372 — 373)
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Na konci 20. stoleti pfiSlo spolu s novymi technologiemi oslabeni pozice tisku. Na
prvnim misté, dle Vernera (2010, s. 37), uz pfi utvafeni vefejného minéni neni tisk, ale
audiovizualni sdélovaci prostfedky (rozhlas, televize a také stéle vice internet). Tisk tak
byl ¢aste¢né odsunut do pozadi. V soucasné dobé nalezneme snad vSechny deniky
v internetovém prostfedi za pomoci internetovych mutaci tisku. Internet se stal
prostfedkem, jak mohou byt zpravy pfedavany ctenérav rychle a témeérf ihned. Klasicka

tiSténa média ustupuji do pozadi.

2.1.2 Rozhlas

.Rozhlas byl prvnim elektronickym médiem masové komunikace. Objevil se na pocatku
20. let 20. stoleti. Zatimco 20. léta prestavovala éru Zivelného rozvoje rozhlasu
spojenou s experimentovanim, ve 30. letech se rozhlas stal masovou zaleZitosti. Tehdy
také zacal vazné konkurovat tisténym médiim. PAinasel informace, ale i zabavu Sirokym
vrstvam. Objevena byla i jeho politickd dimenze. Zejména totalitaristické staty v ném

nasly mocnou zbrar své propagandy.” (Koncelik, Ve€efa a Orsag, 2010, s. 56)

Pravidelné vysilani v Ceskoslovensku zagalo dne 18. kvétna 1923. Vysilalo se z Kbel
ze skautského stanu. 7. €ervna 1923 vznikla spole€nost Radiojournal. V prosinci 1924
bylo zahgjeno vysilani ze studia v PoStovni nakupné na dnedni Vinohradskeé tfidé
v Praze. V roce 1926 se zacalo pravidelné vysilat také v Brné a Bratislave, od roku
1927 v KoSicich a od roku 1929 v Moravskeé Ostravé. V roce 1926 zahdjil svou ¢innost
simultdnni rozhlas, ktery umoZznoval pfenos programu z jedné stanice do jinych za
pomoci meziméstského telefonniho spojeni. Kazda stanice tak mohla vstoupit do

celostatniho vysilani. (Tamtéz, s. 56 — 57)

Rozhlasové vysilani, stejné jako tisk, podléhalo cenzure, ktera viak byla kodifikovana
aZz na sameém konci prvni republiky v zafi 1938. Do té doby cenzura vyplyvala z dohod

mezi policii a zastupci Radiojournalu. (Kondcelik, Ve€efa a Orsag, 2010, s. 56 — 57)

Pokud nékdo chtél viastnit rozhlasovy pfijima¢, musel mit povoleni od ministerstva post
a telegraf(, které provérovalo bezihonnost a politickou pfislusnost zadatele. Pfijimace
byly drahé a vroce 1923 bylo registrovano jen 47 uzivatelu (tzv. koncesionaru).

K vyraznému narustu poctu koncesionarll doslo v roce 1925, kdy byl zjednoduSen
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proces udélovani licenci a také se snizil koncesionarsky poplatek. K 30. zafi 1938 bylo

evidovano pres milion koncesi. (Bednafrik, Jirdk a Kbpplové, 2011, s. 179)

Z pocatku rozhlas vysilal pouze hodinu denné a do éteru Sla pfedevsim klasicka
hudba. Dale program obstaravalo zpravodajstvi, které bylo v reZii Ceskoslovenské
tiskové kancelare. Zpravy byly dodavany telefonicky a prepsané bez Uprav pro
mluvené slovo je Cetl hlasatel. Nebyly zde brany v potaz specifické poZadavky na
mluvené slovo v rozhlasu. Od ledna 1924 se vysilalo dvé hodiny denné a na konci roku
Sest hodin. Pfibyly pfednasky s osvétovou naplni. V roce 1925 bylo zahajeno vysilani
pro déti, pozdéji také pro Zeny. (Koncelik, Ve€efa a Orsag, 2010, s. 61 a Bednafik,
Jirdk a Képplova, 2011, s. 180)

V letech 1925 a 1926 zacal rozhlas opoustét sterilitu vysilaciho studia a zacaly se
objevovat prvni pfenosy kulturnich a sportovnich udalosti. Za prvni skutecnou
sportovni reportaz je nejen v Ceskoslovensku, ale i v Evrop&, povazovan prenos utkani
ve fotbalu mezi Slavii Praha a Hungarii Budapest na Letné dne 3. fijna 1926, ktery
komentoval Jifi Laufer. Ten se tak stal tvircem nového Zanru a to sportovni reportaze,
protoZze pochopil dulezitost propojeni mezi popisem aktualnich udalosti na hfisti spolu

s odbornym vykladem. (Koncelik, Vecefa a Orsag, 2010, s. 61)

V zafi 1926 vzniklo v rozhlase specializované oddéleni, které zacalo upravovat zpravy

z CTK pro potieby rozhlasu.

Ve druhé poloviné 20. let 20. stoleti zaCal rozhlas nabizet také specializované porady
pro ur€ité skupiny posluchacu. V lednu 1926 zahajil vysilani Zemédélsky rozhlas,
uréeny zemédélcum. V z&fi téhoz roku vznikl Délnicky rozhlas, ktery byl politicky
propojen s Narodné socialistickou a Socidlné demokratickou stranou. Na vysilani
tfetiho odborného rozhlasu se podilely primyslové, obchodni a Zivnostenské

organizace. (Bednarik, Jirdk a Kdpplov4, 2011, s. 181)

Rozmach rozhlasu byl ¢aste¢né potlaten okupaci v roce 1939. Od cervna 1939 byl
rozhlas prejmenovan z pavodniho nazvu Radiojournal na Cesky rozhlas. Od kvétna
1939 musel rozhlas vysilat nejméné 30% programu némecky. Zpfisnén byl také dohled
nad tim, co rozhlas vysilal a to dekretem z 31. srpna 1939, ktery vydal pfedseda vliady
Alois ElidS. VSechny pofady musely byt nejprve ohlaSeny némecky a teprve poté
C¢esky. Cenzura poZadovala, aby se vSechny texty (mluvené i zpivané) predkladaly
k pfedbézné kontrole cenzurnimu oddéleni. VSichni pracovnici nearijského puvodu

museli rozhlas opustit. (Bednafik, Jirdk a Képplova, 2011, s. 208)
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Za druhé svétové valky bylo zahjeno nékolik vysilani ze zahrani¢i smérem do
okupovaného Ceskoslovenska. Prvni vysilani zagalo 8. zafi 1939 z Londyna projevem
Jana Masaryka. Vysilala ho britska stanice BBC a jeho ndzev byl Vola Londyn. Od
roku 1940 se pfidal patnactiminutovy blok Hovory s domovem. (Bednafik, Jirdk
a Kopplova, 2011, s. 212)

Vysilalo se nejen ze zapadu, ale také z Moskvy. Ceské vysilani z Moskvy bylo
zahdjeno v lété 1941 programem Za narodni osvobozeni. Bylo sloZzeno ze sedmi
pofadd vysilanych od 6.45 hod. rano do 1.00 v noci. Vznikl také slovensky program Za

slovensku slobodu. (Tamtéz, s. 213)

V roce 1942 se pridalo vysilani z USA pod nazvem Hlas Ameriky. Na tomto vysilani se

podileli také Jan Werich a Jifi Voskovec.

Némecko se snazilo veSkeré zahrani¢ni vlivy omezit a tak rlzna nafizeni zakazovala
umyslny poslech zahrani¢nich vysila¢l. Za poslech téchto vysilani byl vymezen trest
ve formé vézeni &i kdznice a odnéti pfijimaciho zafizeni. Za Sifeni téchto zprav pak
hrozila i smrt. (Tamtéz, s. 213 — 214)

Svoji dilezitou roli sehral rozhlas ve dnech 5. — 9. kvétna 1945, tedy pfi tzv. Prazském
povstani. ,Volani rozhlasu o pomoc 5. kvétna 1945 po poledni se stalo symbolem
PraZzského povstani — rozhlas boje podporoval a do znacné miry i vedl a organizoval.
Jedny z nejtvrdSich se pfizna¢né vedly pravé u jeho vinohradské budovy.* (Koncelik,
Vecefa a Orsag, 2010, s. 120)

V povale¢ném obdobi zaZival rozhlas svoji vrcholnou éru. Rozhlasovy pfijimaé byl
téméF v kazdé domacnosti. Jeho politicky potencial si prisvojila KSC, ktera obsadila

agitacnich nastroja KSC. (Tamtéz, s. 121)

V Unoru 1948 zurodili komunisté disledné obsazeni vedoucich funkci v rozhlase, které
jim umoznilo skrze manipulaci posluchacl zcela paralyzovat nekomunistickou opozici.
.Personalni cistky, organizaéni zmény, a predevSim ddraz na propagandistické
a reZzimni obsahy prinesly omezeni svébytnosti rozhlasovych forem — v roce 1952
napriklad skoncilo vysilani mSi. Rozhlas pocatku 50. let byl zahlceny frazemi,
nekonecnymi projevy oficidlnich prfedstaviteld strany a vlady a budovatelskou
tématikou... A tak, prfestoZze pocet koncesionarst kazdoroéné rostl, zaznamenal rozhlas

citelny Ubytek posluchacské naklonnosti.” (Tamtéz, s. 153 — 154)
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VétSi poslechovost s sebou pfinesly az nové pofady, napf. Cetba na pokracovani,
Nedélni divadelni vecery, lidové pisné apod. V 60. letech nabidl rozhlas také nové typy
pofadu, které si u posluchacl ziskaly velkou oblibu (napf. Mikroférum; Dobrou noc,
déti; Meteor atd.). Uvolnéni 60. let se odrazilo i v rozhlasové publicistice, ktera byla

civilngjSi a pfirozengjsi. (Koncelik, Vecefa a Orség, 2010, s. 154 — 155)

V obdobi tzv. Prazského jara pafil rozhlas k nejvlivnéjSim médiim. ,Svdj kredit vyrazné
posilii béhem srpnové okupace, kdy se vimprovizovanych podminkach dafilo
operativné zajiStovat vysilani a prina3et informace nejrychleji ze vSech tehdy

existujicich médii.* (Tamtéz, s. 234)

Po okupaci Ceskoslovenska vojsky VarSavské smlouvy odeSla fada novinafil
a publicistd rozhlasu do exilu. Vlistopadu 1969 se vedeni rozhlasu verejné
distancovalo od vysilani vroce 1968. Hlavni smér programové c&innosti rozhlasu
uréoval Ustfedni vybor KSC. Programové zmény po roce 1968 se dotkly zejména Zivé

vysilanych poradu.

Mnoho pofadt v 70. a 80. letech 20. stoleti mélo ideologicky podporovat politiku KSC.
Zacala se také objevovat puvodni dramaticka tvorba. NejvySSi obliby dosahl rodinny
serial Jak se mate, Vondrovi?, ktery byl vysilan az do konce 80. let a jeho poslechovost

dosahovala az dva a pal milionu posluchacu. (Tamtéz, s. 237 — 238)

Po revoluci v roce 1989 se monopol statniho rozhlasu transformoval na vefrejnopravni
Cesky rozhlas. V sou¢asné dob& ma vefejnopravni rozhlas 3 celoplodné stanice:
CRo 1 - RadioZzurnal (zaméfeny na zpravodajsko-publicistickou &innost),
CRo 2 — Praha (rodinna stanice) a CRo 3 — Vitava (kulturni pofady). Déle pak na
internetu Cro 4 — Wave (stanice pro mladé posluchage), a na analogovém pfijmu
CRo 5, ktery zastupuje pFedeviim regionalni stanice s ddrazem na regionalni
zpravodajstvi. CRo 6 je specificky tim, Ze do roku 2002 ho obhospodafovavalo radio
Svobodna Evropa a poté se zménilo na stanici plnou analyz a naro¢né publicistiky.
(Verner, 2010, s. 71)

Po otevieni medialniho trhu na pocatku 90. let pfiSly i do radiové sféry komeréni
stanice. Vznikl tak systém dualniho vysilani — tj. na jedné strané je vefejnopravni
rozhlas a na strané druhé komercéni rozhlasové stanice. Celoplosné vysila
z komer¢&nich stanic Frekvence 1, kterA ma licenci od roku 1993 a profiluje se jako
zdbavné informacni. Druhou stanici je zpravodajska stanice Radio Impuls (dfive Radio
Alfa), které zahdjilo vysilani 13. zafi 1993. Prvnim soukromym radiem v3ak byla v roce

1990 stanice Evropa 2, kterd se profiluje jako stanice pro mladé. ,Nejcastéjsi
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a nejlevnéjsi koncepci soukromych komerénich stanic je jakasi diskotékova forma
s minimem pdvodnich informaci a malou kulturou mluveného slova.” (Verner, 2010
S. 72)

2.1.3 Televize

Pravidelné zku$ebni vysilani bylo na Gzemi Ceskoslovenska zah&jeno 1. kvétna 1953.
Televize z polatku vysilala pouze nékteré dny vtynu, od prosince 1958 pak jiz
kazdodenné. Za pravidelné bylo vysilani vyhlaSeno dne 25. Gnora 1954. Prvni televizni
studio vzniklo v MéStanské besedé v centru Prahy, kde zustalo az do konce 60. let
20. stoleti. O vystavbé nového studia na Kavcich horach v Praze bylo rozhodnuto jiz
v roce 1957, stavét se viak zaCalo aZz na podzim 1961 a prvni dvé studia byla uvedena
do provozu az v roce 1970. Vysilani bylo z po€atku pouze Cernobilé. (Koncelik, Vecefa
a Orség, 2010, s. 157 — 159)

V prvnich letech prebirala televize zpravodajstvi od rozhlasu. Nejstar§im vlastnim
zpravodajskym porfadem byly Branky, body, vtefiny, které se zacaly vysilat na jafe
1956. Televizni noviny se zacaly vysilat v roce 1958 a prvni pavodni seridl (Rodina

Blahova) se vysilal od konce roku 1959. (Tamtéz, s. 162)

Prvni pfimy pfenos byl 11. tnora 1955 a jednalo se o pfenos hokejového utkani vybéru
Prahy proti Svédskému IF Leksand. V roce 1956 se uskutec¢nil prvni pfimy pfenos ze
zahrani¢i ze zimnich olympijskych her v Itali. Vyznamnou soucésti televizniho

programu se staly také prenosy z divadel. (Tamtéz, s. 162 — 163)

V poloviné 60. let méla televize fadu sporu s cenzurou a to pfedevsim u publicistickych
pofadu. V této dobé se také televize zacala stavat klicovym médiem té doby. V roce
1964 byl schvalen zakon o Ceskoslovenské televizi. ,Rozvoji televize napomohlo to,
7e si KSC uvédomovala vzristajici vyznam tohoto média a chéapala je jako jeden
z klicovych nastrojd ideologického pdsobeni.” (Bednafik, Jirak a Koépplova, 2011,
s. 299)

.Pres zjevné ideologické zaméreni celé instituce se televiznim tvdrcdm podafilo udrzet

tradici ,televize jako uméni“ a tak v tomto obdobi vznikla cela fada inscenaci a pofadd,
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které ziskaly ceny i na mezinarodnich festivalech.” (Bednafik, Jirak a Képplova, 2011,
S. 344)

V kvétnu 1970 zacal vysilat druhy program, ktery mél byt alternativou k programu
prvnimu. Mél vysilat zabavné, vSeobecné vzdélavaci a dokumentarni pofady.
Pravidelné barevné vysilani bylo zahajeno 9. kvétna 1973 a to nejprve na druhém
programu Ceskoslovenské televize. Od 9. kvétna 1975 pak barevné vysilal i prvni

program.

Divacky velmi oblibenymi se staly puvodni televizni serialy. Mnohé z nich se za
normalizace staly nastrojem, ktery mél v divacich posilovat pfesvédCeni o vyhodach
Zivota v socialistické spole¢nosti. Mezi nejznaméjsi scénaristy této doby patfi Jaroslav
Dietl. V seridlech se televize snazila divakim pfinést co nejpestfejSi obraz ze Zivota

socialistického Ceskoslovenska. (Kongelik, Vedefa a Orsag, 2010, s. 242)

Po revoluci v roce 1989 se ze statni televize stala televize vefejnopravni, tzv. médium
verejné sluzby. Byly uvolnény kmitocty pro potencialni soukromé vysilatele. 14. kvétna

1990 zahéjil vysilani 3. program Ceskoslovenské televize OK 3. (Verner, 2010, s. 77)

Uvolnénim medialniho trhu byl umoznén pfistup soukromych televiznich stanic.
V Cervnu 1993 vznikla televize Premiéra, kterd méla licenci na regionalni vysilani.
V poloviné 90. let ji bylo umoZnéno celoplodné vysilani. V roce 1997 zmeénila televize

nazev na Prima. (Bednafrik, Jirak a Kdpplova, 2011, s. 378)

V unoru 1994 zacala vysilat celoploSna komeréni televize Nova a jeSté v tom roce se
i zfetelné naruSeni vyvazenosti dualniho systému, a tedy i oslabeni role médii verejné
sluzby, zvlasté Ceské televize. V poloviné 90. let mél desky posluchaé a divak
k dispozici dva celoplodné vefejnopravni kanaly Ceské televize a dvé soukromé
komercéni televizni stanice. Vedle toho se vahavé zacala rozSifovat kabelova sit

a satelitni vysilani.* (Bednafik, Jirdk a Kopplova, 2011, s. 378)

Po pfelomu tisicileti zacala éra digitalni televize. Ta umozZznila vznik novych televiznich
stanic, napf. TV Barrandov, O¢ko apod. Svoji nabidku na pocéatku 21. stoleti také
rozsifily celoplodné stanice. Verejnopravni Ceska televize spustila v kvétnu 2005
zpravodajsky kanal CT24 a v Gnoru 2006 sportovni kanal CT4. Také televize Nova
rozsifila svoji nabidku o kanaly Nova Cinema, Nova sport, SMICHOV, FANDA, Telka.
Prima pak pfidala kanaly Prima Love, Prima COOL, Prima ZOOM.
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V souc€asné dobé, diky rozvoji kabelové a satelitni televize a také po nastupu
digitalizace, je vybér televiznich kanald takika neomezeny. Existuje mnoho rdznych

televiznich stanic, které se specializuji na ur€ity Zanr.

2.2 Dualni systém vysilani

Hovofime-li o dualnim systému vysilani, mame na mysli koexistenci vefejnopravnich
a soukromych (komerénich) médii na jednom medialnim trhu. Dualni systém vysilani je

typicky pro vétSinu evropskych stata.

Verfejnopravni vysilani zajistuji tzv. média vefejné sluzby (vefejnopravni média, nebo
také média vysilajici ze zakona). Vefejnopravni vysilani predstavuje sluZzbu verejnosti,
kterd je poskytovana za penize poplatnik(’' a ma naplfiovat potieby jednotlivct i celé
spolecnosti. Za to, Ze tyto potfeby plni, ma zajistény ekonomické podminky pro svoji
existenci. Reifovd ve Slovniku medialni komunikace uvadi u hesla média vefejné
sluzby toto: ,média zfizena zpravidla zdkonem k tomu, aby naplriovala verfejny zgjem
v oblasti medialni komunikace, tj. poslani poskytovat sluzbu vefejnosti vyrobou
a vysilanim rozhlasovych ¢i televiznich programd, popf. dalSimi verejné komunikacnimi
aktivitami (napf. agenturni produkci zpravodajstvi). Poslani médii verfejné sluzby byva
formulovano v pfislusném zakoné, jimz se toto médium zfizuje, popfr. jimz se obecné

upravuji naroky na jednani provozovateld v dané zemi.“ (2004, s. 138)

V Ceské republice jsou média vefejné sluzby zfizena samostatnymi zakony. Jedna se

o Cesky rozhlas a Ceskou televizi.

Média verejné sluzby by meéla svym divakim poskytovat objektivni, vyvazené, ovérené
a vSestranné informace pro vytvareni svobodnych nazoru. Dale by méla pfispivat
k pravnimu védomi obyvatelstva, vytvaret a Sifit programy a poskytovat vyvazené
nabidky pofadu pro vSechny skupiny obyvatel a to se zvlaStnim zfetelem na svobodu
nabozenského vyznani a presvédceni, kulturni, etnicky nebo narodnostni puvod,
socialni ptvod, vék, pohlavi apod. Cilem je podpora pluralitni spole¢nosti, vzajemné

pochopeni jednotlivych skupin, vzjemna tolerance a porozumeéni.

! Poplatnikem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera vlastni rozhlasovy nebo televizni pfijimac.
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Komeréni média jsou samostatné podnikatelské subjekty zfizené za ucelem zisku. Roli
komer&nich médii je vysilani jakoZto zpusob podnikéani a s tim souvisi také potfeba
komerénich médii vytvaret zisk. Pofady jsou tak v pojeti komerénich médii pouze

jakymsi pouzdrem na reklamu. (Musil, 2010, s. 50)

To neni proti zajmu divaku, protozZe projevi-li divaci o néjaky typ poradd zajem, tzn., Ze
stoupne jejich sledovanost, budou to z komeréniho pohledu vhodnéjSi pouzdra na

reklamu a bude tedy tento typ poradd ve vysilani preferovan.

MrLviv s

€. 231/2001 Sb. o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani ve znéni pozdéjsSich
predpisu. Tento zakon obsahuje regulaci televizniho a rozhlasového vysilani. Aby
komeréni média mohla vysilat, musi mit nejprve licenci. Licenci dle zakona udéluje
Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV), ktera je sou€asné také tim, kdo

dohlizi na dodrzovani daného zakona.

Vyvoj dudlniho systému vysilani na tGzemi Ceské republiky zaéal aZz po roce 1989. Do
té doby existovalo pouze statni vysilani, tedy takové, které zcela patfilo statu. Po

listopadu roku 1989 se zacaly objevovat prvni komeréni rozhlasové a televizni stanice.

V prubéhu let vzniklo nékolik televiznich skupin, které provozuji celoplo$né vysilani na
uzemi Ceské republiky. Jedna se o televizni skupinu Nova (vlastnikem je spole¢nost
CET 21 spol. sr.0.) a jeji televizni programy Nova, Nova Cinema, FANDA, SMICHOV,
Telka a Nova sport. Dale je zde skupina Prima (vlastnikem je FTV Prima spol. s r.0.),
ktera provozuje celoplo$né vysilani programi Prima, Prima COOL, Prima love a Prima
ZOOM. Celoplo3dné jesté vysila TV Barrandov (vétSinovym vlastnikem je spole¢nost
EMPRESA MEDIA, a.s.). Tento stav je platny k datu 3. 2. 2015.
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3 PSYCHOLOGICKE ASPEKTY STARI

.Psychologické aspekty starfi se staly pfedmétem odborného zajmu prakticky az ve
20. stoleti... Psychologické aspekty starnuti jsou metodicky obtizné pfistupné. Davod
spociva v tom, Ze starnuti organismu je postupny proces a je otazkou, kdy vlastné

prichazi ten zvrat, kdy ,zestarla duse“.“ (HaSkovcova, 2010, s. 145)

Osob v seniorském véku v populaci neustale pfibyva. Podivame-li se na udaje
Ceského statistického Gradu o sloZeni obyvatelstva v letech 2003 a 2013, uvidime

patrny narast osob nad 60 let véku (viz tabulka 1).

Tabulka 1: Podet seniorti na tzemi CR v letech 2003 a 2013

2003 2013

MuZi Zeny muzi Zeny
60-64 |256 226| 291 807|348 147|380 855
65-69 |182049| 229493|301 181|356 075
70-74 1164 503| 234 325|196 196 | 256 576
75-79 |116 713| 203 356|120 319|183 148
80-84 64 889| 137 674| 84423|152 773
85-89 15 701 40580 38404| 89 756
90-94 7 082 22 456 | 10445 31599

95+ 864 3507 961 3 688

Zdroj: Cesky statisticky GFad, online, cit. 2015-01-25

Vék

Stafi je posledni etapou lidského Zivota. PfinaSi s sebou nejen nadhled a moudrost, ale
také Ubytek energie a proménu osobnosti. Za¢atek stafi uréuji psychologové v obdobi
mezi 60 aZz 65 lety. Tento rozptyl je dan tim, Ze vymezeni hranice stafi je
problematické. Stafi neni dano pocCtem let, ale mirou opotfebovanosti organismu
a souhrnem nevratnych zmén, které proces starnuti pfinasi. Individualni rozdily mohou

byt obrovské. | my budeme pohliZzet na staré lidi (seniory) jako na osoby starSi 60 let.

Je nutné rozliSovat pojem stéfi, coZ je vyvojova etapa, a pojem starnuti — pozvolny
proces, ktery je definovan jako souhrn nevratnych zmén v ¢ase, vedoucich ke smrti.

(TrpiSovskéa a Vacinova, 2006, s. 74)

,P0od pojmem starnuti se zpravidla rozumi souhrn zmén ve struktufe a funkcich

organismu, které podmiriuji jeho zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti
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a vykonnosti jedince a jez kulminuji vtermindlnim stadiu a ve smrti.“ (Langmeier
a Krejcifové, 2006, s. 202)

Mezi nevratné zmeény patfi biologicky podminéné zmeény v proZivani, uvaZovani
a chovani starSich lidi. Jedna se napfiklad o celkové zpomaleni, obtize se
zapamatovanim si novych véci a vybavovani si véci starSich, sniZeni frustracni
tolerance atd. Také se miZze jednat o pfiznaky nové propuknuvSich nemoci, jejichz
vznik je ve stafi pravdépodobnéjsi nez v jinych etapach Zivota. Tyto nemoci mohou
vést k zasadnim zménam osobnosti — napf. Alzheimerova demence, kardiovaskularni
demence atd. (Vagnerova, 2007, s. 315 — 316)

3.1 Prom ény kognitivnich funkci a inteligence

Kognitivni funkce nam pomahaji poznavat svét kolem nas a orientovat se v ném.
V mozku je vice nez 10 miliard neurond, které za pomoci vybézki pfenaSeji mezi
sebou informace a to formou elektrickych impulzd. PFfenos informaci ma vliv na
zdokonalovéani funk&nosti mozkové aktivity, nervove buriky spolu komunikuji za pomoci
pFenasecu. Intenzivni télesny a dusevni trénink vytvari hustou nervovou sit a dokonalé
fungovani celého nervového systému. S pfibyvajicim vékem jedince starne i nervova

soustava a oslabuji se kognitivni funkce. (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 46)
Mezi kognitivni funkce Ffadime:

— vnimani prostfednictvim smysla,
- pamét,

- pozornost,

— predstavy,

- fantaazii,

- mySleni,

- Usudek,

- fed.

Kognitivni (poznavaci) funkce po 60. roce Zivota klesaji. Poznavaci procesy se celkové

zpomaluji a prodluzuje se reakéni doba na rGzné podnéty. Znamena to, Ze stafi lidé
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nemusi byt méné schopni, ale byvaji pomalejSi. Toto zpomaleni muze az dvojnasobné
prodlouzit ¢asovy limit potfebny k vykonani urcitého ukolu. Starym lidem netrva déle
jen zpracovani informaci, ale také volba adekvétni reakce, protoZe je zpomalena
i funkce rozhodovaci. Zpomaleni pro vétSinu seniorl nepfedstavuje vétSi zatéz,
protoZe vétSina jejich kazdodennich c&innosti neni Casové limitovana. (Vagnerova,
2007, s. 317 — 318)

Pro UcCely této préace si blize vysvétlime, jaké dopady maji Ubytky kognitivnich funkci
a to predevsim vnimani, pozornosti a paméti ve stafri. Také se zaméfime na pojem

inteligence.

Percepce (vnimani) - zakladni slozka orientace organismu v Zivotnim prostiedi.
Jedna se o aktivni proces vytvareni skutec¢nosti, v némzZ na sebe vzajemné pusobi
vrozeni Cinitelé a u€eni. Obsahem vnimani jsou jak objekty vnéjSiho svéta a vztahy

mezi nimi, tak i vnitfni svét organismu. (Hartl a Hartlova, 2000, s. 673)

Ve stafi byva vnimani naruSeno zhorSovanim zrakovych a sluchovych funkci. Asi
u 90 % osob Ize po 60. roce zjistit vyrazné zhorSeni zrakového vnimani a u cca 30 %
osob je zhorSen sluch. Problémy se zrakem a sluchem mohou ovliviiovat i dalsi
poznavaci procesy, které jsou zavislé na rychlém a pfesném pfijmu informaci. Senior
se musi vice soustfedit na to, aby vSe dobfe vidél a slySel, pfipadné musi vyuZivat
kompenzacéni pomucky (bryle, naslouchadla). ZhorSené zrakové a sluchové vnimani

muZze vést k vySSi mife drazl. (Vagnerova, 2007, s. 319 a Langmeier a Krejcifova,
2006, s. 204)

Pozornost — zaméfenost a soustfedénost duSevnich innosti na urdity objekt nebo déj.
Pozornost ovliviiuje napadnost, neocekavanost, novost vnimaného, prostfedi, postoj,
zdjem, Unava atd. Je charakterizovana trvalosti, pruznosti, intenzitou a rozsahem.
(Hartl a Hartlova, 2000, s. 445 — 446)

U starSich lidi je pozornost zavisla na situaci a typu ukolu. Nejméné je pozornost
ovlivnéna v pfipadé, Ze se jedna o €innost, kterou senior vykonava témér automaticky
a zaroven na néj nepusobi zadné dalSi ruSivé podnéty. K vyraznéjSim zménam
dochazi u seniort predevsim v rozdélovani a pfenaseni pozornosti. Pokud musi senior
presouvat svoji pozornost z jednoho podnétu na druhy, byva pomalejsi a déla vice

chyb, nez ¢lovék mladsSi. Jesté vice problému pak seniorlm muze Cinit vykonavani vice
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aktivit najednou. ,StarSi lidé nejsou schopni rozdélovat pozornost nebo ji selektivné
zaméfovat jen na nékteré z podnétd. Nedokdzi se soustfedit na vétSi mnoZstvi
podnétd, ¢ini jim problémy zpracovat vic informaci najednou, protoZe jejich kognitivni

kapacita je omezena.” (Vagnerova, 2007, s. 320)

Pamét’ — schopnost pfijimat, drzet a znovu ozZivovat minulé vjemy. Jedna se
0 schopnost organismu uchovat strukturované informace v ase. Pamétovy proces se
skladé z faze osvojeni, uchovani, utfidéni a znovupoznani informace. S paméti souvisi
také proces zapominani, ktery probiha podle rliznych obsaht odliSné. Pamét Ize délit
na zrakovou, sluchovou, €ichovou, chutovou, hmatovou, motorickou a smiSenou. (Hartl
a Hartlova, 2000, s. 390 — 391)

Ve stafi se zacinaji objevovat nedostatky pamétovych funkci. Stim jsou spojené
obtiZe pfi u€eni. ZhorSeni paméti ve stafi souvisi do znacné miry i s vétSi unavitelnosti
informaci i vybavovani si dfive uloZzenych. Proces zhorSovani paméti je u kazdého
Clovéka individualni. Zavisi na genetickych pfedpokladech i na zkuSenostech a postoji
k aktivni duSevni €innosti. Seniofi jsou ¢asto prfesveédceni, Ze problémy s paméti budou
jesté horsi, neZ nakonec jsou. Casto dochazi k rezignaci na pamétova cvieni, ktera

pomahaji udrzovat pamét na pfijatelné urovni. (Vagnerova, 2007, s. 321 — 322)

Ve stafi je ovlivnéna jak pamét kratkodob4, tak dlouhodoba. Na kratkodobou pamét
mé& vliv zpomaleni procesu percepce, tempa a efektivity zpracovani vnimanych
podnétd. Seniofi mivaji problém s uchovanim novych informaci, které nedokaZzi
dostateCné rychle a kvalitné zpracovat tak, aby je mohli pfesunout do paméti
dlouhodobé. PFi pfesunu informaci z kratkodobé do dlouhodobé paméti ¢asto dochazi

k jejich zkresleni €i popleteni a pfehazeni. (Tamtéz, s. 323)

Dlouhodoba pamét je u senior0 méné presna. Informace, které jsou ulozeny
v dlouhodobé paméti, v ni mohou vydrZet velmi dlouho (Easto i cely Zivot). AvSak stafi
lidé maji problémy s jejich vybavenim, které byva pomalé a ¢asto nepresné. Nékdy se
vybavovani mize v urcité oblasti zablokovat (napf. pod vlivem stresu). Stava se, ze
senior si snaze vybavuje informace, které byly do paméti uloZeny jiz pfed dlouhou

dobou, nez ty, které byly do paméti uloZzeny v dobé nedavné.

39



Inteligence — vymezeni tohoto pojmu je pomérné sloZité. V roce 1921 ji W. Stern
definoval jako obecnou schopnost psychického pfizplsobeni se €lovéka novym dkolim
a zivotnim podminkdm. Eysenck inteligenci chapal jako komplexni schopnost vyrovnat
se s zivotnimi Ukoly a problémy. Jadro této schopnosti tvofi poznavaci dispozice, ale

zaroven se uplatiuji i dalSi faktory osobnosti. (Nakonec¢ny, 1998, s. 100 — 101)

U seniorl zfetelné klesa inteligence, a to pfedevsim tzv. fluidni inteligence, ktera se
projevuje schopnosti ucit se novym vécem, feSenim problémd pod ¢asovym tlakem
atd. Pokles této inteligence je dan fyziologickymi zménami v centralnim nervovém
systému. Ke snizeni fluidni inteligence pfispivaji nedostatky v pozornosti, zpomaleni
poznavacich procesl a sniZzeni pozornosti. Jiné druhy inteligence — napf. krystalicka
(vrozené vilohy a zkuSenosti ziskané spontanné i vzdélavanim) naopak od 25 let az do
stari stoupa. Také socialni inteligence a schopnost moralniho usuzovani zistavaji do

v rv

vysokého véku pIiné zachovany. (Langmeier a Krej€ifova, 2006, s. 204 — 205)

Dulezita je pro zvladnuti naroku bézného Zivota u starSich osob predevSim tzv.
prakticka inteligence. Ta se v dobé stafi udrZzuje na relativné dobré drovni. K jejimu
udrzeni pfispivA kaZzdodenni uzivani a zafixovani nau€enych feSeni kazdodennich
situaci. Prakticka inteligence kompenzuje Castec¢né Ubytek obecnych intelektovych
schopnosti a posiluje tak sebedtvéru u starSich lidi. Seniofi se spoléhaji na rutinu
v kazdodennich ¢innostech a je patrny ubytek schopnosti adaptability na nové situace.
Se zvySujicim se vékem se mulze vytracet i prakticka inteligence, ¢imZ se sniZuje
nezavislost senior(l na okoli. Cim jsou lidé starsi, tim jejich schopnosti pfizpasobit se

zménénym zivotnim podminkam ubyvaji. (Vagnerova, 2006, s. 330 a 409)

3.2 Emoéni zmeény ve sta Fi

Ve stafi se citové prozivani sthva méné bezprostfednim a sniZzuje se také intenzita
emoci — ¢lovék se nenadchne tak snadno pro nové véci, ale sou¢asné na fadu situaci

dokazZe reagovat klidnéji a racionalnéji. Jedinec se stava emoc¢né stabilngjSim, nékdy

az lhostejnym vic&i okolnimu svétu. (Langmeier a Krej¢ifova, 2006, s. 207)

s

Na pocatku stéfi je stale silna potfeba seberealizace a potfeba byt uzite¢ny pro druhé.
Tyto potfeby pozdéji ustupuji do pozadi a do popfedi se dostava potfeba emocniho

zakotveni a pozitivniho pfijeti v okruhu blizkych osob. StarSi lidé maji vysokou potfebu
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udrZeni spolehlivych a jistych citovych vazeb, které pro né znamenaji zdroj komplexni
opory. Postupné v3ak dochéazi k redukci jejich socialni sit&, napf. viivem amrti blizkych
osob. V pozdé&jSim stafi jsou lidé Casto méné zaujati udalostmi okolniho svéta a do
stfedu svého z4jmu stavi sebe a své problémy. (Vagnerova, 2006, s. 412 a Langmeier
a Krejcifové, 2006, s. 207)

Promény emocniho prozivani je tfeba hodnotit v kontextu ostatnich psychickych funkci,
protoZe se navzajem ovliviuji. Zmény v emoc¢nim ladéni pusobi na kognitivni procesy.
ZhorSuje se kvalita pozornosti, pamétova funkce, sniZuje se vyuZiti rozumovych
schopnosti atd. Dulezitym ukazatelem celkového emoéniho ladéni je pocit pohody.
Jedna se o subjektivni pocit, ktery Ize vyjadfit pomoci tfi sloZzek: Zivotni spokojenosti
a pfevahou pozitivnich €i negativnich emoci. Pocit pfijatelné pohody se nemusi ve stafi

vyrazné shiZzovat, nebot stafi lidé byvaji v hodnoceni svého Zivota i v narocich

Vv s

V pribéhu stafi se také meéni potfeby seniorll. Méni se jak vyznam potreb, tak také
zplUsob jejich uspokojovani. Ve stafi jsou jiz méné patrné potfeby novych podnétl
a zkuSenosti, naopak se zvySuji potfeby jistoty a stability. Stafi je spojeno s vétsi
koncentraci jedince na sebe samého, na uspokojeni vlastnich potfeb. To vyplyva ze
zhorSeni nékterych fyzickych i psychickych kompetenci a z uvédoméni si sniZzené

sobéstacnosti. (Tamtéz, s. 344)

S pfibyvajicim vékem klesa potfeba stimulace. Stafi lidé jiz nevyhledavaji tak Casto
nové a silné zazitky, naopak jejich nahromadéni je mize drazdit a unavovat. Seniofi
davaji pfednost klidn&jSimu stereotypu a svym ritudlim. VétSi zmény v okoli a pfilis
novych informaci u nich mohou vyvolavat pocit nejistoty a dezorientace. Patrné jsou
preference setrvat ve svété, ktery je jiZz minulosti. To se projevuje castym
vzpominanim, uchovavanim starych véci, fotografii, dopis, zajmem o starSi knihy,

filmy apod. (Tamtéz, s. 344)

Ve stafi vzrista potfeba citové jistoty a bezpeci, nebot stafi lidé se citi stale vice
ohrozZeni — napf. nemoci, ovdovénim apod. Jak se snizuje jejich sebedlvéra, tak roste
védomi nutnosti pfijmout pomoc od svého okoli. Dochazi tak ke smifeni se s urcitou
mirou zavislosti, ktera mize byt nepfijemna, ale vazba na blizké lidi, ktefi jsou ochotni
poskytnout jedinci pomoc a oporu, posiluje pocit jistoty. Potfebé citové jistoty odpovida
také vétsi upnuti se na partnera, déti, vnouc€ata atd. Od nejblizSich Casto starsi jedinci
vyZaduji potvrzeni svého vyznamu i své pozice v rodiné, kterd je pro né dulezitym
zadzemim. (Vagnerova, 2006, s. 345 — 346)
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3.3 Zmeény v oblasti socializace

s s

Ve stafi dochazi k proméné a redukci rdznych socialnich dovednosti. StarSi lidé jsou
po odchodu do dichodu vice izolovani od spoleéenského déni. Opoustéji jim znamy
kolektiv a jejich zZivot probiha spiSe v soukromi nez ve spoleénosti. V prubéhu stafi
nar(sta pocet seniorll, ktefi neprekracuji hranice rodiny a nejblizSich pratel.

Navazovani novych socialnich kontaktl je velmi omezeno. (Vagnerova, 2006, s. 350)

Seniofi maji Casto pocit, Ze jejich problémy mohou pochopit jen jejich vrstevnici
a vyhledavaji tak kontakty pravé s nimi. Mezi jinymi seniory se citi dobfe a v bezpedi,
nebot kazdy z nich uz mé néjaky ,problém* a sdélovani obtizi je tak snadné&jsi. Spojuje
je také podobny pohled na historické udalosti, sou¢asné spoleCenské déni atd. Obtizné
pak jsou situace, kdy se stafi lidé musi néjakym zplsobem vyrovnavat s tmrtim svych
vrstevniku. V pfipadé, Zze zemre vétSi pocet osob, na které byli socialné vazani, maze

dojit aZ k socialni izolovanosti. (Haskovcov4, 2010, s. 151)

Teritorium, v némz se odehrava Zivot starych lidi, se postupné vice zuZuje a muze
zahrnovat jen velmi maly prostor vymezeny vlastnim bytem, pfipadné néjakou instituci
(domov duchodcl, nemocnice apod.). Néktefi jedinci se mdzou ve stafi citit osaméli.
Osamélost starych lidi je subjektivnim prozZivanim socialnich vztahd. Neni uréena jen
mnozstvim kontaktl, osaméle se muze citit i Clovék, ktery ma kolem sebe mnoho
jinych lidi, naopak ¢lovék s méalo socialnimi kontakty se osaméle citit nemusi. Rozsah
pocitt osamélosti je dan spiSe ocCekavanim seniorl ve vztahu rodiCe vs. déti
a vzhledem k ostatnim socidlnim kontaktdm, neZz k funkci skuteénych kontaktd.

(TrpiSovska a Vacinova, 2006, s. 83)

Osaméli seniofi voli rizné zplsoby zvladani samoty a opusténosti. Velky vyznam maji
lidé v sousedstvi, ktefi patfi do jejich socialni sité. DalSim dalezitym prostfedkem je
telefon, ktery pomaha udrZovat socialni kontakty i s osobami, které nejsou ve fyzickém
dosahu. (Vagnerova, 2006, s. 415)

Nahradnim spole¢nikem se pro seniory mohou stat i média a to zejména rozhlas
a televize. Televize nabizi nahradni spolec¢nost, ktera si zije sv(j virtualni Zivot
v serialech. ,Stafi lidé ¢asto intenzivné prozivaji osudy serialovych postav. V této formé
se i oni stavaji symbolickymi Ucastniky urcitého déni. S nékterymi z hrdind se mohou
ztotoznit a diky nému ziskavaji dalSi virtualni existenci, ktera je zajimavéjSi nez jejich

vlastni, realny Zivot." (Tamtéz, s. 416)
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4 SENIORI A MEDIA

Jiz v bakalarské praci na téma Vliv bulvarniho tisku na vefejné minéni (Melicharova,
2013) jsme Zzjistili, Ze seniofi nej¢astéji sleduji televizi, dale nasledoval tisk a nakonec
rozhlas. PFi vyhledavani dalSich vyzkumu na obdobné téma (seniofi a média) jsme si

tyto vysledky oveéili.

Kuchafova (2002, s. 54, [online]) ve své zpravé o vysledcich empirického prdzkumu na
téma Zivot ve stafi uvadi, ze se seniofi nejcastéji vénuji sledovani televize, ¢etbé novin
a Casopisu a dale setkavani s pfibuznymi a znamymi a svym koni¢kdm. Na prvnim
misté je vSak sledovani médii.

7 vr

Z vyzkumu, které provedli ve své knize Sociologie stafi a seniord Sak a Kolesarova
(2012, s. 103), vyplyva, Ze pro seniory je sledovani médii (zejména televize) pevnou
a stézejni soucasti jejich Zivotniho stylu. Je to dano tim, Ze televize se objevila v prvni
poloviné 50. let (tedy v dobé&, kdy souc€asni seniofi byli mladi) a stavala se tak stale
vice soucasti jejich Zivota. Sledovani televize je u senioru také nejcastéjSi ve srovnani
s ostatnimi vékovymi skupinami. Dominance televize v zZivotnim stylu seniord ma fadu
pricin. Jednou z pfi€in je napfiklad to, Ze pro sledovani televize neexistuji prakticky
Zadnéa zdravotni omezeni (snad s vyjimkou téZkého po3Skozeni zraku). Seniofi mohou
televizi zapnout a vypnout kdy chtéji. Problémem muze byt obsah televizniho vysilani,
ktery se z velké ¢asti seniorim nelibi. AvSak stale prevliada navykovost v divani se na
televizi, kterd prekonava i nizkou aroven vysilani.

Dle Saka a Kolesarové se stale vice seniorll také vraci k poslechu rozhlasového

vysilani. Jako pfi¢inu uvadéji rozhlasové porady, které jsou zaméfené pfimo na
seniory. (2012, s. 109)

Ve vySe uvedenych pruzkumech se sledovani televize umistilo na prvnim misté
v traveni volného €asu u seniorl. Je to dano jejimi nizkymi naroky na sledovani.
U ¢teni novin a ¢asopisu se jiz od seniord vyZaduje vétSi usili. Musi si tiskoviny opatfit
a nasledné se aktivné vénovat jejich pfecteni. Televize nevyZzaduje Zadnou aktivitu ze

strany senioru.
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PRAKTICKA CAST

5 VYMEZENI VYZKUMNEHO CILE

7 vz

Cilem praktické Céasti této prace je zjistit preference seniord v oblasti médii a to se
zaméfenim na tisk a televizi. Soucasti praktické ¢asti bude také analyza televiznich
programu v souvislosti s vysledky prazkumu. Cilem je zjistit, zda televizni stanice

pfinaSeji seniorlim takové obsahy, které jsou pro né zajimaveé a které preferuji.

Otéazky a hypotézy

Za pomoci prizkumu a analyzy televiznich programd budeme hledat odpovédi na
nasledujici otazky: Ctou seniofi vice tzv. seridzni deniky neZ bulvarni®? Pokud &tou
vice bulvarni tisk, pro¢ tomu tak je? Sleduji stafi lidé vice komeréni €i vefejnopravni
stanice? Na kterych stanicich sleduji seniofi vice zpravodajské porady komerénich
nebo verejnopravnich? Nabizeji televizni stanice seniorGm dostatek typ( poradu,

o které maji zajem?
K zodpovézeni vy3e poloZzenych otdzek jsme si stanovili nasledujici hypotézy:

Hypotéza 1. Seniofi, ktefi sleduji zpravodajské pofady na komer¢nich televiznich

stanicich, je povazuji za srozumitelné.

Hypotéza 2: Seniofi, ktefi sleduji televizi kazdy den vice nez 3 hodiny, sleduji vice

komercni televize, nez televize verejnopravni.

vs v

Hypotéza 3: Seniofi, ktefi tou bulvarni tisk, ho povaZuji za srozumitelny.

2 »V soucasné dobé jiz nelze oddélovat tisk na tzv. seriézni a bulvarni tak, jak tomu bylo v minulosti. Je to
dano tim, Ze v kazdém tiskovém médiu se objevuji bulvarni prvky. Pokud bychom vytvorili pro hodnoceni
bulvarnosti periodik ¢iselnou Skalu od 1 do 10, kde 1 znamena nejméné bulvarnich prvkd a 10 nejvice, pak
ta periodika, ktera by ziskala na této Skale 5 a vice bodd bychom mohli oznaéit jako bulvarni. Za tisk, ktery
vykazuje nejméné bulvarnich prvki, pak v soucasné dobé mizeme povaZovat v Ceské republice &ty
deniky. Jedna se o Mladou frontu DNES, Hospodarské noviny, Lidové noviny a Pravo.“ (Melicharova,

2013, s. 17) Za bulvarni bychom pak mohli oznagit deniky Blesk a Aha!.
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Hypotéza 4: Vice nez 60 % seniord, ktefi sleduji televizi vice nez 3 hodiny denng, se

citi podrédzdéno v pfipadé, Ze nemohou sledovat své oblibené televizni pofady.

Hypotéza 5: Komer¢ni stanice maji vétSi potencial zaujmout seniory obsahem svého

vysilani.
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6 PRUZKUM

6.1 Vyzkumny vzorek

Respondenty jsme rozdélili ze dvou zakladnich hledisek. Prvnim hlediskem bylo
pohlavi respondentt a druhym vék. Vyzkumu se zucastnilo 40 muzi a 68 Zen. BIizSi

sloZzeni vyzkumného vzorku viz tabulka 2, kterd zobrazuje jeho pfesné slozeni.

Tabulka 2: Struktura vyzkumného vzorku

Vek _ Pohlavi
Muz Zena
60 — 70 let 17 12
71 — 80 let 10 14
vice nez 80 let 13 41

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfenf)

6.2 Vyzkumna metodika dotaznikového pr  tzkumu

Pro ovéfeni hypotéz, byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni a nasledné analyza
televiznich programud vybranych televiznich stanic. Dotaznik (viz pfiloha A) obsahoval
12 otazek, které se zabyvaly postojem respondentl ke Cc&teni tisku a sledovani

televizniho vysilani.

Otézky v dotazniku byly rozdéleny do nékolika oblasti. V prvni ¢asti dotazniku jsme
zjiStovali slozeni vyzkumného vzorku — vék a pohlavi respondenttu. DalSi otazky
v dotazniku se zabyvaly tim, zda respondenti ¢tou tisk. Pfi kladné odpovédi jsme se
respondentu ptali na to, ktery tisk nejvice ¢tou a z jakého divodu tomu tak je. Posledni
Cast dotazniku se tykala televizniho vysilani. Nejprve jsme si opét ovéfili, zda
respondenti sleduji televizni vysilani. Dale nas zajimalo, které televizni stanice nejvice
sleduji a kolik ¢asu denné stravi pfi sledovani televizniho vysilani. Zaméfili jsme se
také na zpravodajstvi, kde nas zajimalo, na které televizni stanici nejCastéji sleduji

zpravodajstvi a z jakého divodu. Respondenti také méli uvést svoji miru souhlasu
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s nékolika vyroky, které se tykaly jejich postoje k televiznimu vysilani. Nakonec jsme

takeé zjiStovali, jake televizni programy respondenti sleduji a jak ¢asto.
V dotazniku byly pouZity nasledujici typy otazek:
1) uzaviené — respondenti volili pouze z nabizenych moznosti,

2) polouzaviené — respondenti mohli zvolit z nabizenych moZznosti, popf. mohli

odpoveédét vlastnimi slovy.

Uzaviené otazky mizeme délit jeSté na nékolik podskupin. V naSem dotazniku byly

vyuZity nasledujici podskupiny:
1) dichotomické otazky — respondenti méli na vybér pouze ze dvou variant odpovédi,

2) alternativni — respondenti vybirali odpovéd z vice variant. VZdy mohli zvolit pouze

jednu variantu odpovédi,

3) vy&tové — respondenti mohli zvolit nékolik mozZnosti odpovédi. U otdzek bylo vzdy

uvedeno, kolik odpovédi je mozno zvolit,
4) poradové — u téchto otdzek museli respondenti ur€it pofadi odpovédi,
5) Skalové — respondenti uvadéli miru souhlasu s tvrzenim na Skalové stupnici.

Pro sbér dat v dotaznikovém Setfeni byla vyuZzita metoda samovyplfiovani, tj. dotaznik
byl rozdan respondentim bez dalSiho vysvétlovani, ¢teni apod. Dotaznik byl rozdan
seniorum na Praze 7 a 8 za pomoci peCovatelskych sluzeb, které v téchto oblastech
pusobi. Dotazniky byly pfedany pecovatelkdm, které je dale rozdavaly mezi seniory.
Aby byla dodrZzena anonymita prizkumu, byla ke kazdému dotazniku pfiloZzena obélka,
do které seniofi vyplnény dotaznik vloZili a predali zpét peCovatelce. Pfi predani

dotazniku autorce byla vZzdy kontrolovana neporusenost obalky.

PFi vyhodnocovéani sebranych dat jsme pouZili statistické vyjadfeni Cetnosti odpoveédi.
Odpoveédi jsme zpracovavali do grafi a tabulek, které prehlednéji ukazuji vyskyt
odpoveédi u jednotlivych otazek. U otazek, kde méli respondenti urcit pofadi odpovédi,
jsme zvolili metodu aritmetického priméru, abychom zjistili prGmérnou hodnotu

odpovédi.
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6.3 Vyzkumné metodika analyzy televizniho vysilani

Pro analyzu televiznich programd bylo zvoleno obdobi od 12. do 18. ledna 2015.
V tomto obdobi jiz televizni stanice vysilaly podle programovych schémat, kterd jsou
platnd pro nékolik nasledujicich mésict. Nékolik tydnt prfed zvolenym obdobim byla
programova schémata pfizplsobena vano¢nim svatkiim a tim by byl vysledek analyzy

znacné zkreslen.

Casovy Usek jednotlivych dnil, ktery jsme v analyze zkoumali, je od 6:00 do cca
23:00 hodin a to predevSim ztoho dlvodu, Zze nepfedpokladame, Ze by seniofi

sledovali televizni vysilani v no¢nich hodinach.

Pro analyzu televizniho vysilani jsme si vybrali nékolik televiznich stanic. Jedna se
o Ceskou televizi (CT1, CT2, CT 24), skupinu Nova (Nova, Nova Cinema, FANDA,
SMICHOV), skupinu Prima (Prima, Prima COOL, Prima love, Prima ZOOM) a TV
Barrandov. VSechny sledované televizni stanice vysilaji celoploSné (pokryvaji alespon
70 % obyvatel Ceské republiky) a jsou $ifeny pozemnim digitalnim vysilanim (k jejich

sledovani neni zapotfebi mit satelitni anténu, nebo zapojenou tzv. kabelovou televizi).

Z analyzy byly vynechany nékteré televizni stanice. U vefejnopravni Ceské televize
program CT :D (tzv. Dé&ko), ktery je zaméFen na détské televizni divaky a dale CT Art,
ktery vysila pouze ve veclernich hodinach. U televizni skupiny Nova jsme vynechali
program Telka, protoZe se jedna o program, na némzZ jsou reprizovany starsi porady,

které vznikly v rdmci skupiny Nova.
Sportovni kanaly jsme nezkoumali vibec.

V analyze jsme sledovali, kolik vysilaciho ¢asu vénovali jednotlivé televizni stanice
vysilani vybranych typu pofadl. Ve vyc¢tu pofadu nejsou zahrnuty vSechny moznosti

typu programd, které televizni stanice nabizeji.

V pfiloze C je uvedena tabulka, kterd pfehledné uvadi procentudini zastoupeni
jednotlivych typl poradud na jednotlivych televiznich stanicich, které jsme sledovali. PFi
vypodtech jsme uvazovali, Ze nami sledovany tyden ma 7140 minut (kazdy den od 6:00
do 23:00). Porady, které nejsou zahrnuty, jsme zafadili pod nazev ostatni — jedné se
o rGzné reality show, zabavné porady, animované seridly, sportovni pfenosy, sci-fi
seridly apod. Procentualni Udaje jsme v tabulce zaokrouhlovali na jedno desetinné

misto.
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Pro ucely analyzy jsme zvolili nasledujici typy pofadud: zpravodajstvi a publicistika,

kutilské porady, serialy, telenovely a dokumentérni a cestopisné porady.

Zpravodajstvi a publicistika — veSkeré zpravodajské a publicistické relace vysilané ve
sledovaném obdobi. Za zpravodajské porfady oznalujeme takoveé, které stoji na
informacich a faktech. Zpravodajstvi nesmi obsahovat subjektivni hodnoceni soudy
postoje apod. Publicistické porady jsou také zaloZeny na faktech a informacich, ale na

rozdil od zpravodajskych jizZ mohou obsahovat ndzory, hodnoceni a subjektivni pfistup.
Kutilské pofady — pofady o vareni, typy do domacnosti, typy na zahradu apod.

Serialy — televizni serial je jednim ze zanr( televizni dramatické a dokumentarni tvorby.
Serial ma na rozdil od ostatnich audiovizualnich dél moznost ve svych pokracovanich,
kterd se obvykle vysilaji v pravidelnych vysilacich &asech, rozvinout déj a téma do
velké Sife. V medidlni teorii rozliSujeme mezi seridlem a cyklem. V cyklu je obsahova
vazba jednotlivych dild jen velmi volna, v seridlu na sebe dily tésnéji navazuji.
(Osvaldova, Halada a kol., 2007, s. 191) Pro ucely této prace jsme pod oznaceni serial

zahrnuly jak ,klasické" seridly, tak i televizni cykly.
V analyze jsme si serialy rozdélili ndsledovné:
- Ceskeé seridly natoc¢ené do roku 2000,

— soucCasné Ceské seridly — seridly nato¢ené po roce 2000, do této kategorie jsme
zaradili i souCasné Ceské kriminalni seridly, |ékafské seridly (napf. Ordinace

v riZzové zahradé 2), ,nekonecny seriél“ Ulice apod.,
— zahrani¢ni kriminalni seridly — serialy zabyvajici se kriminalni tématikou,
— zahrani¢ni Iékarské serialy — serialy z nemocni¢niho prostfedi,

— komedialni seridly — do této skupiny jsme zafadili vSechny hrané serialy
s komedialnimi prvky véetné sitcomd® apod. Nezapogitavali jsme kreslené seridly.

Filmy — film je synteticky produkt kolektivni tvorby, ktery vznika pod vedenim rezZiséra.

V rédmci filmu existuji razné filmoveé Zanry. Specifickymi tvir€imi prostfedky filmu jsou

zejména razné druhy zabérd a jejich obrazova a zvukova montaz. (Tamtéz, s. 64).

® Sitcom spada do kategorie televizniho serialu. Jeho charakteristickym rysem je vyuZiti situaéniho
humoru, ktery je zasazen do jednoduchého dramatického pfipadu dané epizody. Jeden dil nepfesahuje
délku 30 minut. Sitcom je nataden vétSinou ve studiu za pFitomnosti publika, jehoz reakce se
zaznamenavaji. (Osvaldova, Halada a kol., 2007, s. 194)
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Pro Gc€ely analyzy jsme sledovali nasledujici druhy filma:

— zahrani¢ni filmy — do této kategorie jsme zaradili vSechny druhy zahrani¢nich filmad

— romantické komedie, western, akéni filmy, drama apod.,

— Ceské filmy — do této skupiny jsme zaradili vSechny filmy ¢eské vyroby véetné

pohéadek,

Telenovely — telenovela, nebo také soap opera (mydlova opera) je druh pofadu, ktery
se poprvé objevil v USA na pocatku 30. let 20. stoleti v komerénim rozhlase v USA.
Sponzorem pofadu byl vyrobce Cdisticich prostfedki — odtud nazev soap opera.
Pozdgji tento Zanr prevzala pfedevSim komeréni televize. Jedna se o nekongici serialy
blizké posluchac¢lim a divakim tim, Ze se zaméfuji na rodinné vztahy a problémy.
(Osvaldova, Halada a kol., 2007, s. 197-198). Do této kategorie jsme zaradili pouze

dva porady, které se ve sledovaném obdobi vysilaly — Dallas a Pauline a Leonard.

Dokumenty a cestopisné pofady — dokument je oznaceni pro vSechny druhy a Zanry,
které jsou zaloZzené na principu dokumentarniho zobrazovani skute€nosti. Tato
skute€nost je zobrazovana za pomoci pfimé a konkrétni svédecké vypovédi v podobé
autentického, prikazného a faktograficky co nejpfesnéjSiho obrazu a zvuku. (Tamtéz,
s. 57). Cestopisné porady jsou pro ucely analyzy chapany jako druh dokumentu a to

i pfes to, Ze v dotazniku jsme tyto pofady rozliSovali.

V analyze jsme nezkoumali, zda se jednd o premiérové vysilané pofady (tj. ve
sledovaném obdobi jsou uvedeny poprvé), nebo o reprizy (pofad byl odvysilan
v jednom dni a v nasledujicim, popf. vtom samém dni byl zopakovan). Pofady jsme

pocitali vzdy tak, jako by se jednalo o premiéry.

V pfipadé, Ze néktery typ pofadu se vyskytuje pouze na jednom typu televiznich stanic
(vefejnopravni nebo soukromd), je tato skute¢nost uvedena bez vyhodnoceni

v tabulkéch, nebot to je pro naSe ucely dostacujici.

U serialli, které by bylo mozné zaradit do vice kategorii (napf. Ceské serialy
a komedialni serialy) jsme déavali pfednost tomu, zda je serial ¢esky, tzn., Ze byl

pocitan mezi Ceské seridly, nikoli mezi komedialni.

50



6.4 Casova organizace pr tzkumu

Pfipravna faze prizkumu probihala od 8. prosince do 17. prosince 2014. V této fazi
byly stanoveny hypotézy, které byly dotaznikem ovéfovany. Také byly sestaveny

jednotlivé otadzky dotazniku.

Samotny prazkum byl realizovan vterminu 2. — 12. ledna 2015. V této dobé byly
predany dotazniky respondentlim (za pomoci pecovatelek). Celkem bylo rozdano
130 dotaznikl, z toho se jich vratilo zpét 110. Navratnost dotazniku byla 84,6 %.
Z téchto 110 dotaznika jsme jeSté 2 vyradili, nebot respondenti uvedli, Ze nectou
noviny a ani nesleduji televizni vysilani. Celkem nam tedy zlstalo 108 relevantnich

respondenta.
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7 VYSLEDKY VYZKUMU

7.1 Vysledky dotaznikového pr Gzkumu a analyzy televizniho vysilani

7.1.1 Vysledky dotaznikového pr tGzkumu

VSechny odpovédi jednotlivych respondentl byly zaznamenény do datové matice — viz

pfiloha B.

Prvni dvé otazky v dotazniku se zabyvaly zakladnimi informacemi o respondentech.
Byly zaméfeny na pohlavi a vék respondentl. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 2:
Struktura vyzkumného vzorku.

Otazka ¢€. 3 zjistovala, zda respondenti ¢tou noviny. V pfipadé kladné odpovédi,
pokracovali respondenti na otazku €. 4. V pfipadé negativni odpovédi, pokraCovali
respondenti na otazku €. 6. Dle prlizkumu ¢&te noviny 99 respondentu, coZ predstavuje
91,7 % vSech dotazovanych. U otdzek €. 4 a 5 budeme tedy nadale pracovat

s 99 respondenty.

U otazky €. 4: ,Prosim uvedte poradi u prvnich ¢étyr tituld novin, které ctete..." méli
respondenti vybrat ze 7 nabizenych titull Etyfi nejvice ¢tené. Také zde byla moznost
uveést vlastni odpovéd. V pfipadé, Ze respondenti &tou méng, nez 4 tituly, méli oznadit
pouze poradi tolika titull, kolik jich ve skute¢nosti ¢tou. Soucty v jednotlivych sloupcich
tabulky tak nedavaji celkovy poget respondentd. V tabulce 3: Ctenost jednotlivych titul(i
novin, je u kazdého titulu zaznamenano, kolikrat a na jaké pozici ho respondenti
v dotazniku zaSkrtli. Devét respondentl uvedlo, jako jedno z poradi jiné tituly nez
nabizené. Jednalo se o tyto tituly: Reflex, Hal6 noviny, Katolické noviny, Kvéty
a tydenik 5+2. Jeden respondent také uved|, Ze Cte internetové mutace tisténych novin

a dalsi Cisté internetové noviny.
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Tabulka 3: Ctenost jednotlivych titulli novin

N&zev novin Poradi étenosti

1. 2. 3. 4.
Mlada fronta Dnes 11 5 7 2
Lidové noviny 15 8 2 0
Blesk 25 23 2 0
Aha! 17 14 9 3
Hospodarské noviny 3 3 7 1
Pravo 10 5 10 4
Metro 15 18 13 8
Jiné 2 5 2 0

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Péata otazka byla sloZena z riznych vyrokd, ke kterym méli respondenti napsat miru
souhlasu s danym vyrokem. Odpovédi respondenti volili ze Skaly: ano, spiSe ano, spiSe

ne, ne a nevim, neumim odpovedét.
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Prvni vyrok se zabyval tim, zda respondenti souhlasi s tim, Ze noviny, které ¢tou, jim
poskytuji takové informace, které je zajimaji. Odpovédi ano a spiSe ano povazujeme za
souhlas s timto vyrokem. Vysledky viz graf 1.

Graf 1: Zajimavost informaci v novinach

.Noviny, které ¢tu, mi poskytuji informace, které mne zajimaji.”

3(%) 10A) 20A)

®Ano

m SpiSe ano

u Spisene

HNe

® Nevim, neumim odpovédeét

Zdroj: autorka préace (vlastni Setfeni)
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Nasledujici vyrok se zabyval srozumitelnosti novin, které respondenti Ctou. Za

srozumiteln&jSi oproti ostatnim novinam (moZnosti ano a spiSe ano) je povazuje

88 respondentu (89 %). Ostatni vysledky viz graf 2.

Graf 2: Srozumitelnost novin

Vs

.Noviny, které ¢tu, jsou pro mne srozumitelnéjsi nez ostatni.”

®Ano

B SpiSe ano

m Spige ns

mNe

® Nevim, neumim odpovedét

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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V dalSim vyroku nés zajimalo, zda si respondenti vybiraji noviny, které ctou, na
zakladé jejich ceny. Odpovédi viz graf 3.

Graf 3: Vliv ceny na ¢tenost novin

,Noviny si vybiram na zakladé jejich ceny.”

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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Nasledujici vyrok se zabyval tim, zda respondentim pfipadaji noviny, které ctou,
pFehlednéjSi nez ostatni. Vysledky jsou zobrazeny v grafu 4.

Graf 4: Prehlednost ¢tenych novin

.Noviny, které ¢tu, mi pfipadaji pfehlednéjsi.”

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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Posledni vyrok se zabyval divéryhodnosti ¢tenych novin. Odpovédi respondentl viz
graf 5.

Graf 5: Dlvéryhodnost ¢étenych novin

.Noviny, které ¢tu, povazuji za ddavéryhodné.“

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

DalSi cast dotazniku se zabyvala postojem respondentl k televiznimu vysilani.
V otazce €. 6 jsme zjiStovali, zda viibec respondenti sleduji televizni vysilani. MoZnost

ano zvolilo vS8ech 108 respondentt (100 %).
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Otazka ¢&. 7 zjistovala, jaké televizni stanice respondenti nejcastgji sleduji. Ukolem
respondentl bylo sefadit televizni stanice od nejsledovanéjSi po nejméné sledovanou.
Respondenti volili z nasledujicich televiznich stanic, resp. ze skupin: Ceska televize
(v8echny jeji programy mimo CT :D, CT Art a CT Sport), Nova (véetn& Nova Cinema,
SMICHOV, FANDA), Prima (véetné Prima love, Prima COOL, Prima ZOOM)
a TV Barrandov. Pro vyhodnoceni této otazky jsme pouZzili aritmeticky pramér.
Vysledky viz tabulka 4.

Tabulka 4: Poradi sledovanosti TV stanic

Néazev televizni stanice Po rFadi
Ceska televize 2,28
Nova 2,02
Prima 2,44
TV Barrandov 3,25

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
Osma otdzka zjistovala, kolik ¢asu respondenti denné vénuji sledovani televiznich

pofadud. Vysledky jsou zndzornény v grafu 6.

Graf 6: Sledovanost televizniho vysilani

.Kolik ¢asu vénujete sledovani televize?*

mviceneZ 4 hodiny
denne

® 3-4 hodiny denné
1 2-3 hodiny denné

Emeéneé nez 2 hodiny
denne

Zdroj: autorka préace (vlastni Setfeni)
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Devatd otdzka zkoumala, na které televizni stanici nejCastéji respondenti sleduji
zpravodajské pofady. Na vybér opét byly &tyfi televizni stanice (Ceska televize, Nova,
Prima, TV Barrandov), pfipadné mohli respondenti zvolit moznost, Ze zpravodajstvi
nesleduji viibec — tuto moznost zvolil 1 respondent. Ostatni respondenti ur€ovali pofadi
televiznich stanic dle toho, jak ¢asto na nich zpravodajstvi sleduji. Pro vyhodnoceni

této otazky byl vyuZzit aritmeticky pramér. Vysledky viz tabulka 5.

Tabulka 5: Sledovanost zpravodajstvi nha televiznich stanicich

Nazev televizni stanice Po Fadi

Ceska televize 2,36
Nova 1,85
Prima 2,31
TV Barrandov 3,44

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfenf)

Desata otazka zjistovala divody, pro¢ lidé sleduji zpravodajstvi na televizni stanici,
kterou zvolili jako prvni. U této otdzky mohli respondenti zvolit vice moZznosti, proto
souhrnné ¢Cislo neodpovidd poc€tu respondentl. Odpovédi respondentd jsou

zaznamenany v tabulce 6.

Tabulka 6: Duvod sledovanosti zpravodajstvi na vybranych TV stanicich

Duvod sledovani Po Cet odpov édi
Pfiméfena délka 40
Zajimava forma 48
Srozumitelnost 62
Témata, kterd zajimaji 64

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfenf)

Jedenéctou otazku tvofily 4 vyroky, s nimiz méli respondenti vyjadfit miru souhlasu.
VSechny vyroky se vztahovaly ke sledovéni televizniho vysilani. Respondenti opét volili
miru souhlasu ze Skalové stupnice: ano, spiSe ano, spiSe ne, ne a nevim, neumim

odpovédet.
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Prvni vyrok zjiStoval, zda respondenti povaZzuji televizi za zdroj zabavy. Vysledky viz
graf 7.

Graf 7: Televize jako zdroj zabavy

~Televize je pro mne zdrojem zbavy.

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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DalSi vyrok zjiStoval, zda respondenti povaZzuji televizi za zdroj informaci o svété kolem

nich. Odpovédi respondentu viz graf 8.

Graf 8: Televize jako zdroj informaci

.1elevize je pro mne zdrojem informaci o svété kolem mne."

= Ano
m Spise ano
= Spise ne

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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Dale jsme zjiStovali, zda respondenti pfizplsobuji svlj denni program pofaddm
vysilanym v televizi. U této otdzky povazujeme za urcitou miru souhlasu vyroky ano,
spiSe ano a spiSe ne. Svuj program televizi alespon nékdy pfizpasobuje 82 dotdzanych
(76 %). Odpovédi dotazanych viz graf 9.

Graf 9: Pfizplsobovani denniho rozvrhu televiznimu vysilani

.PAzpusobuji svdj denni rozvrh pofadum v televizi.”

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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V navaznosti na predchozi vyrok jsme zjiStovali, zda jsou respondenti podrézdéni
v pfipadé, Ze nemohou sledovat své oblibené televizni pofady. U tohoto vyroku opét
povazujeme za podrédzdéné takové respondenty, ktefi zvolili moznosti ano, spiSe ano

a spiSe ne. Odpovédi responentl jsou zaznamenany v grafu 10.

Graf 10: NemoZznost sledovani oblibenych pofadd jako divod k podrazdénosti

.V pripadé, Ze znéjakého ddvodu nemohu sledovat svdj oblibeny porad, jsem
podrazdény/a.”

= Ano

® Spise ano
= Spise ne
mNe

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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Posledni otazka byla zaméfena na sledovanost jednotlivych druhd pofadu v televizi.

Respondenti méli oznadit, jak €asto (pokud vubec) sleduji uvedené typy pofadd.

Vysledky viz tabulka 7.

Tabulka 7: Sledovanost jednotlivych druhd poradd

Cestnost sledovanosti
Druh po fadu . 4 — 6X 2—-3x L .
Denné tydn & tydn & 1x tydn & | Nesleduje
Zpravodajstvi a
publicistika 80 13 12 3 0
Kutilské pofady 11 6 10 17 64
Ceské serialy natoené
do roku 2000 0 0 43 39 26
Soucasné Ceskeé serialy 32 16 14 7 39
Zah(anlcnl kriminalni 17 20 18 13 40
serialy
Zahfanlcnl leékarskeé 10 14 22 19 43
serialy
Zahranicni filmy 20 9 37 21 21
Ceské filmy 26 12 31 26 13
Telenovely 0 17 8 7 76
Cestopisné porady 25 21 17 20 25
Dokumenty 21 16 26 21 24
Komedialni serialy 13 2 6 39 48

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

7.1.2 Vysledky analyzy televizniho vysilani

Zpravodajstvi a publicistika

Zpravodajstvim a publicistikou se zabyva predevsim vefejnopravni Ceska televize a to
na programu CT24, kde b&Zi kontinualné po cely den (viz tabulka 8). Ostatni televizni
stanice nabizeji kratké zpravodajské bloky béhem celého dne a ve vecernich hodinach
jako jedina ze sledovanych stanic nabizi zpravy také ve znakovém jazyce pro neslysici
a to kazdy den deset minut. Publicistické pofady jsou zastoupeny jak na

vefejnopravnich, tak na soukromych televiznich stanicich.
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Tabulka 8: Vysilani zpravodajstvi a publicistiky na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

_ Den v tydnu Celkem
TV stanice ] B za
Pond éli | Utery | Stfeda | Ctvrtek |Patek |Sobota |Ned éle | tyden

CT1 393| 361 321 381| 301 90 130 1977
CT2 161 161 161 161| 161 10 10 825
C124 1020| 1020 1020 1020| 1020 1020 1020 7140
Nova 120| 125 130 85| 130 50 85 725
Prima 150 195 150 150| 150 190 150 1135
TV Barrandov 85| 100 75 70 75 70 70 545

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Kutilské po Fady

Tento typ pofadu byl ve sledovaném obdobi vysilan pouze na soukromych televiznich
stanicich. Vefejnopravni Ceska televize ve sledovaném obdobi Zzadny takovyto porad
nevysilala. Nova vysilala kutilské pofady v uhrnu 50 minut od pondéli do patku (kazdy
den 10 minut), Prima love vysilala kazdy den 55 minut tohoto typu pofadu (od pondéli

do nedéle) a Prima vysilala tento typ pofadu pouze v nedéli a to v délce 20 minut.

Ceské seridly nato éené do roku 2000

Ve sledovaném obdobi vysilala Ceska televize na programu CT1 v nedé&li serial
Zdivocgela zemé (1997) a to dva dily po sobé — celkova stopaz cca 106 minut a dale
v sobotu serial Slovacko sa nesudi — stopaZz 42 minut. DalSim serialem natoCenym
pred rokem 2000 byl serial T¥icet pfipadd majora Zemana, ktery vysilala TV Barrandov

a to v sobotu a v nedéli vzdy po jednom dile — stopéz jednoho dilu cca 130 minut.

Soucéasné €eské serialy

Ve sledovaném obdobi vysilaly soucasné Ceské seridly pouze tfi televizni stanice a to
vefejnopravni CT1, soukroméa Nova a soukroma TV Barrandov (viz tabulka 9). Prima

nasadila Ceské serialy az od 19. ledna 2015, tedy mimo sledované obdobi.
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Tabulka 9: Sou€asné Ceské seridly na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

Den v tydnu Celkem
TV stanice ] ] za
Pond éli | Utery | Stfeda |Ctvrtek [Patek |Sobota [Ned éle | tyden
CT1 0 55 55 55| 115 0 53 333
Nova 325| 325 320 320 320 100 40 1750
TV Barrandov 85 50 45 55 50 0 0 285

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfenf)

Zahrani €éni kriminalni serialy

Zahrani¢ni kriminalni serialy ve sledovaném obdobi vysilaly vSechny sledované

televizni stanice mimo stanice SMiICHOV (viz tabulka 10).

Ve sledovaném obdobi bylo na televiznich stanicich nejvice €asu vénovano pravé

tomuto druhu programu.

Tabulka 10: Zahrani¢ni kriminalni serialy na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

Den v tydnu Celkem
TV stanice ] i za
Pond éli | Utery | Stfeda | Ctvrtek |Patek |Sobota |Ned éle | tyden

CT1 235| 150 242 195 145 105 68 1140
CT12 0 0 0 0 0 95 0 95
Nova 235| 320 270 220 215 0 0 1260
Nova Cinema 95| 145 140 200 195 95 105 975
FANDA 345| 440 285 240| 330 195 100 1935
Prima 405| 405 490 395| 395 120 290 2500
Prima COOL 0 0 0 0 80 80 0 160
Prima love 420| 465 465 465| 360 145 95 2415
TV Barrandov 250 310 250 315 260 190 235 1810

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfenf)

Zahrani €ni |éka Fskeé seridly

Zahrani¢ni |ékaFské seridly byly ve sledovaném obdobi vysilany pouze na soukromych

televiznich stanicich a to konkrétné na Nova Cinema (945 minut za tyden, vysilano od
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pondéli do soboty), Prima COOL (50 minut kazdy den od pondéli do patku), Prima love

(50 minut v nedéli) a TV Barrandov (70 minut v sobotu a 70 minut v nedéli).

Zahrani €ni filmy

U zahrani¢nich filma je patrné, Ze zna¢nou pfevahu maji nad vefejnopravni televizi

televize soukromé (viz tabulka 11). Vefejnopravni televize ve sledovaném obdobi

uvedla pouze 2 zahraniéni filmy a to na programu CT2 v sobotu a v nedéli. Nejvice

zahrani¢nich filma nabidl program Nova Cinema, ktery je na filmovou produkci

zaméren. Také televize TV Barrandov vysilala kazdy den alespon jeden zahraniéni

film.

Tabulka 11: Zahrani¢ni filmy na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

_ Den v tydnu Celkem
TV stanice ] B za
Pond éli | Utery | Stfeda | Ctvrtek |Patek |Sobota |Ned éle | tyden

CT1 0 0 0 0 0 0 0 0
CT2 0 0 0 0 0 105 115 220
Nova 0 0 0 105 130 505 545 1285
Nova Cinema 685| 270 355 225 340 770 795 3440
FANDA 0 0 0 95 0 235 220 550
Prima 0| 135 0 115 145 535 115 1045
Prima COOL 0 0 0 0 110 125 250 485
Prima love 0 0 0 0 0 230 230 460
TV Barrandov 210| 115 235 240 110 115 225 1250

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Ceské filmy

Oproti zahrani€nim filmm, které vysilaly pfedevSim soukromé televizni stanice,

u &eskych filma je to opacné. Nejvice Geskych filmli odvysilala Ceska televize a to

v celkovém Uhrnu 1049 minut na CT1 a 180 minut na CT2. Soukromé televizni stanice

nasadily ¢eské filmy do vysilani pouze v nedéli a to na programech Nova (115 minut)

a Prima (115 minut).
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Telenovely

Jak jsme jiz uvedli vySe, ve sledovaném obdobi jsme do tohoto Zanru zaradili pouze
dva seridly, které vysilaji komer¢ni televize. Od pondéli do patku vysilala Prima love
serial Dallas (50 minut jeden dil). TV Barrandov uvadéla od pondéli do patku serial
Pauline a Leonard (60 minut jeden dil). Na vefejnopravni televizi nebyl ve sledovaném

obdobi tento Zanr zastoupen.

Dokumenty a cestopisné po Fady

Dokumenty a cestopisné pofady jsou zastoupeny ve vysilani jak na programech

vefejnopravni televize, tak na programech soukromych televiznich stanic.
Vefejnopravni televize ma nejvétsi zastoupeni dokumentarnich a cestopisnych poradu
na programu CT2, ktery je na tento typ pofad(l zaméfen. U soukromych televiznich
stanic je na prednim misté televizni stanice Prima ZOOM, ktera je za timto Uc¢elem
pfimo zfizena a dokumenty a cestopisy vysila nepfetrzité (viz tabulka 12). Ze

soukromych televiznich stanic nejméné dokumentu vysila TV Barrandov.

Tabulka 12: Dokumenty a cestopisné pofady na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

Den v tydnu Celkem
TV stanice ] v za
Pondéli |Utery |Stfeda |Ctvrtek |Patek |Sobota |Ned éle | tyden

CT1 90| 140 125 147 130 0 75 707
CT2 645 730 675 730 580 420 420 4200
Nova 0 30 0 0 0 55 0 85
Nova Cinema 0 30 0 0 0 0 50 80
FANDA 145| 135 100 100 100 55 135 770
Prima 0 0 0 0 0 0 95 95
Prima COOL 115| 115 180 115 115 45 95 780
Prima ZOOM 1020| 1020 1020 1020| 1020 1020 1020 7140
TV Barrandov 0 0 0 0 55 0 0 55

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Komedialni serialy

Ve sledovaném obdobi byly komedialni serialy vysilany jak na vefejnopravni televizi,

tak na televizich soukromych. Na vefejnopravni televizi byly tyto serialy vysilany pouze
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na programu CT2. Ze soukromych televiznich stanic nevysilala komedialni serialy

pouze stanice TV Barrandov. Skupiny Nova a Prima mély zastoupeni komedialnich

serialt alespori na nékteré ze sledovanych stanic (viz tabulka 13).

Tabulka 13: Komediélni serialy na televiznich stanicich

Udaje jsou uvadény v minutach

Den v tydnu Celkem
TV stanice ] i za
Pond éli | Utery | Stfeda | Ctvrtek |Patek |Sobota |Ned éle | tyden

CT2 35 35 35 35 35 0 0 175
Nova 30 50 55 55 55 0 0 245
Nova Cinema 55| 200 250 240 200 95 0 1040
SMICHOV 410 555 555 555| 560 365 220 3220
Prima 75 75 75 75 75 0 0 375
Prima COOL 25 55 50 60 25 50 50 315
Prima love 275| 270 295 270 320 285 260 1975

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

7.2 Odpov édi na vyzkumné otazky a testovani hypotéz

Hypotéza 1: Seniofi, ktefi sleduji zpravodajské pofady na komerénich televiznich

stanicich, je povaZuji za srozumitelné.

Tuto hypotézu jsme ovéfovali na zékladé dotaznikového Setfeni. Pro ovéfeni jsme

pouzili odpoveédi u otazek €. 9 a 10.

107 respondentt uvedlo, Ze sleduji zpravodajské a publicistické porady. V nasledujici
otazce respondenti ur€ovali poradi televiznich stanic dle toho, jak ¢asto na nich sleduji

zpravodajstvi.

52 respondenttd uvedlo, Ze nejvice sleduji zpravodajstvi na televizni stanici Nova.

Z téchto 52 respondentl ho 34 oznacilo za srozumitelné (65 %).

v

Zpravodajstvi televize Prima zvolilo za nejsledovanéjsi 25 respondentl. 16 dotdzanych

(64 %) ho oznacilo za srozumitelné.
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Zpravodajstvi na televizi TV Barrandov za nejsledovanégjSi oznacil jeden respondent,

kterému zaroven pfipada srozumitelné.

Hypotéza byla potvrzena.

Hypotéza 2: Seniofi, ktefi sleduji televizi kazdy den vice nez 3 hodiny, sleduji vice

komeréni televize, nez televize vefejnopravni.

Tuto hypotézu jsme ovéfovali na zakladé odpovédi respondenti v dotaznikovém

Setfeni. Pro ovéreni jsme pouZili odpovédi u otazek 7 a 8.

63 respondentu (58 %) uvedlo, Ze televizi sleduji vice nez 3 hodiny. U téchto
respondentd jsme aritmetickym pramérem urcili poradi sledovanosti jednotlivych
televiznich stanic (resp. skupin televiznich stanic). Prvni v pofadi sledovanosti je
televizni skupina Nova — 1,92; na druhém misté televize Prima — 2,33; na tfetim misté

Ceska televize — 2,44 a na étvrtém misté TV Barrandov — 3,30.

Hypotéza byla potvrzena.

Hypotéza 3: Seniofi, ktefi ¢tou bulvarni tisk, ho povaZzuji za srozumitelny

Pro ovéfeni této hypotézy jsme pouzili otazky €. 4 a 5 z dotaznikového Setfeni.
U otazky €. 5 jsme se pak zaméfili na vyrok: ,Noviny, které ¢&tu, jsou pro mne

v

srozumitelngjSi nez ostatni.”

Z 99 respondentd, ktefi ¢tou noviny, jich 52 (52 %) uvedlo, Ze ¢te bulvarni tisk. Z téchto
52 respondentl povaZuje noviny, které ¢tou, za srozumiteln&jSi (odpovédi ano a spiSe
ano) 45 dotazanych (87 %). Odpovéd spiSe ne a ne zvolili 4 respondenti (8 %)

a 3 respondenti (5 %) zvolili moZnost nevim, neumim odpovédét.

Hypotéza byla potvrzena

Hypotéza 4: Vice nez 60 % senioru, ktefi sleduji televizi vice nez 3 hodiny denné, se

citi podrazdéno v pripadé, Ze nemohou sledovat své oblibené televizni porady.

Tuto hypotézu jsme ovéfovali na zakladé otadzek €. 8 a 11 z dotaznikového Setfeni.
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V dotaznikovém Setfeni uvedlo 63 respondentt (58 %), Ze sleduji televizi vice nez tfi
hodiny denné. Ztéchto 63 respondentd uvedlo 28 dotédzanych (44 %), Ze se citi

podrazdéni, pokud nemohou sledovat svuj oblibeny pofad (odpovédi ano a spiSe ano).

Hypotéza byla vyvracena.

Hypotéza 5: Komer¢ni stanice maji vétsi potencial zaujmout seniory obsahem svého
vysilani.
Tuto hypotézu jsme ovéfovali na zakladé odpoveédi z dotaznikového Setfeni na otdzku

€. 12 a z analyzy televiznich program.
Ve zpravodajstvi a publicistice ma vétsi potencial vefejnopravni televize.

Kutilské pofady ve sledovaném obdobi vysilaly pouze soukromé televizni stanice, které

tak maji vétsi potencial zaujmout seniory.

U ceskych seriald nato¢enych do roku 2000 maji vétSi potencial soukromé televizni

stanice.

U soucasnych Ceskych serialll je vétSi potencial na strané soukromych televiznich

stanic.

Zahrani€ni kriminalni serialy jsou vysilany téméF na vSech televiznich stanicich
(vyjimku tvofi zpravodajska CT24, dokumentarni Prima ZOOM a SMICHOV). Vétsi

potencial maji soukromé televizni stanice.
Zahrani¢ni lékafské serialy maji vétSi potencial na soukromych televiznich stanicich.
U zahrani¢nich filmda maji vétSi potencial soukromé televizni stanice.

Ceské filmy byly ve sledovaném obdobi vysilany predevdim na vefejnopravni CT1
a CT2. 95 respondentl sleduje alespor jedenkrat tydné eské filmy. 26 respondent(
uvedlo, Ze je sleduje denné, coz na nami sledovanych stanicich nebylo mozné, nebot
ve Ctvrtek a v patek ani jedna ze sledovanych stanic nevysilala ¢esky film. Tuto
nesrovnalost si vysvétlujeme tim, Ze respondenti maji k dispozici vice programu, nez
jsme sledovali. Ve sledovaném obdobi méla vétSi potencidl zaujmout seniory

u Ceskych filmu vefejnopravni televize.

Telenovely byly ve sledovaném obdobi vysilAny pouze na soukromych televiznich

stanicich, vétsi potencial je tedy u nich.
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Cestopisné porfady a dokumenty vysilaly ve sledovaném obdobi vSechny televizni
stanice s vyjimkou zpravodajské CT24, SMICHOVA a Prima love. Vét3i potencial
zaujmout seniory je na strané soukromych televiznich stanic a to predevsSim diky
programu Prima ZOOM.

Komediélni serialy byly ve sledovaném obdobi vysildny pfedevSim na soukromych
televiznich stanicich. Potencidl zaujmout timto typem pofadu seniory maji vice

soukromé televizni stanice.

Na zakladé vySe uvedenych vysledki muzeme konstatovat, Ze hypotéza byla
potvrzena.
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7.3 Interpretace a diskuze vysledk

V roce 2005 zvefejnila agentura FOCUS v ramci dlouhodobého projektu ,Ceska média
a vefejnost” vysledky vyzkumu, ktery se zabyval volnoCasovymi aktivitami senioru.
Primarni diraz byl ve vyzkumu kladen na postoje a chovani respondentli ve vztahu
k televiznimu vysilani. Vyzkumu se uc€astnily osoby starSi 64 let. Vtomto vyzkumu
uvedlo 63 % respondentl (z celkového pocétu 423 dotazanych), ze sledovani
televizniho vysilani je jejich hlavni volnodasovou aktivitou. (FOCUS, 2005, s. 7,

[online])

Seniofi vtomto vyzkumu uvadéli, Ze je pro né televize zdrojem informaci a zabavy
(69 % respondentl), dale pak spole¢nikem (23 %) a nastrojem odpocinku (21 %).
Televize tedy jiz v roce 2005 hrala velice dulezitou roli v Zivotech seniord. (Tamtéz,

s. 7, [online])

V naSem prazkumu, ktery jsme provadéli na pocatku roku 2015, povaZzuje televizi za
zdroj informaci 75 % respondentu (z celkového poctu 108 dotazanych). Tento nardst si
vysvétlujeme tim, Ze od roku 2005 do roku 2015 pfibylo mnoho novych televiznich
stanic. Jako informagni stanici mGZzeme oznadit napfiklad program CT24, ktery zadal
vysilat 2. kvétna 2005 (prazkum agentury FOCUS byl realizovan v zafi a Fijnu 2004).
CT24 vysila nepretrzité zpravodajské a publicistické pofady. V roce 2013 zacéala vysilat
televizni stanice Prima ZOOM, ktera vysila dokumentarni pofady. Tyto pofady také

muZeme oznacit za zdroj informaci.

V roce 2005 sledovalo 24 % respondentu televizi 2 — 3 hodiny denné&, dalSi Ctvrtina
1 — 2 hodiny (23 %). 18 % respondentt uvedlo, Ze televizi sleduji 1 — 2 hodiny

a dalSich 18 % ji sleduje 3 — 4 hodiny denné. (Tamtéz, s. 7, [online])

V naSem prazkumu uvedlo 32 respondentl (29 %), Ze sleduji televizi vice nez 4 hodiny
denné. 29 % sleduje televizni vysilani 3 — 4 hodiny denné, 30 % 2 — 3 hodiny denné
a 12 % respondentu sleduje televizi méné nez 2 hodiny denné. | tento narlst
sledovanosti televizniho vysilani v pribéhu dne pfi¢itame tomu, Ze se znacné rozsifila
nabidka televiznich stanic. Seniofi tak maji vétSi moznost vybéru programu, ktery je
skute€né zajima. Od roku 2005 do roku 2015 vzniklo mnoho novych televiznich stanic
(napf. Nova Cinema, FANDA, SMICHOV, Prima love, Prima ZOOM, Prima COOL,

TV Barrandov a mnoho dalSich).
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Nové stanice neustéle pfibyvaji. 29. prosince 2014 oznamila TV Barrandov, Ze od
dubna 2015 spusti dva nové televizni kanaly — filmovy kanal Kino Barrandov
a kombinovany détsky a dokumentérni kanél Barrandov Plus. (TV Barrandov, [online],
cit. 2015-02-02) Do budoucna bude zajimavé sledovat, zda tyto nové televizni kandély
naleznou divaky i v fadach seniord. Seniofi nemaji pfilis radi zmény a vyhovuji jim
stereotypy, které znaji. Lze tedy pfedpokladat, Ze z poCatku nebude sledovanost téchto
novych stanic mezi seniory pfili§ vyrazna, ale s pfibyvajicim ¢asem (aZ bude ,dorUstat”

nova generace seniorl) muze byt sledovanost vyssi.

Agentura FOCUS také ve svém vyzkumu zjiStovala, jaké porady sleduji seniofi. Mezi
nejvice sledované pofady patfily vroce 2005 zpravodajstvi a publicistika
(68 % respondentd), dale serialy a filmy (56 % dotazanych) a soutéze
28 % respondentt uvedlo, Ze sleduje dokumentarni porady. (FOCUS, 2005, s. 22,

[online])

My jsme se v naSem prizkumu také zabyvali sledovanosti vybranych typu porada.
100 % dotdzanych uvedlo, Ze sleduji zpravodajské a publicistické pofady a to alespon
jednou tydné. Je zde patrny narust ve sledovanosti zpravodajskych poradl, coz znadi,

Ze seniofi se vice zacali zajimat o déni kolem sebe.

Filmy a serialy sleduje alespon nékdy 98 % respondentd. SoutéZe jsme v naSem
prizkumu neuvadéli, nebot’ v sou€asné dobé& nejsou soutéZe na nami sledovanych

televiznich stanicich vyraznéji zastoupeny.

Dokumentarni pofady sleduje alespor nékdy 78 % respondentd. Tento vyrazny nérast
si vysvétlujeme tim, Ze byla spuSténa nova televizni stanice Prima ZOOM, ktera vysila
nepretrzité dokumentarni pofady a seniofi tak mohou sledovat tento typ pofadd ve

vétSi mife, neZ tomu bylo v roce 2005.

Dale jsme vedle sebe postavili vysledky sledovanosti jednotlivych televiznich stanic
a to z hlediska véku divaku. Agentura Mediaresarch vypracovava kazdy mésic prehled
o sledovanosti jednotlivych televiznich stanic dospélou populaci ve véku od 15 do
54 let. V mésici listopadu 2014 (tento mésic jsme vybrali zdmérné, nebot data z ledna
2015 nebyla k dispozici a data za prosinec 2014 jsou ovlivnéna vanocnim vysilanim)
byla mezi dospélymi nejsledovanéjsi televizni spole¢nosti CET21 (skupina TV Nova),
kterou sledovalo 37,04 % divakd. Na druhém misté byla FTV Prima 23,39 % divaka,
dale Ceska televize (23 %) a posledni TV Barrandov (3,23 %). Mediaresarch na rozdil
od naSeho pruzkumu sleduje i dalSi televizni stanice, které v souctu ziskaly 13,34 %
divaka. (ATO — MEDIARESEARCH, 2014, s. 6 [online])

75



Porovname-li vysledky spole¢nosti Mediaresearch s naSim pruzkumem, muZeme
konstatovat, Ze obé vékoveé skupiny sleduji nejvice komeréni skupinu TV Nova. Rozdil
pozorujeme u druhého mista, kde seniofi vice sleduji vefejnopravni Ceskou televizi,
kdeZto divaci do 54 let vice sleduji dalSi komer¢ni skupinu FTV Prima. Rozdil si
vysvétlujeme tim, Ze seniofi radi sleduji starSi ¢eské serialy a ceskeé filmy, které vysila

pFedevsim Ceska televize.

Porovname-li vysledky naSeho prizkumu ohledné c&tenosti novin s vysledky, které
vydava agentura Median vramci Media projektu, vidime, Ze preference seniord,
jakozto naSi cilové skupiny, se pfilis nelisi od vysledkl agentury Median. Ke dni
3. Unora 2015 byly znamy vysledky z 2. a 3. Ctvrtleti Media projektu za rok 2014.
NejétenéjSim denikem byl denik Blesk (odhad 1 122 tis. ¢tenart na vydani), dale Mlada
fronta DNES (695 tis. étenafl na vydani), DENIK CR (671 tis. étenard), denik Pravo
(342 tis. Ctenarh), Sport (258 tis. ¢tenar), Aha! (251 tis. ¢tenard), Lidové noviny
(196 tis. ¢tenaru) a Hospodarské noviny (181 tis. ¢tenarl). Denik Metro ¢te dle adaju

agentury Median 475 tis. ¢tenaru na jedno vydani. (Median, 2014, [online])

Z naSeho prizkumu vyplynulo, Ze seniofi ¢tou nejvice denik Metro (54 respondentl ho
uvedlo mezi ¢tenymi deniky), dale denik Blesk (50 ¢tenafu), denik Aha! (43 Ctenéru),
denik Pravo (29 ¢tenaru), Mladou frontu Dnes a Lidové noviny (oba po 25 ¢tenéfich)

a Hospodéarské noviny (14 ¢tenaru).

Seniofi tedy ¢tou vice bulvarni tisk, nezZ je celostatni odhad jeho ¢tenosti. Tento trend
jsme si potvrdili jiz v bakalafské praci na téma Vliv bulvarniho tisku na vefejné minéni
(Melicharova, 2013, s. 63), kde byl patrny rozdil ve frekvenci ¢tenosti bulvarniho tisku

mezi respondenty do 60 let a respondenty nad 60 let.

7.4 Zavéry vyzkumu

Z vyzkumu vyplynulo, Ze seniofi davaji pfednost pfi vybéru tisku, ktery ¢tou, zejména
bulvarnim denikim (denik Blesk a denik Aha!). Dale bylo zjisténo, Ze seniofi ¢tou
v hojné mife denik Metro, ktery je ¢tenaflm nabizen zdarma. Noviny, které seniofi

¢tou, povaZzuji za zajimavé, prehledné a divéryhodné.

V oblasti televizniho vysilani davaji seniofi pfednost komerénim televiznim stanicim,
pred vefejnopravni televizi. Seniofi povazuji televizni vysilani za zdroj zabavy a zdroj

informaci o svété kolem nich.
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Pfes 80 % senioru alespon nékdy podfizuje svlj denni program televiznimu vysilani.
Zde je vidét, Ze seniofi Ipé&ji na svych ritudlech, které se snazi pfes den dodrZovat.
V pfipadé, Ze nemohou sledovat své oblibené pofady, citi se pfes 50 % senioru
podradzdéné.

Skoro vSichni nami osloveni seniofi (vyjma jednoho) sleduji alesponn nékdy
zpravodajské a publicistické porady, které vysilaji televizni stanice. Mezi dalsi
nejsledovanéjSi pofady patfi mezi seniory dokumenty a cestopisné porady. Nejméné

sledované jsou telenovely a kutilské pofady.

Z analyzy televizniho vysilani vyplynulo, Ze v souCasné dobé jsou nejvice vysilanymi
typy poradu zahrani¢ni kriminalni seridly, dokumenty a cestopisy, soucasné Ceské

seridly a zpravodajstvi a publicistika.

Z celkového pohledu miZzeme konstatovat, Ze seniofi si své oblibené typy poradu
v soucCasné dobé nemaji problém na televiznich stanicich vyhledat. V poslednich letech
se zvySil pocet celoploSnych televiznich stanic, které Ize sledovat bez nutnosti vliastnit
satelitni nebo kabelovou televizi. Portfolio televiznich stanic navySovala jak
verejnopravni Ceska televize, tak komeréni televizni skupiny Nova a Prima. Vznikla
také Uplné nova komeréni televize TV Barrandov, kterd bude také v letoSnim roce

(2015) rozSifovat své portfolio o dvé nové televizni stanice.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo zjistit, jaké maji seniofi preference v oblasti

hromadnych sdélovacich prostfedk( a to zejména tisku a televizniho vysilani.

Seznamili jsme se zakladnimi pojmy v oblasti komunikace. Déle jsme si stru¢né
predstavili historii vyvoje hromadnych sdélovacich prostfedka (tisku, rozhlasového
a televizniho vysilani). Objasnili jsme si pojem duélniho vysilani a rozdélili jsme si

7 w7

televizni stanice do skupin, které jsme déale v praktické ¢asti analyzovali.

Vysvétlili jsme si pojmem stafi a seznamili jsme se se specifickymi psychologickymi
aspekty, které maji vliv na chovani jedince vtomto Zivotnim obdobi. Blize jsme se
podivali na zmény kognitivnich funkci ve stéfi a také na zmény inteligence. Déle jsme

si pfiblizili zmény, které ve stafi nastavaji v oblasti socializace.

Zaklad praktické ¢asti prace tvofilo dotaznikové Setfeni a analyza televiznich programu

vybranych televiznich stanic.

Seniofi ¢tou nejvice tisk, ktery oznaCujeme za bulvarni (denik Blesk a Aha!). Tyto
deniky jim pfipadaji dostateCné srozumitelné a poskytuji jim informace, které

vyhledavaji. Dale seniofi ¢tou denik Metro, ktery je rozdavan zdarma.

Seniofi vénuji pomérné hodné svého Casu sledovani televizniho vysilani. VétSina

seniorll povazuje televizi za zdroj zabavy a informaci o svété kolem nich.

Seniofi, ktefi sleduji televizni vysilani po nejdelSi dobu béhem dne, pak do urgité miry
pFizpusobuji svlj denni rezim sledovani oblibenych televiznich poradu. Tento fakt je

dan tim, Ze seniofi maji sveé ritualy, které b&éhem dne dodrzuiji.

Z dotaznikového pruzkumu vyplynulo, Ze seniofi nejCastéji sleduji zpravodajstvi na
komerc&nich televizich a to pfedevSim pro jeho srozumitelnost a pro to, Ze pfinasi
témata, ktera je zajimaji. Komercni televize maji zpravodajstvi vice bulvarni, nez je
tomu u vefejnopravni televize. Potvrdilo se ndm tedy to, Ze seniofi vyhledavaji

bulvarnéjsi informace, protoZze jsou pro né srozumitelngjSi, nez slozitéji psané

v

serioznéjsi zpravodajstvi (popf. vysilani zpravodajskych pofadu).

Z analyzy televiznich programu vyplynulo, Ze komer¢ni televize maji vétSi potencial
zaujmout svym obsahem seniory nez televize verejnopravni. To je dano jejich velkym

mnozstvim a rozlicnym zabérem. Nékteré komercni stanice se vénuji dokumentim,
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jiné filmam, nékteré seridlim atd. Seniofi tak maji vétSi moznost vybrat si televizni

program, ktery je skute¢né zajima.

Do budoucna bude zajimavé sledovat dalSi vyzkumy, které se budou zabyvat seniory
a médii. Na zakladé naSich znalosti Ize pfedpokladat, Ze i nové vznikajici televizni
stanice si ¢asem mezi seniory najdou své pravidelné divaky. Seniofi sice neradi
opousti své zvyklosti, ale stim, jak bude ,dorustat* nova generace seniort, budou
i noveé televizni stanice mit mezi nimi divaky. Také bude zajimavé sledovat, zda nové
dorustajici generace seniorl zaéne vice vyuzivat ke sledovani televiznich program
internet. Ze znalosti, které v tuto chvili mame, lze pfedpokladat, ze pocet uzivatelu
internetu v seniorském veéku se bude zvySovat a tim bude narlstat i sledovanost

televiznich programa po internetu.
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PRILOHY

Priloha A - Dotaznik

Dobry den,

jsem studentkou 2. ro€niku magisterského studia oboru socidlni a medialni
komunikace na Univerzit¢ Jana Amose Komenského. Rada bych Vas pozadala o
vyplnéni tohoto dotazniku, ktery mi pomuze zjistit VaSe preference v oblasti tisku a
televize. Dotaznik je soucasti mé diplomové prace na téma Seniofi jako specificka
cilova skupina hromadnych sdélovacich prostfedka.

VesSkera data ziskana z tohoto dotazniku jsou anonymni a budou vyuZita pouze pro
Ucely diplomové préace.

Dékuji Vam za spolupréci a Vas ¢as, ktery dotazniku vénujete.

Martina Melicharova
Dotaznik

1) Jste:
a) muz

b) Zena

2) Vas vék:
a) 60— 70

b) 71 - 80

c) vice nez 80

3) Ctete noviny?
a) ano
b) ne



4) Prosim uve d'te pofadi u prvnich €tyf titul G novin, které ¢&tete a to nasledovn é —
1 — nejcastéji €tené, 2 — mén é étené, 3 — jeSt & méné ¢Etené, 4 — nejmén é &tené.
U, kolik Ctete.

V pFipadé, Ze €tete mén & nez 4 tituly, o €islujte pouze tolik titul

a) Mladé fronta Dnes
b) Lidové noviny

c) Blesk

d) Aha!

e) Hospodarské noviny
f) Pravo

g) Metro

h) jiné, prosim uvedte jake............

5) Prosim uve d'te va$ postoj k nasledujicim vyrok  am:

Spise
ano

Ano

Spise
ne

Ne

Nevim,
neumim
odpovédét

Noviny, které ¢tu, mi poskytuji informace, které
mne zajimaji

Noviny, které ¢tu, jsou pro mne srozumitelng;si
nez ostatni

Noviny si vybirdm na zakladé jejich ceny

Noviny, které ¢tu, mi pfipadaji pfehledné&jsi

Noviny, které ¢tu, povazuji za divéryhodné

6) Sledujete televizni vysilani?
a) ano
b) ne

7) Pokud sledujete televizni vysilani, kterou telev  izni stanici sledujete nej
Uvedte prosim po Fadi televiznich stanic — 1 — nejvice sledovana, 2 —

sledovand, 3 — jeSt & méné sledovana, 4 — nejmén é sledovana.

a) Ceska televize (v3echny jeji kanaly)

b) Nova (v&etn& Nova Cinema, SMICHOV, FANDA)

c¢) Prima (v€etné Prima love, Prima COOL, Prima ZOOM)
d) TV Barrandov

Castéji?
méné




8) Kolik €asu v énujete sledovani televize?
a) vice nez 4 hodiny denné

b) 3-4 hodiny denné

c) 2-3 hodiny denné

d) méné nez 2 hodiny denné

9) Na které televizni stanici nej ¢astéji sledujete zpravodajstvi? Prosim uve

d'te

pofadi — 1 — nejvice sledovana, 2 a 3 dalSi vpo fadi sledovanosti, 4 — nejmén &
sledovand. V p Fipadé, Ze nesledujete zpravodajstvi, zaSkrtn

a) Ceska televize
b) Nova

¢) Prima

d) Barrandov

e) zpravodajstvi nesleduji

éte moznost za e).

10) Uvedte duivod, pro € sledujete zpravodajstvi na Vami zvolené televizni

stanici? (m uzete zvolit vice moznosti)

a) ma pfiméfenou délku

b) informace jsou podany zajimavou formou

C) zpravy jsou pro mé dostate¢né srozumitelné

d) zabyva se tématy, ktera mé zajimaji

11) Uvedte, prosim, V&S postoj k nasledujicim vyrok  &m:
- o~ Nevim,
Ano Spise | Spise Ne neumim
ano ne « x
odpovédét

Televize je pro mne zdrojem zabavy

Televize je pro mne zdrojem informaci o svété
kolem mne

PFizpusobuji svlj denni rozvrh pofadim
Vv televizi

V pfipadé, Ze znéjakého duvodu nemohu
sledovat svij oblibeny pofad, jsem
podrazdény/a




12) Prosim uve d'te, jak €asto sledujete nasledujici po

fady. 1) - denné, 2) — 4x — 6x

tydné, 3) — 2x — 3x tydné, 4) — 1x tydné, 5) — nesleduiji vlibec.

Zpravodajstvi a publicistika

Kutilské pofady (napf. Rady ptaka
Loskutdka,  Receptaf, Herbar
apod.)

Ceské seridly natotené do roku
2000

SoucCasné Ceské serialy (napf.
Ordinace v rizové zahradé, Ulice,
PojiStovna Stésti, Vinafi apod.)

Zahrani¢ni kriminalni serialy

Zahrani¢ni Iékarské serialy

Zahranicni filmy

Ceské filmy

Telenovely (napf. Dallas)

Cestopisné porady

Dokumenty

Komedialni serialy
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