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epidemie a pandemie, a nasledné charakterizuje virus covid-19 a s nim souvisejici
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screeningového Setfeni v ramci projektu JUPSYCOR. Ziskana data byla zpracovdvdna
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Abstract

This bachelor thesis titled Pandemic Covid-19: senior’s point of view is divided
into two parts. Theoretical part is focused on describing basic terms linked to old age,
characterizes senescence as an ontological stage and makes a brief introduction of its

periodization according to different authors.

This part subsequently describes aging and changes that are closely related with the
process — biological, psychological as well as social. It also depicts senescence as a social
phenomenon linked to stereotypes and prejudices, and also works with the issue of
ageism. The following chapter is devoted to the theme of a crisis occurring in one’s life,
introduces typology, causes, stages and evolving of the crisis, and also presents certain
methods of dealing with unexpected situations. Last chapter aims to clarify Covid-19
pandemic and its specific events and demanding situations. The introduction covers
basic terms, characterizes coronavirus, and outlines the process of coping with the
pandemic in the Czech Republic. Senior’s point of view about the pandemic and coping

mechanisms are discussed in the conclusion of the theoretical part.

Practical part of the thesis evaluates data from a survey that has been done by
JUPSYCOR project and describes experience and coping mechanisms of seniors in the
Czech Republic. The data were analyzed in the programme ATLAS.ti and then evaluated

by a qualitative method.
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1. Uvod

Novy koronavirus covid-19 se poprvé objevil v ¢inském mésté Wuhan v roce
2019. Tento virus zpUsobil epidemii, kterd se postupné rozsifila po celém svété.
Existuje nékolik teorii o jeho vzniku. Od teorie pfirodniho plivodu, tedy pfenosu nemoci
netopyry, pres teorii nahodilého Uniku z laboratore az po konspiracni teorii Umysiného
vytvoreni ¢lovékem a nasledného Sifeni. Védecké prace se priklani k prvni teorii pfenosu
nemoci zvifete na ¢lovéka. Tato nemoc se projevuje rizné. Od lehcich pribéh( az po
s dlouhodobymi potiZzemi (srde¢ni choroby, cukrovka, onkologické onemocnéni, astma)

a seniofi.

Na Pedagogické fakulté JihoCeské univerzity probéhl vyzkum vnimani pandemie.
Respondenty byli obéané rlznych vékovych skupin. Tato bakaldfskd prace se zabyva

vnimani nemoci covid-19 jednou z nejohrozenéjsich skupin, seniord 60+.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. Teoretickd ¢ast se zabyva
pojmy stafi a starnuti jako procesu a zméndm s nim spojenym; periodizaci stari dle vice
autord; proménou osobnosti starého €lovéka; starfim jako spolecenskym fenoménem,
kde jsou zahrnuty myty a predsudky o stafi a nastinéna problematika ageismu.

Dalsi kapitola je vénovana tématu krize. Popisuje typologie krizi a jejich pficiny,
dale se zabyva prlibéhem krize a popisuje jeji jednotlivé faze; hlavni determinanty, které
poskytuji i konkrétni blizsi definice; prekonani krize. Uvedeny jsou i nékteré modely

krize.

Zavér teoretické ¢asti je vénovan pandemii a situacim, které ji provazi. Jsou zde
definovany pojmy epidemie, pandemie a charakterizovan virus covid-19. Nasledné je
popsana atmosféra, kterd vznikla v souvislosti s rozsitenim ndakazy v Ceské republice.
Dalsi podkapitola se vénuje popisu vnimani situace covid-19 seniory, kde jsou popsany i
nékteré restrikce a jejich vnimani starsi generaci. Konec této kapitoly pak rozebira
vybrané typy naroénych situaci, které pandemii ¢asto doprovazely a tvori tak propojeni

s praktickou casti této prace.



Empiricka Cast této prace je tvorena kvalitativnim vyzkumem. Bude popsano a
vyhodnoceno proZivani situace pandemie covid-19 seniory, ktefi se ucastnili
screeningového Setfeni vramci projektu JUPSYCOR. Data budou analyzovdna

v programu ATLAS.ti a nasledné popsana metodou kvalitativniho designu.



TEORETICKA CAST

2. Stari a starnuti

2.1 Stari

,Kazdy ¢lovék starne. Toto elementdrni tvrzeni je vSeobecné znamé a uznavané.
Ostatné lidé rikavaji, Ze starnuti a stari, stejné jako smrt, jsou jedinou spravedlivou

jistotou, kterou mame.” (Haskovcova, 2010, str.16)

Pojem stafi neboli senium mizeme oznacit za posledni etapu Zivota jedince. Lze
tedy fici, Ze se jedna o konecnou fazi ontogenetického vyvoje, ktera je u clovéka

doprovdzena mnozstvim podstatnych Zivotnich zmén (Kalvach & kol., 2004).

Toto obdobi mGzZeme soucasné vymezit jako projev a dlsledek involu¢nich zmén,
probihajicich specifickou rychlosti v zavislosti na inter-individudlnich rozdilech jedincu.
Charakter stafi jedince je ovliviiovan v zavislosti na mnoha faktorech, jako jsou prostredi,
zdravotni stav, Zivotni styl a v neposledni radé také vlivy socialné ekonomické a

psychické (Kalvach & kol., 2004).

Samotné stafi je soucasné fazi, ktera je uréovana vékem jedince. Tuto vékovou
hranici miZzeme vymezit na zakladé nékolika kritérii, které nejcastéji dle literatury

rozliSujeme nasledovné:

. Kalendaini (chronologicky) vék: Ize ho zjednodusené oznacit za udaj, ktery nam
fika, jak je Clovék stary. Tedy je uren datem narozeni a mizeme ho presné vymezit.
Samotny vék vsak koreluje slabé s télesnymi zménami a z tohoto dlvodu nebyva
pokladan za spolehlivy predikator jedincova Zivotniho stavu, ale spiSe naznacuje stav

pramérného ¢lovéka (Stuart-Hamilton, 1999).

o Socialni vék: tento udaj popisuje, jak by se mél jedinec konkrétniho véku chovat
ve spolec¢nosti. Rovnéz zachycuje zmény tykajici se socialnich roli a potfeb, socialniho
statusu, ekonomické situace Ci naptiklad Zivotniho stylu jedince apod. Za jeden ze
znaku pocatku socialniho stari se tak ¢asto povazuje vznik naroku na starobni dlichod

¢i ukonceni pracovniho poméru na plny Uvazek (Kalvach & kol., 2004).



. Biologicky vék: popisuje skutecny vék jedince, tedy biologické starnuti daného
organismu. Tento vék nemusi byt vidy shodny s kalendafnim vékem jedince (Hartl &

Hartlova, 2010).

. Psychologicky vék: Udaj o psychickém stavu jedince a a jeho subjektivnim

vhimani vlastniho véku.

. Funkéni vék: ,pomérny vék, v némz se objevuje urcity soubor schopnosti a z nich
odvozenych dovednosti, jejichz vykon ukazuje, jak dobre si jedinec vede v porovnani s

vrstevniky.” (Hartl & Hartlova, 2010, str.657)

. Fyziologicky vék: tento vék nam uvadi odhad urovné fyziologickych funkci
vzhledem ke kalendainimu véku; méri se metabolické pochody daného jedince,

hladina hormon, funkénost nervového systému apod. (Hartl & Hartlova, 2010)

Velice ¢astym jevem ve spolecnosti je skutecnost, kdy je ¢lovék za starého
povaZzovan, aniz by se skute¢né v tomto véku nalézal. M(iZe to byt zplsobeno z dlivodu
socialniho nebo ekonomického. Soucasna spole¢nost ma ¢asto tendenci povazovat za
starého ¢lovéka toho, komu vzhledem k véku vznikl narok na dtichod. Pravé odchod do
dlichodu je tedy nékdy povazovan za pocatek stari. Avsak odborné ,vyzralym starim“
rozumime vékovou kategorii od 75-89 let. Z hlediska pohledu na fyzicky a psychicky
vzhled osoby se objevuje ve spolecnosti i sklon predstavovat si starého ¢lovéka jako

slabého, sehnutého, pomalu se pohybujiciho, zapominajiciho jedince. K tomu se ¢asto v

tomto obdobi pridava jesté demence, zhorseni zraku a sluchu apod. (Haskovcova, 1989).
2.2 Periodizace stafi

Jednotna periodizace stafi nebyla dosud vytvorena. Odbornici se neshoduji jak
ve vymezeni pocatecni etapy stari, tak ani na poctu fazi, do kterych by se stafi Clenit
mélo. V pribéhu ¢asu v kombinaci s prodluzujici se délkou lidského Zivota se pojeti senia
znacné proménovalo. Pfikladem mohou byt nasledujici odborné periodizace, které se

svym pohledem na stafi lisi.
J. A. Komensky ve svém dile Orbis pictus déli stari do téchto dvou kategorii:

e Stary muz: 35-42 let

e Kmet: 42 let a vice



Vagnerova (2007) ¢leni stafi nasledovné:

e Obdobi raného stari 60-75 let

e Obdobi pravého stafi 75 let a vice

Svancara (1983) ve své knize popsal stéafi jako jedinou etapu, kterd zaéina v 65

letech jedince, pfi¢emz vékovou hranici 80 let a vice charakterizoval jako vék vysoky.

Haskovcova (2010) uvadi ve své knize clenéni pro druhou polovinu lidského

Zivota dle Svétové Zdravotnické Organizace na nasledujici casova obdobi:

e 45-59 let — stfedni, nebo téz zraly vék
e 60-74 let — vyssi vék, nebo rané stafi
e 75-89 let — stafecky vék neboli senium, vlastni stafi

e 90 let avice — dlouhovékost
Erik H. Erikson — Devaty vék

Erik H. Erikson vypracoval tzv. teorii osmi vékl ¢lovéka (Priloha I.), které vénuiji
tuto podkapitolu. V kazdém z osmi stadii, které postihuji prabéh lidského Zivota, ¢lovék
usiluje o vyrovndni se s danym Gkolem, typickym pro jednotlivd obdobi. Re$eni takového
Ukolu se nabizi diky dosavadnimu psychosocidlnimu vyvoji jedince. PFi splnéni
vyvojového ukolu je pro ¢lovéka mozné posunout se do dalSiho vyvojového stadia a Celit
tak novému. Ukoly pFedstavuji pro ¢lovéka konflikt a znaénou miru tenze, které jsou
povazovdny za zdroje rlstu, ctnosti a zadvazk(. Usp&$nym vyie$enim jednotlivych
konflikt( ziskava €lovék tzv. ctnost, ktera je individudlné zavisla na jednotlivych stadiich.

Stafi je oznacovano jako stadium integrace a ziskanou ctnosti je nadéje (Erikson, 2015).
Rozclenéni vyvojovych stadii vypada dle Erika H. Eriksona nasledovné:

e Duvéra proti nedlvére: nadéje
e Autonomie proti zahanbeni a pochybnosti: vile
e |Iniciativa proti viné: ucelnost

e Snazivost proti ménécennosti: kompetence
e |dentita proti zmateni roli: vérnost

e Intimita proti izolaci: laska



e Generativita proti stagnaci: pecovani
e Integrita proti zoufalstvi: moudrost (Drapela, 2008).

V roce 2015 byla vydéna reedice Eriksonovy knihy ,Zivotni cyklus roziifeny a
dokonceny: devét vékl clovéka”, obsahujici revizi Zivotniho cyklu, rozsitenou o tzv.
devaty vék neboli devaté stddium Zivota jedince. Devaty vék zde predstavuje stadium,
které zacina prekroCenim hranice 80. let Zivota Clovéka. Tato revize je postavena na
uvédoméni si, jak mohou Zivotni okolnosti posouvat dystonni prvky, zminéné v této
teorii, do dominantnéjSich pozic a stavit je nad ty syntonni, pricemz stari je pravé

“takovou” okolnosti (Erikson, 2015).

Syntonni prvky jako naptiklad d(ivéra, autonomie i iniciativa atd. jsou ty, které
podporuji rlst, nabizi cile, podnécuji sebeuctu a Cisté zdvazky. Syntonni polozky
pomahaji ¢lovéku proti vyzvam dystonnich prvk(, vyskytujicich se v pribéhu Zivota

(Erikson, 2015).

Autorka uvadi postaveni syntonnich a dystonnich obracené, oproti pivodnimu
znéni, s cilem zdudraznit dystonni potencial vSech stadii. Kazdé z nasledujicich 8 stadii
uvadi, jak starsi lidé celi obéma typdm prvk( v jednotlivych z nich, a jakym zplsobem se

vyporadavaji s tenzemi, které je doprovazi (Erikson, 2015).
Zakladni nediivéra proti dlivéfe: nadéje

Prabéhem starnuti télo ¢lovéka starne soucasné s nim, coz mlze byt spolecné se
ztratami dastojnosti podstatnym faktorem pro vznik nedlvéry v jeho vlastni schopnosti.
Doposud jednoduché kazidodenni uUkoly se mohou nahle zacit jevit jako mnohem
obtiznéjsi a vnaset do Zivota jedince konflikty. Disledkem toho tak mizZe lehce zoufalstvi

nahradit nadéji (Erikson, 2015).
Stud a pochyby proti autonomii: vtile

Dalsi zménu u starsich lidi mZzeme zaznamenat v oblasti autonomie. V pozdé;jsim
véku lidé mohou postupné zacit ztracet dlvéru v autonomii vlastniho téla a svych
zivotnich rozhodnuti. Dochazi k oslabeni viile a pro ¢lovéka ndhle neni nic dost bezpecné
a jisté tak, jak by si pral. Clovék ztraci znacnou miru své viddy at uz nad télem, tak v

rozhodovani o svém Zivoté, které za néj zacnou Cinit druzi (rodina, Iékafi apod.). Toto



casto mulze u starSiho jedince vyustit v pocity studu a soucasné v ném probudit

pochybnosti, coZ nasledné vybizi k ochrané autonomie (Erikson, 2015).
Vina proti iniciativé: cil
Slovem iniciovat je mysleno vykroceni novym smérem, at uz na vlastni cesté ¢i

takovym, kterym ovlivnime druhé a privedeme je ke spolutcasti. Pokud iniciativa

selhava, dostavuje se silny pocit ztraty vlastni hodnoty (Erikson, 2015).

Starsi lidé, ktefi mivali difive tendenci brat své veleni vdiné, se mohou v
pozdéjsich letech vyhybat viné, doprovazejici priliSnou iniciativu. Po 80. roce Zivota se z
dosavadniho repertoaru ndpadi stdva jen pozoruhodné nadseni, které se pozdéji zacne
jevit pfehnané a bez vyznamu. Ve chvili, kdy ¢lovék omezi své soustfedéni pouze na
uskutecnéni urcitého projektu, ktery se zda byt vyznamny pouze pro néj, dostavuje se

¢asto pocit viny (Erikson, 2015).
Ménécennost proti zru€nosti: schopnost

Vsichni lidé byvaiji klasifikovani na zdkladé vlastnich schopnosti. Zru¢nost, jez byla
v mladsSim véku vnimdana jako fidici sila, zGstdva pro starsi lidi mnohdy pouhou
vzpominkou. MnozZstvi energie znacné ubyva a nutkdni udrzet si tehdejsi tempo
postupné mizi. Ve chvili, kdy na ¢lovéka v pozdéjsim véku zaénou doléhat obtize, které
jim pfipravuje Zivot, jsou nuceni pfijmout svou nedostatecnost je fesSit. Neschopnost,

ktera je zpUsobena procesem starnuti ¢lovéka ponizuje (Erikson, 2015).
Zmateni identity proti identité: vérnost

Zmateni identity v pozdéjsim véku je zejména dlsledkem vytvarejici se nejistoty
ohledné vlastniho statusu a role jedince. Starsi lidé se za¢nou potykat s otdzkami,
tykajicich se jejich nezavislosti a porovnavaji své nynéjsi postaveni ve spolecnosti s jejich
drivéjsi pozici a cili. Pred starSimi lidmi stoji obtizna situace, souvisejici s nalezenim nové
role a postaveni, které zaujmou v tomto obdobi (Erikson, 2015).

Izolace proti intimité: laska

Starym lidem v devatém stadiu Zivota se mulzZe stat, Ze se jiz nemohou dale
spoléhat na to, jak se drive vztahovali ke svému okoli. Jejich zplsob vstupovani do

kontaktu s ostatnimi lidmi se zna¢né s vékem méni, a to zejména v zavislosti na vzniku
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novych neschopnosti, pfichazejicich s pfechodem do devatého véku. Ve snaze vstoupit
do intimnich interakci s okolim se mohou dostavovat pocity trapnosti, jak na strané
daného starsiho jedince, tak na strané kontaktovaného, ¢imz lehce dochazi k ochuzeni

¢lovéka o né (Erikson, 2015).
Stagnace proti generativité (tvofivosti): péce

Soucdsti starnuti je postupné ztraceni podnét(, které jsou dany tim, Ze clovék
nékam patfi a je uziteCny. Po prfekrocenim hranice 80 let dochazi u jedince ke znaénému
Ubytku energie a soucasné se také snizZuje jeho schopnost adaptace na nec¢ekané zmény,
které jeho okoli pfindsi. Generativita, jez je chdpana jako hlavni Zivotni zapojeni aktivnich
jedinc, jiz neni ve stafi nutné ocekavana. To starsi lidi uvoliiuje z ukolu pecovani. Ztrata
pocitu uZitecnosti vSak mUZe byt prozivana jedincem jako odsouzeni k nepotifebnosti. S
ubytkem vyzev muze lehce prevladnout pocit stagnace. Existuji vsak i taci, ktefi toto
naopak vnimaji jako vitanou moznost oddechu. Ve chvili, kdy by se ¢lovék zcela vzdal
generativity, tvofivosti i pe¢ovani mohlo by to pro néj byt horsi nez samotnd smrt

(Erikson, 2015).
Zoufalstvi proti integrité: moudrost

,V nasi posledni definici, definici “moudrosti”, prohlasujeme, Ze moudrost
spociva ve schopnosti vidét, divat se a rozpominat se, stejné jako naslouchat, slyset a

pamatovat se.” (Erikson, 2015, str. 116)

Syntonni prvek, kterym je v tomto obdobi integrita spociva v kontaktu a dotyku.
To jsou vainé pozadavky na smysly starého Clovéka, u kterych v dusledku starnuti

dochazi ke znaénému zhorseni (zrak, sluch apod.).

| toto obdobi se vyznacuje prevahou dystonniho prvku, kterym je zde zoufalstvi.
Zoufalstvi je pro lidi v devatém stadiu znacné podminéno ztratou schopnosti a
dezintegrace zcela zaméstnavajici vsechnu jejich pozornost. Disledkem toho dochazi k
zUzZeni dosavadniho rozhledu a ¢lovék se tak zpravidla v tomto staddiu zaméfuje pouze
na starosti kazdodenniho fungovani, bez ohledu na to, jak spokojeny je se svym
dosavadnim zivotem. StéZejni se stava pouze snaha o to, aby proZil den bez vaziné Ujmy

(Erikson, 2015).



Pocit zoufalstvi je zde spojen taktéz s mnohymi ztratami okoli. At uz se jedna o
osoby, s kterymi jsou navazané vzdalené, hlubsi ¢i blizké vztahy. Ty nejsou pro ¢lovéka
pouze zdrojem smutku, ale taktéz blizkou konfrontaci se smrti, jenZ neni nyni jiz tak

vzdalena (Erikson, 2015).

Zavérem je podstatné zminit, Ze zaleZi individualné na kazdém jedinci, jak se
dokdze s prevladajicimi dystonnimi prvky v devatém stadiu vyrovnat a pokracovat dal ve

své vlastni cesté (Erikson, 2015).

Podstatné je si uvédomit, Zze kazdy clovék starne uz od narozeni a je dllezité
poznamenat, Ze rychlost procesu starnuti kazdého ¢lovéka je individualné ovliviiovana

mnoha faktory, a to biologické, psychické a socidlni povahy (Haskovcovad, 2010).
2.3 Starnuti

Starnuti a stari se odehrava na konci pfirozeného vyvojového procesu kazdého
jedince. Sirsi pojeti starnuti Ize charakterizovat jako ,,univerzalni proces postihujici Zivou

hmotu” (Kalvach & kol., 2004, str.67).

Jednd se o ptirozeny, biologicky zdkonity proces, béhem néhoz dochazi ke snizeni
adaptacni schopnosti a k ubyvani funkéni rezervy daného organismu. Samotny pocatek
starnuti je vymezen jiz od poceti, avsak za skutecné projevy povazujeme pokles funkci,
ke kterému dochazi po dosazeni sexualni dospélosti (Kalvach & kol., 2004). Jednd se o
proces disociovany, dezintegrovany a asynchronni, pfi némZ dochdazi na Urovni
jednotlivych organ( jedince ke specifickym degenerativnim, morfologickym a funkénim

zménam (Weber, 2000).

V uzsim slova smyslu popisuje dale Pacovsky (1990) ve svém dile starnuti jako
prechodnou vyvojovou fazi mezi dospélosti a starfim. Strukturalni a funkéni zmény,
vznikajici dlisledkem fyziologického starnuti jsou prevainé regresivni, nevratné a
neopakuji se, z ¢ehoz vyplyva, Ze se jednd o neodvratny fyziologicky déj, jehoz vysledkem

je stadium stafi (Pacovsky, 1990).



2.4 Zmény spojené se starnutim

Zmény, souvisejici se starnutim se v odborné literature rozdéluji mnoha zpUsoby.
Nejuzivanéjsi déleni je podle bio-psycho-socidlniho modelu pojeti osobnosti, které je

uvadéno nasledovné.
2.4.1 Biologické (fyziologické) zmény

Tato skupina zmén, pobihajicich v obdobi senia, je spojena prevdiné s
chfadnutim télesné schranky jedince, celkovym zpomalenim fyziologickych pochodu
anebo onemocnénimi, které jsou pro toto obdobi Zivota charakteristické; napft.
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba apod. (Gruss, 2009). Pravé tyto zmény
tyka rodinnych prislusnik( ¢i pracovnik( v socialnich zafizenich pro seniory (Haskovcova,

2010).

Nejvyraznéjsi fyziologické promény u stdrnouciho organismu se odehrdvaji
zejména v souvislosti s jeho pohybovym aparatem, coz mizeme pozorovat ve zménach
postoje téla a samotné chlze daného jedince. V procesu starnuti dochazi ke znaénému
omezeni v oblasti kloubni pohyblivosti a ke snizeni celkového poctu svalovych vidken.
Duisledkem téchto zmén dochazi u jedince k poklesu rychlosti, obratnosti a soucasné sily
i vytrvalosti. Charakteristické je zkracovani kroku a pomalejsi chlize. U starych lidi
dochazi také ke znaénym obtiZim, které jsou spojené se zménami v oblasti
kardiovaskularniho systému. Zasazeny byvaji obzvlast cévy, coz muze vést k mnoha
zdravotnim obtizim; napf. aterosklerdza, arterioskleréza ¢i hypertenze (Kfivohlavy,

2002).

Proces starnuti vyrazné ovliviiuje dychaci ustroji, kdy jeho snizena funkce mlze
vést k hypoxii. PostiZzeni v oblasti zaZivaciho systému ve stari mGze mit za disledek napr.

zacpu Ci dyspepticky syndrom (Krivohlavy, 2002).

Ke zménam dochazi v pribéhu starnuti i v oblasti endokrinniho systému, tedy
méni se ¢innost zl3z s vnitini sekreci (napf. poruchy stitné zlazy); regulaci télesné teploty
(napfr. obtiznéjsi adaptace na zmény teplot); v opérné soustavé, kdy zacinaji byt kosti

daného jedince kiehci (napt. osteopordza) (Krivohlavy, 2002).

10



V neposledni rfadé se stafi ¢asto viditelné podepisuje na celkovém vzhledu
Clovéka, kdy charakteristickymi znaky mohou byt naptiklad Sedivé vlasy, vrasky apod.

(KFivohlavy, 2002).

Vyraznym problémem je zde také zhorSeni v oblasti smyslového vnimani, které
zhorseni samotné orientace jedince v prostoru. Soucasné tyto zmény maji za nasledek
mimoradny dopad na socidlné-komunikaéni hledisko v Zivoté seniora, mezi kterymi
mUlzZeme uvést napriklad komunikaéni problémy s okolim. Jako nej¢astéjsi uvadi

Ktivohlavy (2002) naptiklad postiZzeni v nasledujicich oblastech:

e Zrak: zhorSena adaptace na tmu, zména v oblasti vnimani barev, snizeni zrakové

ostrosti, presbyopie (stafecka dalekozrakost).
e Sluch: snizeni citlivosti k vyss§im zvukovym frekvencim, nedoslychavost, Selesty.
e Chut: sniZeni v oblasti percepce chuti slanych ¢i sladkych podmétt (Kfivohlavy, 2002).

Zavérem je jeSté nutné poznamenat, Ze pravé oblast fyziologicky zmén znacné

ovliviiuje i nasledujici kategorie zmén psychickych a socidlnich.
2.4.2 Psychické zmény

Béhem obdobi stafi se mnoha odliSnymi zplsoby proménuji psychické funkce
Clovéka. Nékteré z nich maji za pficinu biologické faktory a jiné mohou byt vysledkem
psychosocialnich vlivli, pasobicich na konkrétni osobu. Dochazi ke zménam nejen v
oblasti kognitivnich funkci, ale soucasné také v emocionalité ¢lovéka; zpomaluji se
pozndvaci procesy, dochazi ke zhordeni v oblasti sluchové i zrakové percepce. Cas, ve
kterém se dané zmény, zpUsobené starnutim zacnou projevovat je individudIni a stejné

je tomu i s jejich dynamikou a zplsobem reakce starych lidi na né (Vagnerova, 2007).
Psychické zmény ddle rozdélujeme na dvé zdkladni skupiny, a to na kognitivni a
emocni.
Kognitivni zmény
Obdobi stafi je charakteristické proménou dil¢ich schopnosti i struktury

pozndavacich procest. Kognitivni plasticita, tedy schopnost vyuZit vlastni potencidl

jedince po 60. roce, postupné klesa. Zmeény se projevuji zejména ve funkcich
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souvisejicich se zaznamendvanim, uklddanim a vyuzivanim informaci. Zaznamenan je v
tomto obdobi taktéZ znacny pokles Ucinnosti a pfesnosti kognitivnich kompetenci, ktery
mUZe mit zdvazny dopad na kvalitu Zivota jedince, a to predevsim tehdy, kdyZz omezuje

schopnosti Zit nezdvisle na pomoci okoli (Vagnerova, 2007).

Znacné zasaZzena je oblast pozornosti a paméti. Oblast paméti se zhorsuje
predevsim v uklddani novych udalosti, zatimco ddvno minulé zazitky byvaji v paméti
dobre uchovany. Tyto vzpominky vSak byvaji ¢asto, jak obsahové, tak emocné zkresleny.
Vzpominky z minulosti jsou ¢asto hodnoceny starsim ¢lovékem pozitivné a obvykle, az
nepochopitelné, jedinec trvd na tom, ¢im byl a co ve svém Zivoté mél (napf. majetek,
postaveni, zvyklosti) (Langmeier, 2006). Schopnost kvalitné zpracovat nové informace je
mozné posilovat kazdodennim tréninkem. Za rychlou a pfesnou orientaci je zodpovédny
tzv. senzoricky registr. Schopnost zaméfit pozornost, soustredit se na stézejni informace
a soucasné eliminovat ty méné podstatné, presouvat a rozdélovat je podle potieb
situace a koordinovat pfijem informaci z odliSnych zdrojd, se postupné v pribéhu
starnuti viditelné zhorsuje. Efektivita pozornosti starsich lidi zavisi sou¢asné na kontextu,

tedy na situaci a typu daného ukolu (Vadgnerova, 2007).

Zaznamenat lze také znaény ubytek v oblasti fluidni inteligence. Tento pokles je
primarné dlasledkem zmény fyziologickych funkci centralni nervové soustavy. Dochazi
ke zhorseni schopnosti zpracovavat nové informace, schopnosti na né flexibilné
reagovat a patrat po feSeni novych problému. Zatimco v oblasti krystalické inteligence
se v obdobi raného stafi zasadnich zmén pfiliS neobjevuje, tak jeji pokles mizZeme
zaznamenat po 70. roce Zivota jedince, pficemz zde vyjimame pfipady lidi, ktefi jsou

postizeni demenci (Vagnerova, 2007).
Emocni zmény

Podstatnym faktem zde je, Ze vék nema vliv na snizeni subjektivni intenzity, at uz
pozitivnich nebo negativnich emoci v kazdodennim Zivoté jedince. Lze tedy fici, Ze
neexistuje témér zadny rozdil v intenzité pocitovani emoci mezi starsimi a mladSimi
lidmi. Starsi lidé prozivaji pozitivni emoce stejné casto jako mladsi dospéli a do véku
pfiblizné 60 let se u nich dokonce objevuje mensi vyskyt negativnich emoci. Neni to tedy

starsSi vék, v némz prozivame vice negativnich emocnich prozitk(, nybrZ se zd3a, ze se

12



jedna spiSe o obdobi rané dospélosti, kde je vyskyt negativniho afektu nejéastéjsi.
Dulezité je vSak podotknout, Ze nékteré formy pozitivnich emoci mohou v priibéhu
starnuti pomalu mizet nebo sldabnout. Tento fakt ale neznamena, Ze by dochazelo k
celkovému sniZzovani emocni satisfakce ¢i dominanci negativnich stavl( (Stuchlikova,

2007).

Ke zméné emocionality vSak dochazi pozdéji ve vysokém stafi, kdy se v dlsledku
oslabovani smyslovych a télesnych funkci jedince, konfrontuje s pocity bezmoci,
zavislosti i ohroZeni dustojnosti (Stuchlikova, 2007). Zminéné negativni pocity mohou u
starych lidi v mnoha pfipadech vyustit v negativismus, ktery je reakci na skute¢nost, ze
uz o sobé a svém zivoté nemohou rozhodovat tak, jako v uplynulych letech (Vagnerova,
2007). Toto obdobi je ¢asto spojeno s postupnym omezovanim kontaktu s okolim, jak
smyslového, tak socialniho a ¢lovék se zde soucasné potyka s mnoha tézkymi ztratami.
Pravé tyto ztraty byvaji pfi¢ino pfisunu negativnich emoci do Zivota starého clovéka

(Stuchlikova, 2007).

Prozivani konkrétnich emoci, at uz pozitivnich ¢i negativnich, s rliznou intenzitou,
je spjata s typem temperamentu, a tudiz se jednd o relativné stabilni rys. Obdobi stafi je
vSak charakteristické proménou i v této oblasti, coz mlze zapficinit posilovani tendence
k ur¢itému bazalnimu ladéni a zplsobu reakce jedince. Zmény v emocnim proZivani ve

stari jsou v prvni fadé zavislé na zplsobu funkce CNS, ktera se ve stari znacné méni

(Vagnerova, 2007).
2.4.3 Socialni zmény

Starsi lidé maji tendenci uzavirat se do sebe, coz vede k omezeni styku s okolim.
Vétsi pozornost vénuji svym problém0m, vzpominkach a bilancim dosavadniho Zivota,
s ¢imZz souvisi mensi zajem planovani budoucnosti. S pfibyvajicim vékem dochazi
k ubytku energie, proto se potreby starsich lidi zuzuji na ty nejnutnéjsi. Také jejich zaliby
se v prabéhu let méni a vétsina z nich preferuje spise ty pasivni, napt. sledovani televize

(Vagnerova, 2007).

Zasadnim prelomem v tomto obdobi je preruseni pracovniho poméru a nasledny
odchod do dichodu. Pravé odchodem ze zaméstndni se vyraznym zpUsobem méni

dosavadni socialni role jedince. Dochazi ke ztraté profesni identity, kterd ho z podstatné
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Casti formovala a stava se diichodcem. Prichazi ztrata kontaktd s lidmi ze zaméstnani,

coz ¢asto mlze vést k pocitlim osamélosti a nepotfebnosti jedince (Vagnerova, 2007).

Dalsimi typickymi ztratami pro toto obdobi jsou napfiklad ty, které jsou spojeny
s umrtim partnera ¢i pratel z jeho vékové skupiny, coz jesté vice umocnuje pocity
osameélosti. Proména nastdva i v oblasti komunikace, ktera je znacné podminéna jak
biologickymi, tak psychickymi involu¢nimi procesy. Za témito zménami stoji zejména
zhorSovani smysll, uvedenymi v ramci podkapitoly biologickych zmén, a soucasné
zpomalovani funkce CNS. DUsledkem toho byva zhorSeni dorozumivani s okolim, coz
mUzZe vyustit v socialni izolaci jedince a znacné prispét k vyssi mife negativniho prozivani

(Vagnerova, 2007).

V hierarchii potfeb starého ¢lovéka se dostava na prvni misto potfeba upevnit
své misto v urcitém prostredi, snaha o budovani kladnych vztah(i s okolim a soucasné

také casto usiluje o to, aby byl uzitecny pro druhé (Langmeier, 2006).

Obdobi stari je typické zménou sebepojeti. Stézejni vlivem jsou zde télesné
promeény doprovazejici starnuti jedince. Napfiklad Zeny mohou v této fazi trpét ztratou
atraktivity. Promény sebeobrazu starSiho clovéka souvisi soucasné i se zminénym
odchodem ze zaméstnani, ztrata partnera ¢i vrstevnikl, ale také napfiklad finanéni
nejistota. Schopnost vyrovnani s témito zménami zalezi individualné na daném jedinci

(Stuart-Hamilton, 1999).
2.4.4 Osobnost starého clovéka

V priabéhu starnuti, dochazi vlivem biologicky podminénych zmén a socialnich
faktor( také k proméndm osobnostnich vlastnosti jedince, a to jak negativnim, tak
pozitivnim. Vagnerova (2007) ve své knize uvadi ,Jejich proména mlzZe mit charakter
akcelerace nékterych vlastnosti, jinou moznosti je rozvoj novych projev(, které se u

daného jedince v mladsim véku nevyskytovaly.” (Vagnerova, 2007, str.347)

Nékdy je mozné, Ze dojde ke zméné struktury celé osobnosti, coZ vede i k
proméné chovani starsiho ¢lovéka. Ve vétsiné pripadll jde o postupné a nendpadné
zmény a ¢lovék v raném stari byva jesté relativné stabilni. Jako charakteristiku mizeme
podle knihy Vagnerové (2007) uvést pét osobnostnich faktor( vyssiho radu (systém BIG

FIVE), kde se promény bazalnich vlastnosti ukazuji nasledovné:
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e Extraverze — tedy spolecenskost, otevienost socidlni komunikaci, druznost. Pokles v
této oblasti je zaznamendn v obdobi stafi spiSe u muz(i nez u Zen. Vyssi mira introverze
muZe v krajnich pfipadech vést k osamélosti Ci socidlni izolaci. Na druhé strané
prohloubeni extraverze je v tomto obdobi charakteristické neselektivnim
navazovanim povrchnich vztahll a mlzZe vyustit az k prehnané dotérnosti a
familiarnosti.

* Neuroticismus — sklon k labilit¢ v tomto obdobi taktéZ klesa. Starsi lidé byvaji

stabilnéjsi, vyrovnanéjsi a dochazi k celkovému zklidnéni. BEhem pozdniho stafi se

vSak neuroticismus muze u nich dojit ke zvySené mife uzkosti.

e Otevienost novym zkuSenostem — zdjem o nové véci spolecné s tvofivosti s
pfibyvajicim vékem postupné ubyva. Starsi lidé byvaji konzervativnéjsi nez mladsi
generace.

¢ Svédomitost — presnost, peclivost spolecné se spolehlivosti se ve stafi rovnéz méni, i

kdyZz ne tak jednoznacné. Lidé v obdobi stafi mohou byt napfiklad dostatecné

zodpovédni a peclivi, ale sou¢asné mohou mit problém ve schopnosti sebeovladani.

¢ Pratelskost — ochota pomahat a schopnost soucitu se stejné jako svédomitost zfetelné
neméni. Dochazi k narlstu egocentrismu, ale mira soucitu a dlvérnosti zlstava
vysoka. Nicméné je pratelskost zavisla zejména na vyvoji sebepojeti daného jedince

(Vagnerova, 2007).

Promény osobnostnich charakteristik nemusi byt nutné zapfic¢inény samotnym
starnutim. Nékteré z nich lze chapat jako reakci ¢lovéka na novou Zivotni situaci a
soucasné limitovanou moznost pristupu k ni, coz Uzce souvisi s Zivotnim stylem jedince.
Lidé v obdobi stafi se mohou stat introvertnéjsimi z toho dlvodu, Ze socialni kontakt s
okolim neuspokojuje jejich potfeby natolik, aby byl pro né vyznamnym. Vysvétlenim
muzZe byt mnoho dlvodd, jako napriklad vySe uvedené zhorseni v oblasti smyslového
vnimani, rozdilnost zajm{, pocit neporozuméni apod. Promény osobnosti ve stafi, byvaji
casto povaZzovany za negativni, avSak prabéhu fyziologického stafi se setkdvame i s
pozitivnimi jevy. Dochazi ke zvySeni rozvahy, trpélivosti, stalosti nazor( a vztaha. Zlepsuji
se osobnostni rysy, které jsou spojené s vybusnosti, dynamicnosti ¢i schopnosti ovladat

své chovani (Vagnerova, 2007).
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Obdobné jako je tomu v obdobi raného mladi, tak i ve fazi stafi dochazi k
dominanci asimilace (modifikujici funkce jedince, tzn. ¢lovék si prizplsobuje prostredi
sobé) nad akomodaci (modifikujici vlivy vnéjsich podminek, tedy ¢lovék se pfizplsobuje

prostfedi) (Svancara, 1983).
2.5 Stafri jako spolecensky fenomén

V minulosti se lidé jen zfidka dozivali vysokého véku. Stafi lidé predstavovali
zdroj moudrosti a cennych zkusenosti. Dosahnout vysokého véku bylo vytouzenym cilem

a snem kazdého jednotlivce (Haskovcovd, 1989).
2.5.1 Myty a predsudky o stari
Myers a kol. (2016) definuje predsudek takto:

,Predem vytvoreny negativni Usudek o skupiné a jejich jednotlivych ¢lenech.”

(Myers & kol., 2016, str. 277)

Lze tedy fici, Ze pfedsudek odrazi relativné stabilni vztah ¢lovéka nebo skupiny
vucéi nékomu nebo nééemu. Tento postoj ¢lovéka zahrnuje nékolik ¢asti jako nazorovou,
citovou a jednajici slozku. Pfedsudek je charakteristicky pfemrsténou generalizaci, kterd
byva zpravidla negativni, a pravé tim tak nabyva na zavaznosti. Konkrétné chovani vici
starym lidem se odviji na zakladé predsudkd, jenz jsou poskladany v myty (Haskovcova,
2010). Mytus muzeme definovat podle Nového akademického slovniku cizich slov (2006)
jako predstavu o nékom ¢i o nééem, ktera je nekriticky prijimand, uctivana a zboznovana

(Kraus, 2006).

Existuje mnoho mytd, spojenych s etapou stari, které jsou v lidech hluboce
zakorenény. Soucasna spole¢nost ma vzitou odliSnou predstavu o starych lidech. Lidé
maji ¢asto tendenci toto obdobi nevnimat a disponuji snahou vytladit starnuti a stari z
kazdodenniho Zivota, ve kterém povazuji za dalezity vykon, zdravi, silu a krasu. Starsi
lidé byvaji povazovany za zbytecné, neuzitecné a nékdy az dokonce prekazejici jedince,
které je lepsi ignorovat. Ukoncenim pracovniho poméru a naslednym odchodem do
dlichodu prestava byt clovék pro spolecnost potfebnym a pripady, kdy se stary clovék

rozhodne pracovat dale, jsou mladSimi generacemi casto vnimany jako blokovani
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pracovnich mist pro né, jakozto schopnéjsi. Tyto myty maji zna¢ny vliv na utvareni

vSeobecného pojeti i sebepojeti stafi ve spolecnosti (Haskovcova, 2010).

Myty jsou zradné zejména v tom, Ze v sobé skryvaji alespon maly kousek pravdy,
coz je hlavnim dlvodem, proc je tak obtizné je vymytit (Haskovcova, 2010). Haskovcova
(2010) uvadi, ze pro zménu je potifebné destabilizovat postaveni mytl o stafi, a to je
mozné Uspésné ucinit pouze tak, Ze se budeme zajimat o heterogenitu postoju, potfeb

a nazor( starsich lidi (Haskovcova, 2010).
2.5.2 Ageismus

Pojem ageismus vznikl v 60. letech 20. stoleti v Americe. Jedna se o diskriminaci
urcité skupiny lidi v dusledku jejich véku, kterd vychazi z predpokladu, zZe jeji pfislusnici

vykazuji nejen rozdilné charakteristiky, ale také hodnotu ve spole¢nosti (Pokorna, 2010).

Ageismus generalizuje a povaiuje za ménécenné vSechny starsi lidi, bez

prihlédnuti k individualité a vékové kategorii jedincu. (Vagnerovad, 2007).

Kalvach a Onderkova (2006) ve své knize popisuji geriatricky neboli seniorsky
ageismus, coz je systém predsudkl a stereotypl, které vyjadfuji presvédceni o nizké
hodnoté seniord napfiklad o jejich nadbytecnosti, nepotrebnosti ¢i v neposledni radé
jejich neschopnosti se ucit a adaptovat na nové skutecnosti (Kalvach & Onderkova,
2006). Vysledkem toho vznikd zna¢né napéti mezi starsi a mladsi generaci (Haskovcova,

2010).

Ageismus a s nim spojené predsudky spole¢nosti vlci starsi generaci lidi mohou
predstavovat problém nejen pro seniory, ale soucasné i pro jedince, ktefi tyto nazory
zastavaji; i oni se totiz jednou ocitnou na jejich misté a budou muset céelit zménam

tohoto véku.
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3. Krize

3.1 Krizova situace v zZivoté clovéka

Krize je zakonitym a nevyhnutelnym jevem v Zivoté ¢lovéka. Obecné ji Ize chapat
jako individualné ohroZujici situaci se znatnym dynamickym ndabojem, potencidlem
zmény. Krize nese moznost zasadni zmény (regulacnich vzorct, regulativnich zpGsobu
chovani) a muze tak v Zivoté Clovéka byt, jak nebezpecim, tak i pfileZitosti. Bez jeji
pfitomnosti by nebylo mozné ucinit v Zivoté posun, zrani (Voddackova, 2002). V oblasti
psychosocialni je pojem krize vysvétlovan jako disledek stietu s prekazkou, kterou je
pro jedince nemozné prekonat za pomoci jeho vlastnich sil ¢i vyrovnavacimi strategiemi
v adekvatnim ¢ase a obvyklym zptsobem (Vymétal, 1995). Existuje mnoho raznych typ(
krizi v Zivoté a stejné tak i pricin. MUZe se jednat napfiklad o situacni krizi, krizi z
oCekavanych Zivotnich zmén, krizi zrani ¢i v neposledni fadé o krizi pramenici z ndhlého

traumatizujiciho stresoru (Vodackova, 2002).

Dal$im ptikladem rozliseni vyznamu pojmu krize z rGznych Ghl{ pohledd miize

byt ten, ktery uvadi ve své knize Kebza (2009) nasledovné:

Obecné krize muze predstavovat, jakkoliv jedine€nou, ve vétSiné pripadl
negativné vnimanou, rozhodujici, obtiznou situaci. Soucfasné je tento pojem
charakterizovan jako typ rozhodujicitho momentu i zvratu, ktery muize vést i k

vysledkiim pozitivnim (napft. rist, posun vpred) (Kebza, 2009).

Dalsi vyznam tohoto pojmu mliZzeme popsat jako situaci selhani dosavadnich
regulacnich nebo adaptacnich mechanismd jedince. Lze fici, Ze se jedna o stav
naruseného prlbéhu vnitfni nebo vnéjsi adaptace Clovéka ¢i celého systému. Tim
rozumime, Ze dosud pouzivané a osvédcené mechanismy selhavaji a neni mozné jich
vyuzit ke znovuobnoveni rovnovahy nutné k preziti. K vyfeseni takové situace je nutné
zvolit nové strategie zvladani krizové situace i usilovani o zménu vnitrni struktury (Kebza,

2009).

Krizi rozumime také nefunkcénost v oblasti: biologické (naruseni biorytmu),
psychické (smysl existence, krize identity), socialni (Zivot ve spolec¢nosti, rodiné) (Kebza,

2009).
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V oblasti psychologie a psychiatrie se pojmem “krize” charakterizuje jako
extrémni psychicka zatéz, ohroZujici stav Ci tiziva Zivotni uddlost. Psychologicky pohled
ukazuje, Ze nejvice ohrozujici pro jedince je vysledny pocit z nezvladnuté situace.

Mnohdy se mohou dostavovat Uzkostné stavy nebo panika (Vymétal, 1995).

V neposledni fadé je mozné krizi vysvétlit jako obdobi pfechodu mezi vyvojovymi
stadii, kdy jednim z ptikladd mUZe byt Eriksonova vyvojova teorie osobnosti, zaloZzena

pravé na feSeni krizi béhem jednotlivych vyvojovych fazi (Kebza, 2009).

Nutno zminit, Ze kazda krize se projevuje komplexné a zasahuje do vSech dimenzi
Zivota jedince a lidské existence, tudiz jeji jednotlivda vymezeni slouZi spiSe orientacné

(Kebza, 2009).
3.1.1 Typologie krizi

Paulik (2017) ve své knize rozdéluje vlastni krize podle jejich prabéhu na akutni,
kumulované a chronické. Akutni krize mivaji jasny pocatek i konec a jejich dynamicky
pribéh je spojen se silnymi emocemi. Soucasné je tento typ krizi nadhly a zpravidla
necekany, tudiz je charakteristicky tim, Ze jedince zaskoéi. Vznik kumulovanych krizi je
podnicen nahromadénim aktualnich stresujicich vlivQi a jejich spojenim v sou¢asném
prozivani s minulymi negativnimi zazitky, jez jsou vybavovany v paméti ¢lovéka. Tretim
typem je krize chronicka. Ta ma zpravidla delSi trvani a pribéh je méné dramaticky s

méné emocnim doprovodem nez u akutniho typu krize (Paulik, 2017).

Dalsi rozdéleni krizi souvisi s poctem jejich uéastnik(. Krize jedince (individualni),
krize paru (dyadické) a skupinové krize (Paulik, 2017).

Kebza (2009) déli zakladni druhy krizi podle rozsahu ucasti jednotlivcl, skupin,
procesli a instituci na individualni (osobni), skupinové (komunitni), spolecenské
(hospodarské, politické, vojenské) a celosvétové (globalni) (Kebza, 2009).

Rozclenéni podle pficin je poté podle Vodackové (2007) nasleduijici:

Situacni krize: Tato krize je ovlivnéna aktualnim souborem podminek v zZivoté
jedince, ktery se neocekavané méni. Kromé objektivniho stavu véci je podstatné také

subjektivni hodnoceni a prozivani situace. Typickymi pfi¢inami mohou byt napfiklad
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realné nebo ocekdvané ztraty Ci vyrazné ohroZeni existence nékteré z zivotnich hodnot

(blizkd osoba, zaméstnani, postaveni, financni jistota apod.). (Paulik, 2017).

Vyvojové krize: Témi se rozumi zejména kritické udalosti, které Uzce souvisi s
ontologickymi zménami v pribéhu Zivota, jeZ se v jednotlivych vyvojovych fazich
vyskytuji bézné, a tudiz je lze ocekavat. Nékteré Zivotni etapy se vyznacuji zvySenimi
naroky, jejichZ intenzita a kumulace mGze byt pro jedince velice naro¢nd. Tato obdobi
se oznacuji jako tranzitorni — citliva, kriticka. Typickymi pfiklady mohou byt napfiklad
zaCatek Skolni dochazky, puberta, nové zaméstndni ¢i odchod do dlichodu apod. (Paulik,

2017).

Tranzitorni krize je jednou ze zvlastnich typul, spadajicich pod vyvojové krize.
Takova krize vznika v situacich s nahromadénimi signifikantnéjSimi problematickymi

zménami béhem prechodu z jedné vyvojové etapy do druhé (Paulik, 2017).

Jednim z typl mUZe byt krize v partnerskych vztazich, které jsou vysledkem
vyhrocenych problémU v souZiti partnerd. Paulik (2017) zmifuje nékteré podnéty,
zapricinujici tyto krize, jako jsou napfiklad nerovnovaha mezi davanim a branim, ztrata
ucty, nejistota a strach, se svobodné projevit ¢i v neposledni fadé zanikajici vzajemnost

apod. (Paulik, 2017).

Prochazka (2014) uvadi ve své knize tfi stupné partnerské krize dle Plzaka (2005,
In Prochdazka, 2014). Prvnim stupném je lehka partnerska krize, kterd se vyznacuje tim,
Ze je kratkodoba, nahodild a po nékolika tydnech odezni. Partnefi, nachazejici se v této
krizi jsou schopni zabranit jejimu znovuobjeveni, a to nej¢astéji s pomoci odbornika.
Druhym stupném je stfedné tézkd partnerska krize, kterd se zpravidla po uplynuti
urcitého Casu opét vraci. Poslednim stupném je tézka partnerska krize, nazyvajici se
konflikt. Doba trvani takové krize je delSi nez Sest mésicl. Vyznacuje se vzajemnym
odporem partner( a hadkami, které jsou “na dennim poradku” a ¢asto mivaji zavainy
pribéh, tedy nekonci, dokud nedojde k ponizeni az zniceni jednoho z partneru

(Prochazka, 2014).

Patologické krize: Tretim typem jsou krize patologické. K témto krizim dochazi u
disponovanych jedinc(, u kterych se rozviji patologické priznaky. Tyto krize propuknou

pfi psychickych poruchach, mnohdy v uzké souvislosti s akutnim zhorsenim. Jako pfriklad
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mulzZeme uvést nahlou psychickou ataku ¢i psychopatologickou pfihodu u jedinca se

zavislosti na navykovych latkach apod. (Paulik, 2017).

Zvlastnim druhem krize je krize psychospiritudlni, ktera je spojena se stavy
jedince, které mohou vypadat jako pfiznaky psychické poruchy. Podobnost s
psychickymi poruchami se odviji od neobvyklych prozitki zmén psychickych funkci
spolecné s pocity, které presahuji béZné ¢asové a prostorové dimenze vlastniho védomi,
a to vcetné vymezeni vlastniho ja. Podstatné je, Ze pfi téchto stavech u clovéka
nedochazi k zdvaznym poruchdm védomi, z(stdva mu nadhled, uvédomuje si, Ze jde o
vyboceni v jeho prozivani. Toto mliZze vSak casto u jedince také vyustit ve znacny stres a
zmateni, podnicené obavami z odmitnuti ¢i odsouzeni okolim. Nutné je podotknout, jak
obtizné mUiZe byt u tohoto druhu krize rozpoznat, zda se jednd o psychoticky chorobny

proces Ci “pouze” o prechodny krizovy stav (Paulik, 2017).

Spaténkova (2004) ve své knize uvadi dal3i zajimavy systémem klasifikace krizi,
ktery je vytvoren Baldwinem (Pfiloha II.). Baldwin popisuje Sest tfid krizi,

odstupriovanych podle stupné zavaznosti, ktery jim priklada. Typy krizi se stupnuji

vvvvv

Se zvySovanim zavaznosti psychopatologie se méni pficiny krize od vnitfnich k vnéjsim a

soucasné s tim i pfistup krizového interventa k Gcastnikovi (Spaténkova, 2004).
e Situacni (dispozi¢ni) krize

¢ Pfechodové (tranzitorni) krize

e Traumatické krize

¢ Vyvojové krize

e Psychopatologické krize

e Krize vyZadujici okamzitou psychiatrickou pomoc (neodkladné krizové stavy)

(Spaténkova, 2004, str. 28)
3.1.2 P¥riciny krize
Krizové situace nelze generalizovat, jako negativni ¢i pozitivni; jejich dopad na

jedince je totiz podminén radou faktor(. ProZivani krizi u ¢lovéka a jejich vliv na jeho

chovani zavisi na psychosomatickém stavu, souvisejicim s Urovni vulnerability,
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tj. nachylnost k duSevni zranitelnosti, soucasné s vnéjsimi vlivy, pfichazejicimi z okoli.
StéZejni je taktéz individualni vyznam, ktery jedinec pfisuzuje vyvoji, pribéhu a vyusténi

krizové situace, které se v prabéhu krize vytvareji (Kebza, 2009).
Spaténkova (2004) déli priciny krize dle Thoma na vné&jsi a vnitini.

V pripadé vnitfnich pficin krize se musi ¢lovék adaptovat na sv(j vlastni vyvoj a
krize tak vznikd v dlsledku neschopnosti zvladnout konkrétni vyvojové ukoly,
jednotlivych obdobi. Dalsi vnitfni pfi¢inou mize byt jev, oznacovany feckym pojmem
hybris (zaslepenost). Jedna se o pfijeti tzv. ndhradniho opatfeni, které neni zcela vhodné
pro vyiesi problému, ale umo?ni jedinci situaci zvlddnout (Spaténkova, 2004).

U vnéjsich pfricin se jedna o dvojznacné situace, kdy je jedinci odniman néjaky
objekt anebo se mu naopak nabizi vétSi mnozstvi objekt(. Pokud se jedna o prvni situaci,
je pricinou ztrata, zatimco v té druhé je to volba. Ztrata predstavuje napftiklad umrti
blizkého c¢lovéka, rozchod, odcizeni, ale i jakykoliv objekt, ke kterému mame néjakou
vazbu. Volbou, je mysleno rozhodovani mezi stejnymi kvalitami, kdy se jedné jedinec
musi zfict. Obzvlasté obtizna je volba mezi dvéma negativnimi kvalitami. Treti pfi¢inou
je poté myslena jakdkoliv zména vnéjsich podminek, kterd ma potencial oslabeni
efektivity regulativnich mechanism( subjektu, coz ma za vysledek vznik krize

(Spaténkova, 2004).

Paulik (2017) ve své knize zminuje, Ze vnéjsi vlivy, podnécujici vznik krize se
vyznacuji pfitomnosti krizovych spoustéch a urychlovacli neboli preceptor(l. Preceptory
krize mohou byt ¢asto napfiklad negativni Zivotni udalosti. Sestavit kompletni seznam
takovych Zivotnich udalosti, zapficifujicich vznik krize, neni mozné. Divodem je zejména
individualni vnimani téchto situaci, zavislé na konkrétnim jedinci. Kazdy ¢lovék vnima
svlj vnitfni svét a okoli odliSnym zplUsobem a stejné tak jim priklada jiny vyznam.
Nicméné urcity inventar obtiznych Zivotnich situaci uvadi ve svém modelu naptiklad
Holmes a Rahe (1964) (Priloha lll.), ktefi spolecné vytvofili seznam, poskytujici prehled

takovych udalosti, v podobé poloZzek s bodovym vyjadienim jejich zdvaznosti (Paulik,

2017).

Psychické vypéti jedince, ktery se ocita v krizi byva Uzce spojeno s kognitivnimi

emocionalnimi i behavioralnimi reakcemi. Typické je zkreslené vnimani (zuzené
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percepcni pole) vnéjsiho svéta, ve kterém prevladaji stresogenni podnéty, ale i zkreslené
vnimani sebe sama (pocit neptipravenosti, bezmoci, neschopnosti se branit, odcizeni).
Dale ¢lovéka v krizi zpravidla doprovazeji negativni emoce jako strach, panika, vztek a
dezorganizované, neucelné chovani s nutkavymi zkratkovitymi reakcemi apod. (Paulik,

2017).
3.1.3 Prubéh krize

Ke krizi dochazi ve chvili, kdy se ¢lovék ocitd v nerovnovaze mezi subjektivnim
vyznamem problému a moZnostmi zvladani, které ma k dispozici. Jedinec citi ohrozeni
své identity a schopnosti utvaret svij vlastni Zivot. Reakci byvaji ¢asto Uzkostné stavy,
které postupné cElovéka ochromuji. Cilem je opustit dosavadni stereotypy vlastniho
jedndni a objevit novy zplsob, myslenku, jak problém zvladnout. Za predpokladu, Ze se
toto jedinci nedafi a problém pretrvava, potiebuje pomoc, jelikoz jeho Uzkost prechazi

az do stavu paniky (Kastova, 2010).

Porovnani jednotlivych odbornych pfistupl obsahuje prehled krizovych fazi

(Priloha IV.).
3.1.4 Faze krize

Krize md vétsinou typicky prabéh, ktery je moiné rozdélit, podle Spaténkové
(2004), na jednotlivé faze. Prvni je faze Sokova, jejiz podstatou je mechanismus popirdni.
Navenek se mlze zdat, Ze dany ¢lovék ma vlastni Zivot pod kontrolou, ale jeho “vnitfni”
stranku (psychiku) ovlada chaos. Toto se muZe ¢asto projevovat bezcilnou aktivitou
(hyperaktivitou) nebo se mize ¢lovék dostavat aZ do stavu apatie s narusenim kontaktu
se socialnim okolim (staZzeni, odcizeni, hostilita apod.) Dalsi fazi je emocni reakce. Pfi
této fazi dochazi ke konfrontaci s realitou. Dotycny jedinec se pokousi prizplsobit nové
skutecnosti za pomoci mechanismu popirdni, potlacovani a racionalizace. VSechny
pocitované emoce jsou vysoce intenzivni. Ve chvili, kdy je socidlni podpora
nedostatecnd, mize se ¢lovék ocitnout v izolaci a tim i ve znaéném nebezpeci, Ze takovy
stav pretrva a postupné krize prejde do chronické podoby. Za predpokladu, Ze se jedinci
dostane potrebné socialni opory, sniZi se tim intenzita emoci a soucasné také zminéné
riziko chronifikace. Treti fazi je zpracovani krize. Jedinec se postupné osvobozuje od

traumatickych prozitk(l, které ho ovladaly a za¢ina se u néj pomalu projevovat zajem o
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budoucnost. Hranice mezi jednotlivymi fazemi jsou plynulé a navzajem se prolinaji, silné
emocni prozivani ustupuje a sniZuje se jeho intenzita. Posledni fazi je tzv. fdze nové
orientace, kdy clovék ziskava zpét své sebevédomi, navazuje nové socidlni kontakty a
prodéland traumatickd uddlost se stavd obohacenim jeho Zivotnich zkuSenosti

(Spaténkova, 2004).
3.1.5 Hlavni determinanty krize

V rdmci odborné literatury je popisovan predevsim nasledujici vycet skupin

urcovacich faktor(, které maji vliv na vznik a prabéh krize.

Osobnostni proménné. Do této skupiny spada zakladni struktura a dynamika osobnosti,
temperament, charakter, emocionalni stabilita, adaptabilita, psychicka a fyzicka

odolnost jedince (Kebza, 2009).

e Vék — Zaméreni na rizikovd obdobi lidského vyvoje (napt. déti, adolescenti, seniofi) a
soucasné na individudlni i spolecenska ocekavani ve vztahu k socidlnim rolim,

vztahujici se k ur¢itému jedinci daného véku.

¢ Pohlavi — Tato skupina zahrnuje, spiSe nez biologické rozdily, tykajici se vlastnosti,
které jsou zavislé na pohlavi (angl. sex), rozdily mezi lidmi v socialni a ekonomické
roviné (angl. gender). Tyto rozdily ¢asto vedou k socidlnim rozdildm v chovani,
prozitcich, ndzorech atd. Takové rozdily nejsou obecné platné, ale mohou se v

zavislosti na kultute, spolecnosti a vyvoji spolecnosti znacné lisit.

¢ Celkova Zivotni situace — Do této skupiny rfadime socioekonomicky status jedince,
jeho pracovni podminky, zplisob bydleni, rodinnou situaci, existenci socialni opory

apod.

* Schopnost a strategie zvladani krizi — Jedna se zpUsob zvladani, ktery jedinec voli pro
prekonani krize. Spadaji sem efektivni (aktivni pfistup — hledani informaci, vyjadieni
emoci) a neefektivni strategie (odmitani krizové situace, potlacovani emoci apod.)
vyrovnavani se s krizi.

* DFivéjsi vyreSené a nevyreSené krize — Souhrn zkusenosti jedince s feSenim krizovych

situaci, s kterymi se potykal.
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e Zdravotni stav — Do této kategorie spada zdravotni stav jedince, jak aktudlni, tak
celkovy. Soucasné sem patfi Uroven vycerpani, oslabeni nemoci, frustrace, deprivace

¢i nizka vulnerabilita (odolnost).

¢ Sekundarni krize — Pfitomnost dalSich plsobicich krizi mnohdy muzZe zhorSovat,

prohlubovat i prodluzovat krizovou situaci jedince.

¢ Pozitivni zdroje — Do této kategorie spadad vira, stésti, radost, spiritualita ¢i napfiklad

nadéje, projevuijici se u ¢lovéka (Kebza, 2009).

Vykopalova (2007) uvadi podobny seznam determinant, které ovliviiuji vznik a

reakci na krizi, ktery vypada nasledovné:

o Vék

e Pohlavi

e Zdravotni stav

® Osobnostni vlastnosti

e Situacni vlivy

e Charakter Zivotnich situaci

e ZkuSenosti s reSenim krizi

¢ Schopnost zvladat naroéné Zivotni situace
e Pfitomnost sekundarnich krizi

¢ Existence socidlni opory (Vykopalova, 2007, str. 23)
3.1.6 Prekonani krize

Krize se zpravidla tykd clovéka jako celku. Pro jeji zvladani jsou stézejni
zkuSenosti z predeslych krizi, do kterych se jedinec dostal a zplsob jejich zvladani

(Matousek, 2010).

Pfekondni krize neznamend zapomenout na to, co se odehrdlo. To totiz neni
ucelné a v mnoha pripadech ani mozné. Jedinclv Zivot jiz nebude stejny jako pred tim,
tedy zména, vyplyvajici z prodélani krize je nevyhnutelna, avSak nemusi byt zakonité k

horsimu (Spaténkova, 2004).
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Za zvladnuti krize Ize povaZzovat znovuziskani energie jedince, kterd je potfebnd
k fungovani v jeho béZzném Zivoté. Soucasné ¢lovék po prekonani krize obnovuje socialni
vazby s okolim. Dalsim dikazem muZe byt, Ze jedinec opét dokaze pocitovat uspokojeni

¢i dokonce radost, Ze problémy, spojené s prozivanim krize (nalady, mysleni, chovani

apod.) stale nepFetrvavaji, i kdyZ se mohou €as od €asu objevit (Spaténkova, 2004).

Krize s sebou ptindsi z podstatné vétsiny jisty druh ohroZeni, nebezpedi, ale také
zniceni, ztratu. Soucasné je vSak mozné pohlizet a krizi z jiné perspektivy. Krize je také
prilezitosti, Sanci. MUZe se jednat o vyjimecnou (Ci neopakovatelnou) Sanci ke zméné,
ale také prileZitost zacit néco nového. | z téch nejhorsich “scénari” krize je mozné néco
ziskat, at uz se diky ni jedinec stava psychicky odolnéjsim, ¢i diky ni uzrava jeho osobnost

apod. (Spaténkova, 2004).
Caplantiv model (Pfiloha V.)

Tento model krize pfedpoklada, Ze jedinec Zije ve stavu rovnovahy, jez je béhem
Zivota opakované ohrozovana. Prvni faze se vyznacuje tim, Ze se jedinec snazi ke
zvladnuti vyuZit dosavadni osvédcéené strategie na reSeni problému, které se vsak
ukdZzou byt nedostatecné a neefektivni. Selhani téchto zaZitych adaptacnich vzorcu
jedince vede ke znaénému napéti a neklidu. Typické pro druhou fazi je zacinajici
presvédceni, Ze situace je pro daného ¢lovéka nezvladatelna a dochazi tak zpravidla k
pocitiim selhani, poklesu sebevédomi a soucasné s tim se zvySuje mira napéti. Dalsi faze
se vyznacuje tim, Ze narlstajici napéti v ¢lovéku vede k mobilizaci psychickych rezerv, k
nalezeni novych napadd, zpUsobu feseni konkrétni situace. Toto vede ke zvladnuti krize
nebo k naslednému prechodu do chronického stavu. Ve fazi posledni napéti soustavné
roste a postupné se stavd neunosnym a je mnohdy doprovazeno stazenim se ze
socialnich kontakt(. Socidlni izolace vede k dezorganizaci a dezintegrité. Casto
disledkem toho mulze dochdazet napriklad k projevim agrese, uZivani drog,

nadmérnému pozivani alkoholu apod. (Kebza, 2009).
Kastové model (Priloha VI.)

V oblasti krizové intervence se Ize orientovat podle tvorivého procesu dle Kastové.
Ta chape krizi jako rozhodujici okamzik tvofivého procesu. Autorka ¢leni model do

nasledujicich ¢tyr fazi (Kastova, 2010).
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Pfipravna faze — béhem této faze dany jedinec shromazduje materialy, tykajici se

problému a pokousi se nahliZzet na néj z rznych perspektiv, pocituje napéti

Inkubacni faze — v pribéhu této faze se problém zpracovava v nevédomi, jedna se
o neklidnou a frustrujici etapu. Zminéna faze tvorivého procesu, v které je podstat
tvorivé krize, odpovida krizové situaci. Jedinci zde je znacnou oporou krizovy

intervent, ktery mu ukazuje, Ze je krize fesitelna.

Faze vhledu — projevem této faze je zdblesk nového poznani, vzhledu. Chaos se v
této fazi usporada, jedinec posklada nové poznatky, coZ je povazovano za kreativni

vysledek krize.

Faze verifikace — posledni faze se vyznacuje formulovanim novych zkusenosti, které
jedinec pochopil a trva tak dlouho, dokud neni jedinec schopen svij tvotivy nahled

sdélit a vysvétlit svému okoli (Kastova, 2010).

Pandemie a vybrané typy narocnych situaci, které jsou s ni
spojeny

Katastrofu lze charakterizovat jako mimoradné zavazinou udalost, jez postihuje

nardz vétsi mnozstvi lidi. V ramci katastrof Ize hovofit o Zivelnych pohromach, jejichz

vznik je spojen s prirodnimi Zivly, jez nelze ovladat a také o havariich, kdy se niciva

energie dostdva mimo kontrolu v oblasti produktd vytvorenych lidmi (Paulik, 2017).

Basteckd a Goldmann (2001) uvadi ve své knize stru¢nou klasifikaci katastrof podle

svétové organizace WHO, kde jsou rozdélovany do dvou kategorii:

1.

Prirodné klimatické katastrofy:

* zemétieseni a jeho nasledky (pozary, sesuvy, hladomor, epidemie);

* sopecna cinnost a jeji nasledky (bahnotok, sopetné povodné a zhava sopecna

mracna);

* pohyby vodstva ¢i zeminy (povodné, sesuvy, pldy, laviny) a jejich nasledky;
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* povétrnostni vlivy (vétrné smrsté, nadmérna sucha a horka, mrazy, krupobiti a

privalové desté) a jejich nasledky.

2. Katastrofy ptisobené cinnosti ¢lovéka (socialné-ekonomické):

* vale¢né konflikty a mimoradné situace vojensko-politického charakteru v dobé miru

(ndhodny jaderny uder, nacionalistické konflikty, terorismus, migracni viny);

* civiliza¢ni katastrofy (dopravni a primyslové havarie, havarie v oblasti vodnich staveb,
jedovatych odpadl a jaderné energie, velké pozary) (Basteckd & Goldmann, 2001, str.

253)

Kohoutek (2009) kategorii katastrofickych udalosti hromadné povahy rozdéluje
4 typy, které se rozliSuji pti¢inami jejich vzniku. Prvnim typem jsou pfirodni katastrofy,
kam lze zaradit napriklad zemétreseni, tropické cyklony, zaplavy atd. Dalsi jsou
katastrofy technické nebo zplisobené selhanim lidského druhu, kde Ize zminit napftiklad
exploze, pozary, nehody spojené s dopravou apod. Tretim druhem jsou zdmérné
zpUsobené katastrofy, kam autor radi teroristické utoky, valecné konflikty a dalsi.
Poslednim typem jsou socialni, ¢i zdravotni katastrofy, kam lze zafadit hromadné otravy,
epidemie a soucasné také pravé pandemickou situaci, ktera je Ustfednim tématem této

kapitoly (Kohoutek & kol., 2009).
4.1 Epidemie a pandemie

Epidemii Ize obecné povaZovat za neoCekavanou, rozsifujici se nemoc v urcitém
Case. Pandemie tak mlZeme charakterizovat jako rozsahlejsi epidemii, jez postihuje cely
svét. Zasadni rozdil mezi terminy pandemie a epidemie je tedy pocet postizenych
jedinc konkrétnim virem. Epidemie a pandemie byvaji béiné chdpany jako udalosti,
které se objevi a postupné zase odchazi. Otazkou vsak z(istdvd, zda je toto tvrzeni zcela
pravdivé. Nékteré pandemie jako napfiklad HIV/AIDS, tuberkuléza, malarie apod., jez
maji globalni dopad a zabiji miliony lidi kazdy rok, jsou ve svété stale a Ize tedy fici, Ze se
jedna o trvalé pandemie, které jsou ve svété stale pritomny. Definovat tudiz konkrétné
pandemii se m(iZe jevit jako obtizny ukol. V roce 2009 vsak pfisla Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) v souvislosti s pandemii H1IN1chfipky s novym zpUsobem, kterym

pandemie definovat (Doshi, 2011). Svétova zdravotnicka organizace (WHO) vznesla
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navrh, Ze pro urceni, zda se jednd o pandemii musi byt posouzeno 8 kritérii, které jsou
nasledujici: rozsahly geograficky dopad, pohyb nemoci, pomér zasazenych jedincl a
intenzita, imunita populace, novy vyskyt, mira infekénosti, nakazlivost, a zdvaznost.
Kritérium, tykajici se nového vyskytu muze byt napfiklad v souvislosti s HIV/AIDS nebo
malarii spekulativni, avsak profil téchto onemocnéni se v ¢ase zna¢né proménoval a to
tim, Ze se situace mohla zlepsit v rdmci jedné zemé, ale nové zasahnout jinou oblast, a
tudiz bylo opét toto kritérium naplnéno. Kazdy takovy historicky kontext Ize povazovat
za novy. Stejné tak je tomu s virem HIV/AIDS, ktery béhem historického vyvoje ziskal
rdzna oznaceni at uz byl nékdy povazovan za chronické onemocnéni, léCitelnou infekci
¢i se ménil nazor spolec¢nosti na cilovou skupiny, kterou tento vir zasahuje. Takto Ize
hovofit i v proménlivosti nemoci v ramci mutaci konkrétniho viru, ktery onemocnéni

zpUsobuje (McMillen, 2016).

Obecnymi znaky, které jsou vyznacné pro epidemie, jsou obavy a strach. Takové
pocity jsou zavislé zejména na tom, jak se dana nemoc projevuje (symptomy) a soucasné
také na tom, jaky je jeji plvod a zpUsob nakazy. Taktéz se také dda v souvislosti s témito
znaky hovofit o misté, kde epidemie vypukla, tedy kde se objevily prvni pripady. V
neposledni fadé je také podstatnym faktorem skupina obyvatel, kterd je na nemoc

nejnachylnéjsi a dvody pro¢ tomu tak je (McMillen, 2016).

Mnoho pandemii ve svété v pribéhu historie vymizelo, avSak uder koronaviru
ukazal, Ze takové udalosti nejsou pouze otazkou historie. Tato doba je o to vic rizikova
zejména z divodu mezindrodniho obchodu a neomezeného cestovani. Pravé tyto

skutecnosti zapficinuji enormni rychlost Sifeni viru po celém svéte (McMillen, 2016).
4.1.1 Covid-19

Covid-19 je oznaceni pro nemoc, kterou zplsobuje novy koronavirus. Nejprve se
objevila tato nemoc v Ciné ke konci roku 2019 a nasledné se rozsitila do celého svéta a
prerostla v globalni pandemickou situaci, kterd byla vyhlasena Svétovou zdravotnickou
organizaci (WHO) v bfeznu roku 2020 (Kucerova & Haskovcova, 2020). BEhem zimnich
meésict roku 2020 ¢insti védci tento virus identifikovali a oznadili ndzvem SARS-Cov-2, z

dlvodu podobnosti s virem zpusobujicim SARS. Koronaviry, mezi néz tento vir spada,
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jsou rozsahlou skupinou vir(, z nichz vétsina je pro jedince neskodna (Lékafri bez hranic,

n.d.).

Onemocnéni, vyvolané koronavirem SARS-Cov-2, ma charakter chfipky a
postihuje dychaci cesty jedince, kdy vdiny pribéh mlze vést az ke smrti.
Nejohrozenéjsimi skupinami, u kterych je vysoka pravdépodobnost, Ze dojde
pravé k takovému pribéhu, jsou seniofi a ti, ktefi trpi onemocnénim kardiovaskularniho
charakteru, cukrovkou, chronickym onemocnénim dychacich cest ¢ napfiklad

nadorovym onemocnénim (World Health organization, n.d).
4.1.2 Situace covid-19 v Ceské republice
V Ceské republice se prvni pfipady nakaZeni koronavirem objevily 1. bfezna 2020.

Ve spojitosti s vyskytem koronaviru v Ceské republice se postupné zacala pfijimat
nova vladni opatfeni. Vlada Ceské republiky rozhodla k 10. bFeznu o uzavfeni $kol a

nasledné dva dny na to, tedy 12. biezna vyhlésila nouzovy stav (Vldda CR, n.d.).

Musela byt pfijata nutnd hygienicko-epidemiologicka opatreni napfiklad noseni
ochrannych prostfedkl dychacich cest, povinna karanténa, uzavfeni hranic, uzavieni

provozoven, zakaz vychazeni ve stanoveném ¢ase apod. (Vlada CR, n.d.).

vrve

populace znaény psychicky zasah. StéZzejnimi divody, pro mozné psychické problémy,
byly zejména omezeni pohybu, socidlni zmény (izolace), nemoznost provozovat aktivity

(sport, kultura), blokovani plant apod. (Kucerova & Haskovcova, 2020).

To vée zpUsobilo znaénou zménu pro viechny ob&any Ceské republiky. Lidé se
pred vypuknutim pandemie nemuseli pfili§ omezovat ba naopak disponovali predevsim
touhou si uzivat. Dliraz zacal byt postupem let kladen na svobodu, ktera zacala dostavat
daleko podstatnéjsi vyznam v zivoté ¢lovéka. Haskovcova (2020) v jedné ze svych knih
pise:

iz dnes je zfetelné, Ze dlouhodobé favorizovana hodnota lidského Zivota
pomalu a jisté sestupuje na druhou pozici a tu prvni obsazuje pravé svoboda. To je nejen
prevratnd historickd zména, ale i mimoradny problém, ktery neni pouze jednoznacné

pfinosny, jak by se na prvni pohled mohlo zdat.” (Haskovcova & Kucerovd, 2020, str. 14)
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Pandemické situace vSak prinesla znatnou proménu, kdy se zpét do popredi
zaCala misto svobody dostavat hodnota lidského Zivota. Lidé se, v souvislosti s
korvonarivou situaci, zacali denné setkavat s udaji o narlstu pfipadl tohoto
onemocnéni a umrtich s nim spojenych. To vyslalo enormni varovny signdl (Ku¢erova &

Haskovcova, 2020).

Nejen Ceské republice, ale celému svétu zacala soucasné vladnout znaéna
nejistota, spojena s otazkami typu “co bude dal?”, “jaky bude vyvoj pandemie?”, ale i ty,
které se tykaly dalSiho Zivota spolecnosti. Zejména pak také jak bude ovlivnéna

budoucnost a zda vibec jesté nékdy bude vse stejné jako doposud.

Na vzniku nejistoty se podilel i neurcity vyhled do budoucna, ktery muize byt
umocnén nejistymi prognézami z fad odbornik(l ¢i politik(. Zacaly se také vynorovat
otazky, tykajici se ekonomického dopadu dosavadniho pribéhu pandemie, ktery je
neustale na vzestupu. Lidé maji obavy o svou préci a financ¢ni ptijem. Déle vyvstaly ve
spojeni s budoucnosti i otazky, tykajici se oblasti zdravotnictvi a Skolstvi (Ku¢erova &

Haskovcova, 2020).

Zvladnuti prvni viny béhem zimnich a jarnich mésicli probéhlo, i pres

nevyhnutelné ztraty na Zivotech a v ekonomice, Uspésné.
4.2 Popis situace covid-19 seniory

Pokud se zamétime na skupinu senior( spadajicich do vyzkumného vzorku této
prace, lze strucné popsat nejpodstatnéjsi mezniky situace, jez mély na Zivot seniord
nejzavaznéjsi vliv v rdmci nasledujicich radka.

Dopad na seniory se dle mého nazoru projevil nejvyznamnéji v ramci oblasti

socidlni, kam bych zaradila zejména situaci lockdownu, z niZ vyplynulo omezeni pohybu,

omezeni v rdmci vykonavani aktivit a zamezeni moznosti sdruzovani se.

Podstatnym bodem je zde zejména zasah vlady Ceské republiky, kterd béhem
prvni viny vydala fadu restrikci, vztahujici se vyhradné k seniorlim. Takovymi opatfenimi
bylo napftiklad pravidlo, které se tykalo vyhrazeného casu na nakup seniorl Cci
doporuceni omezeného pohybu venku. Tento krok vzbudil v nékterych seniorech vinu

nesouhlasu, s tim, Ze se jedna o diskriminaci jejich vékové skupiny. Seniofi, jez mohou
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byt ve spojitosti s problematikou ageismu brani jako nepotirebni, nadbytecni ¢i slabsi,
tak dostali dalsi ,nalepku”, kterda mohla jesté vice srazit jejich socidlni status ve
spole¢nosti. Jednalo se sice o opatfeni, které mélo zabranit nakaze rizikové casti
populace, ale na druhou stranu to omezilo jejich socialni Zivot, ve srovnani s mladsimi
vékovymi kategoriemi. Pravé takovym ,uvéznénim senior(i“ vyvstalo vyssi riziko vyskytu

uzkosti, deprese ¢i strachu (Smycka & kol., 2020).

Obcané, postizeni témito problémy, mohou byt znacné ohroZeni. Vznika
naptiklad nebezpeci uzavieni se do sebe, pocity beznadéje ¢i absence Zivotni perspektivy

(Kucerova & Haskovcova, 2020).

Dulezité je zminit i dalSi problematickou oblast situace covid-19, kterou je

informovanost seniord.

V posledni letech doslo k velkému pokroku v rozvoji technologii, mezi néz patfi
i digitalni komunikace. Schopnost vyuZivat tyto technologie je u starsich jedinc(, oproti
mlads$im generacim, ¢asto nedostatecna. Tudiz jsou odkazani pouze na informace,
prostfednictvim televize, rozhlasu nebo tisku. Seniofi tak neméli mnohdy moZnost
obdrzet kvalitni aktudlni informace ohledné pandemie, i kdyzZ jejich kvantitativni mira

byla vysoka, postradaly tyto zpravy pro seniory podstatné detaily (Bo Xie & kol., 2020).

StéZejni je vSak schopnost orientace v poskytovanych informacich. Pro seniory
bylo znaéné komplikované rozpoznat pravdivé zpravy od poplasnych nebo dokonce tzv.
fake news. Dusledkem toho se situace, této vékové skupiné, mohla zdat jako
neprehledna a bylo sloZité se v ni zorientovat. Dokonce takova dezorientace mohla
situaci senior( jesté ztizit.

Reakce na krizovou situaci se u kazdého jedince lisi a kazdy ji priklada svij vlastni

vyznam. Viz vy3e (Spaténkova, 2004) determinanty pribé&hu krize.
4.3 Vybrané typy narocnych situaci

Situace, predstavujici pro vétsSinu lidi zvySenou zatéz, v sobé zahrnuji mnoho
riznych pojm0. V mnoha pripadech se mohou obsahové prekryvat nebo jsou jejich

rozdily vyvolany dlirazem na jejich jednotlivé stranky. Taktéz se m(iZe jednat o pfipad,
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kdy jedny jako obecnéjsi koncepty, zahrnuji druhé, at uz ¢astecné nebo jako celky

(Paulik, 2017).

Mezi situace, které v Zivoté Casto presahuji zvladnutelnou miru zatéze a byvaji
spojeny se stresem, jsou fazeny problémy frustrace, deprivace, konflikty, nemoc, bolest,
utrpeni a krize. Mnoho z nich Ize podle Paulika (2017) chédpat jako stresové situace nebo
jejich podstatné zdroje anebo je mozné o nich v urcitych souvislostech uvazovat jako o

dlsledcich stresu (Paulik, 2017).

Nasledujicich sedm podkapitol bude obsahovat vybrané typy téchto naro¢nych
situaci, které nejcastéji doprovazely vybrany vzorek senior( v souvislosti s prozivanim a

vznikem zatéze v situaci pandemie.
4.3.1 Stres

Stres z psychologického hlediska znamena, Ze se jedinec ocitd v situaci, jez
presahuje hranici jeho psychickych sil, a proto ji obtizné zvlada a v nékterych ptipadech
toho ani neni schopen. Clovék je pFetizen a vyrovnava se s takovou situaci postupné,
pomoci individudlnich zplsobl. Takova situace predstavuje pro jedince znac¢né ohrozeni
a jeho reakce na ni je rovnéz fyziologickd. Takovy typ zatéZze nasvédcuje

psychosomatickou propojenost a jednotu lidského organismu (Vymétal, 2003).

Ve chvili, kdy obranna reakce jedince neni UspésSna, nastava zpravidla Unava,
utlum a mnohdy pfichazi deprese, ktera je spojena s pocity bezmoci a beznadéje. V
pfipadé, Ze je organismus vystaven dlouhodobému stresu, lze oéekdvat to, Ze dfive Ci
pozdéji dojde u jedince k psychosomatické poruse zdravi. Tato situace je soucasné v
mnoha pripadech podminéna nedostatkem odpocinku a hektickym zplsobem Zivota. O
stresu Ize hovofit v pfimé souvislosti s poruchami zdravi a mluvi se o ném v ramci
mnohocetné etiologie, tedy je jednim z rizikovych faktord, ktery se podili na zvyseni

pravdépodobnosti vzniku a rozvoje poruch zdravi (Vymétal, 2003).

Podnéty ¢i pozadavky, vyvoldvajici stres se nazyvaji stresory. Stresory lze
globalné rozdélit na redlné a potencidlni. Redlné stresory jsou aktualné ohroZujici a
rusivé puasobici faktory v Zivoté jedince. Zatimco potencialni jsou situacni aspekty, jez
mohou vést ke stresu pri dosazeni urcité urovné Ci frekvence nebo doby trvani (napft.
nepfijemné podminky v okoli, nahromadéni povinnosti, apod.) Faktory, ovliviiujici to,
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zda se z potencialnich stresorl stanou ty realné, jsou zejména nasledujici: subjektivni
hodnoceni, individuadlni osobnostni charakteristiky (souvisejici s hodnocenim zatéze),
zpUsob vyrovnavani se se zatézi, pritomnost nepfiznivych Zivotnich uddlosti a dennich
neprijemnosti, dosavadni zkuSenost jedince se stresem, socidlni opora a socidlni status

(Paulik, 2017).

Souvislost stresu a situace pandemie je velmi Uzka. Stresovym faktordm se v
zZivoté s velkou pravdépodobnosti nelze vyhnout, avSak koronavirova situace pfinesla do
Zivota Clovéka jesté vétsi pocet stresor(, které maji potencial vyvolat v jedinci stres

(Haskovcova & Kucerova, 2020).
4.3.2 Problém

Tento pojem obecné oznacuje typy zatéZovych situaci. Ke specifikaci problému,

v ’

v uzsim slova smyslu, patfi to, Ze existuji zavazné dlivody (motivace) k hledani reseni za
Ucelem zmény nezddouci situace (fesSeni problému), kterd je pro ¢lovéka ohroZujici,
neprijemna a zna¢né znepokojujici. DalSim charakteristickym znakem problému je to, ze
moznosti, které ma &lovék v dané situaci k dispozici pro adaptivni zvladnuti nepfiznivé
situace a jeji reseni, za danych okolnosti neni dostacujici. Jedinec pak musi vynalozit
zvySené Usili a patrat po jinych zpusobech, a to véetné vyhledani pomoci v okoli i
ustoupeni z ni. Problémy, které zlistanou nevyfeSeny mohou zapficinit mnoho
negativnich dasledkd. Zivot jedince je plny problém(i, na né je mozné pohlizet z mnoha
hledisek. Zde je vSak moiné chapat problém jako nadrazeny pojem dalSich
stresogennich situaci, jako jsou napftiklad konflikty, frustrace, nemoc apod. Pravé v

souvislosti s nimi totiZz hovotime jako o problému, pokud chceme zdiraznit dlleZitost

jejich reseni (Paulik, 2017).
4.3.3 Frustrace

Definice pojmu frustrace dle Hartla a Hartlové (2010) zni nasledovné:
,Stav zklamani, zmarnéni; vznika, je-li ¢lovéku zabranéno dosdhnout cile

snazeni“ (Hartl & Hartlova, 2010, str. 158)

Frustrace jako psychicky stav tedy prichazi ve chvili, kdy je néjakym zplisobem
jedinci znemoznéno uspokojeni aktualizované potfeby nebo je mu zabranéno dosazeni

konkrétniho cile. Mira frustrace klesa a stoupa v zavislosti na naléhavosti potreby a
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subjektivni dllezZitosti, kterou ¢lovék prisuzuje uréitému cili. Podstatou promény situace
ve frustrujici je tedy to, jakd je motivace (cil) jedince a soucasné jaké je jeho chovani

smérujici k dosazeni cile (Paulik, 2017).

Nakonecny (1997) rozdéluje typy frustracnich situaci podle jejich pivodu na
exogenni a endogenni frustrace. Exogenni jsou zpUsobeny vnéjsi prekazkou, jez mize
mit formu blokady fyzické (pf. uzamcéena mistnost, zmeskany odjezd vlaku) ¢i psychické
(pf. forma autoritativniho zakazu). Zatimco ty endogenni jsou vyvolané vnitini
prekazkou (zabranou, bariérou), tykajici se naptiklad moralnich dlivodd nebo strachu,
ktery jedinci zabranuje v urcitém chovani. V pfipadé endogenniho typu se tak mizeme
frustrovat sami, ve chvili, kdy nase vnitfni zabrany puasobi v neprospéch aktualniho

uspokojeni (Paulik, 2017).
4.3.4 Deprivace

Tento pojem lze preloZit jako zbaveni ¢i odejmuti. Psychologicky vyznam
deprivace spociva v situaci, kdy se jedinci nedostava néceho, co je pro néj subjektivné
velmi dllezité, az nezbytné. Nejcastéji se mluvi o deprivaci nékteré z potreb (Vymétal,

2003).

Jedna se tedy o stav, kdy neni néktera z objektivné vyznamnych biologickych ¢i
psychickych potfeb uspokojovana v dostatecné mire, adekvatnim zplsobem a po

dostatecné dlouhou dobu (Vagnerova, 2014).
4.3.5 Konflikty

Obecné lze charakterizovat konflikt dle Paulika (2017), jako stfet dvou
protikladnych sil, srazku protichldnych vzajemné neslucitelnych tendenci, zajmu, cilt
nazorl jedince a predstavuje destabilizujici prvek v systému. U Zivych systému se vsak
nemusi vzdy jednat o nezadouci destabilizaci, a naopak muze byt jeji vliv nabyt
pozitivniho vyznamu. Pokud by nedoslo k naruseni stavajicich pomér( nemusel by byt

napriklad umoznén vyvoj (Paulik, 2017).

Konflikt patfi mezi bézné situace v Zivoté jedince. Nezadoucim se stava ve chuvili,
kdy je jeho doba trvani prilis dlouhd, je zavazny, zasahuje subjektivné dlleZitou oblast

Zivota jedince, ktery neni schopen jej fesit (Vagnerova, 2014).
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Konflikty Ize ddle rozdélit na intrapersondlni a interpersonalni. Intrapersonalni
jsou osobni konflikty uvnitf jedince. Jednd se napfiklad o stfet dvou témér stejné
nezadoucich alternativ (averze-averze) ¢i srazku dvou pozitivnich hodnot (apetence-
apetence). Konflikty interpersonalni probihaji mezi dvéma lidmi. Mohou se napfiklad
vyskytovat skupinové konflikty, jez se odehrdvaji uvnitf skupiny nebo konflikty

meziskupinové (Paulik, 2017).
4.3.6 Strach a uzkost

Uzkost a strach jsou Fazeny mezi emoce, s kterymi se ¢lovék ve svém dusevnim
Zivoté bézné setkava. Stejné jako ostatni emoce, ma strach i Uzkost vrozeny zdklad a jsou
doprovazeny nespecifickymi fyziologickymi zménami a specifickym vyrazem ve tvafi,
ktery je interkulturné shodny, a tudiz srozumitelny. Soucasné také jejich prozivani je

specifické a nezaménitelné (Vymétal, 2000).

Strach lze definovat jako ,nepfijemny prozitek vazany na urcity predmét nebo
situaci, které v jedinci vyvolavaji obavu z ohrozeni.” (Vymétal, 2003, str. 235). Ohrozeni

pfitom muze byt vnéjsi, ¢i vnitini, pficemz oba tyto faktory byvaji ¢asto propojené.

Zatimco Uzkost je pocit ohroZeni a strachu bez zfejmé pficiny a jedinec ¢asto neni
schopen ji konkrétnéji popsat. Jedna se o ,nepfijemny emocni stav provazeny
psychickymi i télesnymi znaky odpovidajicimi strachu, aniz je zndma pfic¢ina.” (Hartl &

Hartlova, 2010, str. 649).

V oblasti psychologie je o Uzkosti a strachu uvazovano jako o urcitém stavu nebo
osobnostnim rysu. Stavem je myslena aktudlni Uroven emoce, kterou lze méfit a
srovndvat. Aktudlni Urovni emoce je myslena jeji momentalni kvalita a kvantita. Jedna
se o pfimérenou reakci ¢lovéka na situaci ¢i podnét, které hodnoti jako zdroj mozného
nebezpedi. V pripadé osobnostniho rysu se jedna o Uzkostnost, kterd vyjadruje trvalejsi
charakteristiku ¢lovéka, jez souvisi s mirou pohotovosti k bojacnému chovani a prozivani
a lze ji taktéz srovndvat a méfrit. Tento rys mUze byt u jedince podminén jak socidlnim
prostiredim, ve kterém Zije, tak jeho vychovou. Predevsim je vSak dan konstitucné, tudiz

i geneticky (Vymétal, 2000).

Uzkost a strach jsou u €lovéka pfitomny po cely jeho Zivot, aviak jejich forma a

intenzita se méni vlivem mnoha okolnosti, véetné jeho véku. Dispozice k Uzkosti a
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strachu jsou vrozené a v extrémnich pripadech mohou byt do znacné miry urcené
dédi¢né, i kdyz jsou snadno ovlivnitelné i prostfedim, ve kterém jedinec Zije (Vymétal,

2003).

Vznik uzkosti a strachu Ize tedy chapat v souvislosti s proménnymi, které jsou

spojeny s nasledujicimi oblastmi:

* Vnéjsi nebo vnitfni podnéty (pf. stimuly socialni, fyzikalni, psychické)

Osobnost ¢loveéka

Aktualni vyladénost (pf. zdravotni a psychofyzicky stav organismu)

Biologické dispozi¢ni proménné (pr. geneticka vybava, kvalita CNS)

Psychosocidlni dispozicni proménné (pf. zkuSenosti, obranné mechanismy,

sebepojeti)

Vyvojové obdobi, véetné véku
* Situace (pf. neznamé ¢i znamé prostredi) (Vymétal, 2003).

Vymétal (2003) dale podotyka, Zze vztahy mezi jednotlivymi oblastmi jsou ve
vzajemné interakci. Vysledny efekt, tedy kvalita a intenzita Uzkosti, je vysledkem
interakce zminénych Ciniteld, které nikdy nepUlsobi pouze jednosmérné (Vymétal, 2003).

Uzkost a strach do Zivota pati a vyznam téchto stavi mdze byt, podle Vymétala
(2000), i pozitivni. Pozitivniho vyznamu oviem nabyvaji pouze za predpokladu, Ze je
jedinec schopen je zvladat a jsou pro néj srozumitelné. Pokud se vSsak vymknou kontrole,
stanou se pro ¢lovéka nezvladatelnymi, a to jak Urovni intenzity, tak i kvalitou, pak

mohou mit za nasledek zdravotni problémy (Vymétal, 2000).

Jedna se o dva stavy psychiky, které jsou pro naroc¢nou situaci, v naSem pfipadé

pandemie, nevyhnutelné.
4.3.7 Nemoc

Nemoc Ize chapat jako protiklad zdravi, vyznacujici se mirou naruseni, pripadné

zni¢enim télesnych ¢i dusevnich funkci, které jsou dullezité pro Zivot (Paulik, 2017).
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Detailnéji Ize jeSté rozliSovat mezi nemoci a chorobou. Takové rozliSeni je
uvadéno nejen v oblasti mediciny, ale i psychologie. Choroba je charakterizovdna jako
odchylka od normy, kterou lze objektivné zjistit (diagnostikovat) prostredky lékarské
védy. Dlsledek takové odchylky je ten, Ze je ¢lovék nemocny, postizeny, ma omezené
zivotni funkce a v krajnim pripadé muze dojit k jeho Uumrti. Stav nemoci je zaloZzeny na

subjektivnim pocitu naruseni nebo absence télesného ¢i duSevniho zdravi (Paulik, 2017).

Vaina nemoc, at uz vlastni ¢i blizkych osob, spojend s bolesti a stradanim, ve
vétsiné pripadl predstavuje zdvainou zatéZovou situaci. Specifickou kategorii jsou
nemoci chronické a také ty, na néZ souc¢asnd medicina nenachazi |ék. Pfes pokroky
mediciny, napftic léty, je takovych nemoci stdle celd fada a postupem ¢asu, spolecné s

rozvojem noveé civilizace, pfibyvaji stale nové (Paulik, 2017).

Je zfejmé, Ze zminéné narocné situace jsou mnohdy Uzce propojeny a mohou se
vzajemné podminovat. Lze si napfiklad predstavit, Ze se jedinec dostane do vnitfniho
konfliktu, ktery ma za ndasledek primdarné frustraci, jeZ dale vede k deprivaci nékteré z
jeho potifeb. To muize individudlné zpUsobit ¢lovéku psychicky stres, protoZe tiziva

situace, na kterou nenaléza reseni, na néj doléha ¢im dal vice (Vymétal, 2003).
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EMPIRICKA CAST

V empirické ¢asti budu na zakladé sebranych dat popisovat vysledky, které se

tykaji vnimani situace covid-19 u seniorQ.

Vyzkumny soubor prvnich vysledk(i zohlednim cely, tedy vSechny 4 faze sbéru
prvni viny, a popisSi kategorie, které se vyskytovaly ve vypovédich senior(i nejéastéji a

byly vnimany jako nejvice kritické.
5. Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu této bakalarské prace je zodpovédét nasledujici otazku:

e Jak seniofi prozivali situaci prvni viny pandemie viru covid-19?
6. Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoFi seniofi z rdznych oblasti Ceské republiky. Soubor je

tvoren 378 respondenty z projektu JUPSYCOR.

Respondenti, spadajici do vyzkumného vzorku této prace musi splfiovat kritéria
véku. Vzorek poskytuje vypovédi, zastoupené obéma pohlavimi, tedy muzi i Zeny.
Kritérium véku je dano rozmezim 60-89 let, které odpovida dichodovému véku a

respondenti jsou tak fazeni do skupiny seniofi.
7. Vyzkumny design

Mym vyzkumnym designem bude kvalitativni vyzkum. Hendl (2016) uvadi ve své

knize definici dle Creswella (1998, in Hendl, 2016, str. 46), kterd zni nasledovné:

,Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZzeny na rlznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumni vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizné typy textu, informuje o
nazorech ucastnikl vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach.” (Hendl,

2016, str. 46)
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7.1 Metoda sbéru dat

Data byla ziskdna pomoci screeningového Setfeni v rdmci projektu JUPSYCOR.
Projekt je koordinovdn a garantovan tymem Oddéleni psychologie Katedry pedagogiky
a psychologie PF JU Ceské Budéjovice, ve spolupraci s dal$imi akademickymi a
odbornymi institucemi. JUPSYCOR je zacilen na zkoumani psychologickych souvislosti
vyskytu viru covid-19 v Ceské republice. Cilem tohoto vyzkumu je sbér anonymnich
informaci o chovani a prozivani lidi v mimoradné situaci, souvisejici s vyskytem a Sifenim

viru covid-19 v Ceské republice.

Tato prace obsahuje data z prvni viny vyzkumu, kterd probihala v obdobi od
18. bfezna do 24. kvétna 2020. Zucastnilo se ji celkem 2754 respondentll rGzného véku.
Z tohoto poctu respondentl je ma bakalarska prace zacilena pouze na seniory, kterych

je ve vyzkumném souboru 378 (WEB JUPSYCOR, n.d.).

Tento vyzkum byl volné ptistupny Siroké verejnosti a mél tak za cil umoznit
zmapovani aktualnich ddsledkd pandemie covid-19 na psychiku lidi v Ceské republice.
Metodou sbéru byl kratky dotaznik, ktery byl zvefejnén na oficidlnich strankach projektu

JUPSYCOR. Dotaznik obsahoval tfi oteviené otazky, které mély nasledujici podobu:

* Co pro Vas znamena soucasna situace; zmeénila néjak Vas Zivot? V pripade, Ze ano, jak?
* Odkdy jste zacali povaZzovat situaci za vyznamnou?

* Jak situaci aktualné prozivate? Co povazujete za nejhorsi? Co Vam naopak pomaha?
7.2 Metoda zpracovani dat

Empiricka ¢ast této prace je provedena metodou kvalitativniho vyzkumu.
Vypovédi ze tfi otevienych otdzek dotazniku, byly nejdfive kédovany skupinou
studentd, ve které jsem byla i ja a vyucujici, plisobici na oddéleni psychologie Katedry
pedagogiky a psychologie PF JU Ceské Budé&jovice. Zvolenou metodou bylo tematické
kodovani, kdy bylo na vybér nékolik kddu, jez spadaly pod pét hlavnich skupin; objektivni

zmény, subjektivni zmény, intenzita zmén Zivota, nejhorsi a co pomaha. (viz. Pfiloha VILI.)
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Nasledné jsem vybrala kédy z téchto péti skupin, které jsem vyhodnotila jako
stéZejni pro zodpovézeni mé vyzkumné otdzky a dale jsem postupovala metodou

otevieného kodovani.

Tato cast je vénovana shrnuti témat z vypovédi, ktera byla v ramci prozivani
situace pandemie seniory povaZovdna za nejzasadnéjsi. Jako metodu rozboru dat,
tykajici se prvnich vysledk(, jsem zvolila kvalitativni analyzu a data jsem analyzovala za
pomoci metody otevieného kddovani. Nékteré kddy jsem zachovala a souéasné pridala
i nové vlastni, které mi z vypovédi vyplyvaly a tim rozsifila kategorie, které zastupuiji
stéZejni oblasti vzniku zatéze béhem situace pandemie covid-19. Kédy jsem ndsledné

roztridila do podkategorii, spadajicich pod tfi hlavni kategorie.

Pro interpretaci vysledkd na metodu otevieného kddovani bude navazovat
technika “vylozeni karet”, kde budu popisovat nejpodstatnéjsi kategorie a podkategorie,

spolecné s priklady konkrétnich vypovédi, které podlozi vysledky této ¢asti.
7.2.1 Oteviené kédovani

Jedna se o techniku, jeZ vznikla v rémci analytického aparatu zakotvené teorie, a
vSak vhledem k jeji uc¢innosti a jednoduchosti se stala pouzivanou v radé kvalitativnich

projektl (Svaficek, 2014).

Hendl (2016) popisuje metodu otevieného kddovani jako zplisob odhalovani
urcitych témat ze ziskanych dat. Témata , maji vztah k poloZzenym vyzkumnym otdzkam,
k prectené literature, k pojmim poZivanym ucastniky nebo jde o nové myslenky
vznikajici, jak vyzkumnik pronika k textu.” (Hendl, 2016, str. 251) Vyzkumnik pfi této
metodé mUizZe vyuzivat seznam predbéznych kdd(, jez nasledné doplfiuje o nové casti

(Hendl, 2016).

Tato metoda si podle Strausse a Corbinové (1999) klade za cil ,objevit,
pojmenovat a kategorizovat jevy, kromé toho také rozvinout kategorie ve smyslu jejich

vlastnosti a dimenzi.” (Strauss & Corbinova, 1999, str. 135)
7.2.2 Technika “Vylozeni karet”

Techniku “vyloZeni karet” lze charakterizovat jako nadstavbu nad oteviené

koédovani. Na zakladé usporadani kategorizovaného seznamu kdédu je sestaven text,
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ktery ma podobu prevypravéni obsahu jednotlivych kategorii. Neni vidy pfimo nutné do
vysledné analyzy zahrnout vSechny vytvorené kategorie, nybrz Ize vybrat pouze nékteré
z nich podle toho, jak blizky je jejich vztah k vyzkumné otdazce a také v zavislosti na tom
jaka je jejich vzajemna souvislost. Podstatné je, Ze kategorie, jez jsou zahrnuté do

analyzy, spolu musi byt n&jakym zpGsobem provazany (Svaficek, 2014).
8. Interpretace vysledku

8.1 Vysledky

Vysledky budou rozdéleny na tfi hlavni kategorie, vychazejici ze stéZzejnich oblasti
zatéze senior(, které u nich doprovazi situaci pandemie covid-19. Tyto hlavni kategorie

obsahuji podkategorie, které je svym obsahem specifikuji.

Kategorie a podkategorie budou ndsledné obecné rozebrany v jednotlivych
podkapitolach a podlozeny ptiklady v podobé autentickych citaci vypovédi konkrétnich

senior(l z fad respondent (Cislo za vypovédi vidy odkazuje na konkrétni citaci).
8.1.1 Kategorizace kodu

V ramci vyzkumu jsem, po vytvoreni kodl a pfifazeni jednotlivych vypovédi,

vytvorila nasledujici 3 hlavni kategorie:
« Vnitfni prozivani
* Omezeni
» Vnimani situace ve spole¢nosti
8.2 Vnitfni prozivani

Tato kategorie se zaméruje na emocni prozivani a reakce jedince, které jsou
spojeny se znacnym narlstem emocni nepohody. Jedna se o nejc¢astéji popisované
pocity a jejich priciny. Seniofi uvadéli predevsim zna¢nou miru strachu, smutku a
Uzkosti, nejistoty a bezmoci, coz jsou mnou specifikované podkategorie, které budou

vysvétleny nasledujici kapitole nasledné nize pfiblizim. (viz. Pfiloha VIII.)
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8.2.1 Strach

Strach byl v souvislostech se situaci covid-19 u senior(i spojovdn zejména s
obavami z nezndmé ndkazy. Bdli se o své zdravi a v podstatné mire i o zdravotni stav
svych blizkych. Nékteré vypovédi byly rovnéz spojeny s nespecifikovatelny strachem,
kdy se jedinci nevyjadiovali konkrétné o tom, co je objektem jejich strachu, avsak

jejich vypovédi tento pocit dle mého ndzoru vykazovaly. (viz. Pfiloha IX.)

Seniofi, jako jedna z nejohrozenéjSich skupin, vykazovali vysokou miru
strachu. Vétsina z nich se vyjadfila ve spojitosti se strachem o obavach o své vlastni
zdravi. ,,¢lovék ma strach, nebo jak ti to mdm fFict... Strach z toho, Ze by to mohlo
pfijit, nebo Ze to prijde, nebo jd nevim no. Mdm strach o svoje zdravi” [1:37] Starsi
lidé jiz tak vykazuji horsi fyzicky stav, souvisejici s procesem starnuti, ktery postupné
¢ini ¢lovéka méné odolného. ,Mdme strach. Jsem uZ stary ¢lovék a bojim se o své
zdravi” [7:428] Pravé zdravotni rizika, ktera jsou se stafim spojena jsou dlivodem,
proc patfi seniofi mezi jednu z nejvice ohrozenych skupin v souvislosti s ndkazou

Ve

koronavirem. Zmény, které s sebou stafi pfinasi, €ini starsiho jedince zranitelnéjsim
vicéi véem nemocim a zapfricinuji zpravidla jejich horsi pribéh, nez je tomu u
mladsich jedincG. Prlbéh onemocnéni covid-19 je tézky a pfi nakaze seniora ¢asto
mUzZe dochazet k nejfatalnéjSimu scénafi, kterym je smrt jedince. ,Zejména strach.

Jsem uz starsi a patfim mezi rizikovou skupinu, tudiZ se bojim, Ze onemocnim a dojde

k nejhorsimu.” [7:199]

V procesu starnuti jsou velmi ¢asta primarni chronickd onemocnéni, kterd
jsou dalsim rizikovym faktorem, jez muze nepfiznivé ovlivnit pribéh nemoci
covid-19 a vést nasledné aZz k umrti jedince. ,Mdm vék, navic moje plice nejsou viibec
v pordadku. A ten koronavirus napadd hlavné plice, takZe ja pokud to chytnu, tak
nemdm Sanci. Toho se trosku bojim. “ [7:413] Onemocnéni mohou byt riznorod3,
Casto zavisla na stylu Zivota. Zpravidla je u starSich lidi oslabena i imunita. ,mdm
autoimunni onemocnéni, takZe jsem méla obavy z dalsiho mého soucasného
onemocnéni a obavy, Ze kdyz se to zhorsi, Ze nebudu lécena- s tou nemoci co mam”
[9:91] Navic je podstatné, Ze uz pouhy strach z ndkazy koronavirem predstavuje pro

organismus seniora zna¢nou zatéz psychickou a z ni ¢asto vyplyvajici i zatéz fyzickou.
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Mnozi maji v této situaci nejen strach o své zdravi, ale soucasné o zdravi
svych blizkych. | tyto obavy predstavuji znacné psychické zatizeni. ,,Bojim se chodit
ven, vSude ve zprdvdch fikaji Ze jsou starsSi lidé vic ohroZeni. Mdm strach, Ze se

nakazim a ohrozim své blizké.” [3:247]

Predevsim jsou to obavy spojené s ohrozenim zivotniho partnera, které také
patfi mezi nejzavainéjsi faktory, jez mohou podnitit vznik strachu o jeho Zivot. ,,Mdm
strach o své blizké a nyni zejména o svého manZela, ktery md nyni ke vSemu vdzné
zdravotni problémy.” [7:200] Ztrata Zivotniho partnera je pro seniory velmi obtizna
a klade znacny narok na jejich schopnost zvladat zatéZz. Mnohdy starsi lidé sndaseji
smrt Zivotniho partnera velmi tézce, i kdyz védi, ze umrti je vtomto véku obvyklé.

Umrti partnera v mnoha pfipadech mlZe vést ke ztraté smyslu Zivota,
spolecné s podstatnou slozkou identity. Disledkem ztraty se mohou zvysovat pocity
osamélosti, prazdnoty Ci ztraty bezpeci (Vagnerova, 2007). Zvlast pocit bezpedi je

v obdobi pandemie podstatnou potiebou, vyskytujici se u jedince.

Z nékterych vypovédi vyplyvaji nejen obavy o partnery, ale i o celou Sirsi
rodinu véetné mladsi generace. , A taky se bojim o mlady, kdyZ musi chodit do prdce,
aby se tfeba nenakazili. No a taky o pravnouce, aby nic nechytil.” [1:136] Obavy o
rodinu se tak pridavaiji k tizivym pocitim, doprovazejicim tuto ndroc¢nou situaci. ,Za
nejhorsi povaZuji hrozbu ndkazy mé rodiny.” [9:287] V souvislosti s mladsi generaci
v rodiné tak vznikaly paradoxni situace, kdy se senioti bali o zdravi mladsich ¢len(

rodiny a zaroven kontakt s témi nejblizSimi mohl ohrozit je samotné.

Soucasné nelze opomenout, Ze seniofi ¢asto hovofi o strachu v souvislosti s
novou, nezndmou situaci, ktera vstoupila do Zivota celé populace a na niZ ani nebyla
v dobé sbéru nalezena zadna lé¢ba ,Pokud jde o zménu, tak samoziejmé... strach
z neznamyho* [7:98] Lidé si uvédomuiji riziko neznamého a casto je to divod pro
vznik strachu zplUsobeného bezmoci, podniceny medii — filmovymi zdbéry nebo
fotografiemi z nemocnic. Pfichazi opatfeni a pravidla, kterd doposud v nasi

spolecnosti nebyla nutna. ,strach z nezndmého viru“[9:307]

Strach z neznamého jde poté ,ruku v ruce” s jednou z dalSich velmi ¢astych

reakci, ktera je spojena s pandemickou situaci a tou je nespecifikovatelny strach,
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tykajici se ndkazy. Zde se jedinci ¢asto zminuji o strachu, aniz by vsak vidy pfimo
hovofili o jeho podnétu. ,ale jako aby to néco zménilo. Co miZes délat no. Je to ja
nevim no, je to. Ale mad clovék strach no. Je to blby, ale co mizes délat. Neudélds s
tim nic vid.” [7:436] Tento strach nejspi$ vychazi ze situace, kterd je pro populaci
zcela nova a pro vétsinu lidi naprosto ne¢ekana. Celosvétova, do této doby znama

snad jen ze sci-fi filmd. Nikdo nevi, co bude dal. “zménilo mi to Zivot v tom, Ze se

toho docela bojim, toho vseho, co se déje.” [1:95]

Nejcastéji vSak respondenti zminuji to, Ze se zkratka boji. ,Nejhorsi je strach”
[3:266] Popisuji strach z viru covid-19, jako jeden z nejobtiznéjsich stavu, ktery zazili.
,Strach mdm, ano, strach mdme, no, aby sme se nenakazili a jak to dopadne, a
hlavné aby uZ to skoncilo, strach néjakej mame samoziejmé.” [1:215] Zatim se nevi,
jak dalekosahlé dlsledky bude udalost mit. Bude tézké zbavit se strachu, ktery
populaci senior( trapi a nejspis dlouho trapit bude. Jedinci se mohou snad snazit v
nové vzniklé situaci zorientovat a pochopit, co se kolem nich vlastné déje a vyuzit

moznosti, jak nemoci Celit.
8.2.2 Smutek a uzkost

Dalsi podkategorii vnitfniho proZivani je smutek a uUzkost. Tyto stavy
popisovalo zna¢né mnozstvi respondentl. Ve vétsiné pripadl bylo takové prozivani
davadno do souvislosti predevsim s poctem umrti, zplsobenych virem covid-19.
Soucasné se vsak také objevovaly vypovédi, kde jedinci hovofi o téchto stavech ve
spojitosti s plisobenim situace jako celku a neuvadéji pouze jeden konkrétni podnét.

(viz. Priloha X.)

vrve

Mnoho lidi se v této dobé setkava se ztratou blizkych, jez této nemoci podlehli. ,Za
nejhorsi povazuju to, kolik lidi umird, v celym svété, nejenom u nds“ [7:214] Pocet
Umrti ¢i samotnd umrtnost, spojend s timto onemocnénim, je pro seniory velmi
zavaznym tématem. | kdyzZ je amrti jednim z nejhorsSich scénard i jinych vékovych
kategorii, tak seniofi, jako jedna z nejohrozenéjSich skupin, tento scénar vnimaji
intenzivnéji. ,No jako mrzi mé, Ze ta nemoc probihd, Ze na to lidi tfreba umiraj.”

[1:184] Starsi lidé jiz casto mohou trpét fadou onemocnéni, kterd jsou nevyhnutelné
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se stafim spojena, a tudiz je u nich riziko Umrti o to vy3si. Smrt je pro seniory blizkym
tématem i proto, Ze se k ni s ptibyvajicim vékem schyluje a jedna se o nevyhnutelnou

zalezitost v Zzivoté kazdého clovéka.

Pocet obéti nemoci covid-19 kazdym dnem stoupal, a pravé zpravy o téchto
statistikach vyslaly varovny signal. Mnoho lidi zacalo v dusledku toho situaci brat s
vétsivaznosti i obavami. ,Za nejhorsi samoziejmé ty spousty nemocnejch a kdyz teda
koukdm v televizi, tdmhle jesté jinde, to je jesté horsi, co jich umird.”[3:162] V obdobi
pandemie je zvlasté smutné to, Ze Clovék casto nema mozZnost rozloucit se
s umirajicim, z divodu bezpecnostnich opatreni. ,Za nehorsi povaZuji nemocné a
umirajici a bezmoc, kterd s tim souvisi.” [3:214] Smutek z toho, Zze nemohli byt se

svymi nejblizsimi, kdyz umirali jisté zvlasté u senior( dlouho pretrvava.

Uzkost jako jeden z nepfijemnych stav(l, ktery jsem popsala v teoretické &asti,
obklopuje podstatnou ¢ast jedincl z fad senior(l. Tento stav je v ramci vypovédi
chapan jako vysledek mnohych omezeni, které z této narocné situace plynou. Lidé
Casto ztraci motivaci cokoliv délat, zhorSuje se jejich ndlada a doléha na né tisen,
kterd je pro mnohé obtizné zvladatelna. ,nékdy kdyZ na mé dolehne tiseri tak se
nedokdZi zabavit to pak smutnim a jsem sama sobé protivnd” [9:336] Casto také
respondenti davaji do souvislosti, spolecné s proZivanim Uzkostného stavu, stav
depresivni, ktery se odviji zejména z neschopnosti vidét vychodisko z obtizné

situace. ,,Depresivné a nevidim Zdadné vychodisko” [9:305]

Stav Uzkosti ze situace pUsobi na seniory nepfijemné a je pro né velmi obtizné
najit z néj cestu ven. ,Stdvdam se vic netecnou a také smutnou, nemluvici a nechdpavé
pozorujici co se kolem déje” [9:105]. Casto pak balancuiji, jak se k situaci postavit.
Zda si uchovaji nadéji do budouciho vyvoje situace ¢i propadnou letargii. ,No, jenom
ten strach furt mi suzuje, nic vic.” [7:153] Pro mnohé je obtiZné si béhem situace
zachovat pozitivni mysleni a jen tézko se ubrani Uzkostnym myslenkam, jez se tykaji
vyhlidek do budoucna. ,Mdm strach a uzkost a... No vsechno dohromady, no, neni
mi dvakrdt,”“[7:37] Tim, Ze v obdobi prvniho sbéru dat nebyla jesté medikace nemoci
covid-19 tématem, a naopak pribyval pocet obéti a riznych opatreni, bylo nesnadné
se zachytit néceho, co by umoznilo zmirnéni Gzkosti. Za takového stavu, se vSemi

restriktivnimi opatfenimi, je znacné omezena i moznost planovat néco, na co by se
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¢lovék mohl tésit, aby preckal tézké casy, které pandemie pfinesla. Lidé mohli pouze
doufat v brzké zlepSeni situace. ,Ta situace, jak uZ jsem fekla pilsobi tisnivé a
doufam, Ze se to co nejdfive zlepsi“ [3:154] V té dobé ani nejhorsi scénare

nepredpokladaly, jak dlouho situace jesté potrva.
8.2.3 Bezmoc

Bezmoc Ize chdpat jako pocit bezvychodnosti urcité situace. Jednd se o takovy
stav, ktery byva €asto Uzce spojen s naro¢nou udalosti v Zivoté jedince, mezi, nez
koronavirova pandemie zajisté patfi. Jedinci, ktefi popisovali pocit podobny bezmoci
Casto hovoili o stresu, absenci feSeni situace ¢i v nékterych pripadech o komplikacich
spojenych se vznikem zavislosti na pomoci z okoli, kterou do té doby nemuseli

vyhleddvat. (viz. Ptiloha XI.)

Se stafim je spojena ztrata sobéstacnosti, tedy nutnost zavislosti seniorli na
jinych osobdach, coZ byva pro mnohé z nich velmi neptijemné. Starsi ¢lovék muze
zavislost Casto spojovat s pocitem ztraty vlastni hodnoty, ztratou socidlni role a mlize
se tak rovnéz citit neuZite¢ny. Pandemie vSak vzala moznost sobéstacnosti i tém, ktefi
do té doby pomoc druhych nevyzadovali. Museli se zaéit spoléhat z “donuceni” na své
okoli, at uz na rodinu nebo pomoc z jiné strany. , za nejhorsi povaZuji byt odkdzdana na
pomoci druhych “[7:147] Vzhledem k vyhlasenym opatfenim bylo doporuéeno vsem
seniorlim zlstat doma a omezit pohyb mimo jen na nejnutné;jsi zalezitosti. Tim rada
z nich pfisla o samostatnost, kterou do té doby méla a projevily se u nich nepfijemné
pocity, spojené se ztratou volnosti. ,Byla jsem zvykld chodit na prochdzky, veskeré
zarizovdni jsem si obstardvala sama a hlavné nebyla na nékym zdvisla” [7:305] Tento
pocit v nich probudil znaénou miru nespokojenosti, jez mohla snadno u nékterych
vyustit aZ v pocit frustrace. Zavislost na okoli jim pak mUze navozovat také pocit, Ze
jsou na obtiz a pomoc od druhych jimi nakonec nemusi byt vnimana vyhradné
pozitivné, ale spiSe naopak. Nepfijemnd pro né muze byt i skutecnost, Ze se stavaji
zavislymi na ¢asovych moznostech jinych osob a nemohou tak saturovat své potreby
kdykoliv by chtéli oni sami. ,,za nejhorsi povaZuji nemozZnost si sama nakupovat”
[9:290] Omezeni pohybu seniort bylo sice jednim ze zplsobl zamezeni Siteni nakazy
v této nejohrozenéjsi skupiné. Je vsak diskutabilni, zda je to ta nejlepsi cesta.

PfestoZe byli chranéni, mohlo disledkem toho dochazet k pocitlim viny ¢i povazovani
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sama sebe za bfemeno spolecnosti, coZz mohlo mit za nasledek negativni dopad na

psychiku.

Soucasné mnoho jedincl spojovalo pocit bezmoci s nemoznosti feseni nebo
Ize Fici i “Uniku” z této obtizné situace. , a takovy bezmoc, Ze nemdiZes ovlivnit situaci
vic, neZ ti to dovoluje, Ze nemuZes vic jako pomdhat, neZ ti dovolujou jako okolnosti a
nejistota pokud jde o to informovdni” [7:99] Hovofi o absenci moZnosti ovlivnit ji, a
jejich vypovédi v nékterych pripadech mohou plsobit az apaticky, i kdyzZ to v nich neni
pfimo explicitné vyjadieno. ,Hm, asi jsem trochu nervozni z toho. Jinak neumim
konkrétni pocit. No takovd trochu bezmoc. Ze mi to pripadd, Ze to je jako vdlka proti
neznamymu, neviditelnymu nepriteli, s kterou si nikdo prakticky nevi rady. To Ze jesté
na to neni Zadny lék. A nevime, co to s témi lidmi vlastné udéld,” [1:558] Vzhledem
k narocné situaci, kterou je pandemie covid-19, neni mozné délat vice, nez se pouze
fidit opatfenimi a pravidly a snaZit se ji tak ve zdravi pfeckat. ,KdyZ to chytnu, bud'to
preckam, anebo pujdu na onen svét, no, nedd se nic jinyho délat. Jsou dvé mozZnosti -
bud'to vydrZzim, nebo nevydrZim, nic vic se s tim nedd délat. KdyZ neni Iék proti tomu,
no tak se s tim nic... Bud'to to télo zvlddne, anebo to nezvlddne, no, nic vic s tim nikdo
nenadéld. No je to tak, je to... BohuZel je to smutny, ale je to opravdu tak, jak to fikam*
[7:48] Jedinci nezbyva v pribéhu pandemie pravdépodobné nic jiného, nez se snazit
na situaci adaptovat a postupné se szit s novym nastavenim svého Zivota, dokud
nedojde ke zklidnéni situace nebo alespon bude védét, ze néjaké feSeni existuje. ,,Je
to blby, ale co muzes délat. Neudélds s tim nic vid.“ [7:437] V této dobé ale bohuzel
nikdo nevédél, co bude dal. Neexistovala vidina vakciny a feSeni nenachazeli ani vladni

organy, jez mély za Ukol situaci v Ceské republice Fesit.

Néktefi seniofi, v souvislosti s bezmoci, zmifiovali také znaény pocit napéti.
Prozivani stresu ¢asto doprovazi zmény na urovni fyziologickych projevl. , Tak to jsem
méla ty problémy fyzicky, pnuti v brise, strach. Ale jak jsem to pak vyresila, tak to
polevilo, je to uz dobry.” [1:552] Jako priklad mohu uvést svalové napéti, bolesti
bricha, bolest hlavy, tlak na hrudi. Takové stavy pak nasledné mohou vyustit tfeba az

v nespavost, nesoustfedénost ¢i podrazdénost jedince.

Zdrojem stresu byly, v situaci pandemie covid-19, ve znacné mire také zpravy

o nakaze, prichazejici ze vSech stran. Zejména pak ty, které se tykaly umrtnosti,
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jez znacné stoupala. ,No je to prosté stresujici, takovy. ProtoZe jd se na to hodné
koukdm v televizi, co tam ddvaji no” [3:170] Diky rozsahu epidemie a jejich zna¢nych
dopadl na mnoho oblasti lidského Zivota, se téma ohledné koronaviru stalo
frekventovanym nejen v médiich, ale i v béZzné konverzaci a vyhnout se mu bylo témér
nemozné. ,jsem stdle v napéti” [9:99] Neustdlé pripomindni nemoci lidem
znemozZiovalo z negativniho napéti se vymanit. Jediné, co méli udélat bylo ,zlstat

doma“. To navozovalo stav naprosté bezmoci jakkoli situaci zménit.
8.2.4 Nejistota

Nejistota, ktera je u senior( dalsSim vyslednym pocitem, plynoucim ze situace
pandemie, je spojovdana predevsim s nejasnostmi budouciho vyvoje, nebezpecim
plynouci z vyvoje a mutaci viru covid-19 a taktéz s nedohlednym koncem. (viz. Pfiloha

XIl.)

Koronavirovda pandemie hluboce zasdhla do vSech oblasti Zivota clovéka.
Nastaly zmény, plynouci zejména z vladnich opatfeni, které znaéné narusily dosavadni
fungovani spolec¢nosti. Reakci seniorl na tyto restrikce byly otazky: , kdy se vse vrati
zpét do zajetych koleji”, ,jak zvlddnou situaci lidé v jejich okoli“, ,kdy dojde k
rozvolnéni opatfeni a jak moc tato situace ovlivni budoucnost”. Malokdo tusil, Ze se
neznamy vir, ktery napadl Cinu, rozsifi po celém svété a zméni Zivot celé populace.
Bylo velmi obtizné odhadovat, co nastane. ,za nejhorsi povazuji, co bude dal” [1:167]
Opatteni, vydana vladou Ceské republiky sice vznikala s cilem situaci dostat pod

kontrolu, avsak jednalo se spiSe o pokusy nez o ovérené metody.

Znacné mnoizstvi opatfeni bylo zaméreno konktrétné na seniory, coZ jim
pfipomnélo, Ze jsou nejrizikovéjsi skupinou a o to vice mohli propadat nejistoté
ohledné nasledného vyvoje. , Trochu mdam z obavy z toho co nds jesté do budoucna
ceka” [9:97] Mnohymi z nich byla dokonce vnimana jako nespravedinost, i kdyz se
jednalo o preventivni opatfeni k ochrané jejich zdravi i zivotl. ,mdm pocit, Ze omezeni

nds starych uZ bude napordad” [9:196]

Soucasné s tim se objevuiji i spekulace ohledné Urovné nebezpeci nezndmého
viru. , Nejhorsi je pocit zdludnosti nemoci s nepredvidatelnym pribéhem.” [7:369]

Vzhledem k vyskytu neznamého viru, byla také velkym tématem i absence |écCby,
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coz pouze prohloubilo nejistotu, plynouci z pribéhu pandemie. ,,Za nejhorsi povazuji,
Ze se zatim nepfislo na lécbu, kterd by si s timto virem poradila a kterd by kaZdého
pacienta vylécila.“[3:270] Casto je nebezpeéi viru eskalovano v souvislosti s moznymi
mutacemi, které by mohly znaéné zkomplikovat vyzkumy vakcinace i 1é¢by a také
zpUsobit dalsi nevyzpytatelny pribéh situace. , nejhorsi je, Ze nezndme dalsi chovani
viru, mutace”[9:311] Obavy a nejistotu zplsoboval i jeho snadny prenos z jedince na
jedince a tim padem jeho enormni rychlost Siteni. , Nejhorsi je Ze se to tak rychle sifi.”
[3:244] Soucasnost poskytuje moZnosti v oblasti turismu a obchodu. Rozsifeni nakazy

mezi populaci celého svéta je tak snazsi, nez mohlo byt v historii.

Zdroj nebezpecdi byl spatfovan rovnéz v nejasnych okolnostech vzniku viru jako
takového. Probéhlo mnoho spekulaci, kde presné se vir objevil a jak vznikl. ,, Nejhorsi
je na tom, Ze vlasté nevime co bylo prvotni pfi¢inou zrodu tohoto koronaviru® [7:480]
Ptic¢ina vzniku je podstatnym faktorem, jenz by mohl byt klicem v nalezeni |écby na

onemochnéni covid-19.

Lze se pouze dohadovat o tom, kdy globalni pandemie skonéi. Respondenti
¢asto vyjadrovali ve spojeni s koncem situace Uvahy o tom, jak dlouhé trvani bude
tato situace mit. ,pro ¢lovéka , kterej je zvyklej na volnej pohyb, tak to je neprijemny
a nékdy jako psychicky to clovéka tak jako, jak bych to fekla, uvrhdva do toho sSpatnyho
psychickyho stavu, Ze teda nevi, kdy to skonci, jak to skonci a jestli vibec jeho Zivot ma
smysl a tak” [7:103] Vypovédi mnohdy plsobily jakoby dany jedinec ztracel nadéji, i
kdyZ to nebylo ve vypovédich vidy explicitné vyjadfeno. ,,NeZ vynaleznou néjakou...
Néjakej Iék proti tomu, a kdyZ ho hned nevynaleznou, tak to bude dlouho trvat, to se
bude tocit jak kolovratek pordd dokola. Postihne to mlady, stary, staci bejt vic
nemocnej a je zle. Mlady to dostanou, stary to dostanou, néktery i déti to dostaly,
tomu se nikdo nevyhne” [7:47] Nejistota ohledné konce situace se dotkla i vlddnich
opatreni, kdy jedinci spekulovali o tom, kolik jich jesté bude potfeba pfijmout a Fidit
se jimi. ,Nejhorsi je ta nejistota, jak dlouho to bude jesté trvat a co jesté vsechno

omezi.”[1:8]

U ¢lovéka, ktery se ocita v narocné situaci, z které neni uniku, se maze objevit
frustrace. Takovy stav s sebou nese znacnou miru zatéze, jez jeSté vice umocni uz tak

nepfijemné prozivani celé situace. ,no nebo depresivné, jako Ze bych z toho byla
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psychicky nemocnd, to ne, ale mdam prosté takovej pocit blbej, Ze nevis, kdy to skonci
a Ze to nebude mit konce...”[3:123] Nasledkem frustrace muze clovék ztracet motivaci
a v krajnich pfipadech i moznost vidét v Zivoté smysl. Propada se do stavu letargie,
kdy ztraci zdjem o okoli a neni schopen dale nahlizet na situaci s nadéji. ,zatim nevidim

svétlo na konci tunelu” [9:271]
8.3 Omezeni

Podstatnym faktorem, ktery ovliviiuje prozivani pandemie seniord jsou znacna
omezeni, ktera jim znemozZnuji nejen socidlni kontakt s ostatnimi, ale soucasné také
moznost vykonavat své denni rutiny, na které byli zvykli. Pokud hovofim konkrétné o
situaci pandemie, jedna se zejména o oblast osobnich omezeni, kam lze zaradit
napfiklad omezeni aktivit, omezeni lIékarské péce, omezeni pohybu apod. Dalsi oblasti
je zména denniho rezimu jedince, kam lze zaradit napfiklad pracovni ¢i studijni omezeni,

navyseni ¢asovych moznosti nebo naopak vice prace. (viz. Pfiloha XIIl.)
8.3.1 Osobni omezeni

Vzhledem k bezpecnostnim opatfenim bylo znemoZnéno vykonavat Sirokou
Skalu aktivit i moZnost se sdruzovat ve vétsich skupinach. Pro seniory vznikla i pravidla
vyhrazené doby pro nakupy potravin. Lidé tak nemohou uspokojovat své potreby tak,
jak byli drive zvykli a jak by si v dané chvili prali. Dlsledkem toho muze ¢asto dochazet k

deprivaci jedince, coZ pro ného znamena dalsi zatéZz v naroéné situaci pandemie.
(viz. Pfiloha XIV.)

Jednim z hlavnich faktorl je omezeni moZnosti vykondvat obvyklé aktivity.
Nejedna se pouze o oblast fyzické aktivity nebo kulturniho vyziti ¢lovéka, ale lze sem
zaradit i omezeni |ékarské péce.

Jednim z prvnich krok( opatfeni, které vlada v ramci novych hygienicko-
epidemiologickych pravidel, vydala bylo uzavieni vétSiny obchodl, které nejsou
nezbytné nutné (napf. obleceni, elektronika, zahradnictvi, ndbytek), sluzeb a restauraci.
,Treba na Velikonoce riizné zdveésy jsem chtéla a néjaky véci, drobnosti do domdcnosti,
takZe to mé... Tim mé to omezuje, tak. Volné nakupovat.” [1:542] ,,akordt Ze clovék, ja

nevim, Ze jsou zavieny obchody, tak akordt Ze si mizes koupit ty potraviny, nikam
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nemdizes jit nebo tohleto. Chtél jsem jit tfeba k holi¢i, tam nemuZu, protoZe tam je
zavieno. Tak jako néjaky tohleto jako omezeni je, no.” [1:232] Lidé v dlsledku
pandemickych opatfeni takto ztraci moznost pofidit si vSe, jak byli dfive zvykli. Chybi jim
i jejich oblibena mista, ktera byli zvykli navstévovat a ke kterym mohou mit vybudovany
vztah ¢i jsou soucasti jejich Zivotni rutiny. ,Za “nejhorsi” povazuji osobné nemozZnost

vyuZivat sluzby, na které jsem byla zvykld (kadernik, pedikura apod.)” [9:490]

Provozovnami, které zlstaly oteviené byly prodejny s potravinami, drogerie,
optiky, ale i jejich provoz byl omezen pravidly. Vstup do obchodu byl zpravidla vymezen
poctem zakaznik( dle velikosti prodejni plochy. , ale Ze jako do téch obchodt a do toho
musime cekat, nepustéj nds do obchodl ja nevim kolik lidi najednou, kde se to dodrZuje
a to asi vsude, takZze musime treba Cekat pred obchodem s potravinama, no a tak”
[7:118] Omezeni sluzeb se tykalo také i rGznych dennich stacionart, sociadlnich sluzeb

apod.

Problematicka byla i oblast I1ékarské péce, na niz jsou lidé v dlichodovém véku
velmi zavisli. , odloZit néjaky Iékarsky kontroly, na ktery jsme tfeba méli jit, vSechno se
odkladd.” [7:499] Vyskyt zdravotnich problémd at uz chronickych nebo nahodilych je
Castéjsi nez u mladého clovéka. Preventivni prohlidky jsou potfebnéjsi. ,Veskeré
plany na jarni mésice nebyly realizovdny. Byly zruseny vsechny mé planované lékarské
kontroly.” [9:587] Mnoho z nich mUze pravé v péci lékarl spatfovat jistotu, Ze je vSe
v poradku a diky tomu se po této strance vice zklidnit. Pravidelnd péce je mlze udrzovat
v dobrém zdravotnim stavu, aby se zpomalil nastup vaznéjsich zdravotnich problému
spojenych se starim. Absence |ékafské péce tak mohla v tomto vést ke zhorSeni zdravi
starSich lidi, jejichz organizmus chradne z dlvodu pokrocilého véku. ,Chybi mi

pravidelné ndvstévy soukr. rehabilitace (stav se zhorsuje)” [9:568]

Mnoho lékard v obdobi pandemie také ordinovala pouze po telefonu, pokud
nevyhodnotili situaci jedince jako dostatecné zavaznou, aby byla nezbytné nutna
prezen¢ni prohlidka v ordinaci. ,prodélala jsem nemoc s antibiotika nesouvisejici s
koronavirem, léCeno po telefonu, takZe to nezabralo, musela jsem do nemocnice, takze
dalsi antibiotika” [9:93] To mohlo zpUsobit neefektivni l1é¢bu jedince a prodlouzit tak

neprijemny pribéh onemocnéni.
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Doslo rovnéz ke zruseni planovanych zakrok, které musely byt presunuty ¢asto
na dobu neurcitou. ,No, zménila se moje situace, protoZe jsem méla napldnovany
pravidelny kontroly, takovy ty jak se jmenujou... preventivni, kvili operacim kolene, ktery
jsem podstoupila a samoziejmé je musim odklddat.” [3:119] To mnohym prodlouZilo
bolesti, coz nepfispélo ani psychickému stavu jedince se zdravotnim problémem. Nutno
vSak zminit, Ze se v dané situaci nedalo nic z divodu prevence nakazy. Soucasné je
podstatné také vyzdvihnout zdravotniky, jako jedny z Ustfednich postav v této situaci,

ktefi byli v prvni boji proti covidu-19 a zdchrané mnoha lidskych Zivot(.

Prevence proti onemocnéni nebyla ddna pouze omezenim pohybu, ale soucasné
také pouzivanim ochrannych pomicek, coz se nevyhnulo kritice. ,,Nejhorsi je ustenka a
neustdld dezinfekce rukou” [7:134] Kritika se nejcastéji vztahovala k fyzickému
diskomofortu jedince, spojenym s pouzivanim rousky. ,,Jako nejvic mé Stve, Ze musim
nosit tu rousku, nékdy téZko dejchdm “[7:28] Starsi lidé si ¢asto stéZovali na dechové
obtize, spojené s nutnosti mit prekryté dychaci cesty. Pokrocily vék je ¢asto spojovan
s obtiZzemi dychaciho systému a pro starsi lidi mize byt v nékterych ptipadech obtizné
udychat danou aktivitu i bez zakrytych ust. | pfes mnoho stiZznosti ze strany seniord,
vétSina z nich chdpala dllezitost tohoto hygienicko-epidemiologického pravidla a
uvédomovala si jej v zajmU ochrany svého vlastniho zdravi. ,horku je neprijemné nosit

rousku, ale chdpu, Ze se nosit musi” [9:130]

Zakryta usta museli mit jedinci pfedevsim pfi pobytu ve vnitfnim prostoru, ¢ehoz
se mohly tykat napfiklad nakupy v obchodech, urady, ale také vykondvani své profese
apod. ,Pro mé je to omezeni, protoZe v prdci musim nosit rousku, coZ jako pri délani 10

hodin denné je dost velky omezeni, nehledné na to, Ze se mi mlzi brejle” [1:115]

Situace vyvolala i zajem v oblasti prevence péce o zdravi. Vydana opatreni se
zaméruji na zvySeni hygienickych navyk(. ,Sledovdni osobni hygieny a
blizkych_Prevence” [7:517] ,vice dbdm na osobni hygienu” [9:479] Néktefi jedinci se
upnuli k uZivani nejriznéjsich vitamind, jeZ maji podpofit jejich imunitu. ,Zivot ji to
zménilo tak, Ze ji vice vitamin(.” [1:24] Probudil se zvySeny zajem o zdravi a hodnotu
lidského Zivota jako takového. , Vice si ¢lovék vazi zdravi, pécuje vice o hygienu” [9:322]

Lidé si uvédomili, Ze dobré zdravi neni samozfejmosti a z divodu statistik vykazujicich
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velky pocet obéti, zacali vice o své zdravi pecovat. ,Zménila ho v tom sméru, Ze vice

pecuji o své zdravi.” [3:38]

Vydand opatfeni se tykala predevSim pohybu venku. Seniofi, jako jedna z
nejohrozenéjsich skupin, byli vice nez jini striktné omezeni, v rdmci ochrany zdravi, ve
svém volném pohybu. Mnozi tak byli nuceni zdrZzovat se pouze doma ¢i v zafizenich pro
seniory. ,No zménila mi jenom v tom smyslu, Ze jsem doma. Ze poslouchdm to, co Fikaj,
nevychdzet, byt doma, protoze jsem ohrozend skupina.”[1:181] Takto “uvéznéni” jedinci
se mohou snadno stat frustrovanymi, coz muze pfispivat zminéné emocni nepohodé.

»Soucasna situace me zmenila cely Zivot cely mesic jsem zavrena doma“ [7:224]

Mnozi si uvédomuji dGvody, proc se zrovna omezeni pohybu tyka jejich skupiny
nejvice. ,Musim byt na sebe opatrnd a musim byt vic doma” [3:43] Avsak i tak je
omezend svoboda pohybu vnimana jako jedna z nejtizivéjSich skutecnosti, plynouci
z nebezpedi pandemie. ,nejhorsi je omezeni svobody pohybu“ [9:632] Takova restrikce
zasahuje i do oblasti uspokojovani aktualnich potreb starsich jedincu, kteti byli doposud
zvykly délat to, co chtéli neomezené podle svych vlastnich moZnosti. ,To zménila.
Omezila nds hodné. NemdZu si vyjit kam chci a kdy chci.” [1:58] Ackoliv citi tihu zakaz(,
které prinasi vladni opatieni zdrZzuje se vétsina ze seniord v bezpeci svého domova. ,No

jsme zalezld doma. KdyZ jsou samy zdkazy, tak nikam nemazu.” [1:169]

Pokles spokojenosti a kvality Zivota senior( byl dan i znacné omezenou oblasti
zajm(. ,Odlouceni od aktivit, které byly soucdsti mého denniho reZimu napr. Kolektivni
turistika, skola, trénovdni paméti, cviceni ap” [9:604] Nemoznost vykonavat fyzické
aktivity mGze mit nemaly dopad nejen na psychickou stranku jedince, ale taktéz na jeho
celkovy zdravotni stav. ,Velmi. Vyraznd omezeni zejména v pohybovych drive
nastavenych a navyklych aktivitdch mi, domnivdm se neprospeji na zdravi.” [9:506] Chybi
jim nejriznéjsi aktivity, které byly doposud soucasti jejich kazdodenniho Zivota. ,, Chybi
mi pravidelné aktivity, napr. Pévecky sbor, cviceni..” [7:372] Situaci nepfidava ani fakt,
Ze podstatna cast seniorl se nachazi jiz davno v penzi, a tudiz je pro né alespon néjaky
zpUsob vyzZiti velmi podstatny pro zpestreni jejich denniho programu, ktery jiz neni
zatizen pravidelnym dochazenim do prace. ,Pandemie omezila moje konicky, setkdni a
kulturu.” [9:569] Populace seniorl ma také k dispozici Sirokou $kalu klubu, které jsou

uréeny pro jejich vékovou kategorii a kde mohou spolecné vykonavat mnoho aktivit
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a konicka, avsak i tato spolecenstvi musela prerusit docasné svou cinnost. Ti, ktefi byli
Cleny takovych zajmovych skupin tuto moznost zna¢né postradaji. ,Omezila jsem své

aktivity (Sokol), resp. nékteré zrusila - napr.akce Klubu Aktiv.” [9:599]

Omezeny byly i vSedni vychazky, na které seniofi byli zvykli, aby se udrZovali
v kondici nebo se dostali ze svych domov( ven na vzduch. Ty jim vSak byly v souvislosti
se snizenim rizika nadkazy znemoznény. .,Dfiv jsem chodila hodné na prochdzky a ted’
chodit nikam nemuzu. Tak to mné jako dost chybi” [1:178] Lze spekulovat o tom, zda
opravdu bylo nutné omezit volny pohyb natolik, aby senior mohl uskutecnit svou
kratkou pravidelnou prochazku do okoli. Nicméné pro nékteré znich mohlo byt
dlivodem to, Ze zkratka nechtéli dobrovolné ,strkat hlavu do opratky”, tim Ze by se

vystavili kontaktu s okolim, ackoliv by byl jen kratky.

VIadni nafizeni, spojend s omezenim pohybu se také pochopitelné vztahovala na
uzavreni hranic Ceské republiky, ¢&imz bylo lidem znemoznéno také cestovat tak jak byli
drive zvykly. Napfriklad k cestam za svymi blizkymi, ktefi neméli bydlisté na Uzemi nasi
zemé. ,,Omezila mdj pohyb po Evropé, zvldsté cestu k détem do Svycarska a do Idzni ve
Fusingu” [9:652] Museli si tak ¢asto odeptit pravidelné dovolené, na které byli zvykly a
jez jim ptindseli radost a zpestfeni Zivota. ,Na letni dovolenou v Chorvatsku muizu
zapomenout, a to se tam vZdy tésim cely rok” [9:545] Lidé byli nuceni odsunout
planované cesty za poznanim novych zemi, coz mohlo zpUsobit zklamani a zamezilo
jejich vyhlidkam na chvilkovy ,uték” z kazdodenni reality za odpocinkem. , Pfisli jsme s

manZelem o napldnované cesty - Maroko , Gruzie , dva mésice v Itdlii” [9:443]

Nehledé na to, Ze pro mnoho cestovnich agentur nemohlo byt moiné
z ekonomického hlediska hradit vzniklé storno poplatky, odvijejici se od nutnosti zrusit
jejich sluzby. ,,Odepreli jsme si dovolenou u more, ale CK nam uctuje docela vysoké storno

poplatky.” [9:495]

ZrusSeni plant také postihlo sféru odsunuti kulturnich spolec¢enskych akci, jez také
pUsobily jako obohaceni Zivota starsich lidi a moZnost opustit své domovy. ,,Pripravila
mé o mnoho akci, na které jsem se tieba i rok tésila“[9:471] Jednalo se zejména o zruseni
koncertl a divadel, ale také vzdélavacich predndsek, jez senioridm dovolily rozvijet

védomosti v danych oblastech jejich zajmu. ,V podstaté ne, ale nemohu navstévovat
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koncerty, divadlo, predndsky“[7:337] At uz doslo ke zruseni akce jakéhokoliv charakteru,
mélo to hluboky dopad na zklamani jedince a na zvySeni negativnich pocit(l. Jakakoliv
forma zdbavy a zpestieni Zivota je dllezita a prikladaji ji znacnou hodnotu. ,Hodné mi

vadi, Ze se neuskutecni dlouho pldnované a predplacené akce.” [7:356]

Souvislost znacné frustrace a vladnich opatfeni pandemie covid-19 mlzZeme

nalézt, v rdmci ziskanych dat, pravé v omezeni pohybu
8.3.2 Zmeéna denniho rezimu

Pro seniora miZe predstavovat zména denniho rezimu podstatné vétsi zatéz, nez
pro vékové mladsi skupiny. Vzhledem ke vzniklym restrikcim vlady Ceské republiky se
nejednalo pouze o zménu v c¢asovém rozlozeni dne, ale také naptiklad o omezeni
konic¢kl, pracovniho omezeni nebo i vzdélavani, které se u seniorll uskutecnuje
napfriklad v ramci univerzity tretiho véku (3UV), jez byla stejné jako ostatni univerzity ve
spojitosti s pfijatymi vladnimi opatfenimi uzaviena. (viz. Pfiloha XV.)

Omezeni dolehla i na oblast znemoznéné pomoci blizkym. Nékteré mrzi, ze v(ci

rodiné nemohou dostat svym zavazkam.

Toto obdobi je totiz ndrocné i pro rodiny détmi, které v dobé pandemie méli
prerusenou Skolni dochazku. Mnoho rodi¢li se spoléhalo na vypomoc ze strany
prarodicli, zatimco jdou do prace. ,Hlidam vnuka,rodice jsou v Praze a chodi do prdce”
[9:63] ,,Pomdhdm synovi vést domdcnost. Pracuje nyni doma a sam se stard o 2 déti, 11

a 9.“[9:389]

v o

BohuZel doslo i k omezeni sluzeb dennich stacionarli, které musely z ddvod
vladnich nafizeni prerusit své plsobeni. Mnoho senior(i tak muselo zacit pecovat o
postizené ve své rodiné samo. Péce o postizenou osobu je znacné naroc¢né, zvlast pro
Clovéka, oslabeného stafim. ,jelikoZ pecuji o mentdlné postiZzenou dceru, kterou mam

doma, protoZe je zavieny staciondr, tak se muj Zivot zménil velmi.” [7:186]

Na druhou stranu mnohym z nich pfinesla tato doba naopak podstatné zklidnéni
jejich dosavadniho Zivotniho rytmu. ,vice klidu a vice ¢asu. “[9:299] a soucasné vice ¢asu
na zaliby (konicky), které nékteti z nich do té doby zanedbavali kvali nabitému programu.
,Davam do porddku véci v domdcnosti, které jsem nestihala pred touto situaci.” [9:174]

Konkrétné se ¢asto vyskytovaly opakované ndzory ohledné prace na zahradé ¢i vdomé,
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které drive odkladali. ,,Prdce na pozemku, radost z tvorby, prdce. Prdce na odklddanych
vécech, na ktery se ¢lovék tésil a nemohl se k nim dostat. Tak najednou se ukdzalo, Ze
ted'je na né cas. “[1:127] Mnozi z nich tak nasli ¢as a klid pravé v takovych ¢innostech a
dokdzali pretvofit neptiznivé okolnosti situace v néco pozitivniho. ,Na druhou stranu
zbylo spousta ¢asu na opravdu velky porddek v domé i na zahradé. TakZe- vSechno zlé
je k néCemu dobré” [9:444] Vice €asu na Cinnosti, které dfive odkladali tak mohlo pFinést
uspokojeni do této tizivé situace, ve které je ¢asto tézké vidét alespon kousek nééeho
pozitivniho. ,Jsem spokojend, mdm cas pro prdci na zahradé, cteni, prochdzky, kolo,

odpocinek” [9:433]

Podstatnou zménou v oblasti kazdodenniho Zivota bylo zminéné zklidnéni, které
nékterym umoznilo kone¢né zpomalit a najit potfebny klid, kterému se jim pred situaci
z rlznych divodl nedostavalo. ,,No, tak ja si to tedka uZivam, protoZe v domdcim vézeni
nemusim varit, nemusim pict, nemusim se jezdit ucit s déckama a # rdno vstdvdm v osm,
pak siju résky teda, pro décka, pro vSecky a co délam jesté... Potom se naobédvdm,
dojiddm zdsoby z lednicky, po obédé si ddm na dsko, spim, pak si pustim televizu a #
divdm se na televizu a tak. Ano, pro mé je to zména k lepsimu. /smich Sice vseci volaji:
"Babi, uZ upec, uvar," ale ja, kdyz mam domdci vézeni, tak se k temu nemdam.” [1:163]
Zklidnéni a odpocinek byl pro mnoho respondentt paradoxné vitanym dUsledkem této
situace a umoznil jim se na chvili zastavit a vénovat se sobé&, coZz mohlo mit naopak
pozitivni vliv na jejich psychickou stranku. ,,Jsem velmi aktivni ¢lovék a omezeni, témeér
vSech aktivit, beru jako pfileZitost zastavit se a trochu bilancovat, coZ bych za normdlnich

okolnosti nedélala.” [9:400]

Stejné jako u jinych studentl byla i u seniorli zasaZzena oblast jejich vzdélavani,
kterd ve vétsiné pripadech probihala v rdmci univerzity tfetiho véku (3UV). ,nemohu
studovat v ramci U3V“ [7:509] Uzavieni univerzity tak zamezilo jejich moznosti se
vzdéldvat, ktera ma v tomto véku blahodarny vliv nejen na socidlni sféru jedince, ale
taktéz na udrzeni kognitivnich funkci v kondici (napf. trénovani pameéti). ,Vadi mi, Ze
nemohu pokracovat ve studiu na U3V*“ [9:131] Mnozi tak vyjadrfili zklamani a stesk,
odvijejici se pravé z prerusené vyuky. ,musim zduraznit, Ze mi chybi Univerzita 3.véku”

[9:245]
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Situace pandemie prerusila nékterym respondentim i moZnost pracovat.
,Prestala jsem pracovat” [9:539] Nicméné takové omezeni se ukazalo pouze u
nepatrného mnozstvi senior(, jelikoz mnozi z nich jiz byli v penzi. ,Zménilo mé to asi v

tom ,Ze jsem chodila do prdce jako diichodce a nemohu”. [1:148]
8.4 Vnimani situace ve spolecnosti

Tato kategorie se zaméruje na nékteré zmény ve spolecnosti, jez se odvijely od
situace pandemie covid-19 v Ceské republice a byly seniory vnimany jako zésadni. Patfi
sem také dopady situace na ekonomickou sféru zemé a téma vladnich opatreni. Starsi
lidé se vyjadfuji ke vzniklym restrikcim a soucasné také k viadé Ceské republiky, je? za
nimi stoji. Soucasné se také vyjadruji k projevim chovani okoli. Na zavér budou
rozebrdany nazory vnimani situace ohledné chovani médii béhem pandemie. (viz. Pfiloha

XVI.)
8.4.1 Ekonomické dopady

Lidé se v ramci situace pandemie covid-19 v Ceské republice nepotykali pouze se
ztratami na Zivotech, ale také ztratami oblasti ekonomie, jako je naptiklad ztrata financni

jistoty, zaméstnani apod. (viz. Pfiloha XVII.)

Dopad na ekonomickou situaci v Ceské republice v préib&hu koronavirové situace
stale nabyval na vaznosti, coz si uvédomovala i skupina seniord ve vyzkumném souboru
této prace a vyjadfila znacné obavy v této oblasti. ,Nejhorsi mi pfijde obava o nasi

ekonomiku“[3:274]

Vyjadruji ¢asto obavy, které se tykaji zejména financovani ve zdravotnictvi, jeZ je
jednou ze stéZejnich slozek statu nejen v prlbéhu situace pandemie. ,za nejhorsi
povaZuji co bude ekonomicky ndsledovat, zejména nedostatek financi ve zdravotnictvi,”
[7:298] Zdravotnictvi zvlasté v dobé pandemie nejpodstatnéjsi slozkou a ukazalo se, jak
podstatny dostatek financi v této oblasti. Zasluhou zdravotnik( bylo zachranéno mnoho
lidskych Zivot( a patti jim obrovsky dik a obdiv za vynalozené usili. ,,za nejhorsi povaZuji

co bude ekonomicky ndsledovat, zejména nedostatek financi ve zdravotnictvi,” [7:298]

Nékteré z predpokladanych scénari, uvedenych ve vypovédich seniord mohou

pUsobit ¢asto az katastroficky. ,,Budeme zadluZeny, jak nechci fict co, a budeme opravdu
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“”

trpét hlady, protoZe nejdou podniky, nejde nic! No tak co miZeme ¢ekat nez hlad a bidu
[7:42] Nicméné je jasné, Ze situace se muZe opravdu vyvinout mnoha zplsoby a
ekonomicky dopad bude nepochybné& enormni, a to nejen v ramci Ceské republiky, ale
celosvétové. ,Pro mne je nejhorsi celosvétovy ekonomicky dopad, samozrejmé v prvni

Fadé dopad i do ekonomiky CR “[9:649]

Lidé Casto vyjadfuji i své uvédoméni, Zze ekonomické dlsledky nebudou pouze
kratkodobé, nybrz jejich vliv bude dalekosahlejsi a postihne i mnoho dalSich generaci.
LJe to... myslim, Ze nejhorsi bude celkové jako ta ekonomickd situace. ProtoZe to bude
stat hrizu miliard a... A to poznamend asi vSechny, nejenom ty stary lidi, ale... Taky
mlady lidi, Ze? To, stdt se s tim bude muset néjak néjak, Ze jo, a celd zemékoule,
vyrovndvat. To nebude tak jednoduchy. To bude stdt spoustu penéz a to bude trvat
spoustu rokd, neZ se to zase srovnd.” [1:203] Lze jen spekulovat o tom, jak moc bude
zavazny dopad situace na ekonomickou oblast nasi zemé, tudiz nelze zpochybriovat ani
zdanlivé prehnana tvrzeni seniorU, ktera uvadéji. Pravé tyto vypovédi ukazuji, stupnujici
se obavy i vtéto sfére, které jsou opravnéné, nebot neni jisté, kdy se vse vrati

k predeslému stavu.

Mnoho lidi pfiSlo v souvislosti s touto obtiZznou situaci o praci, at uz z dlivodu
uzavreni provozoven ¢i snizenim stav( ve firmé z didvodu nedostatku prace. ,Dési mé
také ekonomika a bojim, Ze vsichni o prdci prijdeme.” [1:151] Obavy, spojené se ztratou
zaméstnani byly seniory vyjadfeny spiSe v souvislosti se strachem o finanéni situaci
svého okoli, jelikoZ oni sami jiz byli ¢asto v penzi. ,,Rodina syna je zatiZzeny hypotékou a
ztrdta zaméstndni by byl velky problém jak zajistit financné rodinu.” [7:86]

Néktefi se vyjadfrili také v souvislosti s pochybami o udrzeni nékterych firem, jez
byly disledkem situace také ohrozeny. , Pfemyslim nad tim co bude firmama,jestli se
udrzi,jestli je to nepoloZi.” [3:241] Pravé krachovani rlznych firem mulze taktéz zvysit

rozsah negativniho dopadu na ekonomickou situaci Ceské republiky.
8.4.2 Chovani ve spolec¢nosti

Chovani, které se projevovalo ve spolec¢nosti nejvice, bylo podcefiovani situace,
nerespektovani pravidel, zneuzivani situace Ci také projev lidské bezohlednosti. (viz.

Piloha XVIII.)
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Vydana opatfeni vzedmula vinu znaéné nevole u nékterych obé&anii Ceské
republiky. Ve spolecnosti jsou taci, ktefi ,bojuji“ proti opatfenim nestastnou formou,
kterou je nerespektovani danych pravidel, coz seniofi vnimaji se znaénym odporem.
,Nejhorsi...nejhorsi mi pfipadd to, Ze ty lidi nerespektujou ty opatreni, ktery jim byly
pfikdazany” [1:87] Stézuji si na lidi, ktefi takto pravidla ignoruji ¢i se je snazi obchdzet a
vyjadfuji a z jejich vypovédi plyne znacné nepochopeni. ,No, za nejhorsi, no... No za
nejhorsi je ta situace, kdy? lidi - se rfekne: "budete nosit rousky" - a oni je nenosi. "Budete,
neschdzejte se", oni si jsou sednout do hospody na pivo, oni si jdou sednout do parku,
udélaji si tam piknik, tak to povaZuju za strasnou nekdzefi a to mé jako moc mrzi, no.”
[7:284] Ddle tyto obcany vini z Siteni ndkazy, protoze pokladaji porusovani pravidel za
stéZejni faktor, ktery situaci pouze stale zhorsuje a vyjadfuji se také v ohledu toho, co by
lidi méli délat misto toho. ,Kdyby vsichni byli doma, tak se toho zbavime, ale lidi furt

nékde lezou.” [3:21]

V souvislosti s porusenim pravidel jde také nerespektovani casu, ktery je
vyhrazen na ndkup, vyhradné pro seniory. , TakZe lidi stejné, kdyZ jsou urceny hodiny pro
duchodce, tak tam chodi ruzni lidi. TakZe mé to nepfripadd, Ze tam chodéj dichodci.
Dneska je to od sedmi hodin do deviti hodin pro dichodce vsude v téch... Na postdch a
to. A chodéj tam mladi lidi rano brzy.” [1:170] Jednalo se o vydané preventivni opatreni,
jez se vztahovalo vyhradné na starsi lidi a mélo jim tak umoznit pocit bezpeci pfi jejich

nezbytném vyskytu mezi vice lidmi.

Z dat Casto vyplyva i téma, ve kterém si respondenti stézuji na lidi, kteti situaci
bagatelizuji a v podstaté ignoruji vaznost viru. , Nejhorsi je, Ze si lidé neuvédomuji vaZnost
obdobi, které zrovna je.” [3:160] Dokonce mohou mit také tendenci k prehnanému a
mnohdy ostrému kritizovani okoli a zejména vydanych opatreni, které slouzi k zamezeni
Siteni viru. ,Jedni vse zlehcuji” [9:112] Tyto lidi povazuji seniofi za nebezpecnou skupinu,
protoze mohou mit na svédomi pfenos viru a tim, Ze ignoruji nafizeni (napt. nenoseni

rousky, shlukovani se na verejnosti apod.) seniory ohrozuiji.

Takové chovani lze také povaZzovat za formu osobni krize, kdy si jedinec jesté
neuvédomil naplno realitu. Toto chovani bylo typické spiSe pro pocéatek pandemické

situace. Zlehc¢ovani situace mohlo byt zplisobeno snahou vytésnéni nebezpeci pandemie
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a lze to povaZovat za obranny mechanismus nékterych jedincl. (Haskovcovd &

Kucerova, 2020).

Postupem casu néktefi zacali od dodrzovani opatfeni upoustét a ignorovat je i
pres stale velkou hrozbu nakazy koronavirem. , Tedy nejhorsi je, Ze mnohym uZ otrnulo”

[9:654]

PfestoZe si mnozi v této situaci uvédomili duleZitost ochrany vlastniho zdravi
nasli se i taci, ktefi se ze situace, podle seniord, neponaucili. ,jaci lidé jsou nepoucitelni,

vubec nepochopili duleZitost Zivota atd” [9:8]

Seniofi toto chovani vyjadfuji jako bezohlednost a ignoraci okoli. ,Nejhorsi _
bezohlednost, naivita a blbost lidi, hyenismus” [9:369] Vypovédi poukazuji na nezajem
jedincl o druhé ¢astym nerespektovanim opatreni. ,Za nejhorsi? No, Ze jak ktery lidi jsou
apaticky k tomu? Bezohledny, nechtéji nosit rousky, do obchodu chodi taky jak se jim

zachce.“ [3:93]

Nékteré vypovédi poukazuji i na odhaleni pravé povahy obyvatel Ceské
republiky, nad kterou vyjadfuji znechuceni. ,pozoruji intenzivnéji socidlni chovani lidi,
mezilidské vztahy a hl. rozdéleni spolec¢nosti, s tim souvisejici chovadni jedinct ( na jedné
strané bezohlednost,sobectvi, nespokojenost a rebelie, zneuZivdni situace napr. k
politikareni i jiné” [9:359] Jsou z takového projevu nerespektovani okoli, rozéileni, coz
ma rovnéz neblahy vliv na psychickou pohodu. ., jsem stdle vice roz¢arovdna z lidi, jejich
chovdni a ndzort a také sobeckosti nékterych”[9:111] Rovnéz nékteti zminuji i zklamani
ze strany nékoho z blizkého okoli. ,poznala jsem pravou povahu nékterych mych

znamych — sobeckost” [7:267]

Dalsim castym uUkazem ve spolecnosti bylo i zneuZivani situace, tedy konkrétné
vydélavani na pandemii, kterym byl napriklad prodej rousek za vyssi cenu. ,A docela mé
rozCiluje, Ze nékteri lidé na této situaci dokdzi vydélavat.” [3:164] Takové projevy,
spojené se zneuZzitim situace se objevovaly ve znacné mife v pribéhu celé situace.
,bezohlednost nékterych lidi, ktefi se na této pendemii snaZi vydélavat. (Napf.
predrazené rousky, prodej nefunkcnich véci apod.).” [9:207]

Ve vypovédich je také zminéno, Ze pravé lidi, vydélavajici na nepfiznivé situaci,

TR Y]
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zveétsit své zisky a vytézit ze zoufalstvi okoli. ,,Nejhorsi je, Ze ty lidi, co maj hodné penéz,
tak chtéj jen zisky a aby vsSichni co nejdriv pracovali a na zdravi lidi moc nekoukaj.”
[7:415] Kritiky, tykajici se takového chovani, se vyskytovaly ve vypovédich ¢asto, a tudiz
Ize odvozovat, Ze méli na proZivani situace seniory podstatné negativni vliv. ,, i kdyZ
bohuzel i v této dobé existuji mezi lidmi tupohlavové, ktefi jsou schopni na tom vydélavat

a budovat si image.“ [3:20]
8.4.3 Kritika vlady

PotiZze s reSenim situace jedinci ¢asto shledavaji u vlady, coz v nich vyvolava
znacnou miru nespokojenosti, kterd je soucasné spojena se ztratou divéry ve schopnosti
politikll situaci v zemi zvladnout a zlepsit. VIada se tak Casto stava ter¢em kritiky pro
svou nesystematicnost v praci a neschopnost spojenou s volbou strategie zvladnuti této
pandemie. Znacné nespokojeni senior( se také vaze k negativnimu projeviim chovani
vlady. V neposledni fadé je také u zlomku vyzkumného vzorku projevovano zklamani z

pocitu diskriminace. (viz. Pfiloha XIX.)

Jednim z castych konfliktd seniorll, v souvislosti s pandemickou situaci, je
vyjadtovani hnévu, ktery vychdazi z nespokojenosti s praci vlady. ,nejhorsi - neschopnost

vlady skutecné ridit situaci.” [7:494]

Objevuje se ¢asta kritika spojena s nespolehlivosti informovani populace o
skute¢ném déni, tykajiciho se pandemie a zmatenym vystupovanim, jez zapficinuje
obtiZznou orientaci v situaci. ,Nejhorsi - vidda neposkytuje uplné, pravdivé informace,
zmatecnymi vystoupenimi spis dési obyvatele, nezZ by jim sdélila aktudlni stav” [7:391]
Neuplné informace tak znemoZiuji jedincdm nejen utvofit si svlj postoj k situaci, ale
také moznost pripravit se na dalsi zmény, které se z ni budou odvijet. ,Nevysvétlila, co
nds ¢ekd, na co se musime pfipravit. Nevystupuje jednotné, nepochopitelné méni sva
rozhodnuti”. [7:392]

TaktéZz se objevuji vypovédi, kritizujici postupy, které vlada zvolila pfi vydavani
jednotlivych opatieni, jez byly vydany podle mnohych nesystematicky. ,Nejhorsi je, Ze
jako prvni méli zavfit hranice a rusit lety. Akordt se to sem pfitdhlo.”[3:191] Rozhodnuti,

pfichdzejici ze strany vladnich organ(i byly podle nich ukvapené a chybné. ,rychlé
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rozvolriovdni, naivni predstavy nasich vldd. predstavitel( o Skolstvi, honba za penézi-to

vSe je nejhorsi [9:9]

Néktera opatreni se vztahovala pouze na skupinu senior(, jak jsem jiz uvedla
vySe. Jednalo se naptiklad o vymezeny ¢as na nakupovani ¢i opakované apely na to, aby
zejména tato skupina dodrzovala omezeni pohybu na nezbytné nutné pochuizky a jinak
se zdrZovala pouze doma. Poukazovalo se tak podle nékterych respondent(i na
neschopnost starych lidi, ktera ale neni charakteristickd pro vSechny seniory. ,A ddle
nerozlisovdni starsich aktivnich lidi a lidi nemocnych,neschopnych se o sebe postarat.
Povazuji to za diskriminaci stdri“ [9:603] Toto bylo chapano respondentem ze skupiny

senioru jako diskriminace a ,hazeni do jednoho pytle“.

Casto seniofi také vycitaji vladé neprofesionalitu, projevujici se v chovani
jednotlivych politikd. ,tristni chovani viady” [9:345] Ackoliv nehovoti respondenti vidy
pfimo o konkrétnim projevu z odpovédi vyplyva zna¢nd nespokojenost sjednanim
vladnich drednikd a nesympatie, které k nim chovaji. ,jesté vice mé to utvrdilo jaci lidé
ndm vldadnou” [9:7] Dale vycitaji viadé také nesoudrinost, ktera je v této situaci potreba
a jiz nejsou schopni ani kdyz potom tento nouzovy stav vold. ,Nejhorsi asi je politika a
zprdvy na stanicich CT, opozi¢ni strany jen urdZeji, viechna rozhodnuti viddy jsou podle

nich Spatnd a chybnd, ani v této dobé neumi drZet pospolu.”[9:327]
8.4.4 Podpora opatieni

V ramci koronavirové situace a vyhlaseni nouzového stavu bylo vlddou Ceské
republiky vydano mnozstvi nejriiznéjsich opatieni jako napt. povinna karanténa, noseni
rousek apod. (viz. Pfiloha XX.) ,Snazim se chovat zodpovédné , dodrZovat vSechna
narizeni” [9:403] Mnoho seniorud vyjadrilo souhlas a podporu témto nafizenim a podle
dat je zodpovédné dodrzuji. , Posté snazim se dodrZovat to, co ndm vsichni doporucujou.
Ze ti stari lidi maji co nejvic zlistdvat doma a nemaji moc courat venku. Tak. jak jsem
fikala na zaldtku, jé dodrzuju vsechno, co se dodrZovat md. | kdyZ jdu k té blbé popelnici,
nosim rousku i rukavice” [7:175] Uvédomuiji si rizika, spojené s ignorovanim pravidel a
Ze je vSe pro dobro jejich vlastniho zdravi. , Tim pddem se fidim tim, Ze dodrZuju pravidla,

ktery se dodrZovat maji no” [3:85]
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Ackoliv nékteti respondenti vyjadfovali znaény nesouhlas s praci vlady, nasli se i
taci, ktefi naopak vyjadFili uréitou formu vdé&ku, patfici viddnoucim orgdndm Ceské
republiky. ,Mné ted pomdhd to, Ze ja opravdu uprimné véfim tomu, Ze ty lidi, ktefi to
resej, kdyZ je slysim, kdyZ slysim jejich odpovédi, kdyZ slysim jejich argumenty, tak vérim
tomu, Ze ty lidi maj nejlepsi umysly prosté tu situaci vyresit bez ridkejch velkejch
tragickejch ndsledkd, asi tak. “[7:110] Chvali rozhodnuti vlady, ktera se tykaji vydavani
opatreni, jez byla nutna v ramci epidemie pfijmout. , Myslim si, Ze je dobre, Ze stat udélal
takovdhle opatreni, které jsou” [3:176] Soucasné také i celkovy pfistup, ktery vlada
zaujala a zvladla se podle respondenta zhostit této nové ndrocné situace, ktera se zde
vyskytla. ,musim kvitovat za dobry, Ze se vidda takhle prosté toho zhostila a Ze udélala
tohle opatreni” [1:52] Pristup vlady tak mohl nékterym poskytnout diky jejich zajmu
pocit vétsiho klidu, Ze je situace feSena a je projevovan zajem vlady na jejim zlepSeni.

»pomdhd mi védomi zdjmu o reseni situace vlddnimi narizenimi“ [9:584]
8.4.5 Chovani médii

Média sehrala béhem situaci pandemie také podstatnou roli a méla tak stézejni
vliv na prozivani vyzkumného vzorku seniord. Lidé se casto setkavali v médiich

s dezinformacemi, které se ¢asto podileli na Sifeni paniky mezi lidmi. (viz. Pfiloha XXI.)

Projev médii se od pocéatku pandemie striktné zredukoval pfevdiné na
informace, tykajici se pouze koronaviru, coZz lidem pfipominalo situaci na ,kazdém
kroku“ a znemoznilo tak alespori na chvili zapomenout. k éemuz se pridal i dalsi
nepfijemny fakt, Ze sdélované zpravy byly prevazné negativniho charakteru. ,A jako, Ze
ted'v televizi, to mds, j& nevim, na Ctyfiadvacitce, to mds zprdvy, to mds jenom koronavir,
koronavir, Ze jo. Potom na Ctyfiadvacitce vecer od desiti zase to rozebiraji ze véech stran

a tohleto.” [1:238]

Seniofli by v této situaci ale naopak spiSe uvitali omezeni téchto zprav tak, aby se
alespon na chvili vymanili z napéti, které jim tato situace zpUsobuje. ,Jen aby uZ o tom
min v tej televizi breptali, protoZe to jde na nervy, nic jinyho neZ samej koronavirus a uz
to jde i normdlnim lidem na nervy. Vime, Ze to tu je, Ze to tady bude celej Zivot, to
nevyhyne, dokavad nevynaleznou opravdu lék, tak to tady bude porad” [7:49] Uvitali by

spise rozptyleni v podobé jiného obsahu, ktery by jim mohla média nabidnout a
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poskytnout jim tak spiSe rozptyleni v této tizivé dobé. ,Stresujici jsou pro mé média, dal

bych prfednost filmam pro pamétniky. Od té doby, co to slysim v televizi.” [1:221]

Tato medidlni masaz se netykd pouze informaci prostfednictvim televize, ale je
pfitomna i v ostatnich sdélovacich prosttedcich jako jsou radia, tisk ¢i webové stranky,
tudiz je pro seniory nemozné se jim vyhnout. ,Navic pofdd to na nds utoci z rddia, z

televize, vsude. Sledujeme to stdle.” [1:96]

Zpravy, spojené s koronavirem, byly navic zejména negativniho razu. ,,Nejhorsi je
sledovat média a stdle negativni zprdvy“ [7:374] Sdéleni ve zpravdach se tykalo prevdiné
informaci o narlstu nakazenych jedincl, coZ vyslalo varovny signdl do skupiny senioru.
,KdyZ kazdy vecer vidim v televizi ndrist nakaZenych, tim to beru, ¢im dadl vaznéji.”
[1:550] Soucasné s tim se objevovaly kazdy den i nové statistiky poCtu obéti, jez podlehly

s onemocnénim covid-19. ,A v televizi jde pordd, Ze pribyvaji ohrozeny lidi.” [1:130]

Taktéz byl vyjadien ndzor, jez prezentoval myslenku kritizujici specifické druhy
médii, jeZ se chtély prostfednictvim negativni zprav pouze zviditelnit. ,za nejhorsi
povaZuji neustdlou negativni medializaci v senzacechtivych sdélovacich prostfedcich”

[9:612]

Souvislost sinformacemi, zprostfedkovavanymi médii je také jejich
nespolehlivost, jeZ zpochybnuje dlvéru seniord v jednotlivé zdroje. , Nejistota, protoZe
nedd se divérovat prosté moc informacem, ja nevim ted, jak bych ti to rekla... no prosté
informace. Ja ten problém, si myslim, Ze nemdm, Ze si umim vybrat, ale pfesto nemdizes
nicemu vlastné stoprocentné vérit” [7:100] Takové dezinformace se podilely ¢asto na
vzniku a Sifeni paniky mezi lidmi a zvySovaly tak emoéni nepohodu senior(. ,Za nejhorsi

povaZzuji Sifeni paniky, predpovédi katastrofickych zprav” [9:208]

Jiz tak bylo obtizné se orientovat v mnoha novych opatfenich a pfijmout novy

Zivotni styl, jeZ situace pfinesla. Média vsak svymi sdélenimi nepomadhala, a naopak jimi

vsve

nékdy ne zcela jasné a pravdivé informace v médiich,“ [7:450]
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DISKUSE

Cilem této prace bylo popsat jednotlivé oblasti, které maji stézejni vliv na
proivani seniorl béhem situace spojené s pandemii covid-19 v Ceské republice. Pomoci
kvalitativni analyzy vypovédi respondentll jsem vytvofila tfi kategorie obsahujici
jednotlivé faktory, které mély dopad na proZivani zminéné narocné situace a jez mély

zodpovédét vyzkumné otdzky této prace.

Kategorizace kédld méla za cil zprehlednéni jednotlivych oblasti, které
nejvyraznéji ovliviovaly prozivani seniord. Jednotlivé kategorie jsou spolu také
navzajem propojeny a umoziuji tak celistvéjSi pohled na prozivani situace covid-19.
Ptikladem takového spojeni muizZe byt naptiklad kategorie ,omezeni”, kdy jednotlivé
restrikce mély za nasledek vznik negativnich proZitk( senior( jako naptiklad uzkost ¢i
stres, jeZ byly soucasti kategorie ,vnitfniho prozivani“. Soucasné byla praveé tato vladni
opatreni soucasti kategorie ,vnimani situace ve spolecnosti”. Vytvorené tfi kategorie tak
spolu dohromady tvofi vhled do proZivani seniorl a dulezitych podnét(, které na né

béhem pandemie mély nejvétsi dopad.

Vysledky ukdazaly Sirokou skalu faktorl, jez uvadéli seniofi jako ty, které

vyznamné ovliviiovaly konkrétni prozivani situace pandemie covid-19.

7

Z prvni kategorie s oznacenim ,vnitifni prozivani“, vyvstavaji u seniord nejcastéji
pocity spojené se strachem, Uzkosti, bezmoci a nejistotou. Obecné vypovédi popisuji
zejména strach z nebezpedi nakazy. Podkategorie Uzkosti se zaméruje na pocty obéti,
které podlehly onemocnéni covid-19, a stav Uzkosti plynouci z okolnosti souvisejicich s
pandemii. Pocit bezmoci je vramci vyjadreni respondentl davan do souvislosti se
vznikem stresu, zavislosti na okoli a také s absenci reSeni tizivé situace. Zejména
nemoznost situaci resit pri tom byla velmi frekventovanym tématem ve skupiné seniord.
Respondenti, uvadéjici vznik nejistoty, spojuji tento stav s nejistym vyvojem viru covid-
19, nejasnostmi celkového budouciho vyvoje situace a nedohlednym koncem. Tyto tfi

faktory jsou Uzce propojeny a z vysledk( plyne znacna intenzita negativniho prozivani

seniord.

Druhad kategorie s ndzvem ,,omezeni“ obsahuje podkategorii osobnich omezeni a

zmén denniho rezimu, jez se neopomenutelné tykaly vyzkumného vzorku této prace.
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Osobni omezeni ma dopad hned na nékolik oblasti Zivota seniorl, zejména na omezeni
zdravotni péce, omezeni svobody pohybu a znemoznéni vykonavani svych zalib.
Obzvlast vypovédi, tykajici se omezeni aktivit seniord, jsou signifikantnim pro proZivani
této situace u senior(. Druha podkategorie, kterou je ,zména denniho rezimu“, se
vénuje zméndm v ¢asovych moznostech senior(l a preruseni jejich vzdélavani a prace.
Zde bych vyzdvihla zejména jedno z mala pozitiv, kterym je mozZnost zklidnéni, coz se
odviji od narudstu volného c¢asu. Seniofi diky této skute¢nosti maji vice ¢asu na odkladané
Cinnosti a proménuji tak tuto nelehkou situaci alespon z ¢asti v néco, co je napliiuje

spokojenosti.

Posledni kategorie je ,vnimani situace ve spolecnosti“. Ta zahrnuje
podkategorie, tykajici se ekonomickych dopad(, chovani ve spolecnosti, kritiky viady,
podpory opatfeni a chovani médii. Podstatnym faktorem pro seniory jsou zejména
ekonomické dlsledky situace, jez si mnozi z nich ani nedokdZou predstavit. Dale zde
plyne znacné negativni prozivani z chovani ve spolec¢nosti spojené zejména s lidmi, ktefi
nerespektuji pravidla, anebo bagatelizuji situaci, coZ seniory znaéné ohroZuje. Kategorie
je spojena i skritikou vlady, které je mnohdy vycitdna nesystemati¢nost prace a
neschopnost zvladnout situaci. V zavéru této kategorie jsou zohlednény casté vypovédi,
které jsou spojeny s chovanim médii, jez mélo na seniory a jejich prozivani znaény vliv, a
to prevaziné negativni. Médiim je vycitdna zejména jednotvarnost zprav, dezinformace

a Sifeni paniky, coz Casto situaci ¢ini neprehlednou a pro seniory tizivéjsi.

Seniofi byvaji, at uz ve spojitosti s problematikou ageismu ¢i vSeobecné chybné,
povazovani za neaktivni ¢leny spolecnosti, bez zdjm(, bez spolecenského Zivota, bez
povinnosti, opozdéné apod. Tyto nazory mnohdy vychazi z pfedsudk( vici starnuti

organismu, pomalejsiho pohybu, Ubytku energie, slabosti apod. (Haskovcova, 2010).

Mezi mladsi a starsSi generaci tak vznikaji konflikty. Mladsi generace zaujima
nepratelsky postoj ke starsim lidem a vede ¢asto ,boj“ proti nim. V dnesni spole¢nosti
se mUzeme Casto setkavat s prehlizenim a odporem ke starym lidem (HaSkovcova,

2010).

Tato situace se jeSté umocnila obdobim pandemie, kdy z ddvodu vladnich

opatreni doslo k segregaci seniorll. Néktera opatreni se totiz tykala vyhradné seniord, a
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nikoliv jinych skupin. Pro mnohé z nich znamenalo “uvéznéni” ve svych domovech a
zaroven odsunuti na okraj spolecnosti, pfestoze vydana opatfeni byla myslena v dobrém
smyslu ochrany jejich zdravi a Zivotd. Mladsi generace Casto brala tuto skute¢nost jako
protéZovani starych a neuvédomovala si, Ze seniofi si tato opatfeni nevybrali sami a Ze
ti, ktefi snimi nesouhlasili, neméli ani mozZnost se proti tomu vymezit. Velkym
problémem bylo, Ze se o seniorech rozhodovalo, aniz by méli moznost se k ¢emukoliv
vyjadrit. Omezeni a zakazy zpUsobuji psychickému stavu starsich jedinct pouze dalsi
zatéZ v této uzZ tak narocné situaci. Seniofi se tak v dlisledku toho mohou citit jesté vice
omezeni a vystraseni a mnohdy i ponizeni. Z vysledkd vyzkumu vyplynul paradox, kdy
néktefi respondenti popisovali pravé zminéné zacilené omezeni ,pro jejich dobro” jako
pocit diskriminace a ménécennosti, zplsobeny jak zbavenim svobody, tak i reakcemi
okoli. Opatieni ¢asto vnimali jako ponizovani jejich vékové skupiny, “hdzeni do jednoho

pytle” nebo zminénou diskriminaci, kdy jim byl zamezeno vic nez jinym.

Senioti popisuji pocity frustrace z toho, Ze nemohou vykonavat pohybové
aktivity, ucastnit se kulturnich akci, vzdélavat se na univerzité tretiho véku. Vysledky
ukazaly, Ze respondenti toho vyzkumu z fad starsi generace, v oblasti zajmU, a dokonce
i vzdélani stradali nejvice. Pro mnohé z nich mohlo byt omezeni pohybu a béznych
aktivit, stejné nebezpecné jako samotnd nakaza. Absence pohybu mUze vést u nékterych
ke zdravotnim problémuam, které je doposud netrapily, coz také mize mit znacny dopad

na jejich psychickou stranku.

Ohledné vzdélavani. Spolecnost diskutuje o omezeni vyuky zakd zakladnich,
stfednich a vysokych skol. Vzdélavani seniord, které ma pro né ptinos nejen z hlediska
socialniho, ale i posilovani kognitivnich funkci, neni bohuzel diskutovano témér nikde.
Univerzita tfetiho véku je tak trochu opomijena. Mladsi generace ma moznost studovat
distancné prostrednictvim technologii, ale seniordm tato moznost chybi. Vétsina z nich
neovlada praci s pocitaci a nemaji tedy ani moznost jich vyuzivat. Vysledky ukazuji, jak
moc moznost studia na Univerzité tfetiho véku seniofi postradaji. Nejedna se pouze o
produktivni vyplnéni ¢asu, nabyvani znalosti ¢i procvicovani paméti, ale také o moznost

setkavat se s ostatnimi.

Na zavér bych chtéla vyzdvihnout také jeden pozitivni aspekt vliadnich opatreni

v dobé pandemie, ktery vyplynul zvysledk(i vyzkumu. Néktefi seniofi vyjadfovali
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spokojenost, ohledné zklidnéni Zivotniho rytmu. | jedinci z fad seniorli maji mnoho
povinnosti a nabity denni rezim, kvuli kterému se ¢asto nemohou dostat k ¢innostem,
které potrebuji udélat. V dobé zklidnéni se mohli vénovat tomu, co do té doby byli
nuceni odkladat. Pro mé, jako pfislusnika mladsi generace, je pfijemnym zjisténim, Ze si

néktefi z nich nasli na této negativni situaci i néco prospésného a uspokojivého.

Ohledné limitd této prace, je nutné si uvédomit, jak dileZita je nestrannost pfi
vyhodnocovani vypovédi, které by nemély byt ovlivnény mym osobnim vnimanim.
Samoziejmé v nékterych pasazich jsem pfipojila k vypovédi i svij vlastni nazor, ktery

vsak nijak nezpochybrioval to, jak senior situaci vnimal.

Zavérem diskuse chci podotknout, Ze tato prace nediskutuje socidlni oblast
senior(l tykajici se zejména socialni izolace, jez méla pravdépodobné také znacny vliv na
jejich prozivani pandemie. Podle mého nazoru se jednd o rozsahlé téma, kterému je
vhodné vénovat samostatnou praci, protoze pravé socidlni izolace méla jisté nejvétsi
dopad napf¥i¢ celou populaci Ceské republiky. Nicméné se mdze jednat o jeden z dalsich

limit( této prace.

Bylo by proto mozné provést u této skupiny i vyzkum zamérujici se vyhradné na
téma izolace, diky ¢emuz by se zvysilo povédomi o jejim dopadu na tuto vyrazné

ohroZenou skupinu.

ZAVER
Cilem této prdce bylo popsat proZivani situace prvni viny pandemie covid-19

jednou z nejohrozenéjSich skupin, seniory. Pfi zadavani prace jsem si polozila

vyzkumnou otazku, jak seniofi tuto nové vzniklou situaci prozivali.

Tuto otazku jsem se snazila zodpovédét pomoci vysledkl ze ziskanych dat v ramci
tfi kategorii, které zahrnuji podkategorie a kddy zasahujici do odliSnych oblasti lidského

7 s

Zivota, jez jsem vyhodnotila jako podstatné pro popis prozivani. Zaméfila jsem se
nejdrive na vnitini prozZivani seniord, kde jsem popisovala jejich pocity, vzniklé
v souvislosti s okolnostmi, které s sebou tiZiva situace pandemie pfinesla. Ddle jsem se

v kategorii omezeni vénovala osobnim omezenim jedinci a zméné jejich denniho
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rezimu. Popsala jsem, jakd omezeni pro né byla nejzavainéjsi a dlvody, které je
k takovému vnimani vedly. Posledni kategorie shrnuje pohled seniord na vzniklou situaci
ve spolecnosti, kam jsem zaradila dopady situace a soucasné aspekty lidského chovani,
které se projevilo jak na strané vladnich organu, tak v okoli konkrétnich respondentu.

Posledni kategorie zobrazuje, jaky vliv méla média na prozivani situace starSimi lidmi.

Diky vykladu vysledkd dat jsem ziskala prehled o tom, jak starsi lidé situaci
spojenou s covid-19 vnimaji a poskytla tak odpovéd na mou vyzkumnou otazku.
Doufam, Ze vysledky této prace poslouzi alesporn ¢dstecné jako vhled do prozivani
ohroZené skupiny seniorl a nabidne pochopeni pro tyto jedince, i kdyz se nezaméruje
na socialni izolaci, ktera jejich proZivani znacné ovliviiuje.

Pro mé osobné byl vyzkum pfinosem, a to zejména z hlediska moZnosti se diky
respondentlim na situaci podivat z jiného Uhlu pohledu. Diky tomu jsem si prohloubila
své znalosti o Zivoté této vékové kategorie a mohla jsem alespon ¢astecné pochopit

jejich vnimani krizovych situaci, jako je tato.

Zavérem bych chtéla podotknout, Ze by bylo zajimavé porovnat situaci z obdobi
zacatku pandemie v bfeznu 2020 se situaci souc¢asnou, kdy je mozna jesté tézsi vidét

,,Svétlo na konci tunelu”.
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Kategorie VNIMANI SITUACE VE SPOLECNOSTI
Podkategorie EKONOMICKE DOPADY
Podkategorie CHOVANI VE SPOLECNOSTI
Podkategorie KRITIKA VLADY
Podkategorie PODPORA OPATRENI
Podkategorie CHOVANI MEDI{
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PRILOHY
Priloha I.
ERIKSONOVO POJETi VYVOJOVYCH FAZi (Zdroj: Hunt, M. Déjiny psychologie, str. 373)

Stadium: konflikt Uspésné vyreseni

kojenecky vék: zakladni divéra divéra
1. | versus ned(véra

rané détstvi: nezavislost versus silna vile a nezavislost
2. stud

vék her: iniciativa versus vina ucelnost
3.

Skolni vék (zhruba Sest aZ deset kompetence
4. | let):

zrucnost versus ménécennost

adolescence: identita versus sebepojeti
5. | zmateni roli

rana dospélost: intimita versus laska
6. | izolace
stfedni dospélost: generativita péce o druhé; produktivita

7. | versus stagnace

stari: celistvost ja versus zoufalstvi | moudrost; pocit celistvosti natolik silny,
8. Ze prekona télesny upadek




Priloha Il.

BALDWINOVA TYPOLOGIE KRIZi (Zdroj: Spaténkova, N. Krize: Psychologicky
sociologické fenomén, str. 28—31)

a

okamiitou
psychiatrickou
pomoc (neodkladné
krizové stavy)

Ztréta kontroly.
Mozny abulzus alkoholu.
Mozné sebevrazedné pfedstavy nebo vrazedné vyhruzky.

Kategorie|Pfitina Intervence
Situaéni Trida 1 Krize zplisobena vnéj$imi nebo situagnimi faktory. Ujasnit a definovat situaci. Poskytnout informaci avedeni.
(dispoziéni) krize Akutni epizodické potize dogasné povahy. Nabidnout podporu aintervenci nebo poradenstvi i terapii .
Prechodové Trida 2 Krize zplsobena olekévanymi piechody z jedné Ujasnit a definovat pfechod.
(tranzitornfi) krize Zivotni fazedo druhé. Pomoci klientéim porozumét, pochopit a prozkoumat zménu a jeji vyznam.
Krize v réamci Zivota jedince nebo rodiny. Objasnit a pochopit zménu socidinich roli. Hledat alternativy.
Daji se anticipovat Podpofit nové aktivity. Poradenstvi tykajici se anticipovanych zmén.
Traumatickd krize | Tfida3 Krize zplsobend nahlou traumatickou udalosti, kterd Podpofit uznani ztraty. Rozeznat vyznam ztraty. Poskytnout podporu.
senedalapredvidat. Mobilizovat stavajicl socidlni podporu. Dovolit vyjadFeni pocitd viny.
Nemoznost nebo neschopnost ventilace emoci. Dovolit a podpofit ventilaci emoci a truchleni.
Odpoutat se od ztraceného objektu. Podpofit vzpominani.
Vyvojové krize Tfida4  |Vyplyvaji ze psychodynamiky jedince. Manifestace problému.
Nevyfe3eni zakladnich vyvojovych dkold. Vytvoreni klimatu, v némz by klienti pfijali krizi jako vyvojovou vyzvu.
Podpofit (uklidnit) a ziskaz ke spolupraci socialni okoli pacienta.
Podporaklienta v feSeni stévajicich vyvojovych tkold.
Podporaklienta pfi budovanf vlastni identity a hledani vlastnf ,,Zivotn{" cesty.
Psychopatologickéd | Tfida 5 Krize zplsobend zvySenoi zranitelnosti nebo vniténi Uznat jiZexistujici psychopatologii. Nepodporovat zavislost a dal$i regresi.
krize psychopatologii. Omezit krizovou intervenci nastabilizovani nebo obnoveni funkce.
Psychopatologie urychluje nebo komplikuje krizi. Koordinovat krizovou préci s dlouhodobym [é€ebnym planem.
Odkazat na dalsi 1ébu podle indikace.
Krize vyZadujici Trida6 Krize zplsobend psychiatrickym stavem. Posoudit rychle situaci. Stabilizace klientova stavu.

Redukce nebezpeti - zasahnout v zdjmu ochrany jedince a ostatnich osob.
Koordinovat krizovou préci s dlouhodobou [é€bou.
Odkazat na dalsi pé€i podle indikace




Ptiloha llI.
TABULKA ZIVOTNICH KRIZi (Zdroj: Honzak, R. Krize v Zivoté a Zivot v krizi, str. 57)

Udalost Body
umrti partnera-partnerky 100
rozvod 73
rozvrat manzelstvi 65
uvéznéni 63
umrti blizkého ¢lena rodiny 63
Uraz nebo vazné onemocnéni 53
snatek 50
ztrata zameéstnani 47
usmireni a prebudovani manzelstvi 45
odchod do diichodu 45
zména zdravotniho stavu ¢lena rodiny 44
téhotenstvi 40
sexudlni obtize 39
prirtstek nového clena do rodiny 39
zména zaméstnani 39
zména financniho stavu 38
umrti blizkého pfitele 37
pfefazeni na jinou praci 36
zadvainé neshody s partnerem 35
pujcka vyssi nez jeden prdmérny rocni plat 31
splatnost pGjcky 30
zména odpovédnosti v zaméstnani 29
syn nebo dcera opoustéji domov 29
konflikty s tchanem, tchyni, zetém, snachou 29
mimoradny osobni ¢in nebo vykon 28
manzel-manzelka nastupuje ¢i konc¢i zaméstnani 26
vstup do Skoly nebo jeji ukonceni 26
zména Zivotnich podminek 25
zména Zivotnich zvyklosti 24
problémy a konflikty se Séfem 23
zména pracovnich podminek 20
zména bydlisté 20
zména Skoly 20
zména rekreacnich aktivit 19
zména cirkve nebo politické strany 19
zména socialnich aktivit 18
pujc¢ka mensi nez primeérny rocni plat 17
zména spankovych zvyklosti a rezimu 16
zmény v Sirsi rodiné (Umrti, snatky) 15
dovolena 13
Vanoce 12
prestupek (napf. dopravni) a jeho projednani 11




Priloha IV.

PREHLED KRIZOVYCH FAZi U VYBRANYCH AUTORU (Zdroj: Paulik, K. Psychologie lidské
odolnosti, str. 333)

H. Selye (GAS) | G. Caplan J. Cullberg M. J. Horowitz E. Kiiblerova-
Rossova
1| Poplachova Mirné zvyseni Sok Vykiik Sok
reakce napéti kratké trvani, snaha | silna emocionalni | odmitani
Sok, zmatek, spise mobilizovat energii, | odezva, panika, reality
Utlum, pak neuvédomované, prevaZuje zaméfeni | zmatek, pocity
mobilizace snahy o uplatnéni | spie na emoce slabosti, deprese
energetickych | automatickych neZ na problém
zdrojl, obnova | mechanismu fe$eni
obrany, ne vzdy
ucelna
2 | Rezistence Pokracujici Odezva Popreni Agrese
relativni zvysovani napéti | trvani asi Ctyfi az pfevazné aktivni odpor
zklidnéni, rozvoj | (pfi netspéchu Sest tydn(, nevédomé proti tryznivé
specifickych v prvni fazi) zmatek, | mobilizace odmitani realitg, zlostné
obrannych uvédoméni si osvédéenych traumatizujicich vybuchy
aktivit, obnova | problému, pocit mechanism, ¢asto | skutecnosti, snaha
homeostazy nedostate¢né uzivany drogy, o jejich vytésnéni,
kontroly, hledani spise nizsi selektivni vnimani,
feSeni pokusem efektivita apatie, utlum,
a omylem poruchy spanku
3| Vyéerpani Dalsi narast napéti | Zpracovani Intruze Smlouvani
(pfi neuspésné | (neuspéch ve druhé |trvani i nékolik myslenky na vyjednavani
rezistenci) fazi) prozivani mésicl, snaha kritické udalosti se | o moznostech
trvalé vypéti, diskomfortu, Uzkosti, | mobilizovat rezervy, | vtiraji a prevliadaji, |negativni vyvoj
pohotovost, maximalni Uspésna adaptace | poruchy afektivity, |zvratit
negativni mobilizace usili, nebo rozvinuti vy&erpani
dusledky, shaha o hledani psychopatologie,
zhrouceni az novych feSeni pripadné zhrouceni
smrt
4 Dalsi nartst napéti Vyrovnani Deprese
pfi netspésné jedinec zvazuje pochopeni
dosavadni adaptaci, rizné moznosti ve | marnosti
hluboké psychické shaze vyrovnat se |snahy
zmeény, s pricinami krize 0 zménu
dezorganizace, stavu, smutek
narlst paniky
5 Smifreni Prijeti
pfijeti udalosti smifeni se
a jejich vysledkul s danou
bez negativnich situaci
emoci




Priloha V.
CAPLANUV MODEL KRIZE (Zdroj: Brown, T. Emergentni psychiatrie, str. 123)

-~

Hrozbha —— > Emoc¢ni rovnovéiha

Automatické feSeni

problému
. Zvyseni napéti T
1. stadium (kratce, nepozorované)
Védomé feSeni problému
metodou pokus a chyba
Dalsi zvySeni napéti T
2. stadium (nyni jiz plné
uvédomovangé) |
Inovace metod feSeni
problému
Dalsi zvySeni napéti ‘[
3. stadium (vnimané jako tzkost a
nepohoda)
Dalsi zvySeni napéti,
4. stadium dezorganizace,
symptomy,
dekompenzace, krize




Priloha VI.

FAZE TVORIVEHO PROCESU PODLE KASTOVE (Zdroj: Kastova, V. Krize a tvofivy pfistup
k ni, str. 25)

Fdze tvoFivého procesu

Faze Doprovodné emoce
1. PFipravna faze 4  Napéti
- sbér poznatki
- mnoho se pfijima -
malo kategorizuje
2. Inkubadni faze Neklid
- problém v nas kvasi - Frustrace
vyhrocuje se Pochybnosti o vlastni hodnoté
a kompetenci

Krizova situace
Zablokovani, uzkost, ,,zacpa*

3. Faze vzhledu Radost, uleh¢eni
- jasné poznani, ,,aha*

4. Faze verifikace Koncentrace
- ndhled se formuje,
ovéiuje, testuje




Priloha VII.

SEZNAM KODU K TEMATICKEMU KODOVANI (Zdroj: JUPSYCOR)

Objektivni zmény

Subjektivni zmény

Intenzita zmén fivota

Nejhor&i

Co pomdhd

1. Osobni omezeni (pohybu, aktivit, rousky)

1. Souhlas s opatfenimi (ano)

1. Negativni progivani (emoéni naléhavast)

1. Lidé, co nerespektuji pravidlaa co podcefiuji
situaci

1. Blizni (Rodina, partner, osoby v domacnosti)

2. Dmezeni socidlniho Zivota [socidlni distance,
socidlni kontakt)

2. Bermoc, ztrata kontroly

2. Meutralni proZivani (nic moc se pro mné
nezménilo)

2. Mejistota (nejasnost - jak to bude)

2. Prosocidlnost [Pomahéni drubym, pocit
soundlefitosti)

3. Zména denniho regimu

3. lzolace (nedostatek kontaktu s blizkymi, asaméni)

3. Priletitost [pozitivni proZivani, spolefenské

3. Obavy (o blizké)

3. Zahrada, pfiroda (prochécky), zvifata

mény, ..}
;;ﬁku\ram dblefitjch pland {maturita, koupd twtu, 4. Strach z onemocnéni (o sebe, blizké) 4. Ddklddani povinnosti, prokrastinace 4. Pracovni £innost (zaméstnani, doméci rutina)
5. Omezeni v praci (Mechodi do prace, do Skoly) :uzl:dpl:rnﬂ;?;ﬂ::';r[iiiﬁy ekonomika, saciéini 5. Osobni nepohodli (fyzickéi emociondlni) :i.t:;rysenl komunikace néstroje (telefanovini, sac.
6. VySE ndroky (v préci, Easové, atd ) 5. Dsf_hni rlst [pfi[Ei’.'itC.ISt néco senaudlt, s radinou, 6. Medialni masa? (zahlceni zpravami) &. Nemyslet nato, omezeni zprav...
zaméfil se na pomahéni)
7. Vice tasu 7. Piehdnéni [dramatizovani, stigmatizacedruhyeh, |7. Produktivni £innost (sebevzdélévani, ufeni se
hysterie a panika....) novym wicem/i v domacnosti)
B. Nic se nezménila B. Kritika nesysternatiénosti (viddnich apatfeni) B. Sport (aktivni tréveni volného £asu)
9. lzolace 9. Zavislosti
10. Smutek, obawy [z dmrtnosti) 10. Relanace (kulturni a duchowni €innosti)
11. Ekanomické dopady 11. Pozitivni mySleni [pfistup, vira)
12, Ostatni 12, Ostatni (i nesouhlas s opatfenim/vypsat) 12, Ostatni 12, Ostatni 12, Ostatni (dobrainformovanast)




is a iated with

Piloha VIII. - Kategorie VNITRNi PROZIVANI (zdroj: autorka)



[7:98] Pokud jde 0 zménu, tak
samozie..

Pokud jde o zménu, tak
strach z neznamyho

T x

[9:307] strach z neznamého viru

[9:91] mam autoimunni
onemocnéni, tak..

[7:413] Mam vék, navic moje
plice nejs..

g [1:37] €lovék ma strach, nebo
jak ti.

strach z neznamého viru

Is associated with

‘/’

is cayse of

[3:266] Nejhoréi je strach

Nejhorsi je strach

[7:436] ale jako aby to néco
zménilo. ..

ale jako aby to néco zménilo. Co

[1:215] Strach mam, ano, strach
mame, ..

mizZes délat no. Je to ja nevim no, je |~ Strach mam, ano, strach mame, no,

to. Ale ma ¢lovék strach no. Je to biby,
ale co miZes délat. Neudélas s tim nic
vid.

aby sme se nenakazili a jak to
dopadne, a hlavné aby uZ to skonéilo,
strach néjakej méme samozfejmé.

g [1:95] zménilo mi to Zivot v
tom, Ze ..

zménilo mi to Zivot v tom, Ze se toho
docela bojim, toho vieho, co se déje.

Priloha IX. - Podkategorie STRACH (Zdroj: autorka)

mam autoimunni onemocnéni, takZe
Jjsem méla obavy z daléihc mého
soucasného onemocnéni a obavy, Ze
kdyZ se to zhoréi, Ze nebudu lécena- s
tou nemoci co mam

Mam vék, navic moje plice nejsou
viibec v pofadku. A ten koronavirus
napada hlavné plice, takZe ja pokud to
chytnu, tak nemam $anci. Toho se

.- trosku bojim.

Elovék ma strach, nebo jak ti to mam
fict... Strach z toho, Ze by to mohlo

i prijit, nebo Ze to prijde, nebo ja nevim
no. Mam strach o svoje zdravi

S

[3:247] Bojim se chodit ven,
viude ve ..

Bojim se chodit ven, viude ve
zpravach fikaji Ze jsou starsi lidé vic
ohroZeni, Mam strach, Ze se nakazim a
ohrozim své blizké.

N

N"""“*—-—; E [7:428] Mame strach. Jsem uZ

stary €lo..

g [7:199] Zejména strach. Jsem uZ
starsi.

"> Zejména strach. Jsem uz starsi a
patfim mezi rizikovou skupinu, tudiZ

Mame strach. Jsem uZ stary ¢lovék a
bojim se o své zdravi

se bojim, Ze onemocnim a dojde k
nejhorsimu.

g [1:136] A taky se bojim o mlady,
kdyZ ..
A taky se bojim o mlady, kdyZ musi
chodit do prace, aby se tfeba
nenakazili. No a taky o pravnouce, aby
nic nechytil.

Y
5 [9:287] Za nejhorii povaZuji

hrozbu na.

Za nejhorsi povazuji hrozbu nakazy
mé rodiny.

A
[7:200] Mam strach o své blizké
a nyni..

Mam strach o své blizké a nyni’
zejména o svého maniela, ktery ma
nyni ke viemu vazné zdravotni
problémy




is associated with

-

&
[7:37] Mam strach a Uzkost a..
No v&.

E [1:184] No jako mrzi mé, Ze ta
nemoc p..

[7:214] Za nejhorsi povaZuju to,
kolik..

Mo jako mrzi mé, Ze ta nemoc
probih3, Ze na to lidi tfeba umiraj.

Za nejhorsi povaZuju to, kolik lidi
umird, v celym svété nejenom u nas

L CE——

[7:153] No, jenom ten strach
furt mi s..

[3:162] Za nejhorii samozigjmé
e,

s -

"~ sobé protivna

Mam strach a Uzkost a.. No viechno
dohromady, no, neni mi dvakrat,

No, jenom ten strach furt mi suZuje,
nic vic.

Ptiloha X. - Podkategorie SMUTEK A UZKOST (Zdroj: autorka)

v

[9:105] Stavam se vic netecnou
atakeé.

ty spou.

Za nejhorsi samozigjmé ty spousty
nemocnejch a kdyZ teda koukam v
televizi, tAmhle jeité jinde, to je jesté
horéi, co jich umira,

g [3:214] a nehorsi povazuji
NEMOoCNE a u.

a nehorsi povaZuji nemocné a
umirajici a bezmoc, kterd s tim souvisi,

g [9:336] nékdy kdyZ na mé
dolehne tisefi.

nékdy kdyZ na mé dolehne tisen tak
se nedokaZi zabavit to pak smutnim a
jsemsama

Y

g [9:305] Depresivné a nevidim
N

Zadné vic.

Depresivné a nevidim Zadné
vychodisko

b
g [3:154] Ta situace jak uZ jsem
fekla p..

Stavam se vic netecnou a také
smutnou nemluvici a nechapavé
pozorujici co se kolem déje

Ta situace jak uZ jsem fekla pdsobi
tisnivé a doufam, Ze se to co nejdfive
zlepsi




[7:305] Byla jsem zvykl3 chodit
na pro..

[7:147] za nejhorii povaZuji byt
odkaz.

Byla jsem zvykla chodit na prochazky,
veskeré zafizovani jsem si obstaravala
sama a hlavné nebyla na nékym

za nejhoréi povaZuji byt odkazana na
pomoci druhych

v

e . [=== [9290] za nejhoréi povazuji
3 L nemoznost.
e
//"' za nejhorii povaZuji nemoznost si
v ‘,—" .- sama nakupovat
P

is cause of

[7:437] Je to blby, ale co mizZed
délat.

[7:99] a takovy bezmoc, Ze
nemizZes ov..

Je to blby, ale co maZes délat.
Neud€las s tim nic vid.

a takovy bezmoc, Ze nem(zZes ovlivnit
situaci vic, nez ti to dovoluje, Ze

r Ze$ vic jako pomahat, nez ti

i =
o=

v P

is part of

[3:170] No je to prosté
stresujici, ta.

8-

£ X
/ . Noje
* Proto.

.

[1:552] Tak to jsem méla ty

televizi, co tam davaji no

to prosté stresujici, takowy.
Ze ja se na to hodné koukam v

problémy f.

Tak to jsem méla ty problémy fyzicky,
pnuti v brise, strach. Ale jak jsem to

[9:99] jsem stale v napéti

Ta

pak vyresila, tak to polevilo, je to uZ

dobry. jsem

stale v napéti

Priloha XI. - Podkategorie BEZMOC (Zdroj: autorka)

[1:558] Hm, asi jsem trochu
nenvozni z.

dovolujou jako okelnosti a nejistota
pokud jde o to informovani

[7:48] KdyZ to chytnu, bud'to
preckam..

. Kdyz to chytnu, bud'to preckam,
anebo pljdu na onen svét, no, neda se

Hm, asi jsem trochu nervozni z toho.
Jinak neumim konkrétni pocit. No
takovd trochu bezmoc. Ze mi to
pfipada, Ze to je jako valka proti
neznamymu, neviditelnymu nepfiteli, s
kterou si nikdo prakticky nevi rady. To
Ze jeité na to neni Zadny I€k. A
nevime, co to s témi lidmi viastné
udél3,

nic jinyho délat. Jsou dvé mozZnosti -
bud'to vydrZim, nebo nevydriim, nic
vic se s tim neda délat. KdyZ neni 1€k
proti tomu, no tak se s tim nic.. Bud'to
to télo zvladne, anebo to nezviadne,
no, nic vic s tim nikdo nenadé£13. No je
to tak, je to.. BohuZel je to smutny, ale
je to opravdu tak, jak to fikam




[7:369] Mejhorsi je pocit
zaludnosti n.

§ [3:270] Za nejhorsi povaZuji, Ze
S€ Z3.

[7:480] Mejhorsi je na tom, Ze
vlasté ..

Mejharii je pocit zaludnosti nemoci s
nepfedvidatelnym pribéhem.

[9:311] nejhorsi je, Ze nezname
dalii ..

Za nejhorii povaZuji, Ze se zatim
nepfislo na lécbu, ktera by si s timto
virem poradila a ktera by kaZdého

.. pacienta vylédila.

Mejhorii je na tom, Ze vlasté nevime
co bylo prvotni pfifinou zrodu tohoto
koronaviru

nejhorii je, Ze nezname dalii chovani
viru, mutace

g [3:244] Mejhorii je Ze se to tak
rychl..

Mejharil je Ze se to tak rychle Sifi.

is cayse of

is associated with

% [9:271] zatim nevidim svétlo na

konci ..

zatim nevidim svétlo na konci tunelu

g [9:97] Trochu mam z obavy z

toho co n.

is cayse of

Trochu mam z obavy z toho co
jeité do budoucna feka.

nas e ‘A
- ¥

- [9:196] mam pocit, Z& omezeni
E [1:167] za nejhoril povaZuji, co nas star.

bude ..

g [3:123] no nebo depresivng,
jako Ze by.

[7:47] Nez vynaleznou néjakou..
Néja..

Mez vynaleznou néjakow. Méjakej 1€k

proti tomu, a kdyZ ho hned

nevynaleznou, tak to bude dlouho
» trvat, to se bude todit jak kolovratek
porad dokola. Postihne to mlady, stary,
stadi bejt vic nemocneg a je zle. Mlady
to dostanou, stary to dostanou,
néktery i déti to dostaly, tomu se
nikdo nevyhne

no nebo depresivng, jako Ze bychz
toho byla psychicky nemocnd, to ne,
ale mém prosté takovej pocit blbej, Ze
nevis, kdy to skondi a Ze to nebude mit
konce..

Y
[7:103] pro flovéka , ktergj je
zvykle.

pro Elovéka , ktergj je zvyklej na valngj
pohyb, tak to je nepfijemny a nékdy

A
g [1:8] Mejhorsl je ta nejistota,
jak .

Jjako psychicky to clovéka tak jako, jak
bych to fekla, uvrhava do toho
ipatnyho psychickyho stavy, Ze teda

za nejhorii povaZuji, co bude dal

bude naporad

mam pocit, Ze omezeni nas starjch uZ

Priloha XII. - Podkategorie NEJISTOTA (Zdroj:

autorka)

Mejhorii je ta nejistota, jak dlouho to
bude jeité trvat a co jesté viechno
omezi.,

nevi, kdy to skondi, jak to skondi a
jestli vibec jeho Zivot ma smysl a tak




is associated with is associated with "

Piloha XIlII. - Kategorie OMEZENI (Zdroj: autorka)



[7:224] Soucasna situace me
zmenila ce.

opatrnd a mu..

[3:43] Musim byt na sebe

[7:337] V podstaté ne ale
nemohu navi.

Ze vic..

[3:38] Zménila ho v tom sméru,

[7:372) Chybi mi pravideiné
aktivity, .

V podstaté ne, ale nemohu - —
navitévovat koncerty, divadio, Zménila ho v tom sméru, Ze vice
prednaiiy pecuji o své zdravi.

Chybi mi pravideiné aktivity, napf.

[9:569] Pandemie omezila mojg

Soucasna situace me zmenila cely

Musim byt na sebe opatrnd a musim

4
{7:356] Hodné mi vady, Ze se

f

1:24] Zivor j to zménilo tak. fe

zejmeéna.

% = oy Pandemie omezila moje konicky,
Pévecky sbor, cviceni. St a Bl
4 F 4
[2:506] Velmi Vyrazna omezeni /s

Velmi. Vyrazna omezeni zgjména v

na pro.

[1:178] Dfiv jsem chodila hodné

Zivot cely mesic jsem zavrena doma bytvic doma ddnite)
= - thrr i jch dFive Scha _ Diiy jsem chodila hodné na prochazky
1:181) No zménilz mi jenom v Hodné mivad Ze s2 neusiutedni Zwot ji to zménilo tak, Ze ji vice yklych aktivitich mi iimse [ ated chod nikam nemdu. Tak to

tom smys. [1:58] To zménila. Omezila nas diouho pid 2 3 pi S akce. TS neprospeji na zdravi. mné jako dost chybi
hodné... Ty T 4 P

No zménila mi jenom v tom smysh, — ’: 2 . z / Omezia s 3

Ze jem doma 22 poslouchdm o, co |, [0 ZMENia Omezila nds hodné. [2:471] Pfipravila mé o mnoho [75517) Sedovini osobni ) [9:604) Odlouceni od aktivit B [9599] s:: jsem své

Fkaj, nevychizet, byt doma, protode Nemdzu si vyjit kam chci a kdy chei. Tt o sl keere by.. akavity (

jsem ohrofend skupina.

.
19:632] nejhorsi je omezeni ha \‘-
5 iy gy,
nejhorsi je omezeni svobody pohybu [~ 3 =
[1:169] No jsme zalezld doma. ‘-/""

[ keipo.
No jsme zalezld doma. KdyZ jsou samy
zdkazy, tak nikam nemdZu.

is associated with

Pfipravila mé o mnoho akci na které

Jsem se Yeba | rok tédia

Sledovani osobni hygieny a
blizkjch_Prevence

o]

Zeni od Sk By
soucast mého denniho reZimu napf.
Aenes ok slncatal

/

g [9:587] Viedkeré plany na jarni
mésice .

Veikeré pldny na jarni mésice nebyly
realzovany. Byly zruseny viechny mé
plinované iékafské kontroly.

v g
[7:499] odlozit néjaky lékafsky
kontro..

[9:568] Chybi mi pravideiné

névitdvy 5.

— s odloZit néjaky lkafsky kontroly, na
Gnybnmuwwmhanavs.w-qsouu ktery jsme tFeba méi jt, vischno se
rehabilitace (stav se zhorduje) odkisda.

» T
\J

[3:119] No, zménila se moje
situace, p-

[9:93] prodélala jsem nemoc s
antibio..

Ji

No, zménila se moje situace, protoZe

sem méla 3 ¥ P ¥ p Jsem nemoc s

kontroly, takovy ty jak se jici s . lé¢eno po
preventivn{ kvlli operacim kolene, telefonu, take to nezabralo, musela
ktery jsem podstoupila a samozigimé | Jsem do nemocnice. takZe dalii

Je musim odilidat antibiotika

N,
! \_\‘\
[1:115] Pro mé je to omezen( \\
protoie .. “a
Pro mé je to omezeni protoie v praci [73‘34! ?lehoriije ustenka a
musim nosit rougku, coZ jake pfi neustla.
délani 10 hedin denné je dost velky Nejhorii je Gstenka a neustil
omezeni nehledné na to, Ze se mi Atk viskion
mEi brejle
¥ )
[9:130] horku je nepfiemné [7:28] Jako nejvic mé dtve fe
nosit rous. musim .

horku je neprijemné nosit rousku, ale
chépu, fe se nosit musi.

Jako nejvic mé Sve, Ze musim nosit
1t rousku, nékdy téZko deicham

pamét, cviceni ap

24

Omezila jsem své aktivity (Sokol), resp.
nekters zrusia - napr.akce Kiubu Aktiv.

T

[1:232] akorat Ze Clovék. ja
nevim, fe.

[7:118] ale Ze jako do téch
obchodd a .

akorat Ze Elovék, ja nevim, Ze jsou
zavieny obchody, tak akorat Ze si
muéZes koupit ty potraviny, nikam
nemZef jit nebo tohleto. Chtél jsem
jit tFeba k holici, tam nem{zy, protoZe
am je zavieno. Tak jako néjaky tohleto
Jjako omezeni je no.

ale e jako do téch obchodd a do
toho musime Eekat, nepustéj nds do
obchodd j& nevim kolik kidi najednou,
” kde se 10 dodriuje a to asi viude,
takie musime eba cekat pred
obchodem s potravinama, no a tak

[9:490] Za “nejhorsi” povaZuji

[1:542] Treba na Velikonoce E -
B g rizné zévé. N geands

Treba na Velikonoce riizné zavésy Za “nsjnori” povaiuji esobns

- 2 R 2 Zivat sluZby. na které
Jsem chtéla 3 néjaky véci H By :
do domacnosti, takZe to mé._ Tim mé Jesn by zeyied (k. pekaira
to omezuje. tak. Voiné nakupovat apod)

\._\_‘
23 [9:495] Odeprei jsme si

12:652] Omezia mij pohyd po
Evropé z.

B

dovolenou u m.

Omezia myj pohyb po Evropé, zvisitd

Odepfeh jsme si dovolenou u mofe,

b Abs B Acara s db i ale CX nam G¢wje docela vysoks
ve Fusingu storno poplatky.
EY
[9:443] PFili jsme s manZelem o g [9:545] Na letni dovolenou v
napla. Chorvatsk_
PFidli jsme s 3 o napl Na letni. v Chorvatsku

cesty - Maroko , Gruzie . dva mésice v

Il

tEdim cely rok

mizu zapomenout a to se tam vidy

Pfiloha XIV. - Podkategorie OSOBNi OMEZENI (Zdroj: autorka)



g [1:148] Zménilo mé to asi v
tom Ze js.

[9:539] Prestala jsem pracovat

Zménilo mé to asi vtom Ze jsem

Prestala jsem pracovat

chodila do préce jako dichodce a

nemohu.

is associated with

[9:63] Hlidam vnuka rodice jsou
v Pra..

is cayse of

Hlidam vnuka rodice jsou v Praze a
chodi do prace

[7:186] jelikozZ pecuji o
mentalné post.

Is cause gf

[9:131] Vadi mi, Ze nemohu
pokracovat ..

-

S,

‘ pe

v Sas

Vadi mi, Ze nemohu pokracovat ve
studiuna U3V

g [9:245] musim zduraznit, Ze mi
chybi U..

.
T

musim zduraznit, Ze mi chybi
Univerzita 3véku

[7:509] nemohu studovat v
ramci U3V

nemohu studovat v ramci U3V

§ [9:174] Davam do pofadku véci
v domacn.

is cause of

JjelikoZ pecuji o mentainé postiZenou
dceru, kterou mam doma, protoze je
zavfeny stacionar, tak se mdj Zivot
zménil velmi.

»

[9:389] Pomaham synovi vést
domacnost...

Pomaham synovi vést domacnost.
Pracuje nyni doma a sam se stard o0 2
déti, 11a9.

Davam do pofadku véci v
domacnosti, které jsem nestihala
pred touto situaci.

[1:127] Prace na pozemku,
radost z tvo..

g [9:433] Jsem spokojend, mam
<as pro pr..

..,
~.
% S

[9:400] Jsem velmi aktivni
clovék a om..

L a8

Jsem velmi aktivni clovék a omezeni,
témér viech aktivit, beru jako
prilezitost zastavit se a trochu
bilancovat, coZ bych za normalnich
okolnosti nedélala.

v

Prace na pozemku, radost z tvorby,
prace. Prace na odkladanych vécech,
na ktery se ¢lovék tésil a nemohl se k
nim dostat. Tak najednou se ukazalo,
Ze ted je na né cas.

Jsem spokojena, mam ¢as pro praci
na zahradé, ¢teni, prochazky, kolo,
odpocinek

[9:299) vice klidu a vice casu.

vice klidu a vice ¢asu.

[1:163] No, tak ja si to tedka
uZivam,.

No, tak ja si to tedka uZivam, protoZe
v domacim vézeni nemusim vafit,
nemusim pict, nemusim se jezdit ucit s
déckama a # rano vstdvdm v osm, pak
$iju rosky teda, pro décka, pro viecky a
co délam jeité.. Potom se naobédvam,
dojidam zasoby z lednicky, po obédé
si ddm na oko, spim, pak si pustim
televizu a # divadm se na televizu a tak.
Ano, pro mé je to zména k

lepsimu. /smich Sice vieci volaji: “Babi,
uZ uped, uvar,” ale ja, kdyZz mam
domadci vézeni, tak se k temu nemam.

»
g [9:444] Na druhou stranu zbylo
spousta.

Na druhou stranu zbylo spousta ¢asu
na opravdu velky pofadek vdomé i na
zahradé. TakZe- véechno zIé je k
nécemu dobré

Pfiloha XV. - Podkategorie ZMENA DENNIHO REZIMU (Zdroj: autorka)




Is associated with

is associated with

Ptiloha XVI. - Kategorie VNIMANI SITUACE VE SPOLECNOSTI (Zdroj: autorka)



[1:203] Je to.. myslim, Ze
nejhorsi b..

[7:298] za nejhorii povaiuji co
bude e.

[9:649] Pro mne je nejhorsi
celosvétov..

Je to.. myslim, Ze nejhorii bude
celkové jako ta ekonomicka situace.
ProtoZe to bude stat hrizu miliard a..
A to poznamena asi viechny, nejenom
ty stary lidi, ale.. Taky mlady lidi, ze?
To, stat se s tim bude muset néjak
néjak, Ze jo, a cela zemékoule,
vyrovnavat. To nebude tak
jednoduchy. To bude stat spoustu
penéz a to bude trvat spoustu rokd,
neZ se to zase srovna.

za nejhorii povaZuji co bude
ekonomicky nasledovat, zejména
nedostatek financi ve zdravotnictvi,

Pro mne je nejhorsi celosvétovy
ekonomicky dopad, samozfgjmé v
prvni fadé dopad i do ekonomiky CR

P
=

~
2

,"

[7:42] Budeme zadluZeny, jak
nechi f..

[3:274] Nejhorii mi pfijde obava
Mejhorsi mi prijde obava o nasi

0 nas.
'w.. ekonomiku

Budeme zadluZeny, jak nechci fict co, a

budeme opravdu trpét hlady, protoZe

Ptiloha XVII. - Podkategorie EKONOMICKE DOPADY (Zdroj: autorka)

a bojim..

= g

[1:151] Dési mé také ekonomika

nejdou podniky, nejde nic! No tak co
mizZeme ¢ekat nez hlad a bidu

[3:241] Premyslim nad tim co
bude firm..

™ Premyglim nad tim co bude
firmama jestli se udrZijestli je to

nepoloZi.
'S
g [7:86] Rodina syna je zatiZeny
hypoté.

Dési mé také ekonomika a bojim, Ze

viichni o praci pfijdeme.

Rodina syna je zatizeny hypotékou a
ztrata zaméstnani by byl velky
problém jak zajistit financné rodinu.




g [3:20], i kdyZ bohuZel i v této
dobé.

E [3:164] I. A docela mé roziluje,
Zen.

, i kdyZ bohuzel i v této dobé existuji
mezi lidmi tupohlavové, ktefi jsou

schopni na tom vydélavat a budovat si

image.

i. A docela mé rozdiluje, Ze néktefi lidé
na této situaci dokazi vydélavat.

)

>

g [9:207] bezohlednost néktenjch
lid, k..

[7:415] Nejhorsi je, Ze ty lidi, co
ma.

Nejhoréi je, Ze ty lidi, co maj hodné

bezohlednost néktenjch lidi, ktefi se
na této pendemii snaZi vydélavat,
(Napf, pfedraZené rousky, prodej
nefunkénich véci apod.).

penéz, tak chtéj jen zisky a aby viichni
co nejdfiv pracovali a na zdravi lidi
moc nekoukaj.

is associated with

[9:112] Jedni vie zlehcuji

Jedni vie zlehduji

[9:8] jaci lidé jsou nepoucitelni,
v

e *
i
1

g [3:160] Nejhorsi je, Ze si lidé
neuvéd..

jaci lidé jsou nepouitelni, vibec
nepochopili ddlefitost Zivota atd

MNejhorsi je, Ze si lidé neuvédomuji
vaznost obdobi, které zrovna je.

g [3:93] Za nejhorsi? No, Ze jak
ktery ..

g [9:369] Nejhorsi _ bezohlednost,
naivi.

Za nejhorsi? No, Ze jak ktery lidi jsou
apaticky k tomu? Bezohledny, nechté&ji
nosit rousky, do obchodu chodi taky
Jjak se jim zachce.

A
[9:359] pozoruji intenzivnéji
socialni.

pozoruji intenzivnéji socialni chovani
lidi, mezilidské vztahy a hl. rozdéleni
spolecnosti, s tim souvisejici chovani
jedincli ( na jedné strané

bezohlednost sobectvi, nespokojenost 1

a rebelie, zneuZivani situace napf. k
politikareni i jiné

y g [7:267] poznala jsem pravou

¥

L5 Bezol

'Y
1 ™G,
i .

19:396] za nejhoréi povazuji, jak
sel.

Pl

Nejhoréi _ bezohlednost, naivita a
blbost lidi, hyenismus

A

'
g [9:111] jsem stale vice
rozcarovana z ..

jsem stale vice roz¢arovana z lidi,
jejich chovani a nazord a také
sobeckosti nékterych

/I

povahu nék..

poznala jsem pravou povahu
nékterych mych znamych - sobeckost

g [1:170] TakzZe lidi stejné, kdyZ
JSOu U

TakzZe lidi stejné, kdyzZ jsou urceny
hodiny pro dichodce, tak tam chodi
rizni lidi. TakZe mé to nepfipad3, Ze
tam chodéj dichodci. Dneska je to od
sedmi hodin do deviti hodin pro
dlchodce viude v téch... Na poitach a
to. A chodéj tam miadi lidi rdno brzy.

22:“4] Mo, za nejhoréi, no.. No

za nejhorsi povaZuji, jak se lidé stale

snazi, aby mohli na dovolené do
ciziny, neumi si odepfit jeden rok

No, za nejhoréi, no.. No za nejhorsi je
ta situace, kdyzZ lidi - se fekne: "budete
nosit rousky” - 3 oni je nenosi.
“Budete, neschazejte se”, oni si jsou

more
v
E [1:87] Nejhoréi..nejhoréi mi
pfipada.

sednout do hospody na pivo, oni si
jdou sednout do parku, udélaji si tam
piknik, tak to povaZuju za strasnou

Nejhorii.nejhorsi mi pripada to, Ze ty

nekazen a to mé jako moc mrzi, no.

lidi nerespektujou ty opatreni, ktery
jim byly pikazany

Ptiloha XVIII. - Podkategorie CHOVANI VE SPOLECNOSTI (Zdroj: autorka)



[9:327] Mejhorii asi je politika a
Zpr.,

[3:7] jeité vice mé to utvrdilo
jaci.

Mejhorii asi je politika a zpravy na
stanicich CT, opoziéni strany jen
uraZeji, viechna rozhodnuti viady jsou
podle nich épatnd a chybna, ani v této
dobé neumi driet pospolw

jeité vice mé to utvrdilo jaci lidé nam
viddnou
r4

-

4

v a

is cayse of

is associated with

e

is cause of

o [9:345] tristni chovani viady

tristni chovani viady

[7:391] Mejhorsi - viada
neposkytuje G.

Mejhorsl - vidda neposkytuje Uplngé,
pravdivé informace, zmatecnymi
vystoupenimi spig dési obyvatele, nez

_.w byjim sdélila aktuaini stav

is cayse of

[3:603] A dale nerozliovani
stargich ..

A dile nerozliSovani starsich aktivnich
lidi a lidi nemocnychneschopnych se
o sebe postarat.

PovaZuji to za diskriminaci stafi

Ptiloha XIX. - Podkategorie KRITIKA VLADY (Zdroj: autorka)

E [3:191] Mejhorii je, Ze jako prvni
mél.,
%Y Mejhorsl je, Ze jako prvni méli zaviit
".I \\ . hranice a rugit lety. Akorat se to sem
H s, " pfitahlo.
n} \‘\ ‘u_\“
| \ A
i , [7:494] nejhoréi - neschopnost
i ™,
ll viady s.
1 ",
1 ™ nejhari - neschopnost viady skuteéné
i fidit situaci.
v
[7:392] Mevysvétlila, co nas "

ceka, na ..

rychlé rozvolfiovani, naivni predstavy
nagich viad. predstaviteld o Skolsti,
honba za penézi-to vie je nejhorsi

[3:8] rychlé rozvolfovani, naivni
i
Mevysvétlila, co nas éeka, na co se 7
musime pfipravit. Mevystupuje
jednotné, nepochopitelné méni sva
rozhodnuti.




Is associated with

g [3:176] Myslim si, Ze je dobre,
Ze sta..

g [9:584] pomaha mi védomi
zajmu o feien.

E [7:175] Posté snaZim se
dodriovat to, .

Posté snaZim se dodriovat to, co nam
viichni doporucujou. Ze ti stafi lidi
maji co nejvic zistavat doma a nemaji
moc courat venku. Tak. jak jsem fikala
na zacatkuy, ja dodrZuju viechno, co se
dodrZovat ma. | kdyZ jdu k té bibé

_.~¥ popelnici, nosim rousku i rukavice
S

g [3:85] Tim padem se fidim tim,
Ze dod.

»
Tim padem se fidim tim, Ze dodrZuju
pravidla, ktery se dodrZovat maji no

g [1:52] musim kvitovat za dobry,
Ze se.

musim kvitovat za dobry, Ze se vlada
takhle prosté toho zhostila a Ze
__y udélala tohle opatreni

[7:110] Mné ted pomaha to, Ze
ja oprav..

“---.a Mné ted pomaha to, Ze ja opravdu

upfimné véfim tomu, Ze ty lidi, ktefi to
resej, kdyz je slysim, kdyzZ slysim jejich
odpovédi, kdyz slysim jejich
argumenty, tak véfim tomu, Ze ty lidi
maj nejlepii Gmysly prosté tu situaci

Myslim si, Ze je dobfe, Ze stat udélal
takovahle opatfeni, které jsocu

pomaha mi védomi zajmu o fedeni
situace viddnimi nafizenimi

vyresit bez Aakejch velkejch
tragickejch nasledkd, asi tak.

Ptiloha XX. - Podkategorie PODPORA OPATRENI (Zdroj: autorka)




g [9:612] za nejhorii povazuji
neustalou.

[7:374] Nejhorsi je sledovat
média a s..

g [1:550] KdyZ kazdy vecer vidim
v telev..

za nejhorii povaZuji neustalou
negativni medializaci v
senzacechtivych sdélovacich
prostredcich

[1:130] A v televizi jde porad, Ze
pfi..

A v televizi jde pofad, Ze pfibyvaji
ohrozeny lidi.

is associated with

Nejhoréi je sledovat média a stale
negativni zpravy

is part of

e 8 ’ "‘/—

KdyZ kazdy vecer vidim v televizi
nardst nakaZenjch, tim to bery, &im
dal vaznéji.

is part of

g [1:221] Stresujici jsou pro mé
média, ..

Stresujici jsou pro mé média, dal bych
prednost filmim pro pamétniky. Od té
doby, co to slySim v televizi.

[7:49] Jen aby uZ o tom mifi v
tej tel..

Jen aby uZ o tom min v tej televizi
breptali, protoZe to jde na nervy, nic
jinyho neZ samej koronavirus a uz to
jde i normalnim lidem na nervy. Vime,
Ze to tu je, Ze to tady bude celej Zivot,

w to newyhyne, dokavad nevynaleznou

opravdu |ék, tak to tady bude porad

is part of

1 N\
| %,
v N
[7:100] Nejistota, protoZe neda
se div..

[7:450] protichGdné a nékdy ne
zcela j.

g [1:96] Navic pofad to na nds
utodiz ..

Navic porad to na nas Gtodi z radia, z
televize, viude. Sledujeme to stale.

[1:238] A jako, Ze ted'v televizi,
to.

A jako, Ze ted v televizi, to mas, ja
nevim, na Ctyfiadvacitce, to mas
zpravy, to mas jenom koronavir,
koronavir, Ze jo. Potom na
Ctyfiadvacitce vecer od desiti zase to
rozebiraji ze viech stran a tohleto.

Nejistota, protoZe neda se divéfovat
prosté moc informacem, ja nevim ted,
Jjak bych ti to fekla... no prosté
informace. Ja ten problém, si myslim,
Ze nemam, Ze si umim vybrat , ale
presto nemizZed nicemu viastné
stoprocentné véfit

protichldné a nékdy ne zcela jasné a
pravdivé informace v médiich,

g [9:208] Za nejhoril povaZuji
iifeni pa.

Za nejhorii povaZuji Sifeni paniky,
predpovédi katastrofickyich zprav

Priloha XXI. - Podkategorie CHOVANI MEDIi (Zdroj: autorka)




