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Seznam pouzitych zkratek

AIDS / syndrom ziskaného selhani imunity

aj./ajiné

anti HBc / B protilatka proti core antigenu hepatitidy B

apod. / a podobné

CR / Ceska republika

EMCDDA / Evropské monitorovaci centrum pro drogy a drogové zavislosti
HBC /

HBsAg / povrchovy antigen HBV viry (hepatitis B surface antigenu)
HCV / vir hepatitidy C

HIV / virus prenasejici AIDS

HI. m. / hlavni mésto

HR / harm reduction

IUD / intravendzni uZivatelé drog

i. v. / intravendzni

PiF UK / ptirodovédecka fakulta Univerzity Karlovy

TP / terénni programy

TPS / terénni socialni prace

Tzv. [ takzvang

VHB / hepatitida B



Uvod

Tato bakalaiska prace je zamétena na terénni socialni praci se specifickymi
skupinami uzivatelt ndvykovych latek. Z celé Skaly specifickych skupin se orientujeme
na uzivatele navykovych latek z fad narodnostnich mensin v CR, v ramci kterych se
dale profilujeme na ruskojazy¢né a romské uZivatele.

Hlavnim impulsem, podnécujicim k vyzkumu, byla domnénka, Ze ruskojazyénée
aromské skupiny uzivateld navykovych latek, mohou diky svym specifikim
predstavovat jiZz v existujici skryté populaci uZivateld, jeSté dalsi, mnohem huie
kontaktovatelné podskupiny. Cilem vyzkumu bylo tedy zjistit, zda z pohledu
pracovnika terénnich programu, existuji v préci se specifickymi skupinami uZivateli
navykovych latek piekazky. Dale pak piipadné zjisténé piekazky prezentovat
v empirické ¢asti této bakalaiské prace. Stanoveny cil je uZiteény jak z teoretického, tak
z praktického hlediska. Zjisténé piekdzky by mohly dat podnét, k vytvoreni teorii
a metod pro préaci se specifickymi skupinami uzivatela ndvykovych latek. Pro terénni
programy miZze byt z praktického hlediska identifikace, pojmenovani a reflexe piekazek
posilujicim prvkem v jejich préaci. Identifikaci piekdZzek lze posilit kvality terénniho
pracovnika a oslabit vyskyt negativnich jevi. Pojmenovani piekazek dava moznost
aplikovat ¢i vyvijet (¢inné metody k jejich piekonani. Reflektovani piekazek muze
slouZit jako prevence syndromu vyhoieni.

Préce je ¢lenéna na teoretickou a empirickou ¢ast.

V prvni Kkapitole teoretické c¢asti vymezujeme zékladni ramec terénnich
programt v kontextu terénni socialni prace. Vénujeme se nejen obecné charakteristice,
cilim acilovym skupindm terénnich programi, slozkdm a metoddm terénnich
programu, ale také osobé terénniho pracovnika a vyhodam i nevyhodam terénni socialni
prace. Hlavnimi zdroji, ze kterych jsme ¢erpali, se staly tii odborné publikace - Profesni
dovednosti terénnich pracovnikt a Drogy a drogové zavislosti 1. a 2. dil. PrestozZe se
pocet publikaci maze jevit jako limitujici, pti dakladném sbéru v3ech relevantnich
zdroji jsme zjistili, Ze tyto tti publikace poskytuji v soucasnosti k danému tématu
nejodbornéjsi a nejucelengjsi komplex informaci, ze kterych ostatni identifikované
zdroje pouze vychéazeji a ¢erpaji.

V druhé kapitole teoretické casti definujeme specifické skupiny uZivatela

navykovych latek a popisujeme uzivani navykovych latek u romskych



a ruskojazyénych uZivatela. ProtoZe jsou k dispozici pouze omezend data o uZivani
navykovych latek v narodnostnich mensinach, cerpdme poznatky z jiz probéhlych
prazkumu, zamérenych piimo na tyto specifické skupiny a jejich nejdulezitéjsi vysledky
pak uvadime

Tieti kapitolou zacind empirickd cast bakalaiské prace. Stanovujeme v ni cile
vyzkumu a formulujeme zde cilové otazky.

V terénnim vyzkumu byly pouzity kvalitativni metody vybéru vyzkumného
souboru — zamérny (Gcelovy) vybér pres instituce a metoda samovybérem. Vyzkumny
soubor tvotili terénni pracovnici terénnich programa. Kvalitativni data byla ziskana
strukturovanymi rozhovory a strukturovanym dotaznikovym Setienim, analyzovana byla
metodou tvorby trsi. Design vyzkumu je zpracovan ve ¢étvrté kapitole.

Poté nasleduje prezentace vystupt z vyzkumu. V paté kapitole uvadime podle
jednotlivych kraji CR vyskyt specifickych skupin, jejich trendy a specifika v uzivani
navykovych latek. Na zavér kapitoly reflektujeme zjisténé piekazky v terénni socialni
préaci se specifickymi skupinami uZivatela navykovych latek.

V diskusi navrhujeme doporuceni k feSeni prekdzek. Zavérem shrnujeme hlavni

body préce, cil, pouzitou metodologii, zjisténé vysledky a jejich mozna vyuZiti.



1 Terénni programy v kontextu terénni socialni prace

Terminologie je v oblasti socialni prace velmi nejednotna a nejednoznaéna. Jednim
ze zdroju této nejednotnosti je odlisny jazyk a vykladovy rdmec sociélni préace jako
discipliny, at’ jiz v teoretické nebo v praktické roving.*

MuZzeme se setkat s oznacenim terénni socialni prace (TSP) naptiklad jako terénni
préce, terénni programy, komunitni socialni prace nebo streetwork.’

Dle zékona o socialnich sluzbach fadime terénni programy do sluzeb socialni
prevence. ,,Sluzby socidlni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylougeni osob,
které jsou timto ohroZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zputsob zivota
vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socialn¢ znevyhodnujici prostiedi a ohroZeni prav
a opravnénych zajmua trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni
prevence je napomahat osobam k piekonani jejich neptiznivé socialni situace a chranit
spolecnost pred vznikem a $itenim nezadoucich spolegenskych jevii.

»rerénni programy (TP) jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou
rizikovy zpuasob Zivota nebo jsou timto zptisobem Zivota ohroZeny. Sluzba je urcena pro
problémové skupiny osob, uZivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich
latek, osoby bez piistieSi, osoby Zijici v socialné vyloucenych komunitach a jiné
socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat
rizika jejich zpiisobu Zivota. Sluzba maZe byt osobam poskytovéna anonymng.“*

»Streetwork reprezentuje metodu terénni socialni préce, ktera namisto pasivnich
staciondrnich modelt feSeni socidlnich konflikta nabizi aktivni vyhledavaci formu

sociélni intervence a krizové pomoci.*®

! JANOUSKOVA, K., NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovnikii — Shornik
studijnich texts, s. 10.

“Tamté?.

®Viz. Zakon &.108/2006 Sh., o socialnich sluzbach ve znéni pozdejich predpisii, § 53.

*\/iz. Zakon &.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisii, § 69.

*Viz. BEDNAROVA, Z., PELECH., L., Socidlni prace na ulici, s. 7.



1.1 Obecné charakteristika a zakladni principy

Terénni programy jsou jakousi ,,vstupni branou* do systému péce o uZivatele
drog. Casto byvaji prvni sluzbou, se kterou se uZivatel setkava.

TP pro uZivatele drog vychézi z principu Public Health — ochrana zdravi
veiejnosti  a pragmatického pristupu Harm Reduction - sniZzovani zdravotnich
a socialnich poskozeni spojenych suZzivanim navykovych latek. Pravé pragmaticky
pristup umoZnuje praci s uZivateli na vSech stupnich drogové zavislosti. Akceptuje
i uzivatele drog, ktefi nejsou ochotni nebo schopni dosahnout idealniho stavu - uplné
abstinence. Pokud se podaii uZivatele oslovit a hlavné ovlivnit, pfedpoklada se, Ze je

mozné zabranit celé fad& komplikaci spojenych s uzivanim drog.”

Zakladni principy

Z&kladni principy vychazi z teoretického a praktického poznani pozadavki
kladenych na sluzbu. Dodrzuji Eticky kodex socialnich pracovnika Ceské republiky,
Evropskou Umluvou o lidskych pravech a zakladnich svobodach, Listinou prav

a svobod aj.

K zékladnim principtim pfi poskytovani sluzeb patti:®

e Prirozenost prostfedi — sklienty se pracuje v jejich pfirozeném socialnim

prostiedi.

o DodrZovani prav uZivateli — respektovani vale, ochrana dastojnosti, soukromi

a dalSich prav.

® KALINA, K., akol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy pistup, s. 159.

"Tamtéz s. 160.

8JANOUSKOVA, K., NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovniki — Sbornik
studijnich texti, s. 15.
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e Princip nizkoprahovosti — tzv. nizkoprahovy pfistup vede k maximalné mozné
mistni a ¢asové dostupnosti poskytovanych sluZzeb, bez nutnosti prokazovat svou
totoznost a s minimalnimi poZadavky na klienta. Podstatou tohoto pfistupu je
poznatek, Ze ne kazdy c¢loveék nachézejici se v krizové situaci vyuzije pomoci,

kterou mu nabizi standardni zdravotni nebo socialni zatizeni.®

e Zplnomociovani — moznost pasivniho doprovodu, aktivni asistence ¢i Gplného

zastoupeni klienta v jednani se statnimi institucemi a jinymi organizacemi.

e Navaznost sluzeb — zajisténi nebo zprostiedkovani kontaktu na jednotlivé slozky

Vv systému péce.

1.2 Cile TP

Cilem TSP je kontaktovat ty skupiny, které pottebuji odbornou pomoc, ale
piitom ji samy nevyhledaji nebo ji dokonce zpocéatku i odmitaji. Konkrétni cile
stanovuje uZivatel ve spolupraci s pracovnikem. Jde jednak o realizaci osobnich cila
uZivatele a déale také z celospole¢enského hlediska o sociélni prevenci (ptredchazeni
vzniku a $iteni socialng patologickych jevii).*

Co se tyce TP s uZivateli ndvykovych latek je jednim z hlavnich cili navéazat
s uzivateli vztah postaveny na vzajemné duvére a motivovat je ke zméné rizikového
chovani s udrzenim této zmeny.** Zcela zésadni prioritou je minimalizovat negativni
dasledky uzivani drog nejen pro samotné uZivatele, ale i pro spolecnost. K minimalizaci
negativnich dasledktt pro uZivatele prispiva sniZzeni poctu umrti v dasledku
predavkovani, motivace ke zméné Zivotniho stylu smérem Kk abstinenci, bezpecné
uzivani drog a dodrzovani zasad bezpe¢ného sexu apod. Pro spole¢nost je to pak
piedchazeni kriminality, udrzovani nejvice exponovanych mist na oteviené drogové
scéng v Cistoté shérem pouZitych stiikacek a jejich bezpeénou likvidaci apod. Pro obé
skupiny je ptinosem motivace klienta k vyméné pouZzitého injekéniho materialu,

navazani divéry a motivace klienti ke kontaktu se sluzbami pro uZivatele drog apod.*

*KALINA, K., a kol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy p#istup, s. 159.

YJANOUSKOVA, K., NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovniki — Sbornik
studijnich texts, s. 329.

LKALINA, K., a kol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy pristup, s.59.

2Tamté? s. 161.
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1.3 Cilové skupiny TP

vy

TP pro uZivatele drog se zaméfuji na tzv. skrytou populaci - obtiZzné dosaZzitelnou
klientelu s minimalni motivaci sluzbu vyhledat a feSit své casto zavaZzné problémy
zdravotni, socilni, psychologické &i pravni povahy. *®

Mezioborovy glosai pojmia z oblasti drog a drogovych zavislosti definuje
skrytou populaci jako uZivatele drog, ktefi nejsou v kontaktu s existujicimi zdravotnimi,
zdravotné-socidlnimi a socidlnimi sluzbami a s béznymi zdravotné vychovnymi
(osvétovymi) programy. Davody mohou byt napi. nezdjem o odbornou péci, odliSny
Zivotni styl a specifické normy a hodnoty drogovych komunit, nedavéra k institucim,

neplaceni zdravotniho pojiétani, strach z problémii s Gfady a policii apod.**
Na drogové scéné do skryté populace patif:*

—_experimentatoii — ob¢asné a nepravidelné uZivaji drogy, pti tom mohou ale nemusi

mit problémy v jinych oblastech,

— ,0éti ulice* - nachézejici docasny azyl na drogovych bytech (mohou se nachazet ve

fazi experimentu, pravidelného uZivani i zavislosti),

— pravidelni uZzivatelé drog — uZivaji drogy castéji nez 1 x tydné. V ptipadech, kdy

jejich sociélni a zdravotni situace jesté neni debaklova, nejsou motivovani ke kontaktu

s pomahajici instituci,

— problémovi uZivatelé drog v rozvinutém stupni zavislosti — nékdy projevi zajem

0 pomahajici aktivity, ale ¢asto nejsou schopni je vyhledat a vyuzit. EMCDDA
definuje problémové uzivani jako intravendzni uzivani drog nebo dlouhodobé

a pravidelné uZzivani opiéti, kokainu a drog amfetaminového typu.'®

BTamtéz s. 159.

Y“KALINA, K., a kol., Mezioborovy glosaF pojmi z oblasti drog a drogovych zavislosti [online]. 8.9.2010
[cit. 2010-09-08]. Dostupné na www: <http://www.drogy-info.cz/index.php/info/glosar_pojmu>.

BKALINA, K., a kol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy pristup, s. 159.

BKALINA, K., a kol., Drogy a drogové zavislosti 1. dil, Mezioborovy pristup, s. 17.
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1.4 Metody a praxe TP

V praxi probihaji ¢tyfi faze kontaktu s uzivateli ndvykovych latek

1. Seznamovaci faze — terénni pracovnik vyhledava vhodné osoby a vhodna mista pro
prvni navdzani kontaktu a ,,nechava se vidét“, aby si na néj obyvatelé lokality

zvykli.

2. Féaze navazovani osobnich kontaktti — nasleduje po Gvodni seznamovaci fazi. Tato
faze byva povazovéna za kli¢ovou. Pro navazani kontaktu je nezbytna pracovnikova
otevienost a upfimnost. Prvni informace, které uZivatel drog dostane by mély
obsahovat vysvétleni, kdo je, pro¢ prichdzi a co nabizi. Je duleZité, aby vsechny

poskytnuté informace byly pro klienta v prijatelné forms.'®

Prvni navazéni kontaktu s klienty maZeme provést dvéma zpusoby:

a) ,,Studeny kontakt“ — znamena pfijit ke klientim a piedstavit se. Tento zptsob je
nejlepSi pokud néco nabizime (napt. letaky, strikacky, aj.), nicméné ptinasi
s sebou fadu otazek smérem k osob¢ pracovnika (kdo to je?, co chce?, ...). Hrozi
zde také nebezpeci, Ze odhadneme Spatné urcitého ¢lovéka a povazujeme ho za
klienta.*®

b) ,.Snowballing”“ — pozadame klienty programu, které jiz dobte zname, aby nas
predstavili dalSim uZivatelam, ktefi nejsou v kontaktu s TP. Snowballing se jevi
jako vhodnégjsi zptisob navazéni kontaktu, protoze Kklienti, ktefi terénniho
pracovnika sezndmi sdalSimi uZivateli, jsou pro né& zarukou bezpe¢nosti

a daveéryhodnosti pracovnika.?

YKALINA, K., akol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy pristup, s. 162.
18 3
Tamtéz.
YTamtéz.
OTamtéy.
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V piipad¢, Ze se terénnimu pracovnikovi podaii navézat prvni kontakt, nasleduje

dalsi faze:

3. Vytvaieni vztahu doprovazeného vzajemnou davérou — pro tuto fazi je nezbytny
Casty a pravidelny kontakt. V pocatcich budovani vztahu je dulezité, aby terénni
pracovnik plné akceptoval klientovo chovani, a to i v piipadech, kdy je nevhodné.
Toto chovani nekritizuje,snazi se ho pochopit a az pozdéji, kdyz se vztah prohloubi
a upevni, klienti vétSinou sami pozaduji, aby terénni pracovnik zaujal k jejich
chovani stanovisko. Pokud se podaii navazat hlubsi kontakt, vznika zde prostor, ve

kterém je mozné ovliviiovat chovani klienta a motivovat ho ke zméng.?*

Za posledni fazi terénni préace se dé oznacit prace na zméné klientova chovani.

4. Prace na zméné Kklientova chovani vychazi ze standardnich postupt poradenstvi.
Zacinad podrobnym seznamenim se s klientovym problémem, pokracuje pres
zjistovani a hledani piicin vedoucich ¢i prispivajicich k problému nebo k jeho
prohlubovani a nasleduje navrhovani feSeni problémové situace a socialni terapie.
Terénni prace stavi na pozitivnich vlastnostech klienta, na zvazeni moznosti jeho
redlnych schopnosti na jedné strané a na druhé moznosti raznych instituci, které by
se mohly podilet na feSeni klientovy situace. Terénni pracovnik muZe praci
s klientem povaZovat za UspédSné dokoncenou, podafi-li se spolecné vyresit
klientovu zakazku — problém definovany na zacatku. Malokdy se vSak podaii projit
a dokoncit s klientem vSechny vySe uvedené faze. Terénni pracovnik si musi
uvédomovat, Ze pracuje s klienty, u nichZ je pravdépodobnost idealniho dokonceni
prace mala, a proto by mél za Gspéch vnimat kazdy dil¢i vysledek vSech

skoncenych jednotlivych fazi.??

ATamtéz.
2Tamtéz, s. 162, 163.
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1.5 SloZky terénni prace s uzivateli drog

1. Vyména injekéniho materialu — TP neposkytuji pouze sterilni injekéni stiikacky, ale

i dalSi material: alkoholové tampony, filtry, sterilni vody do injekci, kondomy apod.
Nezbytnou soucasti vymény je také motivace Klientd k bezpec¢né likvidaci

pouzitého injekeniho nagini. %

Tato sluzba mé dva aspekty:

- snizuje zdravotni rizika spojenych s injekéni aplikaci a pusobi tak preventivng,

- poskytovani injekéniho materialu je vyznamnym nastrojem pro navazani kontaktu.
Proces vymeény poskytuje prilezitost ke komunikaci a budovani vazejmného vztahu,
otevira tak prostor pro ziskdvani informaci tykajicich se klientovy socialni situace

a zdravi a umozuje pracovnikovi zmapovat klientovu zakazku.?*

2. Informace — soucasti terénni prace je poskytovani informaci o G¢inku, pasobeni
a dasledcich drog, o rizicich aplikace, abusu a zavislosti. Dale také informace
o relativné bezpec¢nych zptsobech wuZivani drog, hygienickych navycich,
pienosnych nemoci apod. Informace lze podavat Ustné nebo prostiednictvim
informacnich letdka a jinych tiskovin, vytvorenych pro tyto Gcely. Tiskoviny slouzi
jako preventivné ,,vychovny“ materiél, kladou diraz na minimalizaci zdravotnich
a socialnich rizik spojenych suzivanim drog. Mimo vySe uvedené informace,
poskytuji kontakty na rizné formy pomoci (Ié¢ebny, psychiatrické ambulance ... ).
Zpusob zpracovani tiskovin spliiuje pozadavky cilové skupiny na piehlednost,

stru¢nost, obrazovost a srozumitelnost.?

3. Socialni a zdravotni poradenstvi — tato slozka terénni prace hraje zasadni roli pfi

intervencich zaméienych na stabilizaci klientova zpisobu Zivota. Klienti TP maji
spoustu sociélné¢ — pravnich problému, velmi casto nemaji obcanské prikazy,
neplati si zdravotni pojisténi, jsou nezaméstnani, jsou v konfliktu se zakonem apod.
Naprosta vétSina klienta pohybujicich na ulici je postizena raznymi zdravotnimi

komplikacemi — poskozeni Zil, hepatitidy apod. Ne&které zdravotni potize je

ZTamtéy, s. 161.
ATamtéz.
BTamtéz.
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pracovnik TP schopen vyieSit na misté, ostatni vyzaduji zasah zdravotnického
zafizeni. Zaroven jsou klienti informovani o nebezpecich souvisejicich se

zanedbénim péce.?

4. Poradenstvi a krizova intervence se zamétuje na zvladani aktualnich problému, na

motivaci knavazani kontaktu se zdravotnimi a socidlnimi zafizenimi.
Zprostiedkovani kontaktu s témito institucemi piedpoklada pracovnikovu znalost

sit¢ zatizeni a instituc, které maZe piislusnik dané cilové skupiny potiebovat.”’

1.6 Terénni pracovnik

Terénni pracovnik vyhledava potencialni uZivatele sluzby v jejich ptirozeném
prostiedi, navazuje snimi kontakt a poskytuje jim informace o moZnostech
a podminkach nabizené socialni sluzby. Mapuje situaci uzZivatele véetné podminek, ve
kterych Zije, vyhledava dostupné a vyuZzitelné zdroje k reSeni problému. Ve vzajemné
spolupraci s uZivatelem v zavislosti na uZivatelové konkrétni Zivotni situaci formuluje
zakdzku a v jejim dojednaném ramci spole¢né planuji jednotlive kroky spolupréce,
apoté plan realizuji. V ramci socialni sluzby zprostredkovava uZzivateli kontakt se
spole¢enskym prostiedim, podili se na poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi,
pusobi na obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou, napomaha pti rozvijeni
socialnich vztahti a obstaravani osobnich zéleZitosti. Jako poradce a prostiednik
objasnuje uZivatelam jejich préva, pii vyfizovani Grednich zéaleZitosti a pti jednani
s institucemi napomahé tyto prava a opravnéné zajmy uplatiovat.?®

Terénni pracovnik pti své praci dodrZuje zasady socidlniho pracovnika, kodexy,
vnitini smérnice organizace. Chrani daveérna data a informace o uZivatelich sluzeb, vede
dokumentaci prace. V ramci metodického vedeni konzultuje svou ¢innost s povéienym
socialnim pracovnikem organizace. Vytvaii a udrZuje korektni pracovni vztahy
s jednotlivci, organizacemi, odborniky. Respektuje jejich odlisné pohledy

a spolupracuje s nimi vzajmu uZivateli sluzby a v zajmu rozvoje socidlnich sluzeb.

“Tamtéz

“Tamtéz s. 162.

%BJANOUSKOVA, K., NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovniki — Sbornik
studijnich texti, s. 15.
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Aktivné se zapojuje do preventivnich programd, které snizuji riziko socialniho
vylougeni. Ugastni se pracovnich porad a supervizi, dba na dodrzovani zakladnich
pravidel bezpe¢nosti a hygienickych predpist, spolupracuje s dobrovolniky a studenty

pfi vykonu odborné praxe.”

V TP pro uZivatele ndvykovych latek je kladen velky daraz na osobnosti kvality
pracovnika. Vedle formalniho vzdélani jsou stejné tak dalezité komunika¢ni dovednosti,
schopnost tvorivé myslet a nekonveéné jednat. Hlavnim kritériem na pozici terénniho
pracovnika je vyrovnana a emoc¢né stabilni osobnost, vérohodnost, komunikativnost,
respekt a pochopeni pro problémy spojené s uzivanim drog, otevieny piistup bez
piedsudka aj. Terénni prace je fyzicky i psychicky naro¢na. Proto se pozornost
zamgtuje k dalSimu odbornému ristu pracovnikt a profesnim rizikaim. Organizace
zajistuje fadné proskoleni, soustavnou supervizi, vénuje pozornost bezpecnosti préace
a prevenci vyhoteni.®

Nékteré TP vyuZivaji soucasnych nebo byvalych ¢lend cilové skupiny.
Specifickou skupinou jsou externi pracovnici. Jedna se o stabilizované aktivni uzivatele
drog, pracujici predevsim na uzaviené drogove scéné (tzv. drogovych bytech), kam se
profesionalni terénni pracovnici nedostanou. Divodem miZe byt jednak utajeni téchto
byta nebo vysoké riziko ohroZeni pracovnika. K distribuci informaci a materiala jsou
vyuZzivany jiz vybudované komunika¢ni kanaly mezi uZivateli drog a externimi
terénnimi pracovniky. Piedpoklada se, Ze tito proSkoleni pracovnici mohou diky své
znalosti drogové scény piedat ostatnim uZivatelim potiebné informace srozumitelnym
a prijatelnym zpusobem. Tato ¢innost neni ptinosem jen v oblasti Harm Reduction, ale
také v motivaci ke zméné Zivotniho stylu pro externiho terénniho pracovnika - klienta.
Klient bezesporu prohlubuije sviij vztah k zaifzeni a zintenziviiuje kontakt s nim.**

Kazdy tym TP by mél zahrnovat profesi zdravotni sestry a socialniho
pracovnika. VSechny TP musi mit vybudovanou sit’ odbornika, ktefi jsou ochotni

a schopni poskytnout cilové skuping intervenci a fesit jejich specifické problémy.

BTamtéz.
OKALINA, K., akol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy pristup, s. 160.
3T ™
amtez.
% Tamtéz, 161
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1.7 Vyhody a nevyhody TSP

V z&véru této kapitoly se vénujeme vyhodam a nevyhodédm TSP. Vyhody
i nevyhody mohou plynout jak organizacim poskytujici terénni sluzby, tak jejich

uZivatelim. Za vdechny zminujeme pouze nékteré.
Vyhody TSP

Pro organizace je bezesporu velkym ptinosem zmapovani a orientace v ptirozeném
socialni prostiedi cilové skupiny. Tim je zajisténa lepSi dostupnost téch klienta, ktefi
nevyhledaji pracovnika v instituci. Mén& formalni kontext poskytované sluzby mize
vést kziskdni davéry vdané lokalité. Terénni pracovnik ma mozZnost kontaktu,
preventivniho ptisobeni a prace nejen s jednotlivci, ale také srodinami, popiipadé
s celou komunitou.®

U urcitych typt problémi a klientd je prokazana lepsi Gg¢innost a vyssi efektivita
prace vterénu neZ v institucich. P#i terénni préaci jsme v kontaktu s bezprostiedni
realitou, ve které klient Zije. Intenzivngjsi kontakt ndm umoZziuje poskytnout piimou
pomoc Vv aktualni Kkrizi, zachytit problém v obdobi jeho snadnéjsi ieSitelnosti a zajistit
kontinuitu ve vztahu k dal$im dostupnym sluzbém.3*

Klienti pocituji ve svém ptirozeném prostiedi bezpeéi, sluzba je pro né ¢asové
a mistn¢ dostupnd. Pocit bezpeci je taktéZ umocnén moznosti zachovani si anonymity.

Dal$im vyznamnym aspektem vyuZiti sluZeb je jejich bezplatnost.®

Nevyhody TSP

SniZzend motivace k praci v terénu je soudobym problémem pro nejednu organizaci.
Je mnoho faktora, které vedou ke sniZeni nebo ztraté motivace — napt. nizka prestiz,
nepiizen pocasi, pracovni doba, zvySené riziko nadkazy, kriminalita ... At jiz
z motivacénich, finanénich nebo jinych duavoda, potykaji se nékterd zafizeni

s nedostatkem pracovniki v terénu, coz vede k velké vytizenosti pracovnika stavajicich.

BIANOUSKOVA, K., NEDELNIKOVA, D., Profesni dovednosti terénnich pracovniks — Sbornik
studijnich texti, s. 11.

#Tamtéz.

BTamtés.
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Terénni pracovnik nema vzdy moznost vyieSit problém na misté, zvlasté pokud
vyZaduje reSeni technickou podporu. Pracovni podminky byvaji sloZité: nelze odstranit
ruSivé vlivy, upravit prostiedi pro jednani s klienty, oddélit soukromé a pracovni
aktivity v terénu. Ve vztahu k vySe uvedenym nevyhoddm miZe byt riziko syndromu

vyhoteni vy3si nez u jinych profesi.36

®Tamtéz, s. 11, 12.
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2. Specifické skupiny uzivatela navykovych latek

Odborné publikace Drogy a drogové zavislosti &lenf specifickou klientelu na:*’

e d&ti a mladistvé,

o GENDER - Zeny jako specifickou skupinu,
o zavislé matky s détmi,

o Kklienty v konfliktu se zakonem,

o Klienty ve vazbé a vykonu trestu,

¢ narodnostni mensiny,

e gamblery a gambling.

V rdmci této bakalarske préace se profilujeme pouze na narodnostni mensiny.

2.1 Narodnostni mensiny v CR

»,Rada vlady pro narodnostni menSiny definuje narodnostni menSinu jako
spolecenstvi ob¢ant Zijicich na Gzemi Ceské republiky, kteti se odliduji od ostatnich
obc¢ani zpravidla spole¢nym etnickym pavodem, jazykem, kulturou a tradicemi, tvoii
pocetni mensinu obyvatelstva a zaroven projevuji vali byt povaZzovani za nérodnostni
mensinu za Ucelem spole¢ného Usili o zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti, jazyka
a kultury a zaroven za Ucelem vyjadieni ochrany zajmu jejich spolecenstvi, které se
historicky utvofilo.“*®

Pokud budeme uvaZovat o uZivatelich navykovych latek v kontextu souZziti
etnickych a narodnostnich mensin s vétSinovou spole¢nosti, miZzeme zamétit pozornost
zhruba ke dvéma zékladnim cilovym skupindm - k bézencim, uprchlikim a dalSim
cizincaim, kteti legalng &i nelegalng v soucasné dob& pobyvaji na tizemi Ceské republiky
a k Romum, ktefi zde Ziji trvale a piedstavuji etnicky nejpoc¢etnéjsi a v mnoha ohledech

nejvyznamngj$i minoritni spolecenstvi.*®

¥KALINA, K., a kol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy piistup, s. 7.

®viz. STASTNA, L., ADAMKOVA, T., CHOMYNOVA, P. (2010). UZivani drog v narodnostnich
mensinach v CR. Adiktologie, (10)1, s. 38.

*Viz. KALINA, K., akol., Drogy a drogové zavislosti 2. dil, Mezioborovy p#istup, s. 261.
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K 31.5. 2010 byli v CR nejéastgji zastoupeni ob&ané Ukrajiny (128 636 osob,
30 %) a Slovenska (71 392 osob, 17 %). Déle nésledovala statni ob¢anstvi: Vietnam (60
931 osob, 14 %) a Rusko (31 037 osob, 7 %)“4°

V piipadé Romi mame oficialni Gdaje ze s¢itani lidu v roce 2001. Tehdy se na
zékladg vlastniho vyjadieni k romské narodnosti piihlésilo pouze 11 7160sob*!. Ovsem
ndzory na jejich pocet jsou vyrazné vyssi. V roce 2002 Rada vlady pro narodnostni
mendiny na zakladé s¢itani odhadla, Ze skuteény pocet Romi v CR byl roce 2001
ptiblizné¢ 72 000 osob. Nektefi romsti aktivisté udavaji az 400 az 500 tisic Romu.
Progndzy z Katedry demografie PtF UK v roce 2003 odhadovali, Ze v CR Zije okolo
200 tisic Roma. Tento odhad vychazi z dat roku 1989, kdy podle evidence tehdejSich
narodnich vyborii Zilo v CR celkem 145 738 Romu.*?

Pti definici cilové skupiny — Romové, nardzime na nejednotnosti. Existuje Siroka
Skala definic, které se v soucasném diskursu objevuji, a to od definice narodni, kterou
preferuji romsti aktivisté, pies definici narodnostni, kterd funguje na principu
sebeidentifikace a prihlaseni se k urcité narodnosti, az po definice popisné — tj. Rom je
ten, kdo spliiuje urgité z vngjsku pripsané charakteristiky.*®

,Rada autori oviem upozoriuje, Ze zpusoby kolektivni sebeidentifikace, které
nazyvame narodnosti a etnicitou, jsou vytvorem modernity a ve spole¢nostech, které
neproSly procesem jejich tvorby a prosazovani se do povédomi lidi (tedy procesy
narodniho obrozeni respektive etnicizace ¢i etnické revitalizace), je v ndm zn&dmé
podobé& nenajdeme**

Zde muZeme také hledat jednu zpii¢in, vySe uvedené skutecnosti, Ze
v poslednim S¢itani lidu, doma a byta, v roce 2001, se k romské narodnosti piihlasilo
pouhych 11 716 osob.* Liga pro lidska prava doporuguje pouzivat definici na zakladg
z vnéjSku pripsané identity. Za Roma tak povazuji takového jedince, ,ktery se za Roma

sdm povaZzuje, aniZ by se nutné k této prislusnosti za vSech okolnosti (napi. pfi s¢itani

“CESKY SATISTICKY URAD [online]. 8.9.2010 [cit. 2010-09-08]. Dostupné na www
<http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/cizinci - pocet cizinci>

“CESKY STATISTICKY URAD[online]. 8.9.2010 [cit. 2010-09-08]. Dostupné na www
<http://lwww.czso.cz/csu/2003edicniplan.nsf/t/C2002EA6AD/$File/Kapitola3.pdf>

“NARODNI MONITOROVACI STREDISKO PRO DROGY A DROGOVE ZAVISLOSTI, Zaost/eno

na drogy 2 — Uzivani drog v narodnostnich men3inach v CR, s. 1, 2.

“KORINEK, R., Narativni analyza Zivotniho pribéhu uzivateli drog z prostredi romskych komunit, s. 1.

“Viz tamtéz.

STamtéz,s. 1, 2.
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lidu) hlasil, a nebo je za Roma povazovan vyznamnou ¢asti svého okoli na zékladé
skutegnych ¢ domnglych (antropologickych, kulturnich nebo socialnich) indikétori.
Studie zabyvajici se uzivanim drog u migrujicich skupin definovanych skrze
kategorii etnicity, pouZivaji k popisu cilové skupiny raznou terminologii, ktera odrazi
konkrétni situaci v dané zemi ¢i oblasti. V celoevropském mékitku se setkavame
nejcast&ji s pojmem mensiny. V CR se v této oblasti dosud neobjevil Zadny termin,
ktery by byl pouZzivan Sirokou odbornou verejnosti. Jediny dokument zabyvajici se touto
problematikou byl vypracovdn obg¢anskym sdruZzenim Sananim ve spolupraci

s AC-Company. V ném byl pouzit termin mobilni uZivatelé drog.*’

2.2 Uzivani drog mezi prislusniky narodnostnich mensin

Pfi popula¢nich priazkumech neni rozliSovana narodnost respondenta, proto jsou
0 rozsahu uzivani navykovych latek v nadrodnostnich men3inach dostupna jen omezena
data. K dispozici jsou pouze vysledky prizkuma zamérenych p¥imo na tyto specifické

skupiny.*®

Obecné lze fici, Ze v ramci tzv. mobilnich uZivatela drog v CR Ize rozlisit
nasledujici skupiny:

Rusky mluvici uZivatelé drog - jednu skupinu tvofi sezonni, hife placeni
pracovnici. Nékteti z nich uZivaji pervitin, aby byli schopni zvladnout téZké pracovni
podminky. Jista ¢ast této skupiny si ptinasi z domova. navyk na opiatové drogy Druhou
skupinou jsou rusky mluvici uZivatelé zapojeni do trestné ¢innosti prodeje drog nebo
organizovaneho zlog¢inu. Zejména v tomto ptipadé se jednd o velmi uzavienou skupinu

osob, nepifstupnou jakymkoliv intervencim. “°

®\/iz tamtéz, s. 2.

* MARISA, Problémové uzivani nelegélnich drog mezi skupinami migranti v Brné a okoli: Zavérecha
zprava z vyzkumu, s. 7.

 MRAVCIK. V., KORCISOVA, B., LEJCKOVA, P., MIOVSKA, L., SKRDLANTOVA E.,
PETROS, O., SKLENAR, V., VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vecech drog v Ceské
republice v roce 2004, s. 16.

* Tamtéz s. 17.
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UZivatelé viethamské narodnosti - vzhledem k tomu, Ze se tato skupina
nepohybuje na oteviené drogové scéng, existuje o ni jen velmi malo informaci. Ke
kontaktam terénnich pracovnikii s vietnamskymi uZivateli dochézi pouze ojedingle.*

Slovensti uZivatelé — sohledem na podobnost kultur se jednd o nejméné
problematickou skupinu mobilnich uZivatela drog, a proto ji lze nepovaZovat za

specifickou skupinu.>

Déle pracujeme pouze se skupinami romskych a ruskojazyénych uzivateli

navykovych latek. Za ruskojazyc¢né uZivatele povaZzujeme osoby z byvalych zemi SSSR.

2.2.1 Specifické charakteristiky

UZivatelé z fad narodnostnich menSin maji sva specifika, kterymi se vice ¢i

méng li$i od majoritni populace uZivateli.>

Socialni vazby

V porovndni  smajoritni  populaci  jsou pro  narodnostni  mensiny
v nizkoprahovych sluzbéch typické silné rodinné a vibec sociélni vazby. Podpora
romskych déti ze strany rodica, spolecné s odliSnym vnimanim zavislosti a nedostatkem
znalosti, muze byt i piekazkou v G¢innému zasahu, protoZe velké ochota matky chranit
sveé dité za vSech okolnosti mtze u zavislého jedince zapticinit neochotu k feSeni situace
a celkové nizkou motivaci ke zméné. Silné rodinné vazby stoji i za uzivanim drog
v celych rodinach napii¢ vice generacemi. Vicegenera¢ni zavislost znamend, Ze v jedné
roding uZivaji déti (sourozenci, bratranci), rodi¢e a nékdy dokonce i prarodice, ktefi

byvaji mladsi nez je b&Zné v majorité, vzhledem k ¢asnému zakladani rodin u Romu.*

0 Tamtéz.

S Tamtéz.

\/ACEK, J., GABRHELIK, R., MIOVSKA, L., MIOVSKY, M., Analyza soucasného stavu a potreb
v oblasti drogovych sluzeb na tzemi hl. m. Prahy urcenych prislusnikim narodnostnich mensin
a pristehovalcim. Zprava z vyzkumu., s. 34.

S Tamtéz s. 34, 35.
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Uzavicenost komunity

Neexistujici nebo Spatné fungujici komunikace mezi majoritou a menSinami
muZe vést k nedostatku informaci jednak o nabizenych sluzbach, ale také o samotnych
drogdch arizicich jejich uZivani. Neduavéra, kterd se obecné projevuje strachem
z instituci, stéZuje navazani dobrého kontaktu a prodluzuje dobu potiebnou k jeho
vytvoreni . Piekdzkou v navazani dobrého kontaktu muze byt i jazykova bariéra, ktera
se oviem tyka nejcastéji ruskojazyénych uZivateli. PiestoZe naprosta vétSina Romu
rozumi a hovoti ¢esky, mize se vyskytnout jista jazykova bariéra, které ale spise souvisi

.

s niz8im vzdglanim.>
Obchodovéni s drogami

Romové a i piisludnici dalSich mensin se podili vyznamnou mérou na vyrobé
a distribuci drog, za ¢imz muZe stét niZsi socialni status Romu a zahrani¢ni kontakty
pristéhovalci. Romové maji horsi postaveni ve spole¢nosti, nizsi vzdélani a tim horsi
uplatnéni na trhu prace, které vede kdlouhodobé nezaméstnanosti. Nekdy je praveé
$patna ekonomicka situace Romu primarni piicinou, pro¢ se za¢nou vénovat nelegélni
distribuci drog a naopak uZivani drog a nésledna zavislost je az dusledkem jejich
prodavani. Vyznamnym problémem poslednich let je ¢erny obchod se Subutexem

(substitueni latka k opiatovym drogém).>®

2.3 Ruskojazyéni uzivatele navykovych latek

V roce 2007 byl sdruzenim MARISA, ve spolupraci se sdruZzenim Podané ruce ,
realizovan kvalitativni vyzkum Mobilni uZivatelé drog v Jihomoravském Kkraji.
Vyzkumnému projektu piedchéazel impuls, Ze do nékterych drogovych sluzeb v Brng,
piedevsim substitu¢niho a terénniho programu, zacali vstupovat lidé pochazejici ze stata
byvalého Sovétského svazu, Vietnamu a balkanskych zemi. PiestoZze jich nebylo
mnoho, byla to pomérné nova situace, ktera zacala klast na sluzby zvy3ené pozadavky

zejména v podobé zékladniho dorozuméni a navézani davéry. Samotna piitomnost

*TamtéZ s. 35, 36.
% Tamté? s. 37.

24



uzivatela drog ze zemi s mnohem vétsi prevalenci infekénich onemocnéni vyvolavala
urcité obavy z toho davodu, Ze pokud jde o ptenos vira HIV a hepatitid, jsou injekéni
uZivatelé drog nejrizikovejsi skupinou.®

Skupinou migrantt, kterou se vyzkum chtél na poc¢atku zabyvat nejintenzivnéji,
byli ruskojazyéni uZivatelé drog. Pti analyze vypovédi informanta bylo zjisténo, Ze se
objevuje mnozstvi velice specifickych témat, ktera se vztahuji spiSe k pravnimu
postaveni Zadateli o azyl, a proto se realizatoii studie rozhodli pro Gcely této zpravy
vymezit Zadatele o azyl jako samostatnou skupinu. Nicméné vSechny kontaktované
osoby ze skupiny Zadatelt o azyl bez vyjimky pochazeli ze stata byvalého Sovétského
svazu, konkrétné se jednalo o Bélorusko, Arménii, Dagestan a dale také Gruzie
a Cegensko.”’

Pti sledovani pocatka uzivani uvedlo viech pét oslovenych Zadateld o azyl, Ze
prodélali vyraznou zménu smérem K intenzivn&jsimu uzivani drog po piichodu do CR.
Dva informanti pied piichodem do republiky navykové latky viibec nevyuzivali. Prvni
z nich se k heroinu dostal pres svou ¢eskou pritelkyni. Druhy zacal uZivat heroin jako
reakci na neuspé&sné podnikani. Ostatni téi osloveni informanti z metadonového centra
uvedli, Ze se znaji jiz z Béloruska, kde uZivali vikendové opiéty — ptipravené predevsim
z nezralych makovic. Po piichodu do CR vak zacali uZivat heroin, a to v daleko vétsi
miie.>®

Co se tyce jinych ruskojazyenych uzivateli, byly informace o problémovém
uZivani drog pouze zprostiedkované.*®

Podle nasledujiciho Uryvku se v poslednich letech dal u Ukrajinca vysledovat
narast uZivatela drog. ,,Setkaval jsem se s nimi v obdobi 2000-2005. Vyvoj béhem té
doby jsem zaznamenal a to, Ze vétSina presla z lehkych drog na drogy tvrdé a dost se
rozSirila skupina uZivateli. Hlavné tedy u Ukrajinciz, tam se drogy rapidné rozrastaly,
hlavné pervitin, Fikali pervitinu pracovni droga. V kontaktu jsem s nimi byl skoro kazdy
den na stavbach ,,v praci* ale i mimo. Rekl bych, Ze ze zacatku 3lo o jednotlivce,
postupné rozSizujici se do skupin. S mistnimi lidmi se skoro viibec nestykali, udrzovali
vlastni komunity. Do kterych se dostalo jen par jednotlivci jako ja. Pracoval jsem pro

né, pripravoval jsem jim plany na stavby, rizna povoleni, revize atd. Ze zacatku si

MARISA, Problémové uzivani nelegalnich drog mezi skupinami migranti v Brné a okoli: Zavérecné
zprava z vyzkumu, s. 9.

STamté? s. 42.

BTamtéz.

Tamtéz s. 48.
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opatrovali drogy od mistnich, ale posléze sem pronikl jejich trh a zacali si i vyrabet
sami pervitin, pestovali i ve velkém marihuanu.“
(L&da, dopis)®°

Informant z vézeni se zminoval o dalSim typu ruskojazyénych uZivateli drog.
Jednalo se spiSe o jednotlivce, které popisoval jako ,.bosse, pravé ruky apod.” Vzorce
uzivani u nich popisoval takto: ,,Jejich uzivani drog je hodné strizlive, ve vétSine uzivaji
nosem nebo kou#i pres alobal. Ani si nelibuji v prodeji. Urovesi Ziti je nadstandardni.
Preferuji hlavné marihuanu, pervitin. Drogovych sluzeb nevyuzivaji. Miij styk s nimi byl
ryze obchodni s minimalnim drogovym kontaktem. KdyZ se jednalo o styk s drogami,
byla na scéné vetSinou marihuana.*

(Frantiek, dopis)®*

Jen velmi tézko lze odhadnout prevalenci uzivatelt drog z tad migrantu.
Znesnadiuje to jednak skutecnost, Ze se pievazné jedna o skupinu osob, ktera nelegalné
pobyva na Uzemi statu a déale se jedna o skrytou populaci uzZivatelt drog, ktera se
vyhyba jakémukoli kontaktu se statnimi / vefejnymi institucemi a velmi casto také

s nestatnimi neziskovymi organizacemi.®

2.3.1 Epidemiologie

Na podkladé zadani Magistratu hlavniho mésta Prahy a Rady vlady CR pro
koordinaci protidrogové politiky probihal od 11. 6. 2007 do 29. 2. 2008 terénni vyzkum
ve skryté populaci injekénich uZivateli drog ze zemi byvalého SSSR. Tito uZivatelé se
vyskytovali na (polo)oteviené drogové scéné hl. m. Prahy nebo s ni méli piimy ¢i
nepiimy kontakt.®?

Ve zminéném obdobi poskytlo 59 osob Zilni krev pro sadu laboratornich testi

azarovei se podrobilo strukturovanému interview. Ugastnici studie vykazovali

®V/iz. MARISA, Problémové uzivani nelegalnich drog mezi skupinami migrant:; v Brné a okoli:
Zavérecnd zprava zvyzkumu, s. 49.

®lViz. tamtéz.

8 STASTNA, L., Adiktologie 1/ 10 / 2010 — UZivani drog v narodnostnich mensinach v CR, s. 233.

63Zélbr.alnsky, T., Janikov4, B., Studie ,,Séroprevalence krevné prenosnych virovych infekci mezi
ruskojazycnymi injekénimi uZivateli na drogové scéné v hl. m. Praze (RUS- IDU - PHA)“, s. 2.
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nékolikanasobné vyssi promotenost virovymi, krvi prenasenymi infekénimi chorobami,
neZ je tomu u obdobné autochtonni (v Cesku narozené a v Praze se zdrzujici) populace
injek¢nich uZivateli drog. Tato studie prokazala mezi G¢astniky relativné (v porovnani
s obdobnou autochtonni populaci) nizsi miru sdileni jehel a stiikacek, zato ale vysokou
miru rizikového sexudlniho chovani, a mimotadné vysokou miru rizikového chovani ve
smyslu ,,vzdaleného sdileni parafernélii“ (pouzivani vody pro rozpusténi davky, kontakt
potencialng nakaZené krve pfi asistencich s aplikaci, apod.)®*

S ohledem na rozsah bakalairské prace, zde uvadime pouze hlavni vysledky studie.

V sledovaném souboru ruskojazyénych injekenich uZivateli na drogové scéné

v hl. m. Praze byly diagnostikovany: ¢

o celkem 2 HIV pozitivni pripady (3,4%),

o celkem 49 pripada pozitivnich na protilatky anti - HCV, jeZz byly znamkou

probéhnuvsi nebo probihajici infekce virovym zanétem jater typu C (83%),

e 7z poctu 56 hodnotitelnych vzorka se u 37 ptipadt s prokazala replikace viru
hepatitidy typu C, kterd byla znamkou probihajici HCV infekce a tedy infek&nosti

(66 % probandu s hodnotitelnymi vzorky, 62 % zkoumané populace)

e oba HIV pozitivni probandi méli koinfekci virem hepatitidy C s prokazanou

replikaci viru, protilatky proti virové hepatitidé B u nich nebyly prokazany,

e 7 58 pripadt s hodnotitelnym vysledkem byla u 31 pripadd prokazana pritomnost
protilatek anti - HBc, které jsou zndmkou prob&hnuvsi nebo probihajici (akutni ¢i
chronicke) infekce virem hepatitidy B (53,5 % hodnotitelnych vzorku, 52,5 %

zkoumané populace),

e celkem u 7 piipadd byla prokazana pritomnost antigenu HBsAg, ktery indikuje

piitomnost VHB infekce (11,9 % zkoumané populace),

e u celkem 5 piipadt byla prokézéana replikace viru hepatitidy typu B, jeZ je

znamkou infekénosti nosict viru hepatitidy typu B (8,5 % zkoumané populace).

S Tamtéz
85 Tamté? s. 12.
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Vyse uvedené vysledky studie svédcily pro hypotézu, Ze ruskojazyeni injekéni
uzivatelé drog na drogové scéné hl. m. Prahy piedstavuji vyznamné verejnozdravotni
riziko. To by mohlo v CR pii absenci preventivnich opatieni zptisobit dramatické
zhorSeni epidemie HIV/AIDS a krvi ¢i pohlavnim stykem pienosnych virovych zanéta
jater.%

2.4 Rométi uzivatelé navykovych latek

Od poloviny 90. let minulého stoleti ptichazeji izolované zpravy o narastajicim
problému s uZivanim drog a drogovou zavislosti v romskych komunitach, zejména pak
u romské mladeze.®’

V zemich byvalého vychodniho bloku byl v letech 1998 a 1999 provadén
kvalitativni vyzkum, zabyvajici se mirou uzivani legalnich (alkohol, tékavé latky)
a nelegélnich (ptedevsim heroin) drog v romské minorité. Tento vyzkum probéhl
i v naSi zemi. Poukazal na narust tohoto jevu v romskych komunitach po spoleéenskych
zméndch na pielomu osmdesatych a devadesatych let, na spojitost se sociélni
marginalizaci, kterou Romové trpi, na neschopnost stavajicich siti zatizeni a sluzeb
(s vyjimkou substitu¢ni 1é¢by ) wvyjit vstric potiebdm takto definovanych pacienti
/ Klientely a v neposledni fadé na flagrantni selhani romské reprezentace tento problém
pojmenovat a racionalng iesit.®® Nicméne v Ceské republice aZ do roku 2002
neexistoval o uZivani navykovych latek v socialné¢ vyloucenych lokalitich Zadny
systematicky vyzkum.®®

V roce 2002 byl v CR Kancelaii Rady vlady pro zaleZitosti romské komunity

realizovan dlouhodoby projekt ,,Program podpory terénnich socialnich pracovnika®. Na

8 Tamtéz s. 2.

*MRAVCIK. V., ZABRANSKY, T., KORCISOVA, B., LEICKOVA, P., SKRDLANTOVA, E.,
STASTNA, L., MACEK, V., PETROS, O., GAIDOSIKOVA, H., MIOVSKY, M., KALINA, K.,
VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vécech drog v Ceské republice v roce 2002, s. 41.

$8CSEMY, L., GAIDOSIKOVA, H., KORCISOVA, B., KUDA, A., MIOVSKY, M., MRAVCIK, V.,
PETROS, 0., RADIMECKY, J., VOPRAVILJ., ZABRANSKY, T., Vyrocni zprava o stavu ve
vécech drog pro Evropské monitorovaci st/edisko pro drogy a drogové zavislosti Ceska republika
2001, s. 49.

®MRAVCIK. V., ZABRANSKY, T., KORCISOVA, B., LEICKOVA, P., SKRDLANTOVA, E.,
STASTNA, L., MACEK, V., PETROS, 0., GAJDOSIKOVA, H., MIOVSKY, M., KALINA, K.,
VOPRAVIL, J., Vyrocni zpréava o stavu ve vecech drog v Ceské republice v roce 2002, s. 41.
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poc¢atku a na konci roku sledovali vySkoleni romsti terénni pracovnici situace
v 81 socialné vyloucenych lokalitach z hlediska vybranych negativnich sociélnich jevi:
nezaméstnanosti, zaSkolactvi, drog, nedostatecné hygieny, negramotnosti, lichvy,
gamblerstvi, prostituce, kriminality a nizké kvality bydleni. Kromé& vyskytu samotného
jevu se hodnotila jeho zavaznost, ktera mohla byt do urcité miry zkreslena subjektivnim
nazorem pracovniki.

»Ke konci roku 2002 se drogy vyskytovaly v 74 % ze sledovanych lokalit.
Vystupy programu ukdzaly, ze vice nez 85 % lokalit se zaroven potyka
s nezameéstnanosti, zaSkolactvim a nizkou kvalitou bydleni, vice nez 75 %
s gamblerstvim, kriminalitou a nedostate¢nou hygienou a vice nez 60 % lokalit
s negramotnosti. Pii analyze se potvrdila Uzk& vzajemnda korelace mezi jednotlivymi
sledovanymi negativnimi jevy; naptf. vyskyt drog statisticky vyznamné koreloval
s vyskytem kriminality (korela¢ni koeficient = 0,541), prostituce (0,526), gamblerstvi
(0,485), zaskolactvi (0,437). V lokalitach, kde se drogy vyskytovaly, se 19krat Gasté&ji
vyskytovala kriminalita, 15krat castéji zaSkolactvi, 10krat castéji gamblerstvi a 6kréat
gastgji lichva.“™®

Nejvaznéjsi situace v oblasti uZivani drog v socialné vyloucenych lokalitach
byla v Libereckém kraji (lokalita v Novém Boru), Moravskoslezském (lokalita
v Bruntale) a Usteckém kraji (lokality v Duchcové, Terezing, Mosté a Chomutovg).
Jako zavaZna se jevila situace také v Olomouckém kraji (lokality v Olomouci, Jeseniku
a Prost&jove), v Jihomoravském kraji (dvé lokality v Brng) a Zlinském (tti lokality ve
Vseting). PrisluSnost k riznym romskym etnikim mohla do zna¢né miry zpasobovat
rozdily mezi jednotlivymi lokalitami. | ptes vyrazné odliSny zpusob Zivota a dalsi
charakteristiky rodinného a komunitniho Zivota, nebyla pifi monitorovani situace
a realizaci programu jednotliva romska etnika rozlisovana.”

Lze piedpokladat, Ze vzhledem k odliSnym rodinnym charakteristikdm
a zivotnimu stylu romské komunity se projevovaly rozdily i v oblasti uZivani drog
(napt. vicegenera¢ni uzivani v rodinach). Nejcastéji udavanou drogou byla marihuana
(49,4 % lokalit), toluen (44,4 %), nasleduje pervitin (22,2 %), heroin (11,1 %) a léky

(11,1 %). Jen v malém poétu komunit se vyskytovala extaze, kokain a hasis. Velmi

®viz. MRAVCIK. V., ZABRANSKY, T., KORCISOVA, B., LEJCKOVA, P., SKRDLANTOVA, E.,
STASTNA, L., MACEK, V., PETROS, O., GAIDOSIKOVA, H., MIOVSKY, M., KALINA, K.,
VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vécech drog v Ceské republice v roce 2002, s. 42.

"MRAVCIK. V., ZABRANSKY, T., KORCISOVA, B., LEICKOVA, P., SKRDLANTOVA, E.,
STASTNA, L., MACEK, V., PETROS, 0., GAJDOSIKOVA, H., MIOVSKY, M., KALINA, K.,
VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vecech drog v Ceské republice v roce 2002, s. 42.
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¢asta byla také kombinace nékolika drog soucasné. Sluzby v oblasti harm reduction,
lé¢bu a resocializaéni programy pro problémové uZivatele ndvykovych latek Romové
témét nevyuzivali.”

V letech 2002 a 2003 provedlo Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a drogové zavislosti studii Seroprevalence VHC u injekénich uZivatela drog a probéhl
srovnavaci vyzkum mezi 30 romskymi a 30 neromskymi uzivateli drog, ktery piinesl
podrobnéjsi informace o charakteru uzivani drog mezi Romy.

Oproti majoritni populaci za¢inali Romové uZivat drogy v niZsim véku a ¢astéjsi
bylo mezi nimi uZivani heroinu. Velké procento romskych uZivatelt Zilo ve spole¢né
doméacnosti s dalSim uZivatelem — ¢imz se ukazalo, Ze uzivani drog je problémem
celych rodin a ¢asto i vicegeneraénim. Romsti uzivatelé méli ve srovnani s majoritou
mensi zkuSenosti s 1é¢bou a ¢asto k ni i zaujimali negativni postoj. Pokud se néjaka
zkuSenost vyskytla, pak pouze s tradieni zdravotni (psychiatrickou) péi.”

Nasledujici tabulka zachycuje prevalenci uZivani drog v socidlné vyloucenych
lokalitach v roce 2003.

Tabulka 1- Prevalence uZivani drog v socialné vylougenych lokalitach v roce 20037

% z lokalit
Drogy Pocéet | % ze vSech | se zaznamenanym
lokalit lokalit vyskytem
uzivani drog
Jakékoli nelegalni droga 56 69,1
Marihuana 45 55,6 80,4
Tekave latky 44 54,3 78,6
Pervitin 29 35,8 51,8
Sedativa 22 27,2 39,3
Heroin 8 9,9 143
Extaze 6 7,4 10,7

Studie Seroprevalence VHC u injekénich uzivateli drog byla provedena ve

12 nizkoprahovych zatizenich a zUcastnilo se ji celkem 757 osob, z nichZz 225 osob

Tamtéz.

BMRAVCIK, V., KORCISOVA, B., LEICKOVA, P., MIOVSKA, L., SKRDLANTOVA, E.,
PETROS, O., RADIMECKY, J., SKLENAR, V., GAIDOSIKOVA, H., VOPRAVIL, J., Vyrocni
zprava o stavu ve vecech drog v Ceské republice v roce 2003, s. 47.

" VACEK, J., GABRHELIK, R., MIOVSKA, L., MIOVSKY, M., Analyza soucasného stavua  potreb
v oblasti drogovych sluzeb na Uzemi hl. m. Prahy urcenych prisluSnikim narodnostnich menSin
a pristehovalcim. Zprava z vyzkumu., s. 19.
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(29,7 %) bylo pozitivnich. Tabulka ¢. 2 ukazuje narodnostni slozeni tohoto souboru
osob. Stejn¢ jako ve srovnavacim vyzkumu i zde se ukézalo, Ze romsti uZivatelé byli
oproti majoritnim uZivatelim mlads$i a castéji uzivali opiaty jako hlavni drogu. Déle

v v,

vykazovali krat$i dobou injekéniho uzivani, ale za to s vy3si frekvenci. Uroven znalosti

0 rizicich spojenych s injekénim uzivanim drog (o infekénich onemocnénich)
a 0 moznosti bezplatného testovani byla nizsi. Frekvence sdileni injekéniho materialu,
pocet tresta odnéti svobody a zpusob ziskdvani finanénich prostiedki prostiednictvim

sexuélnich sluzeb se u romskych uZivateli a majority nelisil.”

Tabulka 2 - Seroprevalence VHC u 1UD podle narodnosti v letech 2002-2003"°

Narodnost | Poéet osob % Podet Egég mich %

Ceska 651 86,0 195 30,0
Romské 92 12,2 24 26,1
Jind 14 1,9 6 429
Celkem 757 100,0 225 29,7

Podle Kancelaie Rady vlady pro zaleZitosti romské komunity se ke konci roku
2003 vyskytoval problém drog v 58 lokalitach. Ve srovnani s uplynulym rokem doslo
k vyraznému poklesu. K nejéast&ji uzivanym drogam stale patfila marihuana, toluen
a pervitin.”’ TéhoZ roku byly zahajeny projekty Spolecnosti Hvézda Romsky terén
a Baterie, s cilem vytvotit model vyzkumu v romském terénu (mezi romskymi uzivateli
i neuZivateli drog) a realizovat ho prostiednictvim vyskolenych romskych terénnich
pracovniki. Romsky terén realizoval trifazovy vycvik romskych a neromskych
terénnich pracovnika, pracujicich v socidlné vyloucenych lokalitach. Projekt Baterie

vytvaiel romsko-gesky Komiks.”

Tamtéz.

®Viz. tamté? s. 19.
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,V t&chto projektech se objevila nasledujici témata, '

Velmi omezend informovanost romské komunity o uzZivani drog, drogové zavislosti

a jejich nésledcich.

e Historicky aspekt drogového problému v souvislosti s vlivem moderniho zptsobu
Zivota majority na Zivot romské rodiny a spole¢nosti (ztrata tradi¢niho zptisobu

Zivota, rituali a vazeb).

e Nepiizniva socialni situace Romii v CR (nezaméstnanost, nedostate¢né vzdélani,
socialni exkluze apod.). Neporozuméni, nerespektovani kulturnich odliSnosti ze

strany majority.

e Tendence Roma se separovat, Zit v uzaviené komunité, hluboce zakoienéna

nedavéra ke ,,gadZzam®, touha uspét u ,,bilych*.

o Piesvédceni, Ze zakaz a autoritativni piistup pomutze zabranit Siteni uzivani drog

mezi mladymi Romy.

Sacialni pracovnici z Programu podpory terénnich socialnich pracovnika pasobili ke
konci roku 2004 v 76 socialng vylougenych v CR. Problém drog se vyskytoval
v 70 lokalitéch (ze 76, tj. v 93 %), v 17 z nich byl hodnocen jako velmi zavazny
(22,7 %). Ukazalo se, Ze nejzavaznéjsi situace je v urbanizovanych oblastech - v Praze,
Brng, Ostravé a ve velkych méstech severozapadnich Cech. Avsak zcela nezmapovana
situace zastala v Jihoceském kraji, Vysocing a Zlinském kraji a jen ¢aste¢nych Udaja se
dostalo z kraje Plzenského, Stiedoc¢eského aJihomoravského. Ve srovnani
s predchozim rokem vzrostl pocet lokalit, kde byl zaznamenan vyskyt drog (z 58 na 70),
zaroven vzrostl také pocet lokalit, kde byl problém hodnocen jako velmi zavazny (z 11

na 17). Nejeasteji uzivané drogy se nikterak nelisily od minulych let.®

®Viz. VACEK, J., GABRHELIK, R., MIOVSKA, L., MIOVSKY, M., Analyza soucasného stavu
apoteb voblasti drogovych sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy urcenych prislusnikim nérodnostnich
mensin a pristéhovalcim. Zprava z vyzkumu., s. 17.

®MRAVCIK. V., KORCISOVA, B., LEICKOVA, P., MIOVSKA, L., SKRDLANTOVA, E,
PETROS, 0., SKLENAR, V., VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vécech drog v Ceské
republice v roce 2004, s. 51, 52.
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Obrézek 1 - ZavaZnost situace v oblasti uzivani drog ve sledovanych lokalitach v roce 2004%

Casty wyskyt
stfedné casty wiskyt
ojedinély wyskyt
nenvyskytuje se

Lol ]

OND';-' Qv

. '=|'- d»{ e

OID; aul opFivTige
reroy O Frydek-Biztek

V roce 2004 byl ukonden Romsky vzajemny vyzkum®, ktery zmapoval rozsah
uzZivani drog a obecnou Uroven povédomi o drogové problematice v socialné
vyloucenych. Dotaz&no bylo celkem 121 romskych respondenta (75 muza a 46 Zen),
z toho 43 (pravidelnych) uzivatela drog a 78 ,,neuzivatela“ (nepravidelni uZivatelé
drog), z nichZ podstatnd ¢ast (cca 1/4) méla osobni zkuSenost s uZitim nelegalni
drogy.®

Ve skupiné uzivateli se jednalo piedevsim o uZivani heroinu, pervitinu,
buprenorfinu (Subutexu) a sedativ. Tato skupina vykazovala ¢astéjsi sdileni injekénich
stifkacek a jehel a rizikové sexudlni chovani. UZivatelé méli relativné dobry piehled
0 sluzbéch, nejcastéji vyuZivali sluzby terénnich programa a kontaktnich center, 1écbu
véak malokdy.®

Mezi ,,neuzivateli" byla velmi nizka znalost sluzeb pro uZivatele drog: K - centra
a terénni programy znala necelé polovina dotazanych, detoxifikaci a metadonovou lé¢bu
neznal témék nikdo.®®

Vice nez polovina dotazanych ziskavala penize na drogy kradezemi, tfetina

drogy prodavala. V obou sledovanych skupinach byli nej¢astéjSim zdrojem informaci

8l\/iz. Tamtéy.

®Tento vyzkum navézal na diiv&jsi, jiz nami zminéné projekty Spole¢nosti Hvszda Baterie a Romsky
terén.

BMRAVCIK. V., KORCISOVA, B., LEJCKOVA, P., MIOVSKA, L., SKRDLANTOVA, E.,
PETROS, O., SKLENAR, V., VOPRAVIL, J., Vyrocni zpréava o stavu ve vécech drog v Ceské
republice v roce 2004, s. 16, 17.

8 Tamtéz s. 17.

S Tamtéz.
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o drogach kamaradi a c¢lenové rodiny, ,neuzivatele” uvadéli také média (predevsim
televizi).®®

V roce 2005 se do Programu podpory terénnich socialnich pracovniki zapojilo
celkem 57 obci a v nich 87 terénnich pracovnikia (a lokalit). Na zakladé analyzy
Vyzkumného Ustavu prace a socialnich véci se oproti piedchozim rokam vyrazné
zmenila struktura aobsah sledovanych aspektt socidlni problematiky v socialné
vylou¢enych lokalitach. Se zavedenim nového formulare a systému vykazovani aktivit
vramci programu jiZ neni nadale mozné hodnotit napf. zdvaznost jednotlivych
sledovanych jeva vcetné zavaznosti drogové problematiky ani nejéastéji uzivané drogy
tak, jak tomu bylo v minulych obdobich.?’

Pocet obci zapojenych do programu byl dlouhodobé stabilni, v roce 2006 jich
bylo celkem 55 s nartistem terénnich pracovnika z 87 na 97 pracovnik. Ministerstvo
vnitra provedlo v roce 2006 studii zamétenou na zmapovani situace v oblasti uzivani
drog mezi piislusniky narodnostnich a etnickych mensin s cilem navrhnout opatieni
preventivniho a p¥ipadné i represivniho charakteru ke sniZzeni dostupnosti drog. Data
shirali krajské spravy Policie CR (styéni dastojnici Policie CR pro mensiny). Zavéry
studie uvedly, Ze uzivanim drog je zasazena predevsim romska a vietnamska mensina,
i kdyZ vietnamska komunita je velmi uzaviend a o uZzivani drog v ni existovaly jen
omezené informace. Mezi slovenskymi Romy pievladalo cichani tékavych latek,
v poslednich letech se vyskytovalo také uzivani konopnych latek a pervitinu, zatimco
mezi olaSskymi Romy prevladalo uzivani Subutexu, ktery byva éasto obchodovan na
gerném trhu. Podle dat Policie CR se piislugnici romské (ale i vietnamské) komunity
casto zapojovali do obchodovani s drogami a péstovani konopi. Jako zdroj piijmu byla
v prizkumu ¢asto uvadéna prostituce a kuplitstvi. Star$i osoby z romskych komunit
mnohdy spolupracovali s organy c&innymi v trestnim fizeni z obavy, aby drogy
neohrozily déti z jejich rodiny nebo obvifiovali uZivatele drog z vlastnich fad z dtvodu,

Vv,

aby docilili vy3si délky vazby a zamezili tak dalsimu uZivani drog.?®

BTamtéz

Y MRAVCIK. V., LEJCKOVA, P., ORLIKOVA, B. PETROSOVA, B., SKRDLANTOVA, E.,
TROJACKOVA, A., PETROS, 0., SKLENAR, V., VOPRAVIL, J., Vyrocni zprava o stavu ve vécech
drog v Ceské republice v roce 2005, s. 50.

BMRAVCIK. V., CHOMYNOVA, P., ORLIKOVA, B., SKRDLANTOVA, E., TROJACKOVA, A,
PETROS, O., VOPRAVIL, J., VACEK, J., Vyrocni zpréava o stavu ve vecech drog v Ceské republice
v roce 2006, s. 55, 56.
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V roce 2007 poklesl pocet obci zapojenych do programu na 50 obci s 89%°
terénnimi socialnimi pracovniky, o rok pozdgji pak na 46 obci s 86 pracovniky.”
Na zaveér této podkapitoly uvadime pocty klientt, kterym poskytli romsti terénni

socialni pracovnici v letech 2006 aZz 2008 intervenci.

Tabulka 3 — UZivani drog v letech 2006 — 2008°*

UZivani drog
Rok i
Pocéet klientd %
2006 457 35
2007 391 2,3
2008 344 2,6

V poslednich letech dochazi k posunu problému z roviny etnické do roviny
socialni, to je na identifikaci obyvatel socidlné vyloucenych lokalit. Tento pohled je
piinosny zvlasté proto, Ze do diskursu piinasi také vliv prostiedi, ve kterém konkrétni
osoby Ziji a zarovén si klade otazku, nakolik je pravé vliv tohoto prostredi dilezity pro

t0,c0 je obecnd povazovano za tzv. ,,romskou otazku“.%?

Diky Romskému terénnimu programu Sananim se nam dostalo nejaktuélngjsich
zprav o situaci v hl. m. Praze. Tykaji se prvniho pololeti tohoto roku, tj. obdobi od
1. 1. -30. 6. 2010. V porovnani s b&znou populaci IUD, uZivaji romsti uzivatelé ¢astgji
heroin. Na oteviené drogoveé scéné je obtiznym fenoménem fada romskych uZivatelek,
které jsou bud’ teéhotné (a piitom napi. prostituuji), ¢i prichazeji s détmi za ndkupem
drog, za svymi partnery nebo za vyménnou. Jde o déti ve véku 0 — 10 let. V nékterych

vvvvvv

informace témé&k vyhradné Gstng.*

®MRAVCIK. V. CHOMYNOVA, P. ORLIKOVA, B. PESEK, R., SKARUPOVA, K,
SKRDLANTOVA, E., MIOVSKA, L., GAJDOSIKOVA, H., VOPRAVIL, J., Vyrocni zpréva o stavu
ve vecech drog v Ceské republice v roce 2007, s. 84.

YMRAVCIK. V., PESEK, R., SKARUPOVA, K., ORLIKOVA, B. SKRDLANTOVA, E,
STASTNA, L., KISSOVA, L., BELACKOVA, V., GAIDOSIKOVA, H., VOPRAVIL, J., Vyrocni
zpréava o stavu ve vécech drog v Ceskeé republice v roce 2008, s. 68.

! Tamtéz.

2KORINEK, R., Narativni analyza zivotniho pribehu uZivatels drog z prostiedi romskych komunit, s. 2.

%BSANANIM, O. S., Zprava o realizaci projektu protidrogové politiky v roce 2010, Hlavni mésto Praha —
DR ,,Zdravé mésto Praha 2010, s. 6.
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Charakteristika injek&nich uZivatela drog z fad Romi:**

Bydli ve svém byté nebo u rodi¢a (maji kde bydlet, na drogové scéné se
pohybuji ve chvili, kdy vydélavaji penize, shangji drogy a uzivaji drogy).
K vyhozeni ditéte z domu pfistupuji romsti rodice az ve chvili, kdy jim

hrozi Uplna psychicka i materialni sebedestrukce.

Vztah OlaSskych Roma Kk terénnim programam je velmi odméteny,

s mirné zlepSujicim se vyvojem.

Pro vétSinu uzivatelt z fad Romi je aktualni prah lécebnych zaiizeni

piilis vysoky.

Klienti chtéji injekeni sety a kyseliny, nechtéji kondomy, s vyjimkou
uZivatelek, které prostituuji — ¢ast z nich vyuZiva program jako zdroj

kondomu a téhotenskych testa.
Cast uzivatela (hlavné z fad Olasskych Romi) kouii heroin z alobalu.

Postoj k bezpe¢nému brani téchto injekénich uZivateha je veelku vstiicny,
neodmitaji bezpec¢né brani, ale jsou konzervativni. Kopiruji vzor chovani
toho, kdo je zasvétil a naucil brat. Tento fakt limituje moznost nacviku

bezpec¢ného brani.

Cést této populace byla v minulosti testovana na HIV, HVB a HVC bud
v ptipad¢é nastupu do vézeni, nebo pii snaze nastoupit do substituéniho

subutexového programu, ¢ast dosud testy neabsolvovala.

% Viz. tamté?
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Statistické (daje o rozvoji projektu Romsky terénni program Sananim za

jednotliva obdobi od roku 2005 sledujte nize.

Tabulka 4 — Rozvoj projektu Romsky terénni program Sananim®

1.pol. 1. pol. 1.pol. | 1.pol.
2005 | 2006 | 5607 | o008 | 2009 | 2010
pocet klienti 320 | 140 | 173 179 239 234
pocet kontakti 3031 | 5978 | 2658 | 3263 | 3409 | 2811
ﬁ;ﬁ[‘;kfg"”":h 65 | 11 7 8 11 12
Sc;gfjti rr]‘g(‘:ﬁte" 45 | 132 | 47 59 64 51
¢ toho kontaktd 109 | 104 | 95 112 119 117
S neuzivateli
pocet vymen 2022 | 5814 | 2433 | 3050 | 3123 | 2663
;’%?f;éek;”e""“' 9384 |26305| 12100 | 16610 | 18352 | 20486
pocet poradenstvi, | ., | 499 93 114 189 173
fipad. prace

%Viz. tamtéZ s. 7
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3 Cile vyzkumu a vyzkumne otazky

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda z pohledu pracovniki terénnich
programit, existuji v praci se specifickymi skupinami uzZivateld navykovych latek
piekazky. Déale pak ptipadné zjiSténé piekdzky prezentovat vempirické c¢asti této
bakalaiské préce.
formulace vychazela z potieb vyzkumu a zachycovala podstatu zjistovaného problému.
Zpocatku soubor obsahoval ¢tyii vyzkumné otazky, poté jsme v prabéhu vyzkumu tento

soubor rozsitili o otdzku péatou.

1. Méte romské / ruskojazye¢né uZivatele navykovych latek?

2. Pokud ano, znate priblizn¢ jejich pocet?

3. Jaka jsou u téchto skupin specifika a trendy v uZivani navykovych latek?

4. Existuji prekazky v TSP s témito skupinami? Pokud ano, prosim uvedte
podrobnégji jaké.

5. Maéte ve Vasi organizaci romského / ruskojazyéného terénniho pracovnika?

Prvni a ¢tvrta otézka byla pro cely vyzkum zcela zasadni, zbylé tii dokreslovaly
sledovanou oblast.

Prvni otdzka méla vysledovat, zda-li jsou terénni programy v kontaktu
s romskymi a ruskojazy¢nymi uzivateli navykovych latek. V piipadé zaporné odpovedi
tu mohly byt dva davody. Bud’ se v danych lokalitach skute¢né tyto specifické skupiny
nevyskytovaly a nebo terénni programy stémito skupinami pro velké piekdzky
nepracovaly.

Ctvrta otazka vedla k naplnéni cile vyzkumu, protoZe jiz konkrétné zaznamenala
nazory terénnich pracovniki na existenci piekazek v terénni sociélni praci se
specifickymi skupinami uZivateld ndvykovych latek. V této otézce jsme zamérné
neuvadéli piiklady moznych piekazek, abychom predesli umeélému ztotoznéni ze strany
informétora.

Ptiblizny pocet klientd, nas zajimal ptredevSim k vytvoreni predstavy, o jak
pocetnou specifickou skupinu se jedna. Jejich specifika a trendy v uZivani navykovych

latek pak mély podat struéné informace o drogové situaci v danych lokalitach. Posledni
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otazka na vybavenost organizace romskym / ruskojazyénym pracovnikem by pak mohla
znamenat jedno z vychodisek pti zdolavani prekdZzek v terénni socialni préci se

specifickymi skupinami uzivatelt navykovych latek.
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4. Design vyzkumu

Vramci  kvalitativniho piistupu byl proveden terénni vyzkum. Vzhledem

vy s

k stanovenému cily, byla tato zvolena forma vyzkumu tou nejadekvatnéjSi.Tim, ze
vyzkumny soubor tvofili terénni pracovnici, nebyly zde na nas kladeny Zadné specialni
poZadavky.

V nasledujicim textu urcujeme kvalitativni metody vybéru vyzkumného souboru,

déle zpisoby zisk&vani, zpracovani a analyzy dat.

4.1 Metody vybéru a popis vyzkumného souboru

Pro vybér vyzkumného souboru byly pouZzity néasledujici nepravdépodobnostni metody.

Metoda zdmérného (Ucelového) vybéru — je metodou, pfi niZz vyuzZivame urgitého typu

sluzeb nebo ¢innosti n&jaké instituce, ktera je uréena pro cilovou skupinu, ktera nas

vyzkumng zajima.*®

Metoda vybéru souboru samovybérem - tato metoda je zaloZena na principu

dobrovolnosti, kdy vice potencialnim G¢astnikim vyzkumu nabizime moZnost se do

vyzkumu zapojit a je na jejich volbg, zda tak ugini, &i nikoli.%’

Vzhledem k stanovenému cili vyzkumu byl za metodu ziskani vyzkumného souboru
zvolen zadmérny vybér ptes instituce, kdy jsme prostiednictvim e - mailu oslovili
koordinatory terénnich programa ve viech krajich Ceské republiky. K ziskani ptrehledu
0 terénnich programech v celé republice ndm prispéla Mapa pomoci na informa¢nim
portale o ilegalnich a legalnich drogach: www.drogy-info.cz . Vyuzitim kontakti pouze
z Mapy pomoci, nevylu¢ujeme moznost, Ze jsme neoslovili vSechny existujici terénni

programy.

®MIOVSKY, M., Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 138.
Tamté? s. 133.
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Popis vyzkumneého souboru

Celkem bylo osloveno 50 terénnich programi ve viech krajich CR. Do vyzkumu
se zapojilo 23 terénnich programi ( 46 % z oslovenych) s 26 pracovniky. Zcela
nezmapovany zustal Zlinsky a Karlovarsky kraj.

Nasledujici grafy znazoriuji procentuelni zastoupeni jednotlivych kraja CR ve
vyzkumu a pocet zU¢astnénych organizaci a pracovnikia. Mapa pak uréuje lokality, ve
kterych terénni programy pisobi.

Obrézek 2 — Zastoupeni kraji CR ve vyzkumu v %
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Obréazek 3 — Poget zGéastnénych organizaci a pracovniki
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4.2 Metody ziskavani kvalitativnich dat

K ziskani potiebnych dat jsme pouzili metodu strukturovaného rozhovoru
(interview),

S21 terénnimi programy bylo provedeno dotaznikové Setreni, sdvéma
zbyvajicim interview. Strukturované dotazniky mély pevné dané schéma, potadi a znéni
otazek bylo fixované. Slo o otazky oteviené svolnou odpovédi.V piipads, Ze se
v odpovedich vyskytlo néjaké zajimavé arelevantni téma, kladli jsme ve druhé ving

doplniujici otdzky a ponechali jsme respondentovi prostor k rozvedeni tohoto tématu.
Dotaznikové otazky znély:
Méte romské / ruskojazyené uzivatele ndvykovych latek?

Pokud ano, znate piiblizné jejich pocet?

Jaka jsou u t&chto skupin specifika a trendy v uZivani navykovych latek?

P w D e

Existuji piekazky v TSP stémito skupinami? Pokud ano, prosim uvedte
podrobngji jakeé.
5. Maéte ve VaSsi organizaci romského / ruskojazyéného terénniho pracovnika?

4.3 Metody zpracovani a analyzy dat

Uskute¢néné rozhovory byly pisemné zaznamendny a poté zpracovany
v programu Microsoft Word 2003. Ziskana data z dotaznikového Setieni byla
fixovana jak v tistené, tak v elektronické podobé¢ (taktéZ Microsoft Word 2003).

K analyze dat jsme pouzili metodu vytvareni trsi, kdy jsme seskupili
a konceptualizovali urcité vyroky terénnich pracovnika do skupin, které rozliSuji
jednotlivé prekdZzky v TSP se specifickou skupinou uZivatelt navykovych latek.
Tyto trsy vznikaly na zékladé vzajemné podobnosti mezi identifikovanymi
prekdzkami. Timto procesem vznikly obecnéjsi, induktivné zformované kategorie,
jejichz zarazeni do urcité skupiny je asociovano s urcitymi opakujicimi se

prekazkami.”

®MIOVSKY, M., Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 221.
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5. Vystupy z vyzkumu

VVVVV

5.1 Vyskyt romskych a ruskojazyénych uzivateli navykovych latek

Z nasledujici tabulky je patrny vyskyt specifickych skupin uzivatela navykovych
latek v jednotlivych krajich CR. Podotykame vsak, Ze se jedna pouze o Klienty
v kontaktu s terénnimi programy a neznamena to tudiz, Ze by tyto skupiny jinak

neexistovaly.

Tabulka 5 — Vyskyt specifickych skupin uzivateli navykovych latek

. UZivatelé navykovych latek

Kraj . PN

Romové Ruskojazyéni
HI. m. Praha ano ano
Stredocesky ano X
Jihocesky ano X
Plzensky ano X
Ustecky ano X
Liberecky ano X
Krélovéhradecky ano X
Pardubicky ano X
Vysocina ano X
Jihomoravsky ano ano
Olomoucky ano X
Moravskoslezsky ano X

Poskytované sluzby nejsou vykazovany dle etnické ¢i narodnostni piislusnosti
klientd, proto jsou informace o poctu pouze piedmét kvalifikovaného odhadu
pracovniki. Vyjimkou byvaji pouze ty programy, které jsou vedeny jako samostatné

projekty (Romsky terénni program Sananim ).
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Nasledujici mapy znazoriuji odhadovany pocet ruskojazycnych a romskych

uzivateli navykovych latek v jednotlivych krajich CR.

Obrazek 5 - Poéet ruskojazyénych uZivateli navykovych latek v sledovanych krajich CR
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Obrazek 6 — Potet romskych uZivatel@ navykovych latek v sledovanych krajich CR
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Vsimnéte si vyraznych rozdila v poctu romskych uZivateld navykovych latek
v jednotlivych krajich. Vzhledem k vy3e zobrazené mapé muaZeme fici, Ze teoretickou

¢asti zminované informace, Ze nejvaznéjSi situace v oblasti uzivani drog byvaji ve

velkych urbanizovanych méstech, se potvrzuje i v piipadé naseho vyzkumu.

5.2 Specifika a trendy v uzivani navykovych latek

Tato podkapitola struéné zachycuje specifika a trendy v uzivani navykovych
latek u romskych a ruskojazycnych uZivatela. Tyto charakteristiky pochazeji z vypovedi
koordinatordi a terénnich pracovnika z jednotlivych kraji CR, a tak je i v ramci téchto
kraji prezentujeme. Predesilame vSak, Ze tyto charakteristiky nelze generalizovat na
celou specifickou skupinu uZivateld, tykaji se pouze klienta terénnich programu, které

se zUcastnili vyzkumu.

HI. m. Praha

Romové nejéastéji uzivaji heroin, ¢asto v kombinaci s dalSimi navykovymi
latkami. Olassti Romové kouti heroin z alobalu. Podrobné informace jsme jiz uvedli
v teoretické ¢asti v podkapitole 2.4 Rométi uZivatelé navykovych latek.

Ruskojazyc¢né uzivatele mazeme rozdélit zhruba do dvou skupin. Prvni je ta,
kterd zacala suZivanim navykovych latek jiz v zemi svého puvodu a druha az po
piichodu do CR. Prvni skupina uZiva zejména opium, druha pervitin. Na drogové scéng
hl. m Prahy se jedna o klienti z Ukrajiny, Ruska, Moldavie, Bé&loruska, Kazachstanu,

Gruzie a Litvy.

Stiredodesky Kkraj

PiestoZze Romové jsou soucasti Klientely, terénni program tuto skupinu uZivatela

nepovazuje za specifickou.
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Jihocesky kraj

Rométi klienti uZivaji z90 % pervitin (Snupéani, i. v. aplikace), piileZitostné
kouti marihuanu. Alkohol je oblibeny u stari generace. Zadné jina specifika nebyla

vysledovana.

Plzensky kraj

Terénni pracovnice z plzenského kraje uvedli, Ze v ptipadé Plzné jsou romskymi
klienty uzivané zejména dvé navykove latky, a to heroin a Subutex. Prestoze je Subutex
legalni substitu¢ni latkou, byva casto ziskdvan na ¢erném trhu a tudiz neni uZivan pod
odbornym dohledem lékare. CoZz v koneéném dusledku vede ke zcela nespravnému,
nitroZilnimu zpasobu uZivani. Nejcastéjsi zpasob aplikace je tedy intravendzni, ¢asteéné
tzv. kouteni (inhalovani heroinovych vypari) pies alobal. V malé mite se pak vyskytuje
uzivani pervitinu. Specifikem této skupiny je semknuti rodiny a ptitomnost rodica
a dalSich pribuznych v bytech, kde se uzivaji ndvykové latky, takze je mnohdy navazana
spoluprace i s nimi. Pracovnici hovoii o jakési toleranci rodiny ktomu, Ze dotycny

uziva navykové latky.

Ustecky kraj

V oblasti Litvinova, Janova a Chanova se hovoii o tzv. doméacim dealerstvi,
které se déje uvnitt komunity a nékdy i vramci rodiny. Drogovy zloc¢in je propojen
s jinymi narodnostnimi mensinami ( Srbové, Ukrajinci, Arabové, Asiaté ...). Prevlada
zneuZivani pervitinu a tékavych latek.

V Zatci jsou TP v kontaktu pievazné s klienty uZivajicimi pervitin. Skupina
uzivatela tekavych latek v3ak s organizaci nespolupracuje.

Zpusob aplikace je vyhradné i. v., klienti uzivaji opioidy i stimulan¢ni drogy,

mnohdy v kombinaci. Oblibeny je také Subutex.

Liberecky kraj

Romsti klienti jsou nej¢astéji intravendznimi uZivateli pervitinu, pohybujici se
na ulici ve skupinkach. Pro vyménu HR materidlu nekontaktuji terénni pracovniky po

telefonu. Jen minimalné vyuzivaji sluzeb KC Liberec a vyménné mistnosti v Jablonci
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nad Nisou. Klienti ¢asto bydli ve vylouéenych lokalitdch (napt. Zelené udoli v Jablonci
nad Nisou, ,Kolonka“ v Semilech), jsou nezaméstnani, bez vzdélani a financi.
V romskych rodinach jsou ¢asté rizné druhy kombinace zavislosti nejen u déti, ale
i urodic¢ia. Mezi klienty se objevuji i mladé Romky ve véku 15 az 20 let, rekreacni

uZivatelky pervitinu s i. v. aplikaci.

Kréalovéhradecky kraj

Vzhledem k minimalnimu poctu Kklientt se daji specifika jen tézko vysledovat

a popsat.

Pardubicky kraj

Vyskyt ruskojazyénych uzivatela nebyl informatorem zaznamenan, romskych
klientd je minimum. DA se fici, Ze uZivani navykovych latek u této skupiny existuje, ale

je skryté, nebot’ drogova scéna je zde uzavienéjsi. Z tohoto duvodu Ize predpokladat

i rizikovéjSi zptisob uzivani.

Vysoéina

V okrese Ttebi¢ je v nejvétSi mife uzivan pervitin, denné¢ marihuana, sezénné
pak opiaty z makovic.
Koordinator TP pasobiciho ve Zd’aru nad Sazavou udavé, Ze specifika je

pomérng téZké popsat z davodu velkého Gtlumu drogové scény.

Jihomoravsky kraj

Z tohoto kraje se nam dostalo informaci hned ze ¢ty lokalit.

V lokalité Hodonina je v hojné mite uZivan nitroZilng pervitin, specifikum
u romské klientely je také inhalovani toluenu.

V okrese Blansko je jedinym specifikem, se kterym se v TP setkavaji uzsi vazba
na rodinu, a to i v rdmci rodiny SirSi (sestienice, bratranci ...). V praxi to tedy znamena,
Ze se béhem rozhovoru s klienty dostavaji mnohem ¢astéji k tématam spojenym se
vztahy v rodiné. Zpusoby a trendy v uzZivani drog se u romskych klienta nijak nelisi od

majoritni skupiny uzivatelu.
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Hlavni drogou zneuZivanou klienty ve Vyskove je u obou specifickych skupin
pervitin a THC. Ve zptsobu aplikace ¢i dodrZovani zasad Harm reduction, jsou rozdily

spiSe individualni, nez Cisté specifické pro jednotlivé skupiny.

v

Olomoucky kraj

Koordinatorka TP v Olomouci uvadi zejména uZivani pervitinu. Klienti jsou
v kontaktu komunikativni, neboji si rict co potiebuji. N&kdy se terénni pracovnici pri
své praci setkaji s tim, Ze je klienti povaZzuji za Iékaie a kladou jim dotazy ohledné jejich
zdravotniho stavu a poZaduji na nich léky. Proslychd se, Ze zde funguje jakasi
ukrajinskd mafie, od které klienti ziskavaji drogy, ale nejsou to oficidlni a tudiz
potvrzené informace.

Klienti TP v Hranicich a Lipniku nad Be¢vou uZivaji piedevSim nitroZilné
pervitin. V sezdnné pak opium a ojedinéle se objevuje inhalovani toluenu. Neni zndmo,
Ze by nékdo uZival heroin, ponévadZ neni v téchto lokalitdch k sehnéni. VSichni Kklienti
kouti marihuanu.

Prostéjovska olasskd komunita pievaZzné uziva heroin jiz od mladého veéku
-i13let a jesSté nize. VétSinou jde o uZivani v ptibuzenském vztahu - sourozenci,
bratranci, sestienice, tety, strycové ... V soucasnosti ovlada trh s heroinem tato
komunita. V minulych letech se hovorilo o Vietnamcich, ale dnes o tom nejsou zadné
zpravy. V Prostéjové neni psychiatr, ktery by byl ochotny spolupracovat z hlediska
predepisovani substituce (subuxonu). StarSi generace je z toho neStastnd a nevi co
s touto situaci délat. ZkouSi své déti davat na lécbu, nekdy i fikaji ,,musel jsem ji/jeho

nechat zaviit“ — minéno do vézeni.
Moravskoslezsky kraj

Podle terénniho pracovnika nemaji romsti klienti zadna specifika a navykové

latky uzivaji stejné jako majoritni skupina.
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5.3 Prekazky v TSP se specifickymi skupinami uzivatela

V této podkapitole se jiz dostdvame k stanovenému cili vyzkumu. Analyzou
rozhovori a dotaznikovych Setieni jsme doSli k zavéru, Ze piekdzky v terénni socialni
praci se specifickymi skupinami uzivateli navykovych latek existuji a pochazeji jak ze
strany klienta, tak i pracovnikt terénnich programt. ProtoZe se tyto piekazky razné
prolinaji, neclenime je podle jejich pivodcd, ale pristupujeme k nim komplexné a také

tak je prezentujeme.

Uzavienost komunit

Nejéastéji zmitiovanou piekazkou u obou specifickych skupin byla uzavienost

vvvvvv

e

znemoZziuje ziskat detailngjsi informace o téchto mensinach a zpiasobu jejich uzivani.

Obecné udavanou pficinou byla nediivéra, strach a obavy z prozrazeni: ,, Boji
se udat Udaje o sobe, abychom je nékde nepraskli. ...nechtéji provalit svoji tvar...
Jednim z pavodcu téchto obav u ruskojazyénych uZivateli maze byt jejich pripadny
nelegalni pobyt na naSem Gzemi. V souvislosti s timto se maji klienti tendenci skryvat
a v kontaktu sterénnimi programy byvaji casto jednotlivci s ptiznanym legalnim
pobytem, skrze néZ probihd vyména HR materidlu se skrytou skupinou uZivateli.
Nekteri ipocituji strach, Ze se o jejich uzivani dozvi zaméstnavatel a ukonéi jim
pracovni pomér.

Jeden zinformanta poukdzal jak na piekazku v podobé nedavéry Romu
k terénnim programtm a sluzbam HR, tak na rezervy ze strany organizace: ,,Dle mého
nazoru je hlavnim limitem spoluprace, nediivéra Romi: v tyto sluzby. Déle se jedna o to,
Ze nejspiSe neciti potiebu tyto sluzby vyuZivat (i ve chvili, kdy by jim dizverovali). Tam je
mozna naSim problémem to, Ze neumime adekvatné nabidnout a vysvetlit vyhody
vyuzivani techto sluzeb.* Bylo i reflektovano: ,,Co se tyce navazani diivery a blizSiho
kontaktu sromskymi Klienty, citime znaSi strany pot/ebu byt vice iniciativnejsi
a trpelivejsi.”

Vramci jiz uzavienych komunit, existuji jeSté dali, hafe nebo jen stézi
proniknutelné skupiny uzivateli navykovych latek: ,, K typu klient:z, uzivatelii tekavych
latek, se Spatné pronikd. A to jak informace o sluZbe, tak i pracovnik. BohuZel jsou

vetSinou pod vlivem téchto latek a nebo jiZz trpi néjakou duSevni nemoci,. Z techto

50



duvodu se boji, pustit si nekoho bliz.*“. ,,Mame zpravy o tom, ze se ruskojazycni
uZivatelé navykovych latek vyskytuji i v 7adach studentii. K této skupiné se ndm vSak
dosud nepodarilo proniknout.*

Jsou zde tvrzeni, Ze ptic¢inou nedaveéry Kterénnim pracovnikam je jejich
piisluSnost k majoritni spole¢nosti ,, Prosté oni jsou uzaviena komunita a my jsme pro
né jen gadzové. ... neduveruji ,,bilym*, majoritée. Je zde vSak i zcela odliSny pohled:
,.Romskd komunita je rozkastovana, a to, Zze bychom méli romského TSP jeSte
neznamend, Ze bude lepSim TSP, protoZe ho ostatni Romové nemusi akceptovat.
Kupodivu nam véri. Romové si mezi sebou moc nediveruji.

. ... ONinasznaji a kdyz maji s Vami dobrou zkuSenost, tak je jedno, jestli jste
Rom ¢i ne—Rom. ... pfili§ nam nefunguje ziskavani novych romskych klienti formou
tzv. nabalovani...* — otdzkou tedy zastava, zda - li nedaveéra vaci ,,bilym* je zndmkou
neschopnosti G¢inn¢ oslovit specifické skupiny uZivatela ndvykovych latek stavajicimi
prosttedky, nebo se skute¢né jednd o odmitavy postoj klientd k pracovnikim
z vétSinové spole¢nosti.

Ovsem pro potvrzeni nebo vyvraceni této domnélé piic¢iny by napomohl pohled
ze strany specifické klientely.

,,CO se tyce tech ruskojazycnych uZivateli, moc bychom o né stali, ale ty jsou
jeste vic uzavreny, chtelo by to vyslance.” - u ruskojazyénych uZivatela zpusobuje
nedavéru vterénni programy a sluzby HR doposud jejich mald informovanost
o systému sluzeb pro uZivatele drog v CR. Casto vibec netusi, Ze jsou tyto sluzby
legalni. Vzhledem k tomu, Ze ve vétSiné ze zemi pivodu Klientd, drogové sluzby takika
neexistuji, disponuji klienti témé&t vyhradné negativnimi zkuSenostmi represivniho
charakteru: ,, T/eba v Gruzii, jim miZe policie naméatkove otestovat mo¢ na pritomnost

drog. Oni nechapou, Ze se u nas krev netestuje, pokud napsiklad nebudou ridit auto. ,,

Jazykova bariéra

PiekéZzky v komunikaci z hlediska jazyka, se vyskytuji pouze u ruskojazyénych
uzivateli navykovych latek, u romské klientely nebyly zpozorovany.

Terénni pracovnici, jez nedisponuji jazykovou vybavenosti, potvrzuji
v komunikaci s ruskojazy¢nou klientelou vyskyt nedorozumeéni. PiestoZe valna vétSina
ruskojazyénych klient hovoii cesky a cesky jazyk také v kontaktu uptednostiuje,
nemusi vzdy dojit k uplnému pochopeni sdélovanych informaci nebo jejich porozumeéni

ve spravném kontextu. Neznalost mateiského jazyka Kklienta pak terénnimu
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pracovnikovi bréani podat informace v jiné, srozumitelng¢jSi podob¢. Kontakt proto klade
zvy3Sené pozadavky na komunikaci v podobé& vhodného ptizpasobeni formy povinného
obsahu sdélovanych informaci.

P#i komunikaci je prospésné znéat alespon zakladni terminologii v pristupném
jazyce klientd (nejcastéji v rusting): ,, Mél jsem klienta, kterému v nemocnici 7ekli, Ze
ma AIDS. Ale on nevedel, ze je infikovany, protoZe této zkratce nerozumel.*
V kone¢ném dusledku to pak mohlo znamenat, Ze se uZivatel stal potencialni hrozbou
spolecnosti ¢i dalSim uzivatelom, obzvlast¢ v pripadé rizikového zpasobu uZivani
navykovych latek v podob¢ sdileni injekeéniho néc¢ini a déle také rizikoveho sexuélniho
chovéni.

U romskych uZivateli se nejednd o neschopnost porozumét, ale spiSe
0 neochotu naslouchat: ,,V kontaktu jsou docela komunikativni, neboji se rict, ale na
druhou stranu nejsou schopny moc poslouchat, t/eba informace o harm reduction.*
ZvIaste poradenstvi zaméiené na bezpeéngjsi zptisob uzivani se v standardni podobé
nesetkava s velkym ohlasem: ,,KdyZ jsem jim 7ekl, Ze je pro zdravi dobry, aby si pr/ed
aplikaci drogu filtrovali, tak me neposlouchali. KdyZ jsem jim 7ekl, Ze by se jim mohla
ucpat strikacka, tak odpovedeli: ,,Vidis, to je dobrej ndpad. V tomto ohledu miZeme
Fici, Ze prestoZe jazykova bariéra u romské klientely se jako takova nevyskytuje, existuji
jisté formy bariér komunikacnich, které vSak lze odstranit nebo alesponi zmirnit

nalezenim vhodného komunikagniho kanalu.

Uzka vazba na rodinu

Pomoc rodiny nékdy hrani¢i jiz s prekdZkou. Stanovit tuto hranici neni vak
vubec snadné.

Vymezujici by mohl byt postoj rodiny, ale vzhledem k tomu, Ze je pro né Gzka
vazba na rodinu typicka, nemusi mit ¢lenové rodiny ndhled na danou situaci. ,,V ramci
SirSi rodiny si vice pomahaji, nap7iklad i poskytnutim ubytovani. Na jednu stranu to pro
klienty predstavuje vyznamnou podporu, ale na druhou stranu je tato pomoc nekdy na
hranici toho, co je velmi poSkozujici pro ostatni ¢leny rodiny (narzstajici dluhy kvzli
uzivani drog ¢lena rodiny, uZivatel ve spoleché doméacnosti s detmi ...)* Dle tohoto by
mohla byt Gzka rodinna vazba na ptekadzku v situacich, kdy uZivani drog ¢lena rodiny
ohroZuje jejich sociélni fungovani a smétuje k destrukci rodiny. Za narastajicimi dluhy
rodiny, kvali uzivani drog jejich ¢lena, maze stat i finanéni podpora uZivatele ze strany

rodict: ,,Radsi jim rodice daj na drogy penize, nez aby pachali kriminalni c¢innost.*
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Rozhodnuti rodi¢a, vyhodit uZivatele z bytu, nemiva vétSinou dlouhé trvani: ,,Nékdy je
vyhodéj z bytu, ale pak to ty mamy nevydrZi a jdou je t/eba za dva dny hledat.* ™
Neékdy prave rodice byvaji prvnimi osobami, které zprostredkuji svému ditéti

kontakt s drogu: ,, ...dostanou drogu jako darek k narozeninam.*

Zazité stereotypy

V souvislosti s vSeobecné znamou Uzkou vazbou romskych klientd na SirSi
rodinu muZe vzniknout piedstava, o vzdy p#itomné pomoci rodiny svym ¢lenam:
»Jeden klient zkolaboval ps/ed svoji rodinou, ktera sedéla na lavicce a celou tu situaci
sledovala, aniz by mu zavolala zachranku nebo udélala cokoliv jiného.* Pri praci
s klientovou rodinou to muazZe vést k tomu, Ze uz nékdy predem automaticky ocekavame
podporu rodiny, kterd se vSak nemusi dostavit.

U nekterych terénnich pracovnikia prevladaji tendence zahrnovat vsechny
ruskojazyéné uzivatele do narodnostni skupiny Rusi. To pak maze vést
k nepochopeni mentalit jednotlivych kultur, zpasobu jejich chovani, uvaZovani a
komunikace apod. PtestoZe se jednd o skupinu pouZivajici v naSich podminkéch stejny

jazyk, nelze zapominat na individualni pfistup ke kazdému klientovi.

Nerespektovani pravidel programu

Terénni pracovnici se nejcastéji setkavaji s neochotou vracet injekéni jehly
v poméru 1: 1. Projevuje se zde snaha zneuZivat a naduZivat terénni programy pro
osobni blaho bez vétsiho zajmu feSit priciny své zavislosti. V pripadé olaSskych Romu
miZe velmi ¢asto dochazet ke konfliktnim situacim, protoZe obzvlasté mladi uzivatelé
ve snaze piredvést se pied témi starSimi, testuji hranice kontaktu. Opakované se snazi
ziskat ve sviij prospéch néco navic — napt. vétsi mnozstvi injekénich stiikacek.

U ruskojazy¢nych uZzivateli se v kontaktu sterénnimi pracovniky - Zenami,
objevuji obcasné snahy o vétsi sblizeni. Coz miaze byt do jisté miry zptasobeno jejich

nepochopenim pravidel profesionalniho vztahu pracovnik x klient.

53



Nevyuzivani dalsich sluzeb

Povazujeme - li terénni programy za ,,vstupni branu“ do systému sluzeb pro
uzivatele drog, budeme pak na nevyuZzivani dalSich sluZzeb hledét jako na piekaZzku.

V romské komunité¢ to jsou pro castou nemoznost domluvit se na dalSich
setkanich a postupech, jen nepravidelné kontakty a dalsi socialni prace zde jiz neprobiha
,.Jednotlivci sluzby vyuZivaji, jedna se spiSe o nahodilé kontakty, nikoliv o planovanou
a systematickou péci.““ S dalSimi nizkoprahovymi centry jsou v miminalnim kontaktu,
projevuji zajem spiSe o terénni programy.

V souvislosti s l1é¢bou romskych uZzivateli, se hovorilo hned o nékolika
divodech, pro¢ ji nepodstupuji. Jednim z udavanych davodi byl strach z bolesti: ,,Oni
se nejdou lécit, protoZe se boji bolesti pri abstinenénich priznacich.* nebo ,,KdyZ berou
heroin, nic je neboli. KdyZ ho prestanou bréat, zacnou se jim ozyvat jejich nemoci, které
jinak pod vlivem drogy nevnimaji.*

Dalsi davod vyplyva z Zivotniho stylu Romi, orientovaného na piitomnost a na
neschopnost lé¢ebnych zatizeni ihned reagovat na jejich aktualni potiebu: ,,Méla jsem
klientku, které chtela jit na detox. Cely den si nic nedala a cekala, aZz skonc¢im v terénu.
Pak jsem ji doprovodila do nemocnice, kde mi doktor 7ekl, Ze ji neprijme, protoze je
malo motivovana.* Vysoky prah lé¢ebnych programtt mé i za nésledek, to Ze: ,,VétSina
z uzivatelii se uZ po nekolikaté pokusila o substituci, ale podle informaci z ambulantnich
program, nejsou Olasi schopni dlouhodobeé zvladat podminky Iécby a opakované se
k nim vraceji.*

PiekdZkou v motivaci k 1é¢bé je i vicegeneraéni uzivani drog v romskych
rodinach, kdy uzivatel Zijici v takovéto komunité nema Zadnou potiebu zménit svij
Zivotni styl.

Diky malému povédomi romskych uZivateli o navykovych latkach a jejich
ucincich, vznika zkreslena predstava o vzniku zavislosti, a tak ani nevznika potieba
podstoupit l1é¢bu: ,,U pervitinu maji klienti zkreslenou predstavu o tom, Ze je mnohem
slabsi drogou nez heroin, a tak na ném nemsze vzniknout zavislost. Casto také chtéji
zanechat uZivani heroinu skrze pervitin. ... klienti 7ikaji: ,, J& jsem ted’ jen na perniku“
Tato predstava je podpoiena faktem, Ze pii odvykacim syndromu je absence
somatickych komplikaci.

U ruskojazyénych uzivateli je nevyuzivani dalSich sluzeb duasledkem jiné

piekazky, a to té, Ze vétSinou nemaji zdravotni pojisténi. Tim se jim uzavird moZnost
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vyuzit vSech typa ambulantnich a ustavnich sluzeb. Nemohou byt tedy zarazeni do
substitu¢nich programa, podstoupit detoxifikaci, ambulantni 1é¢bu a ani lécbu
v terapeutickych komunitach. Jedinymi dostupnymi sluzbami jsou ty nizkoprahové
- terénni programy a kontaktni centra. SluZzeb kontaktnich center vSak nevyuZivaji.
Piestoze zde existuje testovani ruskojazyénych uzivateli na piitomnost krvi
a pohlavnim stykem ptenosnych infekci, v pfipadé pozitivity jim nelze zprostredkovat

lécbu.
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Diskuse

Z realizované vyzkumu bylo zjisténo, Ze prekdzky v TSP se specifickymi
skupinami uZivateli navykovych latek skuteéné existuji. PrestoZe jejich jednotlivé
projevy byly definovany subjektivnimi vypovéd'mi terénnich pracovnika, méli vzdy
spole¢ného, objektivniho jmenovatele. V mnoha pripadech se stali piekazkou specifika
danych skupin, jako je napfiklad uzavienost obou komunit. Ackoliv jsou tyto
charakteristiky jiz obecné¢ povédomé a vsouvislosti stémito skupinami casto
zminované, v praxi stle mohou ptedstavovat prekazku v navazéani kontaktu a ucinné
intervenci.

Je zde na mistg, zamyslet se nad moznymi pri¢inami. Je to tim, Ze specifika
romskych a ruskojazyénych uZivateli navykovych latek, vedou oproti majoritni skuping
programti, které dosud nepracujici s typickymi charakteristikami klientd, jako se
specifiky, a tak pro né predstavuji piekazky ? Samoziejmé nelze tuto problematiku vidét
¢ernobile a skute¢nou pricinou prekadzek, bude ziejmé kombinace obou zminénych
domnének.

Jelikoz vyzkumny soubor tvorili terénni pracovnici, nikoliv uZivatelé, ponechali
jsme zcela na informantech, jak identifikuji romské uzivatele navykovych latek.

Setkali jsme se s ptistupem, kdy terénni program nepovazoval romské uZivatele
za specifickou skupinu, protoZe nesleduji piislusnost k Zadnym narodnostnim menSinam
a ke vSem Kklientim zaujimaji stejny postoj. OvSsem vzhledem k definovanym
specifikim této skupiny jak v teoretické, tak praktické ¢asti, jsou zde dikazy o tom, Ze
se romsti uZivatelé navykovych latek v jistych ohledech lisi od majoritni skupiny
uzZivateli. Pak nam tedy vyvstava otazka, zda-li terénni pracovnici povazuji specifika
romskych uZzivatelu za jejich samoziejmou soucast a nikoliv néco odliSného nebo si
téchto specifik nevsimaji, ¢i dokonce je opomijeji. A dalSi otazkou je, mé-li se vibec
klient moznost v ramci této sluzby sam identifikovat.

Pouze v jednom ptipadé jsme se setkali stim, Ze terénni pracovnici nechavaji
Klientim prostor na vymezeni své prislusnosti.

Ostatni terénni programy nad tim, kdo je Rom ¢i neni, nepolemizovali, a proto
usuzujeme, Ze pii odpoveédi na otazku, jestli maji romské klienty odpovédéli na

zakladné z vnéjSku pripsané identifikace .
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Pokud budeme na diskutované téma nahlizet z etického hlediska, je zcela
spravné, Ze se sluzby poskytuji viem bez rozdilu. Ale kdyZ budeme premyslet
i 0 definici narodnostnich mensin ve smyslu: ,, ...a zéaroven projevuji vali byt
povaZzovani za narodnostni menSinu za Gcelem spoleéného Usili 0 zachovani a rozvoj
vlastni svébytnosti“, pak se ndm prvni piistup jevi ponékud nevhodny. Domnivame se,
Ze nejideéln¢jsi je kombinace obou zminénych tendenci. Primarné poskytovat sluzby
vSem, bez rozdilu jejich etnické, rasové ¢i jiné piislusSnosti, ale sekundarné ponechat
klientovi prostor pro jeho piipadné potieby sebe - identifikace. Chapeme, Ze ptistup ke
klientovi postaveny na piislusnosti k narodnostni mensiné by byl zna¢né diskriminujici,
ale pokud je takovy pristup uplatnén v souladu s pianim klienta a jeho potiebami,
nevidime na ném nic poskozujiciho.

Zuastava nevyjasnéné, na kolik jsou nami zjisténé piekazky vztahovatelné i na
jiné typy nizkoprahovych sluzeb. S ohledem na uzavienost komunit specifickych skupin
uzivateld a jejich Uzké socialni vazby v ramci té&chto komunit odhadujeme, ze jen malé
procento z nich, se ocitd napiiklad v azylovych domech nebo nocleharnach.

Ale jelikoz o tomto nemame Zadné zpravy, piekryv specifické Kklientely
nevylucujeme.

K definovanym piekdZzkam z pohledu terénnich pracovnikt, by byl zajisté
zajimavym protipélem pohled ze strany klientd. Jiz pied péti lety probéhla na Gzemi hl.
m. Prahy analyza stavu a potieb v oblasti drogovych sluzeb uréenych ptislusnikam
narodnostnich mensin a pristéhovalcaim. Tak jako nyni, ani tehdy Klienti nevyuZzivali
vSech nabizenych sluzeb a vyuZivali zejména vymeény injekéniho materialu. A i tehdy
byl jednim z dtivodu strach a nedivéra v instituci a pracovniky.

Abychom tedy mohli ptinést idealni feSeni, byla by bezesporu nutné participace

vech zlc¢astnénych stran.
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V nasledujicich odstavcich ptinaSime k jednotlivym piekazkam doporuceni.
Uzavienost komunit

Do uzavienych komunit 1ze Iépe proniknout prostrednictvim tzv. indigenniho

e

pracovnika® - tedy nékoho, kdo bez rozdilu etnika pochazi z lokality klienti, kde se t&i
davére a respektu komunity. PrestoZe se tento pristup jevi jako G¢inny, v praxi mnohdy
nemize byt vyuZit pro nedostatecné odborné vzdélani vrstevnika. V ptipadé
ruskojazyénych uzivateli by pak terénni pracovnik — rodily mluv¢i nejen snadnéji

pronikal do komunity, ale také by v kontaktu nevznikala jazykova bariéra.

Uzkéa vazba na rodinu

Nekteré terénni programy se zaméiuji i na préci srodinou uZivatele, ovSem
ucinné mechanismy pro tuto praci nejsou stale vyvinuty. Toto citlivé téma je slozité
a naSe zkuSenosti natolik malé, abychom v ramci této diskuse mohli navrhnout koncept
jeho teeni. Uroven prace v rodinach uzivateli se odviji od vybudovaného vztahu
a ziskané duavéry kterénnimu pracovnikovi. Pocitujeme potiebu, poskytovat stale
informace o socidlnich dopadech uZivani navykovych latek, které by mohly vést

k ziskani ndhledu rodiny a ptedejit tak jeji destrukci.

Nerespektovani pravidel programu

Vzhledem k tomu, Ze se na drogoveé scéné jedné lokality mazZe vyskytovat vice
terénnich programia, bylo by vhodné sjednotit jejich jednotlivd pravidla. Naptiklad
v rdmci vymeény injekéniho materialu dodrZzovat pomér 1 / 1. Jiny pomér vymeény muze
zpusobit, Ze uzZivatel pocituje jakousi nespravedlnost a zaujatost ze strany terénniho
pracovnika. A déle muZe vést k tendencim doZadovat se néeho navic, protoZe jiné

terénni programy mu to poskytuji.

NevyuZzivani dalSich sluzeb

V souvislosti s timto problémem je zapotiebi harmonizovat dva dtlezité faktory.

Jednak dostate¢né motivovat klienta a dale vytvorit vhodné podminky pro vyuZiti

¥SANANIM, O. S., Zprava o realizaci projektu protidrogové politiky v roce 2010, Hlavni mésto Praha —
DR ,,Zdravé mesto Praha 2010, s. 5
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sluzeb. Jen dobte motivovany klient vstoupi do sluzby a v jen dobrych podminkach
sluzby klient setrva. Velkou otazkou zustava, jak naptiklad ptizptsobit podminky lécby
potiebam klientt. Vysoka prahovost 1é¢ebnych zatizeni je zatim nereflektuje.

Z davodu absence zdravotniho pojisténi vétSiny ruskojazyénych uZivatelt, nelze
jim poskytnout lécbu. Opatieni by proto méla byt vice preventivniho , nez — i
kurativniho charakteru. U ruskojazyénych uZivatelu je zejména tedy nezbytné prevence
rizika Siteni krvi a pohlavnim stykem pienosnych infekci. ProtoZe terénni pracovnici
poskytuji pouze zékladni oSetreni, je také daleZité vést Klienty k méné rizikovému

zpasobu uzivani, které by minimalizovalo zdravotni poSkozeni.
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Zavér

V této bakalaiské praci jsme se vénovali terénni sociélni préci se specifickymi
skupinami uZivatelt ndvykovych latek. Z celé rady specifické klientely, se staly sttedem
nasi pozornosti uzivatelé ziad narodnostnich mendin v CR. Mezi nejpocetngjsi
narodnostni meniny v CR patii Romové, Ukrajinci, Slovaci, Vietnamci a Rusoveé.

Néarodnostni menSinou Slovéka a Vietnamca jsme se nezabyvali. Vzhledem
k tomu, Ze se slovensti uZivatelé ndvykovych latek nijak vyrazné nelisi od majoritni
skupiny uZivateld, nepovazovali jsme je za specifickou skupinu. Vietnamska komunita
neni dlouhodobé¢ v kontaktu s terénnimi programy, proto existuje jen malo informaci
0 jejim uZivani drog. Navenek je tedy patrna jen jedina piekézka, a to velka uzavienost
komunit, do kterych se jen st&zi pronika.

Déle jsme se tedy zabyvali pouze romskymi a ruskojazycnymi uZivateli
navykovych latek. Ruskojazyeni uZivatelé, je pracovni nazev pro osoby, pochazejici ze
zemi byvalého Sovétského svazu.

Diive neZ jsme pristoupili k samotné empirické ¢asti, bylo nezbytné zpracovat
teoreticky Gvod k sledovanému tématu. Pro jasnou predstavu o terénnich programech,
jsme v prvni kapitole teoretické casti charakterizovali terénni programy v kontextu
terénni socialni prace. Poté jiz nasledovalo obecné definovani specifické klientely a pro
ucely vyzkumu jejich konkrétni vymezeni, s uvedenim dostupnych informaci o uZivani
navykovych latek v téchto skupinach.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, zda z pohledu pracovnika terénnich
programu, existuji v praci se specifickymi skupinami uzivateld navykovych latek
piekazky. K vybéru vyzkumného souboru bylo pouZito kvalitativnich metod zdmérného
(Gcelového) vybéru pies instituce a samovybéru. Kvalitativni data byla ziskana metodou
strukturovaného interview a analyzovana metodou vytvaieni trst. Vyzkumem byla
existence piekazek potvrzena a jejich konkrétni podoba byla prezentovana
v podkapitole Piekadzky se specifickou skupinou uZivatela navykovych latek. Nejéastéji
uvadénou prekazkou byla uzavienost komunit obou specifickych skupin. V kontaktu
s ruskojazyénymi uzivateli navykovych latek se také vyskytovala jazykova bariéra.
V souvislosti stouto skupinou je nejvétSi piekazkou absence zdravotniho pojisténi.

V ramci diskuse jsme se k této problematice snazili navrhnout moznéa vychodiska .
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Zjistené prekazky by mohly mit inspirativni charakter a byt spoustééem pro dalsi
zkoumani. Jednotlivé terénni programy, by mohly podle svych potieb vypracovat
manualy pro praci se specifickymi skupinami uzivateli ndvykovych latek. Ve je ovSem
dano subjektivnim pocitem terénnich pracovnika a tudiz zélezi na tom, do jaké miry
povazuji prekazky za omezujici a branici jejich praci a jaka je jejich mira potieby tyto
piekazky resit.

Domnivame se, Ze z hlediska komplexniho teSeni, by bylo piinosné vytvorit
metody prace se specifickymi skupinami uZivatelt navykovych latek. Tyto metody by
méli reflektovat situace, které se wvyskytuji nebo mohou nastat v kontaktu se
specifickymi skupinami uzivateli a navrhnout G¢inné prostiedky k piedchazeni, tlumeni

v

prospéch klienta.
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