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Uvod

V tvodu bych nejprve rada uvedla, ze ¢esky pravni systém uklddd povinnou
Skolni dochéazku. Na zékladni skolu zék nastupuje ve svych 6 (s odkladem v 7) letech.
Zékladni Skola ma devét roc¢nikti a je roz€lenéna na 1. - 5. (ISCED 1- Groven vzdélani) a
6. -9. stupen (Uroven vzdélani ISCED 2).!

Cilem mé diplomové prace je tvorba kompetencniho modelu pro ucitele 2.
stupné (ISCED 2) zékladni skoly.

Pojmem ucitel prezentuje cCloveéka, ktery ,,soustavné odborné vzdélava a
vychovava déti, mladeZ nebo dospélé. Ucitel je rozhodujici slozkou ve vychovném
procesu- je jeho inicidtorem a organizatorem. Ridi a organizuje jak svoji pedagogickou
&innost (...), tak i &innost zaka, podili se na vychové zaki a rozvoji jejich osobnosti.*

Aby mohla Skola, spise tedy ucitelé, fadné vzdélavat zéky, je tfeba jejich nalezita
kvalifikace (vysokoSkolské vzdélani v akreditovaném magisterském studijnim
programu).

Hlavnim tézistém mé prace jsou kompetence. Termin kompetence ,,v¢etné jeho
obsahu a vymezeni vztahu k ostatnim spolecenskym védam, prosel urcitym vyvojem.
V 70. letech 20. stoleti to byl koncept zpocatku zaméfeny na oblast dal§iho profesniho
vzdelavani a na rekvalifikace. Pozdéji byl tento model rozsifen také na oblast fizeni a
rozvoje zamé&stnanct  (,lidskych  zdroja  organizaci).> V soulasnosti jiZ
s kompetencemi pracuji konkrétni lidé a vzdélavaci subjekty, mezi né€z patii- manazefi,
lektofi, specialisté na vzdélavani, ucitelé, feditelé Skol a dal§i. Dfive s nimi pracovaly
pouze odborné pracovists a ustavy.”*

V prvni kapitole pfredstavim pojem kompetence, jeji slozky a zékladni
charakteristiku. Pfes identifikaci kompetenci, ktera probiha v péti fazich, se dostanu
k pfistuptim tvorby a dé€leni kompetenéniho modelu. Prvni kapitola bude uzaviena
podkapitolou o vyuziti kompeten¢nich modeli.

V druh¢ kapitole budu klast diiraz na objekt své prace a tim je ucitel. Pfedstavim
jeho profil a také profil ulitelské profese, jeho osobnostni vlastnosti. Dale jeho
odbornou kvalifikaci, ktera je stanovena Skolskym zédkonem ¢. 563/2004 sb. o

pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonl. Uvedu néplh pracovni

! Prtcha, J., Walterova, E., Mares, J.:Pedagogicky slovnik. 4. vyd . Praha 2003, s. 307.

? Holougova, D.: Osobnost ucitele. In: Kantorova, J. s kol.: Vybrané kapitoly z obecné pedagogiky 1.
Olomouc 2008, s. 163.

z Veteska, J.,Tureckiova,M.: Kompetence ve vzdelavani. 1. vyd. Praha 2008, s. 10.
tamtéz



¢innosti ucitele podle typologie narodni soustavy povolani. V dalsi podkapitole
rozpracuji pedagogickou zpiisobilost, technickou a manazerskou kompetenci a také
rozpracuji rétorické a komunikaéni dovednosti, predevsim pedagogickou komunikaci a
na zavér definuji profesni a klicové kompetence ucitele.

Vetreti Casti a tedy zavéreCné kapitole vytvofim kompetencni model
prostfednictvim kompetenci. Tyto jednotlivé kompetence budu analyzovat a

klasifikovat a nasledné je usporfddam do kompetencniho modelu.



1. Kompetenéni model a kompetence

Jelikoz cilem mé diplomové prace je tvorba kompetencniho modelu pro ucitele
2. stupné (ISCED 2) zakladni skoly, budu se nejprve zabyvat rozebranim terminu
kompetence a nasledné vymezim termin kompetencni model, ktery je praveé
kompetencemi tvoten.

Jak uvadi Hronik’ ,kompetenéni model predstavuje urditym zplsobem
usporddané kompetence.“ V prvé tad¢ tedy charakterizuji, co si pod pojmem
kompetence ptedstavit, jejich slozky a charakteristické znaky, d€leni kompetenci.
Identifikuji kompetence a v ndvaznosti na né¢ vymezim pojem kompetenéni model a
predstavim nékolik pfistupt k tvorbé kompetenéniho modelu, jeho déleni a nasledné
vyuZziti.

V prubehu jednotlivych kapitol se vzdy odkazu k né¢jakému vymezeni ¢i déleni,

ke kterému se ptiklonim pfi tvorb¢ kompetenéniho modelu.

1.1. Pojem kompetence

Kompetence je hojné¢ uzivany pojem v odbornych literaturach. Je definovan
v riznych vyznamech.

V prvnim vyznamu je kompetence chdpana jako ,,pravomoc, opravnéni,
obygejné udélené n&jakou autoritou nebo patiici n&jaké autorité (instituci, jednotlivei).*
Z toho to vyznamu vyplyva souvislost kompetence s dal§imi pojmy, jako jsou moc nebo
vliv a také s pozi¢ni ¢i formalni autoritou.’

Ve druhém vyznamu je kompetence brana jako ,,schopnost vykonavat néjakou

568

¢innost, umét ji vykonavat, byt v pfislusné oblasti kvalifikovany.“” V tomto piipad¢ se

zduraziiuje vnitini kvalita ¢loveéka ,kterd je vysledkem jeho rozvoje v dané okamziku,

viceméng nezavislou na okolnim svété, jeZ mu umoziiuje podat uréity vykon.*’
Tureckiova, Veteska pifindsi spojeni téchto dvou pojeti. Definuji kompetence

jako ,,jedine¢nou schopnost ¢lovéka uspésné jednat a dale rozvijet sviij potencial na

zaklad¢ integrované¢ho souboru vlastnich zdrojl, a to v konkrétnim kontextu riiznych

® Hronik, F.:Hodnoceni pracovnikii. 1. vyd. Praha 2006, s. 30.

6 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 14.

7 tamtéz

¥ Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 15.
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ukolii a zivotnich situaci, spojenou s moznosti a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést

. . 9y 10
za sva rozhodnuti odpoveédnost.*

KOMPETENCE potencial k vykonu

obecna

l
zpusobilost ﬁ/ ‘ Pravomoc a odpovédnost “

specificka/situacni

KOMPETENTNOST realizovana schopnost

Obrizek 1: Schéma pojeti pojmu kompetence''

Kubes, Spillerovd a Kurnicky'? se také piidavaji s ndzorem, Ze neexistuje
jednotna shoda na tom, co vlastné kompetence je a co ji tvoii. Pojem kompetence se
uziva jako destnik, pod n¢hoz se vejde cokoliv, co mize i nemlze piimo souviset
s pracovnim vykonem."?

V anglictiné se uzivaji dva terminy pro pojem kompetence- competence a
competency.

Termin competency, jak uvadi Armstrong,"* se tyka chovani lidi ,,co lidé museji
znat a byt schopni délat (znalosti a dovednosti), aby mohli efektivné zastavat své role.*
Boyatzis'’ realizoval vyzkum, jehoZz vysledkem bylo zjiiténi ,,e neexistuje Zadny
jediny faktor, ale ze je to spiSe fada faktorii, které¢ odliSuji uspé€sny vykon od méné
uspésného. Tyto faktory zahrnuji osobni kvality, motivy, zkuSenost a charakteristiky
chovani. Boyatzis'® vymezil pojem competency jako ,,schopnost &lovéka chovat se
zpusobem odpovidajicim pozadavkiim prace (pracovniho mista) v parametrech danych

prostfedim organizace, a tak pfinaset Zadouci vysledky.*

10 Veteska, J.,Tureckiovd,M.: Kompetence ve vzdélavani. 1. vyd. Praha 2008, s. 27.

""Upraveno podle: Tureckiova, M.: Rizeni a rozvoj lidi ve firmdch. 1. vyd. Praha 2004, s. 30.

12 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 26.

13 r v
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Podle Woodruffova'” je competence ,,pojem vztahujici se k praci, ktery se tyka
oblasti prace, pro néz je dana osoba zpusobila. Lidé zptsobili pro danou praci jsou ti,
kteti plni ocekdvani tykajici se vykonu.*

Plaminek a FiSer'® povazuji kompetence lidi za zaklad usp&Snosti firmy.
Kompetenci lidi definuji jako ,,souhrn dosahovaného vykonu (tedy lidské prace) a
piinaseného potencialu (tedy lidskych zdroji).«"* Obé tyto podminky musi byt splnény,
jestlize chybi néktera z nich, netvoii kompetence celek. Kompetenci pfifazujeme vzdy
ke konkrétnim ulohém, které lidé vykonavaj 2

Hronik®' definuje kompetence jako ,trs znalosti, dovednosti, zkuSenosti a
vlastnosti, ktery podporuje dosazeni cile. Tento trs pozorujeme ve vzorku chovani.
Vzorek chovani je definovdn casové a logicky ohranicenou c¢asti chovani. Ve vzorku
chovani mizeme identifikovat vicero kompetenci. Hronik** koncipuje kompetenci také
jako zpusobilost, jako soubor urcitych predpokladt k vykonavani urcité ¢innosti. Z této
definice budu pfi tvorbé kompeten¢niho modelu vychézet.

Kompetence je vzdy spojovana s néjakou ¢innosti a toho to diivodu se projevuje
kompetenéniho pristupu.”

Z uvedenych definici kompetenci je vidét, ze neexistuje jednotnd shoda na
terminu kompetence, jak ji jednotné definovat. Nicméné se vétSina autort shodne, Ze
kompetence se vzdy projevuje v urcité podobé chovani. Jak jiz vySe zminény Boyatzis,
Hronik nebo niZze uvedeni Kubes, Spillerova, Kurnicky ¢i Woodruff se svoji definici

kompetentniho pracovnika.

1.1.1. Slozky kompetence
Kompetence je viceméne¢ stabilni charakteristika osobnosti. Pozname-li u daného
clovéka vysi rozvoje kompetence, umime odhadnout v dalSich situacich ¢i pfi plnéni
ukolu kvalitu jeho chovani. Kompetence ndm naznacuji zpisob chovani, projevovani a

v ’ . ve s - . 24
mysleni nositele kompetence v urcité situaci.

7 Armstrong, M.: Rizeni lidskych zdrojii. 10. vyd. Praha 2007, s. 150.

'3 Plaminek, J., FiSer, R.: Rizeni podle kompetenci. 1.vyd. Praha 2005, s. 17.

¥ tamtéz
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? Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 61.

22 Hronik, F.:Hodnoceni pracovnikii. 1. vyd. Praha 2006, s. 29.

2 Kompeten&ni model [online]. [cit. 21.2.2012]Dostupné z: <http://ucitsepraxi.cz/kompmodel 01.htm>

#* Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 30.
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Kubes, Spillerova, Kurnicky? tyto jednotlivé slozky osobnosti, které vstupuji do
kompetence, ¢leni do 5 kategorii:

1) motivy- vSe, co ¢lovéka pobizi k n¢jakym ¢innostem. Jsou to vnitini pohnutky,
které ¢loveka navadi k aktivité a také ji udrzuji,

2) rysy- charakteristiky, které umoznuji stabilni reakce na nejriiznéjsi situace Ci
informace piisobici na ¢lovéka z okoli. Piikladem je temperament,

3) vnimani sebe samotného- jak vnimam sebe samého, ovliviiuje osobni
presvédceni, zda jsem schopen zadany ukol splnit. Je to divéra ve vlastni
schopnosti nebo jistota, ze urcity ukol zvladnu,

4) védomosti- znalosti, které ¢lovék ma, jez souvisi s vykondvanou praci na dané
pozici,

5) dovednosti- zajiSt'uji naSi schopnost vykonat ¢innost, kterd souvisi s né¢jakym

duSevnim ¢i fyzickym ukolem.

Chovani

Veédomosti

Dovednost Zkusenosti
Know-how

Inteligence Hodnoty
Talent Postoje
Schopnost Motivy

Obriazek 2: Hierarchicky model struktury kompetence®

 Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 30-31.
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Prvni rovinu této struktury kompetence tvoii oblast, ktera neni znazornéna na
obrazku, ale tvofti ji pravé jiz zminéné osobnostni vlastnosti a charakterové rysy. Tyto
vlastnosti a rysy nerozvijime ve firm¢. Dostavaji se do firmy dobfe stanovenymi kritérii
pfi vybéru pracovnikti. Druhou rovinou této struktury tvofi inteligence, talent,
schopnosti, postoje,...tuto oblast do firmy nedostaneme vzd€lavanim pracovniki, ale
muzeme ji rozvijet pii vzdélavani pracovniki. Tteti rovina je pro podnikové vzdélavani
rovina je chovani. Je to jiz konkrétni projev kompetence. Pro vykon kompetentniho
vykonu je potieba funkénost viech tchto tfi podminek.”” Dle Woodruffova®® je
pracovnik kompetentni, pokud splituje tyto predpoklady:

1. ,je vnitiné vybaven vlastnostmi, schopnostmi, védomostmi, dovednostmi a
zkuSenosti, které k takovému chovani nezbytné potiebuje,

2. je motivovany k takové chovéani pouzit, tedy vidi v poZzadovaném chovani
hodnotu a je ochoten timto smérem vynaloZit potfebnou energii,

3. ma moznost v daném prostiedi takové chovani pouzit.*

~Kompetence se tykaji cel¢ osobnosti ¢lovéka (jeho schopnosti, vlastnosti,
motivil) a jsou ziskavany v prubéhu celého Zivota, stejné tak jako jsou rozvijeny a

’ r s 1z v . ¥ srq.r v 7 2
ztraceny. Jsou také zavislé na véku nositele a na kultufe socialniho prostiedi.“*’

1.1.2. Charakteristické znaky kompetenci
Veteska, Tureckiova® uvadi nejpodstatn&jsi charakteristické znaky kompetence:

e Kompetence je vZdy kontextualizovana- je vzdy spojena s urcitou situaci ¢i
prostfedim. Ty jsou vytvafeny predeslymi zkuSenostmi, znalostmi, potiebami a
zajmy ostatnich aktéru situace.

e Kompetence je multidimenzionalni- je slozena z riznych zdrojii dovednosti,

informace, postoje, znalosti atd.

?® Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: ManaZerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazeril.
1. vyd. Praha 2004, s. 28.

7 Bartonkova, H.: Firemni vzdélavdni: Strategicky pristup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 87.

2 Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 27.

?® Veteska, J., Tureckiova,M.: Vzdéldvani a rozvoj podle kompetenci. Kompetence v andragogice,
pedagogice a Fizeni. 1. vyd. Praha 2008, s. 26.

30 Veteska, J., Tureckiova,M.: Kompetence ve vzdélavani. 1. vyd. Praha 2008, s. 31-32.
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e Kompetence je definovana standardem- ptredpokladand troven kompetentce
je stanovena predem. Soucasné je vymezen i soubor vykonovych kritérii.

e Kompetence ma potencial pro akci a rozvej- prostiednictvim procesi
vzdélavani a uceni, jez jsou pokladany za nepfetrzité a celozivotni, jsou

kompetence ziskavany a déle rozvijeny.

1.1.3. Déleni kompetenci

Ve stanoveni toho, co vlastné pojem kompetence piedstavuje, nepanuje shoda,
jak jiz bylo uvedeno v predchozi kapitole 1.1. Stejné tak je i tomu, co se ty¢e déleni
kompetenci. V odbornych literaturach je uvadéno velké mnozstvi déleni kompetenci.
Jednim z nich je Tyronovo®' rozpracovani, ktery rozélefiuje kompetence v zavislosti na
typu prace a k nému vztahujici se potiebné dovednosti. Rozlisuje kompetence:*

e manaZerské- schopnosti a dovednosti, jez napomahaji k vynikajicimu vykonu
¢lovéka na manazerské pozici. Prikladem je vybér zaméstnancl, koucovani a
delegovani zaméstnancii, hodnoceni zaméstnanci, feSeni konfliktd,. ..

e interpersonalni- dilezité pro kazdou pozici, pii které se dostdvame do kontaktu
s lidmi. Piikladem je spoluprace, vyjednavani, prezentatni dovednosti a
budovani vztahi, aktivni naslouchani (empatie),

e technické- souhrn dovednosti tykajici se dané funkce. Piikladem je sbér dat,

jejich analyza a sumarizace, sestavovani rozpoctu,...

Z toho-to uvedené¢ho déleni budu vychdzet pfi plnéni cile mé diplomové prace,
kterym je tvorba kompetencniho modelu pro ucitele 2. stupn¢ (ISCED 2) zakladni
Skoly. Toto dé€leni povazuji za nejvhodnéjsi pro dosazeni stanoveného cile.

Ctyt skupin, a to tak, aby kombinace téchto skupin kompetenci zvySovala vykon

jednotlivce, tymu a organizace jako celku.

3! Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 34-35.

32 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 27.

33 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 35.
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Caroll a McCrackin® roz&leiuji kompetence do tchto skupin:

klicové kompetence- jsou dulezit¢ pro vSechny zaméstnance. Témito
kompetencemi se navzajem firmy odliSuji, i kdyZ pracuji ve stejném sektoru.
tymové kompetence- zakladni jednotkou ve firm¢ neni jedinec, ale tymy. Tato
kompetence popisuje schopnosti a charakteristiky tymu. Mezi tymové
kompetence tadi stanovovani priorit a cild, definovani roli,...

funkéni kompetence- jsou to specializované dovednosti a védomosti potiebné
k danym pozicim- napi. vyrobni inzenyr, projektovy manazer,...

viidcovské a manazerské- kazda z firem vyuzivé jinou kvalitu manazerského

piistupu.

Nyni bych se rdda vénovala pravé zminénym kli¢ovym kompetencim. Ty budou

jednim z vyuzivanych zdroji k dosazeni cile diplomové prace, kterym je tvorba

kompeten¢niho modelu pro ucitele 2. stupné (ISCED 2) zékladni $koly.

Kli¢ové kompetence popsal v roce 1974 némecky pedagog Dieter Mertens. Za

kli¢ové kompetence je Mertens®” oznacuje z toho diivodu, Ze pomahaji zvladat naroky

¢im dal flexibilniho svéta prace a fadi mezi né:

wZakladni  kompetence: Zékladni mySlenkové operace jako predpoklad
kognitivniho zvladani nejriznéjsich situaci a pozadavki.

Horizontdlni kompetence: Ziskavat informace, porozumét jim, zpracovavat je a
chépat jejich specificnost.

Rozsirujici prvky: Zékladni védomosti v roviné fundamentalnich kulturnich
technik (pocetni operace) a znalosti dilezitych pro urcité povolani (technika
méteni, ochrana prace, zachazeni s naradim).

Dobove faktory: Dopliiovat mezery ve znalostech vzhledem k novym poznatkiim

(moderni d¢jiny a literatura, pocitani s mnozinami, ustava).*

3 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 35.
3 Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 28.
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Mertens se svym pojetim se fadi do kognitivniho pfistupu identifikace

kompetenci.*® Belze a Siegrist’’ rozpracovavaji ti piistupy identifikace kompetenci:

Kognitivni pristup- povolani je dle toho to pfistupu chapéano jako svét jednani. Je
zde 74dan Cloveék se svoji schopnosti myslet a se schopnosti fesit problémy, tedy
se svou kognitivou. Hlavni otdzkou je, jaké musi mit ¢lovék myslenkové
vykony, které musi vykazovat, chce-li byt produktivné aktivni.

Pristup zalozeny na analyze c¢innosti- tento pristup se snazi pozorovat vzajemné
souvislosti tykajici se profesniho jednani a néasledn¢ stanovit, které schopnosti
jsou nutné k flexibilnimu zvladdani situaci v zaméstnani. Profesné¢ specifické
jednéni je neustale obohacovéano, nahrazovano, modifikovano novymi prvky
v disledku neustalych zmén v profesnim svéte. Pro zvladnuti procesu zmén jsou
nutné schopnosti, které predstavuji trvalou hodnotu a témi to schopnostmi jsou
klicové kompetence.

Pristup zaméreny na spolecnost

b b 38 4 ~ 4 : r4o r 4 .1
Belz, Siegrist™ na zaklad€ vyzkumu z inzerati na pracovni mista ustanovili 6

zékladnich kli¢ovych kompetenci. Témi to kli¢ovymi kompetencemi jsou:>

komunikace a kooperace,
feSeni problémil a tvotivost,
samostatnost a vykonnost,
odpovédnost,

piremysleni a ucent,

argumentace a hodnoceni

* Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 28.
* Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 27-30.
% Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 168.
39 I~
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Klicové kompetence

Komunikace Schopnost nést
a odpovédnost
spoluprace
Schopnost ucit se Kreativita
a a
schopnost myslet schopn0§t fesit
problémy
T R
Samostatnost Odavodnéni
a a
vykonnost hodnoceni

Obrizek 3: ,, Tradi¢ni® piehled kli¢ovych kompetenci*

Uvedené klicové kompetence jsou multifunkéni, rizné se prolinaji a nestoji
vedle sebe izolovang, jsou chapany jako soucast procesu vzdélavani. Ziskat je mizeme
pouze v procesu uceni a vzdélavani. Ovladnout uplné klicové kompetence je nemozné,
ziskavaji se v procesu vzd&lavani a uleni a tento proces nelze ukonéit.*!

Kubes, Spillerova, Kurnicky* kladou diraz pravé na klidové kompetence a
uvadi, ze praveé diky nim se organizace vzajemné odliSuji, i kdyz na pracovnim trhu
plisobi ve stejné oblasti.

Smida® také zastiva nazor dilezitosti klicovych kompetenci, jez odliduji

vzadjemné organizace ve stejném odvétvi a vytvaii konkuren¢ni vyhodu. Klicové

40 Upraveno podle: Veteska, J., Tureckiova,M.: Kompetence ve vzdélavani. 1. vyd. Praha 2008, s. 48.

* Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 33.

2 Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 35.

* Smida, F.: Strategie v podnikové praxi. 1. vyd. Praha 2003, s. 42.
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kompetence uvadi jako soucast zakladnich kompetenci organizace, které ptredstavuji

o, , . . .. S, . ey . . 44
silné stranky organizace, spolu s individualnimi a organizacnimi kompetencemi.

1.1.4. Identifikace kompetenci

Cilem mé diplomové prace je tvorba kompetenc¢niho modelu pro ucitele 2.
kompeten¢niho modelu je identifikace kompetenci.

Gael, kterého uvadi Kubes, Spillerova, Kurnicky® popisuje pies 40 druhd
technik, které smétuji ptimo ¢i nepiimo k formulaci kompetenci.

Zékladni faze identifikace kompetenci presto zlstavaji totozné. Tento proces
identifikovani kompetenci probihd v péti fazich. Z hlediska riiznych projektii je na
jednotlivé casti kladen rtizny diraz, nicméné pro kvalitni projekt neni dobré vyloucit
n&kterou z t&chto péti fazi.*

Jedna se 0:*

1. Ptipravna faze

. Faze ziskavani dat

2

3. Féze analyzy a klasifikace informaci

4. Popis a tvorba kompetenci a kompetencniho modelu
5

Ovéfeni a validizace vzniklého modelu

Tyto jednotlivé zakladni faze identifikace kompetenci jsou rozpracovany do
dal$ich krokd.
Ad 1: Pripravnad fiaze
Spencer a Spencer, které uvadi Kubes, Spillerova, Kurnicky™, uvadi vystupy,
které lze ziskat prostfednictvim pripravné faze. Témito vystupy jsou:*
e identifikace klicového pracovniho mista;
o ziskané udaje o cilech, strategickych zdmérech organizace a kritickych faktorech

uspéchu;

* Smida, F.: Strategie v podnikové praxi. 1. vyd. Praha 2003, s. 37.

# Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 46.

46 »
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e pochopeni organizacni struktury, jak je organizace usporadana, aby dosahla

pfedem stanovenych cilt.

Hlavnim shrnutim ptipravné faze jsou odpovédi na otadzky- proc¢?, jak?, kdo?.
Otazka proc¢?, souvisi stim, pro¢ se identifikuji kompetence, dava impuls
k prehodnoceni cile projektu. Otazka jak?, se tyka toho, sjakym ptistupem budeme
identifikovat kompetence. A posledni otazka kdo? Ta slouzi ke stanoveni cilové
skupiny, kdo bude zdrojem informaci.>

Na zdkladé ziskanych informaci v pfipravné fazi se mizeme piesunout k fazi
sbéru dat.

Ad 2: Sbér dat

Pro fazi sbéru dat se vyuZivaji tyto zdroje:”"

e rozhovor- tato technika poskytuje vysoky stupeni flexibility a odhaleni detaild,
jez se tykaji pozadavki pracovniho mista, které jiné metody neodhali
o panely expertii- dle této techniky ziskavame informace o chovani, které stoji

v pozadi uspéSného nebo neuspésného fungovan manaZera na daném pracovnim

miste. Panel expertli tvofi nadiizeny studovaného pracovniho mista nebo externi

konzultanti ptsobici v oblasti fizeni lidskych zdroji. Tato technika slouzi ke
generovani projevi chovani, které jsou potfebné k postacujicimu nebo
primérnému vykonu na jedné strané a ke generovani projevi chovani potifebné

k nadstandardnimu vykonu na stran¢ druhé. Nésledné dochazi ke klasifikaci

ziskanych charakteristik

e pruzkumy

e databaze kompetencnich modelu

e analyza pracovnich funkci/ukolii

e primé pozorovani- metoda pozorovani patii mezi nejstar$i metody ziskavani
informaci o pozadavcich pracovni pozice. Diky informaci ziskanych
pozorovanim dochézi k pochopeni SirSich souvislosti prace a ukolii. Pozorovani
n¢kdy odkryva udaje, které neziskdme pouzitim jiné techniky. Pro uspésnost

metody pozorovani je potfeba mit dobfe vyskoleného pozorovatele.

%0 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 47.

> Kubes, M., Spillerové, D., Kurnicky R.: ManaZerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 48- 49.
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Vybér technik zalezi na cili projektu. Vyznamny vliv maji také casové a financni
moznosti 1 zkuSenosti konzultantl. Je potfeba vyuZit vicero zdrojl, nelze spoléhat pouze
na jediny zdroj.”

Ad 3: Faze analyzy a klasifikace informaci

Konkrétni pribéh této faze je ovlivnén cilem a rozsahem projektu a také
technikami, které jsou pouzity pii sbéru dat. Ve fazi analyzy a klasifikaci informaci se
zpracovavaji velkd mnozstvi zdznami, rozhovord, projevii chovani. Vystupem této faze
je seznam kompetenci, ktery je tfeba v zaveéreéné fazi testovat na vétSim vzorku
respondenti.”

Tato faze se mize roz&lenit do nasledujicich krokda:*

1. Vytvofii se seznam jednotlivych projevil chovani, které odpovidaji urcité pozici.

2. Zveskerych dat, kterd byla ziskana, je tfeba identifikovat ty, které popisuji
¢innosti slouzici k ispéSnym vykonim. Vystupem toho to druhého kroku je
oddé€leni informaci na ty, které budou vyuzivany k dalsi fazi analyzy a budou
tedy slouzit jako zdroj pro tvorbu a popis kompetenci a na ty, které dale
vyuzivany nebudou.

3. Vtomto kroku se jednotlivé vyroky umistuji do skupin oznacovanych
kompetencni témata. Dale se vzniklé skupiny kompetenci analyzuji se zdmérem
vytvofit homogenni prvky. Ty uz tvoti zdklad jednotlivych kompetenci a jejich
projev.

4. Vtom to zaveéreéném kroku je dobré ziskané projevy zarazené do kompetenci,
testovat na vétSim vzorku respondentt. Jednotlivé vyroky, jez byly ve tretim
kroku klasifikovany, jsou pfehodnoceny dotaznikovou formou- nejvyuzivanégjsi
je stupnice vyznamnosti- diky ni ziskame data o potfebnosti jednotlivych
projevi, eventualné celych kompetenci v daném miste.

Ad 4: Popis a tvorba kompetenci a kompetencniho modelu

V této Ctvrté fazi se jiz propracovava charakteristika kompetence tak, aby ,,co
nejpfesnéji vystihovala a srozumitelné popisovala chovani, které je charakterizuje- je
tteba ji definitivné pojmenovat a vytvorit stupnici- znamena to popsat rizné projevy

kompetence podle urovné jejiho rozvoje. (...) Definitivni nazev kompetence by se mél

52 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 48.

>3 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 55.

> Bartotikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pristup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 101.
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formulovat az tehdy, kdyz existuje popis stupnice, nikoliv naopak. Nazev by mél byt
zkrdcenym a souhrnnym vyjadfenim chovéni, které tvofi jadro kompetence.
Identifikace kompetenci pak vyistuje do vytvoreni kompetenéniho modelu.*”
Ad 5: Ovéieni a validizace kompetencniho modelu

V posledni, paté tazi jde o ovéfeni kompetencniho modelu, zda ,,opravdu popsal
takové chovani, diky kterému pracovnici dosahuji nadprimérnych vysledki, nebo zda
se na né¢j mizeme spolehnout, kdyz ho pouzijeme pii vybéru, hodnoceni, identifikaci
potieb rozvoje apod.«°

Nejvyuzivanéj$im zptisobem validizace je pretvorit stanovené popisy chovani u
uvedenych kompetenci do dotazniku a tim vytvofit néstroj pro 360° zpétnou vazbu.

Vystupem této faze je implementace kompetenéniho modelu do systému fizeni lidskych

* o 5
zdrojt.”’

1.2. Kompetencni model

V této casti definuji termin kompetencni model a také popiSu, jak by mél
vypadat funkéni kompeten¢ni model, ¢im by mél byt charakteristicky.

V prvni podkapitole tykajici se kompetencniho modelu ptredstavim pristupy
k jeho tvorbé a déleni. Druhd podkapitola bude vénovédna vyuziti kompetenéniho
modelu. Rozpracuji také nékolik oblasti, kde se organizace obraceji na vyuzivani
kompetenc¢niho piistupu.

Jak jiz bylo zminovano, kompetenéni model obsahuje kompetence. Tyto
kompetence jsou ,,vybrané ze viech moznych a uspofadané podle uréitého klice.*®
Podstatou kompetencniho modelu a kompetenci je reflexe, ze ,,stejnou véc mizeme
délat riznymi zpasoby a pritom je to v poradku a prospésné. Kompetentni model neni
cestou tvorby standardu, ale cestou k Fizeni diverzity a vykonu.**

Kompetencni model tvofi most mezi business strategii, ta nam tika k jakému

horizontu ¢i bodu organizace mifi a jaké zékladni prostfedky k tomu bude vyuzivat a

personalni strategii, ktera tvori rozpracovani toto to smeru do systému prace s lidmi. Pti

> Bartonikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pFistup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 101-102.

*®Bartonikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pristup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 102.

* tamtéz

*® Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 68.

** Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 64.
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navaznosti na business strategii se hovoii o vertikdlni integraci. Néavaznost na

1, .. v . . . O . 60
persondlni strategii oznacujeme jako horizontalni integraci.

]
Business strategie Personalni strategie

Kompetenéni model

Obrizek 4: Kompeten¢ni model jako most®

Kompetenéni model nam tedy naznacuje, jakym chovanim dosp&jeme k ciltim,
které plynou z business strategie a pro personalni strategii je navodem pro vyber,
rozvoj, hodnoceni nebo odméiovani pracovnikii.® Tyto oblasti personalni strategie jsou
dale rozpracovany v kapitole o vyuziti kompeten¢niho modelu.

Kompetenéni model také tvoifi most mezi popisem prace a hodnotami
spolecnosti. Popis prace ndm stanovuje, co mame dé¢lat, a hodnoty spole¢nosti nam
fikaji, jak se mame chovat za okolnosti, které nejsou obsazeny v popisu prace.*

Abychom vytvorili funkéni kompetencni model, musi obsahovat tyto
charakteristiky, jak uvadi Hronik.®* Kompeten&ni model by mé&l byt:®°

1. Propojujici- vytvaii most mezi strategii spoleCnosti a persondlni Cinnosti,
vytvaii vykladovy rdmec pro personélni ¢innost.

2. Sdileny- kompeten¢ni model neni uzivateliim, predkladam jako hotovy. Cilem
je samostatné objeveni a zvnitinéni. Dulezita je také aktivni podpora sdileni
kompetencniho modelu v organizaci.

3. Jednotny- funguje skrz celou spole¢nost. Ma jednotny zédklad, od kterého miiZze
byt odvozeno nckolik riznych wvariant. Unifikuje také jazyk spolecnosti
ptirozenym zpusobem (fidi se podle n¢j mnoho personalnich ¢innosti).

4. Siroce vyuZitelny- poskytuje jednu vykladovou osnovu pro vybdr, rozvoj,
vzdélavani, hodnoceni a nékdy i odménovani v ur€itych organizacich.

5. Uzivatelsky pratelsky- uzivateli jsou manazefi spolecnosti. Rychle, vykonn¢ a

jednoduse maji schopnost vyjadrit podstatu.

® Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 68.

®! Upraveno podle: Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 68.

®2 Kompeten&ni model [online]. [cit. 21.2.2012] Dostupné z: <http://ucitsepraxi.cz/kompmodel _01.htm.>

® Bartotikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pristup ke vzdeélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 96.

* Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 71-72.
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Funk¢nost kompetencniho modelu mize byt negativné ovlivnéna velkym
vyctem kompetenci a slozitou strukturou kompetencniho modelu. Kompetenéni model
by mél obsahovat nejvyse deset az dvanact kompetenci a sou¢asné by nemél byt pocet

pod hranici t¥ kompetenci.®®

1.2.1. Pristupy k tvorbé a déleni kompetencniho modelu
Pro tvorbu kompetenénich modelti se dle Hronika® uZivaji dvé& zakladni

vychodiska:

1. Socialné-psychologické- sméiuje od ,.kompetentniho jedince ke kompetentni
firmé. Vychazi z predstavy, Ze firma je slozena z kompetentnich jedinci, kteii
mohou tahnout firmu diky svym kompetencim k efektivit&.«®

Vramei toho-to vychodiska rozélefiuje Hronik® nasledujici skupiny

kompetenci:

e _kompetence FeSeni problémi (pfistup k tkolim a vécem),
e interpersonalni (vztahové) kompetence (vztah k druhym lidem),
¢ kompetence sebefizeni (chovani k sob¢ a projev emoci).*
2. Strategické (organizacné-marketingové)- opacny pfistup. Sméfuje od

,kompetence firmy ke kompetencim jedince.«"’

V ramci toho to vychodiska rozé&letiuje Hronik”' tyto skupiny kompetenci:

e orientace produktova (kompetence feSeni problémi),

e orientace zakaznicka (kompetence interpersonalni),

e orientace provozni a systémova (kompetence sebefizeni).*

V praxi se uziva mnoho druhi kompeten¢nich modeli a zejména zéavisi na cilech
firmy, kterd kompetenéni model vytvofi. Prvnim typem je model ustiednich
kompetenci, ktery se uzivd v piipadé, kdy se hledaji kompetence nevyhnutelné¢ a
spole¢né pro vSechny zaméstnance firmy. Jinym typem je kompetencni model, ktery si
klade za cil identifikovat ty kompetence manaZera, které ho délaji uspéSnym

v konkrétni firmé na konkrétni pozici. Ve firmach se také vyuzivéa genericky model,

*® Kompeten&ni model [online]. [cit. 21.2.2012] Dostupné z: <http://ucitsepraxi.cz/kompmodel _01.htm.>
® Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 69.

% tamtéz

% Hronik, F.:Hodnoceni pracovnikii. 1. vyd. Praha 2006, s. 32.

" Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 69.

"' Hronik, F.:Hodnoceni pracovniki. 1. vyd. Praha 2006, s. 32.
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ktery firmam poskytuje osvédceny seznam kompetenci, ktery jiz byl aplikovan v mnoho
firmach. Nevyhodou tohoto modelu je, Ze nezohlediiuje specifika firmy, kterd bude
model aplikovat. Nicméné i1 kdyz si firma tento genericky model upravi pro svoji
potiebu, je to daleko méné pracné a nakladné nez si vytvaret vlastni kompetenéni
model.”

Ve své diplomové praci budu vytvéaiet genericky kompetencni model.
Z uvedenych typt je tento model nejvhodnéjsi. Muze byt vyuzit jakoukoliv zakladni
Skolou, kterd ho mize obohatit o kompetence, které budou z jejich hlediska a z jejich
konkrétniho prostfedi, nezbytné a dualezit¢. Hlavnim vychodiskem pro tvorbu
kompetencniho modelu bude literatura, typologie pozice ucitele z Narodni soustavy
povolani, pozadavky vztahujici se k pozici ucitele a informace o pracovnim misté
ucitele.

Jak jsem jiz uvedla, neexistuje jednotna shoda na tom, co pojem kompetence
predstavuje, neexistuje ani jednotné déleni kompetenci a stejné je to u pistupu k tvorbé
kompeten¢nich modeld. Existuje nékolik pfistupti k tvorbé a aplikaci kompetencnich
modeld, které organizace uZzivaji. DE€li se do tii zdkladnich skupin. Jednd se o
preskriptivni nebo ,,vypijéeny*“ pristup, kdy organizace nevytvaii svoje vlastni
kompetencni modely, které by reflektovaly jeji strukturu, kulturu, strategii, trzni
podminky, ale tyto kompetencni modely si ,,vypiijcuje®, vyuziva kompetencni modely
jiz vzniklé. Druhym typem je kombinovany pristup, kdy jiz vytvofeny kompetencni
model upravujeme podle specifik organizace, kde bude pouzivan. A tieti typ tvori
znalost pozic). Nepracujeme jiz s vytvorenym kompetenénim modelem, ale mapujeme
situaci v dané organizaci.”

Vsechny tyto tfi typy pfistupi maji ,,své piednosti i sva omezeni. Konkrétni
volba pak zavisi naptiklad na zaméru, vizi a strategii firmy, odviji se od klicovych cila
firmy, cild a zdmérh v oblasti lidskych zdroji, od stupné rozvoje organizace, od

vn&jsich podminek, finan&nich a asovych moznosti.“™

72 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 60-62.

3 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 63-65.

7 Bartotikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pFistup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 100.
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1.2.2. Vyuziti kompeten¢niho modelu

,V oblasti vzdélavani je kompetencni model vyuzitelny predevSim pfi
identifikaci vzdélavacich potfeb a pro tvorbu a struktury a obsahu vzdélavéani
pracovnik. <"

Dale se také vyuziva v oblasti vybéru, rozvoji a hodnoceni pracovnikd a
v oblasti kariérniho riistu a planovani postupu.’”® Hronik’’ poukazuje na fakt, Ze ,.v
soucasnosti nemame jiny nastroj neZ kompetenéni model, ktery by vytvoril
jednotny vykladovy ramec pro vybér, hodnoceni, rozvoj a vzdélavani, popripadé
odménovani.

Pti uplatiovani kompetencniho modelu v oblasti vybéru pracovnikli se lepsi
vysledky pracovnikl projevuji rychleji neZ pifi vybéru pracovnikl jinymi metodami. Je
nutné, aby pii vybéru pracovnika pro danou pozici organizace vyuzivala jiz
validizovany kompetenéni model.”®

Dalsi oblasti je rozvoj pracovnikti. Organizace si uvédomuji vyhodu neustalého
vzdélavani a nutnosti mit kolem sebe kompetentni osoby, které jsou pro né konkurenéni
vyhodou. Vzdélavani v organizacich probiha ve vSech urovni fizeni. Rozvoj pracovnika
v kompetenénim pfistupu je chépan jako dialog mezi nadfizenym pracovnika a
pracovnikem, kdy se odpovédnost za sviij rozvoj presouva na n¢ho samotného (veskeré
neuspéchy a pokroky musi analyzovat, objasnovat pohledy a konzultovat stanoviska).
Nadfizeny je zaméstnanci neustéle k dispozici a je mu ndpomocen k dosazeni vyssiho
vykonu. Obh4jci kompetenéniho pfistupu v oblasti rozvoje pracovniki jsou
presvédceni, ze kazdé pracovni misto ocekava od pracovnika dispozice kompetenci na
vysoké urovni. Rozvoj je nasledné sméfovan na vyrovnavani rozdilu mezi ideadlnim a
aktualnim stavem. Je dulezité si jasn€é definovat pocatecni a cilovy stav a k dosazeni

toho to cilového stavu hledat neja&inngjsi cesty.”

7 Bartoiikova, H.: Firemni vzdélavani: Strategicky pristup ke vzdélavani pracovnikii. 1.vyd. Praha 2010,
s. 102.

76 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 137-145.

"7 Hronik, F.: Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha 2007, s. 73.

78 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 138-139.

7 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 141-143.
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V oblasti hodnoceni je potieba vyuzit kompetencni pfistup z divodu znalosti
kritérii, ktera jsou dilezita pfi odmétiovani.*® | Pracovnici po hodnoceni vé&di, co maji
udélat, aby pii budoucim hodnoceni dosahli lepsich vysledk.«®!

Ptedeslé hodnoceni trovni kompetenci se vyuziva i v oblasti kariérniho rdstu
v organizaci. V oblasti kariérniho rastu ma vliv 1 vybér pracovniki, jelikoz jiz od
nastupu nového ¢lovéka do organizace se pfipravuje jeho kariéra. S tim souvisi 1 oblast
rozvoje. Rozvoj by se mél ubirat k takovému pracovnimu mistu, na které by pracovnim
mohl za par let nastoupit.™

Vedle tchto oblasti Hronik™ jesté poukazuje na dalsi vyhodu zavedeni

kompetencniho modelu a tou je sjednocenti ,,jazyka‘“ personalistii, manazert.

%0 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 145.

¥ tamté

%2 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazerii.
1. vyd. Praha 2004, s. 145-146.

% Hronik, F.:Hodnoceni pracovniki. 1. vyd. Praha 2006, s. 30.
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2. Utitel

V této kapitole bych rada predstavila ucitele, ktery tvoii objekt mé diplomové
prace. Nasledujici podkapitoly budou nazvany podle déleni, ze kterého budu vychazet
pii tvorbé kompetencniho modelu. Jedna se tedy o jiz zminované Tyronovo d€leni na
manazerské, technické a interpersonalni kompetence a také budu vychazet z Serdkova
déleni profesnich pozadavki na pedagogickou zpusobilost, odbornou zpusobilost,
osobnostni vlastnosti a rétorické a komunikacni dovednosti, které vice rozpracuji
v podkapitole 2.3. Interpersondlni kompetence bude prezentovana jako soucast
rétorickych a komunikacnich dovednosti. Toto déleni rozsifim o podkapitolu, kde
rozpracuji ucitelliv profil a profil ucitelské profese. V dalsi podkapitole uvedu napli
pracovni ¢innosti ucitele podle typologie Narodni soustavy povolani a na zavér definuji

profesni a klicové kompetence ucitele.

2.1. Profil ucitele a ucitelské profese

Utitel vykonava svoji profesi v instituci- ve kole. ,,Skola je socialni instituce
ucelove vytvorena k realizaci fizeni a systematické vychovy a vzdélavani. Fungovani
Skol je vyznamné ovlivnéno vzdélavaci politikou statu, ktery Skolstvi z pfevazné miry
financuje. Skolstvi vzdy bylo a stale je regulovano mnoha zakony, soustavami predpisi,
vyhlasek a natizeni.«**

Termin ucitel predstavuje clovéka, ktery ,soustavné odborné¢ vzdélava a
vychovava déti, mladez nebo dospélé. Ucitel je rozhodujici slozkou ve vychovném
procesu- je jeho inicidtorem. Jeho ukolem je pecovat o télesny, rozumovy, citovy a
volny rozvoj vychovavaného.™

Dle Dytrtové a Kuhrtové®® by ugitel mél ,,ovladat strategii vyucovani a vychovy
na teoretické a praktické urovni s ohledem na socidlni a psychologické aspekty, které
vzdéelavani a vychova zaka piinasi.*

Stejné jako jina profese je uclitelstvi ovlivilovano pisobenim vnitinich i vnéjsich
faktorti a nasledné mezi témi to faktory vyvstavaji problémy. Nékteré z téchto problémi

jsou prezentovdny na vetejnosti, jelikoz ucitelé 1 Skola jako celek jsou neustale

8 Svarcova, 1.: Zdklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 60.
85 Grecmanova, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika I. 1. vyd. Olomouc 2000, s. 164.
% Dytrdova, R., Krhutovéa, M.:Uditel- piiprava na profesi. 1. vyd. Praha 2009, s. 9.
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monitorovani a kontrolovany zvenci. Jsou pod dohledem rodicii, vefejnosti a takeé

odpovédnych kontrolnich organt.

87

Vasutova® uvadi tyto specifika ugitelské profese a jejiho kontextu:

Ucitelstvi je unikatni sluzba spolecnosti. Ucitel pfipravuje mladou generaci pro
zivot, pro budoucnost spolec¢nosti.

Do ucitelovy klientely patii Zéci, jejich rodice, stat. Kazda téchto slozek muize
mit odliSna ocekéavani, odliSné pozadavky. Béhem ucitelovi profesni drahy se
tato klientela méni a vyviji.

Ucitel vyucuje zéky, kteti maji jako socialni skupina nizsi spolecenské postaveni
a tato skutec¢nost se pomita do ucitelovy spolecenské prestize.

Ucitel musi mit k dispozici schopnosti a vlastnosti jako je zodpovédnost,
sebereflexe, psychickéd odolnost, sebeovladani a profesni sebevédomi.

Ucitelstvi je feminizovanou profesi.

Vykon ucitelské profese je ovlivilovano podminkami prace. Naroky, které klade
spole¢nost na ucitele, vétSinou nejsou v souladu s podminkami, které¢ garantuje
stat.

Stav Skolstvi se projevuje setrvacnosti a stejny stav se odrdzi do ucitelské

profese.

V pedagogickém slovniku je ucitelské povolani charakterizovana jako ,,socialni

pracovni role spojena s vykonem souboru ¢innosti, jejichz smyslem je plsobit na

chovani, pfesvédceni a citéni zdkd a pfedavat jim znalosti, dovednosti a navyky

vytvorené kulturou ptedchozich generaci.

«89

V praci ugitell se nachazi také fada zvlastnosti:”

nesoulad mezi neustdle objevujicim se velkym mnozstvim novych informaci a
moznostmi tyto informace realn¢ zvladnout,

pracovni doba ucitelil (jedna stranka je vefejnosti predstavena- je to pracovni
doba urc¢end rozvrhem a druhou stranku tvoti domaci ptiprava),

dvoji odbornost- pedagogicka a predmétova,

uzky vztah ucitele a vefejnosti,

8 Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 42.

88 iy
tamtez

% Priicha, J., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s 262.
% Grecmanova, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika 1. 1. vyd. Olomouc 2000, s. 187.
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e nesnadné hodnoceni prace,

e neexistuje diferenciace podle slozitosti prace.

2.2. Osobnostni vlastnosti ulitele
Kazda osobnost, tedy i osobnosti uéitele, je uréovana skupinou &initeli:”!
e Faktory biologické (télesné)
e Faktory psychické
e Faktory socialni
e Faktory kulturni
e Faktory transcendentalni
Tyto Grovnd se navzajem ,,ovliviiuji, dopliuji, interaguji, koreluji.«*
,Profese ucitele klade zvySené naroky predevsim na psychickou a socialni
rovinu jeho osobnosti.«”
Co se ty&e psychické roviny, jedna se 0:**
e o nutnou psychickou odolnost,
e zdravou miru sebeucty,
e dostatek smyslu pro systém a jednotlivce,
o flexibilitu,
e schopnost kvalitniho rozhodovani
e spolehlivost a svédomitost.*
V roving socialni se jedna piedevsim o:”
e schopnost rychlé reakce, kterou po pedagogovi vyZzaduje interaktivita a
proménlivost vyucovaciho procesu,

e schopnost adaptace,

e otevienost a vstficnost.*

*! Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valagské MeziFici 2009, s. 10.

2 tamtéz

% Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské MeziFigi 2009, s. 11.

z;‘ Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifigi 2009, s. 12.
tamtéz
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Vasutova’ poukazuje pfedevsim na etickou stranku vykonu uéitele, jejiz oporu

tvofi pravé osobnostni vlastnosti. VSichni pedagogicti pracovnici vcetné ucitelll

. . ’ ’ 9
projevuji ve svém vykonu:

7

entusiasmus, pozitivni postoj k zivotu, lasku k détem;
schopnost motivovat a byt pfistupny fesit problémy;
schopnost kultivované komunikovat, vystupovat a jednat;
empatii, diivéryhodnost, toleranci, spravedlnost, diskrétnost;
starostlivost, trpélivost, laskavost;

napaditost a tvofivost;

sebeovladani, emocionalni rovnovahu;

sdileni a kooperativnost;

piikladné dodrzovani pravidel,;

pracovitost, rozhodnost, organiza¢ni schopnosti;

model hodnot a postoji.

Malach”® uvadi tyto osobnostni piedpoklady pro lektorskou &innost:

Siroky rozhled- lektor umi zaujmout stanovisko v ramci oboru i se souvisejicimi
aktualnimi odbornymi, ekonomickymi nebo politickymi problémy;

etické vlastnosti- dodrzuje zasady slusného chovani, vyvaruje se pozitivni i
negativni diskriminace,...;

optimismus- lektor kolem sebe §iti pozitivni atmosféru;

takt a klid- pfi vykonavani lektorské Cinnosti vyvstanou cinnosti, které ho
vyvedou z miry, musi umét pfiméfené reagovat na tyto situace;

didakticka angaZovanost- lektor poskytuje své rady a pomoc v piipadé
studijnich potiZzi, snazi se o co nejlepsi vysledky aktérti vzdélavani;

rozhodnost- lektor se musi rozhodnout i1 za situaci, kdy ma velmi omezené
znalosti o charakteristikach ucastnikii vzdélavani (je dulezité mit pfipraveny
néjaky didakticky postup, pokud tato situace nastane);

spravedlnost- tyka se pfedevSim spravedlnosti shodnocenim vysledki

vzdé¢lavani;

% Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.
%7 tamtéz
% Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 10-18.
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e tvorivost, flexibilita- projevuje se predevSim pii vedeni vyuky, kdy musi
reagovat na nové vznikajici problémy a také se projevuje pfi planovani vyuky
(vyuzivani netradi¢nich zpisobt vykladu latky

e smysl pro humor- v tom to piipad¢ si lektor musi davat pozor, aby nesklouzl

k ironii.

2.3.  Odborna zpisobilost ué¢itel 2. stupné na ZS

Dle typové pozice v katalogu Narodni soustavy povolani je ucitel 2. stupné
charakterizovan jako ,,vysoce kvalifikovany pedagogicky pracovnik, ktery provadi
vzdélavaci a vychovnou c¢innost pifi vyucovani smétujici k ziskavani védomosti a
dovednosti zadki na druhém stupni zékladni Skoly ve vSeobecné vzdélavacich
predmétech, poptipadé ve tridach a Skolach zfizenych pro zdky se specialnimi
vzd&lavacimi potiebami.«”

Pedagogickym pracovnikem, kterého stanovuje § 2 zdkona ¢. 563/2004 sb. je
ten, kdo ,,koné pfimou vyucovaci, ptimou vychovnou, piimou specialn¢ pedagogickou
nebo pfimou pedagogicko-psychologickou ¢innost pfimym pasobenim na
vzdélavaného, kterym uskuteciiuje vychovu a vzdélavani na zéklad€ zvlaStniho
pravniho ptedpisu (dale jen "pfiméa pedagogicka Cinnost") je zaméstnancem pravnické
osoby, ktera vykonava ¢innost skoly, nebo zaméstnancem statu, nebo feditelem Skoly,
neni-li k pravnické osobé vykonavajici ¢innost Skoly v pracovnépravnim vztahu nebo
neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym pracovnikem je téZ zaméstnanec, ktery
vykonava piimou pedagogickou ¢innost v zafizenich socialnich sluzeb.*'”’

Ptimou pedagogickou ¢innost zastava kromeé ucitele také pedagog v zatizeni pro
dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii, vychovatel, specidlni pedagog, psycholog,
pedagog volného &asu, asistent pedagoga, trenér, vedouci pedagogicky pracovnik.'"!

Zakon €. 563/2004 sb. s ucinnosti k 1. 7. 2010 definuje ucitele druhého stupné
zékladni $koly v § 8 takto:'%?

(1) ,,Ucitel druhého stupné zdkladni Skoly ziskdva odbornou kvalifikaci
vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském studijnim

programu

% Ukitel druhého stupné zakladni $koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sm1=11.>

§ 2 zakona €. 563/2004 sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu.
§ 2zékona ¢. 563/2004 sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond.
§ 8 zakona €. 563/2004 sb. o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont.

100
101
102
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a) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu ucitelli vSeobecné
vzdélavacich pfedméti druhého stupné zakladni skoly,

b) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu ucitelll vSeobecné
vzdélavacich predméti druhého stupné zakladni Skoly a vSeobecné¢ vzdélavacich
predméta stfedni Skoly,

c) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu uliteli vSeobecné
vzdélavacich predméti stiedni Skoly,

d) studijniho oboru, ktery odpovidd charakteru vyucovaného predmétu, a
vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném bakalaiském studijnim
programu v oblasti pedagogickych véd zamétfené na piipravu ucitelll druhého stupné
zakladni skoly, nebo vzdélanim v programu celozZivotniho vzdélavani uskuteciovaném
vysokou Skolou zaméfeném na ptipravu uciteld druhého stupné zakladni skoly,

e) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na pripravu uciteli prvniho stupné
zakladni Skoly a vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném
bakalafském studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu
ucitell vSeobecné vzdélavacich predméti druhého stupné zakladni Skoly, nebo
vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskute¢iiovaném vysokou Skolou
zaméfeném na piipravu uciteli vSeobecné vzdélavacich predméti druhého stupné
zakladni skoly, nebo

f) podle § 12 jen pro vyuku ciziho jazyka.

(2) Ucitel druhého stupné zakladni Skoly, ktery vzdélava ve tfidé nebo Skole
ziizené pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ziskava odbornou kvalifikaci

a) vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském
studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméfené na specialni pedagogiku pro
udéitele, nebo

b) vzdélanim stanovenym pro ucitele druhého stupné zakladni Skoly podle
odstavce 1 a vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném
bakalarském studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméfené na specialni
pedagogiku, nebo vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskute¢novaném

vysokou Skolou a zaméfeném na specidlni pedagogiku.*
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Podle § 3 zakona ¢. 563/2004 sb. jsou stanoveny tyto predpoklady pro vykon
pedagogickych pracovniki:'®
e zpusobilost k pravnim tikontim,
e odborna kvalifikace,
e beztihonnost,
e zdravotni zpUsobilost,

e znalost ¢eského jazyka.

Dle Narodni soustavy povolani se mezi kvalifika¢ni pozadavky ucitele 2. stupné
zékladni kol fadi odborné znalosti a odborné dovednosti.'® Pro piehlednost jsem
zjisténé informace umistila do tabulky. Znalosti a dovednosti tykajici se podobnych

pozadavki, jsem sloucila v jedno vymezeni.

193 § 3 zakona & 563/2004 sb. o pedagogickych pracovnicich a o zmén& n&kterych zakon.

194 U¢itel druhého stupné zakladni §koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>
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Spoluprace s vychovnym poradcem a

14 'k
Obecna pedagogika rodici

Vyklad nové latky a jeho ptizplsobeni
Vyuka vSeobecné vzdelavacich disciplin schopnostem zakl (vyuzivani ptikladi,
problémovych situaci)

o . L. ) Rozvrzeni uciva (v ramci osnov) na
Vzdélavani a vychova v zakladnim Skolstvi i L, (V ] ) )
jednotlivé vyucovaci hodiny

Vzdélavani nadanych déti 1 deti Ttidnictvi, feSeni kazenskych prestupkll a
s vyvojovymi poruchami tfizeni diskuzi

Ptiprava, oprava a hodnoceni pisemnych

Didaktika a didakticka technika
praci a ustniho zkouseni zaku (studentit)

Integrace postizenych déti mezi déti

o, Motivovani zakl (studenttl) o u¢ivo
nepostizene

Vzdélavani a vychova v zakladnim Skolstvi| Vykonavani sluzeb v ramci provozu skoly

Vedeni vyuky s ohledem na specidlni

Reseni vychovnych a studijnich problém
eSeni vychovnych a studijnich problému vzdslavaci potfeby #ikii (studentir)

Tabulka 1: Odborné znalosti a dovednosti u&itele 2. stupné zakladni $koly'"®

Uvedeny vycet budu vyuzivat pfi tvorbé kompetencniho modelu, kdy odborné
znalosti vyuziji jako soucast odbornych kvalifikaci a odborné dovednosti jako soucast
pedagogickych dovednosti.

Neékolikrat se v tomto textu objevil pojem kvalifikace. Podle pedagogického
slovniku je kvalifikace definovana jako ,,zptisobilost pro vykonavani ur¢itého povolani
nebo pro sjednany druh pracovni ¢innosti, a to s predepsanym stupném slozitosti,
pfesnosti a namahavosti prace a ve vyzadované kvalité. Ziskani kvalifikace, jeji
prohloubeni a zvy3eni vymezuji pravni predpisy.«'*®
V § 24 vySe odkazovaného zakona €. 563/2004 sb., se uklada pedagogickym

pracovnikim povinnost dal§iho vzdélavani, po dobu vykonu pedagogické Cinnosti,

105 Upraveno podle: Ucitel druhého stupné zakladni skoly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>
Pricha, J., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s. 110.
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kterym si obnovuji, udrzuji a rozsituji kvalifikaci. Proces dal§iho vzd€lavani organizuje
feditel piislusné skoly na zékladé konzultace s piislusnou odborovou instituci. '’
Palan'® definuje kvalifikaci jako odbornou profesni piipravu. Je to ,,soustava
schopnosti (védomosti, dovednosti, navykl, zkusenosti) potiebnych k ziskani oficialné
potvrzené zptisobilosti (vétSinou uznané statem) k vykonu urcité ¢innosti (povolani,
funkce).*'?
Serak''"® definuje tyto skupiny profesnich pozadavki:

e pedagogickou zpiisobilost (andragogikou, didaktickou)- soubor znalosti,
schopnosti, postoji, dovednosti, které slouzi uciteli k dosazeni predem
stanovenych cilti vzdélavani;

e odbornou zpiisobilost- dovednosti, védomosti, vlastni zkuSenosti, které ucitel ma
jednak ze svého oboru a jednak také z vS§eobecného vzdélani,

o yétorické a komunikacni dovednosti- oblast verbalni 1 neverbalni komunikace;

e osobnostni viastnosti- kreativita, flexibilita, smysl pro odpovédnost.

2.4. Napli pracovni &innosti uditel 2. stupné ZS

Hlavnimi terminy, které jsou nejcastéji uvadény v definicich spojenych s profesi
ucitele, je vychova a vzdélavani.

Vychova je ,,plné fizeny proces ovlivnéni nehotového ¢loveka pedagogem nebo
instituci, naplnény snahou podiidit jej normam spolecnosti, ale i normdm instituce
apod.«'!

Vzdélavani je ,,proces, v némz si prostiednictvim vyucovani jedinec osvojuje
soustavu poznatkli a cinnosti, kterou vnitinim zpracovanim- ucenim- pretvaii ve
védomosti, znalosti dovednosti a ndvyky. Vzdélavani se odehrava mezi dvéma Ciniteli:
mezi vzdélavatelem (ulitelem, lektorem) a vzdélavanym (zékem, studentem,
ucastnikem). Z pohledu vzdélavatele jde o vyu€ovani, z pohledu vzdélavaného jde o

uéeni.“'?

107 § 24 zakona ¢. 563/2004 sb. o pedagogickych pracovnicich a o0 zméné nékterych zékoni.

% Palan, Z.: Vykladovy slovnik. Lidské zdroje. 1. vyd. Praha 2002, s. 107.
1% tamtéz

110 Serék, M., Dvorakova, M.: Kapitoly z teorie a praxe vzdelavani dospélych. 1. vyd. Praha 2009,
s. 66- 67.

Pricha, J., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s 277.

Veteska, J., Tureckiova,M.: Kompetence ve vzdélavani. 1. vyd. Praha 2008, s. 19.
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Néplni pracovni &innosti uéitele je dle Narodni soustavy povolani zminéna:'"
vychova a vzd€lavani vramci Skolniho vzdé€lavaciho programu, na jehoz
vytvatreni ma podil;

vytvaii a soustavné aktualizuje pedagogickou dokumentaci nebo vytvaii a
aktualizuje individuélni vzdélavaci plant pro druhy stupenl zakladni skoly;

ucitel si také musi neustale rozsifovat znalosti ve svém oboru a aplikovat je do
procesu vzdélavani, popt. do individudlnich vzdélavacich plant;

vzdélava formou specidlni pedagogiky, kterd odpovidéa stupni znevyhodnéného
zaka prostrednictvim specidlnich postupli, metod, specidlnich ucebnic,
didaktickych materiali, specidlnich forem vzdélavani a ucebnich a
kompenzacnich pomucek;

vzdélava nadané zaky a podporuje jejich osobni vyvoj, jejich dalsi pokrok
diskutuje s rodic¢i ¢i zakonnymi zéstupci a tfidnim ucitel, poskytuje konzultace
zaktm, pfipravuje zpravy, hodnoceni a klasifikaci zaki;

hodnoti nové zavedené postupy ve vyucovani a také hodnoti u¢innost vzdélavaci
a vychovné ¢innosti;

plni prace a ukoly, které souvisi s pfimou pedagogickou Cinnosti, do kterych
spadé 1 dohled nad Z4ky, vedeni evidence o vysledcich z4kl a vedeni evidence o
své pedagogické Cinnosti;

ucitelovou naplni pracovni €innosti je celkovad vzdélavaci a vychovna ¢innost,

popt. specializovana metodologicka ¢innost v oblasti psychologie a pedagogiky.

Z této rozpracované naplné pracovni Cinnosti ucitele 2. stupné zakladni Skoly

budu vychazet pti tvorbé kompetencniho modelu. Jak je zuvedené¢ho vyctu vidét,

ucitelova népln prace se sklada z mnoha Cinnosti, které musi zastavat.

Z vyse uvedené napln¢ prace lze také odvodit tyto pedagogické role ucitele, jak

uvadi Vasutova,'"* jedna se o role:

poskytovatele poznatkli a zkuSenosti,
poradce a podporovatele,
projektanta a tvtirce,

diagnostika a klinika,

113

Ucitel druhého stupné zakladni skoly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:

<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>
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e reflektivniho hodnotitele,
e tfidniho a Skolniho manazera,

e socializaéniho a kultivaéniho modelu.

2.5. Pedagogicka zpusobilost

Vedle odborné kvalifikace je diilezita také pedagogicka zplisobilost a to z toho
divodu, ze pokud hovotfime o profesi ucitele, hovoiime o dvoji zpusobilosti,
pedagogické a predmétové, jak jiz bylo uvedeno v podkapitole 2.1.

Pii riznych typech vzdélavani si musi ucitel/ lektor nejprve stanovit koho, jakou
skupinu lidi bude vyucovat, vzd€lavat. V ramci mého zaméfeni prace je ucitel
orientovan pouze na vzdelavani zakl na zakladni skole.

Ucitel si nejprve musi pred vyuCovanim stanovit cil a od néj odvodit obsah,
formy, metody, prostiedky a podminky vyucovani, které budou slouzit k uspésnému

naplnéni cile.'"” Tyto jednotlivé body v kratkosti piedstavim.

2.5.1. Cil
Ucitel si pted zahdjenim vyucovani musi stanovit pfedpokladané vysledky (cile),
kterych chce dosahnout, tedy co bude vyucovat. Také by si mélo rozpracovat jednotlivé
vyuCovaci hodiny tak, aby kazdd znich néjakym zplsobem zéka obohatila. Od
stanovenych cilti se pak dale odvijeji obsah, formy, metody, prostfedky a podminky
vyudovani. K dosazeni vzdélavacich cili poméaha ugiteldm hlavng obsah vyu¢ovéni.''®
Ten je stanoven na zékladé Skolniho vzdélavaciho obsahu, ktery je predepsan ucebnimi

osnovami, uéebnimi plany a apod.'"’

2.5.2. Organiza¢ni formy vyucovani
Organizacni formy vyucovani jsou definovany jako ,,zptisob usporadani vyuky
v konkrétnich podminkach uréité vychovné vzdélavaci instituce.“''® Z hlediska vztahu
ucitel- zak se rozliSuji individualni, hromadné vyucovani a smiSené¢ formy vyucovani

. o « s 119
jako organiza¢ni formy vyucovani.

115

Svarcova, 1.: Zaklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 118.
18 tamtéz

Y Priicha, I., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s. 142.
8 Svarcova, L.: Zdaklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 159.
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2.5.3. Metody
Interakce ve vzd&lavacim prostiedi, probihaji diky vyudovacim metoddm.'*

Matigk uvedeny v Muzikovi'?' definuje vyu€ovaci metodu jako ,.koordinovany systém
¢innosti ucitele a zadkd zaméfeny vzhledem k zaklim na aktivni osvojovani zdmérné
usporddaného obsahu vyucovani a sledujici dosazeni stanovenych vychovné
vzdélavacich cilt.” V pedagogickém slovniku je vyukova metoda definovana
jednoduseji jako ,,postup, cesta, zplisob vyucovani (...). Charakterizuje ¢innost ucitele
vedouci zaka k dosaZeni stanovenych vzdé&lavacich cila.«'**

Volbu metody ovliviiuje:'*
e _ucivo (tzn. pfedmét, téma konkrétni vyucovaci hodiny),
o vk zaka,
¢ intelektové predpoklady a ucebni zkusenosti zak,
e organizacni forma vyucovéani,
e vybaveni Skoly (laboratote, pocitace, didakticka technika, knihovna atd.),

e profesionalni a osobnostni predpoklady ucitele.*

Existuje mnoho dé¢leni didaktickych metod podle riiznych kritérii. Jednim z nich
je déleni podle Stragara, kterého uvadi Muzik,'** kdy d&li vyuGovacich metod podle
poznatki a dle miry aktivity ulitele a zaka:

¢ slovni metody (rozhovor, ptrednéska, beseda,...),
¢ nazorné metody (pozorovani a demonstrace),

e praktické metody (prace s textem, laboratorni prace,...).

Jiny typ déleni nabizi Dostal, na kterého odkazuje Muzik,'? ktery déli
vyucovaci metody podle etap vyucovaciho procesu:
e metody vytvareni a osvojovani védomosti a predstav,
e metody upeviiovani védomosti,

e metody provétovaci védomosti, dovednosti a navyk.

* Dytrdova, R., Krhutova, M.: U¢itel- piiprava na profesi. 1. vyd. Praha 2009, s. 26.

Y Muzik, J.: Soubor zdkladnich pravidel a dovednosti pro lektorskou praci. 1. vyd. Praha 2005, s. 30.
2 priicha, J., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s. 287.

2 Svarcova, 1.: Zdklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 181- 182.
Muzik, J.: Soubor zdkladnich pravidel a dovednosti pro lektorskou praci. 1. vyd. Praha 2005, s. 31.
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Kalhous, Obst a kolektiv autori'*® uvadi klasifikaci vyukovych metod dle
Lernera, kterd vychazi z ,,charakteru poznavacich Cinnosti zdka pfi osvojovani obsahu
vzdelani a ze zdkladni charakteristiky ¢innosti ucitele, ktery tuto ¢innosti ucitele, ktery
tuto ¢innost ve vyuce organizuje.“ Nasledné uvedené metody vyuky povazuji za
nejvhodngjsi pro soucasnou ugitelskou praxi. Jedna se o:'?’

e informacné- receptivni metodu,
e reproduktivni metodu,

e metodu problémového vykladu,
e heuristickou metodu,

e vyzkumnou metodu.

Ucitel musi znat dobfe metody vyuky, aby byl schopen v konkrétni situaci
vyuzit tu, kterd bude nejefektivnéj$i, popiipad¢ zvolit spradvnou kombinaci nékolika

v ’ 12
vyudovacich metod.'*®

2.5.4. Didaktické prostiedky
Didaktickymi prostiedky rozumime vSe ,,éeho ucitel a zici mohou vyuZzit

k dosazeni vyukovych cil.«'®

RozliSuji se materidlni a nemateridlni didaktické
prostfedky. Mezi materialni didaktické prostfedky se podle klasifikace fadi ucebni
pomicky, technické vyukové prostredky, organizacni a reprograficka technika, vyukové
prostory a jejich vybaveni a vybaveni ucitele a zdka. Nemateridlnimi didaktickymi
prostifedky naptiklad vyucovaci forma, metody vyuky, didakticka zasada nebo také dilci

’ vr 1l
cile a dalsi."°

2.5.5. Podminky vyucovani
Vyucovaci proces probihd vzdy za urCitych podminek, které ovliviiuji jak jeho
pribéh, tak i vysledky. Podminky vyucovani Ize délit na vnitini a vnéj$i. Mezi vnitini
podminky, tedy Skolni, které ovliviiuji vyucovani, jsou fazeni zaci, ucitelsky sbor,
zpusob fizeni Skoly, klima Skoly, pfijatd koncepce vyucovani, materidlni vybaveni,

prestiz Skoly a spoluprace Skoly s vetejnosti, zejména s rodici zakil. Mezi vnéjsi, tedy

126 Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 309.
127 tamtéz

128 Svarcova, 1.: Zdklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 179.
2% Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 337.

B30 Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 337-339.
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socidlni podminky se fadi vzdélavaci politika, pozadavky trhu prace, mistni podminky,

i " C o 131
rodi¢e a vefejnost a rozvoj védnich disciplin a techniky.

2.5.6. Vyucovaci proces

Vyucovaci proces (vyufovani) plni rozhodujici roli pro dosazeni cile
vzdg&lavani. Je to slozity a dlouhodoby proces, ktery je ovlivnén celou fadou faktord.'*?
Jednou zdalSich moZnych definic vyufovani uvadi Grecmanova, HolouSova,
Urbanovska,'*® které definuji vyufovani jako ,,vychovné piisobeni nebo aktivita
vychovatele, ulitele, ktera spo¢iva v navozovani, zprosttedkovani, podpofe a dalSim
rozvijeni uceni vychovavanych, zaka.

Uceni ve spojeni se Skolnimi podminkami lze vymezit za ,,zdmérné
navozovanou ¢innost s cilem systematicky ziskat jisté védomosti, dovednosti, navyky,

r /4 /4 14 14 l 4
ale také formy chovani a osobnostnich vlastnosti.*"?

Zékladnimi prvky vyugovaciho procesu jsou:'*
e cil (obsah uciva)

e lektor (vyuka)

e Ucastnik (uceni)

o didaktické prostfedky

Hlavnimi prvky vyuky jsou ucitel, zak a ucivo. Ptredstavuji tzv. didakticky
trojihelnik."°

interakce a komunikace
|

ucitel < > zaci
—_— _—
vyucovani uceni
cile vysledky (evaluace)

ucivo
“sm—

Obrizek 5: Didakticky trojuhelnik"’
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Svarcova, 1.: Zaklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 195-196.

B2 Muzik, J.: Soubor zdkladnich pravidel a dovednosti pro lektorskou praci. 1. vyd. Praha 2005, s. 17.
133 Grecmanova, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika I. 1. vyd. Olomouc 2000, s. 70.
B4 tamté
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*® Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 63.
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Komunikace, kterd probihd ve vyucovani mezi ucitelem a Zakem je oznaCovana

jako pedagogickd komunikace. Ta bude rozpracovdna v kapitole. 2.8.

2.5.7. Typologie uclitele

Jelikoz do vztahu ve vyucCovacim procesu vstupuji ucitel a zak, rada bych
okrajové uvedla nékteré typologie ucitele, kde je popsan uciteltiv vztah k zaktim.

V literaturdch je uvadéno mnoho typologii ucitele. Jednou znich je
Andersonova typologii ugitelti, kterou uvadi Grecmanové, Holougova, Urbanovska.'*®
Déli ugitele na:'>

e _.Dominantni typ se vyskytuje u nejistych ucitelt, ktefi se nesnazi pochopit své
zaky a sjednotit své jednani s jejich psychikou.

o Integrativni typ se cCast&ji vyskytuje u uciteld vyrovnanych, s dostate¢nou
sebedtvérou. Jeho znakem je demokraticky pfistup a snaha respektovat zaky

s jejich individualnimi zvlastnostmi.*

Grecmanovd, Holousova a Urbanovska'*® uvadgji za nejvice pouZivanou
Caselmannovu typologii. V ramci této typologie se rozlisuji dva vychozi typy ugiteli:'*!
e logotrop, ktery zaméfuji svoji orientaci spiSe na vzdelavaci stranku ve vztahu

ucitel-zak (dulezity predevs§im obsah a problematika vyucovaciho predmétu).

e paidotrop, jehoz hlavni orientace je na psychicky vyvoj (vedeni a formovani)
zaka. Diiraz je kladen spiSe na vzajemny dobry vztah uclitel-zak, nez na jeho
veédomosti.

Z hlediska pedagogickych postupii jsou odvozeny nasledujici ti typy ugiteld:'*?

e Védecko-systematicky typ ucitele- propracovany postup ve vyucovaci hoding,
systematicky pracuje krok po kroku. U zaki rozviji logické mysleni.

o Umélecky typ- spiSe nez logicky pfistup k ucivu je pro né¢j typicky intuitivni

pristup k uc¢ivu a pronikéni do uciva. Tento typ ucitele nachédzi své uplatnéni

Y7 Upraveno podle: Svarcova, 1.: Zdklady pedagogiky pro ucitelské studium. 1. vyd. Praha 2005, s. 161.

38 Grecmanov4, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika I. 1. vyd. Olomouc 2000, s.183.

39 Grecmanova, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika I. 1. vyd. Olomouc 2000, s.
183-184.

1*0Grecmanova, H., Holousova, D., Urbanovska, E.: Obecnd pedagogika I. 1. vyd. Olomouc 2000, s. 182.
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predevsim ve vyuce literatury a déjepisu, kde mlize vyuzit svoji predstavivost a
nazorné mysleni.
e Prakticky typ- typické jsou pro néj organizac¢ni schopnosti. U svych zaki

rozviji pfedevs§im praktické mysleni.

2.5.8. Vyucovaci styl a styl vedeni ti'idy
Kazdy ucitel vyucuje podle souboru ¢innosti, podle svého specifického postupu,
ktery je oznacovan za vyucovaci styl. Vznika z predpokladi ucitele pro pedagogickou
¢innost a na jeho rozvijeni se podili vnitini 1 vn¢j$i faktory. Ménit ucitelsky styl je
problematické, je relativné stabilni.'*
Pokud se tedy podivame na vyudovaci styl ugitele, Dytrtova a Krhutova'** uvadi
typologii podle G. D. Fenstermachera:
e _Manazersky styl se vyznacuje efektivitou, povzbuzovanim zakt k uceni,
systematickou organizaci, a korektni zpétnou vazbou.
e Facilitacni styl je zamétfen na zéka, na vnimani jeho potfeb a zajmi, diraz je
kladen na individualizaci vyuky a procesy uceni.
e Pragmaticky styl je zaméien na cile a dosazeni znalosti ve spojeni s jejich

aplikaci. Zdtraznény jsou kromé procesi uceni, i vysledky vzdélavani.«

V nédvaznosti na vyucovaci styl, bych zminila a vice pfedstavila jednu dilezitou
ucitelovu vlastnost a tou je tvofivost. Ta se piedev§im promitd do jiz zminéného
vyuCovaciho stylu. Tvofivost Ize chapat jako ,,soubor schopnosti, vlastnosti a dalSich
dispozic osobnosti, které ve vzajemné symbidze a za ptiznivych podminek (...) vedou
k vytvareni pro subjekt originalnich, novych napadi, feSeni problémt pro n¢j doposud
neobvyklym zpasobem apod.“'* U ugiteld se predpoklada, e pracuje tvorivym
zpiisobem a také dovede podndcovat tvofivost u svych zaka.'*®

Co se tyce styli vedeni tfidy, které vychazi z teorie vedeni lidi, rozlisuji se tfi.
Kazdy ztéchto styli ovliviiuje klima tidy, ve kterém ucitel vyucuje a vychazi

z postoju, ktera ucitel zaujima vuci zakim. Ucitel se snazi dat do souladu vlastni styl

“pricha, J., Walterové, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s 287-288.

144Dytrdové, R., Krhutova, M.:Ucitel- priprava na profesi. 1. vyd. Praha 2009, s. 20.

5 Svec, V.: Pedagogické znalosti ugitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 106.

1 Svec, V.: Pedagogické znalosti ucitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 107.
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fizeni se stylem, ktery vyhovuje zakia. Jedna se o: styl autoritativni, demokraticky a
liberalni.'*’

e Autoritativni styl- ,,uitel vymezuje, co a jak je ptipustné ve tfid¢ tikat, jak maji
74ci chapat ucivo, jak se maji chovat atd. Ridi Zaky prostfednictvim piikazi a
nafizeni, normy chovani a znalosti, které po Zacich vyzaduje, obvykle byvaji
jasng specifikované.*'*®

o Demokraticky styl- ,,ucitel uznava zaka jako partnera zdkladem jeho ptistupu

k zakovi je rovnopravnost mezi osobnosti ucitele a zaka (pfi zachovani jasné

rozdélenych funkei v rdmei socialni interakce).«'*

e Liberalni styl- ,ucitel neprosazuje svoji vili, rozhoduje jen v krajnich

pripadech. Netizeni hodiny produkuje chaos a neklid. '™

2.6. ManazZerska kompetence

Ucitel v urcitych situacich plisobit jako manazer. Mél by byt schopen vést zaky
tak, aby ve tfid¢ panovalo dobré¢ tfidni klima a dalo se 1épe s Zaky pracovat.

Co se skryvad pod terminem tfidni management? Tfidni management mizeme
definovat jako ,,proces vytvareni podminek piiznivych pro zapojeni zaki do tfidnich
aktivit.«"'

V pedagogickém slovniku je management tfidy odkazovan na fizeni tfidy.
Rizeni tiidy je povaZovdno za ,nejobtizn&j§i zugitelovych &innosti, protoze
predpokladd nejen dovednosti prezentovat ucivo, ale predevSim organizovat praci
studenti tak, aby byla posilovéna jejich motivace i dodrzovani kazn&.«'>*
Podstatu manazerskych dovednosti predstavuji dva typy &innosti:'>>

o Ucitel musi zavést standardy pro chovani, které zamezi vyruSovani nebo

alespoii zachové jeho nizkou Groven.
e Vytvafi podminky, které jsou zamérené na prevenci nevhodného chovani:

zapojeni zakl do Skolnich aktivit a udrzeni v procesech uceni, tj. vyuziti

" Simonek ml., I., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valaské Mezifi¢i 2009, s. 19-21.
18 Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valaiské Mezifi¢i 2009, s. 19.
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dovednosti dilezitych pro smysluplnost toku téchto aktivit je povazovano za
efektivni zptisob prevence nevhodného chovani.”

Rozlisuji se tti faze tiidniho managementu:'>*

e faze planovani v perspektivni 1 blizké roviné (pied zahdjenim Skolniho
roku, pted akcemi v pribéhu roku),

e faze vClenovani projektovaného do Skolni reality (prace s pravidly vyukové

¢innosti atd.),

e udrzovani ¢innosti béhem celoro¢ni vyuky a jejiho hodnoceni.*

2.7. Technicka kompetence

Pro vykon ucitelské profese je také dulezité, aby ucitel umél ovladat rizné typy
didaktické techniky, které mu slouzi k dosazeni predem stanoveného cile vyucovaciho
procesu. Didaktickymi prostfedky jsem se jiz zabyvala v podkapitole 2.5.4. Nyni bych
poukdzala pouze na materialni didaktické prostiedky, pfedevSim na technické vyukové
prostfedky. Mezi tyto prostiedky se fadi:'>

e auditivni technika- mezi tuto techniku se fadi gramofony, ptehravace CD,
magnetofony, sluchatkova souprava a skolni rozhlas;

e vizualni technika- tato technika se uziva pro diaprojekcei, pro dynamickou a pro
zpétnou projekci;

e audiovizualni technika- do této skupiny se fadi magnetoskopy a videorekordéry,
filmové projektory, videotechnika a televizni technika, audiovizudlni technika
pro projekci diafonu a také multimediélni systémy;

e technika fidici a hodnotici- vyukové pocitacové systémy, trenazéry, osobni
pocitace, zpétnovazebné systémy.

Nové¢ se misto dfive pouzivanych meotart, diapozitivii pouzivaji jit zminéné
pocitace a také interaktivni tabule. Vyuka pomoci interaktivni tabule je ,,povazovana za
novou metodu, ktera ma zaktim nabidnout zabavnéjsi a méné stereotypni formu vyuky.
Meéla by svymi prostiedky zapojit Zaky do spoluutvafeni samotné vyucovaci hodiny, a

tim zvysit jejich motivaci k ugeni.«'>°

Y Validové, A., Kasikova, H.: Pedagogika po ucitele. 2. rozsitené a aktualizované vydani. Praha 2011, s.

244,

' Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 339.

¢ Preisler, D. Moderni vyuka pomoci interaktivnich tabuli [online]. [cit. 15. 3. 2012] Dostupné z:
<http://www.mvcr.cz/clanek/moderni-vyuka-pomoci-interaktivnich-tabuli.aspx>
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2.8. Rétorické a komunikac¢ni dovednosti

Ve vykladovém slovniku je komunikace, ktera se realizuje ve verbalni i
neverbalni oblasti, definovéna jako ,,socidlni interakce mezi dvéma nebo vice osobami,
pii které dochazi ke sdélovani a vyméné informaci (ideji, védomosti, dovednosti
apod.).“"*” Tato socialni interakce je uskutetiiovana v jakémkoliv vzd&lavacim procesu.
Pro tcely mé diplomové prace se budu orientovat pfedevSim na komunikaci, kterd
probiha ve vztahu ucitel a zak.

»lermin komunikace byva casto pouzivan v tésném spojeni s terminem
interakce, kterym je oznaCovano pusobeni na sebe navzijem pii spolecnych
&innostech.«'*

Komunikace, kterd probihd ve vyucovani je oznacovana terminem pedagogicka
komunikace." Ve slovniku je pedagogicka komunikace definovéana jako komunikace,
ktera je ,,zaméfena na vychovné vzdélavaci proces, ve kterém si vSimd vyméeny
informaci mezi prednaSejicim a posluchatem (...) pifi napliovani vychovné
vzd&lavacich cilt '

Tato komunikace probiha mezi'®'
e ucitelem- studujicim, a nebo
e mezi studuyjicim- studujicim (skupinou studujicich). Tato komunikace je
vyznamna spise pro vzdélavani dospélych.
Utitel ma ve vyucovacim procesu:'®
e mluvit spisovné, plynule a vyrazng;

e vyjadiovat své myslenky srozumiteln¢, jasné a s logickou navaznosti;

e obsah a metody sdéleni uzpusobit véku zakt a jejich dosavadnich znalosti.

2.9. Profesni a klicové kompetence ucitele
,Kompetence lze snadno zaménit nebo i nahradit dal§imi terminy jako je
schopnost, dovednost, kvalifikace, zpusobilost, opravnéni, vykonnost, zdatnost,
efektivnost atd., které do jisté miry vystihuji vybavu a pfipravenost ucitele pro profesi,

na druhé stran¢ vSak wvnaSeji nepiesnosti az terminologickou zmate¢nost do

Y7 Palan, Z.: Vykladovy slovnik. Lidské zdroje. 1. vyd. Praha 2002, s. 99.

'® Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 251.

9 Priicha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 314.

0 palan, Z.: Vykladovy slovnik. Lidské zdroje. 1. vyd. Praha 2002, s. 149.
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problematiky ,,byt profesionalnim ucitelem®, k niz se konstrukt vaze. Vyjadieni profese
ucitele v kompetencich mé stejnou hodnotu jako vyjadieni v odpovédnostech,
povinnostech & hodnotach.*'%

Profesni kompetence ucitele tvoii zaklad pro urceni ,tzv. profesniho

standardu, ktery by mél byt normou pro vstup do ucitelské profese. Je ziejmé, ze

vvvvvv

profese ucitele. Jde o tzv. kli¢ové kompetence.*'®

Za zdroje ugitelovych kli¢ovych profesnich kompetenci jsou povazovéany:'®
»  funkce Skoly v moderni spole¢nosti,
= tzv. Delorstiv koncept ,,Ctyf pilifa“ vzdélavani pro pfitomnost a zejména pro

budoucnost.*

Zakladnimi funkcemi moderni spole¢nosti jsou funkce socializacni,
prospektivni, kvalifikaéni a osobnostni.'*®
Delorstiv  koncept ¢ty pilith  vzdélavani formuluje tyto cilové oblasti
vzdélavani:'®’
= ucit se poznavat, tj. osvojovat si teoretické a praktické znalosti (dovednosti)
pomoci nichZ zak poznéva, resp. objevuje svét, uci se ucit a fidit svoje ucenti,
" uci se jednat, tj. naucit se komunikovat v riznych Zivotnich situacich,
" ucit se Zit spolecné s ostatnimi, tj. umét spolupracovat s druhymi a podilet se na
spoleCenskych ¢innostech,

* ucit se byt, tj. porozumét sob¢ samému i1 druhym lidem, zdokonalovat svoji

osobnost s moralnimi hodnotami spole¢nosti.*

Z téchto vychodisek byly odvozeny klicové profesni kompetence ucitele.
Vagutova'®® tyto kompetence definuje:
e piedmétova/oborova,
o didakticka a psychodidakticka,

e pedagogicka,

' Vagutovd, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 91.

Svec, V.:Pedagogické znalosti ucitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 25.
1 tamtéz
1% Svec, V.:Pedagogické znalosti ucitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 26.
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e diagnosticka a intervencni,
e socialni, psychosocidlni a komunikativni,
e manazerska a normativni,
e profesné a osobnostné kultivujici.
»Jednotlivé oblasti kompetenci jsou dale specifikovany v pozadovanych

znalostech, dovednostech, postojich a zkugenostech.*'®”

Kompetence jsou nasledovné rozpracovany:' "’
¢ Kompetence predmétova/oborova
v ucitel je vybaven ve stanoveném rozsahu a hloubce, jenz odpovidaji potiecbam
Z8/S8S, systematickymi znalostmi aprobaéniho oboru
v' ma osvojeny zdkladni dovednosti komunikaéni a informa¢ni technologie, je
schopen hledat a zpracovat udaje predevsim v ramci aprobac¢nich oborii
v integruje mezioborové znalosti do vyuCovacich piedmétd a tim tvofi
meziptedmétové vazby
v' je schopen pietvaiet znalosti uréitych védnich obori do vyucovaciho predmétu,
respektive do jeho vzdélavaciho obsahu
v je schopen pretvaiet metodologii poznani ur¢itého oboru do zptsob u mysleni
studenta v urcitém vyucovacim predmétu
o Kompetence didakticka a psychodidakticka'”'
v' ucitel disponuje poznatky o rdmcovych vzdélavacich programech, je schopen
vytvaret Skolni vzdélavaci programy a navrh vyuky
v v praktické i teoretické roviné ovlada strategie uceni a vyucovani a s poznatky
jejich socidlnich, psychologickych a kauzalnich aspektii
v’ je schopen vyuzivat zakladni metodiku ve vyuce urlitého predmétu a tuto
metodiku uzptisobit potiebam 74kl a pozadavkim dané skoly
v vyuziva komunika¢ni a informa¢ni technologie pro podporu uéeni zaka
v" ma poznatky o teoriich hodnoceni a je schopen je vyuzivat nastroje hodnoceni

vzhledem k individualnim zvlastnostem zakl a naroktim dané Skoly

169 Vasutova, J.: Profese ucitele v eském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 105.

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 106.
171 ‘
tamtéz

170

46



Kompetence pedagogickz’l172

ucitel v teoretické i praktické roviné ovladd podminky a procesy vychovy
spojené s poznatky jejich socidlnich, psychologickych a multikulturnich aspektt
podporuje rozvoj individudlnich kvalit studentii

disponuje poznatky o pravech ditéte a na zdklad¢ jejich znalosti je ve své
pedagogické ¢innosti respektuje

ma znalosti v oblasti vzdélavacich soustav a trendi ve vzd€lavani a na jejich

zaklad¢ se orientuje v kontextu vychovy a vzdélavani

Kompetence diagnostick a intervenéni'”

ucitel je ve vyu€ovani schopen uzit prosttedky pedagogické diagnostiky

dovede identifikovat zadky se specifickymi poruchami chovani a uceni a na
zéklad¢ toho to rozpoznani vyuziva metody vyucovani a vybéru uciva dle jejich
mozZnosti

je schopen vést nadané zaky ve vyucovani

je schopen rozpoznat Sikanu, tyrani a patologické projevy chovani zaki ve tiidé
a nasledné¢ zprostiedkovat jejich napravu a prevenci

je schopen ve tfid¢ zajistit kazei a tesit Skolni vychovné problémy a situace

Kompetence socidlni, psychosocialni a komunikativni'™*

ucitel je schopen vytvaret ptiznivé u¢ebni/pracovni klima ve tridé/skole

zna prostiedky slouzici k socializaci zaka a dovede je ve své pedagogické praxi
vyuzit

disponuje prostiedky pedagogické komunikace

ma znalosti v oblasti rodinné vychovy a uplatiiuje osvojené efektivni zplisoby
spoluprace a komunikace pfii styku s rodi¢i zak

je schopen se orientovat v obtiznych situacich a zprostfedkovat jejich feSeni ve
Skole 1 mimo Skolu

je schopen zjistit piivodce negativného chovéani a postojii zdkli a pouzit

prostiedky népravy a prevence

172

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 107.
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o Kompetence manaZerska a normativni'’”

v’ uditel zna obsah zdkonli a norem, které se vztahuji k vykonu a pracovnimu
prostiedi pedagogické profese

v ma prehled o vzdélavaci politice a je schopen ji reflektovat ve své pedagogické
¢innosti

v" je schopen vést zakladni administrativu tykajici se agendy zaki a jejich vysledku
vzdélavani, je schopen vést také zaznamy a vykaznictvi

v" na zakladé svych schopnosti a dovednosti je schopen organizovat rizné mimo
vyukové aktivity, které probihaji v ramci tfidy a Skoly

v disponuje zplsoby vedeni zakli a vytvafi podminky vedouci k efektivni
kooperaci ve tfide

v’ vytvafi projekty institucionalni spoluprace zahrnujici i spolupraci zahrani¢ni

o Kompetence profesné a osobnostné kultivujici'’®

v' ucitel ma vSeobecny rozhled a jeho prostiednictvim plisobi na utvaieni hodnot a
postoju zak

v ovlada zasady profesni etiky ucitele a na jejich zaklad€ se prezentuje, je schopen
argumentace ve prospéch obhéjeni svych pedagogickych postupli

v" je schopen kooperace s ostatnimi kolegy

<\

je schopen sebereflexe
v je chopen reflektovat veSkeré zmény vzdélavacich podminek i vzdélavaci zajmy

a potieby zakl ve své pedagogické ¢innosti

Svec'” predstavuje jiné ¢lenéni pedagogickych kompetenci uditele a
poznamenava, ze pedagogické kompetence jsou SirSim pojmem nez pedagogické
dovednosti. D&li tyto tii skupiny:'"™

a) vychozi (metodické) kompetence- sem fadi kompetenci

Y% VaSutova, I.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 108.

Y Vasutova, JI.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 109.

Y7 Svec, V.: Jakymi klicovymi pedagogickymi kompetencemi by mél disponovat budouci ucitel? In:
Nezvalova, D.: Pripravujeme ucitele pro 21. stoleti a vstup do Evropy? (Pregradualni a postgradualni
priprava ucitelir) 1. vyd. Olomouc 1998, s. 257.

78 Svec, V. Jakymi klicovymi pedagogickymi kompetencemi by mél disponovat budouci ucitel? In:

Nezvalova, D.: Pripravujeme ucitele pro 21. stoleti a vstup do Evropy? (Pregraduadlni a postgradualni

priprava ucitelir) 1. vyd. Olomouc 1998, s. 257-258.

48



e diagnostickou- ucitel dovede diagnostikovat dovednosti a védomosti
zaka, ale také jejich styly uceni, pojeti uéiva, vztahy mezi zaky i klima
ve tfide,

e psychopedagogickou- orientovand na projektovani uceni zaki, jejich
osobnostni rozvoj a na uvedeni do praxe téchto projekti,

e komunikativni- umoziuje ucitelovu komunikaci se zadky v nejriiznéjSich
pedagogickych situacich,

e informacni- zékladem je =zvladnuti nejmodernéjSich informacnich
technologii.

b) osobnostni kompetence- zahrnuji ptfedevSim ucitelovu odpovédnost za sva
rozhodnuti a za jejich dusledky, které vyvstavaji zjejich praktického uziti
v pedagogické komunikaci. Déle je zde zahrnuta ucitelova autenticita, empatii a
schopnost akceptovat sebe 1 druhé kromé jiného.

¢) rozvijejici kompetence- do této skupiny kompetenci spada

e adaptivni kompetence- napoméaha orientovat se uliteli 1 zakim ve
spolecenskych zménéch,

e metodologicka kompetence- umoznuje feSit pedagogovi problémy
pomoci vyuziti védeckych metod a diky nim i zkoumat svoji
pedagogickou ¢innost,

e turci kompetence- slouzi kinovaci vyuky, vyuzivani novych a
efektivnich postupti

o sebereflexivni kompetence- slouzi k premysleni pedagoga nad svoji praci

o autoregulativni kompetence- zaklada se na realizaci zmén v pedagogove
¢innosti- zdokonalovani jeho stylu, pedagogickych dovednosti.

I tyto prezentované kompetence se pii vyuziti v praxi, pii praktické pedagogické
¢innosti ucitele, prolinaji.

V soucasnosti se v literatufe objevuje spoustu pokust o klasifikaci ucitelovych
profesnich kompetenci. Svec povazuje za jadro profesnich kompetenci ugitele

kompetenci osobnostni, socialn& komunikativni a psychodidaktickou.'”

7% Svec, V.:Pedagogické znalosti ucitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 30-31.
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Obrazek 6: Vztah osobnostni, psychodidaktické a socidlné komunikativni

kompetence180

Spilkovét181 (v tomto pristupu jde spiSe o n&jaké idealni piedstavy, jaky by uditel mél
byt) uvadi mezi slozky profesni kompetence ucitele:
1. kompetence odbornépiredmeétova,
kompetence psychodidakticka,
kompetence komunikativni,
kompetence organiza¢ni a fidici,
kompetence diagnosticka a intervencni,

kompetence poradenska a konzultativni,

N kR

kompetence reflexe vlastni ¢innosti.

Jiny pfistup pouzil Kyriacou, ktery popsal sedm kli¢ovych pedagogickych
dovednosti. Pedagogické dovednosti definuje jako ,,jednotlivé logicky souvisejici
&innosti uéitele, které podporuji zakovo uéeni.“'** V ramci téchto dovednosti rozlisuje
ti dalezité prvky:'™®

o védomosti (zahrnuji ucitelovi znalosti);

¢ rozhodovani (zahrnuje rozhodovani a uvazovani ve fazi ptipravy, v pribéhu

180 Svec, V.:Pedagogické znalosti ucitele: teorie a praxe. 1. vyd. Praha 2005, s. 31.
'8! priicha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 219.

182 Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifi&i 2009, s. 13.

'8 Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifi&i 2009, s. 13.
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z toho,

po skonceni vzdélavaciho procesu);

¢innost (ucitelovo jednani).

Kyriacou'™ pii definovani klicovych pedagogickych kompetenci vychazi
co soucasny ucitel redln¢ délat musi a co déla:

Planovani a priprava- dovednosti, které se podileji na stanoveni spravnych cilt
vyuCovaného piedmétu a prostiedky, diky, kterym cilti dosahujeme.

Realizace vyucovaci jednotky- dovednosti, které jsou nutné k zapojeni zaka do
vyuky.

Rizeni vyulovaci jednotky- dovednosti, které jsou potiebné k udrzeni
pozornosti, zajmu 74kt a jejich aktivité ve vyuce.

Klima tfidy- dovednosti potiebné k vyvolani a udrzeni dobrych postoji zaka
vici vyucovani.

Kazen- dovednosti slouzici k udrzeni poradku.

Hodnoceni prospéchu zakii- dovednosti nutné k hodnoceni jak formativnimu,
tak 1 sumativnimu.

Reflexe vlastni prace a evaluace- dovednosti slouzici k reflexi vlastni praci a

nasledné pro zlepSeni v pedagogické Cinnosti.

»1yto klicové dovednosti ulitele jsou navzajem provazany a podstatné se

ovliviuyji. Ziskané dovednosti v jedné oblasti nepochybné kladné ovlivni jinou oblast

pedagogickych dovednosti.

«185

Ramcové vzdélavaci programy, které nové charakterizuji cile vzdélavani, zavadi

1 zminény pojem klicové kompetence. Ramcové vzdélavaci programy ,,vychazeji ze

Statniho programu vzdélavani a jsou vytvareny pro predskolni vzdélavani, zakladni

Skoly, gymnazia a sttedni odborné skoly. Tyto Rdmcové vzdélavaci programy tvofi stat.

Jsou vSak rozpracovany do Skolnich vzdé€lavacich programt, které tvoti jednotlivé

Skoly.

«186

'8 Priicha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 220.
185 Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifi&i 2009, s. 16.

186

Horak, J., Kolaf, Z.: Obecnd pedagogika. 1. vyd. Usti nad Labem 2004, s. 72.
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Ve fazi zékladniho vzd&lavani'®’ se za kli¢ové kompetence povazuji:
e kompetence k uceni,
e kompetence k feSeni problémd,
e kompetence komunikativni,
e kompetence socidlni a personalni,
e kompetence obCanska,

e kompetence pracovni.

Vyse uvedené klicové kompetence jsou vypracovany pro zaky zakladni Skoly.
Zaklady téchto kompetenci by mély byt ptijaty v obdobi do ukonceni povinné Skolni
dochazky a déale by mély vytvaret podklad pro dalsi vzdélavani v ramci celozivotniho
uceni."™® S témito kompetencemi koresponduji vyse uvedené kompetence Belze a
Siegrista.

»Je ziejmé, ze zakovské kompetence mohou rozvijet pouze ucitelé, ktefi sami
budou souvisejicimi kompetencemi vybaveni. V opaéném piipadé by ucili
kompetencim osoby nekompetentni a kurikularni reforma by byla vazné ohrozena.*'®

Ptedpoklddam tedy, ze ucitel je kompetentni a ma tyto klicové kompetence

zvladnuté, aby je mohl dale predavat svym zaktm.

¥7 Kolektiv autorii. Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani [online]. [cit. 11. 2. 2012]

Dostupné z: <http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/RVPZV-pomucka-ucitelum.pdf>
88 BartoSova, 1., Skutil, M.: Profesni klicové kompetence ucitele v evropském kontextu. In: Dolezalova, J.,
Vrabcova, D.: Kompetence ucitele na pozadi soucasné kurikuldrni reformy. 1. vyd. Hradec Kralové
2006, s. 32.
Dolezalova, J., Vacek, P.: K moznostem utvareni kompetenci ucitele v pregradualni a postgradudalni
priprave. In: Dolezalova, J., Vrabcova, D.: Kompetence ucitele na pozadi soucasné kurikularni
reformy. 1. vyd. Hradec Kralové 20006, s. 27.
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3. Tvorba kompeten¢ni modelu pro ucitele 2. stupné (ISCED 2) na

zakladni Skole.

V prvni kapitole jsem definovala kompetence a kompetenéni model, v druhé
kapitole jsem ptedstavila osobnost ucitele a nyni se dostdvam k zaveére¢né Céasti mé
diplomové praci a to tvorbé kompetencniho modelu pro ucitele 2. stupné¢ (ISCED 2)
zéakladni skoly.

Pfi tvorbé kompetenéniho modelu budu prochazet fazemi, které jsem
terminologicky rozpracovala v kapitole 1.1.4 identifikace kompetenci. Pro ptehlednost
je jestd jednou uvedu. Jedn4 se o tyto faze:'”

1. pfipravna faze,

2. faze ziskavani dat,

3. faze analyzy a klasifikace informaci,

4. popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu,

5

ovéfeni a validizace vzniklého modelu.

3.1. Pripravna faze
Objektem mé diplomové prace je, jak jiz bylo n€kolikrat uvedeno ucitel
2. stupné (ISCED 2) zakladni Skoly. Hlavnim vychodiskem pro tvorbu kompetencniho
modelu bude literatura, typologie pozice ucitele z Néarodni soustavy povolani,
pozadavky vztahujici se k pozici ucitele a z informaci o pracovnim mist¢.
Na zéklad¢ informaci stanovenych v pfipravné fazi se mohu presunout k fazi

druh¢ a tu predstavuje sbér dat.

3.2. Sbér dat
Na zacatku této podkapitoly bych poukazala na to, ze nebudu uvadét odkazy u
informaci, které jiz byly rozpracovavany v piedchozich kapitolach. Vzdy uvedu
kapitolu, kde lze pfislusné informace nalézt. U novych poznatkli bude odkaz uveden.
Fézi sbéru dat jsem rozpracovavala v kapitole 1.1.4. identifikace kompetenci.
V této fazi lze vyuzivat tyto zdroje:
e rozhovor,

¢ metoda kritickych situaci,

1% Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazeri.
1. vyd. Praha 2004, s. 46.
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e panely expertd, pruizkumy,
e databaze kompetencnich modeld,
e analyza pracovnich funkci/tkold,

e piimé pozorovani.

Jak jiz bylo uvedeno, neni dobré vychéazet zjednoho zdroje. Kompetenéni
model, ktery je cilem mé diplomové prace, neni uren pro konkrétni situaci ani
konkrétni pozici. Hlavnim vychodiskem pii tvorbé€ kompetencniho modelu bude
pfedevsim literatura. Budu vychéazet z déleni kompetenci Tyrona uvedené v kapitole
1.1.3. déleni kompetenci. Pro uplnost zopakuji, které kompetence to jsou. Jednd se o
kompetence:

o manazerske,
e fechnicke,

e interpersonalni.

Dalsim zdrojem pro tvorbu kompetenéniho modelu budou skupiny Serakovych
profesnich pozadavkl uvadéné v kapitole 2.3. Jedna se o:
e pedagogickou zpiisobilost,
e odbornou zpiisobilost,
e rétorické a komunikacni dovednosti,

e osobnostni viastnosti.

Z tohoto ¢lenéni vytvofim kompetenéni kotvy a piidam jesté déleni dle Tyrona,
uvedené vySe. Rétorické a komunikacni dovednosti zaclenim do interpersonalni

kompetence.

Pti tvorbé kompetencniho modelu budu také vychézet z klicovych kompetenci
podle Belze a Siegrista. Tyto kompetence jsem jiz uvedla v kapitole 1.1.3. déleni
kompetenci, nyni je vice piedstavim:'"’

o Komunikace a kooperace- komunikativnost predstavuje schopnost a

pripravenost jedince komunikovat, hovoftit o sob¢ pred ostatnimi, co nejjasnéji a

1 Belz H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 185, 231, 265, 301,

331, 353.
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nejsrozumitelnéji naslouchat ostatnim, umét urcit co je podstatné a co nikoliv,
brat ohled na potieby ostatnich, v§imat si neverbalnich signali. Kooperativnost
pfedstavuje jedincovu schopnost a piipravenost zodpovédné a s aktivitou se
podilet na pracovnich procesech skupiny, prezentovat své védomosti a
respektovat ndzory a predstavy ostatnich, dodrzovat pravidla a drzet se
spole¢ného cile.

Reseni problémii a tvorivost- predstavuje jedincovu schopnost a pripravenost
pfevzit na sebe vurCitém rozsahu odpovédnost, samostatné analyzovat
informace, planovat vysledky, shrnovat a dokumentovat. Odprostit se od
zastaralych postupti a feSeni danych problémi a byt otevieny originalnim a
novym. Je to schopnost a piipravenost jedince rozpoznat problémy a roz¢lenit na
mens§i, hledat alternativy a neobvyklé zplisoby feSeni.

Samostatnost a vykonnost- predstavuje jedincovu schopnost byt iniciativni, na
zadaném ukolu pracovat svédomité, vytrvale, soustiedéné, zastavat své vlastni
nazory a znat své slab¢ a silné stranky.

Odpovednost — tato schopnost predstavuje jedincovu ochotu a pfipravenost
prevzit na sebe v ur¢it¢ mife odpovédnost nebo spoluodpovédnost. Je to
jedincova schopnost odhalit disledky vlastniho jednéni. Se zadanym ukolem se
identifikuje, vykonava ho svédomité a spolehlivé, snazi se odhadnout disledky
svého jednani a chové se tedy kolegidln€ a vhodné vici ostatnim.

Premysleni a uceni- ptedstavuje jedincovu schopnost rozvijet svoji zptsobilost
k uceni, myslet v souvislostech a systémové€. Je schopen davat do souvislosti
védomosti, které uz ma s védomostmi nové nabytymi.

Schopnost argumentace a hodnoceni- predstavuje jedincovu zplisobilost a
pripravenost hodnotit vysledky své vlastni prace, vysledky pracovni skupiny i
vysledky ostatnich. Pouzivat pfitom vhodna kritéria a méfitka a ptfisuzovat jim

adekvatni vahu.

Kli¢ové kompetence ucitele rozpracovava velmi podrobné Vasutova. Jedna se o

kompetenci pedagogickou piedmétovou (oborovou); manazerskou a normativni;

socialni, psychosocialni a komunikativni; diagnostickou a interven¢ni; didaktickou a

psychodidaktickou; profesné a osobnostné kultivujici. Tyto kompetence jsou podrobnéji

rozpracovany v kapitole 2. 9. profesni a klicové kompetence ucitele.
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Jinym vyuzitym zdrojem je Kyriacou, ktery stanovil nékolik kompetenci, které
ve své podstaté tvoii pedagogickou kompetenci.

Na osobnost ucitele, kterd je zpracovana v kapitole 2. 2., ve dvou rovinach
(psychosociélni a socialni), nahlizi Simonek. Osobnostnim predpokladiim uéitele vénuje
pozornost 1 Malach a VaSutova, ktefi jsou rozpracovani ve stejné kapitole.

Z téchto uvedenych dat budu vychazet pii tvorbé kompetenéniho modelu. Dale

mohu pfejit k fazi analyzy a klasifikaci informaci.

3.3. Analyza a klasifikace informaci
Nyni budu rozpracovavat jednotlivé kompetence vramci jednotlivych
kompetencnich kotev, které jsem si v piedchozim textu stanovila z Tyronova a

Serakova déleni.

3.3.1. Analyza a Kklasifikace osobnostni kompetence

Pfi analyze osobnostni kompetence budu vychazet predev§im zudaji
zpracovanych v kapitole 2. 2., ktera se tyka pravé osobnostnich vlastnosti ucitele.

U autort, Malacha, Vasutové i Simonka, je uvedena schopnost rozhodovat.
Malach'®? piedstavuje lektora jako osobu, kterd se musi rozhodovat i za situaci, kdy ma
jen velmi omezené znalosti o charakteristice G&astnikdl vzd&lavani. Simonek'” klade
daraz na schopnost kvalitniho rozhodovani.

Obst'™ hovoti o rozhodovani ve spojitosti s vyukou. Uvadi, 7e vyuka je

,hepietrzitym sledem rozhodovacich situaci.“'”

Je dilezité se rozhodovat v urcitych
situacich velice rychle, proto bych k této kompetenci ptipojila jeste flexibilitu a rychlou
reakci, které uvadi Simonek'*® a Malach.'”’

Voda piSe o rozhodovani jako o jednom ze zakladnich principi demokratického
vzdélavani a poukazuje na tfi oblasti, které se tykaji ucitelské profese, kde je dilezité,
aby ucitelé mohli samostatn¢ jednat a rozhodovat. Prvni oblast je rozhodovani v ramci

vzdélavaciho obsahu, druhou oblast tvoii rozhodovani o metodach vyuky, tieti oblast

192

Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 16.

194 Kalhous, Z., Obst, O. a kol. Skolni didaktika. Praha 2009, s. 103.
195 tamtéz
1% Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifi&i 2009, s. 12.

Y Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 17.
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tvofi rozhodovani o hodnoceni zaka.'” Se schopnosti rozhodovat souvisi i schopnost
samostatné jednat. Schopnost samostatnosti a vykonnosti je jednou z kliCovych
kompetenci uvadénou Belzem a Siegristem.'” Z vyse uvedeného rozpracovani bych
prvni kompetenci nazvala rozhodovani a samostatnost.

Dalsi stanovenou kompetenci je etika. Na etiku klade diraz predevsSim
Vasutova, rozpracovava ji v kompetenci profesné a osobnostné kultivujici. Odkazuje na
dilezitost etické stranky vykonu ucitele a na zaklad¢ zasad etiky by se ucitel mél

2 Dale etiku zmifiuje také Malach.®®' S etikou souvisi dalsi

dokézat prezentovat.
osobnostni vlastnosti, jako je svédomitost a spolehlivost uvadéna Simonkem,”®* dale
spravedlnost, na kterou odkazuje Malach®® i Vasutova®™ a ta také uvadi hodnoty a
postoje. Ketice se dle mého nazoru vztahuje odpovédnost. Schopnost piijmout
odpovédnost povazuji Belze a Siegrist’” za kli¢ovou kompetenci. Ja ji pro sviij navrh
kompeten¢niho modelu nevyuzila jako hlavni kompetenci, protoze byt odpovédny by
mél byt kazdy Cloveék v kazdé pozici. Zahrnula jsem ji pouze tedy jako soucast etické
kompetence.

Treti kompetenci, kterd méa dle mého nazoru opodstatnéni byt v kompetenénim
modelu je mnou oznac¢end kompetence vzdélavat se. Na potiebu neustale rozsirovat své
znalosti odkazuje Narodni soustava povolani v naplni prace ucitele. Mezi klicové
kompetence fadi Belze a Siegrist’”® kompetenci k premysleni a udeni, ktera zdirazituje
jedincovu schopnost rozvijet svoji zptsobilost k uceni. K této kompetenci bych zaradila
i nutnost mit iroky rozhled, jak poukazuje Malach.*”’

Mnoho autorti zminuje kreativitu jako diilezitou schopnost ucitele. ,,Byt

«208

kreativni znamené pouzivat nové techniky a principy mysleni. Tuto definici uvadi

. - 209 v ’ v 7w v r . I r
Belze a Siegrist™ a fadi tvofivost spolu se schopnosti fesit problémy mezi klicové

198 Voda, J.: Rozhodovani ucitelii v roli tviircit Skolniho kurikula. In: Krykorkova, H., Vanova, R. a kol.:

Ucitel v soucasné Skole. 1. vyd. Praha 2010, s. 131, 133.

Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 265.

20 yagutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.

' Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 11.

%92 Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valasské Mezifici 2009, s. 12.

?% Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 16.

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdeélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.

Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 301.

Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 331.

Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s 11.

oo Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 231.
tamtéz
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kompetence. Dle Patizka, kterého uvadi Holouéove’t,210 ma tvorivost ucitele ,,zaklad
v jeho schopnosti pedagogicky interpretovat vSechny okolnosti vyucovani a uvadét do
souladu jeho cile, prostiedky, obsah a podminky.* Malach®'' hovofi o kreativité lektora,
ktera se ,,méla projevit pri planovani vyuky hledanim novych zajimavych a pro
ucastniky netradi¢nich zpisobu podani latky, opakovani a aplikace osvojovanych
védomosti & dovednosti Vasutova’'? také poukazuje na napaditost, entusiasmus a

tvotivost. Tuto kompetenci nazvu jednoduse Kreativita.

Ne vsechny osobnostni vlastnosti jsem rozpracovala. Zac¢lenim je tedy do dalSich

kompetenci v nasledujicich kompetencnich kotvéch.

3.3.2. Analyza a klasifikace pedagogické kompetence
Pti analyze a klasifikaci pedagogické kompetence budu vychazet zudaji
rozpracovanych v kapitole 2. 5., ktera se tyka pedagogické zpiisobilosti a z kapitoly
2. 9., kde jsou rozpracovany profesni a klicové kompetence ucitele

. 213
Kyriacou

mezi dllezit¢ pedagogické dovednosti fadi fizeni a realizaci
vyucovaci jednotky, kazen a klima tfidy. Pfidala bych k této kompetenci jest¢ poznatky
z jisténé z Narodni soustavy povolani, kdy mezi ucitelovy odborné dovednosti je fazen
vyklad nové latky a jeho ptizplisobeni schopnostem zakli prostfednictvim vyuzivani
ptikladd, problémovych situaci a dale je také uvadéno rozvrzeni uciva na jednotlivé

2% Na nutnost organizatni schopnosti odkazuje i Vasutova.’"

vyucovaci hodiny.
V ramci spojeni téchto poznatkli bych oznadila tuto kompetenci organizovani. Pfiddm
k ni ale jesté jeden termin, ktery s organizovanim dle mého souvisi a to je planovani.
Ucitel si potiebuje nejprve praci naplanovat a nasledné zorganizovat. O pedagogické
dovednosti planovani a ptipravé hovoii jiz zminény Kyriacou.”'® Kompetenci tedy
souhrnn¢ oznacuji organizovani a planovani.

Mezi dal$i pedagogickou kompetenci fadim nutnost znat, orientovat se a

vyuzivat Skolni didaktiku. Ucitel musi veédét, jakym zplsobem ma piistupovat

1 Holousova, D.: Osobnost ucitele. In: Kantorova, J. s kol.: Vybrané kapitoly z obecné pedagogiky I.

Olomouc 2008, s. 172.

Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 17.

2 Vagutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.
2 Priicha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 220.

2% Ucitel druhého stupné zakladni $koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.
Prtcha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 220.
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k vyuCovacimu procesu, jaké vyuzit metody, formy pii vyucovani. Mit dopfedu jasné
stanoveny cil a snazit se dobrat k efektivnim vysledkiim. Tuto problematiku jsem vice
rozpracovavala v kapitole 2. 5., proto bych na ni odkédzala. Musi znat procesy tykajici se
vychovy a vzdélavani, jak nalezneme v Nérodni soustavé povolani*'’ a u Vagutové*'®
v pedagogické kompetenci. Potfebu didaktické angazovanosti jako soucéast osobnostnich
vlastnosti najdeme u Malacha.*"

Dalsi kompetenci v pedagogické kotvé nazvu jednoduse kompetence hodnoceni.
Hodnoceni povazuje za dilezité jednak Belze a Siegrist,220 kteti fadi schopnost hodnotit
spolu se schopnosti zdivodinovat do kli¢ovych kompetenci. Pfedstavuje jedincovu
zpisobilost a pripravenost hodnotit vysledky své vlastni prace i vysledky ostatnich.?'

. 222
Kyciacou

se také ve vyctu pedagogickych dovednosti odkazuje na dulezitost
hodnoceni vlastni prace i hodnoceni prospéchu zakt. U¢itel by mél mit znalosti ohledné
teorii hodnoceni. Na tuto skutetnost se odkazuje i VaSutova®™ v didaktické a
psychodidaktické kompetenci. V naplni pracovni c¢innosti dle Narodni soustavy
povolani je také uvedena zpisobilost k hodnoceni. Ucitel by mél hodnotit nové
zavedené postupy ve vyucovani a také hodnotit ¢innost vzdélavaci a vychovné

&innosti.*** Tato kompetence je podloZena spoustou literatury, proto si myslim, 7¢ ma

v kompetenénim modelu své opodstatnéné misto.

3.3.3. Analyza a klasifikace odborné kompetence
K analyze odborné kompetence jsem vyuZzivala informace zpracované v kapitole
2. 3. Odborna zptisobilost u¢itele na ZS a v kapitole 2. 4., ktera se tyka naplné pracovni
ginnosti uditele 2. stupnd na ZS
Jelikoz cil mé prace je zaméfen pouze na ucitele 2. stupné zakladni Skoly bez
specifikace vyu¢ovaného oboru budu rozpracovavat kompetenci pojmenovanou znalost
oboru obecnd. V seznamu kompetenci od Vagutové** nalezneme kompetenci nazvanou

predmétova/ oborova, kde se uvadi, ze by ucitel mél mit systematické znalosti

Y7 Utitel druhého stupng zakladni $koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:

<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>
% Vagutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdéldavacim kontextu. Brno 2004, s. 107.
Y Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 15.
Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 353.
2! tamtéz
222 Priicha, J.:Moderni pedagogika. 2. vyd. Praha 2002, s 220.
223 Vasutova, J.: Profese ucitele v eském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 106.
22% Ucitel druhého stupng zakladni $koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>
Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 106.
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aprobaéniho oboru a dle Narodni soustavy povolani**® by mél mit také znalosti ohledng

obecné pedagogiky.

3.3.4. Analyza a Kklasifikace interpersonalni kompetence

K analyze interpersonalni kompetence jsem vyuzivala informace, které jsou
obsazeny v kapitolach 2. 8. Rétorické a komunikacni dovednosti a také sem dale
rozpracovala osobnostni vlastnosti z kapitoly 2. 2. Osobnostni vlastnosti uitele.

Nejvice zmifiovanou interpersonalni kompetenci je komunikace. Muzik**’
hovoti o komunikaci jako o dvoucestném procesu, kdy zpétna vazba by méla byt
poskytovdna 1 pfijimana obéma aktéry vyuky- ucitelem i Zakem. DalSim autorem
kladouci diraz na komunikaci, je Vasutova,”® kterd zpracovava tuto kompetenci
v ramci kompetence socidlni, psychosocidlni a komunikativni. Uvadi, Ze by ucitel mél
ovladat prostfedky pedagogické komunikace, zptisoby komunikace a také kooperace,
které vyuzivéa pii komunikaci s rodi¢i zakt. Vedle komunikace se Vasutova™ odkazuje
na schopnost umét vystupovat a jednat, klade diiraz na sdileni a kooperativnost. Belze a
Siegrist™” povazuji komunikaci za kli¢ovou a pidavaji k ni vyie zminénou schopnost
kooperace. Tuto kompetenci bych pojmenovala podobné jako Belze a Siegrist
kompetence komunikace a kooperace. Kooperaci zaclenuji spolu s komunikaci
z davodu souvislosti téchto dvou kompetenci. Na zdkladé¢ dobré komunikace, na
zaklad¢é dobfe vybudovanych vztaht s ostatnimi, dochazi ke snazsi spolupraci a naopak.
Zduraznila bych také, ze soucasti komunikace by mély byt dobfe zvladnuté prezentacni,
vyjadiovaci schopnosti, schopnost vyjadfovat v souvislostech a ptifadila bych i1 smysl
pro humor, takt a klid a optimismus k této kompetenci, které uvadi Malach®' jako
soucast osobnostnich ptedpokladi ulitele, které je podle mého dilezité, predevsim ve
vyuce.

Druhou stanovenou kompetenci je empatie. Empatii ve svych pozadavcich na

osobnost uéitele uvadi Vasutova.? A kni bych také pripojila divéryhodnost,

226 Ugitel druhého stupné zakladni Skoly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:

<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>

Muzik, J.: Soubor zdkladnich pravidel a dovednosti pro lektorskou prdci. 1. vyd. Praha 2005, s. 22.
Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 108.

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.

Belz,H., Siegrist, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. 2. vyd. Praha 2011, s. 185.

Malach, J.: Klicové kompetence lektora. 1. vyd. Ostrava 2003, s. 12, 18.

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.
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starostlivost, trpélivost, laskavost, toleranci a diskrétnost, taktéz uvadéné Vasutovou.”**
Pricha, Walterova, Mare§™* definuji empatii jako ,,uvédoméni si pocitd, prozitki,
momentalnich stavl jiného ¢lovéka a snaha je pochopit a porozumét jim.* V zavislosti
na této definici bych k této kompetenci pripojila také dals$i osobnostni vlastnosti, na
které odkazuje Simonek,*’ jako je sebeticta, psychicka odolnost, otevienost, vstiicnost,

y 1r. 7 . , ’ , r r s v , 236
sebeovladani a emocionalni rovnovahu, které uvadi Vasutova.

3.3.5. Analyza a Kklasifikace technické kompetence
V této kompetenéni kotvé bych stanovila pouze jednu kompetenci a tou je
znalost a obsluha technickych didaktickych prostiedki. Tato kompetence je
pottebnd predevs§im z diivodu lepsiho dosazeni k predem stanovenému cili vyucovaciho

procesu, jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.7.

3.3.6. Analyza a klasifikace manaZerské kompetence

Hlavnim vychodiskem pro manazerskou kompetenci mi je kapitola 2. 6. a
kapitola 2.9.

Prvni stanovenou kompetenci je vedeni a znalost dokumentace. Narodni
soustava povolani uvadi mezi ndpln prace ucitele tvorbu Skolniho vzdé€lavaciho
programu, ma podil na jeho tvorb¢. Stale ma aktualizovat pedagogickou dokumentaci,
vytvaret a aktualizovat vzdélavaci plany pro druhy stupent zdkladni Skoly a také vést
zdznamy ohledné& jednotlivych student.””” Nutnost vedeni dokumentace nalezneme i
jako soucast kompetence manaZerské a normativni, kterou vypracovala Vagutova™® a
poznamenava také nutnost ucitelii znat obsah norem a zakont, které se tykaji Skolské
legislativy a v téchto dokumentech se orientovat. K této kompetenci ptifazuji také
Simonkam™* uvadény smysl pro systém a jednotlivce.

Druhou kompetenci, kterd patii mezi manazerské kompetence, je vedeni Zakii.
Ucitel by mél byt schopen vést zaky tak, aby ve tfidé panovalo dobr¢ tfidni klima a dalo

se lépe szaky pracovat. Vtéto mé argumentaci mé¢ podporuje Vasutova, ktera

3 Vagutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.

234 Prtcha, J., Walterova, E., Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha 2003, s. 58.

236 Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 40.
27 Utitel druhého stupng zakladni $koly [online]. [cit. 12. 2. 2012] Dostupné z:
<http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30015&kod sml=11.>

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 108.
2% Simonek ml., J., a kol.: Profil ucitele. 1. vyd. Valaiské MeziFici 2009, s. 12.
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definovala pro ucitele rtizné role a mezi nimi je 1 role tfidniho a Skolniho manazera.
Ucitel by m¢l dbat na dodrzovani pravidel ve tfid¢ a také u zakl vzbuzovat motivaci,
predevsim k uéivu a zapojeni se do vyuky.**

U této kompetence bych také odkazala na to, ze toto vedeni zakd se tyka i
nadanych déti a déti se specifickymi poruchami chovani a uceni, kde ucitel musi umet
tyto zdky identifikovat a pfistupovat knim dle jejich moznosti, jak poukazuje
Vasutova®! v diagnostické a intervenéni kompetenci. Na tyto uvedené skutednosti

odkazuje 1 Narodni soustava povolani.

3.4. Popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu

Kompetenéni model ptedkldadd urcitou kombinaci charakteristik osobnosti
(dovednosti, védomosti,...) jez jsou nezbytné¢ k efektivnimu vykonavani ukoll
v organizaci. Tyto charakteristiky osobnosti jsou uspotaddny do stejnorodych celkt.
Tyto celky nazyvame kompetence.”* S jednotlivymi kompetencemi budu tedy pracovat.

Jak jsem jiz uvedla, kompetencni model by se nemél skladat z vice nez dvanacti
kompetenci. Pokud je pro kompetencni model vypracovano vice kompetenci, je prace

Lo 243

V ramci tvorby kompetencniho modelu vytvofim své vlastni ¢lenéni, proto
zdrojem informaci nebude pouze jedno déleni kompetenci, jak jsem jiz uvedla
v kapitole 3.2.

Pro lepsi prehlednost a orientaci jsem pro tvorbu kompetenc¢niho modelu
vytvoftila tabulky. V nichz jsou uvedeny nasledujici kompetencni kotvy: interpersonalni,
osobnostni, odbornou, manazerskou, technickou a pedagogickou. K témto Sesti
stanovenym kotvam jsem vypracovala jednotlivé kompetence, které jsou uvedeny

v tabulkach spolu s definovanym projevem chovani.

240 Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 81.

Vasutova, J.: Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno 2004, s. 107.

2 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazeri.
Praha 2004, s. 60.

Hronik, F.:Hodnoceni pracovnikii. 1. vyd. Praha 20006, s. 31.
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Kompetence

Projev chovani

Komunikace a kooperace

Déva prostor pro obousmérnou
komunikaci

Pouziva verbalni i neverbalni
komunikaci

Empatie

Kompetence

Schopnost vcitit se
Ochota pomoci druhym

Projev chovani

Rozhodovani a samostatnost

Je schopen samostatn¢ jednat,
nezavisle na druhych

Je schopen se rozhodovat i

v naro¢nych situacich
Rychlost rozhodovéni

Kreativita

Vyhledéava a vyuziva nové zpiisoby
tykajici se vyuky

V3§ima si riznych moznosti a
prilezitosti

Je schopen vhodné a rychle
reagovat na vzniklé situace a
problémy

Vzdélavat se

Sleduje vSeobecné déni, ma piehled
Rozsituje si vzdélani v oboru

Etika

Kompetence

Ridi se etickymi zasadami a
prostiednictvim nich se prezentuje
Je odpovedny, svédomity,

spravedlivy k zakiim i koleglim

Projev chovani

Znalost oboru

Znalost aproba¢niho oboru
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Kompetence

Projev chovani

Schopnost umét pracovat v ramci

$kolni didaktika Skolniho vyucovani
Znalost vychovnych a vzdélavacich
procest
Je schopen hodnotit vysledky své
Hodnoceni prace 1 ostatnich- zakt

Zaméfuje se 1 na hodnoceni nové
zavedenych postupti ve vyucovani

Organizovani a planovani

Schopnost organizovat hodiny,
vyklad latky

Schopnost stanovit cile vzdélavani,
zpusoby a prosttedky k jejich
dosazeni

Kompetence Projev chovani
Schopnost motivovat Zaky
Udrzuje dobré skolni klima
Vedeni zaki

Vedeni nadanych zaki a zaki se
specifickymi poruchami chovani a
uceni

Kompetence

Vedeni a znalost dokumentace

Tvorba SVP

Vedeni pedagogické dokumentace
Zna dokumenty tykajici se Skolské
legislativy

Projev chovani

Znalost a obsluha technickych
didaktickych prostredki

Znalost a obsluha auditivni,
audiovizualni, vizualni a hodnotici
a fidici techniky

Orientace v modernich vyukovych
metodach

Tabulka 2: Kompeten¢ni mode

244 r Lot
Vlastni vypracovani
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Mnou vytvofeni kompetencni model obsahuje 13 kompetenci. Jsem si védoma,
ze funkéni kompetenéni model by mél obsahovat 10-12 kompetenci pro snazsi praci.
Nicméné jsem piesvédCena, Zze vSechny uvedené kompetence maji v kompetencnim
modelu své opodstatnéni. Skola, ktera by se rozhodla vypracovany kompetenéni model
vyuzit, si ho mize piizptsobit dle své vlastni situaci. Nékteré kompetence odebrat ¢i

ptidat jiné dle jejich vlastni potieby.

245

Obrizek 7: Struktura kompetenéniho modelu

3.5. Ovéreni a validizace kompetenéniho modelu
Po vytvofeni kompetenéniho modelu je tteba jeho validizace. Je tfeba ho
prakticky ovéfit a zjistit, zda je v ném popsano takové chovani, které vede ke zvyseni

vykonnosti pracovnikli. Zda ho mizeme vyuzivat pfi hodnoceni, vybéru pracovnikt

245 r 1o
Vlastni vypracovani
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d.

apo Zavedeni kompetencniho modelu do konkrétniho prostfedi neni jiz soucasti mé

diplomové prace, proto tuto patou fazi tvorby kompetencniho modelu provadim.

6 Kubes, M., Spillerova, D., Kurnicky R.: Manazerské kompetence: zpiisobilosti vyjimecnych manazeri.
1. vyd. Praha 2004, s. 68.
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Zavér

Problematikou kompetenci a kompetenéniho modelu se zabyva v literatuie
mnoho autorl. Snazila jsem se tyto pojmy uchopit a ucelené predstavit. Co se tyce
kompetenci, uvedla jsem nékolik definic, kdy kazdy z autort piistupuje k definovani
toho to pojmu jinak, déle jsem uvedla charakteristiky kompetence a jeji slozky. Pies
proces identifikace kompetenci jsem se dostala k vymezeni terminu kompetenéni
model. Vymezila jsem samotny pojem a dale se veénovala pfistupim k tvorbé
kompetencniho modelu, jeho déleni a nasledné vyuziti.

V dalsi casti prace jsem se zabyvala objektem mé prace- ucitelem. Pokusila jsem
se priblizit osobnost ucitele, vymezit jeho napli prace, potfebnou kvalifikace a dalsi
zpusobilosti potiebné k vykondvani pedagogické CcCinnosti. Kvalifikaci a nasledné
zpusobilosti jsem jiz zaméfila na ucitele 2. stupné (ISCED 2) na zakladni Skole.
Poznatky jsem Cerpala jak z andragogické literatury, tak i pedagogické.

Jelikoz cilem diplomové prace byla tvorba kompeten¢niho modelu pro ucitele
2. stupné¢ (ISCED 2) na zékladni Skole, zavérecnou cast prace tvoii samotna tvorba
kompetencniho modelu. Mnou vytvofeny kompetencni model mohou vyuzit zakladni
Skoly, tak jak je vypracovan nebo ho lze upravit dle potieb konkrétni Skoly. Mohou
nékteré kompetence povazovat za dllezité¢ jako ja, jiné mohou z vypracovaného
kompetencniho modelu vypustit. Pfed vyuzitim toho to kompetencniho modelu je
potieba jeho validizace. Tato patd faze identifikace kompetenci nebyla cilem mé
diplomové prace, proto jsem vytvoieny kompeten¢ni model nevalidizovala.

Veskeré informace obsazené v diplomové praci jsem cerpala z literatury,

prislusného zékona, internetovych stranek a obohatila je o své komentare a argumenty.
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Cilem této diplomové prace je tvorba kompetenéniho modelu pro ucitele na 2.
stupni ZS. Tvorbé kompetenéniho modelu piedchazi nejprve terminologické ukotveni
zakladnich pojm, kterymi jsou kompetence, klicové kompetence, kompetenéni model a
pozornost vénuji také objektu mé prace a tim je uditel na ZS. Pies identifikace
kompetenci se dostanu k samotné tvorbé kompetencniho modelu, ktery je vyusténim

diplomov¢ prace.
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