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uvoD

,Dobry den®. Slova, jimiz zpravidla zaCina setkani alespon dvou
lidi. Pozdraveni, které byva pocatkem komunikace. Ve Skole jimi zaina proces
dorozumivani mezi pedagogy, pedagogy a détmi a také mezi Skolou a rodiéi.
Komunikace je zakladnim pilifem a stavebnim kamenem pro efektivni spolupraci
Skoly a rodiny.
Soucasna matefska Skola klade duraz na spole¢né plsobeni rodiny a Skoly v oblasti
vychovy a vzdélavani déti predSkolniho véku. Podtrhuje vyznam jednotného
pusobeni pro jeho harmonicky a spokojeny vyvoj. Otevira dvefe rodi¢lim a nabizi
jim moznost stat se aktéry pedagogické prace skoly.
Spoluprace mezi Skolou a rodinou je dlouhodoby proces, jehoz vyvoj mlze byt
znacné ovlivnén zplsobem vzajemné komunikace. Pokud dialog &i konfrontace
mezi pedagogem a rodiéem probiha v roviné vzajemné divéry, mize poskytnout
oboustranné obohaceni a vytvaret podminky pro potfebu vzajemné se podporovat
a aktivné spolupracovat v zajmu vychovy a vzdélavani ditéte.
se stava kvalitni komunikace zakladni dovednosti. Musi zvladnout promyslené
komunikovat s ditétem. Na rozdil od minulosti nelze pfikazovat a ovladat jej z pozice
moci, je tfeba hovofit pomaleji, struéné, umét pokat na odpovéd. Zkratka hovofit
tak, aby dité mohlo rozumét. | komunikace s rodi¢i ma sva specifika, a pokud Skola
preferuje spolupraci s rodinou, musi umét pedagogové efektivné komunikovat i na
této urovni. Mertin (2014) hovofi o tom, ze zna¢na €ast nesouladu mezi rodinou a
matefskou Skolou prameni z nevhodné komunikace, zejména z nedorozuméni,
ktera pfi ni vznikaji. Pokud ucitel nedokaze komunikovat, ztraci nastroj pro ziskavani
informaci a schopnost pfiméfené ovliviiovat déti i rodice.
Pracovala jsem v matefskych Skolach jednotfidnich i vicetfidnich, na vesnici i ve
mésté. Béhem sveé dlouholeté praxe ucitelky a pozdéji feditelky matefské Skoly jsem
se denné setkavala s rodi€i a méla jsem moznost vnimat, jak vzajemna komunikace
ovliviuje kladné Ci zaporné chod matefské sSkoly, jak se vzajemné vztahy méni
v pribéhu €asu, jak se méni ofekavani rodi¢u. Diky témto proménam jsou dnes
rodiCe povazovani za kliCové aktéry vychovné vzdélavacich procest Skolskych
zafizeni. Trojuhelnik vztaht Skola — déti - rodi¢e vZzdy vyznamné ovliviiuje prabéh
i vysledky vzdélavani konkrétni skoly, jeji kulturu i klima. Tuto skuteCnost chci oveéfit
ve své bakalafské praci.
Cilem mé préace je teoreticky vymezit moznosti komunikace a vzajemné spoluprace
materské Skoly s rodi€i a pomoci dotaznikového Setfeni prozkoumat zapojeni rodi¢a

do pedagogického procesu vybranych matefskych $kol v konkrétni lokalité Ceské
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republiky. Ze zjisténych vysledkd odvodit doporuceni, pfipadné opatfeni, které by
Skoly vyuzily pro zefektivnéni ¢innosti v oblasti spoluprace a komunikace s rodici.
Svoji bakalafskou praci €lenim na dvé Casti: ¢ast teoretickou a Cast praktickou.
Soucasti mé prace jsou dvé pfilohy, které tvofi dotaznik pro rodi¢e a dotaznik pro
ucitelky matefskych Skol.

Teoreticka Cast se opira o poznatky ziskané studiem odborné literatury, Clank
publikovanych v ¢asopisech, o vlastni praktické zkuSenosti a také o informace
ziskané na internetu. Prakticka Cast je zalozena na Setfeni ve vytipovanych
matefskych Skolach Sumperského regionu. Prostfednictvim ucitelek matefskych skol
a rodicl déti jsem zjistovala jak moznosti zapojovani se rodi¢d do pedagogické
prace v prfedSkolnich zafizenich, dale také vzajemné vztahy mezi Skolou a rodi€i,
zpusoby jejich komunikace a miru informovanosti proto, abych mohla vyhodnotit
oblast spoluprace Skoly a rodi¢l v ruznych matefskych Skolach a v odliSnych
lokalitach konkrétniho regionu.

Pro realizaci vyzkumného Setfeni jsem pouzila metodu dotaznikd. Byly vytvofeny
dva dotazniky. Prvni pro rodi¢e déti matefskych Skol a druhy pro ucitelky, které ve
vybranych matefskych Skolach pracuji. Vyhodnocena a ziskana data mohou slouZzit
uCitelkdm téchto Skol k inspiraci, ale mohou se stat i voditkem k efektivnéjSimu
zapojeni rodi¢t do zivota Skoly.

Matefska Skola je instituci, kde se poprvé setkavaji déti a jejich rodic¢e se Skolstvim.
Dité opousti na ¢ast dne bezpedi vlastni rodiny a v matefské 8kole navazuje 3irsi
socialni vztahy s vrstevniky a s jinymi dospélymi lidmi. Osobnost ditéte se rozviji
velmi rychle a tak prvni dojmy z matefské Skoly mohou ovlivnit kladné i zaporné cely
dalSi proces jeho vzdélavani a uceni. Pokud umi matefska Skola efektivné
komunikovat s rodi€i, vytvafi zaklad pro partnerstvi a spolupraci s rodinou, diky

které je mozné najit optimalni cestu pro vychovu a vzdélavani déti.



|. TEORETICKA CAST



1. RODINA A JEJi ZAKOTVENIi V SOUCASNE SPOLECNOSTI

Prvni kapitola vysvétluje vyznam rodinného prostfedi pro zivot a zdravy vyvoj ditéte.
Predstavuje model rodiny v souCasné spoleCnosti a popisuje o€ekavani rodicu
vzhledem k dnes$ni matefské Skole. Jde o importentni pojmy souvisejici s tématem
prace. Rodinu, jeji specifika véetné uspokojovani prani dnesnich rodi€t musi znat
a respektovat 8kola, ktera se otevira pro komunikaci a spolupraci s rodiéi.

Téma ,rodina“ je natolik rozsahlé, Zze by k nému bylo moZné napsat samostatnou
bakalaiskou praci. Proto zde vychazim zvymezeni, které je ucelné z hlediska

naplnéni stanoveného cile mé prace.

1.1. Rodina

Rodina je jednou z nejdulezitéjSich instituci, kde jedinec nachazi zazemi, lasku
a porozuméni, uci se zde ucté k sobé i k ostatnim, Cerpa energii, nachazi pocit
bezpedi a jistoty - domov.

Tvofi ji nejméné tfi lidé v pfibuzenském vztahu, které poji pevné citové pouto.
Rodice, zakladatelé rodu a rodiny, jsou partnefi opaéného pohlavi, mize jit o par
manzelsky &i partnersky, jez spoleéné vychovavaji alespori jedno dité. ,Rodina
pfedstavuje vyznamné socialni a vychovné prostredi pro vyvoj a rozvoj ditéte, ale
podili se na uspokojovani potfeb vsech svych ¢lent — dospélych i déti. Dité je
nevycerpatelnym zdrojem podnéti pro rodic¢e, otevfenou budoucnosti. V interakci
s ditétem rodi¢ ziskava zku$enosti specificky lidské. Vychova v rodiné zahrnuje
mnoZstvi nejriznéjSich interakci mezi rodi¢i a détmi, vychovnych situaci a udalosti,
prostifedkt a postupi“ (Mertin, Gillnernova, 2010, s.184). V rodiné dité vyrasta,
vyviji se, ziskava zakladni Zivotni postoje a zkuSenosti. Rodina podporuje jeho

vzdélani a vstup do Zivota.

1.2. Model rodiny v sou¢asné spole¢nosti

TradiCni rodina, zaloZzena na manzelstvi muze a Zeny, je zdkladnim stavebnim
kamenem spolecnosti. Je prostorem pro vznik nového Zivota. Ditéti poskytuje
moznost navazovat kontakty s druhym €lovékem, ucit se interakci s ostatnimi, setkat
se s rliznymi generacemi a ve svych rodiCich a prarodi¢ich nachazet Zivotni vzory
pro vlastni chovani a jednani. Stabilni rodina je pevnou oporou pro budouci zivot
ditéte a pro spolecnost ekonomicky vyhodna instituce.

V soucasnosti je uplna, financ¢né dobfe situovana rodina, ktera vénuje maximum
Casu vychoveé a vzdélavani déti, spiSe idealem.

Uzavifena manzelstvi se zrlznych ddvodl rozvadeéji. Zpravidla otcové jsou

nahrazovani dalSimi partnery, ktefi do stavajici rodiny pfivadéji vlastni déti
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a dochazi k situacim, Ze si rodiCe potomky v urCenych Casovych intervalech
»PUjCuji“. Déti maji doma misto otcl ,strejdy“, nevlastni sourozence, do rodiny patfi
nékolik babi¢ek a dédu. Stabilita rodiny se velmi snizuje. Dité pfichazi o bezpe¢né
zazemi, Casto o lasku a porozuméni.

Stale vyS$Si pocet partneri zaklada rodinu — poc¢ina déti - bez uzavieni snhatku. Ve
volném souziti je také ochromena odpovédnost partneru jak za vztah, ale hlavné za
vychovu déti. Neni vyjimkou, Ze se ditéti v prGbéhu dochazky do materské Skoly
doma vystfida nékolik muzua v roli otce a stale ¢astéji se objevuji pfipady, kdy rodinu
s détmi opusti matka. Rodina prestava plnit své zakladni funkce, z rodiny funkéni se
stava rodina afunkéni.

Pricha a Kotatkova (2013) zahrnuji rodinné prostfedi mezi faktory sociokulturniho
kontextu détstvi. Mezi zakladni charakteristiky Ceské rodiny ve vztahu k ditéti
uvadéji mimo jiné i uroven vzdélani rodi¢l a zabyvaji se myslenkou, Zze détem méné
vzdélanych rodi€u neni zpravidla poskytovano tak podnétné prostredi jako détem
rodiCu se stfedoSkolskym a vysokoSkolskym vzdélanim.

Souc€asnou rodinu ovliviiuje i budovani profesni kariéry rodi€u. Jejich Casova
vytizenost méni rodinné priority a nastavaji problémy s péci o déti, zejména
v pfedSkolnim véku. S kariérou souvisi i stale se zvySujici vék matek. Vyskytuje se
model méné pocetnych rodin, ve kterych je oslabeno mocenské postaveni muze.
Ambicidzni, vzdélané, zaméstnané Zeny na sebe berou roli organizatorky rodinnych
aktivit a Casto i roli Zivitelky. Pokud da Zena pfednost kariéfe, je vhodné, aby s tim
partner souhlasil a jeji rodinnou roli akceptoval.

DalSim znakem souc€asné rodiny je to, ze déti zGstavaji ve spolené domacnosti
s rodi¢i déle, at uz z davodu studia ¢i jen proto, Ze je tento zpusob Zivota pohodiny
a pro vSechny finan¢né vyhodnéjsi.

Naopak se snizuje pocet rodin, ve kterych dochazi k souziti nékolika generaci,
k souziti déti srodii i prarodiCi. Déti jsou tak ochuzovany o mnoho lasky,
privétivosti a pfedavani zkuSenosti a moudrosti, jez jim mohou prarodice pfedavat
formou vypravéni pfibéhl z mladi. Chybi navaznost na rodinné tradice, vytraci se
Ucta a ohleduplnost vici starym lidem.

Pfes vSechna zminéna specifika sou¢asné doby zlstava rodina pro vyvoj ditéte
nenahraditelnou instituci a poskytuje stabilni a jedineéné zazemi pro vyvoj jedincl
po vSech strankach.

SMladi lidé by méli do svého oc¢ekavani od Zivota pojmout, zapocitat, zabudovat
poZadavek, aby méli déti, které chtéji mit, s tim, s kym je chtéji mit, a v dobé, ktera
je pro né pfihodna. Na své déti by méli byt vnitiné pripraveni!” (MatéjCek, 2013,
s.17).
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1.3 Rodi¢e - odbornici na déti

Jefabkova (1993) oznacluje rodinu jako elementarni vychovnou instituci, na niz
navazuji vSechna ostatni vzdélavaci zafizeni. Pravé v rodiné probiha vychova
doplhuji, pfipadné nahrazuji, pokud chybi. Rodice, tfebaze k tomu nemaji vzdélani,
jsou zodpovédni za veSkeré oblasti vychovy v pribéhu celého obdobi vyvoje ditéte.
» 10, Ze se Clovék stane rodi¢em, z ného nedéla odbornika na vychovu. Avsak to, Ze
pecuje o své dité, z ného déla odbornika na dité“ (Svobodova, 2010, s. 64).

Za vychovu déti odpovidaji rovhym dilem oba rodi¢e. Je dulezity jejich zpusob
uspokojovani zakladnich fyzickych potfeb ditéte, ale také uspokojeni citovych potieb
a poskytnuti potfeby bezpedi a jistoty. Jednotna rodinna vychova, ktera détem jasné
vymezi hranice, pfeda Zivotni zkuSenosti, zvyky, kulturni hodnoty a umozni vyvijet
zivot téchto déti. ,Jisté je, Ze dité potrebuje dospélé, ktefi mu projevuji lasku
a ukazuji hranice. Laska, projevy porozuméni a bezpodminecného prijeti ditéte,
stejné jako hranice, jeZ plsobeni dospélych nabizi a poskytuje, jsou pro vyvoj ditéte

nesmirné ddlezité” (Mertin, Gillernova, 2010, s. 183).

1.4. Co ocekavaji dnesni rodi¢e od mateiské Skoly

matefské Skoly jediné: aby zde dité bylo spokojené, aby se na pobyt téSilo
a neproplakalo vétsinu dne.

Rodice dnes chapou matefskou Skolu jako instituci dopliujici jejich rodinnou
vychovu. Vyhledavaji materialné dobfe vybavené, Cisté prostfedi, které respektuje
individualitu jejich ditéte. Nezfidka pfivadéji dité s dudlikem, poZaduji na spani
plenky, ale cht&ji, aby se v MS naugilo spravné vyslovovat véechny hlasky, aby se
ucilo cizi jazyk, aby Skola nabizela Sirokou paletu zajmovych krouzkd a sportovnich
aktivit. Radi se ucastni Skolnich akci a ucitelky pfijimaji jako partnery. Pro Skolu
apro pedagogy jsou soucasni rodiCe vyzvou ke komunikaci, ke spolupraci

i k partnerstvi.
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2. PROMENA PREDSKOLNIHO VZDELAVANi PO ROCE 1989

Smyslem této kapitoly je objasnit kli€¢ovou proménu Skolské politiky, kterou pfineslo
obdobi demokratizace po roce1989. Priblizuje strategické dokumenty Skolské
politiky statu tykajici se celozivotniho u€eni a zakonného ukotveni spoluprace mezi
Skolou a rodinou. Diky platné legislativé maiji vS8echny sou€asné Skoly povinnost
podporovat a doplfiovat rodinnou vychovu, protoze vzajemné vztahy mezi rodinou
a matefskou Skolou jsou faktory, které vyznamné ovliviiuji uspéSnost a uUroven

vykonu déti v pfedskolnim véku.

2.1. Mateiska skola pred rokem 1989

Jednotnou koncepci Skol vté dobé& charakterizoval tzv. prfedmétovy model
charakterizovany v matefské Skole vychovnymi slozkami. UcCitelky pracovaly podle
kurikularnino dokumentu vydaného v roce 1984 s nazvem Program vychovné prace
pro jesle a materské Skoly, jez stanovoval cile pro ucitelku, cilové poZadavky na dité
v konkrétnim véku a pro jednotlivé slozky byl doplnén metodickymi pfiruckami. Na
rodinnou vychovu nijak nenavazoval a rodice v té dobé jesté nebyli partnery ugiteld
ani aktéry pedagogické prace skoly. Své déti predavali u€itelce zpravidla ve dvefich
a vstupovat do tfidy sméli pouze v den besidky pro rodice a shad jesté v den
tfidnich schuzek. V minulosti rodie odekavali od matefské Skoly zejména
zabezpeceni déti po dobu plnéni jejich pracovnich povinnosti.

~Je zfejmé, Ze i kdyZz je cil predskolni vychovy v tomto kurikulu pochopitelné
formulovan v duchu predlistopadové spoleéenské a politické ideologie (v8estranné
harmonicky rozvoj ditéte je dan potfebami a zajmy spole¢nosti, a vychova proto
sméruje pfedevsim k formovani obCana socialistického statu) a stale vyznamné
orientovan k vytvareni pfedpokladt pro uspésné zallenéni do Skolniho vzdélavani,
obsahuje kurikulum také mnoho pozitivnich prvk(, které naSly své pokralovani

i v dnes$nim pohledu na pfedskolni vzdélavani“ (Be€varova, 2010, s 9).

2.2 Novy pristup Skoly ke vzdélavani v obdobi demokratizace

Cilem mé prace je teoreticky vymezit moznosti komunikace a vzajemné spoluprace
materské Skoly s rodi€i a pomoci dotaznikového Setfeni prozkoumat zapojeni rodict
do pedagogického procesu vybranych matefskych $kol v konkrétni lokalité Ceské
republiky. Toto téma je mozné literarné rozvijet pouze diky zménam, které
probéhly v nasi zemi po roce 1989. Demokratizace spole¢nosti a reformy postupné
meéni oblast pfedSkolniho vzdélavani jak z hlediska cila, tak i rovinu obsahu, metod,
podminek i prostfedkd. Dochazi k zasadni proméné klimatu Skoly, méni se a vzrista

jeji socializaéni role. Skola za&ind byt chapana jako spoledenstvi, kde jsou
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rovnocennymi partnery ucitelé, déti a jejich rodi€e s tim, Zze dité respektuji jako
jedine€nou osobnost se svymi potfebami i pravy.

Novy pFistup ke vzdélavani klade nové naroky také na ucitele. Zcela nové vznika
potfeba zvysit profesni status uditelek matefskych Skol. Na tuto navazuji nékteré
pedagogické fakulty tim, Ze oteviraji bakalarfsky studijni program Ugditelstvi pro
matefské Skoly a pozdéji i navazujici magisterské studium obor Pedagogika
predskolniho véku.

Svobodova (2010) hovofi o tom, ze Ukolem soucasné mateiské Skoly je zajiStovat
predSkolni vzdélavani v uzké vazbé na rodinu a rodiCe pfijimat jako partnera
i odbornika, respektovat jeho nazory a naslouchat jim proto, aby bylo mozné najit
optimalni cestu pro vychovu a vzdélavani déti pfedSkolniho véku.

Kropackova (2011) k tomuto tématu fika: ,Je to samozfejmost, nebot déti
navstévujici matefskou Skolu se prirozené pfipravuji na dal§i vzdélavaci a Zivotni
etapu, kterou je zahajeni povinné Skolni dochazky. Matefska Skola je pfirozenym
pfemosténim z jednoho obdobi do druhého, konkrétné od hravého détstvi
k systematickému vzdélavani. Matefska Skola mé vSak i svoji tzv. pfidanou hodnotu,
nejenom Ze détem poskytuje bezpeéné a podnétné prostredi, zajistuje socializaci
ditéte ve vrstevnické skupiné, ale také dava prostor rozvoji osobnosti ditéte

a zaroveri je partnerem a odbornym poradcem rodict pri vychové jejich ditéte*.

2.3. Rodina a skola ve strategickych dokumentech narodni Skolské politiky
Fakt, Ze rodina a 8kola jsou ve vzajemné interakci, dokazuje skutecnost, Ze jsou
jejich reciproéni vztahy zakotveny ve strategickych dokumentech ceské Skolské

politiky.

2.3.1. Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice

Zakladnim strategickym dokumentem, ktery stanovuje plan soudasné narodni
politiky je Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, dale jen Bila
kniha (2001). Formuluje cile rozvoje celého systému vzdélavaci soustavy v CR.
Jednim ze zakladnich principt narodni Skolské politiky je problematika celozivotniho
vzdélavani ob&ana.

Matefské Skoly jsou povazovany za pocatek etapy celozivotniho uceni, za instituce,
které zajistuji kvalitu vychovy a vzdélavani a jsou dostupné pro vSechny déti
predskolniho véku. Na vzdélavani v poslednim rocniku matefské Skoly diky tomuto
dokumentu vznika pravni narok.

Je zde poprvé popsana potfeba spoluprace rodiny a Skoly. V ramci celozivotniho
vzdélavani by mély byt podporovany programy, ,které by - v pfipadé zajmu rodicu -

umozriovaly parcialni uc¢ast déti, jez jsou v péci rodiny, na institucionalni vychové
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a vzdélavani, obohacujici aktivity ditéte a odborné podporujici jeho osobnostni

a socialni rozvoj“ (Bila kniha, s. 46).

2.3.2. Kurikulum pro predskolni vzdélavani

~Predskolni vychova zahrnuje jakékoli (i nezamérné, nahodilé, nesoustavné)
pusobeni a péci s pfevazujicim podilem vychovy nad vzdélavanim. Predskolni
vychova nema rozmér védni discipliny, a tedy ani teoretického a vyzkumného
vymezovani a zkoumani“ (Pricha, Kotatkova, 2013, s. 48).

Dnes Skolni kurikulum pfedstavuje vzdélavaci program. V Sir§im pojeti v sobé
zahrnuje zivot Skoly v dalSich souvislostech, kterymi jsou klima Skoly, doplfikové a
neplanované Skolni aktivity. Zde je popsana i spolupraci s rodinou, ktera zasadné
ovliviiuje vztah déti ke vzdélavani, véetné jeho vysledka.

Ramcovy vzdélavaci program pro piedSkolni vzdélavani (dale jen RVP PV) je
zavazny pro vS8echna pfed3kolni zafizeni stim, Ze jeho komplexni ramec
predstavuje zakladni vychodisko pro tvorbu S$kolnich vzdélavacich program(
jednotlivych Skol i pro vlastni praci uCitelek. Od roku 2007 maji matefské Skoly
povinnost vypracovat SVP PV pro praci $koly tak, aby charakterizoval jejich
zameéfeni, vypovidal o zplsobu a obsahu vychovné vzdélavaci prace, oziejmil téma
spoluprace skoly s jinymi subjekty a zaznamenal zpusoby spoluprace s rodici.
Zakladni stavebni kameny RVP PV tvofi &tyfi kategorie: ramcové cile — obecna
podoba cili pfedSkolniho vzdélavani, kliCové kompetence — dosazitelné vystupy,
kterych lze dosahnout predskolnim vzdélavanim, dil¢i cile — stanovené pro
jednotlivé oblasti a diléi vystupy — kterych ma byt dosaZeno v jednotlivych

vzdélavacich oblastech.

2.3.3. Spoluprace s rodinou v ramci RVP PV
V kapitole 7. RVP PV jsou stanoveny podminky pfedskolniho vzdélavani. Jde
o specifikaci podminek materialnich, psychosocialnich, personalnich, organizanich

a dalSich. Konkretizovana je i spoluti¢ast rodicu, ktera je plné vyhovujici, jestlize:

- Ve vztazich mezi pedagogy a rodi¢i panuje oboustranna dtvéra a otevienost,
vstricnost, porozuméni, respekt a ochota spolupracovat. Spoluprace funguje na
zakladé partnerstvi.

- Pedagogové sleduji konkrétni potfeby jednotlivych déti, resp. rodin, snazi se jim
porozumét a vyhoveét.

- Rodi¢e maji mozZnost podilet se na déni v matefské Skole, tucastnit se ruznych

programu, dle svého zajmu zde vstupovat do her svych déti. Jsou pravidelné
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a dostatecné informovani o vSem, co se v mateiské Skole déje. Projevi-li zajem,
mohou se spolupodilet pri planovani programu matefské $koly, pfi feSeni

vzniklych problému apod.

- Pedagogové pravidelné informuji rodiCe o prospivani jejich ditéte i o jeho
individualnich pokrocich v rozvoji i uéeni. Domlouvaji se s rodi¢i o spole¢ném

postupu pri jeho vychové a vzdélavani.

- Pedagogové chrani soukromi rodiny a zachovavaji diskrétnost v jejich
svéfenych vnitinich Zzalezitostech. Jednaji s rodi¢i ohleduplné, taktné,
s védomim, Ze pracuji s duvérnymi informacemi. Nezasahuji do Zivota
a soukromi rodiny, varuji se pfilisné horlivosti a poskytovani nevyzadanych rad.

- Materska $kola podporuje rodinnou vychovu a pomaha rodi¢um v péci o dité;
nabizi rodi¢um poradensky servis i nejriznéjSi osvétové aktivity v otazkach
vychovy a vzdélavani predskolnich déti“ ( RVP PV, 2004, s. 35,36).

Spoluprace $koly a rodiny se diky RVP PV stala jednou z priorit sou¢asné materské

Skoly. Rodi¢e pro své dité vybiraji vhodné predskolni zafizeni, protoze jsou

zodpovédni za jeho vychovu a vzdélavani. Skola zaujima zcela profesionalni pistup

jak k détem tak i rodi€¢im. Svym programem rodinnou vychovu dopliuje, podporuje

a co nejvice napomaha zdravému vSestrannému vyvoji ditéte.

2.4. Vztah mezi Skolou a rodi€i z pohledu pravnich norem

Zakon ¢&. 89/2012Sb. Obcansky zakonik v platném znéni (novelizuje zakon
€.94/1963 Sb., O rodiné) stanovuje zakladni prava a povinnosti rodic. Priklada jim
rozhodujici ulohu a zodpovédnost za vychovu svych déti. S tim se ztotozniuje i ¢ast
zakona €. 561/2004Sb., O piedskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$Sim odborném
a jiném vzdeélavani (Skolsky zakon) v platném znéni, ktery odkazuje na to, Ze
i vdobé, kdy se dité ucastni vzdélavani, neni omezena rodi¢ovska odpovédnost
a ulohu rodicu Skola nenahrazuje. Vztah rodiny a Skoly je v zakoné stanoven v § 21
a 22, kde konkretizuje prava a povinnosti déti, Zaka a jejich zakonnych zastupci
vzhledem ke Skolskému zafizeni.

Vztahy rodiny a Skoly feSi souCasné i vyhlaska €. 14/2005 Sb., O predskolnim
vzdélavani, v platném znéni. V §1 Podrobnosti o podminkach provozu matefské
Skoly v odst. 1 stanovuje, ze matefska Skola spolupracuje se zakonnymi zastupci
déti a dalSimi fyzickymi a pravnickymi osobami s cilem vyvijet aktivity a organizovat
Cinnosti ve prospéch rozvoje déti a prohloubeni vzdélavaciho a vychovného

pusobeni matefské Skoly, rodiny a spolenosti.
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3. KOMUNIKACE

V této kapitole je vysvétlena komunikace, jako zpusob dorozumivani se ve
spolecenstvi lidi. V obecné roviné jsou zde velmi stru¢né popsany obecné zasady
vymény informaci, které pedagog ma mit v povédomi proto, aby dokazal navazat
efektivni kontakt s rodici.

Spektrum teoretickych studii, které se vazi k ttmatu komunikace, je velice Siroké
a zabyva se jim mnoho autorl. Pro svou praci jsem zvolila pouze velmi maly

segment, ktery nejvice souvisi s u€elnym naplnénim cile mé bakalarské prace.

3.1. Komunikace jako zpusob predavani informaci

Slovo komunikace — communicare — je latinského puvodu. Znamena néco spole¢né
sdilet, pfipadné ¢init spole€nym. Communicatio znaci spolecné se ucastnit (Paulik,
2007). Vyznam slova komunikace neni zcela jednoznaény. Puvodné znamenal
spojeni néjakych prostorl anebo objektd. Tedy cestu, ktera spojuje misto A
s mistem B a méla by byt upravena tak, aby byla co nejschudnéjSi. Komunikace
muze predstavovat i rizné technické prostiedky, které komunikaci umozriuji, maze
znamenat i dopravu. Pokud chapeme komunikaci mezi lidmi jako zpUsob pfedavani
informaci, muZeme hovofit o komunikaci socialni & mezilidské. ,Clovék Je tvor
spoleCensky — a feC slouZi jako pfirozeny nastroj jeho dorozuméni s druhymi lidmi.
Neni-li tento nastroj k dispozici, je zle* (Matéjcek, 2013, s. 93).

Ve spoleCenstvi lidi se |ze dorozumivat rznymi zpusoby, verbalné, neverbalné,
v profesnim Zzivoté, napfiklad politik, manazer &i pedagog, tak i v kazdodennim

Zivoté - v partnerském vztahu, jako rodie s détmi, s prateli i kolegy.

3.2. Komunika¢éni retézec

Spadek (2013) popisuje ptenos informaci jako komunikaéni fetézec v systémové
podobé za ucasti nékolika segmentu. Za kliCovou soucast fetézce oznacuje sdéleni.
Informaci, kterou potfebujeme prenést, at uz je to gesto, slovo, hudebni skladba i
pouhé citoslovce. Komunikator je ten, kdo sdéleni vysila, tedy zdroj informace.
Kodér informaci zakéduje do verbalni nebo neverbalni formy tak, aby jeho sdéleni
pFijemce rozumeél, napfiklad nevidomému nekoédujeme gesta. Je dulezité, abychom
pfijemce informace znali a pouZili spravny kéd. Od zdroje k pfijemci je cesta, ktera
se nazyva kanal. Mizeme zvolit rizné podoby pfedani informace, email, sms,
Clanek v novinach. Je dulezité, aby kanal sméfoval k pfFijemci, pokud ho mine,
komunikace se prerusi. Komunikator tedy musi znat emailovou adresu, telefonni
Cislo a podobné. Komunikant, pfijemce informace je Clanek, jemuz je sdéleni

ureno. O vysledku komunikace vypovida zpétna vazba. Pokud jde o komunikaci
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tvari v tvar, je zpétna vazba okamzita, opét maze byt verbalni i neverbalni. Zpétna
vazba je dllezity zdroj pouceni, jak v komunikaci pokracovat nebo jak komunikovat
pFiste.

Komunikacni fetézec funguje obecné pfi kazdé komunikaci mezi lidmi. Je aplikovan

i v pribéhu komunikace mezi Skolou a rodinou.
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4. KOMUNIKACE MATERSKE SKOLY S RODICI

Cilem prace je teoreticky vymezit moznosti komunikace a vzajemné spoluprace
matefské Skoly s rodici, proto jsou v nasledujici kapitole popsany konkrétni formy
komunikace a praktické navody, které muze Skola pro navazani kontaktu s rodici

vyuzit.

4.1. Verbalni a neverbalni komunikace pfi setkani s rodici

Lazova (2013) déli komunikaci na verbalni a neverbalni, tedy na komunikaci slovni
a fec téla. Verbalni komunikace s rodi¢i vyzaduje od pedagogu velkou davku taktu,
profesionalni vystupovani, zdravé sebevédomi, spisovné vyjadfovani, optimalné
nastavenou hlasitost a rychlost slovniho projevu. Dulezitou roli hraje i vzdalenost
mezi komunikujicimi. Méla by byt dodrzovana vzdalenost nad 1,2 m - oznaCovana
jako spolecenska, alespon na pocatku komunikace. Je dullezité, aby pedagog vzdy
Pfi kazdé komunikaci by mélo byt patrné, Ze ma pani ucitelka k ditéti pozitivni vztah
a Ze ji zalezi na tom, aby ditéti bylo v matefské Skole dobfe a bylo zde spokojené.
Informace, které predava pedagog rodi¢iim, by mély byt pfevazné pozitivni. Jednak
utuzuji vztah mezi Skolou, ditétem a rodi¢em, jednak napliuji oCekavani rodica.
Pfina8i radost z uspéchu, ktery tyto strany spojuje. ,To ovdem neznamena, Ze
bychom neméli rodicum davat informace negativni, ale méli bychom se snaZit, aby
i ty informovaly o vztahu mezi ucitelkou a ditétem a aby jich nebylo vice, nez téch
pozitivnich” (Svobodova, 2010, s. 65).

Kfe€i téla patfi celkovy vzhled pedagoga. Upravené viasy a obliCej, vkusné
a vhodné oblec€eni, viing, mily ismév, upfimna radost ze setkani s rodi€i i s détmi.
Takzvany hal6-efekt hraje dilezitou roli zejména v prvnich vtefinach setkani. Lazova
(2013) doporucuje jeho vyznam pfi komunikaci ve Skole nepodceriovat.

Neverbalni slozka komunikace umozni ucitelce porozumét rodi€im. Z jejich gest,
sily a tempa hlasu, podani ruky i pohledu do oci pfi komunikaci mize pedagog
odhadovat, jak se mlze vzajemny vztah vyvijet (Pease, Peasova, 2008).

Za vyznamnou soucast komunikace je povazovano i aktivni naslouchani. Od
pedagoga vyzaduje urCitou kazenn a trpélivost. Pokud v8ak vydrzi micet
a naslouchat, mize se dozvédét od rodi€d mnoho cennych informaci, které mu

pomohou pfi vychové a vzdélavani konkrétniho ditéte.

4.2. Formy a metody komunikace mateiské Skoly s rodici
Soucasna materska Skola hleda stale nové zplsoby, jak s rodi¢i komunikovat co

nejefektivngji a pfi tom zachovavat linii vzajemné davéry, partnerstvi
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a spoluprace. ,Fungujici komunikace je nezbytnym zakladem, na némZ je
vystavén vztah mezi rodinou a Skolou. Obé instituce maji ohledné komunikace
jJista oCekavani. Rodic¢e i zastupci Skoly se k ni vyjadrfuji a Ize slySet nebo Cist
rizna hodnoceni: ,Komunikace funguje®, ,je dobra®, ,vazne®, ,nedochazi k ni“
zda se, Ze dobre fungujici komunikace je metou, ke které by jak $koly, tak rodice
Z&k( chtéli smérovat” (Sedova, Cihacek, 2004, s. 71).

Skola s rodiéi komunikuje na dvou z&kladnich drovnich: podava informace
o détech a podava informace o déni ve Skole a jejich aktivitach.

Zatimco o prospéchu déti, dle nazoru odbornikil (Svobodova, 2010, Lazova,
2013), je vhodné informovat rodice pfi osobnich setkanich, at uz pfi pfedavani
ditéte nebo pfi dohodnutych schiizkach formou konzultacnich hodin, informace
o déni ve Skole, akcich, organizaci a podobné je mozné zvefejnit i jinymi

zpusoby.

4.2.1. Tridni schizky
Snad nejstarSi a nejznaméjSi zplsob komunikace rodiny a Skoly predstavuji

tfidni schuzky. Rodice se setkavaji zpravidla dvakrat ro¢né, poprvé v zafi, kdy je
vhodné s rodi€i prodiskutovat, jaka forma informaci je pro né nejlépe pfijatelna
a co je s détmi v pribéhu roku ¢eka. Na druhé schuzce, vétSinou v Unoru, je
diskutovan zavér Skolniho roku, vylety, prazdninovy provoz atd. K pfijemné
atmosféfe setkani pfispéje osobni pfivitani rodi€d, stisk ruky, nabidnuti mista
k sezeni €i malé obcCerstveni. DulezitéjSi je vSak projev feditelky a pedagogu
matefské Skoly, ochota diskutovat, vstficné reagovat na podnéty rodicu
a nepfipustit, aby si rodi¢e jen vyslechli strohy projev a odesli domu.

Mimoradné schlizky se v pribéhu roku konaji zpravidla pro ur€itou skupinu
rodi€l, napfiklad pro rodiCe déti, které pljdou k zapisu do 1. tfidy zakladni Skoly
nebo pro rodiCe déti pfihlaSenych na lyZzarsky vycvik, Skolu v pfirodé a podobné.
Na takovéto schlizky je pfizvan feditelkou Skoly osvédceny odbornik na danou
tématiku, ochotny poskytnout maximalni mnozstvi informaci a odpovédét na
specifické dotazy rodi¢l i pedagogu Skoly.

SoucCasna matefska Skola zve rodi€e na schuzku jesté pred nastupem ditéte do
pfedS8kolniho =zafizeni. Takové setkani je oboustrannym pfinosem v oblasti
poznavani a predavani konkrétnich informaci. Hovofi se zde jak o détech, tak
o prioritach Skoly, o rezimu dne, o pravidelnych ritualech ve tfidach, zvyklostech
i bezpe€nostnich opatfenich. Rodi¢e se seznami s ucitelkou, ziskaji poznatky o tom,
jak déti pro vstup do mateiské Skoly pfipravit a motivovat i o tom, co budou pfi

pravidelné dochazce potiebovat. Pokud maji rodi¢e potfebu sdélit o svych détech Ci
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jiné problematice vice, dohodnou si schuzku. Pro pedagogy je tato aktivita Casové
dost naro¢na, je vSak velkou devizou pro budovani pevného zakladu komunikace na
urovni otevienosti a divéry, je zakladnim kamenem partnerstvi rodi€i a materské
Skoly.

LPartnersky vztah s rodi¢em prinasi ucitelce moznost lépe poznat jedinecnost jejich
ditéte a pomoci pochopit jeho svét. Pro rodi¢e partnerstvi s ucitelkou znamena
pfinos v poznavani metod a zpusobt vzdélavani. Diky efektivni komunikaci mize
ucitelka rodi¢im pomoci najit pro dité cestu, ktera mu bude pri vzdélavani
vyhovovat a pomlze optimalné rozvijet jeho predpoklady” (Informatorium 3-8, €.
8/2010).

4.2.2. Nasténky, tabule, vyvésky
Jsou rozmisténé po celé budové Skoly a pIni rizné funkce. Nasténky

informativni maji své misto na mistech nejvice frekventovanych - vstupni hala,
Satny déti, chodba nékdy dokonce venkovni vitriny. Rodie zde nachazeji
zakladni informace o akcich Skoly, jidelni¢ek, zmény pravidelnych Skolnich
aktivit, pravidla bezpecnosti, Skolni fad, smérnice Skoly a podobné. Nasténky,
které jsou v blizkosti tfid a po chodbach Skoly vypovidaji o vytvarnych a jinych
Cinnostech jednotlivych déti.

Ackoli maji nasténky vétSinou vysokou estetickou uroven, jejich funkce je v8ak
¢asto diskutovana. Skola oekava zajem rodiéi a podporu ,&tenara”. Jsou jisté
rodiCe, ktefi tento zplsob sdéleni Skoly pravidelné vyhledavaji, ¢tou a obdivuiji.
Je velké procento rodiCul, ktefi prochazeji kolem nastének bez povsSimnuti, bez
zajmu a spoléhaji na zodpovédnost ucitelek, které je o aktualitach Skoly osobné

informuiji.

4.2.3. Webové stranky skoly

Webové stranky Skoly maji vysokou vypovidajici hodnotu a pfedstavuji Skolu
jako celistvy fungujici prvek. Dobfe sestavené webové stranky obsahujici
napadité fragmenty zejména v titulni /hlavni i uvodni/ strané, dokazi zaujmout
klienty a vtahnout je do Zivota Skoly. Doba staZeni a pFehlednost Skolnich
stranek jsou prioritou pro spokojenost klientl. Nebezpedi spociva pouze v tom,
Ze je ohrozen osobni kontakt mezi komunikujicimi.

Rodi¢e zde vyhledavaji predevSim informace o aktualnim déni ve Skole,
o dopolednich programech, nabizenych aktivitach formou kurzl, vyletd
i programUi pro rodiCe. Oblibené jsou i fotogalerie. Zverejhovani informaci,

zejména fotodokumentace je stanoveno zakonem ¢.101/2000Sb. O ochrané
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osobnich Udaja, v platném znéni: ,Tento zakon v souladu s pravem Evropskych
spoleCenstvi, mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika vazana,
a k naplnéni prava kazdého na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do
soukromi upravuje prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju a stanovi
podminky, za nichZ se uskutecriuje pfedani osobnich udaji do jinych statd®. Pro
zverejnéni fotografii je nezbytny pisemny souhlas zakonnych zastupclt déti,
pedagogu, pripadné rodicl, ktefi se $kolnich aktivit i¢astni.

Webové stranky maji vypovidajici komunika¢ni hodnotu S$irSi vefejnost. Jsou
otevieny rodi¢im, ktefi vyhledavaji informace a pfemysli, do které Skoly své dité
zapisi; kontrolnim organtim naptiklad Ceské $kolni inspekci nebo zfizovateli. Mohou

slouzit jako inspirace ostatnim pedagogim.

4.2.4. Konzultaéni hodiny

Jde o vyhrazeny ¢as pro del§i pohovory pedagogu s rodici. Zpravidla nejde o bézné
informace, které je mozné si fici mezi dvefmi tfidy. Pro setkani je nutné dastojné
zazemi kancelafe — feditelny k tomu, aby bylo mozné konzultovat jakoukoli
zalezitost. Cas ke konzultaci nabizi feditelka i ugitelky na vyvéskach, na webovych

strankach skoly a rodice by jej méli respektovat.

4.2.5. Dotaznikova Setreni

Komunikace s rodi¢i prostfednictvim dotazniki nebyva pfFilis efektivni metodou.
,U dotaznikti pocitejte s mensi navratnosti, odpovidaji lidé, kteri jsou bud’ velmi
spokojeni, nebo velmi nespokojeni. Neni to konstruktivni a objektivni, je to jen

pomdticka k celoploSnému zjiStovani. Je tfeba to tak brat“ (LaZzova, 2013, s. 31).

4.2.6. Skolni ¢asopis

Spolehlivy informaéni a komunikacni prostfedek, at uz ma podobu pravidelného
periodika nebo ob¢asniku, podobu listu &i je vytvarné obohacen détskymi kresbami,
pfipadné humornymi vyroky déti. Zpravidla obsahuje pfehled akci a rodi€i byva
obliben zvlasté proto, Ze si jej mohou pfipevnit na ledniCku a sled akci je neustale

,na ocich".
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5. RODICE JAKO AKTERI PEDAGOGICKE PRACE SKOLY

KliCova kapitola bakalarské prace charakterizuje Skolu jako otevienou organizaci, ve
které je spoluprace s rodi¢i jednim z dlouhodobych strategickych cill. Popisuje
budovani pozitivnich neformalnich vztahl mezi rodi¢i a Skolou jako naroény
a dlouhodoby proces, ktery Skole muze zaijistit dobrou pozici mezi ostatnimi Skolami
a obstat v konkurenénim prostfedi. Jsou zde popsany konkrétni pfiklady mozZnosti
spoluprace, které Skola rodi€¢lm nabizi, protoze tyto jsou v kontextu s vyty€enym

cilem bakalarskeé prace.

5.1. Skola oteviena rodié¢tim

,Ukolem institucionalniho pfedskolniho vzdélévéni je doplriovat rodinnou vychovu
a v uzké vazbé na ni pomahat zajistit ditéti prostredi s dostatkem mnohostrannych
a pfimérenych podnéti k jeho aktivnimu rozvoji a u¢eni” ( RVP PV, 2004, s. 5).
SoucCasna matefska Skola se otevira pro spolupraci s rodinou nejen proto, aby
naplnila cile stanovené RVP PV. Spoluprace skoly s rodiéi je dulezita i proto, aby si
Skola zajistila dobrou pozici a obstala v konkurenénim prostfedi v dobé, kdy se snizi
poCet zapsanych déti a rozhoduje se 0 mozném uzavieni konkrétniho zafizeni.
Spokojeni rodice a spokojené déti jsou pro Skolu nejlepsi reklamou, ktera napomaha
zajistit vyhodnou pozici mezi ostatnimi Skolami.

Spoluprace rodiny a Skoly muze byt vyhodna pro obé strany, pokud si hned na
zaCatku ujasni své pozadavky a oCekavani. Na riznych Skolach mize byt intenzita
spoluprace odlisna. Zalezi na kolektivu pedagogu, nakolik chtéji svoji Skolu rodi¢iim
otevfit i na ochoté a moznostech rodicu investovat volny ¢as.

ProtoZze Skola je vefejna sluzba pro déti a jejich rodiCe, nalezi ji udélat v oblasti
spoluprace prvni krok a také iniciovat vétSinu aktivit, pfedkladat stale nové podnéty
a udrzovat s rodici aktivni komunikaci, aby spoluprace postupné nezanikla.
Vybudovat partnersky vztah zaloZzeny na duavéfe a ucté je dlouhodoby proces,
vznika nékdy i nékolik let. Feftek (2011) doporuCuje zmény zavadét postupné.
Pokud se dvefe Skol oteviou naraz, rodiCe se bud leknou anebo ji zavali silou

takovych aktivit, které Skola nebude moci zvladnout a zcela ji zahilti.

5.2. S jakymi projevy rodi¢ti se muze Skola setkat

Jestlize je Skola oteviena rodi€um, je vyborné, pokud rodi€¢ pfi setkanich reaguje
vstficné, komunikuje a u€astni se Skolnich aktivit. Je dobré, pokud rodi¢ povaZzuje
pedagogy za odborniky, ke kterym se obraci s dotazy ohledné vychovy a vzdélavani
svého ditéte. Skolni praxe se vSak stale Castgji setkava s rodici, kteFi se nabizenych

aktivit neucastni. Omlouvaji se tim, Ze nemaji tuto povinnost. At uz je to z davodu
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vysoké pracovni vytizenosti anebo prostého nezajmu ze strany rodicu, vzdy zlstava
smutné dité. Takové situace muze vyiesit empatie a taktni chovani ucitelky.

Pokud se v3ak rozzlobeny rodi¢ ve Skole projevuje slovni agresi, je vhodné, aby
zasahla feditelka Skoly. ,Pokud za to rodi¢ stoji, mluvte s nim, vysvétlujte, radte.
Pokud je rodi¢ arogantni, agresivni, nediskutujte. Pokud jste vycCerpali vSechny
moznosti, zpisoby komunikace, vzdejte to. To nebude vaSe prohra, to bude vaSe
vitézstvi“(Lazova, 2013, s. 109). Metody efektivni komunikace (Kopfiva, 2008),
asertivitu a diplomacii v komunikaci uplatni pedagog, ktery se setkava s rodici, ktefi
neustale hledaji néjaké viniky — obvifiuji své dité, svého partnera i Skolu. Pfipadné
rodiCe, ktefi podlehli zavislosti €i jsou psychicky labilni nebo nemocni. Takovych

pFipadu neni mnoho, ale ve $kole se s nimi setkame.

5.3. Rodi¢e — partnefi Skoly

Feftek (2011) popisuje, jak je dllezité, aby se rodi¢ vzdy citil ve Skole jako vitana
osoba, se kterou bude probihat pfirozena a upfimna komunikace. Aby celkova
atmosféra Skoly plsobila na své klienty pfivétivé a zejména prvni setkani se Skolnim
prostfedim v nich zanechalo dobry dojem.

Matefské Skoly zpravidla nabizeji setkavani rodi€um jesté dfive, nez dité zacne
pfedSkolni zafizeni navstévovat. V dohodnutych terminech Skoly otviraji tzv. kluby
pro batolata. Schazeji se zde maminky s détmi, kterym zkuSené ucitelky mohou
nabidnout jednoduchou hru, tanecek, cvi€eni €i pisni¢ku jako inspiraci pro hry doma.
Maminky €asto neformalné hovofi s uditelkou, hledaji spolec¢na témata a zajmy. Tito
rodiCe zpravidla pfichazeji k zapisu a pokracuji v navstévé materské Skoly, kdyz dité
dovrsi véku tii let. Komunikace mezi Skolou a rodinou je jiz nastavena a funguje na
partnerské urovni.

Pfed zapisem ve vétsiné Skol probihaji dny otevienych dvefi. Rodi€um s détmi je
umoznéno vstoupit do provozu Skoly a poznavat prostory, zaméstnance a pozorovat
zpuUsob prace s détmi.

Aktivity Skoly jsou planovany v prubéhu Skolniho roku a jejich poCet neni nijak
stanoven. U rodi¢u jsou velmi oblibené Skolni slavnosti. Mohou mit podobu tradi¢ni
besidky, sportovniho odpoledne, maskarniho karnevalu, vyletu, posezeni
u taboraku, lou€eni s predSkolaky, ¢i formu vystavy nebo jarmarku Rodi¢e se na
téchto akcich citi dobfe, zpravidla pfijimaji roli divaka, ale mohou se stat i pfimym
ucastnikem pfipravenych her. Je dllezité, aby se roli spoluhrac¢t ujali dobrovolné
a k aktivité nebyli nuceni ani prostfednictvim svych déti.

Zvlastni Uroven spoluprace predstavuje tvofeni, tzv. dilny, obzvlasté stane-li se
Jektorem* tohoto setkani nékdo z rodicl, pfipadné prarodi¢u. Dojde k vyméné roli —

rodi€ u€i ucitelku - a ta se stava zakem. Vyména roli velmi sblizuje. ,Aby vznikla
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Jakasi komunitni blizkost rodic( a déti mezi sebou i spolecné s ucitelkami, je na tom
tfeba dlouhodobéji pracovat v oblasti vytvafeni kvalitnich mezilidskych vztahd.
V' rlznych vzdélavacich programech pro ucitelky jsou doporu¢ovany zpusoby
nedirektivnich pristupli. Ty by mély byt zakladem pro vytvafeni kvalitnich
spoleCenskych vztahd, které jsou nasledné silnou motivaci pro déti a pro jejich
ochotu se ve Skole vzdélavat a citit se tam vSestranné dobrfe”“ (Kotatkova, 2008,
s. 90).

Dal$i moznosti k neformalni komunikaci s rodiCi jsou spole¢né vylety. ,KdyZz rodice
a ucitelé jedou na spoleCny vylet s déckama, tak tam z podstaty véci nastavaji
situace, kdy do hry nejdou ty role ucitel a rodic¢, ale kdy jde do hry ¢lovék. A oni
najednou na této pozici jsou si bliZ a nikdo nic nepredstiré” (Sedova, 2004, s. 127).
Spoluprace ze strany rodi¢li mize mit i jinou podobu nez uc€ast na Skolni akci.
Stavaji spolupracovniky Skoly. Rodi¢e mohou pomahat formou sponzorskych dar
a pfispét tak ke zlepSeni bilance finanéniho rozpoétu Skoly. Sponzorstvi se
v souCasné Skole stava vyjadienim vdécnosti Ci ctnosti, ale néktefi rodiCe ji chapou
spi$ jako splnénou povinnost ke komunité, ke které patfi. Rodi¢e se mohou stat
vedoucimi zajmovych krouzk( a rozsifit tak Skole spektrum nabizenych aktivit.
Mohou pfijmout roli experta, poradce &i femeslnika. Smysl vSech uvedenych aktivit
spoCiva v proméné roli rodi€l. Zapoji-li se aktivné do zivota Skoly, stavaji se

plnohodnotnymi partnery Skoly - aktéry pedagogického procesu.
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6. VYZKUMNE SETRENI

Nasledujici kapitola obsahuje vyzkumné Setfeni, které probéhlo ve vytipovanych
méstskych a venkovskych matefskych Skolach Sumperského okresu. Toto Setfeni
by mélo kompenzovat teoretické a praktické poznatky tykajici se konkrétni

spoluprace materské Skoly s rodinou.

6.1. Cil vyzkumného Setreni

Cilem vyzkumu bakalafské prace je pomoci dotaznikového Setfeni prozkoumat
zapojeni rodi¢ll do pedagogického procesu vybranych matefskych Skol v konkrétni
lokalité Ceské republiky, vyhodnotit a ze zjisténych vysledk odvodit doporuéeni,
pfipadné opatfeni, které by Skoly vyuzily pro zefektivnéni c¢innosti v oblasti

spoluprace a komunikace s rodici.

6.2 Vyzkumny problém

Soucasna matefska skola nabizi rodi€¢im otevienou komunikaci, divéru a moznost
stat se aktérem jeji pedagogické prace. Tato filozofie navazuje jednak na poZadavky
RVP PV, zejména vSak vychazi ze zkuSenosti pedagogl, ktefi povazuji rodice
a rodinné pfislusniky za kliCové partnery Skoly. Snazi se jim v ramci svych moznosti
Skolu otevrit a tim dat najevo, Ze mohou vstupovat do Skolnich aktivit, Ze jsou zde
vitani.

Na zakladé teoretickych poznatk( ziskanych studiem odborné literatury i na zakladé
vlastni praxe pedagoga materské Skoly jsem specifikovala vyzkumny problém: jaké
moznosti spoluprace nabizi sou€asna materska Skola rodi€im, jakym zpusobem ji
rodiCe akceptuji a zda-li je rozdilné fungovani téchto vztahd na vesnici a ve mésté.
Aby bylo mozné najit odpovéd na uvedeny problém, sestavila jsem vyzkumné
dotazy pro dva typy dotaznik(l (pro pedagogy a pro rodiCe — dale respondenty),
které tvofi pfilohu ¢.1 a €. 2 této prace.

Podobné formulované otazky slouzily ke srovnani pohledu pedagogu a rodi¢u na
problematiku vzajemné spoluprace, jejich forem a vzajemnych o€ekavani. Jsou
sestaveny tak, aby bylo mozné rozliSit a vyhodnotit odpovédi respondentl

méstskych a vesnickych matefskych skol.

6.3 Charakteristika respondentu

Pro vyzkumné Setfeni jsem vytipovala matefské Skoly ve mésté a na vesnici
v regionu Sumperk. Konkrétng tfi venkovské S$koly, dvé jednotfidni a jednu
dvoutfidni. Tyto Skoly se liSily pouze velikosti. Z méstskych matefskych Skol jsem
vybrala trojtfidni Skolu s alternativnim programem Zacit spolu, dale Ctyfifidni Skolu

zaméfenou na ekologické aktivity a jednu pétitfidni matefskou Skolu zapojenou do
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kampané Celé Cesko &te détem. Vybér byl zamérny, nebot velikost Skoly, jeji
zameéfeni, uspofadani a umisténi jsou faktory, které mohou ovlivnit vzajemnou
spolupraci a komunikaci s rodinou.

Prvni skupinu respondentl tvofili pedagogové, kterym byl rozdan 31 dotaznik
s uzavienymi i otevienymi otazkami. Tyto byly navraceny vSechny, z mésta
odpovédélo dvacet pét respondentl a z vesnice Sest respondenti. Navratnost je sto
procent.

Druha skupina respondentll je slozena zrodi€¢l déti, které navstévuji vybrané
materské skoly. Rodi¢lim bylo rozdano sto osmdesat dotaznikGi a vyplnénych jich
bylo vraceno sto tficet devét, z toho sto pét dotaznikll bylo od respondentt z mésta
a tricet Ctyfi dotazniky od respondent( z vesnice. Navratnost je tedy sedmdesat

sedm procent.

6.4 Metodologie vyzkumného nastroje

K ziskani informaci jsem zvolila metodu dotazniku. Pfedstavuje nejbéznéjsi nastroj
pro sbér dat, Ize je pfehledné zpracovavat. Sestavila jsem dva dotazniky, jeden pro
rodiCe déti a druhy pro ucitelky matefskych Skol, a to na zakladé studia dostupnych
standardizovanych dotaznik(l, studia odborné literatury a z poznatka vlastni
pedagogické praxe ucCitelky matefské Skoly. Respondentim byly dotazniky
pfedavany prostfednictvim feditelek oslovenych matefskych Skol.

Kazdy obsahuje jak uzaviené otazky, nabizejici alternativy odpovédi, z nichz
respondenti mohou vybirat, tak otazky oteviené, které respondentim nabizeji
moznost se k problematice vice rozepsat €i navrhnout fesSeni.

Dotaznik €. 1 byl rozdan rodi¢im déti ve tfech vesnickych a ve tfech méstskych
matefskych Skolach. Obsahuje patnact otazek. Devét z nich byly otazky uzaviené,
Sest dotazu otevienych s moznosti se vice rozepsat.

Dotaznik €. 2 byl zpracovan pro pedagogy matefskych Skol. Obsahuje tfinact
otazek, z toho osm uzavienych a pét otevienych.

V dotaznikovém Setfeni se zamétuji na ziskani informaci o:

nabizenych Skolnich aktivitach,
formach spoluprace,
zpUsobu informovani rodica,

vzajemné komunikaci,

V V V V V

spokojenosti rodi¢u se vztahy s matefskou Skolou.

PFi sestavovani dotaznikli jsem se snazila, aby respondentim zabralo vypInéni co

nejméné Casu. Pfi vyhodnocovani dotaznik( jsem ziskana data tfidila ruéné.
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Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zaznamenany v tabulkach a grafech ke kazdé
otazce jednotlivé v kapitole 6. Cetnost vysledki je pfevedena na procenta.
S vysledky Setfeni byly seznameny feditelky jednotlivych matefskych Skol, jimz
mohou ziskana data slouzit k inspiraci pro dal$i spolupraci s rodi€i, ale mohou se
stat i voditkem k tomu, jakym zplsobem efektivnéji zapojit rodice do Zivota

soucasné materské skoly.
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Il. EMPIRICKA CAST
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7. INTERPRETACE ZiISKANYCH DAT

7.1. Al Dotaznik pro ucitelky materskych skol

Otazka €. 1: Lokalita matefské Skoly, ve které puisobite.

%
Mésto 80,6
Vesnice 19,4

Tabulka €. 1: Dotaznik pro ucitelky, Lokalita matefské Skoly

100,

80-/
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40

20

O Mésto B Vesnice

Graf €. 1: Dotaznik pro ucitelky, Lokalita matefské Skoly

Tabulka a graf zobrazuji, Ze se dotaznikového Setfeni zu€astnilo osmdesat procent
uCitelek z méstskych matefskych Skol a devatenact procent ucitelek ze 3kol
vesnickych. Stejny pocet Skol ma na vesnici nizSi pocet tfid nez v méstskych
matefskych Skolach a tim i nizSi poCet zaméstnancu. Navratnost dotazniku je
100%a potvrzuje to zodpovédny pristupu vSech pedagogu k problematice

spoluprace Skoly s rodici.

Otazka ¢. 2: Pocet tiid materské Skoly, kde pracujete.

Pocet trid 1 2 3 4 5 avice
Vesnice 2 1
Mésto 1 1 1

Tabulka €. 2: Dotaznik pro ucitelky, PoCet tfid matefské Skoly
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Tabulka zobrazuje, ze oslovené ucCitelky pracuji v Sesti matefskych Skolach. Dvé
vesnické matefské Skoly jsou jednotfidni, jedna ze tfi oslovenych ma dvé tfidy. Ve
mésté je kapacita matefskych Skol vy$Si nez na vesnici, jedna ftfitfidni, jedna

Ctyftfidni a jedna matefska Skola pétitfidni.

Otazka €. 3: Radite spolupraci s rodinou mezi priority Vasi mateiské $koly?

Ano Ne
Mésto % 100 0
Vesnice % 100 0

Tabulka &. 3: Dotaznik pro ugitelky, Radite spolupréaci s rodinou mezi priority $koly?

AN
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\\\|\

20-

Ano Ne

O Mmésto % B Vesnice %

Graf &.3: Dotaznik pro ugitelky: Radite spolupraci s rodinou mezi priority $koly?

Respondenti z mésta i z vesnice shodné odpovédéli, Ze prioritou jejich Skoly je
spoluprace s rodinou. Praxe potvrzuje, Ze soucCasné Skoly si uvédomuji nutnost
obstat v konkurenénim prostfedi mezi ostatnimi Skolami, a proto vénuji oblasti

komunikace a spoluprace pozornost i ve strategickych materialech.

Otazka ¢. 4: Ma dle Vaseho nazoru spoluprace a komunikace s rodici vliv na

spokojenost ditéte v materské Skole?

Ano Ne
Mésto % 100
Vesnice % 100

Tabulka &. 4: Dotaznik pro ugitelky, Ma spoluprace s rodiéi vliv na spokojenost ditéte v MS?
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Graf &.4: Dotaznik pro ugitelky, Ma spoluprace s rodiéi vliv na spokojenost ditéte v MS?

Tabulka i graf zobrazuji jednoznac¢né kladnou odpovéd respondentl. Odpovédi
potvrzuji odborné teze, Ze vstficna komunikace a spoluprace rodiny a Skoly
ovliviiuje spokojenost rodi€t a nasledné i déti matefské Skoly. Z vlastni praxe mohu
potvrdit, Ze pokud funguje dlvéra a komunikace mezi uvedenymi subjekty, jsou
rodiCe spokojeni a ochotni vice spolupracovat jak v u€asti na akcich, tak v oblasti

profesni i sponzoringu.

Otazka ¢. 5: Maji u Vas rodi¢e moznost podilet se na déni v materské skole,

ucastnit se akci — pripadné se na nich podilet, vstupovat do her déti atd.?

Ano Ne
Mésto % 100
Vesnice % 100

Tabulka &. 5: Dotaznik pro ugitelky, Maji rodi¢e moZnost podilet se na déni v MS?
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Graf &. 5: Dotaznik pro ugitelky Maji rodie moznost podilet se na déni v M3?

V odpovédich na otazku respondenti sdéluji, ze stoprocentné umoznuji rodiim stat

se aktéry pedagogického procesu. Ve mésté stejné jako na vesnici a bez ohledu na

zameérfeni Skol. Vypovida to o tom, Ze oslovené Skoly spolupraci podporuji a fadi ji

ke svym prioritam.

Otazka €.6: Jakym zpusobem rodi¢e o déni v mateiské Skole informujete?

Osobné Pisemné Web Nasténky Jiné
Mésto % 52 8 100 100 48
Vesnice % 100 0 66,6 100 33,3

Tabulka €. 6: Dotaznik pro ugitelky, Jakym zpusobem informujete rodi¢e o akcich $koly?
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Graf €. 6: Dotaznik pro ucitelky, Jakym zplsobem informujete rodie o akcich $koly?

33




Z tabulky a grafu vyplyva, Ze respondenti ve mésté veSkeré informace pro rodice
VyVvési na nasténky a vSechny je také zvefejni na webovych strankach skoly. Navic
padesat dvé procenta informaci pfipominaji ucitelky rodi€¢im osobné, coz potvrzuje
hypotézu i moji osobni zkuSenost, ze néktefi rodi€e nasténky nectou a informace
o déni skoly jim ucitelka ,musi osobné pfipomenout®. Pisemnou formu sdéleni Skoly
ve mésté nevyuzivaji, Ize se domnivat, ze z ddvodu ekologizace provozu Skol i
uspory Skolniho rozpoctu. Informace méstské Skoly zvefejiiuji v mistnim tisku.

Na vesnici jsou informace pfedavany také sto procentné prostfednictvim nastének
a tytéz informace predavany i osobné. Je to mozné vzhledem k tomu, ze na vesnici
je méné déti, ale mize to svédcit i o nezajmu rodi€l Cist nasténky, pfipadné
o potfebé rodi¢l komunikovat s pedagogem. Pouze Sedesat procent informaci je
predano prostfednictvim webovych stranek, na vesnici vyuzivaji i mistni tisk a mistni

rozhlas. Pisemné rodi¢im nesdéluji, stejné jako ve meésté, zadné informace.

Otazka ¢.7: Domlouvate se s rodi¢i na spoleéném postupu pfi vychovné

vzdélavacim pusobeni na jejich dité?

Ano Ne
Mésto % 100 0
Vesnice % 100

Tabulka €. 7: Dotaznik pro ucitelky, Domlouvate se s rodi¢i na spole¢ném postupu ...?

Z tabulky C¢teme, Ze sto procent pedagogu ve mésté i na vesnici konzultuje
vychovné vzdélavaci problematiku s rodi€i. Mohu potvrdit z vlastni praxe, Ze je
pfinosem dohodnout si s rodi€i postup, ktery pouzijeme pfi vychovném plsobeni na
dité. Rodi¢lm naslouchame a ziskavame tak cenné informace. Umozni to jednotné
pusobeni rodiny a skoly a respektovani dohodnutych pravidel. Vysledky spolecného

pusobeni koresponduji zpravidla s o€ekavanim jak rodi¢u, tak pedagogu.

Otazka ¢. 8: Jak ¢asto komunikujete s rodic€i o jejich détech?

v .y Dle Jina

Denné Ix tydné potieby odpovéd

Mésto % 92 0 8 0
Vesnice % | 833 0 16,7 0

Tabulka €. 8: Dotaznik pro ucitelky, Jak €asto komunikujete s rodi€i o jejich détech?
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Graf i tabulka zobrazuje, Zze osm procent respondentl ve mésté a Sestnact na
vesnici odpovédélo, Ze hovofi s rodi¢i o détech podle potfeby. VétSina respondentd
se shodla na tom, Ze s rodi¢i hovofi denné a pravdépodobné pfi pfedavani déti.
Mam zku$enost, Zze nékdy ke spokojenosti obou stran staci vyménit si pozdrav,

usmév a zakladni informace o zdravotnim stavu, aktualni naladé ¢&i dulezité udalosti

Denné

1x tydné

Dle potieby

O Mésto % B Vesnice %

v rodiné nebo ve Skole.

Jina odpovéd’

Graf €. 8: Dotaznik pro ugitelky, Jak ¢asto komunikujete s rodici o jejich détech?

Otazka €.9: Jakym zpusobem informujete rodi¢e o pokrocich ve vychové

a vzdélavani jejich déti?

Individuelné Schizky Pokud projevi | Neinformujeme
s rodi¢i zajem
Mésto % 100 56 72 0
Vesnice % 100 66,6 50 0

Tabulka ¢. 9: Dotaznik pro ugcitelky, Jakym zplsobem informujete rodi¢e o pokrocich ditéte?
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Individuelné  Schizky s rodi¢i Pokud projevi  Nepodavame
zajem informace

O Mésto % B Vesnice %

Graf &. 9: Dotaznik pro ugitelky, Jakym zplsobem informujete rodi¢e o pokrocich ditéte?

Tabulka i graf informuje o tom, ze otazku vychovy a vzdélavani déti feSi na vesnici
i ve mésté pedagogoveé s rodici individualné, tak jak doporu€uje odborna literatura.
Na vesnici vice srodiCi feSi na schlzkach, pravdépodobné na vesnici je vysSi
procento Ucasti rodi€l na schizkach, naopak ve mésté vice konzultuji s rodi¢i, kdyz
projevi zajem. Pozitivem v této otazce je skuteCnost, Ze ve vytipovaném vzorku

matefskych skol neni zadna, ktera by informace rodi¢iim neposkytovala.

Otazka ¢. 10: Je vztah mezi vasi Skolou a rodinou zalozen na oboustranné
dlivére, a otevienosti, vstficnosti, porozuméni, respektu a ochoté

spolupracovat?

Ano Prevazné ano | Prevazné ne Ne
Mésto % 84 12 4 0
Vesnice % 83.3 16,7 0

Tabulka ¢. 11: Dotaznik pro ucitelky, Je vztah mezi $kolou a rodi¢i zaloZen na vzajemné dlvére?

Z Setfeni vyplyva, Ze vzajemna davéra je v méstskych Skolach osmdesat Ctyfi
procenta, prevazna vstficnost dvanact procent, ale i nedlvéra ve Ctyfech
procentech ovliviiuje vztahy mezi Skolou a rodinou. Ve vesnickych matefskych
Skolach se neobjevuje zaporna odpovéd, oboustrannou divéru potvrdilo osmdesat
tfi procenta respondent(l, Sestnact procent sdéluje prevazné kladné vztahy. Lze se
domnivat, Ze vesnice je menSi spoleCenstvi lidi, ktefi se vzajemné znaji a vice si

Vv s

a sdilngjsi, ale vzdy to souvisi s konkrétni osobnosti ugitelky.
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Otazka ¢. 11: Které formy spoluprace s rodic¢i se Vam nejvice ve Vasi mateiské
Skole osvédcily?

Respondenti shodné sdéluji, Ze nejvice osvédcéeny zplsob spoluprace s rodici jsou
akce pro rodi€e a déti. Jedna se prevazné o akce pofadané Skolami, sportovni
olympiady, zabavni odpoledne na zaCatku a ke konci Skolniho roku, besidky
k pfilezitostem, pomoc rodi¢l jako aktérll krouzk( ¢&i sbéru rdznych surovin.
Vesnické Skoly zafazuji brigady a spole€na posezeni, Skolni vylety s rodici,

z méstskych Skol zaradili formu sponzorovani Skoly.

Otazka ¢. 12: Privitala byste jesté dalsi formy spoluprace?

Na tuto otdzku odpovidali respondenti jednozna¢né kladné, je tedy ziejmé, ze si
uvédomuji vyznam spoluprace rodiny a Skoly véetné udrZitelnosti zvazovanych
aktivit. Konkrétni napady a nové aktivity do dotaznikG nebyly napsany. Mlze to
svédcCit o snaze respondentl uchranit vlastni napady pfed konkurenci, ale i laxnim
pFistupu k vypliiovani dotazniku, v nejhorSim pfipadé o vyhofeni pedagogu, ktefi
téZi z minulosti. Mnoho akci je zaloZzeno na tradici — jarmarky, vylety, i brigady, ale
jejich obsah se ménit musi. Z praxe vim, Ze se mnoho déti na Skolni akce vraci,
pfichazeji rodi€e s mladSimi sourozenci, tudiz neni ani mozné, aby nabizené aktivity

v prabéhu let zUstavaly beze zmén.

Otazka ¢. 13: Jste spokojena se vzajemnou spolupraci mateiské Skoly

a rodici, je dostacujici?

Ano Ne Nevim
Mésto % 100 0 0
Vesnice % 100 0 0

Tabulka €. 12: Dotaznik pro ucitelky, Jste spokojena se vzajemnou spolupraci Skoly a rodiny?

Sto procent respondentl na otazku odpovédélo kladné. Spolupraci a komunikaci
povazuji za dostacujici a pfinasi jim uspokojeni. Z odpovédi Ize usuzovat nato, Ze
spoluprace na S$kolach je planovana kolektivem pedagogl a to tak, aby

korespondovala se SVP PV, proto jsou respondenti spokojeni.
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7.2.Cast B/:Dotaznik pro rodiée

Otazka €. 1: Lokalita mateiské Skoly, kterou Vase dité navstévuje.

%
Rodiée - mésto 75,5
Rodi¢e - vesnice 24,5

Tabulka €. 13: Dotaznik pro rodice, Lokalita matefské sSkoly

80
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%

O Rodiée - mésto M Rodi¢e - vesnice

Graf €. 13, Dotaznik pro rodice: Lokalita matefské Skoly

Z uvedeného grafu i tabulky vyplyva, Zze vySSi pocet ziskanych dat je z méstskych

matefskych Skol, které pfevySuji svou kapacitou Skoly venkovskeé.

Otazka ¢. 2: Pocet tfid v materské Skole.

Pocet trid 1 2 3 4 5 a vice
Vesnice 2 1
Mésto 1 1 1

Tabulka €. 14: Dotaznik pro rodice, Pocet tfid matefské Skoly

Z tabulky vyplyva, Ze byly osloveny tfi matefské Skoly v lokalité vesnice a ffi

matefskeé Skoly v lokalité mésto. Dvé vesnické matefské Skoly jsou dvoutfidni, jedna
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ze tfi oslovenych ma pouze jednu tfidu. Ve mésté byly osloveny matefské Skoly

s vy§Si kapacitou, jedna tfitfidni, jedna Etyftfidni a jedna matefska Skola pétitfidni.

Otazka ¢. 3: Ma dle Vaseho nazoru spoluprace a komunikace materské sSkoly

s rodici vliv na spokojenost ditéte v tomto zarizeni?

Ano Ne
Rodi¢e - mésto % 94,2 5,8
Rodi¢e - vesnice % 100 0

Tabulka &. 15: Dotaznik pro rodiée, Vliv komunikace na spokojenost ditéte v MS
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Graf &. 14: Dotaznik pro rodiée, Vliv komunikace na spokojenost ditéte v MS

Z vySe uvedeného vyplyva, ze vétSina rodicl je pfesvédCena o tom, ze efektivni

komunikace mezi Skolou a rodinou ovliviiuje spokojenost ditéte v matefské Skole.

V lokalité vesnice se na této hypotéze shodli rodiCe stoprocentné, ve mésté pét

celych sedm desetin procenta rodi€u hodnotila zaporné komunikaci jako rozhodujici

faktor pro spokojeny pobyt ditéte v pfedSkolnim zafizeni.
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Otazka ¢.4: Ve vztazich mezi Vami a ucitelkami panuje oboustranna dtivéra,
vstiicnost, otevienost, a ochota komunikovat a spolupracovat?

Ano Prevazné ano | Prevazné ne Ne
Rodi¢e mésto % 82,8 16,3 0,9
Rodi¢e vesnice % 100 0 0

Tabulka ¢. 16: Dotaznik pro rodi¢e, Oboustranna dlvéra, otevienost a vstficnost mezi rodi¢i a
ucitelkami
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Ano Pfevainé ano Pfevainé ne Ne

O Rodi¢e mésto % M Rodice vesnice %

Graf €. 15: Dotaznik pro rodi¢e, Oboustranna dlveéra, otevienost a vstficnost.

Z odpovédi respondentl je zfejmé, ze ve mésté i na vesnici je mezi ucitelkami
a rodiCi vztah prevazné zaloZzeny na vzajemné duvére, otevienosti a vstficnosti. Na
vesnici odpovédéli respondenti stoprocentné kladné, coz svéd¢i o tom, Ze vzajemné
vztahy a komunikace jsou zde na vysoké urovni, funguje oteviena komunikace a
ochota vzgjemné spolupracovat. Ve mésté vysledky ukazuji na to, Ze si néktefi
rodiCe udrzuji urcity odstup od daveéry i otevienosti; a s respektem vnimaiji Skolu vice
jako vzdélavaci zafizeni. Devét desetin respondentd z mésta dokonce vyjadfilo
nazor, ze mezi uCitelkou a nimi vzajemna duvéra a vstficnost pfevazné nepanuje.
Pozitivnim zjisténim je skuteCnost, Ze zadny zrespondentld nevyjadfil zcela
negativni stanovisko.
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Otazka ¢.5: Mate, jako rodice, moznost stat se aktéry pedagogické prace

Skoly, ucastnit se Skolnich aktivit, vstupovat do her déti?

Ano Ne
Rodi¢e mésto % 100 0
Rodice vesnice % 100 0

Tabulka €. 17: Dotaznik pro rodi¢e, Moznost podilet se na déni v MS, ugast na akcich
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O Rodi¢e mésto % M Rodice vesnice %

Graf €. 16: Dotaznik pro rodi¢e, MoZnost podilet se na déni v MS, ucast na akcich.

Jednoznadna, stoprocentné kladna odpovéd vSech rodi€u z mésta i z vesnice
potvrzuje, Ze souCasné matefské Skoly jsou oteviené vzajemné spolupraci
a komunikaci s rodici, Ze jejich ucast umoznuji. Tato odpovéd je shodna s odpovédi

pedagogu.
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Otazka ¢. 6: Domlouvate se s pani ucitelkou na spoleéném postupu pfi

vychovné vzdélavacim plsobeni na Vase dité?

Ano Ne
Rodi¢e mésto % 98 2
Rodice vesnice % 100

Tabulka €. 18: Dotaznik pro rodi¢e, Domlouvate se s ucitelkou o postupu pfi
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Graf €. 17: Dotaznik pro rodi¢e, Domlouvate se s ucitelkou o postupu?

Prevazna d&ast

vzdélavaciho pusobeni na dité. Opét na vesnici odpovédéli

rodi€i s pedagogem konzultuje spole¢ny postup vychovné

rodice kladné

stoprocentné, ve mésté devadesat osm procent rodi€t. Pouha dvé procenta rodicu

nepotvrdila jednotné vychovné vzdélavaci plsobeni se Skolou. Z vlastni praxe

pedagoga vim, Ze néktefi rodiCe prosazuji nazor, ktery nechtéji ménit ani po

dlouhych diskusich s ucitelkou. Maji na to pravo a pedagog by je mél respektovat.

Otazka ¢. 7:Jak ¢asto komunikujete s pani ucitelkou o Vasich détech?

Denné 1x tydné Dle Nemame Jina
potieby moznost | odpovéd
Rodi¢e mésto % 96,1 0 3,9 0 0
Rodice vesnice % 91,1 0 8,9 0 0

Tabulka €. 19: Dotaznik pro rodice, Jak ¢asto komunikujete s ucitelkou o VaSich détech?
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Graf ¢. 18: Dotaznik pro rodi¢e, Jak ¢asto komunikujete s ucitelkou o Vasich détech?

Ve mésté potvrdilo devadesat osm procent rodicu, Ze s ucitelkou denné komunikuje.
Zpravidla se jedna o komunikaci pfi pfedavani ditéte, kdy si vzajemné strany sdéluji
nejdilezitéjsi informace. Komunikaci ,dle potfeby” potvrdila necela &tyfi procenta
respondentll z mésta. Nemusi nutné jit o vyjime¢né situace a urazy, tito rodice
mohou byt asové vice vytiZeni, ale pro komunikaci s u€itelkou si v pfipadé potfeby
udélaji ¢as.

Na vesnici se data lisi, rodi¢e denné komunikuji méné. PFi¢inou mize byt pravidelné
dojizdéni za praci do vzdalenéjSich lokalit. Devét celych osm procent rodi¢u na

vesnici upfednostiuje moznost dle potreby.

Otazka €. 8: Jakym zpusobem Vas Skola informuje o novinkach a skolnich
aktivitach?

Osobné Pisemné | Web Nasténky Jiné
Rodic¢e mésto % 46,6 0 82,8 100
Rodi¢e vesnice % 91,1 1 35,3 100 1

Tabulka €. 20: Dotaznik pro rodic¢e, Jakym zplsobem jste informovani o akcich Skoly?
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Graf €. 19: Dotaznik pro rodi¢e, Jakym zplisobem jste informovani o akcich $koly?

Z Setfeni vyplyva, Ze nejvice informaci ziskavaji rodice z nastének. Ve mésté rodice
vice vyuzivaji rychlé informace z webovych stranek na internetu, ktery je pfistupny
kdykoli a kdekoli. Pfi vysokych pocCtech déti ve tfidach méstskych matefskych Skol
neni mozné vyuzivat denné osobni sdéleni, tuto variantu potvrdilo pouhych &tyficet
Sest rodicu.

Jina je situace na vesnici. V mensSich matefskych Skolach je Castéji mozny osobni
kontakt, takZze devadesat procent rodiCu ziskava informace sdélenim od pedagoga.
Naopak webové stranky sleduje pouhych tficet pét procent respondentl. Nemusi jit
nutné o negramotnost obyvatel venkova v oblasti PC, pfi¢inou mohou byt technické
nedostatky, napfiklad nedostateCné pokryti signalem. Na vesnici jedno procento

respondentu voli jiny zpusob informaci, a to mistni tisk.

Otazka ¢. 9: Jakym zpuisobem Vas Skola informuje o pokrocich Vaseho ditéte

Vv rozvoji i v uéeni?

Individuelné | Schizky Pokud se Neinformuji
S rodiCi zeptame nas
Rodi¢e mésto % 78,1 19,9 2 0
Rodice vesnice % 91 6 3 0

Tabulka ¢. 21: Dotaznik pro rodi¢e, Jakym zplsobem Vas Skola informuje o pokrocich ditéte?
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Graf €. 20: Dotaznik pro rodi¢e, Jakym zplsobem Vas $kola informuje o pokrocich ditéte?

Z tabulky i grafu lze vycist, ze o pokrocich ditéte jsou rodi¢e zpravidla informovani
individuelné, zejména na vesnici. Méné se tyto informace pfedavaji na schizkach
srodi¢i, ve mésté devatenact procent respondentl, na vesnici pouhych Sest
procent. Dvé procenta méstskych a tfi procenta vesnickych respondentt sdéluje, ze
jsou informovani pouze pokud se zeptaji. V zadné matefské Skole se nedochazi
k tomu, Ze by rodi¢e neziskali zadné informace o prospéchu a pokrocich svého
ditéte.

Otazka ¢. 10: Jste spokojeni se vzajemnou spolupraci materské skoly s Vami,

rodici?

Ano Ne Nevim
Rodi¢e mésto % 100 0 0
Rodi¢e vesnice % 100 0 0

Tabulka €. 22: Dotaznik pro rodi¢e, Jste spokojeni se vzajemnou spolupraci matefské Skoly s rodici?

Sto procent respondentl z mésta i vesnice potvrdilo, Ze spoluprace s materskou
Skolou uspokojuje jejich oCekavani a Ze jsou spokojeni, coz potvrzuje, Ze matefskou

Skolu pro své dité vybrali dobfe a Ze jsou napinéna jejich o&ekavani.
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Otazka ¢. 12: Které formy spoluprace (akce) s rodici se Vam nejvice ve Vasi
materské skole libi?

Na tuto otazku poskytli respondenti z mésta i z vesnice pestry vycCet akci, které pro
déti a rodiCe matefské Skoly pofadaji. NejCastéji zmifovali zahradni slavnosti,
soutéze, spolecna tvoreni, besidky k vyznamnym udalostem, sportovni akce, ale
ocenily i sbér vrskd pro postizené dité, sbér papiru, brigddu na Skolni zahradé a
spolecné vylety do pfirody. Ze ziskanych odpovédi vyvozuiji zavér, ze spolecné akce
pro rodiCe a déti jsou ve vSech matefskych Skolach oblibené a prestoze Skoly maji
vlastni Skolni vzdélavaci programy pro predskolni vzdélavani, akce se Iisi

v nazvech, ale jejich obsah a ¢etnost jsou podobné.

Otazka ¢. 13: Privitali byste jesté dalSi formy spoluprace?

Respondenti nenabizeli Zadné nové aktivity ani navrhy na zmény. Z odpovédi Ize
dedukovat, Ze rodiCe vyuzivaji akce, které nabizi svym klientim matefské Skoly
a jsou s nimi spokojeni. Je to matefska Skola, ktera nabizi spolupraci a je na ni, aby

zpravidla vzdy udélala prvni krok.

Otazka ¢. 14: Je ve Skole k Vasim pfipominkam kladna odezva?

Ano Vétsinou ano Ne Spise ne
Rodic¢e mésto % 51,4 34,2 2,8 11,6
Rodi¢e vesnice % 61,7 23,5 0 14,8

Tabulka ¢.23: Dotaznik pro rodice, Je ve Skole k Vasim pfipominkam kladna odezva?
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Graf €. 21: Dotaznik pro rodice, Je ve Skole k Vasim pfipominkam kladna odezva?

Graf i tabulka vypovidaji o skute¢nosti, Ze na pfipominky rodi€d ma vesnicka Skola

kladnou odezvu a to Sedesati jedna procenty, vétSinou ano odpovida dvacet ftfi
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procent, spiSe ne c&trnact procent respondentd. Ve mésté je situace podobna.
Pfevazuji odpovédi ano, padesat jedno procento a vétSinou ano tficet tyfi procenta.
Na rozdil od vesnice sdéluji dvé celé osm desetin procenta, ze Skoly nereflektuji na

pfipominky rodicu.

Otazka ¢. 15: Chcete sdélit dalSi poznatky tykajici se spoluprace Vasi
materské Skoly s rodici?

K této otazce ze vSech oslovenych respondentll nerozepsal nikdo Zadnou zavaznou
pfipominku. Jednalo se o jednoslovni odpovéd ne, pfipadné jsme spokojeni, asto
byla otazka pouze prosSkrtnuta. Usuzuji, ze rodi¢e jsou spokojeni a proto tento

zpusob spoluprace nechtéji ménit.

Otazka ¢. 16: Tento dotaznik vyplnil(a)

Muz Zena
Rodi¢e mésto % 40 60
Rodice vesnice % 0 100

Tabulka €. 24: Dotaznik pro rodie, Tento dotaznik vypInil muz — Zena
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Graf €. 22, Zdroj: vlastni, Dotaznik pro rodi¢e: Tento dotaznik vyplnil muz — Zena

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze na vesnickych 8kolach komunikuji zpravidla Zzeny —
matky. Z praxe mam stejnou zkuSenost. Nékteré matky jsou s dalSim ditétem na

matefské dovolené. DalSi jsou nezaméstnané a pecuji o domacnost.
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Ve mésté se déli péce o déti mezi muze a Zzeny. Odpovédélo ¢tyficet procent muzl
a Sedesat procent Zen. Spole¢na péce obou rodi€u ma pro vychovu déti vzdy velky
vyznam. A tatinkové jsou i ve Skolnim, dnes zfeminizovaném, prostfedi opravdu

vitani.

5.3. Resumé vysledkl vyzkumného Setieni, doporuceni

Vyzkumem bylo zjiStovano, jaké moznosti spoluprace nabizi souasna materska
Skola rodi€¢im, jakym zpUsobem ji rodi¢e akceptuji a zda-li je rozdilné fungovani
téchto vztahl na vesnici a ve mésté. V oblasti spoluprace matefské Skoly s rodici
byly sledovany vztahy, zpusob komunikace, formy spoluprace, informovanost
a spokojenost rodi€l v oblasti spoluprace Skoly a rodiny. Dotaznikové Setfeni
probihalo v Sesti matefskych Skolach, z toho tfi na venkové a tfi ve mésté.

V dotaznikové Casti A/ byla sbirana data od pedagogu oslovenych $kol. Vice
respondentd bylo z méstskych Skol, které svou kapacitou prevySuji matefské Skoly
na vesnici. ACkoli je u dotaznik(l Casto diskutovana navratnost, v tomto Setfeni, diky
odpovédnosti ucitelek, byla sto procentni. V8ichni respondenti shodné potvrdili, ze
spoluprace a komunikace s rodici patfi k prioritam 3koly, kde pracuiji.

DalSi otazky sméfovaly ke zjistovani vzajemnych vztah( mezi ucitelkami a rodici
déti. Pedagogoveé z vesnice i z mésta se shoduji v tom, Ze vzajemna komunikace
a spoluprace ucitelt s rodi€i ma jednoznacné vliv na spokojenost déti v matefské
Skole. Oslovené Skoly umozriuji rodiéum vstupovat do vychovné vzdélavaciho
procesu a stat se tak jeho aktéry.

Mezi nejoblibenégjsi formy spoluprace fadi respondenti spoleéné akce rodicl a déti,
at uz zahradni slavnosti, sportovni aktivity €i besidky k vyjimecnym udalostem.
Zajimavy by byl i vyzkum Cetnosti pofadanych aktivit pro rodiCe a jejich variabilita na
Skolach v odliSnych lokalitach. Takové dotazovani by mohlo byt dopinéno o otazky
na vék pedagogu, délku praxe, kvalifikovanost a podobné. Je mozné jej doporudit
Skolam v dalSim dotaznikovém priizkumu ohledné pofadanych aktivit.

Odpovéd na otazku, jestli by ucitelky pfivitaly dalSi formy spoluprace a mohly tak
obohatit nabidku Skoly, byla jednoznacné kladna. Nové napady by ucitelky pfivitaly.
Prekvapivé Zadna odpovéd nenavrhuje fedeni, o jaké konkrétni aktivity by se
jednalo. PFi¢inou mlze byt vytizenost pedagogu, ktefi jsou jiz tak zahlceni
pofadanim dalSich a dalSich aktivit, Ze obtizné hledaji nové naméty. Pfi€inou vSak
muze byt i sou€asny trend, ze matefské Skoly maji dostatek klientd a neni tfeba se
tolik snazit. Divodem naopak mize byt i uvédoméni si konkurenceschopnosti Skoly,
a na tuto otazku by uditelky odpovédély v pfipadé, ze by se jednalo o interni
dotaznik Skoly, na které plUsobi. Pro inspiraci konani akci Ize pedagogtim doporugit

Cerpat naméty na webovych strankach jinych $kol, z odbornych ¢&asopisu
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a publikaci, ale hlavné komunikovat s kolegynémi a operativné reagovat na navrhy
déti a rodicu.

Cast vyzkumu se tykala komunikace mezi $kolou a rodigi. V odpovédich mezi
respondenty zmésta a zvesnice byly jen nepatrné rozdily. UcCitelky s rodici
komunikuji zpravidla denné, Ize usuzovat, ze pfi kazdodennim predavanim ditéte.
Dale uvadéji moznost podle potfeby, tedy pokud dojde k vyjimecné situaci ve
vychovné vzdélavacim procesu napfiklad uraz, uspéch ditéte, nahla zména
v chovani a podobné. Zadna z odpovédi nepotvrdila, Ze by ugitelka s rodigi
nekomunikovala. Pokud jde o pfedavani informaci rodi€¢im o prospéchu a pokrocich
ve vzdélavani jejich ditéte, projevily ucitelky takt a profesionalitu. Tuto problematiku
fesi individualné s rodici, ale fesi ji na tfidnich schizkach, i pokud se rodi¢e zeptaji.
Spole¢né srodiCi také planuji vychovné a vzdélavaci postupy. V této oblasti
komunikace bych doporucila nabidnout rodi€¢lim moznost individualnich setkani,
pfipadné stanoveni konzulta¢nich hodin.

Informace o aktivitach Skol jsou pfedavany rodi€im nejCastéji prostfednictvim
nastének a webovych stranek. Osobni sdéleni vice preferuji ucitelky na vesnici.
Jsou zde niz8i pocty déti, niz§i zaméstnanost rodi¢l, dalo by se usuzovat, Zze rodice

tolik nespéchaji a osobni formu pfedavani informaci vitaji.

V gasti B/ se k problematice spoluprace a komunikace mezi Skolou a rodinou
vyjadfrovali rodi¢e. Zatimco na vesnici vyplnily dotaznik pouze maminky, ve mésté
se vyjadfilo Ctyficet procent tatinkd. Z vysledku Ize usuzovat, ze tatové z vesnice
dojizdéji za praci do vzdalengjSich lokalit a vraceji se domu pozdé&ji. DalSim
divodem muze byt skute€nost, Ze na vesnici matefské Skoly nemaji tak dlouhou
provozni dobu jako ve mésté. Péce o déti je zde vice zalezitosti maminek.

StéZejni ¢ast dotaznikl je zaméfena na oblast komunikace a vzajemné spoluprace
matefské Skoly s rodi€i. Respondenti se shoduji v nazoru, Ze Skola, kde se
vzdélavaji jejich déti, je dostateCné oteviena a Ze jsou zde vitani. Spolecné
s ucitelkami se domlouvaji na jednotném vychovné vzdélavacim postupu svych déti,
ucastni se Skolnich aktivit a vétSinou denné, pfipadné dle potfeby mohou
s ugitelkami komunikovat. Siroké spektrum $kolnich aktivit umoZfuje rodiddm
vstupovat do her déti i stat se aktéry vychovné vzdélavaci prace Skoly. Pro rodi¢e
jsou tyto akce dostacujici a uspokojuji jejich olekavani. K nejvice oblibenym
aktivitam fadi respondenti zabavné programy na Skolnich zahradach, sportovni
soutéze, na vesnici navic vylety Ci sbérové akce. RodiCe ocenuji moznost
spolupodilet se na vedeni krouzku a spoluu€ast pfi organizaci nékterych aktivit.

Velmi oblibené jsou tvofivé dilny.
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Ziskana a zpracovana data vypovidaji o skute€nosti, Ze vztahy rodi€u s pedagogy
jsou zalozeny na vzajemné dlvéfe a vstficnosti. Spole€né sdili nazor, ze efektivni
vzajemna komunikace kladné ovliviiuje spokojenost ditéte v matefské Skole.
Z vyzkumu vSak vyplynulo, Zze pét procent respondentll z mésta nevidi souvislost
mezi spokojenosti ditéte a vzajemnou komunikaci Skoly s rodi€i, dokonce devét
desetin procenta méstskych respondenti neoznadcilo vztah mezi ucitelkou a jimi za
vstficny a davérny. Lze usuzovat, Ze si tito rodiCe vyznam vztaht a jednotného
pusobeni Skoly a rodiny pro vychovu a vzdélavani ditéte pravdépodobné
neuvédomuiji.

Dals$i ¢ast dotazniku zjistuje, jakym zplsobem $kola predava rodi¢im informace.
Z vyzkumu je patrné, ze o novinkach a Skolnich aktivitach ziskavaji respondenti
obou lokalit informace zejména prostfednictvim nastének. Zatimco rodie z mésta
upfednostriuji pfisun informaci prostfednictvim webovych stranek, rodiCe na vesnici
se priklani k osobnimu sdéleni. Pisemné informace formou listeCkd jsou jiz
pravdépodobné& minulosti, rodiCe ji nevyZaduji, Skole Setfi Cas a naklady na jejich
tisk. Z vyzkumu vyplynulo, Ze Zadna matefska Skola neposkytuje informace formou
Skolniho Casopisu. Dotaz na zajem o Skolni ¢asopis by mohl byt namétem pro dalSi
dotaznikové Setfeni jak pro rodiCe, tak pro vyjadieni nazoru pedagogu, stejné jako
dotaz na zajem o diskusi rodi¢ a Skoly prostfednictvim internetovych stranek
RodiCe sdéluji, ze informace o prospivani jejich ditéte s nimi ucitelé feSi
Stejné tak kladné hodnoti moznost vyjadiovat své pfipominky, protoze na Skolach
jsou konzultovany a respektovany.

V zavéru dotazniku méli respondenti moznost navrhnout dal§i formy spoluprace.
Pedagogové o¢ekavaji napady od rodi€l a rodie zase od pedagogu. K této patové
situaci Ize doporugit dohodnout si schliizku a o problematice vice komunikovat, sdélit
si vzajemna oCekavani, navrhnout nové aktivity a potom je spolecné realizovat.
Odpovédi rodi¢u a pedagogl nevykazuji vyrazné rozdily. Pfesto, ze jde o Skoly
s riznym zamérenim, rizné velikosti a z rlznych lokalit, rodi¢e projevuji pro oblast
komunikace a spoluprace spokojenost. Vybrané matefské Skoly Sumperského
okresu nabizi klientim dostate€ny prostor pro spolupraci i pro komunikaci a nabizeji
rodiCum dostatek moznosti stat se aktéry pedagogického procesu. Odpovédi
respondentd potvrzuji, Zze si Skoly stanovily jako svou prioritu spolupraci s rodici.
Dokazuji to vzajemné kladné vztahy, vstficnost a dlvéra, ktera mezi uvedenymi
subjekty panuje, a ktera je vysledkem nejen dlouhodobého zaméru kol ale zejména
profesionality ucitelek, které se denné s rodii setkavaji a tyto vztahy buduiji.

Aby Skoly udrzely sou€asnou uroven kvalitnich vztahu s rodici, doporucuji vice

spole&né planovat a realizovat nové aktivity. Castgji se rodi¢t dotazovat co jim pfi
50



komunikaci se 8kolou chybi, jaké navrhuji zlepSeni anebo &im by oni sami mohli
pFispét pfi pofadani Skolnich aktivit. Ve vétSich matefskych Skolach bych se rodica

dotazala, zda by uvitali Skolni asopis anebo jak hodnoti webové stranky skoly.

Pro Skolu takova zpétna vazba znamena zdroj informaci pro zlepSeni a zkvalitnéni
spoluprace s rodici.

Tento vyzkum v praxi ovéFil, Ze ve vybranych $kolach okresu Sumperk, jsou rodice
vitani, je podporovana a rozvijena jejich vzajemna spoluprace bez ohledu na

velikost a lokalitu, kde se matefska Skola nachazi
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Zaveér

Cilem mé prace bylo teoreticky vymezit moznosti komunikace a vzajemné
spoluprace mateiské Skoly s rodi€i a pomoci dotaznikoveho Setfeni prozkoumat
zapojeni rodicli do pedagogického procesu vybranych matefskych $kol
v Sumperském okrese. Ze zjisténych vysledkl odvodit doporuceni, pfipadné
opatfeni, které by Skoly vyuzily pro zefektivnéni cinnosti v oblasti spoluprace
a komunikace s rodici.

Bakalarskou praci ¢lenim na dvé ¢asti. V teoretické popisuji spekulativni vychodiska
tykajici se komunikace a spoluprace matefské Skoly s rodinou obecné. Prakticka
Cast obsahuje data zpracovana do tabulek a grafu, ktera jsem ziskala
vyhodnocenim dotaznikl, jez byly rozdany pedagogim a rodi€im vybranych
materskych skol.

V uvodni €asti pfedstavuji rodinu jako jedineCnou a nenahraditelnou instituci, ktera
ma zasadni vyznam pro vyvoj a vzdélavani ditéte. PfestoZze je v soufasnosti
ohrozena spektrem destabilizacnich Ciniteld (napfiklad nedplnost rodiny, vytizenost
anebo nezaméstnanost rodi¢l a jiné), poskytuje ditéti zazemi, lasku, porozumeéni,
pocit bezpeCi a jistoty. Podobné zazemi a péci oCekavaji soucasni rodiCe od
materské skoly.

Diky zménam, které nastaly po roce 1989, se matefska Skola proménila ve
spolecenstvi, kde jsou rovnocennymi partnery ucitelé, déti a jejich rodiCe. Ve své
praci zdUraznuiji, Ze sou€asna skola rodinnou vychovu podporuje a dopliiuje, otevira
se spolupraci a nabizi rodi€um moznost stat se aktéry pedagogické prace Skoly.
Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje kladné& anebo zaporné vztahy rodiny a skoly,
je jejich vzdjemna komunikace. Velmi zaleZi na osobnosti pedagoga a jeho
komunikacnich dovednostech. Pokud dokaze efektivné komunikovat a navazat
s rodi¢i partnersky vztah, usnadni to najit optimalni cestu pro jednotné pusobeni na
vychovu a vzdélavani ditéte.

V zavéru teoretické ¢asti popisuji dvé zakladni urovné podavani informaci, které
Skola rodi¢lim poskytuje. Zatimco informace o détech jsou zasadné predavany
pfi osobnich setkanich, Skolni aktivity a akce je mozné prezentovat na
nasténkach, webovych strankach i prostfednictvim vefejnych sdélovacich
prostredka.

Empiricka Cast bakalafské prace obsahuje vyzkum, jehoz cilem je pomoci
dotaznikového Setfeni prozkoumat zapojeni rodi¢l do pedagogického procesu

vybranych matefskych kol v konkrétni lokalité Ceské republiky, vyhodnotit a ze
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zjisténych vysledkd odvodit doporuceni, pfipadné opatfeni, které by Skoly vyuzily
pro zefektivnéni ¢innosti v oblasti spoluprace a komunikace s rodici.

Vysledky studie mne pfekvapily jednotou pozitivhich odpovédi respondentd, které
potvrzovaly, Ze urovenn vzajemnych vztah( rodiny a S$kol nahodné vybranych
v Sumperském okrese, je zalozena na vysokém stupni ddvéry, otevienosti
a vstficnosti. Nena$la jsem $kolu, kde by spoluprace nefungovala, nemohu
odkazovat a predavat smysluplna opatfeni pro nastaveni dobré komunikace
a spoluprace s rodic¢i.

Cil prace byl splnén. Ze zpracovanych vysledkl jsem Skolam predala doporuceni,
ktera by méla zajistit udrzet stavajici troven vzajemnych vztahu s rodici, coz je ukol
z hlediska konkurenceschopnosti $koly velmi dulezity.

Skolam doporuéuji zejména:

» S rodici vzdy dohodnout spole¢né vychovné vzdélavaci pusobeni na dité,

» pro predavani informaci o ditéti umoznit rodiéim dohodnout si schlzku
s ucitelkou formou konzultaénich hodin,

» pfijimat navrhy rodi€l na aktivity a Skolni akce, ale realizovat je tak, aby
korespondovaly se SVP PV,

» podporovat tradiéni aktivity Skoly, ale neustale pfichazet s novymi nabidkami,
vyuzivat pfilezitosti a nebat se experimentovat (vyzkouset Uplné jiny zpusob
spoluprace),

» pro komunikaci vyuzit i moderni sdélovaci prostredky,

» 0 uspésnych Skolnich aktivitach informovat SirSi vefejnost, prezentovat Skolu
v odbornych €asopisech a jinych médiich,

» umoznit pedagogum stale se zdokonalovat v oblasti komunikace v ramci
dalSiho vzdélavani pedagogl formou $koleni, vyuzivat nabidky Skolicich

agentur.

Systematické budovani dobrych vztahi mezi pedagogy a rodi¢i zaloZzené na
divéfe obou stran je dlouhodobou zaleZitosti. Skola otevfena rodidtm,
vstficnost a schopnost efektivné komunikovat, patfi k dobré image $koly. Pokud
pedagogové dokazi navazat s rodiCi takovou komunikaci, diky které se rodiCe
stanou partnery a aktéry pedagogické prace, jejich Skola dokaze dlouhodobé

obstat v dnednim konkurencnim prostfedi.
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Bakalarska prace se zabyva vztahy mezi rodinou a Skolou. Autorka popisuje proces
a moznosti zapojovani rodi¢t — aktérl - do pedagogického procesu Skoly.

Vzajemné vztahy mezi rodinou a matefskou Skolou jsou faktory, které vyznamné
ovliviuji ispésnost a uroven vykonu déti v pfedskolnim véku. Vznikaji a formuji se
na zakladé efektivni komunikace mezi uvedenymi subjekty.

V zavéru jsou prezentovana data ziskana dotaznikovym Setfenim v matefskych
Skolach na vesnici a ve mésté. Jsou vyhodnocovana vzhledem k poznatkim
v teoretické &asti prace a ve vystupu slouzi jako navrh mozZnosti pro rozsifeni

spoluprace rodi€t a materské skoly.

Mutual relations between family and nursery school are the factors which affect the
success and the level of children’s performances in pre — school age significantly.
They arise and form on the basis of the communication between these mentioned
subjects.

The Bachelor thesis is focused on the relationships between family and school. The
author has described the communication options and the mutual cooperation of
nursery school with parents — actors of the school pedagogical work.

In the empirical part the Bachelor thesis presents the data obtained by questionnaire
survey in nursery schools in the village and in the town in the specific location of the
Czech Republic. They are evaluated due to the knowledge in the theoretical part of
the work. In the output they are used as the draft of options for streamlining and the

extension of cooperation between nursery school and parents.
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Priloha €. 1, Dotaznik pro ucitelky mateiskych skol

Vazena pani ucitelko,

v ramci svého studia na FF UP v Olomouci se na Vas obracim s zadosti o vypInéni
dotazniku za uc€elem zpracovani mé bakalafské prace na téma ,RodiCe jako aktéfi
pedagogické prace Skoly*.

Dotaznik je anonymni a ziskané udaje budou pouzity vyhradné pro tuto praci.

Bronislava Karafiatova

1. Lokalita materské Skoly, ve které plisobite: mésto vesnice

2. Pocet tiid mateiské Skoly, kde pracujete
1 2 3 4 ba vice

3. Radite spolupraci s rodinou mezi priority Vasi mateiské $koly?
ANO NE

4. Ma dle Vaseho nazoru spoluprace a komunikace s rodi€i vliv na
spokojenost ditéte v materské Skole? ANO
NE

5. Maji u Vas rodi¢e moznost podilet se na déni v mateiské Skole,
ucastnit se akci — pripadné se na nich podilet, vstupovat do her déti
atd.?

ANO NE

6. Jakym zpusobem rodice o déni v mateiské Skole informujete?
(zaSkrtnéte i nékolik moznosti)
Osobni sdéleni nasténky webové stranky

Jinak — rozepiste:

7. Domlouvate se s rodic¢i na spoleéném postupu pfi vychovné vzdélavaci

pusobeni na jejich dité? ANO NE

8. Jak éasto komunikujete s rodi€i o jejich détech?

Denné 1x tydné Podle potreby



9. Jakym zpusobem informujete rodi¢e o pokrocich ve vychové
a vzdélavani jejich déti?
Idividueniné
Na schutizkach s rodici
Pokud projevi zajem a na dité se zeptaji

Neinformuji,

vysvétlete

10. Je vztah mezi vasi Skolou a rodinou zalozen na oboustranné duavére,
otevienosti, vstricnosti, porozuméni, respektu a ochoté spolupracovat?
ANO PREVAZNE ANO
PREVAZNE NE NE
11. Které formy spoluprace s rodiéi se Vam nejvice ve Vasi mateiské skole

osvedgcily?

12. Piivitala byste jesté dalsi formy spoluprace?

13. Jste spokojena se vzajemnou spolupraci mateiské Skoly a rodi€i, je

dostacujici?

Dékuji za Vas ¢as, ktery jste vyplnéni dotazniku vénovala.



Priloha ¢. 2, Dotaznik pro rodice

Vazeni rodice,

v ramci svého studia na Filosofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci se na
Vas obracim s zadosti o vyplnéni dotazniku za ucelem zpracovani mé bakalarské
prace na téma ,RodiCe jako aktéfi pedagogické prace Skoly*.

Dotaznik je anonymni a ziskané udaje budou pouzity vyhradné pro tuto praci.

Bronislava Karafiatova

1. Lokalita materské Skoly, kterou Vase dité navstévuje:
MESTO VESNICE

2. Pocet tiid MS: 1 2 3 4 5a vice

3. Ma dle Vaseho nazoru spoluprace a komunikace materské skoly

s rodici vliv na spokojenost ditéte v tomto zafizeni? @ ANO NE

4. Ve vztazich mezi Vami a ucitelkami panuje oboustranna duvéra,
vstFicnost, otevienost, a ochota komunikovat a spolupracovat?

ANO PREVAZNE ANO
PREVAZNE NE NE
5. Mate, jako rodic¢e, moznost stat se aktéry pedagogické prace skoly,

ucastnit se Skolnich aktivit, vstupovat do her déti?
ANO NE

6. Domlouvate se s pani uéitelkou na spoleéném postupu pfi vychovné

vzdélavacim plisobeni na Vase dité? ANO NE

7. Jak ¢asto komunikujete s pani ucitelkou o Vasich détech?

Denné 1x tydné Podle potfeby Neméame moZznost

Jina odpovéd’

8. Jakym zpuisobem Vas Skola informuje o novinkach a Skolnich
aktivitach?
Osobné Pisemné Nasténky Webové stranky

Jinak, rozepiste-




9. Jakym zplUsobem Vas skola informuje o pokrocich Vaseho ditéte
v rozvoji i vuceni?
Individuelné, zpravidla ve dvefich tfidy
Na schizkach s rodici

Pokud projevime a na dité se zeptame

10. Jste spokojeni se vzajemnou spolupraci mateiské skoly s Vami, rodici?
ANO NE NEVIM

11. Které formy spoluprace (akce) s rodi¢i se Vam nejvice ve Vasi materské
Skole libi?

Rozepiste:

12. Privitali byste jesté dalSi formy spoluprace?
ANO
JAKE?
NE

13. Je ve Skole k Vasim pfipominkam kladna odezva?

Rozepiste:

14. Chcete sdélit dalSi poznatky tykajici se spoluprace Vasi mateiské sSkoly

s rodici?

15. Tento dotaznik vyplnil(a) muz Zena

Dékuji za Vas cas, ktery jste vyplnéni dotazniku vénovali.



