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Komparace narodni soustavy kvalifikaci v oblasti aktivni
politiky zaméstnanosti v CR a SK
(s dopadem na profesi knihovnik ve verejnych
knihovnach)

Abstrakt

Cilem diplomové prace je podat uceleny obraz o vlivu zavadéni Narodni soustavy
kvalifikaci (dale jen NSK) do praxe v profesnim oboru knihovnik a dopadu téchto krokti na
ekonomiku knihoven v CR a na Slovensku. Na zakladé zjisténych informaci a poznatki v
obecné roving je nasledné¢ provedena analyza vlivu pozadavkid na doplnéni odborné
kvalifikace u zaméstnancii knihoven na pozici knihovnik na rozpocty knihoven a tedy i
moznosti zajisténi odborného akreditovaného vzdélavani pozadovaného poctu pracovnikd,
s ohledem na finan¢ni i casovou ndro¢nost. Komparativni metodou jsou porovnavany zavéry
jednotlivych zjisténi mezi knihovnami v CR a na Slovensku. Modelové byl proveden
kvalitativni vyzkum s tim, Ze byly zvoleny dv¢ knihovny tak, aby svou velikosti a po¢tem
mozné vysledky zobecnit. Jedna se o Krajskou knihovnu v Pardubicich a Knihovnu Pavla
Orszagha Hviezdoslava v Presove.

Vysledkem je zobecnéni zjisténych zavera a nasledné varianty moznych feSeni, které mohou
byt implementovany do dil¢ich strategii jednotlivych knihoven pii zavadéni Nérodni

soustavy kvalifikaci a do jejich personalni praxe.

Kli¢ova slova: Narodni soustava kvalifikaci, NSK, narodni soustava povoldni, NSP,
knihovnik, knihovny, CZV, celozivotni vzd&lavani, APZ, vzdélavani, rekvalifikace,

rekvalifikacni kurzy.



Comparison of the National Qualifications Framework
for Active Employment Policy in the Czech Republic and
the Slovak Republic

(with impact on the profession of librarian in public
libraries)

Abstract

The aim of this diploma thesis is to give a comprehensive picture of the influence of
the implementation of the National Qualification System (NSK) in practice in the
professional field of librarian and the impact of these steps on the economics of libraries in
the Czech Republic and Slovakia. On the basis of the information and knowledge gained on
the general level, an analysis of the influence of the requirements for supplementing the
professional qualification of librarians on the Librarian Libraries' Libraries position and
consequently the possibility of providing professional accredited training of the required
number of employees with regard to both financial and time requirements is subsequently
carried out. The comparative method compares findings of individual findings between
libraries in the Czech Republic and Slovakia. A qualitative research was carried out
modeling, with two libraries selected so that their size and number of employees provided
the widest range of values for qualitative research, while generalizing the results. These are
the Regional Library in Pardubice and the Library of P.O. Hviezdoslav in PreSov.
The result is a generalization of the conclusions found and subsequent variants of possible
solutions that can be implemented in the partial strategies of individual libraries when
introducing the National Qualifications System into their personal practice.

Keywords: National Qualifications System, NSS, National Occupational System, NSP,
Librarian, Library, Lifelong Learning, Lifelong Learning, APZ, Education, retraining,

retraining courses.
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1 Uvod

Jednim ze zakladnich pilitt socidlni a hospodaiské politiky naSeho statu je snaha o
zajiSténi plné zaméstnanosti obcantl, kteii si svou profesi budou moci svobodné zvolit.
Kazdy ob¢an ma pravo na zaméstnani, bez ohledu na pohlavi, narodnost, jazyk, nadbozenské
vyznani, etnickou piislusnost ¢i socialni piivod, stejné tak i vék, ¢i zdravotni stav. Tato prava
jsou zakotvena v zdkoné €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktery obsahuje metodiku a
postup, jak daného cile v oblasti politiky zaméstnanosti dosahnout. Jednim z dulezitych
ptedpokladil pro zajisténi prava obCana na zaméstnani je jeho vzdélani. Vzdélani by svym

obsahem a zaméfenim mélo pfedjimat moznosti na nasledné uplatnéni absolventa v praxi.

Vzhledem K neustale probihajicimu vyvoji ve spole¢nosti, se mimo jiné vyviji i trh prace,
tedy nabidka a poptdvka po pracovnich sildch. Diky tomuto vyvoji se tak setkdvame se
skute¢nosti, kdy vlivem pokroku, elektronizace a automatizace vyrobnich postupt a procest
¢1 zavadénim védeckych poznatkd do praxe nékteré profese zanikaji, ptipadné poptavka po
pracovni sile v daném oboru klesa a naopak vznikaji zcela nové profese. Tento jev jiz v
minulosti kladl velké naroky na stat, kdy bylo tfeba fesit stoupajici pocty nezaméstnanych v
nekterych lokalitdich, kde doSlo z cCasti ¢i zcela ke zméné struktury pracovniho trhu.
Piikladem je napt. primyslové Ostravsko, oblast Kladna ¢i velké zemédélské lokality v
oblasti nizin. Zna¢né zmény byly zaznamenany i v oblasti sluzeb ¢i narokti na profese
orientované na praci s informacemi.

S ohledem na nastalou situaci bylo pfistoupeno ke zpracovani strategie, kterd by na zékladé
odbornych posudkii a doporuceni méla zajistit feSeni daného problému. Jednim z pilifi se
tak stava aktivni politika zaméstnanosti, jejimZ hlavnim cilem je podpora ztizovani novych
pracovnich mist poskytovanim pfispévki zaméstnavatelim pii zaméstndvani uchazect o

zaméstnani, 1 uchaze¢lim samotnym, prostiednictvim ptfedem danych néstroji ¢i opatieni.

Jednim z nastroju aktivni politiky zaméstnanosti jsou rekvalifikace. Obecné tento pojem

znamend ziskani zcela nové ¢i rozSifeni stavajici kvalifikace uchazece ¢i zajemce o

zamé&stnani.

1 ZAMESTNANOST, 2012.
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V pfipad¢é zaméfeni této prace na profesi knihovnik, je tfeba zminit, ze jejich vzdélavani
ma velmi diilezitou roli ve schopnosti a kvalité¢ nabizenych sluzeb v knihovnach. Knihovny
v dnesni dob¢ velmi vyrazné meéni strukturu svych ptiivodnich zakladnich funkei a sluzeb, i
kdyz tyto zcela nezanikaji. V dnesni dob¢ slouzi knihovny nejen k ptij¢ovani knih, K zajisténi
transferu znalosti, ale podili se znacnou mérou na vzdélavani Siroké 1 odborné vetrejnosti a
stavaji se multifunkénimi komunitnimi centry kulturné spolecenského Zivota dané obce ¢i
meésta.

Predpokladem poskytovani odpovidajici ¢i pozadované urovné nabizenych sluzeb je
odborny kvalifikovany knihovnik, ktery se musi po dobu své profesni kariéry dale vzdélavat.
Potieba uceleného konceptu vzdélavani, se zietelem na vékovou a vzd€lanostni strukturu
pracovnikti v knihovnach, vedla ke zpracovani Koncepce celozivotniho vzdélavani, ktera
vychazi z Narodni soustavy povoldni a Narodni soustavy kvalifikaci. Vsechny tyto
materidly v sobé zahrnuji pozadavky a zpisoby feSeni, které by mély vést k odstranéni
problémt spojenych s kvalifikacnimi nedostatky knihovnikl na celostatni Grovni, pfipadné
k doplnéni jejich znalosti a kompetenci, spolu s pozadavky koncovych uzivatel a vznikem
novych sluzeb.?

Uceleny koncept vzdélavani knihovnikli byl zpracovavan v minulych letech a v roce 2016
uveden do praxe v pilotnim projektu Moravské zemské knihovny v Brng. Pti koncipovani
obsahu obecnych pozadavki na jednotlivé profesni pozice, znalosti a dovednosti
pracovnik, ktefi tato mista zastavaji, odborna knihovnicka vefejnost vyuzila zkusenosti v
okolnich statech, kde jiz s timto druhem vzdélavani byly urcité zkuSenosti, ptipadné byly
feseny obdobné problémy. Uzké odborné vztahy i uréita spoleéna minulost s knihovnami na

Slovensku, vedla k porovnani feSeni dané problematiky mezi obéma staty.

Tato diplomova prace je zaméfena na souhrn zvolenych alternativ ziskani ¢i doplnéni
patficného odborného vzdélani formou rekvalifikace, vcetné zpracovaného systému a
zaroven by mohla odhalit problematiku ekonomické narocnosti, Ktera diky nakladim
spojenym s rekvalifikaci vstupuje jako dalsi zasadni faktor ovlivitujici vysledek. Ukaze, jaky
je mozny dopad ekonomické zatéze spojené s rekvalifikaci na zamysleny systém. Jak dalece
muze otdzka financi ovlivnit realizaci koncepce v casovém hledisku i1 poctu

rekvalifikovanych nekvalifikovanych pracovnik.

2 7 praxe autorky diplomové prace
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je shrnuti teoretickych poznatki a informaci tykajicich se
konceptu celozivotniho vzdélavani s dopadem na profesi knihovnik, vCetné informaci o
stavajicim stavu zpracovani pozadavkli na odborné kvalifikace, obsahovou napln
jednotlivych odbornych pozic na stiedoskolské trovni tak, jak byly zpracovany a schvaleny
do Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci a ukazat ptipadné rozdily v
chéapani i p¥istupu k této problematice v CR a SR.

Dil¢imi cili jsou ekonomické dopady vzdélavaciho procesu na rozpocty knihoven na
modelovém piikladu vzdy jedné Ceské a jedné slovenské knihovny a porovnani zjisténych
vysledkd.

Vysledkem by mélo byt zobecnéni realnych moznosti vyuziti koncepénich materialli v
praxi s ohledem na faktory, které mohou ovlivnit zamysleny vysledek ¢i stanovené postupy

a zvolené metody.

2.2 Metodika

Metodika této diplomové prace je zaloZena na definovani odbornych kli¢ovych pojmi,
analyze dostupnych dokumenti a informacnich zdroja, v¢etné platné legislativy a zaveért z
odbornych konferenci, které se této problematice v poslednich tfech letech vénuji nejen v
Ceské republice, ale také na Slovensku. Zakladem se stava komparace zjisténych poznatki
a praktickych feSeni, kterd odbornd profesni sdruzeni ve spolupraci se vzdélavacimi
institucemi zvolila jako odpovidajici, v€etné zpracovanych charakteristik pozadavkl na
odborné kvalifika¢ni pozice.

V praktické c¢asti jsou metodou porovnani konfrontovany vysledky Setfeni na bazi
kvalitativniho vyzkumu zjistujici skutecnou vékovou, odborné - kvalifika¢ni a mzdovou
strukturu zaméstnanci zvolenych knihoven, které jsou nésledné formou modelovani
aplikovany na rozpodty dvou knihoven v CR a SR. Formou analyzy a provedenych vypoétt

skutecné vysSe nakladii jsou nasledné zpracovany praktické modely ukazujici variantni
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moznosti feseni problematiky splnéni odbornych kvalifikacnich ptfedpokladii u zaméstnanct

knihoven na pozici knihovnik.

Pouzita metodika v diplomové praci:

1. Na podklad¢ studia a analyzy dostupnych dokumentti byl pomoci komparativni metody
proveden souhrn dostupnych informaci o Narodni soustavé povolani, Narodni soustavé
kvalifikaci a koncepci celozivotniho vzdélavani se zaméfenim na knihovnicky obor v
obecné 1 podrobné roving. Informacni prameny byly vyhledavany na webovych portalech
zfizovanych pfimo k dané problematice, véetné odbornych databazi pomoci klicovych
slov. Dal§im informaénim pramenem je odborna literatura a velka ¢ast informaci pochézi
z prispévkll odbornikti prednasenych na odbornych celostatnich konferencich ¢i
workshopech zabyvajicich se danou problematikou, zvetejnénych ve sbornicich ¢i
formou prezentaci.

2. Kritériem vybéru hledanych vysledkl byly informace o souasném stavu zpracovanych
typovych pozic pro jednotlivé odborné kvalifikace v CR i na Slovensku, déle vysledky
provadénych celostatnich prizkumi orientovanych na vékovou, vzdélanostni a mzdovou
analyzu knihovniku s tim, Ze zjisténé vysledky jsou spolu s popisem a charakteristikami
zpracovany do piehledovych tabulek.

3. Zjistovani variant a moznosti vzdélavani, ¢i ptimo rekvalifikace v oboru knihovnik se
zamefenim na dané typové pozice bylo rovnéZ zpracovano s podrobnéj§im vysvétlujicim
komentafem.

4. Data tykajici se konkrétni knihovny byla zpracovana za Krajskou knihovnu v Pardubicich
(dale jen knihovna Pardubice) autorkou prace, diky znalosti problematiky z praxe v této
knihovné. Za Slovensko byla zvolena Knihovna Pavla Orszagha Hviezdoslava v Presové
(dale jen knihovna PreSov) na zaklad¢ informaci dostupnych ze zvefejnéné vyrocni
zpravy za sledované obdobi a dopliujicich informaci poskytnutych feditelkou knihovny
osobn¢, ve formé e-mailového dotazovani. Jednd se o anonymizované informace,
poskytnuté pouze pro potieby diplomové prace s tim, ze nebyla poruSena ochrana
osobnich dat zaméstnancti dotenych knihoven. Pfi zpracovani informaci bylo
postupovano pln¢ v souladu s platnou legislativou na uzemi obou stata.

5. Vysledky prizkumi byly analyzovany a porovnavany s vysledky celostatnich prizkumi,
vcetné stanovenych hypotéz, nasledné vyhodnoceny a graficky znazornény pomoci grafii.

Zjisténé zavery byly opatfeny vysvétlujicim komentarem.
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6. Zmapovani soucasného stavu implementace Narodni soustavy kvalifikaci poskytlo
informace pro vyuziti zavéra SWOT analyzy s uvedenim hlavnich piilezitosti a hrozeb.
Silné a slabé stranky obsahuji zavéry provedenych prizkumi a zarovenn vychdzeji z
odborné praxe zpracovatele v daném oboru. Z vysledkii Setfeni je nasledné mozné
definovat jednotlivé strategie a moznosti vzdélavani knihovnikl, S pfihlédnutim na
oborové koncep¢ni materidly - napt. aktualni Koncepci rozvoje knihoven ¢i Koncepci
celozivotniho vzdélavani.

7. Ekonomicka analyza nakladti na vzdélani knihovnik spojend s rekvalifikacemi, ¢i
dal§imi formami vzdé€lavani na tGrovni inovacnich kurzl, vychdzi z konkrétnich
zvetejnénych vysledkli hospodafeni obou organizaci, s dopliiujicimi informacemi
zpracovanymi na urovni podrobnéj$i analyzy podrozvahovych uétii. Pracovano bylo také
s anonymnimi formami mzdovych inventur jednotlivych organizaci.

8. Zjisténé vysledky byly implementovany do navrzenych modelii s komentafem zjisténych
nedostatkl ¢i prekazek a zaroven je zde snaha o zobecnéni problémi, které zavadéni
rekvalifikaci a vyuziti Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci v praxi
provazeji.

9. Vysledkem prace je souhrn zjiSténych poznatkii a zavérh, ovéfeni hypotéz a navrh
mozného efektivniho vyuziti Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci

v knihovnach, v¢etné planovani ekonomického dopadu v souladu s planovanim rozpoctu.
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3 Teoreticka vychodiska

Vzdélani, jsou odpovidajici kompetence a znalosti pfipadné doplnéné praxi, je zakladnim
vybavenim pln¢ kvalifikovaného pracovnika, ktery by nemél mit problémy s uplatnénim na
trhu prace. Skutecnost je vSak v dne$ni dobé trochu jina. V nasledujici ¢asti diplomové prace
jsou shrnuty poznatky, které vedou jednak k aktivni politice nezaméstnanosti, kdy mira
nezaméstnanosti celostatné klesa® a zaroven se diky tomu zvysuje poptavka po odbornicich.
Diplomova prace shrnuje zakladni poznatky formou komparace o aktivni politice
zaméstnanosti v obecné roving v CR a na Slovensku s tim, Ze se orientuje na rdmec shrnujici
pozadavky na znalosti, dovednosti a kompetence pracovnikt, ktefi pracuji ve vefejnych
knihovnach. Diky provedenym vyzkumiim na celostitni urovni, jejichz vysledky budou
komentovany, se ukazuje, ze ve vefejnych knihovnach pracuje témét polovina zaméstnancii
bez odborného knihovnického vzdélani.*

Tato skute¢nost vedla k zapojeni odbornych pracovnikii do projektu Ministerstva prace a
socialnich véci a od roku 2012 odborna skupina pod vedenim Mgr. Zlaty Houskové®
zpracovavala podklady, které umoznily zatazeni knihovnickych profesi do Narodni soustavy
povoléani (NSP) a Narodni soustavy kvalifikaci (NSK). Naslednym krokem bylo zpracovani
Koncepce celozivotniho vzdélavani knihovnikii v CR s tim, Ze tento dokument reaguje na
vyse uvedenou skute¢nost o nedostatku odborné vzdélanych pracovniki v oboru a obsahuje
mozné doporuceni na feSeni dané¢ho problému formou nastaveni principti dalsiho odborného
vzdélavani téchto lidi formou rekvalifikaénich kurzl ¢i inovacnich kurzi, jako jednoho z
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti u nas. Cilem je zajistit rekvalifika¢ni vzdélani, které
bude reagovat pravé na materialy zpracované v NSP a NSK tak, aby nejpozdéji do 15 let ve
vetejnych knihovnach pracovali pokud moZzno vSichni knihovnici s odpovidajici kvalifikact,
piipadné se procento nekvalifikovanych znaéné sniZilo.

Co vsechno tyto kroky znamenaji, jaky je jejich obsah a dopad z ekonomického hlediska,
by mél ukéazat ndsledujici exkurz do teorie dané problematiky z pohledu znamych a
dostupnych informaci a nazorti odbornikt s tim, ze snahou prace je porovnat vyvoj a feSeni

situace v Ceské republice a na Slovensku.

3 KURZYCZ., 2018.

4 HOUSKOVA, Zlata a Vladana Pilerova,, 2013.

5 Mgr. Zlata Houskova pracovala v Knihovnickém institutu Narodni knihovny CR v Praze jako vedouci
oddéleni vzdélavani
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3.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Jednim ze zékladnich cili hospodaiské a socialni politiky statu je dosazeni plné,
produktivni a svobodné zvolené zaméstnanosti. Pravo na zaméstnani bez ohledu na rasu,
barvu pleti, pohlavi, jazyk, nabozenstvi, politické nebo jiné smysleni, ¢lenstvi v politickych
stranach nebo pfislusnost k politickym hnutim, nérodnost, etnicky nebo socialni ptivod,

majetek, zdravotni stav nebo vék je jednim ze zakladnich prav ob&ana. ©

Dnem 1. 10. 2004 nabyl uc¢innosti zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Tato zakladni

pravni norma stanovuje postup k dosazeni cilt politiky statu v oblasti zaméstnanosti.
Statni politika zaméstnanosti usiluje:

e 0 dosazeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po pracovnich silach,
e o produktivni vyuziti zdrojl pracovnich sil,

e 0 zabezpeceni prava obfanll na zaméstnani.

Statni spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti v Ceské republice vykonavaji

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) a Ufad prace CR (UP).

Utad prace CR (UP) je organem statni spravy s pravni subjektivitou, jehoz nadiizenym
organem je MPSV - Sekce trhu prace (STP MPSV).” S jeho ¢innosti souvisi i zakladni pravni

piedpisy o zamé&stnanosti:

1. Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,,zdkon o zamé&stnanosti‘)

2. Zakon ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a zméné souvisejicich zakont

3. Vyhlaska MPSV ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb., o
zamestnanosti (dale jen ,,provadéci vyhlaska®)

4. Vyhlas8ka MPSV €. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazect o zaméstnani a zajemct

o zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnancu

6 ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.
7 ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.
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5. Nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné podpofe na vytvafeni pracovnich mist a

hmotné podpoie rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancii v ramci investi¢nich

pobidek®

3.1.1 Aktivni politika zaméstnanosti v CR

Jednim z cili statni politiky zaméstnanosti (SPZ) je formou poskytovani finanénich
pfispévkll pro zaméstnavatele, podpofit vznik a zfizovani novych pracovnich mist.
Piispévky mohou pobirat i uchazei samotni.® Tato &ast podpory se nazyva aktivni politika
zaméstnanosti (APZ), kterou zajistuje v CR Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV),
diky UP, které souhrn opatieni a nastrojii vedoucich ke snizeni miry nezaméstnanosti

realizuji, diky podpoie ze statniho rozpoétu ¢&i ze Strukturalnich fondét EU.*°
Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti:

a) rekvalifikace

b) investi¢ni pobidky

¢) verejne prospesné prace

d) spoleCensky ucelna pracovni mista
e) piispévek na zapracovani

f) ptispévek pfi prechodu na novy podnikatelsky program
Vyznamnou ulohu v poskytovani APZ ma 1 odborné poradenstvi.

Ptispévky jsou poskytovany pii vytvoreni pracovniho mista, formou zahajeni podnikani
uchazecem samotnym a pro sebe, zaméstnavateltim pifi vytvoieni nového pracovniho mista
¢1 obsazeni stavajicich volnych mist uchaze¢i o zaméstnani. Toto plati v ptipadé, kdy
uchazece o zamé&stnani nelze zaméstnat jinym zpisobem. Podminkou je uzavieni dohody

mezi poskytovatelem a zaméstnavatelem s tim, Ze musi dolozit potvrzeni o bezdluznosti vici

8 ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.
9 ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.
10 BALAJKOVA, Lenka, 2016.
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statnim institucim. Vyjimkou jsou dluhy ve formé povolenych splatek ¢i tvért, piipadné

povoleni o poseckani dané.™!

3.1.2 Aktivni politika zaméstnanosti ve Slovenské republice

Aktivni politika zaméstnanosti na Slovensku je rovnéz soucasti politiky zaméstnanosti,
kterd je na Slovensku diky svému nastaveni realizovana jinak. Slovensko je pluralitni
republikou s jednokomorovym parlamentem a politika zaméstnanosti je zde chapana
souhrnné, jako politika socialniho zabezpeceni. Spadd sem spolu s politikami osobnich
socialnich sluzeb, zdravotni, bytovou a vzdélavaci politikou. Celkové je socialni politika
orientovana na zlepSeni podminek obyvatelstva, s ohledem na ekonomické a hospodarské
moznosti statu. Statni spravu vykondva Ministerstvo prace, socialnich veci a rodiny SR,
prosttednictvim Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny a Uradov prace, socidlnych veci a

rodiny.?

vV

Nejdulezitéjsimi zakony v oblasti politiky zaméstnanosti jsou: zakon ¢. 453/2003

Z.z., o organoch Statnej spravy v oblasti socidlnych veci, rodiny a sluZieb zamestnanosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov a zakon ¢. 5/2004 Z.z.,0 sluzbach zamestnanosti, ve
znéni pozdéjsich predpisi.’?

Aktivni politika zaméstnanosti SR sméfuje ke zvySeni a podpote zprostredkovatelské
¢innosti, zajisténi vyssi vykonnosti a efektivity pii uplatnéni osob bez zaméstnani na trhu
prace, formou jejich evidence na tfadech prace, kdy je zaroven zjisténa zvySena aktivita

vyhledavani vhodnych volnych pracovnich mist.

Obsahem aktivni politiky zaméstnanosti je opét, stejné jako v CR, soubor opatieni vedoucich
jednak k rozsifeni moznosti nezaméstnanych uplatnit se na trhu prace, s ohledem na jejich
znalosti, kompetence a dosazenou praxi, ale zaroven obsahuje podplirna opatfeni, ktera
napomahaji uchaze¢iim o zaméstnani pfi hledani novych pracovnich pozic, spolu s

odbornym poradenstvim a informa¢nimi sluzbami. Nedilnou soucasti jsou i podpory

u ZAMESTNANOST, 2012. op.cit..
12 MALY, Ivan a Juraj NEMEC, 2013.(s.85-139)
13 UPSVaR. Zakladné informacie o sluzbach zamestnanosti.

19



sméiované ke vzniku novych pracovnich mist. Nékteré podptirné programy mohou byt

financovany formou dotaci ze Strukturalnich fondi EU, piipadné dalSich programii. Kazdy

z nastroju spadéa pod urcité opatteni, které je orientovano na specifickou cilovou skupinu.

14

Podle zakona ¢. 5/2004 Z.z., o sluzbach zamestnanosti, délime nastroje APZ na Slovensku

na:

© ®©®© N o g bk~ w DR
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18.

19.

Vzdélavani a ptiprava pro trh prace uchazece o zaméstnani a zajemce o zamestnani
Ptispévek na samostatnou vydélecnou ¢innost

Ptispévek na zapracovani znevyhodnéného uchazece o zaméstnani

Ptispévek na podporu zaméstnavani znevyhodnéného uchazece o zaméstnani
Ptispévek na podporu udrzeni v zaméstnani zaméstnancii s nizkymi mzdami
Piispévek na podporu vytvareni a udrzeni pracovnich mist v socialnim podniku
Ptispévek na podporu udrzeni zaméstnanosti

Ptispévek na podporu vytvoieni nového pracovniho mista

Prispévek ke mzdeé zaméstnance

. Ptispévek na podporu samostatné vydélecné ¢innosti

. Pfispévek na vykonani absolventské praxe

. Pfispévek na podporu zaméstnavani absolventil, vzdélavani a ptipravy pro trh prace
. Ptispévek na aktivacni ¢innost

. Ptispévek na st€hovani a dochazku za praci

. Podpora zacleniovani znevyhodnénych uchazecii o zaméstnani na trh prace

. Projekty a programy

. Ptispévek na zfizeni chranéné dilny nebo chranéného pracoviste¢ a ne jejich

zachovani
Prispévek obcanovi se zdravotnim postizenim na provoz nebo vykondvani
samostatné vydéle¢né ¢innosti

Piispévek na &innost pracovniho asistenta'®

14 BALAJKOVA, Lenka, 2016. op.cit.
15 Zakon ¢&. 5/2004 Z. z., zékon o sluzbach zamestnanosti.
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3.2 Rekvalifikace

Rekvalifikace je jednim ze zakladnich néstroji APZ v CR.

Dle zékona o zaméstnanosti (v platném znéni), Hlava II., § 108 je rekvalifikace definovana
nasledné: "(1) Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvyseni,
rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani.
Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera
dosud Zadnou kvalifikaci neziskala. Pri urcovani obsahu a rozsahu rekvalifikace Se vychazi
z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkusenosti fyzické osoby, ktera ma
byt rekvalifikovana formou ziskani novych teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v
ramci dalsiho profesniho vzdélavani."'®

UP nabizeji rekvalifikaci pievazné osobam z fad uchazeéti o zaméstnani v piipads, kdy
nabidka uchaze¢ii neodpovida poptavce na pracovnim trhu a je tfeba uspokojit profese, na
které neni dostatek kvalifikovanych pracovnich sil. Rekvalifikace nasledné umoznuje

zaméstnat osoby, které diky ziskani nové kvalifikace mohou najit vhodné zaméstnani.

Rekvalifikaci se rozumi ziskani zcela nové kvalifikace, ptipadné rozsiteni té stavajici
kvalifikace uchazece o zamé&stnani. Pfi ur€ovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi
z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby, kterd ma
byt rekvalifikovana. Jednd se o ziskdni novych teoretickych znalosti a praktickych
dovednosti v ramci dal$iho profesniho vzdélavani mimo nastaveny Skolsky vzdé&lavaci
systém. Z vySe uvedené¢ho vyplyva, ze se nejednd o studium na stfednich a vysokych

Skolach.t’

Rekvalifikace se uskuteciiuje nize uvedenymi formami vzdelavani:

ve vzdélavacich programech dal§iho profesniho vzdélavani,

e ve specialnich programech k ziskani konkrétni pracovni dovednosti,

e ve vzdéelavacich aktivitach v rdmci mezinarodnich programda,

e ve vzdélavacich programech ur¢enych pro uchazece o zaméstnani, kterym se vénuje

zvysena pozornost pii zprostiedkovani podle § 33 zakona o zaméstnanosti,

1674kon €. 68/2009 Sb., o zamé&stnanosti, Hlava I, § 108 odst.1)
v ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.
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e ve Skolnich vzdélavacich programech pro stfedni vzdélavani v rdmci soustavy oboru
vzdélavani,
e v jinych vzdélavacich aktivitach, které smétuji k ziskani nové kvalifikace nebo

rozsifeni stavajici.

Rekvalifikaci, resp. certifikat ¢i osvédceni o jejim absolvovani, mohou ziskat také
zameéstnanci u svého zaméstnavatele, v rameci trvajiciho pracovniho poméru, s ohledem na
piipadné piipravované organizaéni zmény v organizaci. Diky dohod& uzaviené s UP mohou
byt plné nebo casteéné hrazeny naklady s rekvalifikaci zamé&stnancti spojené, a to piimo
zameéstnavateli, ¢i ve prospéch rekvalifikaéniho zafizeni, které tuto ¢innost pro daného

zameéstnavatele zajistuje.

Na zaklad¢ § 109a zdkona o zaméstnanosti si uchaze¢ o zaméstnani ¢i zdjemce o zaméstnani
miiZe vybrat a zabezpecit rekvalifikaci sam a nasledné mu naklady mize UP za stanovenych
podminek uhradit. Za timto ucelem si uchaze¢ o zaméstnani ¢i zajemce o zaméstnani vybira
druh pracovni ¢innosti, na kterou se chce rekvalifikovat a rekvalifikaéni zafizeni, které ma
rekvalifikaci provést. Maximalni ¢astka poskytovana UP zijemci o zvolenou rekvalifikaci

&ini 50 000 K& .*® Na Slovensku ¢ini tato podpora maximalné 600 €.1°

Definice a systém vnimani rekvalifikaci je na Slovensku velmi obdobny jako v CR.
Vlastni naleZitosti uznavani rekvalifikace, jako plnohodnotného certifikovaného vzdélani,
upravuje zvIastni pravni norma.?

Pro profesi "Knihovnik" existovalo v minulosti n€kolik rekvalifika¢nich kurzl, které
byly zajistovany UP, aviak jejich odborna troveii nebyla pro potfeby vefejnych knihoven
dostacujici. Na zékladé historickych zkuSenosti a v souladu s nyni platnou legislativou bylo
rozhodnuto, Ze pro vefejné knihovny se za podpory Ministerstva kultury CR zajisti
rekvalifikacni vzdelavani formou akreditovanych rekvalifikacnich kurzt a odpovidajicich
zkousek, v souladu s obsahem pozadavkl Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy

kvalifikaci.

18 ZAMESTNANOST, 2012. op.cit.

19 JPSVaR. Vzdelavanie a priprava pre trh prace zabezpe&ené z vlastnej iniciativy uchadzada o zamestnanie-
§ 46 ods.7, zdkona o zamestnanosti

20 Vyhlaska ¢. 51/1991 Sb., Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnych veci Slovenskej republiky....
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Profese knihovnik ma do budoucna ambici, aby na takovychto odbornych pozicich —
stejné jako v jinych oborech — pracovali lidé, ktefi oborovou kvalifikaci maji ze $koly, z
akreditovaného rekvalifikaéniho knihovnického kurzu, pfipadné dosazenou jinym zptisobem
(samostudiem, praxi, kurzy...), ale oficidln¢ prokdzanou (napiiklad formou kvalifikacni
zkousky). Pro stfedoskolské knihovnické pozice je to jiz v soucasné dobé mozné
absolvovanim odbornych zkousek v ramci NSK. V Koncepci CZV knihovnikd je tento
pozadavek zmirnén alternativni variantou deseti let praxe zaméstnance na dotcené odborné
pozici. (Vykonava-li zaméstnanec deset let tuto ¢innost, je jiz kvalifikovan.). V neformalnim
vzdélavani se nyni pfechazi na novy systém ziskavani dil¢ich profesnich kvalifikaci. V
navaznosti na model EU se za¢ind aplikovat Narodni soustava kvalifikaci (dale NSK) a
Narodni soustava povolani (NSP) do praxe.

Oborové vzdélani Ize nyni ziskat pro téchto 6 profesnich kvalifikaci na SS pozicich:

e Knihovnik akvizitér,

¢ Kanihovnik katalogizator,

e Knihovnik pracovnik spravy fondd,
e Knihovnik v knihovné pro déti,

e Khnihovnik v pfimych sluzbach,

e Referenéni knihovnik

Kurzy a zkousky k témto jednotlivym kvalifikacim jsou koncipovany zvlast'. Ke zkousce
lze ptistoupit bez absolvovani kurzu. Zkousky jsou realizovany prostiednictvim
autorizovanych osob Ministerstva kultury CR (autorizovany organ), kterymi jsou: Moravska
zemska knihovna v Brné, Narodni knihovna CR, Moravskoslezska védecka knihovna v

Ostravé a Knihovna Jifiho Mahena v Brné. 21

2L DILHOFOVA, Adéla, 2017.
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3.2.1 Kritéria zkouSek

Zkousky se konaji v jeden den (zkousku nelze rozlozit do vice dni). Trvaji v rozmezi od
2 (¢i 3) do 4 hodin maximalné (Cas je uveden bez piiprav a piestavek). Zkusebni komise je
o dvou hodnoticich zkousejicich. Napli kurzil a zkousek je dle MSMT, dle schvélenych
typovych pozic v NSK — akreditace MSMT je platna do 22. ledna 2019. 2

Pro vzd¢lavani knihovniki na Slovensku, v ramci ziskani profesniho oznaceni, jsou v
soucasné dob¢ potradany akreditované kurzy, jejichz garantem je CVTI SR - Centrum
vedecko-technickych informacii SR. Jedna se o rekvalifikacni kurz - Knihovnicke odborné
minimum, uréeny pro pracovniky bez odborné¢ho vzdélani. Podminkou je minimélné
sttedoSkolské vzdélani s maturitou v jiném oboru. Kurz je zakoncen zdvérecnou zkouskou
se ziskem osvédceni, které je platné pro tzemi SR. Kurzy probihaji pod Ministerstvem
Skolstvi SR od r. 1991, v délce 10 pracovnich dnti po 8 hodinach denné. Zavérecna zkouska
trva 1 den. Ucastnicky poplatek za kurz, véetné zkousky, &ini 150,- €. Jedna se o prezenéni
formu studia. Obsah vzdélavaciho programu - viz P¥iloha ¢. 123
Dalsi formou nabizeného vzdélavani pro knihovniky byl e-learningovy kurz pofadany
Slovenskou narodnou kniznicou v Martine, formou distancniho studia ve vzdélavacim

m

programu "Knihovnicke zaklady pre znalosnu spoloc¢nost™. Poplatek za studium ¢inil 10,-

€ za osobu. V soucasné dobé¢ tato forma vzdélavani neni v nabidce.

Casovy harmonogram, rozpis a uéebni osnovy, véetné pozadavku na zkousku
akreditovaného kurzu v Moravské zemské knihovné jsou k nahlédnuti v P¥iloze ¢. 2 a ¢&. 3.24
Velké profesiondlni knihovny (hlavné krajské) v ramci své plsobnosti potadaji fadu
vlastnich Skoleni a pfednédsek pro pracovniky knihoven, které nemaji akreditaci a slouzi k
roz$ifovani znalosti a kompetenci v oblasti naplné prace jednotlivych zaméstnanct. Tyto
aktivity nemaji ucelenéj$i koncep¢ni feSeni, vyplyvaji z aktudlnich potfeb a moznosti

jednotlivych organizaci.

Podrobné;ji rozebirat dalsi z nastrojit APZ neni pro tuto praci relevantni.

22 KUBICEK, Tomas, 2018.
2 CVTI SR. Kurz Knihovnicke odborné minimum.
24 NSK — Knihovnik v pfimych sluzbach — Kvalifikaéni a hodnotici standart — vyiatek z dokumentu
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3.3 Narodni soustava povolani

Narodni soustava povolani (NSP) v CR je otevienou databazi povolani pod patronatem

MPSV CR. Jedn4 se o internetovy katalog jednotlivych povolani rozttidénych do skupin a
obortl, ktery je stale doplilovan a inovovan a jehoz cilem je podpora mobility uchazect o
zaméstnani Ci stavajicich pracovnich sil na trhu prace s ohledem na jeho vyvoj a soucasnou
poptavku. Diky této skuteCnosti slouzi jak wuchazecim o zaméstnani, tak také
zaméstnavatelim. Aktualizace a tvorba NSP podléhd Zakonu o zaméstnanosti.
Historicky lze sledovat genezi NSP hlavné jiz od roku 2004, kdy vstoupil v platnost zdkon
o zaméstnanosti. Nasledné se ve dvou etapach® zacala rozvijet tvorba registru za aktivni
Gicasti Sektorovych rad?®, realizatorem celého projektu byl Svaz primyslu a dopravy CR,
spolu s Hospodaiskou komorou CR a spoleénosti TREXIMA s.r.0. Projekt byl realizovén za
podpory fondis EU.?’

Cilem ¢i ucelem NSP je zajistit tvorbu vefejného registru povolani existujicich na trhu
prace v CR, v&etn& poskytovani relevantnich dat pro kariérni poradenstvi, zajistit informace
pro vSechny strany zucastnéné na trhu prace (zaméstnavatelé, uchazeci, vzdélavaci instituce
i statni slozky - napt. UP) o pozadavcich na jednotliva povolani. Dalsim dopadem je
poskytovani informaci pro kvalitni persondlni praci zamé&stnavatelli, pomoc pii budovani

strategii vzdélavani.

NSP je vychodiskem a zékladnim informa¢nim zdrojem pro tvorbu Nérodni soustavy
kvalifikaci (NSK).%8
V soucasné dobé NSP zahrnuje 1408 povolani, ve 40 odbornych smérech s vice jak 1670

specializacemi. 2°

"Povolani jsou clenéna dle svého zaméreni do 40 odbornych sméri (napr. stavebnictvi a
zememerictvi, IT, pravo, apod.) a 8 kvalifikacnich urovni dle ndarocnosti dané pozice. U

kazdé pracovni pozice Ize najit charakteristiku a popis cinnosti, klicové odborné dovednosti

25 1 etapa 2007-2008, 2.etapa 2011 - 2012

2 Sektorové rady jsou tvofeny zastupci zaméstnavateld, prostiednictvim skupin odborniki za jednotliva
odvétvi a oblasti trhu prace - SEKTOROVE RADY.[ONLINE]

2’ NSP - Nérodni soustava povolani - informace o projektu, 2017.

28 NSP - Narodni soustava povolani - informace o projektu, 2017. op.cit.

2 Nérodni soustava povolani, 2017.
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a znalosti nutné pro vykon povolani, idedlni i vhodné Skolni vzdeélani, pripadné profesni
kvalifikace vedouci k mozZnosti uchdzet se o toto pracovni misto. Karta povolani také
obsahuje informace o pracovnich podminkach, priumeérné mzde, volnych pracovnich mistech
a dalsi dopliujici informace."*

Profese "Knihovnik" je zafazena v oboru "Uméni a kultura", kde je rozpracovana do 6
pracovnich pozic na stiedoSkolské urovni - Knihovnik katalogizator, akvizitér, pracovnik
spravy fondi, knihovnik v knihovné pro déti, knihovnik v piimych sluzbach a referen¢ni
knihovnik. Na vysokoskolské trovni vzdélani jsou zde zatim jako profese "Knihovnik
specialista " uvedeny pozice - knihovnik specialista katalogizator a referen¢ni knihovnik

specialista.

Pro kazdé povolani je zpracovana "Karta povolani", kterda obsahuje zakladni
charakteristiku a popis pracovni ¢innosti.3! Na tuto kartu navazuje karta specializace - s
jednotlivymi typovymi specializacemi. Opét je zpracovana charakteristika specializace,
popis zékladnich pracovnich Cinnosti, uvedeno platové rozpéti spolu s podrobnostmi dle
jednotlivych kraji. Jsou zde specifikovany pracovni podminky a nésledné také kvalifikacni
pozadavky. V rozporu s pozadavkem knihovnické odborné obce, je jako dalS$i vhodné
vzdélani, mimo odborné knihovnické, uvedeno napf. sttedni vzdélani s maturitni zkouskou
v oboru gymnazium, stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou (bez vyuceni) ve skupiné€ obort
pedagogika, ucitelstvi a socialni péce. Dle informaci vedouci pracovni skupiny pani Zlaty
Houskové byla uvedend dals$i uznatelna vzdélani zapracovana na zakladé pozadavku
projektu, byt s tim méla odborna knihovnicka vefejnost problém. Dale jsou zde, krom
tvrdych kompetenci, rozpracovany mekké kompetence, véetné podrobnéjsich popisii svého
obsahu a konkrétnich pozadavkil s vyznacenou Skélou naro¢nosti. Stejné jsou zpracovany

obecné dovednosti, odborné znalosti a odborné dovednosti. %2

% Nérodni soustava povolani, 2017. op.cit.
31 NSP - Nérodni soustava povolani . Knihovnik.
32 NSP - Nérodni soustava povolani . Knihovnik v pfimych sluzbach.
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3.3.1 Situace na Slovensku

Na Slovensku je situace obdobna nejen v tom, jak Narodna sustava povolani (NSP SK)
vznikala, ale i co do ucelu a principu fungovani. Plati: "Narodnt sustavu povolani (NSP)
definuje zdkon &. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti, ako celoStatny, jednotny
informacny systém opisu Standardnych narokov trhu prace na jednotlivé pracovné miesta.
NSP urcuje poziadavky na odborné zrucnosti a praktické skusenosti potrebné na
vykonavanie pracovnych ¢innosti na trhu prace. Jej centrom je Register zamestnani tvoreny
z narodnych standardov zamestnani, ktoré opisuji poziadavky zamestnavatel'ov kladené na

kvalifikovany vykon zamestnani."®?

Povolani jsou rozdélena do 41 oblasti s tim, Ze knihovnik je zatazen v oblasti "Kultura,
umenie, TV a vydavatel'stvo". Zde jsou zamé&stnani rozdélena do Skaly 8 riznych druhu, dle
dosazeného vzdélani, od nizsiho stfedniho vzdélani az po vysokoskolské vzdélani tietiho

stupné.

Vlastni karta zaméstnani je koncipovana trochu jinak nez v Ceském portale a napft.
Stiedoskolské pozice jsou rozdéleny pouze uvedenim alternativniho nazvu jako: "Knihovnik
akvizitér, Knihovnik katalogizator, Knihovnik operator digitalizacie, Knihovnik pre pracu s
detmi a mlddezou, Knihovnik sprdavca kniznicnych fondov, Knihovnik v kniznicno-
informacnych sluzbdach a Skolsky knihovnik"3*. Viechny dalsi informace jsou uvedeny
spolecné pro vSechny alternativy. Jedna se o poZzadované vzdélani - pouze Uplné stiedni
odborné, neni pozadovana Zzadnd praxe. "VSeobecné sposobilosti, Odborné vedomosti a
Odborné zrucnosti" jsou charakterizovany $kalou naro¢nosti u jednotlivych pozadavki.*®
Oproti CR tato karta obsahuje také mozné informace pro celoZivotni vzdélavani, které jsou
prabézné dopliiovany spolu s tvorbou "... kvalifika¢ného a hodnotiaceho Standardu, ktory je
vystupom narodného projektu Tvorba narodnej sustavy kvalifikacii,...", po jeho
zveiejnéni,

Ve srovnani lze konstatovat, Ze informace obsazené v NSP pro povolani "Knihovnik" v

CR jsou daleko podrobnéji zpracované, jasn&ji a ucelen&ji davaji informace o narocich a

33 NSP - Informéacie o NSP.
3 NSP - Karta zamestnania.
35 NSP - Karta zamestnania.op.cit.
3 NSP - Karta zamestnania.op.cit.
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pozadavcich na znalosti a kompetence v jednotlivych typovych pozicich a daleko 1épe se s
nimi, napf. z pohledu zaméstnavatele a jejich personalni prace, pracuje. Pfinosem bude jejich
podrobnost i z hlediska pfipravy vzdélavacich pland, nejen pro oblast celozivotniho

vzdélavani, ale také koncipovani osnov na urovni stfednich ¢i vysokych odbornych skol.

Pomémé slozitou se v praxi mize stat samotna realizace danych pozadavkil, nebot’ v
souCasné¢ dob¢ pouze velmi omezené mnozstvi uchazecli o zaméstndni ma moznost ¢i
schopnost splnit nastavena kriteria, a to 1 z pohledu pfipravenosti absolventi odbornych skol.
Je tfeba vést dalsi intenzivni jedndni tak, aby pfipravenost absolventi korespondovala s
obsahem NSP. Pfiprava obsahu soucasnych rekvalifikac¢nich kurzi (viz podrobnéji déale v
textu) je tomuto pozadavku podiizena z hlediska odbornych znalosti a kompetenci,
nereflektuje vSak viibec otazky mékkych kompetenci, které maji specialné€ u pracovnikli ve
sluzbach a v pfimém styku s cilovymi uzivateli knihoven velice dllezitou roli (napf.

komunika¢ni dovednosti, psychicka odolnost, zat€Zzov¢é situace, prace s mensinami,...).

3.4 Narodni soustava kvalifikaci

Narodni soustava kvalifikaci (NSK) v CR navazuje na NSP - Narodni soustavu povolani
s tim, Ze odrdZi pozadavky praxe na znalosti a dovednosti dané¢ho pracovnika a pomaha tak
nastavit obsahové koncepce ramcovych vzdélavacich programti pro pocateéni i navazujici

8 véetnd

vzdélavani. Stanovuje oblast pozadovanych tvrdych®’ a mékkych kompetenci®
zavérecné certifikace s tim, ze neni diilezité, jakym zptisobem byly znalosti ¢i kompetence
ziskany. MoZnymi formami jsou rekvalifikacni kurz face to face, distan¢ni studium, e-
learning, samostudium, praxe v zamé&stnani - dileZzité je sloZzeni zavérecné zkousky.

Tento systém umoziiuje srovnani a uznani dané kvalifikace v rdmci EU diky spole¢nému
referenénimu ramci - EQF - European Qualifications Framework. Cilem je usnadnéni

orientace v ziskanych & zamyslenych tirovnich kvalifikaci nap#i¢ EU, podpora CZV a

usnadnéni a zpfistupnéni studijni i pracovni mobility.

37 Tvrdé kompetence - tzv. hard skills, odborné znalosti a dovednosti v dané problematice a oboru, napt.
jazykové znalosti, vzdélani, uroven prace na PC,...viz Tvrdé, odborné dovednosti (Hard skills), 2011.

38 Mekké kompetence - tzv. soft skills, oblast chovani, socialné/emoéni IQ, napiiklad schopnost
spolupracovat s ostatnimi, prezenta¢ni dovednosti, schopnost fesit problémy. viz PETERS-KUHLINGER,
Gabriele a Friedel JOHN, 2007.(s.13)
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Informace o EQF jsou od 01. 10. 2017 povinné¢ uvadény na vSech absolventskych
vysvédéenich, vyuénich listech ¢ diplomech. Uroveii EQF je uvadéna i na osvédéenich

ziskanych v ramci NSK.*°

Hlavnim cilem NSK a zékona ¢.179/2006Sb.*? bylo podpofit a motivovat lidi k dal§imu
vzdélavani. Byla to snaha fesit situaci produktivni populace lidi, jejichz obory zanikaly ¢i se
jejich profese ocitly v tipadku, ptipadné dochazelo k zavadéni novych, pomérné prevratnych
technologii a postupti do vyroby. Diky systému vzdélavani se méla zlepSit jejich
konkurenceschopnost a uplatnéni na trhu prace. Zaroven s tim mél byt podpofen jejich
aktivni pfistup k feSeni vlastni tizivé situace tak, aby se minimalizovala jejich zavislost na
pasivni podpoie statu.

Z tohoto dtivodu bylo tieba sestavit a validovat pozadavky na jednotlivé profese, ale také
zavést cely proces vzdélavani, ktery by obsah pozadovanych kompetenci naplnil a zarucil
moznost ziskani certifikdtu. Bylo tfeba nastavit prava a povinnosti zucastnénych stran,
podminky certifikace a autorizace Skolicich ¢i vzdé€lavacich pracovnikd.

V ramci provadénych vyzkumi a simulaci vyvoje je tieba pocitat nejen s profesemi
stavajicimi, ale snazit se vytipovavat dalsi, které jiZ dnes diky procesu automatizace a

zapojovani elektroniky budou nové vznikat.**

3.41NSKv CR

NSK v CR tvoii registr jednotlivych kvalifikaci vychazejici z potieb statem uznavanych
profesi, které existuji na pracovnim trhu a navazuje na NSP s podrobnéj$im rozpracovanim
typovych pozic. Je podporovan statem i zameéstnavateli. Jeho smyslem je pomoci uchazectim
0 zaméstnani ¢i stdvajicim pracovnikim ziskat celostatné uzndvané osvédceni o profesni
kvalifikaci na danou konkrétni pozici, bez nutnosti klasickych forem $kolniho vzdélavani.
Jedné se hlavné o varianty rekvalifika¢nich €1 inovaénich kurzli, zakon¢enych odbornou

zkouskou, kterou garantuji autorizované osoby.*?

% Nérodni soustava kvalifikaci. Ndrodni kvalifikace.

40Zakon ¢. 179/2006 Sb., zakon o uznavani vysledkt dalsiho vzd&lavani.
41 Narodni soustava kvalifikaci. Narodni kvalifikace. op.cit.

42 AUTORIZOVANE OSOBY.
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Implementaci NSK zastiesuje Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR (MSMT) jiz
od roku 2015, prostiednictvim Narodniho ustavu pro vzdé€lavani, ve spolupraci s Unii
zaméstnavatelskych svazli a dalS§imi profesnimi organizacemi, ve spolupraci se zastupci
velkych podniki. Tento projekt je na tizemi CR opét financovan z Evropského socilniho

fondu a rozpoétu statu.*?

3.4.2NSK vV SR

Na Slovensku vznikl podobny registr, ktery se jmenuje "Néarodna ststava kvalifikacii -

Urovne kvalifika¢ného ramca."**

, jehoz cilem je propojeni vzdélavani a pracovniho trhu.
"' Vychddza z predpokladu, zZe zrucnosti, vedomosti a kompetencie, ktoré su potrebné na

ziskanie kvalifikacie, mozZeme ziskat roznymi cestami vzdelavania a ucenia sa:

e formalnym vzdelavanim — prebieha v Skole a vedie k ziskaniu diplomu alebo
potvrdenia o vzdelani

e neformalnym vzdelavanim — prebieha na pode roznych vzdeldvacich institucii mimo
skolského vzdeldvania

e informdlnym ucenim sa — prebieha ako prirodzena sucast nasich Zivotov kdekolvek

a kedykolvek — v rodine, na pracovisku, v ramci nasich konickov, a pod."*

Nosnou kostrou Narodnej sustavy kvalifikacii jsou karty kvalifikaci (kk), které obsahuji
kvalifikacni a hodnotici standardy. Kvalifika¢ni standard obsahuje souhrn védomosti,
dovednosti a schopnosti, které¢ jsou potieba pro ziskani ptislusné kvalifikace. Hodnotici
standard je tvofen souhrnem kritérii, organizac¢nich a metodickych postupt k ovéfovani a
hodnoceni z dosazené odborné zptisobilosti pro vykon kvalifikace. Dle ndzoru odbornikti je
pravé hodnotici standard nejdualezitéjsi ¢asti NSK SK, nebot’ na jejich zaklad¢é nasledné
probihaji zkousky na ovéfeni kvalifikace. Pro ptehlednéjsi orientaci v porovnavani se
zahrani¢nimi kvalifikacemi, ma kazdd z nich jednu z osmi tUrovni Slovenského

kvalifika¢niho ramce a Evropského kvalifikacniho ramce. Toto opatfeni ulehcuje orientaci

pfipadnym zahrani¢nim zaméstnavateliim nebo osobdm, které se uchazeji o zaméstnani

43 Néarodni soustava kvalifikaci. Narodni kvalifikace. op.cit.
4 Nérodna ststava kvalifikacii. Co je NSK.
4 Nérodna ststava kvalifikacii - AZZZ.
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mimo Slovensko na trhu prace v ramci Evropy.(volny preklad autora)*® Timto zptisobem je

zpracovano na Slovensku 1000 karet kvalifikaci.*’

3.4.3 Knihovnické profese v NSK

V soucasnosti jsou v NSK CR zpracovany kvalifikaéni a hodnotici standardy
knihovnickych profesnich kvalifikaci (PK), které fikaji, co ma umét zaméstnanec na
konkrétni pozici a jak to 1ze ovéfit. Obsahuje presné pokyny pro zajemce o autorizaci, ktery
bude opravnén ovéfovat znalosti a zkouset. Autorizujicim organem je MK CR. Pilotni

projekt byl spustén v MZK Brno.

V knihovnach Ize vyuzit NSK k nastaveni procesu a implementace Koncepce CZV v
instituci samé, vcetné tvorby metodickych materiali pro knihovny v ptisobnosti kraje ¢i
regionu. Dale k nastaveni pfijimacich ¢i vybérovych fizeni, k formulaci pracovnich naplni,

pozadavki na inovaéni kurzy &i vzdélavani, K nastaveni profild.*®

Knihovnické kvalifikace jsou zafazeny do oboru "Publicistika, knihovnictvi a
informatika" s tim, Ze je zde zvefejnéno celkem 8 typovych pozic - Knihovnik akvizitér,
Knihovnik katalogizator, Knihovnik pracovnik spravy fondl, Knihovnik v knihovné pro
déti, Knihovnik v pfimych sluzbach, Pracovnik monitoringu medii, Referen¢ni knihovnik a
Spravce baze znalosti.*®
Nasledné, po otevieni konkrétni karty, jsou zde uvedeny informace tykajici se autorizacniho
organu (zde Ministerstvo kultury CR - MK CR), doba platnosti standardu® a kvalifikaéni
uroven. Pro vSechny zvefejnéné PK knihovnik - plati stupeit 4. Nasleduje kvalifika¢ni
standard s uvedenim okruhti odborné problematiky, v€etné¢ pokynl k realizaci zkousky,

hodnotici standard, informace o autorizovanych osobach a uznatelnost kompetenci.®

46 N4rodna ststava kvalifik4cii. Co je NSK. op.cit.

47 Nérodna ststava kvalifikécii. Statistika.

8 HOUSKOVA, Zlata, 2016.

49 NSK, 2014.

% standardy jsou zvetejnény po ukondeni schvalovaciho procesu a nejdiive po 4 letech lze provést jejich
revizi a piipadné upravy viz DILHOFOVA, Adéla, 2017.

51 Knihovnik akvizitér - Narodni soustava kvalifikaci.

31



Na zavér je tieba uvést skutecnost, ze v registru NSK pro Slovensko neni kvalifika¢ni karta
pro jakoukoliv pozici knihovnik v soucasné dobé zpracovana, tudiz nelze provést

odpovidajici porovnani NSK v CR.

3.5 Koncepce celozivotniho vzdélavani knihovniki

V oblasti knihovnictvi v Ceské republice byl cely proces zapodat na zakladé dlouho
zamyslené a pFipravované Koncepce celozivotniho vzd&lavani - CZV, ktera reflektovala
nedostatek odbornikd vzdélanych v daném oboru, ptipadné jejich odliv do lukrativnéjSich
odvétvi soukromého sektoru. Diky opakovanym prizkumim, které provadéla Néarodni
knihovna CR (NK CR) v Praze, napii¢ viemi profesionalnimi knihovnami v letech 1998,
2004 a 2012, bylo pti tvorbé koncepce pristoupeno k aktualizaci zjisténych dat. Posledni
pruzkum byl v letech 2016 - 2017. Knihovnici se aktivné zapojili do tvorby NSK formou
¢lenstvi v UZS pres profesni sdruzeni SKIP®? jiz v roce 2012, aby méli moznost aktivné
ovlivilovat vyvoj politiky zaméstnanosti a participovat na zamySlenych zménach. Jednim z
vychozich bodi bylo zapojeni knihoven do projektu OP LZZ (Opera¢ni program Lidské
zdroje a zaméstnanost), podpotfeného z ESF - BiDi - Bipartitni dialog, Konfederace
zamé&stnavatelskych a podnikatelskych svazi. Vystupem byla skute¢nost, Ze knihovny
nemaji ve vétSin€ piipadii zpracovany koncepce svého rozvoje a potieb praveé v persondlni
oblasti. Velkou mérou ma na jejich dalsi fungovani vliv i starnuti aktivnich knihovniki, bez
zajisténi nastupnické odborné mladé generace.>
Samotna tvorba jednotlivych typovych pozic a zapojeni knihovnikii do NSP a NSK byly
pouze logickym vyusténim snahy aktivné feSit stavajici problémy v oboru a piipadné
pfedchéazet jejich dalSimu prohlubovani do budoucna. Toto vSe bylo zapracovano do
Koncepce rozvoje knihoven na léta 2011 - 2015 a nésledné je reflektovano i v koncepci
nasledujici pro léta 2017 - 2020%°. Oba dokumenty byly schvaleny vladou CR. Odborna

knihovnickéd vetejnost si je velmi dobfe védoma nutnosti dalSiho vzdélavani. S ohledem na

52 SKIP CR - Sdruzeni knihovnikti a informaénich pracovnikii CR - profesni ogranizace
53 HOUSKOVA, Zlata, 2014.

5 Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011 - 2015

5 Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2017 - 2020
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skutecnost, Ze knihovny jiz mnoho let neptisobi pouze jako ptijcovny knih, ale maji pevné
misto ve vzdélavani Siroké vetejnosti, podileji se na utvareni skolskych vzdélavacich plant
a jsou 1 jejich nositeli, bylo tfeba zajistit dostatek fundovanych odborniki, kteti budou

schopni plnit tkoly na knihovny kladené nejen z hlediska naseho statu, ale i vyvoje ve svéte.

3.5.1 Formy vzdélavani

V minulosti bylo vzdélavani knihovnikd zajiStovano odbornym Skolstvi na trovni
sttedoSkolské ¢i vysokoskolské a déle rekvalifikaénimi kurzy, které potadaly nékteré velké
knihovny. Dalsi vzdélavani se odehravalo napf. v ramci regionalnich funkci knihoven®®,
které zajist'uji krajské knihovny. Jednalo se o nekoncepéni systém, kdy nebyla garantovana

uroven vzdelani a ani nutnost ¢i potieby oboru.

Problémem je, Ze se obor v poslednich 10 letech potyka prvotné s nedostatkem kvalitnich
vzdélavacich instituci, které by pfipravovali studenty na rovni stfednich $kol. V celé CR
existuji pouze dvé Skoly, které nabizeji knihovnické vzdélani na pozadované Urovni pro
sttedoSkolské pracovni pozice, formou maturitniho ¢i pomaturitniho studia, a to v Praze a v
Brnég. Tyto Skoly jsou schopné odpovidajicim zplisobem pfipravit absolventy tak, aby byli
schopni obstat v praxi a méli alespon potiebné teoretické znalosti z oboru a dané
problematiky. Jiné moznosti vzdélani nabizeji nékteré SS, které byli primarné zaméfeny na
jiné obory, ve formé& doplitkového studia. Postupné diky neodbornému sloZeni pedagogti tyto
moznosti zanikaji. Neopominutelnym faktem je velice mald osvéta mezi potencialnimi
uchazecdi o studium. Vysokoskolské vzdélani 1ze ziskat na vysokych skolach v Praze, Brné
a Opavé.®’ V soucasné dobé na zakladé novych akreditacnich pravidel a konéicim platnym
akreditacim z vysokych skol obor knihovnik zcela vymizel a je nahrazovan obory informacni

pracovnik ¢i piibuznymi.

CR ma4 historicky jednu z nejvétsich a nejpocetnéjSich siti knihoven. Na naSem tzemi se jich

nachazi 5353 (jedna se o registrované vetejné knihovny v souladu s knihovnim zékonem,

% Metodicky pokyn Ministerstva kultury k zajiSténi vykonu regionalnich funkei knihoven a jejich koordinaci
na uzemi CR , 2014.
5" Knihovnické §koly.IPK - informace pro knihovny, 2017.
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tdaj za rok 2016 dle statistického zjistovani KULT.®®  Vice nez 800 knihoven je
profesionalnich, tedy takovych, kde pracuji odborni knihovnici a poskytuji odborné
knihovnicko - informaéni sluzby v souladu s vydanou metodikou.>® Dle velikosti a vyznamu,
¢i pisobnosti, maji knihovny rizné naroky na strukturu svych zaméstnancti a miru jejich
odbornosti. Pravé tato skuteCnost, v souvislosti s vékovou strukturou knihovnikd a
naslednym Age managementem®®, vedla ke vzniku Koncepce celoZzivotniho vzdélavani s

napojenim na NSK.

Knihovnici v CR se zapojili do projektu jiz v roce 2012 s tim, Ze bylo vytipovano v
souhrnu celkem 8 typovych pozic, pro které byly karty zpracovany. (podrobnéji viz NSP a
NSK vyse). Jednim z divodi podrobného zpracovani je i snaha snadnéj$i orientace
personalistil pii zatfazovani pracovnikl v rdmci jednotlivych organizaci do odpovidajicich
tfid, nebot’ odkazy uvedené v Katalogu praci®® jsou znaéné nedostateéné a zavadéjici. V
souCasné¢ dobé je pfipravovan materidl, ktery by mél iniciovat zménu katalogu praci.
Podklady budou odborniky z fad knihovnikl zpracovany v I. pololeti roku 2018 s tim, ze
budou predlozeny k ptipominkovani odborné knihovnické vefejnosti a nasledné na podzim
MK CR. Dalsim krokem je ptedlozeni vladé a k pfipominkovani napfi¢ dotéenymi resorty.

V piipadé schvaleni by zmény vstoupily v platnost od 01. 01. 2020. 52

Problémem je nutnost propojeni téchto dvou dokumentt - tedy Katalogu praci s NSP a NSK,
nebot’ se Casto setkdvame se skuteCnosti, kdy se obsahové tyto dokumenty dostavaji do
rozporu. Je to ddno tim, Ze Katalog praci® rozliuje naptiklad urove lokalni a regionalni, k
nim piifazenim odlisné platové tiidy, byt’ dle NSP a NSK jsou pozadavky na tyto pracovniky

rovnocenné a i vykon prace je stejny. Timto nardZime na prvni mozny dopad NSK. U n€koho

%8 NIPOS, 2017. (s.10)

% Standard pro dobrou knihovnu: metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi
obcemi a kraji na izemi Ceské republiky, 2015.

60 v/ roce 2010-2012 byl realizovan projekt OP LZZ “ Strategie Age Managementu v Ceské republice ,,, ktery
realizovala AIVD CR, o.s. V ramci realizace tohoto projektu byla pfenesena metodika age managementu a
konceptu pracovni schopnosti z Finského institutu pracovniho zdravi se sidlem v Helsinkach (FIOH) do CR.
Projekt byl zaméten na cilovou skupinu osob starSich 50 let a jejim hlavnim cilem byl pfenos inovativnich
nastroju k feSeni problematiky cilové skupiny osob ve véku 50 plus na trhu prace. Projektové aktivity byly
ocenény v listopadu 2012 Narodni cenou kvality za podporu Age Managementu v CR.. - viz
AGEMANEGEMENT, 2018.

81 Natizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spravé

62 7avéry zasedani Zaméstnavatelské sekce SKIP CR. Brno, Knihovna J. Mahena, Katalog praci a navrh
uprav (novely).04.-05.12.2017

83 Katalog praci - dil 2.03 Knihovnictvi, archivnictvi - pozice 2.03.01 - knihovnik
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by tak bylo tieba tfidu zvysit, jinde naopak. Normou, kterd do znacné miry miize tuto
skutecnost ovlivnit, je soucasné znéni knihovniho zdkona, zejména v oblasti pouzivané
terminologie a rozdéleni knihoven na zikladni a krajské - viz §3.%4 Optimum pro sladéni
téchto dokumentd ptineslo zapracovani pozadavkt na stupen vzdélani, slozitost, naro¢nost
a odpovédnost prace a zohlednéni psychické a fyzické namahavosti. Cinnosti by byly
nasledné v platovych tfidach odstupiiovany dle téchto navrzenych kriterii.®> Snahy iniciovat
zmény jsou ovlivnény hlavné skutecnosti, kdy bude mozné dosahnout rovnocenného
ohodnoceni knihovniki, aby za stejnou praci a odbornost byli stejné¢ ohodnoceni finanéné, v

souladu se zachovanim principu rovnosti.

3.5.2 Koncepce CZV v CR

Na zaklad¢ zjisténi bylo pfistoupeno k vytvoreni Koncepce celozZivotni vzdélavani
knihovnikd, ktera byla schvalena na 38. zasedani Ustfedni knihovnické rady, které se konalo
05. 12. 2016 v Praze.®® Koncepce je doporucena pro vsechny knihovny evidované na
Ministerstvu kultury CR a otevira otazku rekvalifikace, resp. prokazani oborové kvalifikace
stavajicich pracovnikd. Cil vychéazi z reality, kterou potvrdila Analyza vzdé¢lanostni,
mzdové a vékové struktury z let 2011-20125": "V knihovndch v CR pracuje cca 50 %
zaméstnancii bez oborové kvalifikace."®® Tato koncepce vymezuje pojmy rekvalifikace,
inovace, rozsifeni a prohloubeni kvalifikace. Jeji soucasti je harmonogram a postup ptipravy
systtmu CZV, s uvedenim garanti a poskytovateli - instituci, zpisoby akreditace a
certifikace, v¢etné zdroju financovani. Nastavuje ramcové principy personalni prace, tedy
jakym zplisobem obsazovat knihovnické profese, jak postupovat pii nesplnéni podminky
odborného knihovnického vzdélani ¢i pravidla pro inovaci. Neobsahuje napli vzdélavaciho
programu kurzil, ktera vychézi z potieb NSK a zpracovanych typovych pozic.®
V soucasné dobé¢ jednotlivé profesionalni knihovny zpracovavaji své vlastni Koncepce

CZV knihovniki tak, aby reflektovaly potieby dané knihovny ¢&i knihoven v ramci kraje.

64 Zakon ¢&. 257/2001 Sb., Knihovni zakon.

8 KR, 2016.

8 Koncepce, strategie, deklarace. IPK - informace pro knihovny, 2018.
67 HOUSKOVA, Zlata a Vladana Pilerova, 2013. op.cit.

88 HOUSKOVA, Zlata a Vladana Pilerova, 2013. op.cit

8 RICHTER,Vit, 2016.
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Vlastni realizace nasledné v praxi ¢asto narazi na problémy spojené s financovanim, coz je

predmétem praktické Casti této diplomové prace.

3.5.3 Koncepce CZV v SR

Na Slovensku neexistuje samostatny koncepéni material CZV specialng zpracovany pro
knihovniky. V rédmci platné legislativy je pro vSechny zdvazna " Stratégia rozvoja
slovenského knihovnictva pre roky 2015 - 2020", kde ve Strategické oblasti 1: odst.1.5 je

napsano: Vytvorenie a podpora systému celoZivotného vzdelavania informacnych
profesiondlov a knihovnikov, skvalitnenie systému riadenia ludskych zdrojov."™ Cilem této
strategie je zajiSténi nabyti a rozvoj praktickych zkuSenosti knihovnicko - informacnich
pracovnikil na pracovistich. Za icelem dosazeni cile byla pfijata opatieni, kterd maji zajistit
jeho splnéni. Jednd se o podporu akreditovaného vzdélavani zaméstnanci knihoven,
aktualizaci popisu jednotlivych ¢innosti knihovnikd pro dané platové tridy, vytvareni
podminek pro ocenovani knihovnikd vedoucich k jejich setrvani v oboru a podpora ¢innosti
odbornych profesnich knihovnickych sdruzeni.(volny pieklad autorky)’?’®

V tomto ohledu uvedena strategie navazuje na celostatné platné dokumenty, které vydalo
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky vénované
celozivotnimu vzdélavani. Jedna se o tyto dokumenty: Stratégia celoZivotného vzdeldvania
2011, zakon ¢. 568/2009 Z.z., o celozivotnom vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, Stratégia celozivotného vzdelavania a celozivotného poradenstva a Koncepcia

celozivotného vzdelavania v Slovenskej republike.’

V souhrnu Ize konstatovat, ze knihovnici v CR i na Slovensku maji v soucasné¢ dob¢

nastaveny koncept CZV s tim, ze v CR je s ohledem na jasnou orientaci na dany obor cilena

70 Material programu rokovania . Navrh stratégie rozvoja slovenského knihovnictva na roky 2015 — 2020 .

L ROKOVNIE VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY, 2010. Stratégie a rozvoja slovenského knihovnictva
na roky 2015 — 2020 .

2 ROKOVNIE VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY, 2010. Stratégie a rozvoja slovenského knihovnictva
na roky 2015 — 2020 .op.cit.

8 Odborna profesni knihovnické sdruzeni na Slovensku : SAK - Slovenska asociacia kniznic a SSKK -
Spolok slovenskych knihovnikov a kniznic

7 ROKOVNIE VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY, 2010. Stratégie a rozvoja slovenského knihovnictva
na roky 2015 — 2020 .op.cit.
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pifimo na knihovniky. Na Slovensku lze povazovat za pozitivni fakt institucionalniho
nastaveni CZV na celostatni trovni, avSak zalezi na knihovnicich samotnych, jakym

zpuisobem budou dale postupovat.
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4 Analyticka ¢ast

Analytickou ¢ast tvofi vysledky zmapovani soucasného stavu potieby doplnéni
oborového vzdélani ve vefejnych knihovnach v CR a na Slovensku, véetné informaci o
veékové a mzdové struktufe téchto pracovnikli. Dalsi vysledky obsahuji informace o
zvolenych konkrétnich modelovych knihovnach a jejich porovnani nejen mezi sebou, ale
také jejich odlisnost od celostatnich vysledkd uskute¢nénych priizkumi. Nasledné bylo
provedeno vyzkumné Setieni tykajici se ekonomického dopadu potieb dovzdélani se na

jednotlivé konkrétni knihovny a prezentovani zjisténych vysledkd.

4.1 Soucasny stav v knihovnach v CR

Stav oborové kvalifikace v knihovnach na tizemi CR je opakované zji§tovan formou
prizkumu mezi knihovnami. Vysledky lze srovnavat za poslednich 20 let. Prizkumy
"Analyza mzdové, vékové a vzdélanostni struktury pracovniki knihoven v Ceské republice."
probé&hly v letech 1998, 2012 a 2017.” Cilem bylo zjistit, jak se vyviji knihovnické profese,
hledat pti¢iny problémii a navrhovat jejich feseni ¢i ptipadné postupy, jak jim piedchazet.

Pro tuto diplomovou préci, pro porovnani zjisténych vlastnich parametrii jsou pouzity
vysledky z posledniho nejaktualnéjsiho prizkumu, ktery byl proveden v roce 2017. Zapojilo
se do ngj celkem 748 knihoven, z toho 644 knihoven bylo vetfejnych. Zbylych 144 knihoven
jsou knihovny specializované (knihovna Akademie véd CR, vysokoskolské, 1ékaiské,
muzejni, Ustiedni specializované a ostatni specializované knihovny).”®
Sit vefejnych knihoven je na zakladé Knihovniho zdkona'’ tvofena 4 zékladnimi skupinami
knihoven (obecni, méstské, krajské ¢&i regionalni a zfizené MK CR). Pro priizkum byly
vybrany pouze tzv. profesionalni knihovny’®, mezi které patii:

e Narodni knihovna Ceské republiky, Praha - ziizovatel MK CR
e Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, Praha - ziizovatel MK CR

e Moravska zemska knihovna, Brno - zfizovatel MK CR

7> Analyza mzdové, vékové a vzdélanostni struktury pracovnikii knihoven CR.

76 Analyza mzdové, vékové a vzdélanostni struktury pracovnikil knihoven CR.op.cit.

1 Z&kon €. 257/2001 Sb., Knihovni zakon. op.cit.

8V CR je jich 800, jedna se knihovny, které splituji standard poskytovanych sluZeb a zaroveii zaméstnavaji
pracovniky na pozici knihovnik - viz Standard pro dobrou knihovnu..., 2015. op.cit.
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e 14 krajskych knihoven - zfizovatelem jsou krajské urady

e zédkladni knihovny zfizované obcemi ¢i jinym orgadnem, majici pravni subjektivitu,

pfipadné jsou organizacni sloZkou obce (patii sem obecni a méstské, délené podle

poctu obyvatel) a zaroven spliuji standard - oteviraci doba delsi jak 16 hod. tydné

Utast na priizkumu byla 76% dotéenych knihoven, u knihoven krajskych a méstskych

nad 100 tis. obyvatel 100%, tzn., ze byly shroméazdény udaje o 4 584 pracovnicich vetejnych

knihoven."®

Tabulka ¢&. 1 - Uéast knihoven v priizkumu CR

Typ knihovny

Odpovédélo - pocet

Pocet pracovniki

Obecni 186 248
Meéstské do 5 tis. obyvatel 188 270
Mg¢stské 5-20 tis. obyvatel 166 668
Mgstské 20- 100 tis. obyvatel 45 1006
Meéstské nad 100 tis. obyvatel 4 384
Krajské 15 2009
Verejné knihovny celkem 604 4584

Zdroj: IPK - Analyza vzdélani, 2017. (s. 7)

Dalsi zjisStované informace relevantni pro tuto diplomovou préci se tykaji zaméstnanct, resp.

zaméstnanecké struktury, tedy poctu odbornych pracovniki®®, ostatnich odbornych

pracovniki®! a zaméstnancti v délnickych pozicich®.

" |PK - Analyza vzdélani, 2017. (s.6 -7)
80 Odborny pracovnik - pracovnik plisobici na knihovnickych pozicich, jako knihovnik — akvizice,

katalogizace, sluzby, détské odd¢leni, metodika, systémovy knihovnik, digitalizace a dalsi

81
82 {1drzba, Uklid a pod.
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Tabulka & 2 - Zaméstnanci - struktura CR

Typ knihovny knihovnici % THP % ostatni % Celkem

Obecni 233 94 11 4 4 2 248
Meéstské do 5 tis.

obyvatel 243 90 17 6 10 4 270
Méstské 5-20 tis.

obyvatel 532 80 72 11 63 9 668
Méstské 20- 100 tis.

obyvatel 746 74 160 16 100 10 1006
Meéstské nad 100 tis.

obyvatel 300 78 53 14 30 384
Krajske 1450 72 416 21 142 2009
Veiejné knihovny

celkem 3505 76 728 16 351 8| 4ssa

Zdroj: IPK - Analyza vzdélani, 2017. (s. 9)

Z Tabulky ¢. 2 vyplyva, ze v CR 76% (tj. 3 505 lidi) zaméstnanci vefejnych knihoven tvoii

pracovnici na odbornych knihovnickych pozicich.

Tabulka & 3 - Genderové sloZeni CR

Typ knihovny Muzi % Zeny %
Obecni 7 3 218 97
Méstskeé do 5 tis. 11 4 272| 96
Meéstské 5-20 tis. 41 6 691 94
Meéstské 20- 100 tis. 76 9 815| 91
Méstské nad 100

tis. 21 6 312 94
Krajské 285 18 1261| 82
Veiejné knihovny

celkem 441| 11| 3569| 89

Zdroj: IPK - Analyza vzdélani, 2017. (s. 13)

Vekova struktura zaméstnanct ukazuje na skutecnost, ze knihovnici starnou - viz Tabulka
¢. 4 a zaroven dokazuje, ze v knihovnach pracuje podstatné vice Zen, jak muza (Tabulka ¢.

w7

3). Nejvice zaméstnanct knihoven (70%) je starSich jak 40 let, nejpocetnéjsi je skupina ve

véku 51-60 let.
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Tabulka &. 4 - Vékova struktura CR

Typ knihovny (18 -301let % |31-40let % |41-50let % [51-60let % |61+let % |Celkem
Obecni 16| 7 38|17 62|28 8236 27|12 225
Méstské do

5 tis. 14| s 4215 10236 89(31| 36|13| 283
Méstské

5-20 tis. 68| 9 140| 19 23732 23432 53| 7| 732
Méstské

20- 100 tis. 90|10 18120 25829 302 |34 60| 7| 891
Méstské nad

100 tis. 4413 71|21 10130 94 |28 23| 7| 333
Krajské 188 |12 32521 38925 433|28| 211|14| 1546
Verejné

knihovny

celkem 42010 797 |20 1149 | 29 1234(31| 410|10| 4010

Zdroj: IPK - Analyza vzdélani, 2017. (s. 11)

Tabulka znazoriiujici vzdélanostni strukturu zaméstnanct (Tabulka ¢. 5, s. 41) na

knihovnickych pozicich ukazuje, ze pomér mezi dosazenym oborovym knihovnickym

vzdélanim a dal§im neoborovym knihovnickym vzdélanim je téméf vyrovnand, nebot’ 51,5%

zaméstnanci knihovnické vzdélani ma, a to na Grovni SS, VOS &i vyssi. Oproti tomu 43,8%

zaméstnancl knihoven dosahlo minimaln€ SS vzdélani s maturitou v jiném oboru.

Témet 5 % zaméstnancli ma jinou troven vzdélani, tedy prevazné zékladni ¢i jsou vyuceni.

(viz Graf ¢&. 0). Dosazeni splnéni predpokladu Koncepce CZV knihovnikii v souladu s NSK

by znamenalo rekvalifikovat 1 755 zaméstnanct vefejnych knihoven.

Graf &. 0 - Vzdélanostni struktura zaméstnanci vefejnych knihoven CR

%

M knihovnické M neknihovnické

ostatni

Zdroj: Data Tabulka ¢. 5
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Tabulka &. 5 - Vzdélanostni struktura na knihovnickych pozicich CR

~

VS Vs
sS vos S Bc vC Mgr
Typ SS ne VoS ne Bc. Ne Mgr. Ne
knihovny | knih. | % | knih. | % | knih. | % [ knih. | % | Knih. | % [ knih. | % | Knih. | % | knih. | % | Ostat.
Obecni 61|27 99|44 7|3 4|2 11|s 8| 4 6| 3| 21| 9 9

Méstské
do 5 tis. 97134 101(35 9|3 7|2 5|2 15| 5 7| 2 26| 9 16

Méstské
5-20 tis. 27137 21229 17| 2 711 34| 5 32| 4 46| 6 80|11 31

Méstské

20- 100
tis. 354|40| 192|21| 16|2 9| 1| s5|6| s8|7| 83| 9| 77| 9| 34
Méstské
nad 100
tis. 144|40| 54|15 6|2 o|lo| 319 9| 3| s8|16| 44|12| 13
Krajské | 381(25| 350(23| 37|2| 13| 1| 71|5| o91|e6| 261|17| 246|16| 87
Celkem | 1308 1008 92 40 207 213 461 494 190

Zdroj: IPK - Analyza vzdélani, 2017. (s. 15)

Diilezitou informaci je délka zaméstnani, tedy vérnostni hledisko. V koncepci CZV
knihovniki - C1. 1 Doplnéni (zména) kvalifikace, s. 2 je uvedeno:

"... Pro stredoskolské knihovnické pozice je to jiz v soucasné dobé mozné absolvovanim
zkousek v ramci NSK. V Koncepci je tento pozadavek zmirnén alternativni variantou deseti

let praxe na dotycné pozici. (Vykonava-li zaméstnanec deset let tuto cinnost, je jiz

kvalifikovan. )"

Ve vetejnych knihovnach setrvavaji v zaméstnaneckém poméru déle nez 10 let zejména
zeny (61 %, coz je 2 162 pracovnic). Nejvice jich pracuje mimo jiné ve vetejnych
knihovnach ve méstech s 20 - 100 tis. obyvateli (67 %). Nartsta pocet zaméstnanci muzi
pracujicich v knihovnéch déle nez 10 let (42 % oproti 32 % v roce 2011). Ve vetejnych
knihovnach pracuje 44 % muzi déle nez 10 let, coz je 194 muzi.

S ohledem na tuto skute¢nost bylo zjistovano, kolik osob v knihovné je pracujicich po dobu
kratsi nez 10 let a nema potiebné odborné knihovnické vzdélani a bude tieba je

rekvalifikovat.

8 |PK - Koncepce CZV, 2018. (s.2)
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Ve vefejnych knihovnach se v celkovém souétu jednd o 447 Givazk, coz je 17%.84

Dle rozdéleni knihovnika do jednotlivych knihovnickych pozic a jejich uvazka je patrné, Ze
nejvice pracovnikil je zatazeno ve sluzbach na pozici "Referenéni knihovnik" a "Knihovnik
v ptimych sluzbach". Dalsi pocetnou skupinu tvoii "Katalogizatoti" a pracovnici v détskych

oddélenich.®

4.2 Soucasny stav v knihovnach v SR

Knihovny na Slovensku, s ohledem na nedavnou minulost, kdy doslo k rozdéleni
federace na dva samostatné staty, funguji velice podobné. Stejné jako v CR i na Slovensku
probéhlo nékolik vyzkumda, které se vénovaly otdzkam vekové, vzdélanostni a mzdové
struktury zaméstnancti knihoven. Posledni prizkum se konal jiz v roce 2014 a od té doby
nedoslo k aktualizaci dat. Jednalo se o elektronicky dotaznik s otevienymi otazkami formou
internetového dotazovani.®® Vysledky vyzkumu, do kterého se zapojilo 528 knihoven, byly
publikovany v Casopise Kniznica, ktery vydava Slovenskd narodna kniznica v Martine.
Autorkou ¢lanku je knihovnice Iveta Kilarova.

Sama uvadi:"... Udaje ziskané v rdmci prieskumu si aj podkladom na koncipovanie
celozivotného vzdelavania knihovnikov, pretoze priprava ndrodného systému dalSieho
vzdelavania pracovnikov kniznic si vyZaduje informacie o fyzickych osobdach bez ohladu na

rozsah ich pracovného vivizku...."®

Systém knihoven na Slovensku tvofi jednak narodni knihovna, védecké a akademické
knihovny, Skolské knihovny, dale specidlni knihovny (lékarské, technické, vojenské,
veézenské a dalsi specidlni knihovny) a vefejné knihovny. Pro potteby diplomové prace se

budeme vénovat vysledkim tykajicich se téchto vefejnych knihoven.®®

8 |PK - Analyzy vzdélani, 2017. (s. 22)

8 |PK - Analyzy vzdélani, 2017. (s. 22) op.cit.
8 KILAROVA, Iveta, 2015.

87 KILAROVA, Iveta, 2015.(s.35) op.cit.

8 Zakon ¢&. 126/2015 Z.z., o knizniciach.., § 5.
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Vetejné knihovny se dale ¢leni z hlediska své pusobnosti na "regiondlne kniznice s
krajskou posobnostou, regiondlne kniznice, mestské kniznice, obecné kniznice s
profesiondlnym zamestnancom, obecné kniznice s neprofesiondlnym zamestnancom"
Celkem se zapojilo 377 vetejnych knihoven, s 1 247 zamé&stnanci, z toho bylo 1 197 Zen
(93,6%) a 80 muz (6,4%). Z pohledu dosazené délky praxe - odpracovanych let v knihovné,
vedou knihovnici, ktefi pracuji v knihovné déle jak 10 let (drtiva vétSina pak vice jak 20 let).
Je jich piiblizng 69%, 30% knihovnik{i mé praxi pod 10 let, nej¢ast&ji 3-10 let.*

Vékové struktute zaméstnanci vetejnych knihoven odpovida Tabulka €. 6.

Tabulka €. 6 -Vékova struktura zaméstnanci vybranych verejnych knihoven na

Slovensku
do 30 31-40 41-50 51-60
Typ knihovny let % let % let % let % |[61+let| %
RK KP 27| 11,8 38| 16,6 59| 25,8 97| 42,4 8| 3,5
RK 41| 9,1 68| 15,1 104|23,1| 205|456 32| 71
MK 23| 7,8 43| 14,7 70| 23,9 133 454 24| 8,1
Celkem 91 149 233 435 64

Zdroj: KILAROVA, Iveta, 2015.(s. 41-43) op.cit

Vysvétlivky: RK KP - regionalni knihovna s krajskou plisobnosti, RK - regionalni knihovna, MK - méstska
knihovna

Z Tabulky €. 6 je patrné, ze nejvice zaméstnanct verejnych knihoven (vybrany vzorek) je
ve véku 51 - 60 let, nejvice jich pracuje v regiondlnich a méstskych knihovnach. Kolem 7-
8% jsou pracovnici nad 61 let, avSsak do budoucna lze predpokladat vysoky nartst této
kategorie pravé diky predchazejici vékové kategorii a prodluzovani odchodu do dichodu.
Problémem ziistava velice nizky pocet mladych zaméstnanci v knihovnéch, ve véku do 30
let tvoii méné nez 10 % zaméstnanctl. Je tfeba vénovat zvySené usili posileni této vékoveé

kategorie.

Problematika struktury dosazného vzdélani u zaméstnanci knihoven byla zkoumana v
rozloZeni téméf identickém, jako v CR. Problémem je viak skute¢nost, Ze pravidla pro
rekvalifikaci, jako povinnou podminku splnéni vzdélani pro praci odborného knihovnika v

knihovng, jsou nastavena jinak. Dle sdéleni feditelky Knihovny Pavla Orszagha

8 KILAROVA, Iveta, 2015.(s.36) op.cit.
% KILAROVA, Iveta, 2015.(s. 40-41) op.cit.

44



Hviezdoslava v Presoveé, Mgr. Marty Skalkové, je rekvalifikace povinna pouze pro ty
zaméstnance, ktefi nemaji odpovidajici stupenn vzdélani v knihovnickém ¢i humanitnim
oboru. Za splnéni kvalifika¢niho pozadavku tak Ize povazovat nejen knihovnické vzdélani
na SS ¢&i VS urovni, ale totéZ v piibuznych humanitnich oborech. V poméru ale vychazi
oproti CR, Ze pouze 47% jsou knihovnici s oborovym vzdélanim - knihovnik a 53% tvofi
ostatni uznané vzdélani. Nejvice zaméstnanci pracuje na SS pozicich, kde vice jak 2/3 maji

knihovnickou $kolu.

Tabulka €. 7 - Kvalifikacni struktura zaméstnancu vybranych verejnych knihoven na

Slovensku
V3 V3
SS VS Bc. vC Mgr.

SS ne Bc. Ne Mgr. Ne
Typ knihovny | knih.| % |knih.| % |Knih.| % |knih.| % [Knih.| % [|knih.| % |Ostatni| %
RK KP 95(41,9| 30[13,2 3/1,3| 8|35 32|14,1| 55242 4018
RK 26/33,3| 25| 32 5|64 33,8 1| 1,3| 18231 ol o
MK 20-40
tis. obyv. 120(49,6| 41| 17| 17| 7| 6]25| 15| 62| 41|16,9 2|08
RK 40-60
tis. obyv. 39| 52| 9| 12| 2|2,7| 3| 4| 10[133| 12| 16 ol o
RK nad 60
tis. obyv. 27|443| 6| 99| 3|49 o| o| 8[131| 13213 46,5
Celkem 307 111 30 20 66 139 10

Zdroj: KILAROVA, Iveta, 2015.(s. 41-43) op.cit

Vysvétlivky: RK KP - regionalni knihovna s krajskou pasobnosti, RK - regionalni knihovna, MK - méstska
knihovna

4.3 Shrnuti

Soucasny stav v obou statech dava celkem jasny obrazek o knihovnicich.
Knihovnik v CR i na Slovensku je Zena, ve véku 51-60 let, pracuje v knihovné déle jak 20

let. V CR ma knihovnické vzdélani, na Slovensku pouze pokud je stfedoskolacka.
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5 Vlastni prace

Proc se zabyvat celozivotnim vzdélavanim?

"Jednim z ditvodii je proména knihovnicke profese diky vlivu ICT - zména automatizovanych
knihovnich systéemu, vznik databazi, digitalizace, odbornych informacnich portalii, zmenil se
zpuisob vyhledavani a vyuzZivani informaci.

Dalsi zmenou je rozsirovani zakladnich funkci knihoven, kdy dnes je knihovna kulturnim,
vzdeélavacim, komunitnim i kreativnim centrem. Tyto zmény mohou v knihovnach uskutecnit
pouze vzdelani, kvalifikovani a motivovani pracovnici. V praxi se ukazuje, Ze jednou
absolvované vzdelavani neni dostacujici pro cely pracovni Zivot, je treba kvalifikaci
obnovovat, inovovat, prohlubovat, rozsirovat. Stav oborové kvalifikace v knihovnach na
uzemi CR je opakované zjistovin formou prizkumu mezi knihovnami. Vysledky Ize

srovndvat."*

Knihovny, stejné¢ jako fada dalSich organizaci a firem se snazi o integraci zavérd, ¢i
vystupi z NSP a NSK do svych vzd€lavacich a personalnich koncepci, spolu s
pfenastavenim obecného ramce zafazovani pracovniki - knihovnikd do platovych tiid, dle
katalogu praci. Jednou z mozZnosti je usilovat o aplikaci pozadovanych kompetenci do
ohodnoceni, a tak diferencovat znalosti a dovednosti jednotlived. Dal$i moznosti je zajistit
na zékladé schvalené Koncepce CZV dovzdélavani stavajicich pracovniki tak, aby jejich
kompetence odpovidaly schvalenym pozadavkim. Za timto ucelem byly provedeny
opakované celostatni prizkumy Mzdové a vzdélanostni struktury knihovniki, avSak nikdo
se v nich nezabyval skutecnosti, jak se tento ptipadny krok - dovzdélavani knihovnikt, a
jakym zpiisobem dotkne z ekonomického hlediska knihoven jako organizaci, jak ovlivni ¢i
zatizi jejich rozpodty a tudiz, zda je redlné Koncepci CZV a implementaci NSK a NSP v
soucasném systému realizovat a v jakém ¢asovém horizontu. Jak vysoké jsou ve skute¢nosti

naklady na dovzdélani jednoho pracovnika v rekvalifikacnim kurzu?

%L RICHTER, Vit, 2016 - Prezentace, op.cit.
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5.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjiténi sou¢asného stavu v jedné vybrané knihovné v CR a na
Slovensku, porovnat jejich vzd€lanostni a mzdové struktury zaméstnancl, jejich
ekonomické zajisténi z hlediska rozpoCtu a zaroven spocitat realné naklady na realizaci
vzdélani formou rekvalifikacniho kurzu jednoho zaméstnance. Nésledné odvodit celkovy
pocet zaméstnanct, kterych by se dovzdélani tykalo, jaka by byla financni naro¢nost a jak
dalece je realné toto uskuteénit. Tim se zjisti rozdily mezi situaci v CR a na Slovensku a

mohou po zobecnéni dat vysledek.

5.2 Metodika

Pro porovnani situace v CR a SR bylo zvoleno srovnani ziskanych dat ze dvou

konkrétnich knihoven. Za CR byla zvolena Krajska knihovna v Pardubicich, ze Slovenska
Knihovna Pavla Orszagha Hviezdosava v Presové. Z pohledu velikosti mést, registrovanych
¢tenaiti a skladby sluzeb, které poskytuji svym uzivatelim lze konstatovat, ze se jedna o
reprezentanty svych kategorii knihoven, které plni krom funkce regionalnich stfedisek, také
méstskou funkci a tudiz mohou reprezentovat vzorek profesiondlnich knihoven na
odpovidajici urovni. (Tabulka ¢. 8, s. 47)
Pro zjisténi a zisk pottebnych dat byl zvolen blok dotaznikovych otevienych otazek, které
se tykaly jednak personéalniho obsazeni knihoven, spolu s informacemi z oblasti ekonomiky.
Dotazniky byly vypliiovany formou fizenych rozhovorii s personalisty ¢i fediteli knihoven,
formou osobniho Setfeni a zkouméanim dokumentti z ucetnich zavérek obou organizaci pfi
zachovani pravidel GDPR a v souladu se smérnici na ochranu osobnich udaja.

Dotazniky byly vypliiovany a nasledny sbér dat by proveden v obdobi tinor az duben 2018.

Pro kazdou knihovnu byly zjiStény redlné néklady na rekvalifikaci pracovnika, uréen
potiebny pocet pracovnikil, kter¢ je tieba rekvalifikovat a celkové néklady, véetné realnosti
uskutecnéni. Vysledky byly porovnavany s celostatnimi prizkumy tak, aby bylo mozné

zjistit ptipadné zasadni rozdily oproti celostatnim zjiSténim a urcit vyznamné odchylky.
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Tabulka ¢. 8 - Srovnavaci tabulka zvolenych mést (k 31. 12. 2017)

Zvolené kritérium | Presov Pardubice
Pocet obyvatel 89387 85113
status krajské krajské
Pocet registr. Ctenaril 11000 10825
Pocet prirdstkl roéné 6000 11458
Vypujcky celkem 504000 310836
Nakup - ptirtstky 44 45
Regionalni funkce

pocet obci 30 54
Pocet zaméstnancti 30 54
Prepocteny pocet 26,6 52
Dobrovolnici 3 0
Knihovni fond 380000 417000
Navstévnost 165000 169000
Navstévnost akci 15950 15356

Zdroj: Vyroéni zprava Knihovny P. O. H. PreSov za rok 2017 a Vyro¢ni zprava KK Pardubice 2017

Otazky:

e Pocet pracovnikil knihovny k datu 31. 12. 2017, vcetné jejich strukturalniho slozeni.

e V¢kove a vzdéelanostni sloZzeni zaméstnanci, véetné jejich genderového rozdéleni.

e Doba jejich zaméstnani v knihovné.

e ZjiSténi poctu zaméstnanct, ktefi nespliuji vzdélani a kvalifikaci na vykondvanou
pozici v souladu s NSK a NSP.

e Celkovy rozpocet knihovny, urceni pfijmi a vydajl, mandatorni vydaje, % na mzdy,
castka a % rozpoctu urcené na vzdélavani zaméstnanctli, primérny plat zaméstnance

knihovny.
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5.3 Vlastni vyzkum

5.3.1 Zaméstnanci

Otazka:

Kolik mé vase knihovna zaméstnanct celkem? Kolik z nich je zatfazeno na pracovni pozici
,.Knihovnik* a kolik tvofi ostatni neknihovnické profese?

Rozdélte prosim zaméstnance do nasledujicich skupin:

Knihovnik - zaméstnanec na této pozici bez rozdili platovych trid, s odbornym knihovnickym
vzdélanim ¢i bez odborného knihovnického vzdélani

THP - vsichni zaméstnanci na neknihovnickych pozicich - pracovnici ekonomického odd.,

personalisté, udrzba, uiklid, provozni pracovnici, sklady apod.

Tabulka ¢. 9 - Pocet zaméstnancu v knihovnach

Knihovna Celkem zam. | THP % Knihovnici | %
Presov 30 3 10 27 90
Pardubice 54 13 24 41 76

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

Pro zjisténi po¢tu zaméstnancti, véetné jejich nasledného rozdéleni byla data ziskana ze
mzdovych inventur jednotlivych knihoven platnych k 31. 12. 2017. V ramci prace
s citlivymi tdaji byly potfebné udaje vys€itany z firemnich dokumentt.

Z porovnani jednotlivych knihoven bylo zjiSténo, Ze knihovna v Pardubicich ma o 45% vice
zaméstnanci oproti knihovné v Presové®2, Zaroven je vice zaméstnanci (13%)% zaméstnano
na neknihovnickych profesich, ve sféte THP. Rozdil je zplsoben skuteCnosti, Ze Cést
potiebnych praci je v PreSové zajiStovan dodavatelsky, objednanou sluzbou (tiklid, tidrzba,

ostraha,...), v Pardubicich tyto prace vykonavaji kmenovi zaméstnanci knihovny.

Knihovnici tvofi v Presové 90% kmenovych zaméstnancti, v Pardubicich 76%°%. Celkovy

pocet zaméstnancll je opét rozdilny. Divodem vysSiho poctu zaméstnancti v Pardubicich

9 Graf¢.0,9,s.50
%Tabulka &. 9, s. 49
% Tabulka ¢.9, s. 49. op.cit.
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muze byt skutecnost, Ze z prostorovych ditvodi jsou jednotliva oddéleni rozdélena a kazdé
ma své odborné zaméstnance, nedochazi zde, tak jako v PreSové ke kumulaci sluzeb. Z
hlediska poskytovanych sluzeb jsou knihovny srovnatelné, na personalni obsazeni je tato
¢innost v PreSové narocnéjsi, nebot’ knihovna sidli na tfech riznych mistech a k tomu ma
jesté 4 pobocky na sidlistich ve mésté. Pardubickd knihovna o v§echny své pobocky pfisla v
roce 2002, kdy se vznikem kraji byly tyto pfevedeny pod spravu magistratu, respektive
jednotlivych vzniknuvSich méstskych obvodu, které se staly jejich zfizovatelem a funguji
nyni jako jejich organizacni slozka, nemaji pravni subjektivitu. V oblasti ndkupu a
zpracovani knihovniho fondu maji v Pardubicich o 60 % vice pfirtstkl a tudiz je tato ¢innost

vewr

S. 55.

Graf ¢.1
Porovnani poctu zaméstnancl knihoven
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Zdroj: Tabulka €. 9, s. 49

5.3.2 Vékové a genderové sloZeni

Otazka:
Jaké je vekové slozeni zaméstnanctll s rozdélenim na muze a zeny.

Tabulka €. 10 - Genderové sloZeni zaméstnancu knihoven

Knihovna | Muzi | Zeny
PresSov 2 28
Pardubice 3 51

Zdroj: Vlastni zjistovani autora
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Vékové a genderové slozeni zaméstnancti obou knihoven neni zcela totozné. Tabulka ¢. 10
ukazuje shodu obou knihoven v tom, Ze drtivou vétSinu zamé&stnanci tvoii zeny (94%
Pardubice a 93% Presov — Graf €. 5, s.51) a jen velmi malé procento tvoii muzi. Fyzicky
jsou v obou knihovnéch zaméstnani maximalné tfi muzi, coz je 7% vSech zaméstnancil.
Pokud by se jednalo pouze o knihovnické profese, bude procento jesté nizsi, nebot” pracuji
v udrzbé, IT oddé€lenich a podobné. Na odbornych pozicich jsou to hlavné systémovy
knihovnici v IT oblasti.

Graf €. 5 Genderové slozeni

Pardubice;
MuZi; 6% Preiov; MufZi;
7%
Pardubice; Pregov; Zeny;
Zeny; 94% 93%

MuZi = Zeny

Zdroj: Tabulka €. 10,s. 50

V ptipad¢ genderového slozeni se obé knihovny téméf shoduji v procentudlnim rozloZeni
muzl a Zen, byt’ maji rozdilny pocet zaméstnanci. Knihovna v Pardubicich jich mé o 24 vice

nez knihovna v Presové. %

Tabulka ¢. 11 - Struktura zaméstnancu dle véku

Knihovna |celkem |18-30 let | % [ 31-40 let | % | 41-50 let | % [ 51-60 let | % | 61 a vice | %
Presov 30 7|23 6|20 11| 37 5| 17 1| 3
Pardubice 54 2| 4 10| 18 18| 33 22| 41 21 4

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

VéEkové rozlozeni zaméstnancii ukazuje v Tabulce €. 11, Ze shodné téméf polovina
zaméstnancl obou knihoven je ve véku 31 - 50 let, celkem 16 v Presové a 28 v Pardubicich.
V Presove je zbytek rozdélen mezi mladé zaméstnance ve veku 18 - 30 let - 23% a 51 - 60

let - 17% (Graf €. 2, s. 52) . Pouze jeden zaméstnanec knihovny v PreSové je starsi 60 let a

% Tabulka ¢. 10, s. 50
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tim je pani feditelka. Je ziejmé, Ze jiz v minulych letech probéhla genera¢ni vyména
zaméstnanci, a zaroven se potvrzuje z4djem mladych lidi - absolventii o praci v knihovné.
Knihovna v Pardubicich ma 41% zaméstnancti ve véku 51 - 60 let, pouze 4%
zaméstnanct jsou ve véku do 30 let (Graf €. 3). Vysledek ukazuje, ze knihovna v Pardubicich
ma a bude mit v nejblizsich letech problém s generacni vyménou zaméstnancii, kdy velky
pocet lidi bude postupné odchazet do starobniho dichodu. S timto jevem se nasledné poji
potfeba Age managementu, aby bylo mozné obmény na jednotlivych pozicich pfipravovat a
zéaroven zacvicit nové dostate¢né odborné zdatné pracovniky, ptipadné zajistit jejich odborné
vzdélani. Z praxe je v CR obecné velkym problémem obsadit volnou pracovni pozici
knihovnika uchaze¢em s odbornym vzdélanim stfedoskolského ¢i vysokoskolského typu.

Tento problém je zpisoben skutecnosti, ze nechtéji za praci cestovat mimo své bydlisté ¢i

misto studia, dal$im problémem je financni ohodnoceni zaméstnanci.

Graf &.2 Vékova struktura zaméstnancl Predov
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Graf €.3 Vékova struktura zaméstnancl Pardubice
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5.3.3 Vzdélani knihovnika

Otazka:

Uved'te pocCty zaméstnancti rozd€lenych do kategorii podle nejvysSiho dosazeného
odborného vzdélani k 31. 12. 2017.

Jedna se o celkovy pocet osob zastavajicich pozici knihovnika s nejvyssim dosazenym
vzdeélanim ( 7S - zdkladni $kola, SO - stiredni odborné bez maturity, SS - stiedni s maturitou,
VOS - vy$st odborna §kola, VS - vysokoskolské).

Pracovni pozici "Knihovnik" zde s odkazem na NSK a NSP myslime vsechny osoby na
pozicich zarazené jako:

Akvizitér, katalogizator, sprava fondu, knihovnik v primych sluzbach, metodika regiondlnich
funkci, knihovnik v détském oddeleni, digitalizace fondu, systémovy knihovnik, lektor,

referencni knihovnik.

Tabulka €. 12 - Rozdéleni knihovniku dle dosazeného vzdélani

. SS- SS - VOS - VOS§- VS - VS -
Knihovna [ Celkem | ZS, SO | obor | %[ jiné | % | obor |% | jiné |%| obor | % | jiné | % | Rekval. | %
Presov 27 0 5119 0| 0 0] 0 0] 0 19|70 311 0] 0
Pardubice 41 0 15|37 8|19 0| O 0| O 6|15 10 | 24 2| 5

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

Vzdélani zaméstnancl na jednotlivych odbornych pozicich knihovniki, je velmi
rozdilné. Shoduje se pouze v tom, ze knihovnici dosahuji vzdelani na stfedoSkolské c¢i
vysokoskolské trovni.®® Dva zaméstnanci v Pardubicich maji vzdélani nahrazeno
rekvalifikaénim kurzem. Zakladni a stfedni odborné vzdélani bez maturity neni zastoupeno
ani u jedné knihovny. Dlvodem je skutecnost, ze v odbornych pozicich by takto vzdélani
lidé mohli pracovat, napt. jako knihovnik v 6. platové tfid¢, avSak tyto pozice v knihovnach
nejsou zfizeny.

Vyssi odborné vzdelani neni dosahovano, nebot’ na této urovni Skolského vzdélavaciho

systému v obou statech chybi oborové zastoupeni.

% Tabulka ¢. 12, s. 53.
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Graf ¢.4 Struktura vzdélani knihovnikd
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Zdroj: Tabulka ¢. 12, 5. 53

Nejvice zaméstnanct knihovny v PreSové ma vysokoskolské vzdélani v oboru knihovni
a informacni sluzby - 70%, ostatni vysokoSkolaci tvoii 11% zaméstnanci. Odborné
sttedoSkolské vzdelani knihovnického sméru ma 19% zaméstnanct. Rekvalifikacéni kurz
zatim nikdo nema.(Graf ¢. 4)

V Pardubicich ma vétSina zaméstnanct stiedoskolské odborné vzdélani knihovnické -
37%, odborn¢ vzdélani vysokoskolaci tvofi 15% zaméstnancii. 43% zaméstnanci ma jiné
nez odborné knihovnické vzdélani. 19% stfedoskolské, nejcastéji v oboru knihkupec, 24%
vysokoskolské humanitni v oborech ucitel ceského jazyka, historik, archivnictvi,
andragogika.(Graf ¢. 4)

Dle dosazeného vzdélani by bylo teoreticky potifeba rekvalifikovat v PreSové 3
zaméstnance pro ziskani odbornosti, v Pardubicich by se to tykalo 18 zaméstnancii.
Dutlezitou ulohu by nasledné sehrala skutecnost, jak dlouho v instituci bez odborného

vzdélani na dané pozici pracuji a zda by ptipadna rekvalifikace méla pro instituci pfinos.
Rozd¢€leni poctli do jednotlivych pozic, pies soucet tvazkil.

Pozice:

1) akvizitér

2) katalogizator

3) knihovnik - spravce fondil

4) referen¢ni knihovnik
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5) knihovnik v pfimych sluzbach

6) knihovnik v oddéleni pro déti

7) metodik

8) spravce digitalni knihovny

9) systémovy knihovnik

10) ostatni knihovnici - feditelé, vedouci, lektoii

Obecnéjsi rozdeleni:

Sluzby - pozice 4) + 5) + 6)

Knihovni fond - pozice 1) + 2) + 3)
Metodika a ostatni - pozice 7) + 10)

Digitalizace a AKS - pozice 8) +9)

Tabulka ¢. 13 - Rozdéleni zaméstnancu dle zaiazeni do typovych pozic

Metodika a Digitalizace,
Knihovna | Sluzby Knihovni fond | ost. AKS Celkem
zam. |uvazky|[zam. |uvazky|zam. |tvazky|zam. |uvazky |zam. |avazky
Presov 18 17 2 2 4 0,6 25 23,6
Pardubice 24| 23,86 9| 8,76 6,6 1 41| 40,22

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

Tabulka ¢. 13 ukazuje spolu s Grafem ¢. 6% rozdéleni knihovnikd, dle vyse uvedené

struktury do jednotlivych skupin. V obou knihovnach nejvice knihovnik pracuje ve

Sluzbach, témét 60%. Jedna se knihovniky v provozu, zajistujici vypijcky, odborné sluzby

informacniho charakteru a podobné. Stejny pocet zaméstnancti je ve skupiné Digitalizace,

AKS - po jednom. Zde se jednd o systémové knihovniky, ktefi maji ve své kompetenci

automatizované knihovni systémy (AKS). Rozdily jsou patrné jednak ve skupiné Knihovni

fond, kdy v Pardubicich je 4,5x vice zaméstnancl neZ v PreSové. Jedna se o katalogizatory,

akvizitéry a bibliografy. Podobny rozdil je 1 ve skupiné Metodika a ostatni, ktery dosahuje

75%. V obou ptipadech je to zpiisobeno rozdilnym ptistupem ke zpracovani fondil, poctem

nakoupenych a zpracovanych knihovnich jednotek za rok i objemem praci spojenych s

vykonem regionalnich funkci, které zajistuji pravé metodici.

9 Graf &. 6, s. 56.
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Graf ¢.6 Rozdéleni knihovnikd dle typovych pozic
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Zdroj: Tabulka €. 13, s. 55

5.3.4 Potieba rekvalifikace

Otazka:
Uved'te podle po¢tu odbornych knihovnikil, zafazenych na odpovidajicich pozicich, u
kterych neni splnéno odborné oborové vzdélani, pfedpoklad na moznost doplnéni vzdélani

formou rekvalifikace. Nasledné je rozdé€lte do skupin podle délky jejich praxe v oboru do

skupin do 1 roku, 1 - 5 let, 5-10 let, nad 10 let k datu 31. 12. 2017.

Tabulka ¢. 14 - Délka zaméstnani v knihovnach, v knihovnickych a THP profesich

Vv letech

roky lO-ll 2-5 I 6-10 |11-15|16—20|21-30|3lav1'ce|prl°1mér lmedi{m
Pardubice

knihovnici 3 8 6 11 3 4 6 1531 12
THP 2 4 2 2 1 0 2| 11,69 9
Presov

knihovnici 3 8 4 4 0 7 1 14,18 9
THP 1 0 0 0 0 2 0| 20,33 23

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

Z Tabulky ¢. 14 je ziejmé, ze v knihovné v Pardubicich je nejvice zaméstnanct na
knihovnickych pozicich zaméstnano v intervalu 11-15 let, celkem 11. Po 6 zaméstnancich

je zde vice jak 31 let, ptipadné 6-10 let. Druhy nejvyssi pocet zaméstnancii zde pracuje 2-5
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let, celkem 8. U pracovnikii THP je nejcastéjsi interval 2-5 let, déle jak 20 let nikdo v
knihovné nepracuje.

Primérna délka zaméstnani ¢ini v knthovné Pardubice u knthovnikt 15,31 let u THP 11,69
let. Nejcastejsi hodnota - median ¢ini 12 let u knihovnikti a 9 let u THP.

V knihovn¢ v PreSoveé je nejvice zamé&stnanct na knihovnickych pozicich zaméstnano v
intervalu 2-5 let, celkem 8. Dohromady 8 zaméstnancu je zde vice jak 6 let a méné jak 16
let. Druhy nejvyssi pocet zaméstnanci zde pracuje 21-30 let, celkem 7. U pracovniktt THP
je vétsinovy interval 21-30 let, 1 zamé&stnanec zde pracuje prvnim rokem. Primérna délka
zaméstnani ¢ini v knihovné PreSov u knihovnikl 14,18 let, u THP 20,33 let. Nejcastéjsi

hodnota - median ¢ini 9 let u knihovnika a 23 let u THP. Pomér ukazuje Graf ¢. 7.

Graf ¢. 7 - Struktura zaméstnanci dle jejich délky zaméstnani v knihovné
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Zdroj: Tabulka ¢. 14, s. 56

Pii porovnéni obou knihoven lze konstatovat, Ze v knihovné Pardubice pracuji

knihovnici nejcastéji 12 let, v PreSové 9 let. Tedy v Pardubicich se zakladna zamé&stnancii

vvvvvv

nebot’ v PreSové pracuji na své pozici v knihovné nejcastéji 23 let, oproti tomu v knihovné

Pardubice pouze 9 let.

Z Grafu €. 8 vyplyva, ze celkem 17 1idi (41%) je zaméstnano v knihovné Pardubice méné

jak 10 let na odborné knihovnické pozici. Zaroven z Tabulky €. 12 bylo zjiSténo, Ze celkem
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18 knihovnikii nema odborné knihovnické vzd€lani. Pro plnéni piedpokladu Koncepce
celoZivotniho vzdélavani knihovnikl, by vSichni tito zaméstnanci méli absolvovat
rekvalifikaéni kurz. U ostatnich jim jejich vice jak 10-ti letd praxe nahrazuje odborné
vzdélani.

Priinikem obou hodnot bylo zjisténi, Ze 8 zaméstnancl splituje obé podminky, tedy pracuje
v knithovné méné jak 10 let a nemé odborné knihovnické vzdélani. Celkem 5 lidi je na pozici

Knihovnik v pfimych sluzbach a 3 Referen¢ni knihovnik.

Graf £. 8 Struktura délky zaméstnani knihovnikd v

Pardubicich
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Zdroj: Tabulka ¢. 14, s. 56

Z Grafu ¢. 9 bylo zjisténo, ze 55% zaméstnancti pracuje v knihovné PreSov méné jak 10
let. Zaroven pouze 3 z nich nemaji odborné knihovnické vzdélani, a to v humanitnich

oborech. Tito zaméstnanci by pfichadzeli v tvahu jako adepti na rekvalifikaéni kurz.

Graf €. 9 Strultura délky zaméstnani knihovnikd v

Presové

31avice 0-1
4% 11%

21-30

16-20
0%

11-15

Zdroj: Tabulka ¢. 14, s. 56
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5.3.5 Platy a mzdy

Otazka:
Uved'te strukturu zatazeni zaméstnancti do jednotlivych platovych tiid, dle naro¢nosti jejich

pozice a zatazeni v souladu s katalogem praci k 31. 12. 2017.

Tabulka €. 15 - Piehled zarazeni do platovych tifid

Knihovna |PreSov Pardubice
trida knihovnici| % |[THP % |Kknihovnici| % |THP %
1,2 0 0 1 33 0 3 19
3 0 0 0 0 0 0 3 19
6 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 1 33 0 0 3 19
8 18 67 1 33 2 5 1 6
9 2 7 0 0 22 58 1 6
10 4 15 0 0 9 24 3 19
11 2 7 0 0 4 10 2 12
12 1 4 0 0 1 3 0 0
celkem 27 100 3 99 38 100 16 100

Zdroj: Vlastni zjistovani autora

V knihovné Presov je nejvice zaméstnanci (67%) zatazeno do 8. platové ttidy, 7% je v
9. platove ttide, 15% v 10. platové tiide, 7% v 11. platové tiideé a 4% ve 12. platové tiide.
V 8. tfid¢ jsou vSichni knihovnici v pfimych sluzbach, bez odhledu na dosazeny stupen
vzdélani. 9. tfida je vyhrazena vedoucim oddé¢leni, 10. tfidu maji katalogizatofi a

bibliografové, 11. a 12. tfidu vedeni knihovny. Uvedené udaje doklad4 Tabulka €. 15.

Knihovnici v Pardubicich jsou z 58% zarazeni do 9. platové tridy, v 8. tfid¢€ jsou
zafazeni pouze knihovnici pracujici na recepci knihovny (5%). V 10. tfidé¢ jsou to
katalogizatoti, akvizitéfi, reSerSéfi, metodika a informac¢ni pracovnici, ktefi tvoii 24%
zaméstnanct. V 11. tfidé€ je $irsi vedeni knihovny, metodika, systémovy knihovnik (10%) a
ve 12. tfid¢ je vedeni knihovny (3%). Vysoké procento zafazeni zaméstnancli v piimych
sluzbéach do 9. platovych tiid bylo zplisobeno ¢lenénim pozic v katalogu praci z hlediska

pusobnosti knihovny, kdy knihovny s regionalni ¢i krajskou piisobnosti maji moznost byt
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zatazeni vyse, nezZ zaméstnanec vykonavajici tutéz praci v zakladni obecni knihovné. Urcité
narovnani by méla pfinést ptipravovand novela katalogu praci, kde je snaha o sladéni s NSK

a NSP.

Nizs8i platové tiidy od 7. smérem dolti jsou vyclenény pro zaméstnance THP.(Graf ¢. 10)

Graf ¢. 10 - Prehled zarazeni do platovych tfid
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Zdroj: Tabulka ¢. 15, s. 59

5.3.6 Srovnani rozpocti

Prostudovanim obecné¢ dostupnych dokumentii byly zjistény udaje tykajici se rozpocti
jednotlivych organizaci. S ohledem na skute¢nost, ze kazdé z knihoven uctuje v jiné méné,
byla pro provedeni vzdjemného piepoctu pouzita hodnota ro¢niho primérného kurzu za cely

rok 2017 v hodnoté: 1 € = 26,33 K¢.%8

Potfebna data byla ziskana z vyro¢nich zprav kazdé knihovny za rok 201799 | pfipadné z

Gi¢etnich zavérek k 31. 12. 20170,

Z Tabulky ¢. 16 je zifejmé, ze rozpocet knihovny v Pardubicich je oproti knihovné v

Presové podstatné vyssi, rozdil ¢ini 15,466 mil. K¢&. Z toho vyplyvaji i nizsi vydaje na mzdy,

% KURZYCZ, 2018. Kurzy.cz., s.r.o. AliaWeb, s.r.o. EUR priim&rné kurzy 2017, historie kurzii mé&n.[online]
9 7ZBORANOVA,Anna, 2018 (s. 41-44)

100 ADAMOVA, Libuse, 2018.(s.33)

101 Cerpani rozpoétu 01-12/2017 KK Pardubice (s.1-5)
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kdy rozdil mezd dosazenych v priméru na 1 pracovnika €ini 5,2 tis. K¢, coz je vice jak 20%.
Procento mezd je vSak téméf srovnatelné, rozdil jsou 3%. Na vzdélavani zaméstnancii vénuje

knihovna v PreSové v pfepoctu na 1 zaméstnance vice o necelych 500,- K¢ ro¢né.

Tabulka €. 16 - Srovnani rozpoé¢tu

Knihovna Presov Pardubice
kritéria

Rozpocet celkem K¢ 13 858 985,34 29 325 890,84
Rozpocet celkem € 526 357,21 1113782,41
Vydaje na mzdy € 255 902,82 575 770,91
Vydaje na mzdy K¢ 6 737 921,25 15 160 048,00
Vydaje na mzdy %

rozpoctu 48,62 51,69
Mandatorni vydaje 526 280,89 € 29274 255,37 K¢
Mandatorni vydaje % 99,98 99,82
Hospodatsky vysledek 79,32 € 5163547 K¢
Vydaje na vzdélavani 1 488,00 € 44 792,90
O plat v K¢ 20 027,00 25 296,00
@ platv € 760,62 960,73

Zdroj: Vyroéni zpravy Krajské knihovny v Pardubicich a Kniznice P.O.H. v Pre$oveé za rok 2017

5.3.7 Vypocet celkovych nakladii na rekvalifikaci

5.3.7.1 Krajska knihovna v Pardubicich (dale jen knihovna Pardubice)

Pro vypocet tykajici se nakladl na rekvalifikaci jednoho zaméstnance Krajské knihovny
v Pardubicich, bylo uvazovano o absolvovani akreditované¢ho rekvalifika¢niho kurzu
potfadaného Moravskou zemskou knihovnou v Brn€. Tato knihovna jako jedina méla v roce
2016/2017 akreditaci a jeji kurzy splitovaly naroky NSK. Pro srovnani nédklada byly pouzity
pozice Knihovnik v pfimych sluzb4ch a Referenc¢ni knihovnik, nebot’ do ostatnich kurzl se
nikdo neptihlasil a jejich casova dotace a naklady jsou také v rozsahu 120 hodin. Tato
knihovna ma také opravnéni autorizované osoby pro vykondni zavérecné zkousky.
V roce 2016 a 2017 byly potradany rekvalifikaéni kurzy s frontalni vyukou (face to face), od

roku 2018 jsou to kombinované kurzy, kdy ¢ast vyuky je frontdlni a ¢ast ve formé e-
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learningu. Tim se snizuje ¢asova dotace nutna k vyjezdu mimo knihovnu. Kombinované
kurzy jsou zdarma, nebot” se jedna o pilotni projekt, ktery je hrazen z dota¢niho programu
Ministerstva kultury CR pro knihovny VISK. Ceny zavérenych zkousek jsou uvedeny pro
absolventy kurzil. Zkousku Ize vykonat i bez kurzu, ale za vyssi poplatek.1%?

Nahrada mzdy vychézela z dostupnych tdajii o primérné dosazené¢ mzdé k 31. 12. 2017.
Tato ¢astka by se u jednotlivych konkrétnich pracovnik zménila, avSak odchylky nejsou
pro vypocet konecné Castky zasadni a pfijatelnd odchylka ve tfidich a stupnich je
vyrovnavana ptiplatky a nenarokovymi slozkami mzdy, které jsou v priméru zapocteny.
Néhrada za poskytnuté studijni volno byla spoctena z primérného platu a poctu dnd, v
souladu s platnym znénim Zakoniku prace.1%

Cestovni nahrady jsou poskytovany v souladu s vnitfni smérnici a platnou legislativou.

Obsahuji naklady na jizdné vlakem dle ceniku Ceskych drah a.s.2%, jizdné MHD v Brng'®

a stravné do 12 hodin.1%

Tabulka €. 17 - Naklady na rekvalifika¢ni kurz knihovna Pardubice
(pro 1 zaméstnance)

Kombinovany

Polozka Frontalni kurz kurz
(KK Pardubice) KPS REK KPS REK
dasova dotace 120 hodin 160 hodin 48 hodin 40 hodin

4 000,00
kurzovné K¢ 4 000,00 K¢ - K¢ - K¢

1 000,00 1 500,00
poplatek za zkousku | K¢ 1 000,00 K¢ 1 500,00 K¢ [K¢

18 972,00 25 296,00 6 324,00

nahrada mzdy K¢ K¢ 7 588,80 K¢ | K¢
nahrada za 6 324,00 6 324,00
stud.volno K¢ 6 324,00 K¢ 6 324,00 K¢ | K¢

8 130,00 10 840,00 2 710,00
cestovni nahrady K¢ K¢ 3252,00Ke |K¢E
Celkem 38 426,00 K¢ 47 460,00 K¢ 18 664,80 K¢ |16 858,00 K¢

Vysvétlivky: KPS — Knihovnik v pfimych sluzbach. REK — Referen¢ni knihovnik, KK — Krajska knihovna
Zdroj: Vlastni zjisStovani autora

102 Moravska zemska knihovna: Vzdélavani [online]. 2018.

103 Zakonik prace ¢.262/2006 Sb., §232 odst.1) pism. c)

104 Ceské drahy, narodni dopravee: Spojeni a jizdenka [onling]. 2018
195 1DS JMK: Tarif a cenik jizdného [online]. 2018

106 Vnitini smérnice KK Pardubice ¢.01/2017 - Cestovni nahrady.
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Z celkovych nakladt uvedenych v Tabulce €. 17 je patrné, Ze pro zaméstnavatele je
druha varianta kombinovanych kurzii ekonomictéjsi, nebot’ dosahuji daleko nizsich nakladu.
Pro Knihovnika v pfimych sluzbach je to 48% nékladi oproti frontdlni vyuce, pro

Referen¢niho knihovnika je to pouze 35%.

Pti potiebé rekvalifikace 5 lidi na Knihovnika v ptfimych sluzbach by pfi frontalni vyuce
byly celkové naklady 192 130,00 K¢, u kombinovanych kurzti pouze 93 324,00 K¢. Pro 3
Referencni knihovniky ve frontalnim kurzu by celkové néklady Cinily 142 380,00 K¢, pii
kombinované vyuce pouze 50 574,00 K¢&. Rozdil je vzdy téméf 100 tisic K¢&.

Celkove by Krajska knihovna v Pardubicich potfebovala na pokryti v§ech naklada spojenych
s rekvalifikaci zaméstnanct ¢astku 334 510,- K¢, v pripadé€ kombinovanych kurzi by castka
¢inila pouze 143 898,- K&, coz je 43%. Druha varianta pfinasi Gsporu 57% puvodnich

nakladu.

5.3.7.2 KnizZnica Pavla Orszagha Hviezdoslava PreSov (dale jen knihovna PreSov)

Pro knihovniky na Slovensku existuje rekvalifikacni kurz Knihovnicke odborné
minimum (KOM), ktery je urCeny pro pracujici v knihovnach, pfipadné tém, ktefi o tuto
préaci maji zdjem. Podminkou je minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou. Studium je
ukonceno zavere¢nou zkouskou s osvédcenim platnym pro Slovenskou republiku. Tento
kurz ma akreditaci od r. 1991. Potadatelem a odbornym garantem je Centrum vedecko-
technickych informécii SR v Bratislavé. Kurz trva 10 pracovnich dnt, s dotaci 76 hodin, kdy
46 hodin ¢ini teorie a 34 hodin praktické dovednosti. Cena za kurz, véetné zkousky je 150,00
€ 107
Primérna mzda knihovnika v knihovné Presov dosahuje 760,62 € mési¢né'®. Cestovni
néhrady jsou vyplaceny formou niklad na ubytovani ve vysi priméru 12 €/noc'®, dle
doporudeni pofadatele kurzu. Stravné &ini na den 10,30€, dle platné legislativy.!

Cena jizdného z Presova do Bratislavy a zpét je uvedena v cené 22,44 €111

107 K ASAKOVA, Jana,2018.0sobni rozhovor s odbornou garantkou Mgr. Janou Kasakovou, PhD. konany
dne 14.08.2018.CVTI SR Bratislava.

108 ZBORANOVA, Anna, 2018. s. 42.

109 Slovenska zdravotnicka univerzita: Ubytovanie [online].

110 profivodic.sk: Cestovné ndhrady (diéty) pre rok 2017 [online]. 2017

111 MAFRA Slovakia: Cestovné poriadky [online]. 2017
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Studijni volno je poskytovano stejné jako v CR, ve vy§i 5 pracovnich dnt na piipravu a

vykonani zavérecné zkousky, podle Zakonika prace, § 140, odst. 2, 3a) a 3c).!!?

Tabulka €. 18 - Naklady na rekvalifika¢ni kurz knihovna PreSov (pro 1 zaméstnance)

Polozka Frontalni kurz Vypocet Prevod na K¢
(KPOH Presov) KOM Kurz: 1€=26,33 K¢
Casova dotace 76 hodin 76 hodin 76 hodin
kurzovné 150,00 € 150,00 € 3 949,50 K¢
poplatek za zkousku -€ -€ -Ke
nahrada mzdy 760,62/2€ 380,31 € 10 013,56 K¢
nahrada za stud. volno 760,62/4€ 190,15 € 5 006,65 K¢
cestovni nahrady 12x10+4x22,44+10,30x10 312,76 € 8 234,97 K¢
Celkem 1033,22 € 27 204,68 K¢

Vysvétlivky: KOM - Knihovnicke odborné minimum, KPOH — KniZnica Pavla Orszagha Hviezdoslava
Zdroj: Vlastni zjistovani autora

S ohledem na skute¢nost, ze na Slovensku dosud nebyla schvélena Koncepce
celozivotniho vzdélavani, jako je tomu v Cechich, je tato forma jedinou alternativou

rekvalifikace v daném oboru.

Pti potiebé rekvalifikace 3 zamé&stnancl na pozici Knihovnik, neni zde tieba rozdé€lovat
jejich specifické pracovni zatazeni, nebot’ na Slovensku toto neni preferovano a specializace
jsou zaclenény pii pfiznani konkrétni platové tfidy, nikoliv specifikovany odliSnym
vzdelavanim. Tyto odliSnosti fesi inovacni ¢i prubézné vzdelavaci seminaie.

Celkové naklady na vzdélani téchto 3 zaméstnancti by Cinily 3 099,66 €, tedy v piepoctu 81
614,04 K¢.

112 74kony pre ludi: Zakonik prdce - z.¢. 311/2001 Z.z. [online]. Slovensko, 2001
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6 Vysledky a diskuse

6.1 Shrnuti

Z provedeného Setfeni bylo zjiSténo, ze ob€ knihovny vykondvaji svou ¢innost s
krajskou i regiondlni piisobnosti, spolu s vykonem funkce méstské knihovny. V poctu
zaméstnancl se zna¢né liSi. Knihovna v Pardubicich zaméstnava o 24 zaméstnanct vice nez
knihovna v Presové, coz je rozdil 45%. V obou knihovnach tvoii vétsinu zaméstnanci Zeny
(Pardubice 94%, PreSov 93%). V knihovné Pardubice je 70% zaméstnanci na pozici
knihovnik, v Presové je to o 20% vice, zde tvoii knihovnické pozice 90% zaméstnancti.
Vékova struktura zaméstnanct je rozlisnd. Zaméstnanci v knihovné Pardubice jsou z vétSiny
star$i (41% ve véku 51-60 let), v Presové je 37% zaméstnanci ve veéku 41-50 let.
Vzdélanostni struktura zaméstnancti je odlisna. Zatimco v knihovné Pardubice ma 37%
zameéstnancl stiedoskolské odborné vzdélani (obor knihovnik), vétSina zaméstnanct
knihovny PreSov (70%) ma odborné vzdélani knihovnického sméru vysokoSkolskeé.
Vysokoskolské vzdélani v knihovné v Pardubicich na odborné tirovni dosahuje pouze 15%
zameéstnancl. Nejvice zaméstnancl v obou knihovnach pracuje ve sluzbach (Pardubice 44%,
Presov 60%), dalSimi pozicemi jsou v Pardubicich zpracovatelé knihovnich fondi
(katalogizace, akvizice), kteti tvoti 17%, v PreSové jsou to metodici (13%). Velky rozdil byl
zjistén v poctu odpracovanych let v knihovné. V Pardubicich nejvice zaméstnancii pracuje
v knihovné 11-15 let (27%), knihovna v PreSové ma velké zastoupeni novych zaméstnanci,
29% zde pracuje 2-5 let. Je piesto zajimavé, Ze prumérna délka zaméstnani se o tolik nelisi,
nebot’ v Pardubicich ¢ini 15,31 let a v PreSové 14,18 let. Median knihovny v Pardubicich je
12 let, v Presové 9 let. Rozdily jsou patrné v zatazovani pracovnikli do platovych tfid a v
dosazenych primérnych platech. 58% zaméstnancti v Pardubicich je zatfazeno do 9. platové
ttidy, v 8. platové tfid€ jsou pouze 2, v PreSove jsou knihovnici naopak pievazné v 8. platové
ttid€ (67%) a v 9. platové tfidé pouze 2. Rozdil v dosahované primérné mzd¢ je markantni

a ¢ini 5 269,- K¢, coz je 20,8 %.

Celostatni prizkumy v CR i na Slovensku ukazaly, Ze v obou piipadech je knihovnik
zena, ve veku 51-60 let, sttedoskolsky odborné vzdélana, ktera v knihovné pracuje vice jak

20 let. (viz s. 45, 4.3 Shrnuti).
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Z provedené¢ho vyzkumu ve vybranych knihovnach bylo zjisténo, Zze v knihovné v
Pardubicich je nejcastéji knihovnikem zena ve véku 51-60 let, pracujici ve sluzbach, s
odbornym stfedoskolskym vzdélanim, zafazena v 9. platové tiid€ a pracuje zde 12 let. V
PreSové je to také zena, ve v€ku 41-50 let, s odbornym vysokoskolskym vzdélanim, ktera
pracuje v knihovné 9 let a je zafazena do 8. platové ttidy.

Lze konstatovat, ze knihovna v Pardubicich odpovida svym slozenim a strukturou
zaméstnanct celostatnimu praméru, krom délky zaméstnani v knihovné. Vybér knihovny v
Presové se od vysledki posledniho porovnatelného vyzkumu lisi vice, nebot’ ve vétsing
ptipadd neodpovida vék, vzdélani a ani délka praxe. Ze zjiSténi plyne zavér, ze knihovna v
Presové ma lepsi odborné personalni zazemi nez knihovny na Slovensku, ale i v porovnani

s knihovnami v Cechéach.

Rozpocty knihoven se 1i8i o vice jak 50%. Knihovna v Pardubicich méla rozpocet pro rok
2017 29 mil. K¢, mzdy €inily 51,69%. PreSov mél v roce 2017 14 mil. K¢, mzdy Cinily
48,62%. Relativné podobné jsou castky v knihovnach rozpoctované na vzdélavani
zaméstnancl. V Pardubicich je to 44,8 tis. K¢ coz je pouze 0,5% rozpoctu, v Presové je to o
néco vice - 0,28% rozpoctu, v Castce 39,2 tis. KE. Na jednoho zaméstnance v PreSove

vynalozili 1 306,- K¢, v Pardubicich to bylo o0 36,5% méné, tedy 829,50 K¢.

Pro potfeby NSK a NSP bylo zjisténo, Ze knihovna v Pardubicich by potitebovala zajistit
rekvalifikaci pro celkem 8 zaméstnancti, z toho 5 jako knihovnik v pfimych sluzbach a 3
referen¢ni knihovniky, knihovna v PreSové by méla rekvalifikovat pouze 3 zamé&stnance jako
knihovniky.

Z hlediska poctu zaméstnanctli, financni narocnosti celkovych nakladt na rekvalifikaci
(poplatek za rekvalifikacni kurz, vcetné zkouSky, nahrady platu, studijniho volna a
cestovnich nédhrad) bylo zjisténo, Ze knihovna v Pardubicich by musela vynaloZit minimalné
143 898,- K¢ pii zajisténi rekvalifikaci kombinovanymi kurzy, které jsou méné Casové
naro¢né a ekonomictéjsi z pohledu nakladi.

Knihovna v PreSoveé pro zajisténi rekvalifikaci potfebuje celkem v piepoctu 81 614,- K¢.

S ohledem na vysi ¢astek vénovanych v jednotlivych knihovndch na vzd€lavani bude
knihovné¢ v Pardubicich trvat 4 roky, aby =zajistila rekvalifikaci vSem potiebnym
zaméstnanciim, nebot’ vice jak 2 roné nemulzZe rekvalifikaci se vSemi spojenymi vydaji

zajistit.
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Knihovna v PreSové by musela rozdélit vzdélavani témér tietinového poctu zaméstnanci na
dobu 3 let, kazdy rok jednoho, nebot’ nédklady na rekvalifikace jsou na Slovensku ptiblizné

08,5 - 10,3 tis. K¢ vyssi (brano z pohledu pouzitého ptepoctu a kurzu € vici K¢).

6.2 Zobecnéni

V obou statech se ukazuje potieba oborove vzdélanych pracovnika v knihovnach. Vyvoj
informacnich technologii a zdrojii, prace s vetejnosti a vzdélavaci aktivity knihoven jasné
dokazuji potfebu zpracovani a aktualizaci obecnych koncepci zaméfenych na tuto oblast a

podporuji spravnost zapojeni odborné komunity do vzniklych materialt NSP a NSK.

V piipadé Ceské republiky se ukazuje jako ekonomicky dostupnéjsi varianta souéasnych
kombinovanych rekvalifikacnich kurzi, kterd vyrazné zleviiuje naklady se studiem spojené
a reflektuje ve stavajicich podminkéch problémy s realizaci vzdélani — rekvalifikace vétSiho
poctu zaméstnanci. Na Slovensku byl pfistup obecnéjSiho charakteru, kdy nejsou
zpracovany podrobné jednotlivé typové pozice jako u nés, ale jsou zapracovany v obecném
oznaceni knihovnik. Koncepce celoZivotniho vzdélavani dosud na Slovensku pro
knihovniky nebyla zpracovana. MozZnost rekvalifikacniho kurzu je ve varianté 14 denniho
seminare s tim, ze se jedna o frontalni vyuku a celkové naklady na vzdélani 1 zaméstnance
jsou daleko vyssi nez v Cechéach (0 8-10 tis. K&). Oproti Ceské republice doglo jiz ¢asteénd
ke generac¢ni obméné zaméstnancti knihoven a je zde i vyssi poCet zaméstnanct, ktefi spliuji
vzdélani v oboru. Potfeba rekvalifikaci neni tak vysokd, nicméné rozpocty srovnatelnych
knihoven jsou témét o polovinu niZsi a tudiz naklady na vzdélani umoziuji zajistit potiebné

finance spiSe pro 1 zaméstnance ro¢né.

6.3 Doporuceni

e Pro zajiSténi plného poctu kvalifikovanych, oborové vzdélanych zaméstnanct
v knihovnach, v navaznosti na pozadavky Koncepce CZV, NSP a NSK zvazit vétsi

a duasledngjsi spolupraci s oborovymi Skolami tak, aby jednak obsahovéa napli
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RVP® reflektovala pozadavky knihoven na znalosti a dovednosti knihovnikil na
obou stupnich vzdélavani a zaroven, aby byla vytvoiena odpovidajici zékladna
absolventll. Snazit se o zapracovani tvrdych a mekkych kompetenci obsazenych
v NSK do programu vyuky.

e Aktivnéji propojit odbornou ptipravu s praxi tak, aby se studenti jiz v dobé studia
mohli seznamit s provozem knihoven a zaroven se zapojit do procest a sluzeb, které
jsou nabizeny jednotlivym cilovym skupinam.

e Jednou z forem mimo bézné praxe a staze je navazani spoluprace pies Jobs centra,
kdy by studenti mohli aktivné pro konkrétni knihovnu zpracovavat zadané odborné
ukoly na dané téma a podilet se na vzniklém feSeni pfi jeho uvadéni do praxe —
realizaci.

e Revidovat obsahovou napln jednotlivych zpracovanych typovych pozic knihovniki
a zvazit, formou odborné diskuze, zda je opravdu nutné trvat na rekvalifikaci, ¢i zda
by u nekterych pozic bylo mozné zajistit vzdélavani jinymi formami.

e Zjednodusit podminky pro udéleni osvédceni pro autorizované osoby k vykonu
zavérecnych zkouSek a umoznit tak, slozeni zavére¢né zkousky napft. v jednotlivych
krajich, bez nutnosti dojiZzdéni do vzdalenych center.

e Je nutné stdle pracovat na zlepSeni vnimani postaveni a prestize knihoven a
knihovniki na trhu prace, aby absolventi neodchazeli do soukromého sektoru mimo
vystudovany obor.

e Trvale se snazit o srovnani platové irovné s vyspelymi staty EU.

e Uzplsobit dosavadni vzdélavani v profesiondlnich knihovnach tak, aby v ptipadé
potieby bylo svou urovni a obsahovou naplni schopné nahradit rekvalifikacni
studium. Napft. formou kreditniho systému za aktivni ¢i pasivni i€¢ast na jednotlivych
pfedem vybranych seminatich ¢i konferencich.

e Trvalym ukolem by méla byt snaha zvysSit % rozpocti knihoven uréeného na
vzdélavani.

e Ditsledné pracovat na koncepcich Age managementu a mit moznost pozvolnéjsi
pfipravy a zauceni nastupct odchéazejicich zaméstnanci a vytvafeni personélnich

rezerv.

113 Ramcovy vzdélavaci plan
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e Snaha vytvafen sdilené pracovni pozice, kdy mladi nastupujici zaméstnanci budou
mit moznost piebirat praktické zkuSenosti a postupy od svych sluzebné starSich
kolegli a zaroven je ucit zvladat nové technologie a trendy a spolecné je
implementovat do stavajicich postupt.

e Pracovat vice s moznostmi benefiti pro zaméstnance.

e Aktivnéji jednat se zastupci zfizovatelli na mistni, regionalni i celostatni irovni o
vyznamu a piinosu knihoven pro vetejnost. Komunikovat a zaméfit se na propagaci
nejen kulturné vzdélavacich akei, které¢ knihovny potadaji, ale také na zakladni
sluzby knihoven a vyzdvihnout nutnou odbornost a vysokou kvalitu sluzeb.

e V neposledni fad¢ hledat dalsi alternativy vzdélavani, kdy krom klasického modelu
frontalni vyuky face to face ¢i e-learningu vést zaméstnance k automatickému

sebevzdélavani, vice pracovat s mentoringem*

, odbornymi stdzemi, zavadéni
metod coachingu!!®, cousellingu®'®, workshopti, simulaci'’ a podobné.

e Je tfeba zalit vyuZivat nejmodernéjSich technologii tak, aby se podafilo eliminovat
ekonomické zatizeni knihoven ve vzdélavani jednotlivcl, napf. vyuziti mobile
learningu®!8, microlearningu!!® a dal§ich variant, vetné& moznosti konani

zaverecnych zkousek napt. formou videokonference a podobné.

14 Pracovnik, ktery v ramci sebevzdélani zaméstnance vede jeho vzdélavani - privodce

115 Nadiizeny pracovnik formou zadévanych kol vzdélava podtizeného

118 Dva zaméstnanci formou pohovori ¢&i diskuze fesi problém

117 Hledani feSeni situaci &i problémi diive neZ nastanou

118 Vyuziti aplikaci pfes mobilni telefon

119 Kratké vzdélavaci cykly, cca do 5 min. napf. na kazdy den - zaru€uji ¢asovou nenarognost
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7 Zavér

Je zfejmé, Ze vyvoj pozadavki na uchazece o zaméstnani v oboru knihovnik se bude
stale vice orientovat na nutné znalosti z oboru, avSak trh prace ukazuje nedostatek téchto
uchazecu. Nasledné¢ bude dulezité zajistit dalsi moznosti oborového ¢i podnikového
vzdélavani, které bude také ovlivnéno nastupem modernich informac¢nich a komunikac¢nich
technologii (ICT). Tato tendence se konkrétné promitd do n¢kolika oblasti, z nichz se jako
trendové jevi e-learning, videoseminate, e-konference, mikrokurzy, mobile learning a

simulace a zazitkové uceni i fada dalSich.

Zmény ve zpusobech nésledného vzdélavani v blizké dobé¢ nastanou postupné i z jinych,
nez technologickych divoda. Hlavnim diivodem bude ptirozend obména generaci. Soucasna
generace vyrusta na kazdodennim pouzivani modernich technologii v ¢ele s internetem a
socialnimi sitémi a svym vstupem na trh prace bude iniciovat zmény v pouzivanych
metodach vyuky a inovacnich procest, smérem k zapojeni technologii. Nezanedbatelnym
hlediskem bude i ¢as a ekonomické naklady. Dalsim hlediskem, které bude nabyvat na
vyznamu je nutnost vétSiho rozhledu uchazecli na trhu prace, orientace a ochota
sebevzdélavat se a piizpusobit se vzristajicim naroktim, kdy uzka specializace jiz v mnoha
oborech neni dostacujici a je tfeba krom rozvoje tvrdych kompetenci vénovat pozornost 1
tém mekkym. Flexibilita a schopnost pfizplisobit se vyvoji bude velmi dalezitou soucasti

uplatnéni na trhu prace, jak pro uchazece o zaméstnani, tak i pro zaméstnavatele.
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Result

It is obvious that the development of requirements for job seekers in the field of librarianship
will increasingly focus on the necessary knowledge of the field, but the labor market shows
the lack of these candidates. Consequently, it will be important to provide further
opportunities for the field or business education, which will also be influenced by the
emergence of modern information and communication technologies (ICT). Specifically, this
trend is reflected in several areas, such as e-learning, video seminars, e-conferences,
microcourses, mobile learning and simulation and learning, as well as many others.

Changes in the ways of further education will occur in the near future for other than
technological reasons. The main reason will be the natural replacement of generations. The
current generation is building on the everyday use of modern technologies headed by the
Internet and social networks, and through its entry into the labor market will initiate changes
in the teaching methods used and the innovation processes towards technology integration.
Considerable time and economic costs will also be of considerable importance. Another
aspect that will be important is the need for a broader outlook for job seekers, an orientation
and a willingness to self-educate, and to adapt to growing demands where narrow
specialization is not enough in many disciplines, and it is necessary to pay attention to the
soft ones. Flexibility and adaptability to development will be a very important part of the

labor market for both jobseekers and employers.
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9 P¥ilohy

9.1 Priloha ¢. 1 Projekt KOM Slovensko

C. Projekt vzdelavacieho programu - ne¢leneny na moduly

Nazov a adresa ziadatela

Centrum vedecko-technickych informacii SR, Lamacska cesta 8/A, 811 04 Bratislava

1. Nazov vzdelavacieho programu

Knihovnicke odborné minimum

2. Organizaéna forma vzdelavania

Prezenéna

3. Cielova skupina

Osoby pracujuce alebo so zaujmom pracovat v knizniciach a informacnych centrach

4. Pozadované vstupné vzdelanie

Minimalne stredoSkolské vzdelanie ukonéené maturitnou skuskou

5. Profil absolventa

Absolvent vzdelavacieho programu ziska prehlad o knizni€énom systéme SR, zakladnu
orientaciu v platnej legislative pre kniznice a zakladné poznatky z oblasti manazmentu
a marketingu kniznic. Je schopny vykonavat odborné &innosti spojené s budovanim a
spristupfiovanim  kniznicného fondu, katalogizaciou dokumentov, tvorbou a
spristupfiovanim informacnych zdrojov vratane elektronickych informacnych zdrojov a
poskytovanim knizni¢no-informaénych sluzieb, realizovanim informacnej a Citatelskej
vychovy a dalSich komunitnych foriem spoluprace s verejnostou.

Ziska zakladné vedomosti a zru€nosti v oblasti automatizacie kniznic a digitalizacie
dokumentov. Ovlada a vie efektivne vyuzivat zakladné odborné terminy a pracovné
postupy, vykonavat Specializované ukony, diskutovat' o nich a poskytovat praktické

inStrukcie pouzivatelom.

6. Metédy

Prednasky,
individualne Studium,
konzultacie,
exkurzie,

praktické cviCenia,

modelové situacie.

7. Rozsah vzdelavacieho programu 76,00 hodin
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8. Ucebny plan

Odborny garant
Mgr. Jana Kasakova PhD.

Nazov odbornej témy Pocet hodi Teodria Prax
Uvod do knihovnictva 3 3 0
Knizni¢ny fond 26 16 10
Knizni¢no-informacéné sluzby 16 9 7
Pouzivatelia knizni¢no-informacnych sluzieb 8 5 3
Moznosti automatizacie prac v knizniciach,

informatizacia a internetizacia kniznic 10 4 6
Zaklady manazmentu, marketingu a

projektovania v knizniciach 5 5 0
Exkurzia do CVTI SR a dalSich kniznic

viacerych typov v Bratislave 8 0 8
Spolu 76

9. Uéebné osnovy

Uvod do knihovnictva

Organizacia knihovnictva na Slovensku - Vymedzenie pojmu kniZnica, Legislativa -
historia a su€asnost, Knizni¢ny systém SR, Prioritné ulohy v oblasti knizni¢ného
systému SR, Metodické materialy, Profesijné zdruzenia a spolky na Slovensku,
Medzinarodné knihovnicke organizacie a medzinarodna spolupraca

- Knihovnicke &asopisy, Statistika, Knizniéné portaly v SR a CR

Zakladné medzniky v dejinach knihovnictva

Knizni¢ny fond

Vymedzenie zakladnych pojmov knizni¢ného fondu (KF)

- Definicia KF, charakteristika jednotlivych druhov dokumentov, Vlastnosti KF,
Doplriovanie a evidencia knizni¢ného fondu, Doplfiovanie, Profilovanie KF, Hodnotenie
a vyber dokumentov, NajdbélezitejSie akvizicné pomécky, elektronické knihkupectva a
vydavatelstva Akvizi€né metddy, Vyber dodavatela, Odborna evidencia v procese
doplfovania

Menna katalogizacia - Spracovanie dokumentov, Katalégy, katalogizacia, Budovanie
katalogov v kniznici, Typy katalégov, Metodika katalogizacie, Kooperativna
katalogizacia, Normy a odporiéania, Nazvoslovie, pojmy, Struktura katalogizadného
zaznamu, Schéma katalogizacného zaznamu, Pramene popisu, Pravopis a

interpunkcia, Jazyk a pismo popisnych udajov, Formaty MARC, Kody krajin, jazykov,
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druhov dokumentov, Bibliograficky popis, Subory mennych autorit, Priklady
katalogizacnych zaznamov dokumentov

Prax: Menna katalogizacia roznych druhov dokumentov vo formate MARC 21 -
monografie, zborniky z konferencii, elektronické zdroje, CD nosiCe, firemna literatura
Spracovanie periodik - Popisna a knizni¢na jednotka periodika, Katalogizatny zaznam
periodika. Pomocna evidencia periodik

Prax: Tvorba katalogizaéného zaznamu domacich a zahrani¢nych titulov periodik
pouzitim zakladnych popisnych udajov o periodiku.

Vecna katalogizacia - Selekéné jazyky, Tabulky MDT, Subory vecnych autorit,
Obsahova charakteristika dokumentov v Strukture bibliografického zaznamu: tvorba
anotacii a abstraktov, Trendy v oblasti vecného spracovania

Prax: Obsahova analyza dokumentov, tvorba vecnych selekénych udajov a
obsahovych charakteristik dokumentov

Specialna literatura - Technicka normalizacia a normy u nas a v zahraniéi, Patentové
informacie a dokumentacia, Firemné dokumenty, Uchovavanie KF, Definicia,
Priestorové naroky pre uloZenie KF, Stavanie KF, Principy radenia dokumentov,
Poskodzovanie KF, Preventivna ochrana dokumentov, Straty a sp6sob ich likvidacie,
Ochrana a revizia knizni¢ného fondu, Postup pri revizii, Aktualizacia KF a dalSi postup
pri vyradovani knizni¢nych jednotiek, Hladiska pre vyradovanie knizni¢nych jednotiek
z KF, Zoznam knizni¢nych jednotiek navrhnutych na vyradenie, Doklady o nalozeni s

vyradenymi kniznicnymi jednotkami

Knizniéno-informaéné sluzby

Spristupriovanie dokumentov

- Sprostredkované spristupriovanie dokumentov, Samoobsluzné spristupfovanie
dokumentov - volny vyber, Zakladné knizniéno-informacné sluzby, Vypozi¢né sluzby,
Medziknizni¢né vypozi¢né sluzby, Medzinarodné medziknizni¢né vypozi¢né sluzby,
Specialne knizni¢no-informaéné sluzby, Referenéné sluzby, Elektronické referenéné
sluzby, Konzultaéné sluzby, Sluzba "Spytajte sa kniznice"

Nadstavbové knizni¢no-informacéné sluzby - ReSersné sluzby, spracovanie reSerse
Prax: Tvorba reSersi na rozne témy, tvorba citacii a bibliografickych odkazov.
Metodika prace s elektronickymi informacnymi zdrojmi (EIZ) - Zakladné pojmy a
typoldgia EIZ, Ziskavanie a vyuzivanie EIZ, Spristupriovanie EIZ a licencie,
Uchovavanie EIZ, EIZ spristupfiované na Slovensku

Prax: Praktické ukazky prace s EIZ, vyhladavanie v databazach EIZ, pouzivanie

vzdialeného pristupu a personalizovanych sluZieb databaz EIZ.
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Pouzivatelia knizniéno-informaénych sluzieb

Psychologické zaklady osobnosti ¢loveka z hladiska poskytovatelov a pouZzivatelov
knizni¢no-informacnych sluzieb. Informacna etika - ¢lovek ako tvorca,
sprostredkovatel, pouzivatel informacii a informacnych zdrojov, Postavenie
informacného profesionala v informacnom svete, Pouzivatel kniZzni¢no-informaénych
sluzieb, Uspokojovanie informaénych potrieb a poZiadaviek pouzivatefov
prostrednictvom knizni¢no-informaénych sluzieb, Komunitné aktivity v knizniciach
Prax: Prezentacia modelovej aktivity, Zvladanie zataZzovych situacii, Humanizacia a
etika knizni¢no-informacnych sluzieb vo vztahu k pouzivatelom, Psychologické
aspekty knihovnickej prace, Efektivna komunikacia

Prax: Modelové situacie problémovej komunikacie, aktivneho pocuvania, asertivneho
spravania

Informacna vychova a priprava pouzivatelov na vyuzivanie sluzieb

Prax: Tvorba scenara informacnej vychovy

Moznosti automatizacie prac v knizniciach, informatizacia a internetizacia
kniznic

Informacéno-komunikaéné technoldgie v knizniciach, nové trendy v oblasti
informacnych technolégii (IT) - Zakladné pojmy z oblasti informacnych technoldgii,
Internet, IT ako sluzba Citatefom a pouzivatelom, IT ako nastroj zabezpecenia
knizni¢nych procesov

Automatizacia kniznice - Zakladné pojmy, Implementacné hlfadiska, Kniznic¢no-
informaény systém, Online kataldg kniznice, Dal$i softvér pouzivany v kniznici,
Webova stranka kniznice

Prax: Praca s prezentacnym softvérom. Techniky pripravy prezentacie.

Elektronicka kniznica - Zakladné pojmy, Elektronické dodavanie dokumentov, Pristup
k sietovym zdrojom, Elektronické ¢asopisy, Budovanie digitalnych kniznic, repozitarov
— Depozitare, Digitalizacia, Open Access, Repozitare

Prax: Skenovanie, postprocessing a OCR na digitalizatnom oddeleni CVTI SR,

vyhladavanie v systémoch digitalnich kniZznic

Zaklady manazmentu, marketingu a projektovania v knizniciach

Riadenie v knizniciach a informacénych stfediskach - Vymedzenie zakladnych pojmov,
Manazment, Riadenie ludskych zdrojov, Rozhodovanie, Informacie, informacné
procesy v manazmente, Strategicky manazment, Krizovy manazment, Marketing,
propagacia a vztahy s verejnostou, Marketingovy retazec, Etika podnikania, eticky

kodex,
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Marketing a kvalita, Marketingoveé prostredie, Marketingovy informacény systém,
Marketingové planovanie, Marketingova komunikacia, Tvorba projektov, MoZnosti
financovania kniznic, Pisanie projektov, Nové trendy v spracovavani, riadeni a

komunikacii informacii

Exkurzia do CVTI SR a d'alSich kniznic viacerych typov v Bratislave

- Oboznamenie sa s realnym pracovnym a obsluznym zéazemim kniznice,

10. Forma zavere¢nej skusky

Zaverecna skuska pozostava z vypracovania pisomnej prace a vedomostného testu.
1. Pisomna praca — teoretické alebo teoreticko-praktické spracovanie odbornej témy s
uplatnenim principov etiky citovania. Minimalny rozsah je 18 000 znakov vratane
medzier (t.j. cca 10 normostran). 2. Vedomostny test - otazky vyplyvajice z
prednasanych tém, s ciefom overit’ ziskané vedomosti a porozumenie problematiky.
Uspesné absolvovanie kurzu je podmienené ohodnotenim pisomnej prace

klasifikaCnym stupfiom A az E a spravnym vyrieSenim testu na minimalne 75%.
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9.2 Priloha €& 2 NSK CR Kvalifikaéni standard

NSK

Knihovnik v primych sluzbach (kéd: 72-006-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo kultury

Skupina obort: Pubilicistika, knihovnictvi a informatika (kéd: 72)
Tyka se povolani: Knihovnik v pfimych sluZzbach

Kvalifikacni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev

Revize knihovniho fondu v knihovnéch s lokalni a regionalni pasobnosti
Ovladani automatizovaného knihovniho systému v relevantnich modulech
Crientace v nakladatelské politice v CR

Evidence, katalogizace a adjustace v knihovnach s lokalni plsobnosti
Odborna komunikace se ¢tenafi, uzivateli a zakazniky v knihovnach
Orientace v aktualné vydavanych titulech

Zpracovani jmenného katalogizacniho zaznamu dle platnych standardt
Formalni a obsahova analyza textu, rychlé ¢teni

Orientace v zékladnich elektronickych informaénich zdrojich

Poskytovani vypujénich sluzeb v knihovnach s lokalni a regionalni plisobnosti (véetné meziknihovnich)

Poradani knihovnich fondd

Platnost standardu:
Standard je platny od 7.5.2014
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9.3 Priloha & 3 NSK CR Hodnotici standard

nsk

Knihovnik v primych sluzbach (kod: 72-006-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo kultury

Skupina obori: Publicistika, kninovnictvi a informatika (kod: 72)
Tyka se povolani: Knihowvnik v pfimych sluzbach

Kvalifikaéni urovefi NSK - EQF: 4

Odborna zplsobilost

Nazev

Revize knihovniho fondu v knihovnach s lokalni a regionalni pasobnosti
Ovladani automatizovaného knihovniho systému v relevantnich modulech
Orientace v nakladatelské politice v CR

Evidence, katalogizace a adjustace v knihovnach s lokalni plsobnosti
Odboma komunikace se ¢tenafi, uZivateli a zakazniky v knihovnach
Orientace v aktualné wydavanych titulech

Zpracovani jmenného katalogizaéniho zaznamu die platnych standardi
Formalni a cbsahova analyza textu, rychlé cteni

Orientace v zakladnich elektronickych informaénich zdrojich

Poskytovani vypQjénich sluZeb v knihovnach s lokalni a regionaini pasobnosti (vietné meziknihovnich)
Pofadani knihovnich fondi

Platnost standardu
Standard je platny od: 7.5.2014
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nsk

Kritéria a zpusoby hodnoceni

Revize knihovniho fondu v knihovnach s lokalni a regionalni pisobnosti

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéfeni
?gnodgentovat se v pravnich predpisech vztahujicich se k revizi kninovnich Ustni ovéfeni

b) Popsat zakladni procesy souvisejici s revizi knihovnich fondd v knihovnach = - . . .. .

s lokalni nebo regionalni pasobnosti Ustni overeni

c) Popsat, jak knihovna pini nabidkovou povinnost Ustni ovéfeni

d) Vyjmenovat divody pro vyrazeni kninovnich jednotek Pisemné ovéfeni

Je tfeba spinit vdechna kritéria.

Ovladani automatizovaného knihovniho systému v relevantnich modulech
Kritéria hodnoceni Zplsoby ovéfeni

a) Popsat zakladni funkce automatizovaného knihovnino systému (software) V. e ousieni
relevantnim modulu pro knihovnu s lokaini plsobnosti

b) Orientovat se v nabidce dostupnych/pouZivanych automatizovanych e el
knihovnich systému na éeském trhu Ustni overeni

Je tfeba spinit obé kritéria.

Orientace v nakladatelské politice v €R
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéfeni
a) Prifadit nazvy nakladateld k charakteristice jejich publikaéniho profilu Praktické pfedvedeni

b) Pifadit standardizované vécné formaini deskriptory p&ti druhtm
dokument( vydavanych v Ceské republice v poslednich péti letech s Prakticke pfedvedeni
ovéfenim v Databazi narodnich autorit Narodni knihovny Ceské republiky

c) Urtit spravné pofadi vydavatel( pokragujicino dila vydavaného minimalné I .
od roku 1970 do roku zkousky MElTER FEEEL
d) Vyhledat dle zadaného nazvu nakladatele v databazi ISN (International

Standard Number) — Ohlaené knihy a hudebniny Narodni knihovny Ceské Praktické pfedvedeni
republiky — publikace planované k vydani

Je tfeba spinit vSechna kritéria.

Evidence, katalogizace a adjustace v knihovnach s lokalni pusobnosti
Kritéria hodneceni Zpusoby ovéfeni

a) Popsat knihovni procesy souvisejici s evidenci knihy (objednavka, akvizice, Pisemné ov&feni
katalogizace, evidence jednotky, odpis) v knihovné s lokalni plsobnosti

b) Wysvétlit vztah mezi popisem jednotky monografie, pokradujiciho zdroje a Ustni ovéfeni
nastavenim vypljénich a reviznich sluzeb knihovny veren
c) Charakterizovat metodiky stavéni volné pfistupného fondu v knihovnach s . e
Iokalni plsobnosti PERTIBEEET

Je tfeba spinit vSechna kritéria.
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nsk

Formalni a obsahova analyza textu, rychlé éteni

Kritéria hodnoceni Zplsoby ovéfeni
a) Vytvorit biografickou poznamku v autoritnim zaznamu vztahujicim se k I .
Ceské odborne monografii a uvést zdroje pro tvorbu této poznamky PR EE IR R

b) Urcit prameny popisu pro cbsahovou analyzu konkrétni odbomé e .
monografie v Ceskem jazyce Praklicke predveden
c) V predepsanem casovem limitu precist zadany text a urCit stanoveny pocet I .
Klicovych siov Prakticke predvedeni

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Orientace v zakladnich elektronickych informaénich zdrojich

Kritéria hodnoceni Zplsoby ovéfeni

a) Popsat zakladni funkce a sluZby portall na vefejném intemetu a predvést - s e =
na vybraném pfikladu z éeského prostiedi B st S e, 2o
b) Popsat narodni elektronické informaéni zdroje z produkce Eeskych Ulstni ovafeni

knihoven, jejich funkce a zakladni sluzby

c) Vyhledat dokumenty ve fondech Ceskych/zahranicnich knihoven za pouZiti

vyhledavacich nastroju vefejného internetu a specidinich kninovnickych Praktické predvedeni

nastrojd

Je tfeba spinit vSechna Kritéria.

Poskytovani vypujénich sluzeb v knihovnach s lokalni a regionalni pisobnosti (véetné meziknihovnich)

Kritéria hodnoceni Zplsoby ovéfeni
a) Popsat pravidla wpUjénich sluZeb knihovny s lokalni a regionalni e ee
plisobnosti Ustni ovéfeni

b) Popsat pravidia sluZeb knihovny v souvislosti s autorsko-pravnimi piedpisy ~ Ustni ovéfeni
¢) Charakterizovat nakladani s osobnimi Gdaji uZivatell v knihovnach Ustni ovéfeni

d) Zjistit dostupnost lanku ze zahraniéniho £asopisu pro uZivatele kninowny Praktické predvedeni

e) Viysvétlit postup rfedeni ztraty knihy uZivatelem Praktické predvedeni
f) Popsat princip poskytovani meziknihovnich sluzeb v knihovné s lokalni a P
regionalni plsobnosti Ustni overent

Je tfeba spinit vSechna kritéria.

Pofadani knihovnich fondd

Kritéria hodnoceni Zplsoby ovéfeni
a) Popsat systém, pomdcky a zakladni pravidla stavéni fondu ve skladu nebo

ve volném wybéru v knihovné s lokalni nebo regionalni plsobnosti Ustni overeni
b) Provést tfidéni a pfedfazeni dokumentd pro jejich zaloZeni do regalu podle I .
stanoveného systému fridéni Praklicke predveden

Je treba spinit ohé kritéria.
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nsk

Odborna komunikace se ¢étenari, uzivateli a zakazniky v knihovnach

Kritéria hodnoceni

a) Prizplsobit styl vedeni vstupniho pohovoru vzdélanostni a socialni skupiné
klienta se soustiedénim na podminky poskytnuti konkrétni knihovnicke sluzby
b) Popsat komunikaéni nastroje a postupy pouZivané uZivateli s riznym
typem postiZzeni

c) Odpovédét na vagné/pregnantné formulovany poZadavek na poskytnuti
knihovnické a informacni sluzby

Je treba spinit vdechna kritéria.

Orientace v aktualné vydavanych titulech

Kritéria hodnoceni

a) Priradit identifikator €isla Ceske narodni bibliografie k zaznamu konkrétni
monografie aktualné vydane v roce zkousky

b) Urit prameny popisu dokumentu na piikladech konkrétnich éeskych dél
riznych druhll dokument( vydavanych v Ceské republice a Evropské unii v
poslednich péti letech

Je treba spinit obé kritéria.

Zplisoby ovéfeni

Praklické pfedvedeni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Zplisoby ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Zpracovani jmenného katalogizaéniho zaznamu dle platnych standardd

Kritéria hodnoceni

a) Orientovat se ve standardu formatu MARC21 (Machine-Readable
Cataloging, cesky ,Strojové fitelna katalogizace®) v rozsahu minimalniho
zaznamu pro souborny katalog — monografie, opravit zaznam s vyuZitim
manualu MARC21 v éeskem jazyce

b) Owvéfit spravnost interpunkce v zaznamech ve formatu MARC21 s vyuZitim
manualu MARC21

¢) Dopinit indikatory do viech poli bibliografického zaznamu feské
monografie, ktera byla vydana v edici a jejimiZ autory jsou tfi plvodci

d) Charakterizovat historicke etapy vyvoje jmenného popisu od 90. let 20.
stol,, jejichZ odrazem je kvalita a rniznorodost katalogizacnich zaznamu v
ceskych katalozich

e) Ovéfit pracovni postup v internetove databazi Dotazy ke katalogizaci®, na
zakladé zadaného wvyresit katalogizafni problém

f) Pfifadit konkrétni nazev dila ke jménu jeho autora v seznamu péti eskych
monografii s ovéfenim v Souboru narodnich autorit

g) Priradit konkrétni nazev dila k jeho korporativnimu autorovi v seznamu péti
ceskych dél s ovérenim v Souboru narodnich autorit

h) Zddvodnit duplicitni vyskyt bibliografického zadznamu monografie v
Souborném katalogu Ceské republiky na zakladé uréeného vzorku a
navrhnout opatieni proti uvedenym duplicitam

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni a Gstni ovéfeni
Praktické pfedvedeni

Prakticke predvedeni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Prakticke predvedeni

Praktické pfedvedeni

Praktické predvedeni a Gstni ovéfeni



Seznam tabulek a grafi

Tabulka &. 1 Ugast knihoven v prazkumu CRu..........cccoviuvviieiieiesieeseeseeee s, 39
Tabulka ¢. 2 Zamastnanci - STUKIUIA CR.......c.covveevrveericeeeeseeeeseeeese s 40
Tabulka &. 3 Genderoveé s107eni CRu..........ccevvvivveeeiieesiieesesieeesses s tesses s, 40
Tabulka &. 4 VEKOVA STUKIUIA CRu.v.oveceecevecceecesee sttt 41
Tabulka &. 5 Vzdé&lanostni struktura na knihovnickych pozicich CRu......cccovevevvvvvveerienee, 42

Tabulka ¢. 6 V¢kova struktura zaméstnanct vybranych vetejnych

KNTNOVEN NA SIOVENSKUL. ...t e nan 44

Tabulka ¢. 7 Kvalifikacni struktura zaméstnancti vybranych vetejnych

Knihoven Na SIOVENSKU..........cccciiiiiii 45
Tabulka €. 8 Srovnavaci tabulka zvolenych me&st...........ccovvvviiiiiiiiiiii, 48
Tabulka €. 9 Pocet zaméstnancti v knthovnach...........ccooveiiiiiiciiic e 49
Tabulka ¢. 10 Genderové slozeni zaméstnanci knithoven.............cccooeiiiiiiieiiicicn 50
Tabulka €. 11 Struktura zaméstnancil dle VEKU..........cccooiiiiiiii 51
Tabulka €. 12 Rozd¢leni knihovniki dle dosazeného vzdelani...........cocoeviiiiiiiiiiiicnnen 53
Tabulka ¢. 13 Rozdé€leni zaméstnanct dle zatazeni do typovych pozicC..........ccccvvvrvrinennnn. 55

Tabulka €. 14 Délka zaméstnani v knihovnach v knithovnickych a THP

profesich v 1etech........ccooviiiiiiii 56
Tabulka €. 15 Ptehled zatazeni do platovych tfid.........cccooeiiiiiiiii, 59
Tabulka €. 16 STOVNANT TOZPOCHL. ....ecuviiieiieiiiieesie e 61
Tabulka ¢. 17 Naklady na rekvalifika¢ni kurz - KK Pardubice...........ccccooovvovviiniinninnns 62
Tabulka ¢. 18 Néklady na rekvalifika¢ni kurz — KPOH PreSov........cccccvviiviiiiiiiiiinnn, 64
Graf ¢. 0 Vzdélanostni struktura zaméstnancti vefejnych knihoven CR.............cc.cccoeveeee, 41
Graf €. 1 Porovnani poctu zaméstnanct KnthOVen............cccocovviiiiiiiicniccic e 50
Graf €. 2 Vekova struktura zamestnancli PreSov..........ccovviiiiiiiii e 52
Graf ¢. 3 Vekova struktura zaméstnancli Pardubice...........cocccvviiiiiiiiiiciins 52
Graf €. 4 Struktura vzdélani knihovnikil............ccooiiiiiiii, 54
Graf €. 5 Genderove SIOZENT.........ocveiiiiiiiiiec e 51
Graf €. 6 Rozdéleni knihovnikil dle typovych pozic........cccvvivveiiiiiiciiiiiciece 56
Graf ¢. 7 Struktura zaméstnancii dle jejich délky zaméstnani v knihovné 57
Graf ¢. 8 Struktura délky zaméstnani knihovnikd v Pardubicich.............cc.cccoee. 58
Graf ¢. 9 Struktura délky zaméstnani knihovnikid v PreSove.........cccoovvviiiiiiinnns 58
Graf ¢. 10 Prehled zatazeni do platovych tiid........cccoovviviiiiiiii e 60

88



Seznam pouzitych zkratek

AKS Automatizovany knihovnicky systém
APZ Aktivni politika zaméstnanosti

BiDi Bipartitni dialog

CVTISR  Centrum vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky
CZV Celozivotni vzd&lavani

CR Ceska republika

EQF European Qualification Framework
ESF Evropsky socialni fond

EU Evropska unie

GDPR pravidla ochrany osobnich tidaji

ICT Informacni technika

IPK Institut povolani knihovnik

Kk Karta kvalifikaci

KK Krajska knihovna

KOM Knihovnicke odborné minimum

KPOH Kniznica Pavla Orszagha Hviezdoslava
KPS Knihovnik v pfimych sluzbach

KULT Statisticky vykaz ,,Kultura“

MK Mé&stska knihovna

MK CR Ministerstvo kultury CR

MPSV Ministerstvo prace a socidlnich véci
MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
MZK Moravska zemska knihovna

NK Narodni knihovna

NSK Nérodni soustava kvalifikaci

NSP Nérodni soustava povolani

NSP SK Narodni soustava povolani Slovensko
Ost. Ostatni

PK Profesni kvalifikace

REK Referen¢ni knihovnik

RK KP Regionalni knihovna s krajskou ptisobnosti
RK Regionalni knihovna
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Sh.
SK
SKOP
SO
SR
SS
STP
SWOT
SZP
UP
uzs
VISK
VOS
VS
Z.1.
Zam.

Sbirka zdkonti CR
Slovenska republika, Slovensko
Sdruzeni knihovnikti a informac¢nich pracovnikii
Stfedni odborné vzdélani bez maturity
Slovenska republika, Slovensko
Stredni Skola, stfedoskolské vzdélani
Sekce trhu prace
SWOT analyza
Statni politika zaméstnanosti
Utad prace
Unie zaméstnavatelskych svazi
Program MK CR - Veiejné informaéni sluzby knihoven
Vyssi odborna skola
Vysoka skola, vysokoskolské vzdelani
Zbierka zakonov Slovenskej republiky
Zaméstnanci

Zakladni skola, zakladni vzd¢lani
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