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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva vytvorenim aplikace pro analyzu dotazniku. V prvni ¢asti
jsou uvedeny teoretické zaklady z pfimého marketingu a Business Intelligence. Dalsi
kapitola je zaméfena na dostupné nastroje pro analyzu dat a BL. V této casti je také zahrnuta

analyza a pfiprava vstupnich dat. Na zavér je predlozen vlastni navrh fesSeni.

Klicova slova

Business Intelligence, Data Mining, pfimy marketing, integracni sluzby, analytické sluzby,

SQL server.

Abstract

This master’s thesis is focused on creating an application for survey analysis. In the first
section are theoretical foundations of a direct marketing and Business Intelligence. The
next chapter focuses on available tools for data analysis and BI. Analysis and preparation of

input data are also included in this part. Finally, the solution proposal is presented.
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Business Intelligence, Data Mining, Direct Marketing, Integration Services, Analysis

Services, SQL server.
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UvVOD

V soucasné dobé je pro podnikatelské subjekty nejvétsi vyzvou a také rozhodujicim
faktorem pro udrZeni konkurenceschopnosti umét spravné vyuzit ziskana nebo dostupna
data. Nestaci tedy pouze data vlastnit nebo je umét ziskat, ale je dulezité, jaké informace
a znalosti z dat ziskame. Manazeri se denné rozhoduji o tom, jakym smérem povedou svou
firmu, a Casto se spoléhaji na ziskané informace a s nimi spojené zavislosti. Vyuzivané
informace vSak nejsou vzdy relevantni a ve spravném formatu. Takto nekvalitni informace
mohou vést k nespravnym rozhodnutim a ke zvySovani naklada za jejich zpracovani, at’ uz
za pomoci internich ¢i externich zdroji. Diky lidské povaze, ktera ma potiebu si vse
zjednodusovat a zpfijemnovat, se pro tyto ucely v oblasti informacnich technologii

dynamicky rozviji vyuzivani nastroje Business Intelligence.

Business Intelligence je slozena z integracnich, analytickych a reportovacich sluzeb.
Integracni sluzby slouzi pro pfipravu dat z nejruznéjSich zdroji. Pro analyzu dat je
nejCastéji vyuzivana OLAP kostka a data mining, ktery je v soucasné dobé nejvice
se rozvijejici metodou. Reportovaci sluzby maji za tkol poskytovat ziskané informace ve
spravnou dobu a v pfijatelné formé tak, aby manazerim napomohly ke spravnému

rozhodovani.

Business Intelligence je vyuzitelnda v mnoha oblastech, jako jsou napfiiklad informacni
systémy, vyzkum a vyvoj €i prodej a marketing. V mé diplomové praci se soustfedim
na vyuziti BI v oblasti marketingovych procesu, kde je ¢asto vyuzivanou metodou prave

data mining.

Pomoci data miningu spoleCnosti identifikuji potencialni zakazniky a také drzi své
profitabilni zakazniky. Vyuzivanim této metody vedouci manazefi ziskaji znalosti o svych

zakaznicich, ale i informace k efektivnéjSimu fizeni a minimalizovani nakladu.
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1. VYMEZENIi PROBLEMU A CILE PRACE
1.1. Vymezeni problému

V soucasné dobé je provadéno mnoho marketingovych prazkumu. I pfes velké mnozstvi
damyslnych analytickych nastroja, které trh v soucasnosti nabizi, je jen malo téch, které
podrobuji data zkoumani pomoci néjakych pokrocilych statistickych metod. Pokud si firmy
na analyzu dat nayjmou odborniky, je to velice financné narocné, a tak se manazefi Casto

spokoji se zakladnimi agregacnimi funkcemi.
1.2.  Cile prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je vytvoreni aplikace pro analyzu dotaznika

zamétenych na stakeholdery.

Pomoci aplikace bude mozné nahrat data zraznych vstupnich soubori na SQL server
a nasledné identifikovat zavislosti a predikovat vystupni veli¢iny. K tomuto ucelu bude

vyuzito integracnich a analytickych sluzeb architektury Business Intelligence.

V diplomové praci budou popsany zakladni teoreticka vychodiska z oblasti piimého

marketingu a Business Intelligence.
1.3. Metodika prace

K vypracovani diplomové prace a naplnéni hlavniho a dil¢ich cila jsou vyuzity pokrocilé

metody v rozhodovani — konkrétné metoda vyuzivajici algoritmus rozhodovacich stromu.

Pro sbér dat je v této praci pouzita technika analyzy dokumenti. Jako vstupni data byly

pouzity vysledky dotazniku, které nebyly sestaveny za Gcelem této prace.

Diplomova prace se zaméfuje na vytvoieni .NET aplikace, ktera identifikuje ve vstupnich
datech zavislosti, na zakladé kterych bude predikovat vystupni veliCiny, jejichz uplatnéni

muze pomoci spoleCnostem v ziskavani novych zakazniku.

Charakteristika metod je popsana v kapitole zabyvajici se teorii.

12



2. TEORETICKA VYCHODISKA

V této kapitole budou popsany zakladni teoretické poznatky, na kterych se bude dale
v diplomové praci stavét. Teoreticka vychodiska jsou rozdelena do dvou zakladnich kapitol

— Marketing a Business Intelligence.

2.1. Marketing

., Marketing definujeme jako spolecensky a manazersky proces, jehozZ prostrednictvim
uspokojuji jednotlivci a skupiny své potreby a prani v procesu vyroby a smény produktii

a hodnot. “ (6, s. 39)

,,Cilem marketingu je poznat a pochopit zakaznika natolik dobrve, aby mu vyrobek nebo

sluzba padla jako usita na miru a prodavala se sama. “ (5, s. 44)
2.1.1. Direct marketing (primy marketing)

,, Primy marketing (direct marketing) predstavuje primou komunikaci s peclivé vybranymi
individualnimi zakazniky s cilem ziskat okamZzZitou odezvu a vybudovat dlouhodobé vztahy

se zakazniky. “ (6, s. 928)

Soucasnym trendem v trznim prostiedi je odpoutani se od masové komunikace. Spolecnosti
proto buduji propracovan€j§i metody a cilenou komunikaci. K direct marketingu
je vyuzivana podrobna databaze, ktera obsahuje piizpusobené nabidky dle jednotlivych
segmentt ¢i zakaznikd. Hlavni vyhodou direct marketingu je okamzita méfitelna zpétna
vazba zakaznikd. Jako komunikaéni kanaly se vyuzivaji direct mail, telemarketing,

katalogovy marketing, televize a jina media, socialni sit€, e-marketing aj. (5; 6; 15)

Direct marketing patii mezi nejrychleji se vyvijejici metodu obsluhy zakaznika. Je to
zapri¢inéno tim, Ze snahou firem je minimalizovani nakladu na osloveni cilovych trha

prostiednictvim prodejnich sil.
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Charakteristika direct marketingu:

* Nevefejny — sdéleni je obvykle adresovano konkrétni osobé,
= okamzity — sdé€leni lze pripravit velmi rychle,
= prizpusobivy — sdéleni je mozné piipravit tak, aby bylo pro kazdého pfitazlive,

» interaktivni — umoziuje béhem dialogu zpravy upravovat dle reakci spotiebitele. (5)
Pfimy marketing je vhodny pro budovani individualnich vztaht se zakazniky.
2.1.2. Vyzkum trhu

Pojem vyzkum trhu je definovan v mnoha literaturach. Jednotlivi autofi tento pojem chapou

ruzné, a tak je mozné najit nespocet definic.

Vyzkum trhu je disciplina, ktera vyuziva poznatky ztfad mnoha védnich obor(, jako jsou
napiiklad psychologie, sociologie, kulturni antropologie, ekonomie a statistika. Vyzkum trhu

také siln€ ovlivnil vyvoj v IT.

Vyzkum trhu muize byt sou¢asti informac¢niho systému a pro ucelovou analyzu ziskanych dat
z informacniho systému vyuziva specifickou metodologii. Dale rozSifuje zdroje informacniho
systému i mimo podnik, a tim ziskava podstatné informace od cilového subjektu, které jsou

potiebné pro adresnost marketingove aktivity. (20)
Vyzkum trhu je mozné vymezit dle jeho Cinnosti a cilu:

=  Sbér informaci,
» analyza informaci — zji$téni aktualniho stavu a urceni vlivi, které na trh pusobi,
» sestaveni obecnych informaci o trhu produkti — slouzi k marketingovému

rozhodovani. (20)
Mezi klicové prvky vyzkumu trhu patfi:

= Zakaznik, spotiebitel,
» produkt (sluzba, vyrobek a idea),

= prostiedi (dodavatelé, konkurence, ekonomika, socialni situace aj.). (20)
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2.1.3. Marketingovy vyzkum

V dnesni dobé by se maloktera firma obesla bez marketingového vyzkumu, protoze
vystupy z n€j jsou nezbytnou soucasti celkové strategie spolecnosti. Marketingovy vyzkum
se netyka pouze velkych spoleCnosti, které buduji marketingova oddéleni a vynakladaji
na jejich chod 1 — 2 % ze zisku, ale také malych firem, které mohou vyuzivat financné
méné naroCné alternativy. Marketingovy vyzkum pomaha zodpoveédét otazky, které se
tykaji naptiklad nakupniho chovani zakaznika, ucinnosti reklamy, cen a kvality distribuce

vyrobku. (5;7)

, Definujeme marketingovy vyzkum jako systematické planovani, shromazdovani,
analyzovani a hlaseni udajii a zjisteni jejich dileZitosti pro specifickou marketingovou

situaci, pred niz se ocitla firma. “ (5, s. 140)
2.1.3.1.  Vyznam marketingového vyzkumu pro rozhodovani manazeru

V poslednich letech marketingové prostfedi v dusledku technologického pokroku,
deregulace a globalizace zaznamenava velké zmény. Tyto zmény ovlivilyji trzni chovani
a vytvareji pro vedeni spoleCnosti nové vyzvy. Proto musi manazefi pro vytvareni stale

efektivnéjSich strategii hledat a zpracovavat mnohem vice adekvatnich informaci. (7)
2.1.3.2.  Proces marketingového vyzkumu

Stejné jako existuje mnoho definic marketingového vyzkumu, tak existuje i mnoho popisu

procesu marketingového vyzkumu.

Obrazek 1 - Proces marketingového vyzkumu

d;‘:)?;{: ea vytvg;e st shromaidéte analyzujte prezentujte uréete
ciFI)e vyzkumu V\'/?kumu informace informace zavéry rozhodnuti

Zdroj: (5, s. 229), vilastni zpracovdni
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Proces marketingu (5)
1. Definovani problému a cile vyzkumu

Problém by mél byt definovan tak, aby marketingovy vyzkumnik védél, na co se
pii sestavovani dotazniku zaméfit. Na spravné definovaném problému je pak postaven cely

vyzkum a vysledky z né;.
2. Vytvoreni planu vyzkumu

Vytvoreny plan musi byt co nejefektivnéjsi na ziskavani dat. Je dulezité rozhodnout se, jaka
zdrojova data, vyzkumné nastroje a pfistupy a jaky soubor respondenti bude pouzit.
Dulezita je také financni stranka — pokud se béhem vytvafeni zjisti, ze naklady

na realizovani vyzkumu prevySuji uzitek, z realizace vyzkumu sejde.
Pfi vytvareni planu vyzkumu jsou vyuzivany dva typy dat — sekundarni a primarni.
=  Sekundarni data
,,Sekundarni data jsou data shromazdena k jinému ucelu a jiz nékde existuji. “ (5, s. 143)

Vyhodou sekundarnich dat je nizka pofizovaci cena, a proto nejprve marketingovi
vyzkumnici zkontroluji, zda by tato data zcela nebo alespon CasteCné nevyfeSila dany

problém.

Sekundarni data jsou dale Clenéna na interni (obchodnich, technické a financ¢ni povahy)

a externi (statistické prehledy, agenturni vyzkumy, financni zpravy aj.).

Jestlize jsou sekundarni data napiiklad zastarala, neuplna ¢i viibec neexistuji, prechazi

marketingovy vyzkumnik na financné naroc¢na primarni data. (5; 18)
*  Primarni data

,, Primarni data jsou nové shromazdeéna data ke specifickému ucelu nebo pro specificky

vyzkumny projekt. “ (5, s. 143)
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Pred ziskavanim primarnich dat je standardni svolat skupinu respondentt a dotazat se, co si
o daném projektu mysli. Na zakladé toho se pouzije vyzkumna metoda, pomoci které se

ziskaji potfebna primarni data.

Nevyhodou primarnich dat je ovSem Casova narocnost, naklady na pofizeni a nutnost dobré
pripravy. (5; 18)

Spravné naplanovany marketingovy vyzkum pomaha zamezit dopousténi se chyb, které
jsou mnohdy velmi nakladné.

3. Shromazdéni informaci

Mezi zakladni metody shromazd’'ovani informaci primarnich dat patfi pozorovani,

experiment a dotazovani.
=  Pozorovani

Metoda pozorovani se vyuziva pii ziskavani informaci pomoci smyslového vnimani, aniz
by o tom sledovany subjekt védél. Pomoci této metody ziskavame nezkreslené informace

a také moznost zkontrolovat pravdivost vyhodnocenych dotazniku. (7)
*  Vyzkum prostirednictvim focus groups

Tato metoda je zaloZzena na skupinové diskuzi, ktera je obsazena 6 — 10 ucastniky.
Respondenti jsou peclivé vybrani dle predem danych kritérii, jako jsou napiiklad vék,
pohlavi, osobnost ¢i bydlisté. Nasledné profesionalni moderator poklada otazky a snazi se
vysledovat postiehy a motivace respondentu. Za sledovany skupinovy rozhovor ziskavaji

respondenti zpravidla finan¢ni odménu. (5)
= Dotazovani

Dotazovani je mozné provadét mnoha technikami, které se nasledné riznym zpusobem
analyzuji a vyhodnocuji. Mezi zakladni techniky dotazovani patfi dotazovani pisemné,
ustni, telefonické, on-line a kombinované. Kazda ztéchto technik ma sva pozitiva,

ale i negativa. (20)
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Zasady tvorby dotazniki

Pii sestavovani dotaznikt je dualezité splnit urcita pravidla. Hlavni, a také casto
opomijenou, zasadou je formulovat srozumitelné otazky. DalSimi zasadami, neméné
dalezitymi, jsou formulovani jasnych a jednoznaénych otazek a zaznamenavani odpovédi

jednim zpusobem. (19)

Dalsi zasady respektované pri tvorbé dotazniku:

., 1. Otazky se systematicky rozlozi jako kontakmni, k véci, kontrolni a k dotazované osobé.
3. Obecné predchazeji konkrémeéjsim.

4. Vyuziva se pokynii pro prechod na dalsi otazky v pripadeé, Ze se predchozi respondenta

netyka.
5. Dostatecny prostor pro vypliiovani odpovédi u volnych otazek. “ (19, s. 81)
= Typy otazek

Chceme-li ziskat pouzitelné informace, musime se také na né umét spravné€ zeptat.

K ziskavani potfebnych informaci slouzi nize uvedené typy otazek.
Uzavrené otazky

, Uzavrené otazky specifikuji veskeré mozné odpovédi a odpovédi na né je snadnéjsi

interpretovat a zarazovat do tabulky.“ (5, s. 145)
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Tabulka 1 - Uzaviené otazky

Dichotomické

Otazky se dvéma moznymi odpoveéd'mi.

Multiple choice

Otazky se tfemi a vice odpoveéd’mi.

Likertova skala

Vyrok, vnémz respondent projevuje miru souhlasu /

nesouhlasu.

Sémanticky
diferencial

Stupnice spojujici dva bipolarni svéty. Respondent vybira
vyrok, ktery reprezentuje jeho nazor.

Stupnice dualezitosti

Stupnice, pomoci niz se znamkuje dulezitost atributu.

Stupnice znamek

Stupnice, pomoci niz se znamkuje atribut od Spatného
k vynikajicimu.

Stupnice imyslu néco
koupit

Stupnice, pomoci niz se znamkuje respondentuv umysl néco
koupit.

Otevirené

,,Oteviené otazky umoznuji respondentiim odpovidat viastnimi slovy a casto odhali vic

Zdroj: (5), vlastni zpracovani

o tom, co si lide mysli. “ (5, s. 145)

Tabulka 2 - Oteviené otazky

Zcela nestrukturované

Otazky, na néz mohou respondenti odpovédét mnoha ruznymi
zpusoby.

Slovni asociace

Jsou predstavovana slova a respondenti reaguji prvnim
vyrazem, ktery jim pfijde na mysl.

Dokonceni véty

Je predstavena neuplna véta a respondenti ji dokonci.

Dokonceni pribéhu

Je predstaven neuplny piibeh a respondenti jej dokonci.

Obrazek

Je predstaven obrazek se dvéma postavami, z nichz jedna néco
fika, arespondenti se ztotozni s druhou postavou a vyplni
prazdny ramecek.

Test matematické
apercepce

Je predstaven obrazek a respondenti vypravi piibéh o tom, co
st mysli, ze se déje, nebo muze na obrazku dit.

Zdroj: (5), vlastni zpracovani
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4. Analyza informaci

V této fazi probiha tfidéni a zjiSténi Cetnosti dat. Pro dulezité proménné se nasledné
spocCitaji priméry a hodnoty rozptylu. Dale je také mozné pouzit modely rozhodovani,

pokrocilé statistické techniky nebo nastroje BI.
5. Prezentace zavéru

Marketingovy vyzkumnik pfedlozi manazerum relevantni zaveéry.
6. Rozhodnuti

Marketingovi manazefi musi na zakladé predlozenych zavéra vyhodnotit, zda marketingova
strategie bude postavena na zaklade vysledka vyzkumu ¢i nikoliv. Dal$i moznosti je zadat

dalsi marketingovy vyzkum.
2.14. Marketingovy informacni systém

Pfes snahu ziskavat mnoho informaci si firmy stézuji, ze nemaji dostatek spravnych
informaci. Dle provedenych vyzkumu marketingovi manazefi nepotiebuji pro rozhodovani
velké mnozstvi informaci, ale informace spravné. Proto spolecnosti zaCinaji sledovat
informacni potfeby manazeri a na zakladé ziskanych poznatkt vytvofit informaéni

systémy, které splnuji dané potieby.

,,Marketingovy informacni systéem (MIS) - to jsou lidé, vvbaveni a postupy pro sbér, tridéni,
analyzu, hodnoceni a distribuci potrebnych, vcasnych a presnych informaci

pro marketingové a ostatni manazery. ““ (6, s. 399)

Na nize uvedeném obrazku (viz Obrazek 2) je znazornéna koncepce marketingového
informacniho systému. Tento systém nejprve zpracuje informacéni potfeby manazerq,
nasledné ziska informace z internich zaznama, marketingového zpravodajstvi a vyzkumu.
Pomoci analytickych nastroju se ziskané informace vyhodnoti a zpracuji do vhodné formy.
V posledni fazi marketingovy informacni systém zpracované informace distribuuje zpét
marketingovym manazeram. Zpracované informace slouzi manaZzerum k planovani,

implementaci ¢i kontrole marketingovych pland.
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Obrizek 2 - Marketingovy informac¢ni systém

Marketingovy informaéni systém

Marketingova rozhodnuti a kemunikace

Zdroj: (6, s. 399)
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2.2. Business Intelligence

“Business Intelligence (Bl) predstavuje komplex pristupii a aplikaci 1S/ICT, které témér
wilucné podporuji analytické a planovaci cinnosti podnikit a organizaci a jsou postaveny
na principu multidimenzionality, kterym zde rozumime mozZnost pohlizet na realitu

z nékolika moznych uhli.” (13, s. 7)

“Business Intelligence je mnoZina konceptit a metodik, které zlepsuji rozhodovaci proces
za pouziti metrik, nebo systémii zalozenych na metrikach. Ucelem procesu je konvertovat
velké objemy dat na poznatky, které jsou potrebné pro koncové uzivatele. Tyto poznatky
potom miizeme efektivné pouzit napriklad v procesu rozhodovani a mohou tvorit velmi

vyznamnou konkurencni vvhodu.” (9, s. 14)

Obrazek 3 - Procentuilni vyuziti jednotlivych Business Intelligence technologii

Analytické sluzby
Analytici 5—10 % uzivatell

Aktivné pracujici
s informacemi

15 - 25 % uzivatelu

Reportovacisluzby

Konzumentiinformaci 65-80 % uzivatelu

Zdroj: (9, s. 15), vlastni zpracovani
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2.2.1. Architektura Business Intelligence

Obecna koncepce architektury BI se sklada z nékolika vrstev a zahrnuje 1 zdrojové systémy

a koncové uzivatele.

Obrazek 4 - Architektura BI

Koncovi uZivatelé Management [ Marketing Obchod m

Koncové nastroj

Intranet

Analytické komponenty

Databazové komponen
DWH DMA obDs DSA

ejlleny eAojeq
elepejs|\

souabi||sju| ssauisng
}SOJBUZ BYOIUY08|

Datova transformace
ETL EAI

)
Zdrojove systemy [ERP

Zdroj: (8, s. 13)

2.2.1.1. Datova transformace
= ETL (Extrakce, Transformace, Loading)

Cilem procesu ETL je vybér dat z riznych zdroju (extrakce), Gprava, vycCisténi a integrace
dat (transformace) a jejich nahrani do cilové databaze nebo datového skladu (loading).

Tato faze je jednou z nejdulezitéjSich v zavadéni BI feseni.
= EAI (Enterprise Application Integration)

Nastroje EAI zajistuji integraci mezi nesourodymi podnikovymi aplikacemi a systémy.
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2.2.1.2. Databazové komponenty
= DWH (Data Warehouse)

Datovy sklad je zakladni prvek v feSeni Business Intelligence, ve kterém jsou ulozeny

velkeé objemy dat podle urcitych pravidel.
= DMA (Data Mart)

Datova trzisté se pouzivaji v pfipad€, ze firma nema zaveden centralizovany datovy sklad
nebo slouzi pouze k potiebé urcité skupiny lidi, a jsou zaméfeny na urcitou problematiku

ve firme.
= ODS (Operational Data Store)

Do operativnich datovych ulozist se mohou ukladat agregovana data z transakCnich
databazi nebo ruzné Ciselniky. ODS také muze slouzit pro podporu komunikace

se zakaznikem.
= DSA (Data Staging Areas)

Docasna ulozisté slouzi pro prevod dat mezi datovym skladem a produkénimi systémy

nebo systémy, které pracuji na jiném nez databazovém formatu dat. (13)
2.2.1.3. Analytické komponenty
* Reporting
Reporting slouzi pro opakované nebo ad-hoc dotazovani do databazi nebo datovych skladu.
* OLAP (On-Line Analytical Processing)

OLAP kostky obsahuji agregovana data usporadana do struktur podle pfedem definovanych

dimenzi.
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= Data Mining

Nastroje pro dolovani dat slouzi k hledani skrytych znalosti z dat uloZzenych v datovych
skladech. (13)

2.2.14. Koncové nastroje

., Prezentacni vrstva (nastroje pro koncové uzivatele), zajistujici komunikaci koncovych
uzivatelu s ostatnimi komponentami veSeni BI, tedy zejména sbér pozadavkit na analyticke

operace a naslednou prezentaci vysledkir. “ (13, s. 27)
2.2.2, Datovy sklad

,Datovy sklad je podnikové strukturovany depozitar subjektové orientovanych,
integrovanych, casové proménnych, historickych dat pouZitych pro ziskavani informaci
a podporu rozhodovani. V datovéem skladu jsou uloZena atomicka a sumarni data.*

(9, s. 38)
= Orientace na predmét

Do datovych skladi by se data méla zapisovat podle predmétu zajmu (zakaznik,

zameéstnanec atd.), ne podle aplikace, v niz byla vytvorena.
= Integrovanost

Data v datovém skladu musi byt konzistentni a integrovana (jednotna terminologie,

jednotky veliCin atd.).
= Neménnost

Do datovych skladu se data pouze piidavaji (neméni se, nemazou se) a nasledné se z nich

nacitaji.
= (Casova variabilita

V datovych skladech musi klicové atributy obsahovat Cas. Data jsou z transakcénich

databazi nacitana jako série snimku za urcity ¢asovy usek. (9)
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2.2.2.1. Metody budovani datového skladu
Pro budovani datového skladu se v praxi pouzivaji dvé zakladni metody.
=  Metoda ,,velkého tresku*

Pii budovani metodou ,,velkého tresku“ se cely datovy sklad vytvaii béhem jediného
projektu. Vyhodou je, Ze je mozné vypracovat cely projekt jesté pred jeho realizaci, a tim

minimalizovat naklady s pfipadnym prerusenim projektu.
*  Piirustkova metoda

Budovani datového skladu pfiristkovou metodou spociva v postupném pridavani
jednotlivych feSeni pro uritou predmeétnou oblast. Tato feSeni musi zapadat do celkového
konceptu planovaného datového skladu. V pfirustkové metodé smérem ,shora dolu*
je podle pozadavku uzivateli nejprve sestaven konceptualni model datového skladu
a hierarchie pfedmétnych oblasti a az nasledné se sestavuji konceptualni modely
jednotlivych predmétnych oblasti. U pfirustkové metody smérem zdola nahoru*
se konceptualni model odviji od zdrojovych systému (nejprve predmétné oblasti) a je zde

kladen duraz spiSe na data nez na obchod. (9)
2.2.3. Integracni sluzby

., Procesy integracnich sluzeb mohou byt navrzeny pro jednorazovou akci, nebo pro akce
periodicky se opakujici. Jednorazovou akci miize byt napriklad migrace dat z jedné
databazové platformy do jiné, nebo prenos dat ze souborii dokumentit kancelarskych baliki
do cilovych databazi. U periodicky se opakujicich uloh, napriklad pri kazdodennim
zavadeni dat z produkcnich databazi do datového skladu, je dileZité, aby tyto operace

probéhly v pozadovaném case. “ (9, s. 75)

Hlavni soucasti integracnich sluzeb je jiz vySe zminény proces ETL.
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2.2.3.1. Extrakce

Cilem této etapy procesu ETL je sbér dat z rozmanitych zdroji. Data se Casto ziskavaji
z nehomogennich operacnich prostfedi vzniklych praci v ruznych opera¢nich nebo
databazovych systémech, kombinaci dat z podnikovych a archivnich systému nebo ruznych

dokumentu. (9)
2.2.3.2. Transformace

Po vybéru dat z riznych zdroju je nutna jejich transformace, to znamena, ze se data upravi

do stejné podoby, formatu a kvality.

Obraizek 5 - Navrh transformaci, ETL

Pozadavky
na ETL

A 4
Komplexni Transformace
dokumentace produkénich
navrhu databazi ODS, DSA,

\ 4

Technicka
dokumentace

Detailni pravidla
kvality dat

Re$eni NULL
a chybéjicich dat

Dokumentace

L transformaci
Reseni integrity
(doménové,
referencni)

Zdroj: (13, s. 74), vlastni zpracovdni
., PTi transformaci se nejcastéji vyskytuji tyto okruhy problémii:

»  Nejednoznacnost dat,

= chybéjici hodnoty,
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» duplicitni zaznamy,

» nejednotnost nazvit pojmit a objekti,

» nejednotnost penéznich mén,

» nejednotnost formati cisel a textovych retézci,
= problémy s referencni integritou,

= chybéjici datum. < (9, s.79)
2.2.3.3. Loading

V posledni etapé procesu ETL se data zavedou v podobé databazovych tabulek do datového
skladu.

2.3.  Analytické sluzby — OLAP kostky

Pojem OLAP definoval Dr. E. F. Codd, britsky informatik, takto:

,OLAP je volné definovana rada principi, které poskytuji dimenzionalni ramec

pro podporu rozhodovani. ““ (9, s. 175)
2.3.1. sDvanactero* puvodnich pravidel OLAP

1)  Multidimenzionalni konceptualni pohled,
2)  transparentnost,

3)  dostupnost,

4)  konzistentni vykazovani,

5) architektura klient-server,

6)  genericka dimenzionalita,

7)  dynamickeé oSetfeni fidkych matic,

8)  podpora pro vice uzivatelu,

9) neomezené kiizové dimenzionalni operace,
10) intuitivni manipulace s daty,

11) flexibilni vykazovani,

12) neomezené dimenze a tirovné agregace. (9)
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2.3.2. Fakta a dimenze

OLAP kostky se skladaji z tabulek fakta a tabulek dimenzi. Tabulka faktd obsahuje velké
mnozstvi realnych méfitelnych udaju. Tabulky dimenzi tato data popisuji a umoziuji jejich
hierarchické usporadani. Tyto tabulky mohou byt usporadany do schématu hvézdy (jedna
tabulka faktd, ktera je pfimo spojena s tabulkami dimenzi, mezi nimiz neni zadné spojenti),
do schématu snéhové vlocky (jedna tabulka faktu a existuje spojeni mezi dvéma nebo vice

tabulkami dimenzi) nebo do schématu souhvézdi (obsahuje vice nez jednu tabulku fakta).

©)
2.4. Analytické sluzby — Data mining

,Data mining je proces analyzy dat z riiznych perspektiv a jejich preména na uZitecné
informace. Z matematického a statistického hlediska jde o hledani korelaci, tedy
vzajemnych vztahit nebo vzorii v datech. Data mining je proces, jehozZ cilem je tézba
informaci v databazich. Vyuziva statistické metody a dalsi metody hranicici s oblasti umélé

inteligence. ““ (9, s. 265)

Obrazek 6 - Procesni schéma data miningu

Najit vzorky Proveést

Prizkum dat . ) ]
(znalosti) predpovéd

Zdroj: (9, s 265), viastni zpracovdni
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24.1. Algoritmy pro data mining (9)

Algoritmy pro data mining vychazeji z ruznych statistickych metod, jako jsou korelace,
linearni a logicka regrese, piedpovédi trendu, genetické algoritmy nebo napiiklad

neuronové sité a dalsi.
= Rozhodovaci stromy

Rozhodovaci nebo rozpadové stromy odhaluji zavislosti, specifické vlastnosti a vzorce
ve vstupnich datech a hierarchicky je tfidi na rizné utrovné od kofenového atributu
k ngjniz§im vrstvam. Tento algoritmus je velice rychly, piehledny a snadno

interpretovatelny.
=  Shlukovani

Tento algoritmus vyhledava klastry (shluky) dat na zakladé jejich urcité podobnosti. Tyto
shluky vytvareji tzv. ostrovy podobnosti, které mohou identifikovat napfiklad cilovou

skupinu zakazniku.
= Asocia¢ni pravidla

Asociacni pravidla se nejCast€ji pouzivaji pro analyzu nakupniho koSiku, slouzici
k rozmisténi zbozi v supermarketech nebo pro vytvoreni akénich nabidek. Tento algoritmus

je zaloZen na pozitivni a negativni korelaci.
= Casové rady

Casové fady zkoumaji a predikuji vyvoj riiznych ukazateld v Gase. NejGasté&ji se hledaji
trendy financnich, ekonomickych nebo socialnich ukazatelu (zisk, objem prodeje, HDP,

nezameéstnanost atd.).
= Neuronové sité

Neuronové sité pracuyji na principu lidského mozku, tedy na rozpoznavani vzoru

a minimalizaci chyb. Neuronova sit’ se sklada z jedné nebo vice vrstev a data se rozdéli
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do dvou mnozin — trénovaci a testovaci. V kazdém kroku vypoctu se pak vypocitana data

porovnaji se skuteCnymi, dokud neni dosazeno minimalni pozadované chyby.
= Naive Bayes

Pomoci toho algoritmu se fesi slozité analyzy, jako je napiiklad paralelni korelace apod.
Je zalozen na Bayesové véte a postupné zpresiiuje odhad pravdépodobnosti jevu na zaklade

kombinace domnének s pfedchozimi znalostmi.
2.5. Reportovaci sluzby

,, Ulohou reportovacich sluzeb je poskytovat ve vhodné formé a véas podklady pro podporu
rozhodovani na vsSech stupnich organizacni struktury. Hlavni ditvod pro nasazovani
reportovacich sluzeb je generovani vystupu v elektronické nebo papirové podobé, které
umozni zaméstnancum na vsech pozicich efektivni pristup k datiim, a tim je podpori v jejich
cinnosti, nebo v pripadé manazerii jim poskytmou diilezité informace ve vhodné formé, které

budou potrebovat v procesu rozhodovani. “ (9, s. 324)
2.5.1. Zivotni cyklus reportu

Zivotni cyklus reportu se sklada ze tii zakladnich ¢asti — navrh, sprava a doruceni reportu.

Obrizek 7 - Zivotni cyklus reportovani

A A S

Navrh Sprava Doruceni
bra W |
Definice Managed —V Ovr,whne
reportu report A Prstp
\—
Dorucovaci

w kanaly
T W W

Zdroj: (9, s. 329), vilastni zpracovani
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= Navrh reportu

V této cCasti se vybira, jak budou data zobrazena, ale zejména jaka data bude report
obsahovat. Vybér dat se provadi bud’ SQL prikazem select, nebo pouzitim jiz existujiciho
pohledu. Data je mozné zobrazovat v podobé tabulek, matic ¢i graft a je u nich mozné

nastavit rizné fazeni, seskupovani, filtrovani apod.
= Sprava reportu

Ve spravé reportu se urCuje, kdo a kdy bude reporty dostavat. Je mozné odesilat reporty

na vyzadani (On-Demand) nebo automaticky podle ¢asového planu.
* Doruceni reportu

Zde se urCuje forma a zpusob doruceni. Uzivatelé mohou reporty obdrzet emailem nebo

v podobé sdilenych souboru v ruznych formatech (webové, tisknutelné, datoveé).
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3. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

Hlavnim cilem této Casti je postavit zaklad pro vlastni navrh feseni. Kapitola obsahuje
analyzu vcetné pfipravy vstupnich dat a analyzu vybranych aplikaci pro analyzu dat

a feSeni Business Intelligence.
3.1. Analyza vstupnich dat

Jak uz bylo zminéno v teorii, v marketingovém vyzkumu existuji dva druhy zdrojovych dat
— sekundarni a primarni. V pripadé, Zze marketingovy vyzkum sestavujeme pro konkrétni
ucel zkoumani, nazyvame vzniklé zaznamy daty primarnimi. Pokud existuji data jiz
z néjakého predeslého marketingového vyzkumu nebo napiiklad data relacnich databazi
a chceme z téchto dat ziskat nové informace, které by nam mohly poskytnout konkurencni

vyhodu, nazyvame tato data daty sekundarnimi.

Zdrojovymi daty v této praci jsou odpovedi z dotazniku, jenz je velice rozsahly a nebyl
sestaven pro tento ucel, proto je nejdiive nutné urcit, ktera data budou pro nas uziteCna

a jaky vystup (informace, poznatky) z nich chceme ziskat.
Dotaznik obsahoval tyto otazky:

1-7) Obecné informace o firmé — sidlo firmy, rok zalozeni, pravni forma, pocet

zameéstnanci, obor podnikani atd.

8) Ohodnot'te Vas vztah k jednotlivym skupinam stakeholdera dle jednotlivych
indikatori ve sloupcich (dalezitost vztahu, dualezitost budovani a udrzovani
vztahu pro budoucnost, dalezitost intenzity tohoto vztahu, vyznam kvality tohoto

vztahu).

9) Ohodnot'te vztah jednotlivych skupin stakeholderi k VaSemu podniku dle
jednotlivych indikatord ve sloupcich (dalezitost vztahu, dalezitost budovani
a udrzovani vztahu pro budoucnost, dilezitost vztahu z pohledu zvySeni hodnoty
nabizenych produkti a sluzeb, dulezitost vztahu pro vyhledavani novych

prilezitosti na trzich).
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10)

11)

12)

13)

14)

Ohodnot'te dle vyznamu jednotlivé nabizené duvody, kvuli kterym ma podnik
zajem vztahy s jednotlivymi stakeholdery navazovat, budovat a udrzovat
(informace, kontakty, finan¢ni zdroje, flexibilita, inovace, loajalita, dobré jméno,
vykonnost, kvalita, pfilezitosti, nutnost, preziti, kvalita sluzeb, kvalita vyrobku,

spokojenost, lidské zdroje, zakazky, dobra atmosféra).

Z pohledu jednotlivych fazi klasického hodnototvorného fetézce ohodnotte,
jak vnimate vztah s jednotlivymi skupinami stakeholderti v souvislosti s tvorbou
piidané hodnoty VasSich produkti? Zasahuji do téchto procesu pozitivné,
negativné nebo viubec nemaji vliv? (Vstupni logistika, vyrobni operace,
marketing, prodej, vystupni logistika, sluzby zakaznikim, fizeni pracovnich sil,

technologicky rozvoj, nakup).

Jaké sluzby jsou poskytovany v souvislosti s fazemi hodnototvorného fetézce
vaSim podnikem jednotlivym stakeholderim nebo naopak jednotlivymi
stakeholdery Vam? U jednotlivych typu sluzeb oznaéte kdo je poskytuje -
podnik, stakeholder, ani jeden nebo oba dva? (Informacni, finan¢ni, poradenské,

servisni, vzdélavaci, obchodni, jiné).

Vztahy k jednotlivym stakeholderim ovliviiuji nasledujici oblasti fizeni?
(Planovani, organizovani, stimulace, kontrola, vyrobni postupy, personalni

fizeni, obchodni aktivity, finan¢ni fizeni, informacni management).

Jakym zpusobem realizujete prodej vlastnich vyrobku a sluzeb? (Vlastni formy
prodeje — pfimo na vyzadané objednavky, pifimy prodej, vlastni prodejna
maloobchod, vlastni prodejna velkoobchod, vlastni distribu¢ni sit, franSiza,
elektronicky obchod, zprostiedkované — Ceska obchodni firma, zahranicni
obchodni firma, maloobchod, velkoobchod, dealefi, cizi distribucni sit, jina

forma).
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15) Vyuzivate outsourcing v jednotlivych fazich hodnotového fetézce? (Vstupni
logistika, vyrobni operace, marketing, prodej, vystupni logistika, sluzby

zakaznikam, fizeni pracovnich sil, technologicky rozvoj, nakup).

16-18) U nasledujicich kategorii urlete, zda jsou pro Vas piednosti, slabinou nebo ani
jedno. (Napfiklad znalost zahrani¢niho trhu, pfistup k finan¢nim zdrojim, vztahy
s vlastniky, jazykové znalosti, zména v chovani zakaznikd, stanovovani

marketingovych cilu atd.).

19-23) Vybrané ukazatele podniku — celkovy pfijem, export, import, ROA, ROE,
produktivita prace, vyroba/sluzby.

Dotaznik je zaméfen na tyto stakeholdery:

= Zakaznici,

* dodavatelé,

= zaméstnanci,

= vedeni,

=  vlastnici,

* financni instituce,

» (fady mistni spravy,

* hospodaiska nebo obchodni komora,
= inovalni centrum,

» poradenska spolecnost,

= yrady statni spravy,

= obcané, mistni komunita,

= vysoké skoly, univerzity,

= akademie véd, vyzkumna centra,
=  konkurence,

» média,

= jiné.
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Prace bude dale zamétena na otazku ¢. 10 - Ohodnotte dle vyznamu jednotlivé nabizené
davody, kvali kterym ma podnik zajem vztahy s jednotlivymi stakeholdery navazovat,

budovat a udrzovat.
Mozné obchodni otazky

» Navazuji a udrzuji dotazované firmy vztahy se zakazniky a dodavateli kvali
kontaktam?

* Maji dotazované firmy zajem pi1 inovacich spolupracovat s inovacnimi
a vyzkumnymi centry, univerzitami a Akademii véd?

= Hiledaji oslovené firmy lidské zdroje u konkurence a na univerzitach?

» Vyuzivaji firmy pro ziskavani informaci poradenskou ¢innost?

»  Ovliviyi vztahy s vlastniky, financnimi institucemi a Gfady mistni spravy financni

zdroje podniku?

Jako vstupni data tedy budou pouzity odpovédi na otazku ¢. 10 a nékteré obecné informace

o firmé — konkrétné pravni forma, pocet zaméstnancu a obor podnikani.
3.2. Priprava vstupnich dat

Aby bylo mozné s daty opakované pracovat, je nutné, aby data méla predem urCenou
strukturu a spliovala urcita pravidla, ktera budou v této kapitole definovana. Cilem je také

identifikovat nutnost pfipadnych uprav vstupnich dat pii procesu ETL.

Vsechny odpoveédi na otazky jsou ulozeny v souboru Excel (nahled viz Obr. 8). Jak je
na obrazku vidét, prvni fadky obsahuji znéni otazky a nasledu;ji sumacni udaje vSech typu

odpoveédi. Aby bylo mozné data zpracovat, je nutné tyto fadky odstranit.

Dalsimi problémy jsou sloucené buiiky s nazvy jednotlivych stakeholdert, které by SQL
server nebyl schopen zpracovat, a opakuyjici se stejné nazvy jednotlivych sloupct u riznych
stakeholderd  (10.1, 10.2, ) Aby  bylo mozné  wvyuzit  funkce
ColumnNamesInFirstDataRow (nazvy sloupct v prvnim fadku dat), je tieba, aby pouze

prvni fadek obsahoval hlavicku (v SQL nazvy atributil) a na druhém fadku uz byla data,
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podle kterych se bude urcovat datovy typ atributu. Nevhodné je také pouzivani diakritiky
pro nazvy atributd a nékterych specialnich znakd. ReSenim je tedy piejmenovat nazvy

sloupcu naptiklad na Zakaznici 1, Zakaznici 2, ..., Dodavatele 1 atd.

Tabulka by také mela obsahovat jeden klicovy atribut (obvykle prvni sloupec tabulky
obsahujici primarni kli¢e zaznamu). I zde je vhodna tprava, a to zména hodnoty na &islo
(bez textu pred Cislem). Tuto zménu je mozné provést v dobé piipravy dat v Excelu nebo

béhem etap ETL.

Poslednim zjis§ténim je nelplnost a nekonzistentnost dat, ktera je obvyklym problémem
u vétSiho mnozstvi dat. Z obr. 8 je patrné, ze respondent mel na vybér z péti moznosti (1 —
velmi dulezity, 2 — dulezity, 3 — neutralni, 4 — nedulezity, 5 — vabec neni dulezity).
V datech jsou ale buriky, které obsahuji hodnotu O nebo jsou prazdné (NULL), protoze
respondent otazku nevyplnil. Tyto buinky by mohly ovliviiovat dataminingovy model.
Z charakteru otazky vyplyva, Zze pokud respondent otazku nevyplnil, neni pro n¢j
pravdépodobné navazovani a udrzovani vztaht s danym stakeholderem nebo z daného
divodu vubec dalezité, a proto je Cislici 0 nebo hodnotu NULL potieba nahradit ¢islem 5

(vubec neni dalezity).
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Obrizek 8 - Nahled zdrojovych dat

1 — velmi dulezity
3 — neutralni

5 — vibec neni dilezity

PFO-1
PFO-2

PFO-18

PFO-22

10.

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
10.8
10.9

Informace
Kontakty
Finanéni zdroje
Flexibilita
Inovace
Loajalita

Dobré jméno
wkonnost
Kvalita

208

214 181

Zakaznici

10.1 | 10.2 | 10.3 | 10.4 | 10.5 | 10.6 | 10.7 | 10.8 | 10.9

Dodavatelé

Ohodnotte dle wznamu jednotlivé nabizené ddvody (10.1-10.18) kwili kterym ma podnik zajem vztahy s jednotlimi stakeholdery navazovaat, budovat a udrZzovat
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Zdroj: vlastni zpracovani
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3.3. Software pro analyzu dat
Tyto programy umoziiuji analyzu dat pomoci ruznych statistickych metod.
3.3.1. IBM SPSS Statistics

,IBM SPSS Statistics je komplexni, uzivatelsky prijemny moduldarni soubor nastroji
urceny obchodnim uzZivatelim, analytikum a statistickym programatorim. Primarnim
modulem systéemu je modul Base, k dispozici jsou i dalsi moduly zamévené na konkrémi

oblasti statistiky. ““ (1)

Obrazek 9 - Prostredi IMB SPSS Statistics

3 “Untitledd [DataSet3] - IBM SPSS Statistics Data Editor SRECE X
File Edit View Data Transform Analyze DirectMarketing Graphs Utiliies Add-ons Window  Help ‘
= 1 o (o m

HE e »~ Bl H B B md D 4
Name Type Width Decimals Label Values Missing Columns Align
1 ID Numeric 12 (1] None None 3
2 Pravni_forma  String 3 0 None MNone 4
3 Pocet_zam... MNumeric 12 0 None None 7
4 Management | String 1 0 Mone None 5
5 Obor String 5 0 None MNone 5
6 Inovacni_& MNumeric 12 0 MNone MNone 12
7 Univerzity 5 Numeric 12 0 Mone Mone 12
8 AkadVed_5  Mumeric 12 0 None MNone 12
9 Viastnici_3  Mumeric 12 0 MNone MNone 12
10 Finlnstituce_3 Mumeric 12 (1] None None 12
11 UradM5_3 Numeric 12 0 MNone MNone 12
12 Univerzity_16 Mumeric 12 0 MNone MNone 12
13 Konkurence . Numeric 12 0 None None 12
14 ‘Q/Iema 16 Numeric 1 0 None None 1
Data View | Variable View
IBM SPSS Stalistics Processor is ready

Zdroj: vlastni zpracovani (sreenshot)

Zakladni modul Base obsahuje nastroje pro pripravu dat, jejich naslednou analyzu,

prezentaci a sdileni.

Tento software umoziuje nacteni dat ze souboru Excel, databazovych souboru dBase, Sylk,
Lotus atd. Datové typy jsou automaticky ziskany z dostupnych metadat, pfipadné je mozné
si nadefinovat proménné a jejich typy rucné€. Po nacteni je uzivateli umoznéno odstranéni

duplicitnich dat pouzitim nastroje Identify Duplicate Cases.

Pro analyzu dat program nabizi vyuziti jednoduchych statistickych metod jako absolutni

Cirelativni Cetnosti pro kazdou z diskrétnich hodnot, vypocet zakladnich statistickych
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charakteristik jako je pramér, smérodatna odchylka a studentovo rozdéleni nebo vypocty
regrese, korelace apod. Dal§i moznosti pro analyzu dat je vyuziti nékterych pokrocilych

metod — shlukovaci algoritmy, Skalovani, neuronové sité 1 predikéni modely.

Dalsi zajimavou soucasti jsou techniky Direct Marketing, které umoznuji v né€kolika
krocich jednodu$e identifikovat nejlepsi zakazniky, segmentaci zakaznikd a podporu

a vyhodnocovani marketingovych kampani.

Obrazek 10 - Techniky Direct Marketing v SPSS Statistics

"@ Direct Marketing —— @

Choose one of the following technigues:

Understand My Contacts

&

Generate profiles of my

| Help identify my best Segment my contacts S e

contacts (RFM Analysis)  into clusters

to an offer
Improve My Marketing Campaigns
Ny s P
oty : =3 | =5
resse.
| g

“y CEE

Identify the top Select contacts most  CCMPare effectiveness

of campaigns (Control

responding postal codes  likely to purchase Package Test)

Score My Data

Apply scores from a
madel file

[Connnue][ Cancel ][ Help ]

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)

Nevyhodou téchto technik je pozadavek na konkrétni data (napf. datum nakupu, pocet

transakci), bez kterych nelze ziskat zadné vysledky.
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Na serveru IBM je mozné ziskat 14ti denni Trial verzi tohoto programu. Studentska licence

se viemi soudastmi potom stoji od 199 USD'.
3.3.2. StatSoft STATISTICA 10

Aplikace STATISTICA 10 od spolecnosti StatSoft je dalsi kvalitni nastroj pro statistickou

analyzu dat, ktery je dostupny i v Ceském jazyce. Software se sklada z nékolika balicka

od obecnych analytickych nastroju po pokrocilé dataminingové nastroje.

Tabulka 3 - Balicky STATISTICA 10

Specidlni Obecné Primyslové Neuronové Dataminingové Webové
analytické Podnikové systémy
bali¢ky . nastroje sité nastroje aplikace
nastroje
e Standard e Base e Diagramy pro | e Automatizo | e Data Miner e Enterprise e Web Server
e Standard Plus o Pokrogilé fizeni kvality vané e QC Miner o Enterprise/QC e Web
e SPC Standard linedrni e Analyza neuronoveé e Text Miner e Data Warehouse Knowledge
e SPC Standard a nelinearni procesu sité e Analyza sekvenci, Portal
Plus modely e Navrhovani e Automatizo asociaci
e Vicerozmerné experimenti vané a propojeni
prizkumné e Vicerozmerné neuronové e Document
techniky statistické sité - Management
o Analyza sily fizeni procesti | Generdtor System
testu (MSPC) kodu e Monitoring  and
e VEPAC alerting system
e SVB Mapy e Six Sigma
e SVB e ETL
Hypotézy

Zdroj: (17), viastni zpracovdni

STATISTICA umoziuje pracovat s daty ze souboru Microsoft Office, databazi OLE DB,
datovych kostek OLAP nebo platformy Microsoft SharePoint. Dalsi vyhodou je moznost
pristupu ke vSem funkcim pomoci vlastniho integrovaného jazyka SVB (STATISTICA
maker

Visual Basic) umoznujici napriklad jednotlivé funkce programu pomoci

automatizovat. (16)

'SOFTWARE TIME. SPSS Statistics Premium GradPack 20. [online]. 2012 [cit. 2012-05-01]. Dostupné z:
http://www.softwaretime.com.au/spss-statistics-premium-gradpack-

20?utm_source=myshopping&utm_ medium=cpc&utm_campaign=Software&utm term=SPSS+Statistics+Pre
mium+GradPack+20.
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Dataminingové nastroje obsahuji interaktivni a klasifikacni stromy, asociac¢ni pravidla,
shlukovou analyzu, regresni modely, neuronové sité a mnohé dalsi pokrocilé rozhodovaci
techniky. Dalsi soucasti je také v posledni dobé Casto vyhledavany Text Miner, ktery

zna¢né usnadfiuje dolovani dat z raznych textovych souboru.

Obrazek 11 - Prostiedi STATISTICA Data Miner

B{ A3 2% | #8 Neural Networks || [} IC Analysis £1 Text Mining

. Machine Learning | - = Optimal Binning | ‘f‘;l Web Crawling

Data Miner || . 1 wes || can &G ‘ ‘
Hcwies » 2 || == GAM & Cluster... ‘ - ‘1 v l
Recipes ||Trees/P.., Learning Clustering/Grouping Text Mining |

OM CreditScoring.sdm* 7 E
) nZ P Y- LA LFNSHE 2

Data Acquisition Data Preparation, Cleaning, Transformation Analysis, Modeling, Forecasting R

— u =
= g 2 @ —> fE
CreditScori Stratified Random ...  Speétified Random .. })e&ptive Statistilescriptive StatistDgserptive Sta

e Random Forest Cl...

\

SANN Classfficati...

»
]

Zdroj: STATSOFT. Data Mining. [online]. 2012 [cit. 2012-05-01]. Dostupné z:
http:/fwww.statsoft.com/Portals/0/Products/Data-Mining/CreditScoring I .png.

Program je velice pfehledny, intuitivni a uzivatelsky pfijemny. Na internetovych strankach
je kdispozici po vyplnéni kratkého formulare 30ti denni Trial verze obsahujici ovSem
pouze zakladni funkce. Cena akademické licence zakladniho produktu STATISTICA
Standard, ktery se sklada z moduld STATISTICA Base, Pokrocilé linearni a nelinearni
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modely a Vicerozmémé priizkumné techniky, je 2707 K& bez DPH.? Stejny balidek pro
profesionalni vyuZiti (nesitova verze) stoji 41640 K& bez DPH.’

3.4. Software pro Business Intelligence FeSeni

Software pro BI feSeni je obvykle nastavba raznych sluzeb k databazovému serveru.

Existuje fada komercnich 1 Open-source feseni.
34.1. Pentaho Business Analytics

,,Pentaho je na Spici Zebricku business intelligence nastrojit pro vytvareni manazerskych
informacnich systémii zaloZenych na Open Source. Dlouholetym vyvojem doslo k integraci
vice nastrojii, resicich jednotlivé casti problematiky MIS, do jednotné a konzistentni formy.

Sada nastrojit Pentaho pomiize pri reseni prakticky vsech ukolit na poli MIS:

Obrizek 12 - Pentaho Business Analytics

Data Sources:

Manage Existing

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)

’STATSOFT. Cenik Statistica 10. Akademické ceny. [onling]. 2011 [cit. 2012-05-01]. Dostupné z:
http://www.interway.sk/files/statistica/08-2011/cennik statisticalQ jednouzivatelske sk 29-04-

2011 akademicke.pdf.

*STATSOFT. Cenik Statistica 10. JednouZivatelska instalace. [online]. 2011 [cit. 2012-05-01]. Dostupné z:
http://www.interway.sk/files/statistica/08-2011/cenik_statistica_10_jednouzivatelske 14-04-2011.pdf.
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= Datova integrace (projekt Kettle jakozto ETL/ETTL nastroj resi probléemy pripravy
dat pro MIS)

»  Analyzy (projekt Mondrina umoziuje snadné vytvareni analyz na bazi OLAP)
*  Reporting (realizovan z pitvodniho projektu JFreeReport)

= Publikovani dat

= Dolovani dat

= ... aradudalsich* (2)

Pro vyuziti integraCnich sluzeb spoleCnost nabizi jesté druhy produkt - Pentaho Data
Integration, ktery umoziiuje ziskat data z komerénich i Open-source soubort a databazi.
Kromé klasickych analytickych a reportovacich sluzeb software nabizi zajimavé zobrazeni
analyzovanych dat v neobvyklych grafech — napfiklad zobrazeni vySe objemu

v jednotlivych méstech s pfimym napojenim na Google Maps (viz obr. 13).

Obrizek 13 - Zobrazeni prodeju v Pentaho na mapé Google

¥ Layout N Y

Geography &
City -

i Unsaved Report

Mo Fiter in use

Color By [
Sales -

Size By [

Aggregate By &

¥ Properties

Pattern:

Gradient d

Color:
Red Yellow Green ﬁ

Reverse Colors

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)
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34.2. Microsoft Business Intelligence Development Studio

Zakladem Business Intelligence Development Studia je Microsoft Visual Studio 2008,
do néhoz jsou piidany nové typy projektd, které jsou specifické pro SQL Server Business
Intelligence. Je to zakladni prostfedi, v némz je mozné vypracovat rizna obchodni feSeni
obsahujici projekty integracnich, analytickych a reportovacich sluzeb. Kazdy typ projektu
poskytuje Sablony pro vytvafeni objekti potfebnych pro feSeni Business Intelligence

a nabizi velké mnozstvi nastroju a wizarda pro navrh a praci s témito objekty.

Prostiedi BI Development Studia umoziiuje spravovat vice projekti najednou a nahlizet

a upravovat vlastnosti jednotlivych objektu v projektech. (10)
Projekt integrac¢nich sluzeb

Prostiedi integracniho projektu Development Studia je rozdéleno do Ctyf hlavnich cCasti.
Solution Explorer umoziiuje vytvaret a spravovat ruzné datové zdroje, pohledy, SQL Server
Integration Services (SSIS) balicky a dalsi. V okné Properties se daji nastavovat vlastnosti
jednotlivych objektu obsazenych v SSIS bali¢cku. Toolbox nabizi v§echny bloky pouzitelné
v jednotlivych diagramech a jeho prvky se méni na zakladé aktivniho diagramu.

V neposledni fadé se zde nachazi hlavni navrhové okno se 4 hlavnimi zalozkami:

* Control Flow — navrh a sestaveni procest a ukolu, které je tieba pii feSeni
problému vykonat.

» Data Flow — modelace datovych zdroju, transformaci a datovych tlozist.

* Even Handlers — nastaveni udalosti, které se maji vykonat v piipad€, Ze nastane
béhem vykonavani n€jaka udalost (naptiklad odeslani e-mailu pfi selhani).

» Package Explorer — zobrazuje shrnuti obsluznych rutin, proménnych, manazera

spojeni atd., které se ve vytvoreném balicku nachazeji.
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Obrazek 14 - Prostiedi BI Development Studio

G- a - - | b | Development - | &3] 55 5 B b - _
Toolbox -4 x Package.dtsx [Design]® | Start Page - 3 | Solution Explorer ~ 1 x
= Data Flow Sources o = | &
A Pointer ju Control Flow |} Data Flow ‘H Event Handlers |Jj Package Explorer = &
|, Integration Services Projectl
L
Ly ADO NET Source Data Flow Task: 2 Dats Flow Task - - [ Data Sources
fid, ExcelSource - |5 Data Source Views
a5 Flat File Source 5 = & S55IS Packages
& OLE DB Source 1 Package.dtsx
oj: i = [ = ! [ MJiscEIIaneous
"% Raw File Source Il Excel Source ;:‘) Flat File Source _J) OLE DB Source =
=+ XKML Source I r Properties - 0 x
= Data Flow Transformations ¥ Data Flow Task Task .
& Pointer ]
o, =
{;}E Aggregate n_i Union All 5l
3 Audit I DefaultBuffe 10000 -
LS Cache Transform DefaultBuffe 10485760
%2 Conditional Split %.g Derived Column EngineThrez 10
3 Copy Column ExecValueVa <nonex
&% Data Conversion I Expressions
@ Data Mining Query Forcebxecut None 3
%] Derived Column ADO NET y LocalelD  Czech (Czech Rep
Destination LoggingMo UseParentSetting
—E Export Celumn 9g9ing =
s - z i Bunlnfntion Tris S
i i Fuzzy Grouping .
5 j o D _A Connection Managers Edit Breakpoints
-"; Character Map _i{_Excel Connection Manager __Q__MAJKLNO’I‘EBOOK\MAJK_SQLSERVER.univemta
Name
) 5] text LJ MAIKL-NOTEBOOKMA IK_SQLSERVER. find_dep
3 Import Column i Specifies the name of the object.
‘v’ar\ables 34+ Toolbox

_Z'; Error List

Ready

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)

V zalozce Data Flow je mozné namodelovat cely proces ETL. Jako datové zdroje 1ze vyuzit
Excel, Raw, Flat File ¢i XML soubory nebo databaze s piipojenim pomoci OLE DB nebo
ADO .NET. Datova transformace nabizi mnoho prvka pro pokrocilou transformaci dat,
jako je sjednocovani dat z vice zdroju, hledani a odstrafiovani duplicit (véetné hledani
,neostrych® duplicit pomoci Fuzzy logiky), konverze datovych typu, fazeni dat,
multicasting, podminéné tfidéni a mnoho dalSich. Pro vystup je mozné pouzit nejen stejné

bloky jako ve zdrojich, ale 1 pfimo pfistoupit do analytickych sluzeb.
Projekt reportovacich sluzeb

Vytvofit report 1ze pomoci wizadru nebo ru¢né v navrhovém prostredi. Reportovaci sluzby
Business Intelligence Development Studia umoziuji z dat z jakychkoliv databazi vytvaret
prehledné reporty v podobé ruznych tabulek, graft, ukazatelG nebo zapsat data v podobé
agregovanych udaju pfimo do map (v zakladu jsou pouze mapy USA). Zdrojovymi daty
mohou byt celé tabulky nebo pohledy na né, ale i data vybrana SQL dotazem. Typy grafu,
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které program nabizi, jsou stejné jako v Excelu. Hotové sestavy je mozné exportovat

do soubort Microsoft Office, CSV soubort, PDF, XML, HTML a dal$ich.

Projekt analytickych sluzeb

Prostiedi analytickych sluzeb je uzpusobeno vytvareni multidimenzionalnich datovych

kostek a dataminingovych modelu.

OLAP kostky

Pii vytvareni multidimenzionalni datové kostky je tieba urcit zdroje dat a pohledy na né.

Dalsim krokem je definice a sestaveni hierarchii jednotlivych dimenzi. Posledni krok je

sestaveni kostky, urCeni tabulek dimenzi a tabulek fakti a samotny navrh zobrazeni datové

kostky.

Obrizek 15 - Hierarchie dimenzi v BI Development Studio

Adventure Works ..R2.cube [Design] rDim Custorner.dim [Desig

Dim Product.dim [Design]

E Dimension Structure I&’l Attribute Relationships “& Translations “Q Browser

BalE-xa

Attributes

Data Source View

]Z_ Dim Product
238 Product Category Key
& Product Key
EE Product Subcategory Key

(]

“ Product Subcateqory Key

« o«

B DimProductSubcategory

¢ ProductSubcategoryKey
ProductSubcategory Abernate. .
EnglishProductSubcategoryNa...
SpanishProductSubcategory M. ..
FrenchProductSubcategoryNa...
ProductCategaryKey

B DimProductCategory

§ ProdurtCatenoryKey
ProductCategory Alemnate..,
EnglishProductCategoryMa. ..
SpanishProductCategoryM...
FrenchProductCategoryNa...

Solution Explorer 4 x
_E.;, Analysis Services Projectl -

E| [ Data Sources

i e 4 Adventure Works DW2008
[ Data Source Views

. OE Adventure Works DW2008 =
[5 Cubes

i [0 Adventure Works DW2008
[z Dimensions

- |7 Dim Date.dim

- |/ Dim Product.dim

. E Dim Customer.dim

= Mininn Stooachires
< n r

Properties -0 x
Adventure Works DW2008R2 Data5 -

B3

=]
RetrieveRelation True
SchemaRestricti

=]
Data Source Adventure Works DW|
Description
Mame Adventure Works DW

NameMatchingt (none)

|§ Properties % Deployment Pragress

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)

K sestaveni tabulek dimenzi je mozné pouzit existujici tabulky nebo vygenerovat nové

Casové 1 neCasové dimenze. DalSim dulezitym krokem je uréeni kliCovych atributi a vztaht
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mezi nimi. Kliovy atribut nemusi byt nutné v kostce zobrazovan, a tak je jeSt€¢ mozné
definovat, jaké atributy budou pro snazsi orientaci v kostce zobrazeny. Napfiklad misto ID

mésta, které by nam nic nefeklo, bude v kostce zobrazen jeho nazev.

Vysledna multidimenzionalni datova kostka se zobrazuje v podobé kontingencni tabulky
a stejné tak se s ni 1 pracuje. Z kostky je mozné s pouzitim reportovacich sluzeb ziskavat

data 1 do reportd.
Data Mining

Stejné jako u vytvaieni multidimenzionalnich OLAP kostek 1 zde je tfeba definovat datove
zdroje a pohledy na data. Dal§im ukolem je vybér algoritmu pro Data Mining, podle
kterého se méni 1 hlavni okno programu. Microsoft Business Intelligence Development

Studio nabizi tyto typy algoritmu:

= asociacni pravidla

* shlukovani

* rozhodovaci stromy

* linearni regrese

= logicka regrese

= algoritmus Naive Bayes
= npeuronove sité

» sekvencni shlukovani

= Casoveé fady
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Obrazek 16 - Shlukovaci algoritmus

Auta 2.dmm [Design] | Start Page | ~ > |Solution Explorer -3 x
=R
[ Mining Structure | A, Mining Models [ g, Mining Model Viewer | .| Miing Accuracy Chart | % Mining Model Prediction =&
4 Analysis Services Project2
Mining Model: Auta 2 ] Viewer: Microsoft Cluster viewer BRE! ™ = Dato Sources
o
Cluster Diagram | Cluster Profiles | Cluster Characteristics | Cluster Discrimination | «# Autads
Q B . - [ Data Source Views
Qanniay Shdng v <y
Density: nene (T state: = - [ Cubes
- [ Dimensions
- [ Mining Structures
AllLinks A, AutaLdmm
A, Auta 2.dmm
[ Roles
[ Assemblies
[ Miscellaneous
Deployment Progress - A... ~ & X
Server: MAJKL-NOTEBOOK
\MAJK_SQLSERVER
= (») Command
Cluster 7
Status:
@ Deployment
Strongest Links Completed
& Properties \&;3 Deployment Pro...

Zdroj: viastni zpracovani (screenshot)
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4. VLASTNi NAVRH RESENI, PRINOS NAVRHU RESENi

Po analyze problému, popisu soucasné situace a zakladnich znalosti problematiky jsem mél

dostatek informaci pro vlastni navrh feSeni.
4.1. Integracni sluzby

Pomoci integracnich sluzeb je zajisténo nahrani vstupnich dat z textovych a Excel souboru
na SQL server v podobé tabulek, které budou vstupem pro natrénovani dataminingového

modelu a predikci dat.
4.1.1. Vytvoreni cilovych tabulek na SQL serveru

Pokud se k integraCnim sluzbam pfistupuje prostiednictvim BI Development Studia,
je aplikace schopna sama rozpoznat strukturu dat a navrhnout datové typy atributu a jejich
délky. V pfipadé, Zze kintegraCnim sluzbam pfistupujeme napiiklad pomoci
programovaciho jazyka C#, neexistuje zadna funkce, ktera by automatické vytvoreni

tabulky umoziovala, a tak je tento problém potieba naprogramovat.

Pokud tedy budou splnény vsSechny pozadavky na pfipravu dat z kapitoly 4.2., budou
na druhém fadku vstupnich dat jiz realné udaje, jez chceme do databaze ulozit. Protoze
v analyze dat byly identifikovany sloupce obsahujici text nebo Cislo, staci SQL dotaz

generovat prave pro tyto dva datoveé typy.

string gSQL_newTable = "Create table " + textNameTable.Text + "(";
double Num;
int _i = 0;
foreach (string name in srcColumns)
{ qSQL_newTable += name;
bool isNum = double.TryParse(srcDTypes[_i], out Num);
_i+=1;
if (isNum)
{qSQL_newTable += " float NULL, ";}
else
{gSQL_newTable += " varchar (" + FileCount.ToString() + "), ";}
}
gSQL_newTable = gqSQL_newTable.Substring(®, qSQL_newTable.Length - 2);
aSQL newTable += ")";
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4.1.2. Nacitani dat ze souboru Flat File

Pro nacteni dat z textovych soubora (CSV, Fixed Width) je tfeba vytvorit SSIS balicek,

ktery bude obsahovat dva bloky a dva manazery spojeni.

Obrizek 17 - SSIS pro textovy soubor

txt_pack.dtsx [Design]* « X | Solution Explorer ~ 1 x
3 Contr... | Data... |{4] Event.. |Jj Packa... '31 5

Ly Integration Services Project2
Data Flow Task: i dataFlowtask_txt - i [ Data Sources

- [£5 Data Source Views

- [ SSIS Packages
i b L) bd_pack.disx
Lo [ Miscellaneous

\j;:ﬁ? Flat File Source

r

ﬁ OLE DB Properties - 1 x
Destnaten dataFlowtask_txt Task .

Bzl
=

Description

ID {197.C63D2-2CE
Mame dataFlowtask_t
_J_ Connection Managers =l i
__‘J_.ConnMngr_OLEDB_dest
_:;__Cc-nnr\‘lngr_b(t

Edit Breakpoints

Zdroj: viastni zpracovani
Manazer spojeni ConnMngr_txt

Kromé cesty ke zdrojovému souboru, jeho jazyku a kodovaci stranky je zde nutné vybrat
jeho format. Vysledny program v této praci umoziuje nacitani dat ze dvou souborovych
formati — Delimited (CSV) a Fixed Width (s pevnou délkou). Program také musi obdrzet
informace, zda se v prvnim fadku nachazeji nazvy sloupcu, v ptipadé Fixed Width $itku dat
a v pripadé Delimeted odd€lovac dat. Dale je tieba urcit datové typy a délky jednotlivych

sloupct a data namapovat.
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Start.GlobalVars.CM_txt =
Start.GlobalVars.Package_txt.Connections.Add("Flatfile");
Start.GlobalVars.CM_txt.Name = "ConnMngr_txt";
Start.GlobalVars.CM_txt.ConnectionString = Start.GlobalVars.PathSourceFile;
Start.GlobalVars.CM_txt.Description = "Flat File Connection";
Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["Format"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, FileFormat);
Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["HeaderRowDelimiter"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, "{CR}{LF}");
Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["ColumnNamesInFirstDataRow"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, true);

Obrizek 18 - Flat File Connection Manager

[ -
21 Flat File Connection Manager Editor l"‘:' El g
— — - e - -

Connection manager name: ConnMngr_txt

Description: Flat File connection

ﬂ,'j General Select a file and specify the file properties and the file format.
Columns

Advanced

= Preview File name: C\Users\Majkl\Desktop' Dotazniky\Sc Tr—rmr

o= [ Czech (Czech Republic) ~| 7 Unicode
'. Code page: [1250 (ANSI- stiedoevopské jazyky) -
| Format: [DE“I"HItEd ']
I Text qualifier: <none>
Header row delimiter: A
Header rows to skip: 0 =

Column names in the first data row

oK H Cancel H Help

Zdroj: vlastni zpracovani
Blok Flat File Source

Tento blok nacte data podle parametrti ulozenych v manazeru spojeni ConnMngr_txt.
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IDTSComponentMetaDatale® FlatFile_txt =

dataFlowTask_txt.ComponentMetaDataCollection.New();
FlatFile_txt.ComponentClassID = "DTSAdapter.FlatFileSource";
FlatFile_txt.Name = "Source_txt";

FlatFile_txt.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID =
Start.GlobalVars.CM_txt.ID;

FlatFile_txt.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(
Start.Globalvars.CM_txt);

Manazer spojeni ConnMngr OLEDB Dest

Tento manazer vytvoii spojeni s SQL serverem a vybranou databazi.

ConnectionManager CM_OLEDB_dest =
Start.GlobalVars.Package_txt.Connections.Add("OLEDB");

CM_OLEDB_dest.Name = "ConnMngr_OLEDB_dest";

CM_OLEDB_dest.ConnectionString = Start.GlobalVars.SrvConnString +
"Provider=SQLNCLI10;";

MessageBox.Show(Start.GlobalVars.SrvConnString + "Provider=SQLNCLI10;");

CM_OLEDB_dest.Description = "OLEDB Connection";

Blok OLE DB Destination

V tomto bloku je potieba vybrat existujici tabulku v databazi nebo vytvorit novou tabulku,

do niz se data ulozi.

IDTSComponentMetaDatalo® OLEDB_Dest =

dataFlowTask_txt.ComponentMetaDataCollection.New();
OLEDB_Dest.ComponentClassID = "DTSAdapter.OLEDBDestination";
OLEDB_Dest.Name = "OLEDB dest";

OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID = CM_OLEDB_dest.ID;
OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(CM_OLEDB_dest);
inst_OLEDB.SetComponentProperty("OpenRowset", "[dbo].[" +
textNameTable.Text + "]");

Aby bylo mozné data namapovat, musi cilova tabulka odpovidat datovému zdroji.

V opacném pripadé lze data mapovat rucné.
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Obrizek 19 - Mapovani vystupnich sloupcu

Connection Manager
ppings Available Input Columns Available Destination Co...
Error Output Nams y Hame
e P
Pravri foma L Pravni_foma L
Pocet_zamestnancu | Pocet_zamestnancy |
Management = Management =
Obor Obor
Inovacni_§ Inovacni_5
Univerzity 5 Univerzity 5
AkadVed_5 AcadVed 5
Wiastnici_3 Viastnici_3
Finlnstiuce_3 - Flnstéuce_3 -
Input Column Destination Column B
‘o ‘D
Pravni_forma Pravni_forma |
Pocet_zamestnancu Pocet_zamestnancu b
Management Management
Obor Obor M
Inovacni_s Inovacni_s
Univerzity 5 Univerzity 5
AkadVed 5 AkadVed 5
Vlastnici_3 Vlastnici_3
Finlnstituce 3 Finlnstituce 3

Zdroj: viastni zpracovani
Po nastaveni obou bloka se bali¢ek spusti a data se nahraji na SQL server.
4.1.3. Nacitani dat ze souboru Excel

V SSIS balicku pro nacitani dat z Excelu je vystupni blok (OLE DB) a manazer spojeni

stejny jako u Flat File souboru.

Obrazek 20 - SSIS pro Excel soubor

‘excel_pack.dtsx [Dﬁig'l]]/StartPagel ~ % | Solution Explorer -1 x
3™ contr... |2 Data... |{3] Event. |Jj Packa... = &
J, Integration Services Project?
Data Flow Task: ¥4 dataFlowtask_EXCEL - - [ Data Sources
-~ [ Data Source Views
= [ 5515 Packages

: L excel_pack.dtsc
- [ Miscellaneous

=]
L_,i"‘, Excel Source Properties - 1 X
dataFlowtask_EXCEL Task -

j oo o= "
Destination BLOBTempSto

BufferTempStc
DefaultBufferh 10000
DefaultBuffers 10485760
EngineThreads 10

ExecValueVaria <none>
1) Connection Managers Expressions

.@.CunnMngr_exzel Edit Breskpoints
‘A ConnMngr_OLEDE_dest

Zdroj: viastni zpracovani
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Manazer spojeni ConnMngr_excel

Oproti velkému mnozstvi informaci, které je potieba zadat pi1 vytvafeni manazera spojeni
pro nacitani dat z textovych soubort, se zde zadava pouze cesta ke zdrojovému souboru
a verze Excelu. Pro Microsoft Excel 2007 a vyssi se pro spojeni pouziva provider Microsoft
ACE OLEDB 12.0. Ke star§im verzim Excelu se pfipojuje pomoci provideru Microsoft Jet

OLEDB 4.0.

// EXCEL CONNECTION STRING
ExcelConnStr = "Provider=" + excel_provider + "Data Source=" + textFilePath.Text
+ @";Extended Properties=""" + excel_ver + @";HDR=YES;IMEX=1""";

// SOURCE CONNECTION MANAGER EXCEL

ConnectionManager CM_excel = Package_Excel.Connections.Add("EXCEL");
CM_excel.Name = "ConnMngr_excel";

CM_excel.ConnectionString = ExcelConnStr;

Blok Excel Source

V tomto bloku je po uzivateli pozadovan vybér listu ze zdrojového Excel souboru.

IDTSComponentMetaDatale® Excel_source =
dataFlowTask_excel.ComponentMetaDataCollection.New();
Excel_source.ComponentClassID = "DTSAdapter.ExcelSource";

Excel_source.Name = "Source_Excel";

Excel_source.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID = CM_excel.ID;
Excel_source.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(CM_excel);
inst_excel.SetComponentProperty("AccessMode", 0);
inst_excel.SetComponentProperty("OpenRowset", comboExcellList.Text.ToString()

+ 78"

Pak si uzivatel muze vybrat, které sloupce z tabulky chce nahrat do databaze SQL.
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Obrizek 21 - Vybér zdrojovych sloupcu

Connection Manager
Error Output

External Column

Available External Columns
Name

ID

Pravni_forma
Pocet_zamestnancu
Management

Obor

Zakaznici_1
Zakaznici_2
Zakaznici_3
Zakaznici_4
ZFakaznici_5

Qutput Column

o]

‘D

Pravni_forma
Pocet_zamestnancu
Management

Obor

Zakaznici_1
Zakaznici_2
Zakaznici_3
Zakaznici_4
Zakaznici_5

Pravni_forma

Pocet_zamestnancu

Management
Obor
Zakaznici_1
Zakaznici_2
Zakaznici_3
Zakaznici_4
Zakaznici_5

Zdroj: viastni zpracovani
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4.2.  Analytické sluzby — Data Mining

V této cCasti je popsan cely postup od vytvoreni a natrénovani dataminingového modelu

az po samotnou predikci dat.
4.2.1. Analyticky projekt

Prvnim krokem je zalozeni nového projektu, ktery v podstaté predstavuje databazi
na analytickém serveru (Microsoft Analysis Server). Na analytickém serveru jiz neni
mozné pouzivat klasické DML dotazy z databazového serveru, ale je nutné pouzit specialni
ptikazy pro OLAP (MDX) a data mining (DMX). Piikazy DMX neobsahuji zadny prikaz,
ktery by byl ekvivalentni piikazu create database v jazyce DML. Proto se novy projekt
musi vytvofit pomoci jazyka XMLA (Extensible Markup Language for Analysis) nebo
skriptem v jazyce C#.

// XMLA
<Create
xmlns="http://schemas.microsoft.com/analysisservices/2003/engine">
<ObjectDefinition>
<Database xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
<ID>PREDIKCE_DOTAZNIKY</ID>
<Name>PREDIKCE_DOTAZNIKY</Name>
<Language>1033</Language>
<Collation>Czech CI AS</Collation>
<DataSourceImpersonationInfo>
<ImpersonationMode>Default</ImpersonationMode>
</DataSourceImpersonationInfo>
</Database>
</ObjectDefinition>
</Create>

/] C#
// NOVA ANALYTICKA DATABAZE
Database Anal_Database = new Database();
Anal_Database = Anal_Server.Databases.Add(Anal_Server.Databases.
GetNewName (" C# PREDIKCE DOTAZNIKY"));
Anal_Database.Update();

Jak je vidét z predchazejiciho skriptu, vytvafeni objekti pomoci XMLA je ponékud

komplikované, a proto se dale v praci budu zaméfovat pouze na jazyk C# a DMX.
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4.2.2. Data Source

Druhym krokem je vytvoteni nového zdroje dat. Jako zdroj dat je potfeba vybrat databazi

z databazového serveru, ktera obsahuje trénovaci a predikéni (vstupni) tabulky.

// NOVY DATASOURCE

RelationalDataSource Anal_DataSource = new RelationalDataSource();

Anal_DataSource =
Anal_Database.DataSources.Add(Anal_Server.Databases.GetNewName( "DATASOURCE"));

Anal_DataSource.ConnectionString = Start.GlobalVars.SrvConnString;

Anal DataSource.Update();

4.2.3. Data Source View

Pi1 vytvareni datového pohledu se jiz vybiraji konkrétni tabulky a atributy. Je tfeba vytvofit

pripojeni k databazovému serveru a pomoci adaptéru provést SQL piikaz pro vybér dat.

Program je navrzen tak, aby wvytvofil pohled na data zjedné konkrétni tabulky

na databazovém serveru (SELECT * FROM [nazev_tabulky]). Dale je nutné nastavit

vlastnosti tabulky — typ, databazové schéma, nazev a alias.

// NOVY DATASOURCE VIEW

DataSourceView Anal_View = new DataSourceView();

Anal_View = Anal_Database.DataSourceViews.
Add(Anal_Database.DataSourceViews.GetNewName ("DATASOURCE_VIEW"));

Anal_View.DataSourceID = Anal_DataSource.ID;

Anal_View.Schema = new DataSet();

string commSQL_SelectALL = "SELECT * FROM [dbo].[" +
listTables.SelectedItem.ToString() + "1";

OleDbDataAdapter SQL_adapter = new OleDbDataAdapter(commSQL_SelectALL,
Start.Globalvars.SrvConnString + ";Provider=SQLOLEDB.1;");

DataTable[] dataTables = SQL_adapter.FillSchema(Anal_View.Schema,
SchemaType.Mapped, listTables.SelectedItem.ToString());
DataTable dataTable = dataTables[©0];

dataTable.ExtendedProperties.Add("TableType", "Table");
dataTable.ExtendedProperties.Add("DbSchemaName", "dbo");
dataTable.ExtendedProperties.Add("DbTableName",
listTables.SelectedItem.ToString());
dataTable.ExtendedProperties.Add("FriendlyName",
listTables.SelectedItem.ToString());
Anal_View.Update();
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4.24. Mining Structure

V Mining Structure se definuji atributy z datového pohledu, které budou dostupné pro
dataminingové modely. U vSech atributd je nutné definovat datovy typ a typ obsahu dat
(spoyity, diskrétni, diskretizovany, cyklicky, pofradovy). Nakonec se do parametru Holdout
zada maximalni mnozstvi testovacich pfipadi nebo obsah testovaci mnoziny v procentech.

Vsechny piipady se podle této podminky nahodné rozdéli na testovaci a trénovaci mnozinu.

CREATE MINING STRUCTURE DOTAZNIKY STRUCTURE
(
[ID] DOUBLE KEY,
Inovacni 5 DOUBLE DISCRETE,
Univerzity 5 DOUBLE DISCRETE,
AkadVed 5 DOUBLE DISCRETE,
Vlastnici 3 DOUBLE DISCRETE,
FinInstituce 3 DOUBLE DISCRETE,
UradMS 3 DOUBLE DISCRETE,
Univerzity 16 DOUBLE DISCRETE,
Konkurence 16 DOUBLE DISCRETE,
Zakaznici 2 DOUBLE DISCRETE,
Dodavatele 2 DOUBLE DISCRETE,
Poradna 2 DOUBLE DISCRETE,
T INOVACE TEXT DISCRETE,
T:FINANCE TEXT DISCRETE,
T HR TEXT DISCRETE,
T:KONTAKTY TEXT DISCRETE,
T PORADNA TEXT DISCRETE

)
WITH HOLDOUT (30 PERCENT OR 200 CASES) REPEATABLE(O)

4.2.5. Mining Model

V navrhu dataminingového modelu se v prvé fadé urCuje algoritmus pro data mining.
Na feSeni tohoto problému jsem - pro jejich jednoduchost, prehlednost a moznost zobrazeni
nalezenych zavislosti - vybral rozhodovaci stromy (Microsoft Decision Trees). V modelu je

také potieba urcit, které atributy budou vstupni, a které predikované.
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ALTER MINING STRUCTURE DOTAZNIKY STRUCTURE
ADD MINING MODEL DOTAZNIKY MODEL
(
[ID],
Inovacni 5,
Univerzity 5,
Akadved 5,
Vlastnici 3,
FinInstituce 3,
UradMsS 3,
UniverEity_16,
Konkurence 16,
Zakaznici_z,
Dodavatele 2,
Poradna 2,
T INOVACE PREDICT,
T FINANCE PREDICT,
T HR PREDICT,
T KONTAKTY PREDICT,
T PORADNA PREDICT
)

USING Microsoft Decision Trees

4.2.6. Vysledky Mining Modelu

Po vytvofeni Mining Modelu a jeho natrénovani je mozné sledovat jeho ruzné

charakteristiky, vCetné charakteristik jednotlivych predikovanych veli¢in.
4.2.6.1. Sit’ zavislosti (Dependency Network)

Sit’ zavislosti zobrazuje, na kterych vstupnich atributech jsou predikované veliCiny zavislé.
Diagram umoznuje identifikovat zavislosti od nejsiln€jSi po nejslabsi. Napriklad
T FINANCE ma siln€jsi vazbu s Vlastnici_3 nez Finlnstituce 3. To znamena, Ze vysledna

hodnota predikované veliCiny se z vétsi Casti fidi daty Vlastnici 3.
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Obrazek 22 - Dependency Network

Zdroj: viastni zpracovani

4.2.6.2.  Lift Chart

Lift Chart zobrazuje, zda je model spravné natrénovan. Na nasledujicim obrazku je vidét,

ze model témér kopiruje kitvku idealniho modelu.

Obrazek 23 - Lift Chart

Data Mining Lift Chart for Mining Structure: Dotazniky_MS

100
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Zdroj: viastni zpracovani
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4.2.6.3. Rozhodovaci stromy

Obrazek 24 - Nalezené rozhodovaci stromy

T_FINANCE

T_HR

Konkurenoe_16 not

T_INOVACE

T_KONTAKTY

Inovacni 5 nok
=]

L ————————————

Univerzity S not

T_PORADMNA

Poradna_2

Poradna_2 not

Zdroj: viastni zpracovani
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V rozhodovacich stromech je znazornéno rozlozeni vSech odpovédi z trénovaci tabulky
a také zavislost vysledku na jednotlivych atributech. Modra barva popisuje stav ,,ANO®,

¢ervena barva stav ,NE*.

Napiiklad u stromu T INOVACE je po natrénovani modelu piiblizné 38%
pravdépodobnost, ze vysledek bude ANO. Z toho, pokud odpovéd na otazku Inovacni_5
bude 1, je 98 % pravdépodobnost ANO. Pokud odpoveéd na otazku Inovacni 5 nebude

rovna 1, fidi se vysledek podle odpovédi na otazku Univerzity 5 (12 % ANO, 88 % NE).

4.2.7. Predikce

SELECT
t.[ID],t.[Pocet zamestnancu],t.[Obor],t.[Management],
t.[Pravni formal,

(Predict ([Dotazniky MM].[MM T FINANCE])) as [FINANCE],
(Predict ([Dotazniky MM].[MM T HR])) as [HR],

(Predict ([Dotazniky MM].[MM T INOVACE])) as [INOVACE],
(Predict ([Dotazniky MM].[MM T KONTAKTY])) as [KONTAKTY],
(Predict ([Dotazniky MM].[MM T PORADNA])) as [PORADNA]

From [Dotazniky MM]
PREDICTION JOIN
OPENQUERY ( [DATASOURCE],
'SELECT
[ID], [Pocet zamestnancu], [Obor], [Management], [Pravni forma],
[Inovacni 5], [Univerzity 5], [AkadVed 5], [Vlastnici 3],
[FinInstituce 3], [UradMsS 3], [Univerzity 16], [Konkurence 16],
[Zakaznici 2], [Dodavatele 2], [Poradna 2],°~
[TiINOVACE],[TiFINANCE],[TiHR],[TiKONTAKTY],[TiPORADNA]
FROM
[dbo] . [PREDIKCNI]') AS t
ON
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky:MM

Inovacni 5] =
Univerzity 5]
AkadVed 5] =

t.[Inovacni 5] AND

= t.[Univerzity 5] AND
t.[AkadVed 5] AND

Vlastnici 3] = t.[Vlastnici 3] AND

FinInstituce 3] = t.[FinInstituce 3] AND

UradMsS 3] = t.[UradMS 3] AND B

Dotazniky MM

Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky MM
Dotazniky:MM

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[Dotazniky MM].
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

[
[
[
[
[
[
[Univerzity 16] = t.[Univerzity 16] AND
[Konkurence:16] = t.[Konkurence:16] AND
[Zakaznici 2] = t.[Zakaznici 2] AND
[Dodavatele 2] = t.[Dodavatele 2] AND
[Poradna 2] = t.[Poradna 2] AND
[MM_T_INOVACE] = t.[T_INOVACE] AND
[MM T FINANCE] = t.[T FINANCE] AND
[MM T HR] = t.[T_HR] AND
[MM T KONTAKTY] = t.[T KONTAKTY] AND
[MM T PORADNA] = t.[T PORADNA]
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Pii predikci se proti sobé stavi natrénovany dataminingovy model a predik¢ni (vstupni)
tabulka obsahujici nové odpovédi na dotazniky. Podle téchto novych odpovédi a podle

nalezenych zavislosti se predikuje, zda bude odpoveéd na obchodni otazky ano nebo ne.

Vysledky predikce jsou nakonec ulozeny do uzivatelem zvoleného Excel souboru (viz

Ptiloha 1).
4.3. Vytvorena aplikace

Aplikace byla vytvorena nad platformou .NET v prostiedi Microsoft Visual Studia 2010
apro jeji funkCnost je nutné mit dostupny Microsoft SQL Server s nainstalovanymi

databazovymi, integracnimi a analytickymi sluzbami. Aplikace byla testovana na Microsoft

SQL Server 2008 R2.
4.3.1. Okno SQL_Server

Formulai SQL server slouzi pro pripojeni k severu. Uzivateli jsou nabidnuty vSechny
dostupné SQL servery v mistni siti. Dale musi uzivatel zvolit typ autentizace a vybrat si

konkrétni databazi na serveru nebo vytvofit databazi novou.

Obrizek 25 - Okno SQL_Server

SQL_Server
SQL Server A
@ Windows Authentication SQL Server Authentication
User Name Password
Databaze
Konec

Zdroj: viastni zpracovani
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4.3.2. Okno New_Table

Toto okno uzivateli umoznuje vytvoreni nové tabulky v databazi a jeji naplnéni daty.

Uzivatel muze po zadani parametrti nahrat data z textovych nebo Excel souboru.

Obrazek 26 - Okno New_Table

. .
ot New Table =AREN X

MNazev tabullky
Typ zdrojového souboru @) Flatfils bt csv) () Bxcel

Zdrojovy soubor E

Parametry souboru FlatFile {bd csv)
Format souboru 5 oddélovatem w 97 - 2003
Oddélovad [ -]

Maximalni pocet znakii 255

Zavrit

Zdroj: viastni zpracovani
4.3.3. Hlavni okno programu

Obrazek 27 - Hlavni okno programu

- -

ol Dotaznikova ietfeni pomoci BI = | B |
Dostupne tabulky dotaznikd:
FPREDIKCNI : .
Movd tabulka dotaznikd
TRENOVALI ‘ {nahrani nowjich dat) ‘
Smazat tabulku s dotazniky ‘
Predikce
Trénovaci tabulka
Predikéni tabulka
Konec FREDIKCE

Zdroj: viastni zpracovani

65



V hlavnim okné programu jsou zobrazeny vSechny dostupné tabulky ve vybrané databazi
na SQL serveru. Aplikace umoziiuje vytvorit novou tabulku (okno New table) nebo

tabulku smazat. Po vybéru trénovaci a predikéni (vstupni) tabulky muze uzivatel piistoupit

k samotné predikci. Vysledky predikce budou ulozeny do vybraného Excel souboru.

4.4.

Interpretace vysledki — pi‘inosy

Vysledky predikci z jednotlivych dostupnych dotaznikti jsou zobrazeny v piiloze 1.

Tabulka 4 - Celkové vysledky predikce

PORADENSKA
FINANCE HR INOVACE KONTAKTY CINNOST
ANO 277 46 127 254 64
NE 67 298 217 90 280
Celkem 344 344 344 344 344
Zdroj: viastni zpracovani
4.4.1. HR - Hledaji oslovené firmy lidské zdroje u konkurence a na univerzitach?

Z nasledujiciho grafu je vidét, ze pouze 13 % oslovenych firem hleda nebo chce hledat

nové zameéstnance z fad studentu nebo u konkurence.

Graf 1 - Vysledky HR

HR

o

m ANO

NE
87%

Zdroj: viastni zpracovani
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Tato nizka ¢isla mohou byt zpisobena tim, ze firmy cCasto hledaji nové zaméstnance
na zakladé doporuceni vlastnich zaméstnancu. Tento zpusob je pro firmu vyhodny v tom,
ze je levny a Casoveé méné naroCny. SpolecCnosti také Casto nevyhledavaji studenty, protoze
iuveétsiny nizSich pozic vyzaduji minimalni praxi. Hledani zaméstnanct u konkurence
zatim neni v Ceské republice piili§ rozsifené a firmy, které takto cht&ji hledat zaméstnance,
musi mit velice silné financ¢ni zazemi, aby byly schopny ziskat zaméstnance konkurence

na svou stranu.

4.4.2. INOVACE - Maji dotazované firmy zajem pii inovacich spolupracovat

s inovacnimi a vyzkumnymi centry, univerzitami a Akademii véd?

Nize uvedeny graf prezentuje, ze 37% firem ma zajem o spolupraci s externimi
univerzitami a inova¢nimi a vyzkumnymi centry. Tato skuteCnost by mohla byt zapficinéna
nejspi§ tim, ze budovani internich inovacnich center si mohou dovolit pouze velke,
financné zajisténé spolecnosti. Tim vznika potencial (naptiklad pro univerzity) tyto firmy
oslovit k vzajemné oboustranné spokojenosti. Firmy by mohly zajistit své inovacni potieby

pii nizSich nakladech a univerzity by ziskaly finan¢ni prostfedky a praxi pro své studenty.

Graf 2 - Vysledky INOVACE

INOVACE

H ANO

63% NE

Zdroj: viastni zpracovani
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Dalsi informaci, kterou lze z dat ziskat, je, na jaké firmy by se univerzity a inova¢ni centra
mely obratit. Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze nejvétsi zajem o tuto spolupraci maji firmy
pusobici v oborech vyroba potravinaiskych vyrobki, vyroba a opravy stroju a vyroba
z kovu. Naopak nejmensi zajem je ze strany firem pusobicich ve vyrobé koksu, jadernych

paliv a ropy a vyroby z usni.

Tabulka 5 - Inovace v zavislosti na jednotlivych oborech

Obor podnikani ANO
Vyroba potravinarskych vyrobk 20
Vyroba a opravy strojU 18
Vyroba z kovu 14
Jiné 12
Vyroba elek. a optic. pfistrojl 11
Zpracovatelsky primysl 11
Vyroba dopravnich prostredkd 10
Zpracovani dreva 6
Vyroba plastovych vyrobk 6
Vyroba textilii 5
Vyroba chemickych vyrobk 5
Vyroba ostatnich nekovovych vyrobk 4
Vyroba papiru a vlakniny 2
Vyroba z usni 1
Koks, jaderna paliva, ropa 1

Zdroj: viastni zpracovani
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ZAVER
Cilem mé diplomové prace bylo vytvoreni aplikace pro analyzu dotaznikii zaméfenych na
stakeholdery. Aplikace méla umoznovat nahrani dat z riznych zdroji na SQL server

a nasledné identifikovat zavislosti a predikovat vystupni veliCiny. Pro tento ucel mélo byt

vyuzito integracnich a analytickych sluzeb architektury Business Intelligence.

Na zakladé teoretickych poznatki a analyzy problému byla vytvorena aplikace odpovidajici

v8em vyse uvedenym pozadavkum.

Tato diplomova prace plni sviy cil a vytvofena aplikace umoznuje hledani zavislosti

a predikci dat ze zdrojovych dotazniku.

V ptipadé potieby by bylo mozné z dat ziskat dal$i prospésné informace. Nejdulezité)si
¢innosti by vsak bylo zjiSténi a sestaveni pozadavku na informace, které by manazefi nebo
vedouci pracovnici chtéli z dat ziskat. Pfizpusobeni aplikace, aby spliovala tyto nové

pozadavky, by uz bylo jednoduché a Casové nenarocné.
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Priloha 1 - Vysledky predikce

ID zamzzf:;ncﬁ Obor | Management :’;fr‘;"a' FINANCE | HR | INOVACE | KONTAKTY Pogﬁzzl\gm
1 20 dk s s ANO NE |NE ANO ANO
2 125 db |t a ANO NE |NE ANO NE
3 25 dn |t s ANO ANO | ANO ANO NE
4 125 dh s a ANO NE |ANO ANO NE
5 da_ |t a ANO NE |NE ANO NE
6 105 dn_ |n a ANO NE |ANO ANO NE
7 da j NE NE |NE NE NE
8 12 dk s s ANO NE |NE ANO ANO
9 172 da |n a ANO NE | ANO NE ANO
10 2 dk |t s NE NE |NE ANO NE
11 50 dn |t s NE NE |NE NE NE
12 4 |n s ANO NE |NE ANO NE
13 150 da s s ANO NE |NE NE NE
14 85 dd |t s ANO NE |NE ANO NE
15 150 da_|s a ANO NE |NE ANO NE
16 86 db |t s ANO NE |NE ANO NE
17 20 dh |t s NE NE |NE ANO NE
18 70 dm |t a ANO ANO | ANO ANO NE
19 3 d_ |n s ANO NE |NE NE NE
20 32 dk s s ANO NE |NE ANO NE
21 215 dk s s ANO NE |NE NE ANO
2 13 d |t s ANO NE | ANO ANO NE
23 30 dm |n s ANO NE |NE NE ANO
24 35 dg |t a NE NE |ANO NE ANO
25 1500  |dk |n s ANO NE |NE ANO NE
26 87 da s a ANO NE |NE ANO NE
27 430 d |t a ANO NE |ANO NE NE
28 121 dk |n s ANO NE |NE NE NE
29 150 dj s ANO NE |NE ANO ANO
30 90 dn  |n s ANO NE |ANO ANO ANO
31 215 dk s s ANO NE |NE NE ANO
32 40 dh |t s ANO NE | ANO ANO ANO
33 3 j s j ANO NE |ANO ANO NE
34 390 dm |n s ANO ANO | ANO ANO ANO
35 2 dk |t s ANO NE |NE ANO NE
36 270 d_ |n a ANO NE |ANO ANO NE
37 160 af s a ANO NE |NE ANO NE
38 21 da s j ANO NE |NE NE NE
39 2 dk |n s ANO NE |ANO ANO NE
40 387 d_ |n j NE NE |ANO NE NE
41 13 da s i ANO NE |ANO ANO NE
42| 5500  |dj a ANO NE |NE ANO NE
43 89 da s s ANO NE | ANO ANO NE
44 30 dc |t s NE NE |NE NE NE
45 78 da_|s a ANO NE |NE ANO NE
46 140 da |t a ANO NE |NE NE NE
47 767 T a ANO ANO | ANO ANO NE
48 50 da s a ANO ANO | ANO NE NE
49 84 da |t s ANO ANO | ANO ANO ANO
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Piiloha 2 - Zdrojovy kod — Form SQL_Server

using System;

using System.Data;

using System.Data.Sql;

using System.Data.SqlClient;
using System.Windows.Forms;

namespace C_dotazniky

{

public partial class SQL_Server : Form

{

public SQL_Server()

{
}

{

InitializeComponent();

private void SQL_Server_Load(object sender, EventArgs e)

// POCATECNI VLASTNOSTI OBJEKTU
SQL_UserName.ReadOnly = true;
SQL_Password.ReadOnly = true;

comboSQLname.DropDownStyle = ComboBoxStyle.DropDownList;
comboDatabase.DropDownStyle = ComboBoxStyle.DropDownlList;

comboDatabase.Enabled = false;
New_database.Enabled = false;
buttCreateConn.Enabled = false;

// NACTENI DOSTUPNYCH SQL SERVERU DO COMBOBOXU

SqlDataSourceEnumerator inst_Srv_load =
SglDataSourceEnumerator.Instance;

System.Data.DataTable seznam_srv = inst_Srv_load.GetDataSources();

System.Data.DataRow[] rows = seznam_srv.Select();

foreach (System.Data.DataRow row in rows)

{
}

comboSQLname.Items.Add(row[ "ServerName" ]J+"\\"+row[ "InstanceName"]);

private void comboSQLname_SelectedIndexChanged(object sender, EventArgs e)

{

// ODEMKNUTI COMBOBOXU A BUTTONU DATABAZE

if (comboSQLname.SelectedIndex == -1)

{
comboDatabase.Enabled = false;
New_database.Enabled = false;

}

else

{
comboDatabase.Enabled = true;
New_database.Enabled = true;



}

comboDatabase.Items.Clear();

}

private void radioButtonl_CheckedChanged(object sender, EventArgs e)
{

// PREPINAC WINDOWS X SQL AUTHENTIFICATION

if (radioButtonl.Checked == true)

{
SQL_UserName.ReadOnly = true;
SQL_Password.ReadOnly = true;
}
else
{
SQL_UserName.ReadOnly = false;
SQL_Password.ReadOnly = false;
}

}
private void comboDatabase_Click(object sender, EventArgs e)

{

comboDatabase.Items.Clear();

// CONNECTION STRING SQL SERVER
Start.GlobalVars.ServerName = comboSQLname.SelectedItem.ToString();

if (radioButtonl.Checked == true)

{
Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +
Start.GlobalVars.ServerName
+ ";Integrated security=SSPI;Connect Timeout=10";
}
else

Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +
Start.GlobalVars.ServerName
+ ";Integrated security=TRUE;Connect Timeout=10;User ID=" +
SQL_UserName
+ ";Password="

+ SQL_Password+";";

// CONNECTION SQL SERVER + NACTENI DOSTUPNYCH DATABAZI NA SERVERU

SqlConnection SrvConnection = new
SqlConnection(Start.GlobalVars.SrvConnString);

SrvConnection.Open();

DataTable seznamDB = SrvConnection.GetSchema("Databases");

SrvConnection.Close();

foreach (DataRow row in seznamDB.Rows)

{
}

comboDatabase.Items.Add(row["database_name"]);

}

private void New_database_Click(object sender, EventArgs e)

{



// CONNECTION STRING SQL SERVER
if (radioButtonl.Checked == true)

{
Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +
Start.GlobalVars.ServerName
+ ";Integrated security=SSPI;Connect Timeout=10";
}
else

Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +
Start.GlobalVars.ServerName
+ ";Integrated security=TRUE;Connect Timeout=10;User ID=" +
SQL_UserName
+ ";Password="

+ SQL_Password + ";";

// OTEVRENI FORMU NEW_DB
New_DB New_DB_form = new New_DB();
New_DB_form.ShowDialog();

}
private void button2_Click(object sender, EventArgs e)
{
Environment.Exit(0);
}

private void comboDatabase_SelectedIndexChanged(object sender, EventArgs e)
{
// AKTIVACE TLACITKA NA VYTVORENI SPOJENI
if (comboDatabase.SelectedIndex == -1)
buttCreateConn.Enabled = false;
else
buttCreateConn.Enabled = true;

}

private void buttCreateConn_Click(object sender, EventArgs e)
{
if (comboDatabase.SelectedIndex == -1)
{
MessageBox.Show("Musi byt vybrana databdze","Fail",
MessageBoxButtons.OK,MessageBoxIcon.Warning);
buttCreateConn.Enabled = false;
}
else
{ ,
// CONNESTION STRING SQL SERVER + DATABAZE - FINAL
if (radioButtonl.Checked == true)

{
Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +
Start.GlobalVars.ServerName
+ ";Integrated security=SSPI;Connect Timeout=20;Initial
Catalog="
+ comboDatabase.SelectedItem.ToString() + ";";
}
else
{

Start.GlobalVars.SrvConnString = "Data source=" +



Start.GlobalVars.ServerName

+ ";Integrated security=TRUE;Connect Timeout=20;User ID=

+ SQL_UserName + ";Password=" + SQL_Password + ";Initial
Catalog="

+ comboDatabase.SelectedItem.ToString() + ";";

this.Close();



Priloha 3 - Zdrojovy kéd — Form New_DB

using System;

using System.Data;

using System.Data.Sql;

using System.Data.SqlClient;
using System.Windows.Forms;

namespace C_dotazniky

{
public partial class New DB : Form
{
public New_DB()
{
InitializeComponent();
}
private void button2_Click(object sender, EventArgs e)
{
this.Close();
}
private void buttonl_Click(object sender, EventArgs e)
{
// SQL prikaz CREATE DATABASE
string qSQL_newDB= "CREATE DATABASE "+ textBoxl.Text;
// PRIPOJENI K SQL SERVERU
SglConnection SrvConnection = new SglConnection(
Start.GlobalVars.SrvConnString);
SrvConnection.Open();
SglCommand commSQL_newDB = new SqlCommand(qSQL_newDB,SrvConnection);
// OVERENI EXISTENCE DATABAZE
try
{
commSQL_newDB. ExecuteNonQuery () ;
MessageBox.Show("Databaze vytvorena", "Success",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information);
SrvConnection.Close();
this.Close();
}
catch (System.Exception ex)
{
MessageBox.Show(ex.ToString(), "Fail",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error);
}
finally
{
SrvConnection.Close();
}
}
}



Piiloha 4 - Zdrojovy kod — Form New_Table

using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using

System;
System.IO;

System.Windows.Forms;

System.Data;
System.Data.Sql;

System.Data.SqlClient;
excel = Microsoft.Office.Interop.Excel;

Microsoft.SqlServer
Microsoft.SqlServer
Microsoft.SqlServer
Microsoft.SqlServer
System.Data.OleDb;

namespace C_dotazniky

{

.Dts.Runtime;
.Dts.Runtime.Wrapper;
.Dts.Pipeline;
.Dts.Pipeline.Wrapper;

public partial class New_Table : Form

{

public New_Table()

{

InitializeComponent();

}

// BUTTON KONEC

private void buttonl_Click(object sender, EventArgs e)

{
this.Close();
}
public string FileFormat = "Delimited";
public char FileDelimiter = ',";

public int FileCount=255;

String ExcelConnStr;

string excel_ver = "Excel 8.0";

string excel_provider = "Microsoft.Jet.OLEDB.4.0;";

private void New_Table_Load(object sender, EventArgs e)

{

// POCATECNI VLATNOSTI OBJEKTU
comboFileFormat.DropDownStyle = ComboBoxStyle.DropDownList;
comboDelimiter.DropDownStyle = ComboBoxStyle.DropDownList;

comboExcelVer

.DropDownStyle = ComboBoxStyle.DropDownlList;

radioButtonl.Checked = true;
comboFileFormat.Items.Add("S oddélovacem");
comboFileFormat.Items.Add("Pevna délka");
comboFileFormat.SelectedIndex = 0;
comboDelimiter.Items.Add("',");
comboDelimiter.Items.Add("';");
comboDelimiter.Items.Add("':");
comboDelimiter.SelectedIndex = 0;
textPocetZnaku.Text = "255";
buttCreateTable.Enabled = false;

comboExcelVer
comboExcelVer
comboExcelVer

.Items.Add("97 - 2003");
.Items.Add("2007");
.SelectedIndex = 9;



}

private void radioButtonl_CheckedChanged(object sender, EventArgs e)
{

// ZAPNUTI NASTAVENI FLATFILE PARAMETRU

if (radioButtonl.Checked == true)

{
groupBox1.Enabled = true;
groupBox2.Enabled = false;
}
else
{
groupBox1.Enabled = false;
groupBox2.Enabled = true;
}

}

private void comboFileFormat_SelectedIndexChanged(
object sender, EventArgs e)

{
// NASTAVENI FILEFORMAT
if (comboFileFormat.SelectedItem.ToString() == "S oddélovacem")
{
comboDelimiter.Enabled = true;
FileFormat = "Delimited";
label6.Text="Maximdlni pocet znakd";
textPocetZnaku.Text = "255";
}
else
{
comboDelimiter.Enabled = false;
FileFormat = "FixedWidth";
label6.Text = "Pevna délka";
textPocetZnaku.Text = "8";
}
}

private void textPocetZnaku_TextChanged(object sender, EventArgs e)

{
// NASTAVENI PEVNE DELKY

bool result = Int32.TryParse(textPocetZnaku.Text, out FileCount);
if (result == false)
{

}

MessageBox.Show("Zadejte platné ¢islo!");

}

private void comboDelimiter_SelectedIndexChanged(
object sender, EventArgs e)
{

// NASTAVENI FLATFILE DELIMITERU
if (comboDelimiter.SelectedItem.ToString() == ",")
{

}

FileDelimiter = ',";



if (comboDelimiter.SelectedItem.ToString() == ";")
{

FileDelimiter = ';';
if (comboDelimiter.SelectedItem.ToString() == ":")
{

FileDelimiter = ':';
}

private void buttAddFilePath_Click(object sender, EventArgs e)

{
// OPENFILE DIALOG PRO ZDROJOVY SOUBOR
if (openFileDialog SourceFile.ShowDialog() == DialogResult.OK)

{

textFilePath.Text = openFileDialog_SourceFile.FileName;
Start.GlobalVars.PathSourceFile = textFilePath.Text;

}

private void textNameTable_TextChanged(object sender, EventArgs e)

{
// OSETRENI PRAZDNEHO NAZVU NOVE TABULKY

if (textNameTable.Text == "" | textFilePath.Text == "")
{
buttCreateTable.Enabled = false;
}
else
{
buttCreateTable.Enabled = true;
}

}

private void textFilePath_TextChanged(object sender, EventArgs e)

{
// OSETRENI NEZADANI VSTUPNIHO SOUBORU

if (textNameTable.Text == "" | textFilePath.Text == "")
buttCreateTable.Enabled = false;

}

else

{
buttCreateTable.Enabled = true;

}

}

private void buttCreateTable_Click(object sender, EventArgs e)
{
// FLAT FILE
if (radioButtonl.Checked == true)
{
string[] srcColumns;
string[] srcDTypes;

// STREAM READER PRO FORMAT DELIMITED



if (FileFormat == "Delimited")
{
using (StreamReader sr = new StreamReader(
Start.GlobalVars.PathSourceFile,
System.Text.Encoding.Default))

string strcolumns = sr.ReadLine();
srcColumns = strcolumns.Split(new char[] { FileDelimiter },
StringSplitOptions.RemoveEmptyEntries);
string strDtype = sr.ReadlLine();
srcDTypes = strDtype.Split(new char[] { FileDelimiter },
StringSplitOptions.RemoveEmptyEntries);
}
}
// STREAM READER PRO FORMAT FIXED WIDTH
else

{

using (StreamReader sr = new StreamReader(
Start.GlobalVars.PathSourceFile,
System.Text.Encoding.Default))

string strcolumns = sr.ReadlLine();

srcColumns = new string[strcolumns.Length / FileCount];
string strDtype = sr.ReadlLine();

srcDTypes = new string[strcolumns.Length / FileCount];

for (int i = @; i <= srcColumns.Length - 1; i++)
{
srcColumns[i] = strcolumns.Substring(i * FileCount,
FileCount);
srcColumns[i] = srcColumns[i].Replace(" ", "");
srcDTypes[i] = strDtype.Substring(i * FileCount,
FileCount);
srcDTypes[i] = srcDTypes[i].Replace(" ", "");

}

// VYTVORENI SQL DOTAZU CREATE TABLE
string gSQL_newTable = "Create table " + textNameTable.Text + "(";

double Num;

int _i = 0;

foreach (string name in srcColumns)

{
gSQL_newTable += name;
bool isNum = double.TryParse(srcDTypes[_i], out Num);
i +=1;

if (isNum)
{

}

else

{

gSQL_newTable += " float NULL, ";



gSQL_newTable += " varchar (" + FileCount.ToString() + "), ";
}
}
gSQL_newTable = gSQL_newTable.Substring(@, gqSQL_newTable.Length -

2);
gSQL_newTable += ")";

MessageBox.Show(qSQL_newTable);

// PRIPOJENI K SQL SERVERU

SglConnection SrvConnection = new SglConnection(
Start.GlobalVars.SrvConnString);

SrvConnection.Open();

SqlCommand commSQL_newTable = new SgqlCommand(
gSQL_newTable, SrvConnection);

// VYTVORENI A OVERENI EXISTENCE TABULKY

try
{
commSQL_newTable.ExecuteNonQuery();
MessageBox.Show("Tabulka vytvorena", "Success",
MessageBoxButtons.OK,MessageBoxIcon.Information);
}
catch (System.Exception ex)
{
MessageBox.Show(ex.ToString(), "Fail",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error);
}
finally
{

SrvConnection.Close();

// NEW PACKAGE
Start.GlobalVars.Package_txt = new
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Package();

// SOURCE CONNECTION MANAGER FLATFILE
Start.GlobalVars.CM_txt = Start.GlobalVars.Package_txt.
Connections.Add("Flatfile");
Start.GlobalVars.CM_txt.Name = "ConnMngr_txt";
Start.GlobalVars.CM_txt.ConnectionString = Start.GlobalVars.
PathSourceFile;
Start.GlobalVars.CM_txt.Description = "Flat File Connection";
Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["Format"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, FileFormat);
Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["HeaderRowDelimiter"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, "{CR}{LF}");

Start.GlobalVars.CM_txt.Properties["ColumnNamesInFirstDataRow"].
SetValue(Start.GlobalVars.CM_txt, true);

Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.IDTSConnectionMan
agerFlatFilele0



ffSrcCM = Start.GlobalVars.CM_txt.InnerObject as

Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.IDTSConnectionManagerFla
tFileloo;

foreach (string name in srcColumns)
{
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.
IDTSConnectionManagerFlatFileColumn100 column =
ffSrcCM. Columns.Add();
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.IDTSNamel00 colName

= (Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.IDTSNamel00)column;
colName.Name = name.Trim();
column.TextQualified = true;
column.ColumnType = FileFormat;
column.DataType =
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper.DataType.DT_STR;
column.ColumnWidth = FileCount;
column.MaximumWidth = FileCount;
column.DataPrecision = 0;
column.DataScale = 0;

if (name == srcColumns[srcColumns.Length - 1])
{
column.ColumnDelimiter = "\r\n";
}
else
{
column.ColumnDelimiter = FileDelimiter.ToString();
}

}

// DESTINATION CONNECTION MANAGER OLEDB
ConnectionManager CM_OLEDB_dest = Start.GlobalVars.
Package_txt.Connections.Add("OLEDB");
CM_OLEDB_dest.Name = "ConnMngr_OLEDB_dest";
CM_OLEDB_dest.ConnectionString = Start.GlobalVars.
SrvConnString + "Provider=SQLNCLI10;";
CM_OLEDB_dest.Description = "OLEDB Connection";

// NEW DATA FLOW TASK
Executable new_dataflow = Start.GlobalVars.Package_txt.
Executables.Add("STOCK:PipelineTask");
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.TaskHost thMainPipe
= new_dataflow as Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.TaskHost;
MainPipe dataFlowTask_txt = thMainPipe.InnerObject as MainPipe;
thMainPipe.Name = "dataFlowtask_txt";

// NEW FLAT FILE SOURCE

IDTSComponentMetaDatalo® FlatFile_txt = dataFlowTask_txt.
ComponentMetaDataCollection.New();

FlatFile_txt.ComponentClassID = "DTSAdapter.FlatFileSource";

FlatFile_txt.Name = "Source_txt";

CManagedComponentWrapper inst_txt = FlatFile_txt.Instantiate();



inst_txt.ProvideComponentProperties();

FlatFile_txt.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID
= Start.GlobalVars.CM_txt.ID;
FlatFile_txt.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =

Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(
Start.Globalvars.CM_txt);

inst_txt.AcquireConnections(null);
inst_txt.ReinitializeMetaData();
inst_txt.ReleaseConnections();

// NEW OLEDB

IDTSComponentMetaDatal0® OLEDB_Dest = dataFlowTask_txt.
ComponentMetaDataCollection.New();

OLEDB_Dest.ComponentClassID = "DTSAdapter.OLEDBDestination";

OLEDB_Dest.Name = "OLEDB dest";

CManagedComponentWrapper inst_OLEDB = OLEDB_Dest.Instantiate();
inst_OLEDB.ProvideComponentProperties();

OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID =
CM_OLEDB_dest. ID;

OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.
GetExtendedInterface(CM_OLEDB_dest);

inst_OLEDB.SetComponentProperty("OpenRowset", "[dbo].[" +
textNameTable.Text + "1");

// PATH FLAT FILE - OLEDB
IDTSPath10@ path = dataFlowTask_txt.PathCollection.New();

Path.AttachPathAndPropagateNotifications(FlatFile_txt.OutputColl
ection[@],
OLEDB_Dest.InputCollection[@]);

IDTSInputle® destinationInput = OLEDB_Dest.InputCollection[@];
IDTSVirtualInputl00 destinationVirtualInput =
destinationInput.GetVirtualInput();
IDTSVirtualInputColumnCollectionl100
destinationVirtualInputColumns
= destinationVirtualInput.VirtualInputColumnCollection;

inst_OLEDB.AcquireConnections(null);
inst_OLEDB.ReinitializeMetaData();
inst_OLEDB.ReleaseConnections();

// MAPOVANI

foreach (IDTSVirtualInputColumnl@@ virtualInputColumn in
destinationVirtualInputColumns)

{
// VYBER ZDROJOVEHO SLOUPCE
IDTSInputColumn1@@ inputColumn = inst_OLEDB.



}

SetUsageType(destinationInput.ID,
destinationVirtualInput, virtualInputColumn.LineagelD,
DTSUsageType.UT_READONLY);

// NALEZENI VYSTUPNIHO SLOUPCE

IDTSExternalMetadataColumn100 externalColumn =
destinationInput.ExternalMetadataColumnCollection[
inputColumn.Name];

// MAPOVANI VSTUPU A VYSTUPU

inst_OLEDB.MapInputColumn(destinationInput.ID,
inputColumn.ID, externalColumn.ID);

}

// SAVE PACKAGE
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Application ulozeni
= new Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Application();

//ulozeni.SaveToXml(@"c:\\Users\Majkl\Desktop\Dotazniky\
BI_dotazniky\BI_dotazniky"

// + @"\bin\txt_pack.dtsx", Start.GlobalVars.Package_ txt,
null);

// EXECUTE PACKAGE

try
{
Start.GlobalVars.Package_txt.Execute();
MessageBox.Show("Data nahrdna", "Success",
MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Information);
this.Close();
}
catch (System.Exception ex)
{
MessageBox.Show(ex.ToString(), "Fail",
MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Error);
}

}

// EXCEL FILE

else

{

// EXCEL CONNECTION STRING OLEDB

ExcelConnStr = "Provider=" + excel_provider +
"Data Source=" + textFilePath.Text
+ @";Extended Properties=""" + excel_ver +
@" ;HDR=YES ; IMEX=1""";

OleDbConnection Conn_excel = new OleDbConnection(ExcelConnStr);
Conn_excel.Open();

// EXCEL CREATE TABLE

string sheetName = comboExcellList.SelectedItem.ToString() + "$";

DataTable dt_excel =
Conn_excel.GetOleDbSchemaTable(0leDbSchemaGuid.Columns,


file:////Users/Majkl/Desktop/Dotazniky/

new object[] { null, null, sheetName, null });

DataView dv_col = new DataView(dt_excel);
dv_col.Sort = "ORDINAL_POSITION";

excel.Application excel APP_D = new excel.Application();
excel.Workbook excel_WB_D =
excel APP_D.Workbooks.Open(textFilePath.Text);
excel.Worksheet excel WS_D = excel_WB_D.Worksheets.get Item(
comboExcellList.SelectedIndex + 1);

string gSQL_newTable = "Create table " + textNameTable.Text + "(";
double Num;

DataRowView drv_col;
for (int j = @; j < dv_col.Count; j++)

{
drv_col = dv_col[j];
gSQL_newTable += drv_col.Row.ItemArray[3].ToString();
if (excel WS_D.Cells[2, j + 1].Value == null)
{
excel WS D.Cells[2, j + 1].Value = "aaa";
}
bool IsNum =
double.TryParse(excel WS D.Cells[2,j+1].Value.ToString(), out
Num) ;
if (IsNum)
{
gSQL_newTable += " float NULL, ";
}
else
{
gSQL_newTable += " nvarchar (" + FileCount.ToString() + "),
5
}
}
gSQL_newTable = gSQL_newTable.Substring(@, gqSQL_newTable.Length -
2);

gSQL_newTable += ")";

excel_WB_D.Saved = true;
excel APP_D.Quit() ;

// PRIPOJENI K SQL SERVERU

SqlConnection SrvConnection = new
SqlConnection(Start.GlobalVars.SrvConnString);

SrvConnection.Open();



SqlCommand commSQL_newTable = new SqlCommand(qSQL_newTable,
SrvConnection);

// VYTVORENI A OVERENI EXISTENCE TABULKY

try
{
commSQL_newTable.ExecuteNonQuery();
MessageBox.Show("Tabulka vytvorena", "Success",
MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Information);
}
catch (System.Exception ex)
{
MessageBox.Show(ex.ToString(), "Fail", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Error);
}
finally
{
SrvConnection.Close();
}

// NEW PACKAGE
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Package Package_Excel =
new Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Package();

// SOURCE CONNECTION MANAGER EXCEL
ConnectionManager CM_excel =
Package_Excel.Connections.Add("EXCEL");
CM_excel.Name = "ConnMngr_excel";
CM_excel.ConnectionString = ExcelConnStr;

// DESTINATION CONNECTION MANAGER OLEDB

ConnectionManager CM_OLEDB_dest =
Package_Excel.Connections.Add("OLEDB");

CM_OLEDB_dest.Name = "ConnMngr_OLEDB_dest";

CM_OLEDB_dest.ConnectionString = Start.GlobalVars.SrvConnString +
"Provider=SQLNCLI10;";

CM_OLEDB_dest.Description = "OLEDB connection";

// NEW DATA FLOW TASK
Executable new_dataflow = Package_Excel.Executables.Add(
"STOCK:PipelineTask");
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.TaskHost thMainPipe
= new_dataflow as Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.TaskHost;
MainPipe dataFlowTask_excel = thMainPipe.InnerObject as MainPipe;
thMainPipe.Name = "dataFlowtask_EXCEL";

// NEW EXCEL SOURCE

IDTSComponentMetaDatal@® Excel_source = dataFlowTask_excel.
ComponentMetaDataCollection.New();

Excel_source.ComponentClassID = "DTSAdapter.ExcelSource";

Excel_source.Name = "Source_Excel";

CManagedComponentWrapper inst_excel = Excel_source.Instantiate();
inst_excel.ProvideComponentProperties();



Excel_source.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID =
CM_excel.ID;
Excel_source.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =

Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(CM_excel);
inst_excel.SetComponentProperty("AccessMode", 0);
inst_excel.SetComponentProperty("OpenRowset", comboExcellList.

Text.ToString() + "$");

inst_excel.AcquireConnections(null);
inst_excel.ReinitializeMetaData();
inst_excel.ReleaseConnections();

// NEW OLEDB

IDTSComponentMetaDatalo® OLEDB_Dest = dataFlowTask_excel.
ComponentMetaDataCollection.New();

OLEDB_Dest.ComponentClassID = "DTSAdapter.OLEDBDestination";

OLEDB_Dest.Name = "OLEDB dest";

CManagedComponentWrapper inst_OLEDB = OLEDB_Dest.Instantiate();
inst_OLEDB.ProvideComponentProperties();

OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManagerID =
CM_OLEDB_dest.ID;
OLEDB_Dest.RuntimeConnectionCollection[@].ConnectionManager =

Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.DtsConvert.GetExtendedInterface(
CM_OLEDB_dest);

inst_OLEDB.SetComponentProperty("OpenRowset", "[dbo].[" +
textNameTable.Text + "]");

// PATH FLAT FILE - OLEDB
IDTSPath10@ path = dataFlowTask_excel.PathCollection.New();
path.AttachPathAndPropagateNotifications(Excel_source.OutputCollection[@],
OLEDB_Dest.InputCollection[@]);

IDTSInputlee destinationInput = OLEDB_Dest.InputCollection[0@];

IDTSVirtualInputl@e destinationVirtualInput = destinationInput.
GetVirtualInput();

IDTSVirtualInputColumnCollectionl10@ destinationVirtualInputColumns
= destinationVirtualInput.VirtualInputColumnCollection;

inst_OLEDB.AcquireConnections(null);
inst_OLEDB.ReinitializeMetaData();
inst_OLEDB.ReleaseConnections();

// MAPOVANI
foreach (IDTSVirtualInputColumnl@@ virtualInputColumn in
destinationVirtualInputColumns)
{
// VYBER ZDROJOVEHO SLOUPCE
IDTSInputColumn1@@ inputColumn = inst_OLEDB.SetUsageType(
destinationInput.ID, destinationVirtualInput,



virtualInputColumn.LineageID, DTSUsageType.UT_READONLY);
// NALEZENI VYSTUPNIHO SLOUPCE
IDTSExternalMetadataColumn100 externalColumn =
destinationInput.ExternalMetadataColumnCollection
[inputColumn.Name];
// MAPOVANI VSTUPU A VYSTUPU
inst_OLEDB.MapInputColumn(destinationInput.ID, inputColumn.ID,
externalColumn.ID);

}
// SAVE PACKAGE
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Application ulozeni_excel

= new Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Application();

//ulozeni_excel.SaveToXml(@"c:\\Users\Majkl\Desktop\Dotazniky\BI_dotazniky"
// + @"\BI_dotazniky\bin\excel pack.dtsx", Package Excel, null);

// EXECUTE PACKAGE

try
{
Package Excel.Execute();
MessageBox.Show("Data nahrana", "Success",
MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Information);
this.Close();
}
catch (System.Exception ex)
{
MessageBox.Show(ex.ToString(), "Fail", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Error);
}

private void comboExcelVer_SelectedIndexChanged(object sender, EventArgs e)

{

if (comboExcelVer.SelectedItem.ToString() == "97 - 2003")
{
excel_ver = "Excel 8.0";
excel_provider = "Microsoft.Jet.OLEDB.4.0;";
}
else
{
excel_ver = "Excel 12.0 Xml";
excel_provider = "Microsoft.ACE.OLEDB.12.0;";
}

}

private void comboExcellist_Click(object sender, EventArgs e)

{
if (textFilePath.Text == "")

{
}

else

MessageBox.Show("Musite zadat cestu ke zdrojovému souboru Excel.");
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// EXCEL CONNECTION STRING

ExcelConnStr = "Provider=" + excel_provider + "Data Source=" +
textFilePath.Text
+ @";Extended Properties=""" + excel_ver + @";HDR=YES;""";

// EXCEL CONNECTION
OleDbConnection Conn_excel = new OleDbConnection(ExcelConnStr);
Conn_excel.Open();

// EXCEL SCHEMA LISTU
DataTable dt_excel = Conn_excel.GetOleDbSchemaTable(
OleDbSchemaGuid.Tables, null);

// NACTENI LISTU DO COMBOBOXU
comboExcellList.Items.Clear();
foreach (DataRow row in dt_excel.Rows)

{
string sheet_name;
sheet_name = row["TABLE_NAME"].ToString();
sheet_name = sheet_name.Substring(@, sheet_name.Length - 1);
comboExcellList.Items.Add(sheet_name);
}

Conn_excel.Close();



Piiloha 5 - Zdrojovy kod — Hlavni okno — Form Start

using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using

System;

System.IO;

System.Windows.Forms;
System.Collections.Generic;

System.Data;

System.Data.Sql;

System.Data.SqlClient;
System.Data.OleDb;

excel = Microsoft.Office.Interop.Excel;
Microsoft.AnalysisServices;
Microsoft.AnalysisServices.AdomdClient;
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime;
Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Wrapper;
Microsoft.SqlServer.Dts.Pipeline;
Microsoft.SqlServer.Dts.Pipeline.Wrapper;

namespace C_dotazniky

{

public partial class Start : Form

{

public Start()

{
}

InitializeComponent();

// GLOBALNI PROMENNE
public static class GlobalVars

{

// GLOBAL CONNECTION STRING
private static string _SrvConnString;
public static string SrvConnString
{
get { return _SrvConnString; }
set { _SrvConnString = value; }

}

// GLOBAL Server
private static string _ServerName;
public static string ServerName
{
get { return _ServerName; }
set { _ServerName = value; }

}

// GLOBAL CESTA KE ZDROJOVEMU SOUBORU
private static string _PathSourceFile;
public static string PathSourceFile

{
get { return _PathSourceFile; }

set { _PathSourceFile = value; }

}

// CONNECTION MANAGER TXT
private static ConnectionManager _CM_txt;



}

public static ConnectionManager CM_txt
{

get { return _CM_txt; }

set { _CM_txt = value; }
}

// PACKAGE TXT
private static Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Package _Package_txt;
public static Microsoft.SqlServer.Dts.Runtime.Package Package_txt
{
get { return _Package_txt; }
set { _Package_txt = value; }

private void Start_Load(object sender, EventArgs e)

{

}

// OTEVRENI FORMU SQL_SERVER
SQL_Server SQL_Server_form = new SQL_Server();
SQL_Server_form.ShowDialog();

// NACTENI TABULEK DO LISTBOXU

listTables.Items.Clear();

SqlConnection SrvConnection = new
SglConnection(Start.GlobalVars.SrvConnString);

SrvConnection.Open();

System.Data.DataTable seznamDB = SrvConnection.GetSchema("Tables");

SrvConnection.Close();

foreach (DataRow row in seznamDB.Rows)

{
}

listTables.Items.Add(row["table_name"]);

private void buttNewTable_Click(object sender, EventArgs e)

{

}

New_Table New_Table_form = new New_Table();
New_Table_form.ShowDialog();

// NACTENI TABULEK DO LISTBOXU

listTables.Items.Clear();

SqlConnection SrvConnection = new
SglConnection(Start.GlobalVars.SrvConnString);

SrvConnection.Open();

System.Data.DataTable seznamDB = SrvConnection.GetSchema("Tables");

SrvConnection.Close();

foreach (DataRow row in seznamDB.Rows)

{
}

listTables.Items.Add(row["table_name"]);

private void buttDelTable_Click(object sender, EventArgs e)



// SMAZANI TABULKY
if (listTables.SelectedIndex == -1)

{
}

else

{

MessageBox.Show("Musi byt vybrana tabulka");

string qSQL_DelTable = "Drop Table " +
listTables.SelectedItem.ToString();

// PRIPOJENI K SQL SERVERU

if (MessageBox.Show("Opravdu chcete smazat tabulku " +
listTables.SelectedItem.ToString()
+ "?", "Smazani tabulky", MessageBoxButtons.YesNo,
MessageBoxIcon.Warning) == DialogResult.Yes)

SglConnection SrvConnection = new SqglConnection(
Start.GlobalVars.SrvConnString);
SrvConnection.Open();

SqlCommand commSQL_DelTable = new SqglCommand(
gSQL_DelTable, SrvConnection);

commSQL_DelTable.ExecuteNonQuery();

// NACTENI TABULEK DO LISTBOXU
listTables.Items.Clear();
System.Data.DataTable seznamDB =
SrvConnection.GetSchema("Tables");
SrvConnection.Close();

foreach (DataRow row in seznamDB.Rows)

{
}

listTables.Items.Add(row["table_name"]);

}

private void Predikce_Click(object sender, EventArgs e)
{
// CONNECTION ANALYSIS SERVER
Server Anal_Server = new Server();
string strAnal_Conn = "Data Source=" + Start.GlobalVars.ServerName +
";Provider=msolap;";
Anal_Server.Connect(strAnal_Conn);

// NOVA ANALYTICKA DATABAZE
Database Anal_Database = new Database();
Anal_Database = null;

Anal_Database =
Anal_Server.Databases.FindByName ("C#_PREDIKCE_DOTAZNIKY");
if (Anal_Database != null)



{
}

Anal_Database = Anal_Server.Databases.Add(
Anal_Server.Databases.GetNewName("C#_PREDIKCE_DOTAZNIKY"));
Anal_Database.Update();

Anal_Database.Drop();

// NOVY DATASOURCE
RelationalDataSource Anal_DataSource = new RelationalDataSource();
Anal_DataSource = Anal_Database.DataSources.Add("DATASOURCE",
"DATASOURCE") ;
Anal_DataSource.ConnectionString = "Provider=SQLOLEDB.1;" +
Start.GlobalVars.SrvConnString;
Anal_DataSource.Update();

// NOVY DATASOURCE VIEW

DataSourceView Anal_View = new DataSourceView();

Anal_View = Anal_Database.DataSourceViews.Add(
Anal_Database.DataSourceViews.GetNewName( "DATASOURCE_VIEW"));

Anal_View.DataSourceID = "DATASOURCE";

Anal_View.Schema = new DataSet();

string commSQL_SelectALL = "SELECT * FROM [dbo].[" +
train_table.Text + "]";

OleDbDataAdapter SQL_adapter = new OleDbDataAdapter(commSQL_SelectALL,
"Provider=SQLOLEDB.1;" + Start.GlobalVars.SrvConnString);

System.Data.DataTable[] dataTables =
SQL_adapter.FillSchema(Anal_View.Schema,
SchemaType.Mapped, train_table.Text);
System.Data.DataTable dataTable = dataTables[©@];

dataTable.ExtendedProperties.Add("TableType", "Table");
dataTable.ExtendedProperties.Add("DbSchemaName", "dbo");
dataTable.ExtendedProperties.Add("DbTableName", train_table.Text);
dataTable.ExtendedProperties.Add("FriendlyName", train_table.Text);

Anal_View.Update();
dataTable = null;

dataTables = null;
SQL_adapter = null;

// MINING STRUCTURE
if (Anal_Database.MiningStructures.ContainsName( "Dotazniky MS"))

{
}

Anal_Database.MiningStructures["Dotazniky MS"].Drop();

Microsoft.AnalysisServices.MiningStructure Anal_MiningStructure =
Anal_Database.MiningStructures.Add("Dotazniky MS", "Dotazniky_MS");

Anal_MiningStructure.Source = new DataSourceViewBinding(
Anal_Database.DataSourceViews[0].ID);



Anal_MiningStructure.HoldoutMaxCases = 200;
Anal_MiningStructure.HoldoutMaxPercent = 30;

ScalarMiningStructureColumn MS_ID =
Anal_MiningStructure.Columns.Add("ID", "MS_ID");

MS_ID.IsKey = true;

MS_ID.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_ID.Content = MiningStructureColumnContents.Key;

MS_ID.KeyColumns.Add(train_table.Text, "ID", OleDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Inovacni_5 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"Inovacni_5", "MS_Inovacni_5");
MS_Inovacni_5.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;
MS_Inovacni_5.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_Inovacni_5.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Inovacni_5",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Univerzity_ 5 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"Univerzity_5", "MS_Univerzity 5");
MS_Univerzity_5.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;
MS_Univerzity_5.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_Univerzity_5.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Univerzity 5",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_AkadVed_5 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"Akadved 5", "MS_AkadVed_5");
MS_AkadVed_5.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;
MS_AkadVed_5.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_AkadVed_5.KeyColumns.Add(train_table.Text, "AkadVed_5",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Vlastnici_3 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"Vlastnici_3", "MS_Vlastnici_3");
MS_Vlastnici_3.Type = MiningStructureColumnTypes .Double;
MS_Vlastnici_3.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_Vlastnici_3.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Vlastnici_3",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_FinInstituce_3 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"FinInstituce_3", "MS_FinInstituce_3");

MS_FinInstituce_3.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_FinInstituce_3.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_FinInstituce_3.KeyColumns.Add(train_table.Text, "FinInstituce_3",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_UradMS_3 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"UradMS_3", "MS_UradMS_3");
MS_UradMS_3.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;
MS_UradMS_3.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;



MS_UradMS_3.KeyColumns.Add(train_table.Text, "UradMS_3",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Univerzity_16 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"Univerzity_ 16", "MS_Univerzity_16");

MS_Univerzity_16.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_Univerzity_16.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_Univerzity_16.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Univerzity_ 16",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Konkurence_16 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"Konkurence_16", "MS_Konkurence_16");

MS_Konkurence_16.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_Konkurence_16.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_Konkurence_16.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Konkurence_16",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Zakaznici_2 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"Zakaznici_2", "MS_Zakaznici_2");

MS_Zakaznici_2.Type = MiningStructureColumnTypes .Double;

MS_Zakaznici_2.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_Zakaznici_2.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Zakaznici_2",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Dodavatele_2 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"Dodavatele_2", "MS_Dodavatele_2");

MS_Dodavatele_2.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_Dodavatele_2.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_Dodavatele_2.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Dodavatele 2",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_Poradna_2 =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(

"Poradna_2", "MS_Poradna_2");

MS_Poradna_2.Type = MiningStructureColumnTypes.Double;

MS_Poradna_2.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_Poradna_2.KeyColumns.Add(train_table.Text, "Poradna_2",
0leDbType.Double);

ScalarMiningStructureColumn MS_T_INOVACE =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"T_INOVACE", "MS_T_INOVACE");
MS_T_INOVACE.Type = MiningStructureColumnTypes.Text;
MS_T_INOVACE.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_T_INOVACE.KeyColumns.Add(train_table.Text, "T_INOVACE");

ScalarMiningStructureColumn MS_T_FINANCE =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"T_FINANCE", "MS_T_FINANCE");
MS_T_FINANCE.Type = MiningStructureColumnTypes.Text;
MS_T_FINANCE.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;



MS_T_FINANCE.KeyColumns.Add(train_table.Text, "T_FINANCE");

ScalarMiningStructureColumn MS_T_HR = Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"T_HR", "MS_T_HR");

MS_T_HR.Type = MiningStructureColumnTypes.Text;

MS_T_HR.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;

MS_T_HR.KeyColumns.Add(train_table.Text, "T_HR");

ScalarMiningStructureColumn MS_T_KONTAKTY =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"T_KONTAKTY", "MS_T_KONTAKTY");
MS_T_KONTAKTY.Type = MiningStructureColumnTypes.Text;
MS_T_KONTAKTY.Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_T_KONTAKTY.KeyColumns.Add(train_table.Text, "T_KONTAKTY");

ScalarMiningStructureColumn MS_T_PORADNA =
Anal_MiningStructure.Columns.Add(
"T_PORADNA", "MS_T_PORADNA");
MS_T_PORADNA.Type = MiningStructureColumnTypes.Text;
MS_T_PORADNA. Content = MiningStructureColumnContents.Discrete;
MS_T_PORADNA. KeyColumns.Add(train_table.Text, "T_PORADNA");

Anal_MiningStructure.Update();

// MINING MODEL
if (Anal_MiningStructure.MiningModels.ContainsName("Dotazniky MM"))

{
}

Anal_MiningStructure.MiningModels[ "Dotazniky_ MM"].Drop();

Microsoft.AnalysisServices.MiningModel Anal_MiningModel =
Anal_MiningStructure.CreateMiningModel(true, "Dotazniky MM");
Anal_MiningModel.Algorithm =
MiningModelAlgorithms.MicrosoftDecisionTrees;

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn MM_T_INOVACE =
Anal_MiningModel.Columns.Add("MM_T_INOVACE", "MM_T_INOVACE");

MM_T_INOVACE.SourceColumnID = "MS_T_INOVACE";

MM_T_INOVACE.Usage = MiningModelColumnUsages.PredictOnly;

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn MM_T_FINANCE =
Anal_MiningModel.Columns.Add("MM_T_FINANCE", "MM_T_FINANCE");

MM_T_FINANCE.SourceColumnID = "MS_T_FINANCE";

MM_T_FINANCE.Usage = MiningModelColumnUsages.PredictOnly;

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn MM_T_HR =
Anal_MiningModel.Columns.Add("MM_T_HR", "MM_T_HR");

MM_T_HR.SourceColumnID = "MS_T_HR";

MM_T_HR.Usage = MiningModelColumnUsages.PredictOnly;

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn MM_T_KONTAKTY =
Anal_MiningModel.Columns.Add("MM_T_KONTAKTY", "MM_T_KONTAKTY");

MM_T_KONTAKTY.SourceColumnID = "MS_T_KONTAKTY";

MM_T_KONTAKTY .Usage = MiningModelColumnUsages.PredictOnly;



Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn MM_T_PORADNA =
Anal_MiningModel.Columns.Add("MM_T_PORADNA", "MM_T_PORADNA");

MM_T_PORADNA. SourceColumnID = "MS_T_PORADNA";

MM_T_PORADNA.Usage = MiningModelColumnUsages.PredictOnly;

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn del_MS_1
Anal_MiningModel. Columns.FindByName("T_INOVACE");
Anal_MiningModel.Columns.Remove(del _MS_1);

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn del_MS_2
Anal_MiningModel. Columns.FindByName("T_FINANCE");
Anal_MiningModel.Columns.Remove(del _MS_2);

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn del_MS_3
Anal_MiningModel.Columns.FindByName("T_HR");
Anal_MiningModel.Columns.Remove(del _MS_3);

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn del_MS_4
Anal_MiningModel.Columns.FindByName( "T_KONTAKTY");
Anal_MiningModel.Columns.Remove(del _MS_4);

Microsoft.AnalysisServices.MiningModelColumn del_MS_5 =
Anal_MiningModel.Columns.FindByName("T_PORADNA");
Anal_MiningModel.Columns.Remove(del _MS_5);

Anal_MiningModel.Update();
Anal_MiningModel.Process();

// PREDIKCE
string commDMX_string = "SELECT
t.[ID],t.[Pocet_zamestnancu],t.[Obor],t.[Management]," +
"t.[Pravni_forma], (Predict([Dotazniky_MM].[MM_T_FINANCE])) as
[FINANCE]," +
"(Predict([Dotazniky_MM].[MM_T_HR])) as [HR]," +
"(Predict([Dotazniky_MM].[MM_T_INOVACE])) as [INOVACE]," +
"(Predict([Dotazniky MM].[MM_T_KONTAKTY])) as [KONTAKTY]," +
"(Predict([Dotazniky_MM].[MM_T_PORADNA])) as [PORADNA] " +
"From [Dotazniky MM] PREDICTION JOIN OPENQUERY ([DATASOURCE]," +
"'SELECT
ID], [Pocet_zamestnancu], [Obor], [Management], [Pravni_forma]," +

"[Inovacni_5],[Univerzity_5], [AkadVed_5],[Vlastnici_3],[FinInstituce_3]," +

"[UradMS_3], [Univerzity_16], [Konkurence_16],[Zakaznici_2], [Dodavatele_2]," +
"[Poradna_2], [T_INOVACE],[T_FINANCE],[T_HR], [T_KONTAKTY],[T_PORADNA] " +

"FROM [dbo].[" + pred_table.Text + "]') AS t ON " +
"[Dotazniky MM].[Inovacni_5] = t.[Inovacni_5] AND " +
"[Dotazniky_MM].[Univerzity_ 5] = t.[Univerzity_5] AND " +
"[Dotazniky_MM].[AkadVed_5] = t.[AkadVed_5] AND " +
"[Dotazniky_MM].[Vlastnici_3] = t.[Vlastnici_3] AND " +
"[Dotazniky_MM].[FinInstituce_3] = t.[FinInstituce_3] AND " +
"[Dotazniky_MM].[UradMS_3] = t.[UradMS_3] AND " +
"[Dotazniky_MM].[Univerzity_16] = t.[Univerzity_ 16] AND " +
"[Dotazniky_MM].[Konkurence_16] = t.[Konkurence_16] AND " +



"[Dotazniky MM].[Zakaznici_2] = t.[Zakaznici_2] AND " +
"[Dotazniky_MM].[Dodavatele_2] = t.[Dodavatele_2] AND " +
"[Dotazniky MM].[Poradna_2] = t.[Poradna_2] AND " +
"[Dotazniky MM].[MM_T_INOVACE] = t.[T_INOVACE] AND " +
"[Dotazniky MM].[MM_T_FINANCE] = t.[T_FINANCE] AND " +
"[Dotazniky MM].[MM_T_HR] = t.[T_HR] AND " +

"[Dotazniky MM].[MM_T_KONTAKTY] = t.[T_KONTAKTY] AND " +
"[Dotazniky MM].[MM_T_PORADNA] = t.[T_PORADNA]";

// CONNECTION ANALYSIS SERVER + DB
strAnal_Conn = "Data Source=" + Start.GlobalVars.ServerName +
";Provider=msolap;Initial Catalog=C#_PREDIKCE_DOTAZNIKY";

AdomdConnection conn_anal = new AdomdConnection();
conn_anal.ConnectionString = strAnal_Conn;
conn_anal.Open();

AdomdCommand comm_predikce = new AdomdCommand();
comm_predikce.Connection = conn_anal;
comm_predikce.CommandText = commDMX_string;

excel.Application excel APP = new excel.Application();
excel.Workbook excel WB = excel APP.Workbooks.Add();
excel.Worksheet excel WS = excel_WB.ActiveSheet;

AdomdDataReader reader = comm_predikce.ExecuteReader();

excel WS.Cells[1, 1].value = "ID";

excel WS.Cells[1, 2].value = "PocCet zaméstnancid";
excel WS.Cells[1, 3].value = "Obor";

excel WS.Cells[1, 4].value = "Management";

excel WS.Cells[1, 5].value = "Pravni forma";
excel WS.Cells[1, 6].value = "FINANCE";

excel WS.Cells[1, 7].value = "HR";

excel WS.Cells[1, 8].value = "INOVACE";

excel WS.Cells[1, 9].value = "KONTAKTY";

excel WS.Cells[1, 10].value = "PORADENSKA CINNOST";
excel WS.Range["Al", "J1"].Font.Bold = true;

int j = 2;
while (reader.Read())
{
for (int i = @; i < reader.FieldCount; i++)
{
excel WS.Cells[j, i + 1].value = reader[i];
}
Jjo+=1;

SaveFileDialog SFD_excel = new SaveFileDialog();
SFD_excel.Filter = "Excel 2007 |*.x1lsx";
SFD_excel.FileName = "predikce.x1lsx";
SFD_excel.ShowDialog();

MessageBox.Show("Predikce DONE!");



excel_WS.SaveAs(SFD_excel.FileName);
excel APP.Quit();

conn_anal.Close();
Anal_Server.Disconnect();

}

private void buttonl_Click(object sender, EventArgs e)

{
}

System.Windows.Forms.Application.Exit();

private void button2_Click(object sender, EventArgs e)

{
if (listTables.SelectedItem != null)

{
}

train_table.Text = listTables.SelectedItem.ToString();

}

private void button3_Click(object sender, EventArgs e)

{
if (listTables.SelectedItem != null)

{
}

pred_table.Text = listTables.SelectedItem.ToString();



