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UvVOD

Socialné patologické jevy (téz oznaCované jako socialné negativni jevy, socialni
deviace), jsou jednim z nejvyznamnéjSich problémi soucasného spolecenského
vyvoje. Je to problém, ktery se stale dynamicky vyviji, proto se stale castéji
problematika socialn¢ patologickych jevii stava stfedem pozornosti zejména statnich
instituci, které jsou jednim z vyznamnych nositeli i garanti spole¢enského vyvoje,

.. “ . , . TR ’ ’ v r v 1
jejichz povinnosti je citlivé reagovat na vyrazné spole¢enské zmeény.

V kazdé spolecnosti se piedevsSim dospivajici mladez snazi nécim odlisit,
seberealizovat a hledat své vlastni ,,ja*. Osvojuji si pravidla chovani, nazory, postoje,
hodnoty scilem stat se plnohodnotnymi ¢leny spole¢nosti. Bohuzel, béhem
socializace se setkavaji i s rizikovym chovdnim. To na né¢ mize mit negativni dopad.
Jedinci pifijmou toto negativni chovani pravé proto, aby n¢jakym zplsobem
nevybocovali z fady, ale zacClenili se mezi ty, ktefi se chovaji odchyln¢ od jinych

¢lend spolecnosti.

Rada déti a dospivajicich jedinci se miize chovat odchylné z mnoha divodi.
Nemusi to byt jen ptisobeni party, ale mohou na to mit vliv $patné rodinné poméry,
vzory Vv rodiné, vrozené dispozice nebo naopak snaha odlisit se od fadnosti bézného
zivota, touha po dobrodruzstvi, experimentu, apod. Rada mladych lidi si vsak
neuvédomi, Ze v mnoha piipadech je cesta ,, zpét™ velmi t¢zka. Déti a mladez maji
totiz v mnoha piipadech velmi brzy zkuSenost s alkoholickymi nebo tabidkovymi

vyrobky, v tom hor§im pfipad¢, i s drogami (marihuanou).

Velmi dilezité je pro déti a mladeZ vyuZiti jejich volného €asu, naucit je rozumné
snim nakladat. Pokud se détem a mladeZi nabidne smysluplné vyuziti
volnocasovych aktivit, podafi se je uchranit pfed patologickymi jevy spolecnosti.

Nutné je vSak jim nabidnout zajimavé aktivity, které by je naplnovaly.

'MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mldideze a ndavrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 2.
6



V soucasné dobé se socialni sluzby kazdého mésta snazi v co nejvétsi mire
poskytnout détem a mladezi podporu pii jejich rozvoji a to formou vzdélavacich a
volnocasovych aktivit a tim pfedchazet spolecensky nezadoucim jeviim. Nenabizi jen
prostor pro aktivni trdveni volného casu, ale 1 pomoc pii zvladani jejich
kazdodennich situaci. Takova zafizeni nesou nazev ,, nizkoprahova“ — nebat se
vstoupit, neodrazujici od vstupu. Vyhodou takovych zatizeni je, ze sluzby nejsou

zpoplatnény.

Pro bakalafskou praci jsem si zvolila problematiku nizkoprahovych zafizeni a
jejich ptinos v oblasti patologickych jevii spolecnosti. Domnivam se, ze i kdyz je
tento problém v soucasnosti spolecnosti feSen, mnoho z nés stale déti, které potiebu;i
pomoc nizkoprahovych zatizeni, odsuzuje. A to i pfesto, Ze neznaji pfi¢inu jejich
patologického chovani a nesnazi se jim nijak pomoci jim ukazat tu spravnou cestu

Zivotem.

Cilem mé prace tedy je poukazat na to, ze pfi¢inou deviantniho chovani u déti a
mladeze muze byt fada negativnich faktort, které mohou u rizikové mladeze vyvolat
jejich patologické chovani. Dale je mym cilem vyzkumnou cestou ukazat dilezitost a
prospesnost nizkoprahovych zatizeni, které se snazi této rizikové skupiné pomoci

ptrekonat jejich problém ¢i situaci.

Bakalaiska prace je clenéna nasledovné:

V teoretické ¢asti jsem se zaméfila na charakteristiku nizkoprahovych zafizeni a
na souvisejici pojmy, které s danou problematikou souvisi. Dale jsem popsala
socialné patologické jevy a specifikovala jsem s nimi souvisejici pojmy. V posledni
kapitole teoretické ¢asti jsem charakterizovala konkrétni nizkoprahové zatizeni, které
jsem si vybrala pro vyzkumna Setteni.

V praktické ¢asti jsem se zamétila na zkoumany problém, tedy na nizkoprahova
zatizeni a jejich ptinos v prevenci socialné patologickych jevu, ktery jsem zkoumala
pomoci dotazniku pro uzivatele nizkoprahového zatizeni a pomoci strukturovanych

rozhovort, které byly ureny pro pracovnice tohoto zafizeni.



1 NIZKOPRAHOVA ZARIZENI
Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, poptipadé¢ terénni

sluzby détem ve véku od 6 do 26 let ohroZzenym spolecensky nezadoucimi jevy.
Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich zivota pfedchazenim nebo snizenim socialnich a
zdravotnich rizik souvisejici se zplsobem jejich zivota, umoznit jim Ilépe se
orientovat v jejich socialnim prostiedi a vytvaret podminky k feSeni jejich neptiznivé
socialni situace. Socidlni sluzba miize byt poskytovana osobdm anonymné.
Nizkoprahova sluzba poskytuje tyto zdkladni ¢innosti:

= vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

= zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

» socialné terapeutické ¢innosti,

* pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdjmu a pii obstaravani

’ 1w ;2
osobnich zaleZitosti.

1.1 Historie nizkoprahovych zafizeni

Nizkoprahova zafizeni jsou formou socialnich sluzeb, které u nas vznikaly
v devadesatych letech minulého stoleti jako soubor socidlnich sluzeb ur¢enych détem
a mladym lidem, ktefti zili v prostfedi zasazeném socialné¢ nezadoucimi jevy (drogy,
rasismus) a byli jimi ptimo ohrozeni. Nizkoprahova zatizeni vznikaly z diivodu, aby
vytvarely podminky pro navazovani kontaktu, poskytovaly informace, odbornou
pomoc a podporu a socidlni zaclenéni a pozitivni zmény v Zivotnim zptsobu cilové
skupiny.® Cilovou skupinou byly stanoveny ty déti a mlade?, ktefi maji tendenci
inklinovat k patologickému chovani, ti, ktefi jsou emocné nestabilni, ktefi jeSté
nemaji vytvofenou pevnou hierarchii hodnot a na zakladé informaci zvné&jSku si ji
prostiednictvim vlastni interpretace teprve uceluji — tedy dospivajici.* Proto zacala
vznikat nizkoprahové zafizeni, 1 kdyZ u nas v ddvné minulosti jiz podobnd socialni
sluzba putsobila a to pod pojmem ,,streetwork®, coz v prekladu znamena ,,prace na

ulici«®

2Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozd&jsich predpisiL.

STRUHLAROVA, Z., SMUTEK, M. Rizikovd mldde? v soucasné spolecnosti, Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2006, s. 210.

4TRUHLA]VQOVA, Z., SMUTEK, M., Rizikova mladez Vv soucasné spolecnosti, Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2006, s. 83.

*BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabikdr socidlni prdace na ulici, Brno: DOPLNEK, 2003, s. 7.



Streetwork piedstavoval soucast tzv. kontaktni prace, kterou tvofil komplex
nizkoprahové orientovanych sluzeb, jez do Ceské republiky zac¢aly pronikat az v 90.
dlouhodobym totalitnim rezimem. V porevolu¢ni spolecnosti v roce 1989 doslo ke
zméné nejen socioekonomickych podminek, nybrz i celého hodnotového systému.
Cast spole¢nosti se v nové situaci neuméla nebo nechtéla orientovat a reagovala na
jevy, jimz nerozuméla, neadekvatné, ¢asto na ukor jinych lidi. Socidlni problémy a
socialn¢ patologické jevy nartstaly, avSak chyb¢l dostatek erudovanych socialnich
pracovnikd, kteti by byli schopni a ochotni pracovat novymi metodami zalozenymi
zejména na terénni socialné-vychovné a socioterapeutické praci se skupinou i
jednotlivcem s dirazem na preventivni aktivity. Vznik tohoto socialné patologického
chovani vyrazné ovliviiuje rodina. A proto se prioritou preventivnich aktivit statu
v 90. letech stalo ptedev§im pusobeni na rodinu, déti a mladez. V této oblasti doslo
Vv socialni praci na pocatku 90. let k zasadni systémové zméng, ktera ve snaze zapojit
socialni prace do terénu — na ulici.

Streetwork, aktivni vyhleddvaci, doprovodna a mobilni socialni prace, jez
zahrnuje nizkoprahovou nabidku socidlni pomoci, byl uren nositelim socialné
patologickych jevl. Tedy pro klienty, ktefi se spontanné schézeli a travili svilj volny
¢as napt. na ulici, v opusténych domech, ve sklepech, se v Ceské republice zprvu
rozvijel jak na Grovni statni, tak i nestatni. Dnes se spiSe etabluje v nestatnich
organizacich a to naptiklad v nizkoprahovych zatizenich, které maji v dne$ni dobé
své nezastupitelné misto v oblasti rozvoje déti a mladeze. Sluzba totiz fungovala a
funguje stacionarni formou od pondéli do patku, kdy klienti dochazi do

nizkoprahového zatizeni travit svilij volny ¢as a to bezuplatné a anonymné.6

1.2 Poslani nizkoprahovych zarizeni

Nizkoprahova =zafizeni maji pfedevSim socidlni poslani a jsou urcena
neorganizovanym détem a mladezi (klientim), ktefi se nachazeji v obtizné Zivotni
situaci (narusené rodinné ¢i vrstevnické vztahy, nizk4 socialni a zivotni uroven,
problémy ve Skole ¢i v zaméstnani, zdravotni handicap), jsou ohroZeni socidlné

patologickymi jevy ¢i maji vyhranény zivotni styl neakceptovatelny vétSinovou

*BEDNAROVA, Z., PELECH, L. Slabikdr socidlni prdace na ulici, Brno: DOPLNEK, 2003, s. 7 — 14.
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spoletnosti, jedna se napiiklad o ideologické skupiny & gangy.” V nasledujici

kapitole si vymezime zakladni pojmy, které souvisi s touto problematikou.

1.3 Vymezeni souvisejicich pojmi

Miladez je socialné demograficka skupina obyvatelstva ve véku od 15 do 30 let
s charakteristickymi znaky a vlastnostmi, specifickymi zdjmy a pozadavky,
hodnotovymi orientacemi apod., které se odliSuji od ostatnich vékovych skupin. Neni
pfi tom homogenni skupina, jeji postoje, zajmy a pozadavky zavisi predev§im od
ptislusnosti mladych lidi k socidlni skupin€. V tomto obdobi se mladi lidé zacleiiuji
do svéta prace, osvojuji si spolecenské normy a pozadavky, formuji si své nazory,

ptipadné si zakladaji rodinu.?

Rizikova mladez je mladez, ktera je ohrozena riiznymi faktory, které maji vliv na
jeji Zivot. Soudoba medicina a psychiatrie hovofi o tzv. syndromu rizikového
chovani v dospivéani, ktery mize vést i k trvalym zdravotnim nasledkiim. Mezi
projevy tohoto syndromu byly zafazeny tyto skupiny: osoby uzivajici navykové
latky, osoby zahajujici sviij sexudlni zivot v nezletilém veéku nebo osoby se zvysenou
agresivitou, s touhou po sebeposkozovani a sebevrazednosti ¢i se zvySenou mirou

. , e ey ’ , 79
delikventniho a kriminalniho chovani.

Vrstevnické skupiny se diky své dynamice stavaji unikatnim a nezastupitelnym
vychovnym c¢initelem. Vrstevnické skupiny jsou charakteristické pfedevsim tim, ze
jsou: dobrovolné, bez ptimé kontroly dospélych (pfedev§im rodicli), kontrolované

\ vr p . g « , o1
predevsim vrstevniky, orientované vétSinou na volnocCasové aktivity. 0

Volny ¢as mizeme definovat jako casovy prostor, ktery CElovéku umoziuje
svobodnou volbu ¢innosti, ¢as, se kterym ¢lovék miiZze nakladat podle svého uvazeni
a na zaklad¢ svych zajmu. Je to doba, ktera zistane z 24 hodin dne po odecteni ¢asu

vénovaného praci, péci o rodinu a domdécnost, studiu ¢i uspokojovani vlastnich

7HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogické ovliviiovani volného casu, Praha: Portal,
2008, s. 150.
*MLADEZ, cs.wikipedia.org [online].[cit. 2010-12-22].
SSMOLIK, J. Subkultury mlddeze, Praha: Grada, 2010, s. 48.
YSMOLIK, J. Subkultury mlddeze, Praha: Grada, 2010, s. 20 — 21.
10



fyzickych potieb vcetné spanku. Od volného cCasu dospélych se volny cas déti a
mladeze li§i rozsahem, obsahem, mirou samostatnosti a zavislosti a nezbytnosti

pedagogického ovlivitovani. ™

Deviantni chovani zahrnuje dle Roberta K. Mertona deviantni zpiisoby zivota,
které jsou zplsobeny tim, Ze zajmy jednotlivce se neshoduji se zajmy spolecnosti.
Pfi¢ina je dle jeho nazoru ve spoleCenské struktufe, ktera neumoznuje vsem lidem,

aby dosahovali spolecensky stanovenych cila.*?

Rizikové faktory, které umoziuji vznik, existenci a rozSifovani socialné
patologickych jevil ve spole¢nosti, konkrétné pak mezi mladdezi, obsahuji: negativni
jevy v roding, ve $kole, nevhodny zpiisob vyuzivani volného ¢asu mladeze, problémy
spojené se zaméstnanim mladeze, zdvadové jevy ve spoleCnosti a nedostatecnou
ochranu mladeze pted takovymi jevy, pfed krimindlni ndkazou, nedostate¢né trestné
pravni ochranu mladeze, neG¢innou mravni, etickou a pravni vychovu, malou

r e v ’ v s . ’ v 713
ucinnost uplatinovanych sankénich a preventivnich opatieni.

Socialné patologické jevy jsou nejzavazngj$i poruchy v chovani mladeze,
projevujici se predevSim jako naruseni socialnich, ale téZ trestné pravnich norem.
Jsou to poruchy vyznacujici se urcitou hromadnosti vyskytu, stabilitou a rozsifenosti
pii stejnych socialnich podminkach. Jednak takové, které jsou nepochybné zavadné,
ale samy o sobé& nejsou trestné, napt. utéky z domova, alkoholismus, nealkoholova
toxikomanie, chorobné hracstvi, prostituce, ti€ast na ¢innosti extrémistickych skupin,
zavadovych part a problémovych sekt, projevy vandalstvi, jednak i takové, které
naplnuji skutkovou podstatu trestnych ¢int, tj. krimindlni jednani, vcetné¢ détské
delikvence, na kterou pro nizky v€k pachatelll nelze reagovat prostiedky trestniho

(14
prava.

“HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogické ovliviiovéini volného ¢asu, Praha: Portal,
2008, s. 66.
PRUBATOVA, H. Sociologie Zivotniho zpiisobu, Praha: Grada, 2010, s. 48.
BMARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 5.
YMARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 2.

11



Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které
jsou timto ohrozeny pro krizovou socialni situaci rodiny, zivotni navyky a zptsoby
zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidln¢ znevyhodnujici prostiedi a
ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socidlni prevence je napomdhat osobam k piekonani jejich nepiiznivé socialni
situace a chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim nezddoucich spolecenskych
jevi.!®

Socialni poradenstvi zahrnuje zékladni a odborné socialni poradenstvi. Zakladni
socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace ptispivajici k feSeni jejich
nepiiznivé socidlni situace. Socialni poradenstvi je zékladni ¢innosti pfi poskytovani
vSech druht socidlnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vzdy povinni
tuto ¢innost zajistit. Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na
potieby jednotlivych okruhti socidlnich skupin osob v obcanskych, manzelskych a
rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnich pro osoby se zdravotnim
postizenim, poradnich pro obéti trestnych ¢inli a doméciho nasili. Zahrnuje téz
socialni praci s osobami, jejichz zptisob zivota mize vést ke konfliktu se spolecnosti.

~r 7 r F e+ 0w o v o o 1
Soudasti odborného poradenstvi je i pitjéovani kompenza¢nich pomiicek. ™

1.4 Zaméreni nizkoprahovych zarizeni

Nizkoprahovéa zafizeni pro déti a mladdeZ poskytuji tyto Ctyfi zdkladni formy
sluzeb:

1. Volny vstup a pobyt v zafFizeni podle osobnich potieb klienta — mize ptijit a
travit v zafizeni svlij volny cas, vykondvat osobni ¢innosti jako je psani domacich
ukolu, ptiprava do Skoly, dale si mize Cist knihy, Casopisy.

2. Volnocasové aktivity maji pro sviij ucel v nizkoprahovém zafizeni zajiSténo
zakladni vybaveni, asistenci klientim pii plnéni jejich svépomocnych aktivit,
zékladni technické vybaveni pro traveni volného Casu, kterymi jsou napftiklad:
spoleCenské hry, vytvarné potieby, knihovnu, papir, tuzky. Dale zafizeni poskytuje
podminky pro realizaci vlastnich aktivit klientl, hlavné prostor, Cas a technické

zdzemi, odbornou pomoc, predevSim vSak aktivizuji klienty a podnécuji je ke

17akon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozd&jsich predpisii.
07akon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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svépomocnym c¢innostem. Jsou nabizeny i vyjezdové akce, jako naptiklad letni
tabory pro déti a mladez.’

3. Socialni sluzby nabizi socialni sluzbu, ktera je zalozena na kontaktni praci
s klienty (navazani kontaktu, zjisténi individudlnich potfeb), situacni intervenci
(pracovnik je schopen béhem sluzby reagovat na vzniklé problémy a je schopen
poskytnout pomoc pfi feseni béznych problémt), dale nabizi zékladni poradenstvi,
zprostfedkovani pomoci a feSeni, dale muze =zafizeni naptiklad poskytovat
skupinovou socidlni praci zaméfenou na rozvoj socialnich dovednosti, krizovou
intervenci a terapeutické sluzby. Zatizeni je propojeno s ¢innosti terénniho socialniho
pracovnika, vyuziva jeho kontaktni praci pii ziskavani klienti a poskytuje mu zazemi
pro jeho ¢innost.

4. Aktivity a Cinnosti zaméiFené na prevenci — Pofddaji se programy se
zaméfenim na snizeni rizik socidlné patologickych jevii — Sikana, agresivita, uzivani
alkoholickych napoju a uskutectiuji se napiiklad kurzy smétujici k predchazeni

socialné patologickych j evi.

1.5 Cil nizkoprahovych zarizeni

Cilem nizkoprahového zatizeni je zlepSeni kvality Zivota déti a mladeze
pfedchdzenim ¢i snizenim socidlnich rizik vyplyvajicich z jejich zplsobu Zivota.
Nizkoprahové zafizeni jim ma umoznit lépe se orientovat v socialnim prostiedi a
napomahat jim pii vytvareni podminek pro feSeni nepfiznivych socialnich situaci.
Kazdé nizkoprahové zafizeni si vytvafi program a rozsah Cinnosti podle svych
podminek. Sluzba v zafizeni je poskytovana na zaklad€ ,,nizkoprahovosti®, coz
znamend maximalni pfistupnost a odstranéni socialnich, psychickych ¢i jinych bariér.
Ugast na ¢innosti je bezplatna, klient se nemusi registrovat a nijak piihlasovat a maze
zUstat v anonymit€, mize kdykoli pfijit nebo odejit podle svého uvazeni. Jedna se o
zminénou nabidku spontdnnich aktivit. Zakladnim prosttedkem pro osloveni a

ziskani klient je atraktivni nabidka moznosti traveni volného ¢asu, touto cestou je

17HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogickeé ovliviiovani volného ¢asu, Praha: Portal,
2008, s. 150 — 152.
18HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogickeé ovliviiovani volného ¢asu, Praha: Portal,
2008, s. 150 — 152.
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vytvafen prostor pro pfirozené navazani kontaktu s cilovou skupinou a nésledné
poskytovani socialnich sluzeb.

Cinnosti v ramci nizkoprahové pojimané prace (a zejména streetworku) maji
sméiovat k rozsifeni zivotnich ptilezitosti klientl, k zprostiedkovani feSeni problému
a ke zmirnéni nebezpeci, hrozici jim z vyhroceni riznych spolecenskych konflikti.
Hlavni funkce nizkoprahové orientovanych socidlnich sluzeb mizeme spatfovat ve
dvou soubéznych a navzajem se prolinajicich liniich. Prvni je spojena s pfiméfenym
usilim o zménu nevhodného (deviantniho) chovani ¢i zmirnéni nésledkli socidlné
patologického jednani. A druha usiluje o zménu definice tohoto chovani, ale také o
zménu postoji socialniho okoli k atypickému chovani téch, ktefi jsou oznaCovani

: vio 17 vs e . < . ., 20
jako narusitelé pofadku, primitivové, chuligani, extremisté.

19HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogickeé ovliviiovani volného ¢asu, Praha: Portal,
2008, 150 — 152.
OJEDLICKA, R aj. Déti a mlddez v obtiznych Zivotnich situacich, Praha: Themis, 2004, s. 382.
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2 SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY

Socialn¢ patologické jevy se V poslednich letech staly jednim z nejvyznamnéjSich
problémti soucasného spole¢enského vyvoje. Pod pojmem socialn¢ patologické jevy
byly definovany nejzévaznéj$i poruchy v chovani mladeze, ale i dospélych,
projevujici se pfedevsim jako narusSeni socialnich, ale téz trestné¢ pravnich norem.
Jsou to poruchy, které se vyznacuji urCitou hromadnosti vyskytu, stabilitou a

rozsifenosti pii stejnych socialnich podminkéach.

2.1 Pri¢iny vzniku socialné patologickych jevi

V poslednich letech dochdzi k nebyvalému rozsieni socidln¢ patologickych jevi
mezi mladezi. Jako pfi€iny jsou uvadény predevSim nékteré nové negativni jevy
Vv roding: vyrazné snizeny dohled nad détmi, zplsobeny predevS§im pifezaméstnanosti
rodict, zvyseni finan¢nich moznosti v n€kterych rodinach, vedouci az ke vzniku tzv.
»zlaté mladeze®, jejichz nejvetsi starosti je utracet penize rodic¢a ¢i naopak, sniZeni
zivotni Grovné v nékterych dalsich rodinach.

Poruchy chovani jsou v urcitém véku soucdsti socidlniho zrdni a do polohy
socialng patologického jevu se dostdvaji, az kdyz presdhnou urcitou mez a stanou se
poruchou socidlnich vztaht, socializace jedincti a pokud se tyto poruchy socidlnich
vztahli projevi u vétsStho poctu jedincti pii relativné stejnych socialnich
podminkéch.22

Mezi hlavni rizikové faktory, které umoznuji vznik, existenci a rozsifovani
socialné patologickych jevii ve spolecnosti, konkrétné mezi mladezi, fadime
negativni jevy. K dal$im pti¢indm miizeme pfifadit: psychické zvlastnosti podminéné
vékem, projevy generaCnich protesti odmitdni autorit, individudlni zvlastnosti,
podminéné geneticky, chorobou nebo dusevni poruchou, poruchy socializace jako
vysledek zdvadového blizkého socidlniho prostiedi veetné zdvadového skupinového
pisobeni.?®
Na vytvareni hodnotového systému i na jeho uplatnéni v Zivoté€ jedince, na nazory

jedince a na vytvareni jeho postoji ma bezpochybné nejvétsi vliv rodina. Rodina je

’MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, s. 2.
MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlideze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 5 — 6.
ZMARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 5.
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je v tzv. ohrozenych rodinach.*

Na zakladé¢ ptedchozich vyzkumt i1 zkuSenosti z manzelského a rodinného
poradenstvi byly Kovaiikem a Smolkou jako zikladni typy tzv. ohrozenych rodin
vybrany nasledujici:

1) rodiny osamélych matek — patii bezesporu mezi nejrizikovéjsi skupiny rodin
vibec,

2) rodiny na prahu dichodu — reaguji na probihajici zmény velice diferencované,
mnohé se velice dobfe adaptuji,

3) rodiny zadinajicich podnikateli — muzi z podnikatelskych rodin jsou castéji
spokojeni neZ Zeny. Jsou chvile, kdy uspéSné podnikani a harmonicky rodinny zZivot
jsou velmi obtizné slucitelné,

4) rodiny s nezaméstnanym ¢lenem rodiny — vSechny problémy v takovych
rodinach vsak nelze svadét jen na ztratu pracovniho mista,

5) mladé rodiny se Zenou na mateiské dovolené — rodiny s matkou na matefské

dovolené postradaji dobré materialni podminky, penize a dobré bydleni.25

2.2 Vybrané socialné patologické jevy a jejich dopad na déti a
mladez

Mezi vybrané socidlné patologické jevy, které maji neblahy dopad na déti a
mladez, patii napiiklad niZe uvedené negativni jevy a projevy v chovani déti a

mladeze.

2.2.1 Alkoholismus, drogové a jiné zavislosti u déti a mladeze

Drogy, jejich uzivani a legalizace tohoto uzivani jsou témata, denné diskutovana
Sirokou vetejnosti i odborniky. Pravé u mladeze plsobi zavislost nejvétsi skody na
fyzickém a dusSevnim zdravi a spolecenské dusledky vysokého poctu postizenych

wewvr

patii v Ceské republice alkoholismus, piestoze se jednd o legalni drogu. Osoby

“MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 9.
®MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlideze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 11.
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nezletilé, mladistvé a mladi dospéli jsou jednou ze skupin, které jsou fazeny mezi
problémové osoby zneuZivajici drogy v Ceské republice.

Zvétsujici se zajem mladé generace o tyto latky modifikuje (uzptsobuje) mimo
obecnych faktori zejména: nedostatek zivotnich zkuSenosti, neochota respektovat
bézné spolecenské normy a omezeni, touha po rychlém zbohatnuti a spolecenském
uspéchu, snaha najit unik z nepfijemné nebo nudné reality, nartist informaci o
psychoaktivnich moznostech drogy, ujistovani pratel nebo 1 expertd o urcitém
omezeni Skodlivosti drogy, moznosti pfimo pozorovat abuzéry, ktefi zatim nemaji
veétsi stopy poskozeni, tendence odliSit se od starSi generace a prosadit svij
,,svobodny* Zivotni styl.?®

Pod vlivem drog je pachédna fada kriminélnich skutkl. V posledni dobé se stale
Castéji, krom¢ alkoholové a 1 nealkoholové drogové zavislosti diskutuji dalsi
spoleCenské zavislosti, tzv. chorobné hraéstvi (,,gambling™). Samo o sobé& neni
novym socialné patologickym jevem, ale nové jsou jeho formy, kterymi se projevuje.

e 1axe , . L y 27
Da se uspesné 1€€it a da se mu 1 pomérné snadno piedchazet.

2.2.2 Prostituce a uc¢ast na pornoprodukci

U nezletilych osob souvisi prostituce bezprostfedné obvykle s drogovou
(alkoholovou 1 nealkoholovou) zavislosti, gamblingem. Je to zpisobeno faktem, Ze
vSechny zavislosti jsou finanéné¢ narocné a prostituce a pornografie jsou vysoce
vynosna ,,odvétvi®, kde 1ze zna¢né finan¢ni prosttedky ziskat rychle a, dle ptredstav
znacné Casti mladeze, témér bezpracné.28

2.2.3 Extremismus (politicky a naboZensky)

Razné sekty mohou mit na mladez, zasaZenou jejich plisobenim, zhoubny vliv. Po
celém svété, Ceskou republiku nevyjimaje, existuje mnoho nejriizn&jsich
extremistickych skupin. Hranice mezi extremismem a normalitou je velmi Siroka a
nejasnd. Nejobecnéji mizeme o extremismu jako takovém fici, Ze se jedna o vyrazné

odchyleni od obecné zavedenych a v aktualni dobé¢ pfijimanych norem. Co se tyka

®MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 17 — 27.
"MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mladeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, s. 17 — 27.
BMARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlideze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 34.

17



politického extremismu, jsou zde prvky nazorové nesndSenlivosti a odmitani
kompromisnich feSeni. Pojeti extremismu je v riznych zemich dosti odlisné. Co se
tyka nabozenského extremismu, ma podobné rysy jako politicky extremismus, ale
zaméeiuje se na zivot konkrétniho ndbozenského spoleCenstva. Projevuje se jako
vznik a cinnost nejriznéjSich sekt. Nasilné prvky zaméfené vné se objevuji jen
vzacng, o to nebezpetnéjii ale pak byvaji.?

Pro dokresleni extremismu a sekt jako socialn¢ patologického jevu je policii
uvadéna nasledujici definice:
»wPod pojmem extremismus se rozumi souhrn verbdlnich, grafickych, fyzickych a
jinych aktivit, zpravidla s ideologickym kontextem, vyvijenych jedincem nebo
skupinou osob, zaméienych obecné na naruSovdani veiejného zdjmu, napaddani
osob nebo poSkozovini predem zvolenych objektii. Toto jedndni pFitom napliiuje

znaky skutkové podstaty trestného ¢inu nebo pi“'estupku,,.30

2.2.4 Kriminalita mladeZe
V soucasné spolecnosti se stava hojné diskutovanym problémem, nebot’ u rizikovych
skupin déti a mladeZe stale stoupa.®! Jako spoledensky jev je analyzovana z riiznych
pohledid. Pro déti a mladistvé je charakteristickd skupinovd trestnd c¢innost
(sprejerstvi, vandalismus, vytrznictvi, trestna ¢innost spojena s drogami). Podstatnou
ulohu mezi pfi¢inami kriminality hraje i motivace, podminéna (v soucasnosti dosti
rozsitenou) hodnotovou orientaci na spotiebni zpisob Zivota, touhu po rychlém
obohaceni, snahu vlastnit vSechno, co lze nyni ziskat za penize véetné prestize,

uzivat si, vést ndkladny zptsob Zivota.*?

2.2.5 Déti a mladistvi jako obéti trestné cinnosti
Je zfejmé, Ze déti a mladistvi se stdvaji ob&tmi trestné Cinnosti pachatelti

dospélého veéku, prave tak jako 1 osob, které dosud nenabyly plnoletosti. Détem a

®MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlideze a ndvrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 48 — 50.
MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 56.
S'TRUHLAROVA, Z., SMUTEK, M. Rizikovd mladeZ v soucasné spolecnosti, Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2006, s. 82.
MARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlddeze a navrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 61 - 66.
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mladistvym v naSi soucasné populaci ublizuji ptedev§im dospélé osoby, nékdy i
vlastni rodice déti. Ublizovani détem zahrnuje predevSim tyrani, zanedbavani a

sexualni zneuZivani (neboli ,, syndrom CAN).*

2.3 Prevence

Prevence (z latinského praeventus — zdkon pfedem, ochrana) je termin, kterym se
obecné oznacuje predchdzeni vzniku rGznych procesti s negativnimi dopady pro
existenci a rozvoj &lovéka.®

Sociélni prevence predstavuje soubor aktivit ovliviiujicich proces socializace a
socialni integrace, které jsou zaméieny na zménu nepiiznivych socialnich, ptipadné
socioekonomickych podminek, vedoucich ke vzniku a Sifeni poruch socidlnich
procesti a institutl, které jsou pfi¢inou negativnich jeva Zivota jedince. Socialni
prevence slouzi k ochrané spolecnosti pfed negativnimi jevy, které ohrozuji jeji
zdkladni hodnoty. Negativnimi jevy se rozumi zejména kriminalita, toxikomanie,
xenofobie, rasismus, détskd prostituce, nasili, apod.35 V nasledujici kapitole si

vymezime souvisejici pojmy s problematikou prevence.

2.3.1 Vymezeni souvisejicich pojmi

Socializace znamena zacélenéni ¢lovéka do spolecnosti. Jde o celozivotni proces,
Vv jehoz prubéhu jsou osvojovany specifické lidské formy chovani a jednani, hodnoty,
kultura a jazyk spolecnosti.

Socialni integrace predstavuje v tomto vyznamu piekonani disledkd socialniho
handicapu a nasledného zapojeni do spolecnosti, véetné pracovniho za&lenéni.®

Socialnimi procesy se rozumi naptiklad procesy socializa¢ni, koordinacni,
individualizaéni atd.

Socialnimi instituty jsou naptiklad rodina, Skola, referen¢ni skupina nebo

komunita.®’

BMARESOVA, A. a kol. Socidlné patologické jevy u mlideze a ndavrh opatieni k omezeni jejich
vzniku, Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 72 - 73.
¥KREJCIROVA, 0. a kol. Prevence socidalné patologickych jevii jako vyznamny fenomén poradenské
c¢innosti. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2007, s. 53.
®*BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni prace na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 74.
®BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni prace na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 74.
S'BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidini price na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 74.
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2.3.2 Druhy socialni prevence podle adresatu

Primarni prevence je zaméfena na zdravé fungovani celé¢ spolecnosti. Svoji
pozornost obraci zejména k détem a mladezi, ktera neni zasazena negativnimi jevy,
pfipadné se orientuje i na jedince, jez jsou poruchami socialnich procest a institut
ohrozeni.

Sekundarni prevence je zamétena na rizikové skupiny a jednotlivce, vétSinou ve
véku mladistvych, u kterych je zvySena pravdépodobnost, ze se stanou nositeli
negativnich jevi. Jsou to zejména ¢lenové rodin s nizkou sociokulturni urovni, déti a
mladistvi travici sviij volny ¢as bez dozoru a smysluplné napln¢ na ulici, clenové
skupin vyznacujicich se negativistickym a agresivnim piistupem k okoli,
experimentatofi s drogami, lidé hrajici na automatech a dalsi.®

Terciarni prevence je zaméfena na predchazeni recidivy a dalSiho prohlubovani
socialni dezintegrace skupin ¢i jednotlivel, ktefi vykazuji poruchy socidlnich

° . . o . . . . . ’ , » 39
procest a institutll, respektive jsou nositeli negativniho chovéni.

2.3.3 Pracovnici v oblasti socidlni prevence

Socialni asistent je specializovany pracovnik okresnich, obvodnich,
magistratnich, pfipadné méstskych uradi, ktery pracuje s détmi a mladistvymi,
Vv jejich pfirozeném prostiedi. Jde o vyhledévaci, doprovodnou a mobilni socidlni
praci.

Kurator pro mladez je specializovany pracovnik okresnich, obvodnich a
magistratnich fadd orientovany na praci s nasledujicimi jednotlivei a jejich
rodinami:

a) détmi do 15 let, které se dopustily trestného ¢inu,

b) mladistvymi, u nichZz bylo zahajeno trestné stihani nebo ktefi se dopustili
ptestupku,

C) détmi a mladistvymi se zavaznymi vychovnymi problémy dlouhodobého
charakteru.*’

Socialni kurator je specializovany pracovnik okresnich, obvodnich,

magistratnich ufadd, ktery pracuje s dospélymi nositeli negativnich jevil, zejména

¥BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni prace na ulici, Bmo: DOPLNEK, 2000, s. 74.
¥BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni price na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 74.
“BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni prdce na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 75.
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pachateli trestné cCinnosti v pribéhu trestniho fizeni a po jeho skonceni (tzv.
kontinualni prace s pachatelem trestné cinnosti). K okruhu klienti socialniho
kuratora patfi:

a) obcané propusténi z vykonu trestu odnéti svobody,41

b) obcané, proti nimz je vedeno trestné fizeni, popfipadé¢ jim byl vykon trestu
podminéné odlozen,

C) obc¢ané zavisli na alkoholu a jinych toxikomaniich,

d) obc¢ané zijici nedistojnym zpisobem zivota,

e) obcané propusténi ze Skolskych zafizeni pro vykon tstavni a ochranné vychovy

po dosazeni zletilosti.*?

4 BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socialni prace na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 75.
“2 BEDNAROVA, Z., PELECH, L., Socidlni prdce na ulici, Brno: DOPLNEK, 2000, s. 76.
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3 POPIS KONKRETNIHO NIiZKOPRAHOVEHO ZARIZENI

Pro realizaci vyzkumného Setieni jsem si vybrala nizkoprahové zatizeni Miriklo,
které sidli v Olomouci na Prichystalové ulici. Divodem byla Sirokd nabidka
volnocasovych aktivit a poutavd reklama na oficidlnich webovych strankach

nizkoprahového zatizeni.

3.1 Poslani nizkoprahového zaiizeni Miriklo

Poslanim nizkoprahového =zafizeni Miriklo je poskytovat détem a mladezi
podporu pii jejich rozvoji formou vzdélavacich a volnocasovych aktivit a tim
pfedchazet spolecensky nezadoucim jevim. Détem a mladezi nabizi nizkoprahové
zafizeni bezpecny a tvlr¢i prostor pro aktivni trdveni volného Casu a pomoc a
podporu pii zvladdani kazdodennich situaci. Sluzba je poskytovéna podle § 62 a

W

dal$imi ustanovenimi zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

wewr

pozdéjsich predpist.

3.2 Cilova skupina nizkoprahového zafizeni Miriklo

Cilovou skupinou nizkoprahového zatizeni jsou osoby, kter¢ jsou ve véku od Sesti
do osmnacti let, jez jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim, dale jsou to osoby
zazivajici obtiznou Zivotni situaci, jako napf. experimentuji s cigaretami, alkoholem
¢1 lehkymi drogami, nebo prochazejici problémy spojenymi se Skolni dochazkou,
zaSkolactvim. Nizkoprahové zafizeni se zaméfuje 1 na osoby, které zazZivaji Sikanu
(bud’ jsou obéti ¢i inicidtorem Sikany), obtizné hledaji kamarady mezi vrstevniky,
zazivaji spory V rodiné, prochéazeji problémy spojenymi se stietem se zakonem (a
jsou ochotny tento stfet feSit) nebo se jejich rodina nachazi v ekonomicky
znevyhodnéné situaci. Dale jsou to osoby, které maji problém se zapojenim se do
standardni nabidky volnocasovych aktivit na tGzemi mésta Olomouce ¢i jsou
zamé&feny na spiSe pasivni traveni volného Gasu.*®

Cilem nizkoprahového zafizeni je umoZnit uzivatelim travit svlj volny cas
V bezpecném a dostupném prostoru, podpofit u nich osvojeni béznych spolecenskych
pravidel, praktickych dovednosti a znalosti uZivateld potfebnych v kazdodennim

zivoté. Zafizeni se snazi u uzivateli o zvySeni zdjmu o vzdélavani a studium,

®MIRIKLO, www.olomouc.eu [online].[cit. 2010-12-22].
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nabidnout détem a mladezi podporu a pomoc v obtiznych Zivotnich situacich,
zprosttfedkovavat zdravou komunikaci mezi cilovou skupinou a okolni spolecnosti ¢i

) .. ., ., i 44
motivovat uzivatele K aktivnimu traveni volného ¢asu.

3.3 Zasady poskytovani sluzby nizkoprahového zaiizeni Miriklo

Mezi zésady poskytovani sluzby nizkoprahového zafizeni patfi:
1. Bezplatnost — V zafizeni se nemusi za nic platit.
2. Dobrovolnost — Klient muize ptijit a odejit kdykoli bude chtit. Mtize si z nabidky
nizkoprahového zatizeni vybrat, co chce v zafizeni dé¢lat, nikdo jej nebude do ni¢eho
nutit.
3. Anonymita — Pokud klient nebude chtit, nemusi o sobé& v zafizeni nic fikat,
dokonce nemusi sdélovat ani své jméno.
4. Respekt — Zatizeni respektuje nazory klienta i jeho vlastni rozhodnuti.
5. Individualni pristup — Ke kazdému se v zafizeni pracovnici chovaji jako
k jedine¢né, originalni bytosti.
6. Divérnost — Vsichni pracovnici jsou vazani mlcenlivosti, cokoli jim klient fekne,

o . Coe . . , v 1w . e 4
zistane jen mezi nimi. Bez souhlasu klienta se to nesmi dozv&dét nikdo jiny.*

3.4 Diivody pro odmitnuti poskytovani sluzby

Nizkoprahové zatizeni sluZzbu neposkytuje t€ém osobam, které nespadaji do jejich
cilové skupiny, ¢i tém jedincim, kteti zadaji jinou sluzbu, nez se v zafizeni
poskytuje. Dale se sluzba neposkytuje osobam zjevné nakazenym infekénim
onemocnénim, napt. virovym, bakterialnim ¢i parazitarnim, nebo Vv tom pftipad¢, Ze

je kapacita sluzby naplnéna.46

“MIRIKLO, www.olomouc.eu [online].[cit. 2010-12-22].
®MIRIKLO, www.olomouc.eu [online].[cit. 2010-12-22].
®MIRIKLO, www.olomouc.eu [online].[cit. 2010-12-22].
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4 VYZKUMNA SETRENI V NIZKOPRAHOVEM ZARIZENI

4.1 Charakteristika vyzkumného problému

Oblast vyzkumu byla zaméfena na uzivatele nizkoprahového zatizeni Miriklo, ve
véku mezi 8 az 15 lety. Uzivatelim byly pfedlozeny dotazniky se zaméfenim na
zjisténi piinosu nizkoprahového zatizeni jak v oblasti védomosti, dovednosti,
schopnosti, tak 1 v oblasti komunikacni a prevencni. Dalsi soucésti vyzkumu byly
oteviené otazky, které mély za tikol zjistit, v ¢em se uzivatelé po dobu navstévovani
zatizeni zlepsili, k jakym posunim u nich doSlo a co by V zafizeni uZzivatelé
pozménili. Do vyzkumu jsou zahrnuty i strukturované rozhovory S pracovniky

nizkoprahového zafizeni Miriklo.

4.2 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak uzivatelé nizkoprahového zatfizeni Miriklo, ve
véku od 8 do 15 let, vyuzivaji sluzeb tohoto zatizeni. Zda vyuzivaji vétSinu sluzeb a
krouzkd, jak Casto jej navStévuji a na zakladé ¢eho se rozhodli toto zafizeni
navstévovat. Déale bylo cilem vyzkumného Setfeni zjistit, jak klienti vnimaji pfinos
zatizeni v oblasti rozvoje jejich osobnosti ¢i zda jsou spokojeni s moznostmi, které

jim jejich nizkoprahové zatizeni nabizi.

4.3 Popis metod zkoumani

Vyzkumné $etfeni v nizkoprahovém zafizeni Miriklo bylo vedeno po dvou liniich.
Prvni linie byla zaméfena na pétadvacet respondentli nizkoprahového zatfizeni.
Uzivatelim byl ptfedloZzen dotaznik jak Suzavienymi otdzkami, tak otevienymi.
Druhd linie vyzkumu byla uskutecnéna formou rozhovoru a byla zaméfena na

pracovniky nizkoprahového zafizeni.
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4.4 Analyza ziskanych dat

4.4.1 Dotaznik — uzivatelé sluzby nizkoprahové zatizeni
1. Vybral/a jsi si toto zafizeni sam/sama?
a) ano

b) ne, bylo Ti doporuc¢eno

Tab. 1. Motivace vybéru zatizeni

Otazka ¢.1| Pocet |Procenta

ano 18 72%

ne 7 28%

Graf 1. Motivace vybéru zatizeni

Hano

Hne

V prvni otazce si respondenti méli moznost vybirat ze dvou moznych odpovédi, a

to, zda si zafizeni vybrali sami, nebo zda jim bylo doporuceno. Celkem 72 %

uzivatelil si zafizeni zvolilo samo, v 28 % jim bylo zatizeni doporuceno.
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2. Kdo Té privedl na napad zacit nav§tévovat nizkoprahové zarizeni?

a) kamarad
b) rodi¢

c) uditel

d) nekdo jiny

Tab. 2. Motivujici osoba

Otdzka ¢.2| Pocet |Procenta
kamarad 10 40%
nékdo jiny 8 32%
rodic 7 28%
ucitel 0 0%

Graf 2. Motivujici osoba

B kamarad
H nékdojiny
W rodic

| ucitel

V nésledujici otdzce respondenti odpovidali na to, kdo je pfivedl na napad zacit
navstévovat nizkoprahové zatizeni. Ve 40 % je na tuto moznost pfivedl kamarad. Ve
28 % je na tento napad piivedl rodi¢ a ve 32 % je na tuto myslenku ptivedla jina
osoba. Zadného z dotazovanych na tento napad nepfivedl uéditel, coZ je velmi
zajimavé. Dle mého nazoru byl mél uditel byt ten, kdo si jako prvni vS§imne urcité

negativni zmény u rizikové mladeze.




3. Z jakého diivodu jsi zacal navStévovat zdejsi zarizeni?
a) mas problémy ve Skole nebo doma

b) nemas penize na placené krouzky

) nebavi T¢ travit volny ¢as doma

d) tézko hledas kamarady, i pfesto, Ze bys n&jaké chtél

Tab. 3. Duvod navs$tévovani nizkoprahového zatizeni

Otézka ¢. 3 Pocet Procenta
nebavi Té travit volny ¢as doma 18 72%
mas problémy ve skole, nebo doma 9 36%
téZzko hledas kamarady, i presto, Ze bys néjaké chtél 1 4%
nemas penize na placené krouzky 0 0%

Graf 3. Diivod navstévovani nizkoprahového zatizeni

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
13? I a—y —

0 T T T 1

nebaviTé travit masproblémy tézko hledas nemas penize

volny cas doma veskole, nebo  kamarady, i na placené
doma presto, ze bys krouzky
néjaké chtel

Obsahem treti otazky byl divod navstévovani nizkoprahového zatizeni Miriklo.
Respondenti méli na vybér vice moznych odpovédi. Celkem 72 % dotazovanych
odpovédélo, ze je nebavi travit volny ¢as doma, 36 % ma problémy ve Skole nebo
doma a 4 % dle svych odpovédi tézko hleda kamarady a to i pfesto, ze by néjaké
chtéli.
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4. Zkousel jsi néco z uvedeného?
a) cigarety

b) alkohol

c) drogy

Tab. 4. Zkousené tabakové a jiné vyrobky

Otadzka ¢. 4 Pocet |Procenta
cigarety 15 60%
alkohol 10 40%

drogy 1 4%

Graf 4. Zkousené tabakové a jiné vyrobky
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Nasledujici otdzka méla za ukol zjistit, co z uvedeného dotazovani vyzkouseli.

V 60 % uZzivatelé nizkoprahového zafizeni vyzkousSeli cigarety, 40 % vyzkouselo

alkohol a 4 % uzivatell pziznalo zkusenost s drogami.
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5. Setkal ses se Sikanou?
a) ano, byl jsem ob¢ti

b) ano, byl jsem iniciatorem

C) ano, prozil ji nékdo v Tvém blizkém okoli

d) ne

Tab. 5. ZkusSenost se Sikanou

Otazka €. 5 Pocet Procenta
ne 12 48%
ano, byl jsem obéti 6 24%
ano, byl jsem inicidtorem 4 16%
ano, protzil ji nékdo v Tvém okoli 3 12%

Graf 5. Zku$enost se Sikanou

Hne

M ano, byl jsem obeéti

M ano, byl jsem iniciatorem

M ano, prozil ji nékdo v
Tvém okoli

Ve vySe uvedené otazce respondenti uvadéli svoji zkuSenost se Sikanou. Celkem

48 % se s ni dle zjisténych udaji nesetkalo, 24 % bylo obéti Sikany, 16 % bylo jejim

iniciatorem a ve 12 % uzivatelé Sikanu prozili ve svém okoli.
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6. Setkal ses s problémy se zakonem?
a) mél jsi je ty sam
b) mél je nékdo v Tvém blizkém okoli

C) ne

Tab. 6. Problémy se zdkonem

Otazka ¢. 6 Pocet Procenta
ne 11 44%
mél jsi je ty sdm 9 36%
mél je nékdo v Tvém blizkém okoli 6 24%

Graf 6. Problémy se zakonem
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Sesta ozazka, v niz méli uzivatelé na vybér vice moznych odpovédi, se tykala

problému se zakonem. Celkem 44 % dotazovanych odpovédélo, Ze tento problém

nemélo, 36% odpovédélo, ze jej meélo a 24 % respondentli uvedlo, Ze tento problém

mél nékdo v jejich blizkém okoli.
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7. Které z poskytovanych sluZeb vyuZzivas?

a) doucovani, psani ukoll

b) ping pong, Sipky, stolni fotbalek

¢) hudebni koutek, tanec, poslech hudby

d) vytvarnou dilnu

e) besedy na zajimava témata

f) pomoc s problémy, informace, rady, poradenstvi
g) pocitace s pfipojenim na internet

h) jiné

Tab. 7. Vyuziti poskytovanych sluzeb

Otazka €. 7 Pocet Procenta
pocitace s pfipojenim na internet 18 72%
doucovani, psani ukol 17 68%
ping pong, Sipky, stolni fotbalek 17 68%
hudebni koutek, tanec, poslech hudby 16 64%
besedy na zajimava témata 14 56%
vytvarnad dilna 13 52%
pomoc s problémy, informace, rady 12 48%
jiné 0 0%
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Graf 7. Vyuziti poskytovanych sluzeb
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V nasledujici otazce, tykajici se vyuziti poskytovanych sluzeb, méli respondenti

moznost vybirat vice odpovédi. Celkem 72 % odpovédélo,

Ze vyuziva

V nizkoprahovém zafizeni pocitace s pfpojenim na internet, 68 % odpovédéelo, Ze

vyuziva doucovani, psani tkolii, ping-pong, Sipky a stolni fotbalek. Celkem 64 %

vyuziva dle ziskanych odpovédi hudebni koutek, tanec a poslech hudby, 56 %

vyuziva besedy na zajimava témata, 52 % vytvarnou dilnu a 48 % vyuziva pomoc
yu y 1

S problémy, informace, rady a poradenstvi.
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8. Jak Casto navStévujes zdejsi zarizeni?

a) 1-2 x tydné
b) vicekrat tydné
C) jednou za ¢trnact dnt

d) jednou za mésic

Tab. 8. Cetnost navstév uzivetald

Otazka ¢. 8 Pocet Procenta
vicekrat tydné 18 72%
1-2 tydné 7 28%
jednou za ¢trnact dn( 0 0%
jednou za mésic 0 0%

Graf 8. Cetnost navstév uzivatela

W vicekrattydné
M 1-2tydné
M jednou za Ctrnact dnl

M jednou za mésic

Devata otazka méla za ukol zjistit, jak Casto uZivatelé nizkoprahové

zafizeni

navs§tévuji. Celkem 72 % respondentii dle ziskanych odpovédi navstévuje zatfizeni

vicekrat tydné, zbylych 28 % jeden az dvakrat tydné.
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9. NaSel/a sis zde néjaké kamarady?
a) ano
b) ne

Tab. 9 Vznik pfatelstvi v nizkoprahovém zaftizeni

Otazka ¢. 9 Pocet | Procenta
ano 24 96%
ne 1 4%

Graf 9. Vznik pratelstvi v nizkoprahovém zafizeni

Hano

Hne

Ukolem desaté otazky bylo, zda jsi uzivatelé nasli v nizkoprahovém zatizeni

n¢jaké kamarady. Celkem 96 % respondentll, coZ je 24 dotazovanych, odpovéedélo,

ze ano. Pouze jeden Clovék odpovédél, Ze si v nizkoprahovém zatfizeni zZadného

kamarada nenasel.
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10. Myslis si, Ze Ti nizkoprahové zarizeni miiZe pomoci prekonat a vyreSit Tvé

problémy ¢i situaci?
a) ano

b) ne

C) nevim

d) nepfemyslel/a jsem o tom

Tab. 10. Schopnost pomoci od nizkoprahového zatizeni

Otazka ¢. 10 Poclet Procenta
ano 18 72%
nevim 4 16%
nepremyslel/a jsem o tom 2 8%
ne 1 4%

Graf 10. Schopnost pomoci od nizkoprahového zatizeni

Hano
M nevim
 nepfemyélel/a jsem o tom

Hne

Vyse uvedend otazka u dotazovanych zjiStovala, zda se uzivatelé domnivaji, Ze

jim zafizeni mize pomoci piekonat a vytesit jejich problémy a situaci. Celkem 72 %

st mysli, Ze ano. Zbylych 16 % nevi, 8% o dané otdzce nepifemyslelo a 4 % se

domivaji, ze jim zafizeni nemiize pomoci.

35



11. Co bys v nizkoprahovém zafizeni zménil/a, uved’ priklady?

Tab. 11 Zmény navrhované uzivateli

Otazka ¢. 11 Pocet Procenta
nic bys nezménil/a 13 52%
néjakou malickost 12 48%

Graf 11. Zmény navrhované uzivateli

M nic bys nezménil/a

B néjakou malickost

Dvanacta otazka byla otevienou otazkou, jejiz tkolem bylo zjistit, zda by klienti
néco v zafizeni zmeénili, popfipadé ¢eho by se tato zména tykala. Celkem 13
respondentt, coz je 52 % uzivateld, by v zafizeni neménilo nic. Ve zbylych 48 % by
se dle ziskanych dat zména tykala napiiklad zmény délky provozu nizkoprahového

zafizeni, vét$i nabidky krouzki a vétsi barevnosti zatizeni.
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12. Zménilo T¢ navstévovani nizkoprahového zatizeni, popripadé jak?
a) ano
b) ne

Tab. 12 Zména u uzivatelu

Otazka ¢. 12 Podet |Procenta

ano 18 72%

ne 7 28%

Graf 12. Zména U uZivatelu

Hano

Hne

Vyse uvedend otazka byla otevienou otazkou, kdy uzivatelé uvadéli, zda je
navstévovani nizkoprahového zatizeni zménilo a ¢eho se poptipadé tato zmeéna
tykala. Celkem u 72 % uzivatelli ke zméné€ doslo. dle ziskanych dat si vice ptipravuji
ukoly do skoly, ziskali kamarady, zlepsili se ve Skole ¢i vytesili zde nektery ze svych
problémi. Ve zbylych 28 % navstévovani uzivatele nijak nezménilo, coz dotazovani

jiz déle nekomentovali.
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13. Mysli§ si, Ze je nizkoprahové zarizeni prospéSnou instituci pro déti a

mladez?
a) ano
b) ne

Tab. 13. Prospésnost nizkoprahového zatizeni

Otazka ¢. 13 Pocet |Procenta

ano 24 96%

ne 1 4%

Graf 13. Prospésnost nizkoprahového zatizeni

Hano

Hne

Zavére€na tfinacta otazka méla za ukol u respondentl zjistit, zda se domnivaji, ze

je nizkoprahové zafizeni prospéSnou instituci pro déti a mladez. Celkem 96 %, coz je

24 dotazovanych, se domniva, Ze je zafizenim prospéSnym. Pouze jeden dotazovany

se domniva, ze nizkoprahové zatizeni neni prospé$nou instituci.
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4.4.2 Strukturovany rozhovor
Strukturované rozhovory S pracovnicemi nizkoprahového =zafizeni jsou

V doslovném znéni soucasti ptilohy.

4.5 Shrnuti vyzkumnych dat

Z vyzkumnych dat, které byly zjisStovany pomoci dotaznikii a rozhovoru je patrné,
ze ¢innost nizkoprahového zafizeni hraje velmi vyznamnou roli v rozvoji osobnosti
rizikovych déti a mladeze.

Samotni uzivatelé¢ vnimaji takové zatizeni jako velmi prospésné. Diky nému se
vice pfipravuji do Skoly — plni si vice domaci ukoly, pfipravuji se lépe na
nadchazejici vyucovaci den, dokonce se ve Skole zlepsili v nékterych predmétech
jako je naptiklad anglicky jazyk, nebot’ ten déla vétSiné uzivatelti nejveétsi problém.
Dale ziskali diky nizkoprahovému zafizeni nové kamarady, ziskali diky besedam
nové poznatky o urCitych tématech a vyftesili néktery ze svych problémi, jak mi pii
vyplnovani dotaznikti svéfovali. Dokonce by pfivitali, kdyby zatizeni bylo otevieno
jiz o hodinu dfive, nebot’ jsou v nizkoprahovém zafizeni velmi spokojeni, nejvice se
jim libi krouzky, které toto zafizeni nabizi a klubovna, kde pohromad¢ travi nejvice
¢asu pii vytvarném krouzku ¢€i pfi jiz zminovanych besedach.

Z rozhovord se socidlnimi pracovnicemi je patrné, ze k praci v takovém zafizeni
je potiebna laska k détem a zajem o samotnou praci, dale je dulezity individualni
pfistup a respektovani ur¢itych kulturnich zvlastnosti, které s sebou tento vykon
pozdéji neuznavaji zadnou autoritu a berou pracovnice jako sobé rovny. Velmi
dilezita je také trpélivost, nebot’ bez té by se prace s détmi v nizkoprahovém zatizeni
neobesla. Déti, totiz v mnoha ptipadech, maji projevy agrese, nepfistupnosti a
hyperaktivity, coZ musi pracovnice denn¢ feSit urCitymi opatfenimi v podobé
vylouceni z nizkoprahového zatizeni na dobu urcitou, coz je vétSinou doba na tfi
pracovni dny.

Kazdy znas by si proto mél uvédomit, Ze pokud déti a mladistvi néjakym
zplisobem vybocuji z fad déti ,,ostatnich®, nemusi to byt z dlivodu toho, Ze chtéji byt
zajimavymi. Muze to byt také z divodu toho, Ze maji n¢jaky problém doma ¢i ve
Skole a jelikoZ nevi, jak si stimto problémem poradit, chovaji se odliSné¢ —

patologicky.
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ZAVER

Socialn¢ patologické jevy jsou velmi zdvazny problém, ktery se vyskytuje ve
vSech spolecenskych vrstvach (mezi socialné slabymi, ale i mezi finan¢né
zabezpecCenymi rodinami) a ve vSech statech svéta. Na jeho vzniku tak nema vliv
vzdélani, vék a financni pomeéry, ale pfedevSim rodina a ptatelé, jez se pohybuji
kolem rizikové mladeze, ktera je touto problemtikou nejvice ohrozena. Pfedevsim se
jedna o déti a mladez, které maji vychovny ¢i jiny problém a nevi si rady s jejich

feSenim a projevuji svoji touhu po feSeni krimindlnim ¢i jinym deviatnim chovanim.

Problematikou rizikové mladeze se zabyva fada obori, jako naptiklad medicina,
psychiatrie, kriminologie a sociologie. Tyto védni obory navzijem spolupracuji a
snazi se tento problém pomoci ziskanych dat a statistik fesit, nebot’ tento problém
neustale nartistd. Dale se danou problematikou zabyva tada instituci jako jsou

napiiklad nizkoprahové zatizeni, které jsou dnes témet v kazdém vétSim mésté.

Pro bakalafskou praci jsem si zvolila problematiku nizkoprahovych zazizeni a
jejich prinos v oblasti socialné patologickych jevl, nebot’ v soucasné dobé¢ je sice
vetfejnosti tento problém vniméan a feSen, ale fada z nds neznéd skutecnou pficinu
patologického chovani u déti a mladeze. Pfitom existuje spousta rodin, ve kterych
rodiCe ¢i déti samy chtéji své patologické chovani feSit, ale nevi si rady s jeho

feSenim.

Zamé&rem bakalatské prace tedy bylo poukazat na to, Ze zije-li dité v rizikové
rodiné a dochazi-li u n&j k projeviim patologického chovani, nemél by nikdo soudit
puvod tohoto ditéte ¢i jeho majetkové poméry. M¢l by se predev§im zaméfit na to, co
dit¢ vede k tomuto negativnimu chovani a jaké cesty mohou vést k napravé a ke
kvalitngj§imu Zivotu téchto déti. Ukolem jednotlivych kapitol bylo charakterizovat
nizkoprahova zafizeni, jejich historii, poslani, zamér a cil. Dale bylo mym zamétem
definovat vybrané socialné patologické jevy, pfic¢iny jejich vzniku a blize
specifikovat druhy prevence a socialni pracovniky prevence. V dalsi kapitole jsem se

vénovala popisu konkrétniho nizkoprahového zatizeni, jeho poslani, cilové skupiné,
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zasadam pro poskytovani sluzby a divodiim pro odmitnuti pro poskytovani sluzeb,
nebot v daném nizkoprahovém zafizeni jsem provadéla vyzkumna Setieni.
Vyzkumna Setfeni byla vedena po dvou liniich, kdy byl uzivatelim nizkoprahového

zatizeni predlozen dotaznik a s pracovnicemi byl veden strukturovany rozhovor.

Ve své studentské praxi jsem nesetkala S zddnym ditétem ¢i mladistvym, ktery by
m¢él projevy negativnich jevd, i kdyZ je tento problém velmi aktualni. Proto mé tato
problematika velmi zajimala a snazila jsem se o ni zjistit co nejvice moznych
dostupnych informaci. V budoucnu bych se totiz rada vénovala profesi vychovatelky,
tudiz se domnivam, ze mé¢ ziskané poznatky mohou pro budouci povoléni obohatit,

nebot’ se mohu s danou problematikou setkat.

V ramci dal§itho vyzkumu této problematiky by bylo vhodné zkoumat, jak se
projevuji k détem s patologickym chovanim jejich rodice, zda se i oni snazi pomoci
svym détem vytesit jejich problém ¢i situaci a zda v minulosti neméli sami projevy

delikventniho chovani.

Zavérem tedy mohu fici, ze existence nizkoprahovych zafizeni je velmi dulezita.
Domnivam se, Ze naSe individudlni pomoc jako naptiklad pomoc rodi¢ii, kamaradl a
uciteldl, nestaci. D&ti a mladez, predevsim ta rizikova, se totiz diky nizkoprahovym
zatizeni mohou zlepsit v komunikaci a v ptipravé do Skoly. Mohou také diky
navstévam v takovém zafizeni vyuzit svlij volny ¢as jinak nez toulanim se po ulicich,
mohou zde navstévovat urité krouzky a mohou své védomosti obohatit 0o nové
znalosti, které jim naptiklad domov ¢i $kola nabidnout nemize. Proto by jsme k
existenci téchto zatizeni méli ptistupovat pozitivng, nebot’ nikdy nevime, kdy jejich

pomoc bude pottebovat nékdo v naSem blizkém okoli.
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Priloha ¢. 1 Dotaznik

1. Vybral/a jsi si toto zafizeni sam/sama?

a) ano

b) ne, bylo Ti doporuceno

2. Kdo Té privedl na napad zacit navstévovat nizkoprahové zarizeni?
a) kamarad

b) rodi¢
c) ucitel

d) nékdo jiny (uved):

3. Z jakého diivodu jsi zacal navstévovat zdejSi zarizeni?
a) mas problémy ve §kole nebo doma
b) nemas penize na placené krouzky

) nebavi T¢ travit volny ¢as doma

d) tézko hledas kamarady, i piesto, ze bys néjaké chtél

4. Zkousel jsi néco z uvedeného?
a) cigarety
b) alkohol
c) drogy

5. Setkal ses se Sikanou?
a) ano, byl jsem obéti
b) ano, byl jsem iniciatorem

¢) ano, prozil ji nékdo v Tvém blizkém okoli
d) ne

6. Setkal ses s problémy se zakonem?
a) mél jsi je ty sam
b) mél je nékdo v Tvém blizkém okoli

c) ne



7. Které z poskytovanych sluZeb vyuzivas?
a) doucovani, psani tkoli
b) ping pong, Sipky, stolni fotbalek
¢) hudebni koutek, tanec, poslech hudby
d) vytvarnou dilnu
e) besedy na zajimava témata
f) pomoc s problémy, informace, rady, poradenstvi
g) pocitace s pfipojenim na internet

h) jiné, uved’ jaké:

8. Jak casto navstévujeS zdejSi zarizeni?
a) 1-2 x tydné
b) vicekrat tydné
C) jednou za ¢trnact dnti

d) jednou za mésic

9. NaSel/a sis zde néjaké kamarady?
a) ano
b) ne

10. Myslis si, Ze Ti nizkoprahové zaFizeni miize pomoci pirekonat a vyreSit Tvé

problémy ¢i situaci?
a) ano
b) ne
C) nevim

d) neptemyslel/a jsem o tom

11. Co bys v nizkoprahovém zatizeni zménil/a?
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12. Zménilo T¢é navStévovani nizkoprahového zarizeni?

a) ano — uved’, jak T¢ pozmeénilo, co Ti dalo:

b) ne

13. MysliS si, Ze je nizkoprahové zarizeni prospéSmou instituci pro déti a
mladez?

a) ano

b) ne
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Priloha ¢. 2 Strukturovany rozhovor ¢. 1

1. Jak dlouho pracujete v nizkoprahovém zafizeni a jakou funkci zde
vykonavate?
Pracuji zde dva mésice jako pracovnik v socidlnich sluzbach, tzn. v oblasti

doucovani, vytvareni programi, vedeni besed na témata jako jsou drogy, atd.

2. Co Vas motivovalo k vykonu této profese?

Za prvé mé motivoval blizky vztah k romskému etniku, hlavné ptes hudbu a tanec
a za druhé me motivovalo to, Ze jem nechtéla pracovat jako ucitelka na zékladni ani
matefské Skole. Prace je dle mé¢ stereotypni a k mému temperamentu se dle mého

nazoru vice hodi prace s détmi romskymi.

3. Obohacuje Vas néjak tato profese, popripadé jak?

Ano, obohacuje. Obohacuje mne v tom smyslu, Ze si ¢loveék 1épe nauci hlidat
osobni prostor, to, jak komunikuje. Neni zde problém s komunikaci, neni prostor na
fales. Clovék se naudi byt opravdovy a projevovat se takovy, jaky je. A asi nejvice

m¢ to obohatilo hudebné, jako muzikant tu totiz nacerpam spoustu inspirace.

4. Jak prekonavate problémy souvisejici s vykonem profese?
Zatim mam problémy jen s hlasivkami. Jinak mezi takhle temperamentnimi détmi

mé prace dobiji.

5. Co je podle Vas pro vykon této profese nejdulezitéjsi?
Nejdulezitéjsi je dle me drzet si vlastni ndzor (pokud je spravny) a umét ho zménit
(kdyz spravny neni). A dale je dilezité vidét vSechno s nadhledem a nic si nebrat

osobneé.

Ywwr

Setkala jsem se s nekazni, ktera k téhle praci patii. Dale v ojedinélych piipadech
s nizkou autoritou, ale to souvisi s délkou mého pobytu tady. Nékdy je pro me
naptiklad t€Zké udrzet si odstup, kdyz vite, v jakych pomérech déti ziji. A abychom

Jim mohli pomoci, musime si umét odstup udrzet.
48



Priloha ¢. 3 Strukturovany rozhovor ¢. 2

1. Jak dlouho pracujete v nizkoprahovém zaiizeni a jakou funkci zde
vykonavate?

Pracuji zde jeden rok, mam funkci socialniho pracovnika.

2. Co Vas motivovalo k vykonu této profese?

Chtéla jsem pracovat s détmi.

3. Obohacuje Vas néjak tato profese, popripadé jak?
Ano, jednak je to pfilezitost pro pozndvani kulturnich zvlastnosti, a taky mé déti

(klienti) nabiji urCitou energii.

4. Jak prekonavate problémy souvisejici s vykonem profese?

Ve svém osobnim volnu se vénuji odpoc€inku ( napf. relaxuji u hudby).

5. Co je podle Vas pro vykon této profese nejdulezitéjsi?
Nejdulezitéjsi je dle mého nazoru respekt pro toto etnikum a pfijiméani kazdého
klienta jako jedine¢ného ¢lovéka.

A

6. S jakymi nejtézSimi uskalimi jste se po dobu Vasi praxe setkal/a?

A4
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Bakalafsk4 prace je zaméfena na problematiku nizkoprahovych
zafizeni a na jejich pfinos v prevenci socialné patologickych jevi.
Prostfednictvim vyzkumného Setfeni metodou dotazniku jsem
chtéla u uzivatelt zjistit, co je motivovalo k vybéru zafizeni a kdo
jim zafizeni doporucil, z jakého diivodu toto zafizeni navstévuji a
jak Casto a co zde navstévuji. Dale bylo mym tkolem zjistit, zda
uzivatelé méli problémy se zdkonem, se Sikanou, S tabakovymi a
jinymi vyrobky, zda se uzivatelé domnivaji, ze je nizkoprahové
zafizeni prospéSnou instituci, kterda jim mulZe napomoci
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piinasi pozitivniho a negativniho, co je pro jejich vykon profese
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