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1 UVOD

Cestovni ruch pfedstavuje v modernim svéte diileZitou soucdst narodnich ekonomik. Poji
se s fadou hospodaiskych odvétvi, viznamny je zejména diky tzv. multiplikaénim efektim.
Zvysuje zaméstnanost v regionech a je dulezitym faktorem rozvoje oblasti. Umoziiuje
ekonomicky zhodnotit piirodni a kulturné historické atraktivity, jez by jinak zistaly
nevyuZzity. Vyznam cestovniho ruchu pro urcity region je tim vys$i, ¢im vice vyuziva

mistni zdroje a mistni ekonomiku.

s s

Rozvoj cestovniho ruchu vSak piinasi vedle pozitivnich vlivii na ekonomiku a rozvoj
regionll i hrozbu devastace Zivotniho prostfedi a postupné niceni vlastnich ptedpoklad
rozvoje cestovniho ruchu. Udrzitelny cestovni ruch zajistuje potfeby tcastnikd cestovniho
ruchu takovym zptsobem, ktery pomdhd rozvoji tzemi. Zaroven piihlizi k Setrnému
vyuzivani piirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité oblasti, aniz by
ohrozil uspokojeni potfeb budoucich generaci. Udrzitelny rozvoj cestovniho ruch ma
ekonomické, ekologické a socidlni aspekty. Pfi jeho uplatiovédni je nutné piihliZzet

ke kulturnim, etickym a pravnim zdsaddm zemi.

Tato diplomovéa prace se bude dotykat Setrného turismu, ktery minimélné zatéZuje okolni
prostiedi a nabizi zajimavé interpretace mistnich atraktivit. Bude se hlavné zabyvat
ubytovacimi zafizenimi, jejichZz provozovatelé by ekologicky Setrné ubytovani méli
navstévnikim vyZadujicim Setrnost k okolnimu prostiedi poskytovat. Uvédoméli
cestovatelé minimalizuji své dopady na Zivotni prostfedi vybérem vhodné dopravy,
Setrnym chovdnim v navstivené destinaci a upfednostiiovanim certifikovanych sluzeb.

Zamérné vybiraji lokalni vyrobky a sluzby, ¢imZ podporuji mistni komunitu.

Cilem diplomové price je na vybraném uzemi Tteboiisko zanalyzovat prostfednictvim
primarnich a sekundarnich dat poptivku po ekologicky Setrném ubytovani, nabidku
environmentdln¢ Setrného cestovniho ruchu, identifikovat Setrné postupy ubytovacich
zafizeni a navrhnout takovd opatfeni, kterd budou naplnovat potifeby navstévnik

a prisp&ji k rozvoji Setrného turismu v této oblasti.



1.1 Cile a hypotézy

Pfi formulaci hypotéz se vychdzi z definovanych cili prace. Postupnym ovéfenim

pravdivosti hypotéz bude feSen vymezeny problém a dosazeno definovanych cild.

Hlavnim cilem préce je identifikovat Setrné piistupy v nabidce ubytovani v Setfené oblasti

a posoudit vyznam Setrnych pfistupl ve strategii podnikll nabizejicich ubytovani.

C1: Posouzeni struktury a rozmisténi pfedpokladli rozvoje Setrnych piistupti v nabidce

ubytovani v Setfené oblasti Trebonsko.

H1.1: V Setfené oblasti Ttreboiisko existuje diverzifikovana struktura ptedpokladu Setrnych

pfistupi v nabidce ubytovani.

C2: Zhodnoceni zajmu dotazovanych navstévnikl Setfené oblasti Trebonisko o ekologicky

Setrné ubytovani.

H2.1: Dotazovani navs$tévnici Setfené oblasti Tieboiisko maji zdjem o ekologicky Setrné

ubytovani.
C3: Ur€eni moznosti rozvoje ekologicky Setrného ubytovani v Setfené oblasti Ttebonisko.

H3.1: V Setfené oblasti Tiebonsko existuji mozZnosti rozvoje ekologicky Setrného

ubytovani.



2 PREHLED RESENE PROBLEMATIKY

2.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch je vyznamnym spole¢enskym, kulturnim a ekonomickym fenoménem. Podle
Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO - United Nations World Tourism
Organization) se jednd o ,,Cinnost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo
své obvyklé prostiedi po dobu krat$i neZ jeden uceleny rok, za ucelem traveni volného
Casu a sluzebnich cest (osoba nesmi byt odménovana ze zdrojii navStiveného mista)*

(CzechTourism, 2016).

Podle Seifertové (2003) je dilezité, aby byl cestovni ruch chdpan v jednoté dvou stranek -
jako vyznamnd soucCdst hospodéfstvi zemi a jako stdle rostouci oblast spotieby
obyvatelstva. Z divodu rostouci kupni sily obyvatelstva a ménicich se potteb lidi dochdzi
ke zméndm v Zivotnim stylu, kdy se potieba cestovani stdva ptimou soucasti spotieby stile
vétstho poctu obyvatel. Spotfebni chovani v oblasti cestovnim ruchu ma podobné
determinanty jako spotiebni chovani u jinych druhti sluzeb. V posledni dobé vyznamné

roste aspekt ekologickych motivli obyvatelstva (Schiffmann & Kanuk, 2004).

Cestovni ruch realizuje piijem, ktery je vytvdafen v jinych regionech a tak plni
prerozdé€lovaci funkci kapitdlu, zlepSuje obchodni bilanci, vytvafi pracovni mista a pfispiva

ke zlepSovani infrastruktury cilového mista (Navratil, 2012).

Ekonomicky ladénd definice F. W. Ogilvyho uvadi, Ze cestovni ruch je ,.,ekonomicky jev
spojeny se spotiebou hmotnych a nehmotnych statkii hrazenych z prosttedkt ziskanych
v misté trvalého bydliste, tedy Ze je soucasti spotifeby obyvatelstva doprovdzené piesunem

kupnich fondii do mist cestovniho ruchu.

Cestovni ruch by me¢l byt chdpan jako pramysl, ktery poskytuje sluzby souvisejici
s turistikou a cestovanim. Tyto sluZby je mozné rozdé¢lit do sektorti - ubytovacich sluzeb,
atrakce, doprava, zprostfedkovatelé a organizace. Sektor ubytovaci sluzby zahrnuje
poskytovatele ubytovacich sluzeb, od hotelovych fetézcl az po malé penziony (Ryglova,
Burian & Vajcnerovd, 2011). Ubytovaci sluzby ¢ini vyraznou ¢ast pifjmil v cestovnim

ruchu, prestoZe samo ubytovani nebyvé cilem cesty, nybrZ podminkou pro jeji naplnéni.



2.2 Udrzitelny cestovni ruch

Stejné jako ostatni hospodaiské cinnosti i cestovni ruch zneciStuje Zzivotni prostiedi.
V duasledku nadmérné koncentrace turismu dochdzi ke znehodnocovani rekreaéniho
potencidlu krajiny se vSemi negativnimi jevy. Jednd se o hluk, zneciStovani ovzdusi
a vody, nicenf flory a fauny, poSkozovéani pamétek a problémy spojené s likvidaci odpadd.
Jednostranné zaméteni na masovy cestovni ruch miiZze vést ke zranitelnosti hospodarského

rozvoje v daném regionu (CzechTourism, 2016).

Zivotnim prostiedim je podle § 2 zdkona ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi, v platném
znéni vSe, co vytvaii piirozené podminky existence organismil vcetn¢ Clovéka a je

predpokladem jejich dalSiho vyvoje (AION CS, 2016).

Ekologie je v pivodnim vyznamu chdpana jako védni disciplina zkoumajici vztah Zivych
organismil k prostiedi, v SirSim pojeti jako véda o prostfedi a v ném existujicich vztazich

(Ustav pro ekopolitiku, 2016).

Udrzitelny je takovy cestovni ruch, kdy aktivity poskytovateli sluzeb a navstévnik
neomezi lidské aktivity v budoucnosti a soucasné nesniZuji rozmanitost piirody

a zachovani piirozené funkce ekosystémii (Paskova & Zelenka, 2002).

V soucasnosti se stdle vice prosazuji nové formy cestovniho ruchu, které jsou zahrnuty
do zeleného cestovniho ruchu. Spojuje je Setrnost vici cilovym mistiim cestovniho ruchu,
ohleduplnost vici piirod€ i celému Zivotnimu prostiedi, vic¢i kulturnimu a historickému
bohatstvi i ohleduplnost ve vztazich mezi lidmi. Zeleny cestovni ruch zduraziiuje
pfedevSim mistni hledisko uskutefiovani cestovniho ruchu a je charakterizovan touhou
navstévnikil splynout s piirodou i lidskym prostfedim. Jedna se o cestovni ruch respektujici
a chranici pfirodu. Podle Pourové (2002) se zeleny cestovni ruch dé€li na ekoturistiku

a venkovsky cestovni ruch.

Ekoturistika pfispivéd k trvale udrZitelnému rozvoji venkova, ochrané Zivotniho prostiedi,
udrzeni tradi¢nich kulturnich, socidlnich a historickych hodnot venkovského Zivotniho
prostoru. NejCastéji oznacuje cestovni ruch zaméfeny na pozndvani piirody piedevsSim
chranénych krajinnych oblasti, pfirodnich rezervaci, narodnich parkii a dalSich pfirodnich
krdas tak, aby nebyly cestovnim ruchem naruSovdny. VyznaCuje se odpovédnosti

a ohleduplnosti navstévnikl vici piirod¢ a jeji ochrané (Parmova, 2003).



Venkovskym cestovnim ruchem, ktery je oznacovan jako venkovska turistika, se rozumi
cestovni ruch s aktivni ndplni, respektujici a chréanici pifirodu. Rozviji se mimo oblasti
rekreacnich a turistickych center i mimo oblast méstského osidleni. Zahrnuje pobyty
na vesnici, ale i mimo ni, a to v chatovych lokalitich, samotdch i v malych méstech.
Nejtypictéjsi podobou venkovského cestovniho ruchu jsou vesnicka turistika, agroturistika,
ekoagroturistika, chatafeni a chalupafeni. Ubytovdni je poskytovdno zpravidla
v rekreacnich objektech, penzionech, hotelich, historickych objektech nebo kempech

(Skodova Parmov4, 2007).

Vesnickd turistika je spjatd s pifirodou a krajinou venkova a konkrétnim vesnickym
osidlenim. K ubytovani vyuZzivd komercni ubytovaci zafizeni, rekrea¢ni chalupy
i ubytovani v soukromi. Jeji zvlastnost spociva v decentralizaci ubytovacich zafizeni, coz

umoziuje rozmélnit Cetnost turisti (Skodova Parmové, 2007).

Agroturistika se odehrdvd ve venkovském prostiedi. Podili se na udrzovani a rozSifovani
kulturnich a socidlnich tradic venkova. Jednd se o pobyty na fungujicich soukromych
farméach, hospodarskych a selskych dvorech za ucelem poznani Zivota zemédé€lct
a venkova, blizkého kontaktu s pifirodou a se zvifaty (Kone¢ny, 2013). Pokud se jedna
o podniky ekologicky hospodatici, jedna se o ekoturistiku, jejiZ ti€astnici jsou ubytovani na
rodinnych farmach zabyvajicich se alternativnim zemédé€lstvim. Oficidlnim potvrzenim
takového hospodateni je vlastnictvi certifikdtu Produkt ekologického zemédélstvi, ktery
vyddvaji organizace povéfené Ministerstvem zemédélstvi Ceské republiky. Mezi
atraktivity pro ndvStévniky patifi konzumace alternativné vypéstovanych a upravenych

potravin ze zdroju farmy, prace na farm¢ a blizky kontakt s ptirodou (Gucik, 2010).

2.3 Ubytovaci zarizeni

Ubytovaci zafizeni patii k zdkladnim zafizenim materidlné-technické zdkladny cestovniho
ruchu (Mariot, 1983). UmoZiiuji pobyt ndvstévnikli v regionu a tvoii zdklad jeho dal§iho
rozvoje (Goeldner & Ritchie, 2008). Z tohoto diivodu jsou povazovany za jadrovy zdroj
udrzitelné konkurenceschopnosti regionu (Ritchie & Crouch, 2003). Jako zdklad lokalizace

ubytovacich zatizeni je uvddén vyskyt atraktivit cestovniho ruchu (Mariot, 1983).

Podle Ryglové, Buriana & Vajcnerové (2011) je mozné ubytovaci zafizeni Cclenit

v ndvaznosti na zivnostensky zédkon podle druhu staveb na:



¢ hromadnd ubytovaci zatizeni
e ostatni ubytovaci zatfizeni
® jind ubytovaci zafizeni.
Hromadnd ubytovaci zafizeni jsou urcena pro piechodné (turistické) ubytovani. Nejedna se

o stavby urcené k trvalému bydleni. Takto také musi byt hromadnéd ubytovaci zatizeni

kolaudovédna. Mezi hromadnd ubytovaci zatizeni jsou zafazeny:

¢ hotel - poskytuje stravovaci sluzby béhem celého dne

¢ hotel garni - ma ve své nabidce omezené stravovaci sluzby

* motel - poskytuje rozsSitené sluzby pro motoristy, hlavné dostate¢né dimenzované
parkovisté

e penzion - poskytuje sluzby podobné jako hotel

e Dbotel - hotel, ktery se nachazi na trvale zakotvené lodi.
Do kategorie ostatnich hromadnych ubytovacich zafizeni jsou zatazeny:

e kemp - umoziiuje pouziti vlastniho ubytovaciho zatfizeni (stan, obytny automobil,
obytny piivés), také mize k ubytovani nabizet bungalovy a chatky

e chatova osada - nabizi prondjem individudlnich objektl - chatek

e turistickd ubytovna - vétSinou je vybavena jednodu$$im ubytovacim zafizenim

a vétsim poctem ltZek v mistnosti.

V této kategorii se jednd vétSinou o jednodussi zatizeni, s niZ§im komfortem. Vyjimku

tvoii kempy.

Do skupiny individudlnich ubytovacich zafizeni jsou zafazena ubytovaci zafizeni, ktera
byla postavena a kolaudovana pro trvalé bydleni nebo individudlni rekreaci. Mlze se

jednat o chalupy ¢i chaty (Ryglova, Burian & Vajcnerovd, 2011).

2.4 Legislativa

Vyhldska Ministerstva pro mistni rozvoj CR & 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich
na vyuZiti izemi, ve znéni pozdé¢jSich predpisii, definuje stavbu ubytovaciho zatizeni
a jednotlivé kategorie. Podle ustanoveni § 2 pism. c) této vyhlaSky se stavbou ubytovaciho

zafizeni rozumi stavba nebo jeji ¢ast, kde je poskytovano ubytovani a sluzby s tim spojené.



Ubytovaci zatizeni se zatazuji podle druhu do kategorii:

1) hotel, kterym se rozumi ubytovaci zafizeni s nejméné deseti pokoji pro hosty,

vybavenymi pro poskytovani pfechodného ubytovani a sluzeb s tim spojenych.

2) motel, kterym se rozumi ubytovaci zafizeni s nejméné¢ deseti pokoji pro hosty,
vybavenymi pro poskytovani piechodného ubytovani a sluZzeb s tim spojenych pro

motoristy.

3) penzion, kterym se rozumi ubytovaci zafizeni s nejmén¢ péti pokoji pro hosty,
s omezenym rozsahem spoleCenskych a doplitkovych sluzeb, avSak s ubytovacimi
sluzbami srovnatelnymi s hotelem. Pro ucely klasifikace je penzion specifikovdn jako

ubytovaci zafizeni s nejmén¢ péti a maximalné dvaceti pokoji pro hosty.

4) ostatni ubytovaci zafizeni, kterymi jsou zejména ubytovny, koleje, svobodarny,
internaty, kempy a skupiny chat nebo bungalovii, vybavené pro poskytovani pfechodného

ubytovani.

Zivnostensky zdkon ¢&. 455/1991 Sb., respektive jeho novela &. 356/1999 Sb., ze dne
9. prosince 1999 doplituje v ustanoveni § 17 odst. 8 povinnosti provozovatelil ubytovacich
zafizeni, kdy provozovna, kterd je urcena pro poskytovani sluzeb spotiebitelim musi byt
trvale zvenci viditelné oznafena také jménem a piijmenim osoby odpovédné za Cinnost
provozovny, provozni dobou urCenou pro styk se spotiebiteli a kategorii i1 tfidou

u ubytovaciho zatizeni poskytujiciho prechodné ubytovani.

V pftiloze Zivnostenského zdkona je vymezena volnd Zivnost - ubytovaci sluzby, kdy se
jednd o poskytovdni ubytovani v ubytovacich zafizenich bez stravovacich sluzeb
a ubytovani v soukromi. Ubytovaci zafizeni, kterd z podstaty své charakteristiky poskytuji
stravovaci sluzby (kategorie hotel, hotel garni, motel, penzion), jiz do volné Zivnosti
nespadaji a mohou byt provozovany pouze na zdkladé tfemesIné Zivnosti - hostinské

¢innosti (AION CS, 2016).

Kazd4 podnikatelskd jednotka v Ceské republice je ovlivnéna zejména zdkonem ¢&. 17/1992
Sb., o zZivotnim prostiedi, ve znéni pozdéjSich predpisti a zdkonem ¢. 100/2001 Sb.,
o posuzovani vlivu na zivotni prostfedi (AION CS, 2016). Podle téchto zdkont je kazdy

podnikatel povinen:

e provadét svou ¢innost tak, aby neohrozoval Zivotni prostredi

e provadét predbézné posuzovani dopadu své ¢innosti



¢ znat mozné disledky své ¢innosti na Zivotni prostfedi

¢ sledovat na vlastni ndklady svij vliv na Zivotni prostied{

e poskytovat o svém vlivu na Zivotni prostftedi informace stitu (poskytovani
informaci vefejnosti je nepovinné).

vV,

Podle zdkona €. 89/1995 Sb., o stétn{ statistické sluzbé, ve znéni pozdé&jsich ptredpist, jsou
ubytovaci zafizeni evidovana v registru ekonomickych subjektli. Provozovatel ubytovaciho
zafizeni je povinen kaZdoro¢né poskytnout Ceskému statistickému tfadu potiebné

informace tykajici se kategorie a sezonnosti i lizkové kapacity (AION CS, 2016).

2.5 Klasifikace ubytovacich zafizeni

Na zédklad€ Usneseni vlady ze dne 17. 7. 1999 €. 717 a za podpory Ministerstva pro mistni
rozvoj CR a Ceské centrély cestovniho ruchu - CzechTourism sestavila Asociace hoteltl
a restauraci Ceské republiky (ddle AHR CR) Oficialni jednotnou klasifikaci ubytovacich
zatizeni Ceské republiky kategorie hotel, hotel garni, penzion, motel a botel pro obdobi let
2015 - 2020, ktera ma doporucujici charakter a slouzi jako pomiicka pro zatazovani
ubytovacich zafizeni do pfislusnych tfid podle minimélnich stanovenych poZzadavkl
s cilem zlepSeni orientace spotfebitelli, zvySeni transparentnosti trhu ubytovani

a zkvalitnénf sluZeb poskytovanych ubytovacimi zaiizenimi (AHR CR, 2016).

Klasifikace ostatnich kategorii ubytovani je stanovena v dokumentu Doporuceni upravujici
zékladni ukazatele pro poskytovani ubytovacich sluZzeb v ramci ubytovani v soukromi,
v kempech a chatovych osadich a turistickych ubytovnach s tim, Ze Svaz podnikatelti
Ceské republiky ve venkovské turistice a agroturistice ruéi za ubytovani v soukromi,
Zivnostenské spole¢enstvo ruéi za kategorii kempy a chatové osady a Klub &eskych turisti

za kategorii turistické ubytovny (Klub Ceskych turisti, 2016).

Klasifikace neni obecn¢ zdvaznym pravnim predpisem. Je na samotném provozovateli
ubytovaciho zafizeni, zdali certifikaci podstoupi ¢i nikoliv. Certifikace je proces udéleni
Certifikdtu a Klasifikatnitho znaku podle Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich

zaiizeni Ceské republiky.

Podle ustanoveni § 43 vyhlasky ¢. 501/2006 Sb., o obecnych pozadavcich na vyuZivani
uzemi, se jako stavba ubytovaciho zafizeni zafazuje podle pozadavkli na plochy

a vybaveni do tfid, které se oznacuji hvézdickami, stanovené normou CSN 76 1110 (TZB-
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info, 2015). Ttida stanovi minimdlni poZadavky na vybaveni, Uroven a rozsah sluzeb

spojenych s ubytovanim (Jakubikové, 2012).

Na zdklad¢ rozsahu poskytovanych sluzeb muze byt klasifikacni komisi udéleno 1 - 5
hvézdicek v kategorii hotel a maximaln¢ 4 hvézdicky ubytovacim zafizenim kategorie typu
hotel garni, penzion, motel, botel, depandance. Turistické ubytovny se zatfazuji do dvou
ttid a kempy, skupiny chat a bungalovy do ¢tyf tiid. Podle poc¢tu hvézdic¢ek jsou vymezeny

nasledujici tiidy ubytovani:
* Tourist

** Economy

*%% Standard

***% First Class

sk Luxury

V piipadé velmi vysokého hodnoceni v ramci dané kategorie a tfidy, mohou ubytovaci

zafizeni vedle hvézdicek nést navic dodatek Superior (Beranek, 2013).

V ramci Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich zafizeni Ceské republiky na roky 2015-
2020 mohou Certifikat a Klasifikacni znak ziskat jen provozovatelé ubytovacich zafizeni,
pfitom mohou byt i nemusi byt &lenem AHR CR. Pro zafazeni do uréité tfidy je nutné, aby
ubytovaci zafizeni splnila pfedepsany pocet povinnych kritérii a minimdlnich bodu, které
jsou ke kazdé tiid¢ stanoveny. Od 1. 1. 2016 je certifikace udélovdna na pét let (misto

predchozich tif).

Clen, ktery vstoupi do AHR CR, piijimd vstupem do této asociace stanovend pravidla
a oteviené deklaruje dodrzovani etického kodexu - dokumentu shrnujictho pravidla
chovani ¢lent. Veskeré obchodni operace probihaji v souladu s programem udrZzitelného
rozvoje zarucujictho rozvoj cestovniho ruchu pifi zachovéni pfirodniho a kulturniho

dédictvi. Vytvaii k tomu nejen vhodné podminky v rdmci své podnikatelské ¢innosti, ale

svym chovanim tak ptisobf i na ostatni subjekty v jeho okoli (AHR CR, 2016).

2.6 Ekologické aspekty

Podle Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich zaiizeni Ceské republiky doloZi Zadatel

o certifikaci své ekologické aktivity alespon ve tiech z nasledujicich oblasti:

11



omezovani spotfeby energie
omezovani spotfeby vody
produkce odpadi a spravného naklddani s nimi

trénink zaméstnancll v oblasti Zivotniho prostiedi a formy piisobeni na hosta.

Omezovani spotfeby energie spocivd v:

regulaci teploty pro kaZzdou mistnost zv14st’ (termostaty)

automatickém vypinani klimatizace pii otevieni okna v mistnosti

umisténi chladnicek podle zdsad dspor energie

pouzivani energeticky ucinnych elektrickych spotiebict (energetické ttidy A)
podéavani informaci se Zadosti na hosty, aby pfi odchodu z pokoje zhasinali v§echna
svétla a vypinali vSechna elektronickd zafizeni, klimatizaci a topeni, pokud se

v pokoji vétra.

Pfi omezovéani spotieby vody:

nesmi prutok vody z kohoutkll a sprch prekrocit 12 1 za minutu (Setfici sprchy)

k vyméné rucnikti v koupelné dochdzi pouze na zZadost hosta

7z sV

pro technické ucely se pouziva destova a recyklovana voda.

Omezovani produkce odpadl a spravné nakladani s nimi spoc¢iva v:

tfidéni odpadu dle mistnich moZnosti svozu (rozd¢€leni dle kontejnert)

disledném tiidéni nebezpecného odpadu (napf. zafivky, tonery, baterie,
elektroodpad)

pouzivani vratnych oball na népoje (nealko ndpoje, pivo) v maximalni mozné mite

omezeni vyrobki na jedno pouziti (Sampony, mydla, sprchové gely, sprchovaci
cepice)

informovéani hostli 0 moznostech a zptisobech tiidéni odpadu

pouzivani nddob na pouzité tuky s naslednym svozem a ekologickym zpracovanim.

Trénink zaméstnanct v oblasti Zivotniho prostiedi a forma ptisobeni na hosty zahrnuje:

Skoleni persondlu pro zvySeni environmentalniho povédomi o pfijatych opatienich
pravidelny sbér a vyhodnocovani dat o spotiebé energii, vody, Cisticich prosttedkli
informovani hostii o mozZnostech pouzivani vefejné dopravy

informovani hostii o zdejsi krajin€ a jejich vzacnostech

12



¢ informovani hosti o environmentdlni politice ubytovaciho zatfizeni (AHR CR,

2016).

2.7 Zeleny marketing

V poslednich letech dochézi k ptiklonu k ekologii a principiim trvale udrZitelného rozvoje,
pfitom pfiiny je mozné hledat na strané¢ nabidky i poptavky. Trvale udrzitelny rozvoj, je
takovy rozvoj, ktery uspokojuje potfeby pritomnosti, aniZ by oslaboval moZnosti
budoucich generaci napliovat jejich vlastni potieby (Kro¢dk, 1991). Jednd se o zpisob
Zivota, jenZ je zaméfen na hleddni souladu mezi clovékem a piirodou, mezi spolecnosti
a jejim Zivotnim prostfedim. Spocivd v rovnovdze mezi svobodami a pravy kazdého
jednotlivce a jeho odpovédnosti vici jinym lidem i pfirode jako celku. Trvale udrzitelny
rozvoj spolec¢nosti je podle ustanoveni § 6 zdkona ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi,
ve znéni pozd¢jSich predpist, takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim
zachovd moZnost uspokojovat jejich zdkladni Zivotni potfeby a pritom nesniZuje
rozmanitost pifrody a zachovéva pfirozené funkce ekosystémii (AION CR, 2016).

Vv,

Mezi nejnovéjsi trendy, které ovliviiuji poptadvku po ubytovacich sluzbéch, patii ménici se
veékova struktura obyvatelstva, starnouci populace, zmény ve struktufe domécnosti, zmény
v Zivotnim stylu 1 vyuZiti modernich komunikac¢nich a informacnich technologii (Kotikova,
2013). Hosté vyhleddvaji zdazitek, vyjimecnost, atraktivitu, adrenalin, ale 1 uZitek.
V dasledku prosazovani zdravého zivotniho stylu, ekoturistiky, rostouci poptavky
po biopotravindch a lokdlnich potravinidch zacinaji byt pro navstévniky ubytovacich
zafizeni dulezité vedle tradi¢nich faktord jako je cena Ci poloha také ekologické aspekty

a hledisko udrZitelnosti a spole¢enské odpovédnosti.

Uplatnéni ekologickych pfistupii je vyhodné i pro ubytovaci zafizeni. Technologicka
opatfeni spocivajici v omezeni spotfeby vody a energie ptispivaji ke sniZovani provoznich
ndkladti. Koncept zeleného marketingu, tedy marketingu zaloZeného na ekologickych
zasazich do provozu ubytovaciho zafizeni, mizZe byt vhodnym marketingovym ndstrojem
pro boj s konkurenci. Zavedeni tohoto konceptu je spojeno s vysokymi investicnimi
ndklady a proSkolenim persondlu. Vyssi naroky jsou kladeny i na dodavatele
a poskytovatele outsourcovanych sluzeb. Jednd se o diraz na dodrzovani ekologickych

zasad ze strany persondlu i hosti (Beranek, 2013).

13



2.8 CSR

Termin ,,zeleny*“ se pavodné vztahoval k zdlezitostem tykajicim se pouze Zivotniho
prostiedi. Dnes jiZ zahrnuje vSechny aspekty udrzitelnosti a spolecenské zodpovédnosti.
Spolecenskd odpovédnost podniku (Corporate social responsibility - CSR) je v soucasnosti
chédpdna jako jedna z cild fizeni a spravy spoleCnosti. Zabyva se dopady jedndni podniku
na jeho okoli a celou spolecnost a chipe firmu jako subjekt, ktery ma urcité tkoly
ve spole¢nosti, v niZ ptisobi. CSR tvoii tfi sféry, které spolecensky odpovédna firma plné
respektuje: ekonomicka sféra - zisk, socidlni sféra - lidé a environmentdlni sféra -
zobrazeni na$i planety. Environmentélni sféra zahrnuje v rdmci spolecenské odpovédnosti
dopady cinnosti podnikii na Zivotni prostfedi, ochranu piirodnich zdrojii, investice

do ekologickych technologii, dspory energie ¢i ekologickou politiku podniku.

Evropské komise vydala v €ervenci 2001 Zelenou knihu o Evropském ramci spolecenské
odpovédnosti podnikii (Promoting a FEuropean Framework for Corporate Social
Reponsibility). Spolecenskd odpovédnost podniku podle koncepce Evropské unie
prestavuje komplexni pohled na moderni firmu. DneSni marketing neni zamétfen pouze
na zékazniky, ale také na spoleCnost jako celek. Cilem marketingu neni pouze
maximalizace trZeb, ale také maximalizace dlouhodobych ziskd. Koncepce spolecenského
marketingu vychazi z predpokladu, ,,Zze by firma méla zjistit potieby, pfani a zajmy
cilovych trhli a zajistit poZadované uspokojeni 1épe a ucinnéji nez konkurence takovym
zpusobem, aby byl zachovdan nebo zvySen wuzitek zdkaznika a celé spole¢nosti‘

(Jakubikova, 2012, str. 62).

2.9 Environmentalni manazerské systémy

Systém environmentdlntho managementu (EMS) je systém fizeni, ktery je zaméfen
na sledovdni a zlepSovdni vSech cCinnosti organizace ovliviwjicich kvalitu Zivotniho
prostiedi. EMS je dobrovolnym néstrojem. Firmy nejsou k jeho tvorbé nuceny Zadnym
zékonem. Statni sprava vSak muze riznymi zptusoby zavadéni EMS podporovat. Zavedeni
a rozvoj environmentdlntho managementu mé pozitivni ekonomické dopady, nebot’
omezovani negativnich vlivii na Zivotni prostfedi firm¢ pfinese nejen sniZeni ndklada
ale i rizik. Pokud chce organizace ziskat potvrzeni o zavedeni tohoto systému, musi se
podrobit auditu EMS, ktery provadi tfeti nezdvisld strana, jez ma pro tuto cinnost

akreditaci.
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Pro vytvofeni systému existuji dvé zdkladni moZnosti, a to Smérnice EU (EMAS)
a mezindrodni fada norem ISO 14000, v nichZ vlastni popis tvorby systému je obsaZen

v norm¢ ISO 14001 a ISO 14004.

Definice EMS podle normy CSN EN ISO 14001 zni: systém environmentilniho
managementu je ta soucast celkového systému managementu, kterd zahrnuje organizacni
strukturu, pldnovaci ¢innosti, odpovédnosti, praktiky, postupy, procesy a zdroje k vyvijeni,

zavadéni, dosahovani, pfezkoumdvani a udrzovani environmentalni politiky.

Norma ISO 14001 byla vyddna v roce 1996 Mezindrodni organizaci pro normalizaci (ISO -
International Organization for Standardization) a slouZi pro certifikaci podniku nezédvislou

treti stranou (Ceskd spole¢nost pro jakost, 2016).

Dobrovolny nastroj ochrany zivotniho prostiedi EMAS (Eco Management and Audit
Scheme) je nadstavbou systému ISO 14001 hlavné z pohledu transparentnosti. Organizace
se zavedenym systémem dle EMAS je povinna zvefejiovat environmentdlni prohlaseni
a oteviené¢ diskutovat s vefejnosti a dalSimi zainteresovanymi stranami. Systém
environmentdlniho managementu podle EMAS se vyznaCuje aktivnim piistupem
organizace ke sledovani, fizeni a sniZovani dopadli Cinnosti organizace na Zivotni
prostiedi. Byl ziizen Evropskou unii. Oficidln{ stranky Programu EMAS v Ceské republice
spravuje Agentura EMAS v ramci Ceské informaéni agentury Zivotniho prostiedi CENIA

(Ministerstvo zivotniho prostiedi CR, 2015).

Oba dva zplsoby zavedeni systému environmentdlniho managementu, jak podle ISO
14001, tak 1 EMAS, si jsou podobné v environmentdlni politice, neustdlém zlepSovani,
cilech a cilovych hodnotdch, programech, zavedeni systému a jeho provozu, monitorovani
a prezkoumdni vedenim. Zavedenim systému environmentdlniho fizeni organizace
projevuje sdileni odpovédnosti za stav zivotniho prostiedi a usili pfispet k jeho zlepSovani

a k udrzitelInému rozvoji (CENIA, 2012).

Obrazek 1: EMAS, ISO 14001

EMAS

Environmentalni audit

ISO 14001 Systém environmentainino fizen
Environmentélni program
Environmentaini politika’
e virs i ol peckom
Zdroj: CENIA, 2012
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2.10 Ekoznaceni ubytovacich sluzeb

Provozovatelé ubytovacich zafizeni mohou ziskat certifikdty environmentdlné¢ Setrné
sluzby a efektivné je vyuZzit v marketingu. Ekoznaleni (ecolabelling) je oznaCovani
vyrobki a sluZeb, které jsou v priibéhu celého Zivotniho cyklu prokazatelné Setrnéj$i nejen
k Zivotnimu prostfedi, ale i ke zdravi spotiebitele, a pfitom jejich kvalita ziistdva na velmi

vysoké trovni (Ceska kvalita, 2010).

Ekoznacka pro turistické ubytovaci sluZzby je ochrannou zndmkou, udilenou nezavislou
stranou na zdklad¢ dikladné ovétenych faktd. Je urCena provozovatelim vsech druht
ubytovacich zatizeni. Byla vytvofena za ticelem ocenéni ubytovacich sluzeb a zaroven jako
orienta¢ni pomucka pro turisty, ktefi respektuji Zivotni prostfedi a vyzaduji sluzby vysoké
urovné. Oznaceni ubytovacich sluzeb logem ekoznacky je veérohodnou zarukou jejich
kvality a odpovédného piistupu k Zivotnimu prosttedi. Diky poZadovanym opatienim

dochézi nejen k dspordm, ale i ke zvySeni zdjmu ze strany hostu.

Zajemce z tad poskytovatelll turistickych ubytovacich sluzeb muze ziskat dvé loga -
ekoznacku Ekologicky Setrnd sluzba (na zdklad¢ ceského programu oznaceni, ktery je
souddsti programu Ceskd kvalita) a ekoznatku EU - The Flower/Kvétina (European
Commission, 2016). Ud¢€lovani téchto typti ekoznalek zprosttedkovavda CENIA, ceska
informacni agentura Zivotniho prostiedi. Vé&rohodnost ekoznacek je garantovdna

Ministerstvem Zivotniho prostredi CR (Ceska kvalita, 2010).

Na obrizku 2 jsou loga ekozna¢eni Ceské republiky a Evropské unie, kterd mohou ziskat

poskytovatelé turistickych ubytovacich sluzeb.

Obrazek 2: Ekoznacéeni

Zdroj: CENIA, 2012
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2.11 Prinos ekoznacek

Ekoznacka ubytovacimu zafizeni ptindsi eko-efektivitu a potencidlni konkurencni vyhodu.
Ekoznacku je mozné pouzivat pfi propagaci zafizeni, kterd jsou zatazena do oficidlnich
databdzi a katalogti vydavanych ¢i vedenych Evropskou komisi ¢i Ministerstvem Zivotniho
prostiedi Ceské republiky.

M v

Ubytovaci zafizeni, kterd splnila podminky pro ptidéleni ekoznacky, Setii Zivotni prostiedi,
penize i zdravi. Dbaji na nizsi spotfebu vody a energie. Pii svém provozu upiednostiiuji
vyrobky, které jsou Setrnéjsi k Zivotnimu prosttedi. UmoZnuji, aby se ru¢niky a povleceni
na pi4ni hosti ménily jen jednou nebo dvakrit tydn&. Uklidovy persondl pouZiva
desinfek¢ni prostiedky jen tam, kde je to nezbytné nutné. Hosté jsou informovéni, jak

mohou, pokud chtéji, k ekologicky Setrnému provozu sami ptispét (CENIA, 2016).

Provozovatelé ubytovani Setii penize tim, Ze okna ubytovacich zafizeni spliuji piisnéjsi
standard tepelné prostupnosti kvili dspordm energie, ale i vy$§imu komfortu ubytovanych
hostd. U¢innost kotlt musi mit alespoit 92 %. Minimélné 50 % spottebovdvané elektiiny
musi pochdazet z obnovitelnych zdroji energie. Klimatizacni jednotky maji energetickou
ucinnost tfidy A. Alespon 80 % zdroji svétla musi mit energetickou ucinnost tfidy A.
Ptednosti jsou energeticky uc¢inné technologie jako solarni panely na ohfev teplé vody
a vyuzivani destové vody. Vzhledem k tomu, Ze zavlazovani rostlin uprostfed dne zvySuje
odpar, ekoznacku ziskaji snadné&ji také ti ubytovatelé, ktefi rostliny nechavaji zalévat vecer

nebo rano (CENIA, 2016).

Ve vSech spole¢né uzivanych vnitinich prostorech museji byt k dispozici nekufdcka
oddéleni. Je upfednostiiovano pouzivani vyrobkl s ekoznaCkou, aby hosté i pracovnici
nebyli vystavovani Skodlivym vypartiim, napf. z natérovych hmot, Cisticich prostiedk

apod. V nabidce byvaji mistni pokrmy a potraviny v bio kvalit¢ (CENIA, 2016).

V roce 2015 v Ceské republice mélo pravo uZivat ekoznacku (Ekologicky $etrnd sluzba

nebo ekoznacku EU - The Flower) celkem devét ubytovacich zatizeni (CENIA, 2016).

2.12 Navstévnik vybrané oblasti

Névstévnik je osoba, kterd cestuje do jiného mista, nez kde m4 své trvalé bydlisté, na dobu
nepiekracujici dvanact meésicti, ptiCemzZ hlavni diivod cesty je jiny neZ vydélecna Cinnost

(Ryglova, Burian & Vaj¢nerova, 2011).
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Praktické poznatky umoznuji rozliSovat mnozstvi navstévniki podle zemépisného plvodu,
temperamentu, charakteru, pohlavi ¢i véku. Na zdkladé vysledkd prizkumi trhu byly
vysledovany rizné motivace k dovolené (Parmovd, 2003). Podle Beranka (2013a)
je ucastnik cestovniho ruchu charakterizovan zvlastnim souborem  vlastnosti
a fyziologickych, psychologickych, ekologickych, ekonomickych a socidlni stavil, jejichz
znalost je pro poskytovatele sluzeb cestovniho ruchu nezbytnd. Z ekonomického hlediska

je navstévnik nositelem poptavky a spottebitelem produktu cestovniho ruchu.

Je velmi dileZité porozumét potiebam, preferencim a chovani stavajicich navstévnika, ale
i téch potencidlnich. Jejich chovani se miiZe vyrazné liSit podle spole¢nosti, jiZ jsou ¢lenem

(Jakubikova, 2012).

Spottebni chovani oznacuje chovani tcastnika turismu v prib¢hu procesu hledéani, vybéru,
nakupu, spotfeby i po samotné spotiebé sluzby. V prabéhu rozhodovaciho procesu se
na zdkladé svych potieb, shromdzdénych informaci a vyhodnoceni moZnosti rozhoduje
o mnoZzstvi, kvalité, nacasovani, zptisobu a Cerpani sluzeb turismu. Spotfebni chovani 1ze
vysvétlit na zdkladé ekonomické racionality, na zdkladé¢ psychologickém i z pohledu
sociologie. Nakupni chovéani ovliviiuji spoleCenské, kulturni, osobni a psychologické

faktory (Horner & Swarbrooke, 2003).

Je mozné pozorovat i rostouci roli ekologickych faktori ve formovani kulturniho chovéni
a potlacovani vliva sociopolitickych a ekonomickych faktori jako je bohatstvi, vzdélani,
zamestnanost. Toto navic poukazuje na ¢asto zanedbdavané ekologické hodnoty a ilustruje
dileZitost role téchto hodnot v individudlnim Zivoté¢ a ve formovani kultury a spotiebniho

chovani (Wells & Foxall, 2012).

2.12.1 Zpusob vybéru dovolené

Z. dlouholetych vyzkumu Ipsos pro Agenturu CzechTourism vyplyvd, ze dilezitym
faktorem pfi rozhodovani lidi, ktefi vybiraji ubytovaci zafizeni, je pfedchdzejici dobra
zkuSenost, jak vlastni tak zprostfedkovand od znadmych a piibuznych (CzechTourism,

2013).

Podle priizkumu agentury GfK a spoleénosti PayPal vybiraji Cesi misto dovolené hlavné
na internetu. Vyhleddvaji v online mapéach, komunikuji na socidlnich sitich, vybiraji
ubytovaci zafizeni, restaurace a turistické atrakce (E.15, 2016). V tabulce 1 je uvedeno,

kde nejcastéji na internetu navstévnici hledali informace.
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Tabulka 1: Vyhleddvani na internetu

Ano Ciaste¢né Ne
Turistické portdly 17,4 10,4 72,2
Internetové bannery 8.4 6,6 84,9
Socidlni sité 8,3 6,2 85,3
Online vyhleddvace 394 10,8 49,7
Internet ostatni 18,8 9,5 71,6

Zdroj: Ipsos pro CzechTourism, 2011

V soucasnosti cestovatelské zvyklosti Ceskych turisti nepfimo ovliviiuje nabidka
dovolenych na slevovych portilech. Diky nim jezdi Cesi v ramci Ceské republiky &ast&ji
na krat§i dovolené a mimo hlavni turistickou sezénu. Agentura CzechTourism ve
spolupraci s vyzkumnou agenturou NMS Market Research a portdlem Skrz.cz realizovala
studii zaméfenou na zjisténi dopadu slevovych portdld na domdci cestovni ruch.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze slevové portdly maji poutavou nabidku, kterd Casto piesveédcéi
k bezprostfednimu nakupu a hlavné 1ak4 k poznavani novych mist. Pouze u poloviny
zékaznikl je nizkd cena hlavnim divodem ndkupu dovolené. Zjisténd data ukazuji, Ze se
v roce 2015 v ramci domaciho cestovniho ruchu na slevovych serverech a vyhleddvacich
prodalo 2,7 mil. pobyti. Vybér dovolené pies slevovy portdl neni vysadou pouze urcitych
cilovych skupin, ale pohybuje se napfi¢ riznymi segmenty v populaci. Prostfednictvim

vV s

nabidek na slevovych portilech si Cesi vybiraji luxusngj§i typ dovolené, ktery se stdva

vy s

vikendové wellness pobyty (CzechTourism, 2016).

Obrazek 3: Nakup dovolenych na slevovych portdlech
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Zdroj: CzechTourism, 2016
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2.13 Oblast Trebonsko

Vybrana oblast Tfebonsko se nachédzi v Jihoceském kraji. Rozkldda se v jihovychodni Casti
Ceské republiky na hranici s Rakouskem a mezi &dstmi okresti Ceské Budg&jovice
a Jindfichtiv Hradec. Jednd se o rovinatou oblast s nejvétsi koncentraci rybnikd v ramci
celé Ceské republiky. Predstavuje dimyslnou sit’ vice neZ 460 rybnik(i a umélych vodnich
kandli, které z této oblasti ¢ini centrum ceského rybnikarstvi. Ttebonisko je pomérné fidce
osidleno. Ma zachovalou unikétni architekturu historickych mést a vesnic. Témét 35 %

rozlohy Tteboriska tvofii lesni porosty a 10 % vodni plochy.

Obrézek 4: Mapa tzemi Ttebofiska
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Na utvareni krajiny Ttebonska se lidé podileli od 12. stoleti, a to hlavné Gpravami vodnich
poméri pivodni mocdlovité krajiny. V 15. stoleti zaloZzil slavu zdejsitho rybnikarstvi
St&panek Netolicky. V 16. stoleti v okoli dne$niho Chlumu u T¥eboné vybudoval Mikul4s
Ruthard rybni¢ni soustavu na panstvi Krajiii z Krajku. Tieboni dosdhla nejvétSitho
rozmachu v 16. a na pocatku 17. stoleti, od roku 1602 byla hlavnim sidlem Rozmberki.
Tato oblast je spjata s Jakubem Kréinem z Jelcan a SedlCan, ktery na Tieboiisku rozsitil
a zbudoval mnoho rybnikd napi. Nevd€k (dneSni Svét) ¢i RoZmberk a vytvofil Novou
feku. V roce 1611 pieslo panstvi i mésto dédictvim do rukou Svamberkd, ktefi je vsak
ztratili pro ucast ve stavovském povstani proti Habsburktim. Habsburkové mésto vlastnili
v obdobi 1622 - 1660. V roce 1660 ziskal tfebonské panstvi Jan Adolf kniZe ze
Schwarzenberga. Mésto zistalo v drZzeni Schwarzenbergii az do 20. stoleti (Destinace

Trebonsko, 2016).
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K nejcennéj$im biotopiim Tieboiiska patii rozsdhld raselinisté se zachovalymi rostlinnymi
spolecenstvimi (blatkové bory). Z velké ¢asti zistaly zachovany ptivodni meandrujici toky
fek napf. LuZnice, zbytky luznich lest i extrémné suché lokality vatych piska. V rdmci
Ramsarské umluvy, jeZ je zaméfend na ochranu a rozumné vyuzivani ptirodnich zdroji,
zde byly vyhldSeny dva mezindrodné¢ vyznamné mokifady - od roku 1990 Treborniské
rybniky a od roku 1993 Tiebonska raselini$té. Rozsdhlé rybni¢ni soustavy jsou evropsky
vyznamnym hnizdistém i migracni zastdvkou vodniho ptactva. Nachdzi se tu moktadni
a vodni vegetace. V celé oblasti roste pres 100 druht chranénych rostlin. Zije zde i mnoho
vzacnych chranénych Zivocicht (rizné druhy motyll, vazek, sttevlikii, pavouki a ryb).
Tato oblast je prosluld vyskytem ohroZené vydry ficni a orla motiského (Agentura

Trebonsko, 2009).

Pro své mimotddné ptirodni hodnoty bylo Tiebonisko vyhldSeno dne 1. bfezna 1977
biosférickou rezervaci UNESCO a dne 15. listopadu 1979 chrianénou krajinnou oblasti.
CHKO je uzemi s harmonicky utvédfenou krajinou, charakteristicky vyvinutym reliéfem,
vyznamnym podilem piirozenych ekosystému lesnich a trvalych travnich porosti
se zastoupenim dfevin, pfipadné dochovanymi paméatkami historického osidleni (Zelenka,
Tésitel, Paskova & KuSovd, 2013). Rozloha CHKO Tiebonsko je 70 000 ha. Ma Ctyii
narodni piirodni rezervace (NPR Cervené blato, NPR Stard a Nové feka, NPR Velky
a Maly Tisy, NPR Zofinka) a dv& narodni piirodni pamétky (NPP Ruda na jiznim biehu
Horusického rybnika a NPP Vizir pobliz Hamru). Nachazi se zde i pfirodni rezervace - PR
Bukové kopce nedaleko Chlumu u Tieboné, PR Dracice, PR Horni LuZnice na hornim
toku Luznice u Dvort nad LuZnici, PR Horusicka blata, PR Losi blato u Mirochova, PR
Na Ivance, PR OlSana u Pfeseky, PR PiseCny pfesyp u Vlkova nedaleko Veseli nad
LuZnici. V ramci evropského programu Natura 2000 je v CHKO Ttebofisko vyhlasena
ptaci oblast. Nadmoiska vyska je v rozmezi 410 m n. m. - Veseli nad LuZnici az 550 m n.
m. - Homolka (AOPK, CR, 2016).

Obrézek 5: Treboiisko

= LY

Zdroj: iTRANS & Sevéik Jan a Pischek Rudolf, 2016
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Nejvyznamnéj$i technické a kulturni pamétky Tieboniska, které uzce souvisi
s rybnikafskou tradici, byly v roce 2003 oficidln€¢ nominovany k zépisu na seznam pamatek
svétového kulturniho dédictvi UNESCO pod nazvem Tiebonské rybnikéaiské dédictvi.
K nominovanym pamétkdm patii naptiklad rybniky Svét s rozlohou vodni plochy 201,5 ha
a nejvétsi rybnik Ceské republiky RoZmberk, jehoZ rozloha vodni plochy &ini 489 ha

a um¢lé kandly Zlata stoka a Novd feka €i historické centrum Ttreboné (Hule, 2005).

V Tiebonské panvi na Zlaté stoce mezi rybniky Svét a Rozmberk se nachdzi mésto Tiebon,
které je méstskou pamdtkovou rezervaci a stiediskem CHKO Tteborisko. Je vyhleddvano
k rekrea¢nim a lazeniskym ucelim. K 1é€bé se vyuZivaji ucinky zdejsi raseliny. Zdkladem
jsou slatinné koupele se zdbaly a masdzemi s vyuZzitim fyzikdlnich a chemickych vlastnosti
slatiny zejména jeji tepelné vodivosti, pfitomnosti Zeleza, siry a huminovych latek, které
maji organicky ptivod v rostlinidch - ostfice, orobinec a rdkos. Kromé tepelného tuc¢inku se
uplatiiuje blahodarné ptisobeni na kiiZi spocivajici v jeji hydrataci a zdroven pozitivni vliv
na celkovou obranyschopnost. Koupele jsou dopliovany podvodnimi perlickovymi
a vitfivymi masazemi, piisadovymi koupelemi, vitivkami hornich a dolnich koncetin nebo
parafinovymi zdbaly. Lazné¢ se zaméfuji na pohybovy aparat. LECi bolestivé stavy patefe
a kloubtli, podrazové a pooperacni stavy, stavy po kloubnich ndhraddch, revmaticka
onemocnéni, Bechtérevovu nemoc a dnu (Ldzn€ Aurora, 2016). Lizenskd péce ma
v Tieboni vice nez stoletou tradici. V roce 1883 byly postaveny prvni malé slatinné 14zné
Bertiny (Bertiny 1azn¢ Tiebon, 2016). V soucasnosti 1dzenské procedury poskytuji 14zné

Aurora a Bertiny 14zné.

Od roku 1994 je Tiebon ¢lenem Nérodnf sité Zdravych mést Ceské republiky (Narodni sit’
Zdravych mést CR, 2016). Tieboni je nejen vyznamnym ldzefiskym stiediskem, ale
i vyhleddvané centrum cestovniho ruchu. Neni to jen pfiroda a lazeiiska péce, co pfitahuje
navstévniky do téchto mist. Toto mésto nabizi i mnoho kulturnich programii. Piiznivci
aktivntho odpocinku mohou kromé cykloturistiky a vodnich sporti vyuZit tenisové kurty
a sportovni halu. Tteboiisko je oblibenym mistem pro relaxaci a lidé sem jezdi za

odpocinkem, naCerpanim novych sil a zlepsenim své kondice (Seifertova, 2003).

Ttebonisko je protkdno hustou siti turistickych tras a nau¢nych cyklostezek, které casto
vedou po staletych hrazich rybnikli s mohutnymi vzrostlymi stromy. Jednd se o tyto

nejvyznamnéjsi naucné stezky a cyklostezky:

¢ Cesta kolem Svéta - nauc¢na stezka (12 km)
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Stezka zdravi Tfebon - Hradecek - pési trasa (3,6 km)

Cervené blato - nauén4 stezka (4 km)

Veselské piskovny - nau¢na stezka (8 km)

Nau¢na stezka Mikul4se Rutharda - pési nebo cyklotrasa (10 km)
Okolo Tieboné¢ - nau¢né cyklostezka (39 km)

Rozmberk - nau¢na cyklostezka (22 km)

Paméti Vitorazska - historicko-nau¢na cyklostezka (89 km)

Greenway Rozmberského dédictvi - dalkova cyklotrasa prochdzejici Tieboni

a dal$imi obcemi

Tiebonsko-Waldviertel - cyklostezka navazujici na cyklotrasy v pifhrani¢ni

rakouské oblasti Waldviertel (Mésto, Tiebon, 2016).

Tiebonisko je vodnim rdjem. Navstévnici se mohou vykoupat v piirodnich koupalistich

arybnicich, ale i1 v lazenskych bazénech:

zatopené piskovny - Veselské piskovny u Veseli nad LuZnici a u Vlkova, piskovna

Tust’ u Suchdola nad LuZnici, lesni piskovna Cep u Majdaleny
nejvyznamnéjsi rybniky - Svét, Rozmberk, Hejtman, Stankovsky rybnik, Dvofisté

lazeniské bazény - Bertiny lazn¢ a Lazn¢ Aurora v Treboni - Wellnesscentrum Aqua

viva (iTRANS, 2016).

Na Tteborisku lze na niZe uvedenych fekdch provozovat i vodacka turistika:

feka Luznice (vCetné Staré feky a Nové feky)

feka Nezarka - vodacka trasa piistupnd i mén¢ zdatnym vodaktm, v poslednich

letech viak trpi v letnim obdobi nedostatkem vody (AOPK CR, 2016).

Mezi nejzajimavéjsi kulturni pamatky Treboniska patii:

Zamek Ttebon s barokni kasnou a zdmeckym parkem, narodni kulturni pamatka

Tiebon - Masarykovo ndmeésti se starou radnici, podloubimi, Maridnskym sloupem
a kamennou kasnou, renesancni budova radnice s vézi, kde dnes sidli Tylovo

divadlo, Méstské muzeum

Augustiniansky klaster, Trebon, narodni kulturni pamatka
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e d&kansky kostel sv. Jilji a Pany Marie Kralovny, Ttebon

e KhniZeci pivovar Regent, Ttebon, zaloZeny v roce 1379

e Schwarzenberskd hrobka, Domanin, ndrodni kulturni pamatka

e zadmek Chlum u Tteboné, postaveny v roce 1710

e Poutni a farni kostel Nanebevzeti Panny Marie, Chlum u Tteboné
e Zamek Jemcina, ndrodni kulturni pamétka (Koblasa, 2013).

Navstévnici Tiebonisko vyhledavaji také z diivodu vylovi rybnikd spojenych s tradi¢nim
produktem ceského rybnikéfstvi Ttebonskym kaprem, jenzZ v roce 2007 ziskal chrdnéné

zemépisné oznaceni, které plati ve vSech zemich Evropské unie (Rybatstvi Trebon, 2009).

Obrazek 6: CHKO Trebonsko
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3 METODIKA

Prvnim krokem po vybéru tématu diplomové prace je volba oblasti. Je vybrano Tiebonsko
z divodu zndmého prostiedi. K naplnéni cile diplomové priace je dulezity sbér
sekundarnich dat a studium odborné literatury, kterd bude ¢erpana prevazné z Akademické
knihovny Jihoceské univerzity a informaci v elektronické form¢ na webovych strankach.
Vyhodou pouZziti tiSténych dokumenta oproti elektronickym je jednozna¢né urceni autora
informaci je =zejména jejich snadnd pfistupnost prostfednictvim katalogovych
a fulltextovych vyhleddvacl a aktudlnost. Cilem tohoto procesu je shromdzdéni co
nejvétsStho mnozstvi dat, informaci a znalosti o daném problému. Takto shromdzdéné

informace jsou soucasti prvni ¢asti literarni reSerSe a ivodu do problému.

3.1 Dotaznikové Setieni

Data primarniho charakteru jsou ziskdvana dotaznikovym Setienim ve vybrané oblasti
Ttebonisko a to hlavné v mésté¢ Tiebon (u zdmku, na ndmésti, na hrdzi rybnika Sv¢t),
u Schwarzenberské hrobky v Domaniné a u piskoven Tu$t u Suchdolu nad LuZnici.
Vyhodou vyuziti dotaznikového Setfeni je moZnost osloveni vysokého poctu respondentt.
Navstévnici jsou osloveni nahodile za i¢elem vyplnéni dotazniku s ohledem na zastoupeni
co nejvyssiho poctu vékovych skupin. Dotaznik je vyplnén celkem 200 respondenty, z toho

50 cizinci.

3.2 Dotazovaci nastroj

Pro ziskdni dat je zvoleno dotazovani formou tiSténych dotaznikli. Kone¢nd podoba
dotazniku nazvaného ,Environmentdlné¢ Setrné ubytovani“ je sestavena vedoucim
diplomové prace. V tvodu dotazniku je uvedeno, Ze cilem ankety je pozndni zdjmu
navstévniki riznych mist Cech a Moravy o ohleduplné zptisoby traveni dovolené. Je zde
uvedena 1 doba vyplnéni dotazniku, a to v délce cca 10 minut. Dotaznik je anonymni

a je rozdélen do sedmi Casti oznacenych H1 - H7.

V prvni ¢asti dotazniku oznacené H1 se respondenti maji vyjadfit k tvrzeni, zda vetfejnou
podporu environmentdln¢ Setrného cestovniho ruchu financovanou z vefejnych zdroji

nebo napi. z poplatkii za nedodrZeni stanovenych environmentdlnich limith povazuji
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za ,,dulezitou — nedutlezitou, nudnou — zajimavou, podstatnou — nepodstatnou, vzrusujici —
nezdzivnou, nic neznamenajici — hodné znamenajici, pfitaZlivou — nepfitazlivou,
fascinujici — obycejnou, bezcennou - hodnotnou, uchvacujici — nezajimavou,
nepotiebnou — potfebnou®. Respondenti maji zakrouzkovat jedno ¢islo na stupnici 1 az 7
u vSech vyse uvedenych dvojic: ,,1 = nabidka na mé plisobi charakterem uvedenym vlevo;

7 = nabidka na mé& piisobi charakterem uvedenym vpravo; 4 = nedokdzu rozhodnout.*

Ve druhé ¢asti dotazniku oznacené H2 maji respondenti vyjadfit miru, kterd pro né plati
u niZze uvedenych tvrzeni. Vybiraji z péti¢lenné Skdly dilezitosti Likertovy stupnice:
1 = urcité¢ ne, 2 = spiSe ne, 3 = nedokdZu rozhodnout, 4 = spiSe ano, 5 = ur€ité ano.

Respondenti se vyjadiuji k témto Sesti tvrzenim:

,Vetsina lidi, ktefi jsou pro m¢é dileziti, si mysli, Ze bych mél/a volit nabidku

environmentalné Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené.

Vétsina lidi, ktefi jsou pro m¢ duleziti, chtéji, abych volil/a nabidku environmentalné

Setrného ubytovéni a stravovéani béhem dovolené.

Lidé, jejichz ndzoru si cenim, by preferovali environmentdlné¢ Setrné ubytovani

a stravovani béhem dovolené.

Jestli vyuZziji nabidky environmentédlné Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené, je

zcela na mém rozhodnuti.

Jsem piesveédcen, ze, kdybych chtél/a, tak mohu vyuzit nabidku environmentéalné Setrného

ubytovani a stravovani béhem dovolené.

Méam prostredky, Cas 1 piileZitost vyuZit nabidky environmentdlné Setrného ubytovani

a stravovani béhem dovolené.*

Ve tieti Casti dotazniku oznacené H3 maji respondenti vyjadfit miru, kterd pro né¢ plati
u nize uvedenych tvrzeni vztahujicich se k jejich kazdodennimu Zivotu. Vybiraji
z peticlenné Skaly dulezitosti Likertovy stupnice: 1 = urcité ne, 2 = spise ne, 3 = nedokdzu
rozhodnout, 4 = spiSe ano, 5 = urcité ano, tedy ze stejnych slovnich spojeni jako ve druhé

¢asti dotazniku. Respondenti se vyjadfovali k témto deseti tvrzenim:

,Davam pfednost potravindm/ndpojim na piirodni béazi, bez umélych barviv

a konzervacnich latek.

Jsem ochoten/a zaplatit vice za potraviny/ndpoje na piirodni bazi, bez umélych barviv

a konzervacnich latek.
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Setifm vodu.

Seti{m energii vypnutim svétel.

Upfiednostiiuji obleeni vyrobené z organické baviny (bio baviny).
Dévam piednost kosmetickym produktiim na piirodni bazi.

Ochrana Zivotniho prostfedi je pro mne pfi rozhodovani o koupi dllezita.
Jsem ochoten/ochotna zaplatit vice za ekologicky Setrné produkty.

Dbam na recyklovatelnost obalovych materidld.

Jsem ochoten/a zaplatit vice za vyrobek v ekologickém obalu.*

z N2z

Ve ctvrté Casti dotazniku oznacené H4 maji respondenti odhadnout pocet navstivenych
hotelll (penziond a jinych ubytovacich zatizen{) v poslednich dvou letech. Ddle maji uvést,

kolik jich bylo zcela zjevné orientovano na Setrné postupy.

7z vz

V paté casti dotazniku oznacené HS respondenti oznacuji stupné ochoty pii stejné cenc,
jako ma standardni nabidka hotelu ¢i restaurace, akceptovat tyto skuteCnosti:
,INedesignovou recepci; MenSi vstupni halu hotelu; Absenci prvkl jako jsou napt. fontany,
projekéni plochy, televize v hale; Absenci klimatizace ve vefejnych prostorach hotelu,
Absenci vany v koupeln¢ pokoje (jen sprcha); Instalované tusporné hlavice sprch
s omezenym pritokem vody); Instalované usporné splachovace WC; V pokojich
a chodbiach automatické vypinace svétel (napt. pohybové); V pokojich a na chodbach
instalované usporné zdroje svétla (LED); PouZivani pouze jednorazovych rucniki,
Vyrazné¢ omezenou vyménu loZniho pradla a vybaveni koupelny; Omezovani vytapéni/
klimatizace na pokojich pii pretizeni elektrické sit€¢ apod.; Snahu informovat mne
o moznostech dspor a Setrném naklddani s odpady; Travnaté a zdhonové plochy pied
hotelem za cenu vzdalené¢jSiho parkovani; Stromy, kryjici ¢astecné vyhled z okna hotelu ¢i
restaurace; Odstraiiovani snéhu ze vstupu bez soli (povrch zlstane kluzky); Nabidku pouze
pokrmt nendro¢nych na energetickou spotfebu (syrové potraviny); Nabidku bez pokrmu
technologicky ndro¢nych na pfipravu a servirovani; Nabidku bez ndpoji a jidel
v jednordzovych obalech (napf. balend voda).“ Respondenti vybiraji z péticlenné Skaly
dulezitosti Likertovy stupnice: 1 = urcité ne, 2 = spiSe ne, 3 = nedokdzu rozhodnout, 4 =
spiSe ano, 5 = urcité ano, tedy ze stejnych slovnich spojeni jako v pfedchozi c¢asti

dotazniku.
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V Sesté Casti dotazniku oznaCené H6 jsou uvedena tvrzeni tykajici se volby hotelu nebo
restaurace pii zvySené cené ubytovani a stravovani o cca 25 %, kdyZ ostatni parametry
zustaly stejné. Respondenti oznacuji podle péticlenné Skaly dtleZitosti Likertovy stupnice
(1 = urcité ne, 2 = spise ne, 3 = nedokdZzu rozhodnout, 4 = spiSe ano, 5 = urcité¢ ano) svou

volbu. Jednd se o téchto jedendct tvrzeni:

,,Recyklujici odpadni vody s vyuZzitim napf. v bazénech.

Zachycujici destovou vodu, kterou vyuZzivaji napt. na zalévani a na WC.
Striktné tfidici odpad, v€etné bioodpadu z restaurace.

VyuZzivajici ,,zelenou* energii (tj. za kterou plati vice svym dodavateliim).
Kryjici spotfebu energii z vlastnich soldrnich paneltl umisténych na stiese.
Kryjici spotfebu energii z vlastnich soldrnich panelii umisténych na zemi.
Kryjici spotfebu energii z vlastnich tepelnych cerpadel.

Kryjici spotfebu energii z vlastniho bioplynu z biomasy.

Kryjici spotfebu energii z vlastni vétrné elektrarny.

Nabizejici stravovani v BIO kvalité.

Nabizejici stravovani vyrobené z lokalnich zdroji (= od mistnich farmai).

Sedma zdvérecna C¢éast dotazniku oznacend H7 se tyka segmentaniho rozdéleni.
Respondenti vypliuji demografické tidaje: pohlavi (Zena/muz) a veék (18 - 25 let; 26 - 35
let; 36 - 45 let; 46 - 55 let; 56 - 55 let, 56 - 65 let, 66 - 75 let a nad 75 let). Déle respondenti
uvadi vydaje na osobu béhem dovolené (ve vysi do 1 000 K¢; 1 000 - 2 000 K¢; 2 000 -
5 000 K¢&; 5 000 - 10 000 K¢&; 10 000 - 15 000 K¢ a nad 15 000 K¢) a délku aktudlni

dovolené.

3.3 Zpracovani dat

Po ziskani dostatecného mnozstvi dotaznikil v terénu je tfeba data uspotadat. Proto budou
vyplnéné dotazniky sefazeny. Postupné budou v pravém rohu oznaceny potadovym cislem
1 az 200 z divodu snadného vyhledavani v piipad¢ kontroly dat. Ddle budou dotazniky
prevadény do digitdlni podoby v MS Excel, kdy budou kédovéany. Ve vytvoiené databazi

bude provedena kontrola vyplnénych dat proti pieklepim a proti ndhodnym chybam.
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Zkontrolovand databaze poslouzi jako podklad pro dal$i zpracovani. Data budou

vyhodnocovana statistickymi metodami.

3.3.1 Statistika

Statistika je v&dni obor, ktery se zabyvd hromadnymi jevy a procesy. Pomoci ni je mozné
ziskat informace z numerickych dat. Pomahd pii pfipravé a provedeni vyzkumu a pii
vyhodnoceni ziskanych vysledkl. Poskytuje prostfedky a koncepty, které umoZnuji
pracovat s vysledky tak, aby bylo moZzné porozumét urcitému problému (Hendl, 2006).
Podle didaktika statistiky Davida S. Moora (1997) se statistika v praxi déli na tii C4sti:

ziskdvani dat, analyza dat a statistické usuzovéani.

VétsSina vyzkumnych studii rozliSuje zavisle a nezdvisle proménné. Aby bylo mozné
porozumét zkoumanym otdzkam, musi byt tyto proménné spravné identifikovany. Nékdy
jsou oznacCovany jako zdvisle proménnd, kriteridlni nebo cilovd a nezdvisle proménna,

kterd je nazyvéna jako prediktor nebo explana¢ni proménna (Hendl, 2000).

Vyzkum zacind urCenim zdvisle a nezdvisle proménnych. Dalsi jeho kroky maji urcit
existenci a charakter jejich vztahu. Casto se pfedpokladd mezi proménnymi pii¢inny vztah.
To znamend, Ze zména nezdvisle proménné zpiisobuje zménu zdvisle proménné bez ohledu

na pfitomnost jinych proménnych (Hendl, 2006).

3.3.2 Charakteristiky polohy

Pti feSeni pravdépodobnostnich uloh je vyhodné shrnout informace o rozdé€leni nahodné
veli¢iny do nckolika Ciselnych charakteristik, jeZ popisuji zdkladni vlastnosti tohoto
rozdéleni. Mezi zékladni charakteristiky patii charakteristika polohy neboli stfedni hodnoty

a charakteristika variability - rozptyl (Mrkvicka & PetraSkova, 2006).

v v

Charakteristika polohy méfi obecnou velikost hodnot statistického znaku v souboru. Je
nejCastéji pocitdna pomoci aritmetick€ého, popt. harmonického, geometrického priméru
nebo medidnu a modusu. Priméry se pocitaji ze vSech dat (Neubauer, Sedlacik & Kiiz,

2012).

Aritmeticky pramér je urCen jako soucet hodnot znaku de€leny jejich poctem. Udava, jaka
¢ast z thrnu hodnot znaku pfipadd na jednu statistickou jednotku. Z hlediska vypoctu je

rozliSovan aritmeticky primér prosty a aritmeticky prumér vdZeny. Aritmeticky praomér
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prosty se pouziva v piipad¢, Ze hodnoty statistického znaku nejsou tfidény a aritmeticky
primér véZeny v piipadé, Ze hodnoty statistického znaku tiidény jsou (Cermdkovd &

Stielecek, 1995).

Aritmeticky pramér se pouziva pokud:

Vs

¢ jsou data ziskdna v intervalovém méfitku
® jerozdéleni symetrické

® jednd se o statistické testy (Hendl, 2006).

3.3.3 Korelacni analyza

Korela¢ni analyza byvad prvnim stupném analyzy vztaht. Patii mezi zdkladni metody
statistické analyzy. ZajiStuje vzdjemny vztah dvou veli€in. Zjisti-li, Ze se zménou jedné
proménné korelativné méni i druhd a naopak, lze z toho vyvozovat jejich vzdjemnou
zévislost. Neumoziuje vSak vyvozeni zavéru, Ze jedna ze sledovanych veli¢in je pfi¢inou
a druhd nésledkem. Miru korelace 1ze statisticky vyjadfit korelacnim koeficientem (Kozel,

Mynatova & Svobodova, 2011).

Pearsontiv korela¢ni koeficient méfi silu a smér asociace dvou spojitych proménnych. Je
ho mozné vypocitat pro kazdy shluk bodi, ale adekvatné zméii asociaci pouze pro linedrni
vztahy, pokud jsou proménné méfeny bez omezeni na urcity interval hodnot (Hendl, 2006).
Pearsontv linedrni korelacni koeficient vyjadiuje miru linedrni zavislosti dvou ¢iselnych
proménnych. Nabyva hodnot z intervalu (-1, +1). Cim bliZe jedné je absolutni hodnota
koeficientu, tim silnéjsi linedrni zavislost mezi proménnymi existuje (Kozel, Mynéarovd &

Svobodova, 2011).

Misto Pearsonova linedrniho koeficientu je ve vybranych piipadech vhodnéjSi pouzit
neparametrické korelacni koeficienty. Neméii linearni zavislost, ale vyjadtuji, do jaké miry
se shoduji poradi hodnot dvou proménnych. Proto jsou pouZiviany pro méfeni korelacnich
vztahl mezi ordindlnimi proménnymi. Nabyvaji hodnot zintervalu (-1, +1). Cim je
absolutni hodnota koeficientu vétsi, tim je popisovany vztah mezi proménnymi silné;si

(Kozel, Mynéafova & Svobodovd, 2011).

Spearmantiv korelacni koeficient je neparametricky odhad korela¢niho koeficientu.
Nahrazuje Pearsontiv korela¢ni koeficient v piipadech ptfitomnosti odlehlych hodnot nebo

nelinedrntho vztahu (Mrkvicka & Petraskova, 2006). Spearmanovyn korelacnim
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koeficientem neni mozné piedpoklddat linearitu ocekdvaného vztahu nebo normadlni
rozdéleni proménnych X a Y. Zavislost proménnych miZe mit obecné vzestupny nebo
sestupny charakter. Pro malé rozsahy je jeho vypocet méné pracny nez vypocet Pearsonova

korela¢niho koeficientu (Hendl, 2006).
Koeficient korelace 1ze s vyhodou uplatnit v situacich, kdy:
® je tieba rychly a rezistentni odhad Pearsonova korelacniho koeficientu

® je testovdna schopnost zkoumané osoby spravn¢ fadit objekty nebo vlastnosti podle
urcitych hledisek tak, Ze sefadi tyto objekty nebo vlastnosti a toto sefazeni pak

srovna se standardem

® je testovdna moZnost piitomnosti monoténniho trendu v casové fadé¢ méfeni

(Hendl, 2006).

3.3.4 Regresni analyza

Regresni analyza rozliSuje zavislé a nezavislé proménné. Nezavisle proménnd je proménna
vysvétlujici. Zavislda proménnd je proménna vysvétlovand pomoci jedné nebo vice

nezavislych proménnych.

Model linearni regrese predpoklddd, ze mezi zdvislou proménnou a nezavislymi
proménnymi existuje linedrni vztah. V redlném svét€ zpravidla zdvislou proménnou

ovliviiuje vice nezavislych proménnych.

Pokud je tfeba vysvétlit statistickou zavislost pomoci modelu, jenZ zahrnuje jednu zavislou
a n¢kolik nezdvislych proménnych, jednd se o mnohondsobnou linearni regresi. Nejdiive
se rozhoduje o metodé¢ pro vybér prediktorti (nezdvislych proménnych, které maji
skutecny, statisticky vyznamny vliv na vyslednou podobu regresni rovnice). Regrese ma
mnoho variant podle poctu prediktori, podle vysvétlujictho modelu nebo podle typu

proménnych, se kterymi pracuje (Kozel, Mynafova & Svobodova, 2011).

3.3.5 Dvouvybérovy t-test

Dvouvybérovy t-test umoznuje ovéfit, zda dv€ normalni rozdé€leni majici stejny rozptyl,
z nichZ pochdzeji dva nezdvisle ndhodné vybery, maji stejné stiedni hodnoty. Mezi jeho

predpoklady patii normalita kazdého z obou vybéru a stejny rozptyl v obou vybérech.
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PorusSeni téchto predpokladi miv4 jen maly vliv na vysledek (Andél, 2003). Dvouvybérovy
t-test byl pouZit ke zjiStovani rozdild v odpovédich mezi domdcimi a zahrani¢nimi

navstévniky Trebonska.

3.4 Zobrazeni dat

Vysledky z dotaznikového Setfeni se daji prezentovat mnoha zplisoby. K nejpouzivanéj$im
se tadi statistické tabulky a statistické grafy (Hendl, 2006). Tabulky poskytuji dileZity
ptehled o pfesnych ciselnych (nebo textovych) hodnotich. Grafy slouzi k zachyceni
tendenci, souvislosti a struktury zkoumanych jevii. Pomoci nich 1ze 1épe zkoumat zavislost
a vztahy mezi proménnymi. Jimi je mozné piehledné zachytit a porovnat velké mnoZstvi
hodnot. Zdrojem dat byvaji tabulky, které jsou v mnoha ptipadech pfili§ obsahlé na to, aby
se v nich uZivatel mohl snadno orientovat. Grafy se vyuZivaji i v ptipadech, kdy nejsou
tteba pfesné Ciselné hodnoty dat a pomdhaji k leps$i zapamatelnosti (Kozel, Mynédfovd &

Svobodova, 2011).

Grafy budou pouZity pti zobrazeni struktury dotazovaného vzorku. Graficky bude vyjadien
vék a pohlavi respondentd, vydaje na osobu béhem dovolené, aktudlni délka jejich
dovolené a v poslednich dvou letech pocet navStivenych hoteld, penzionit a jinych

ubytovacich zatizen{ a z nich zjevné orientovanych na Setrné postupy.

3.5 Struktura dotazovaného vzorku

V nghodné¢ vybraném vzorku dotaznikového Setfeni, provddéného u tuzemskych
i zahrani¢nich respondentii na Ttebonisku, je 98 muzi (49 %) a 102 Zen (51 %), viz
obrazek 7. Pocet respondentli u jednotlivych pohlavi je téméef vyrovnany. Z uvedeného

poctu dotazovanych je 75 % tuzemskych a 25 % zahrani¢nich respondenttl.

Obrazek 7: Pohlavi respondentt, n = 200

= Muzi = Zeny

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Z celkového poétu 200 respondentii je 150 Cechii, z toho 76 Zen (50,67 %) a 74 muzi
(49,33 %), viz obréazek 8.

Obrazek 8: Pohlavi tuzemskych respondentt, n = 150

= Muzi mZeny

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z celkového poctu 200 respondenttl je 50 cizinci, z toho 26 Zen (52 %) a 24 muzl (48 %),

viz (obrazek 9).

Obrazek 9: Pohlavi zahrani¢nich respondenti, n = 50

= MuZi = Zeny

Zdroj: Vlastni vyzkum

Nejvice dotazovanych patii do v€kové skupiny 56 - 65 let (41 respondentll) a dile
do veékovych skupin 36 - 45 let (34 respondent1), 46 - 55 let (32 respondentlt), 66 — 75 let
(28 respondentlt), 26 - 35 let (27 respondentt), 18 - 25 let (23 respondentl). Nejmén¢
v dotazovaném vzorku je zastoupena vékova skupina nad 75 let (15 respondenti), viz

obrazek 10. 42 % dotazovanych je starSich 55 let.
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Obrazek 10: Pohlavi a v€k respondentil

®m/ena ®m Mui

12

J T T 1

25 20 15 10 5 0 5 10 15 20 25

Zdroj: Vlastni vyzkum

U tuzemskych respondentli ptevlddaji dotazovani z v€kové skupiny 56 - 65 let (28
respondentll). Nejméné je zastoupena v€kova skupina nad 75 let (15 respondenti), obrazek

11.

Obrazek 11: Pohlavi a v€k tuzemskych respondentti

®m/ena W Mui

I T T T T T 1

20 15 10 5 0 5 10 15

Zdroj: Vlastni vyzkum
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U zahrani¢nich respondentl je nejvice dotazovanych ve v€kové skupiné 56 - 65 let (13
respondentll) a poté 36 - 45 let (11 respondentll). Nasleduje pocet respondentil
ve vékovych skupinich 46 - 55 let (9 respondentit), 26 - 35 let (8 respondentit), 66 - 75 let
(5 respondentt1) a 18 - 25 let (4 respondenti). Ve skupin€ nad 75 let neni Zadny respondent,

viz obrazek 12.

Obrazek 12: Pohlavi a v€k zahrani¢nich respondentt

®m/ena W Muz

Zdroj: Vlastni vyzkum

Statistiky Eurostatu potvrzuji, Ze se zvySuje zdjem obyvatel v postproduktivnim véku
aktivné travit svij volny Cas. V pfistich desetiletich budou tito ndvStévnici v odvétvi
cestovniho ruchu hrat dileZitou roli. V soucasnosti cestuji diichodci €astéji neZ ptedchozi
generace. Vzhledem k tomu, Ze se stile zlepSuje zdravotni péce, bude tento trend
pokracovat. V Evropé se do roku 2060 ocekdvd zdvojndsobeni podilu lidi
v poproduktivnim v€ku na 30 % celkové populace. S tim poroste i podil starSich lidi

A

na celkovém poétu navstévniki (Cesky statisticky tfad, Statistika & My, 2016).

V dotaznikovém Setfeni respondenti nejcastéji odpovidaji, Ze se jejich vydaje na osobu
béhem dovolené pohybuji v rozmezi od 5 000 do 10 000 K¢ (64 respondentlt). Nasledné
pak vétsi pocet respondentt vynaklddd vydaje na osobu ve vysi 2 000 - 5 000 K¢ (39
respondentll) a 10 000 - 15 000 K¢ na osobu (37 respondentil), viz obrazek 13.
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Obrazek 13: Vydaje respondenti béhem dovolené
70 +

60 -
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do 1.000 K¢ 1.000-2.000K¢  2.000-5.000KE 5.000-10.000KE 10.000-15.000KE  nad 15.000 K¢

1

1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tuzemsti respondenti vydaji na osobu béhem dovolené nejcastéji od 5 000 do 10 000 K¢

(55 respondenttt) a od 10 000 do 15 000 K¢ (29 respondenttt), viz obrazek 14.

Obrazek 14: Vydaje tuzemskych respondent béhem dovolené
60 -

50 -
40 -

30 -

55
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N . .
0 T T T T T 1

do 1.000 K¢ 1.000-2.000K¢  2.000-5.000K¢ 5.000- 10.000KE 10.000- 15.000KE  nad 15.000 K¢

1

Zdroj: Vlastni vyzkum

Zahrani¢ni respondenti nej€astéji uvadi, Ze se vydaj na osobu béhem dovolené pohybuje

v rozmezi od 60 do 150 EUR (15 respondentit), viz obrdzek 15.
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Obrazek 15: Vydaje zahrani¢nich respondenti béhem dovolené
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Podle prizkumu spoleénosti PayPal a agentury GfK provedeny v Ceské republice,

Madarsku, Polsku, Recku a Finsku vice neZ tietina Cecht (39 %) vynalozi za dovolenou

mezi 250 - 500 EUR, 27 % vyda ptes 500 EUR a jen 7 % je ochotno jit nad hranici 1 000

EUR. Nejnizsi vydaje za dovolenou maji Mad’afi, 51 % na svych cestich utrati méné nez

250 EUR (E.15.cz, 2016).

Aktudlni délku dovolené uvadi respondenti riznou, nejcastéji v délce 7 dni (51

respondentt), ddle v délce 6 dnl (27 respondentil) a 5 dnil (28 respondentl), viz obrazek

16.

Obrazek 16: Délka aktudlni dovolené respondentii
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Zdroj: Vlastni vyzkum
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U tuzemskych respondentli pfevladd dovolend v délce 7 dni (49 respondentl), déle v délce

6 dni (25 respondentil) a 5 dni (21 respondenttl), viz obrazek 17.

Obrazek 17: Délka aktudlni dovolené tuzemskych respondentil
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Zahrani¢ni respondenti nejvice uvadi dovolenou v délce 2 dny (14 respondentit) a v délce 4

dny (9 respondenttt), viz obrazek 18.

Obrazek 18: Délka aktudlni dovolené zahrani¢nich respondentt
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Podle zavérecné zpravy k piijezdovému cestovnimu ruchu vyhotovené full-service

agenturou STEM MARK navitivilo v roce 2015 Ceskou republiku téméf 27,8 mil.

ucastnikli cestovniho ruchu. Z toho bylo 14,4 mil. jednodennich névstévnikl (52 %), 10,9
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mil. zahrani¢nich turist (39,2 %) a 2,4 mil. tranzitujicich cizinct (8,8 %). Podle odhadu
utratili dcastnici cestovniho ruchu v tomto roce celkem 206 mld. K¢. Z toho 94 mld. K¢
(46 %) vynalozili pred cestou/pobytem a 112 mld. K¢ (54 %) béhem cesty/pobytu. Z toho
22,4 mld. (10,9 %) jednodenni navstévnici, 181,3 mld. K¢ (87,9 %) zahrani¢ni turisté a 2,5
mld. K¢ (1,2 %) tranzitujici cizinci. Ve srovndni s rokem 2014 vzrostly celkové vydaje

ucastnikd cestovniho ruchu o 5 mld. K¢ (CzechTourism, 2016).

Ze zahrani¢nich turisti pfevazovali obyvatelé Némecka, Slovenska a Itdlie. Ptijizd¢li
nejcastéji na dovolenou (65 %), 54 % z nich opakované. Nejvétsi ¢ast vydaju utratili za
dopravu, ubytovéni, béhem pobytu pak za zboZi a jidlo. V praméru stravili v Ceské

republice 5,8 dne (CzechTourism, 2016).

Podle tidajii Ceského statistického tiadu navstévnici v hromadnych ubytovacich zatizenich
na Tiebonsku stravili v letech 2012 - 2015 ¢tyfi az pét noci. V tabulce 2 jsou uvedeny
pocty hostli (tuzemskych i zahrani¢nich) a celkové pocty pfenocovani ve sledovaném
obdobi. Hostem v ubytovacim zafizeni je kazdd osoba, kterd pouzila sluZeb zafizeni
k prechodnému ubytovani vcetné déti. Pocet pienocovani znamend celkovy pocet
pfenocovani (tj. strdvenych noci) hosti ubytovanych v ubytovacich zafizenich

ve sledovaném obdobi (CSU, 2016).

Tabulka 2: NavStévnost hromadnych ubytovacich zafizeni na Tiebonsku

c v tom y (. v tom Primérny
Hosté Prenocovani M
Rok " oy s oy pocet
celkem | tuzemsSti | zahrani¢ni celkem tuzemsSti | zahrani¢ni N L.
pienocovani
2012 | 101 493 93 571 7922 476 216 457 232 18 984 4,7
2013 | 104 675 95 365 9310 432 246 407 899 24 347 4,1
2014 | 105720 | 98 467 7253 477 109 458 990 18 119 4,5
2015 | 120022 | 110 754 9268 514 952 492 085 22 867 4,3

Zdroj: CSU, 2016

Dotazovani na otazku tykajici se odhadu poctu navstivenych hotelti (penzionl a jinych
ubytovacich zafizeni) v poslednich dvou letech odpovidaji, Ze v této dobé nejCastéji
navstivili dvé ubytovaci zafizeni (obrdzek 19). Stejné¢ tomu tak bylo i u tuzemskych
respondentl (obrdzek 20). U zahrani¢nich respondentii byl nejvyssi pocet tfi navstivena

ubytovaci zafizeni (obrazek 21).
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Na otdzku tykajici se poctu navStivenych ubytovacich zafizeni, kterd byla zcela zjevné
orientovdna na Setrné postupy, ob¢ skupiny dotazovanych respondentd nejéastéji
odpovidaji nula (celkem 147 odpovédi, z toho 114 odpovédi tuzemskych respondentt a 33
odpovédi zahrani¢nich respondentll). Dals$i dotazovani respondenti vétSinou navstivili

jeden az dvé¢ takto orientovand ubytovaci zafizeni, viz obrazky 19, 20, 21.

Obrazek 19: Pocet navstivenych ubytovacich zatizeni v poslednich dvou letech
H navstivend ubytovaci zafizeni m ubytovaci zafizen{ orientovand na Setrné postupy
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Obrazek 20: Pocet navstivenych ubytovacich zatizeni v poslednich dvou letech
tuzemskymi respondenty

H navStivend ubytovaci zafizeni B ubytovaci zafizen{ orientovand na Setrné postupy
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Zdroj: Vlastni vyzkum
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Obrazek 21: Pocet navstivenych ubytovacich zatizeni v poslednich dvou letech
zahrani¢nimi respondenty

H navstivend ubytovaci zafizeni m ubytovaci zafizen{ orientovand na Setrné postupy
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Zdroj: Vlastni vyzkum

3.6 Ziskavani informaci k analyze nabidky

K analyze nabidky ubytovani na Tiebonsku je tieba vyhledat potiebné informace, které
budou ziskdvany z webovych stanek ubytovacich zatizeni. Ddle budou s provozovateli cca
dvaceti vybranych ubytovacich zatizeni provedeny nestrukturované rozhovory, u kterych
je stanoveno pouze téma, jinak jsou volné. Vyhoda tohoto rozhovoru spocivd v jeho
konverzacni povaze, kterd tazateli umoziiuje zohlednovat a vnimat individudlni rozdily
a zmény situace. Uginky, jeZ md tazatel na celkovou podobu vysledného rozhovoru, se
projevuji vice, nez je tomu u strukturovaného nebo polostrukturovaného rozhovoru (Kozel,

2006).
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4 VYSLEDKY A DISKUZE

4.1 Analyza poptavky

Analyza poptavky ndvstévnikli Tieboniska byla vypracovdna za ucelem zjiSténi zdjmu
po ekologicky Setrném ubytovani v této oblasti. Data ziskand prostfednictvim tiSténych
dotaznikli byla zpracovdna v programu STATISTICA. Pro ziskdni vysledkl
z dotaznikového Setfeni bylo vyuZito vicenasobné linearni regrese, Pearsonova korela¢niho

koeficientu, Spearmanova korela¢niho koeficientu a dvouvybérovych t-testi.

4.1.1 Mira zajmu o podporu environmentalné Setrného cestovniho ruchu

Cilem prvni ¢asti dotaznikového Setfeni bylo urcit miru zajmu o podporu environmentdlné
Setrného cestovniho ruchu financovanou z vetfejnych zdroji nebo napf. z poplatkl

za nedodrzovani stanovenych environmentalnich limitt.

Maximdlni mira z4jmu mohla obdrzet 70 bodl z jednoho dotazniku, ze vSech dotaznikl
v celkovém poctu 200, by se jednalo o 14 000 bodd. Minimdlni mira zdjmu z jednoho
vyplnéného dotazniku €inila 10 bodt, ze vSech dotaznikd by to bylo celkem 2 000 bodi.
Ze zjisténych udaji vyplyva pozitivni vniméni vefejné podpory environmentalné Setrného
ubytovani. Z celkového poc¢tu moznych bodi bylo dosazeno 9 240 bodl. Primérna
hodnota zdjmu dosahovala 4,62 bodi (ze Skaly 1 do 7). Respondenti Casto oznacili
vefejnou podporu environmentdlné Setrného ubytovdni jako dileZitou, potiebnou,
hodnotnou a hodné¢ znamenajici. Vyznamné mnoZzstvi respondentii nevédélo, zda oznacit
vefejnou podporu jako nezazivnou nebo vzrusujici, obycejnou ¢i fascinujici, nezajimavou

nebo uchvacujici, nepfitazlivou ¢i pfitazlivou, viz obrazek 22 a tabulka 3.
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Obréazek 22: Vyjadieni percepce veiejné podpory environmentdlné Setrného cestovniho
ruchu

nedileZité / dalezité
nudné / zajimavé

nepodstatné /
podstatné

nezéazivné / vzrudujici

nic neznamenajici /
hodné znamenajici

nepfitaZlivé / piitazlivé
obyejné / fascinujici
brzcenné / hodnotné
nazajimavé / uchvacujici

nepotiebné / potfebné

H]l N2 N3 H4 W5 W6 m7

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tabulka 3: Percepce veifejné podpory environmentdlné Setrného cestovniho ruchu

Spise negativni postoj | Nerozhodnost |  SpiSe pozitivni postoj

4 5 6 7

nedilezité / dulezité 18 65 44 45
nudné / zajimavé 38 49 42 29
nepodstatné / podstatné 26 63 38 30
nezazivné / vzrusujici 73 49 9 6
erIl:; ;Z;?E?naj fci / hodné 27 55 47 37
nepfitazlivé / pritazlivé 56 60 23 5
obyc¢ejné / fascinujici 63 42 11 13
bezcenné / hodnotné 33 61 51 32
nezajimavé / uchvacujici 61 54 17 13
nepotiebné / potiebné 28 69 30 53

Zdroj: Vlastni vyzkum

Podle vysledkii vyzkumu Centra pro vyzkum vefejného minéni Akademie véd Ceské
republiky k obecnému hodnoceni toho, jak se podle vefejnosti stard Ceskd republika
o ochranu Zivotniho prostedi, témér tfipétinova vétSina dotdzanych vyjadiila néazor, Ze

starost Ceské republiky o Zivotni prostiedi je pfiméfend. Za nedostateCnou oznacila
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ochranu Zivotniho prostiedi v Ceské republice vice nez tfetina respondentil a pouhd 2 %
oslovenych se domnivala, Ze se stat stard o ochranu Zivotniho prostfedi pfiliS mnoho

(CVVM, 2016).

Podrobnéjsi analyza ukazuje, Ze zdjem o informace, jak se Setrn¢ chovat k Zivotnimu
prostiedi do velké miry ovliviiuje vnimani vlastni informovanosti o Setrném chovani
k Zivotnimu prostiedi. Na to, zda si lidé mysli, Ze maji dostatek informaci o Setrném

chovani k Zivotnimu prostfedi, ma taktéz signifikantni vliv vzdélani (CVVM, 2016).

4.1.2 Identifikace faktoru percepce verejné podpory setrného ubytovani

V druhé casti dotaznikového Setfeni méli navSt€vnici Tiebonska vyjadfit svou miru
souhlasu ¢i nesouhlasu s danymi tvrzenimi tykajicimi se postoje ostatnich lidi a jich
samotnych k environmentdlné Setrnému ubytovani a stravovani béhem dovolené. Nejvice
se respondenti ztotoZnili s tvrzenim: ,Jestli vyuZiji nabidky environmentdlné Setrného
ubytovani a stravovani béhem dovolené, je zcela na mém rozhodnuti* (791 bodu, praimér
3,96 ze skdly od 1 do 5) a nejméné s tvrzenim ,,VétSina lidi, ktefi jsou pro mé dileziti, si
mysli, Ze bych m¢l/a volit nabidku environmentdln¢ Setrného ubytovani a stravovani
béhem dovolené* (617 bodi, primér 3,09 ze §kély od 1 do 5). Maximalni pocet bodi mohl
dosdhnout 1 000 a minimdlni by ¢inil 200. Celkové body a priméry jsou uvedeny

v tabulce 4.

Tabulka 4: Celkové body a priméry k uvedenym tvrzenim

Celkem boda | Prumér

Vétsina lidi, ktefi jsou pro me duleziti, si mysli, Ze bych mél/a volit

nabidku environmentalné Setrného ubytovani a stravovani béhem 617 3,09
dovolené.
Vétsina lidi, ktefi jsou pro mé duleziti, chtéji, abych volil/a nabidku

. PR P PR < 630 3,15
environmentalné Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené.
Lidé, jejichZ ndzoru si cenim, by preferovali environmentdlné Setrné 676 338
ubytovdni a stravovani béhem dovolené. ’
Jestli vyuziji nabidky environmentalné Setrného ubytovani{

PR ‘- < . 791 3,96

a stravovani béhem dovolené, je zcela na mém rozhodnuti.
Jsem piesvédcen/a, Ze, kdybych chtél/a, tak mohu vyuZzit nabidku 767 384
environmentalné Setrného ubytovéni a stravovini béhem dovolené. ’
Mam prostiedky, Cas i pfileZitost vyuZit nabidky environmentalné 656 308

Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené.

Zdroj: Vlastni vyzkum
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V treti Casti dotaznikového Setfeni respondenti vyjadfovali miru, kterd pro né plati
u tvrzeni vztahujicich se ke kazdodennimu Zivotu, viz tabulka 5. Uvadéli, zda maji
pozitivni ¢i negativni pfistup, vybirali ze skaly 1 az 5. Maximalné bylo moZné ziskat 1 000
bodii a minimdln¢ 200. Nejvyssi pocet boda (766) a tedy i vysoky prumér 3,83 dosédhlo
tvrzeni ,,Setffm vodu*. Nejméné respondenti souhlasili s tvrzenim ,,Upfednostiiuji obledeni
vyrobené z organické baviny (bio baviny)“. K tomuto tvrzeni bylo pfifazeno 644 bodi,

pramér 3,22.

Tabulka 5: Celkové body a priméry k tvrzenim vztahujicim se ke kazdodennimu Zivotu

Celkem bod@t | Primér
Davam prednost potravindim/ndpojim na piirodni bazi, bez umélych
. w114 744 3,72
barviv a konzervacnich latek.
Jsem ochoten/a zaplatit vice za potraviny/ndpoje na piirodni bazi, bez
“1e . .14 729 3,65
umélych barviv a konzervacnich latek.
Setifm vodu. 766 3,83
Setifm energii vypnutim svétel. 760 3,80
Upftednostiiuji obleceni vyrobené z organické bavlny (bio baviny). 644 3,22
Dévam piednost kosmetickym produktiim na pfirodni bazi. 703 3,52
Ochrana Zivotniho prostiedi je pro mne pfi rozhodovani o koupi
o1 e 650 3,25
daleZzita.
Jsem ochoten/ochotna zaplatit vice za ekologicky Setrné produkty. 674 3,37
Dbéam na recyklovatelnost obalovych materialt. 677 3,39
Jsem ochoten/a zaplatit vice za vyrobek v ekologickém obalu. 658 3,29

Zdroj: Vlastni vyzkum

Identifikace signifikantn¢ dulezitych prediktord miry zdjmu o podporu environmentdlné
Setrného cestovniho ruchu financované z vetfejnych zdrojti byla provedena prostiednictvim
mnohondsobné linedrni regrese - analyzy rozptylu. V tomto modelu jsou zahrnuty
signifikantni proménné, jejichZz parametry beta jsou vyznamné na hladiné vyznamnosti
p < 0,05. Analyzou rozptylu byl zjistén regresni model a poté urceny prediktory, které
vyznamné ovlivnily miru zdjmu o podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu

financované z vetejnych zdroju (tabulka 6).
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Tabulka 6: Podpora environmentédlné Setrného CR - vysledek mnohondsobné linedrni

regrese
Soucet ctverci | Stupné volnosti Primér Hodnota testové
(S.V.) Stvercii statistiky (F) p-value
Regres. 113,815 16,00 7,113416 3,559574 0,000014
Rezid. 365,705 183,000 1,998390
Celk. 479,520

Zdroj: Vlastni vyzkum

Regresnim modelem byla prokdzana zavislost vysvétlované proménné percepce podpory

environmentaln¢ Setrného cestovniho ruchu financované z vetejnych zdroji na nékterych

nezavislych proménnych, a to v piipadé tvrzeni, pokud lidé, jejichZ nézoru si respondent

ceni, by preferovali environmentdlné Setrné ubytovani a stravovani a v pfipadé€ tvrzeni, ze

vétsina lidi, ktefi jsou pro respondenta duleziti, chtéji, aby volil nabidku environmentdlné

Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené na tvrzeni o recyklovatelnosti obalovych

materidltl (tabulka 7). Méfeni nezavisle proménnych objastiuje 23,7 % variabilitu miry

zajmu o vefejné financovanou podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu

(upravené R’ = 0,237, smérodatnd chyba odhadu = 1,41).

Tabulka 7: Prediktory miry podpory Setrného cestovniho ruchu

. Hodnota
Regresni <
koeficient Sm. tes.t ove p-value
beta (b) chyba | statistiky
(t183)
VétSina lidi, ktefi jsou pro mé duleziti, si mysli, Ze
bych mél/a volit nabidku environment4lng Setrného 0,297 0,208 1,426 0,156
ubytovéni a stravovani béhem dovolené.
VétSina lidi, ktefi jsou pro mé duleziti, chtéji, abych
volil/a nabidku environmentalné Setrného ubytovani -0,719 0,181 -3,970 0,000
a stravovani béhem dovolené.
Lidé, jejichZ ndzoru si cenim, by preferovali
environmentalné Setrné ubytovani a stravovani béhem 0,459 0,149 3,088 0,002
dovolené.
Jestli vyuZziji nabidky environmentalné Setrného
ubytovéni a stravovani béhem dovolené, je zcela na 0,071 0,130 0,546 0,586
mém rozhodnuti.
Jsem ptesvédcen/a, Ze, kdybych chtél/a, tak
mohu vyuZit nabidku environmentéln¢ Setrného 0,198 0,147 1,348 0,179
ubytovéni a stravovani béhem dovolené.
Mam prostiedky, Cas i ptilezitost vyuzit nabidky
environmentalné Setrného ubytovani a stravovani 0,046 0,126 0,363 0,717
béhem dovolené.
Dleam predrio§t potrav.lnam/napOJunvl na prlfrodm 10,099 0.164 | -0.606 0.545
bazi, bez umélych barviv a konzervac¢nich latek.
Jsem ochoten/a zaplatit vice za potraviny/
ndpojum na piirodni bazi, bez umélych barviv 0,145 0,168 0,865 0,388
a konzervacnich latek.
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Setifm vodu. 0,150 | 0,142 | -1,060 0,291

Setifm energii vypnutim svétel. 0,122 0,117 1,040 0,300

Uptednostiiuji obleceni vyrobené z organické bavlny
(bio bavlny).

Davam piednost kosmetickym produktiim

na piirodni bazi.

Ochrana Zivotniho prostiedi je pro mne pfi
rozhodovani o koupi dilezita.

Jsem ochoten/ochotna zaplatit vice za ekologicky
Setrné produkty.

0,148 0,120 1,233 0,219

0,154 0,121 1,267 0,207

0,113 0,143 0,787 0,432

0,033 0,159 0,206 0,837

Dbam na recyklovatelnost obalovych materialti. -0,349 0,142 -2,455 0,015

Jsem ochoten/a zaplatit vice za vyrobek
v ekologickém obalu.
Zdroj: Vlastni vyzkum

-0,019 | 0,150 | -0,125 0,901

V Ceské republice tiidi odpad 97 % obyvatel. Podle Evropského statistického ttadu
Eurostat je Ceskd republika v celkové mife recyklace a vyuZiti obalovych odpadi Sestou
nejlepsi zemi EU. V t¥{déni a recyklaci plastovych obalil je dokonce druhd. Cesky systém
je pii dosahovani vysoké miry recyklace vyrazné efektivnéj$i a levnéjsi, nez je tomu
napiiklad v Rakousku nebo Némecku, coz potvrzuje studie Evropské komise (Topininfo,

2016).

4.1.3 Mira prijatelnosti vyuziti strukturované nabidky Setrného ubytovani

V pété casti dotaznikového Setieni byla uvedena ekologicka opatieni, u kterych se méli
respondenti rozhodnout, jakou miru jsou ochotni akceptovat pti stejné cen€ jako ma
standardni nabidka hotelu ¢i restaurace. Vybirali ze Skdly 1 azZ 5. Maximalni pocet bodl

pro jedno opatteni ¢inil 1 000 a minimdlni byl 200.

Névstévnici Tiebonska nejvice souhlasili s tim, Ze jsou ochotni akceptovat automatické
vypinace svétel v pokojich a na chodbéch (781 bodt, primér 3,91), instalované dsporné
splachovace WC (772 bodi, primér 3,86) a isporné hlavice sprch s omezenym pritokem
vody (767 bodl, primér 3,84). Nejméné se ztotoznili s vyrazné¢ omezenou vymeénou
loZzniho pradla a vybavenim koupelny (531 bodi, primér 2,66), s nabidkou pokrmu
nendro¢nych na energetickou spottebu, tj. syrovych potravin (516 bodl, pramér 2,58)
a s odstranovanim sn¢hu ze vstupu bez soli (532 bodl, primér 2,66). Celkové body

a prumeéry jednotlivych ekologickych opatfeni jsou zobrazeny v tabulce 8.

47



Tabulka 8: Celkové body a pruméry akceptovani ekologickych opatfeni

Celkem bodt Primér
Nedesignova recepce 726 3,63
Mens{ vstupni hala hotelu 744 3,72
Absence nékterych prvka v hale 683 3,42
Absence klimatizace ve vefejnych prostorech 600 3,00
Absence vany v koupelné 762 3,81
Usporné hlavice sprch 767 3,84
Usporné splachovaée WC 772 3,86
Automatické vypinace svétel 781 3,91
Usporné zdroje svétla 738 3,69
PouZivani jednordzovych ru¢nikli 639 3,20
Omezend vyména loZniho pradla 531 2,66
Omezeni vytapéni/klimatizace 564 2,82
Informovani 0 moZnostech tispor 693 3,47
Travnaté plochy pied hotelem 636 3,18
Stromy kryjici vyhled z okna hotelu 681 3.41
Odstrafiovani snéhu ze vstupu bez soli 532 2,66
Pokrmy nendro¢né na energetickou spotiebu 516 2,58
Pokrmy technologicky nendro¢né 644 3,22
Bez ndpojti a jidel v jednordzovych obalech 700 3,50

Zdroj: Vlastni vyzkum

Majitelé ubytovacich zafizeni maji rizné moZnosti, jak byt spoleCensky zodpovédni
v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi. Od upozoriiovani zdkaznikd, aby zbyte¢né
nenechdvali prat ruéniky po vyuZiti systému fizeni energie (pouZiti spofivych Zarovek,
automatickych vypinaci svétel), sniZzeni spotifeby vody (napt. pouzivani sprchovych hlavic
s nizkym priitokem vody, toalety s mensim objemem splachovani) az po alternativni zdroje
energie. Byt zeleny znamena v dlouhodobém méfitku tdsporu energie a vody i1 zvySovani

loajality zdkaznikd (CN Invest, 2009).

4.1.4 Identifikace miry prijatelnosti vyuziti strukturované nabidky Setrného
ubytovani

Identifikace signifikantni zavislosti miry pfijatelnosti vyuziti strukturované nabidky
Setrného ubytovani na jednotliva kritéria byla provedena prostiednictvim modelu korela¢ni
analyzy. Vysledkem je korelacni matice. Korela¢ni koeficienty dosahuji kladnych nebo

zapornych hodnot na hladin€é vyznamnosti p < 0,05. Vyjadiuji vzdjemnou zdvislost mezi
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respondenty vyjadfenou mirou ochoty pfijmout ekologickd opatfeni a mirou zdjmu
o podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu, poctem navstivenych ubytovacich
zafizeni, poctem ekologicky Setrnych ubytovacich zafizeni, vékem respondentll a vysi

vydaji na osobu béhem dovolené, viz tabulka 9.

Tabulka 9: Korela¢ni matice - akceptace ekologickych opatfeni

Podpora | Navstivena Setrna Vydaje na
Setrného | ubytovaci | ubytovaci Veék osobu béhem
CR zafizeni zatizeni dovolené
Nedesignovd recepce 0,156 -0,049 0,042 0,178 0,197
Mensi vstupni hala hotelu 0,077 0,033 0,059 0,185 0,186
Absence nékterych prvka 0,138 0,141 0,079 0,159 0,230
v hale
Absence klimatizace 0194 | 0,145 0171 | 0,057 0,007
ve vefejnych prostorech
Absence vany v koupelné 0,306 0,064 0,162 0,069 0,187
Usporné hlavice sprch 0,381 0,000 0,073 -0,056 -0,038
Usporné splachovaée WC 0,328 0,018 0,118 0,005 0,075
Automatické vypinace svétel 0,268 -0,011 0,053 -0,084 0,108
Usporné zdroje svétla 0,233 0,127 0,164 -0,145 0,155
Pouzivani jednordzovych 0,074 0,143 0,120 | -0,142 0,023
rucnikli
Omezend vyména lozniho 0,039 0,087 0,086 | -0,028 -0,092
pradla
Omezeni vytapéni/ klimatizace | 0,087 0,137 0,127 -0,182 0,001
Informovani 0,376 0,171 0,263 | -0,104 0,144
o moZnostech dspor
Travnaté plochy pred hotelem 0,250 0,215 0,239 -0,217 0,011
stromy kryjict vhled zokna | 5qg 0,109 0,138 | 0,037 0,109
hotelu
Odstrafiovini snéhu 0.046 0,190 0143 | -0311 20,025
ze vstupu bez soli
Pokrmy nendroéné 0,138 0,174 0,232 0,074 0,006
na energetickou spotiebu
Pokrmy technologicky 0,078 0,155 0,189 | 0,047 0,170
nendro¢né
Bez ndpoju  jidel 0,378 0,029 0,128 0,201 0,156
v jednordzovych obalech

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z provedené analyzy pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu vyplyv4, Ze respondenti,
ktefi projevili vétSi zdjem o podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu
financovanou z vefejnych zdroj, jsou ochotni pfi stejné cené, jako ma standardni nabidka
hotelu ¢i restaurace, akceptovat vyjmenovand ekologickd opatfeni. Nejvice souhlasi

s instalovanymi dspornymi hlavicemi sprch s omezenym pritokem vody a v restauraci
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s nabidkou bez ndpoju a jidel v jednordzovych obalech (naptiklad bez balené vody)

1 s informovanim o moZnostech uspor.

U proménné ,,navstivend ubytovaci zafizeni je ve dvou piipadech signifikantni zdporny
korela¢ni koeficient. Respondenti, ktefi v poslednich dvou letech navstivili mensi pocet
ubytovacich zafizeni, jsou ochotni ve vé&tSi mife akceptovat nedesignovou recepci
a automatické vypinace svétel v pokojich i na chodbach. S ristem navStivenych
ubytovacich zafizeni se zvySuje ochota akceptovat travnaté a zdhonové plochy pted

hotelem za cenu vzdalené¢jsiho parkovani a odstraiiovani snéhu ze vstupu bez soli.

Pokud respondenti v poslednich dvou letech navstivili vétSi pocet ubytovacich zafizent,
ktera byla zjevné orientovdna na Setrné postupy, jsou vice ochotni akceptovat informovani
o moZznostech uspor i Setrném naklddani s odpady, ddle travnaté i zahonové plochy pied
hotelem za cenu vzdalenéjSitho parkovani a v restauracich nabidku pouze pokrmu

nendro¢nych na energetickou spotiebu (syrovych potravin).

Mladi respondenti nejvice ze vSech vékovych skupin souhlasi s odstraiovdnim sné¢hu
ze vstupu bez soli a s travnatymi a zdhonovymi plochami pfed hotelem za cenu
vzdéalenéjSiho parkovani. Respondenti vysSiho véku akceptuji nabidku ndpoji a jidel

v jednorazovych obalech 1 mensi vstupni halu.

Podle priizkum na téma ,,Cesi a Zivotni prostiedi pro spole¢nost Veolia CR, kterou
v listopadu 2015 zpracovala agentura Ipsos, povazuje 93 % Ceské populace zhorSujici se

tématu jsou Zeny a lidé mezi 35 a 55 lety (Enviweb, 2016).

S rostouci vysi vydaji na osobu béhem dovolené roste ochota akceptovat absenci

nekterych prvki v hale ubytovaciho zafizeni i nedesignovou recepci.

4.1.5 Mira prijatelnosti vyuziti strukturované nabidky setrného ubytovani

v zavislosti na pohlavi - Spearmantiv korela¢ni koeficient

U hodnoceni vlivu pohlavi respondentii na miru piijatelnosti vyuZiti strukturované nabidky
Setrného ubytovani a stravovani pii stejné cené byl z divodu predpokladu signifikantniho
rozdilu pouzit Spearmaniiv korelacni koeficient. Bylo zjisténo, Ze pohlavi m4 na miru
akceptovatelnosti vliv hlavné u absence prvkl jako jsou napf. fontdny, projekéni plochy,

televize v hale, ddle u stromt, kryjicich ¢dste¢né¢ vyhled z okna hotelu ¢i restaurace
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a pouzivani instalovanych tdspornych hlavic sprch s omezenym priitokem vody, tspornych
splachovacli WC, automatickych vypinaci svétel v pokojich i na chodbach a mensi vstupni

haly hotelu, viz tabulka ¢. 10.

Tabulka 10: Spearmantiv korela¢ni koeficient - pohlavi respondentil

Pohlavi respondentti
Nedesignova recepce 0,094
Mensi vstupni hala hotelu 0,139
Absence nekterych prvki v hale. 0,260
Absence klimatizace ve vefejnych prostorech. 0,008
Absence vany v koupelné. 0,095
Usporné hlavice sprch. 0,208
Usporné splachovage WC. 0,147
Automatické vypinace svétel. 0,179
Usporné zdroje svétla. 0,138
PouZivani jednordzovych ru¢niki. 0,021
Omezend vymeéna loZniho pradla. -0,077
Omezené vytdpéni/klimatizace -0,099
Informovani o moznostech tdspor. 0,113
Travnaté plochy pted hotelem. 0,078
Stromy kryjici vyhled z okna hotelu. 0,226
Odstraiovani sn¢hu ze vstupu bez soli. -0,130
Pokrmy nendro¢nych na energetickou spotiebu. 0,043
Pokrmy technologicky nenarocné. 0,037
Bez ndpojt a jidel v jednorazovych obalech. 0,090

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z prazkumu agentury Ipsos vyplyva, Ze jen dvé tietiny dotdzanych c¢ini kroky k ochrané

vvvvv

4.1.6 Mira prijatelnosti zvySené ceny strukturované nabidky Setrného
ubytovani

V Sesté Casti dotaznikového Setfeni méli ndvStévnici Treboniska vyjadfit miru ochoty
akceptovat zvySenou cenu ubytovani a stravovani o cca 25 %, kdyZ ostatni parametry
zustanou stejné, u vyjmenovanych ekologickych opatieni. Tvrzeni mohla celkem ziskat
maximalné 1 000 bodd a minimdlné 200. Respondenti by v tomto piipad¢ volili hotel nebo
restauraci, kde by byla nabidka stravovani vyrobeného z lokdlnich zdroji od mistnich
farmait (770 bodi, primér 3,85 ze Skdly 1 - 5) a nabidka stravovani v BIO kvalité (760

bodt, pramér 3,80 ze Skdly 1 - 5). Respondenti jsou nejméné ochotni pfiplatit si 25 %
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za hotel, jenZ recykluje odpadni vody s vyuZitim napt. v bazénech (552 bodl pramér 2,76
ze Skdly 1 - 5) a ktery kryje spotiebu energii z vlastnich soldrnich paneltl umisténych
na zemi (595 bodul, primér 2,98 ze Skdly 1 - 5). Celkové body a pruméry pro vSechna

uvedend tvrzeni jsou zobrazeny v tabulce 11.

Tabulka 11: Celkové body a praméry pii akceptovani zvySené ceny o cca 25 %

Celkem Primer
bod

Recykluji odpadni vody s vyuZitim napt. v bazénech. 552 2,76
Zachycuji destovou vodu, kterou vyuZivaji napf.

fs 676 3,38
na zalévini a na WC.
Striktné tiidi odpad, v¢etné bioodpadu z restaurace. 681 3,41
VyuZzivaji ,,zelenou* energii. 619 3,10
Kryjici spotiebu energii z vlastnich soldrnich panelti umisténych 695 3.48
na stiese. ’
Kryjici spotiebu energii z vlastnich solarnich paneld umisténych 595 208
na zemi. ’
Kryjici spotiebu energii z vlastnich tepelnych cerpadel. 663 3,32
Kryjici spotiebu energii z vlastniho bioplynu z biomasy. 675 3,38
Kryjici spottebu energii z vlastni vétrné elektrarny. 654 3,27
Nabizejici stravovani v BIO kvalité. 760 3,80
Nabizejici stravovani vyrobené z lokdlnich zdrojt. 770 3,85

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pomoci Pearsonova korelacniho koeficientu byla provedena analyza pro identifikaci
signifikantni vzdjemné souvislosti mezi ochotou akceptovat zvySenou cenu ubytovani
a stravovani cca o 25 %, kdyZ ostatni parametry ziistanou stejné, hotelu nebo restaurace,
které nabizi ekologicky Setrnd opatieni a kritérii dle dat ziskanych béhem dotaznikového
Setfeni. Korela¢ni matice vyjadiuje vzdjemné zdvislosti na hranici vyznamnosti p < 0,05.
Jsou pouzita stejnd kritéria jako v predchozi korela¢ni analyze. Jednd se o miru zdjmu
o podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu, pocet navstivenych ubytovacich
zatizeni, pocet ekologicky Setrnych ubytovacich zafizeni, vék respondenti a vySi vydajii

na osobu béhem dovolené (tabulka 12).
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Tabulka 12: Korela¢ni matice - akceptovani ekologickych opatieni ptfi zvySené cené

Podpora Ubviovac Setrnd Vydaje na
Setrného za};izenl’ ubytovaci Veék osobu béhem
CR zatizeni dovolené
Recykluji odpadnf vody 0230 | 0,060 0,185 | -0,015 0,110
s vyuzitim napf. v bazénech.
Zachycuji destovou vodu, kterou
vyuzivaji napf. na zalévani a na 0,291 0,008 0,141 -0,001 0,097
WC.
Sj[rlktne tiidi odpad, vcetné 0,329 0.016 0.233 -0,191 0,021
bioodpadu z restaurace.
VyuZzivaji ,,zelenou* energii. 0,348 0,029 0,279 -0,054 0,145
Kryjici spottebu energii
z vlastnich soldrnich panelil 0,282 0,041 0,191 -0,060 0,142
umisténych na stiese.
Kryjici spottebu energii
z vlastnich soldrnich panelil 0,198 0,063 0,263 -0,075 0,034
umisténych na zemi.
Kryjict spotrebu energif 0,190 | 0,109 0,181 | -0,109 0,116
z vlastnich tepelnych Cerpadel.
Kryjici spotfebu energii. 0243 | 0,070 0233 | -0,148 0,121
z vlastniho bioplynu z biomasy.
Kryjict spotrebu energif z viastni | - 355 | 134 0237 | -0175 0,078
vétrné elektrdrny.
Nabizejici stravovani v BIO 0471 | 0002 | 0233 | -0072 | 0177
kvalité.
Nabizejici stravovdni vyrobené | g 395 | () 17 0,186 | -0,003 0,275
z lokdlnich zdroji.

Zdroj: Vlastni vyzkum

Kladny signifikantni korela¢ni koeficient vyjadfuje, Ze respondenti, ktefi se vice zajimaji
o podporu environmentdlné Setrného cestovniho ruchu financovanou z vetejnych zdrojd,
projevili zdjem o ubytovani a stravovani pii zvySené cené cca o 25 %, hlavné pokud je zde
nabizeno stravovani v BIO kvalit¢ ¢i vyrobené z lokalnich zdroji, tedy od mistnich

2% O

farmar.

Respondenti, ktefi navStivili v poslednich dvou letech vétsi pocet ubytovacich zafizent,
vyjadiili nejvétsi miru ochoty pfiplatit si za ubytovdni v hotelu, ktery kryje spotiebu
energii z vlastnich tepelnych cerpadel.

VéEtsi pocet navstivenych ubytovacich zafizeni zjevné orientovanych na Setrné postupy se

ve vSech vyjmenovanych ekologickych opatienich promitl kladné. Nejcastéji drazsi hotel

volili dotazovani respondenti v piipadé, pokud vyuZziva ,,zelenou* energii.

Vys$si ochotu zaplatit zvySenou cenu za ubytovani a stravovani o cca 25 % vyjadifili

dotazovani mladsiho v€ku a to pfedev§im v ubytovacich zafizenich striktné tfidicich odpad
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véetné bioodpadu z restaurace a kryjicich spotfebu energii z vlastni vétrné elektrarny.
Hoteliéti potvrzuji, Ze zdjem o ekologické ubytovani roste, jde ale predevSim o segment
mladych ,,individudla®, ktefi jsou vétSinou cenove orientovani (Enviweb, 2016).

Z. dotaznikového Setieni vyplyva, Ze vyssi vydaje na osobu béhem dovolené jsou spojené

s vyS$8i mirou zdjmu o hotely a restaurace nabizejici stravovani vyrobené z lokdlnich zdroju

a v BIO kvalité.

Biopotraviny na rozdil od klasickych potravin neobsahuji chemickd aditiva, konzervanty,
stabilizatory, uméld barviva atd. V Ceské republice roste zdjem o &erstvé produkty
od lokdlnich chovatelli a péstiteli. Lidé vyhleddvaji kvalitni potraviny se zaru¢enym
pivodem. Tim podporuji farmife ve svém okoli a zaroven Setii Zivotni prostiedi

(Ministerstvo zemé&dé&lstvi CR, 2016).

4.1.7 Mira prijatelnosti zvySené ceny strukturované nabidky Setrného

ubytovani v zavislosti na pohlavi - Spearmantiv korelacni koeficient

U hodnoceni vlivu pohlavi respondentll na akceptovani zvysené ceny o cca 25 % Setrného
ubytovani a stravovani byl z divodu predpokladu signifikantniho rozdilu pouzit
Spearmantv korela¢ni koeficient. Bylo zjisténo, Ze pohlavi md na miru akceptovatelnosti

vliv zejména u nabidky stravovani vyrobeného z lokdlnich zdroji a v BIO kvalité.

Tabulka 13: Spearmantiv korela¢ni koeficient - pohlavi respondentil

Pohlavi respondentt

Recykluji odpadni vody s vyuZitim napf. v bazénech. -0,015
Zachycuji destovou vodu, kterou vyuZivaji napt. na zalévani

0,087
ana WC.
Striktné tfidi odpad, v€etné bio odpadu z restaurace. 0,091
VyuZzivaji ,,zelenou* energii. 0,114
Kryjici spotiebu energii z vlastnich soldrnich panelti umisténych 0.073
na stiese. ’
Kryjici spotiebu energif z vlastnich solarnich paneld umisténych 20.148
na zemi. ’
Kryjici spottebu energii z vlastnich tepelnych cerpadel. 0,070
Kryjici spotiebu energii z vlastniho bioplynu z biomasy. 0,008
Kryjici spotiebu energii z vlastni vétrné elektrarny. 0,083
Nabizejici stravovani v BIO kvalité. 0,122
Nabizejici stravovani vyrobené z lokalnich zdroju. 0,168

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Cesi, obdobné jako RakuSané, Némci, §V)’/cafi, Dénové ¢i Poléci preferuji doma vyrobené
a tedy zdroved i piisné zkontrolované potraviny (Agrirni komora CR, 2016). Z ankety
poradenské agentury A. T. Kaerney vyplyva, zZe cca 60 % Rakusanti, 47 % Némcii a 41 %
Svycart kupuje regiondlni produkty. Pod pojmem regiondlni potraviny je moZné si
pfedstavit podporu lokalni ekonomiky, zdravou alternativu a také podporu Zivotniho

prostiedi (Potravindiskd komora CR, 201 3).

4.1.8 Mira zajmu o strukturovanou nabidku Setrného cestovniho ruchu
tuzemskych a zahraniénich respondentu

Metodou matematické statistiky dvouvybérovymi t-testy byla provedena analyza tvrzeni
tykajici se miry souhlasu s nazory lidi, ktefi jsou pro respondenta duleziti nebo jejichz
nazoru si ceni i miry souhlasu s tvrzenim vztahujicim se k nabidce environmentalné
Setrného ubytovéni a stravovéni respondenta samotného, dale analyza tvrzeni tykajicich se
kazdodenniho Zivota a poté vyjmenovanych ekologickych opatieni, kterd jsou dotazovani
pii stejné cené jako ma standardni nabidka hotelu Ci restaurace ochotni akceptovat
a ekologicka opatfeni, jez jsou pfi zvySené cen¢ ubytovani a stravovani cca o 25 %, kdyz
ostatni parametry zUstanou stejné, ochotni akceptovat. Byla porovndvdna jejich

homogennost na hladin€ vyznamnosti p < 0,05.

Podle provedeného dvouvybérového t-testu projevili zahrani¢ni respondenti signifikantné
vetsi miru souhlasu s t€mito tvrzenimi: ,,Mam prostiedky, Cas i piileZitost vyuZit nabidky
environmentalné Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené” (primér zahrani¢nich
respondentii 3,920 > pramér tuzemskych respondenti 3,067), ,Jestli vyuZiji nabidky
environmentdln¢ Setrného ubytovani a stravovani béhem dovolené, je zcela na mém
rozhodnuti** (priimér zahrani¢nich respondentti 4,460 > pramér tuzemskych respondent
3,787) a ,,Lidé, jejichz nazoru si cenim, by preferovali environmentdlné Setrné ubytovani
a stravovani bchem dovolené” (primér zahrani¢nich respondentd 3,213 > pramér

tuzemskych respondentt 3,880), viz tabulka 14.

Nejvétsi a nejstarsi server Responsibletravel.com nabizejici pobyty, které spliuji kritéria
trvale udrZzitelného cestovniho ruchu, zaznamendva nartst jejich prodeji, coz koresponduje
s celosvétovou oblibou Setrné turistky. Podle agentury CzechTourism vSak CeSti turisté
piiliS§ o existenci ekologicky Setrnych sluzeb nevédi (Borgis, 2008). Pokud nedojde

k vyznamnému naristu poptavky po ekologickém ubytovani ze strany Ceskych hosti,
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budou cilem aktivit ekologicky Setrnych hoteli zahrani¢ni klienti, ktefi jsou s ekologickym
pfistupem spojeni tradici své zem¢ nebo korporidtni spoleCnosti zlepSujici spolupraci

s ekologicky smyslejicimi hotely svou image (Enviweb, 2011).

Tabulka 14: Vysledky dvouvybérového t-testu - mira souhlasu tuzemskych a zahrani¢nich
respondentll s tvrzenimi tykajici se nabidky environmentdlné Setrného CR

Tuzemsti Zahrani¢ni
respondenti respondenti
oy smer. o o smér.
PIUmCt 1 qehylka | P | odchylka

Vétsina lidi, ktefi jsou pro mé duleZiti,

si mysli, Ze bych mél/a volit nabidku
environmentalné Setrného ubytovani

a stravovani béhem dovolené.

VétSina lidi, ktefi jsou pro mé duleziti, chtéji,
abych volil/a nabidku environmentalné Setrného 3,047 1,031950 3,460 0,787919
ubytovéni a stravovani béhem dovolené.
Lidé, jejichz nazoru si cenim, by preferovali
environmentalné Setrné ubytovani a stravovani 3,213 | 0,980252 | 3,880 0,872248
bchem dovolené.

Jestli vyuZziji nabidky environmentalné Setrného
ubytovani a stravovani béhem dovolené, je zcela 3,787 1,084279 | 4,460 0,578880
na mém rozhodnuti.

Jsem piesvédcen/a, Ze, kdybych chtél/a, tak mohu
vyuZit nabidku environmentalné Setrného 3,693 1,022870 | 4,260 0,564602
ubytovani a stravovani béhem dovolené.

Mam prostiedky, Cas i piilezitost vyuzit nabidky
environmentdlné Setrného ubytovani a stravovani 3,067 | 1,162424 | 3,920 0,778276
behem dovolené.
Zdroj: Vlastni vyzkum

2,967 | 0,958303 | 3,440 | 0,732900

Dvouvybérovym t-testem byly porovndny pruméry domdcich a zahrani¢nich respondentt
u vySe uvedenych tvrzeni tykajicich se kazdodenniho Zivota. Bylo zjiSténo, Ze cizinci jsou
ochotni zaplatit za ekologicky Setrné produkty vice nez domdéci ndvstévnici (primér
zahrani¢nich respondentli 3,980 > primér tuzemskych respondentt 3,167), ochrana
zivotniho prostfedi je pro né pii rozhodovani o koupi dilezitd (primér zahrani¢nich
respondenti 3,980 > primér tuzemskych respondenti 3,007), davaji ptednost
potravindm/ndpojim na piirodni bazi, bez umélych barviv a konzervac¢nich latek (primér
zahrani¢nich respondentt 4,380 > primér tuzemskych respondentt 3,500) a uptfednostiiuji
obleceni vyrobené z organické bavlny (primér zahrani¢nich respondentii 3,900 > primér

tuzemskych respondentt 2,993), viz tabulka 15.
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Tabulka 15: Vysledky dvouvybérového t-testu - mira souhlasu tuzemskych a zahrani¢nich
respondentli s tvrzenim vztahujicim se ke kaZzdodennimu Zivotu

Tuzemsti Zahrani¢ni
respondenti respondenti

pruméer | sm.odch. | primér | sm.odch.

Davam pfednost potravindm/napojim
na piirodni bazi, bez umélych barviv 3,500 1,139587| 4,380 | 0,602376
a konzervacCnich létek.

Jsem ochoten/a zaplatit vice za potraviny/

napojum na piirodni bazi, bez umélych barviv 3,453 1,120802 | 4,220 | 0,581694
a konzervacnich latek.

Setifm vodu. 3,720 | 1,068901| 4,160 | 0,618095
Setifm energii vypnutim svétel. 3,653 1,111180( 4,240 | 0,686904
Uprednos‘tnujl obleceni vyrobené z organické 2993 | 1.108216] 3,900 |1.111168
bavlny (bio baviny).

Davam piednost kosmetickym produktiim

e P 3,340 | 1,116262| 4,040 |0,946745
na ptirodni bzi.

Ochrana Zivotniho prostiedi je pro mne pfi
rozhodovani o koupi dileZita.

Jsem ochoten/ochotna zaplatit vice

za ekologicky Setrné produkty.

3,007 |1,083721| 3,980 | 0,714000

3,167 | 1,089404| 3,980 |0,622372

Dbam na recyklovatelnost obalovych materialt. 3,253 1,063025( 3,780 | 0,736511

Jsem ochoten/a zaplatit vice za vyrobek
v ekologickém obalu.
Zdroj: Vlastni vyzkum

3,093 | 1,125344| 3,880 |0,627271

Dvouvybérovym t-testem byly porovnany pruméry domécich a zahrani¢nich respondentt
u ekologickych opatfeni pii stejné cen¢ jako ma standardni nabidka hotelu ¢i restaurace.
Domaici respondenti jsou ochotni s vét§si mirou akceptovat vyrazn€ omezenou vymeénu
loZznitho pradla a vybaveni koupelny (prumér tuzemskych respondentd 2,740 > primér
zahrani¢nich respondentii 2,400), men$i vstupni halu hotelu (primér tuzemskych
respondentt 3,780 > prumér zahrani¢nich respondent 3,540) a absenci prvkl jako jsou
napf. fontdny, projekéni plochy, televize v hale (primér tuzemskych respondentii 3,440 >

primér zahrani¢nich respondentti 3,340).

Cizinci vice akceptuji pouZzivani udspornych splachovaci WC (primér zahrani¢nich
respondenti 4,500 > prumér tuzemskych respondenti 3,647) i dspornych hlavic sprch
(pramér zahrani¢nich respondentti 4,420 > prumér tuzemskych respondenti 3,640)
a pouzivani pouze jednorazovych rucnikli (primér zahrani¢nich respondenti 3,780 >

pramér tuzemskych respondentii 3,000), viz tabulka 16.
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Tabulka 16: Vysledky dvouvybérového t-testu - mira pfijatelnosti tuzemskych

a zahrani¢nich respondenttl pfi stejné cen¢ jako u standardni nabidky hotelu ¢i restaurace

Tuzemsti respondenti

Zahrani¢ni respondenti

obalech.

primer smér. odch. | primér smér. odch.
Nedesignova recepce. 3,573 1,183481 3,800 1,212183
Mensi vstupni hala hotelu. 3,780 1,098321 3,540 0,994064
Absence nékterych prvkl v hale. 3,440 1,189890 3,340 1,042172
Absence klimatizace ve vefejnych 2.047 1,103908 3,160 1218229
prostorech.
Absence vany v koupelné. 3,640 1,177416 4,320 1,077412
Ijsporné hlavice sprch. 3,640 1,094710 4,420 0,730949
Usporné splachovage WC. 3,647 1,170881 4,500 0,543984
Automatické vypinace svétel. 3,780 1,073600 4,280 0,701020
ljsporné zdroje svétla. 3,580 1,154332 4,020 0,820403
PouZivani pouze jednordzovych ru¢niku. 3,000 1,279681 3,780 1,130107
V}irazne omezen?u vyména lozniho 2,740 1,189608 2,400 0.903508
pradla a vybaveni koupelny.
Omezeni vytdpéni/klimatizace. 2,813 1,166574 2,840 0,997139
Informovani o moznostech tdspor. 3,353 1,017542 3,800 0,755929
Travnaté plochy pted hotelem. 3,133 1,162424 3,320 1,150687
Stromy kryjici vyhled z okna hotelu. 3,233 1,189533 3,920 0,899887
Odstranovani sn€¢hu ze vstupu bez soli. 2,613 1,219455 2,800 1,195229
Pok{my nendro¢nych na energetickou 2.520 1.156946 2760 0.980629
spotiebu.
Pokrmy technologicky nendro¢né. 3,160 1,056015 3,400 0,947607
Bez ndpoju a jidel v jednorazovych 3,340 1.197481 3,980 0999796

Zdroj: Vlastni vyzkum

Zaverecny dvouvybérovy t-test sledoval vliv domécich a zahrani¢nich respondentii na miru

ochoty zaplatit zvySenou cenu za ubytovani a stravovani o cca 25 % u vyjmenovanych

ekologickych opatfeni, kdyZ ostatni parametry ziistanou stejné. Vzhledem k tomu, Ze

u deseti z jedendcti uvedenych opatfeni byl naméfeny primér u cizinci vysSi nez

u tuzemskych respondentli, je zfejmé,

Ze cizinci jsou ochotni

si priplatit za

environmentdlné Setrné ubytovani ¢i stravovéani. Nejvyznamnéj$i rozdily se projevily pro

subjekty cestovniho ruchu, které nabizeji stravovani v BIO kvalit¢ (primér zahrani¢nich
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respondentl 4,680 > primér tuzemskych respondenti 3,507), kryji spotfebu energii
z vlastni vétrné elektrarny (pramér zahrani¢nich respondentii 4,020 > primér tuzemskych
respondentt 3,020) a vyuzivaji ,zelenou energii“, tj. za kterou plati vice svym
dodavatelim (pramér zahrani¢nich respondentt 3,720 > pramér tuzemskych respondentt

2,887), viz tabulka 17.

Tabulka 17: Vysledky dvouvybérového t-testu - mira pfijatelnosti pti zvySené cené
ubytovani a stravovani cca o 25 %

Tuzemsti respondenti | Zahrani¢ni respondenti
prumér | sm. odch. prumér sm. odch.

2,780 1,092193 2,700 0,909137

Recykluji odpadni vody s vyuZitim napf-.

v bazénech.

Zachycuji destovou vodu, kterou vyuZzivaji
napf. na zalévani a na WC.

Striktné tfidi odpad, v€etné bioodpadu

Z restaurace.

Vyuzivaji ,,zelenou* energii. 2,887 1,046161 3,720 0,926701

Kryjici spottebu energii z vlastnich soldrnich
paneld umisténych na stiese.

Kryjici spottebu energii z vlastnich solarnich
panell umisténych na zemi.

Kryjici spottebu energii z vlastnich

3,220 1,169351 3,860 0,808375

3,233 1,155185 3,920 0,876915

3,300 1,121780 4,000 0,947607

2,780 1,157816 3,560 1,013380

3,153 1,085207 3,800 0,832993

tepelnych Cerpadel.

Kryjici spotiebu energii z vlastniho bioplynu

2 biomasy. 3,233 1,077012 3,800 0,832993
Kry]lc} spotiebu energii z vlastni vétrné 3,020 1,132023 4,020 0795138
elektrarny.

Nabizejici stravovani v BIO kvalit¢. 3,507 1,085268 4,680 0,471212
Nabl.ZoeJICI stravovani vyrobené z lokalnich 3,680 1205803 4,360 0,749422
zdrojlL.

Zdroj: Vlastni vyzkum

Biopotraviny zna v Ceské republice témét kazdy. Vzhledem k vy$§im cendm si je oviem
ncktefi nemohou dovolit, jini nevéii v jejich piinos. Podle Zpravy o trhu s biopotravinami,
kterou vypracoval Ustav zemé&délské ekonomiky a informaci nakoupili Cesi v roce 2014
biopotraviny za 2,02 mld. K¢, coz predstavuje nartst proti pfedchozimu roku o 3,9 %.
Primérnd rocni spotifeba biopotravin na obyvatele Cinila 191 K¢. Podil biopotravin na
celkové spotiebé potravin a ndpoji byl na drovni 0,72 %. Trvale roste podil biopotravin
i v gastronomickych zafizenich a provozovnach vetejného stravovani, v roce 2014 Cinil

2,9 %. (Ministerstvo zemeédélstvi CR, 2016).
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Velkymi konzumenty biopotravin jsou Némci. Oviem je, na rozdil od Cechi, vysii
pofizovaci ndklady biopotravin tolik neodrazuji. Prizkum berlinské agentury Different
ukazal, ze 81 % obyvatel Némecka je ochotno si za potraviny spliujici kritéria
ekologického zemédé€lstvi priplatit, a to az o pétinu vyssi cenu. Se znackou bio totiZ spojuji
jistotu, Ze kupuji kvalitu. V Evrop€ ve spotiebé biopotravin na obyvatele vitézi Danové,
Svycafi a Raku3ané. Jejich podil na celkové roéni spotfebé ¢ini v Dénsku 8 %,
ve Svycarsku 6,9 %. Témét 90 % celého trhu s biopotravinami vyuZivd Evropa a Severni

Amerika, tedy nejvyspélejsi staty svéta (Cesk4 televize, 2010).

Také zelend energie je zndmkou ekologického smySleni. Je vyjadfenim zodpovédného
postoje k Zivotnimu prostiedi. Zatimco v Rakousku a Némecku je zelena energie v oblibé
a ceniky tamnich dodavatelti energii béZné obsahuji ekologicky tarif, v Ceské republice
poptavka po ,,zeleném proudu* zatim roste nesméle. Pfece jen tu panuje od éry soldrniho
boomu vi¢i obnovitelnym zdrojim znacné rezervovany postoj. Presto i zde pfibyva

dodavatelll, ktefi elektricky proud z obnovitelnych zdrojii nabizeji (MAFRA, 2016).

4.2 Analyza nabidky

Trebonisko je atraktivni destinaci. Je mistem zdravého Zivotniho prostiedi s unikdtni
rybni¢ni soustavou a fadou kulturnich pamétek. NavStévnost Treboniska je soustfedéna

hlavné do lazenského mésta Trebong, ale je mozné se ubytovat i v okolnich obcich.

Podle Ceského statistického titadu bylo v roce 2015 na Tfeboisku celkem 139 ubytovacich
zafizeni. V tabulce 18 jsou uvedeny celkové pocty typil ubytovacich zafizeni nachédzejicich

se na Trebonsku.

Tabulka 18: Typy ubytovacich zafizeni na Tiebonsku

Ubytovaci zafizeni Pocet
hote]****3 0
hotel, motel, botel **** 2
hotel, motel, botel *** 9
hotel, motel, botel ** 0
hotel, motel, botel * 0
hotel garni *##k kot ok 1
penzion 70
kemp 30
chatova osada
turistickd ubytovna 1
ostatni 21

Zdroj: CSU, 2016
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Na Tiebonisku bylo v roce 2015 k dispozici celkem 2 061 pokojl slouZicich pro cestovni
ruch, 5 627 lazek vyclenénych vyhradné pro hosty a v kempech 2 005 stanovist' pro
umisténi stanli, obytnych piivést a karavanti. Minimélni primérna Cistd plocha pro stan
a osobni automobil &ni 30 m® a pro obytny piivés, osobni automobil nebo obytné

motorové vozidlo je 60 m* (CSU, 2016).

V tabulce 19 jsou uvedeny pocty hromadnych ubytovacich zatizeni v jednotlivych obcich.

Tabulka 19: Hromadna ubytovaci zatizeni na Trebonisku
Nézev obce Pocet ubytovacich zafizeni

Cep

Ceské Velenice
Domanin
Dunajovice -
Dvory nad LuZnici 1
Frahelz -
Haldmky -
Hamr 4
Hrachovisté
Chlum u Tieboné 22
Klec

Lomnice nad LuZnici
LuZnice

Majdalena

Nova Ves nad LuZnici
Novosedly nad NeZarkou
Ponédraz

Ponédrazka

RapSach

Smrzov -
Stankov 16
Stiibiec -
Suchdol nad LuZnici 14
Tiebon 53
Zablati -
Celkem 139
Zdroj: CSU, 2016

||

el A Y
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4.2.1 Certifikovana ubytovaci zarizeni na Trebornsku

Na webovych strankich AHR CR http://www.hotelstars.cz/ a dédle pak na
http://www.hotelguide.cz je moZzné dohledat certifikovand ubytovaci zafizeni zatazena
podle Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich zaiizeni Ceské republiky a Klasifikace
ostatnich kategorii ubytovani, kterd se nachédzeji v JihoCeském kraji. Z nich lze poté

jednotlivé vybrat niZe uvedend ubytovaci zafizeni nachazejici se na Ttebonsku:
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Hotel Zlat4 hvézda Tiebon**** Masarykovo nam. 107, Tteboil 11 - 50 luzek
Lazn& Aurora**** Lazenskd 1001, Trebon, 564 luzek ve 289 pokojich
Bertiny lazné***, Tylova 1, Tiebon, 186 liZzek ve 102 pokojich

Design hotel romantiCK***, K Bert¢ 183, Tiebon, 11 - 50 lazek

Hotel bily konicek***, Masarykovo nam. 97, Ttebon, 11 - 50 luzek
Hotel Bohemia regent***, U Svéta 750, Tiebon, 51 - 100 luzek

Hotel galerie Trebon***, Rozmberska 35, Ttebon, 11 - 50 luzek

Hotel Myslivna***, Rozmberska 33, Tiebon

Motel Petra Voka***, Holicky 40, Ttebon, 11 - 50 lazek

Hotel Bohemia***, nam. 5. kvétna 119, Lomnice nad LuZnici, 11 - 50 Iazek
Hotel Ceska Kanada***, Stafikov 15, 10 IiZek

Pension MODRA RUZE***, Rozmbersk4 39, Tteboti

Pension Neubauer & chata + chalupa***, LibuSina 601, Tiebon, 12 lazek
Penzion U Miska*** Husova 11, Tfebon

Penzion U Vejvodi***, Hlinik 578, Ttebon

Penzion Ponédraz***, Ponédraz 13, Lomnice nad LuZnici

Ubytovani V Koutech***, V Koutech 86, Chlum u Tiebon¢, 10 lazek
Penzion Alberta**, Jiraskova 1289, Ttebon

Pension NA HRADECKU**, Na Hradecku 240, Tiebon

Penzion SPORT**, Daskabat 637, Trebon

Penzion Zlata stoka**, RoZmberska 65/1, Tiebon

Penzion Piibrazsky** SUPERIOR, Ptibraz 23

Pension Pistina*®*, Pistina 25

Autokemp Oaza ***, Stankov 72

Autokemp Ttebon ***, Jiti Neubauer, Domanin 285

Autokemp - Rekreacni zatfizeni obce HEJTMAN JIH*** Chlum u Tieboné.
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V téchto ubytovacich zafizenich mlZze navstévnik ocekdvat urcity standard ve vybavent,
poskytovanych sluzbéach, ale 1 Setrné chovani k Zivotnimu prostredi. Jiz v ptipadé Zadosti
o certifikaci musi zadatel dolozZit podle Oficidlni jednotné klasifikace ubytovacich zatizeni
Ceské republiky ekologické aktivity alespon ve téech z téchto oblasti - omezovéni spotieby
vody, energie, odpadli a spravné nakldddni s nimi ¢i tréninku zaméstnancti v oblasti

Zivotniho prostiedi a formy plisobeni na hosta.

4.2.2 Ekoznaceni na Trebonsku

Jediné ubytovaci zafizeni na Tiebonsku majici ekoznaceni je tfihvézdickovy Autocamp
OASA v obci Staiikkov, ktery byl v roce 2006 ocenén Ekoznackou EU (The Flower).
V soucasnosti je jedingm kempem v Ceské republice takto ocenénym za kvalitni sluzby
ohleduplné k Zivotnimu prostiedi. Rozklad4 se na ploSe 2 ha. LeZi na brehu Stankovského
rybnika, ktery je nejdelsim rybnikem v Ceské republice (7,5 km) a ziroveih ma nejvetsi

objem vody. U hrdze dosahuje hloubky az 15 metrit a po obvodu méii 25 km (Autocamp

OASA, 2016).

O Setrnych postupech zjevné ekologicky orientovaného Autocampu OASA se lidé mohou
docist na prehlednych webovych strankach. Kemp md vlastni zdroj pitné vody z vrtu
hlubokého 20 m a biologickou Ccisticku vod. Vy¢isténou vodu zde pouzivaji k zalévani
okrasnych rostlin. Elektronickymi vodovodnimi kohoutky ptfedchdzeji plytvani vodou.
Teplou vodu ohiivd 18 solarnich paneld a nizkotarifni proud. 35 fotovoltaickych panelii
vyrdbi 20 % celkové spotteby elektrické energie v kempu. Pohybova ¢idla zhasinaji, kdyz
v mistnostech nikdo neni. Ob&hové cCerpadlo teplé vody se vypind, kdyZz neni odbeér.
Pouzivaji vyhradné usporné zarovky, LED osvétleni a preferuji dsporné spotiebice.
Podporuji elektromobilou. V kempu jsou pouZiviany Segwaye a elektrokola a k delSim
pracovnim cestdm elektromobil. Davaji pfednost mistnim vyrobciim potravin pied
dovozem a vratnym obalim pted jednoicelovymi. Ttidi odpad na pét druhii a kompostuji
organicky odpad. Persondl je veden k ohleduplnosti vii¢i Zivotnimu prostfedi. V aredlu
kempu jsou dimysIn¢ rozmistény parcely pro stanovani, sportovni a détské atrakce, hiisté,

kiosek i bezbariérové socidlni zatfizeni (Autocamp OASA, 2016).

Autocamp OASA se v letech 2015, 2014, 2012 i 2011 umistil v Top 10 a v roce 2013
v Top 25 Ankety kemp roku. V roce 2015 byl podle této ankety nejlepSim kempem

v jiznich Cechédch. Jedna se o prestizni a rozsahem nejvétSi tuzemskou akci zaméfenou
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na hodnoceni kvality sluzeb v kempech. Do hodnoceni se vZdy zapoji n€kolik desitek tisic
turistll. Z vetejnosti nominovanych nejlepsich kempii vybira absolutniho vitéze odborna

komise (FTonline, 2016).

vV,

Autocamp OASA je dikazem toho, Ze nejen luxusni hotely, ale i skromnéjsi ubytovaci
zafizeni se mohou pySnit ekologickou certifikaci. Tento tfthvézdickovy kemp nabizi za 50

K¢ pro osobu za ptenocovani prostiedi, které uspokoji i ndrocnéjsi hosty.

4.2.3 Venkovska turistika na Trebornsku

Névstévnici Treboniska si mohou vybrat z nabidky venkovské turistiky. Na ekofarmé nebo
na statku se mohou sezndmit s tradi¢nimi zplsoby hospodafeni a vyzkouSet si péci
o doméci zvitata, projet se na koni, ochutnat ¢erstvé mléko, doméci syry, maso nebo si
nachytat ryby. Je mozZné se ubytovat v zeméd¢lské usedlosti obklopené ukizkovou

certifikovanou piirodni zahradou ¢i v rybaiské basté zrekonstruované do ptivodni podoby.

Jednd se o nize uvedend ubytovaci zafizeni, z nichZ lze vétSinu vyhledat na webovych
strankdch Prdzdniny na venkové http://www.prazdninynavenkove.cz/, které provozuje

Svaz venkovské turistiky:
Farma Dvorce - Anna a Petr Habersbergerovi Dvorce 50, Ttebon

Ekofarma se nachédzi na loukdch mezi rybniky Svét a Rozmberk, 2 km od centra Tiebon¢.
Soucdsti je penzion s nekufdckou restauraci, v niZ jsou hostim nabizeny pokrmy
z vyzralého bio hovéziho masa plemene Charolais z ekologického chovu ekofarmy,
farmérskd kufrata a Cerstvé ryby. Je zde pouzivdna voda z mistniho vrtu v kojenecké
kvalité. V penzionu je moZzné se ubytovat bud’ v pfizemi, které je stylové vybavené dfevem
a pfirodnimi materidly a kde jsou k dispozici tfi dvoulizkové pokoje, dva ti{lizkové
pokoje a jeden cCtyilizkovy pokoj se dvéma loZnicemi nebo v komfortnich apartménech,
jez maji dvé loZnice, vlastni vybavenou kuchyni a koupelnu (Penzion a restaurace Dvorce

Ttebon, 2016).
Farma Hamr - Ing. Lenka Hlinkova, Hamr 27

Farma s chovem anglonubijskych koz nabizi ubytovdni ve dvou az Sestilizkovych
pokojich s vlastni koupelnou a vybavenou kuchynskou linkou. V ¢asti domu je
minimlékarna a vyrobna syrii. Navstévnici si mohou ochutnat kozi mléko ¢i syry a doméci

vejce. Hamr nad Nezéarkou se nachazi 5 km od veselsko-vlkovskych zatopenych piskovych
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lomt. Okolo farmy protékda feka Nezarka s nékolika jezy v okoli, zejména znidmym
vodackym jezem Metel a Krkavec. PobliZ tece feka LuZnice, kterd je rybarskym rdjem
s klidnymi zdkoutimi a meandry. Farma Hamr je diky své poloze idedlni pro rybaiskou
a cyklistickou dovolenou. Navstévnici si mohou vyzkousSet dojeni koz, nakrmit kizlata

a prohlédnout si slepice, husy, kachny, kraliky ¢i morcata (Farma Hamr, 2016).
Dviir Saloun - Lenka Krausova. Lomnice nad LuZnici 227

Dvir Saloun se nachazi ve vzdalenosti 1,5 km od Lomnice nad LuZnici a 10 km
od lazeniského mésta Tiebon. Je vklinény mezi rybniky Velky Tisy, Koclifov a Sluzebny.
Je soucésti rodinného zeméd€lského podniku, jenZ obhospodaiuje okolni polnosti a chova
koné (Shagya Arab), kozy a kravy (Charolais a Limousine). V pfimém sousedstvi jsou

rozlehlé sadky, v nichZ lze celoroéné koupit &erstvé ryby (Dvir Saloun, 2016).

Dviir Saloun nabizi ubytovani v sedmi pokojich pro dvé aZ &tyfi osoby, které se nachdzeji
v prvnim nadpodlazi penzionu. Tii pokoje disponuji kuchyiskym koutem. Celkova
ubytovaci kapacita je 20 lizek, k nimZ je moZnost pfistylky. Pokoje jsou stylové vybavené,
kazdy s vlastni prostornou koupelnou, WiFi pfipojenim na internet a lednickou. Veskery
nabytek je dfevény, vyrdabény truhldfem na miru. Okna jsou replikou pivodnich
Spaletovych oken. V cené€ ubytovani je bohatd snidan€ s vlastnimi produkty, a to syry
z kravského a koziho syra, jogurty a tvarohové pomazinky. Ve Dvofe Saloun si
navstévnici mohou prohlédnout akvarium s mistnimi sladkovodnimi rybami ¢i si vyzkouSet

dojeni (Dviar Saloun, 2016).
Dvir Hamr - Jifi Kotrba, LuZnice 47

Hospodatskd usedlost s 34 ha pidy se nachiazi na samoté nedaleko malebné vesnice
LuZnice. Dvir s penzionem nabizi agroturistiku. V okoli je moZné provozovat
cykloturistiku, vodni sporty a rybafeni. K ubytovdni ndvStévnika slouzi dvou, ti
a cCtyfluzkové pokoje apartmanového typu s malou kuchyiikou, ledni¢kou a vlastni
prostornou koupelnou. V letnich mésicich je oteviena utulnd nekurdckd restaurace
s terasou, kde jsou pii snidani nabizena napf. domaci vejce. Na vlastni penzion piimo
navazuji i ostatni budovy slouzici k provozu zemédé€lské prvovyroby. Rozhodujicim
prvkem finan¢nich piijmu statku je hovézi dobytek (kravy, telata, byci). Jsou zde chovany
ti1 typy hovéziho dobytka: mléény typ - holStynsky, kombinovany typ - cervenostrakaté
plemeno a typ pastevni, déle prasata, kozy, ovce a drobné domaéci zvifectvo. Navstévnici se
mohou zapojit do kazdodenni prace a vyzkousSet si ¢innosti na statku jako napt. dojeni

a péc¢i o domdci zvitata (Dvir Hamr, 2016).
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Farma Mlynsky dviir - Rodina Smolikova, Branna 56, Ttebon

Ekofarma Mlynsky dviir provozuje penzion s restauraci. Nachdzi se v obci Brannd, mezi
rybniky Opatovicky a Velké Stavidlo, na klidném misté vzdaleném 2,5 km od historického
centra Treboné. Ubytovani je poskytovdno ve stylovém jihocCeském statku ve tif
a Ctyflizkovych pokojich venkovského typu nebo v apartminech aZz pro Sest osob,
ladénych do farmarské nebo lovecké tématiky. Pokoje a apartmédny maji vlastni koupelnu
se sprchovym koutem, piipadné i s velkou vanou. Kapacita penzionu je 45 luzek.
V restauraci jsou nabizeny jihoCeské speciality z mistnich ryb a steaky z masa skotu
plemene Aberdeen Angus chovaného na farmé. Kromé chovu skotu a ovci provozuje
rodina Smolikova dostihové stije a zabyva se oSetfovanim trvale travnatych porosta.

K dispozici ma vice nez 207 ha pudy (Farma a penzion Mlynsky dvur, 2016).

Za zodpovédny piistup k zemédélské Cinnosti a smysluplné vyuZziti odpadnich produkt
hospodafstvi obsadila rodina Smolikova v soutéZi Asociace soukromého zemédélstvi
Ceské republiky Farma roku v roce 2011 tfeti misto a v roce 2007 i 2008 misto paté.
Vlastni certifikdt BIO na produkty - seno, sendZ, skot a ovce. Vyrdbi a prodava sedlarské
zbozi a ekologické topivo (rostlinné brikety ze sena a sldmy s vyhfevnosti jako hnédé uhli).
Navstévnikiim na své farmé nabizi optimalni podminky pro agroturistiku. Hosté se mohou
zapojit do zeméd€lskych praci, vyzkouSet si péci o koné a jejich krmeni nebo se na nich
svézt s odbornym doprovodem ¢i si zarybafit v mensim rybniku za penzionem (Farma

a penzion Mlynsky dvtr, 2016).
Penzion Pistina - Realsol s.r.o0., Vladimir Sasek, Pistina 25

Penzion je vybudovany v byvalé zeméd€lské usedlosti ze 16. stoleti. Nabizi ubytovani
ve dvou az pétilizkovych pokojich, apartmanech se socidlnim zafizenim na pokojich
i mimo né. Celkovy pocet luzek je 59. Je zde i moZnost kempovani (pét mist pro stany a tfi
mista pro karavany). Stravovaci sluzby jsou zajiStény v podobé polopenze, plné penze,
coffeebreakil, rautd, grilovani a zahradnich party. Mistni specialitou jsou rybi pokrmy
a grilované sele. Je moZzné se zucastnit vycviku v jizd€ na koni, vyuZit venkovni jizdarnu,
seznamit se s chovem krav, driibeze (kachen, hus a selskych kutat Kalimero) ¢i ochutnat
vCeli produkty. Tento penzion je oznacen certifikaci Cyklisté vitdni (Penzion Pistina,

2016).
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Penzion U hajovny - Tomas Novotny, Vlkov 118

Rodinny penzion se nachdzi na okraji obce Vlkov, necely kilometr od vlkovskych
piskoven, které nabizeji koupani v Cisté vodé a rybolov. K ubytovani jsou k dispozici tii
pokoje s vlastnim socidlnim zdzemim. Kapacita objektu je 11 lizek s moZnosti pfistylek az
do celkového poctu 17 luzek. Pokud toto mnoZstvi nestaci, je moZné zajistit ubytovani
v chalupé U Hovorkd, kterd je vzdidlena 750 m, s kapacitou az 15 hostl. Cely aredl ma
rozlohu pfes 6 000 m”. Sahd a7 k piirodni pamitce Kozi vriek. Na pozemku se rozprostird
louka, les a maly ovocny sad. Pro déti jsou pfipraveny programy v podob¢ svezeni
na konich, navstéva mistniho vcelare, exkurze do zemédélského druzstva ¢i navstéva lesa
s hajnym. Tento penzion je oznacen certifikditem Baby Friendly (Penzion U H4jovny,

2016).
Pension Bavinka - Pavel Sniager, Dvory nad LuZnici 16

Vybaveni a sluzby rodinného penzionu Bavinka jsou plné specializovany na pobyty rodin
s détmi. Je zde pfipravena prostornd herna, détsky koutek a dvé venkovni hiisté
s piskovistém, trampolina a venkovni bazén. DEti mohou nakrmit kozy. Také tady funguje
pujcovna kol a détskych piipojnych vozikii. Stravovani je zajiSténo tradicni Ceskou
kuchyni bez polotovarit a dochucovadel. Tento penzion je drZitelem Zlatého certifikatu

Baby Friendly (Pension Bavlnka, 2016).
Penzion U Berankiu - Miroslava Berankovd, Rose¢ 9

Jednd se o ubytovani v klasické jihoCeské chalupé na okraji obce RoseC. Chalupa je
rozdélena do ti{ Casti. Prvni obyva majitel, druhd je urCena k ubytovani a ve tfeti je mald
restaurace, kde je poddvana poctivd domdaci kuchyné. Ubytovani je nabizeno v piizemi,
kde je dvoulizkovy pokoj s kuchynskym koutem a bezbariérovym piistupem a dale
v podkrovi, v némzZ jsou dva tiilizkové pokoje se spoleCnym socidlnim zafizenim. Pro

navstévniky je mozné zajistit jizdu na koni ¢i v brycce (Hostinec u Jitky, 2016).

Veveréi dvar, Rosec¢ 8

Rodinny penzion se nachdzi v obci RoseC. Specializuje se na ubytovani rodin s détmi
vSech v€kovych kategorii vCetn¢ kojenct. Nabizi ubytovani v osmi apartmanech, které
maji samostatny vstup s malou pfedsini, obyvaci ¢4st s pln¢ vybavenou kuchynkou, lozZnici

a koupelnu. Z apartmanu je pfistup k venkovnim terasdm. Penzion ma vlastni rozlehly

aredl, kde se nachdzi fotbalové hfiSt¢, prolézacky, piskovisté, trampolina a v letnich

67



mésicich funguje venkovni bazén. V blizkosti je Kukufi¢né bludist¢ a Houbovy park,

interaktivni zadbavni park pro celou rodinu (Vever¢i Dvir - Rosec, 2010).
Penzion MniSek - Libor Kamenicky, MniSek 25, Stiibfec

Venkovska usedlost se nachdzi na okraji obce MniSek, kterd lezi v mirn¢ zvinéném terénu
malebné Chlumské pahorkatiny. Nabizi ubytovdni ve dvou stylovych apartmanech pro
Ctyfi osoby s moZnosti jedné pristylky a samostatnym socidlnim zatfizenim. Apartman
v piizemi (50 m?) md prostornou sv&tlou kuchyni s krbovymi kamny a sprchovy kout.
Souddsti apartmanu jsou dva malé pokoje. Apartman v podkrovi (50 m?) je mezonetového
typu. V prostorné mistnosti je kuchyiisky kout, manZelskd postel a dalsi tfi luzka
ve zvySeném patfe. V ovocném sadu je ohnisté, gril, piskovisté, houpacka a trampolina.

Chovaji zde ovce, psa a vCely (Penzion Mnisek, 2016).
Ateliér Z&J GEBR - Zdena a Jifi Gebrovi, Plavsko 84

Zrekonstruovand zemé&d¢lskd usedlost, situovand na okraji Plavska u rybnika, je tvofena
dvéma samostatnymi objekty s vlastnim vchodem. Interiér dodrZuje venkovsky riz
chalupy. Ubytovani je nabizeno v pfizemi, kde je veranda, prostornd hala s dievénym
schodistém, klenutd denni mistnost s vybavenou kuchyni a koupelna se sprchovym koutem
i WC a v podkrovi, kde jsou dva dvoulizkové pokoje s jednou piistylkou a galerie
s posezenim. K dispozici je celkem 90 m’ obytné plochy. Domadci atmosféru dotvéreji
origindlni pfirodni dekorace a staré uzitkové pfedméty a néstroje. Kolem zemédélské
usedlosti se nachdzi certifikovand prirodni ukdzkovd zahrada o rozloze cca 500 m*. Kazda
jeji cast ma svlj zvlastni biotop. Jadro tvoii uzavieny dvir, soucdsti jsou vnéjsi zahradky
a predzahrddky navazujici na mistni rybnik. Zahrada poskytuje prostor pro volné Zijici
zivoCichy a zdroven plni i funkci rekreatni a relaxa¢ni. VyznacCuje se vysokou
biodiverzitou, vyrovnanym ekosystémem, vyskytem chranénych Zivoc¢isnych a rostlinnych
druhti. V roce 2015 si zahradu prohlédlo cca 16 tisic navstévnika. Ateliér Z&J GEBR
nabizi zdjemclim moZnost Ucasti na workshopech zaméfenych na zpracovéani piirodnich

materidld, aktivity v rdmci ekoturistiky a zahradni turistiky (Ateliér Z&J GEBR, 2016).
Rybarska basta Haltyi - Marcela Adamova, Pistina 62

Pted diikladnou rekonstrukci slouzil tento haltyt jako zdzemi porybného a sklad krmeni pro
ryby v Herinkovském i okolnich rybnicich. V soucasnosti je ndvstévnikim k dispozici
6 lizek s moZnosti 2 pfistylek. V pfizemi je stylovy krb s posezenim, plné vybaveny

kuchynisky kout s plynovym spordkem, plynové lednice, jidelni stiil, dvoultizkova postel
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a Satni skifi. V podkrovi jsou Ctyfi jednolizkové postele s nocnimi stolky, komoda
a prostor pro hrani déti nebo dvé pristylky. Z oken haltyfe je pfimy vyhled na rybnik.
V z4jmu autencity pavodni podoby nebyly do objektu nezavedeny voda ani elektfina. Pitna
voda je doddvana v kanystrech a uzitkova voda je k dispozici z vlastniho pfirodniho zdroje
piimo u basty. Umyvat se je mozné u studny a sprchovat v zahradni sprSe. Elektiinu
nahrazuji petrolejové a plynové lampy nebo louce. Drivéjsi styl Zivota navozuje i suché
WC. K myti nadobi, prani prddla a osobni hygien¢ je moZné pouzivat ekologické
piipravky, které jsou ubytovanym k dispozici zdarma. K rybafeni ¢i projizd’kdm

na rybniku je pfipravena lod’ (Rybarska basta Haltyt, 2008).
Fischerovy chalupy - Fischerovy chalupy s.r.0.,Vy$né 77

V byvalé hrabéci myslivné nachézejici se v mistech, kde se protind cesta Ceské Velenice
(Gmiind) - Nové Hrady a vedlej§i silnice z Zofiny Huti do Hohenbergu, naleznou
navstévnici ekofarmu nabizejici netradi¢ni ubytovani s kapacitou 40 luZek ptevdzné
ve CtyfliZzkovych apartménech s vlastnim socidlnim zafizenim a také obCerstveni. Hosté si
tady odpocinou od civilizace a mohou i tadbofit ve vlastnich stanech. Cyklisté v okoli
vyuzivaji mnozstvi cyklotras. Po domluvée si navstévnici mohou prohlédnout i chov zvitat -
highlandl (skotského ndhorniho skotu) a riznych druhii koz. PfevaZzujici ¢innosti obchodni
spolecnosti Fischerovy chalupy s.r.o. je ekologické zemédélstvi. (Fischerovy chalupy,

2016).

69



5 NAVRHY A OPATRENI

Na zdkladé¢ analyzy nabidky bylo zjiSténo, Ze prevdZzna C4st ubytovacich zafizeni
na Tiebonisku neuvadi na svych webovych strankdch pouZivana ekologické opatieni.
Vyjimku tvoii tfithvézdickovy Autocamp OASA, ktery je drzitelem Ekoznacky EU (The

Flower) a je na Setrné postupy zjevng orientovan.

5.1 Certifikace

Na zdkladé strukturovaného rozhovoru s provozovateli ubytovacich zafizeni bylo zjisSténo,
7Ze tada ubytovacich zafizeni nékterd ekologickd opatieni v provozu béZné uplatiiuje.
Vétsinou se jednd o tfidéni odpadu, pouZivani dsporného osvétleni, Setfeni vody, izolaci
sttech, oken a budov. V mnoha piipadech se provozovatelé ubytovacich zafizeni
domnivaji, Ze je zbyte¢né platit registracni a ro¢ni poplatky za ekoznaceni a funguji Setrn¢
1 bez certifikace. Nabizet ekologicky Setrné ubytovéni lze 1 bez prisluSné certifikace, ale
oznaceni ubytovaciho zafizeni ekoznaCkou je pro ndvStévniky znamenim kvality

a environmentalni péce patrné na ,,prvni pohled®.

Pfitom zékladni registrac¢ni poplatek u ekoznacky Ekologicky Setrnd sluzba ¢ini 10 000 K¢
a rocni poplatek 5 000 K¢&. Z uvedenych poplatkli v§ak mohou mikropodniky, malé
1 sttedni podniky a podniky certifikované dle EMAS, ISO 14001, ¢istsi produkce uplatnit

slevu ve vysi 50 %.

Zakladni registracni poplatek u Ekoznacky EU je 9 000 K¢ a ro¢ni poplatek ve vysi 15 000
K¢. Z téchto poplatkl je moZzné uplatnit slevy. Jejich vySe je uvedena v tabulce 20. Pokud
ma zadatel certifikaci EMAS i ISO 14001, pouZije se jen ta s v&tsi slevou, nemohou se

pouzit ob¢ dvé.

Tabulka 20: Slevy z poplatkli Ekoznacky EU
N Ekoznacka EU

Ecolabel

Druh Zadatele Registracni poplatek (sleva) Roc¢ni poplatek (sleva)
Mikropodniky * 3750 K¢ (- 75 %)
Malé a stfedni podniky * o
a hospodaiské podniky 6750 K& (=25 %)
z rozvojovych zemi
Podniky certifikované

11250 K& (- 25 %)

6 300 K¢ (- 30 %) -

dle EMAS
Podniky certifikované dle ISO y
14001 7 650 K¢ (- 15 %) -
Zdroj: CENIA, 2016 ) ve smyslu doporu¢eni Komise ¢. 2003/36/ES
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Provozovatelim ubytovacich zafizeni pomdhd ekoznaceni odliSit jejich kvalitni
a ekologicky Setrné sluzby od konkurence a tuc¢innéji vyzdvihnout jejich piednosti
u zdkaznik. Ekoznacka umoZziiuje navstévnikiim ekologicky Setrnéj$i sluzby snadno
a spolehlivé rozpoznat. Produkt s ekoznackou obsahuje ptfidanou hodnotu spocivajici
v jeho zdravotni a ekologické Setrnosti a splnéni piisnych poZadavki na kvalitu (CENIA,
2012). Mezi vyhody certifikace patii sniZzeni negativniho dopadu turistiky na Zivotni
prostiedi, uspory v oblasti spotieby vody a energii, odliSeni se od konkurence

a marketingovy vyznam ekologického provozu (Enviweb, 2011).

Dutlezité pro rozhodovéani, zda podstoupit tuto certifikaci jsou vysoké finan¢ni naroky
kritérii i administrativni z4t€Z v podobé doloZeni posudki a realizace auditti (Nazeleno.cz,
2016). K hlavnim nevyhoddm se fadi financni ndrocnost pocatecnich investic do
technologii, narocné zavadéni urcitych opatieni do provozu, ndroc¢nost nekterych

technologii na prostor a pomalej$i ndvratnost vloZzenych investic (Enviweb, 2011).

Na Tiebonisku nabizi ubytovani 70 penzionil, které nejsou vétSinou nijak certifikovany.
Pokud provozovatel ubytovaciho zafizeni splni pfedepsany pocet povinnych Kkritérii
a minimdalnich bodu, které jsou ke kazdé tiid¢ stanoveny, muze v ramci Oficidlni jednotné
klasifikace ubytovacich zafizeni Ceské republiky na roky 2015 - 2020 ziskat Certifikat
a Klasifikaéni znak, i pfestoZe neni ¢lenem AHR CR. Aktuélni cenik certifikace je uveden

v tabulce 21.

Tabulka 21: Cenik certifikace platny od 1. 1. 2016

Kapacita ubytovaciho Cena pro ¢lena Cena pro neclena
zatizeni AHR CR AHR CR
do 20 pokojt 2 000 K¢ 4 000 K¢
do 50 pokojt 3 500 K¢ 7000 K¢
do 100 pokojt 5000 K¢ 10 000 K¢
nad 100 pokoji 8 500 K¢ 17 000 K¢
5% hotely 10 000 K¢ 20 000 K¢

Zdroj: AHR CR, 2016

Certifikat ndvsStévnikiim nepiimo sdé€luje, Ze provozovateli ubytovaciho zafizeni zdlezi
na kvalit¢ poskytovanych sluzeb a dobrém jménu. Pocet hvézdicek v oznaceni rychle
informuje o rozsahu a kvalit¢ poskytovanych sluzeb. Tato certifikace muze navstévnikovi
napovedét, Ze v takto oznaCeném ubytovacim zafizeni md ocekdvat kromé urcité kvality

také Setrné chovani k Zivotnimu prostredi.

I pokud je environmentdln¢ Setrné ubytovani nabizeno bez piislusné certifikace, je vhodné,

aby ubytovaci zafizeni prezentovalo skute¢né pouzivana ekologickd opatfeni na svych
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webovych strankdch. Déle pak je doporuceno pouzivat v komunikacnich prostorach
plakaty a na pokojich letdky informujici o ekologickém provozu ubytovaciho zafizeni.
Ke zviditelnéni by mohlo dojit i zapojenim do ekologickych aktivit, kdyZ budou osloveny

organizace zabyvajici se ochranou Zivotniho prosttedi.

Je vhodné tyto informace uvadét i na prospektech ¢i privodcich v informacnich centrech.
V doméicim cestovnim ruchu se doporucuje vyuzit i potencidl cestovnich kancelafi
a agentur, které se pfizptisobuji sou¢asnému trendu, spocivajicim v podob¢ kratkodobych

cest v libovolnych terminech.

Provozovatelé ubytovacich zafizeni by mé¢li klast dlraz na to, aby jejich zaméstnanci
dodrZovali ekologické zdsady. UrCitym systémem proSkolovédni by méli projit nejen novi
zamestnanci, ale opakované také stdvajici persondl. Osobni vztah k ekologii by pak mél

byt jednou z podminek pfijeti nového ¢lena do pracovniho tymu.

Navstévnikim je tfeba umoznit, aby se chovali ekologicky a aktivné se mohli zapojit.
Na kazdém pokoji miZe byt napiiklad umistén ko$ na tiidéni papiru a plastu. OvSem nikdo

nesmi byt k tomuto nucen, aby nebyla popirdna zakladni pravidla hotelnictvi.

5.2 Informovani prostiednictvim internetu

V poslednich letech se ¢im dél vice lidi pfiklani k tzv. zelenému zpisobu Zivota. Pfijimaji
ekologické navyky a tento trend vitaji i v hotelovém provozu. Vzhledem k tomu, Ze oblast
Treboniska je vyhleddvdna zejména kvili zachovalému Zivotnimu prostiedi a mezi
navstévniky bylo zjisténo, Ze o ekologické ubytovani maji zdjem, je tieba, aby
provozovatelé ubytovacich zafizeni zdkazniky o pouZivanych Setrnych postupech
informovali ze vSech informac¢nich zdroji. Nejlépe vSak na internetu, protoZe se
v soucasnosti jednd o nejmocné€j$i médium, které pievladd nad ostatnimi prezenta¢nimi
kandly. Prostfednictvim webové prezentace je tfeba ukdzat svoji nabidku a zaujmout

navstévnika, pfimét ho ke koupi a k opakované navstéve.

V Ceské republice neexistuje jednotnd databize ubytovacich zafizeni dodrZujicich
ekologicky Setrné postupy, proto by ji bylo vhodné pro lepsi orientaci zdkaznikl vytvofit.
Névstévnici, ktefi maji zdjem o ekologické ubytovani, by tak m¢li moZnost tyto informace
zjistit na jednom misté. Nabidky ekologického ubytovani by mohli mezi sebou porovnavat

a vybrat si tak nejvhodnéjsi ubytovaci zafizeni nabizeci sluzby, které nejvice vyhovuji
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jejich pottebam. Infocentrum mésta Treboné by mélo zatradit nabidku ekologického

ubytovani do své celkové nabidky ubytovani na Tiebonsku.

Vzhledem k tomu, Ze bylo zjiSténo, Ze na slevovych portdlech je cena hlavnim diivodem
ndkupu dovolené jen u poloviny zdkazniki, je tfeba informace o pouzivanych Setrnych

postupech zatadit i do nabidky ubytovani na téchto portdlech.

I kdyZ ubytovaci zafizeni v souCasnosti dodrzuji urcité Setrné postupy, ale nikde se tim
neprezentuji, nemaji navstévnici moznost se o tom dozveédét. Spoléhaji se pouze
na doporuceni svych ptatel nebo silu internetovych diskusnich fér. U potencidlnich
environmentdlné smyslejicich zdkaznikll tyto informace mohou ovlivnit jejich vybeér.

Pro ubytovaci zafizeni se jedna se o konkuren¢ni vyhodu.

5.3 Opatieni

VétsSina lidi vyspélych zemi Evropy chdpe zdravi, vyzivu, duSevni i fyzickou aktivitu
a vztah k Zivotnimu prostfedi jako pevnou souc¢dst svého Zivotniho stylu a hodl4 tak utratit
i odpovidajici sumu penéz. Mezi tzv. zelené hotelové trendy, které jsou navstévniky dobrie

akceptovany a navic uspofii ubytovacim zafizenim ndklady, patii:
e tfidéni odpadu
e Uspornd pratokova zafizeni
e vSeobecné Setfeni energiemi
e usporné osvétlovaci prostredky
e izola¢ni schopnosti budov, stfech, oken a dvefi
e programovatelné nastaveni ob&hu klimatizace a topeni

e personifikované ovladani klimatizace a topeni na pokojich.

Provozovatelé ubytovacich zatizeni pti poskytovani ekologicky Setrného ubytovani mohou

napiiklad:

e vyvijet tlak na vyrobce a dodavatele, aby bylo zboZi doddvano bez zbytecnych

obalu
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e nabizet pitnou vodu z vodovodu, tak je redukovana spotieba balené vody, jak

ve sklenénych, tak v plastovych obalech
e omezit jednotlivé balené potraviny (dzem, med, maslo, jogurt apod.)
e zfidit snidanové biokoutky a pouZzivat ddvkovaci dZusovace
e zajistit odvoz odpadu do sbérnych dvorti
e péstovat si vlastni byliny.

Pro vybranou oblast Ttebonisko jsou klicové opakované navstévy. Hosté, ktefi ptijizdi
vicekrat, se vétSinou zdrzi déle a také navstivi vice mist. Mohou pak svym pratelim
a zndmym tuto oblast doporuCit a informovat je i o ne zcela zndmych mistech.
ProdluZovani pobytu a celoro¢ni nabidka ubytovani jsou rozhodujici pro celkovy piijem

regionu z cestovniho ruchu, protoze tato lokalita tézi i z podpory sekundarnich sluzeb.

5.4 Vystavba nového ubytovaciho zafrizeni

Vzhledem k tomu, Ze byl mezi navstévniky Treboiniska zjistén zajem o ekologické
ubytovéni a podle tdaji Ceského statistického tifadu ndvstdvnost této oblasti roste (v roce
2015 tady prenocovalo 120 tisic hosttll), je zde vhodné postavit nové ubytovaci zafizeni,

které bude environmentalné Setrné ubytovani nabizet.

Pro ubytovaci zafizeni zaméfené na Setrny piistup k Zivotnimu prostfedi je z hlediska
investi¢ni narocCnosti i ndsledného provozu praktictéjsi, pokud tato myslenka vznika
spolecné¢ s vystavbou. V tomto piipad¢ je mnohem jednodussi rozhodnout, kde bude
umisténo technologické zazemi a kudy povedou sit€¢. Hlavni vyhodou je, Ze ubytovaci
zafizeni se vybavi hned zpocatku ekologickymi detaily bez nutnosti vymeény starych typii
za nové. Jiz od pocatku je minimalizovano zatizeni okolniho prostiedi a zdroveni snizeny
ndklady na spotfebu energii napiiklad tim, Ze ubytovaci zafizeni bude disponovat

fotovoltaickymi panely a tepelnym cerpadlem.

U novych budov lze na veSkeré komercni budovy a na obytné budovy od ctyf podlazi
aplikovat certifikaci LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). Tento
certifikdt je mezindrodné¢ uzndvany standard v oblasti navrhovani a vystavby
environmentdln¢ Setrnych a udrZitelnych budov. Jde o znacku kvality, kterd poskytuje
vlastnikiim a provozovatelim budov rdmec k identifikaci a implementaci praktického

a mefitelného ndavrhu, konstrukce, spravy a provozu Setrnych budov (Enerfis, 2016).
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Zajistuje nezdvislé ovéteni, Ze budova byla navrhnuta a vybudovdna s vyuZitim strategif,
které byly zaméfeny na dosazeni vysokych pozadavkl v kli¢ovych oblastech zdravi lidi
a zivotniho prostfedi, jako jsou udrzitelnd vystavba budovy, energetickd efektivnost,
tispora vody, vybér vhodnych materidli a kvalita vnitinfho prostiedi (Ceskd rada pro Setrné

budovy, 2016).

Motivaci pro ziskani této certifikace je ekonomicka vyhoda oproti konkurenci. Mezi hlavni
vyhody certifikace patii niz§i provozni ndklady, zdravé a komfortni vnitini prostiedi,
spolecenskd odpovédnost a ujiSténi, Ze budova je postavena v souladu se Zivotnim
prosttedim. Pfi takzvaném Setrném stavitelstvi nejde pouze o vyuzivani recyklovanych
materidld a efektivni hospodafeni s energiemi, ale dileZitou soucdsti je i vazba na okolni

prostiedi a vliv na faunu a floru. Pii vystavbé je kladen diiraz na minimalizaci vlivu stavby

na zivotni prostfedi (Enerfis, 2016).
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6 ZAVER

Tato diplomovéd prace byla zaméfena na problematiku ekologicky Setrného ubytovani
ve vybrané oblasti Trebonisko. Hlavnim cilem bylo identifikovat Setrné ptistupy v nabidce
ubytovdni v Setfené oblasti a posoudit vyznam Setrnych piistupi ve strategii podnikli

nabizejicich ubytovani.

V Setfené oblasti byla posouzena struktura ptfedpokladli rozvoje Setrnych piistup
v nabidce ubytovani. Bylo zjiSténo, Ze struktura neni diverzifikovand a rozmisténi
predpokladil je nerovhomérné. Toto izemi je protkano jedinecnou siti rybniki a umélych
vodnich kandlt. Rozklddd se zde chrdnénd krajinnd oblast s ndrodnimi piirodnimi
rezervacemi a narodnimi piirodnimi pamétkami. V rdmci programu Clovék a biosféra je
Ttiebonisko zatfazeno do sité biosférickych rezervaci UNESCO a v rdmci Ramsarské
umluvy zde byly vyhldSeny dva mezindrodn€¢ vyznamné mokiady. V pomérné fidce
osidlené oblasti se zachovala architektura historickych mést a vesnic. Centrem je lazenské
meésto Tiebon, které bylo prohlaSeno méstskou pamdatkovou rezervaci. Touto rovinatou
krajinou prochdzi mnoho dobfe znacenych nau¢nych stezek vcetné¢ dalkovych cyklotras
1 vodické trasy. Ndadhernd piiroda spolu s mnoZstvim historickych pamatek c¢ini
z Tteboniska dokonalé misto pro turistiku a dovolenou. V této oblasti je vhodné nabidnout
navstévnikim ekologicky Setrné ubytovani, upozornovat je na vyhody, které z ného

vyplyvaji a rozvijet jejich environmentalni citéni.

Podle tdajio Ceského statistického dfadu se v roce 2015 na Tiebotisku nachdzelo 139
ubytovacich zatfizeni. Jednalo se o 12 hotell, 70 penzionii, 30 kempii, 5 chatovych osad,
1 turistickou ubytovnu a 21 ostatnich. Nejvice ubytovaciho zafizeni je soustfedéno
v lazenském meésté Tiebon (53). VEtsi mnoZstvi je i v obcich Chlum u Tieboné (22),
Staitkov (16) a Suchdol nad LuZnici (14). Navstévnici se mohou rozhodnout i pro
ubytovani ve venkovskych zemédé€lskych usedlostech, kde se vé&€nuji agroturistice
a ekoagroturistice. Mezi ldkadla venkovské turistiky patii moZnost prace na farmé c¢i
zahradé, péCe o domdci zvifata, vyjizdky na konich, ochutndvky doméci kuchyné,

rybafeni, cyklovylety, zachovala pfiroda, pohoda a klid.

Z analyzy nabidky Setrného ubytovini vyplyva, Ze kromé zjevné Setrné orientovaného
tithvézdickového Autocampu OASA, certifikovaného ekoznackou EU (The Flower),
vétSina ubytovacich zafizeni nezvefejiiuje dodrzovani ekologickych opatifeni, i kdyZ je

v provozu béZné bez certifikace pouzivaji, a proto se o tom navstévnici nemohou dozvédét.
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Z vysledkt dotaznikového Setfeni, pfi némZ vyplnilo dotaznik 200 navs§tévniki Trebonska,
z toho 50 cizincii, vyplyvd, Ze dotazovani maji zdjem o nabidku ekologicky Setrného
ubytovani. Bylo zjiSténo, Ze respondenti jsou v ubytovacim zafizeni nejvice ochotni
akceptovat nedesignovou recepci, instalované usporné hlavice sprch s omezenym
pritokem vody, automatické vypinaCe svétel v pokojich i na chodbach, travnaté
a zdhonové plochy pred hotelem za cenu vzdalenéjSiho parkovani a v restauraci nabidku
bez nédpoju a jidel v jednordzovych obalech. Ddle jsou ochotni zaplatit zvySenou cenu cca
0 25 % za stravovani v restauraci v BIO kvalit¢ ¢i vyrobené z lokdlnich zdroju
a za ubytovani v hotelu, ktery kryje spotfebu energii z vlastnich tepelnych cerpadel ¢i
vlastni vétrné elektrarny, vyuZziva ,,zelenou® energii a striktné tfidi odpad vcetné bio
odpadu z restaurace. U zahrani¢nich respondentt byla zjiSténa vétsi mira ochoty pfiplatit si

za Setrné ubytovani a stravovani nez u domdcich respondentt.

V soucasné dobé mohou provozovatelé restauraci a ubytovacich zafizeni v biokvalité
koupit prakticky vSechny potraviny - maso a uzeniny, mléko a mlééné vyrobky, ovoce,
zeleninu, mouku, vejce, ale i napt. keCup, olej, ¢aj ¢i kdvu. Bioprodukty se prodavaji
ve specializovanych i béZznych prodejnach potravin, ale také v obchodnich fetézcich nebo
na internetu. V Ceské republice je certifikovdno vice neZ 4 300 ekofarem a vice nez 570

vyrobcii biopotravin (Ministerstvo zemé&délstvi CR, 2016).

Biopotraviny jsou drazsi neZ konvencni potraviny. Na jejich vysledné cené se hlavn¢ podili
pouzivani kvalitnich surovin z ekologického zeméd¢lstvi, ale casto i podil ru¢niho
zpracovani. Cena odrazi kvalitu i poptavku. V nékterych piipadech cenu biopotravin
navysuji marze zprostfedkovateld a kone¢nych prodejcti, proto je vhodné, aby napi. maso,
Cerstvé ryby, vejce, med, mléko ¢i mlé¢né vyrobky byly nakupovany piimo z ekofarem,
které se na Trebonsku nachédzeji. Do zeleninovych a ovocnych saldtl a dalSich pokrmii je
vhodné pouzivat sezénni zeleninu a ovoce potizené od nejblizsich péstiteli. Nakup surovin
na piipravu jidel od mistnich producenti podporuje vyvoj vyrovnané a sobéstacné

ekonomiky i zamé&stnanost v regionu.

I kdyz se provozovatelé ubytovaci zafizeni nerozhodnou pro certifikaci, mé¢li by
o pouzivanych Setrnych opatfenich navstévniky i potencidlni zdkazniky informovat ze
vSech informacnich zdrojii, nejvice vSak prostfednictvim internetu, a to na svych
webovych strankdch ¢i slevovych portdlech. Méla by byt vytvofena jednotnd databize

ubytovacich zatizeni dodrzujicich ekologicky Setrné postupy, na jejiz tvorbé by se mohly
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podilet Ceskd centrdla cestovniho ruchu - CzechTourism, Ceskd informa¢ni agentura
zivotniho prostfedi CENIA 1 vzdéldvaci a informacni stfedisko Centrum Veronica
Hostétin. O ekologickém provozu ubytovaciho zafizeni mohou byt navStévnici také
informovéni z plakdti v komunikacnich prostorach, letdki na pokojich, prospekti ¢i

privodct v informacnich centrech i v cestovnich kanceléfich a agenturdch.

Bylo zjiSténo, Ze navstévnost Setfené oblasti se stdle zvySuje, proto se nabizi vystavba
novych ubytovacich zafizeni. Z hlediska investi¢ni ndro¢nosti i nasledného provozu je
praktictéjsi, kdyz se pii vystavbé ubytovacich zatizeni vychazi z toho, Ze budou zaméfena
na Setrny pfistup k Zivotnimu prostiedi. Navic mohou byt certifikovdna dle LEED.
Certifikacni poplatky se pohybuji podle velikosti projektu, pro ¢leny USGBC (U.S. Green
Building Council) v rozmezi od 1 750 do 17 500 USD a pro necleny v rozmezi
od 2 250 do 22 500 USD (Trade Press, 2016). Naklady certifikované budovy jsou
po celou dobu Zivotniho cyklu az o desitky procent niZs$i ve srovnani s necertifikovanou
budovou. Pocatecni investice do udrzitelnych elementii se pohybuji v rozmezi 2 % - 8 %,

zatimco uspory béhem Zivotniho cyklu mohou dosdhnout az 20 % ze stavebnich nakladu.

Certifikované budovy dosahuji prodejni ceny vyssi az o 10 % (ENVIROS, 2016).

V diplomové préci byly naplnény vSechny stanovené cile a posouzeny urcené hypotézy.
Ochrana Zivotniho prostfedi by méla byt brdna jako samoziejmost. Ekologicky Setrné

ubytovani, které je ohleduplné k Zivotnimu prostiedi, je volbou budoucnosti.
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. SUMMARY

Theme of thesis is environmentally friendly accommodation in Trebon and surroundings.
The main objective is to identify friendly approaches in the accommodation offers in the
friendly area and assess the significance of friendly approaches in the strategy of

companies, which offer accommodation.

In the friendly area was examined structure of preconditions for development of friendly
approaches in the accommodation offer. It was found that the structure is not diversified
and deployment of assumptions is unequal. In this area is a fairly large number of
accommodation facilities. Most of accommodation facilities are concentrated in the spa

town of Trebon.

From analysis of friendly accommodation offers results that, apart from obviously friendly
oriented Autocamp OASA, certified by EU Ecolabel (The Flower), the majority of
accommodation facilities do not give publicity to their compliance with environmental
measures, even though they apply them normally without certification, and therefore the
visitors cannot get knowledge about that. The results of the survey shows that respondents
are interested in eco-friendly accommodations. Due to this finding was recommended to
operators of accommodation facilities to inform visitors and potential customers about
used friendly measures from all information sources mainly through the Internet. Because
the attendance in this area increases, there is a useful to construct new accommodation
facilities and during the construction should count with the fact that it will be focusing on
a friendly approach to the environment and that it will be offered like environmentally

friendly accommodation.

KEYWORDS

region of Trebon, accommodation, eco-friendly, visitors, environment, eco-label, nature
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