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Abstrakt

Pro svou diplomovou praci jsem zvolila téma Karierni poradenstvi socidlné
znevyhodnénych zaka. Cilem mé prace bylo zjistit, jakym zplsobem a metodami pracuji
pracovnici Skolniho poradenského pracovisté szdky ze socidalné znevyhodnéného
prostfedi vramci kariérniho poradenstvi. DalSim cilem bylo zjistit, zda nalézaji
dotazovani odliSnosti v praci s témito zaky a co ovliviiuje studium a motivaci vybranych
74ak0. Prace se sklada ze dvou &asti. Teoreticka ¢ast popisuje poradenské sluzby v Ceské
republice, praci vychovného poradce, kariérni poradenstvi, skupiny zakd ze socialné
znevyhodnéného prostredi a vlivy plsobici na vzdélavani. Praktickou ¢asti je kvalitativni
vyzkumné Setfeni. Na zdakladé rozhovorl se snazim odpovédét na ctyri zakladni
vyzkumné otazky: Jak probihd kariérni poradenstvi u vybranych Zakd ze socidlné
znevyhodnéného prostredi z pohledu vybranych vychovnych a kariérnich poradci? Jaké
¢innosti a aktivity v ramci kariérniho poradenstvi provadéji vybrani pracovnici Skolniho
poradenského pracovisté na Skolach, kde studuji vybrani Zaci ze socidlné
znevyhodnéného prostredi? V ¢em se lisi prace vybranych pracovnik( skolniho
poradenského pracovisté s vybranymi zZaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi oproti
praci s zaky z funkéniho prostredi? Kdo a co pUsobi na vybrané zaky ze socidlné
znevyhodnéného prostfedi a na jejich motivaci pfi volbé dalSiho studia z pohledu

vybranych pracovnik( Skolniho poradenského pracovisté?

Klicova slova: kariérni poradenstvi, vychovny poradce, skolni poradenské pracovisté, zaci

ze socialné znevyhodnéného prostiedi, motivace



Abstract

For my diploma thesis, | chose the topic of Career Counselling of Socially Disadvantaged
Pupils. The aim of my thesis was to find out how and methods the staff of the school
counselling centre work with pupils from socially disadvantaged environments within
the framework of career counselling. Another aim was to find out whether the
respondents find differences in working with these pupils and what influences the study
and motivation of selected pupils. The thesis consists of two parts. The theoretical part
describes counselling services in the Czech Republic, the work of an educational
counsellor, career counselling, groups of pupils from socially disadvantaged
backgrounds and the influences affecting education. The practical part is a qualitative
research survey. Based on the interviews, | try to answer four basic research questions:
How does career counselling work for selected pupils from socially disadvantaged
backgrounds from the perspective of selected educational and career counsellors? What
activities and activities within the framework of career guidance and counselling are
carried out by selected staff of the school guidance and counselling centre at schools
where selected pupils from socially disadvantaged environments study? How does the
work of selected staff of the school counselling centre differ from the work with pupils
from a functional environment? Who and what influences selected pupils from socially
disadvantaged backgrounds and their motivation when choosing further studies from

the perspective of selected staff of the school guidance and counselling centre?

Keywords: career counselling, educational counsellor, school counselling centre, pupils

from socially disadvantaged backgrounds, motivation
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Vybér tohoto tématu mé diplomové préce byl z nékolika divod(. Mezi prvni bych
zaradila osobni davody. Za své studium, at uz na zakladni skole ¢i stfedni skole, jsem
méla mozZnost poznat se s zaky, kamarady, ze socidlné znevyhodnéného prostredi asi
stejné tak, jako z funkéniho prostiedi. UZ na zdkladni Skole bylo vidét jistych rozdill
v pohledu na vzdélavani a na budouci profese. Téma je zvolené i v ndvaznosti na mou
bakalafskou praci, ve které jsem se vénovala profesni orientaci zakt z détskych domova.
Chtéla bych v této préci rozsitit skupiny Zaku, kterych se volba povolani tyka na Zaky ze
socidlné znevyhodnéného prostfedi. Zaci ze socidlné znevyhodnéného prostredi a
nefunkéni rodiny jsou ¢asto tabuizovana skupina ve spolecnosti. Kariérni poradenstvi je
dllezité nejen z dlvodu volby stfednich skol, ale i z volby budouciho povolani déti, jejich

sebepojeti a perspektivu.

Druhym dlvodem byl zadjem o profesi vychovného poradce, jakoZto ¢lena skolniho
poradenského pracovisté, ktery ma ve svych pracovnich kompetencich i kariérni,
chceme-li profesni, poradenstvi. Vychovny poradce na zakladnich skolach by mél mimo
jiné i vést zaky z raznych prostredi ke studiu na stfedni Skole, motivovat je, podporovat
a nabizet jim rlizné moznosti a rady. Kariérni poradenstvi je zakdzkou i specidlné-

pedagogickych center a pedagogicko-psychologickych poraden.

Cilem teoretické ¢asti prace je pomoci ¢eské i zahranicni literatury popsat poradenska
zafizeni, kariérni poradenstvi v Ceské republice a v zahrani¢i, pracovniky, ktefi
poradenstvi poskytuji — hlavné vychovného poradce. Ddle socidlné znevyhodnéné
prostiedi a jednotlivé skupiny — Zaky z nefunkénich rodin, zaky z détskych domova, Zaky
z romskych rodin, Zaky s odliSnym matefskym jazykem a dalsi. V zavéru teoretické ¢asti
jsem v ndvaznosti na vyzkumnou ¢ast popsala vlivy, které plsobi na profesni volbu
téchto zaka.

Cilem vyzkumného Setreni je zjistit, jak se dafi vychovnym — kariérnim poradciim
motivovat Zaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi ke studiu na stredni Skole.
Vychazim z dat ziskanych z polostrukturovanych rozhovor( s vychovnymi — kariérnimi

poradci. Prvnim dil¢im cilem je popis pribéhu kariérniho poradenstvi u vybranych zaku



ze socialné znevyhodnéného prostiedi z pozice vybranych vychovnych poradcll. Druhym
dil¢im cilem je souhrn Cinnosti a aktivit, které vyuZivaji vybrani poradci ke své praci a
s jakym Uspéchem. Tretim dil¢im cilem je zjistit, zda a v ¢em se liSi prace s zaky ze
socialné znevyhodnéného prostredi a zaky z funkéniho prostfedi. V ndvaznosti na
odliSnosti prace a motivace zakl, je poslednim dil¢im cilem popis vlivli, které ze
zkuSenosti vychovnych a kariérnich poradcl pUsobi na vybrané Zaky pfti volbé jejich

dalsiho studia.

Volba stfedni Skoly a budouci profese je pro kazdého z nas tézkym a velkym Zivotnim
krokem. Prostfedi, ve kterém vyrlstame ovliviiuje nasi volbu, nase hodnoty a smér,
kterym se chceme vydat. Ve své praci se nesnazim popisovat jen vliv rodinného
prostredi, ale i Skolniho ¢i socidlniho. Studium i motivaci k nému ovliviiuji vSechna

zminéna prostredi.

Tato prace vznikla hlavné na podporu déti ze socidalné znevyhodnéného prostredi a
vychovnych — kariérnich poradc, ktefi s témito skupinami zak( pracuji. Rada bych touto
praci poukdzala na dlleZitost profese vychovného poradce na zakladnich Skolach pfi

volbé povolani zakl ze socidlné znevyhodnéného prostiedi a na spolupraci Skoly

s rodinami z nefunkcniho prostredi.



TEORETICKA CAST

1 Poradenské sluzby

1.1 Definice

Poradenské sluzby jsou v Ceské republice poskytovany ve $kolach (SPP) a $kolskych
poradenskych zafizenich (SPZ) a spadaji pod Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a
télovychovy. Jejich definice a ¢innosti miZeme nalézt ukotveny v nékolika legislativnich
dokumentech. Zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon) definuje SPZ jako: ,zafizeni, které zajistuje pro déti, Zdky a
studenty a jejich zdkonné zdstupce, pro skoly a Skolska zarizeni informacni,
diagnostickou, poradenskou a metodickou Ccinnost, poskytuji odborné specidlné

pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby” (Skolsky zakon, 2004, § 116).

Poradenstvi ve skolach je ve vétsiné pripadu v rukou vychovného poradce a skolniho
metodika prevence ve spoluprdci se Skolnim psychologem a Skolnim specidlnim
pedagogem. Clenové SPP spolupracuiji s tfidnimi uciteli, uciteli a dal$imi pedagogickymi
pracovniky. Zaméruji se na vzdélavaci potreby vSech zakl Skoly, a to i Zakd se specidlné

vzdéldvacimi potfebami (Ondrackova in Knotova, 2014).

Hlavni ¢innosti SPP jsou podle § 7 vyhladky 72/2005 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisii
zamérené na poskytovani, sledovani a vyhodnocovani podplirnych opatreni, prevenci
Skolni neuspésnosti, kariérové poradenstvi, podporu vzdélavani zakd z odliSného
kulturniho prostredi a s odliSnymi Zivotnimi podminky a Zak( nadanych a mimoradné
nadanych, na zZaky s vychovnymi problémy a s rizikovym chovénim, na predchazeni
rizikovym formdm chovdni a poskytuji metodickou podporu uciteliim. Ddle
zprostiedkovavaji spoluprdci a komunikaci mezi skolou a zdkonnymi zastupci a mezi
$kolou a SPZ (Vyhldéka o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a $kolskych

poradenskych zatizenich, 2005).

1.2 Historie

Pocatek poradenstvi mlizZeme zaradit do prvni poloviny 20. stoleti, kdy vznikaly prvni
poradny a vytvarely se prvni poradenské pozice. Poradny se nejprve zamérovaly na
kariérni poradenstvi. V téchto poradnach pusobili uditelé s doplnénym vzdélanim a

vychovni poradci. Nedostatkem bylo to, Ze v poradnach chybéli psychologové a
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odbornici. Prvni détska psychologicka poradna byla zaloZzena v roce 1958 v Brné. Velky
narust poradenskych zatizeni byl v 60. letech 20. stoleti. Diky tomu se za Skolach zacala
vice uplatiiovat pozice vychovného poradce a v roce 1967 se nafizenim ministerstva
Skolstvi zacaly zfizovat krajské pedagogicko-psychologické poradny. V 70. letech se sit
poraden rozsifila i do okresnich mést. Misto terminu pedagogicko-psychologické
poradenstvi se spiSe uZivalo vychovné poradenstvi a tento koncept poradenskych
zatizenich pretrvaval az do 90. let. Vroce 1991 vznikly nova pracovisté, které se
zamérovaly na zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (specidlné pedagogicka
centra pfi Skolach). Do tohoto roku se v poradnach pracovalo s klienty s leh¢imi formami
postizeni. Roku 1994 byl zaloZen Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi

(IPPP) (Knotova, 2014).

Cinnost IPPP byla, a stile je, podle Knotové (2014) poradenskd, metodicks,
pedagogicko-psychologickd a specidlné pedagogicka. Cinnosti zaméFfené na kariérni
poradenstvi miZeme v poradenskych zatizenich nalézt dodnes. V roce 2007 byla jeho
¢innost rozsifena o koordinacni, vzdélavaci a informacni. Ddle také zafizeni vydavaly
publikace, vytvarely analyzy a realizovaly vyzkumy. Poradenstvi se zacalo rozsifovat i ve
$kolach, kdy vroce 2001 byly v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v Ceské
republice vymezeny ramcové podminky odborniki na Skolach, konkrétné pro Skolni

psychology a skolni specidlni pedagogy.

Dnesni podoba poradenskych sluzeb neni pfilis odliSna. MGzeme ji rozdélit na jiz
zminénd SPZ, kterymi jsou dva typy zafizeni: pedagogicko-psychologickd poradna a

specialné pedagogické centrum, SPP a stfediska vychovné péce (SVP).

1.3 Pedagogicko-psychologicka poradna

Standardni cinnosti PPP stanovuje priloha ¢. 1 vyhlasky 72/2005 Sb. ve zn. pozd.
predpisti a jsou popsany nize. Mezi hlavni ¢innosti fadime diagnostiku, poradenstvi,
intervenci a prevenci. Klienty poradny jsou déti od tfi let véku az do ukonceni studia.
Pracovniky PPP jsou psychologové, specidlni pedagogové a socialni pracovnici. Sluzby
jsou poskytovany individudlné i skupinové pfimo v zatizeni nebo ve skolach (Knotova,

2014).
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Standardni Cinnosti poraden podle vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve

Skoldch a skolskych poradenskych zafizenich z roku 2005, pfiloha €. 1:

NP o

innosti zamérené na psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku

Zjistovani predpokladl pro skolni dochazku, diagnostika skolni zralosti
Individualni psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika pro déti,
zaky a studenty predskolniho a Skolniho véku z didvodu nerovhomérného
vyvoje, svychovnymi a vzdélavacimi problémy, se specifickymi
poruchami uceni, zaki nadanych a mimoradné nadanych, s osobnostnimi
nebo socidlné-vztahovymi problémy

Individualni psychologickd a specidlné pedagogickd diagnostika jako
podklad pro navrhy podpurnych opatfeni, zafazovani do $kol ¢i tid
zfizenych podle § 16 odst. 9 skolského zdkona a pro ndvrhy doporuceni
ke vzdélavani zakl se SVP

Skupinova nebo individualni diagnostika v pripadé volby dalsi Skoly ci
povolani

Diagnostika socidlniho klimatu tfidy, rizikového chovani v tfidnich
kolektivech jako podklad prevence rizikového chovani a tvorbu

napravnych programu

Cinnosti zaméFené na psychologickou a specidlné pedagogickou intervenci

1.

Poradenska intervence u déti predskolniho vékl, zaki a studentl
zakladnich, strednich a vyssich odbornych skol, zdkonnych zastupct a
pedagogickych pracovniku

Vcasnd poradenska prace s détmi predskolniho véku s nerovnomérnym
vyvojem

Individudlni a skupinova prace s Zaky zakladnich, stfednich a vyssich
odbornych Skol sobtizemi vadaptaci, osobnostnimi, socidlné-
vzdélavacimi problémy a s rizikovym chovanim

Individualni a skupinové kariérové poradenstvi

Poradenské nebo terapeutické vedeni rodin Zaka, poradenska konzultace

se zakonnymi zastupci a pedagogickymi pracovniky

12



M. Cinnosti informaéni a metodické, p¥iprava podklad(i pro vzdélavaci opatFeni

a dokumentace

1.

O N o U

Metodické vedeni pedagogl a rodict pfi uplatiovani PO, vzdélavani
nadanych a mimoradné nadanych Zak(, pfi rozvoji komunikace, Skolnich
dovednosti, percepénich oblasti a motoriky zdka a pfi podpUrnych
rodi¢ovskych skupinach

Metodicka pomoc pfi torbé preventivnich program rizikového chovani,
spoluprace svychovnymi poradci, metodiky prevence a dalSimi
pedagogickymi pracovniky

Ptiprava podklad( pro zaky se SVP do hlavniho vzdélavaciho proudu a pro
zarazeni zaka do Skol zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona
Zpracovavani zprav a doporuceni ve spoluprdci s dalSimi odborniky a
v souladu se zdkone o ochrané osobnich udaju

Poskytovani odbornych konzultaci pedagogickym pracovnikiim

Vedeni dokumentace a administrativa

Vyhodnocovani realizovanych preventivnich programu

Spolupréce se SVP a SPC

(Priloha €. 1 vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a

Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpisu).

Kariérové poradenstvi je ve standardnich c¢innostech poradny zminéno ve dvou

bodech. Prvni je bod 6 v cinnostech zamérenych na diagnostiku: ,Skupinovd a

individudlni psychologickd a specidlné pedagogickd diagnostika jako podklad pro pomoc

Zdkum zdkladnich skol a Zdkum strednich skol v pripadech komplikaci pri volbé dalsi skoly

¢i povoldni“ a druhy bod je v ndsledné intervenci, bod 5: ,Individudini a skupinové

kariérové poradenstvi pro Zdky zdkladnich a stfednich skol a studenty vysSich odbornych

skol” (Ptiloha €. 1 vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpist).
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1.4 Specialné pedagogické centrum

SPC jsou zfizovdna samostatné nebo pfi Skole podle typl postiZzeni klientl. Zaméruje

se na déti od tfi let véku do ukonceni studia. Prace je individudlni a ambulantni — na

pracovisti nebo v prostredi, kde klient Zije. V centru spolupracuji psychologové, specialni

pedagogové, terapeuti, socidlni pracovnici a dalsi odbornici podle zamreni. SPC také

poskytuje metodickou pomoc uciteldm béznych Skol, do kterych jsou Zaci s postizenim

integrovani. Tato pomoc se tyka i zajistovani specialnich pomucek a zafizeni potfebnych

pro vyuku (Knotova, 2014).

Spole¢né standardni Cinnosti centra podle vyhlasky o poskytovani poradenskych

sluzeb ve Skoldch a skolskych poradenskych zafizenich z roku 2005, pfiloha €. 2:

Komplexni nebo zamérenda specidlné pedagogickd a psychologicka

diagnostika

1.

3.
4.

Diagnostika jako podklad pro doporouceni PO, stanoveni intervencnich
postupu, zarazovani zakd se SVP do hlavniho vzdélavaciho proudu nebo
do skoly zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona a pro zpracovani
navrh( vzdélavani Zzaka odpovidajiciho jeho vzdélavacim potfebam
Diagnostika zpracovani doporouceni k uzplisobeni podminek pro konani
maturitnich zkousek, pfijimacich a zavérecnych zkousek

Zjistovani ucinnosti a potfebnosti PO a intervencnich programi

Kariérové poradenstvi

Specidlné pedagogicka a psychologicka intervence a poradenska podpora

1.

Provadeéni intervence u z4ak(, ktefi se vzdélavaji v hlavnim vzdélavacim
proudu a u zaka, kteri dochazi do skol zfizenych podle § 16 odst. 9
Skolského zakona

Poskytovani poradenskych informaci nezletilym zakiim nebo zdakonnym
zastupcim souvisejici se socidlnimi nebo zdravotnickymi sluzbami,
s kompenzacénimi a dalSimi pomUckami, o jejich dostupnosti, poskytovani
a pouzivani v prabéhu vzdélavani zaka

Poskytovani vcéasné intervenci ve spolupraci s dalSimi odborniky se

zameérenim na celou rodinu

Informacéni a metodicka ¢innost, podpora a evidence
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1. Poskytovani poradenské podpory a informaci o moznostech vzdélavani
zaku, dalSich poskytovatelich sluZeb a o socialnich sluzbach, jejich obsahu
a dostupnosti pro zakonné zastupci i pedagogické pracovniky

2. Metodickad podpora a poskytovani odbornych konzultaci pedagogickym
pracovnikim a asistentlm pedagoga

3. Metodickd pomoc Skolam pfi tvorbé inkluzivniho prostredi tfidy, ve které
se zak se SVP vzdélava

4. Vedeni dokumentace a administrativa

5. Spoluprace se skolou, s PPP, dalSimi centry a pfipadné SVP, koordinace
¢innosti mezi centrem a poradnou v pfipadé poskytovani soubézné péce

6. ZapuUjcovani odborné literatury, poskytovani informaci o rehabilitacnich
a kompenzacnich pomlicek a moznost jejich zapGjéeni a vyuziti

7. Tvorba a nabidka specidlnich pomUcek

V. Nasledné jsou v pfiloze zapsany standardni Cinnosti specialni pro konkrétni

centra — SPC poskytujici sluzby Zak(im s vadami feci, se zrakovym postizenim,

se sluchovym postizenim, s télesnym postizenim, s mentdlnim postizenim,

s poruchou autistického spektra, Zakim hluchoslepych a Zzakim s vice vadami

(Priloha ¢. 2 vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a

Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpisu).

V bodé 5, standardnich spole¢nych Cinnosti zamérenych na diagnostiku, mizeme

nalézt kariérové poradenstvi: , Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro Zdky

uvedené v § 6 odst. 1.” (Ptiloha €. 2 vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve

Skoldch a skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpis().

1.5 Stredisko vychovné péce

Podle zdkona ¢. 109/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl, musi byt ve SVP stejné

jako ve skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy

zajisStovano zakladni pravidlo ditéte na vychovu a vzdélavani s Ustavnimi principy a

s mezindrodnimi smlouvami o lidskych pravech a svoboddach. Ucelem stiedisek je

predchdazet vzniku rozvoji negativnich projevl chovani ditéte, zmirfiovat ¢i odstrariovat

priciny nezddouciho chovani a pfispivat tak je zdravému vyvoji ditéte.
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SVP poskytuje détem, Zakam, studentim a jejich rodindm nékolik sluZeb. Jednd se o
sluzby ambulantni, internatni (po dobu 6-8 tydn() a stacionarni (celodenni). Ambulantni
péce mize byt poskytnuta na zakladé Zadosti klienta nebo jeho rodi¢l a predchazi ji
vySetfeni v PPP. Pokud vysledky ambulantni péce neodpovidaji potfebam klienta, je
nabizena internatni péce. Ta je dvoumésicni, ¢aste¢né hrazena, a ma rezimovy a
terapeuticky charakter. V pribéhu péce je klient v kontaktu se svou rodinou a spole¢né
mohou absolvovat rGzné programy. Stacionarni péce je bezplatnd a dvoumésicni.
Probiha jen ve dnech Skolniho vyucovani a na rozdil od internatni péce po skonceni

programu odchazeji dom(. (Knotova, 2014).

Zakladni sluzby jsou diagnostické, vychovné a socidlni, poradenské, vzdélavaci,
terapeutické, informacni, specidlné pedagogické a psychologické. Do SVP dochazi ve
vétsiné déti a z4ci s rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani, vychovnych problému a déti,
u nichZ je nafizena Ustavni vychova nebo uloZena ochrannd vychova. Sluzby jsou
poskytovany do ukonceni pfipravy na budouci povolani ditéte, nejdéle do 26 let véku.
Dalsimi osobami, kterym jsou sluzby SVP nabizeny jsou rodiny klient(, zakonni zastupci
a pedagogicti pracovnici (Zdkon o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, 2002).

Pracovniky ve SVP jsou pedagogicti pracovnici, ktefi maji predpoklady k této praci
podle zdkona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich
predpis(, a ktefi podstoupili psychologické vysetfeni a jsou psychicky zpUsobili (Zakon €.
109/2002 Sb. ve zn. pozd. predpisl, § 18). Dalsimi pracovniky jsou vychovatelé, asistenti

pedagoga, specialni pedagogové, etopedi, socidlni pracovnici a psychologové.

1.6 Skolni poradenské pracovisté

Podle odstavce 1, § 7, vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich z roku 2005, zabezpecuje poskytovani poradenskych
sluzeb ve gkole feditel $koly prostfednictvim $kolniho poradenského pracovisté. V SPP
plsobi vychovny poradce, Skolni metodik prevence, Skolni speciadlni pedagog a dalsi

pracovnici, naptiklad Skolni psycholog.
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Vychovnym poradcem muzZe byt jmenovdn kterykoli ucitel na Skole, ktery spinil
pozadovanou kvalifikaci a studium dané vyhlaskou ¢. 317/2005 Sb., o dals$im vzdélavani
pedagogickych pracovniku. Kdyz je ucitel i vychovnym poradcem, sniZzuje se mu tydenni
rozsah piimé vyucovaci ¢innosti (Ondrackova in Knotova, 2014). Cinnosti vychovného

poradce jsou blize definované v nasledujici kapitole.

Skolniho metodika prevence mize také vykondvat kterykoli ucitel na $kole podle
pozadavkl jiz zminéné vyhlasky ¢. 317/2005 Sb. oproti vychovnému poradci nema
metodik prevence snizenou vyucovaci povinnost. Hlavni ¢innosti metodika prevence
jsou zamérené na primarni prevenci rizikového chovani. Podle Metodického doporuceni
¢. j. 21291/2010-28 se jedna zejména o projevy agrese, Sikany a kyberSikany, nasili a
vandalismu, zaskolactvi, zavislosti a uzivani vSech navykovych latek, rizikovych sportu,
projeviim poruch pfijmu potravy, negativnimu pusobeni sekt a sexualnimu rizikovému
chovani. Hlavnim dkolem metodika prevence je vytvoreni minimdlniho preventivniho
programu skoly spole¢né s dalsimi pedagogickymi pracovniky a koordinace jeho plnéni

(Vackova, Ondrackova in Knotova, 2014).

Pfiloha 3 vyhlasky ¢. 72/2005 Sh. popisuje standardni ¢innosti Skolniho metodika
prevence. Mezi metodické a koordinacni ¢innosti patfi napfiklad koordinace a kontrola
realizace preventivniho programu Skoly, koordinace a participace na realizaci aktivit
Skoly zamérenych na prevenci zminénych projeva rizikového chovani, metodické vedeni
pedagogickych pracovnikl, spoluprdce Skoly s organy statni spravy a samospravy a
shromazdovani odbornych zprav a informaci o Zacich v poradenské péci. Informacni
¢innosti jsou zamérené na zjistovani a predavani odbornych informaci o dané
problematice pedagogickym pracovniklim, prezentace vysledkd preventivni prace Skoly,
vedeni a prlibézné aktualizovani databdze spolupracovnik(i Skoly pro oblast prevence
socialné patologickych jeva. Vyhledavani a orientacni Setreni Zaka s projevy rizikového
chovani, poradenské sluzby témto zakl a jejich zakonnym zdstupcim, spoluprace
s tridnimi uciteli pfi zachycovani varovnych signdll a priprava podminek pro integraci
zakl se specifickymi poruchami chovani spadd do posledni oblasti prace skolniho
metodika prevence, a to do poradenskych cinnosti (Pfiloha €. 3, vyhlasky o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd.

predpis).
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V souladu s inkluzivnimi pFistupy se v tzv. béZznych Skolach projevuji snahy vytvaret
optimalni podminky pro zaky se SVP. Nedilnou souéasti této snahy je i dal$i ¢len SPP —
$kolni specidlni pedagog. , Skolni specidini pedagog je odbornik poskytujici poradenské
sluZby tykajici se Zak( se zdravotnim postiZenim, zdravotnim a socidlni znevyhodnénim,
v nékterych pripadech také nadanych Zdku se zdravotnim postiZenim Ci znevyhodnénim.
Pro skolniho specidlniho pedagoga jsou ddleZitd ustanoveni tykajici se Zdki se specidlné
vzdéldvacimi potfebami podle vyhldsky & 73/2005 Sb. ve zn. pozd. pfedpisii“ (Safrova in
Knotova, s. 63, 2014).

Mezi standardni ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga, které jsou zminéné ve treti
priloze vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., patfi vytvareni programu poskytovani pedagogicko-
psychologickych poradenskych sluzeb ve skole, véetné programu primarni prevence a
komunikace svedenim $koly, pedagogy, 7dky a jejich zdkonnymi zastupci. Skolni
specialni pedagog provadi na Skolach depistaz zaka s rizikem vzniku SVP a zafazeni do
vhodného stimulaéniho ¢i intervenéniho programu a depistaz zakd se SVP a jejich
zarazeni do specidlné pedagogické péce. Ddle specidlné pedagogickou diagnostiku
specialnich vzdélavacich potreb Zaka, predpokladd pro cteni, psani, pocitani a
etopedickou diagnostiku pfi vychovnych problémech. Dals$i ndplini prace jsou konzultace,
poradenstvi a intervenéni prace — kratkodoba i dlouhodoba specidlné pedagogicka péce
o skupiny zaka se SVP, participace na vytvoreni IVP, pribézné vyhodnocovani ucinnosti
poskytovanych PO, Upravy Skolniho prostiedi a zajisténi specidlnich pomicek a
didaktickych materiali a individualni konzultace pro rodi¢e a pedagogické pracovniky.
Metodické, koordina¢ni a vzdélavaci Cinnosti zahrnuji pfipravu a prabéznou Upravu
podminek pro vzdélavani zakd se SVP, metodickou pomoc tfidnim uditelim a dalSim
pedagogickym pracovnikiim, pracovni seminare, besedy a osvéty zakonnych zastupcaq,
koordinace a metodické vedeni asistentd pedagoga, participace na vytvareni SVP, IVP a
spoluprace se SPZ (Ptiloha €. 3, vyhlagky o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach
a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpisd)

Zaméstnani $kolniho psychologa ve $kolach v Ceské republice neni samozFejmosti, ale
ve vétsiné Skol je tato pozice pozitivné pfijimana. Mohou vSak vyvstanou obavy ze strany
rodi¢t a pedagogtl. Reditel $koly proto mdZe pouZit nastroj P¥iprava na zménu, ktery

pomaha identifikovat hlavni rizika ve skole a volit takové argumentace, aby byla zména
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pro pfijemce motivujici a pfijatelna. V prvni fazi jde o sepisovani obav ze strany ucitel(,
ve druhé jde o ,nastaveni zrcadla” a odhadovani toho, co by mohlo pedagogy na této
profesi lakat, ve treti pedagogové zaznamenavaji mozna pokuseni z pfichodu $kolniho
psychologa a ve findlni, ¢tvrté, fazi vychazi reditel i s celym pedagogickym sborem ze
ziskanych informaci a navrhuje opatfeni, ktera jsou jesté pfed prichodem Skolniho
psychologa mozné udélat, s cilem usnadnit mu jeho nastup a zabranit negativnim
tendencim ze strany ucitel( a dalSich pracovnik(. Psycholog spolupracuje nejen s uditeli,

ale s celym SPP (Lazarova in Knotov4d, 2014).

Standardni cinnosti Skolniho psychologa (Pfiloha ¢. 3, vyhlasky o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd.
predpisll) jsou taktéZ depistdz, diagnostika, konzulta¢ni, poradenské, intervencni a
metodickd prace a vzdélavaci ¢innosti. Mimo tyto Cinnosti zjistuje Skolni psycholog
socialni klima ve tfidé, provadi kariérni poradenstvi zakl, koordinuje preventivni prace
ve tfidé, poskytuje skupinové ¢i individualni konzultace Zakim, zakonnym zastupclim a
ucitelim, provadi prevenci Skolniho nelspéchu zakl, zejména tedy ndpravu a vedeni
prace (techniky uéeni pro Zaky), spolupracuje se SPZ, participuje na tvorbé IVP, SVP,
napliiovani PO, pfi zapisech do 1. tfid a na pripravé pfijimaciho fizeni. Dalezité je také
zminit jeho individualni pfipadovou praci s Zaky v osobnich problémech a krizovou

intervenci a zpracovani krize pro zaky a pedagogy.

Zaci, jejich zakonni zastupci a ucitelé by méli byt informovani, s jakymi problémy se
na Skolniho psychologa mohou obratit. Objednavku pro skolniho psychologa muze
formulovat kterykoli z nich. MUZou se také vyskytnout tzv. rizikové objednavky, které
musi Skolni psycholog zvazit a mulze je i odmitnout. Proto by mél s klienty
vykomunikovat jejich zadani, formulovat je tak, aby mély jasny cil. Rizikové objednavky,
které zminuje Lazarova (in Knotova, 2014), mohou byt ty, které obsahuji nerealné prani
Ci pfedstavu rychlé zmény, jsou predem determinované odpovédi, jsou nekonkrétni a
nemaji jasny cil, patraji po pficinach, jez jsou obtizné odhalitelné anebo mifi mimo

kompetence a moznosti Skolniho psychologa.
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2 Vychovny poradce

2.1 Definice

PospiSilova a TySer definuji vychovného poradce jako: , pedagoga, ktery je odborné
pfipraven pro vychovné poradenstvi, ktery pomdhd pfi profesni orientaci a reseni
vychovnych otdzek, vénuje zvldstni pozornost poruchdm déti a mlddeZe z hlediska
pedagogické, psychologické a socidlni normy, jejich zjistovadni, prevenci a ndpravé”

(Pospisilova, Tyser, 2003, s. 7).

Vychovny poradce zprostiedkovava a posiluje vztahy mezi Zzaky a uditeli, rodici Zaka,
dal$imi pracovniky SPP a vztahy mezi $kolou a SPZ. Diky této spolupraci kompletuje
objektivni informace o Zakovi a spolu s uditeli peCuje o Zaka béhem jeho vychovy a

vzdélavani a pfipravy na Zivot v dospélosti.

Jak uZ bylo zminéno, jedna se o ucitele s jistou dobou ucitelské praxe a dostudovanou
specializovanou vysokoskolskou kvalifikaci. Ve vyhlasce ¢. 317/2005 Sb., o dals$im
vzdélavani pedagogickych pracovnikl, ziskdva poradce specializaci v zdkladnim oboru
zamérenou na oblast pedagogiky, specidlni pedagogiky a psychologie. Specializace je
predpokladem pro vykon specializované metodologické ¢innosti a uskute¢iiuje se v
ramci programu celozivotniho vzdélavani v délce trvani alesponi 250 vyuéovaci hodin.
Ukoncuje se obhajobou zavérecné pisemné price a zdvérecnou ustni zkouskou pred
zkuSebni komisi (Vyhlaska o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikd, akreditaéni

komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnik(, 2005, ve zn. pozd. predpist).

Na strankach Asociace vychovnych poradcl je sepsdn eticky kodex, ktery vymezuje
etickd pravidla pro vychovné poradce. V prvni ¢asti jde o etickou odpovédnost vidi
klientim (nadrazenost zajm( klienta a zodpovédnosti vici nému, nezneuzivat vztah
s klientem k osobnimu prospéchu a vyhnout se diskriminaci a zavazkiim, které jsou
v rozporu se zajmy klienta, dale by mél VP respektovat soukromi a diivérnost nastolenou
mezi nim a klientem a neposkytovat divérné informace jinym osobdm bez klientova
souhlasu). Ve druhé ¢asti jsou popsana prava a prospéch klienta (pravo klienta na
bezpeénou a diskrétni zonu, poskytnuti informaci o sluzbé a kvalifikaci VP a bezpochyby
by VP nemél porusovat nebo omezovat ob¢anska a zakonna prava klienta). Ve treti jsou
sepsana omezeni vyplyvajicich z profese (poskytovani sluzeb, které spadaji do odborné

kvalifikace VP) a Ctvrta Cast je zamérena na vykon profese, ve které se klade diraz na
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udrzovani profesionalnich vztahll mezi Zdkem a vychovnym poradcem, mezi rodicem a
vychovnym poradcem a dalSimi odborniky z praxe (Eticky kodex vychovnych poradc,

2024).

2.2 Napln prace vychovného poradce

V dnesni dobé se na vétsiné skol vychovny poradce orientuje spiSe na volbu povolani
a ¢innosti, které by mély byt preventivni se pomalu vytraci. Pravé prevence by méla byt
t&%istém jeho prace. Cim dal tim vice se totiZ bude setkdvat se 7aky s problémovym
chovanim, se zaky, ktefi potfebuji specialné pedagogicky ptistup nebo potfebuji pomoc
pfi FeSeni problému tykajicich se jejich osoby nejen ve vztahu ke Skole ale i k rodi¢iim.
Mimo kariérni poradenstvi, které bude zminéno nize, se s praci vychovného poradce
mUzZeme setkat uZ pfi zapisu déti do prvnich tfid. Pfi zapisu déti do prvnich tfid by mél
vychovny poradce informovat rodi¢e o tom, jak velky bude jejich vliv na za¢atku Skolni
dochdazky na dité. Dale by mél informovat o vyvojovych etapach ditéte a zminit to, Ze pro
dité je nastup na zdkladni Skolu zvySenou télesnou, ale i dusevni zatézi. Pri praci s uciteli
prvniho stupné pomaha vychovny poradce rozpoznat projevy signalizujici poruchy uceni,
podili se na pedagogické diagnostice spolu s uciteli. Rozvoj specialnich dovednosti u zaku
ma spisSe v kompetenci skolni specialni pedagog, se kterym vychovny poradce také
spolupracuje. Vychovny poradce spiSe vyhledava tyto zZaky a podava potrebné informace

Skolnimu specidlnimu pedagogovi (PospiSilova, 2003; Opekarova, 2010).

Prevence je téZistém prace vychovného poradce, a proto by se mél orientovat na
praci se zaky, ktefi maji vychovné problémy, spolupracovat s rodinou, se Skolskymi
institucemi a s ostatnimi pracovniky skoly pfi fesSeni otdzek v postupech vychovné prace.
Mimo jiné poskytuje vychovny poradce uciteldm a pracovnikiim Skoly obsahovou a
metodickou pomoc, nabizi konzultace Zakim a jejich rodicim, pomdaha ucitelim a
rodicim pfi feSeni obtizi. Dale se zabyva oblasti prevence negativnich vlivl, jako je
Sikana, uzZivani ndavykovych Iatek, zaskolactvi, kriminalitou a dalSich socialné
patologickych jevl. Nedilnou soucasti jeho prace je administrativa, podileni se na tvorbé
planu pedagogické podpory a individudlni vzdélavaci planu (Pospisilova, 2003;

Opekarovd, 2010).
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V odborné literature ¢asto vyuzivaji autofi (Knotova, Pospisilovd, Opekarovd) k popisu

naplné prace vychovného poradce vyhlasku ¢. 72 z roku 2005, kde jsou popsany

standardni Cinnosti vychovného poradce v pfiloze €. 3:

Poradenské cinnosti

1.

5.
6.

Kariérové poradenstvi, diagnosticko-poradenské cinnosti, skupinova
Setfeni k volbé povolani, individualni Setfeni, poradenstvi zakonnym
zastupcdim, spoluprace se SPZ, zajistovani skupinovych navitév zakd skoly
a poskytovani sluzeb kariérového poradenstvim zakim-cizinclim
Vyhledavani a orientacni Setfeni ZakQ, jejichZ vyvoj a vzdélavani vyzaduiji
zvlastni pozornost, spoluprace na pfipravé, kontrole a evidenci PLPP pro
zaky s PO 1. stupné

Vstupni a prabéind diagnostika specidlnich vzdélavacich potreb a
mimoradného nadani, intervencni ¢innosti pro tyto Zaky

Spoluprace se SPZ ptu zajistovani podplirnych opatfeni pro Zaky se SVP
Ptiprava podminek pro vzdélavani zaka se SVP

Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro zaky se SVP

Metodické a informacni ¢innosti

1.

Metodickda pomoc pedagogickym pracovnikim Skoly v otdzkach
kariérového poradenstvi, s pfipravou a vyhodnocovanim PLPP a IVP,
s napliovanim PO, v prdaci s nadanymi a mimoradné nadanymi zaky
Zprostifedkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence
pedagogickym pracovnikim Skoly

Metodickd pomoc pedagogickym pracovnikim Skoly v otazkach
kariérového rozhodovani zakad, integrace, individualnich vzdéldvacich
pland, prace s nadanymi zaky

Pfedavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péce
o zaky se SVP

Poskytovani informaci a moznosti vyuzivani sluzeb Skoly a dalSich
poradenskych zafizeni zaklim a jejich zdkonnym zastupcim
Shromazdovani odbornych zprdv a informaci o Zacich v poradenské péce

v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaju
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7. Vedeni pisemnych zaznam( umoZiujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti
vychovného poradce (Pfiloha €. 3 vyhlasky o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd.

predpisa).

Dalsi stéZejni praci vychovného poradce je prace se Skolni tfidou. Vasakova (in
Knotova) jmenuje nékteré z dovednosti, které Ize povazovat za klicové pro zvladnuti
prace ve tfidach. Jednda se o odborné znalosti, spontdnni autoritu, organizani
schopnosti, empatii, autenti¢nost, tvorivost, prizplsobivost, respekt a toleranci,
psychickou odolnost, smysl pro humor a schopnost sebereflexe. Diky praci se tfidou si
rozviji komunikaéni dovednosti a schopnosti, naptiklad vyjadfovat svlj nazor,
naslouchat a respektovat druhé, nejen sdm vychovny poradce, ale i ucitel a zaci. Velky
pfinos této prace vychovného poradce muze byt povSimnuti socidlné patologickych jevu
ve tfidé a naruSenému. Pravé ovlivnéni klimatu tfidu je preventivni, a to diky
preventivnim programlim, adapta¢nim programlm, tfidnickym hodinam a praci v
komunitnimu kruhu. Specifickou zakazkou od ucitele k vychovnému poradci muze byt i
to, Ze ucitel citi potfebu vnéjsiho zdsahu pfi krizovych scénarich, nezddoucich jevech ve
tfidé, a proto se uskutec¢nuji intervenéni programy. Vychovny poradce by mél umét
efektivné pracovat s tfidnim kolektivem, spolupracovat s tfidnimi uciteli a metodicky
vést program ve dvojici, napfiklad s metodikem prevence. DlleZité je spravné definovat
zakdzku a zvolit vhodnou techniku, se kterou bude vychovny poradce pracovat. Na
Uspéchu téchto program zavisi i to, jak vychovny poradce motivuje Zaky ke spoluprdci,

jak s nimi komunikuje a jaky ma s nimi navozeny vztah (Knotova, 2014).

V oblasti krémového poradenstvi vychovny poradce zprostfedkovava informace
zakim a jejich rodicim, vykonava administrativni cinnosti spojené s poddvanim
prihlasek na stfedni Skoly, informuje o pfijimacich kritériich a fizeni a provadi ¢innosti
spojené svolbou povolani. Optimalni je zarazeni predmétl Volba povolani, bud
samostatné nebo v ramci pfedmétl pracovnich cinnosti ¢i predmétu Svét prace.
Vychovny poradce poskytuje individualni konzultace zakim i rodi¢lim. Konzultace jsou
zaméreny na vhodny typ Skoly pro Zaka. Nedoporuéuje se pfimo hodnotit a doporucovat
konkrétni Skoly, ale pouze zakim a jejich rodi¢iim nabizet moznosti, informovat o

Skolach, vyzdvihnout jejich pozitiva a zminit negativni stranky (Knotova, 2014).
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Cilem predmétu Volba povolani je vypéstovat u zakl dovednosti pfi rozhodovani o
dllezitych Zivotnich krocich a planovani budoucnosti. Zaméfuje se na utvareni
praktickych dovednosti, Zadoucich osobnich vlastnosti, pfipravuje zaky na prechod ze
zakladni Skoly na stfedni Skolu a do zaméstnani, uci je prebirat osobni odpovédnost za
vlastni rozhodovani, samostatnosti a rozviji adaptacni schopnosti. Dale by méli mit Zaci
prehled o trhu prace, konkrétnich povoldnich, pracovnich pfileZitosti a jejich uplatnéni.
V Metodickém pokynu zarazeni vzdéldvaci oblasti vychova k volbé povolani do
vzdélavacich programil pro zékladni vzdélavani Cj. 19485/2001-22 je v obsahovém
zaméreni tematickych okruht nasledujici: ,sebepozndni, rozhodovadni, akéni planovani,
reakce na Zivotni zmény, moznosti absolventa zdkladni skoly, informacéni zékladna pro
volbu povoldni, orientace v dileZitych profesnich informaci, rovnost prileZitosti na trhu
prdce, svét prdce a dospélosti” (PospiSilova, 2003, s. 63). Didaktickymi prostfedky jsou
zpracované pracovni sesity a pfirucka pro ucitele. Po zkusenostech s vyukou doporucduji
autofi vyuziti her, cvi¢eni, hrani scének zamérenych predevsim na rozhodovéni a
pldnovani, exkurze, besedy, zajimavé predndsky, prednasky s odborniky, spoluprdci
s Uradem préce. Diky témto metodam ziskdvaji zaci velké mnozstvi uziteénych informaci
(PospiSilova, 2003; Metodicky pokyn k zafazeni vzdélavaci oblasti Vychova k volbé

povolani, 2012-2024).
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3 Kariérni poradenstvi

3.1 Profesni a perspektivni orientace

To, jakou si Zak zvoli profesi a svou profesni drahu souvisi s jeho vidinou budoucnosti
a tim, jakym smérem se bude ubirat. Hovofime o perspektivni orientaci. Perspektivni
orientaci popisuje ve své knize Pavelkova (2002, s. 177) jako “komplexni, relativné
autonomni psychicky predpoklad k aktivni strukturaci budoucnosti”. Mezi jeji projevy

fadi zajem o budoucnost, kladeni nebo pfijimani vzdalenéjsich cild a jejich ztvarfovani.

Profesni pfiprava se uskute¢iiuje prostfednictvim celého souboru vzdéldvacich a
formativnich aktivit. Jedna se o dlouhodoby proces formovani osobnosti. Efektivné
plsobi profesni pfipravy ve Skolach (pfedméty jako je Volba k povolani, Svét prace),
systém profesniho poradenstvi (kariérovy poradce, vychovny poradce, ale i Skolni
psycholog nebo tfidni uditel), zajmova pracovni ¢innost jedincl a profesné orientaéni
podpora rodiny (motivace ze strany rodicl, vzor v rodiné). K profesni pripravé zaka na
Skoldch jsou nutné tyto kroky: zprostifedkovat hlubokou kvalifikaci v konkrétnim oboru
a vSeobecné vzdélani, navodit pozitivni vztah k praci, zd(iraznit potfebu celozivotniho
vzdélani a motivovat k nému a vypéstovat u zaka profesiondlné orientacni schopnost

(Hrebicek, 1998).

Stejné jako profesni orientace i perspektivni orientace ovliviiuje a formuje zaka. Jejich
rozvinuti je dullezity parametr a méfitko zralosti osobnosti Zaka. KdyZz perspektivy
nerozvineme dostate¢né, mize dojit k problémim nejen ve vzdélavaci oblasti Zaka. Tyto
problémy souvisi s nizkou Urovni motivace a nezajmem o $kolni praci. Motivace a zajem
zaka o jeho Skolni Uspésnost je zavisla na vykonovych potiebach a potrebé strukturace
budoucnosti. Blize se motivaci a témto potfebam vénuji v kapitole 4.4. Ve Skole Zaci
nezvladaji u€ivo a nedokazi si vytvofit individualni cile. Kladou si spiSe kratkodobéjsi cile
nez ty dlouhodobéjsi. Kratkodobéjsi orientace, ktera pretrvava delSi dobu, muze
zpUsobit i problémy ve vztahu ke spolecnosti. Zajmy, postoje a hodnotové orientace
jsou dulezité pro stanoveni si konkrétnich cilQ, jde vsak o velmi slozZity a dlouhy proces

(Pavelkova, 2002; Hrabal 1998).

Mezi vychodiska profesni volby dospivajiciho fadi Vagnerovd (in Svoboda, 2009)
nasledujici: znalosti a informace o rGznych profesich — dostatek informaci o pfijimacim

fizeni, typech Skol, jejich systém, studium, zakonceni. Pfedstavy o rlizném typu studia
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byvaji u jedinct &asto zkreslené. Skolni prospéch a vykon Zaka — neposkytuje ndm sice
validni informace, ale je napfiklad znakem svédomitosti a pracovitosti Zaka.
Sebehodnoceni — zdjmy, pfani zaka, ale i racionalni Gvahy o vlastnich mozZnostech a
dovednostech, predpoklady ke studiu. Pfani a ocekavani rodic¢t — prani rodicl taktéz
nemusi byt realisticka, mohou byt zkreslend, oviem hodné ovliviiuji volbu ditéte. Skolni

prospéch ditéte, jeho dovednosti a znalosti.

3.2 Definice kariérniho poradenstvi

Kariérni poradenstvi mizZeme najit ukotveno ve vyhlasce ¢. 72 z roku 2005 Sb. ve
znéni pozdéjsich predpistd. Konkrétné v § 5 a v § 6, ve kterém je kariérni poradenstvi
poskytovano v ramci Skolskych poradenskych zafizenich — pedagogicko-psychologické
poradny a specialné pedagogického centra. V zakladnich Skolach podle § 7 této vyhlasky
je kariérni poradenstvi poskytovano vétSinou vychovnym poradcem nebo skolnim
metodikem prevence. Spojuje vzdélavaci, informacni a poradenskou podporu k vhodné
volbé dalSiho vzdélavani a pozdéjsimu uplatnéni na trhu prace. Kariérni poradenstvi je
poskytovano nejen zaklm dané skoly, ale i cizincim a Zakim se speciadlné vzdélavacimi
potfebami, ktefi na danou Skolu dochazi (Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb

ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpisu).

Kariérové poradenstvi je proces, ktery zahrnuje pomoc klientovi pfi zkoumani,
planovani a fizeni jeho kariérniho Zivota. Cilem je pomadhat klientovi ziskat informace o
trhu prace a pracovat se ziskanymi informacemi. Dale pomahat mu pfi pfijimani
rozhodnuti o jeho volbé povolani, vzdélavani a profesnim rozvoji. Poradenstvi pomaha
klientovi porozumét jeho silnym strankam, zdjmam, hodnotdm a dovednostem (Vendel,

2008).

MSMT na svych strankach definuje kariérové poradenstvi jako ,proces, v rdmci,
kteréeho maji lidé v pribéhu celého Zivota moZnost poznat a rozvijet své schopnosti,
dovednosti a zdajmy. UmoZiuje lidem Fidit jejich individudini drahu ve vzdélavani
a odborné pripravé, v prdci ivjinych oblastech, avyuZivat ktomu schopnosti

a dovednosti, které maji.“ (Kariérové poradenstvi, 2023).
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3.3 Poskytovani kariérového poradenstvi

V Ceské republice je kariérové poradenstvi poskytovano ve tfech sférdch. Prvni sférou
je formalni vzdélavani na zakladnich, stfednich i vysokych skolach. Druhou sférou jsou
verejné sluzby, napfiklad socidlni sluzby, poradenské sluzby ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich nebo sluzby na Ufadu prace. Posledni, tfeti, je komeréni sféra

— firemni prostredi (HlouSkova in Knotova, 2014).

Se zvétsujicim se mnozstvim informaci nabyva na dllezZitosti poskytovani kariérovych
informaci, které by mélo byt ve viech tfech jiz zminénych sférach. Kariérové informace
jsou ty informace, které klienti potfebuji k rozhodovani, planovani, ziskavani a udrzeni si
zaméstnani. Informace se podle Hlouskové (in Knotovd, 2014) tykaji vzdélavacich
pfilezitosti, trhu prdce, charakteristik povolani, pravidel a podminek zaméstnavani
uchaze¢li o zaméstnani, volnych pracovnich mist, odbornych ¢i studijnich stazi a

podplirnych sluzeb.

Kariérové poradenstvi mizZe byt poskytovano skupinové i individudlné. Individuaini
poradenstvi existuje od doby, kdy se kariérni orientace zacala uplatiiovat a dodnes
pfevazuje. VétSinou je poskytovana prostfednictvim rozhovord mezi klientem a
poradcem, ktery ma dostatecné vzdélani k této problematice. Skupinové poradenstvi
podle Vendela (2008) diky aktivni diskuzi mezi ¢leny zvySuje samotnou motivaci jedince,
uci jej nové formy jednani a vytvari prilezitosti pomoci jinym ucastnikiim nebo sobé
samému. Za nejvyznamnéjsi faktory pusobici ve skupinovém poradenstvi poklada
Vendel: ,sebepozndni (zpétnou vazbu od ostatnich Ucastnikl), orientaci (poskytovani
informaci), interpersondini a modelové uceni (u€eni skrze zkuSenosti druhych),
sebeotevreni, altruismus (pomoc k dosazeni cile), soudrZznost skupiny, univerzdlnost
(vSichni ¢lenové maji stejny cil), katarze (emoce spojend se skupinou), sloZeni ucastniki

skupiny a vudcovstvi“ (Vendel, s. 175-177, 2008).

3.4 Poradci

Poradci zabyvajici se kariérnim poradenstvim na skolach jsou vychovni poradci a
metodici prevence. Mezi jejich standardni ¢innosti (Pfiloha €. 3, vyhlasky o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd.
predpisl) patfi pravé dvé hlavni oblasti kariérového poradenstvi — vzdélavani a

diagnosticko-poradenska ¢innost zamérena k volbé dalSiho vzdélavani zaka. Vychovny
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poradce metodicky pomdha pedagogickym pracovnikim i Zakim v otdzkach

kariérového rozhodovani a predava odborné informace z této oblasti.

Poradci pedagogicko-psychologické poradny a specidlné pedagogického centra
provadi individudlni i skupinové kariérové poradenstvi, které maji zapsdny ve svych
standardnich ¢innostech (Priloha €. 1 a €. 2, vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb
ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, 2005, ve zn. pozd. predpist). Narodni
Ustav pro vzdélavani taktéz poskytuje poradenstvi v Centru kariérového poradenstvi
srlznymi tématy (studium stfedni Skoly, problémy v pribéhu studia, vzdélavani

dospélych) (Centrum kariérového poradenstvi, 2011-2022).

Dal3imi osobami, které provadi kariérové poradenstvi jsou pracovnici Uradu prace.
Jedna se o kvalifikované odborniky, ktefi poskytuji bezplatné individudlni i skupinové
sluzby uchazeclim a zdjemclim o zaméstnani (zakdm, studentiim, absolventim skol,
nezaméstnanym, Siroké verejnosti). Pomahaji nejen s posouzenim pracovniho
potencialu a vybéru vhodného zaméstnani, ale i s rozsifenim kvalifikace, s orientaci na
trhu prace, s hleddnim vhodného studijniho oboru nebo konkrétni Skoly. Nabizi popisy
povolani, informacni materialy skol a jazykovych kurz( a zakladni diagnostiku zajmu a

profesniho zaméfeni (IPS UP CR, 2024).

Kariérové poradenstvi nalezneme i v soukromé sfére, jako jsou persondlni agentury,

soukromé zprostiedkovatelny prace a centra bilanéni diagnostiky.

3.5 Diagnostické metody a nastroje kariérového poradce

Doporuc¢enou metodou pro ziskdni potrebnych informaci podle PeSové (2006) je
rozhovor s klientem. Rozhovor by mél byt strukturovany a s nasledujicim postupem.
Nejprve hovorfime o klientovych predstavach jeho budoucnosti a budouciho povolani.
Dalsim krokem by mélo byt ziskani informaci ze Skoly, nejen o Skolnim prospéchu, ale i
o komunikac¢nich dovednostech klienta, ndazor tfidniho ucitele nebo vychovného
poradce. Neméli bychom zapominat na pohled rodi¢ll, zazemi a finanéni moznosti rodiny
¢i dostupnost Skol v jejich okoli. Po ziskani potfebnych informaci mohou ndsledovat

konkrétni metody.

Psychologické vysetfeni zamérené na volbu povolani neslouzi jen k posouzeni Grovné

intelektu, ale hlavné k posouzeni dovednosti, motivace, zajmu a osobnostnich viastnosti
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klienta. K posouzeni celkové Urovné rozumovych schopnosti vyuZzivame testy
inteligence, které provadi pouze psycholog. Psychologické vySetieni zahrnuje i vysSetfeni
dil¢ich schopnosti a dovednosti, které rozdélujeme na testy slouzici k hodnoceni
motorickych schopnosti a dovednosti. Ve své kapitole jmenuje Vagnerova (2009):
Loeweho pyramidu, Soeweho kostku, Lienertdv tvarovy sklddaci test, Test ohybdani dratu
nebo metoda vyuZivana v USA — Crawford Small Parts Dexterity Test. Druhou sloZzkou
vysSetrieni dil¢ich schopnosti je hodnoceni socidlni inteligence. Specificky zaméfenou
metodou je Teamwork-KSA Test, ve kterém klient vybirda z nékolika moZnosti
hypotetickych feSeni rliznych situaci. V ¢eském poradenstvi se tato metoda bohuzel
nevyuziva. DullezZité je posouzeni struktury zajmu klienta. Lze vyuzit Test vSeobecnych
zajmovych struktur, Obrazkovy test zajmuU o povolani nebo metoda Kuder Preference
Record-Vocational (Vagnerova, 2009), kterd sice neni prelozena do ¢estiny, ale odpovida
vékové urovni déti na druhém stupni zakladni Skoly. Klient vybira ze tfi poloZek nejvice
sympatickou polozku a nejméné sympatickou. Vysledkem je souhrn zajmovych
preferenci klienta, které jsou rozdéleny do nékolika oblasti, technické, hudebni, socialni
a podobné. Poslednim vySetfenim, které se doporuduje provést, je vySetieni
osobnostnich vlastnosti. Pomoci téchto dotazniki se muZzeme dozvédét o klientové
svédomitosti, peclivosti, extraverzi ¢i introverzi, o afektivnich sklonech, (ne)schopnosti
se prosadit, zda je schopen spoluprdce ve skupiné nebo je spiSe preferuje praci
jednotlivce. Mezi doporucené testy fadi Vagnerova (2009) Eysenckovy dotazniky, B-JEPI
a DOPEN. Do hodnoceni osobnosti nesmime zapomenout zafadit i sebehodnoceni
klienta, ke kterému miZeme vyuzit Skdly sebehodnoceni (Skala sebehodnoceni PAQ.
Student Self-Concept Scale). VSechny informace ziskané diky témto metodam je potieba
komplexné interpretovat a zavérecné doporucéeni stanovit na vSech uvedenych
skutec¢nostech. Klientovi toto doporuceni sdélujeme pfi zavérecném rozhovoru, ale
upozoriujeme jej, Ze jde pouze o doporuceni a koneéné rozhodnuti je na ném

(Vagnerova in Svoboda, 2009).

Vendel (2008) popisuje ve své knize dalSi diagnostické nastroje. Napriklad Test
profesnich zajm( B-I-T Il od autord M. Irleho a W. Allehoffa, ktery se skladd z testovych
polozek skuteénych ¢innosti s nucenou a volnou volbou. Dalsi némeckou metodikou od

autord Hanische a Kissmana je Test pro profesionalni orientaci BOT 8-10. Test umozZiuje
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zachytit mnoZstvi dovednosti pro rlizné druhy povolani. Z Velké Britanie pochdzi Test
zruénosti v modernich povoldnich od Johnsona, ve kterém se testuji Ufednické,

evvs v

sekretarské, skladnické a nizsi fidici funkce.

Hodné vyuZivanou metodou psychologl jsou zdjmové dotazniky. PeSova (2006) ve
své knize jmenuje: ,, Dotaznik hierarchie zdjma, Dotaznik k volbé povoldni, Obrdzkovy test
profesiondlini orientace. Dotazniky jsou zaloZené na Hollandové teorii profesiondiniho
vyvoje a Ize je kombinovat a porovndvat jejich vysledky. Déli jednotlivé profese i osobnost

na Sest zdkladnich typ“ (Pesova, s. 137, 2006):

R (realisticky) - profese technického typu, femesiné i inZenyrské, vyZzaduji
manualni zru¢nost

- I (investigativni) - pfemyslivy, badavy, védecky

- A (art) - umélecky, kreativni

- S(socialni) - zaméreny na préci s lidmi, napf. pomahajici profese, socialni sluzby
- E (podnikavy) - manazerské ¢innosti, vedeni lidi, obchod

- C(konvencni, usporadany) - radi pracuji s daty, maji v oblibé rad, strukturu

Opét Pesova poukazuje na to, Ze nerozhodujeme za klienta, nechdvame mu moznost
vlastniho rozhodnuti a seznamujeme ho s postupem, ktery ndsleduje, napfiklad pfi
nelspésném prijimacim Fizeni.

HollandGv model typl osobnosti popisuje z poznatkUl J. Hollanda ve své knize i Vendel
(2008). Podle jeho metodiky je napftiklad sestaven Dotaznik volby povolani a planovani
profesni kariéry, ve kterych se odrazi nékolik typ( osobnosti. Realisticky typ ¢lovéka ma
rad cinnosti, které vyzaduiji silu, koordinaci pohybl a dovednosti. Tento typ je vybaven
schopnostmi a dovednostmi v oblasti mechaniky, techniky a zemédélstvi. Odmitd
vychovné a socialni ¢innosti. Vychovné, socialni, vzdélavaci ¢i dusevni ¢innosti jsou
typické pravé pro spolecensky typ. Vynikaji spoleCenskym taktem, empatii a etickymi
hodnotami. Védecky typ upfednostiiuje atematické a védecké problémy, s oblibou se
uci, Cte, resi teoretické problémy a spiSe pracuje samostatné. Prace s ostatnimi lidmi,
prosazovani se a popularita je znakem podnikavého typu. Tito lidé se snaZi zaujmout
vedouci mista a radi mluvi o obchodnich tématech. Jedince, ktefi se chtéji projevovat
pomoci hudby, vytvarného uméni nebo literarni tvorbou radime do uméleckého typu.

Nudi je jednotvarna prace a snazi se o originalitu ve svém Zivoté i ve své praci. Poslednim
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typem je typ konvencni. Upfednostnuje pfesné udaje, zaznamy a dokumentaci. Jsou
schopni pracovat podle pravidel a fadu. Pracovni prostfedi ma podobnd oznaceni jako

typy osobnosti.

3.6 Kariérni poradenstvi v zahranici

Dulezitym znakem kariérniho poradenstvi naptiklad v Rakousku je povinnost pro
vSechny Zaky sedmych a osmych roc¢nik(l zakladni Skoly ucastnit se kariérniho vzdélavani
v rozsahu 32 hodin za skolni rok. Tato povinnost je ukotvena ve Skolském zakoné.
Vzdélavani je poskytovani v samostatném predmétu, v rdmci ostatnich predmétl nebo
je dopInéno individudlnim poradenstvim. Casto nemaji ucitelé prostor pro individualini
rozhovory s zaky, proto uskutecnuji kariérni vzdélavani ve vyuce. Dale se na kariérni
orientaci v Rakousku podili i jiné nez Skolské instituce. Jedna se napftiklad o Federalni
ministerstvo prace, kariérni informacni strediska, veletrhy Skol a poradenstvi

poskytované Narodni unii studentl (Vendel, 2008).

Kariérové vzdélavani a poradenstvi v severskych zemich se zaméruje vice na uceni.
Profesni uceni souvisi s obecnymi hodnotami a vzdélavacim ucelem Skoly, kterym je
podporovani sebeuvédoméni, pomahani budovat spole¢nost a zvySovat povédomi o
normach a stereotypech. , Finsko, Norsko a Ddnsko maji samostatné studijni programy
pro profesni vzdélavdni, a proto maji nejvyssi uroven prdvni formalizace profesniho
vzdéldvani na povinné urovni. Kromé toho norské a finské ndrodni ucebni osnovy také
vycleriuji hodiny na profesni vzdélavani. V mensich zemich Faerskych ostrovi, Grdnska,
Islandu a ve Svédsku je profesni vzdéldvdni v ndrodnich dokumentech klasifikovdno jen
slabé”. V obecném kurikulu Svédska je povinnost poskytnuti zakladu pro vybér dalsi
vzdélavaci drahy pro vSechny studenty, ktefi maji stejnd prava a pfrilezitosti. V Gronsku
je kariérni vzdélavani ukotveno ve Skolském zdkoné a na Islandu se jednd o jeden z pilitd
vzdélavani v ndrodnim kurikulu. Ale pravni narok na kariérni poradenstvi, odbornou
kvalifikaci poradct a uciteld voboru kariérového poradenstvi najdeme ve vsech

severskych zemich (Career Education in the Nordic Countries, 2023).

Vendel (2008) ve své knize zmiriuje jesté Svycarsko a jeho Asociaci pro vzdélavani a
zaméstnanecké poradenstvi. Vycvik a kvalifikace poradcli ma diky této asociaci pevny
teoreticky zaklad, ale daraz klade i na praktické zkuSenosti. Poradenstvi se poskytuje

bezplatné ve verejnych poradenskych centrech v kazdém regionu.
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4 Socialné znevyhodnéné prostredi

4.1 Definice

Definice socidlniho znevyhodnéni je ndrocna a podle odbornikd nelze definovat
presna kritéria. Gulova (2012) ve své knize popisuje jedince z tohoto prostredi jako
nékoho, kdo nema dostatecné silné socioekonomické zazemi nebo ma nedostatek
pozitivnich socialnich vztah(l. Do téchto skupin fadi napfiklad neuplné rodiny, rodiny s
vice détmi, rodiny zasazené patologiemi (rozvod rodi¢i, domaci nasili a agresivita,
zavislosti), romskou populaci, migrujici cizince, Zeny-samozivitelky a lidi Zijici v socidlné

vyloucenych lokalitach.

Zaka ze socialné znevyhodnéného prostredi zaclefiuje Zakon ¢. 561/2004 Sb. ve znénf
pozdéjsich predpisli do skupiny zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Konkrétné
§ 16 definuje socialné znevyhodnéné prostredi jako prostfedi s nizkym sociokulturnim
postavenim nebo ohroZzené patologickymi jevy, dale zde radi zaky s nafizenou Ustavni
vychovou nebo uloZzenou ochrannou vychovou. Ve Vyhlasce ¢. 27/2016 Sb. o vzdélavani
zakQi se specidlnimi vzdélavacimi potfebami zak( nadanych, ve znéni pozdéjsich
predpist je tato skupina blize specifikovana. Jedna se o zaky, kterym je urcena tzv.
vyrovnavaci opatfeni a nedostava se jim potfebnd podpora k fadnému priabéhu
vzdélavani vcetné spoluprace zdkonnych zastupcl se Skolou a Zak znevyhodnény
nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka (Skolsky zakon, 2004; Vyhlagka o vzdélavani

zaku se specialnimi vzdélavacimi potrebami a Zak( nadanych, 2016).

Socialni vylouceni je podle Vankové (in Kaleja, 2011, s. 24) dlouhodobé znevyhodnéni
tykajici se vzdéldni, zaméstndni, bydleni a pfisunu financnich zdroji. Na vzniku tohoto

prostredi se podle ni podili fada faktoru:

Historicky faktor — separace a obranné mechanismy na strané odliSnym

etnickych supin a na strané vétsinové spolecnosti

- Rodinny faktor — nizké nebo zadné vzdélani rodicli, s tim souvisejici vysoka
nezaméstnanost

- Osobnostni faktor — predpoklady jedince ke vzdélavani a zaélefiovani do

spole¢nosti (komunikativni, kognitivni a somatické)

- Kulturni faktor — rozdilné kultury a rozdilny hodnotovy systém
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Navratil (2003) také poukazuje na to, Ze jednim z projevi socialniho vylouceni je i
chudoba. Nezaméstnanost nebo nizky pfijem, ktery nepostacuje na pokryti zakladnich
potieb mlze postihnout, véetné etnickych a mensinovych skupin, osamélé rodice,
mladé manzele, dlouhodobé zdravotné postizené obany anebo osoby v penzi. Finanéni
a materialni zabezpeceni rodiny ma velky vliv na samotné dité. Dité mazZe byt timto
ovlivnéno ve Skolnim prostfedi, parté a mezi vrstevniky. S financemi souvisi i pfistup
k zakladnim sluzbam, jako je napfiklad zasobovani domacnosti elektfinou, teplou vodou,
lékarska péce a socialni sluzby. Navratil vzhledem k témto projevim (chudoba a nizky
pfijem) definuje socialni vylouceni jako: ,proces (nebo stav), ktery urcité jednotlivce,
rodiny, pripadné skupiny Ci celd lokdlni spole¢enstvi (komunity) omezuje v pFistupu ke
zdrojim, které jsou potiebné pro participaci na socidlnim, ekonomickém i politickém a

obcanském Zivoté spolecnosti” (Navratil, s. 34, 2003).

4.2 74ci ze socidlné znevyhodnéného prostredi

Pro teoreticky popis jednotlivych skupin zaku, které podle literatury ¢i zakona radime
do socidlné znevyhodnéného prostredi, jsem zvolila nize popsané. DalsSim divodem
volby bylo, Ze tyto skupiny byly nejvice zmifiovany VP a dalSimi pracovniky pFi vyzkumu.

Zaci umisténi do ustavni vychovy

Zarizeni pro vykon ustavni vychovy mohou byt délena podle véku, stupné obtiZnosti
vychovy, mentalni Urovné svéfencl nebo jejich zdravotniho postizeni. Zakon o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy stanovuje v § 2 c¢tyfi druhy zafizeni:
diagnosticky ustav, détsky domov, détsky domov se Skolou a vychovny ustav (Zakon o
vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakon(, 2002). V této kapitole
se pokousim popsat jednotlivd zafizeni a déti umisténé v téchto zafizenich podle

odborné literatury.

“Ustavni vychova v mnohych pfipadech miZe byt vychodiskem. Neni samoziejmé
optimdlnim resenim, ale i vzhledem k problémidm pri umistovdni déti do péstounské péce
a k jejimu relativné castému selhadni (velké procento vrdcenych déti) je mnohdy jedinym
redlnym fesenim. Na jedné strané chrdni dité od rozvrdceného rodinného systému a

poskytuje kvalitni socidlni zabezpeceni, na strané druhé vytyCuje i normy,
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prostfednictvim kterych si ¢dst déti poprvé uvédomuje odpovédnost za své chovadni

(Jansky, s. 115, 2014).

Pred zarazenim ditéte do détského domova, détského domova se Skolou nebo
vychovného uUstavu je provadéno komplexni vysetfeni v diagnostickém Ustavu. Vysetieni
je psychologické, socidlni a specialné pedagogické. Kromé vysetreni, tedy diagnostické
prace, ma DU dal3i ndpIné prace, a to: terapeutické, vychovné vzdélavaci, organizaéni,
metodické a koncepcni (Pilaf in Jedlicka, 2004). Hlavnim cilem Ustavnich zafizeni je
zajisténi kvalitnich a bezpecnych podminek, vytvorenych na zadkladé pozitivnich vztaht
mezi ditétem a vychovatelem. Nejedna se o trest ditéti, ale o péci o néj, rozvoj jeho
socidlnich dovednosti, pochopeni jeho povinnosti a odpovédnosti za své chovani a

pfiprava na samostatny Zivot (Jansky, 2014).

V détském domové byvaji umistény déti, které nemaji zadvazné poruchy chovani a
nemohou byt vychovavany ve vlastni rodiné. Zpravidla se jedna o déti ve véku od 3 let
do nejvyse 18 let, pokud se nerozhodnou studovat déle, pak jsou v DD po dobu svého
studia. Vzdélavaji se ve Skoldch v okoli DD. V DD jsou skupiny rodinného typu o poctu 5-
7 déti. Kazda skupina se stard o chod své domacnosti, u¢i se socialnim navykim a
odpovédnosti za své chovani. Détsky domov se skolou je uréen détem, které maji
zavazné poruchy chovani a vyzaduji specifickou |écebnou péci. Jsou zde déti od 6 let véku
do ukonceni povinné skolni dochazky, kterou si plni v pfislusné skole, ktera je soucasti
zafizeni. Po splnéni PSD jsou déti se zdvainymi poruchami chovani prefazeni do
vychovnych Ustavd. Vychovny Ustav poskytuje vychovnou, vzdélavaci a socidlni péci.
Casto byva toto zafizeni oznacovano jako “pastak” nebo “polepovna”, a to z toho

dlivodu, Ze jsou zde i dospivajici, kteri spachali trestny ¢in (Jansky, 2014).

Matousek (1995) klade daraz na vztah mezi vychovatelem a ditétem umisténym v
ustavnim zafizeni. Vychovatel by mél byt profesionalni, ale také vici jedincim osobni.
Nenahrazuje matku ani otce ditéte, ale pfejima jejich jisté role, stdva se pro dité vzorem,
kamaradem nebo ucitelem. Jedinci v zafizeni maji velkou potfebu citové opory a pfi
nedostatecnych zabranach na strané vychovatele mlze dojit k infantilizaci klienta.

SniZuje to jeho odpovédnost za sebe sama a schopnost obstat v samostatném Zivoté.

Vychovatel v détském domové muze byt i velmi dobrym vzorem pro tyto déti. Z
vyzkumu provadéného pro tuto praci a z predeslych vyplyva, Ze vychovatelé maji na své
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svérence velky vliv, pokud jde o studium stfednich skol a naslednou volbu povolani.
Kromé motivace ke studiu je pro déti vychovatel velkou podporou a zdrojem informaci
pravé o stfednich Skolach, o studiu a praci. VSechny typy zafizeni a jejich zaméstnanci
maji povinnost vytvofit spravné podminky pro oblast stfedniho vzdélavani, pomoci

jedinci s jeho profesni volbou a pripravit ho na vstup na trh prace (Pilat in Jedlicka, 2004).
Zaci z romskych rodin

Zelina (in Smékal, 2003) poukazuje na to, Ze dité ma pro romskou rodinu velky
vyznam. Starost a bezpedi rodiny je pro tento narod prednéjsi nez tfeba vzdélavani a
prace jako je to u majoritni spolecnosti. V rodiné se spoléhaji jeden na druhého,
obklopuji se ¢leny ze ,své vlastni spolecnosti”, citi se v ni v bezpeci a jsou nedlveérivi
k ostatnim lidem. Romské déti neradi opoustéji své rodiny, zlstavaji i v obdobi

adolescence a nékdy aZz do dospélosti, nez si zaloZi své vlastni rodiny.

»Psychoanalyza jedinecnosti Rdmov naznacuje, Ze stdle pretrvdva v spravani Rémov
nadvldda ID nad ich zvldstnym EGOM. Ich EGO sa vzdaluje od majoritného EGA prdve
tym, Ze sa Romom venuje tolkd ,,starostlivost”, Ze sa zdérazriuju zvlastnosti a odlisSnosti
namiesto zdérazriovania spolo¢ného, konvergujuceho... Ich SUPEREGO je superegom ich
rodiny, osady, komunity, kmeria nie majoritnej spoloc¢nosti. Je tu vyrazne badatelnd
zavislost na archetypdlnom rodovom superegu, ktorého sa Romovia nielenZe nezbavuju

(a preco by aj?), ale naopak, skér ho posilriuju“ (Zelina in Smékal, s. 66, 2003).

Simikova (in Navratil, 2003) jmenuje nékteré dalsi charakteristiky romské komunity
(kromé jiz zminéné rodinné soudrznosti). Velka ¢ast komunity ma zdakladni nebo
nedokoncené vzdélani. Vétsina z nich je tudiz nekvalifikovana a v kone¢ném disledku
nezaméstnana. Jejich prace jsou pfevainé sezonni, pfilezitostné a fyzicky narocné.
V dUsledku dlouhodobé nezaméstnanosti ztraceji pracovni navyky a socidlni dovednosti.
V rodinach, kde jsou rodi¢e nezaméstnani, se na déti prenaseji spole¢ensky nezadouci
navyky a mechanismus socialniho vylouceni tak plsobi i na dalsi generaci.

V romskych rodinach se setkavame s rliznymi typy rodicli, témi svédomitymi, méné
svédomitymi, ale i témi, kterym rodicovské povinnosti musime pFipominat. Spatné
funguijici rodina, nedostatecné vzory nebo nenaplnéni volného ¢asu déti ¢asto vede ke

kriminalnimu chovani. Pokud dité vyrista v prostredi, které nezajistuje jeho zakladni

35



potfeby a neumoznuje mu se pfipravovat na vyucovani, mize to mit nepfiznivy vliv na
jeho intelektualni a socidlni vyvoj. Tyto rodiny by mély byt vhodné doplnény pozitivnimi
institucemi, at uz Skolnimi nebo mimoskolnimi (ve vyzkumech jsou ¢asto zmirovana
nizkoprahova zafizeni). Instituce vytvari optimalni podminky pro rozvoj ¢innosti déti,

jejich zajm0 a moZnosti traveni volného casu (Balvin, 2010).

Smékal (2003) spolu s dalSimi odborniky, se kterymi provedI studii romské komunity
popisuje nasledujici hypotézu. Podle vysledk( se u déti z romskych rodin castéji
vyskytuje temperamentova impulzivita a instability chovani. Pfi neadekvatni interakci ze
strany ucitele miZou tyto charakteristiky facilitovat rozvoj socidlnich interakci. Jako
pozitivni faktor uvadi vyraznou plasticitu a zvidavost romskych déti. Zalezi, jak s témito
faktory dokazi citlivé pracovat ucitelé. Zakladni skoly jsou vykonové orientované. Déti,
které nejsou takto doma vedeny, mohou mit pfi ndstupu do Skol znacné problémy.
Setkaji-li se navic s ucitelem, ktery nebude akceptovat odliSnosti, které dité md, muze

tak posilit jejich nezajem o uceni, vzdélani a vysledkem je pak Skolni neuspéch.
Zaci s odlisnym mateiskym jazykem

Dité s OMI je takové dité, pro které je ceStina druhym jazykem. Jsou to déti (a jejich
rodiny), ktefi nemaji ¢eské statni obcCanstvi a nemaji zZddnou nebo omezenou znalost
cestiny. Ddle rodiny s Ceskym statnim obcanstvim, které pobyvaly v zahraniéi a rodiny

Zijici v Ceské republice, které mezi sebou komunikuji jinym jazykem ne? &eskym

(Déti/zaci-cizinci a déti/zaci s OMJ, 2011-2022).

Podle aktualizovaného ¢lanku z inora roku 2023 (Dité — cizinec v ¢eské skole, 2023)
chodi priblizné 2 % déti s OMJ do ceskych sSkol. Ztoho nejéastéjsimi détmi jsou
Vietnamci, Ukrajinci, Slovaci, Rusové a Mongolové. Pro déti a jejich rodice je velice
dllezité poskytnout nejprve zakladni informace v jejich jazyce. Méli bychom jim pomoci
zorientovat se ve Skolnim prostfedi, skolnim rezimu, dochdzce nebo jim vysvétlit

podminky studia na vSech urovnich skol v nasi republice.

,Déti se mohou uzavirat do sebe, odmitat komunikovat, byt nepfimérené agresivni
nebo naopak utikat do nemoci ¢i do svého snového svéta” — takto mizeme definovat
kulturni Sok, ktery mizZe u ditéte nastat pfi prichodu do cizi zemé. Velkou bariérou neni

jen odlisny jazyk, ale i sociokulturni rozdily, na které by ucitelé méli brat ohled a k détem
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pristupovat citlivé (Dité — cizinec v ¢eské Skole, 2023). Nejde tudiz jen o nedostate¢nou
znalost CeStiny, ale i to, jak se dité integruje mezi vrstevniky, jak se vyrovnava s Zivotem
na rozhrani dvou kultur, kde kazdd ma jiné hodnoty a vzorce chovani a jak moc tyto
zmény zasahuji do jeho identity a do jeho uzSich i SirSich vztah( s okolim (Mares in

Jarkovska, 2015).

Legislativné je vzdélavani déti-cizincd ukotveno v § 20 Skolského zakona. Vzdélavani
na vSech Skoldch je jim poskytovdno za stejnych podminek. Ve vyuce maiji bezplatnou
pfripravu k zaclenéni do skolniho vzdélavani véetné vyuky ceského jazyka a s podporou
vyuky jejich matefského jazyka a jejich kultury. Podle § 16 Skolského zakona, vyhlasky ¢.
27/2016 Sb. jsou Zaci s neznalosti ¢i nedostatec¢nou znalosti ¢estiny povazovani za zaky
se SVP a mohou jim byt pfiznana PO 1. — 3. stupné. Jedna se o tyto podplirnd opatreni:
plan pedagogické podpory, tfi hodiny tydné vyucovani cestiny jako druhého jazyka,
uzpusobeni vyuky, individualni vzdélavaci plan, specidlni u¢ebnice a pomlcky, asistent
pedagoga a mGzZe jim byt prodlouZeno zakladni vzdélani o 1 rok (Skolsky zadkon, 2004;
Vyhlaska o vzdélavani zak( se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zak( nadanych,

2016, ve znéni pozdéjsich predpist).

Cernin a Stejskalovd (in Jarkovska) uvadi, Ze: ,Jednim z ndstroji pro vyrovndvdni
socidlniho znevyhodnéni je asistent pedagoga, ktery by mél komplexné pomdhat
pedagogum ve vychové, vzdéldavani i komunikaci s Zdky, zakonnymi zdstupci Ci prislusnou
komunitou, z niZ dité pochdzi. Tato funkce muZe byt zfizena reditelem skoly, pokud mad
ve Skole déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, za ucelem prekondni jazykové,

socidlni a kulturni bariéry mezi Zdkem a prostredim skoly“ (Jarkovska, s. 213, 2015).

Prlcha, ktery se ve své knize zabyva multikulturni vychovou provadél vyzkumné
Setreni, ve kterém se zaméfil na zkusenosti Zaka-cizinc(, jejich rodicl a ¢eskych uciteld.
Z détskych vypovédi bylo patrné, Ze situace je velice variabilni. Hodné zdlezi na tom jak,
se k détem chovaji cesti spoluzaci a na postojich ucitell. Zavérem byl prevladajici
pozitivni pfistup ze strany ucitelt k zakiim-cizincm. Pokud jde o pohled na vzdélavani
zaku-cizincd ze strany ucitelQ, vyvstavaji problémy dvojiho druhu. Prvnim je komunikace
se samotnym Zakem a druhym praktické pedagogické problémy. Témito problémy jsou:
zarazeni do urcitého rocniku, kvalita pfedchoziho vzdélavani, hodnoceni vykonu zdka a

jeho klasifikace, zaélenéni mezi ceské spoluzaky a do mimoskolnich ¢innosti. V
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neposledni fadé seznameni rodicl s pravidly Skoly, Skolni dochdazky a jejich povinnosti.
Podle Prlichy je dlleZité si uvédomit, Ze mnozi rodie proZivaji akulturacni stres
(problém s osvojovanim si hodnot, norem a zvyk( dané zemé, mivaji existencni potize a
jejich etnicka identita je ohroZena). Toto vnimani rodi¢i se prendsi i na hodnoceni
Skolniho vzdélavani jejich déti a muazZou vést az k vainym konfliktim. Avsak z
provedenych rozhovorl s rodici vyplyva, Ze hodnoti pfistup ¢eskych skol a uciteld jako

pozitivni (Priacha, 2006).
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5 Vlivy pUsobici na vzdélavani Zakl ze soc. znev. prostredi
Nize zminéné vlivy (rodina, kultura, motivace, Skolni prospéch a organizace) byly

zminovany vychovnymi poradci a dalSimi pracovniky ve vyzkumu.

5.1 Motivace a skolni prospéch

S volbou stfedni Skoly souvisi i motivace k uceni a k dalSimu studiu. U Zaka z vyse
popsanych skupin mlze byt tato motivace sniZzend, ale i zvySend. Pfi rozhovorech s
vychovnymi poradci byla motivace k u€eni nékolikrat zminéna. Plhakova ve své knize
definuje motivaci jako “souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivd,
které zpravidla aktivizuji a organizuji chovdni i proZivani s cilem zménit existujici
neuspokojivou situaci nebo dosdhnout néceho pozitivniho” (Plhakova, s. 219, 2004).
Cilem je tedy zména nebo dosahnuti urcitého Uspéchu, v nasem pfipadé pfechod na
stiedni $kolu a jeji Uspésné dokonéeni. Zakdim z nefunkénich rodin mze motivace ke
studiu chybét napriklad ze strany rodi¢d. Rodina ma vliv na motivaci ditéte stejné jako
nékolik dalsich faktor(i — prostiedi, ve kterém dité Zije; socialni vliv — vrstevnici. DuleZité

je zminit i vnitfni motivaci a naplfovani potieb zaka.

Mezi hlavni motivy rfadi Akimjakova, Krajcéirikova a Krupova osobnost ucitele, rodice
a hodnotovy systém Zaka. Osobnost uclitele muze vést zaky k efektivnim Skolnim
vysledklim, tudiz i k pocitu Uspéchu a k vétsi motivaci. Velmi obtizné vsak ucitel
nahrazuje vzorce chovani z rodiny. Zakdm chybi pozitivni vzory a motivace ze strany
rodicu. S pohledem rodi¢li na Skolni vzdélavaci systém souvisi jejich hodnotové stupné.
Vzdélani je napriklad u romského etnika na nizsim stupni, ale nemuizZeme fict, Ze vzdélani
nepovazuji za hodnotu. Ale tento systém prejimaji déti od svych rodicl a ucitel se jej
snazi v prostredi Skoly a pfi vyuce zménit (Akimjakova, Krajcirikovd, Krupova in Kaleja,

2011).

Popsané vlivy jako rodina, prostredi a vrstevniky fadime do vnéjsi motivace. Okolim
jsme motivovani provadét rlzné ukony kvlli odméné ¢i ndzoru ostatnich. Vnitrni
motivaci miZzeme chdpat jako pfirozenou lidskou potiebu bez ndroku na odmeénu.
Jedinec chce dosahnout urcitého uspéchu, ma potrfebu vyhnout se neuspéchu a

prekonavat tak prekazky ve svém vlastnim Zivoté. (Plhakova, 2004)
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Pro motivaci ve Skole jsou dulezité tfi zakladni potreby. Potfeby poznavaci (nejvice je
rozvijime pfi vyucovani), potfeby socialni (vrozené potieby ovlivnitelné prostfedim, ve
kterém zdk vyrlstd) a potfeby vykonové (rozvoj zdravého sebehodnoceni jedince).
Vsechny tyto potfeby hraji vyznamnou roli v motivaci lidského chovani. Pfi nenaplnéni
téchto potieb se nemusi u ditéte rozvinout potfeba afiliace, potfeba vyhnout se

neuspéchu a mlze to mit negativni dopad na jeho postoj k u€eni (Pavelkova, 2002).

U z4ka, ktefi nevidi vzor nebo nepocituji motivaci ze strany rodic¢, mize velmi rychle
klesnout i vnitfni motivace a tim se nenaplni jiz zminéné potreby. Proto je dllezité tyto

zaky vice a spravné motivovat v jejich vlastni prospéch.

Skolni prospéch je zavisly na Grovni motivace jedince a je dGleZity pro profesni volbu.
Volba povoldni se nejvice tyka zak( 8. a 9. tfid zakladnich skol. V tomto obdobi dospivani
muze dojit ke zhorseni vykonu a Skolniho prospéchu. Tento jev neni zplisobeny Ubytek
znalosti, ale spi$e nezajmu a ztraté motivace ke vzdélavani. Skolni prospéch by se mél
porovnavat i s vysledky inteligencnich testl z toho dlivodu, aby vyslo najevo, jestli ma
zak pro studium predpoklady a jen je nemél pfilezitost rozvinout. DalSimi pFic¢inami
zhorseni prospéchu v tomto obdobi véku mlze byt porucha pozornosti, nedostatek
motivace, dysfunkéni rodinné prostredi. Nejedna se vSak o pravidlo, v dobé dospivani
mUze dojit i k pozitivnim zménam a pozitivnimu pristupu ke skolni praci (Vagnerova in

Svoboda, 2009).

5.2 Rodina

Rodina je definovédna jako mald, primdrni, socialni skupina. Clenové rodiny jsou spolu
spjaty pravnimi svazky (manzelstvi, adopce) a pokrevnim pfibuzenstvim. Tato skupina
Zije ve spolecné domdacnosti, uznava stejné hodnoty a role. Podle poctu generaci zijicich
pohromadé rozliSujeme rodinu na zakladni (otec, matka, dité) a rozsifenou (prarodice,
tety, stryce). Rodina, do které se jedinec narodi je oznacovéana jako orientacni. Kdyz
jedinec vstoupi do svazku manzelského, jedna se o rodinu reprodukujici (Strelec, 2005).
Matéjcek (1994) Casto piSe ve svych knihach o tom, Ze rodice pro dité nemusi byt ti lidé,
ktefi maji ,,potvrzeni z porodnice”, ale lidé, kteti se k ditéti chovaji matersky, poskytuji

mu pocit bezpedi a laskyplny vztah.
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Vliv rodicl a jejich pfistupl ke vzdélavani déti je bezesporu velky. Déti pokladaji
rodice za své vzory, prebiraji jejich vzorce chovani a hodnoty. Jiz v dfivéjsich kapitolach
jsem zminovala tento vliv. Rodiny, které jsou marginalizovany, socidlné vylouceny ¢i

jinak ohroZzeny mohou mit na vzdélavani odliSny nazor nez majoritni spolecnost.

Tento odliSny ndzor je ¢asto spojovdn s romskou komunitou. Déti z romskych rodin
jsou vétSinou podle majoritni spolecnosti neptipraveni na Skolni prostfedi, jsou
unahlené a nespravné zafazovany do zvlastnich i specidlnich skol. Pfi vstupu do zakladni
Skoly se pocita s tim, Zze déti ovladaji vyuc€ovaci jazyk (coz muze pravé ovlivnit romsky
jazyk uzivany v rodiné), rozvinuté volni vlastnosti a rodinné zazemi pfiznivé pro studium
— prostor k u€eni a nékoho, kdo jim s u¢enim a ukoly pomuze. Vzdélani neni pro romskou
komunitu tou nejvyssi hodnotou, tou je spokojenost ditéte a jeho rodiny. PFi¢inou kromé
vzdélani rodicd (nejcastéji maji rodice jen zakladni vzdélani) a vzor( z rodiny je Casto i
socialni a finan¢ni faktor. Skolné, finan¢ni prostiedky na $kolni pomacky, svaciny, vylety
a podobné jsou vyraznym zatizenim rodinného rozpoctu romské rodiny (Simikovd in

Navratil, 2003).

DalSimi rodinami, které bych chtéla zminit, jsou bilingvni rodiny. Morgensternova
(2007) ve své knize rozliSuje tyto rodiny podle jazykd, kterymi mluvi ¢lenové rodiny:
rodi¢e maji rozdilné materské jazyky a stfidaji je mezi sebou a svymi détmi; rodi¢e maji
rozdilny matersky jazyk a s détmi mluvi jednim; rodi¢e maji spole¢ny matersky jazyk, ale
v rodiné jsou osoby hovofici jinym jazykem. Ddle je rozlisuje podle toho, jaky jazyk uzivaji
¢lenové v rodiné a jaky ve spolecnosti: rodina je bilingvni a jazyk komunity se shoduje
s jednim z nich; rodina i komunita maji shodny jazyk; jazyk v rodiné se neshoduje
s jazykem ve spolecnosti; bilingvni rodina pfijala jazyk spolecnosti a plvodnijazyk upada.

vrve

jazykovou bariérou, neporozuménim vzdéldvaciho systému a v neschopnosti pomoct
détem s ukoly do skoly. Tyto problémy je potfeba véas identifikovat, seznamit rodice
s prostfedim Skoly a jejim vzdélavanim a poskytnout tak potfebnou podporu jim i Zakim

(Mares in Jarkovska, 2015).
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Fucik (in Jarkovska) popisuje v kapitole vyzkum z roku 2011, kterého se zuc¢astnilo 554
ucitell ze zakladnich skol, do kterych dochazi déti z romskych a bilingvnich rodin. Cilem
vyzkumného Setfeni bylo porovnat nazory uciteld na tyto rodiny a rodiny majoritni
spole¢nosti. Dale se vyzkum zabyval pfistupem rodicd ke vzdélavani jejich déti.
Z vysledk( Setreni bylo patrné, Ze uditelé spatfuji nejcastéjsi priciny Skolniho neuspéchu
Ci snizené motivace k uceni pravé v rodiné plvodu a kulturnim odliSnostem. Ucitelé
nevnimaji pri¢iny problému ve vzdélavani u samotnych déti, ale spiSe v rodiné. ,Romské
déti hodnoti dotdzané ucitelky jako problematické z hlediska Skolnich vykont i vztahu ke
vzdéldavani. Jako zdkladni pfic¢inu tohoto problému vidi pFistup jejich rodicu, kteri své déti
nemotivuji k aktivité, hodnotu vzdéldni nepovazuji za vyznamnou a Skole jako instituci
nedavéruji.” ... , | rodice pristéhovalce chdpou ucitelky jako slaby ¢&ldnek, nicméné
problém nevidi v jejich postojich ke Skole, ale v neznalosti jazyka, nedostatku casu a
neschopnosti téchto rodi¢G pomoci détem s konkrétnimi problémy pri uceni. Kromé
téchto nedostatku jsou rodic¢e imigranti vnimdni velmi pozitivné zejména ve vztahu k
hodnoté vzdéldni a motivaci déti, a to nejen ve srovndni s Romy, ale i s majoritni

spolecnosti” (Jarkovska, s. 121, 2015).

5.3 Kultura

Kultura v SirSim pojeti mUze byt vSechno, co vytvafi lidska civilizace. Jednd se o
materidlni vytvory (ndstroje, odévy) a o duchovni vytvory (uméni, zvyky). V uzsim pojeti
jde spiSe o projevy chovani lidi a spolecnosti, ve které Ziji. Jsou tim mysleny zplUsoby
komunikace, spole¢né hodnoty, spolecenské ritualy a predavani zkusenosti a zvykl

z generace na generaci (Prlicha, 2006).

Spolecnosti lidi, kterd ma spolecny rasovy plvod, jazyk a sdileji stejnou kulturu, je
oznacovana jako etnicka skupina. Skupina se vyznacuje vlastni etnicitou. Stépaiova ji
definuje jako: ,vzdjemné provdzany systém kulturnich, rasovych, jazykovych a
teritoridlnich faktord, historickych osud( a predstav o spolecném plvodu, pusobici
v interakci a formujicich etnické védomi ¢lovéka a jeho etnickou identitu” (Stépafova in

Strelec, s. 180, 2005).

Pravé vytvareni etnické (kulturni) identity, zejména v mladSim Skolnim véku, je
dllezité pro rozvoj ditéte. Kulturni identita vychazi ze skupinové identity, ktera se vyviji

v predskolnim véku a ve které dité sdili socialni a kulturni charakteristiky dané skupiny.
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Dité si uvédomuje pfislusnost k urcité kulture a jeji charakteristiky. Pfi kontaktu s jinou
kulturou si vSima odlisSnosti, patra po pficindch téchto nezvyklosti a pro pozdéjsi
formovani tolerance je konfrontace s odlisnosti velmi dilezita. Bilingvni déti maji vétsi

zajem o jinou kulturu, protozZe se jich vice osobné dotyka (Morgensternova, 2007).

Souralova (in Jarkovska) popisuje napfiklad vietnamské rodiny, jako specifickou
skupinu, kde jsou déti vychovdvany ceskymi chivami. Chlvy zprostfedkovavaji vztah
mezi vietnamskou kulturou a ¢eskou kulturou. Déti se nachazeji v prostredi ceské
komunity diky chlvam a nasledné diky vzdélavani v ceskych Skoldch. Rodice déti
povazuji vzdélani za dulezité a snaZi se jim ho za kazdou cenu umozZnit. Problém
Souralova vidi vtom, Ze jim ho poskytuji na ukor toho, Ze ditéti odcizi jeho vlastni
etnicitu. Dité pfichazi o védomi vlastni identity jako c¢lena vietnamské komunity.
Rodi¢iim ale tyto déti pomahaji se zaclenit tim, Ze uci své rodice Cesky jazyk, evropskému

mysleni a napomahaiji jim k lepsi orientaci v ceské kultufe (Jarkovska, 2015).

Romska kultura je velmi rliznoroda a zahrnuje fadu prvkd, které jsou spjaté s historii
Romd{, jejich tradicemi a komunitou. UZivaji vlastni jazyk, ktery ma mnoho dialektd, ale
pomalu mizi. Romové ve vétsiné pouzivaji romstinu jako svij vlastni matersky jazyk,
ktery se misi i s Ceskym jazykem. DalSim vyraznym znakem romské kultury jsou jejich
tradice spojené s hudbou a tancem, ktery je pravé neodmyslitelnou strankou tohoto
naroda. Romové maiji vlastni ritudly, zvyky, viru. NejsilnéjSim a zaroven nejvétsim

znakem romské kultury je jejich soudrinost a rodinné vztahy (Ri¢an in Smékal, 2003).

5.4 MS pakt zaméstnanosti, JC hospodarska komora, Tranzitni program

V rozhovorech ve vyzkumném Setreni byl v ramci poskytovani kariérniho poradenstvi
zminén respondenty Moravskoslezsky pakt zaméstnanosti (dale MS pakt), Jihoceska
hospodarska komora a jeji workshopy (ddle JHK) a Tranzitni program.

Moravskoslezsky pakt zaméstnanosti

V rdmci KP provadi MS pakt ¢tyfi ¢innosti (MS pakt — Kariérové poradenstvi, 2024).

Prvni ¢innosti je kariérové poradenstvi pro verejnost. Jedna se o profesni poradenstvi
lidem pfi hledani nové prace ¢i zméné zaméstnani. Odbornici pomahaji zajemcim
zorientovat se ve svych silnych strdnkdch a dovednostech, propojit je s vhodnymi
pracovnimi misty, vytvofit Zivotopis nebo motivacni dopis a pfipravit se na vstupni

pohovor.
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Druhou ¢innosti je vzdélavani pedagogl na seminafich v kurzu, ktery je teoreticky i
prakticky zaméren na kariérové poradenstvi. Kurz ucastniky seznami s konkrétnimi
technikami, s prehledy kariérnich ndastroji véetné online aplikaci, prohloubi dovednosti
pfi skupinové nebo individudlni praci s Zaky a pomUZze jim pfipravit si individualni plan
kariérového poradce.

Dalsi program je urcen pro cizince, kterym se nedafi najit si praci kvlli jazykové nebo
kulturni bariéfe. V programu maji cizinci moznost zlepsit znalost ¢eského jazyka, ziskat
predstavu o ¢eském trhu prace a typech pracovnich smluv a Iépe porozumét tomu, jaké
maji v CR moznosti.

Posledni dilezitou ¢innosti je kariérové poradenstvi pro zaky. MS pakt nabizi Zakim
zakladnich Skol skupinové i individualni aktivity se zkusenymi kariérovymi poradci a
psychology. Zaci si pomoci téchto aktivit rozviji dovednosti a kompetence v oblastech
sebepoznani, orientace na trhu prace, planovani profesni drahy a sebeprezentace. Dale
organizuje pro zaky exkurze. Navrhuje formu, prlibéh exkurze a zajisti koordinaci se
Skolami.

Jiho¢eska hospodarska komora

JHK realizuje nékolik programd, které se tykaji volby povolani, kariérniho poradenstvi
nebo hledani zaméstnani (JHK — Projekty, 2024).

Projekt, ktery zacal v lednu 2024 a jeho realizace je planovédna do ¢ervna 2028, nese
nazev Implementace dlouhodobého zaméru Jihoceského kraje. Jeho cilem je zvysit
kvalitu kariérového poradenstvi na ZS a SS prostfednictvim realizace metodickych
workshopl pro VP a kariérové poradce. Workshopy pro zaky skol jsou zamérené na
rozvoj jejich profesni orientace a adaptabilitu na trhu prace. Mimo jiné ma projekt za cil
rozvoj zakladnich kompetenci zak{ nematuritnich obor(, rozvoj spoluprace mezi skolou
a firmami a rozvoj digitalnich kompetenci na zakladnich skolach.

Hrdinové remesla je dalsi projekt, ktery bézi od dubna 2023 a je planovéan do brezna
2026. Hlavnim cilem je zvysit zdjem zaku a student( o studium femesel. V projektu se
jedna o zvyseni odbornych kompetenci pedagogt, posileni atraktivity a uplatnitelnosti
v femeslech, prohloubeni jazykovych dovednosti, zajisténi informovanosti a snizeni
predsudku verejnosti o femeslech. Jeho obsahem jsou interaktivni workshopy, praktické

vzdélavani s odborniky z praxe, pracovni listy a vzdélavaci exkurze pro studenty i ucitele.
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Nékolik projektl tykajicich se femesel ¢i stavebnich obor je jiz po realizaci, napftiklad
Podporujeme femesla, Vzdélavani v textilnim prumyslu a Bud' mistr ve stavebnich
oborech.

Od ledna 2018 do fijna 2023 se KP tykaly také dva projekty s nazvem Impuls pro
kariéru a praxi na Skoldch a Impuls pro kariéru a praxi. Prvni projekt mél za cil naplnéni
a odstranéni nedostatkl ve vzdélavani (podle vyzkumu a analyzy vysledkl Krajského
akéniho planu rozvoje vzdélavani v Jiho¢eském kraji). Jednalo se o intenzivni praci a
vzdélavani pedagogt, ktefi pak nabité znalosti mohli aplikovat pti vzdélavani. Druhy
projekt se zaméfil na tfi skupiny. Prvni skupinou byli Zaci, kterym mél projekt pomoci
s vybérem Skol, poradal workshopy, praxe, poradenstvi a predstavoval jednotlivé
profese. Druhé skupiné, kariérnim poradcim, projekt organizoval vzdélavaci seminare a
workshopy, poskytoval screeningové nastroje, vytvarel prostor pro sdileni zkusenosti a
pomahal s hleddnim praxe pro studenty. Treti skupinu, zaméstnavatele, podporoval
projekt v ndborovych aktivitdch, na burzach Skol, vytvarel prostor pro setkani,
organizoval workshopy a exkurze pro Skoly a nabizel bezplatnou inzerci volnych pozic.

Tranzitni program

Na pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci tym nékolika desitek
odbornikd ve spolupraci s 27 $kolami v CR vytvofil webovy portdl projektu Systémovd
podpora kariérového poradenstvi ?dki se SVP v CR (Tranzitni program, 2020).

Cilem projektu je pfima podpora zakd se SVP prostiednictvim tranzitniho programu,
vytvoreni metodiky pro Skoly a jejich pedagogy a prispét ke zvySeni zaméstnatelnosti
této skupiny zakua.

Cilovou skupinou programd kromé 7akd se SVP jsou tedy pedagogové $kol, a to ZS
zfizenych dle § 16 odst. 9 skolského zdkona, praktickych skol a odbornych ucilist
kategorie E. Program mad za cil usnadnit zak(im prechod mezi Skolou a pracovnim
prostfedim, rozvijet jejich potencial a socidlni a pracovni dovednosti. Aktivitami
tranzitniho programu jsou podpory nejméné 130 zak( se SVP, pedagogickych
pracovnikd, vytvofeni center tranzitni podpory ve dvanacti krajich CR a vytvoreni
potiebnych dokumentdl jako jsou SVP, IVP, roéni plany a metodiky. Zakiim program
pomaha najit vhodného zaméstnavatele, dojednavé se zaméstnavatelem moznost pro
trénink pracovnich a socidlnich dovednosti a podporuje Zaka prostfednictvim asistenta

na pracovisti.
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Kromé tranzitniho programu obsahuje Systémovd podpora kariérového poradenstvi
7k se SVP v CR déle Metodiku kariérového poradenstvi pro Zdky se SVP s cilem
zpracovani analyzy tykajici se moznosti téchto zak(. Metodiky se zaméruji na zaky
s mentalnim postiZzenim, s télesnym postizenim, se zrakovym postiZzenim, se sluchovym
prostfizenim, s poruchou autistického spektra, s narusenou komunikacni schopnosti, se
specifickymi poruchami uéeni nebo chovani. Dalsi sou¢asti je Uprava SVP pro praktické
skoly jednoleté a dvouleté, ve které je Ukolem zavést tranzitni program do vzdélavaci
nabidky Skol, usnadnit Zzakim prechod ze Skolstvi na trh prace a do béziného Zivota.
Posledni ¢ast se tyka Ndvrhu revize RVP pro praktické skoly jednoleté a dvouleté. Pro
tvorbu ndvrhu by byly vyuZity zkusSenosti pedagogl sSkol. Navrh by se tykal zmén
vzdélavacich obsah, zavedeni tranzitniho programu a zkvalitnéni Zivota Zak( s tézkym

postizenim prostfednictvim individualniho planovani.
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PRAKTICKA CAST

1 Cile

Cilem vyzkumného 3etfeni bylo zjistit, jakym zplisobem se dafi pracovnikim SPP
pomahat zZakim ze socialné znevyhodnéného prostredi s vybérem strednich skol. Prvni
dil¢i cil se zamé&Foval na &innosti a aktivity, které pracovnici SPP z vyzkumného vzorku
vykonavaji v ramci kariérniho poradenstvi. Druhym diléim cilem bylo zjistit, zda se lisi
motivace a prace s Zaky ze soc. znev. prostiedi a s Zaky z funkéniho prostredi.
1.1 Formulace vyzkumnych otazek

Z formulovanych vyzkumnych cil( vyplynuly tyto zakladni vyzkumné otazky:

e Jak probihd kariérni poradenstvi u vybranych Zadk(i ze sociadlné
znevyhodnéného prostredi z pohledu vybranych vychovnych a kariérnich
poradcu?

o Jaké cinnosti a aktivity v ramci kariérniho poradenstvi provadéji vybrani
pracovnici SPP na 8kolach, kde studuji vybrani Zaci ze socialné
znevyhodnéného prostredi?

e V¢em se lisi prace vybranych pracovnikd SPP s vybranymi 7aky ze socidlné
znevyhodnéného prostredi oproti praci s Zaky z funkéniho prostredi?

e Kdo a co plsobi na vybrané zaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi a na
jejich motivaci pfi volbé dalsiho studia z pohledu vybranych pracovnik( SPP?

2 Metodologicky postup

Ke sbéru dat bylo provedeno sedm polostrukturovanych rozhovord, které vychazely
z dopredu sestavenych otazek ¢i témat. V kvalitativnim vyzkumu je rozhovor nejcastéjsi
vyuzivanou metodou. Umoznuje hlubsi poznani urcitého prostfedi, skupin osob a jejich
chovani (Svaficek, Sedova, 2014). V péti pfipadech se souhlasem respondent( byly
rozhovory nahrdvany. Pro svou praci jsem provadéla predvyzkum. Prvni dva rozhovory
nebyly zaznamenany a slouzily pouze k ziskani informaci pro dalsi praci. Respondenti byli
obeznameni e-mailem s cili diplomové prace a byl jim zasldn informovany souhlas k
rozhovorim (pfiloha €. 1). VSechny rozhovory byly provadény na pracovisti vybranych
respondentl. Ukazka provedeného rozhovoru je k nahlédnuti v pfiloze €. 2. Ziskana data
z rozhovor byly nésledné shrnuta podle vyzkumnych otazek prace. Pro lepsi orientaci a
zpracovani vysledk( byl kazdy respondent a Zak, se kterym pracuje, zakddovan.
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3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek se sklada ze ctyf vychovnych poradkyn zdkladnich Skol a jedné
Skolni psycholozky. Zakladni Skoly byly vybrany podle mista bydlisté a studia vyzkumnika.
Jednd se o dvé zakladni skoly z JihoCeského kraje a tfi z Moravskoslezského kraje. Kazda
Skola spolu s respondentem je blize popsana niZe. V rozhovorech s respondenty bylo
zminéno celkem deset zZak( ze socidlné znevyhodnéného prostiedi. Vybrani Zaci jsou

podle slov respondent(l také popsani nize.

3.1 Vychovné poradkyné a Skolni psycholozka

Skolni psycholozka (SPSY) je na své pozici kratce. Nastoupila hned po vystudovani
vysoké Skoly a na zdkladni Skole pracuje pét let. Mimo cinnosti Skolniho psychologa se
zabyva i kariérnim poradenstvim. Toto poradenstvi prevzala po vychovné poradkyni,
ktera odesla do dichodu a dle jejich slov tim chce ze zacatku ulehcit nové vychovné
poradkyni. Zakladni $kola, na které SPSY pracuje, se nachazi v Jihoceském kraji ve mésté
s necelymi 100 000 obyvateli. Za SPSY dochazi 7aci z romskych rodin, s OMJ, z détskych
domovl a zrodin se Spatnou financni situaci. Jeji pomoc je prevdiné psychologicka.
V rozhovoru SPSY zminila jednoho chlapce (CH1) a dva sourozence (CH2 a CH3).

Vychovnd poradkyné (VP1) uci dvacet let na zakladni Skole v Moravskoslezském kraji
na druhém stupni Cesky jazyk a obcanskou vychovu. Zakladni Skola se nachazi v malé
obci s 1 000 obyvateli. Post vychovné poradkyné zastava teprve rok po kolegyni, ktera
odesSla na materskou dovolenou. Na zdakladni Skolu, kde VP1 pracuje, dochazi Zaci
z romskych rodin a z détskych domovu. V rozhovoru VP1 popisuje dva chlapce (CH4 a
CH5).

Druha vychovna poradkyné (VP2) pracuje na zdkladni Skole pres dvacet let jako
ucitelka na druhém stupni a podobné stejnou dobu i na pozici vychovné poradkyné.
Zakladni skola ve mésté s 6 000 obyvateli v Moravskoslezském kraji md na kazdém
stupni vychovnou poradkyni. VP2 je vychovnou poradkyni na druhém stupni. Pracuje
s zaky zromskych rodin, z détskych domov( a sZiky zrozvedenych rodin. Blize

v rozhovoru popsala VP2 jednu divku (D1) a jednoho chlapce (CH6).
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Vychovna poradkyné (VP3) pracuje na zakladni Skole jako ucitelka pétatficet let a asi
tficet let je vychovnou poradkyni. Mimo vyucovani na druhém stupni, suplovani na
prvnim stupni a ¢innosti VP je zarovern i vedouci asistent(i pedagogu. Zakladni skola, na
které pracuje, se nachazi v Moravskoslezském kraji ve mésté s 55 000 obyvateli. Pfi
rozhovoru popsala VP3 jednu divku (D2) a jednoho chlapce (CH7).

Na pozici vychovné poradkyné (VP4) je patnact let. Jeji ucitelsky uvazek je jedenact
hodin tydné na druhém stupni a k tomu zastava pozici jako zastupkyné reditele Skoly.
Zakladni Skola se nachazi v Jihoc¢eském kraji ve mésté s necelymi 100 000 obyvateli.
S Zaky ze soc. znev. prostfedi pracuje velmi ¢asto. Jedna se o Zaky z romskych rodin,
z détskych domovi, s OMJ a v péstounské péci. V rozhovoru byl zminén jeden chlapec
(CH8) a dvé divky (D3 a D4).

3.2 Z4ci ze socidlné znevyhodnéného prostiedi

CH1 chodi do osmé tfidy ZS a podle slov SPSY ma doma $patnou situaci. Zmifuje
nezajem ze strany rodi¢ll nejen o samotného CH1, ale celkové o jeho studium. CH1
neplni domdci ukoly nebo si je radéji zapomina ve Skole. Rodi¢e CH1 jsou malo vzdélani
a SPSY se domniva, 7e mu s domacimi Ukoly nedokaii pomoct. Rodice se $kolou
nekomunikuji. Dale na CH1 pozoruje SPSY nizké sebevédomi, obavy &i strach ze $patnych
znamek. CH1 je z rodiny, kde ma dalSich pét nebo Sest sourozencl, vétsina je na nizsim
stupni stejné ZS.

CH2 a CH3 jsou sourozenci, ktefi jsou umisténi do nedalekého détského domova.
S rodi¢i na zadost DD SPSY nekomunikuje. CH2 je v sedmé tfidé ZS a CH3 v osmé/devaté
tfid&. Dle slov SPSY jsou oba sourozenci sice rozjiveni, ale ikovni. Schazejici rodinné
prostfedi je podle SPSY &asteéné dobfe nahrazeno pééi a pristupem vychovatel(i v DD.
Skolni prospéch obou sourozenctl je primérny, snai se pfipravovat na vyuku a plnit
domaci Gkoly. Velkou zasluhu pFipisuje SPSY pravé vychovatel@im v DD.

CH4 je romsky chlapec, ktery dochazi do osmé tridy. Spolu s dalSimi mladSimi
sourozenci je v détském domové. O rodi¢ich CH4 nechce s VP1 hovofit. Ma velkou
starost a snahu zajistit své mladsi sourozence. Chodi na brigady, doprovazi mladsi

sourozence a jeho Skolni prospéch je primérny.
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CH4 se kamaradi s CH5 z devaté tfidy, kterého VP1 také zminuje. CH5 je umistén ve
stejném domoveé jako CH4 kvuli nedostatecné péci matky o néj a jeho starsi sestru, ktera
nyni studuje uc¢ebni obor. CH5 ma podle slov VP1 hodné vychovnych problémi, jako je
uzivani navykovych latek, zaskolactvi, psani omluvenek. VP1 uvadi jednu situaci, kdy CH5
misto do Skoly odjel do mésta. VP1 si neni jistda postojem CH5. Na jednu stranu ho
popisuje jako namachrovaného kluka se Skolnimi i osobnimi problémy, ale na druhou
stranu pozoruje, jak spolupracuje nebo se snazi pomahat CH4 se sourozenci.

VP2 v rozhovoru zminuje D1, kterd je ve stfidavé péci rodi¢t po rozvodu. Matka ma
vysokoskolské studium a otec pracuje jako zednik. VP2 po par konzultacich s divkou
vnima vysoky natlak ze strany matky. Nazory rodi¢d na jeji studium se lisi a velmi to
ovliviiuje samotnou D1. Skolni prospéch ma velice dobry. Rada by dle slov VP2 vyhovéla
obéma rodi¢lim, pokud jde o volbu stfedni Skoly, ale zatim tape. Matka ji podporuje ve
studiu pravnické Skoly, ale otec je proti. VP2 ma obavy, Ze D1 nevi, co toto studium
obnasi. S otcem VP2 zatim do kontaktu moc nepfisla, nezna tudiz jeho dlvody chovani.
S matkou je v pravidelném kontaktu.

Dale VP2 s velkym nadSenim popisuje CH6, ktery chodi do sedmé tfidy. CH6 pochazi
z romské rodiny, s matkou probiha pravidelnd komunikace, je vidét zdjem z jeji strany o
prospéch a studium CH6. CH6 se uz v sedmé tfidé hodné zajimd o rizné ucebni obory a
stfedni Skoly. Velky vzor nachdzi CH6 ve své starsi sestre, kterd uz ma dostudovanou
stfedni Skolu a pracuje na méstském uradé.

VP3 pracuje s D2, ktera je v péci své starsi sestry. Otec divky je ve vykonu trestu a
matka je nepfitomna. D2 ma primérny prospéch a dobie plni své povinnosti. Zasluhu
VP3 pripisuje starsi sestre, ktera i pres svlj novy rodinny Zivot vénuje divce dostatek
péce a pozornosti. V sestfe nachdazi D2 i svlj vzor, protoZe by rada nastoupila na stejnou
Skolu a do stejné prace jako jeji sestra.

Jako druhého popisuje VP3 chlapce, ktery je v devaté tridé. CH7 je z romské rodiny a
nejevi zajem o dalsi studium. Dle slov VP3 vidi svou budoucnost jen v penézich. CH7
nemd dostatecny vzor v rodiné. Rodi¢e nepracuiji, jsou malo vzdélani a chlapec se s nimi
hodné ztotoziiuje. Pro VP3 je chlapec zdhadny a nevi si moc rady, jak s nim pracovat ¢i

jak ho namotivovat.
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Ddle VP3 jen kratce zmifuje zaky z détskych domovd, ktefi jsou podle ni hodné
motivovani vychovateli. U zak( s OMJ vidi VP3 velky zdjem o studium a dobrou adaptaci
na ¢eské prostredi.

VP4 v rozhovoru hovofi o CH8. Chlapec je v osmé tfidé. Po odebrani z rodiny je
umistén do détského domova, kde se hlre adaptoval. Rodi¢e nezvladali péci. CH8
prestoupil zjiné zdkladni Skoly kvali vychovnym problém0m. Jednalo se o uZivani i
prodej navykovych latek, zaskoldctvi a Sikanu. Skolni prospéch méa CH8 spise
podpriimérny, neustaly vychovné problémy a VP4 se domnivd, Ze bude chlapec
opakovat osmou tfidu. Ze strany CH8 nevidi zajem o dalsi studium. Sdm CH8 se zminil,
Ze po dostudovani zakladni Skoly se vrati zpatky k otci a bude pracovat na stavbé.

Dale VP4 pracuje se dvéma divkami z romskych rodin, které chodi do devaté tridy. D3
i D4 nemaji sice nejlepsi prospéch, ale hodné se zapojuji do Skolnich aktivit. Maji zadjem
o studium ucebniho oboru — kadernice. Tento zajem je u obou uZ od sedmé tfidy. Podle

slov VP4 se jednalo o spole¢né rozhodnuti.
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4 \lysledky vyzkumného Setfeni

4.1 Jak probihad kariérni poradenstvi u vybranych Zak( ze socidlné znevyhodnéného
prostfedi z pohledu vybranych vychovnych a kariérnich poradc(?

SPSY s CH1 konzultuje volbu stfedni $koly a budouci profese individualné: ,, Mluvim
s nim hodné individudiné, protoZe kdyZ se ho na néco ptdm ve tfidé nebo kdyZ mdm
néjakou prdci s celou tridou a néjakej program, tak je spis takovy tissi, nevyhleddva ten
kontakt, nechce mluvit pfed celou tfidou. TakZe si ho zavoldm jednou za Cas k sobé, kdy
probirdme néjakou vidinu budoucnosti, kde chtél byt, co by chtél délat a upiné jasnou
pfedstavu nemd, protoZe to vidycky sklouzne k tomu, Ze se spatné uci, takZze bude rdd,
kdy# dodéld zdkladni skolu, na stfedni se stejné nedostane, nezviddne ji“. SPSY pracuje
hodné s posilovanim jeho sebevédomi, chvalou a vyzdvihovanim pozitivnich stranek
CH1. CH1 je manudlné zru€ny a po jedné z prezentaci Skol v hodinach projevil zdjem o
ucebni obor. Opét tyto $koly a pozadavky na pfijeti probirali s SPSY individudlné
v kabinetu. SPSY by rada kontaktovala rodic¢e, aby s nimi mohla probrat dal3i studium
CH1.

Dal3imi zaky, se kterymi SPSY pracuje, jsou sourozenci z détského domova. CH2 nema
zatim zdjem probirat stfedni Skoly, je vsedmé trfidé. CH3 ma zdjem o obor
automechanika. Diky tomuto zdjmu (nejen u CH2) SPSY domluvila exkurze na stiedni
Skoly s timto oborem, poskytuje chlapci informace o oboru z brozur, nahlizi spolu s nim
do atlasli skol a pomaha mu s vyhledavanim konkrétnich skol na internetu: , TakZe kdyz
prdavé mam ty prezentace o Skoldch a jednotlivych profesich anebo kdyZ jdeme na néjaké
ty workshopy nebo na exkurze do skol, tak ho vZdycky zajimaji pravé ty stfedni skoly,
které se néjak tykaji aut a sdm rikal, Ze by se na jednu z nich chtél dostat. To i proto,
protoZe si zjistil, Ze se tam nemusi moc ucit a Ze je tam placend praxe” ... ,TakZe jsem
s nim hodné probirala ty skoly, divali jsme se do atlasu skol, do broZur jednotlivych skol,
které pravé maji jako obor automechanika”.

CH4 se na VP1 obratil s dotazy tykajici se studia na gymnaziu. VP1 mu poskytla
informace o tomto typu studia a zminila, Ze studenti gymnazia vétsinou pokracuji na
vysoké Skoly. O vysokou Skoly nema CH4 zajem. VP1 poskytla chlapci atlas Skol, ve
kterém spoleéné hledali Skoly: , Prvni ho zajimalo, kterd Skola je nejbliZ, protoZe na intru

nechce byt pravée kvili sourozenciim v détském domové. Zaujala ho stredni zemédélska.

52



To, Ze by musel pracovat takzvané rukama by mu nevadilo a hodné se mu libilo to, Ze si
tam miZe udélat treba papiry na zemédélské stroje nebo se starat o zvifata. Potom jsme
na internetu nasli strdnky Skoly a spolecné jsme si je prosli. To bylo zatim vse”. V devaté
tfidé mda VP1 naplanované prezentace o jednotlivych oborech a skolach, které maji za
ukol vytvofit sami Zaci.

S druhym chlapcem, CHS5, si VP1 nevi rady. U CH5 nenaléza motivaci k pokracovani ve
studiu. CH5 se nezapojuje do diskuze o stfednich Skoldch, pracovni listy na toto téma
nevypliuje a dle jeho slov pljde na Urad prace. VP1 se v dalSim ro¢niku pokusi chlapce
motivovat s pomoci vychovatel( z détského domova: , Pokud vim, uZ s nim o tom mluvili,
a pravé mu fikali, Ze pokud v osmndcti letech nebude na skole, tak nebude ani v domové,
a to uZ trosku, trosicku zpozornél. Nékdy takovd mald vyhriZzka ma ucinek, ale urcité to
nemyslime ve zlém”.

D1, kterou zminiuje VP2, je v rozhodnuti o stfedni Skole zatim bezradnd. Citi natlak ze
strany matky. S VP2 o své situaci mluvi nejvice individualné v kabinetu. VP2 poskytuje
divce broZury a prospekty, které se tykaji pravnickych Skol, o které D1 projevila zajem.
VP2 vsak divce doporucuje jit nejdfive na gymnazium a rozhodovat se az poté. Dale by
chtéla D1 blize ukazat, co studium a profese pravnika obnasi: ,,Doporucovala jsem ji, aby
si nékde sama nebo s pomoci maminky domluvila schizku s néjakym pravnikem nebo si
nékam zasla, aby vidéla, co ta prdce obndsi. Ze to neni jen o penézich, protoZe ji jeji
matka fikala, Ze jako prdavnicka si vydéla hodné penéz”. A dale by chtéla VP2 domluvit
navstévy studentl téchto strednich Skol na zakladni skole.

CH6, ktery ma podle VP2 velky zajem o dalsi studium, poskytuje VP2 brozury o
ucebnich oborech. Ddle byla se tfidou, v niz chlapec je, na exkurzich na stfednich
Skolach, zamérenych na obory stolarstvi a stavebnictvi. Po exkurzich se chlapclv zdjem
jesté zvysil: ,Neni to zamérené jenom na jedno femeslo. Velice se mu to libilo, hlavné
prdce se drevem”. Podpora ze strany VP2 probiha i skrze matku chlapce, ktera dochazi
pravidelné na tfidni schizky a velmi dobfe komunikuje se Skolou.

S D2 se VP3 velmi dobfe pracuje. Divka ma zajem pokracovat ve studiu dale. Rada by
studovala stejny obor jako jeji sestra. VP3 pomaha divce s vyhledavanim skol, poskytuje
brozury a atlasy. Individualné s D2 probird pozitivni stranky oboru zakoncéeného
maturitni zkouskou: ,,Jako priklad jsem ji uvedla, Ze z u¢ebniho oboru by Sla nékde do

velké fabriky, kde by tfeba celych osm hodin prisivala jenom rukdvy. Samozrejmé tim, Ze
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by méla stredni skolu s maturitou, mohla by byt tfeba na postu vedouci svadleny,
samoziejmé ¢asem. Tohle vSechno ji vysvétluji a je vidét, Ze troSicku ziskdvd zdjem a Ze
se ptd, co by bylo pro ni lepsi, jestli ten ucebni obor nebo stfedni Skola”.

CH7 oproti D2 nema tak velky zajem o dalsi studium. Podle VP3 chybi chlapci vzor
v rodiné. Zatim si VP3 nevi rady, jak s nim v ramci volby povolani pracovat. ,Kdybych ho
chtéla motivovat, tak praci, kde je dosti znacny vydélek, protoZe je to véc, kterd ho
zajimd, penize. Tak jsem mu nabidla, Ze by mohl jit studovat nebo se ucit néjaké Fremeslo,
protoZe v dnesni dobé jsou remesinici, jak se fikd, zlatem placeni”. Rodi¢e chlapce se
Skolou nekomunikuji a VP3 nevidi ani zajem z jejich strany.

Podobnou situaci ma VP4 s CH8. Chlapec nejevi zdjem o pokracovani na stredni skolu.
Zminil se o tom, Ze po dokonceni zakladni Skoly se vrati k rodiné, k otci, a bude s nim
pracovat na stavbé. S CH8 vice nez volbu skoly ¢i povolani fesi VP4 neustdlé vychovné
problémy a Spatny prospéch, kvili kterému bude chlapec zfejmé opakovat osmou tfidu.
CH8 ma problémy i v détském domové, kde je umistén a ani vychovatelé ho zatim
nepresvédcili k dalSimu studiu. VP4 sice nechce vzdavat praci s timto chlapcem, ale citi
se bezradné: ,Snaha ode mé a pani tfidni ucitelky by tady byla mu to rozmluvit,
motivovat treba skrze penize. Ale nic”... ,,Upfimné nevim, jak si s nim poradit a taky jestli
to md cenu. Nechdpejte mé zle, ale nékdy prosté pozndte, Ze snaha byla zbytecnad”.

VP4 pracuje i s D3 a D4. Poté, co s divkami mluvila individudInég, a i je vidéla zapojovat
se do diskuzi v hodinach, jim pomohla s pfihlaskami na stfedni skolu, obor kadefnice. To,
Ze obé chtéji studovat vnimda VP4 jako spole¢né rozhodnuti divek: ,Tam z mé strany

nemusel byt néjaky velky tlak, ony uz o tom mluvily tak néjak od sedmé tfidy”.

Skolni psycholozka i vychovné poradkyné z vyzkumného vzorku vénuji vybranym
7akim individualni péci pfi vybéru budouciho povoléni. Skolni psycholozka se u 74k
zaméruje mimo jiné i na posilovani sebevédomi. Vychovné poradkyné se snazi své zaky
motivovat skrze exkurze, brozury a prezentace konkrétnich Skol a povolani. Nékteri
vybrani Zaci projevuji zajem o konkrétni obory, coz Skolni psycholozce a vychovnym
poradkynim usnadriuje praci, ale zaroven celi i vyzvam u zaka, ktefi neprojevuji zdjem o
dalsi studium. V takovych pfipadech se samy vychovné poradkyné svéruji s pocitem

beznadéjnosti.
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4.2 Jaké Cinnosti a aktivity v ramci kariérniho poradenstvi provadéji vybrani pracovnici
SPP na $kolach, kde studuji vybrani #4ci ze socialné znevyhodnéného prostredi?

SPSY mimo ¢&innosti $kolniho psychologa a vramci kariérniho poradenstvi
spolupracuje s PPP, JihoCeskou hospodarskou komorou a se stfednimi Skolami, se
kterymi domlouva navstévy studentl a prezentace jejich skol a obor(. Kromé prezentaci
naborar(l ze stfednich skol zprostfedkovava exkurze na stfedni Skoly a zapojuje Zaky do
workshopt od JHK. Ddle poskytuje zakim brozury a atlasy stfednich Skol. Na Skole
probihd testovani Salmondo: ,Jd bych do budoucna chtéla, pokud se i naddle budu
vénovat tomu kariérnimu poradenstvi, tak bych chtéla si vZdycky potom s kaZdym Zdkem
sednout nad tim jeho testem a udélat si takovy brainstorming nad témi vysledky, témi
moZnostmi, které mu vysly. SnaZim se hodné kontaktovat jak odborniky z firem, tak
vlastné ty ndbordre ze strednich skol, aby k ndm chodili, prezentovali anebo kdyZ uZ
jdeme na ty stfedni Skoly nebo na ty workshopy, tak aby si tam Zdci toho co nejvic
vyzkouseli, protoZe je rozdil mit néjaké teoretické znalosti o oboru a potom si to prakticky
vyzkouset”.

VP1 probird volbu povolani nejvice v hodindch obcéanské vychovy. Pro zaky ma
vypracované pracovni listy, ve kterych vypliuji své zajmy, reflektuji sami sebe: ,pomdhd
jim to premyslet o budouci prdci a o sobé”. Také zaklim poskytuje brozury, atlasy Skol,
jezdi spolecné szaky na exkurze na stredni Skoly. Prostfednictvim odbornik(
z Moravskoslezského paktu zaméstnanosti zprostfedkovdva navstévy firem i
prezentace povolani od odbornikd.

VP2 se kariérnimu poradenstvi vénuje nejvice v pfedmétu Svét prace: ,,Mdm vyhodu
toho, Ze vétsi ¢dst osmdki a devataki mam na predmét Svét prdce. SnaZzim se mimo
praktickych ¢innosti i vyclenit alespori jednu hodinu za dva mésice a mluvime spolu jen o
volbé povoldni. Poustim jim pfipravené prezentace, které mdam na toto téma, ptam se
jich, co by chtéli délat, pomdhdm s hleddnim skol”. Také dava zakim a rodi¢iim brozury
Skol, atlasy skol a jezdi s Zzaky na exkurze. Dale pomdha zak{im s vyhledavanim skol na
internetu. Mimo praci v hodinach mluvi szidky o stfednich Skolach individualné
v konzulta¢nich hodinach.

VP3 provadi kariérni poradenstvi szaky individualné i skupinové. Pti tfidnich
schizkach jsou rodi¢e obezndmeni, Ze se mohou za VP3 dostavit a probrat s ni dalsi

vzdélavani svych déti. Rodice Zaka ze soc. znev. prostredi za VP3 moc nechodi, ale ¢asto
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se na konzultaci a pro informace dostavi vychovatelé z détskych domovud. VP3
spolupracuje stadou odbornikll a se stfednimi Skolami: ,Mimo jiné se snaZime
motivovat Zdky i pfes ndvstévy odborniki a kariérovych poradct primo ve skole, kde
pozveme odborniky a poradce na schuzky s nimi a oni si je vZdy poslechnou nebo s Zdky
zajedeme do nékteré tovdrny nebo obchodu. Prosté podle, co Zdky zajimd. Aby si mohli
vyzkouset, samozrejmé po domluvé s tamnim vedenim, jakd to je prdce, o kterou maji
zdjem”. Ve Skole je pro lepsi informovanost a prehled na nasténkach vyvésen postup
pfijimaciho fizeni a nabidka stfednich Skol v okoli.

VP4 ve spolupraci se Skolni psycholozkou vytvafi pracovni listy pro Zaky do predmétu
Pfiprava na povolani: ,Jsou k tomu pracovni listy, které uplatriujeme v rdmci vyucovdni
tohohle predmétu jednou tydné. Délaji to vsichni ucitelé, tfidni ucitel, a my to pak
vyhodnocujeme a radime jim“ ... ,My si je tak rizné hleddme na internetu nebo tvorime
samy. Ty pracovni listy déti i bavi, zjistuji diky tomu, co maji rady, co by chtély délat nebo
jaké jsou”. Po Vanocich miva VP4 schizky s rodici, kde je informuje o pfijimacim fizeni,

rozddva brozury a atlasy skol.

Skolni psycholozka i vychovné poradkyné podporuji zaky pfi volbé stfednich kol
prostfednictvim rlznych aktivit. Zminuji prezentace stfednich skol, pracovni listy,
vyhledavani Skol na internetu a prohliZzeni atlasi skol a broZur. Hodné spolupracuji
s externisty, at uz jde o naborare ze stfednich Skol nebo odborniky z firem, které
navstévuji spolu s Zaky. Pozornost vénuji i rodictim zaka. Informuji je o stfednich skolach

v okoli zakladnich skol, o pfijimacich Fizeni a konzultaénich hodinach.
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43 Viem se li§i prace vybranych pracovniki SPP s vybranymi %4ky ze socidlné
znevyhodnéného prostredi oproti praci s Zaky z funkéniho prostredi?

SPSY, VP1 a VP3 nenalézaji 74dné odli§nosti v praci se zminénymi Zaky. Dle slov VP3
je nevhodné Zaky rozliSovat, a tudiZ se snazi se vSemi pracovat stejné a pristupovat ke
vsem stejné. VP1 si je védoma, Ze Zaci sami pocituji jisté rozdily mezi sebou a nerada by
tyto rozdily jakkoli podporovala. Se viemi 74ky SPSY, VP1 i VP3 pracuji skupinové,
individualné a podporuiji stejny pfistup.

VP2 pocituje jisté odlisnosti hlavné v komunikaci s Zaky ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi: ,,SnazZim se s nimi vice mluvit, Castéji se jich ptdt co by rdadi délali. Odchytnu si
je tfeba nékdy i o prestdvce. Taky poprosim tridniho ucitele, aby se na volbu povoldani
zameéfil v nékterych tridnickych hodindch”.

VP4 také nevidi odliSnosti ve své praci s Zaky ze socialné znevyhodnéného prostiedi.
Vice ale pracuje s rodici téchto zaku. Pro rodice organizuje besedy a vystavy, na kterych
mohou rodice vidét, jak se jejich détem ve Skole dafi, jakych dosahuiji vysledkd a probira
s nimi jejich dalsi vzdéldvani. Podle ni bere spousta rodi¢d Skolu jako nepratelské
prostiedi a rdda by tento pohled zménila: ,Minuly rok jsme udélali nulty bod vystavy,
kdy jsme na zahradé vyvésili vykresy déti, vyrobky, néco se napeklo. Déti dostaly
pozvdnky pro rodice a oni pfrisli. Mnohdy ani nevédéli, co vSechno déti umi. A to je
smutny. Pak jsme mélivdnocni setkdni. A Slo vidét, Ze se to rodictum libilo. A chtéli bychom
udélat dalsi setkani. Ja bych byla proto, aby se ti rodice vice zapojovali, aby bylo vice akci,
treba i sportovni dny pro déti a rodice, kteri by snad pochopili, Ze Skola neni neprdtelsky

prostredi. Hodné si jich to totiZz mysli”.
Celkové lze fici, Ze Skolni psycholozka i vychovné poradkyné poskytuji rovnou

podporu vsem zakam. U Zaka ze sociadlné znevyhodnéného prostredi kladou vétsi dliraz

na jejich specifické potieby a snazi se o lepsi zapojeni rodi¢l do Skolnich aktivit.
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4.4 Kdo a co pUsobi na vybrané Zaky ze sociadlné znevyhodnéného prostfedi a na jejich
motivaci pfi volbé dalsiho studia z pohledu vybranych pracovnik SPP?

CH1 podle SPSY nejvice ovliviiuje pravé jeho nastavené nizké sebevédomi a
nedostatek podpory a zajmu ze strany rodicl: , Vlastné jsem si vs§imla, Ze se mu rodice
nevénuji. Neplni domdci tukoly, md Spatny prospéch, ale nemyslim si, Ze z toho divodu,
Ze by se nechtél ucit, ale z toho divodu, Ze mu doma nikdo s ucivem jako nepomiiZe.
Rodic¢e sami jsou mdlo vzdélani. Nedokdzi mu vlastné pomoct, a i jak to fict... Ze moZnd
ani jako nechtéji a nefesi skolu, nekomunikuji se Skolou ani se mnou”. Nezdjem a
nedostatecnd pozitivni zpétna vazba zasahuje do jeho motivace k uceni ¢i dalSimu
studiu.

Na CH3 maji pozitivni vliv vychovatelé détského domova. Motivuji nejen jeho, ale i
ostatni déti umisténé v domové.

Mezi dalsi vlivy plsobici na zaky ze socidlné znevyhodnéného prostiedi fadi SPSY
,Skolni prospéch a penize, které si danou profesi mohou vydélat”.

CH4 dle nazoru VP1 ,moc rychle dospél tim, Ze se stard o své mladsi sourozence”. Tato
péce ovliviiuje i jeho volbu stfedni Skoly, ktera by podle néj neméla byt daleko a nechce
byt na interndté, aby pravé mohl byt stale v détském domoveé se sourozenci.

Na CH5 mad velky vliv nékolik vychovatell z détského domova, ktefi chlapci
zdUraziuji, Ze pfi studiu muUZe zUstat vdomové, ale kdyZz studovat nebude, tak
v osmndcti letech domov opousti. VP1 vliv vychovatell zmifiuje u obou chlapcu: ,Jsem
rada za jejich podporu a skvéle odvedenou prdci, pokud jde o motivaci nejen ke studiu
na stredni Skole, ale celkové k uceni a ke zlepsSovdni zndmek”. | ptes snahu vychovatell
ale VP1 zduraznuje, Ze maji velky vliv rodice. | kdyZ se s nimi Zaci moc nevidaji, stejné jim
nejvice dlvéruji a poté mohou byt bohuzel stazeni k negativnimu pohledu na vzdélavani.

U D1 je z popisu VP2 znat, Ze nejvétsSim vlivem na jeji uceni a volbu stfedni Skoly jsou
rodice: ,,Matka je vysokoskolacka, v zaméstndni na vyssim postu a tim mi pfipadd, Ze na
dceru klade vysoké ndroky. Otec je, jak se Fikd, v uvozovkdch obycejny zednik, ale vydéla
si penéz dost. Ten svou dceru néjak nendrokuje, takZe si myslim, Ze jeji kariérni postup je
dosti ovlivnén matkou. Zdkyné je z toho velice nesvd, sama mi fikala, Ze by chtéla

studovat pravni skolu, coZ by se matce libilo, ale tatinek ji od toho odrazuje”.
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CH6 je motivovdan k dalsimu studiu svou matkou a starsi sestrou a obecné projevuje
zajem o vzdélavani on sam: ,Z jeho rodiny ho velice podporuje starsi sestra, kterd
vystudovala stredni Skolu a ted’ pracuje na uradé. V ni ma svdj velky vzor.” ... ,Mimo
sestru ho taky podporuje matka, kterd je vyucend prodavacka”. VP2 hovotihodné o vlivu
rodiny, ktery na téchto dvou ptikladech miZzeme pozorovat.

Popisuje vsak i opacny vliv rodicli, ktery nesméruje k dalSimu vzdélavani, nej¢astéji
jde o romské rodiny. Vychovatelé z détskych domov( dokazi ¢aste¢né nahradit chybéjici
rodinné prostfedi a zaky namotivovat ke studiu na stfednich Skoldch. Dale jako vliv
zmifiuje VP2 $kolni prospéch 7akd. Zak se $patnym priimérem nemd motivaci ke studiu
a nevidi smysl v pokracovani dal. Nebo naopak nedokdazi zaci odhadnout své moznosti:
,Spousta déti nedokdZe odhadnout své schopnosti. Vysvétlim. Kluk ma trojky, ctyrky, ale
podavd si prihldsku na néjaky maturitni obor. A samoziejmé po pdr mésicich prestupuje
na ucebni obor, protoZe maturitni je pro néj moc ndrocny”.

D2 hodné vzhlizi ke své starsi sestie a rada by pracovala na stejné pozici jako ona. Ma
zajem o uceni a dalsi studium a VP3 se domniva, Ze je to zplisobeno pravé vlivem své
sestry a péci, kterou ji momentalné poskytuje.

CH7 nejevi tak velky zdjem o stfedni Skolu jako D2. PFi praci s nim si je VP3 nejista a
zatim zjistila, Ze chlapce motivuji penize. Snazi se ho proto namotivovat na ucebniobory,
diky kterym by pak ve své budouci profesi mél dobré vydélky. Vliv ma podle VP3
rozhodné pfistup rodiny a zajem z jejich strany o vzdélavani: , Nevidi nikde kolem sebe,
at uZ jsou to rodi¢e nebo pribuzni, prosté nikoho, kdo by chodil do prdce a kdyz uz tam
je, tak tfeba jen na chvilku a pak zase ne”.

CH8 podle slov VP4 nejevi zdjem a neni ani motivovany k dalSimu studiu. Vliv
vychovatelll z détského domova, kde je chlapec umistén, je také minimalni. CH8
nemotivuji ani penize, které by si diky vystudovani alesponi ucebniho oboru mohl
vydélat.

D3 a D4 maji spole¢ny zdjem o studium na stfedni Skole ve stejném oboru. VP4 se
domniva, Ze vlivem je jejich pratelstvi, které je i mimo Skolni prostredi: ,Myslim si, Ze
kdyby se jedna rozhodla, Ze nejde, tak nepujde ani ta druhd. Pordd jsou spolu a vsechno

délaji spolu. Mam za to, Ze bydli i ve stejné bytovce”.
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Pokud ovSem do té doby neotéhotni: , To mdme hodné ¢asté. Otéhotni v devdté tridé.
A potom, kdyZ jsem studovala vychovné poradenstvi a psala jsem prdci na romskou
komunitu, tak oni to maji nastavené tak, Ze kluk, pokud mad dvandct let, uz ho berou jako
dospélého. A ndm se to potvrzuje. Do ty doby chodi do Skoly, a pak uZ mu vsechno
omlouvaji, nechodi do skoly, prosté uzZ je to chlap. A u holek, to jsem se taky setkala, mi
jedna maminka fikd: ona mad patndct, a jesté neméla kluka, ona je jesté panna. A tak
ndm to tady opravdu funguje, oni to tak maji nastaveny”. Velky vliv tedy pfisuzuje VP4

rodiné, pratelskym vztahGm a kultutre dané rodiny.

Klicovou roli v motivaci vybranych zaka ze socialné znevyhodnéného prostredi hraje
rodinné prostfedi, vychovatelé z détskych domovd, skolni prospéch a finan¢ni motivace.
Napftiklad u dvou zminénych chlapct mizeme z rozhovor( s respondenty vyvodit pravé
velky vliv vychovatel( z détskych domov(, u dalSich dvou je zdjem o pokracovani ve
studiu opacny Cili minimalni. Divky a dva chlapci jsou ovlivnény svym pratelstvim a

rodinnymi pribuznymi — nejvice matkami a sestrami.
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5 Diskuze

Popsat zplsob prace pracovnikll Skolniho poradenského pracovisté sZzaky ze
socialné znevyhodnéného prostfedi v ramci kariérniho poradenstvi bylo cilem mé
diplomové prace. Ddle jsem se zamérovala na Cinnosti a aktivity téchto pracovnik(
v ramci kariérniho poradenstvi. Dil¢imi cili bylo zjistit odliSnosti v praci s Zaky ze socialné
znevyhodnéného prostiedi oproti zakim z funkéniho prostiedi a motivaci téchto zaka.
V neposledni fadé jsem zkoumala vlivy plsobici na jejich pfistup k uceni a k dalSimu
studiu.

V teoretické ¢asti prace jsem pomoci ¢eské i zahrani¢ni odborné literatury, legislativy
a internetovych zdroji charakterizovala poradenské sluzby v Ceské republice, pozici
vychovného poradce, kariérni poradenstvi, Zaky a rodiny ze socidlné znevyhodnéného
prostredi a vlivy plsobici na vzdélavani a vychovu zakl z tohoto prostredi. Praci jsem
zaméfila na déti z détskych domovl, z romskych rodin a déti s odliSnym materskym
jazykem. P¥i rozhovoru s jednou respondentkou jsme vedli debatu na téma definice
socidlniho znevyhodnéni. Respondentka sama uvedla, Ze je to téZko definovatelny a
zjistitelny pojem. Mimo jiné by do této skupiny zaradila jeSté déti v péstounské péci a
déti rodich, kteri jsou ve vykonu trestu. Péstounska péce je jednou z forem nahradni
rodinné péce a je upravena zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku ve znéni
pozd. predpisi. Ministerstvo prace a socialnich véci na svych webovych strankach
zdUraznuje, Ze ma péstounska péce prednost pred péci o dité v ustavni vychové. Do
péstounské péce se svéruji déti, o néz nemuze pecovat Zadny z rodic¢t ani porucnik, a to
na dobu, po kterou trva prekdZka brdnici rodicum v osobni péci o dité. Rodi¢ pak mizZe
pozZadovat dité zpét do své osobni péce. Pokud je to v souladu se zdjmy ditéte, soud
takovému navrhu vyhovi (MPSV — Péstounskda péce, 2023). Déti rodica, ktefi jsou ve
vykonu trestu, jsou umistovany do Ustavnich zatizeni nebo pravé do péstounské péce na
prechodnou dobu.

Vyzkumné Setfeni mé prace jsem provadéla metodou polostrukturovaného
rozhovoru. Rozhovory jsem vedla se ¢tyfmi vychovnymi poradkynémi a jednou Skolni
psycholozkou ze zakladnich Skol z Moravskoslezského a Jihoceského kraje. Zakladni
Skoly jsem volila podle mista mého bydlisté a studia. Respondenti v rozhovorech zminili

celkem deset Zak( ze socidlné znevyhodnéného prostredi.
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Ve vyzkumném Setfeni mé prace jsem zjistovala, jak probiha kariérové poradenstvi
vybranych Zaka ze socidlné znevyhodnéného prostfedi z pohledu pracovnik( Skolniho
poradenského pracovisté a zmapovat jejich Cinnosti a aktivity, které v ramci kariérniho
poradenstvi provadi na danych zdkladnich Skoldch. Podle vysledkd ziskanych
z rozhovorl jsou nejcastéjsi odpovédi: exkurze na stfedni Skoly, poskytovani informaci
ze strany pracovnikii SPP, ndbordii ze stfednich skol a odborniké z firem, poskytovdni
atlast Skol a broZur, praktické vyzkousSeni Cinnosti tykajici se jednotlivych profesi,
individudIni komunikace s Zdky a skupinové prdce se tfidou. Zaujalo mé pfi rozhovorech
s respondenty vytvareni pracovnich listi pro Zaky, jejich analyza a diskuze nad nimi.
Pracovni listy a sebepoznavaci dotazniky zvysuji sebeuvédoméni zakd, jejich dovednosti
a schopnosti a pomahaji najit smér k tomu spravnému uplatnéni v budoucnu.

Odlisnosti v praci szaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi oproti zakim
z funkéniho prostredi respondenti nalézaji v motivaci k u¢eni a pristupu ke studiu.
Pristup prace se vsak nelisi a respondenti pristupuji ke vSem zakiim stejné a individudlné.
Nejvice zmifovanym vlivem pfi volbé studia ¢ motivaci Zak( ze socidlné
znevyhodnéného prostredi z pohledu respondentld byl vychovny styl rodici a
vychovatelli z détskych domovi. Mezi dalsi vlivy fadi respondenti Skolni prospéch,
ndrocnost uciva, vzddlenost stiedni skoly od mista bydlisté, financéni odména za prdci,
financni stranku rodiny a vzdélani rodica.

Vliv rodiny a pfistup rodi¢im ke vzdélavani je podle vysledku pfti praci s Zaky ze soc.
znev. prostredi stéZejni. Dva z respondentl navrhli vétsi zapojeni rodici do Zivota skoly
a tim zménu jejich pristupu. Néktefi z rodic¢li podle jedné respondentky ani nevédéli, jak
jejich déti ve Skole pracuji, jakych vysledk(i dosahuji a napftiklad jaké vytvory umi
vytvorit. Toto vSechno poznali na umélecké vernisazi, kterou zakladni Skola poradala pro
rodic¢e svych zakul. Stfelec na spolupraci mezi skolou a rodi¢i poukazuje i ve své knize:
»MuZeme ocekdvat, Ze se rodice budou postupné stdle vice zajimat o kvalitu a vysledky
vychovné-vzdéldvaci prdace skoly. V tomto smyslu soucasné koncepce ceského skolstvi
predpokladaji, Ze se vzdjemné vztahy mezi skolou a rodinou budou vyvijet k vétsi
otevrenosti, ndroc¢nosti, kooperativnosti a partnerstvi“ (Stfelec, 2005, s. 159). Proto se
mi napad akci pro rodice velmi libi.

Ve svém vyzkumném Setfeni jsem pouZzila data ziskdna pouze z péti rozhovoru a jsem

si védoma, Ze to ovlivnilo mou préci. | presto si myslim, Ze je tato diplomova prace
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vhodna jako inspirace pro pracovniky Skolniho poradenského pracovisté v ramci
kariérniho poradenstvi, a to nejen sZaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi.
Vyzdvihnout bych chtéla spolupraci s Moravskoslezskym paktem zaméstnanosti a
JihoCeskou hospodarskou komorou, zapojovani rodi¢d Zakd do Zivota Skoly a
sebepoznavaci pracovni listy pro zaky. Mym navrhem pro dalsi praci na toto téma by
bylo vytvoreni pracovnich listd pro vsSechny Zaky zamérené na sebepozndavani,
uvédoméni si svych dovednosti a schopnosti a rozsifeni povédomi o rliznych oborech a

profesich. Pedagogicky pracovnik, ktery by se na zakladni Skole zabyval kariérnim

poradenstvim, by poté probiral a analyzoval pracovni listy individualné s Zakem.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jakym zpUsobem provadi vybrani pracovnici
Skolského poradenského pracovisté karierni poradenstvi s vybranymi zaky ze socidlné
znevyhodnéného prostredi a jaké ¢innosti s nimi realizuji. Dale se prace zamérovala na
odlisnosti v motivaci zak( ze soc. znev. prostiedi a zakl z funkéniho rodinného prostredi
a na vlivy plsobici na jejich motivaci.

Kariérni poradenstvi z pohledu vybranych pracovnikl $kolniho poradenského
pracovisté probihd individudIné i skupinové, ve spolupraci s naborafi ze stfednich skol,
s odborniky, prostfednictvim pfedavani informaci, brozur a atlastd skol ¢i vyjezdl na
exkurze. Vétsina dotazovanych vénuje stejnou pozornost kariérnimu poradenstvi u Zzaka
ze socidlné znevyhodnéného prostredi jako u Zakd z funkéniho prostfedi. Rozdily
v motivaci vybranych zaka a zaka z funkéniho prostredi nalézaji respondenti v rodinném
vychovném stylu, pfistupl vychovatell z détského domova, narocnosti uciva a
prospéchu zakl a v celkovém sebepojeti a sebepoznani kazdého zaka.

Celkové lze fici, Ze Uspéch kariérniho poradenstvi u téchto skupin Zak( zdavisi na
individualnich pristupech, spolupraci se stfednimi Skolami a odborniky, praktickych
zkuSenostech, motivaci a podpore ze strany rodiny a vychovateld.

Teoretickd ¢ast propojovala praktickou ¢ast tématy poradenstvi, roli vychovného
poradce, kariérniho poradenstvi, Zakd ze socidlné znevyhodnéného prostiedi a vlivy
plsobici na jejich vzdélavani.

Vysledky této préce, respektive zminéné metody a ¢innosti, by mohly byt inspiraci

pro pracovniky Skolského poradenského pracovisté v ramci kariérniho poradenstvi.
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Priloha ¢. 1

Pedagogicka Jihoceska univerzita
fakulta v Ceskych Budg&jovicich

Informovany souhlas ucastnika vyzkumu
VaZeny pane/Vazena pani,

jmenuji se Kristyna Prichova a jsem studentkou na pedagogické fakulté, Jihoceské univerzity
v €. Budé&jovicich. V souladu s etickymi zdsadami realizace vyzkumu Vas z4ddm o souhlas s Vasi
Ucasti na vyzkumném projektu v rdmci mé diplomové préce. Diplomova prace je zamérena na
kariérni poradenstvi socidlné znevyhodnénych Zakud. Cilem prace je zjistit Uroven kariérniho
poradenstvi socialné znevyhodnénych 74k z pohledu pracovnik(i Skolského poradenského
pracovisté. Informace ziskané prostfednictvim rozhovoru, ktery bude nahravan, budou
zpracovany z prepisu anonymné a pouze pro Ucely vyzkumu. Vstup do vyzkumného Setfeni je
zcela dobrovolny a mizZete od néj kdykoli a bez udani dlvodu odstoupit. Kdyby bylo v pribéhu
rozhovoru cokoli nejasné nebo nepfrijemné, sdélte mito prosim nebo se nevahejte na mé obratit.

Pti jakychkoli dalSich dotazech mé mizete kontaktovat e-mailem/telefonem:
pruchova.kristyna@seznam.cz 724 821 801

datum a podpis vyzkumnika datum a podpis ucastnika vyzkumu


mailto:pruchova.kristyna@seznam.cz

Pfiloha ¢. 2

Rozhovor s vychovnou poradkyni probihal v jejim kabinetu na zakladni Skole. Pani VP jsem se
predstavila a ve zkratce popsala svou diplomovou praci. Dopfredu jsem ji poslala par bod(, o
kterych bych v rozhovoru chtéla mluvit. Na rozhovor jsme méli omezeny cas, vcelku kratky. S
informovanym souhlasem byla obeznamena.

Dékuji za moZnost rozhovoru ohledné kariérového poradenstvi. Rozumite vSemu v
informovaném souhlasu a dale souhlasite s rozhovorem?

Ano.

Dobfre, dékuji. Na zacatku bych Vas chtéla poprosit, abyste mi predstavila svou pozici a popsala
svou napln prace na této skole.

Tak, jsem vychovna poradkyné pro druhy stupen na této skole. Pfesné to netfeknu, ale asi dvacet
let uz. Mame tfi vychovné poradce, pani XXX je na prvnim stupni a pani XXX je na gymnaziu. Jako
vychovna poradkyné fesim mimo vychovnych problémd déti i jejich problémy pti vzdélavani.
Hodné komunikuji s uciteli, snazim se i s rodici problémovych déti, ale to se spiSe nedafri.

Proc se nedafi komunikace s rodici?

Oni do skoly moc nechodi, ani na tfidni schiizky. Informace, které jim predavame pres nas
systém, bakaldre, si nectou, nereaguji na né. VétsSinou dorazi az na pfimé pozvani do Skoly od
feditele.

Chapu, prosim pokracujte.

Co dalSiho... veskera administrativni prace spojend s vychovnym poradcem. A mimo tohle
vSechno jesté ucim cestinu a predmét svét prace.

Pracujete nebo vyucujete zaky ze socidlné znevyhodnéného prostredi? Jestli ano, o jaké Zaky
nejcastéji jde?

Ano, nejvice asi romské déti. Pak tady mame par déti z détskych domova. Jestli do toho spadaji
i déti rozvedenych rodic, téch tady mame taky hodné.

Jsou na této Skole i Zaci s odliSnym materskym jazykem?

Ano. Mame tu asi tfi ukrajinské déti a vietnamské, to ale nevim kolik. S témito détmi do kontaktu
moc nepfichazim, neuéim je.

71,0

Mohla byste mi prosim popsat nékterého z Vasich zaka?

Ve tfidé mam Zakyni, ktera md rozvedené rodice a je vychovavdna formou stfidavé péce, tyden
matka, tyden otec. Matka je vysokoSkolacka, v zaméstnani na vy3sim postu a tim mi pfipada, ze
na svou dceru klade vysoké naroky. Otec je, jak se fikd, v uvozovkach obycejny zednik, ale vydéla
si penéz dost, protozZe toto femeslo ma takzvané zlaté dno. Ten svou dceru néjak nenarokuje,
takZe si myslim, Ze jeji postup kariérni je dosti ovlivnén matkou. Zékyné je z toho velice nesva,
sama mi fikala, Ze by chtéla studovat pravni skolu, coz by se matce libilo, ale tatinek ji od toho
odrazuje. TakZe je to takové zajimavé. Ma na to, aby Sla studovat pravnickou Skolu, ma prospéch
velice dobry, ale je takova nejista, myslim si, Ze sama jeSté nevi. ProtoZe ji to ani rodice
nevysvétlili. My jsme jesté tohle téma néjak moc neprobirali, nevi, co tahle skola obnasi. Ze
zakladni Skoly na stfedni Skolu tohoto typu je trosku néco jiného, coz ona asi viibec o tom néjak
nema tuseni. Neodrazujeme ji, my ne teda, a s otcem jsme o tom mluvili, nevime, proc ji vtomhle



nechce podpofit, kdyZ teda dcera ma zajem o takové studium. Néjak se nam k tomu nevyjadfil
prosté.

Jak s ni pracujete vy?

Méla jsem s ni pohovor i samostatné. Je na ni vidét, Ze je takova jakoby bezradnd, protoze by
chtéla vyhovét obéma rodi¢lim, takZe si myslim, Ze tam ten vliv ti rodi¢e néjaky maiji.
Doporucovala jsem ji, aby si nékde, nebo kdyz je maminka tak vysoce inteligentni, jak se Fikd, tak
aby maminka pomohla se bud sezndmit, domluvit schlizku s néjakym pravnikem nebo zajit
nékde, aby vidéla, co ta prace obnasi. Ze to neni jen o penézich, protoZe taky mi fikala, 7e matka
fikala, Ze jako pravnicka si vydéla hodné penéz. My se ji snazZime motivovat, dali jsme ji rGzné
prospekty, co se tyka Skol zamérenych na tenhleten obor. Podle mé by bylo pro ni asi tedka
jednodussi jit na obycejnou stfedni skolu nebo na gymnazium a podle toho se rozhodnout co
dal. Protoze ona sama nevi, co obndsi studium na stfedni skole, jesté si to neuvédomuje, takze
by bylo jednodussi, to jsme ji fekli, jednodussi zdklad, aby Sla tfeba na to gymndzium. Zkusila si
to studium, aby védéla, co to obndsi. Zatim je v osmé tfidé, méla by se rozhodovat, ale neni s ni,
diky asi tém rodicim, néjaka rozumna rec.

Napada Vas jesté nékdo?

Nasi Skolu navstévuje taky hodné romskych déti. Mame tady Zaka, ktery na rozdil od svych
starsich vrstevnik( ma veliky zajem o uceni a dalsi studium. Je uz v sedmé tfidé, zajima se o rizné
ucebni obory a o stfedni skoly. Prospéch ma velice dobry a je na ném vidét, Ze by chtél svou
budoucnost néjak dal vyvijet rozumné. Z jeho rodiny ho velice podporuje jeho starsi sestra, kterd
vystudovala stfedni Skolu a ted pracuje na ufadé. Dokonce se vypracovala tak vysoko — jeho
slova. V ni ma sv(j veliky vzor. Zajima ho femeslo a uénaky, ale taky uvazuje nad studiem stredni
Skoly. Jesté s nim probirdme, které femeslo by chtél délat, protoze i dnesni femeslnici maji
moznost jit studovat stfedni Skolu nejenom ucebni obor, ale i s maturitou. Tohoto Zaka jsem si
oblibila uZ jen proto, Ze je na ném vidét, Ze ma pred sebou budoucnost, Ze se nesrovnava se
svym romskym okolim a je u ného predpoklad, Ze se vypracuje na dobrého studenta. Mimo jeho
sestru ho taky podporuje matka, kterd je vyucend prodavacka. Mluvila jsem s ni na schiizkach,
které jsme vedli s rodici. Navstévuje je pravidelné, dokonce se nékdy objednd a chodi do skoly,
je vidét, Ze ma zajem o své dité a Ze ho v tom velice podporuje. Ne vSechny romské déti jsou
stejné a na tady tomto Zakovi je vidét, Ze bude z téch lepSich, promirite, Ze to tak feknu.

Jak s nim pracujete?

Motivaci z nasi strany jsou rGzné brozurky. Byli jsme s nim uZ asi na dvou stfednich Skolach,
jedna, kterd ma obor jakoby stolafstvi a druha, zamérena na stavebnictvi, kde maji téch obord
daleko vic, tam by si mohl i pfimo vybrat. Neni to zamérené jenom na jedno femeslo. Velice se
mu to libilo, hlavné se mu libila prace se dfevem. Je vidét, Ze ma veliky zajem o vSechno, dalo by
se fict, budeme ho nadale podporovat, pokud rodice tomu nebudou branit, coZ zatim to tak
nevypada.

KdyzZ se soustfedime jen na kariérni poradenstvi, které Zakim na skole poskytujete, ne na
vyucovani, jak takové kariérni poradenstvi probiha?

Méam vyhodu toho, Ze vétsi ¢ast osmak( a devatakl mam na predmét Svét prace. Snazim se,
mimo praktickych ¢innosti, si vyc¢lenit alespon jednu hodinu za dva mésice tfeba, a mluvime
spolu jen o volbé povolani. Poustim jim pfipravené prezentace, které mam na toto téma, ptam
se jich, co by chtéli délat, pomdham s hledanim Skol. Hodné pomaham i s vyplfiovanim pfihlasek
na Skoly, s nimi si pomalu nevédi rady ani rodice... Nebo spi$ nechtéji a mysli si, Ze je to ukol



skoly vyplnit prihlasky. Mam vyhrazené i konzultac¢ni hodiny, jsou s nimi obeznameni Zaci i
rodice, zvu je na individualni konzultace. Jezdim s jednotlivymi tfidami na exkurze do firem, aby
vidéli, co jaka prace obnasi. Dal mé zatim asi nic nenapada.

Poskytujete Zzakliim napfiklad néjaké brozury?

Ano. Klasicky atlasy sSkol, pak nam pfimo do Skoly nosi zastupci stfednich Skol své broZurky,
letacky.

Jezdi Zaci na dny otevienych dvefi?

Pokud vim, tak ano. Na za¢atku devaté ttidy jim fikdm o této moznosti. Tento den maji omluveny,
kdyZz ndm dopredu rodic¢e napiSou den a konkrétni Skolu, na kterou se Zak jede podivat.

Lisi se podle Vas pfistup Zakl ze SZ prostiedi ke studiu nez u Zakl z funkéniho prostiedi? Pokud
ano, vcem?

Lisi. Ve vétsiné bych fekla. Nevim, jak to nejlépe popsat. V celkovém pristupu. Hodné chybi vzory
v rodinach, podpora ze strany rodicd, vile k dokonceni tkolu. Nezdjem o ucivo, pfedméty.

Maji tito Zaci zajem, motivaci ke studiu na stredni Skole?

U nas bych fekla, Ze je to pll na pll a hodné zaleZi na tom, co poslouchaji doma od rodic. Mame
tady déti z détskych domovd, které chtéji nastoupit na stfedni skolu, a to hlavné proto, protoze
je k tomu motivovali vychovatelé z domova si myslim. Pak tu mame nékteré, zdlraznuji nékteré,
romské déti, které si zde odsedi povinnych devét let. Nemaiji takovou tu predstavu o budoucnu,
co budou délat potom. Ale uz nékdy na zacatku druhého stupné vi, Ze stfedni Skola to nebude.
K ¢emu by jim byla. To je pouze cituji. Rodice ji bud taky nemaji, nebo nastoupili rovnou do prace
a jsou spokojeni. Na déti rozvedenych rodict mi zase pfijde velky natlak, pokud jde o stfedni
Skoly. Mama chce, aby Sel tam, tata zase tam. A ohled na pfani ditéte nebere nikdo. Nebo mé
jesté napada... Spousta déti nedokdze odhadnout své schopnosti. Vysvétlim. Kluk ma trojky,
Ctyrky, ale podava si prihlasku na néjaky maturitni obor. No samoziejmé po par mésicich
prestupuje na ucebni obor.

Motivujete je jinak? Jinym pFistupem?

Snazim se o to. SnaZim se s nimi vice mluvit, ¢astéji se jich ptat co by radi délali. Tfeba i nékdy o
prestavce si je odchytnu. Nebo poprosim tfidniho ucitele, aby se na volbu povolani zaméfil v
nékterych tfidnickych hodinach. Hodné radi jezdi na exkurze, to se pro né snazim zafizovat, aby
to bylo ¢astéji. Velkd ¢ast déti nema doma internet, pfijdou za mnou a chtéji pomoct s hledanim
na internetu. Obcas se mi povede zamluvit si tfidu s pocitaci a ukazat celé tridé, kde hledat
potiebné informace. Ale je to tézké. Nékteré déti se mnou chtéji mluvit, nékteré mi spis
odseknou odpovéd' a nezajima je to. Neni to, Ze bych se nechtéla snaZit, ale kdyzZ pak vidite, Ze
vSechna snaha byla zbytecna, protoze tata doma rekl, Ze stfedni Skolu nepotiebuje, tak je to
hodné smutné.

Velky vliv maji teda rodice, rodinny pristup. Napada Vas jeSté néjaky vliv na volbu povolani
zaka?

Znamky, jak u? jsem Fikala piiklad s tim chlapcem. Zaci, kdy? vidi, ze maji samé $patné znamky,
tak je to moc nemotivuje k tomu, aby pokracovali. Dopredu to vzdaji, mysli si, Ze to nedaji, ani
ty ucebni obory. Coz ja si treba nemyslim. Potom kamaradi. Kam jde kamarad, pQjdu taky. U déti
z domovu jsem si vsimla, Ze je hodné motivuji vychovatelé. Nahradili pravé vzor téch rodicu a
délaji to teda moc dobre.






