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Vychovny poradce a jeho misto v systému zdkladniho Skolstvi

Abstrakt

Piedkladana bakalatrska prace na téma ,,Vychovny poradce a jeho misto v systému
zakladniho Skolstvi““ se zabyva problematikou vychovného poradenstvi na zakladni
Skole. V zékladnim Skolstvi je tato problematika velice aktualni. Tato prace se zabyva
hlavné pracovni néplni a nejcastéji feSenymi problémy vychovnych poradct.

Prace je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni teoreticka Cast se zabyva vychovnym
poradenstvim, osobnostnimi ptedpoklady vychovného poradce, a také tim, jaké jsou na
né¢j kladeny naroky ze strany Skolského systému. Tyto poznatky jsou doloZzené
odbornou literaturou, ktera tuto problematiku fesi.

Druhd cast bakalatské prace se vénuje vyzkumnému Setieni, které bylo provadéno
v prub¢hu roku 2016 aZz 2017 na zakladnich Skolach a mezi rodi¢i déti, které zakladni
Skoly navstévuji.

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjisténi pracovni naplné vychovnych
poradcil, povédomi rodict o vychovném poradenstvi a pozadavky feditelti na vychovné
poradce na zékladnich Skolach. Pro stanoveni hlavniho cile byly vytvofeny Ctyfi
vyzkumné otazky, které byly respondentim polozeny v radmci polustrukturovaného
rozhovoru.

Pro vyzkumné Setieni byly vybrany tii skupiny respondentti. Prvni skupina byla
tvofena vychovnymi poradci ze zakladnich $kol. Do druhé skupiny byli zatazeni rodice
déti, které navstévuji zakladni Skolu a posledni skupinu tvofili feditelé zdkladnich skol.

Vyzkumné Setieni bylo zaméfeno na pracovni naplii a nejcastéji feSené problémy
na zakladnich Skoldch. Vyzkumné Setfeni ukdzalo, ze hlavni pracovni naplni je

kariérové poradenstvi a prace s détmi, které maji néjaké specialni vzdélavaci potieby.

Kli¢ova slova: vychovny poradce, pracovni napln, kladené pozadavky, fteditelé

zakladnich $kol, rodice



The Guidance Counsellor and position in primary school system

Abstract

The bachelor thesis - ,,The Guidance Counsellor and his/her position in
primary school system* is focused on problems of guidance counselling on primary
school. This topic is current in primary school system nowadays. The thesis deals with
work contents and the most common problems which are solved by guidance
counsellor.

The thesis is divided into two parts. The first part is theoretical. Theoretical part is
focused on guidance counselloring requirements on guidance counsellor‘s personality.
This part is simultaneously focused on which demands are placed on the guidance
counsellor by educational system. These knowledges were given evidence of
specialized literature which is concerned with the topic.

The second part is focused on research which was done on primary schools during
2016 — 2017. The participans on research were also parents of children who attend the
mentioned primary schools.

The main aims of the research were to find out how guidance counsellors work,
than awarness of parents about guidance councelloring and requirements of headmasters
of primary schools to guidance counsellors. In this case were created four resech
questions. On the grounds of these questions were respondents asked through half-
structured interview.

On the research were participated three groups of respondents. In the first group
were guidance counsellors of primary schools. In the second group were parents of
children who attend primary school and in the last group were headmasters of primary
schools. The research part was focused on work contents and the most common
problems which are solved by guidance counsellor on primary schools. It was found out
that the main work contents of guidance counsellors are career consultancy and work

with children who have special educational needs.

Key words: The Guidance Counsellor, work content, placed demands on
Guidance Counsellors, Headmasters of primary schools, parents
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Uvod

Pii vybéru bakalarské prace bylo zvoleno téma ,,Vychovny poradce a jeho misto
v systému zakladniho Skolstvi* proto, Ze vychovné poradenstvi je zajimavou slozkou
dnedniho 3kolského systému a napomaha zakim, rodicim a pedagogim zvladnout
problémy, které se v dané situaci objevi. Vychovny poradce je tedy nezbytnou sloZzkou
Skolského systému a ma své zastoupeni v pedagogickém shoru.

Cilem bakalaiské prace je zjisténi pracovni naplné¢ vychovného poradce a
zmapovani nejéastéjSich problému feSenych vychovnym poradcem na zékladnich
Skolach. DalSim cilem je zjistit povédomi rodi¢t o vychovném poradenstvi a poZzadavky
Kladené feditelem pti vybéru vychovného poradce na zakladni Skole. Pro naplnéni cilt
jsou stanoveny vyzkumné otazky ve znéni: Jaka je pracovni napln a cinnosti
vychovného poradce? Jak vychovny poradce spolupracuje s feditelem Skoly? Jaké je
povédomi rodici o moznosti vyuziti vychovného poradce na zakladni skole, kterou
navstévuje jejich potomek?

V teoretické ¢asti bude popsana problematika vychovného poradenstvi, osobnost a
kvalifika¢ni ptredpoklady vychovného poradce, pracovni naplin vychovného poradce,
spolupracujici organizace a okruhy problémii fesSené ve vychovném poradenstvi.

V praktické ¢asti bude realizovano vyzkumné Setfeni formou polostrukturovaného
rozhovoru s vybranymi vychovnymi poradci ze zakladnich Skol, s tediteli zakladnich
Skol a rodic¢i déti, které momentalné navstévuji zakladni $kolu. Otazky jsou sestaveny
tak, aby byla zji$téna pracovni napli vychovného poradce na zakladni Skole a nejcastéji
feSené problémy zakl. U rodicl je potieba zjistit povédomi o vychovném poradenstvi.
Déle bude zjisténo, jaké pozadavky si klade feditel na pozici vychovného poradce na
své Skole. Odezva na dané otdzky od respondenti bude slouZit k porovnani a
zodpovézeni vyzkumnych otazek.

Tato préce by mohla poskytnout informace o postaveni vychovného poradce na
zakladnich Skolach a pfiblizit problematiku vychovného poradenstvi v systému

zakladniho Skolstvi.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Historie a soucasnost vychovného poradenstvi

Pro uvedeni do dané problematiky je dalezité vymezeni historie vzniku vychovného
poradenstvi. VVznik poradenskych sluzeb ve Skolstvi souvisi s vyspélosti spolecnosti,
s jeji ekonomickou Urovni, s plnénim povinné $kolni dochazky, kapacitou odbornych
disciplin (jedna se o specialni pedagogiku, psychologii a rozvoj mediciny a sociologie)
a pocty odbornych pracovnikl v nich. Dilezitou roli hraje také spoleCenské zatizeni a
jeho klima, rozvoj Skolského systému a problémy, na které se spole¢nost zamétuje a
vénuje jim pozornost (Prochazka, 2014).

Jak uvadi Kohoutek (2008) poc¢atky vychovného poradenstvi ve svété se datuji k
obdobi kolem ptelomu 19. a 20. stoleti. Existovaly instituce, které tesily vyrazné
vychovné problémy a snaZily se nalézt obecné zakonitosti vyvoje ditéte. V 70. letech
bylo vychovné poradenstvi déleno na tfi stupné. Prvni stupen byl tvofen vychovnymi
poradci na zakladnich, stfednich a specialnich $kolach. Druhy stupen tvofily okresni
pedagogicko-psychologické poradny. Tyto poradny poskytovaly odborné sluzby détem,
rodi¢iim a pedagogim. Tieti stupen byl tvofen krajskymi pedagogicko-psychologickymi
poradnami. Tyto poradny slouzily zejména studentiim stfednich skol.

Vznik poradenské sluzby ve svété je spojen se jménem amerického psychologa
Lightnera Witmera, ktery zaloZil prvni psychologickou kliniku pii Pensylvanské
univerzit¢ vroce 1896. Zminény Lightmer Witner za spoluprace uciteli vybral a
definoval klientelu vychovného poradenstvi, kterou ptedstavovali zaci zékladnich Skol
se vzdélavacimi problémy. Diilezitou roli v minulém stoleti hréla psychotechnika, tedy
predev§im méfeni inteligence a dalSich schopnosti. Poradenstvi, které fesSilo vzdélavaci i
osobnostni problémy u déti, se v priub¢hu let rozvijelo a ve vyspélych statech dnes
ptedstavuje vyznamnou oblast psychologie a specialni pedagogiky v praxi (Kohoutek,
2008).

Dahir and Stone (2012) uvadi, Ze tradice vychovného poradenstvi a existence
poradce na Skolach je v Americe mnohem delSi neZz u nas, jiz od roku 1898 a to
ptedevsim v ohledu podpory zakiim, studentlim v feSeni problémt.

V Ceské republice se poradenstvi vyvijelo zpo¢atku podobné jako ve vysp&lém

svété. Hlavni poradenskou ¢innosti po prvni svétové valce bylo testovani pro volbu



povolani. Druha svétova valka zpusobila znaény rozpad v poradenskych sluzbach ve
Skolstvi. Na urc¢itou dobu po roce 1948 poradenstvi vymizelo. Bylo povaZzovano za
zbytecné. Se zménou spolecenského fadu mély vymizet problémy tykajici se zejména
zaskolactvi a neprospéchu. Dosavadni volba povolani méla byt nahrazena planovanym
rozmistovanim do $kol a do pracovniho procesu (Opekarovd, 2007).

Ve druhé poloving¢ 50. let se jasné ukazalo, Ze tyto predstavy jsou nerealné.
Vzhledem ke spoleéensko-historické situaci v Ceskoslovenské republice na konci 50. let
20. stoleti nové vznikal poradensky systém ve Skolstvi. Psychologli a specialnich
pedagogli bylo minimaln¢. Prvni linii pfedstavovali specialné¢ vyskoleni ucitelé —
prvotné poradci pro volbu povolani, pozdéji vychovni poradci. Déle na né navazovali
psychologové v odbornych institucich. Ke vzdélavani prvnich poradci pro volbu
povolani, dneSnich vychovnych poradci, doslo na Slovensku v letech 1959-1961
(Prochézka, 2014).

Poradenské sluzby se rozvijely i po roce 1989, kdy vznikala specialné pedagogicka
centra, ktera byla urCend pro déti s vychovnymi problémy. Soucasné jsou zavadéni
psychologové a specialni pedagogové piimo do Skol a vznikaji Skolni poradenska
pracovisté. Soucasnost signalizuje, ze ziskané zkuSenosti za vice nez sto let rozvoje
poradenskych sluzeb ve Skolstvi Ize uplatnit tak, aby vyhovovaly jak zakam, tak
ucitelim a v neposledni fad¢ i rodi¢um (Mertin, Krejéova, 2013).

Dle Opekarové (2007) se v soucasnosti rozliSuji tii proudy pedagogicko-
psychologického poradenstvi. Realisticky proud Skolni psychologie uznava fadu
podobnosti s tradicnim vychovnym poradenstvim, zdruhé strany vyhleddvd a
zduraznuje specifika ¢innosti psychologa piimo ve $kole ve srovnani s institucemi, které
jsou mimo Skolu. Radikalni proud Skolni psychologie je vymezovan jako nova sluzba,
kterd je vyrazné odlisna od dosavadnich sluzeb poskytovanych pedagogicko-
psychologickymi poradnami a specialng-pedagogickymi centry. Skolni psycholog méa
zasadni roli v primarni prevenci. Proud odmitajici zasadni zmény ve vychovném
poradenstvi zvyraziuje sloZitosti spojené s postavenim a ¢innosti Skolniho psychologa.
Realisticky proud ve vychovném poradenstvi v dnesni dobé silné pievazuje. Toleruje
existenci Skolni psychologie i Skolnich psychologt. K nedostatku znalosti si neumi
ptedstavit specifika prace Skolniho psychologa, obtizné hleda podstatné rozdily v praci

poradny a Skolniho psychologa.



1.2 Vymezeni vychovného poradenstvi v ramci zdkladniho Skolstvi

Jak uvadi Bendl (2015) zakladni $kolstvi poskytuje vSeobecné vzdélani K plnéni
zakonem piedepsané povinné Skolni dochazky. Neékteré zakladni Skoly poskytuji
vzdélani 1 zakim se specialné vzdélavacimi potfebami, na tuto Cinnost se specializuji
zéakladni Skoly praktické a zdkladni Skoly specialni. Zékladni Skoly ve vétSiné ptipadi
spadaji pod obce. V Ceské republice je vice nez ¢tyfi tisice zakladnich kol.

Pricha et al. (2013) uvadi, Ze v soucasné dobé ma vseobecné vzdélavaci systém
devét ro¢nikd, které jsou rozdéleny na prvni stupen (1. -5. ro¢nik, aroven vzdélavani
ISCED 1) a druhy stuperi (6. -9. roénik, uroven ISCED 2).

Na prvnim stupni vyucuje vSechny pfedméty jeden ucitel, na druhém ma kazdy
ucitel ptisluSnou aprobaci pro dany piedmét. V systému zakladniho Skolstvi je
realizovan Standard zékladniho vzdélavani a z ného vychazejici vzdélavaci program.
Podle zakona ¢. 29/1984 Sb., s provadécimi piedpisy (vyhlaska MSMT CR ¢&. 291/1991
Sb., a zakona ¢. 138/1995 Sh.), dle zakona ¢. 138/1995 Sh.: zakladni Skola poskytuje
zékladni vzd€lavani, mravni, estetickou, pracovni, zdravotni, télesnou vychovu a
ekologickou vychovu zaku a piipravuje je pro dalSi studium. Do roku 1989 m¢la u nas
zéakladni Skola jednotny charakter, ted’ je rozSifena prostfednictvim volitelnych a
nepovinnych pfedméta (Pricha et al., 2013).

Dle Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani ISCED (1997) se rozdéluje na
neprimarni vzdélavani, primarni vzdélavani, nizsi sekundarni, vysSi sekundarni,
postsekundarni, prvni stupen tercidrniho a druhy stupen terciarniho vzdélavani. Ve
Skolském zakoné ¢. 561/2004Sbh., jsou vymezeny obecné cile vzdélavani a cile
vzdélavani v jednotlivych stupnich a druzich skol. Vzdélavani je dle Skolského zakona
rozdéleno na piedskolni, zakladni, stiedni, vy$si odborné a jiné vzdélavani (Horka,
2009).

Zékladni skola plni n¢kolik funkei. Klade si za cil rozvoj Zakovy osobnosti,
pomaha jedinci zaclenit se do spolecnosti, vede ho ke sprdvnému jednéni dle
spolecenskych norem a hodnot a vybavuje jedince znalostmi a dovednostmi, které

umoziuji, aby smysluplné v dané spole¢nosti existoval (Horka, 2009).
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1.3 Vychovné poradenstvi a vymezeni poradenského pracovisté

Dle Prochéazky (2012) tvofi podstatnou ¢ast vychovného poradenstvi rodina. Pro
spravné feSeni vychovnych problému je dulezitd jeji vzajemnd spoluprace se Skolou.
Rodina ma nejvétsi vliv na formovani osobnosti ditéte, uz od narozeni si dité jako vzor
vybira své rodice, od kterych ptebira vzorce chovani.

Dulezité je vymezeni pojmu vychovné poradenstvi. Vychovné poradenstvi je
vymezeno ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatfizenich. Sluzby jsou poskytovany bezplatné détem, zakam,
studentlim, jejich zdkonnym zastupcim a Skoldm. Mezi Skolskd poradenskd zatizeni
patii pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum. Vyhlaska
vymezuje obsah poradenskych sluzeb, které se tykaji psychologické diagnostiky a
intervence, informacni a metodické ¢innosti, ptipravy podkladt pro vzdélavaci opatieni,
dokumentace a vymezuje ndplii poradenské cinnosti Skol, Skolnich psychologli a
vychovnych poradcii (Priicha et al., 2013).

Dalsi slozkou vychovného poradenstvi je vymezeni ¢lend, které fadime do
poradenského systému. Tato sloZzka vychazi z vyhlasky ¢.72/ 2005 Sh., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich.

Zakladnim pilitem je feditel Skoly, ktery zodpovida za vSechno, co se ve tfidach a
v prostorach Skoly dé&je. Je zodpovédny za rozvoj kompetenci uciteli, zejména za
pienaseni psychologickych a specidlné pedagogickych poznatki a dovednosti do
¢innosti Skoly.

Dtlezitou slozku zastava i Skolni psycholog, ale jeho pfitomnost na Skolach je
velikd vzacnost. Tato skuteCnost je ovliviiovana velikosti Skoly a v prvé fad¢é také
moznosti rozpoc¢tu. Standardni ¢innost je definovana ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sh., o
poskytovani poradenskych sluZeb ve $kolach a $kolskych zafizenich. Skolni psycholog
byva soucasti z&pisu do prvnich ro¢nikti zakladnich $kol. Vyhledava déti se
specifickymi poruchami uceni nebo déti nadané. Piitomnost Skolniho psychologa
napomaha vychovnému poradci. Spole¢né vedou agendu péce o integrované Zzaky,
sestavuji individualni vzdélavaci plan a vedou konzultace suciteli a rodi¢i. Dale
spolupracuje s metodikem prevence a pripravuji preventivni programy pro tridy,
poskytuji individudlni konzultace pedagogiim v oblasti vychovy a vzdélavani. Dulezity
je vztah feditele Skoly a psychologa. Novela vyhlasky ¢. 72/2005 Sh., o poskytovani

poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych zatfizeni, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011
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Sbh., zavadi povinnost pisemného informovaného souhlasu o poskytnuti poradenské
sluzby v piipadé¢ ¢innosti $§kolniho psychologa (ValiSov4, Kasikova, 2011).

Ve vychovné vzdélavacim procesu je Skolni specidlni pedagog nedilnou soucasti
poradenského systému. V souladu s inkluzivnimi piistupy se projevuji snahy o co
nejlepsi podminky pro déti, zéky a studenty se specidlné vzdelavacimi potfebami v tzv.
bézné matetské, zakladni a stfedni Skole. S postupem casu se zménilo postaveni
specidlniho pedagoga ve vychovné-vzdélavacim procesu z prvotniho vyluéného
pusobeni ve specialnich Skolach, zdravotnickych a specialnich zafizenich, v postaveni
odbornika pracujiciho téz ve $kolskych poradenskych zafizenich. V poslednich letech je
¢lenem tymu $kolniho poradenského pracovisté (Kucharska, 2013).

Mezi Ukoly specidlniho pedagoga vramci poradenskych c¢innosti Skoly patii
poradenské sluzby, které se tykaji zakt se zdravotnim postizenim, zdravotnim a
sociadlnim znevyhodnénim a v nékterych ptipadech také nadanych zakl se zdravotnim
postizenim ¢i znevyhodnénim. Pro Skolniho specidlniho pedagoga jsou dulezitd
ustanoveni tykajici se zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami podle vyhlasky ¢.
147/2011 Sb., (novela vyhlasky ¢. 73/2005 Sb., o vzd€lavani déti, zaka, studenti se
specialnimi vzdélavacimi potiebami a déeti, zakd, studentii mimotadné nadanych). Mezi
standardni ¢innosti $kolniho specialniho pedagoga patii vyhledavani zaku se specialné
vzdélavacimi potiebami a jeho zafazeni do specialné pedagogické péce, dale shira
potiebné tdaje o zakovi, vyhodnocuje ziskané informace a stanovuje plan podpory pro
zaka ve Skole i mimo ni. Nezbytnou soucasti prace Skolniho specialniho pedagoga je
individudlni prace se zédkem, spoluprace pfi vytvareni individudlniho planu, zajiSténi
specidlné pedagogické vzd€lavaci Cinnosti a komunikace srodinou Zaka. Dale
spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zatfizenimi, upravuje podminky pro uspésnou
integraci zaka se zdravotnim postizenim a zajiStuje metodické vedeni pedagogickych
pracovnikl a asistentii pedagoga (Kucharska, 2013).

Ttidni ucitel je dalSim subjektem, ktery vyznamné ovlivitluje chod tridy.
S pracovniky Skoly pribézné¢ komunikuje o zacich, ktefi vyzaduji zvySenou péci.
Zprostiedkovava spolupraci s rodici a Skolnim poradenskym pracovistém. Ttidni ucitel
by se mél zucastnovat vzdélavacich programu, které zlepSuji jeho praci s Zaky v oblasti
prevence (Bendl et al., 2016).

A V neposledni fad¢ je dulezitost Skolniho metodika prevence. Je soucasti Skolnich

poradenskych sluzeb. Touto funkci povéfuje feditel Skoly vhodného pracovnika.
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Navrhuje vhodné odborné a metodické materidly a jiné pomucky k realizaci
preventivnino programu. Daéle poskytuje pedagogickym pracovnikim odborné
informace z oblasti prevence a informuje je o preventivnich aktivitach. (Bendl et al.,
2016).

Pokud ma skola uplné Skolni poradenské pracovisté, spolupracuje Skolni metodik
prevence zejména se Skolnim psychologem v oblasti diagnostiky, tvorby preventivniho
programu Skoly. Také spolupracuje skrizovymi a preventivnimi zafizenimi.
(Zapletalova, 2011).

Ceska republika se inspirovala dle vzorti mimoevropskych a evropskych asociaci a
v roce 2005 vznikla také u nads Asociace vychovnych poradct, ktera usiluje o
konkrétné&jsi podobu studijnich programii pro vychovné poradce (IAEVG - International

AssociationforEducational and VocationalGuidance).
1.4 Vychovny poradce jako osobnost

Jak uvédi Knotova (2014) je vychovny poradce soucasti systému poradenstvi
poskytovaného ve Skole, které probiha na nékolika urovnich. Zakladni urovni je
poradenstvi tfidniho uditele. Poradenské sluzby v ramci Skoly poskytuje vychovny
poradce ve spolupréci s pedagogickymi pracovniky: Skolni speciélni pedagog, pfipadné
Skolni psycholog.

Dle Prichy (2013) je vychovny poradce ucitel, ktery absolvoval specializacni

studium a ve $kolach pusobi vramci systému vychovneho poradenstvi. Poskytuje
informace zakum, rodi¢um ale i pedagogickym pracovnikiim. V rdmci diagnostické
¢innosti sleduje a hodnoti vyvoj zakti. Vede metodickou pomoc s tiidnimi uciteli a dava
navrhy na opatfeni v rdmci vychovy a vzdélavani zakt ve skole.
Jak uvadi Opekarova (2007) je vychovny poradce definovan jako ucitel-specialista,
ktery ma ucitelskou praxi. Jde o ucitele se specializovanou kvalifikaci, kterou ziskal
studiem. Vychovny poradce pecuje o zaky spolu s uciteli v pritbéhu jejich vychovy,
vzdéelavani a piipravy na zivot v dospélosti.

Jak uvadi Sefrankova (2007) neni snadné vymezit idealni osobnost vychovného
poradce. Naroky na poradce jsou velmi proménlivé a mé¢ly by vychazet z toho, co se od
poradce oCekéava a vymezit vlastnosti, které mu umoziuji tato o¢ekévani splnit. Poradce
by mél byt ¢lovek, ktery je socialné orientovan, navazuje snadno kontakty a je citlivy

k problémtim druhého ¢lovéka. Je zde dulezita empatie. Mé&l by se umét piizpusobit
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svym klientim a reagovat na jejich specifické potieby. Dulezité je si ziskat u klienta
divéru. Osobnost poradce by méla byt stabilni a vyvazena, mél by si umét drzet
dostateCny odstup a odolnost. Odolnost vii¢i emocionalni zatézi je nezbytné nutnad a
mezi dalSi dalezité faktory patii i vysoka tolerance k frustraci. Je dilezita schopnost se
ptizpusobit détem a pozitivn¢ pusobit na jejich mysleni. Schopnost komunikovat
s pedagogickym sborem.

Jak uvadi Lacena (2010) mezi dilezité vlastnosti patii také schopnost sebereflexe,
tzn. neustalé premysleni o vysledcich své provedené Cinnosti, SChopnost porozumét
sobé samému. Déle hledé a zkousi nové zpiisoby feseni a uci se ze zkuSenosti kolegt.

Dle Valisové (2011) by mél byt vychovny poradce empaticky a umét se veitit do
mnohdy slozité¢ situace zdka a jeho rodiny. Musi byt emoc¢né stabilni a pozitivné
vyzatovat, aktivné dosahovat cili v oblasti osobnostniho ristu a dodrzovat osobni
psychohygienu. Nejdulezitéjsi je dodrzovani etickych zasad. Soustavné si doplhovat
informace z oblasti vychovného poradenstvi, musi znat profesni situace, jejich

standardni postupy a feseni, piekonavat piedsudky vzdélavani aj.

1.4.1 Kvalifikaéni pitedpoklady vychovného poradce

Pro vykon své funkce vychovny poradce nepotiebuje zadnou zvlastni odbornou
zpusobilost. Oblast vzdélani poradenskych pracovnikl ptisobicich ve Skole je zakotvena
v zakoné 0 pedagogickych pracovnicich ¢. 563/2004Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu a
ve vyhlasce o dal$im vzdé¢lavani pedagogickych pracovniki ¢. 317/2005 Sh. Pro vykon
¢innosti vychovného poradenstvi je nutné ziskani specializace. Specializace spociva
V tvorbé a analyze metod prace, vykonavani odbornych ¢innosti, odbornd pomoc zakiim
pii hledani vhodnych styl uceni, odborna intervence u zaki se specifickymi poruchami
uceni a chovani, feSeni problémovych situaci, odhalovani negativnich vlivii ve Skole a
orientace v poradenské psychologii. Studium vychovného poradce je v programu
celozZivotniho vzdélavani na vysoké skole a trva 250 vyucovacich hodin. Je ukonéeno
obhajobou zévérecné pisemné prace a zavérecnou zkouskou, kterd je provedena pred
komisi. Po tspésném slozeni ziskava osvédceni (Mertin, Krejcova, 2013).

Nabizi se srovnani s Amerikou, kde maji vychovni poradci vzdélani realizované
jako pregradudlni magisterské dvouleté studium zakoncené obhdjenim titulu formou

znalosti z oboru a odevzdanim zavérecné prace. S timto vystudovanym oborem mohou
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pusobit nejen na zékladnich skoléach, ale také na stfednich ¢i vysokych Skolach (ASCA,
2016b).

Déle v Americe nabizeji rozmanitéjsi fadu kurzi. Jednotlivé staty pozaduji urcité
certifikace, které poté vyzaduji pravidelné obnovovani (ASCA, 2016a).

Profesionalni podoba poradce zahrnuje pfisnéjsi a peclivéjsi piipravu na tuto funkci
ve form¢ standardniho studia ucitelstvi, miniméalné¢ dva roky ucitelské praxe, Ctyileté
studium psychologie, vycvik pro vychovného poradce (“Become a schoolcounsellor”,
2016).

Knotova (2014) uvadi, Zze poskytovani poradenskych sluzeb je nezbytnou soucasti
pro spravnou vychovu a vzdélavani déti ve Skolach. Vychovny poradce je jiz v dnesni
dobé vniman jako odbornik, ktery pomaha zvladat situace ve vzdélavani, poskytuje
pomoc détem se specialné vzdélavacimi potiebami, fesi Sikanu a dalSi negativni vlivy
ve Skole. Nepomaha jen détem, ale i rodi¢tm, pedagogickym pracovnikium a radi, jak
zvladnout bézné situace ve Skole.

Pro uspéch tohoto povolani je dilezita spoluprace s dalSimi odborniky (Skolské a
jiné poradenské zatizeni, OSPOD, neziskové organizace a dalsi). Je zde dllezita znalost
pravniho ramce, ktery upravuje a provazi praci vychovného poradce. Piedpisy jsou

pomocnikem, privodcem a radcem ke sprdvnému postupu (Knotova, 2014).

1.4.2  Pracovni ndplii vychovného poradce

Dle BroZove (2010) je vychovne poradenstvi na zékladnich Skolach hlavnim
subjektem pii problémech, na ktery se mohou obratit sami zici, rodice a ucitelé
Vv piipadé n&jakého problému. Za poskytovani poradenskych sluzeb je na kazdé Skole
zodpovédny teditel.

Napli prace vychovného poradce je uvedena v piiloze ¢. 3 vyhlasky ¢. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zafizenich. Vychovny poradce vyhledava, mapuje, tfidi, posuzuje vSechny vychovné
problémy, zaméfuje se na prevenci a pficiny a navrhuje zprostiedkovéani spoluprace
s odbornymi pracovniky (Sefrankova, 2007).

Jak uvadi Valentovad (2013) je funkci vychovného poradce poskytovani

poradenskych sluzeb. Jedna se o teoretickou i praktickou disciplinu, ktera si klade za cil
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pomoci lidem ve slozitych Zivotnich situacich. Vychovny poradce pomaha pti feseni
problémti, hledani osobnich cilt ¢i lepSiho vyuZiti vlastnich mozZnosti Zaka.

Cinnosti vychovného poradce délime podle nékolika kritérii. Poskytované sluzby
rozliSujeme na ¢innosti informacni, preventivni, identifika¢ni, orienta¢ni a diagnostické.
Muze to byt skupinova, individualni ¢i hromadna akce. Dalsi kritérium, podle které¢ho
muzeme ¢innost vychovného poradce posuzovat, je cilova skupina. V oblasti aktivit a
sluzeb vymezime problémy a obtize zaku v uceni a chovani, rozhodovani pro budouci
povoléani a naruSeni socidlnich vztahii ve tfidé (Lacena, 2010).

Vychovny poradce poskytuje poradenské ¢innosti v kariérovém poradenstvi a to pti
rozhodovani o dal$i vzdélavaci cesté zakt. Provadi individualni Setfeni k volbé povolani
a poskytuje poradenstvi vtéto oblasti. Dale také spolupracuje se Skolskymi
poradenskymi zafizenimi pfi zajiStovani poradenskych sluzeb piesahujicich
kompetence Skoly. Vychovny poradce také pfipravuje podminky pro integraci zaku se
zdravotnim postizenim ve 3kole, zajistuje poradenské sluzby pro tyto Z&ky. Mimo jiné
poskytuje pomoc pedagogickym pracovnikim v otazkach integrace, individualnich
vzdélavacich plant, prace s nadanymi détmi. V neposledni fad¢ shromazd’uje odborné
zpréavy a informace o Zacich v poradenské péci, vede pisemné zaznamy, které umoziuji

dolozit rozsah a obsah ¢innosti vychovného poradce (Kendikova, Vosmik, 2013).

1.4.3 Etické zasady vychovného poradce

Eticky pfistup vychovného poradce ke klientovi tvofi dnes podstatny celek
pusobeni pedagogicko-psychologického poradenstvi ve Skole. Vychovny poradce nemé
k dispozici jiné nastroje poznani nez metody, se kterymi jedinec souhlasi a ma k nim
davéru. Pokud Zak nechce fict vychovnému poradci urcitou skutecnost, Sance zjisténi
pravdy je minimalni. Pokud Zak nema k poradci duvéru, neplni, co slibil a nechce
spolupracovat, poradce ho nemuize k ni¢emu nutit. Pro spravnou ¢innost vychovného
poradce je tedy klicové ziskani duvéry, a aby byl jedinec otevieny a mluvil pravdu.
Spravny eticky ptistup k jedinci ptedstavuje podminku, bez jejihoZ naplnéni nemutize
vychovny poradce efektivné pracovat. Stupen uplatnéni etickych principi souvisi
s vyvojem spolecnosti a s poznanim odbornych disciplin. V dnesni dobé nelze uzivat
nékteré postupy a praktiky, které¢ byly diive bézné (napf.: nesdélovat klientovi pravy

stav véci, veSkera dokumentace byla divérna i pied klientem), (Knotova, 2014).
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Existuje nékolik obecnych zasad a problémi. Vychovny poradce dba distojnosti
klienta a neohrozuje jeho psychickou integritu. Jedna se predevsim o to, ze vychovny
poradce neSkodi. Rozhovory s jedincem provadi v soukromi a osobni otazky klade
pouze s klientovym souhlasem. Neni vhodné zabyvat se problémy, které nesouvisi
s feSenim aktudlniho problému. U déti je vylouceno klast intimni otazky bez souhlasu
rodi¢d. Vychovny poradce chrani informace o svém klientovi. V piipadé, Ze jedinec
nazna¢i, Ze ma n&jaky problém, ktery se tyka povinnosti informovat organy ¢inné
V trestnim fizeni, vychovny poradce v takove situaci porusi zasadu mléenlivosti a musi
tuto skutecnost nahlésit. Mlcenlivost nesmi platit ani v pfipad¢, Zze vychovny poradce
ziska od jedince informace o ¢inu, ktery by mohl ohrozit jak jedince, tak okoli.
Informace, které vychovny poradce ziska v poradenském procesu, nesmi pouzit mimo
néj bez souhlasu daného jedince. Je tfeba umoznit klientovi pfistup k veSkerym
dokumentiim, které si o ném vychovny poradce vede. Dulezité je, aby jedinec mél u
sebe kdispozici zpravy, které pak vychovny poradce posila do pedagogicko-
psychologické poradny, I¢kaii a OSPOD (Mertin, Krej¢ova, 2013).

1.5 Spolupréace vychovného poradce s ostatnimi organizacemi

Jak uvadi Mertin, Krejcova (2013) mezi dulezité subjekty, se kterymi spolupracuje
vychovny poradce, patii pedagogicko-psychologické poradny, které patii mezi Skolska
poradenska =zafizeni. Poskytuji sluzby pedagogicko-psychologického a specialné
pedagogického poradenstvi a pomoc pii vychové a vzdélavani zakd.

Sluzby v PPP jsou poskytované zakum, rodi¢im, Skolam a Skolskym zafizenim.
Klientem se muze stat dit¢ od 3 let do ukonceni stfedniho nebo vys$siho odborného
vzdélani. Poskytované sluzby probihaji ambulantné a bezplatné. Cinnost miZe byt
skupinova nebo individualni. V né€kterych piipadech dochéazi zaméstnanec PPP do
Skolskych zatizeni (pfedevsim na metodické schiizky s vychovnymi poradci, uciteli,
Skolnim specialnim pedagogem, psychologem, které se tykaji integrace zaku — takové
navstévy jsou dle vyhlasky €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich povinné). Pedagogicko-psychologické
poradny napomahaji pii rozvoji pedagogicko-psychologickych kompetenci ucitelu, Ipi
na Cinnostech v oblasti prevence rizikového chovani u déti a mladeZe a na kariérovem

poradenstvi. PPP provadéji celkovou diagnostiku zamétenou na Setfeni Skolni zralosti,
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na zjiSténi pfi¢in poruch uceni a chovani a dalSich problémt ve vyvoji osobnosti,
vychovy a vzdélavani déti (Knotova, 2014).

DalSi subjekt, se kterym spolupracuje vychovny poradce, jsou specialné
pedagogicka centra. Specialn¢ pedagogické centrum je zaméfeno na podporu klientu ve
véku od t¥i do devatenacti let. Cinnost SPC je vykonavana ambulantné na pracoviti
centra, nebo v prostiedi, kde klient zije, ve Skole, pfi pobytu klienta ve specialni skole ¢i
zatizeni. SPC poskytuji odbornou metodickou pomoc ucitelim, do jejichz tfidy jsou
Zaci s postiZzenim integrovani, pomahaji zajistit kompenzaéni a specialni pomicky a
zatizeni potfebné pro vyuku. Pracovni tym SPC je slozen ze specidlniho pedagoga,
psychologa a socialniho pracovnika. Tym byva doplnén o dalsi odborniky podle druhu a
stupné zdravotniho postizeni klienta (VrtiSkova, 2009).

Mezi dalsi spolupracujici organizaci lze zaradit sttediska vychovné péce. Stiediska
vychovné péce maji blizko k poradenskym zatizenim, svymi sluzbami, ¢innosti nebo
typem klientd. Klienty jsou déti, zaci a studenti s rizikem vzniku a vyvoje poruch
chovani, vychovnych problému a socidln¢ negativnich vlivi, u kterych neni natizena
ustavni vychova. Sluzby jsou k dispozici také rodicim a Skoldm. Sluzby jsou
poskytovany détem od tfi let do ukonéeni pfipravy na budouci povolani. SVP poskytuji
poradenske, diagnostické, preventivné vychovné sluzby a vzdélavaci a terapeutické
¢innosti (Mertin, Krejcova, 2013).

Uzce spolupracuji s organy socialné-pravni ochrany déti, zdravotnickymi
zafizenimi a dal$imi organy, které se podileji na prevenci a feSeni rizikového chovani.
SVP maji sluzby ambulantni, internatni (pobytoveé) a stacionarni. Spolupréce s klienty je
dlouhodoba, kratkodoba i prilezitostna a individudlni ¢i skupinova. Typ a forma sluzby
se voli v zavislosti na intenzité problému klienti (Prochazka, 2014).

Uzkou spolupraci se viemi poskytovateli poradenskych sluzeb ve Skolstvi plni
OSPOD. Zajistuje ochranu prav ditéte na ptiznivy vyvoj, vychovu a obnovu narusenych
funkci rodiny. Poskytuje socialné-pravni ochranu nezletilym détem, pokud negativni
vlivy pietrvavaji delsi dobu nebo jsou intenzivni natolik, Ze negativné ovliviiuji vyvoj
ditéte. Vzhledem ke svému zaméfeni je pravidelna také spoluprace se soudy, Skolami a
Skolskymi poradenskymi pracovisti. Na OSPOD se mohou obratit o pomoc i rodice, a to
V piipadg, Ze potiebuji pomoc pii vychové a péci o déti. Zadat mohou i $koly, kdyz
nezvladaji zajistit potfebnou spolupraci srodi¢i déti pii zavaznych vychovnych

problémech (Knotova, 2014).
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1.6 Okruhy problémii Fesené ve vychovném poradenstvi

Vychovny poradce se béhem své prace setkava s celou fadou zakid S rGznymi
problémy. U téchto zakt Casto dochazi k pfenosu jejich problému do agresivniho
chovani, které by mohlo pfejit do nasili. Je duleZité odhalit pravou pii¢inu vysilanych
signaldl a definovat skuteény problém (Zasto tizkost a nejistota). Zak by se mél setkavat
S pozitivnim pfistupem a divérou. Tento piistup pomiize zdkovi upravit vnimani sebe
sama, které je casto ovlivnéno rodici, uciteli nebo kamarady (Auger, Boucharlat, 2005).

Vychovny poradce ve Skole zabezpe€uje administrativni a metodickou ¢ast oblasti
ve vychové a vzdélavani déti se specialné vzdélavacimi potiebami. Mezi jeho Cinnosti
patii predevsim zprostfedkovani diagnostiky specialnich vzdélavacich potieb, evidence
zprév z vySetfeni zaku ve Skolskych poradenskych zafizenich a koordinace vzniku

individualnich vzdélavacich plant pro integrované Zaky (Knotova, 2014).

1.6.1 Péce o Zaky se specifickymi poruchami uceni

Jak uvadi (Krejcova et al., 2014) jsou specifické poruchy uceni zplsobeny
nedostatky Vv centralni nervové soustavé a souviseji s jazykovymi nebo feCovymi
dovednostmi.

Do nejcastéjSich typt poruch chovani fadime napt. agresivitu, zaskolactvi, Sikanu,
podvody, atd. Jejich projevy pretrvavaji celozivotné, ale vékem a zranim se mohou
ménit. V soucasné dobé mezi nejcastéjsi specifické poruchy chovani patii Sikana, kterad
muze mit psychickou i fyzickou podobu. Za Sikanovani lze povaZzovat zlomysiné
obtézovani. Ve vétsing ptipadl je to opakované nasili mezi zaky. Jeden nebo vice zaku
si vyberou obét’ a chovaji se agresivné (Bartik, Miovsky, 2010).

Pfi¢inou takového chovani muze byt nevhodna vychova v rodiné, citovy chlad
okoli, touha po moci a nuda ve 3kole. K diagnostikovani tohoto problému muzeme
pozorovat varovné signaly, jako je zména chovani, smutek, stopy nasili na té€le nebo
nechce obét’ chodit do Skoly, protoZe se boji (Mertin, Krejcova, 2013).

Z&Skolactvi nastavd ve chvili, kdy Zak zamérné zameskava Skolni vyucovani.
Zaskolactvi je prestupek, kdy zak veédomé nechodi do Skoly. Lze ho zafadit do
asocialniho chovani, které vyvolavaji tii zakladni pficiny: negativni vztah ke Skole, vliv

rodinného prostedni a traveni volného ¢asu. Na zaka jsou kladeny vysoké pozadavky
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Skolnich povinnosti, mé& strach z vyucujiciho, nespravedlivého hodnoceni nebo ma
strach ze Sikany od spoluzéki. K zaskolactvi také Casto vede i nezajem rodicl o dité,
Spatné vychova nebo naopak piechnana péce o dité. Dité ma potom tendenci travit volny
Cas jinak a nemit zadné povinnosti (Bartik, Miovsky, 2010).

Déti Casto délaji podvody a jejich pri¢iny je dilezité rozliSovat. Podvadéni
zaméfené proti vyucujicimu je zaky podporovéno, a proto je nutné spolupracovat
s celou tfidou. Mize se jednat 0 obrannou reakci na velké naroky, piisné hodnoceni a na
snahu vyhnout se selhani. Zde je dulezité se zaméfit na vlastni obavu a snazit se ji
zmirnit. Je pravdépodobné, Ze se snizi i vyskyt podvodi. Stejny ptistup je vhodny u
podvodl zplisobenych zkratkovou reakei déti, které jsou tzkostné nebo maji nadmérny
strach ze selh@ni. Podvadéni mize byt zafixovanym zpuisobem jednani, které dité
povazuje za vhodny nastroj a uZiva jej. Jedna se o poruchu chovani, kterou je nutné fesit
vychovnymi opatienimi (Jedlicka, 2011).

Vychovny poradce u zaku s poruchami uceni fesi takové problémy, které ovliviuji
vzdélavaci vysledky. Poruchy uceni se déli na specifické a nespecifické. Specifické
poruchy uceni jsou zpisobeny geneticky, drobnym poSkozenim nebo nezralosti.
Poruchy uceni jsou oznacovany pomoci piedpony ,dys-“. Predpona ,dys-“ znaci
narusenou funkci. Nejznamé;jsi specifickou poruchou uceni je dyslexie. Tento pojem je
Casto pouzivan jako celkové oznaceni pro vétsinu SPU (Michalova, 2016).

Lze sem zatadit dyslexii. Jedna se o specifickou vyvojovou poruchu ¢teni, pii které
ma jedinec problémy srozpozndnim a zapamatovanim si jednotlivych pismen. Ma
problémy s rozliSovanim pismen tvarové podobnych, rychlosti ¢teni, spravnosti ¢teni a s
porozuménim ¢tenému textu (Slowik, 2007).

Mezi dalsi specifickou poruchu patii dysgrafie. Jedna se o specifickou poruchu
psani. Postihuje jedince, ktery neni schopny si osvojit uroven psani. Neni schopen
napodobit tvar pismen, pismo je neobratné, neuspotradané a tézkopadné. Pisemny projev
je pomaly a vyZaduje zvy3ené Gsili (Fisher, Skoda, 2008).

Dyspraxie patii mezi specifické poruchy uceni, které se projevuji pti narocnych
¢innostech na pohybovou rychlost a koordinaci. Jedinec ptisobi jako neSikovny, vyhyba
se danym ukolim. Pfi¢innou muize byt porucha, kdy se dit¢ nedokaze motoricky

orientovat ve vlastnim téle a nejisté urcuje pravou a levou stranu (Krejcova et al., 2014).

20



Dyskalkulie je vzéacnéjsi porucha uceni. Projevy jsou rozmanité, muze se
vyskytovat ur¢itd ndvaznost dyskalkulie na narusenou sluchovou a zrakovou pamét

nebo jako sekundarni dtsledek problému se ¢tenim (Bartoniova, Vitkova, 2007).

1.6.2 Vychova a vzdélavani Zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Jak uvadi Kaleja, Hampl (2013) vymezuje Skolsky zakon 561/2004 Sh., o
pfedSkolnim, zdkladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani tfi zakladni
kategorie specialné vzdélavacich potieb déti. Je to predskolni vzdelavani, zékladni a
sttedni vzdélavani.

Dle Pipekové et al., (2010) se uvadi, ze za Zaka se specialn¢ vzdélavacimi
potfebami je povazovan ten zak, ktery mé zdravotni postizeni a to bud’ télesné, zrakove,
sluchové ¢i mentélni postizeni, dale to miize byt zak s autismem ¢i vadou feci a také
7aci se specifickymi poruchami uéeni. Zak se specialné vzdélavacimi potiebami je i
jedinec se zdravotnim znevyhodnénim. Vzd€lavani téchto zakd probiha ve skolach
uréenych pro zaky se specidlné vzdélavacimi potfebami nebo dochazi k integraci ¢i
inkluzi.

Je zde dulezité zabezpelit administrativni a metodickou ¢ast této oblasti.
Zprosttedkovava zejména diagnostiku specialnich vzdélavacich potieb, evidenci zprav
z vySetfeni zakt ve Skolskych poradenskych zafizenich a koordinaci vzniku a plnéni
individualnich vzdé¢lavacich plant pro integrované zaky. Navrh na vySetieni daného
Zaka navrhuje ve vétSin¢ piipadt tiidni ucitel vzdy po konzultaci s rodi¢i, pozadat o
dané vySetieni mize i sam rodi¢. Vychovny poradce ve Skolach koordinuje vznik
individualniho vzd&lavaciho planu pro integrované zaky. Ukolem je zajistit véasné
vytvofeni IVP se vSemi potfebnymi nalezitostmi, které musi obsahovat. Je dilezité, aby
se na tvorb¢ a plnéni IVP podileli pod vedenim tfidniho ucitele vSichni vyucujici, ktefi
zéka uci, rodice 1 zak samotny. Vychovny poradce mize poskytnout metodickou pomoc
ucitelim pii praci s t€émito détmi a pravidelné vyhodnocovat efektivitu plnéni IVP.
Vyhodnoceni ziskavaji z dotaznikd, které vypliuji rodiCe a z konzultace s tiidnim
ucitelem. Vysledky je mozno pouzit pfi tvorbé IVP pro integrované¢ho zéka pro novy
Skolni rok (Mertin, Krejcova, 2013).

Jak uvadi Michalik et al., (2015) maji zaci se specialné vzdélavacimi potfebami

pravo na vzdélavani, které odpovida jeho potfebdm a moznostem. Je nezbytné vytvofit
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podminky pro vzd&lani. Zakovi je poskytnuta poradenska Ginnost a pii hodnoceni se

prihlizi stupni znevyhodnéni.

1.6.3  ReSeni problémovych situaci ve Skoldch

Dulezitou roli hraje vychovny poradce pii feSeni zavaznych piestupki proti
Skolnimu tadu. V okamziku, kdy se zak dopusti piestupku, neni efektivni fesit problém
pouze kazeniskym postihem. V rdmci prevence Zaku s rizikovym chovanim je dilezité
projednat piestupek s rodi¢i. Ucitel zajisti projednani s tfidnim ucitelem, kterého se
ucastni vychovny poradce, rodi¢e a i sam zak. Z jednani je nutny zapis, ktery bude
zaloZzeny do dokumentace Zaka. Vychovny poradce poskytuje konzultace zaktim,
rodi¢im 1 ucitelim k problémim spojenych s nekazni zakt a neplnénim Skolnich
povinnosti. Vychovny poradce by mél pii feSeni zavaznych problému spolupracovat
S organem socialné-pravni ochrany déti (Mertin, Krejcova, 2013).

Mezi rizikové skupiny patii ve Skole predevsim zaci s neprospéchem. Nedostateény
prospéch se negativné projevuje na chovani zakli a mohou tim negativné ovlivnit chod
tfidy. U téchto zakl je nutné hledat pfiCiny neprospéchu. Vychovny poradce hleda
feSeni v ptipad¢, kdy je dlouhodoba absence, porucha uceni nebo podpriimérny intelekt
zaki. Jako ucinné se ukazalo spole¢né projednani daného problému za piitomnosti
tiidniho ugitele, rodi¢u a samotného Zzaka. Vysledkem je dohoda, v niZ je napsano, co je
potieba ud¢lat proto, aby se prospéch zaka zlepsil. Vychovny poradce eviduje a zaklada
dokumentaci Zaka z jednani s rodi¢i. V ptipad¢, Ze je ve Skole zak, ktery je mimoradné
nadany, muze tfidni uéitel dat podnét k vySetfeni v pedagogicko-psychologické
poradné. Musi to byt projedndno srodi¢i zéka, vychovny poradce vySetfeni Zzaka
zprostiedkuje. Pokud Skolské poradenské zatizeni na zadklad¢ wvySetfeni doporuci

vzdé€lavani podle IVP, vychovny poradce zajisti jeho vznik a plnéni (Jedli¢ka, 2011).

1.6.4 Vyhledavaini déti mimorddné nadanych

V dnesni dobé je dulezité se zaméfit 1 na déti mimotradné nadané. Tuto oblast fesi
vyhlaska ¢. 27/ 2016 Sb., o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a
74kl nadanych. Naplni vychovného poradce je také vyhledavani zaka, jejichz vyvoj a
vzdélavani vyzaduji zvlastni pozornost a piiprava navrha na dalsi péci o tyto zaky. Od
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roku 2005 nastal v této oblasti veliky posun. V kazdém kraji pusobi jeden az dva
psychologové PPP, krajsti koordinatoii péfe o mimoifadné nadané a zhruba stejnd
skupina specialnich pedagogt, koordinatori péce o nadané, ktera byla vytvofena
koncem roku 2009. Jejich prostiednictvim se informace z oblasti pée o nadané
dostavaji nejen do dalSich poradenskych zaiizeni, ale i do Skol, uré¢ité vSak nemohou
nahradit standardni vzd¢lavani uéitela (Hiibkova, 2009).

Vychovny poradce radi ucitelim, jaké vhodné metody maji vyuzit pii praci
sdétmi. Je zde dulezity zvlastni pristup k témto zédktim, aby bylo jejich nadéni
rozvijeno. Pro nadané déti je latka probirana ve Skole Casto nudnd, protoze jim pfijde
jednoducha, coz déti vede knekdzni, proto musi vychovny poradce napomahat
k pfedchazeni vzniku takovych situaci (Lacena, 2010).

Macht (2010) rozdé€luje nadani. Na naro¢n¢ nadané dit¢, které se vyznacuje tim, ze
je nadmiru sebevédomé a tvrdohlavé. Na vyuce se nudi a dava to najevo tim, Ze rusi.
Utajené nadané dit€, které je tiché, nesmélé a plaché. Své nadani skryva, protoze nechce
byt vy€lenény z kolektivu. Mezi dalsi typ patii nadany ,,odpadlik®, jehoZz nadani neni
pochopeno ze strany kamaradu, rodict a ucitell, coz ho vede k rezignaci. Takovy Zak
nespolupracuje, neplni domaci tkoly a ma Spatné znamky. Tvotivé dité, které stale
experimentuje. Neumi se pfizplsobit Skolnimu fadu, chtélo by meénit pravidla. Ma
problémy s inteligenénimi testy, protoze v zadani hleda hlubsi souvislosti.

K nadanému ditéti by se mélo pfistupovat zvlastnim zpiisobem a piizptisobit mu
obsah vyuky. Pro rozvoj svého talentu potiebuji dostavat podnéty, které dosahuji za
hranici jejich maximalnich moznosti a zkuSenosti. Proto se pfistupuje k urychleni,

obohaceni a prohloubeni u¢iva (Machi, 2010).

1.6.5 Kariérove poradenstvi

Jak je zndmo, pro vétsinu vychovnych poradcu je kariérové poradenstvi hlavni
oblasti ¢innosti. Vychovni poradci zprostfedkovavaji informace spojené s podavanim
ptihlaSek na stfedni Skoly. Zajist'uji potfebné informace o moznostech vzdélavani po
ukonc¢eni povinné Skolni dochazky a o stiednich Skolach. Probiha pouze v poslednim
roéniku ZS. Déle ve dnech stanovenych pro konzultaéni hodiny poskytuji individualni
konzultace jak zakim, tak i jejich rodicim. Konzultace jsou zaméfené predevsim na

vybér vhodného typu Skoly. Rodi¢im a zaklim nabizeji kritéria, podle nichz mohou
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vybirat spravnou stfedni §kolu dle moznosti a schopnosti Zaka. Diilezitou soucasti prace
vychovného poradce, je zjisStovani zdjmu z4kl a vyhodnocovani pribéhu piijimaciho
fizeni. Vychovni poradci zajistuji skupinové navstévy zaka v Informacnim
poradenském sttedisku (Knotova, 2014).

Cilem kariérového poradenstvi je pfiprava na budouci povolani. Jedna se o proces
vybéru budouciho povolani, kde vychovny poradce pracuje s informacemi o zajmech a
dovednostech Zaka (Lacena, 2010).

S poradenstvim souvisi profesni orientace Zaka. Tento proces se vyviji v prubé¢hu
zivota. Zacina v détstvi, kdy dité pfemysli nad tim, ¢im by chtélo v dospélosti byt.
Pokracuje v priibéhu povinné Skolni dochazky a poté prechodem do pracovniho
procesu. Jeho profesni orientaci se systematicky snazi ovliviiovat tyto procesy podle
individualnich potieb (Sefrankova, 2007).

Kariérové poradenstvi si klade vysoké naroky na vychovného poradce z hlediska
jeho informovanosti. Musi byt dobie informovan o stiednich Skoladch a zucastnuje se

piehlidek o stfednich Skolach (Cép et al., 2009).
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2 Cil prace a vyzkumné otazky

Tato kapitola tvofi stanoveni hlavnich cili bakalaiské prace. Hlavnim cilem je
analyza postaveni vychovnych poradct na zakladnich $kolach a kladené pozadavky na
vychovného poradce ze strany feditell

Cil 1: Popsat pracovni napln vychovnych poradct na vybranych skolach.

Cil 2: Zmapovat nejcastéjsi problémy, které vychovny poradce na $kolach fesi.

Cil 3: Zjistit pozadavky feditele $koly na osobnost vychovného poradce.

Cil 4: Odkryt povédomi rodi¢t o moznosti vyuZiti vychovného poradenstvi.

Pro ziskani hlavniho cile bakalaiské prace bylo stanoveno nékolik vyzkumnych otazek.
VOI. Jakym ¢innostem se vénuji vychovni poradci na zékladnich skolach?
VO2. Jaka je pracovni naplii vychovného poradce?
VO3. Jaké je podvédomi rodici o vychovném poradenstvi na Skole, kterou
navstévuje jejich potomek?

VO4. Jak vychovny poradce spolupracuje s feditelem skoly?
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3 Metodika

Na zéaklad¢ vyzkumného Setfeni v této bakalatské praci byla vyuZita kvalitativni
metoda. Nejéastéjsi kvalitativni metodou je rozhovor, kde je dtlezité sprdvné zvoleni a
podani vyzkumnych otdzek. Existuje fada n€kolika rozhovort, které se daji pouZit pro
dosazeni cilovych dat. Jedna se o strukturovany, polostrukturovany a nestrukturovany
rozhovor (Svafiéek, Sed'ova, 2014). Kvalitativni vyzkum je zaloZeny na datech, ktera
vyzkumnik ziskava z odpovédi vybraného respondenta na cilené otazky. Rozhovor se
odehrdvd v respondentové pfirozeném prostiedi. Metoda polostrukturovaného
rozhovoru je ¢asova nenaro¢nost pro ziskani dat (Hendl, 2016).

Kwvalitativni pfistup je zalozen na n€kolika principech, a to na principu jedine¢nosti,
neopakovatelnosti, kontextualnosti, procesualnosti, dynamiky a reflexnosti. Kvalitativni
vyzkum vyuziva pro sbér dat rozhovor aanalyza dat musi byt provadéna takovym
zpusobem, aby vedla k hledani vztahi mezi daty a k seskupovani kategorii v logické
celky (Svaticek, Sed’ova, 2014).

Pro vyzkumné Setieni této bakalarské prace byla vybrana forma
polostrukturovaného rozhovoru s otevienymi otazkami. Vyzkumné Setieni bude
provadéno s vychovnymi poradci, fediteli Skol a srodi¢i, jejichz déti navstévuji
zakladni Skolu. Vychovnym poradcim byly polozeny otazky k ziskani hlavniho cile
bakalatské prace. U feditelt dochazelo ke zjisténi hlavnich pozadavkt na vychovného
poradce. Dotazovani rodi¢e odpovidali na povédomi o vychovném poradenstvi na $kole,

kterou navstévuje jejich potomek.

3.1 Pribéh vyzkumu

Béhem roku 2016 az 2017 bylo osloveno 20 zékladnich Skol pro vyzkumné Setieni.
Na 10 zékladnich Skolach doslo k odmitnuti ze strany vedeni Skol. Vyzkumné Setfeni
bylo provedeno se 4 fediteli a 6 vychovnymi poradci ze zakladnich $kol. Také byli
osloveni rodi¢e déti, které navstévuji druhy stupen zakladni Skoly. Tito respondenti
chtéli byt zachovani Vanonymité. Zaznam odpovédi byl nahrdvdn na diktafon a
nasledné prepsan do elektronické podoby. Audio zdznam nebude poskytnut nikomu
jinému nez samotnému vyzkumnikovi na piani vSech dotazovanych. U piepist téchto
rozhovort pouzivame anonymni ozna¢eni a to VP, R a R.
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3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro vyzkumné Setieni bylo vybrano nékolik vychovnych poradct zakladnich Skol.
Vychovni poradci, kteti se podileli na rozhovoru, jsou oznaceni zkratkami VP1- VP6.
Vsichni si ptali, aby rozhovor byl provadén anonymné. VP 1 je muZ, ma 20 let praxi a
vystudoval vysokou Skolu. VP2 je vychovna poradkyné, ktera je v praxi 21 let,
vystudovala magisterské studium a k tomu vychovné poradenstvi. VP 3 je vychovnym
poradcem 6. rokem a ma vystudované vychovné poradenstvi a magisterské studium.
VP 4 je v praxi 4 roky a nyni si dodélava vychovné poradenstvi. VP5 je vychovnym
poradcem na gymndaziu 15. rokem a ma vystudované magisterské studium. VP 6 je
Vv praxi vychovné poradkyné 10. rokem a ma vysokoskolské vzdelani. Pro realizaci
rozhovoru bylo poloZzeno 12 otevienych otazek, na které vychovni poradci odpovidali.
Dale do vyzkumného Setfeni byli zafazeni feditelé zakladnich Skol. Pro lepSi orientaci
jsem je oznacila jako R 1-4. R 1 byla Zena, v praxi je jiz 6. rokem. Na jejich zakladni
Skole maji vychovného poradce a poradensky systém. R 2 je na 3kole vic nez 20 let.
Vychovného poradce vybiral dle pozadavkii, které vychovny poradce musi spliiovat. R
3 je muz jiz 10 let v praxi. R 4 je feditelkou na zakladni $kole 8 let. Mnoho let zastavala
I funkci vychovné poradkyné.

Ve vyzkumném Setfeni budou provadény rozhovory s rodi¢i déti, které navstévuji
zakladni Skolu. Bylo osloveno 5 rodi¢u, kterym byly poloZzeny 4 otazky na téma
povédomi rodi¢ti o vychovném poradenstvi, zdali jejich dité¢ navstivilo vychovného

poradce, piipadné z jakého divodu.
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Tabulka 1 — Identifikace vychovnych poradcii na ZS

Muz 15 let VP + ugitel CJ
Zena 21 let VP + tiidni ugitel
Muz 6 let VP + $kolni psycholog
Zena 4 roky VP + tidni ugitel
Muz 15 let VP + tfidni ugitel
Zena 12 let VP + preventista

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 2 — Identifikace Fediteld na ZS

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 3 - Identifikace rodi¢i, jejichZ dité navstévuje zakladni $kolu

Zdroj: vlastni vyzkum



4  Vysledky vyzkumného Setreni

4.1 Cinnosti vychovného poradce

Kategorie ¢islo 1 je nazvana Pracovni napli vychovného poradce. Pro zjisténi
pracovni naplné byla respondentim polozena konkrétni otazka, na kterou ve vét$iné
piipadi odpovidali stejné. Do hlavni pracovni naplné vychovného poradce lze zafadit
kariérové poradenstvi, z 6 dotazovanych vychovnych poradct ji do své pracovni naplné
zatadili v8ichni. VP1 pfidal ,,Mimo kariérové poradenstvi se také resi kazeriské
problémy. Moje pracovni ndpli je prace s Zaky se specialné vzdelavacimi potrebami.
Také kariérové poradenstvi a vychovné problémy.* (VP1). VP 3 odpovida, Ze mimo
kariérové poradenstvi je ,.k dispozici Zdkiim a jejich zakonnym zastupciim, v neposledni
Fadé svym kolegiim a nadrizenym* (VP3). DalSi dotazovand mimo kariérové
poradenstvi také tesi SPU , hlavne se staram o deéti, které maji nejaké specifické
poruchy uceni a vychovné problémy* (VP4). VP5 se zabyva hlavné kariérovym
poradenstvim, , dale se zabyvim FeSenim kazeniskych problémii a komunikaci
s pedagogicko-psychologickou poradnou* (VP5). Posledni vychovna poradkyné uvedla
také kariérové poradenstvi za hlavni slozku. ,,Také pomé&ham s vyhledavanim
odborného centra podle daného problému ditéte “ (VP6).

Tabulka 4 — Pracovni naplii vychovnych poradci

Pracovni napli Respondent

Karierové poradenstvi VP1,VP2VP3 VP4 \P5, VP6

Specifické poruchy uceni VP3, VP4
Kazeriské problémy VP1, VP2, VP3,VP5
Specialné vzdélavaci potieby VP2

Spolupréce s ostatnimi organizacemi VP5

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka ¢islo 4 ukazuje, Ze vychovni poradci se hlavné vénuji kariérovému poradenstvi

a kazenskym problémiim.



Kategorie ¢islo 2 je nazvana PoZadavky na vychovného poradce. Na kvalifika¢ni
pozadavky odpovidali respondenti stejné. Je zde dilezité mit specializaci na vychovné
poradenstvi (viz kapitola 1.4.2 Kvalifikacni predpoklady). Sest dotazovanych
vychovného poradce hlavné empatii. DalSi osobnostni pozadavky se v odpovédich
liSily. Prvni dotazovany odpovédél , na osobnostni pozadavky bych zaradil urcité
znalost dané problematiky, empatii, umét naslouchat a komunikovat** (VP1). VP 2 ma
vystudované vysokoskolske studium, takze spliuje kvalifikacni piedpoklady na
vychovné poradenstvi. Za osobnostni piedpoklady povazuje ,,peclivost, duslednost,
spolehlivost a empatii** (VP2). Vychovny poradce také spliuje kvalifikacni pozadavky,
u osobnostnich pozadavka si mysli, Ze ,,by bylo dobré, kdyby VP byl na skole ucitelem,
tim by znal klima, Zaky a zakonné zastupce* (VP3). Vychovna poradkyné odpovidala
v této sféfe vychovného poradenstvi ,je hlavné komunikace jak s rodici, tak s détmi, jak
umét pomoci, kdyz se na mé dité obrati s néjakym problémem* (VP4). Vychovny
poradce 5 je na viceletétm gymnaziu jiz 15 let a ma vystudované magisterské studium.
Za dilezité osobnostni pozadavky povazuje ,, rozhodné empatie a umeét komunikovat jak
s kantory, tak s dermi* (VP5). Posledni dotazovana vychovna poradkyné odpovidala
stejné jako vSichni vychovni poradci. Velmi dulezité je studium v oboru vychovny
poradce. Do osobnostnich pozadavkt by zaradila ,.tak je to urcité empatie, umeét Si

poradit s detmi. Diilezita je také komunikace “ (VP6).

Tabulka 5 — PoZzadavky na vychovného poradce
Kvalifika¢ni VP1,VP2.VP3.VP4,VP5VP6
Empatie VP1,VP2.VP3.VVP4,VP5VP6
Komunikace VP4,VP5
Znét Skolni klima VP3

Zdroj: vlastni vyzkum
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vychovném poradenstvi je, aby vychovny poradce byl empaticky a umél komunikovat
s lidmi.

Kategorie ¢islo 3 jsou Bariéry ve vychovném poradenstvi. Za nejéastéjsi askali
VP 1 povazuje ,, nespoluprdci ze strany rodici. Je dulezité, aby si uvedomili, Ze Skola
neni Ustav, ktery ma vychovavat*“ (VP1). VP 2 fesi problémy s chovanim pouze
Vv ptipadé, ze presahuji urcité meze, které jsou jesté piipustné. Také vidi problém na
stran¢ rodicu ,.kteri maji pocit, Ze za vSemi potizemi jejich potomka je Skola ¢i néektery
z ucitelu (VP2). VP 3 vidi jako bariéru integraci ,,osobné proti integraci nic nemam,
ale jsem proti integraci zZdkii s mentalnim postizenim do bézného proudu Z8* (VP3). VP
4 je vpraxi teprve C&tvrtym rokem. ,Za nejvétsi uskali povazuje pribyvajici
administrativu* (VP4). VP 5 vidi jako Uskali ,,stdle castéji se setkavam se zaSkolactvim,
které je u dnesnich deti velmi populdarni* (VP5). VP 6 tesi mnoho problémi a bariér.
Nejcastéji se vSak setkava s neochotou spolupracovat ,,setkavam se s nechuti ke Skolni

praci a Skole jako takové*.

Tabulka 6 — Bariéry vychovného poradenstvi

Bariéry Respondent

Nespoluprace ze strany rodici VP1, VP2, VP6

Integrace VP3
P#ili§ mnoho administrativy VP4
ZaSkolactvi VP5

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 6 doklada, ze nejcastéjsi bariérou ve vychovném poradenstvi je Spatna

spoluprace ze strany rodicti a $patna komunikace.



Kategorie Cislo 4 je nazvana Zpusoby FeSeni problémii.

Tato kategorie se zabyva tim, jaké zptsoby FeSeni vyuziva vychovny poradce pii
problémech, které nastanou. Z této kategorie je patrné, ze vétSina vychovnych poradct
jako hlavni metodu vyuziva metodu rozhovoru. Toto tvrzeni doklada nékolik rtiznych
odpovedi.

., Pro zpiisoby reSeni vyuzivam metodu osobniho pohovoru. Zalezi na dané situaci,
S ¢im dany Zak prijde “ (VP2).

Jeden vychovny poradce odpovedél ,,Predevsim vyuzivam vychovné komise, které
Jjsou vétsinou na zddost tridnich uciteli, ty svolavdm a vedu. Déale se snazim, aby byli
pritomni zastupci OSPODU a MU — odd. déti a mladeze (VP3).

Tabulka 7 — Metody pro FeSeni problému
Rozhovor VP1,VP2, VP4, VP5VP6
Domluva VP1
Dotaznik VP2
ReSeni s rodici VP4,VP5

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 7 ukazuje, Ze se mezi vychovnymi poradci pfi feSeni problému nejcastéji

pouZivd metoda rozhovoru.

Kategorie ¢islo 5 se nazyva Spolupréace s ostatnimi organy.

Zajimalo nés, za jakych situaci spolupracuje vychovny poradce s ostatnimi organy.
Nejcastéji spolupracuji v piipadé, ze dité nechodi do $koly nebo je Sikanovano. Takto
odpovédeli 4 vychovni poradci.

Jiny vychovny poradce odpoveédél ,Jinak nejcastéji  spolupracujeme
s pedagogicko-psychologickou poradnou, fo se tykd zejména vychovnych problémii a
specifickych poruch uceni, coz je necastejsi* (VP5).

Vychovni poradci konstatuji, Ze v dne$ni dobé problémii, které se musi, fesit vice
do hloubky ptibyva. VP 3 odpovida ,,v dnesni dobé, kdy nariistaji problémy mezi zdky je

tato slozka, kdy se miiZeme obratit na pomoc druhych velmi dilezitd**(VP3)



Tabulka 8 — Spolupréce s ostatnimi organy
Nejcastéjsi problémy
Sikana VP1,VP4,VP6
Absence dochazky VP1,VP2,VP4,VP6

Kradeze VP1,VP3

Zaskolactvi VP1,VP3

Drogy VP1,VP3

Vychovné problémy VP3,VP5

Zdroj: vlastni vyzkum

Jak uvadi tabulka 8 Ize pozorovat fakt, Ze vychovny poradce se na ostatni organizace
obraci v piipadg, ze dité nechodi do $koly anebo je dité vystaveno Sikané. V mensi mife

jsou to také vychovné problémy od zaskolactvi po kradeze.

4.2 Povédomi rodi¢ii o vychovném poradenstvi

Kategorie 1 je Zjisténi povédomi o vychovném poradenstvi na zakladni Skole.
V této kategorii bude zjisStovano povédomi rodici o vychovném poradenstvi.
Z odpovédi respondentt Ize soudit, ze o vychovném poradenstvi na zékladni Skole vi.
Ve vSech ptipadech se rodi¢e domnivaji, Ze by jejich déti v piipadé problému navstivili
vychovného poradce. Nej¢astéjsim divodem navstévy vychovného poradce byla u zaka
devatych rocnikii pomoc s vyplnénim ptihlasky na stiedni Skolu. DalSim divodem
navstévy byla Sikana Zaka ze strany spoluzakd.
R 2. ,,0 této sluzbé vim, ale nemyslim si, ze miij syn potrebuje pomoc od vychovného
poradce, Zadné problémy nem4“.
R 3 o této sluzbé vi. ,,Vzhledem k tomu, Ze miij syn je na prvnim stupni zakladni Skoly,
Zadny problém u néj zatim nenastal, takze vychovného poradce nepotieboval “.
R 4, jehoz dit¢ navstévuje zakladni skolu a nastal zde problém, ktery byl fesen
vychovnym poradcem. ,,N&S syn ma ADHD a byl tercem sikany*“. Rodiée se to snazili
fesit s tfidni ucitelkou, ale bylo to bez vysledku. ,,Poté nas syn navstivil vychovného

poradce a vse se pozdéji vyresilo®.



U R 5 poloZend otazka, zdali dité navstivilo vychovného poradce. ,, Miij syn mél néjaké

problémy, takze se navstéve vychovného poradce nevyhnul .

Tabulka 9 — Povédomi o vychovném poradenstvi

Povédomi o vychovném poradenstvi Respondent

Povédomi o vychovném poradenstvi R1,R2,R3,R4, R5

Navstivil VP R1,R4, R5
Nepoti‘ebuje pomoc VP R2, R3

Zdroj vlastni vyzkum

Tabulka 9 dokazuje, Ze informovanost na strané rodi¢u je dostate¢na. Kazda Skola méa

vychovného poradce, ktery je pfipraven pomoci, kdyz to rodi¢, zak ¢i ulitel potiebuyji.

Kategorie 2 je: Z jakého diivodu VaSe dité navstivilo vychovného poradce.
V této kategorii se zjiStovalo, z jakého divodu zak navstivil vychovného poradce. Ve
dvou ptipadech bylo zjisténo, ze dité je zdkem devatého rocniku, pomoc tedy
potiebovalo S vyplnénim pftihldsky na stfedni Skolu. V jednom piipadé bylo dité
Sikanovano ze strany spoluzakt a muselo byt pieloZzeno na jinou Skolu. ,,N&$ syn byl na
minulé Skole Sikanovan. Proto jsme volili prestup na specialni skolu, kde ted’ vsechno
zvlada bez problémii”. V poslednim ptipadé¢ zék navstivil vychovného poradce

z diivodu, Ze nastal problém mezi nim a ucitelem matematiky.

Tabulka 10 — Nejéastéjsi divod, pro¢ dité navstivi vychovného poradce

Nejcastéjsi divody Respondent
Volba povolani R1, R2
v

Osobni problémy R4, R5

Zdroj vlastni vyzkum



Lze fici, ze déti vychovného poradce navstévuji v piipadé volby povolani, ale také
Vv piipad€, Ze maji néjaké osobni problémy, se kterymi uz museji vyhledat odbornou

pomoc a tyto problémy fesit.
4.3 Reditelé zdakladnich $kol

K ziskani hlavniho cile, jaké pozadavky klade feditel Skoly na pozici vychovného
poradce, byly stanoveny 4 otazky.

Kategorie 1 Pozadavky kladené Feditelem na vychovného poradce. Kvalifika¢ni
pozadavky jsou stanoveny zakonem, tedy studium vychovného poradenstvi. Tyto
pozadavky splnuji vychovni poradci na zdkladnich Skolach. Z odpovédi na otazku, dle
jakych pozadavkd vybirali feditelé zakladnich $kol své vychovné poradce, vyplynula
tato fakta. R 1 si vybral vychovného poradce ,,za mé je to jednoznacné ten, ktery ma
vztah k détem a je komunikativni* (R 1). Dle R 2 je dtleZité ,,aby vychovny poradce mél
zajem o danou problematiku, byl iniciativni a meél predpokiady pro tuto praci (R 2). R
3 si vychovného poradce vybral sam dle jeho ptedpokladu ,,je to velice empaticky
clovek, ucil na druhém stupni viechny rocniky, takze ty déti zna*“ (R 3). Stejna otazka
byla poloZena i R 4, dle kterého je velmi dilezité, aby vychovny poradce znal klima
Skoly ,,Vychovny poradce musi byt osobnost, musi umét komunikovat, byt pozorny a

umét detem naslouchat“.

Tabulka 11 — Pozadavky na vychovného poradce

Pozadavky na vychovného poradce

Znat klima 3koly R2,R3

Zdroj: vlastni vyzkum

Z této tabulky lze zjistit, Ze zakladnimi pozadavky na vychovného poradce jsou empatie

a uméni komunikovat.



Kategorie 2 V jakych pripadech se na vas obraci sam vychovny poradce. Ve
druhé otazce se zjist'ovalo, v jakych pfipadech se na feditele Skoly obraci sém vychovny
poradce. ,,Vychovny poradce se na mé obraci vidy v pripadé néjakého problému, jehozZ
Feseni probihd i s jinymi poradenskymi zarizenimi** v této odpovédi se shodli (R 2, R 4).
Mnohdy ptijde vychovny ,poradce sprosbhou o pomoc s administrativou, kterou
vychovné poradenstvi vyZaduje** vice a vice (R 3). Také ,spolecné resime vybér
stirednich skol, vybér povolani. Délame besedy pro devaté rocniky v ramci budouciho
povolani* (R 1).

Tabulka 12 — Nejcastéjsi pripady

V jakych pripadech se na VVas obraci Respondent

VP

Vychovné problémy — sikana R1, R2

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 12 ukazuje, Ze vychovny poradce se nejéastéji na svého feditele obraci

Vv ptipadé volby povolani zaki.

Kategorie 3 Mate na Skole i jiné poradenské sluzby. Pro rozsifeni informaci o
poradenském systému na zakladnich Skolach byla poloZena otazka, zdali maji na
zékladnich 3kolach i jiné poradenské sluzby mimo vychovné poradenstvi. V piipadé R
1, 2 maji na Skole asistenty pedagogi. R 3 ,,ano na nasi $kole mame pedagogickou
poradnu‘‘. Na Skole 4 maji i metodika prevence a Skolniho specialniho pedagoga. Cilem
této otazky bylo zjisténi, jaké sluzby zakladni Skoly poskytuji.
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Tabulka 13 — Ostatni poskytované sluzby

Pedagogicko-psychologické poradna R2, R3

Metodik prevence R3, R4

Zdroj: vlastni vyzkum

Dle Tabulky 13 Ize konstatovat, Ze na zakladnich Skolach mimo vychovné poradenstvi

maji i jiné sluzby. Nejéastéji je to Skolni specialni pedagog.
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5 Diskuze

V této Casti bakalarské prace jsou shrnuty ziskané vysledky, které byly na zakladé
vyzkumného Setieni ziskané na zakladnich Skolach od vychovnych poradct a feditelt
Skol a v rodinném prostiedi od rodi¢t déti, které navstévuji zakladni Skolu. Ziskané
vysledky budou dany do souvislosti s teoretickou ¢asti prace.

Z hlediska objektivity vyzkumného Setfeni bylo nutné se zajimat o danou
problematiku v souvislosti s dostupnou literaturou, o kterou se vychovné poradenstvi
v systému zéakladniho 3kolstvi opird. Vychovné poradenstvi je velmi zajimave a slozité
a zahrnuje vSe, co se kolem déti a zaku zakladnich kol déje. Vychovné poradenstvi je
nezbytnou slozkou Skolského systému z divodu naristajicich vychovnych problémi
dnesnich déti. Vychovny poradce nemusi byt jenom pracovnik Skoly. Muze také
navazat hlubsi vztahy s Zaky, a tim ziskat jejich duvéru.

Na zéklad¢ stanovenych cilli prace byl zvolen kvalitativni vyzkum, provadény
formou polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl realizovan s vychovnymi poradci,
fediteli Skol a srodi¢i zaku. Po kontaktovani respondenti (feditelt zakladnich Skol)
bylo jejich odmitnuti vysvétlovano ¢asovymi dtvody. Posléze byl pocet respondentt
upraven na 4 feditele zakladnich skol, 6 vychovnych poradct a 5 rodici.

Hlavnim cilem bylo zjisténi pracovni naplné¢ vychovného poradce, zjiSténi
pozadavku feditelt skol na vychovného poradce a odkryti povédomi rodi¢t o moznosti
vyuZziti vychovného poradenstvi. Na z&kladé takto stanovenych cilti byly sestaveny 4
vyzkumné otazky. Jako prvni byla poloZzena vyzkumna otézka ,,Jaka je pracovni napli
vychovného poradce”? Bylo =zapotiebi nejprve ziskat teoretické zéklady dané
problematiky. Na zaklad¢ vyzkumného Setieni bylo zjisténo, ze na kazdé zakladni Skole
je vychovny poradce.

V tabulce 1 si mizeme povSimnout, ze vyzkumného Setfeni se zicastnili 3 muzi
z fad vychovnych poradct a 3 Zeny, vychovné poradkyné, s riznou délkou praxe, ktera
se pohybovala v rozmezi 4 az 21 let. V tabulce 2 lze vidét, Ze vyzkumné Setieni bylo
provadéno se étyfmi fediteli zakladnich kol s dlouholetou praxi, ktera se pohybovala
od 6 do 20 let. Z tabulky 3 Ize vy¢ist, ze vyzkum byl pfevazné provadén s rodici, ktefi
maji dité na druhém stupni zakladni Skoly.

Jak uvadi ValiSova (2011) je pro tuto sluzbu nezbytné nutné, aby vychovny
poradce byl empaticky. Ve vyzkumném Setieni se ukazalo, ze odpovédi respondentl se

shoduji s timto tvrzenim, ke kterému se také pfiklanime. V tabulce ¢islo 5 muzeme
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se shodli, ze nejdulezitéjsi je kvalifikace, o kterou se opird zakon o pedagogickych
pracovnicich ¢. 563/2004Sb., ve znéni pozdé¢jSich piedpisi. Jako nejdulezitéjsi
piedpoklad vidi vychovni poradci empatii, Vvtéto odpovédi se shoduji vSichni
dotazovani. P#i praci s détmi jsou nutné osobnostni piedpoklady vychovného poradce,
Které mu umozni pochopit dit¢ a brat ho jako osobnost. Mezi nezbytné dovednosti lze
zafadit 1 komunikacni schopnosti. Toto tvrzeni dokladaji odpovédi vychovnych
poradct, kteti odpovidaji slovy nejdulezitéjsi je ,,komunikace jak s rodici, tak s détmi**.
Komunikace je vychovnymi poradci pokladiana za nejvétsi uskali své prace ve
vychovném poradenstvi. Je velmi dileZité vénovat se této tématice, protozZe si myslime,
ze vychovny poradce mize byt i ,kamarddem®, ktery poradi a pomuze, kdyz je zak
v nesnazich.

Jakym c¢innostem se vénuji vychovni poradci na zakladnich $kolach? Jaké je
povédomi rodi¢t 0 vychovném poradenstvi na Skole, kterou navstévuje jejich potomek?
Jak vychovny poradce spolupracuje s feditelem Skoly?

Vyzkumné Setfeni bylo provadéno na pudé zakladnich Skol jak s vychovnymi
poradci, tak s fediteli Skol. Dale byli osloveni rodi¢e déti, které navstévuji zakladni
Skolu.

Na zékladé¢ vypoveédi respondentli bylo zjisténo, ze hlavni pracovni naplni
vychovného poradce je kariérové poradenstvi, kterému se dostate¢né vénuji. Jak ve své
knize uvadi Knotova (2014), vychovni poradci jsou zprostiedkovatelé informaci
spojenych s podanim piihlasek na stfedni $koly, popiipadé poskytuji potiebné
informace o moznostech vzdélani po ukonceni povinné Skolni dochazky.

Vypovédi respondentil jsou shromazdény v tabulce Cislo 4. Kariérové poradenstvi
odpovédéli vsichni dotazovani vychovni poradci. Dle Knotové (2014) se vychovni
poradci ve Skole zabyvaji administrativni a metodickou pomoci ve vychové a
vzdélavani déti se specialné vzdélavacimi potfebami. VP 4 v rozhovoru zminil, Ze: ,,za
nejvetsi uskali povazuje pribyvajici administrativu®.

Tabulka Cislo 4 doklada, ze vychovni poradci fesi kazeniské problémy, toto tvrzeni
dokladaji slovy ,,poskytuji poradenskou ¢innost na té nejnizsi urovni, to znamend reseni
kazenskych problému*“. Vychovni poradci tyto problémy nejcastéji fesi prosttednictvim
rozhovoru, tento fakt Ize vidét v tabulce Cislo 7. Toto tvrzeni se taktéZ shoduje

s nazorem od Mertina a Krejcové (2013), ktefi tvrdi, Ze vychovny poradce poskytuje
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konzultace zaktim, rodi¢lim i ucitelim v pfipadé problémil spojenych s nekazni zaku a
neplnénim Skolnich povinnosti.

Déle Mertin a Krejcova (2013) uvadi, Ze je dalezité vradmci prevence Zaka
s rizikovym chovanim vSe projednavat s rodici. AvSak z vyzkumného Setfeni, které
muzeme nalézt v tabulce Cislo 6, vyplyva, Ze nejvétsi bariérou vychovného poradenstvi
je nespoluprace ze strany rodi¢t. Tuto problematiku zminili 3 vychovni poradci, ktefi to
komentovali slovy: ,,5kola neni Gstav, ktery ma vychovavat®; ,,za vSemi potizemi jejich
potomka je skola ¢i nektery z ucitelii**. Dle naSeho nazoru piibyva bariér ve vychovném
poradenstvi z dtivodu narustajicich problémt mezi zaky zakladnich $kol. Jako nejvetsi
bariéru shleddvame v komunikaci, kterou zminili i vychovni poradci.

Dalsi ¢innosti vychovného poradce je spoluprace s ostatnimi organy pii feSeni
problémovych situacich. Ve vyzkumném Setfeni bylo z odpovédi respondentd zjisténo,
ze nejcastéji vychovni poradci fe$i problémy s ostatnimi organy v piipadé absence
dochazky. V tomto piipadé vyhledavaji pomoc 4 vychovni poradci. Jiny vychovny
poradce odpovida slovy: ,Jinak nejcastéji spolupracujeme s pedagogickou
psychologickou poradnou. To se tyka zejména vychovnych problémii a specifickych
poruch uceni, COZ je necastéjsi“. Toto tvrzeni dokladaji Mertin, Krejéova (2013), ktefi
uvadi, Zze mezi dileZité spolupracujici organizace, se kterymi spolupracuje vychovny
poradce, patii hlavné pedagogicko-psychologické poradny.

Na zakladé téchto odpoveédi ve vyzkumném Setieni vychovni poradci konstatuji, Ze
spolupracujici organizace jsou nedilnou soucasti vychovného poradenstvi z divodu
narGstajicich problému, které se ¥eSi na zéakladnich Skolach. Toto tvrzeni dokladaji
vychovni poradci slovy ,,v dnesni dobé, kdy nariistaji problémy mezi Zaky je tato slozka,
kdy se miizeme obratit na pomoc druhych velmi diilezita*.

Dle stanovené vyzkumné otazky byli pro vyzkumné Setieni osloveni rodice déti,
kteti navs§tévuji zakladni Skolu. Z tabulky cislo 3 lze vycist, Zze pro vyzkumné Setfeni
byli vybrani rodice déti, ktefi ve Ctyfech ptipadech navstévuji druhy stupen zakladni
Skoly. Ocekavali jsme, ze rodi¢e maji povédomi o vychovném poradenstvi. Z péti
dotazovanych rodi¢t maji vSichni piehled o vychovném poradci na zakladni Skole,
kterou navstévuje jejich potomek. Tento fakt Ize dolozit tabulkou ¢islo 9 v ptipadé R2,
ktery odpovida ,,0 této sluzbé vim, ale nemyslim si, Ze mij syn potiebuje pomoc od
vychovného poradce, Zadné problémy nema“. Na zakladé nami oslovenych respondentt

1ze fici, Ze rodice o vychovném poradenstvi maji dostatecné informace.
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Na zaklad¢ poznatku, ze rodice vi, zdali jejich dité¢ navstivilo z néjakého diivodu
vychovného poradce, jim byla poloZena otazka, z jakého duvodu ho navstivilo. Tabulka
¢islo 10 doklada fakt, Ze nejcastéjSim dtivodem navstévy vychovného poradce ze strany
zakl je volba povolani a vybér stiedni Skoly. Lacena (2010), uvadi, Ze pfiprava na
budouci povolani je proces, pti kterém vychovny poradce pracuje s informacemi, které
0 daném Zakovi ma. V piipadé R4 a R5 jsou to osobni problémy, které komentuji slovy
,,U naseho syna nastaly osobni problémy s ucitelem matematiky“ R4 zminil jako
problém ,,nas syn byl na minulé Skole Sikanovan. Proto jsme volili prestup na specialni
Skolu, kde ted vsechno zvlada bez problémii“.

Ve vyzkumném Setfeni bylo zjisténo, Ze poveédomi rodi¢i 0 vychovném
poradenstvi na zakladnich Skolach je dostate¢né. Podle odpovédi rodi¢u si myslime, Ze
vychovné poradenstvi je nezbytnou slozkou ve Skolském systému, a Ze v ptipadé
problému dité navstivi vychovného poradce, toto tvrzeni hodnotime kladné€ a véfime, ze
rodic¢e budou i nadéale dostatecné o vychovném poradenstvi informovani.

Dle dalsi stanovené vyzkumné otazky bylo vyzkumné Setieni provadéno s fediteli
zakladnich Skol. K tomuto Setieni bylo osloveno nékolik zakladnich Skol, avsak ze Sesti
zakladnich $kol pfislo odmitnuti ze strany vedeni Skoly. V tabulce ¢islo 2 lze vidét, ze
rozhovory byly provedeny se dvéma feditelkami zakladnich Skol se Sestiletou a
osmiletou praxi a ve dvou pfipadech rozhovory poskytli feditelé s desetiletou a
dvacetiletou praxi ve Skolstvi.

Jak uvadi BroZova (2010) je vychovné poradenstvi hlavni subjekt na zakladni
Skole, kdyz mé zak, rodi¢ nebo ulitel n¢jaky problém. Za poskytovani vychovného
poradenstvi je zodpovédny feditel Skoly. Na zakladé tohoto tvrzeni byla feditelim
poloZena otazka: ,,Jaka kritéria pokladaji za dulezita k volbé vychovného poradce?*.
Dle R1, R2, R3, R4 je to hlavné empatie a uméni komunikovat. Toto tvrzeni doklada R
4, Ze ,,Vychovny poradce musi byt osobnost, musi umét komunikovat, byt pozorny a
umeét detem naslouchat*.

Na zaklad¢ téchto odpovédi si myslime, Ze vychovni poradci jsou hlavnim pilifem
zékladnich Skol v poskytovani poradenskych sluzeb. Vychovni poradci vidi jako
nejveétsi uskali své prace ve vychovném poradenstvi Spatnou komunikaci ze strany
rodi¢h a také zaka. Reditelé se v tomto shoduji s vychovnymi poradci. Aby se problém,
ktery u ditéte nastane, mohl fesit, je zde velice dulezitd pravé komunikace ze strany

ditéte. Déti jsou oteviené, a kdyz uz si najdou cestu k vychovnému poradci, je to zaklad
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uspéchu. V tomto piipad¢ je nezbytné nutné, aby vychovni poradci vyhodnotili a nasli
nejlepSi metodu, jak problém, ktery nastal, vyfesit. S timto tvrzenim se shoduje Knotova
(2014), kterad uvadi, Ze pro spravnou ¢innost vychovného poradce je ziskani davéry, aby
jedinec byl otevieny.

Vychovni poradci vidi jako nejucinngj$i metodu pro feSeni problémi formu
rozhovoru. Vychovny poradce dit¢ vyslechne a poté spole¢né najdou feSeni.
V nékterych piipadech vychovny poradce musi kontaktovat také rodi¢e zaka a zptsob
feSeni vyhodnotit spole¢né s rodi¢i. Mnohdy, ale dochazi k problémum, Ze rodice si
mysli, Ze chyba neni na strané¢ ditéte, ale na stran¢ skoly.

Vychovny poradce se nejcastéji obraci na teditele v piipadé volby povolani zakd,
tento fakt doklada tabulka &islo 12. R 1 v rozhovoru je§té zminil ,,Vychovny poradce se
na mé obraci vidy Vv pripade néjakého problému, jehoZ reSeni se Fesi i S jinymi
poradenskymi zarizenimi**. Touto oblasti se zabyvala i ValiSov4, Kasikova (2011), které
zastavaji nazor, ze zakladnim pilifem $koly je feditel, ktery zodpovida za vSechno, co se
ve tfidach a v prostorach Skoly dé&je. Je zodpovédny za rozvoj kompetenci uciteld,
zejména psychologickych a specialné¢ pedagogickych poznatki, dovednosti a jejich
uplatnéni v ¢innosti Skoly.

Na zakladé vyzkumného Setieni bylo zjisténo, ze vétsina vychovnych poradct je i
tiidnimi uciteli nebo uci na druhém stupni. Bendl et al., (2016) uvadi, Ze tiidni ucitel je
dalSim subjektem, ktery vyznamné ovliviiuje chod tfidy. S pracovniky Skoly prabézné
komunikuje o Zacich, kteti vyzaduji zvySenou péci. Zprosttedkovava spolupraci s rodici
a Skolnim poradenskym pracovistém.

Dale bylo zjistovano, zdali maji na zakladnich Skolach i jiné poradenské sluzby.
Na zakladé odpovédi fediteld bylo zjisténo, Ze mimo vychovného poradce maji i
Skolniho specialniho pedagoga. Tento fakt doklada odpovéd’ R1 ,,Na nasi 3kole mame i
Skolniho speciélniho pedagoga“. S timto tvrzenim se shoduje Kucharska (2013), ktera
uvadi, Zze ve vychovné vzdélavacim procesu je Skolni specialni pedagog nedilnou
soucasti poradenského systému. V jinych odpovédich se shoduji 1 v pfipadé asistenta
pedagoga, ktery je v dnesni dobé integrace nezbytnou soucasti pedagogického sboru. O
toto tvrzeni se opira tabulka ¢islo 13. Myslime si, Ze v dobé probihajici integrace je
Skolni specialni pedagog diilezitou slozkou na zakladnich Skolach. Tento fakt 1ze tvrdit i

o asistentech pedagogti.
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Reditelé $kol také konstatuji, ze vychovny poradce je nezbytnou souéasti
pedagogické sboru na z&kladnich Skolach. Ma zde své zastoupeni a misto, které je pro
dne$ni zaky velmi dilezité. Zaci maji piehled o této sluzbé a kazda Skola ma svou
formu propagace vychovného poradenstvi. Toto tvrzeni doklada slovy VP1 ,,myslim si,
Ze ZAci jsou z nasi strany dostatecné informovani. Mdame to na dverich, mame schranku
duvery, informace maji*‘.

Na zakladé vyzkumného Setfeni si myslime, Ze vychovny poradce by m¢l mit na
Skole vice funkci a mél by znat klima Skol. Bylo zjisténo, Ze vétSina vychovnych
poradci je i tfidnimi uciteli nebo uci na druhém stupni, coz vypovida o tom, Ze
vychovni poradci znaji klima $koly a o détech maji piehled. Tento fakt doklada VP1
,,mimo vychovné poradenstvi také zastavam jeste metodika primarni prevence a jsem
ucitel ¢eského jazyka a déjepisu. To znamend, zZe déti znam a vim, co od nich cekat .

Z provadéného vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze vychovné poradenstvi je pro
dnesni déti velice dilezité. Pokud nastane problém, je vzdy vychovny poradce zékovi
k dispozici. Lze fici, Ze vychovny poradce je osobnosti, ktera dokaze vyslechnout a
poradit, coz déti potiebuji k feSeni svych problému. Myslime si, Zze by se role
vychovného poradce méla v budoucnu dostat vice do popiedi a mélo by na vychovné
poradce byt vice pohliZzeno. Touto praci se otvira prostor pro dal$i vyzkumné Seteni,

které by rozsitilo povédomi rodict a zakli o vychovném poradenstvi.
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6 Zavér

V souCasné dob¢ je vychovné poradenstvi nezbytnou soucasti Skolského
poradenského systému. Toto tvrzeni vyplyvd zopovédi naSich dotazovanych
respondentl. Proto si myslime, ze by mélo byt na vychovné poradenstvi vice pohlizeno
a mely by se vychovni poradci dostat vice do poptedi.

Na zéklad¢ téchto poznatkli bylo zkouméno, jakym ¢innostem se vénuji vychovni
poradci a jaké jsou na né kladeny poZadavky. Jako doplnujici ¢ast této prace byly
realizovany rozhovory i s fediteli zakladnich $kol a srodi¢i déti, které navstévuji
zakladni Skoly.

V teoretické ¢asti byla snaha shrnout zakladni fakta 0 vychovném poradenstvi od
historie aZ po nejcastéji feSené problémy v soucasnosti. Tato fakta se opiraji o
odbornou literaturu, kterd je v bakalaiské praci citovana. O tato fakta se opird i
prakticka ¢ast bakalarské prace.

V praktické casti bylo provadéno vyzkumné Setfeni formou polostrukturovanych
rozhovord. Vyzkumné otazky byly stanoveny dle danych cilt bakalaiské prace. ,,Jaké je
pracovni napli a ¢innost vychovného poradce?, Jak vychovny poradce spolupracuje
s feditelem $koly?, Jaké je povédomi rodi¢t o vychovném poradenstvi na zakladnich
Skolach?*.

Na zakladé poskytnutych rozhovort I1ze konstatovat, Ze vybrani vychovni poradci
nejCasteji fesi kariérové poradenstvi a vychovné problémy déti, které jsou stale vice
aktualni. Lze sem zaradit i rozjetou integraci a inkluzi, na kterou se nazory vychovnych
poradcti lisi.

Reditelé zakladnich $kol si mysli, Ze vychovni poradci jsou nezastupitelnou
slozkou Skolského poradenského pracovi§té a maji také své misto v pedagogickém
sboru na zékladnich Skolach.

Respondenti zftad rodi¢u odpovidali na otazky o povédomi vychovneho
poradenstvi na zakladni Skole. Z vyzkumného Setfeni vypliva, Zze rodi¢e o vychovném
poradci vi. Na zakladé téchto odpovédi byl zjistén nejcastéjsi divod navstévy
vychovného poradce. Dité nejcastéji navstivi vychovného poradce v piipadé, kdy se
rozhoduje pro stfedni Skolu a Vv piipadé, Ze ma né&jaké osobni problémy, se kterymi si
nevi rady. Vypovédi rodi¢t se liSily a mnohdy si rodice mysli, Ze jejich dité

vychovného poradce viibec nepotiebuje.
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Vysledky vyzkumného Setfeni lze pouzit jako zdroj pro rozsiteni informaci o praci
vychovného poradce na zakladni $kole a pro dalsi vyzkumné Setfeni zaméfené na rodice
a zaky o povédomi o vychovném poradenstvi.

Autorka bakalaiské prace ziskala na zéklad¢ Setfeni Sirsi povédomi o problematice
vychovného poradenstvi, zaroven ji to posunulo v osobnostnim rozvoji i v kariérnim

Zivote.
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Seznam pouZitych zkratek

CNS - centralni nervova soustava

IVP — individualni vzd¢lavaci plan

OSPOD - orgén socialn¢ pravni ochrany déti
PPP — pedagogicko-psychologicka poradna
SPC — specialn¢ pedagogické centrum

SVP - stiedisko vychovné péce
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