Univerzita Hradec Kralové
Filozoficka fakulta

Ustav socialni prace

Z.atéz asistenta pedagoga na bézné zakladni Skole
v pripadé absence funkce socialniho pracovnika v regionu

Mladoboleslavska

Bakalarska prace

Autor: Petra Milfaitova, DiS.

Studijni program: B0923P240001 Socialni prace

Studijni obor: Specializace Socialni prace s osobami se snizenou sobéstacnosti
Forma studia: kombinovana

Vedouci prace: PhDr. Lenka Neubauerova, PhD.

Hradec Kralové 2022



Univerzita Hradec Kralové
Filozoficka fakulta

Zadani bakalaiské prace

Autor: Petra Milfaitova, DiS.
Studium: F19BKO0099

Studijni B0923P240001 Socialni prace
program:

Studijni obor: Sociilni prace s osobami se snifenou sobéstaénosti

Nazev Zatéz asistenta pedagoga na bézné zakladni s$kole v piripadé
bakalafské  j3hgence funkce socialniho pracovnika v regionu

prace: Mladoboleslavska

Nazev The burden of a teaching assistant at a regular primary school in the absence of a
bakalafské social worker in the Mlada Boleslav region

prace AJ:

Cil, metody, literatura, predpoklady:

Bakalafska prace se zabjva zaté#i asistenta pedagoga na bé#né Z§ v piipadé absence funkce
socialniho pracovnika v regionu Mladoboleslavska. V teoretické ¢asti se bude prace vénovat
problematice poradenskjch slu¥eb, napln&mi price vybranjch zaméstnanch Z§ a nejéastéjimi
socialnimi problémy détil Prakticka cast bakalarské prace bude zaméfena na vytipovani béinych
problémi v Z§ a analfzu pot¥eb #aki. Zvolené metody a techniky: redlna pfipadova studie,
kvalitativni vyzkumna strategie, polostrukturovany rozhovor.

- Zakon ¢ 561/2004 Sb,, o piredikolnim, zAkladnim, stifednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani ($kolsky zikon) - KENDIKOVA, Jitka. Asistent pedagoga. Praha: Raabe, [2017]. Dobra
tkola. ISBEN 978-80-7496-349-0. - GABASOVA, Jitka a Miroslav VOSMIK. Asistent pedagoga a klima
tiidy. Praha: Raabe, 2019. Dobra gkola. ISBN 978-80-7496-419-0. - SVARCOVA-SLABINOVA, 1.
Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socialni péce. Praha: Portal, 2006. - VALENTA, M.,
MICHALIE, ]. a LECBYCH, M. Mentalni postiZeni: v pedagogickém, psychologickém a socialné-
préavnim kontextu. Praha: Grada, 2012.

Garantujici  Ustav socialni prace,
pracoviste:  FEilpzoficka fakulta

Vedouci PhDr. Lenka Neubauerova, PhD.
prace:
Oponent: PhDr. Martin Smutek, Ph.D.

Datum zadani zaverefné prace: 30.4.2020



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem tuto bakalatskou praci vypracovala samostatné pod vedenim vedouci
bakalarské prace a uvedla jsem vSechny pouzité prameny a literaturu. Uvedena jména

byla pozménéna.

V Mladé Boleslavi dne 7. 4. 2022



Podékovani

Na tomto misté bych rada podékovala PhDr. Lence Neubauerové, PhD., za odborné

vedeni mé bakalatrské prace, za veskery Cas a ochotu, cenné rady a pfipominky.



Abstrakt

MILFAITOVA, Petra. ZditéZ asistenta pedagoga na béiné zdkladni skole v pripadé
absence funkce socialniho pracovnika v regionu Mladoboleslavska. Hradec Kralové,
2022. Bakalaiska prace. Univerzita Hradec Kralové, Filozoficka fakulta, Ustav socialni

prace. Vedouci prace: PhDr. Lenka Neubauerova, Ph.D.

Bakalaiska prace se zabyva zatéZi asistenta pedagoga na b&né ZS v piipadé absence
funkce socialniho pracovnika v regionu Mladoboleslavska. V teoretické Casti se bude
prace vénovat problematice poradenskych sluzeb, naplnémi prace vybranych
zaméstnanctl ZS a nejéast&j$imi socialnimi problémy déti. Prakticka ast bakalaiské prace
bude zamé&fena na vytipovani b&znych problémd v ZS a analyzu potieb zakd. Zvolené
metody a techniky: readlnd pfipadova studie, kvalitativni vyzkumna strategie,

polostrukturovany rozhovor.

Klicova slova: asistent pedagoga, zakladni skola, socialni pracovnik



Abstract

MILFAITOVA, Petra. The burden of a teaching assistant at a regular primary school in
the absence of a social worker in the Mlada Boleslav region. Hradec Kralové, 2022.
Bachelor Degree Thesis. University of Hradec Kralové. Leader of the Bachelor Degree
Thesis: PhDr. Lenka Neubauerova, Ph.D.

The bachelor's thesis deals with the workload of a teaching assistant at an elementary
school in case of absence of a social worker in the Mlada Boleslav region. In the
theoretical part will this work address the issue of counseling services, the scope of work
of selected elementary school employees and the most common social problems of
children. The practical part of the bachelor's thesis will focus on identifying common
problems in elementary school and analyzing the needs of students. Selected methods and

techniques: real case study, qualitative research strategy, semi-structured interview.

Keywords: teaching assistant, primary school, social worker
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Uvod

Skola je ddlezitou instituci v Zivoté kazdého znas. Vsichni ve $kole travime
mnoho let, n&ktefi ji nikdy neopusti, pouze se piesunou z lavic za katedry. Skola je pro
nekteré déti a zaky mistem prvniho kontaktu s vrstevniky. Zazivame zde mnoho dosud
nepoznanych zazitkl, prvni lasky, navazujeme kamaradské vztahy, které mnohdy trvaji i
cely zZivot. Rozvijime se v riznych oblastech, osvojujeme si mnoho novych védomosti a
znalosti. MiiZe se viak stat i mistem prvnich netispéchd. Skola je zkratka nenahraditelna
instituce. Spolecnost se mize potykat mimo jiné i s t€émito problémy, napi. osoby bez
pristfesi, kriminalita, osamoceni rodice s détmi (samozivitelé), cizinci, ale patfi sem

samoziejmé 1 mnoho dal§ich. Nize se budu vénovat uvedenym problematikam.

Prace se zabyva zatézi, ktera je kladena na asistenta pedagoga (dale jen AP) v
b&zné zakladni skole (dale jen ZS) v pripadé absence funkce socialniho pracovnika. Prace
je zaméfena na region Mladoboleslavska, a to z divodu specificnosti této oblasti.
Obzvlasté udalosti a situace poslednich dvou let tomu nahrava. Diky koronavirové
pandemii, uzavirani Skol, karanténam déti, ale i kantord vyplouvaji na povrch diive
nastinéné problémy déti nejen ze socidlné slabych rodin. Zda se, ze se jedna o

problematiku, kterou se soucasna spolecnost teprve zacina zabyvat.

Prace je rozdelena do dvou casti, a klade si za cil zjistit, jaké jsou mozné
problematiky, které by mohl reSit socialni pracovnik na bézné zakladni Skole a
vytipovat problémy ziku na zakladni skole bézné typu. Teoreticka Cast je rozdélena
do dvou kapitol. V jednotlivych kapitolach teoretické casti se vénuji popisu bézné
zakladni Skoly, vcetné pracovnich pozic, nejastéjSim vychovnym a vzdélavacim
problémum, poradenskym zafizenim, charakteristice regionu a jeho problémim. Pro praci
jsem si vytipovala ZS b&zného typu, ktera se nachazi v regionu Mladoboleslavska. Na
dané skole pasobim jako asistent pedagoga od Hjna 2019. Zaci a jejich problémy, o

kterych zde budu psat jsou realni, jsou pozménéna pouze jejich jména.

Pro splnéni vySe uvedenych cili je zvolena kvalitativni vyzkumna strategie.
Pouzita je metoda polostrukturovaného rozhovoru, kdy jsou osloveni zameéstnanci
vytipované §koly, a to z nize uvedenych pracovnich pozic. Dale je soucasti prace zminéna

kazuistika, na niz chci poukézat na Cinnosti, které vykonavam a presahuji mé kompetence.
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Dle mého osobniho ndzoru se domnivam, ze tyto ukony by meély byt naplni prace

socialniho pracovnika. Zaroven jsou dilezité a nelze je ponechat bez feseni.
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I. Cil prace

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jaké jsou mozné problematiky, které by mohl
fesit socialni pracovnik na bézné zakladni Skole a vytipovat problémy zakt na zakladni
Skole bézné typu. Bude pouzita kvalitativni metoda polostrukturovaného rozhovoru. Pro
dokresleni naro¢nosti situace uvadim nize v praci kazuistiku, na niz chci poukazat na

¢innosti, které vykonavam a presahuji mé kompetence.

Diléi cile vyzkumu

DVC 1: Zjistit, jaky je pohled pedagogti na potiebu socialniho pracovnika (dale jen SP)
ve Skole.

DVC 1.1: Zjistit, jaka je predstava pedagogu o praci SP

DVC 2: Zjistit, jaky je pohled ostatnich pedagogickych pracovnikid na potfebu SP ve
skole.

DVC 2.1: Zjistit, jaka je predstava ostatnich pedagogickych pracovnikt o praci SP.

DVC 3: Zjistit, zda vnimaji pedagogicti pracovnici vytipované Skoly potfebnost SP ve
skole.
DVC 3.1: Zjistit, zda vnimaji ostatni pedagogiCti pracovnici potiebnost SP ve

skole.

DVC 4: Zjistit, zda by vznik pozice SP na Skole byl pfinosem z hlediska SP
oddéleni socialné pravni ochrany déti (dale jen OSPOD)

Prace muze byt pfinosna zfizovateltim ¢i feditelim skol, ktefi vnimaji své zaky na
partnerské urovni, a snazi se Skoly vést cestou dialogu. Ztizeni pozice SP na Skole by
mohla vést ke zlepSeni vzajemné komunikace mezi Skolou a rodinou, problémy by se
mohly podchytit vCas a jejich dopady by mohly byt mensi. Vhodna také muze byt i pro
studenty ucitelstvi, nebo socialni prace v mozném pfistupu k zakim. Diky vysledkim
prace se muze zlepsit socialni prace s rodinami. Prace mize byt pfinosna pro noveé
vznikajici Asociaci socialnich pedagogt, ktera se snazi o legislativni ukotveni a prosazeni

pozice socialniho pedagoga na skolach.
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II. Teoreticka Cast

Tato kapitola ma Ctenafe seznamit se zakladnim nahledem do cili vzdélavani
zakladnich Skol v Ceské republice, dale ve strucnosti sjednotlivymi personalnimi
pozicemi, vychovnymi a vzdélavacimi problémy, nastini vzdélavani zaka se specialnimi

vzdélavacimi potifebami, strucné predstavi poradenska zafizeni.

1 Vzdélavani v Ceské republice

Dulezitost skoly a vzdélavani ma v Ceskych zemich vice nez dvé staleti dlouhou
historii. V prosinci roku 1774 byl vydan Vseobecny Skolni fad. Tehdy zde vladla Marie
Terezie. Timto fadem bylo urCeno, ze ve vSech méstech, ale 1 ,,vesnicich habsburské 7ise
maji byt zrizovany Skoly, kde se chlapci i divky budou ucit cist, psdat a pocitat (...).
(Rozsypalova, Mellanova, Cechova, 2003:166)

V té dobé& vypadaly Skoly i vyuCovaci predméty odlisSn€, déti musely splnit Sest let
dochéazky. Zaroven byly pouzivany i fyzické tresty, které jsou od roku 1870 zruSeny.
Podoba a stanovené délky Skolni dochazky se v prabéhu let ménily. Pivodné bylo
vzdélavani ureno predevs§im chlapcim. Jak uvadi Dvotakova, diky vynosu tehdejsiho
Ministerstva Skolstvi a narodni osvéty, doslo v r. 1918 ke zméné v pfistupu vzdélavani
divek. Vroce 1978 byl schvalen Skolsky zakon, ktery stanovil, ze povinnd Skolni
dochéazka bude trvat po dobu deseti let, z toho osm let na zékladni Skole a zbyvajici dva

roky na néjakeé ze stiednich Skol. (Dvorakova, 2015)

V soucasné dobé¢ je povinna Skolni dochazka stanovena na devét let. Coz je uvedeno
i v Hlave I, § 36, skolského zakona. A dle Listiny zékladnich prav a svobod (Hlava IV,
Clanek 33) maji pravo na vzdélani vSichni. Nové od 1. ledna 2017 byla zavedena
povinnost predskolniho vzdélavani ditéte-predskolaka v matefské skole. Celkova délka
povinné skolni a predskolni dochazky Cini deset let. (§ 34, zédkona ¢. 561/2004 Sb.,

Skolského zakona)
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1.1  Vymezeni bé&iné ZS

Cile vzdélavani bézné zakladni Skoly jsou vymezeny v § 2, zdkona ¢. 561/2004
Sb., skolsky zékon a v § 44, Hlavy II téhoz zakona. Mezi cile vzdélavani patii predavani,
osvojovani a upeviovani znalosti, védomosti, dovednosti, ale tfeba 1 pravidel chovani,
vCetné respektu odliSnosti (napf. na zakladé prislusnosti k etnikim, nabozenstvi,
handicapim atd.). Soucasné se zaci uci, jak spravné fesit konflikty, problémy, ale i jak

pecovat o své zdravi (dusevni i fyzické). (zdkon ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zakon)

Skola mtize byt ziizena dle kolského zakona napi. krajem, obci, & svazkem obci.
Dale muze byt zfizovatelem MSMT & ministerstvo jiného resortu (MPSV, Ministerstvo
obrany, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo spravedlnosti ¢i Ministerstvo zahranici). Mezi
dal$i mozné zfizovatele tzv. cirkevnich Skol, patfi registrované cirkve a nabozenské
spolky. Skoly mohou byt také ziizovany nékolika pravnickymi & fyzickymi osobami,
mohou byt rizné pravni formy (napf. obecné prospesna spolecnost, spolecnost s rucenim
omezenim). K nejpoletnéjsim zfizovatelim ZS naleZi obce, vice uvadim v tabulce ¢&. 1,

ktera je soucasti ptiloh.

Skoly, skolska zafizeni, vzd&lavani, vzdélavani prislugnikd narodnostnich mensin,
vzdélavani zakt nadanych ¢i se specialnimi vzdé€lavacimi potifebami-to vSe se fidi
zakonem ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy§§im odborném a jiném
vzdélavani (dale jen ,,Skolsky zakon*). Mezi dalsi dalezité legislativni normy patfi zakon
€. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. V tomto zakonu je vymezeno napt: kdo
je pedagogickym pracovnikem, jaké jsou predpoklady pro vykon Cinnosti, kvalifikacni
predpoklady, pfima pedagogicka Cinnost. Dalsi dilezitou vyhlaskou je vyhlaska ¢.
27/2016 Sb., o vzdélavani zakul se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka nadanych,
kde jsou vypsana jednotliva podpirna opatieni. Skolské poradenské pracoviité se fidi
vyhlaskou €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich. VSechny uvedené legislativni pfedpisy jsou volné dostupné na

webovych strankach MSMT. (www.msmt.cz)
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Personalni obsazeni ZS bézného typu

Na kazdé ZS pasobi nékolik zaméstnancti riznych pracovnich pozic. Jak jsem se
zminila jiz v predchozi podkapitole, ve Skole pracuji jak pedagogicti pracovnici
(vymezeno zakonem ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich), tak nepedagogicti
pracovnici. Kompletni vycet, kdo patii mezi pedagogické pracovniky nalezneme ve vyse
uvedeném zakonu o pedagogickych pracovnicich (§ 2, odst. 2, zdkona ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich). Mezi pedagogické pracovniky (na vytipované ZS) dle
uvedené legislativy patii: uCitelé, asistenti pedagoga, psycholog a vychovatelé (specialni
pedagog toho Casu na rodi¢ovské dovolené). Mezi nepedagogické pracovniky (muzeme
zahrnout i tzv. technickohospodaiské pracovniky) se fadi Skolni asistent, ale 1 uklizecky,
Skolnik, ekonom, ucetni atd. Stru¢né popisu vsechny zaméstnance. Ty pracovni pozice,

které me zajimaji ve spojitosti s touto praci rozepiSu podrobnéji.

Reditel $koly obstarava ve spolupraci se zastupci feditele vie, co se tyde
formalnich zalezitosti Skoly. Jeden zastupce vykonava i pozici kariérového poradce, kdy
se snazi poradit zakim s vybérem navazujici Skoly, vyplnénim prihlasky atd. Druhy
zastupce figuruje soucasné jako vychovny poradce a koordinator inkluze, mé na starosti
nejen deéti se specialnimi vzdelavacimi potfebami a déti nadané (hlida platnosti zprav
z poradenskych zafizeni), pracuje i s zaky se SPU, poruchami chovani, vychovnymi
problémy, a s asistenty pedagoga. kdy oba soucasné pusobi i jako ucitelé. Spolupracuje
také s poradenskymi zafizenimi, ale i rodinami ¢i zdkonnymi zastupci zaku, ale mohou
dle Bendla pripravovat a organizovat i sociometricka Setfeni. (Bendl a kol., 2016) Napli
prace se fidi katalogem praci, vykonavané ¢innosti jsou rovnéz ukotveny v legislative
(vyhlaska 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zafizenich) viz ptiloha €. 5.

Nedilnou souéasti kolektivu vytipované Z$ je skolni psycholog, ktery je ve skole
ptitomen vzdy dva dny v tydnu. Skolni psycholog pomaha zamé&stnanciim $koly (nejen
ucitelim) v pfipad€ nejasnosti, jak pracovat s zaky, ktefi maji rizné nejen vychovné
vzdélavaci, ale napf. 1 zdravotni znevyhodnéni ¢i prozivaji n€jakou naro¢nou zivotni
situaci (umrti v roding, rozvod, Sikana apod.). Zaroven pracuje i s rodinami a zakonnymi
zastupci zaka. Pokud je skolni psycholog pozadan ucitelem, navstévuje vyucCovaci

hodiny, kterych se Ui€astni problémovi zaci; ve spolupraci s tfidnim ucitelem organizuje
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ttidnické hodiny, jejich ucelem je stmeleni kolektivu a zlepSeni klimatu ve tfidé. Napli
prace se fidi katalogem praci, vykonavané ¢innosti jsou ukotveny v legislativé (vyhlaska
72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych

zafizenich) viz piiloha ¢. 3.

Na vytipované Skole pusobi spolu se Skolnim psychologem Skolni specialni
pedagog. Jeho prace je zaméfena predevsim na ,,odbornou podporu integrovanych zZdkii
se specialnimi vzdélavacimi potiebami* (Bendl a kol, 2016, s. 56), ale také na zaky s
podpurnymi opatfenimi (kratkodoba ¢i dlouhodoba). Specialni pedagog se podili na
poradenstvi ve Skole, , pripravuje a ovliviiuje podminky pro integraci déti se zdravotnim
postizenim, sleduje a pravidelné vyhodnocuje proces individudini integrace (Bendl a
kol, 2016:57), pomaha s IVP, poskytuje reedukaci. Naplni prace se fidi katalogem praci,
vykonéavané cinnosti jsou rovnéz ukotveny v legislativé (vyhlaska 72/2005 Sb., o
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich) viz

ptiloha ¢. 4.

Skolni metodik prevence je pozice, ktera je vymezena Metodickym pokynem
MSMT k prevenci socialng patologickych jevii u déti a mladeze. Socialné patologickymi
jevy je mySleno napf. zaskolactvi, zavislosti, vandalismus, zneuzivani déti,
sebeposkozovani atd. Skolni metodik prevence vak muiZe fesit i umisténi ditéte do
diagnostického ustavu. Jedna se o povinnou funkci, kterd je zfizena na kazdé Skole.
Skolniho metodika prevence (dale jen SMP) vybira feditel skoly. Metodik prevence se
podili na piipravé ,Minimalniho preventivniho programu.“ SMP spolupracuje s mnoha
organizacemi, napf. Skolskymi, poradenskymi, preventivnimi, organizacemi
zabyvajicimi se problematikou SPOD. S témito organizacemi nejen spolupracuje, ale
informuje je o Cinnostech jak samotné zaky, tak zakonné zastupce téchto zak( a
samoziejme 1 pracovniky Skoly. (Bendl a kol., 2016) Naplii prace se fidi katalogem praci,
vykonéavané Cinnosti jsou ukotveny v legislativé (vyhlaska 72/2005 Sb., o poskytovani

poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich) viz ptiloha €. 6.

Nedilnou soucasti pedagogického sboru jsou 1 vychovatelé. Vychovatelé maji na
starosti zaky v dobé pred zahajenim vyucovani a v dobé po ukonceni vyucovani. Na
vytipované ZS pasobi celkem pét vychovatelek skolni druziny, kdy ti v dopolednim &ase

pusobi na stejné Skole jako asistentky pedagoga. Mezi hlavni ¢innosti, které vychovatelky
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realizuji patfi: vzdélavaci a vychovna cCinnost, relaxacni a odpocinkové cinnosti,

skupinové hry, vychazky. (Bendl a kol, 2016)

Dale ve skole plisobi Skolni asistent. Na rozdil od AP neni $kolni asistent (dale jen
SA) pedagogickym pracovnikem $koly. Nazev této pracovni pozice neni nikde
legislativné ukotven, ale setkavame se s nim v riznych projektovych vyzvach MSMT.
V dokumentu ,Prehled $ablon a jejich vyklad“, ktery vydalo MSMT je blize
specifikovana naplii prace SA. SA muze vykonavat napt.: ve spolupraci s rodi¢i maze
ptfimo v rodiné podporovat dité, pomahat mu s pfipravou do Skoly, motivovat zaka
k uceni, pomaha prekonat komunikacni bariéru mezi Skolou a rodinou, pomaha napft. pii
skolach v pfirodé a dalsich vyjezdech. SA napomaha ugiteli tak, aby mél ugitel vice dasu

vénovat se zakim (napf. kopirovani a pfiprava materialti do vyuky).

Pedagog

Ucitel (nebo také pedagog) predev§im vzdélava a vychovava zaky. DalSim
dilezitym tukolem je ucit zZaky spoleCnému, vzajemnému souziti v ramci pravidel
slusného chovani, toleranci (tfida muze byt slozena z ¢lend ruznych narodnosti,
nabozenstvi a kultur). Pristup zaka k odlisSnostem spoluzaka, ¢i samotného pedagoga
velice ovliviiuje celkové klima tfidy. Spolupracuje s rodinou ¢i zakonnymi zastupci, ale
1 nékolika institucemi, napt. poradenska zatrizeni, OSPOD, zafizeni nahradni rodinné
péce; v nékterych pripadech i se soudem. Ucitel také sleduje chovani zaku, v pripadé
podezieni na Sikanu, gamblerstvi, uzivani omamnych a psychotropnich latek, CAN

syndromu apod., toto podezieni oznamuje fediteli Skoly. (Bendl a kol., 2016)

Z vlastni zkuSenosti mohu fict, Zze obcCas ucitel spolupracuje i s riznymi
neziskovymi organizacemi. Zaroveil je ucitel ¢lenem tymu, ktery je tvofen nejCastéji
cleny pedagogického sboru: vychovnym poradcem skoly, Skolnim metodikem prevence.
(Bendl a kol., 2016) Dle mého nazoru bych do tohoto tymu pfifadila jesté Skolniho
psychologa (pokud jim skola disponuje), specialniho pedagoga; popt. pokud na skole
pusobi socialni pedagog. Na nékterych Skolach jiz ptisobi i socialni pracovnik. Zatim jsem
zadnou z téchto Skol nenavstivila. Socidlni pracovnik by byl rovnéz nedilnou soucasti

tohoto tymu. Napli prace se fidi katalogem praci, a je uvedena v piiloze €. 2.
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Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, ktery je zaméstnancem dané skoly.
Protoze prace se zabyva zatézi asistenta pedagoga, budu se vénovat této pozici podrobngji

nez ostatnim.

Proces zifizeni funkce asistenta probih4a na zakladé doporuceni poradenského
zafizeni. Cinnosti asistenta pedagoga (dale jen AP) se déli na pfimou a nepiimou &innost.
Vyse nepfimé Cinnosti je piimo umeérna vysi Cinnosti piimé a celkové vysi uvazku AP.
V nékterych $kolach najdeme vedle AP i funkci §kolniho asistenta. Skolni asistent je ale
pozice zcela rozdilna. U této pozice se nejedna o pedagogického pracovnika, tudiz ma
odlignou naplii prace ve srovnani s AP (Zampachov4, Cadilova, 2021), viz v dalsi

podkapitole.

Jak se docteme ve Skolském zakoné, asistent pedagoga je v soucasné dob€ vniman
jako podpurné opatieni. BliZsi specifika pozice asistenta pedagoga nam uvadi vyhlaska
¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka
nadanych. Presnéji feCeno se jedna o Hlavu II, § 5, odstavce 1-4 vySe uvedené vyhlasky.
(vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a

zaka nadanych) Podplirnymi opatfenim se budu vénovat dale v praci.

Kvalifika¢ni pfedpoklady

Co se tyCe kvalifikace potfebné pro vykon pozice AP, nalezneme v zakoné ¢.
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. Nové se od 1. ledna 2018 Cinnosti AP déli
v navaznosti na dosazenou uroven vzdélani (viz vyhlaska ¢. 416/2017 Sb., odstavec 3 a
4). Jiné ¢innosti mohou dle této vyhlasky vykonavat AP s ukoncenym tplnym stfednim
vzdélanim, které je zakoncené maturitni zkouskou (odstavec 3); a odlisné Cinnosti AP
s ukonCenym stiednim vzdélanim, které je zakoncené vyucnim listem (odstavec 4). Tyto
¢innosti uvadim v piiloze ¢. 7 — Prehled Cinnosti vykonavanych AP. Pro predstavu
zminim alespofi nékteré znich. AP s maturitni zkouskou vykonava , primou
pedagogickou cinnost” kdezto AP svyuCnim listem vykonava ,pomocné vychovné

prace’.
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Osobnostni predpoklady

Stejné jako kazdé povolani ¢i zamé&stnani i povolani asistenta pedagoga (ma-li byt
vykonéavano v co nejlepsi mozné mite) vyzaduje osobnostni pfedpoklady. Mezi hlavni
dispozice patfi empatie, kladny a vstficny pfistup nejen k détem, ale i rodi¢im cCi
zakonnym zastupcim, jak je uvedeno v citaci nize. , Ve vétsiné pripadii je asistent
pedagoga Zakovi ve Skolnim prostiedi nejbliz, a proto md také nejvétsi Sanci vaimat jeho
potieby i problémy. PrendSeni informaci na rodice by mél asistent pedagoga provadeét
citlivé, sdélovat jen ty, které jsou pro feseni daného problému diilezité (...).« (Cadilova,

Zampachové, 2021:23)

Dle mého nazoru je dulezity také postoj AP k pfislusnikiim riznych mensin,
narodnosti ¢i vyznani. I zde by mél byt pracovnik nestranny a nezaujaty. Pokud tomu tak
nebude, muize vbudoucnu dochizet ke konfliktim, bariéram v komunikaci,
nedorozuménim a celkové narocnéjsi spolupraci nejen s ditétem, ale i jeho rodinou ¢i
zakonnymi zastupci. Nedilnou soucasti je i schopnost komunikace, trpélivost. Dle potieb
ditéte muaze byt dilezita i kreativita. Napf. u dévcete (uvedeného v kazuistice v metodické
Casti této prace) vyrabim rizné pomucky, které ji maji usnadnit pochopeni probiraného
uCiva. Nekteré pomucky pouze upravuji, na zakladé potieb dévCete, z pomucek
dostupnych voln¢ na internetu (nejcastéji Pinterest, ale 1 jiné webové stranky).

Naplii prace se fidi katalogem praci, cel4 je uvedena v piiloze &. 8. Cinnosti se lis
podle své naroénosti a druhu (a na zakladé doporugeni SPZ). Kazda skola viak mize
napln prace AP doplnit dle uvazeni teditele Skoly. Dle katalogu praci je Cinnosti AP
predevsim: pfima vychovna a vzdélavaci Cinnost (podle pokyna ucitele a ve spolupraci
s nim), a to u vSech zaka (nikoliv jen u Zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami). AP
muze také pomahat v oblasti komunikace, kdy komunikuje jak mezi uciteli a zaky, tak
mezi uciteli a zakonnymi zastupci zaka (vSe na zakladé dohody s tfidnim ucitelem).

Pokud se jedna o zaka se zdravotnim postizenim, pomaha mu 1 v ramci sebeobsluhy.
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1.2 Vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zaku
nadanych v béziné ZS

Zaci, ktefi maji specialni vzd&lavaci potieby (SVP) mohou byt vzdé&lavani
nékolika zptsoby. Takovy zak muze byt integrovan do bézné tfidy, kdy bude zaroven
zajisténa 1 podpora. Jednalo by se o podporu specialné pedagogickou nebo
psychologickou. Jinou moznosti vzdélavani takového zéka je navstévovani specialni
Skoly ¢i tfidy. Dalsi variantou je moznost kombinace vSech uvedenych variant. Témito
moznostmi se vSak zde zabyvat nebudeme. (Bendl a kol., 2016) Specialni podporu maji 1
zaci nadani, to vSak neni cilem mé prace, z toho divodu se problematice nadanych déti

nebudu vénovat.

U ditéte integrovaného do Skoly bézného typu probiha vzdélavani na zakladé IVP.
IVP je zkratka pro individudlni vzdélavaci plan, ktery slouzi jako navod, jak s danym
zakem pracovat. V IVP najdeme piehled obtizi, které dité v jednotlivych pfedmeétech ma,
jak s nim pracovat, jaké pouzivat metody, ale i Cemu se vyhnout. IVP vSak musi byt
pismené doporuceno z Doporuceni z poradenského zafizeni (SPC, PPP) a s jeho
zpracovanim musi souhlasit 1 zakonny zastupce integrovaného zaka. V Doporuceni
z poradenského zatizeni jsou uvedeny vyucovaci predmeéty, ve kterych se projevuji obtize
zaka. Mohou byt 1 vypsany jednotlivé predméty, na které dité potfebuje napt. asistenta
pedagoga a na které nikoliv. Pokud poradenské zatizeni doporuci zpracovani a vzdélavani
dle IVP a zakonny zastupce zdka IVP odmitne, Skola neni povinna IVP zpracovat.
V Doporuceni z poradenského zafizeni je stanoveno, jaké podpirné opatfeni zak

pottebuje (napt. zpracovani a vzdélavani dle IVP, AP, specialni ucebnice atd.).

Podpurna opatieni a jejich stupné

Poradenska zafizeni mohou détem, zakiim, studentim stanovit podle jejich obtizi
podpurna opatieni (dale jen PO). PO se déli do péti stupiiti a jsou vymezeny vyhlaskou €.
27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka nadanych.
Odpovidajici stupen PO daného zdka je uveden ve zpravé poradenského zafizeni.

(Cadilova, Zampachova, 2021)
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PO jsou rozdéleny do péti stupnid. PO 1. stupné si muze Skola navrhnout i
poskytovat sama, bez doporuCeni poradenského zafizeni, Skola nemé zadny financ¢ni
narok na jeho realizaci. PO vysSich stupriti jsou uz stanovena na zakladé doporuceni
skolského poradenského zafizeni (dale jen SPZ), skola ma narok na finanéni podporu.
Asistent pedagoga je jednim z PO a mize byt doporuten SPZ od PO 3. stupné. Vyse
pracovniho uvazku AP je rovnéz stanovena v doporuceni poradenského zafizeni.
,,Maximalni hodinovad tydenni dotace ve 3. stupni se pohybuje od 9 do 27 hodin primé
pedagogické prace. “ (Cadilova, Zampachova, 2021:15) V nejvyssim 5. stupni PO ma AP
stanovenou piimou pedagogickou praci v rozsahu 32-36 hodin tydné. (Zampachova,
Cadilova, 2021) Podle stanoveného po¢tu hodin tedy vyplyva, ze AP neni povinen zistat
ve tfide€ na vSechny vyucovaci hodiny. V praxi jsme toto realizovali tak, ze po domluvé
s tfidni ucCitelkou jsme vymezily hodiny, kdy Zzak pomoc nepotiebuje vubec, ¢i
minimalné. Vétsinou se jedna o rizné vychovy, jako vytvarna vychova, pracovni ¢innosti,
hudebni vychova, télesna vychova. Presny soupis postupt, metod a vyucovanych
predmétd, které SPZ doporuduje vzhledem k individualnim potiebam jednotlivych zaka,
nalezneme v doporuceni, které poradenské zatfizeni doruci po vySetifeni zdka do dané

skoly.

1.3 Vychovné a vzdélavaci problémy

Déti, zaci se mnohdy potykaji stejn€ jako dospéli s celou fadou problému a potizi.
U déti se nejcastéji setkavame s vychovnymi a vzdélavacimi problémy. Tyto problémy
jsou mimo jiné ovlivnény mnoha faktory. Nekteré z faktortu si zde uvedeme. Muze se
jednat napftiklad o preferovany vychovny styl rodica. Pfi autoritativnim vychovném stylu
jsou na dité kladené mnohdy nepiiméfené naroky. Naplnéni oCekavani je pro dité velice
obtizné a muze mit az destruktivni dopady. Prili§ autoritativni styl muze vést dité
napiiklad k sebeposkozovani, depresim, uzivanim navykovych latek, ale v krajnim
piipadé az k suicidalnim (sebevrazednym) sklonim. Nutno podotknout, ze i pfili§
liberalni vychovny styl mize mit obdobné dopady. Dit¢ ma nastavena natolik svobodna
pravidla, ze se ve ,,svété a zivoté doslova ztraci“, experimentuje napf. s navykovymi

latkami, vSe je mu povoleno.
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Dal$im vyznamnym faktorem, ktery hraje roli ve vychovnych a vzdélavacich
problémech je fungovani rodiny, k némuz bych zafadila 1 zdzemi ditéte. Pokud rodina
nefunguje, dité je prehlizeno, neni mu vénovana dostate€na pozornost, péce, ale 1 laska,
bezesporu se toto také odrazi na chovani a jednani ditéte. Dité se muze lehce stat ve
Skolnim kolektivu obéti posméchu, Sikany, mize byt z kolektivu i vylouceno. Fungovani
rodiny se také odrazi v oblasti pfipravy ditéte na vyuku. Dé&ti se mohou dostat do
pestounské péce, mnohdy péci o déti pfevezmou prarodice. Déti maji pocit, Zze jim
prarodiCe nerozumi, ti péci o dospivajici déti nezvladaji. I toto se odrazi na osobnosti a
projevech ditéte. V soucCasné dobé se také setkavame s rodi¢i samoziviteli. Ti maji
bezpochyby narocnou ulohu, navic velice Casto fesi nedostatek financi. Podle webovych
stranek projektu Neviditelni do skupiny samoziviteld v CR spada ,,210 000 osamélych
rodicu, kteri vychovavaji vice nez 336 000 déti. 90 % osamélych rodicii jsou Zeny (...). "
Tato data vychazeji z hloubkové analyzy, kterou provedla spolecnost CETA, a
z hloubkovych  rozhovorti, které provedla vyzkumna  spoleCnost  Ipsos.

(www.neviditelni.org)

Ve spolecnosti se za posledni roky stale Castéji objevuje problematika CAN
syndromu. CAN syndrom coz je oznaCeni pro déti, které jsou tyrané, zneuzivané ¢i
zanedbavané. Této problematice se v CR vénoval piedevsim prof. PhDr. Zdenék
Matéjcek, CSc. Nemiizeme fici, ze dfive se détem neublizovalo, pouze nyni se o takovych
ptipadech vice hovorti. U téchto déti se mohou objevit naptiklad deprese, uzkostné stavy,
poruchy spanku, sebeposkozovani, suicidalni sklony, uzivani navykovych latek, ale 1

promiskuita.

Dulezita je i1 lokalita, kde rodina Zije. Pokud Zzije rodina v socialné vyloucené
lokalité, dité se v kolektivu nevyhne tzv. nalepkovani. V lokalit€¢ muze byt zvySena
kriminalita, hor§i dopravni obsluznost, zdravotni péce, dostupnost sluzeb apod. Rodina

muze zit v nevyhovuyjicich bytovych podminkach.

Jak jsem uvedla na zaCatku této podkapitoly, faktort, které se odrazeji na
vychovnych a vzdélavacich problémech je mnoho. Nize se zaméfim na nejCasté)si
vzdélavaci problémy, mezi které se fadi specifické poruchy uceni (déale jen SPU), poruchy

chovani, poruchy pozornosti, kam fadime mj. ADHD/ADD, autismus a PAS. Vsechny
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tyto poruchy jsou velice obsahlou kapitolou, a bylo o nich napséan jiz nespocet pract,

z toho divodu se je pokusim Ctenafi priblizit pouze ve zjednodusené podobé.

Specifické poruchy uceni

SPU jsou velice obsahlou skupinou obtizi, které détem ztézuji a mnohdy
zneptijemnuji vzdélavani. Do SPU fadime dyslexii, dysgrafii, dysortografii, dyspraxii,
dyskalkulii, dysmuzii, dyspinxii. Nize strucné popiSu vSechny uvedené specifické

poruchy uceni, dle Zelinkové (2015).

- Dyslexie je spojena s obtizemi ve Cteni, kdy dité chybné ¢te slova, zaméfiuje slabiky,
muze psat zrcadlove ¢i obracené pismena, zaméfiuje pismena, ma pomalejsi tempo

Cteni.

- Dysgrafie je spojena s problémy v psani, dit€¢ vynechava pismena ¢i slabiky, obcas 1
cela slova. Spatné uréuje délky hlasek, vynechava znaménka (hagky) nerozpozna

napt. tvrdé a mekkeé slabiky, nepamatuje si tvary pismen.

- Dysortografie je poruchy spojena s obtizemi v pravopisu, kdy se dit¢ nenauci
spravné gramaticky psat (napft. Spatny slovosled ve vétach, problémy se sklonovanim
nebo casovanim), vynechava znaménka. Dité sly§i hlasky spravné, ale v jeho

pisemném projevu je chyba (napfiklad zamé&fiuje pismena).

- Dyspraxie je typickda motorickou neobratnosti ditéte, vétSinou spojena s dal§imi
SPU. Takové dit€é mize mit problém napf. s obouvanim obuvi ¢i se spravnym

zachazenim s nuzkami.

- Dyskalkulie je spojena s problémy pfi pocCitani. Tyto déti maji problémy se Ctenim a

psanim ¢islic, zamé&fiuji jejich poradi.

- Dysmuzie se projevuje problémy v hudebni oblasti, napt. dit€¢ nezvladne zopakovat
rytmus, nespravné uréeni hudebnich nastroji pomoci sluchu, dité se nenauci Cist noty

apod.
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- Dyspinxie zahrnuje obtize pfi kresleni a praci s tuzkou. Dité obtizné koordinuje
pohyb ruky pii kresleni ary. Miize naznacovat dysgrafické obtize. Casto ma dité

vice téchto poruch, napt. dyslexii a dysgrafii.

SPU nemuseji byt zapii¢inéné pouze diagnozou. Zak se miZe projevovat
typickymi obtizemi uvedenych poruch, ale pficina muze byt napfiklad v nepodnétném
socialnim prostredi zaka. V tomto pfipadé hovofime o tzv. nepravé dyslexii. Dité, které
je dlouhodobé nemocné, zameskava vyuku ve Skole, odvykne si na cely vzdélavaci proces
a jeho nasledny navrat do Skoly je pro ného velice naro¢ny. I takovy zak se muze jevit,
jako zak se SPU. Diive se velmi Casto zaménovala lehkd mentalni retardace s
pseudooligofrenii. Lehkd mentalni retardace znamena, ze jedinec ma snizené rozumové
schopnosti, jeho inteligencni koeficient je v niz§im pasmu podpruméru. Kdezto
pseudooligofrenie v sobé skryva zdanlivé mentalni postizeni jedince, které je ale dané
jeho zanedbanim, napf. zanedbavajici pfistup rodica, rodice se ditéti dostate¢né neveénuji,
nema dostatecné podnétné socialni prostfedi, mohou sem patfit i klienti Domovia pro
osoby se zdravotnim postizenim. Pokud se zakim s pseudooligofrenii budou rodice,
pecujici osoby nebo ucitelé dostatecné intenzivné a dlouhodobé vénovat, je mozna
naprava bez nasledkti do dalsiho zivota. Kdezto u lehké mentalni retardace naprava
mozna neni. I pii intenzivni a dlouhodobé praci ma jedinec urcité limity, které se diive ¢i
pozdéji projevi a prekonat je nebude mozné. Této problematice se vénoval napt. PhDr.

Zdenék Matéjcek.

Poruchy chovani

Pokud jedinec zna, chape a rozumi béznym pravidlim a socialnim normam
spoleCnosti, ale nerespektuje je nebo se jim nedokaze podiidit, mizeme hovofit o
poruchéach chovani. Jinak se nahlizi na osoby s mentalnimi handicapy nebo na osoby,
které nepochazeji z dané spoleCnosti (napf. cizinci). Dle Maté&jcka (2011), nalezi mezi
poruchy chovani i napt. kradeze, lhani, zaskolactvi, ut€ky z domova apod. Pro déti trpici
poruchou chovani je charakteristickd nizka empatie, egocentrismus a zaméfeni se na

uspokojovani pouze svych potfeb. Dle Vagnerové se ,zdvaznéjsi a trvalejsi poruchy
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chovani se objevuji u 5-10 % déti a dospivajicich. Castéji se vyskytuji u chlapcii nez u

divek (...). “ (Vagnerova, 2014:716)

Jak jsem se zminila jiz vySe, i zde hraje dilezitou roli rodina a vychovny styl.
Neduslednost, pouzivani nepfiméfenych télesnych tresti, zanedbavani ditéte, uzivani
navykovych latek atd., toto v§e ma vliv na vyvoj a formovani osobnosti ditéte, potazmo

jeho poruchy chovéani.

Poruch chovani je nékolik. Dle Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize do této
skupiny patfi: porucha chovéani vdzand na vztahy k rodin€, nesocializovana porucha
chovani, socializovand porucha chovéni, opozi¢ni vzdorovité chovani, jiné poruchy
chovani a porucha chovani NS. Jmenujme alespon poruchu opozi¢niho vzdoru. Pro tuto
poruchu je typicky napft. ,,naruseny vztah k autorité (Vagnerova, 2014:719), agresivni
chovani (nejen k vrstevnikiim), emocni labilita, déti jsou impulzivni a neumé¢ji regulovat
své chovani. Dle Pugnerové (2016), se tato porucha Castéji vyskytuje v rodinach, kde je
uplatiiovan autoritativni vychovny styl. Rizikovou rodinou je podle Pugnerové (2016)
také rodina ,.s agresivnim otcem a pasivni matkou “, (Pugnerova, 2016:158) ¢i déti ve

stiidavé péci, kdy kazdy rodi¢ uplatiiuje jiny vychovny styl.

Poruchy pozornosti

Existuje mnoho publikaci, které se zaméfuji na problematiku ADHD. Samotny
termin ADHD je uzivan ,,od devadesatych let minulého stoleti. (Uhlif, 2020:23)
Terminem ADHD rozumime , Attention Deficit Hyperactivity Disorder®, coz v ptekladu
znamena ,syndrom deficitu pozornosti spojeny s hyperaktivitou.” (Uhlif, 2020:21)
Diagn6zu ADHD nalezneme 1 v Mezinarodni klasifikaci nemoci 10. revize, a to

v kategorii F 90.0-90.9.

Déti, kterym bylo diagnostikovano ADHD, se hiife soustfedi na Cinnosti, lehce je
vyrusime od Cinnosti, Castéji zapominaji. Jak uvadi Uhlif, tyto déti jsou ,.ndchylné
k uraziim a dostdvaji se snadno do konfliktu s disciplinou.“ (Uhlit, 2020:21). Dité
s ADHD je téméf neustale v pohybu, je emocné labilni. Pfi vyucovacich hodinach je

vétsinou snadné takové dite€ rozpoznat v tfidnim kolektivu. Dité se neustale vrti, nevydrzi
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delsi dobu sedét v klidu, neudrzi dlouhodobé pozornost, vyktikuje, vyrusuje (vydavaji
razné zvuky), obcCas skace do feci, je pro n€j obtizné udrzet si poradek, neustale ma néco
v rukou (napt. pravitko, pero, tuzky), okusuje konec psacich potieb nebo zapinani od zipu
mikiny atd. Nekteré déti uzivaji medikaci, kterd ma zmiriiovat projevy ADHD. V§imavy
asistent pedagoga nebo ucitel pozna, kdyz ditéti 1éky prestanou ucinkovat nebo je

zapomene uzit. U nekterych déti postupem veku obtize spojené s ADHD samy odezni.

Dftive se uzival 1 pojem ADD. Jednalo se o poruchu pozornosti, pii které nebyla
pfidruzena hyperaktivita. Tento pojem se v souc¢asné dob¢ jiz nepouziva a vyuziva se
pojmu poruchy pozornosti bez hyperaktivity. Pfedevs§im v zahrani¢i se mizeme setkat
s oznacenim ADD+ (porucha pozornosti s hyperaktivitou) a ADD- (porucha pozornosti
bez hyperaktivity). U déti s poruchou pozornosti bez hyperaktivity je charakteristické
vétsinou velice pomalé psychomotorické tempo, obtizné nasmérovani koncentrace na
danou ¢innost, vahavost, nerozhodnost, Spatné se vyrovnavaji se zmeénami. Tyto déti se
musi naucit pracovnim navykum, neodkladat rozdélanou praci, ale naopak ji dokoncit. I
zde je rodina dulezitym faktorem, které na poruchu ma vliv. Dle Serfonteina ADD
postihuje predevsim chlapce. Serfontein dale zdaraziuje, ze ,, Harmonické vztahy v rodiné
Zelinkové je déti s ADD- mnohem méné nez déti s ADD+. Pro zajimavost uvedu, ze dle

Uhlife (2020) se poruchy pozornosti tykaji cca. 2-6 % déti $kolniho véku v CR.

Autismus a PAS

Autismus patii mezi pervazivni (vSepronikajici) vyvojové poruchy. Jak uz
z pojmu ,,vSepronikajici“ vychazi, autismus zasahuje do vsech oblasti zivota cloveka.
Autisté maji problémy s navazovanim kontakt, vztaht, nerozumi emocim druhych,
neudrzuji o¢ni kontakt, maji ritualy a pro okoli mnohdy nepochopitelné chovani (napft.
opakuji slova, vyhyba se fyzickému kontaktu s jinou osobou) ¢i pohyby (napf. neustale
houpani, pohyby koncetin apod.). Ke komunikaci hojné vyuzivaji piktogramu, nebo
raznych alternativnich komunika¢nich metod (napf. alternativni a augmentativni
komunikace). K autismu se mohou pfidruzit 1 dal§i diagnézy, napt. epilepsie (dle

Vagnerové, 2014; az v 16-40 % je epilepsie piidruzena autismu), mohou mit omezené
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rozumové schopnosti-dle Vagnerové, , Mentdlni retardact trpi 75 % autistickych déti

(...).« (Végnerova, 2014:308)

Autismus ma né€kolik forem, napt. PAS, Aspergertiv syndrom, Hellertv syndrom,
Rettiv syndrom. Cela tato problematika je velice obsahla, z toho divodu zde v kratkosti
predstavim alesponi PAS. PAS je zkratka pro poruchu autistického spektra. Jak uvadi
Vagnerova (2014), déti s PAS verejnost vnima jako nevychované, ¢imz soucasné i jejich
rodiCe dostavaji ,,nalepku®, ze nezvladli vychovu ditéte. Dochazi tak k jejich stigmatizaci.
Pro rodice je velice obtizné posilovat své vztahy k takovymto détem, a to predevsim kvili
svym typickym projevim chovani, mezi které patii napf. jiz zminéné odmitani kontaktu,
obtizna ovladatelnost chovani ditéte. V dasledku se stava rodina pecujici o autistické dité
obéti izolace, mnoho socialnich kontakta je preruseno. (Vagnerova, 2014) Zaroven se u

této cilové skupiny nardzi na nedostatek zafizeni, které se takovymto détem vénuji.

1.4 Poradenska zarizeni

Poradenska zafizeni mizeme rozd¢lit dle gesce, do niz spadaji. Pro tuto praci se
do popredi naseho zajmu dostavaji predevsim poradenska zafizeni v gesci MSMT, dale
v gesci MPSV. Pod MPSV spada i neopomenutelna a velice dilezita oblast, a tou jsou
poradenska zafizeni v neziskovém sektoru. Poradenska zafizeni v resortu MSMT se fidi
dle platné legislativy. Pfipomerime, ze sem patii vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatfizenich. V této vyhlasce
najdeme rozdéleni poradenskych zafizeni na pedagogicko-psychologickou poradnu a
specialné pedagogické centrum, jejich Cinnosti, 1 cilové skupiny, kterym jsou jejich

sluzby urceny.

Pedagogicko-psychologicka poradna

Pedagogicko-psychologickd poradna (dale jen PPP) patfi mezi nejznamé)si
poradenska zafizeni pro déti a mladez ve spolecnosti. V PPP nalezneme hned nékolik

odbornikti, mezi které patii socialni pracovnik, psycholog, logoped a specialni pedagog.

27



V nékterych PPP je ¢lenem tymu i metodik prevence. K vySeteni v PPP mize byt zak ¢i
student doporucen z né€kolika spolupracujicich oborti, napf. od oSetfujiciho 1ékare,
pedagoga (muze se jednat o tiidniho ucitele, vychovného poradce, ale v pripadé
predskolnich déti i ucitelem z matetské skoly). Dalsi variantou je zadost samotného zaka
¢i studenta, nebo jeho zakonnych zastupct. Pokud se jedna o vySetieni nezletilého, je
nutny souhlas zdkonného zastupce s vySettenim, ,.coZ nékdy nebyvd snadné kviili
nékterym mezi rodicovskou verejnosti dosud panujicim zkreslenym predstavam a

ndzorim.” (Novosad, 2000:101)

Jak dale uvadi Novosad (2000), vysledky, ke kterym PPP dojde mohou dale
vyuzivat 1 jiné instituce, napt. lékafské posudkové komise pifi okresnich spravach
socialniho zabezpeCeni, kdy je posuzovan celkovy (nikoliv pouze zdravotni) stav.
Novosad se dale zminuje 1 o faktu, ze mnohdy rodice dit€ na vySetfeni v PPP pfedem

pfipravuji, ¢cimz mize dojit k naslednému zkresleni vysledkt vysetieni.

PPP se zaméfuje predevs§im na diagnostiku (napf. vyvojovych poruch uceni),
vySetfuje se Skolni zralost a lateralita ditéte apod. PPP poskytuje 1 naslednou péci napft.
détem sodkladem Skolni dochazky, méla by poméhat pii vypracovani napf.
individualnich vzdélavacich plant, podle kterych je nasledné vzdélavano dité s néjakymi
vzdélavacimi ¢i jinymi problémy. Z vlastni zkuSenosti mohu fici, ze ani jednou za svou
nekolika letou praxi PPP nepomahala uciteli se zpracovanim IVP. Mezi dalsi ¢innosti
PPP patii naptiklad i1 besedy, prednasky. Vycet vSech Cinnosti PPP najdeme v pfiloze €.
9. Dle problematiky, kterou pravé PPP s danym ditétem fesi, spolupracuje s dalSimi

institucemi (napf. socialné-pravni zafizeni, zdravotnické atd.). (Novosad, 2000)

Specialné pedagogické centrum

Specialné pedagogicka centra (dale jen SPC) jsou ,,specidlni Skolska zarizeni
(...)“ (Novosad, 2000:105). Vétsinou jsou ziizovany pii statnich ¢i nestatnich specialnich
Skolach. (Novosad, 2000) SPC poskytuji poradenstvi détem (od nejranéjsiho veéku) a
mladezi (az po ranou dospélost) ,,s jednim typem postiZeni, pripadné (...) s vice vadami,
kde dominuje typ postizeni, pro které bylo SPC zrizeno.” (Pipekova, 2006:53) Muzeme

tedy nalézt napt. specializovana SPC zaméfena na sluchové vady a vady feci (Frydek-
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Mistek), pro télesné postizené a PAS (Liberec), pro zrakové postizené (Opava, Plzen).
Novosad vsak okruh osob, kterym SPC poskytuje poradenstvi rozsituje na skoly a skolska
zafizeni, Gstavy (pozn. v soucasné dobé se toto oznaceni jiz nepouziva, nyni Domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim), rodiny postizenych déti, organy statni spravy a dalsi

sdruzeni a organizace, které poskytuji péci handicapovanym jedincim. (Novosad, 2000)

SPC pomaha ftesit ,ndarocné situace spojené s vychovou postizeného ditéte.*
(Pipekova, 2006:53) SPC provadi nékolik Cinnosti, zde uvadim nekteré z nich: provadi
diagnostiku, doporucuje PO (zabyva se i ucinnosti navrzenych PO), radi rodi¢im ohledné
kompenzacnich nebo didaktickych pomtcek, metodicky pomaha skolam ohledné
inkluze. Dle Narodniho tstavu pro vzdelavani jsou sluzby SPC urcCeny pro déti a mladez
wzpravidla ve véku od 3 do 19 let.* (citovano ze zdroje: www.nuv.cz) VSechny ¢innosti
provadéné SPC jsou uvedeny v pfiloze ¢. 10. Tym je stejné¢ jako u PPP tvofen

psychologem, specialnim pedagogem a socialnim pracovnikem.

Stredisko vychovné péce

Stiedisko vychovné péce (dale jen SVP) se na rozdil od PPP A SPC tidi zdkonem
¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich (Hlava III, § 16).
V uvedeném zakon¢ (hlava IIL, § 16, odst. 2) nalezneme i Cinnosti, které SVP standartné

provadi.

SVP poskytuje bud’ v ambulantni ¢i pobytové formeé pomoc détem a mladistvym
ve veéku 3-18 let (pokud se ptipravuji na budouci povolanim studiem, tak az do max. 26
let). Na SVP se mohou obracet nejen rodiCe, ale 1 ucitelé nebo vychovatelé. U déti
navstévujici SVP se objevuji poruchy chovani, které jesté nejsou natolik zavazné, aby
vyzadovaly nafizeni ustavni vychovy. Dale se vénuji ,, rizikovym ci ohroZenym détem
z dysfunkcnich az disocialnich rodin (...)“ (Novosad, 2009:211), trpicim zavislostnim
chovanim na latkovych (alkoholu, drogéach) ¢i nelatkovych (gamblerstvi) zavislostech,
nebo osobam se zkuSenostmi s trestnimi ¢innostmi, fesi 1 Skolni nebo rodinné problémy.
Do cilové skupiny SVP spadaji i déti a mladez, které byly propustény z Gstavni vychovy,

popf. psychiatrické 1é¢ebny. SVP se snazi predchazet negativnim dopadim a problémum,
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ke kterym by déti a mladistvi mohli , sklouznout”. Patfi sem napf. prostituce, uzivani

omamnych €1 psychotropnich latek, kriminalita mladeze.

Socidlné-pravni ochrana déti

Odbor Socialné-pravni ochrany déti, zkracené OSPOD ¢i SPOD, je dilezitym
odborem MPSV. Tento odbor nalezneme na kazdém méstském ufadu, a to vétSinou
v ramci odboru socidlnich véci ¢i sociadlniho odboru. Déti jsou ohrozenou cilovou
skupinou, predev§im pro svou bezbrannost a neschopnost se branit. OSPOD by mél
pomahat v ochrané déti, dodrzovani a napliiovani jejich prav. Soucasné by OSPOD mél
aktivné vyhleddvat ohrozené déti, pusobit na rodice, aby plnili povinnosti vyplyvajici
z rodicovské zodpovédnosti, pomahat rodiciim resit vychovné problémy (...)* (Matousek,
2010:32) nedilnou soucasti tohoto vyctu je 1 poskytovani poradenstvi. Jak je uvedeno i na
webovych strankach MPSV, problematika socialné-pravni ochrany déti je natolik obsahla
a zasahuje do mnoha dalSich oblasti, ze neni mozné, aby ji celou pojal jeden pravni
predpis. Uvedu zde alesponn nékteré pravni predpisy, které se touto problematikou
zabyvaji. Patii sem napt. zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, zakon €.
210/1998 Sb., o roding, Umluva o pravech ditéte, Deklarace prav ditéte, skolsky zakon &.
561/2004 Sb., Listina zékladnich prav a svobod, a mnoho dalSich.

Jak jsem uvedla vyse, problematika, kterou se OSPOD zabyva je velice obSirna,
avSak nutno podotknout, Ze personalni stavy tohoto odboru nejsou zcela naplnény. Jak
uvadél Matousek (Matousek, 2010:32) personalni podstav neumoziuje pracovnikim
potfebny prostor pro hlubsi a soustavnou praci s rodinami. Matousek toto potvrzuje
tvrzenim, ze ,,v soucasnosti neni nijak vyjimecné, zZe se jeden pracovnik tohoto odboru
zabyva 400 i vice rodinami rocné.“ (Matousek, 2010:32) Cinnosti, které socialni
pracovnik na oddéleni SPOD vykonava je mnoho. Jmenujme tedy alespori nékteré z nich,
napt. pracuje a konzultuje s rodi¢i nedostatky ve vychové a vychovnych problémech,
poskytuje poradenstvi (détem, rodic¢im, nastavajicim matkam), fesi pfipady tyrani,
zneuzivani, zanedbavani déti, problematikou nahradni rodinné péce, sleduje vyvoj déti
umisténych v ustavni vychové (s témito zafizenimi také spolupracuje), vydava i

predbézna opatfeni (napf. rozhodnuti o do¢asném umisténi ditéte do zatfizeni vyzadujici

30



okamzitou pomoc), navrhy k soudu ¢i policii, vykonava soudem ulozeny dohled, ptsobi
zde kurator pro mladez, spolupracuje s riznymi organizacemi (napf. obCanskymi Ci

charitativnimi), vede evidenci, a mnoho dalsiho.

I'v regionu Mladoboleslavska je potieba prace odboru SPOD, které , prijalo v roce
2020 do evidence celkem 740 rodin, ve kterych poskytlo socidalné prdavni ochranu 953
détem, které jsou hlaseny k pobytu v naSem regionu. Socidlné pravni ochranu také
poskytlo 274 détem, které maji trvaly pobyt mimo region. OSPOD pracovalo v poctu 16
pracovnic, z nichz se Sest vénuje nahradni rodinné péci. Kazda pracovala s 80 az 100
pripady. Pracovnice v pritbéhu roku vykonaly 232 navstév u 58 déti umisténych v ustavni
péci. “ (Ro¢enka mésta Mlada Boleslav, 2020:21) I z vySe uvedené citace je ziejmé, ze
pocet piipadi na jednoho pracovnika je velky. V roce 2020 jsem méla piilezitost hovorit
se socialni pracovnici, ktera na OSPODu pusobi. Tehdy mi sama potvrdila, Zze ona sama
ma na starosti vice nez 80 piipadd, a ze pro takovou praci, kterou by s rodinami
potiebovala realizovat neni prostor, z toho divodu je nucena minimalizovat svou praci na

,,to nejnutnéj i,

Urad pro mezinarodnépravni ochranu déti

Utad pro mezinarodnépravni ochranu déti (dale jen ,UMPOD* & ,ufad“) ma
v CR jednu pobocku, a to vBrng, a zabyva se velmi podobnou problematikou jako
OSPOD, avSak stim rozdilem, Ze cilovou skupinou tohoto tufadu jsou rodiny
mezinarodni. UMPOD se zabyva i unosy déti do zahraniéi, & situaci, kdy je dité umisténé
rozvadi a dité¢ bude odchézet s jednim rodi¢em do zahranici-i témito problematikami se

ufad zabyva. (www.umpod.cz)
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Urad prace Ceské republiky

Urtad prace CR (dale jen ,,UP*) je , sprdvnim uradem s celostatni puisobnosti a je
organizacni slozkou statu.* (citovano ze zdroje: www.uradprace.cz) UP byl zfizen na

zakladg zakona &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky, v roce 2011. UP je pfimo

podiizeny MPSV, které jej i fidi. UP je rozdéleno do krajskych pobogek, pii¢emz hlavni
meésto Praha ma samostatnou pobocku. Pro predstavu ¢tenare ve strucnosti uvedu oblasti,
kterymi se UP zabyva, blize se jim viak vénovat nebudu, a to z toho diivodu, Ze to neni
nijak spojené s cilem mé prace. UP fesi tyto oblasti-prace a zam&stnanost (véetné OSVC,
zameéstnani v zahranici), socialni davky (statni socialni podpora, davky péstounské péce
a zaopatfovaci prispévky, pomoc v hmotné nouzi, prispévek na péci, davky pro osoby se
zdravotnim postizenim, podpora v nezameéstnanosti). Mezi davky statni socialni podpory
patii: rodiCovsky prispévek, piidavek na dite, prispévek na bydleni, porodné a pohiebné.
Tyto davky se fidi zdkonem ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpote (§ 17- § 48
uvedeného zakona). Do skupiny davek péstounské péCe a zaopatfovacich prispévki
nalezi, dle (§ 47a-d a § 50b-u) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti:
LPrispévek na uhradu potreb ditéte, odména péstouna, prispévek pri prevzeti ditéte,
prispévek na zakoupeni osobniho motorového vozidla®“, nove stanovenymi piispévky od
1. 1. 2022 jsou ,prispévek pri péstounské péci, zaopatrovaci prispévek opakujici se a
zaopatrovact prispévek jednordzovy“. (zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti) Davkami pomoci v hmotné nouzi jsou dle § 21-§ 37, zakona ¢. 111/2006 Sb., o
pomoci v hmotné nouzi: ,prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni, mimordadnd
okamzita pomoc<. (zakon & 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi) UP piijima,
vyftizuje zadosti o vSechny uvedené socialni davky a davky statni socialni podpory.
V ptipadé kladného vytizeni zadosti je také vyplaci v pfedem urcenych vysich, které jsou
dostupné na webovych strankach UP, nebo jsou dohledatelné v uvedenych zakonech,
veetné piisluinych vys§i. Vieobecnd bychom tehdy mohli fici, ¢ UP se zabyva
problematikou zaméstnanosti, osob se zdravotnim postizenim, nahradni rodinnou péci,
rdznymi zivotnimi situacemi (napf. narozeni ditéte, umrti, péCe o nezaopatiené dite,

nedostacujici vyse pfijmu na bydleni).
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2 Socidlni problémy a problémy Mladoboleslavska

Tato kapitola ma Ctenafe seznamit se socidlnimi problémy a problémy regionu

Mladoboleslavska, piedstavi neziskové organizace plisobici v regionu.

Spolecnost je nehomogenni, nestala, neustale se vyviji a meéni, stejné jako
diky své nestalosti se v ni mohou objevit rizné problémy, se kterymi se jednotlivci,
ale i cela spoleCnost uci pracovat, poznavat je a porozumét jim. Nékterym problémim se
snazi 1 predchézet a eliminovat je. Mezi socialni problémy patii napt. pristéhovalectvi.
Mnoho pfistéhovalci v jedné oblasti muaze zapficinit nizkou sociokulturni ¢i
socioekonomickou uroveri dané lokality. VE&tSinou se jedna o cizince s nizkym vzdelanim,

coz se muze odrazit v narustu kriminality, nezaméstnanosti atd.

Jak se muzeme docCist mj. ve Statistické roCence StredoCeského kraje, region
Mladoboleslavska je soulasti Stiedodeského kraje, ktery je nejvétsim krajem CR. O
velikosti StfedoCeského kraje vypovida i fakt, ze jeho rozloha ,,zabirala témeér 14 % tizemi
CR a byla témér dvakrat vétsi, nez je priimérnd rozloha kraje v Ceské republice

(citovano ze zdroje: www.kr-stredocesky.cz) StredoCesky kraj se muze pysnit 1.144

obcemi, které se na jeho uzemi nachazeji. Kraj je rozdélen do 26 samospravnich celki
(tedy obci s rozsifenou pusobnosti). Okres Mlada Boleslav se sklada z celkem 120 obci a
patii tak k okresu s nejvetsim poctem obci, stejné tak jako okres Ptibram. Vedle Kladna,
Ptibrami, Kolina a Kutné Hory patii i Mlad4 Boleslav mezi pét nejvétsich mést tohoto

kraje. (zdroj: www.kr-stredocesky.cz)

Budeme-li hovofit o historii mésta Mladé Boleslavi, tak ta podle dochovanych
veérohodnych udaju saha jiz do roku 1130. Avsak jiz ve 2. polovin€ 10. stoleti vzniklo
hradisté na soutoku fek Klenice a Jizery. Dle webovych stranek mésta bylo toto hradisté
pojmenovano podle nékterého knizete Boleslava z rodu Pfemyslovct. Toto hradisté se
nasledné stalo sttedem Pojizefi. Diive byla Mlad4d Boleslav okresnim meéstem. Od
reformy verejné spravy r. 2003 se region Mladoboleslavska déli na 2 spravni obvody
s roz§ifenou puasobnosti (Mlada Boleslav, Mnichovo Hradist¢). Mlada Boleslav je

soucasné statutarnim meéstem, v jejimz Cele stoji primator. Dle vefejné dostupnych
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informaci méla Mlada Boleslav ke dni 1. 1. 2021 celkem 44 506 obyvatel. Stru¢ny
prehled vyvoje poctu obyvatel v Mladé Boleslavi uvadim v ptiloze €. 11. Na oficialnich
webovych strankach mésta se docteme, ze katastralni vymeéra mésta Mladé Boleslavi Cini
2.487 ha. Mlada Boleslav diky své poloze skytd mnoho moznosti. Mladoboleslavsko je

nejen prumyslovym regionem, ale i zemédé€lskym. (zdroj: www.mb-net.cz)

Jak jsem uvedla vySe, spoleCnost se potyka s mnoha riznymi socialnimi
problémy, které se nasledné ve spoleCnosti odrazi a maji na ni dopady. Tyto dopady jsou
ve vetsin€ piipadd negativni, dokonce mohou znamenat zatéz pro stat. Stat se na nastalé
problémy snazi reagovat, napt. v podobé riznych socialnich davek, socialnich sluzeb.

Nize se budu vénovat vybranym socialnim problémim z obecného hlediska.

v w7

Osoby bez pristiesi

Tato kapitola je zaclenéna do prace z toho divodu, Ze se jedna o charakteristicky

problém regionu. Dale v praci se nebudu této problematice vénovat.

Osoby bez pristiesi, nebo se také muzeme setkat sterminem bezdomovci ¢i
bezdomovectvi, jsou osoby, které nemaji stale bydleni, ani pfijem ze zamé&stnani. Nékdy
byvaji oznaCovani jako ,,lidé bez domova“ ¢i ,,1idé bez pristiesi“. Sami mizeme citit, Ze
u pouziti oznaceni ,bezdomovec mize dojit ke kolizi se stereotypy, které by byly
negativné orientovany. Tyto negativni stereotypy mohou ovlivnit nas postoj a pristup ke
klientovi. Tyto negativni pfistupy a postoje jsou zminovany i1 v dile O. Matouska

,»Socialni prace v praxi® (Matousek, 2010)

Bezdomovectvi je socialnim jevem, se kterym se v rizné mife potykaji nejspis
vSechny spolecnosti ve svété. Dle tiskové zpravy MPSV, bylo zjisténo, ze v roce 2019 se
na uzemi CR ,vyskytovalo celkem zhruba 23 800 osob bez domova, z toho 2 600 déti.«
(citovano ze zdroje: www.mpsv.cz) Pro porovnani, v r. 2011 probé&hlo s¢itani lidu, domu
a bytd, jehoz soucasti bylo 1 s€itani osob bez pristiesi. S¢itaci komisafi oslovili i osoby,
které podle metodik odpovidali skupin€ osob bez pfistiesi. Vysledky tohoto s¢itani, které
jsou zvefejnény na webu Ceského statistického ufadu, prinesly udaj, Ze osob bez piistiesi

se v CR v 1. 2011 pohybovalo 11 496, bez informace, zda jsou zahrnuty i déti. Pfevaznou
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vétSinu tvotili muzi, kdezto zeny pouze 21,5 % sectenych. (zdroj: www.czso.cz)
Problematika bezdomovectvi je v urcitych pfipadech provazana s otazkou hmotné nouze

a nezameéstnanosti, kterym se budu vénovat dale.

Osoby v hmotné nouzi

Nejdfive si musime vymezit pojem ,,osoba v hmotné nouzi“. Tento termin je totiz
uzce spjat s naroky na socialni davky v rdmci systému hmotné nouze. Hmotna nouze je
legislativné ukotvena napt. v zakonu €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi. MPSV
definuje osobu v hmotné nouzi néasledovné: ,, Osoba ci rodina nemd dostatecné prijmy a
Jeji celkové socialni a majetkové poméry neumoznuji uspokojeni zdakladnich Zivotnich
potreb na urovni jesté prijatelné pro spolecnost. Soucasné si tyto prijmy nemiize
z objektivnich ditvodii zvysit (uplatnénim ndrokii a pohledavek, prodejem nebo vyuzitim
majetku) a vyreSit tak svoji  nelehkou  situaci  viastnim  pricinénim. “

(Citovano ze zdroje: www.mpsv.cz)

Socialni davky pro osoby v hmotné nouzi

Pokud je osoba uznana jakozto osoba v hmotné nouzi, mize zazadat o uvedené
socialni davky, které jsou nasledn& vyplaceny UP: Prispévek na zivobyti, Doplatek
na bydleni, Mimorddna okamZita pomoc. Ptispévek na zivobyti a Doplatek na bydleni
jsou davky opakované, Mimofadna okamzitd pomoc je davkou jednorazovou. Blizsi
informace k témto socialnim davkam jsou snadno dohledatelné na webovych strankach
UP, v sekci Socialni tematika-Pomoc v hmotné nouzi-Informace pro ob&any. S uvedenou
cilovou skupinou pracuji predev§im organizace z oblasti neziskového sektoru. Mezi
nejznaméjsi organizace v CR patii napi.. Nadgje, Armada spasy, Charita Ceské
republiky. Jednotlivé pobocky téchto organizaci se nachazeji napii¢ celou CR, zaroveii
nutno konstatovat, e tradice téchto organizaci je v CR dlouholeta a nepfetrzité funguji
v CR jiz od r. 1990 (aviak jejich tradice je mnohem dels). Pro piesngjsi ilustraci podtu
osob v hmotné nouzi na Mladoboleslavsku jsem oslovila piislusnou pracovnici UP,
vedouci odd. hmotné nouze UP v Mladé Boleslavi p. Salatovou. Vzhledem k tomu (jak

jsem jiz vySe zminila), ze jedna osoba muZe pobirat vice davek hmotné nouze, neni mozné
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ziskat prehled poctu pfijemct s potfebnou vypovédni hodnotou. V piiloze ¢. 12 uvadim
zjisténé pocty vyplacenych davek hmotné nouzi. Domnivala jsem se, ze osob v hmotné
nouzi diky pandemii koronaviru a naslednym protiepidemickym nafizenim ptibude. Tato
ma hypotéza se dle uvedenych informaci nepotvrdila. Naopak, ve srovnani s poctem
vyplacenych davek hmotné nouze za rok 2015 a rok 2020 pocet klesl. U davek pro osoby
v hmotné nouzi nelze jasné urcit, kolik osob bylo piijemcem téchto socialnich davek. A
to z toho divodu, ze jeden klient muze pobirat pouze jednu davku, kdyzto jinému
klientovi mohou byt vyplaceny vsechny uvedené davky pro osoby v hmotné nouzi, které

jsem uvadéla viz vyse v kapitole Socialni davky pro osoby v hmotné nouzi.

Ne/zaméstnanost

Tématem zaméstnanosti se zabyva statni politika zaméstnanosti a cela
problematika je v gesci MPSV a UP. Co se tyée ne/zaméstnanosti, vie je podiizeno
zakonem ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozde€jsich predpisi. Budeme-li
hovofit o nezaméstnanych osobach, méli bychom dle Matouska brat na zietel, ze se jedna
o0 osoby, které nejsou v zadném pracovnépravnim vztahu, na jehoz zakladé by jim vznikal
narok na financni odménu za odvedenou praci. (Matousek, 2010) Nezaméstnanost
ohrozuje ur€ité skupiny osob ve spolecnosti vice nez jiné. Mezi tyto rizikové skupiny
muzeme dle Matouska zaradit napf. osoby s nejriznéjsimi handicapy (at’ uz télesnymi ¢i
mentalnimi), absolventi §kol, ktefi nedisponuji vyzadovanou praxi, osoby
nekvalifikované ¢i s nizkou kvalifikaci, osoby pokrocilej§iho véku (predevsim kratce
pfed odchodem do dichodu), ale patfi sem i pfislusnici raznych etnik (predevsim
romského). (Matousek, 2010) V riiznych astech CR se situace ohledné nezamé&stnanosti
meéni. Neékteré regiony jsou zavislé a typické predevSim pro sezénni prace (napfr.
v zemédélstvi-Morava). V takovych oblastech se bude zaméstnani v zimnich mésicich
hite hledat. Nalezneme oblasti, které maji niz§i nezaméstnanost, ale 1 oblasti, které maji
nezaméstnanost vyssi. Pro ilustraci uvadim data zverejnéné v Tiskové zpravé MPSV,
napf. nezaméstnanost v lednu 2022, kdy v Pardubickém kraji dosahovala 2,6 %, kdezto
v Usteckém & Moravskoslezském kraji &inila ve stejném obdobi 5,3 %. (zdroje:

www.mpsv.cz a www.uradprace.cz/) Nezaméstnanost a fluktuace (tj. neustaly pohyb)

zaméstnancu je podminéna pfirozenym kolob&hem zivota. Lidé se rodi a umiraji, st€huji
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se, méni zamestnani. To vse je s fluktuaci spojeno. Pokud vSak nezaméstnanost trva delsi
dobu, mé dopady na jedince, a to jak po psychické strance (psychické napéti, deprese,
muze se objevit i sebevrazedné chovani), tak po strance socialni (snizeni Zivotni urovné
v dusledku sniZeni vyse piijmu, maze dojit ke ztraté socialniho statusu, ale i k socialni

izolaci). (Matousek, 2010)

Mlada Boleslav je proslula automobilovym zavodem Skoda Auto, a. s., ktery ma
celosvétovy presah a pro ekonomiku nejen kraje, ale celého statu je velice dulezitym a
neopomenutelnym subjektem. Historie Skoda Auto saha az do roku 1895, kdy se v Mladé
Boleslavi zaCaly vyrabét zpocatku jizdni kola, poté motocykly az pfisly prvni vozy.
Historie této firmy se pise jiz déle nez jedno a Ctvrt stoleti. S rozvojem firmy vzrostla
poptavka po dé€lnicich. Zacali pfichazet i délnici ze zahranici, coz trva i nyni. V soucasné
dobé se nejen diky pandemii koronaviru (abytek zahrani¢nich d€lniku), ale i problémtm
s &ipy ocitaji zaméstnanci Skoda Auto, a. s. v nejistoté. Mnoho zahraniénich agenturnich
délnikt bylo propusténo, né€ktefi z nich se dostali do narocné Zivotni situace. Dle
dostupnych informaci na webovych strankach Ceského statistického ufadu se mira
nezameéstnanosti ve StiedoCeském kraji vyvijela dle nize uvedenych dat. Pro srovnani
piidavam informace i za celé uzemi CR. V roce 1993 &inil roéni primér nezamé&stnanosti
vCR 43 %

ve StiedoCeském kraji 4,4 %. Vroce 2020 Cinil rocni prameér

2

nezaméstnanosti na tGzemi CR 2,6 %, ve Stfedoteském kraji 1,9 %. (zdroj:

2

https://www.czso.cz) Je zde viditelné snizeni. Podrobné&jsi tabulku nalezneme v pfiloze €.

13.

O vyznamu firmy Skoda Auto a. s., jsem se jiz nékolikrat zmifiovala. Fakt, Ze se
jedna o vyrazného a dulezitého zaméstnavatele nam mohou potvrdit i data uvedena
ve Vyroéni zpravé Skoda Auto a. s., za rok 2020, kde je uvedeno, e celkovy polet
zaméstnanca k 31. 12. 2020 ¢inil 34 514, z toho pouze zavod v Mladé Boleslavi Cital
26 800 zaméstnancu. Celou tabulku nalezneme v pfiloze ¢. 14. V uvedené piiloze jsou i
prehledy pro porovnani vyvoje poctu zaméstnancu v ruznych letech. Na téchto datech je
zfejma dynamika spolecnosti a jeji vyrazny rozmach v poslednich letech, nejen co se tyce
pottu zaméstnanct. Pro upfesnéni vyznamu zaméstnavatele Skoda Auto musim znovu

uvést, ze polet obyvatel v Mladé Boleslavi ¢inil v r. 2021 dle Ceského statistického tradu
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44 5006, jak jsem jiz uvedla v kapitole Socialni problémy a problémy Mladoboleslavska.

(zdroj: https://www.czso.cz/)

Cizinci

Jak jsem jiz uvedla vySe v kapitole vénujici se Ne/zaméstnanosti, jednim
z nejvyznamngjsich zaméstnavateld v CR je firma Skoda Auto. Nejen diky vysokému
vydélku a nadprimérnym kazdoro¢nim bonusiim, a rozmanitym benefitim, které jsou
zaméstnanctim k dispozici, se stala Skoda Auto jednim z nejzadangjsich zaméstnavateld.
Toto potvrzuje i fakt, ze Skoda Auto ziskala v r. 2020 ocenéni Top zaméstnavatel 1. misto
v kategorii automobilovych a strojirenskych oborti. Téhoz roku obdrzela soutasné Skoda
Auto 1 ocenéni Zaméstnavatel roku 2020, kdy ziskala 2. misto a hlavni cenu ,,v kategorii
spolecnosti s vice nez 5 000 zaméstnanci a nejoblibenéjsi stredocesky zaméstmavatel s
vice nez 5 000 zaméstnanci.” (Zprava o trvale udrzitelném rozvoji 2019/20) Vzhledem
k vybranému regionu je zde velky pohyb cizinc, nejen do zaméstnani, ale i nasledné
jejich déti do Ceskych skol, s cimz jsou spjaty dalsi problémy. Kdo je vlastn€ vniman jako
cizinec? Dle § 1, odst. 2, zakona &. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct v Ceské republiky, je
cizinec ,,fyzicka osoba, kterda neni statnim obcanem Ceské republiky, vcetné obcana
Evropské unie. “ (zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl v Ceské republice) Do r. 2010
spadala problematika statistik po&tu cizinci na uzemi CR pod kompetence Sluzby
cizinecké policie. Na webovych strankach Sluzby cizinecké policie jsou zpfistupnéné
statistiky po&td cizinc s povolenym pobytem na tizemi CR az do r. 2007. Od r. 2011 az
do soucasnosti zpracovava tyto statistiky Ministerstvo vnitra, na jehoz webovych

strankach jsou dostupné. Podrobng¢jsi data jsou uvedena v pfiloze ¢. 15.

Jak jsem se jiz zminila vySe, pocet cizincil a jejich déti na izemi Mladoboleslavska
neni zanedbatelny. V roce 2021 dle dat Ministerstva vnitra a Sluzby cizinecké policie
pobyvalo na tzemi okresu Mlada Boleslav 13 389 cizinct, kdezto v roce 2010 se na
stejném tzemi pohybovalo pouze 8 805 cizincu. V piiloze €. 15 nalezneme tabulku, ktera
znazoriuje viditelny nartst cizinci na uzemi Mladoboleslavska. Nasleduje prehled za
celou CR a porovnani v jednotlivych letech, kde mizeme rovndz pozorovat nardst

cizincl. Velké mnozstvi osob cizich narodnosti nazorné doklada i grafické znazornéni
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podilu zamé&stnanci ve Skoda Auto, které je k dispozici v piiloze &. 16. V této piiloze
jsou uvedena i jednotliva zastoupeni riznych narodnosti. Z dostupnych informaci
vyplyva, ze ve Skoda Auto a. s., patii k nejpocetn&ji zastoupené narodnosti kmenovych
zamestnancu Polsko (6,2 %), nasleduje Slovensko (4,9 %), vice viz priloha ¢. 16. Pro
zajimavost je v pfiloze uvedeno i1 zastoupeni narodnosti v managementu firmy (viz
ptiloha ¢. 14). Blizsi udaje ohledné cizinct v uvedené firmé jsem nedohledala. V ramci
této prace jsem se zajimala o polet cizinci evidovanych na UP. Oslovila jsem UP
(Kontaktni pracovisté Mlada Boleslav) oddéleni trhu préace, které mi sdélilo, ze mezi
oficialné evidovanymi cizinci na uzemi Mladoboleslavska tvoii nejvétsi menSinu
Ukrajinci (8 700 osob), ddle Rumuni a Polaci (se shodnou hodnotou 2 570 osob). Vice
viz ptiloha ¢. 17. Dle vedouciho odboru jsou uvedena data pouze ,,hrubym nastfelem®, a
to ztoho davodu, Ze registruji pouze vydané pravni akty pracovnich povoleni,

zaméstnaneckych karet a registrace jednotlivych cizinct prostiednictvim tzv. informacni

karty. (zdroj: www.uradprace.cz)

Projekt ,,Cesta domu*“—Problematika osob bez pristfesi a nezaméstnanosti

Tomuto projektu a problematice s nim spojené se dale nebudu vénovat. Projekt
je typicky pro regiondlni problematiku. Jeho uvedeni v této praci slouzi spiSe pro

dokresleni situace v oblasti Mladé Boleslavi.

V roce 2020 vznikl v Mladé Boleslavi novy odbor bezpeCnosti a prevence
kriminality projekt ,,Cesta domi“, jehoz autorem je Mgr. Vladislav Kral. Diky tomuto
projektu maji cizinci na izemi Mladé Boleslavi moznost navratu do své rodné zemég, a to
i v pfipad€, Ze nemaji finance na zajisténi dopravy. Klientim je zajiSténa jizdenka
(vétsinou vlakem), ktera je vazana na jméno doty¢ného. V pripadée delsi cesty je zajisténa
1 svacina. Veskeré naklady tohoto projektu hradi mésto Mlada Boleslav, avsak je zde
dohoda, ze pokud by se doty¢ny vratil do Mladé Boleslavi a ocitl by se znovu na ulici,
mesto by vyzadovalo po této osob€ uhradu nakladu za zprostiedkovani cesty. Jak jsem se
dozvédela behem rozhovoru s Mgr. Kralem, autorem tohoto projektu, ktery se realizuje
jiz od Cervence 2020. Pivodné byl projekt zaméfen na propusténé agenturni pracovniky,

kteti se nenadale a nedobrovolné ocitli bez pfistiesi, tzv. na ulici. Nyni se projekt postupné
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pretransformovava a zaméfuje se na osoby, které se nechtéji vratit domua, ale chtéji
pomoci z ulice. Dochazi tak k Sir§imu zabéru klientd. Prvnim klientem byl v Cervenci
2020 muz pochazejici ze Slovenska. Do konce roku 2020 timto projektem proslo jiz 9
klienti. Od zacatku realizace tohoto projektu ke dni 6. 12. 2021, jej vyuzilo dohromady
39 osob ruznych narodnosti (Slovensko, Polsko, Rumunsko, Ukrajina) bez domova.
Z tohoto celkového poctu bylo deset klientt drogove zavislych (,,tvrdé drogy*, predevsim
pervitin). Zajimavosti, kterou mi p. Mgr. Kral sd¢lil, ze vSichni z téchto drogové
zavislych klient bez vyjimky, nasledné poslali podékovani za pomoc a uskutecnéni cesty
domu. V ramci realizace projektu se spolupracuje predevsim s nasledujicimi institucemi:
Méstsk4 policie, Policie CR, K-centrum Mlada Boleslav (pod Semiramis, z. G.), Nadgje,
Oblastni nemocnice Mlada Boleslav, a. s., Psychiatricka nemocnice Kosmonosy (odd. A

12 — pozn. protialkoholni lécba), ptislusnici riznych ambasad.

Socialni sluzby pro cizince na Mladoboleslavsku

Nedaleko centra Mladé Boleslavi se nachazi Centrum na podporu integrace
cizinct (dale ,,CPIC*) a Centrum pro integraci cizincu (dale jen ,,CIC*), které nabizeji
nejen bezplatné kurzy ¢eského jazyka. Obé organizace sidli ve stejné budové. Obé tyto
organizace jsem jiz piedstavila v podkapitole Neziskovy sektor na Mladoboleslavsku,

kapitole 1.4 Poradenska zafizeni.

Déti s OMJ

Nize bych chtéla poukazat na problematiku déti cizincd. Déti s OMJ neboli
odliSnym matefskym jazykem. Sem patii vSechny déti, které v Ceské republice maji
jakozto matefsky jazyk, jazyk jiny nez &esky (napf. slovensky, némecky atd.). Do CR,
potazmo Mladé Boleslavi vétSinou nejprve prichazi muz, jakozto zivitel rodiny. Pracuje,
vytvari ur€itou formu zazemi a pfipravuje tak vSe pro nasledny prichod ostatnich ¢lent
rodiny. V dobé¢, kdy je rodina stale v pivodni zemi, ¢ast mzdy Setii a posila ji praveé rodiné

do zahranidi.
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Na vytipované skole se pohybuje také mnoho déti cizinct. Naptiklad v roce 2017
navstévovalo tuto Skolu z celkového poctu 458 zakt 90 cizinci, z toho nejpocetné)si
minoritou byli Slovaci (57 zakt). Kdezto v roce 2020 stejnou skolu navstévovalo jiz 539
zaka, z toho 155 zaki bylo cizinch (nejpocetné)si minoritou byli Slovaci- 66 zakl). Vice

v pfiloze €. 18. (zdroj: vnitini piehled vytipované Skoly)

Kriminalita

Dal§im problémem Mladoboleslavska je kriminalita, ktera je CasteCné spojena
s pracovniky jinych narodnosti. Pojmem kriminalita se rozumi takové jednani, které je
v rozporu se zakony, muzeme tedy hovorfit o kriminalnim chovani. Patii sem jak trestné
Ciny, tak prestupky. Kriminalni chovani se vyskytuje jak u déti, tak mladistvych, ale 1
osob dospélych. S touto problematikou v CR pracuje Probacni a media&ni sluzba, ktera
pracuje jak s lidmi v prabé&hu soudniho fizeni, tak ve vykonu trestu, ale i po propusténi
z vykonu trestu. Soucasné pracuje 1 v ramci mediace, coz je moznost vyfeseni konfliktu
mimosoudni cestou. Kriminalita oproti pfedchozimu roku lehce poklesla, jak nalezneme
na webovych strankach mésta Mladé Boleslavi: ,,Celkem bylo spachdano 2037 trestnych
cinii, z cehoz jich bylo objasnéno 1052 (51,6 %). Nejcastéji se jednalo o majetkovou
trestnou cinnost, z celkového poctu to bylo 1052 pripadii. (...) V roce 2020 byl podil

cizincii na pdchani objasnéné trestné cinnosti 16,3 %. “ (zdroj: www.mb-net.cz)
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Neziskovy sektor na Mladoboleslavsku

Poradenstvi je nedilnou soucasti vSech poskytovanych socialnich sluzeb. Déli se
(dle § 37, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) na zakladni socialni poradenstvi
a odborné socialni poradenstvi. Po téméf celém tizemi CR pasobi neziskové organizace,
které poskytuji rizné socialni sluzby. Vsichni poskytovatelé socialnich sluzeb jsou ze
zakona (Hlava I, § 37, zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) povinni poskytovat
zakladni socialni poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi spociva napt. v odkazani,
doporuceni a informovani o vhodné socialni sluzbg, vSeobecné informace (napf. na ktery
urad se ma klient obratit, kde maze podat zadosti o rizné socialni davky atd.). Kdezto
odborné socialni poradenstvi je poskytovano predev§im v raznych poradnach, napf.
manzelska, obCanska, pro osoby se zdravotnim postizenim, nebo obéti trestnich ¢ind
apod. Odborné socialni poradenstvi je tedy poskytovano sluzbami, které se specializuji
na jednotlivé cilové skupiny. Odborné socialni poradenstvi poskytuji nékteré socialni
sluzby, tyto socialni sluzby s pisobnosti v oblasti Mladoboleslavska uvedu ve stru¢nosti
nize. Region Mladoboleslavska je zvolen vzhledem k regionalné¢ zaméfenému tématu
prace. Nize uvedené neziskové organizace patifi mezi registrované poskytovatele

socialnich sluzeb.

Centrum na podporu integrace cizincu (CPIC)

Centrum na podporu integrace cizinci (dale jen CPIC) spada pod Spravu
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR. Pobo¢ka v Mladé Boleslavi byla oteviena
v r. 2018, avSak Cinnost centra byla zahajena v r. 2019. CPIC nabizi nékolik socialnich
sluzeb, mezi které patii: socialni poradenstvi (ambulantni a terénni), pravni poradenstvi,
online poradenstvi; CPIC porada i fadu kurzi-adaptacn€ integracni kurz, sociokulturni
kurz, kurzy ceského jazyka (v online €i prezencni formé¢). Mezi nabizené sluzby se

zatazuje i komunikace se zaméstnavateli cizincl.

., Kazdy cizinec, kterému bylo od 1. ledna 2021 vyddno povoleni k dlouhodobému
pobytu na vizemi Ceské republiky, a ddle kazdy cizinec, kterému po tomto datu bylo
vyddno povoleni k trvalému pobytu bez podminky predchoziho pobytu na izemi, je

povinen absolvovat adaptacné integracni kurz, a to do jednoho roku ode dne prevzeti
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priukazu o povoleni k pobytu. “ (citovano ze zdroje: www.integracnicentra.cz) Béhem

adaptacné-integracniho kurzu jsou cizinci seznameni s povinnostmi a s pravy, které
vychazeji z pobytu na iizemi Ceské republiky; dale jsou jim nastinény mistni zvyklosti,

¢1 kultura.

Centrum pro integraci cizincu (CIC)

Centrum pro integraci cizincu (dale jen CIC) je obecné prospé€snou spolecnosti,
které nabizi socialni poradenstvi, které je urCené vSem osobam star§im 18 let, avSak
nemohou ji vyuzit zadatelé o azyl a o mezindrodni ochranu. Mezi dalsi poskytované
sluzby, patfi sluzba Hermiona pro rodiny s détmi (pro rodiny s détmi ve véku 3-15,
vyjimecné 26 let). Hermiona zahrnuje mnoho ¢innosti, které jsou rozdeleny na dvé
skupiny-pro rodie, a pro déti. Mezi Cinnosti pro rodiCe patii, napf.: pomoc pii
komunikaci se Skolou ¢i ufady, moznost vyuzit dobrovolnika, ktery rodiCe seznami
s prostfedim a Ceskou kulturou, samoziejmosti je i dokazani na navazujici sluzby ¢i dalsi
odbornou pomoc. Mezi ¢innosti pro déti patfi, napt.: volnoCasové aktivity, vyuka ¢eského
jazyka, pomoc s vybérem stfedni Skoly/ucilisté apod. CIC se zamétuje 1 na cizince, ktefi
jsou nezaméstnani. Jejich sluzeb mohou vyuzit klienti, kdyz potfebuji pomoci napt. se
zpracovanim profesniho zivotopisu, nacvikem pracovniho pohovoru, vybérem
rekvalifikace €1 pfi samotné komunikaci s piislusSnymi ufady. CIC nabizi 1 vzdélavani
pedagogickym pracovnikim ve Skolach, nebo porada workshopy pro lektory Ceského

jazyka, ktery je vyucovan jako cizi jazyk. (zdroj: www.cicops.cz)

Centrum psychologicko-socidlniho poradenstvi Stredoceského kraje,

prispévkova organizace

Centrum psychologicko-socialniho poradenstvi Stfedoceského kraje ma ve
StiedoCeském kraji celkem osm pobocek, z toho v Mladé Boleslavi se jedna o malou
pobocku. Pracovnici pomahaji lidem v riznych oblastech Zzivota (napf. partnerské,
rodinné a parové problémy, poradenstvi v oblasti ndhradni rodinné péce, domaci nasili,

traumata a mnoho dalSich). V Centru pracuje socialni pracovnik, dva psychologové,
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terapeuti. VSichni pracovnici (vyjma socialniho pracovnika) zastavaji soucasné i1 funkci

manzelskych a rodinnych poradct. (zdroj: www.poradnamb.cz)

Jistoty domova, z. u

Jistoty domova jsou neziskovou organizaci, s pravni formou zapsaného ustavu.
Jistoty domova poskytuji mimo jiné odborné socialni poradenstvi, kde cilovou skupinou
jsou nejen lidé se zdravotnim postizenim, ale 1 seniofi, ¢i rodiny s détmi, které se ocitli
v nepiiznivé situaci, a nemohou a neuméji svou situaci fesit za pouziti vlastnich zdroja.
Poradi Vam zde napft. s navazujicimi socialnimi sluzbami v dané oblasti, se socialnimi

davkami, vyfizovanim nezbytnych tkonti na uradech. (zdroj: www.jistotydomova.cz)

Laxus, z. 1.

Laxus je neziskovou organizaci (zapsany ustav) nabizi kratkodobé odborné
socialni ¢i rodinné poradenstvi, a to nejen drogove zavislym, ale 1 jejich nejblizsim. Laxus
nabizi 1 jiné socidlni a adiktologické sluzby (adiktologické znamena zavislostni). Mezi
nabizené sluzby patfi ambulantni 1écba, doléCovani, diagnosticko-motivaéni program,
program kontrolovaného piti, odkazy a zprostfedkovani navazujicich sluzeb-napf. na

Semiramis a jeho kontaktni centrum v Mladé Boleslavi. (zdroj: www.laxus.cz)

Linka duvéry a Centrum psychoterapie Mlada Boleslav

Linka davéry a Centrum psychoterapie Mlada Boleslav poskytuje odborné
socialni poradenstvi pfedev§im skrze telefonni hovory, které jsou anonymni. Nabizi se
zde vsak i moznost osobni schiizky. Linka divéry pomaha lidem v rGznych krizich,
zatézovych situacich, mezilidskych vztazich apod. Na tuto organizaci se mohou obratit 1

pedagogové, studenti. (zdroj: www.linka-duvery-mb.cz)
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Luma MB, z. s.

Luma MB je neziskovou organizaci (zapsany spolek), kterd poskytuje socialni
sluzby v regionu Mladoboleslavska. Luma MB ma dvé pobocky pifimo v Mladé
Boleslavi, a kontaktni misto v Mnichovo Hradisti. Tato organizace ma velmi obsahlou
cilovou skupinu, pracuje se socialné slabymi, s obétmi trestnych ¢ind, osobami zijicimi
v socialné vyloucCenych lokalitach. Poskytuje v ambulantni i terénni formé odborné
socialni poradenstvi, socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi; dale poskytuje
terénni programy (vyhledavaji, pracuji s osobami v socialné vyloucenych lokalitach tak,
aby se snazili svou nepfiznivou situaci feSit) a nedilnou soucésti poskytovanych
socialnich sluzeb Lumy je potravinova a materidlni pomoc. V ramci potravinové a
materialni pomoci jiz nékolikrat pomahali i rodin€ dvojcat z kazuistiky, uvedené
v metodické Casti prace, kdy poskytli opakovaneé jak obleceni pro dévcata, tak i potraviny.
Luma se kazdoro¢né zapojuje i do Potravinové sbirky, kdy pracovnici (nejen) Lumy
(zapojuji se 1 jiné organizace) pfijimaji podle pfedem piipravené¢ho seznamu potravin ¢i
drogerie zakoupené véci od zakaznik(i. Tato sbirka se kona kazdy rok, vzdy ve dvou

vilnach-jarni (v dubnu) a podzimni (listopad). (zdroj: www.luma-mb.cz)

Respondeo, z. s.

Respondeo patii mezi nestatni neziskové organizace (zapsany spolek), které
pusobi v regionu Mladoboleslavska. Provozuji napt. Obcanskou poradnu Respondeo.
Oblasti, kterym se poradna vénuje jsou obsahlé. Zahrnuji od socidlnich davek, po
pracovnépravni vztahy, bydleni az po zadluzovani a ob¢ansko-soudni fizeni (exekuce,

insolvence). (zdroj: www.respondeo.cz)

SONS, z. s.

SONS je neziskovou organizaci (zapsany spolek), ktera se zamétuje a sdruzuje
osoby nevidomé ¢i s tézkym zrakovym postizenim. Mezi hlavni ¢innosti patfi napf.

poradenstvi (pravni a pracovné pravni), poradenstvi a vyzkouseni ohledné vhodnych
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kompenzaénich pomicek, ptjéovna téchto pomticek, podpora zaméstnavani nevidomych
osob a jejich sdruzovani, konani spoleCenskych akci, spolecna snaha o bezbariérovost
(architektonické nebo informacni bariéry). SONS realizuje také vycvik vodicich pst (ne
vak na odbocce Mlada Boleslav), nebo nabizi moznost besed a vzdélavacich programa

i pro vefejnost (napf. pro skoly). (zdroj: www.sons.cz/mladaboleslav)
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3 Shrnuti teoretické ¢asti

V teoretické Casti jsem se vénovala charakteristice zakladni Skoly b&zného typu.
Uvedla jsem cile vzdélavani dle zdkona. Dale jsem se zaméfila na popis jednotlivych
pracovnich pozic, které na vytipované zakladni Skole bézného typu nalezneme. Zaméfila
jsem se na pozici asistenta pedagoga, kde jsem popsala 1 kvalifikacni a osobnostni
predpoklady pro tuto funkci, a to z toho divodu, ze prace ma poukazat na Cinnosti, které
asistent pedagoga vykonava. Cinnostmi AP se budu zabyvat i v metodické &asti prace.
Poté jsem ve zkratce predstavila poradenska zafizeni v gesci MSMT a spadajici pod
MPSV. Nedilnou soucasti dané kapitoly bylo i sezndmeni cCtenare s neziskovymi
institucemi na Mladoboleslavsku, které poskytuji odborné socialni poradenstvi. Dale
jsem se nastinila nejen socidlni problémy v regionu Mladoboleslavska, ale 1 vzdélavaci a

vychovné problémy déti, se kterymi se ve Skole mizeme setkat.
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II1. Prakticka cast

4 Metodicka ¢éast

Préce se zabyva zatézi asistenta pedagoga v pripadé, ze na zékladni Skole bézného
typu neni zfizena pozice socialniho pracovnika v regionu Mladoboleslavska. Hlavnim
cilem je vytipovani oblasti, ve kterych by se mohl uplatnit socidlni pracovnik ve Skole.

Aktudlné tyto oblasti fesi asistent pedagoga misto socialniho pracovnika.

Hlavni cil vyzkumu

Zjistit, jaké jsou mozné problematiky, které by mohl Fesit socialni pracovnik
na bézné zakladni Skole a vytipovat problémy zaku na zakladni Skole bézné typu.
Pouzitim kvalitativni metody polostrukturovaného rozhovoru budu zjistovat, jakou

predstavu maji pedagogicti pracovnici vytipované skoly o praci socialniho pracovnika.

Diléi cile vyzkumu

DVC 1: Zjistit, jaky je pohled pedagogti na potiebu SP ve skole.
DVC 1.1: Zjistit, jaka je predstava pedagogti o praci SP

DVC 2: Zjistit, jaky je pohled ostatnich pedagogickych pracovnika na potfebu SP ve
skole.

DVC 2.1: Zjistit, jaka je predstava ostatnich pedagogickych pracovniki o praci SP.

DVC 3: Zjistit, zda vnimaji pedagogicti pracovnici vytipované Skoly potfebnost SP ve
skole.
DVC 3.1: Zjistit, zda vnimaji ostatni pedagogicti pracovnici §koly potiebnost SP ve

skole.

DVC 4: Zjistit, zda by vznik pozice socialniho pracovnika na Skole byl pfinosem

z hlediska socialni pracovnice OSPODu
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Pro splnéni vySe uvedenych vyzkumnych cild je zvolena kvalitativni vyzkumna
strategie. Pouzita je metoda polostrukturovaného rozhovoru, kdy jsou osloveni vybrani
zameéstnanci vytipované skoly, a to z jiz uvedenych pracovnich pozic v teoretické Casti,
vCetné managementu Skoly. Pro dokresleni naroCnosti situace uvadim nize v praci
kazuistiku, na niz chci poukédzat na Cinnosti, které vykonavam a presahuji mé

kompetence.

4.1 Vyzkumné otazky

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, zda pracovnici vytipované ZS
vnimaji potifebu vzniku pozice socialniho pracovnika. Vyzkumnou otazku jsem tedy

formulovala takto:
Zjistit, jaky je pohled pedagogii na potiebu socialniho pracovnika ve Skole?

Dale je stanoveno néekolik dil¢ich cill, které nam vyzkumnou otazku dale rozsifuji a
uptestiuji. Diléi otazky se zamétuji na konkrétni ptredstavy ohledné prace socialniho
pracovnika, pole pisobnosti socialniho pracovnika ve vSeobecné rovin€, ale i v roviné
Skoly, podoba pfitomnosti socialniho pracovnika ve skole, spoluprace s OSPODem a jeji

davody.

e Otazkac. 1: Co nebo koho si predstavite, kdyz se rekne ,,socialni

pracovnik*?
e Otazka¢. 2: Jaké oblasti by mohl SP v§eobecné reSit?
e Otazka ¢. 3: Vnimate potiebu SP na Skole?
e Otazka . 4: V jaké podobé byste uprednostiiovala pritomnost SP ve Skole?
e Otazka¢. 5: Na jaké oblasti by se mél SP ve Skole zamérit?
e Otazkac. 6: Jste v soucasné dobé v kontaktu s OSPODem ¢i jinou instituci

v souvislosti se svymi zaky?
Vyzkumné otazky pro socialni pracovnici z OSPODu:

e Otazkac¢. 1: Vnimate potiebu SP na Skole?

e Otazkac¢. 2: 'V jaké podobé by pritomnost SP ve Skole byla idealni?
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e Otazka ¢. 3: Na jaké oblasti by se mél SP ve Skole zamérit?

4.2 Zdivodnéni a charakteristika vybraného vyzkumného vzorku

Ve skolstvi ptevazuji ucitelky nad uciteli. To se odrazilo i ve vyzkumném vzorku
tohoto Setfeni. Vyzkumny soubor se sklad4 ze zaméstnancti vytipované ZS, tuto skupinu
muzeme dale rozdélit na ucitele vCetné managementu Skoly, a ostatni pedagogické
pracovniky (asistenty pedagoga, vychovatelky Skolni druziny), a Skolniho psychologa.
Dale se vyzkumny soubor sklada ze socialni pracovnice pusobici na OSPOD. Vyzkum
probihal od pocatku roku 2021 do bfezna roku 2022. Zaméstnance jsem vybirala tak, aby
byli zastoupeni pedagogové s dlouholetou praxi v oboru, tak i mladi ucitelé s minimem
zkuSenosti. Zaroven jsem nechtéla cilit pouze na ucitele 1. stupn€, z toho davodu jsou zde
zastupci i z fad ugiteld plisobicich na 2. stupni ZS. Vsichni informanti jsou Zenského
pohlavi. Celkem bylo osloveno 19 informantek. Vzorek se skladal z 1 vychovatelky
Skolni druziny, 2 asistentek pedagoga, které soucasné pusobi jako vychovatelky skolni
druziny, 3 asistentek pedagoga, Skolniho psychologa, feditele, ktery je zaroven ucitelem

2. stupné, 6 ucitelek 1. stupné, 4 ucitelek 2. stupné, 1 socialni pracovnice z OSPODu.

Pro vybér informanti jsem tedy pouzila tato kritéria: Pracovnice je ochotna
podélit se o své zkuSenosti a nazory. Mezi pracovnicemi musi byt zastoupeny jak 1. tak
i 2. stupeii ZS. Pro zachovani anonymity uvadim pouze pocet let praxe a dosazeny stupeii
vzdélani. Pokud se jedna o informantku, ktera neptisobila v minulosti pouze ve Skolstvi,

je uvedena celkova doba praxe a zvlast doba praxe ve Skolstvi.

4.3 Zduvodnéni vybrané vyzkumné strategie

Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni vyzkumné strategie. Jako
vyzkumnou metodu jsem pouzila metodu polostrukturovaného rozhovoru s vlastni
konstrukei, za vyuziti ptimych a rozhodovacich otazek. Polostrukturovany rozhovor je
hojné pouzivanou metodou, kdy mam predem vymezen okruh otazek, které budu
informantim pokladat. Tyto otazky jsou volné konstrukce a v piipadé nejasnosti ze strany

vyzkumnika je mozno pouzit dopliyjici otazky. (Miovsky, 2006) Pii rozhodovani o
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pouziti vyzkumné metody jsem mohla vyuzit 1 metody dotaznikového Setfeni. Avsak
psana forma ssebou nese rizika, napf. v podobé nepfesného pochopeni otazky a
neumoznuje informantovi se doptavat. Osobné upfednostiiuji i z uvedenych davodia
osobni kontakt. Rozhovory jsou ¢asové narocnéj§i vyzkumnou metodou. S kazdym
informantem se vede rozhovor individualné, stejné jako prepis ziskanych dat a nasledné

vyhodnocovani.

Predstavy o praci socialniho pracovnika mohou byt zkreslené, proto jsem se

pokusila zjistit, jak socialniho pracovnika a jeho praci informanti vnimaji.

4.4 Prubéh vyzkumného Setieni

Vsechny potencionalni informanty jsem osobné oslovila, kdy jsem piedstavila
téma, cil a ucel své bakalarské prace a pozadala je o spolupraci. Zaroven jsem je
seznamila s vyzkumnym Setfenim, sjeho prabéhem, Casovou naroCnosti, naslednym
vyhodnocenim, zpracovanim a zvefejnénim vysledkd. Diraz jsem dbala na anonymitu
celého Setfeni. Pozadala jsem vSechny oslovené, aby si k tématu mé prace nevyhledavaly
zadné informace, aby nedoslo ke zkresleni vysledk Setfeni. Od informantti jsem nasledné
ziskala ustni souhlas s ucasti v Setfeni. S kazdym zinformant(i jsem se individualné
domlouvala na misté€ a ¢asu realizace vyzkumu. Musela jsem se pfizpisobit jejich Casové
vytizenosti. Setkani nam pon€kud komplikovala situace ve skole ve spojitosti s pandemii
Covidu-19. S kazdym informantem trval rozhovor kolem 30 minut. Béhem rozhovoru
jsem se zaméfila na jejich nazory a zkuSenosti, co se tyCe vSeobecné predstavy o praci
socialniho pracovnika, zda uz feSily ve spojitosti se svymi zaky nekteré ze situaci, pfi
kterych by mohl pomoci socialni pracovnik. Také jsem se zaméfila na to, zda vnimaji
potiebnost socialniho pracovnika na skole, v jaké podobé by mél byt podle jejich nadzoru
pfitomny. Pro vét§i pocit pohodli jsem nechala misto rozhovoru na samotnych
ucastnicich. Nékterym vyhovovalo prostfedi ve Skole, kde jsme Setfeni provedli
v kabinetech, kde nas nikdo nevyruSoval, zaroven se zde citily komfortné, protoze byly
v sob€é znamém a piijemném prostiedi. S nekterymi pracovnicemi jsem rozhovor
realizovala v kavarnach, které si samy zvolily, této moznosti vSak vyuzily Ctyfi ti€astnice.

Cilem vyzkumu bylo, aby odpovédi ziskané v pribéhu tohoto Setfeni, byly co
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nejpfirozenéjSi. Po zodpovézeni tazatelskych otdzek jsme pokracovaly nezavazné
v dalSich hovorech. Neékolikrat se stalo, ze tazatelky navazaly na téma této prace a
moznosti, které by nastaly, pokud by socialni pracovnik ve Skole opravdu pusobil. Tyto
odpovedi jsem ale do vysledkt jiz nezaznamenavala, nejsou cilem mé prace, i kdyz byly

zajimavé a mnohdy vedly k zamySleni.

4.5 Zpusob zpracovani ziskanych udaju

Nez jsme rozhovor zapocaly, domluvily jsme se s kazdou pracovnici individualng,
zda si pieje, aby rozhovor byl natocen na diktafon, nebo budu odpovédi zapisovat na
papir. VSechny informantky souhlasily s pisemnym zaznamenavanim odpovédi.
Vypovédi jsem si ihned béhem rozhovoru zaznamenévala v pisemné podobé. Po
ukonceni rozhovoru jsem vypovéedi piepsala do elektronické podoby, a to pfedevs§im pro
vétsi prehlednost nejen pii vyhodnocovani. U nékterych odpovédi doslo k prekryvani
s jinymi otazkami. Béhem jedné odpovédi tedy doSlo k zodpovézeni dvou otazek
zaroven. Skrze oteviené kodovani jsem nasledné analyzovala
a vyhodnotila odpovédi. Soucasti ptiloh (pfiloha €. 19) je ilustra¢ni rozhovor s jednou

informantkou.

4.6 Etika vyzkumu

Vsichni informanti byli pfedem informovani o anonymité, ucelu Setfeni a
zpracovani ziskanych dat. SouCasné jsem ziskala ustni souhlas s prezentaci vysledku,
tedy s pouzitim odpovédi do bakalarské prace. Cely vyzkum a jeho vyhodnoceni
probéhne bez ,stfetu zajmd“ a nebude nijak ovlivnén. Uast viech oslovenych na
vyzkumu je na dobrovolné bazi — nikoho nenutim se ti¢astnit, ani odpovidat na vSechny
otazky, ti€ast neni ni¢im podminéna, ani za ni informantovi nenalezi odména. Rozhovory
probéhnout v bezpecném prostredi a pratelské atmosfére. Nebude nijak potlacovana ci

regulovana autenti¢nost ani pfirozenost projevi informantd. (Hendl, 2004)
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4.7 Rizika vyzkumu

Vyzkumné Setfeni jsou spojené s ruznymi riziky. Neéktera rizika mohou cely
vyzkum pozastavit, jina mohou cely proces =ztizit, napt. vyzkumnik je nucen
k dohledavani dalSich informantt, pietransformovani vyzkumnych otazek ¢i upravé
hlavniho cile vyzkumu. Mezi rizika tohoto vyzkumu patfi odmitnuti ucasti na vyzkumu.
Dalsim rizikem muze byt, pokud béhem rozhovoru ¢i po jeho skonceni se informant
rozhodne neudélit souhlas s uverejnénim a zpracovanim ziskanych dat. Béhem pfipravy
tazatelskych otazek mi z nich vyplynulo dal§i mozné riziko-informantovi mohou mé
otazky vyvolat nepfijemné situace, je tedy na misté cely rozhovor vést empaticky a taktné.
Vysledky vyzkumu by mohly byt ovlivnény i soucasnou situaci na Ukrajiné, kde vypukla
valka. V ptipadé psychické nepohody nenutit informanta v pokraCovani rozhovoru,

nasledné se ujistit, zda se psychické rozpolozeni zlepsilo. (Miovsky, 2000)

53



5 Popis a interpretace dosazenych vysledkii vyzkumného
Setieni

V této kapitole se zaméfim na popis a interpretaci vysledka vyzkumné Setieni,
které jsem ziskala skrze polostrukturované rozhovory. Rozhovori se zucastnili
pedagogicti pracovnici Skoly a socialni pracovnice SPOD, které jsem uvedla
v podkapitole 4.2 Zdivodnéni a charakteristika vybraného vyzkumného vzorku.
Vypovédi informantd jsem pievedla do pisemné podoby, a ziskané informace jsou
uvedené u jednotlivych podkapitol, vénujicich se interpretaci vysledki jednotlivych
dil¢ich cilt. PriCemz hlavnim cilem prace je zjistit, jaké jsou mozné problematiky, které
by mohl fesit socialni pracovnik na bézné zakladni skole a vytipovat problémy zaka na

zakladni Skole bézné typu.

5.1 Interpretace vztahujici se Kk DVC 1

Pro ziskani dat k tomuto vyzkumnému cili jsem pouzila tazatelskou otazku €. 3
, Vnimate potirebu socialniho pracovnika na skole?“ Ziskana data k otazce ¢. 3:
Vsechny informantky se jednoznacné shodly, ze vnimaji potiebu socialniho pracovnika
na Skole. Pouze jedna informantka odpovédéla strucné ,,ano“, zbyvajici svou odpovéd’
rozvedly nasledovné: Informantka €. 1: [ Myslim si, Ze by to bylo prinosné, prdavé pro
nasmérovani rodiny k prislusnym socidlnim orgdniim. V soucasné dobé neni na Skole
nikdo, kdo by rodiné poradil, na co maji treba jesté ndarok. Myslim riuzné socialni davky.
Informantka ¢. 2: | Urcité, myslim si, Ze ta spojitost by tam méla byt. Kdyz bude dobre
pracovat (pozn. mysleno socialni pracovnik), bude se snazit pro dité o to nejlepsi, tak
urcité. Ale musi to délat, protoze chce.” Informantka ¢.: 3 |, Ano. Hned by se béZelo za
nim, vse by se resilo hned. To by byly fronty.” (na vysvétleni-odpovézeno s ismévem)
Informantka €. 4: ,,0 prdci by nemél nouzi. V soucasné situaci urcité.* Informantka ¢. 5:
,,Myslim si, Ze ano, protozZe kdyz se zamérim treba konkrétné na tu Sikanu, déti nevédi, co
to je. Oznacuji tim v§echno, co se jim od spoluzdkit nelibi, jakykoliv projev. “ Informantka
¢. 6: ,No, urcité, myslim si, Ze by to bylo potreba. Mohl by chodit do trid, vic s détmi
promlouvat, pomdhat psycholoZce, aby mély moznost se vypovidat. S détmi délat kolecko.

Problém by se hned u vzniku resil a nemuselo by se cekat, az tam bude psycholozka.*
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Informantka €. 7: ,,No, vzhledem ke sloZeni naSich Zaku bych vekla, Ze ano. Mohl by se

zamérit vic na spolupraci s rodinou.*

Z uvedenych odpovedi vyplyva, ze viechny ucitelky by socialniho pracovnika na

Skole uvitaly.

5.1.1 Interpretace vztahujici se k DVC 1.1

Pro ziskani dat k dil¢imu vyzkumnému cil jsem vyuzila tazatelské otazky ¢. 1 a 2.
Ziskana data k otazce ¢. 1 ,,Co nebo koho si predstavite pod pojmem socidlni
pracovnik?*: VSechny informantky shodné¢ uvedly, Ze se jedna o clovéka, ktery pomaha
lidem. Jedna dotazovana toto blize specifikovala jako ,,zaméstmanec obce, ktery pomdhd
v obtizné Zivotni situaci“. Sest informantek piimo uvedlo, Ze se jedna o &lovéka, ktery
pomaha rodinam. Ctyfi informantky se ve svych odpovédich shodly, Ze socialni
pracovnik pracuje v oblasti socidlnich davek. Jedna informantka odpovédéla, ze socialni
pracovnik , néjakym zpiisobem pomaha lidem se specifickymi potfebami*“. Toto mi na
zakladé dopliujici otazky ,,Co tim mysli, specifické potfeby?“ Doplnila, ze se jedna o
LduSevni zdravi, ale i télesné zdravi, nebo néjaké postizeni“. Dvé€ informantky
vypoveédely, ze socialniho pracovnika si predstavuji jako Clovéka, ktery zprostiedkuje
kontakt (napftiklad rodiny a Skoly) a odkaze v pfipadé potieby na prislu§né organizace,
ufady. Jedna informantka uvedla, ze si pod pojmem socidlni pracovnik piedstavi
,poradenskou cinnost*. Informantka ¢. 9 uvedla, ze socialni pracovnik je podle jejiho
nazoru ,,Clovék, jehoz hlavni pracovni ndplii je komunikace a reSeni problémii s lidmi v

riiznych urovnich a situacich.*

Ziskana data k otazce C. 2 ,,Jaké oblasti by podle Vas mohl v§eobecné socialni
pracovnik resit?*: Dvé dotazované se shodly, Ze socialni pracovnik by se mohl zabyvat
détmi s problémovym chovanim. Dv¢ informantky zdiraznily, Ze by socialni pracovnik
mohl fungovat jako prostfednik mezi Skolou a rodinou, kdy jedna informantka doplnila
,laky by mohl pomoct rodiné najit neutrdlni misto pro reseni svych problému*. Dvé
informantky se shodly napomoci socialniho pracovnika v oblasti socializace loveka ,.aby
clovék mél néjaky kolektiv kolem sebe, mél kam zapadat*. Informantka €. 11 vypovédela

,,Rozhodné rodinnou situaci, ale nemyslim vztahy, ale déti, v jaké situaci se nachazeji, jak
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Jim pomoct treba ekonomicky, potom reSeni sloZitych socialnich situact treba myslim
samozivitelky. To by bylo hlavné v terénu, ale i na urade. Kdyz uz rodiny situaci
nezviddaji, tak néjaka pomoc primo détem, nékdy je odchod ditéte z rodiny to nejlepsi pro
dité. Pomoc treba i sepsat smlouvu, Zddost a tak podobné.*“ Jedna informantka vyjadrila
svou predstavu, kterou vzapéti oznacila jako ,,nejspis nerealnou- , Mél by Fesit hlavné to,

kdyz se rodina nestard o deéti, mél by jim podle mé odebrat socidlni davky.

Z vyzkumu vyplyva, Ze predstava pedagogt o praci socialniho pracovnika neni

zcela jasna.

5.2 Interpretace vztahujici se Kk DVC 2

Pro ziskani dat k tomuto vyzkumnému cili jsem pouzila tazatelskou otazku €. 3
»Vnimate potirebu socidlniho pracovnika na Skole?* Ziskané informace k otazce €. 3:
Pét informantek se shodlo, Ze socialni pracovnik na Skole by mél byt. Jedna informantka

si nebyla jista, odpovédeéla ,,asi ano®. Pouze jedna informantka odpovédéla zaporné.

Ze ziskanych dat vyplyva, ze socialniho pracovnika by na Skole uvitala vice nez

polovina ostatnich pedagogickych pracovniku.

5.2.1 Interpretace vztahujici se k DVC 2.1

Pro ziskani dat na tento dil¢i vyzkumny cil jsem vyuzila otazky ¢. 1 a 2. Ziskana
data k otazce €. 1:,,Co nebo koho si predstavite, kdyz se fekne ,,socialni pracovnik*?*
Vsechny informantky se ve svych odpovédich shodovaly na tom, ze socialni pracovnik
pomaha lidem. Tti informantky shodné odpovédely, ze socialni pracovnik pomaha lidem
v riznych Zzivotnich situacich. U dvou informantek se shodovala odpovéd’, ze socialni
pracovnik by mél umét nasmérovat lidi, kdyz potrebuji néco vyridit.“ Pfi pouziti
dopliujici otazky ,,Jestli mi to mohou blize upfesnit, co je tim mysleno?* se shodly na
vyfizovani zalezitosti na uradech. Dv¢ informantky se ve svych odpovédich shodly, ze
socialni pracovnik pracuje v riznych organizacich poskytujicich péci, ale i na afadech.

Jedna z informantek uvedla, ze socialni pracovnik pracuje ,,se skupinou bezdomovcii,
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zavislych osob atd.“ Jedna z dotazovanych specifikovala socidlniho pracovnika jako
zenu. Jedna informantka zde uvedla, ze socidlni pracovnik ,.svou prdci déla proto, Ze ho
bavi a napliuje, nikoliv kviili platu.* Pouze jedna z dotazovanych uvedla, Ze si socialniho
pracovnika ptedstavi jako ,pani Zubatou z filmu Kolja*“. Informantka ¢. 17 odpovédela
LDysfunkcnosti mezilidskych vztahu v ramci rodiny a Skoly. Socidlni pracovnik by mél byt

ten, kdo vymysli tu ndpravu, ukdze, jak to maji délat spravne."

Ziskana data k otazce €. 2 ,,Jaké oblasti by podle Vis mohl vSeobecné socialni
pracovnik reSit?*: VSechny informantky se shodly na tom, Ze socialni pracovnik by
mohl pracovat s rodinou. Ctyfi informantky se v odpovédich shodly, Ze by se socialni
pracovnik mohl pracovat seniory. Dvé informantky se shodly v praci s cizinci, dale
s détmi, které maji vychovné problémy, s bezdomovci, a v oblasti socialnich davek. Jedna
informantka navic uvedla ,,péci o lidi ve vézeristvi a oblast zdravotnictvi®. Pouze jedna

informantka tekla, ze , nevi, cim vSim se zabyvaji*.

Z odpovédi informantek vyplyva, ze nemaji jasnou predstavu a praci a oblastech
plsobeni socialniho pracovnika. Informantky se vSak shodly, ze se jedna o clovéka, ktery

pomaha slabsim, pfedevsim s rodinou.

5.3 Interpretace vztahujici se k DVC 3

Pro ziskani dat na tento dil¢i vyzkumny cil jsem vyuzila otazky ¢. 4 ,,V jaké
podobé by mél byt socialni pracovnik ve §kole pritomen? Konsiliarné nebo stabilné?
Na jaké oblasti nebo problémy by se mél ve Skole zamérit?* Ziskana data k otazce ¢.
4: Tt1 informantky se shodly, ze by socialni pracovnik mél byt ve Skole pfitomen cely
tyden, kdy jedna informantka svou odpovéd’ rozvedla takto: , Mél by byt ve Skole denné.
Jediné tak pronikne do vsech problémii.“. Ctyfi z dotazovanych odpovédély, Ze by mél
byt ptitomen ,.asi dva dny v tydnu‘, pticemz jedna z informantek svou odpovéd rozvedla
takto: ,,Myslim tak dva dny v tydnu, pohybliva pracovni doba podle potreby, protoze by
pravdépodobné chodil i do terénu, do rodin.* Jedna informantka vypovedéla , minimdiné
i dny v tydnu, urcité dopoledne®. Jedna informantka odpovédéla . Jeden den v tydnu,
cely den. Nejlepsi by byla stieda, do ty doby by se to nakupilo.*. Jedna informantka
odpovédéla nasledovne: | Podle potreby. Mél by byt k dispozici, kdyz budu potrebovat.
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Neumim Fict, zda na plny uvazek, ale napriklad na 4 vyucovaci hodiny kazdy den. Treba
od 10 hodin, aby byl dostupny pro 1. i 2. stuperi. Dostupny priibézné, prece jen je téch
deéti a rodin, které maji problémy hodné.“. Jedna informantka nedokéazala na otazku

cetnosti pfitomnosti socialniho pracovnika ve Skole odpovedét.

Na podotazku, ,,Na jakou oblast nebo problémy by se mél ve §kole zamérit?*
odpovidaly informantky: Informantka ¢. 1: ,Zaclenéni do kolektivu, prospéchem,
chovanim. Pokud se prospéch ditéte vyrazné zhorsi, miZe to znacit problém v rodiné. To
stejné s problematickym chovdanim. Tehdy miize socidlni pracovnik zasahnout a zacit toto
Fesit.” Informantka &. 2: ,,Cemu by se mél vénovat? Jak to vypadd v rodiné a jak to tam
funguje. Mnohdy odsuzujeme dité, ale za néco, co nemd zdzemi uz v rodiné. Abychom
vedeéli, jaké zazemi dité ma. MiiZe to pomoci v pristupu a ndhledu na dité. Snadno se rekne
,on je hajzlik ™, ale mdalokdo se pta a zajima proc. VZdy je dité néjaké, ale to, protoze
nékde vyriistd. Kde, to my nevime a mnohdy se ucitelé ani nezajimaji.* Informantka ¢. 3:
,Iyrané deti, déti s kdzeniskymi problémy, myslim , ,nevychované déti“, agresivni,
zanedbdvani péce, treba kdyz je evidentni nedostatecné obleceni, kdy v zimé chodi skoro
bosky, chybéjici svaciny a podobné.” Informantka ¢. 4: ,Podle mé by mél pomdhat
ucitelum, rodicum i Zdkiim s vychovnymi problémy. Tieba byt i takovy medidtor jedndni
rodina-Skola. Mdame hodné Zdkii, o které se rodice v podstaté nestaraji. Mohl by jim napr.
pomdhat s hleddnim mimoskolnich aktivit. Také rodiciim v narocnych Zivotnich situacich.
Byl by preci jen bliz, nez "urednik na mésté".* Informantka €. 8: Jednak by mél resit déti,
ale taky rodice, pristup k vyuce, dbdt na to, aby déti néjak fungovaly, hlavné priprava do

Skoly a chovani.*

Dle prevladajicich vypoveédi informantek z vyzkumu vyplyva, Ze socialni
pracovnik by mé¢l byt pfitomen ve Skole dva dny v tydnu. Velka shoda rovnéz panovala
u moznosti celodenni pfitomnosti. Co se tyCe oblasti, kterymi by se socialni pracovnik

mél zabyvat, prevladala odpovéd’-rodina, zazemi ditéte.

5.3.1 Interpretace vztahujici se k DVC 3.1

Pro ziskani dat na tento dil¢i vyzkumny cil jsem vyuzila otazky ¢. 4 ,,V jaké

podobé by mél byt socialni pracovnik ve skole pritomen? Konsiliarné nebo stabilné?
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Na jaké oblasti nebo problémy by se mél ve Skole zamérit?“ Ziskané informace: Jedna
informantka v pfedchozi otazce odpovédéla, Ze nevnima potiebu socialniho pracovnika
na Skole, ztohoto divodu neodpovidala na otazku ¢. 4. Tato otazka vyvolala u
informantek nejistotu (ktera vyplyva z neznalosti socialni situace svych zaka ¢i svéfenct,
kterou informantky zminily béhem rozhovorti), ktera je patrna z odpovédi. Informantka
C. 12:  Myslim, Ze vySe uvazku by zdlezela na velikosti a sloZeni Skoly...od polovicniho
uvazku az po konzilidrni cinnost Ix tydné.* Informantka €. 13: | Nedokazu to takhle rict.
Zalezi jak na jaké Skole, kde ta Skola je. Bylo by to spiSe Skola od Skoly. Ale minimdlné
jeden den v tydnu by mél byt vSude, na vSech Skolach. Mél by se zaméFovat na viechno,
co jsem uz rekla. Moznda by mohl byt jesté ve spoluprdci s méstem. Myslim méstskym
uradem. Kdy by mohl ddt treba navrh na néjakou sluzbu, kterd by byla potieba, a ve mésté
nebo nejblizsim okoli neni.* Informantka €. 14: , Minimdlné dva dny v tydnu. Dopoledne
od osmi do dvandcti by bylo diilezity. Myslim, Ze ucitelé by toho méli hodné na srdci.*
Informantka ¢. 15: | Jak casto nevim, jednou tydné?“. Informantka ¢. 17: | Pordd.
Vzhledem k tomu, Ze ucitelé nemaji také pordd cas. Kdyz potrebujes néco resit, potrebujes

to hned a ne cekat, az bude konzultacni den.*

Dle pievladajicich vypovédi informantek z vyzkumu vyplyvéa, ze socidlni

pracovnik by mél byt pfitomen ve Skole dva dny v tydnu.

5.4 Interpretace vztahujici se k DVC 4

Pro ziskani dat ktomuto dil¢éimu vyzkumnému cili jsem vyuzila otazek:
»Vnimate potiebu socidlniho pracovnika na Skole? V jaké podobé by pritomnost
socialniho pracovnika ve Skole byla idealni? Na jaké oblasti by se mél socialni
pracovnik ve Skole zamérit?*“ Ziskané informace: Z vypovédi socialni pracovnice
vyplynulo, ze vnima potfebu socialniho pracovnika na Skole a jeho pozici by uvitala.
Myslim, Ze vyuziti a ndpli prdace by tam byla a myslim si, Ze ndpli se bude zvétSovat,
napriklad ted po pandemii. Urcité by mél spolupracovat se Skolnim psychologem.
Psycholog by mél byt na Skole stabilné. Ve spoluprdci by si sami vytipovavali déti, se
kterymi by bylo potieba pracovat, treba na zdkladé indicii od ucitelu. Socialni pracovnik

by se urcité mél soustredit na ohrozené déti. Zjistit, proc je dité ohrozené, co se v rodiné
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deje, jestli by tu situaci zvladl sam vyresit v ramci svého vzdéldani, nebo jestli uz je to na

kontaktovani nas, OSPODu. “

Pti otazce podoby piitomnosti socialniho pracovnika informantka odpovédéla ,,To

¢

zdlezi na ndplni prdace a kompetencich, které by mu ta Skola dala. To spis ukdze praxe.

5.5 Kazuistika rodiny s dvojcaty

Kazuistika je druhem ptipadové studie, a fadi se mezi zakladni typy kvalitativniho
vyzkumu. Patfi k nejvice pouzivané formé jednopfipadové studie predevsim
v psychologii. ,,Jednd se o podrobnou studii jedné osoby, kdy se zamérujeme na riizné
oblasti jejiho Zivota a snazime se sestavit celkovy obraz daného pripadu v souvislostech
(Hendl, 1999) tak, aby tento obraz byl strukturovan vyzkumnou otdzkou a cilem.

(Miovsky, 2006:95).

Dévcata Anicka (10) a Eliska (10) jsou dvojcata. Narodila se do Gplné rodiny.
Prubéh téhotenstvi a porodu mi neni znam. Otec (56) i matka jsou romského pavodu.
Otec je od détstvi neslySici, zvlada ¢asteCné odezirat ze rti, neumi Cist ani psat, zvladne
se podepsat, neovlada oficidlni cesky znakovy jazyk. S rodinnymi pfislusniky se

dorozumiva skrze jakousi vlastni verzi znakového jazyka.

Otec vyrustal u své matky, ktera vzdy vSe zafizovala az do své smrti. S otcem
vyrustala zaroven i jeho netef Pavla, ktera se v§im potfebnym po smrti otcovy matky
vypomahala. Pavla ma vSak svou rodinu, v soucasnosti ma pulrocni dité, planuje svatbu,
pfed matefskou dovolenou pracovala na plny uvazek ve statni spravé. Pavla se vzdy

snazila roding pomoci. Otec pracoval 20 let ve Skoda Auto na délnické pozici.

Ve véku dvou mésici dvojcat matka bez udani duvodu, a bez predchoziho
upozornéni, opustila a ponechala je tak otci. Matka odcestovala do Irska, kde zalozila
novou rodinu. S pavodni rodinou je v obcasném kontaktu skrze Skype a telefon. Kvili
pottebé zajisténi péCe o dvojcata byl nucen pracovni pomér ukoncit. Se v§emi formalitami
(napt. vyfizeni socialnich davek, rodicovského piispévku, ukonceni pracovniho poméru)

otct pomahala Pavla. Od té doby, co otec nepracuje, pobira socialni davky a rodina se

60



potyka s finan¢nimi problémy. Navic se nejstarsi syn Tadeas chytil do tzv. dluhové pasti,
kdy mél mnoho pujcek a neplatil splatky. Otec je zacal splacet za n€j, aby ho uchranil od
exekuci. Coz predstavuje dalsi finan¢ni zatizeni rodiny. Otec nepobira invalidni dichod,
nepouziva naslouchadla, velice Casto stiida partnerky. Rodina je pod dohledem mistnich
pracovnic OSPOD, avSak otec s nimi pfili§ nespolupracuje. Dvojcata méla nafizeny
odklad skolni dochazky, kdy navstévovaly piipravny ro¢nik. Pred tfemi lety doslo ke
zmeéné socialni pracovnice, ktera ma dévcata pridélena v ramci dozoru. Béhem prvnich
dvou let socialni pracovnice ani jednou dévcata nevidéla, protoze dle jejich slov nebyl
divod k setkani. Socialni pracovnice nevidéla, jaké zazemi dévCata maji a v jakych
podminkach ziji. Az diky lofiskému vyostfenému konfliktu s matkou se se socialni

pracovnici seznamila.

Béhem posledniho roku se spoluprace rodiny s Pavlou velice zhorsila. Zadny
z Clent rodiny neprojevuje Zadnou snahu, neni aktivni ve snaze svou situaci zménit ¢i
zlepsit. Diky tomu se potykaji s problémy ohledné vyfizovani raznych ufednich
zalezitosti. Od narozeni druhého Pavlininy ditéte jiz nema Pavla prostor, €as ani silu, aby
rodin¢ pomahala. Vétsinou doprovazi otce na urady dévcata, kde mu tlumoci. Dévcata

maji dva star$i sourozence-sestru Veroniku (15) a bratra Tadease (22).

Matka v loniském Skolnim roce navazovala Castéji kontakt s dévcaty (dfive se o
dévcata nezajimala), kdy je pravidelné informovala o tom, ze se prestéhuji za ni a budou
vyhradné v jeji péci. Cela tato situace dévcata velice znepokojovala, byly nesoustiedéné,
nejisté a plné obav. Ve stejném Skolnim roce byly u Ani¢ky béhem vyuky pozorovany
zaskuby téla, soustfedénost pii vyuce se pozvolna zhorSovala. Otec situaci ignoroval, 1
ptes doporuceni Skoly nevyhledal zadného specialistu pro vySetfeni Ani¢ky. Avsak v 1été
loriského roku doslo mezi rodinou a matkou dvojcat ke konfliktu. Tehdy matka chtéla,
aby za ni dvojcata odcestovala do Irska, kde by s ni zistala. Otec nejprve souhlasil.
Nakonec doslo k velké hadce, jejimz vysledkem bylo, Ze se nasledny kontakt s matkou

vyrazné€ omezil, a zajem o déti ze strany matky opadl.

Nejstarsi sourozenec se jiz osamostatnil a zalozil vlastni rodinu, zZije ve vesnici
cca 25 km vzdalené od otce. Rodina s dév¢aty bydli na ubytovné v okrajové méstské ¢asti

velkého mésta (mésto-cca.50 tis. obyvatel). DévcCata nemaji vlastni pokoj.
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Dévcata navstévuji 4. rocnik bézné zékladni skoly, kdy kazdy den dojizdéji MHD.
U Anicky byla diagnostikovana béhem 1. ro¢niku lehka mentalni retardace s podpirnym
opatfenim 3. stupné (asistent pedagoga, IVP), na konci 2. ro¢niku byly nové doporucené
minimalni vystupy. Na konci 3. ro¢niku bylo doporuceno vzdélavani podle specialnich
ucebnic (nakladatelstvi Septima). Vyuku Anicka zvlada s velkymi obtizemi, pokud
pouziva pomucky piipravené asistentem, jsou vysledky primérné, v opa¢ném piipadé
vétSinou nedostatecné. Eliska vyuku zvlada prameérné, se stupriujici se narocnosti
probiraného uciva se vSak zacCinaji objevovat problémy, vysledky jsou na trovni slabsiho
pruméru. Veronika opakuje 8. ro¢nik, pficemz tento Skolni rok nepozadala o umoznéni
pokracovani studia i v devatém rocniku. Poslednich nékolik let je vyrazné upozoriiovano
pedagogy na VeroniCin piistup ke Skole a vzdélavani. Veronika neplni domaci ukoly,
neuci se, ma velmi $patné studijni vysledky. V tomto Skolnim roce se tyto problémy
postupné stupiiuji, kdy jiz nékolikrat bez védomi pedagogt opustila svévolné budovu
Skoly za ucCelem koufeni, za coz byla ji byla udélena ditka reditele skoly. Veronika ma

mnoho zameskanych hodin.

V rodiné neprobiha témeét zadna priprava do skoly, dévcata mnohdy neplni ukoly.
Slovni zasoba je velice omezena na jejich vék, jsou velice nesamostatna. Z finan¢nich
divodi rodiny se dévcata nezucastnila zadné skolni akce, ani vyletu. Nenosi do skoly
pomucky, nedbaji o poradek. Béhem posledniho roku se obcCas stane, ze piijdou ve
Spinavém oblecCeni do Skoly. Dévcata dochazeji na obédy do mistni §kolni jidelny, kde
obédy jsou hrazeny anonymni darkyni. Pokud by tato darkyné nehradila obédy, dévcata
by neméla zajigténa stravu. Skola se snazila roding pomoci, a zajistila douovani skrze
dobrovolniky z mistni neziskové organizace, avSak ze strany rodiny nebyl o spolupraci
zajem. Doucovani bylo po 14 dnech ukonceno ze strany rodiny. Rodina vyuziva jedné

mistni neziskové organizace, ktera nabizi materialni pomoc potfebnym rodinam.

Distancni on-line vyuky se dévCata neucastnila, nemaji doma pocitac, tablet ani
internet. Veronika neplni ukoly, neodevzdava v€as zadanou praci, nekomunikuje se
Skolou. V dobé, kdy byly skoly uzavieny se zadné z dévcat doma neucilo, neprocvicovala
si ani jiz naucené, zapominala a problémy a mezery ve vzdélani se stale prohlubovaly.
Anicka a Eliska neuméji ani ve 4. ro¢niku plynule Ccist, slabikuji, obc¢as ¢tou po

jednotlivych hlaskach, nerozuméji obsahu ¢teného. Anicka a EliSka neumé&ji zachazet
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s vypocetni technikou. Dévcata se také obavaji budoucnosti, nejednou se mé v loriském
roce ptaly, co s nimi bude, jestli ptjdou do ustavu. U dévcat se objevila nejistota svého
stabilniho zazemi, coz jsem pozorovala piedevsim od té doby, co zacaly mluvit o tom, ze
je matka chce do péce. Predevsim Anicka tuto situaci Spatné psychicky snasela. Diky
vyostfenému konfliktu vsak tato nejistota pominula, v soucasné dobé se mi dévcata jevi

jako spokojena.

Dvoj¢ata na sebe byla hodné fixovana. EliSka zastava pozici hlavniho
komunikatora s okolim. Anic¢ka neni schopna samostatné vyjadfit své potieby, myslenky,
prani. Fixace se postupem ¢asu mirné zlepsila, Anicka se snazi vice zalezitosti vytidit bez

Elisky, ale stale je zde vyrazna bariéra v podob& malé slovni zasoby.

Vymezeni situace

Dvojcata pusobi zanedbanym dojmem, kdy nemaji v rodiné dostatecné zazemi,
podporu. Dvojcata jsou pomérné socialn€ izolovana, nemaji kamarady, neuméji se pfili§
mezi vrstevniky chovat, komunikace je omezena. DévcCata nemaji mnoho zazitku, jsou
neustale pouze doma ¢i v bezprostiednim okoli. Vychova neni disledna, vzdélavani neni
v rodiné dostate¢né podporovano. Finan¢ni situace rodiny neni pfizniva. Otec je

dlouhodobé nezaméstnany, nesamostatny.

Dévcata, se kterymi pracuji nemaji téméf zadnou domaci pfipravu na vyuku,
rodinou ve vzdélavani nejsou podporovany, vzdélani pro rodinu neni prioritou. Do §koly
ve veét§iné pripadu nepfinesou pomucky, nebo jejich obstarani trva nepifiméfene dlouho.
S tim mohou byt spojeny i ekonomické diivody rodiny. Setkavam se ve své praxi s détmi,
které jsou ve Skole bez svaciny, protoze rodiCe neméli penize, aby koupili pecivo.
Pomahala jsem fesit rodicim problém ohledné placeni stravného ve Skolni jidelné.
Chlapec byl témér dva mesice bez obédu, i presto, ze rodiCe jsou oba zameéstnani. Nebo
sem mohou spadat i rodiny, kde je jeden nebo oba rodice dlouhodobé nemocny. Tyto
rodiny se potykaji s vyraznou finan¢ni zatézi, vyCerpanim, mnohdy 1 s pocity bezmoci.

Toto vse se na ditéti diive ¢i pozdéji odrazi.
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Prace socialniho pracovnika

- Socialni pracovnice by posoudila a vyhodnotila moznosti, rizika a potifeby rodiny.
Podle vyhodnoceni by si sestavila piehled organizaci, které by mohly rodin€ pomoci.

- Socialni pracovnice by méla zjistit blizsi okolnosti bytové situace, v niz rodina zije.
Pokud podminky a prostfedi nebude vhodné, socialni pracovnice by meéla pomoci se
zjisténim vhodnych moznosti a zazadanim o vhodnéjsi byt.

- Bylo by dobré spolecné s otcem pozadat o invalidni dichod.

- Socialni pracovnice by méla zjistit a informovat otce ohledné moznosti vyuzivani
dalsich socialnich davek.

- Doporucila bych, aby se socialni pracovnice skrze konzultaci s pravnikem za
pfitomnosti otce prokonzultovala moznost naplnéni scénare, kdy se dévcata ocitnou
v zahrani¢i v péci matky — pokud lze fesit predbéznym opatfenim o svéteni dévcat
do vyhradni péce.

- Socialni pracovnice spolecné sotcem mohou prokonzultovat moznosti
piivydélku/brigady, zaméstnani & pokusit se zajistit zaméstnani u Skoda Auto, ktera
disponuje 1 chranénymi misty pro OZP. Popt. ve meést€¢ a nejbliz§im okoli se
nachazeji i dali chranéné dilny. V uvahu piichazi i navstéva UP nebo moznost
rekvalifikace.

- Socialni pracovnice by méla =zajistit navstévu specialisty v oblasti
Otorinolaryngologie a foniatrie, kde by se zjistily moznosti zajisténi sluchadel ¢i jiné
kompenzacni pomucky. Dle vyjadieni 1ékare sjednat navstévu Pro-audio s. r. 0., které
se nachazi témer v centru meésta.

- Socialni pracovnice by mohla po domluvé s otcem se pokusit navazat spolupraci
s neziskovou organizaci, ktera se zamétuje na osoby se sluchovym postizenim (napft.
Tichy svét). Otec by se mohl naucit 1 oficialni ¢esky znakovy jazyk, kdy by se
usnadnila veskera nasledujici komunikace s otcem.

- Socialni pracovnice by se mohla spojit se Skolou, kterou dévcata navstévuji a pomoci
vysvétlit otci veskeré okolnosti spojené s moznosti docasné vypujcky notebooku
alespon pro Veroniku.

-V daném méste€ pusobi dobrovolnické centrum, ale i Stfedni pedagogicka skola — zde
by mohla socialni pracovnice (v pfipad€ projeveni zajmu otce) oslovit vedeni Skoly

s pomoci v oblasti dobrovolnictvi, kdy by dobrovolnici dévcata doucovali.
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Socialni pracovnice by také mohla pozadat o pomoc OSPOD (jak ve véci zlepSeni
bytovych podminek, tak napt. doporuceni dalSich neziskovych organizaci v okoli,
dobrovolnického centra). Tyto organizace by socialni pracovnice doplnila do
prehledu zminéném vySe.

OSPOD nabizi letni tabory pro déti, které maji ve své péci — dévéatim by takovy
tabor mohl pomoci — naucily by se byt vice samostatné, doslo by k rozvoji
komunikace, a predevs§im k néjakym novym zazitkim.

Socialni pracovnice by se mohla i skrze pracovniky neziskové organizace pro
neslysici pokusit vysvétlit otci, Zze vySetfeni Anicky muze byt dilezité, aby se zjistilo,
ze vyvoj] Anic¢ky neni ohrozen latentni formou né&jakého onemocnéni CNS.

Na misté by bylo i zkontrolovat vydaje a pfijmy rodiny, nalézt moznosti spory.

V piipad€ pretrvavajicich stavi obav a nejistoty u AniCky doporuceni navstévy
psychologa, kdy by mél vysvétlit i starsi sestie, jak s Ani¢kou mluvit, aby strachim

predchazeli.
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6 Shrnuti vyzkumné ¢asti

V metodické casti jsem stanovila hlavni cil: zjistit, jaké jsou mozZné
problematiky, které by mohl reSit socialni pracovnik na bézné zakladni Skole a
vytipovat problémy zaku na zakladni Skole bézné typu a dil¢i vyzkumné cile, z nichz
vychazeji vyzkumné otazky. Byl predstaven vyzkumny vzorek, pribéh samotného
vyzkumu, jeho etika i rizika. Nasledoval popis a interpretace vysledki vyzkumu, a na
dokresleni byla uvedena kazuistika rodiny s dvojcaty.

Vyzkumného Setfeni se zacastnilo celkem 18 pedagogickych pracovniku
vytipované zakladni skoly, z toho 10 pedagogt a feditel Skoly, ktery je souCasné i
pedagogem (celkem 11 pedagogii). Vsichni pedagogové méli vysokoskolské vzdélani,
pouze jedna informantka dosahla bakalafského stupné, ostatni magisterského. Pro
predstavu uvedu, ze tii informantky pasobi ve Skolstvi do 5 ti let praxe. Jedna informantka
plsobi ve Skolstvi od 5 do 10 let praxe. Tti informantky piisobi ve skolstvi od 25 do 30
let praxe. Dvé informantky puasobi ve Skolstvi od 35 do 40 let praxe. Dvé informantky

plsobi ve skolstvi vice nez 41 let praxe.

Ostatni pedagogicti pracovnici (vCetné Skolniho psychologa) dosahly
nasledujiciho vzdélani: Dv€ informantky maji vysokoSkolské vzdélani, jedna vyssi
odborné, Ctyti stiedni odborné s maturitou nepedagogického sméru (vSechny maji kurz
asistenta pedagoga). Dvé informantky pusobi ve Skolstvi do 5 let praxe. Tti informantky
plsobi ve skolstvi od 5 do 10 let praxe. Dvé informantky pisobi ve skolstvi od 30 do 35
let praxe. Socialni pracovnice OSPODu ma vyssi odborné vzdélani, s praxi 3 roky na

zminéné pozici.

Vyzkumnym Setfenim se prokazalo, ze pedagogiCti pracovnici i1 socialni
pracovnice z OSPODu, by uvitali socialniho pracovnika na Skole. Pfi vyhodnocovani
ziskanych dat jsem ocekavala, ze predstavy dotazovanych ohledné socialniho pracovnika
budou vice zkreslené a neptesné, coz se nepotvrdilo. Prekvapilo mé, ze vice nez polovina
z informantek (pfesné 7) fesila u ditéte tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani. Predpokladala
jsem, ze se informantky budou vice zminovat o problémech spojenych s pandemii
koronaviru, coz se nestalo. Pouze v jednom piipadu feSila informantka zanedbavani

zaCky v dusledku pandemie. Pozitivné hodnotim, ze vSechny informantky jsou vnimavé
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k problémtim svych zaki a maji snahu je fesit. Zavér vyzkumného Setieni je tedy takovy,
ze 18 z celkového poctu 19 informant by uvitalo pozici SP na Skole. Z vysledku také
vyplyva, ze SP na skole by se mél dle informantii zaméfit predevs§im na spolupraci
s rodinou, mél by zaroven fungovat jako prostfednik pro snazsi komunikaci mezi §kolou
a rodinou. Soucasné¢ by mél byt schopen poradit, pfipadné¢ odkazat na prislusné

organizace, podle potieb jedinch ¢i rodin.
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Z.avér

Problémy déti nejsou zanedbatelné, nesmi se prechazet. V opacném ptipadé
mohou mit i fatalni nasledky s dopadem nejen na rodinu ditéte. Rodin, které se potykaji
s finan¢nimi, vychovnymi ¢i jinymi problémy je mnoho. A vzhledem k soucasné situaci
se domnivam, ze se jejich pocet bude zvySovat. Tématem mé bakalaiské prace byla Zateéz
asistenta pedagoga na bézné zakladni Skole v pripadé absence funkce socialniho pracovnika
v regionu Mladoboleslavska. Nad problematikou zatéze asistenta pedagoga jsem se
zamySlela z toho divodu, ze jako asistent pedagoga na zakladni Skole bézného typu

pracuji.

Touto praci jsem chtéla poukazat na moznou zatéz, ktera muze byt kladena na
asistenta pedagoga v pripad€, kdy na Skole nepusobi socialni pracovnik. Na kazuistice
jsem se snazila poukazat na c¢innosti, které by v konkrétnim ptipadé mohl socidlni
pracovnik fesit. Situace dévcat z kazuistiky mne oslovila, proto se snazim v ramci svych
moznosti dvojcatim pomoci. Narazim vSak na hranice svych kompetenci, zarover jsou
problémy, které ohledné dvojcat fesim pro mé zatézi. V tomto piipadé by mohl socialni
pracovnik velmi pomoci. Vérim, ze ve vzajemné spolupraci bychom dokazali nejen témto

détem pomoci.

Cilem prace bylo zjistit, jaké jsou mozné problematiky, které by mohl fesit
socialni pracovnik na bézné zakladni Skole a vytipovat problémy zakt na zakladni skole
bézné typu. Jak z vyzkumu vyplynulo, pedagogové sami poukazovali na potiebu pomoci
rodinam, zaroven zdurazinovali potiebu vzajemné komunikace rodiny a Skoly, ktera

mnohdy nefunguje.

Ma prace muze byt pfinosna zfizovatelim i feditelim skol, ktefi vnimaji své zaky
na partnerské Urovni, a snazi se Skoly vést cestou dialogu. Zfizeni pozice socialniho
pracovnika na Skole by mohla vést ke zlepseni vzajemné komunikace mezi Skolou a
rodinou, problémy by se mohly podchytit vCas a jejich dopady by mohly byt mensi.
Vhodna muze byt i pro studenty ucitelstvi, nebo socialni prace v mozném pfistupu
k zakim. Prace mize byt pfinosna pro nové vznikajici Asociaci socialnich pedagogu,

ktera se snazi o legislativni ukotveni a prosazeni pozice socialniho pedagoga na Skolach.
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Priloha ¢. 1

Piehled poctu ZS dle ziizovatele

Zdroj: databaze MSMT

ZS - skoly, ve $kolnim roce 2010/11 az 2020/21 - podle zfizovatele
Ziizovatel 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16
Skoly
Celkem 4123 4111 4095| 4095 4106| 4115
vefgjny 4003 3984| 3962| 3948| 3939| 3927
MSMT 51 48 46 45 45 44
£ | obec 3655| 3645| 3634| 3628 3624| 3620
E| > kraj 297 291 282 275 270 263
> jiny resort - - - - - -
neverejny 120 127 133 147 167 188
g | privatni sektor 80 85 91 105 124 145
> | cirkev 40 42 42 42 43 43
Ziizovatel 2016/17 | 2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
Skoly
Celkem 4140 4155| 4172 4192 4214
vefgjny 3915 3914| 3911| 3907| 3910
MSMT 43 44 44 44 44
£ obec 3615 3619| 3618| 3619| 3622
£ > kraj 257 251 249 244 244
> jiny resort - - - - -
neverejny 225 241 261 285 304
£ privatni sektor 180 196 215 239 255
> | cirkev 45 45 46 46 49




Priloha ¢. 2

Napln prace-Ucitel

,2.16.01 UCITEL

(...) Vzdélavaci a vychovnd cinnost smérujici k ziskavdni védomosti, dovednosti a navykii
deti v materské skole podle vzdéldvaciho programu.

(...) Tvorba vzdélavaciho programu tridy materské Skoly. Aplikace vzdéldvacich a
vychovnych metod vcetné pripadné individudlni prace s détmi se specialnimi
vzdéldavacimi potiebami.

(...) Tvorba a koordinace Skolniho vzdéldavaciho programu materské skoly nebo tvorba
vzdéldavacich programii pro déti se specidlnimi vzdéldavacimi potrebami a individudlnich
vzdéldavacich programii.

(...) Vzdélavaci a vychovna cinnost v odborném vycviku pri pripravé Zdkit v oborech
stredniho vzdélani s vyucnim listem.

(...) Tvorba koncepce rozvoje Skolnich vzdéldvacich programii materskych Skol vcetné
jejich koordinace v regionu.

(...)Vzdélavaci a vychovna cinnost zamérend na ziskdavani védomosti a dovednosti ve
v§eobecné-vzdéldavacich nebo odbornych predmétech podle Skolniho vzdélavaciho
programu, podle vzdélavaciho programu vyssi odborné Skoly nebo podle individudlnich
vzdéldvacich pldmi ve spoluprdci s dalsimi odborniky a dalSich metodickych doporuceni
z oblasti pedagogiky a psychologie.

(...) Vzdélavaci a vychovna ¢innost v praktickém vyucovdani v oborech stiedniho vzdéldni
s maturitni zkouskou nebo v praktickém vyucovani nebo odborné praxi v oborech vy3isiho
odborného vzdélani.

(...) Vzdélavaci a vychovna cinnost v odborném vycviku v oborech stiedniho vzdélani s
maturitni zkouSkou nebo v narocnych oborech stiedniho vzdélani s vyucnim listem.

(...) Komplexni koordinace vzdéldavani v praktickém vyucovani nebo v odborném vycviku
stredni Skoly nebo v praktické pripraveé vys$si odborné Skoly se znalostmi a dovednostmi z
Jjinych oborii vzdélani a s teoretickym vyucovdanim.

(...) Vzdéldavaci cinnost v systému dalstho vzdéldvani pedagogickych pracovnikii

zamérend na oblasti pedagogiky, psychologie, teorie vychovy a didaktiky aj. oblasti podle



vzdéldavacich programii akreditovanych v systému dalSiho vzdéldvani pedagogickych
pracovnikii.

(...) Komplexni vzdélavaci a vychovna cinnost ve vSeobecné-vzdéldvacich nebo
odbornych predmétech spojend s tvorbou a prubéznou aktualizaci pedagogické
dokumentace, kterou pedagogicky pracovnik vytvdri, a podle niz postupuje pri vykonu své
primé pedagogické cinnosti nebo spojend s tvorbou a prubéznou aktualizaci
individualnich vzdéldvacich planu.

(...) Tvorba koncepci rozvoje oboru stredniho vzdéldni s vyucnim listem nebo skupiny
pribuznych oboru.

(...) Komplexni vzdélavaci cinnost v systému dalSiho vzdéldvani pedagogickych
pracovnikit spojend s tvorbou vzdéldavacich programii akreditovanych v systému dalSiho
vzdéldavani pedagogickych pracovnikii a jejich evaluact.

(...) Tvorba koncepce rozvoje skolnich vzdéldvacich programii materskych Skol pro déti
se specidlnimi vzdéldvacimi potifebami a jejich koordinace v rdmci kraje.

(...) Tvorba koncepce rozvoje oboru stredniho vzdélani s maturiti zkouSkou nebo oboru
vzdéldani ukonceného absolutoriem nebo ramcovych vzdélavacich programii.

(...) Specializovand metodologickd cinnost v oblasti pedagogiky a psychologie, k jejimuz
vykonu je nezbymé ziskani specializace stanovené zvldstnim prdvnim predpisem.

(...) Tvorba a koordinace mezindarodnich projektit zamérenych na vzdéldvani a vychovu
a projektit dalSiho vzdéldvani presahujicich ramec Skol, tvorba a koordinace
vzdéldvacich programii vyssich odbornych skol.

¢

(...) Tvorba koncepci celostdinich nebo mezindrodnich programii vzdéldavani.

(Narizeni vlady €. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbach a sprave)
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Priloha ¢. 3

Napln préce-gkolni psycholog

wlIII. Standardni cinnosti Skolniho psychologa
1. Podili se na vytvdreni programu poskytovani pedagogicko-psychologickych
poradenskych sluzeb ve Skole, vcetné programu primdrni prevence.

2. Komunikuje s vedenim Skoly, pedagogy, Zaky a zakonnymi zdstupci.

I11.1. Diagnostika a depistaz

1. Spoluprdace pri zdpisu do 1. rocniku zdkladniho vzdélavani.

2. Depistdz specifickych poruch ucenti v zdkladnich a stiednich Skolach.
3. Diagnostika pri vzdéldvacich a vychovnych problémech Zdkaui.

4. Depistdz a diagnostika nadanych déti.

5. Zjistovani socidlniho klimatu ve tride.

6. Screening, ankety, dotazniky ve Skole.

IIL11. Konzultacni, poradenské a intervencni prdace

1. Péce o Zdky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, kterym jsou poskytovdna
podpiirna opatreni prvaiho stupné, zejména pomoc pri sestavovani planu pedagogické
podpory a vedeni.

2. Péce o Zdky, kterym jsou poskytovana podpiirna opatieni druhého az patého stupne,
zejména pomoc pri sestavovani individudlniho vzdélavaciho planu a vedeni.

3. Individudini pripadova prace se Zdky v osobnich problémech, zejména konzultace a
vedent.

4. Krizovd intervence a zpracovdni krize pro Zaky, pedagogické pracovniky a zdkonné
zdstupce.

5. Prevence Skolniho neuspéchu Zdkii, zejména ndprava a vedeni.

6. Kariérové poradenstvi u Zakui.

7. Techniky a hygiena uceni pro zZdky.

8. Skupinova a komunitni prdace s Zaky.

9. Koordinace preventivni prdce ve tidé, programii pro tridy apod.



10. Podpora spoluprdce tridy a tiidniho ucitele.

11. Individudlni konzultace pro pedagogické pracovniky v oblasti vychovy a vzdélavdni.

12. Konzultace se zdkonnymi zdstupci pri vzdéldvacich a vychovnych problémech déti.

13. Podpora tolerantniho a multikulturniho prostiedi ve Skole a Skolském zarizeni.

14. Podpora pro dlouhodobé selhavajici Zaky ve vzdéldavdni.

IIL1II. Metodickd prdce a vzdélavaci cinnost
1. Participace na pripravé programu zapisu do 1. rocniku zakladniho vzdélavani.
2. Metodickd podpora pri prdci se Zdky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

3. Metodickda pomoc tiidnim uciteliim.

4. Pracovni semindre pro pedagogické pracovniky, konzultace a metodické vedeni.
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