VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA INFORMACNICH TECHNOLOGII
USTAV INFORMACNICH SYSTEMU

FACULTY OF INFORMATION TECHNOLOGY
DEPARTMENT OF INFORMATION SYSTEMS

AUTOMATIZOVANE TESTOVANIi WEBOVYCH
APLIKACI

BAKALARSKA PRACE
BACHELOR’S THESIS

AUTOR PRACE Tomas Béloch
AUTHOR

BRNO 2013



VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

%
\S

g
//

FAKULTA INFORI\/!A(VZNI'CH TECHNOLOGII
USTAV INFORMACNICH SYSTEMU

FACULTY OF INFORMATION TECHNOLOGY

i
:[II DEPARTMENT OF INFORMATION SYSTEMS

(7
S

7z

AUTOMATIZOVANE TESTOVANI WEBOVYCH
APLIKACI

AUTOMATED TESTING OF WEB APPLICATIONS

BAKALARSKA PRACE
BACHELOR’S THESIS

AUTOR PRACE Tomas Béloch

AUTHOR

VEDOUCI PRACE RNDr. Marek Rychly, Ph.D.
SUPERVISOR

BRNO 2013



Abstrakt

Tato prace se zabyvA automatizaci v procesu testowdbovych aplikaci. Teoretickéast
je zangiena na zajtovani kvality softwarovych produkta sluzeb. V praci je dale rozebrana
problematika automatizace &ith druhi testovani a jsou popsénykteré testovaci nastroje.
Podrobgji se pak teoretick&ast zabyva nastrojem Selenium a systémy pro kadddtihuntegraci.
Praktickadcast se za®fuje na podrobnou analyzu, navrh a realizaci aut@amanych testovacich
skripti pro sluzbu Claudu spaleosti IBA CZ, s. r. 0. V z&ru prace je shrnut jejiffmos pro autora
a spolénost a nastién dalSi planovany vyvo;.

Abstract

This bachelor's thesis deals with the automationthe process of testing web applications.
The theoretical part is focused on providing thaligy of software products and services. The thesis
also discusses the problematic of automation op#réal types of testing; some of the testing gool
are described here as well. The theoretical paresgimore details on the tool called Selenim
and continuous integration systems. The practiedl is focused on the detailed analysis, proposal
and realization of automated test scripts for tHeu@ service of the IBA CZ Corporation.
The conclusion of this thesis summarizes its cbatidbn to the author and company and outlines
the further planned development.
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Uvod

Testovani je vyznamnou stasti zaji&ni kvality softwarovych produlita sluZzeb. Pouze spravn
nastaveny proces testovani je zarukou @plivSech kladenych poZadadvka projektci sluzbu.

Souwasti testovani vSak byva i prowdd caso¥ nara@né a opakujici seinnosti, coZz vybizi
k automatizaci tohoto procesu.

Tato praceétendi ve strgnosti nastini problematikidzeni kvality a testovani. Podrafjin
se pak zabyva automatizaci jednotlivych drtdsstovani, jako jsou n&glad jednotkové, integtai,
funkéni nebo systémové testy. Sdsti rozboru je diskuse nad klady a zapory autaaedi
Jsou uvedeny nejznd@gi a nejpouziva¥Si nastroje pro automatizaci, blize je pak popsastroj
Selenium vyuZivany v praktickéasti prace. V za&ru teoretickééasti je popsan princip fungovani
systént pro kontinualni integraci (ClI), ktery je demonstia na systémech Hudson a Jenkins.

Praktickacast je zarfena na sluzbu spaieosti IBA CZ, s. r. 0., realizovanou pod nazvem
Claudu, pro niz byly v rdmci této prace vytehdy automatizované testovaci skripty. V avodu
praktické ¢asti jsou uvedeny stanovené poZadavky. JelikoZ sseautomatizovanych testovacich
skriptech z#&alo pracovat &hem vyvoje sluzby, je blize popsan nastaveny progesje a podfrné
nastroje pro testovani.iibaz byl kladen také na analyzu testovanych kompionen

V navrhuieSeni jsou zohledny vSechny specifikované pozadavky. Po dd@keori navrhu bylo
zprovozréno prostedi pro vyvoj a implementovany testovaci skriptyade® se vdchto bodech
zabyva nejen implementaci, ale i samotnyhdm tesi. Na popis implementace navazuje integrace
vytvorenych testovacich skriptlo systému pro kontinualni integraci — Jenkins.

Soul¥Zzre s dokorenim implementaceigsla sluzba do pilotniho provozu. Byl proto dodtate
¢asu nejen na vyhodnoceni a&t®ni spravnosti, ale i analyzu dalSich moZnostiegpdls prechodem
na modergjSi technologie. Toto je uvedeno v Zav prace, kde je mimo jiné diskutovana efektivita
vytvorenych automatizovanych testovacich skritsporatasu, zhodnocen aktualni stav a nastin

jejich dalsi planovany vyvoj.



1  Rizeni kvality

Rizeni kvality (anglicky Quality assurance) je soulmlanovanych a systematickych aktivit,
které maji za cil zajistit spini poZadavik na vyvijeny produkt nebo sluzbu [1]. Kvalita jedye
souhrn vlastnosti a charakteristik vyrobku, proceshbo sluzby, které ukazuji jeho schopnost splnit
uréené nebo odvozené peby [2]* Rizeni kvality nezaji€uje kvalitni produkt, ale sptmi
minimalnich narok na & kladenych. Totofizeni miZe byt realizovano natznych drovnich,
jakymi je cel& organizace, dany projekt, skuginkonkrétni jedinec.

Divodem zavedeniizeni kvality je nejen sniZzeni chybovosti, Hllad neopakovanim stéle
stejnych chyb, a zvySeni produktivity patin pro WtsSi efektivitu. Jedna se také o zkraceni doby
uvedeni produktu na trh (,time-to-market"). Stardizace procesu vyvoje, normovani produkt
ajednotnd forma komponent spjicich gedpoklady znuvupouZzitelnosti, zamezuje plytvani
rozpaitem v gipad jejich opgitovného pouziti [3].

Ke kvalite prispiva velkou nrou nejen dkladné specifikace pozadavykpropracovany navrh,
vhodné implementace a spravrghta Udrzba, ale také testovanékaliv zaji&'ovani kvality zasahuje

do mnoha oblasti, bude v této praci dale omezenestavani, konkrétnpak na jeho automatizaci.

1.1 Planovani kvality

Pro planovanitizeni kvality je tedy na zakladvySe uvedeného nezbytné vydefinovat firemni
procesy, které budou dovat, jakym zfisobem postupovat. Déle pak testovaci plany zalwinuiji
v sok& popis, jak dany produkt vhodnym igmbem otestovat, a v neposledat® plan revizi
udavajici formu kontroly [3].

Pri tomto planovani musi byt dodrZzeny zakladni ppgcspravnéhdizeni kvality. GileZita
je pragmatinost a efektivita, tedy nevytigt procesy pro procesy. SloZité procesy popsamiastt
dokument a sm&rnic jsou nevhodné, jefdba uvaZovat dZré pouzivané postupy a ty naslédn

rozumr formalizovat. i utvarenému firemnimu procesu jsou naskedypmezovany projekty [3].

Pred dalSim pokrgovanim je nezbytné objasnit dvé&zdjni vyznamné pojmiizeni kvality — validaci
a verifikaci. Validace je owieni, Ze vyvijeny software splje poteby uZivatele [5].Verifikace

je owteni, Ze software vyhovuje specifikaci [5].

! Kvalita je v odbornych pramenech definovarans. Nagiklad jako mira stuph dokonalosti (Oxfordsky
slovnik), splgni poZzadavk (Crosby), vhodnost k danémdalu (ISO 9001) nebo schopnost produitsluzby
plnit dané pakby (BS 4778). VZdy ma vSak v jadru to podstatsglni atekavani.

2 K dodrZeni nastaveni spravnych prdcesou?i fada norem. Nagklad jiz zmigné 1SO 9001 vydavané
Mezinarodni organizaci pro normalizaci, které dgfnsystém managementu kvality. Dale ifidpd CMM,
coz je model kvality organizace pracé€emy nejen pro vyvojové tymy. [3]



1.2  Proceduralni postupy k eliminaci chyb

Mezi nejwtSi hrozby paf nejen zaneseni chyby, ale i jeji neodhatémieopraveni. Zaneseni chyb
Ize eliminovat formalizaci poZzada¥kprogramovanim v paru, {ds€znou revizi kédwi dostaténym
durazem na zodp@dnost jedince, ktery danou problemathiesi. Pravépodobnost neodhaleni chyby
je vyrazré snizovana zav&dim verifikatnich kroki a jejich vystug, zatimco prav&podobnost

neopraveni nalezenych problésnizuji napiklad tiketovaci systémy [3].

1.3  Aspekty kvality

Z&akladni aspekty kvality z hlediska zadavatélezivatele jsou nasleduijici:
Kvantita — produkt nebo sluzba svym rozsahem nebo mnoZstfravida poZzadavkn [1].
Termin — produkt nebo sluzba je dodanacekavaném nebo dohodnutéase [1].

Rozpatet — produkt nebo sluzba je dodana #ak@vanou nebo sjednanou cenu [1].

V8echny vySe uvedené aspekty se podileji na celloxadité produktu, jak je znazoéno

na nasledujicim obrazku 1: Kvalita produktu a gajpekty [2].

Kvalita

Splreni poZzadavi

Obrézek 1: Kvalita produktu a jeji aspekty [2]

% Mezi tyto systémy pé#t nagiklad Bugzilla, Request Tracker, MantisBT, Micrasbiynamics, Rational Clear
Quest nebo v této praci vyuzivany tiketovaci sysiéiRA.



2 Testovani softwaru

Jak bylo uvedeno vySe, testovani softwaru je nediBowasti procesu zafigvani kvality. Samotné
testovani je zaloZeno na pokladani otazek. Testépadé QA Specialisty se musi sam sebe
¢ijinych ¢leni tymu neustale dotazovat, a jestli odpovida testpvarodukt specifikaci,
jaké obsahuje chyby, a zda sk zakladni pedpoklady pouZzitelnosti. Na zakkddpovidani
si na tyto otazky je poskytovanaéppa vazba dalSimlenam (vyvoj&am, analytikim, projektovym
manazeiim atd.). S vySe uvedenym byva spojen i poZzadavekimgisté miry kreativni¢innost,
kdy je nezbytné dostate zanalyzovat projekt a rozhodnout, jak jej co mglétestovat, ifpadré
v ¢em miZe byt zdokonalen [3].

Duvodi, pras testovat softwarové produkty, jeékolik. Tim hlavnim a nej§tSim je sniZzovani
nakladi na pozdjSi opravy. Na obrazku 2: Cena opravy chyby je andn graf naklad
vynaloZenych na opraveni chyby ¥Zbych vyvojovych fazich projektu. Jak je &id¢im pozdiji
je chyba nalezena a opravovana, tim nakigdieji oprava zpravidla byva.

Beh
Uzivatelské testovani
Testovani
Implementace
Navrh

Definice poZadauk

0 500 1000 1500 2000
H cena opravy chyby [$]

Obrazek 2: Cena opravy chyby podle studie Barryho WBoehma, profesora softwarového
inZenyrstvi Univerzity Jizni Kalifornie

Testovani zaroveposkytuje ucelené informace o kvaliroduktu a udrZzuje pohodu v tymu.
Je vSak nezbytné mit na p&imze testovani softwaru nezajisti objeveni v3ggb, gestoze velkého
mnozstvi ano. Stefntak neznamendé ukoeni poteby psat jednotkové testy (tento pojem bude

vyswétlen dale v kapitole Jednotkové testovani) a nendpredostatky v analyze.

4 V praxi se tyto d¥ pozice mnohdy prolinaji a byvaji diky tomu zdmvany. Pro jednoduchost bude
v této praci dale pouzivano jednotné pojmenovasiéte



Nasleduje wyet zakladnich pojfh pouzivanych v oboru testovani, které je nezbytméwdilit

pro pochopeni dalSigtasti této prace.

2.1 Artefakty testovani

Mezi zakladni artefakty testovani figpredevsSim testovaci plan. Ten zahrnuje posloupnestukci

realizovanych v pibéhu procesu testovani. Dale testovaidpad, ktery je zakladniasti testovaciho
planu. V neposlednfadé pak chyba (fejat ,bug“), u niZ je nezbytné zohlednit popis, priarit
workflow, prostedi vyskytu atd. Mezi dalSi ganagiklad scénépro akcepténi testovani (zkratka

UAT) ¢i automatizovany testovaci skript [3].

2.2 Metody testovani

Nasleduje vyet stZejnich metod v oboru testovardietnt podrobrjSi specifikace.

2.2.1 Blackbox testovani

Zakladni a nejasgji pouzivanou metodou je tzv. blackbox testovanany produkt se testuje
bez znalosti vnihich datovych a programovych struktur a mnohdy 4 fakékoliv dokumentace.
Vyhodou tohoto typu testovani je jednoduchost, Igsth transparentnost a nezavislost nasrgm
hardwaru, opetmiho systémuii programovaciho jazyka. Mezi nevyhody vSakipaizsi kvalita
kodu, paklize se testuje pouze blackbox metodongZidouci chovani aplikace pro netestované

piipady, které nebyly pouhym pohlederejmé, fipadré zahrnuté v testovacich scéich [3].

2.2.2 \Whitebox testovani

Opakem blackbox metody je metoda tzv. whitebootesti (fkdy ozn&ovana také jako open, clear
nebo glass). Zde je jiz tester obezndmen $ningtrukturou a jeho prace je spojena mimo jiné
s analyzou zdrojovych kdd Diky této metod mohou byt gkteré chyby odhalenyitve a na zaklad

toho je odstragn nezadouci kod aplikace [3].

2.2.3 Greybox testovani

Ok¢ vySe uvedené metodyipaseji nejen vyhody, ale i Uskali. Je proto nasnad nejvhod§si
je mnohdy jejich kombinace — metoda tzv. greyboxbmetaké translucent box testovani.
V této metod vyuzivame omezené znalosti ¥nitch datovych a programovych struktur k navrhovani
scénéi na urovni blackbox metody [3].

Nedostatek v pod@bneuplného otestovani lze tak vykompenzovat dastatmteligentnimi

testovacimi scénig]3].



2.3  Druhy testovani

VVVVVV

jak jsou aplikovany v &nych projektovych procesech. ladi rekterych se rize v praxi lisit

v zavislosti na charakteristice projektu. Je vdakoytné zdraznit, Ze typologii testovani je vite.

2.3.1 Testovani programatory

V praxi byva toto testovani oz¥mvano jako ,Assembly testing“. Princip sfjed v tom,
Ze bezprosedre po vytvdeni kédu je tento kéd preékovan programatorem. Zpravidla takovym,
ktery jej nevytvdil, coZ zajisti odhaleni&Siho mnozstvi chyb. Nanésti je tento stupekontroly

pormerné podceéovany, a to i pesto, Ze oprava chyb v této vyvojové fazi je nejgngdkladna [2].

2.3.1.1 Jednotkové testovani

Jednotkové (,unit’) testovani byva prowdud programatory taktéz vigsehu implementace. PouZiva
se pro testovani izolovany@asti kodu (v objektayorientovaném programovani se dasjgji jedna

o testovani metod &itl). Realné zavislosti na dalSi objekty jsou nadngzobjekty nerealnymi,
které poZzadované chovani simuluji. To vyrazvySuje rychlost jejich éhu a celko¥ je zahrnuti

tohoto druhu testovani zarukou kvadiich zdrojovych kédl [2].

2.3.1.2 Integraéni testovani

Integr&ni testovani je specialnitipad testovani jednotkového. VyuzZiva vSak exterrddioj,
jakymi mohou byt nafiklad databaze. Kontroluje se tedy, zda spolu jdhéaiasti systému spragn
spolupracuji. Bh je v3ak diky tomu vyrazrpomalejsi [4].

Oba druhy test (jak jednotkové, tak integéai) jsou steji dalezité a nerély by pii nasazeni
chyket. Jestlize v aplikaci chybi jednotkové testy, jpakle ¥ejme otestovana jen pro nejzaklagii
scénde. Chybi-li v aplikaci naopak integmai testy, nikdy nelzéici, Ze spolu jednotlivéasti systému

komunikuji sprava (dotaz na databazi ma za nasledek navracekBoaného vysledku apod.) [4].

2.3.1.3 Code review

Pro zvySovani kvality zdrojovych slouZi ,code revie Vyvojati projektu se rozéli na skupiny
(napiklad dvojice), a kazdy ve skupginprekontroluje praci druhého.fipominky a nipady na
zlepSeni jsou pak prezentovanyejee pred celym tymem. Vystupem je nejefe@avani znalosti, ale
i uréeni pravidel, podle kterych se bude dale postupamgt vyrazg eliminuje zanaSeni regresnich
chyb [3].

®> Prikladem mohou byt typologie ,test levels“ nebo ftégpes” definované ISTQB (ve stmosti se jedna
0 organizaci zabyvajici se certifikaci kvalifikoveh testelt a QA pracovnik).



2.3.2  Funkéni testovani

Funieni testovani je za#iieno na kontrolu zékladni funkcionality. To znamebé,se zakfuje na
dileéi funkéni bloky aplikace a kontroluje jejich¢ekavané chovani gipadnymi odchylkami. Aby
byla aplikace sprawnfunkéné otestovana, je zapgebi mit k dispozici vhodnou dokumentadiifady
uziti, poZzadavkyi tzv. ,user stories"). V kontextu s timto je vhaduavést i testovanmegresni, jehoz
cilem je zajistit, aby zemy software, jako je fidavani novych funkci, nebo Upravy stavajicich

funkcionality, neovlivnily nefiznivé zbylééasti aplikace [6].

2.3.3 Systémové testovani

Spojeni integrénich a systémovych tésfe ozn&ovana jako faze SIT (System Integration Tests).
Po owieni spravné integrace nast&as na systémové testovanichBm tchto test je aplikace
owetovana jako funéni celek. Tyto testy jsou pouzivany v p&@ich fazich vyvoje, nalezené chyby

jsou opraveny a @ otestovany. Saiasti této urovéjsou jak funkni tak nefunkni testy [4].

2.3.4 Testovani pouzitelnosti, spolehlivosti a podporovatnosti

Testovani pouZitelnosti se zamfuje na pehlednost, zapamatovatelnost, &itinost, rychlost
pouziti a dalSi aspektyfipno nesouvisejici s chybovosti, ale spiSe zdokedaion aplikace. Jedna

se do jisté miry o subjektivni hodnoceni, jeh¢&lém byvéa vyvolat cilenou diskusi na dané téma [3].

Testovani spolehlivostije zangtené na procentudinvyjadienou dostupnost produkiti sluzby

v ¢ase, pipadré na mnozstvi neplanovanych vypadk planovanych odstavek [3].

Testovani podporovatelnostije proces kontroly, zda je ststi dodavky systémova dokumentace,

komentovany zdrojovy kod, spraveselniki, a zda architektura umisdje rozstitelnost [4].

2.3.5 Penetrani testovani

Penetrani testovani pai mezi techniky etického ,hackingu“.dglem je nalezeni chyb, na zakiad
kterych se vnikne do systému. Utokafe byt smirovan z vijSi si€ na servery umighé
v demilitarizované zé% piipadré na vrgjsi rozhrani firewalluCastji se v3ak jedna o Gtoky z vivi

sitt na sfovou infrastrukturu nebo zranitelné servery [7].

2.3.6 Akceptaéni testovani

User acceptance test (UAT) jsou akceptatesty na stranzakaznika. Pokud vSechnyepdchozi
etapy tesdt prokehly bez ¥tSich nedostatk je mozné fedat aplikaci zakaznikovi. Tergtginou
se svym tymem testierprovede akceptai testy na zéklad scénéi pripravenych po domluy

zékaznika a dodavatele [2].
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3 Automatizace

Automatizace je proces,iipkterém se fifazuji strofim ¢i systénim aktivity, které vykonavali
donedavna lidé. Tento procegigpiva k odbouraniclovékem provadné repetetivnicinnosti,

kterd byva, zaiedpokladu, Ze ji provadiovek, nakladnowi dokonce nemoznou [8].

3.1 Zakladni stavebni bloky

Automatizace obsahujditzakladni stavebni bloky. Jsou jimi formalni mgadglopisujici princip
automatizace, samotné programovani vyZadujici dedrdi o¥irenych metodik, a zpna vazba

plynouci z vysledik automatizovanych tes{3].

3.2 Vyhody a nevyhody automatizace

Automatizace finasi celoradu obectiznamych vyhod, ale pochopitélnnekolik problémi.

Mezi vyhody pati beh regresnich te$tpro kaZzdou novou verzi programu. S tim spojené
castjSi testovani, provedeni obtiznych tedepsi vyuZziti prosedki, konzistence opakovatelnosti
tesfi, a v neposledrict také zkraceni doby uvedeni na trh [3].

Nevyhodou automatizace testovani byvaji mnohdyateéedekavani vyvojé a dalSimicleny
tymu do problematiky dostates nezaswcenymi, slabd testovaci praxeutet testi a v neposledni

fack samotna udrzba automatizovanych testovacich aK8jpt

3.2.1 Porovnani automatizovaného a manualniho testovani

Ugasti ¢lovéka je manudlni testovani vysoce flexibilni a adaita | pravapodobnost detekce
defekt je diky jeho schopnostem ovladat software ve &watstavu a pouzivat objevné testovani
(tzv. ,exploratory testing“) v p&ateini vyvojove fazi projektu nenahraditelna [3].
implementaci Gsili #hované automatizovanym tést (potazmo testovacim skriph) nekowi.
Ackoliv je cena opakovanychebi testi ponerné nizka, udrzba testovacich skfige oproti tomu
porrerné obtiznou a nékladnou zaleZzitosti. Problémem v @ogfipad mohou byt nejen strukturalni
zmeny aplikace, které znamenaji manwateimplementovat, fifpadré zcela vytvdit nové testovaci
skripty, ale i dalSi okolnostigsobici scasem. Mezi tyto okolnosti patnagiklad znéna charakteru
projektu, personalni zény ve vyvojovém tymu (vyrna testera) a tak dale [3].

Patateini investice do vyvoje automatizovanych testovanivgplati v budoucnosti. Obetn
Ize nar@nost udrzby shrnout do grafu na obradzku 3: Grafi 4sivoje automatizovanych test

v zavislosti natase.
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Obrazek 3: Graf Gsili vyvoje automatizovanych tesi v zavislosti natase

Problém je, Ze p@teni investice je nemald. V budoucnosti sedpoklada nizkd cena
piipravy automatizovanych téstwzhledem k mozZznostem opakovaného pouZiti jejicmpanent,

k ¢emuz se fibliZi praktickacast této prace [8].

3.3 Automatizace tesh

Nasleduje vyet druhi testovani, uvedenych v kapitole Druhy testovatgréje mozné do jisté miry
automatizovat. Bkteré druhy testovani, jako ndidad testovani pouZzitelnosti, podporovatelnosti,
apod. neni mozné automatizovat. U jinych se nagedkd o jednorazovouinnost nevyzadujici
opakovani, automatizace by tedy byla velice neefeka zbyteéna.

Zde je vSak nezbytné zminit, Ze zalezi na Uhlu guhinl Nekteré odborné prameny uvig
Ze automatizace znamena mimo jiné pouzivani jpogph testovacich nastfoj(mize se jednat

napiklad o tiketovaci systémy, generatory dat, apod.).

3.3.1 Automatizace jednotkového testovani

Jednotkové testy jsou spodidy automaticky fi procesu kompilace. AZ jsou vSechny vysledkyitest
aspEsSné, Ize povazovat kod za spravny a kompletni. mat@zace je vhodné&@devsim proto, Ze jsou
testy spougny neustéle &hem samotného vyvoje a ne pouz&aiikrat v jeho z&eru. Vyvoj& diky
tomu zjisti vadu ihned a je tak velice levné jiapt. Pro nazornost bude uvedeikiad.

Programator nahraje novou verzi aplikace do refi@zitO rgkolik dni pozdji tester dostane
pokyn o blizicim se releasu a zape s testovanim, najde chybu a podé o report. \&wopohdy
jiZ nemé& po¥domi o tom, co a za jakyntélem v kddu rénil. Oprava proto trva agp n¢jakou dobu.

Oproti tomuto jsou jednotkové testy mnohonasoiychlejSi. Programator napiSe test, sestavi vhodny
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kod, okamzig zjisti, Ze test selhava, podiva se proto do wgného kédu a ¥adech vtéin nalezne
chybu. Tu ihned opravi a cely proces tak tréotik malo minut [3].
Z hlediska ceny chyby, jak bylo uvedeno na obrazkuCena opravy chyby v kapitole

Testovani softwaru, je to jeden hlavnichizatii, prad se klade @raz na testy jednotkové.

3.3.2 Automatizace integratniho testovani

Jednotkové testovani jeildzité, &tSi mnoZstvi chyb v8ak #ipobuji interakce mezi jednotlivymi
jednotkami. Automatizace je o taildZitejSi, protoZe se diky z&nam v rozhrani projevuji regresni
chyby. Faktem istava, Ze oba druhy testovani mnohdy splyvaji a usénibyt odliSovany.
Pokud uvazujeme jednotkové testy nad rozhranimi utiiodjedna se fakticky o integtai

testovani [3].

3.3.3 Test-driven development

Test-driven development (TDD) je metodika vyvojeftwarovych produki a sluzeb zaloZena
na kratkych a stale se opakujicich krocich. Zakladprincipem je nejprve vyt¥d sadu test
a ujistit se, Ze tyto testy neprochazeji. Nasledumplementace samotného kodu a jehamadak,
aby testy prochazely. VSe je zavrdeno refraktorimdkddu. Tento fistup vede k &Si efektivig

vyvoje [3].

3.3.4 Automatizace testovani vykonu

U vykonnostniho testovani se automatizace logicksdpoklada. Simulovat &ai cestou stovky
az tisice uzivatélje nemozné.

S prechodem aplikaci na vicevrstvou architekturu a lpyod rozvojem v oblasti novych
technologii se zmly vyraznym zpsobem projevovat vykonnostni problémy &owznikajicich
systénid. Zpatatku bylo hledani uzkych mist realizovano pomocinunddr provagnych tesi
za (tasti wtSiho p@tu uzivateli. To se pi zvySovani pétu sokasré pracujicich uZivatél stavalo
organiz&né i financné nednosné, navic nebylo mozné tyto testy zopakswgdranci stejné zée
v jejich prabéhu. Zaaly proto vznikat podjrné nastroje pro z&tové testy, dikywemuz vznikla

disciplina vykonnostnich te&sf9].

Mezi druhy testovani, které Ize automatizovat, thelgnérné zahrnuto funkni testovani. Furnim
testovanim se budou podrabpabyvat dalSéasti této prace, a proto by bylo uvedeni podégiho

popisu duplicitni.
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4 Nastroje pro automatizaci testovani

V souwsasnosti existuje velké mnoZstvi aplikaci a rdtmemoziujicich plnohodnoté nebo alespo
caste&n¢ zautomatizovat proces testovani. K dispozici j& tada jednoduchych néstéiaraloZzenych
na prostém generovani udalosti, ale i mnoho propeag/ch a komplexnich nastiioposkytujicich

rozsahlé mozZnosti automatizace. Zde budou uvedengjznansjSi a nejpouziva¥si z nich.

4.1 Selenium

Selenium (nebo také SeleniuntilSelenium RC) je velice popularni JavaScriptoupnea vyuZivany
k blackbox testovani uZivatelského rozhrani webbvaplikaci. Diky tomuto nastroji l1ze efektin
vytvéret automatizované testovaci skripty prayjémd funkeni testovani webovych aplikaci.
Takto vytvaené skripty Ize nejen spogStv riznych prohlizéich a na #znych platformach,
ale i skripty samotné mohou byt vytedy v mnoha programovacich jazycich [10]. Mezi &iSjv
vyhody Selenia pét predevsim jeho spolehlivost a jednotné rozhrani picica velkym pdtem
prohlizeu.

Projekt Selenium byl jeden z prvnich open souragefti pracujicich na zaklgdinterakci
s prohlizéi uréeny k hromadnému testovani. Diky tomu, Ze je Sefenhapsané v JavaScriptu,
umo#iuje rychlé pidani podpory pro nové prohli&e které se na trhu objevi [10].

Selenium RC vSak mé ickolik nevyhod. V pedchozim odstavci byl JavaScript uveden
jako jedna z pednosti, avsak je to préwen, kdo je zarovenejwtsi slabinou Selenia. Prohl&emaji
béZzneé nastaveny fisny bezpénostni model vztahujici se pgawna JavaScript. Ten umae
vykondavat i Skodlivy kéd, jemuz se prohkgepirozerg brani, a tim i neffmo ovliviiuji samotné
Selenium [10]. BHkladem, kdy bezpmostni politika prohliz&e znesnatlje testovani, fize byt
nahravani souboru, kdy webovy prohtiZaternet Explorer zamezuje JavaScriptuéainhodnotu
pole pro vioZeni souboru.

Dal3i nevyhodou Selenia je, Ze se véammosti jedna o jiZ potmé stary a rozsahly projekt.
API pro Selenium RC se s postupeamsu rozrostlo natolik, Ze je pém¢ nar@&né porozurst

a rozhodnout, jakym #sobem jej pouZivdt.

® Ramec (neboli framework) Ize chapat v kontextwaatizace testovani jako integrovany systém stgfaivu
pravidla automatizace konkrétniho produktu. Temtstém integruje knihovny, zdroje testovacich dataiy
objekti a nejiznejSi znovupouzitelné moduly.

" Mgme prvek formulée — textové pole. Pokud je Gkolem vepsat do tolpote rtjaky retizec, neni zcela
jasné, zda pro to pouzit metoduype” nebo ,typekeys” (obé metody se fitom chovaji stejy).
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4.1.1 Selenium IDE

Selenium IDE je plugin do &kolika prohliz&éa umoziujici rychlé nahravani a spo&st test
s vyuZitim konceptu plnohodnotného Selenia. VSe Imalizovat jednoduchym #pobem
bez jakéhokoliv programovani. Problém je vSak nefpenositelnosti na jiné prohli&e,
ale takto vytvéené skripty jsou prakticky neudrZzovatelné a vefpatr editovatelné. Samotné IDE
mnohdy zaznamendava irelevantiiinosti, gipadré n¢které udalosti nedokaze zaznamendabec.
Dal8i problém nastavad nidklad pi presunuti prvku do jinécasti okna, v takovém rjpack
je pak nezbytné cely scéndahravat znovu [3].

Z hlediska pokréilého automatizovaného testovani tedy neni tenstrojavhodnyntreSenim.

4.1.2 Webdriver

Wedriver (rkdy ozn&ovan také jako Selenium 2) je rychly ramec (nebdtamework")
pro automatizované testovani webovych aplikaci.}11]

Webdriver pouziva jiny ibstup k teSeni totoZnych probl&m Namisto ,samostatné*
JavaScriptové aplikace¢tici pimo v prohlizéi pouzivA Webdriver mechanismus pro ovladani
prohlizete v dany moment nejvhodsi [11]°

V piipadech, kdy automatizace piestnictvim internetovych prohlig& neni mozna, dokaze
Webdriver vyuzit prosedki oper&niho systému. fkladem nfize byt simulace psani na Udrovni
oper&niho systému Microsoft Windows. Diky této vlastmas tvirce skripi miZze o dost vice
piiblizit modelovani toho, jak uzZivatel interagujgrehliz&éem, a tak nafklad snadno wesit

problém s vepisovanim do pole pro vstup souborii [11

4.1.3 Selenium selektory

Selenium dokaze pouzivat mnohotygelektod pro identifikace prvi na strance. Selektoremiie
byt nagiklad ,id“ nebo ,nane“ atribut daného prvku, ale i konkrétni text odkaRokrailejSi
lokalizaci nabizi CSS a XPath selektory, které lugopsany blize [12].

41.3.1 XPath selektory

XPath je dotazovaci jazyk pro XML dokumenty umojici hledat elementy v DOMu pomoci funkci
a jejich atribub. Jak se XPath pouziva, bude nazgiredvedeno v nasledujici kapitole [11].

8 Selenium 1 a projekt WebDriver byl sjednocen poddpkinim nazvem Selenium 2 (nebo také Selenium
Webdriver) v roce 2011.

°V internetovém prohlize Firefox je Webdriver implementovan jako doghn Pro Internet Explorer je naopak

vyuzivano mechanismu kontroly automatizace. Diky #rené v ovladani prohlizée mizeme obejit five
uvedeny bezpmostni model (z#na vstupniho souboru) a s nim spojena omezeni dapats
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4.1.3.2 Ukazka pouziti selektor

Nasleduje prakticka ukazka pouziti XPath selaktpro webovou stranku zapsanou ndasledujicim

HTML kédem. Ukazka spoteé se zdrojovym kédem a popisem je inspirovana zdrgje2].

<htmT>
<head>
<title>Uzivatelé</title>
</head>
<body>
<table>
<tr>
<td>Petr Mlady</td>
<td>
<a href="upravit?id=1">Upravit</a>&nbsp;
<a href="odstranit?id=1">0dstranit</a>
</td>
</tr>
<tr>
<td>Jan Novak</td>
<td>
<a href="upravit?id=2">Upravit</a>&nbsp;
<a href="odstranit?id=2">0dstranit</a>
</td>
</tr>
</table>
<button>
Potvrdit
</button>
</body>
</html>

Tabulka 1: Vizualizace weboveé stranky, jejiz zdrojey HTML kod je uveden vySe [12]

Petr Mlady UpraviOdstranit

Jan Novak UpraviOdstranit

Ukolem je editovat uzivatele Jana Novaka. Pro jefiwr |ze dotaz zapsat pomoci celé cesty

strankou vedouci az k samotnému prvkigl6 v zavorce udava, kolikaty prvek bude vybran).

/html1/body/table/tr[2]/td[2]/a[1]

Selektory je vSaktéba oddlit od struktury stranky, jelikoZz i nepatrnd Zma zmisobi
nefunkénost tesi. Omezit se Ize pouze na posledni prvek vySe uveaesty a ten lokalizovat
pomoci identifik&niho¢isla.

//al@href="upravit?id=2"]

V takovém pipad se pedpoklada, Ze firce automatizovaného skriptu znéd,,, coZz neni

vhodnymieSenim. Lze se tedy omezit na odkazy majici zadéklvolani pdicnych funkci.

//alcontains(@href, "upravit')][2]
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Ani toto neni idedlni, jelikoz se soimiime na absolutni pozici zazhamu ,Jan Novak*
v tabulce. Pokud by byl jeho zdznaregunut, nafiklad s¢azeninti ptidanim jinych zaznainebyl

by nalezen. Vhodné je omezit se na konkrétni el¢iiedyiettzec ,Jan Novak").

//tr//*[contains(text(), Jan Novak')]

Timto je nalezen element obsahujici text ,Jan Navlligni je tteba zvolit odkaz na stejném
fadku, v jiném sloupci. | pro toto ma XPathSeni. Pomoci Klového slova anchor” Ize nalézt
piedka daného elementu, kterym je atribut>. Prechod na odkaz v jiné hoe na stejnéntadku
neni problémem. Uplny selektor zohbegici zménu pozice elementu na strance, jehid”,
a navazani na odkazy je nasledujici.

//tr//*[contains(text(), 'Jan Novak')]/
ancestor::tr/td/alcontains(text(), 'Upravit')]

Uvedeny piklad ukazuje, Ze vhodné zvoleniigpbu selekce je Klové pro udrZzovatelnost
a rozsiitelnost skripti. Neochota investovat viéasu a progedki pro vytvdeni kvalitnich selektdr

se miZe stat kamenem Urazu a vést k sahodlouhym opravam.

4.1.3.3 CSS selektory

XPath je vyborny nastroj pro selekci ptivknane&isti viak sloZitost dotézvyrazré zpomaluje Bh
samotnych teéit protoZze vyhodnoceni XPath dotazu je Wgtee narané. Pokud tedy nejsou XPath
selektory pilis slozité, nabizi se zatélem zvySeni rychlosti jejich zZna na CSS selektory. Hlavni

vyhoda CSS selektbrspaiiva v nativni podpiee vSech prohlizs [3].

4.2 JUnit, Jtest a Imeter

JUnit je testovaci ramec pro jazyk Java. Hrél vyznamnaolu pii tvorbé techniky test-driven
development (TDD), kde je vyvoj softwaru ré#eh na kratké vyvojové cykly, z nichz kazdyired

konstrukci testovacihadpadu [13]-°

Jtest je produkt pro testovani a statickou analyzu kddyjazyce Java. Vyviji a podporuje
jej spolenost Parasoft, ktera nabizékolik typa licenci. Produkt slouZi ke generovani sééna

pro unit testy, regresni testovani, statickou analycode review [13].

v s

Mezi druhy automatizovaného piatiak jiz bylo uvedeno, i testovani vykonu. Nejergsi zdarma
dostupny néstroj je bezpochyby Apacheeter. Lze ho pouZzit pro testovani JDBC, FTP, LDAP,
webovych sluzeb, JMS, HTTP a generickych TCP [13].

19 Junit byl aplikovan na dalsi jazyky — Ada (AUniBHP (PHPUnit), C# (NUnit), Python (PyUnit), Forira
(fUnit), Delphi (DUnit), Free Pascal (FPCUnit), R&++ (CPPUnit), R (RUnit) a JavaScript (JSUnit)
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4.3 DalSi nastroje

Selenium bude pouZzivano v praktickésti, proto byl jeho popis podrofai. Pro uplnost je vhodné

uvést jest nekolik popularnich a &n¢ pouzZivanych nastrojpro automatizaci testovani.

4.3.1 Enterprise reSeni — HP a IBM nastroje

Pred rekolika lety ovladaly trh specializované firmy Merguinteractive a Rational Software. Dnes
je situace jina pouze v tom, Ze se @baly sodasti globalnich firem HP a IBM. Takovyto software

vyuZivaji vyznamni provozovatelé systigjako finar€ni instituce, telco operétioatd. [13]

HP Quality Center je webovy systém pro komplextizeni testovani. VyuZziva technologii client-
server a ma § modull. Pro vlastni testovani slouzi dva z nich — TesinF{¢ tvorl¥ a organizaci
testovacich fipadi, Test Lab ke spudti testi uloZzenych v Test Plan. V¥ipad manualnich test
vede testera tpvypliovani vysledku testu. U automatizovaného testu daklgeho vysledek

pro srovnani s uloZzenym gekavanym vysledkem [13].

HP Quick Test Professionalje nastroj slouzici prima&npro automatizaci regresniho testovani
funkci, které vyZaduiji interakci s uZivatelem. J&mun pro weboveé rozhrani nebo aplikace vyuZivajici
oper&ni systém MS Windows. SlouZi pro zachyceni akcsktiptu, ktery pak pouzije HP Quality

Center k provedeni testu [13].

IBM Rational Functional Tester je nastroj s podobnymi funkcemi jako HP Quick Tesifessional.
Akce na testované aplikaci jsou zachyceny jako Jasho Visual Basic.net skript. Je mozné
zachycovat obrazovky testované aplikace, coZz vgrazsnadni pozgSi zmeny, které mohou
byt provedeny pomoci GUI. Tester také specifikujentkolni body testu. V [iibéhu testu
se (i dosazeni kontrolniho bodu zaznamenaji zvolenérpairy (hodnota polozky, stav objektu

apod.), které pak slouZzi k porovnanicgkavanymi tdaji [13].

4.3.2 Stiedni tFida nastroji pro automatizaci

Pod drovni produkt kategorie enterprise existujgada firem nabizejicich mé&nuniverzalni
a zpravidla mén Skalovatelné produkty v cenové kategorii od stodektisice dolar. Pro Uplnost

budou uvedeny dvariklady — Wapt a TestComplete [13].

Wapt slouzi k testovani z&te webo¥ zaloZzenych aplikaci. Produkt simuluje chovéani até

az tisid uzivateti na testované webové strance [13].

TestComplete je nastroj pro automatizované jednotkové, regreanfunkni testovani. Zvlada

i zakZové testovani. Wen je pro Windows a webové aplikace [13].
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5  Systéemy pro kontinualni integraci

Existuji nastroje, diky kterym lze nejen snadnotaaatizovat kompilovaci proces, ale i monitorovat
zmeny v systému pro spravu verzi. V raméthto systém Ize testovat artefakty, zasilat ozndmeni
0 znmeEnach, nasazovat présti na produdni servery a mnoho dalSich velice u&itgch ponticek.
Kontinualni integraci (CI) Ize chapat jakéasté kompilovani zdrojovych kad projektu,

po kterém BZzné dochézi ke spoudti automatizovanych testa dalSimu zpracovani vysladk
Vramci této prace bude popsan jeden z nejpougjiara v praktické casti pak vyuzivany

Cl systém — Jenkins [3].

5.1 Hudson / Jenkins

Hudson / Jenkirl$ je webow orientovany server pro kontinudlni integraci nayysa jazyce Java.
Je oblibeny fedevsim pro jeho snadné pouzivani, udrZzovateln@stokou roz§itelnost v podob
vice nez 250 plugin[14]."* Sprava projekt je znazorana na obrazku 4: Snimek obrazovky spravy
projekti. Detailni pohled na projekietrg dalSich moznosti je pak na obrazku 5: Snimek oligz

konkrétniho projektu.

Hudson zapnout sutomaticke obnovowdni stranky

= New Job [fadd description
L All
7 Administrace *
s w Job | Posledni aspésny Posledni uspésny Cas ledniho sestaveni
& People }
- ihg $adny sadny $adny [4)
- Historie buildf ")
') Project Relationshi f_\._‘_ Newlob Fadny Fadny Fadny -“}_)
&= | Check File Fingerprint P
[ test Zadny Fadny Zadny ‘5?_)
Fronta €ekajicich buildd -
Fadny cekajici build g @ Test Dochazka k3 2.0 10 mo (#7) 8 mo 16 days (#10) 14 sec i.?_)
Build Executor Status . 13
B Test Dochazka k3 2.0 TestNG 10 mo (£6) Zadny 44 min i.z)
# Hlavni
1 Volny Icon: SML
2 volny Legend [ y for all "J for failures "J for just latest builds
Selenium Mac (offline)
win2008server (offline)
Strénka generovanB: 24.2.2013 21:01:49  Hudson ver. 1.395

Obrazek 4: Snimek obrazovky spravy projek v Hudsonu

™ projekt byl vyvijen pod ndzvem Hudson sgalesti Sun Microsystems, Inc. Téfrihned po akvizici Sunu
spole&nosti Oracle zsmlo dochazet ke konflikm mezi nim a komunitou. Projekt séepmenoval na Jenkins
a Hudson je nadale vyvijen Oraclem, nicghg&tSina komunity vyviji a pouziva Jenkins [10].

2 Hudson je v satasnosti pouzivan na vice nez 17000 serverovychlam$th po celém $t& v malych,

sttednich, ale i velkych spalrostech. Za ty neftSi a nejznawjsi Ize jmenovat najklad eBay, Hewlett-
Packard, MySQL, JBoss, Xerox, Yahoo, LinkedIn, n€mdman-Sachs [13].
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Project Test Dochazka k3 2.0 TestNG

E |
|
E Workspace

000000

f Recent Changes
[

[

Permalinks

Latest Test Result(2 failures [
-1)

Last build (£6), 10 mo age

Last successful build (#6), 10 mo ago
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Last unsuccessful build (#6), 10 mo ago
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Test Result Trend

=18}
¥o
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a0

count

#5

(just show failures) enlarge

Obrazek 5: Snimek obrazovky konkrétniho projektu

Typicky cyklus kontinudlni integrac(v pripadt Hudsonu) je zndzoén naobrazku 6: Typicky cyklu

kontinualni integracek némuz néasledujstrieny komenté

Vyvojaii komituji novy kod do systémpro spravu a verzovani zdrojovychdi, nagiklad

Apache Subversion (1)Server,Hudson, se v pravidelnych intetgah dotazuje tohoto systér

na zneény. Paklizeindikovany néjaké zngny, je novy kdéd zkontrolovan buildovacimi servery,

které provedou nové sestave Vysledky o uspdné kompilacijsou navraceny do Hudsonu (

ktery nastavi novy stav projek jako stabilni, nestabilndi nedsgdny (5) Na za¥r je informace

0 novém stavu zaslana vyvegm a dalSim participujicim osobam (6), kteafisti napravu zjignych

problémi, pripadré pokrauji v zavaéni nové funkcionality. Tento cyklup@dle oficialnich stranek

Hudsonu)bézré negesahuje 15 min, ovSem uautomatizovanych testtoto neni relevantni 0ds

protoZe je nezbytné zohlednit dobystemi stranek, pauzy, odezvy na vykonakce a podob#[14].

r ~
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r _— o —
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., | mam—
D *,
'\\ :
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Fa notifikace

tymovi vedouci,
testefi, klienti,
management atd.

systém pro spravu a verzovani

(napfiklad Subversion) buildovaci
N e servery
T B check out P el <
T .
Fi
\n. i
\ /
2) /@
indikace \ / [eport .
& . ¢ Vvysledk 0
zmény u
. =
e
status
zpétna vazba Cl server
(Hudson)

Obrazek 6: Typicky cyklus kontinualni integrace
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6 Prakticka ¢ast — charakteristika
sluzby Claudu

Nasleduje praktickacast této prace a s ni spojend prvni kapitola zglmjvae strdnou

charakteristikou zadavatele projektu a samotnétéardaestované sluzby nazvané Claudu.

6.1 Zadavatel praktické ¢asti— IBA CZ, s. r. 0.

Spole&nost IBA CZ, s. r. 0. (déle jen IBA CZ) je zadavate tohoto projektu, potazmo bakidké
prace. IBA CZ je technologickéd spofest, ktera se specializuje na poskytovani sluzeiblasti
software. Je sa@asti nadnarodni aliance IBA Grddgednoho z nejitsich dodavatélICT ve stedni
a vychodni Evrop[15].

IBA CZ, se sidlem v Praze a delivery centry v Praz®rrg, ma ges 120 kmenovych
zantstnan@ — IT specialisi, se zamfenim na softwarovy vyvoj, projektovy management
a IT konzultace. IBA CZ také spolupracuje intenzive mnoha kontraktory a partnerskymi
spolg&nostmi, diky nimz mze flexibilne reagovat na Siroky okruh peb svych zakaznik
Jako jediny Gold Service Partner spolesti Liferay nateském a slovenském trhu poskytuje Sirokou
Skalu profesionalnich sluzekietrg prodeje licenci a prvni Uro¥nservisni podpory portalovych

aplikaci. Jako portalova aplikace je realizovadale popsana sluzba Claudu [15].

6.2 Zadani praktické ¢asti

Obecnym ukolem bylo zafiévat kvalitu no¢ vytvarené sluzby nazvané Claudu v celém rozsahu.
Souésti tohoto zadani bylo nejen manualni testovéedly(tfunkini, systémové, testovani
pouZzitelnosti atd.), ale i testovani automatizovegecifickécasti, zabyvajici se automatizovanym
testovanim, je pakénovana tato zavecna bakal&ska prace.

Nasleduje vyet konkrétnich pozadatukspol€nosti na vytvéené automatizované testovaci

skripty.

3 IBA Group je aliance ICT spateosti se sidlem v Praze, obchodnimi pidamni v USA, Nemecku,
Bulharsku, Kazachstanu, KyprugBrusku a Rusku a s vyvojovymi centryGR a Bilorusku. Je jednim
z nej\&tSich poskytovatél IT sluzeb ve sedni a vychodni Evr@p Pomaha svym kliefim v mnoha odstvich
(bankovnictvi, doprava, telekomunikace, zdravotijcvyroba, obchod a statni sprava). Hlavnimi pamn
jsou pedni sétovi poskytovatelé IT sluzeb, jako IBM, Microsof§AP, Lenovo, Check Point, Philips
a PTC [14].
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PoZadavky na automatizované testovaci skripty bylgasledujici:

- Musi byt provedena analyza vSech fémich komponent projektu a specifikovany
testovaci fipady, které budou posléze odsouhlaseny vedoucimu typozadavky
jsou v souladu s fakultnim zadanim této baisk@ prace).

- VSechny testovaci ffpady akceptované w@dchozim bo& musi byt pokryty
automatizovanymi testovacimi skripty.

- Testovaci skripty budou implementovany v jazyceaJavyuzitim nastroje Selenium RC.

- Vytvorené testovaci skripty musi byt snadno udrZzovatelrezstitelné.

- Testy musi byt mozné spoeéha vSech, nejen vyvojovych, priedich.

- Navrh musi byt pouZzitelny na dalSich portalovycbjgktech.

- Testy musi po sa@bbezprostedré po dokoreni viech testovacichripadi odstranit
vytvorena data.

- Testy musi byt integrovany se systémem pro konlimirdtegraci.

- Autor se musi seznamit s automatizaci v procesoMési, coZ je saidsti jeho kariérniho
planu.

- Autor musi byt schopen vyuZit ziskanych znalostiladich projektech.

-V ramci tétocinnosti musi byt provedena analyza dalSiho nastpoge automatizaci
(Selenium WebDriver).

- Text vytvaené prace musi byt natolik kvalitni, aby mohl bgtijit jako zdroj informaci
a vzatlavaci materidl v ramci spaleosti (napiklad pro no¥ prichozi QA pracovniky).

- DalSi vystupy této prace mohou byt pouzity na mighr i externich fednaskach

a Skolenich spotmosti.

6.3 Vize sluzby Claudu

Tato kapitola slouzi k tomu, aby &en& vytvoril predstavu o sluzbClaudu jako celku. S vyhodou
bude vyuZito porérné obecné definice sluzby, ktera byla zformovanayaikgl spole&nosti.

Spoustime sluzbu se jménem Claudu, ktera ma zejmgmemsSim spolmostem
neinformatického razu wgsit problém s agendou firemnich dat a informagilnd se o kontakty,
dokumenty, smlouvy, faktury, znalosti, firemni kntvw atd.

Stavime na dostupnosti, tedy data jsou k dispdalekoli, kdykoli a Ize je jednoduchym
zpasobem organizovat,fipadré v nich vyhledavat. Jednotnytiptup, kdy vSe vypada a funguje
stejnym zfisobem, tedy pouZivaji se jednotné prvky uZivatdiekéozhrani, je samézjmosti.
Obsahem sluzby bude velké mnoZstvi funkci, kterénenk dispozici v tégi hotovém stavu,
a které maji smysl pro potencionalniho zakaznileo Tunkcionalita mize byt na zaklalaktualnich

poZadavk v pribéhu vyvoje nénéna.
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7 Analyza projektu

Dukladna analyza projektu je velicéldZitou sodasti zajifovani jeho kvality. Z tohototdvodu byl

na analyzu kladentdaz i v této praci.

7.1  Obecna charakteristika sluzby

Jedna se o portalovou aplikaci postavenou na systéfaray (bude dale rozvedeno v nasledujici
kapitole), ktera se nabizi jako sluzba. To znamérgje fyzicky provozovana na steaiBA CZ,
casté&né pak Google Apps, a zakaznici k rigupuji na zaklagl zaplaceni pravidelného poplatku.

V8echny no¥ vyvijené komponenty musi byt znovupouZitelné rigida projektech.

7.2 Liferay Portal

Liferay Portal je podnikovy portal vjazyce Javderfy umoiuje spravu dat, aplikaci a proées

prostednictvim jediného rozhrani [16]. Nabizen je veuedicich:
Liferay Portal Community Edititon , ktera je bezplatna a vaistazitelna [16].

Liferay Portal Enterprise Edition , ktera je komeami a placena. Nabizi nejen dlouhodobou podporu,

ale i dalSi vyznamné benefity (stabilita, beapest, vykon) [16].

7.2.1 Portlety

Zakladem kazdého portalovélteSeni jsou portlety, logické futki celky nabizejici specifickou

funkcionalitu. Vizual® jsou rékteré portlety znazoemy v piloze¢. 3.

7.3 Proces vyvoje

Nasleduje stréné shrnuti nastaveného procesu vyvoje. Popis budezen pouze na tyasti,

které rgjakym zpisobem ovliviuji zaji&¥ovani kvality sluzby.

7.3.1 Scrum

Scrum je metodéizeni agilniho vyvoje softwaru a pgatouto metodologii byfizen projekt Claudu.
Zakladem Scrumu je Sprint — periodickénost, s periodou obvykle dva a# tydny, ktera je
neustale kontrolovana. Vstupnimi parametry Sprjstw tzv. Backlog itemy, cozZ je seznam nédvrh
na vylepSeni stavajiciho produktu (sluzby) nebcaaprchyby. Vystupnim parametrem je produkt

(sluzba) s novou funkcionalitoufipadré bez zjis¢nych chyb [17].
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Role tastniki celého procesu se, v jednom z polilead tuto metodiku, &i do dvou skupin,
.Kurata“ a ,Prasata“. ,Ktata“ jsou osoby, kterych se problém ,pouze tyk&Vv.(tStakeholders),
tedy uzZivatelé produktu, manaZepod. ,Prasata“ jsou osobyimo souvisici s vyvojem produktu
(sluzby) a dale se¢t na nasledujicitt typy. Product Owner je osoba zodp@&dna za vysledny
produkt, kterd pifrazuje priority jednotlivym backlog iteiim. Scrum Master je osoba, jejimzZ ukolem
je zajistit hladky piibéh Sprintu, organizovat stbky a reSit administrativni problémyTeam
jsou programatio, testeéi, analytici, grafici a tak dale [17].

Dulezité jsou pravidelné sébky. Sprint zahajuje ,Planning“, jehoZ vysledkempedrobné
rozplanovani vybranych backlog itémvcetns ¢asovych odhad Kazdy den probihd Stand-up,
piiblizn¢ patnactiminutova scizka Teamu. Na ndlenové shrnou, co éthli od posledniho Stand-
upu, co udlaji do nasledujiciho, a co je zdrZzuje. Scrum Masé sleduje, zda se naplanované
odhady shoduji s realitou &i pripadnych neshodachigsunuje itemy do dalsiho Sprintu [17].

Sprint zakotuje Review, na kterém je futthost nového produktu ipdvedena viem.
Po ukoreni prolthne Retrospektiva Sprintu, kde se kriticky zhodiedid pfibeh [17].

7.3.2 V-model

Vyvoj aplikace probihal na principu modifikované¥iemodelu [18]. Obecny V-model vychazi #tp
zakladnich vyvojovych fazi projektu, tedy pozadavkavrhu, implementace, testovani &hin
ptipadré adrzby. K tomuto je fidruZzena typologie te$ta revizi. Tedy jednotkové a integra testy,
staticka analyza kddu, futiki, vykonnostni a akceptai testovani, revize navrhu, GUI, produktu,
poZadavik a projektu. Model byl vSak c¢élow pozneénén tak, jak je znazokmo

na obrazku 7: Upraveny V-model préely Scrumu.

v

projektové cile akcepténi testovani

v

produktovy backlog systémové testovani

backlog sprintu jednotkové testy

Obrazek 7: Upraveny V-model pro &ely Scrumu [18]

7.3.3 Harmonogram

Analyza a navrh sluzby Claudu vznikalghemcervence a srpna 2012. Nacatku z&i 2012 byla
zap@&ata implementace. Proces zégigani kvality zdal spoléné s vyvojem a podle principu agilni
metodologie byl autor prace, jakozto QA Specializtgojen jiz v raném stadiu vyvoje.

Po dobuiti mésiai, tedy z#i az listopad 2012, probihalo testovani vSechipduze manuélni

cestou a automatizované testovani bylo, zejmén@Rei tohoto intervalu, ve fazi analyzy a navrhu.
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V prosinci 2012, po ustaleni komponenté¢aa implementace poZadovanych automatizovanych
testovacich skrift kterd byla doko¥ena v Gnoru 2013. Od této doby jsou testy fkatik mésiai

pravidelrg spou&ny a roz&ovany. Bylo tedy dostatelasu na zarecnou analyzu a vyhodnoceni.

7.3.4 Podparné nastroje — JIRA, Confluence a Alfresco

JIRA —Jak jiz bylo uvedeno v teoretické@sti (kapitola Proceduralni postupy k eliminaci lghy
pravdEpodobnost neopraveni nalezenych prolilésmiZzuji tiketovaci. Ve spoteosti IBA CZ
je pouzivan systém JIRA, ktery podporuje a usingdprocegizeni projekt na drovni konkrétnich
poZadavk. Zakladnim prvkem tiketovacich syst&énsou tikety, neboli ,issues”. JIRA nabizi velké
mnozstvi podprnych nastraj usnadujici opakujici seéinnost, ale také filtrovani tikét
jejich sdruzovani do skupin a generovaighpednych statistik nejen formou tabulkovych vyipis

grafi.

Confluence— Veskera projektova, technickd i obchodni dokuaem je evidovana v systému
Confluence. Confluence je nastroj pro jednoduché&éimgni a spravu dokumeht K dispozici

je rozsahla Skala maker a propojeni nejen s vy8danym systémem JIRA, ale i dalSimi néstroji.

Alfresco — Pokud jsou dokumenty objesj$i, piipadré netextového razu, jsou ukladany do systému

pro spravu dat, Alfresco.

7.4  Analyza komponent

Komponenty byly navrzeny tak, aby spValy princip tzv. Minimum Viable Product (MVP) edy
produktu ¢i sluzby obsahujiciho pouze ty inovace, které jpatrebné k nasazeni na prodok
prostedi. V rdmci pilotniho provozu byla ziskana&uya vazba o tom, co dale implementovat.
Nasleduje vyet komponent, pro & byly vytvareny automatizované testy. Okomentovano
je toto vzdy v poslednich odstavcich dané kompgnentyhodou jiz zde. Navrh a implementace
budou feSeny v dalSich kapitolach, popis se tedy omezajentiet akci, které jsou provéudy.
Kazdy test z&ind gihlaSenim a odhldSenim ze systémiiidy dilcich testi jsou pro jednotnost
pojmenovany podle naiportleti tak, jak jsou uvedeny ve zdrojovych kédech samapiikace.

Snimky rEkterych komponent jsou obsaZenyiilgezec. 3.

7.4.1 Kontakty

Adres& kontakti je realizovan jako jednoducha tabulka (ukédzka piitoha ¢. 3) se jménem,
piijmenim, fotografii, kontakty a Stitky. V detailladého kontaktu je k dispozici souhrthto

informaci doplgny QR kbédem. Lze také vyhledavat konkrétni gstmance fimo v adresé
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prostednictvim jednoduchého pole pro filtrovani. Lze fidavat kontakty vlastni,
které jsou bezprostdre synchronizovany s kontakty na stéaBooglu.

Automatizovany testovaci skript adrésakontaki kromg vySe zmigného pihlaseni
a odhlaSeni obsahujerfgghod na stranku s kontaktyfigéni kontaktu, jeho zobrazeni, upraveni

a odstratini s paticnymi kontrolami.

7.4.2 Import uzivatela arizeni identit

UZivatelé se importuji z aplikace Google Apps dortla pi prvnim pihlaseni a déle
pak v pravidelnych intervalech. Identity spravujed@le, ktery zfpistupiuje uzZivatele jak portalu,
tak mobilnim z&zenim. Funguje cely ffpad uziti od zaloZeni uZivatele po prvnfihaSeni.
Pro spravu uzivatél pifimo v portalu slouzi komponenta Admin portlet, ktenadnym zjsobem
dokéze vytvéet, editovat a mazat uzivatel, & jizZ zmirgnou zgtnou synchronizaci s Googlem.

Single sign-on (SSO)ips Google AppgsesSi problém vice dii. UZivatel se az naffpadné
vyjimky (administrator spokmosti) neniZe gihlaSovat do portalu bez Google Apps$ihFasen nize
byt pod vice @ty, pouze jediny je vSak v dany moment aktivni afpeany. Vizualg se filis nelisi
od komponenty ,Kontakty*.

Automatizovany testovaci skript Admin portletu j&rukturou podobny vySe zminym
kontaktim. JelikoZz se za kazdého movytvoreného uZivatele na strarGooglu plati poplatek,
bylo by jejich vytvdeni automatizovanym testem zhyte nakladné. Ztohoto wodu
byla implementovana kontrola fa uZivatet. Pokud test selZze néklad pi editaci ¢i mazani
uzivatele, pi jeho dalSim Bhu je toto rozpoznano a dalSi uzivatel jiz nenveggn.

Diky vyskytu ,CAPTCHA" @i prvnim gihlaSeni, tedy Turingavtestu pro rozliSeni stroje

od ¢lovéka, nebyl implementovantipad gihlaSeni nového uZivatele po jeho zalozZeni.

7.4.3 Systém pro spravu obsahu (CMS)

V portdlu je implementovan vlastni systém pro pkdMani obsahu zavisly na kategoriich.
NejpodstatejSim portletem vyuZivajicim CMS je portlet ,Aktuigfi, ktery slouZi k zobrazeni obsahu
na hlavni strance. Ve zbytku aplikace jsou pou@S portlety Liferaye, jako nd&fklad ,Rychlé
akce“. Riklady nejen vySe uvedenych CMS pofilgtou znazorény v piilozec. 3.

Prvnim testovacim skriptem je soubor akci spojersyefSe zmitnymi Aktualitami. Formul&
pro vytv&eni formatované aktuality obsahuje paklp WYSIWYG editor, ktery byl komplikaci
pii tvorbe testovacich skrigt BéZné selektory nebyly schopné zginna misto WYSIWYG editoru,
do kterého je vepisovan samotny text. Toto se naflodobejit ani volanim Selenium metody
.Sel eni um focus(); “ Problém byl vyeSen injekci volani JavaScriptu, ktery vioZil pabaahy
obsah. V pib¢hu testu dochézi mimo jiné kehlaSovani uzivatg) a tim i kontrole viditelnosti nav

zaloZené aktuality dalSimi uzivateli aplikace.
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Druhy testovaci skript je velice jednoduchy, jelikee jednd pouze o textovy obsah. Sklada
se z pechodu mezi portlety obsahujici nemy text a verifikénich metod na iitomnost tohoto
textu. Z divodu publikovani rozdilného obsahu v zavislostipnastedi (kazdy zakaznik vyzaduje
individualni obsah) byl vSak tento druhy test ptomaodstragn. Po ustaleni bude aktualizovan

seznam obsahu v zavislosti na predt a test off zatazen mezi ostatni.

7.4.4 Dokumenty

Liferay transparenth zobrazuje soubory a sloZky ve vlastnich portlet§ako napiklad portlet
.Documents and Media“). K dispozici je vyhledavandnline editace dokumenpies Google Drive
frontend. Dokumenty jsou uloZzeny na sta@Google Drive a Zistuprény tak i na mobilnich
zarizenich. Ukazka dokumehje v @riloze¢. 3.

Dokumenty obsahuji jeden z nejrozséhlejSich tesiohiascénél. Kromé nahravani novych
dokument, jejich zobrazovani, editace a mazani, byla impletovana irada dalSi funkcionality
jako napiklad tazeni pro snadné vybirani prvku atd. V&mmosti jsou dokumenty od zakladu
piepracovavany vyvofé a proto byl dalSi vyvoj testovacich skfippozastaven. Dale wm bude

pokratovano po jejich dokateni.

7.4.5 Poznamky

Claudu obsahuje jednoduchou aplikaci pro uklad&oiiia poznamek uzivatele nazvany. Ukoly
Ize jednoduSe ffidavat na kazdé strance portatadit je do zapisnik editovat, filtrovat, ozngovat
za hotové a mazat (inspiraci byla aplikace Eve)ndBanel poznamek lze kliknutim na Sipku
v jejich hrarg ,rozbalit* ¢i ,zabalit* (tedy zobrazit, fipadré skryt za hranici obrazovky). Portlet
spol&né s gidanim nové poznadmky je znazeémv pélozed. 3.

Automatizovany testovaci skript obsahuje mini@gvani, kontroly, editace a odstovani
poznamek také indikaci skrytti zobrazeni. V fipad, Ze je panel poznamek skryt, dojde

pied jakymkoliv krokem k jejich rozbaleni, aby byl§achny akce na prvni pohled patrné.

7.4.6 Jidelnié¢ek

Souwasti aplikace je portlet zobrazujici denni menuagoZanych restauraci a dalSich podniRata
jsou ziskavana ze serveru Lunchtime,diditestaurace se nachazi v samostatnych zalozkach,
viz prilohag. 3.

Automatizovany testovaci skript portletu ,Jidébk" obsahuje fidani, kontrolu a odstr&ni
restaurace. JelikoZz neni uméan pidat tutéz restauraci vicekrat, je vkladana unikatdhodg

vybrana restaurace, ktera neni pouzivananpnualnim testovani.
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7.4.7 Carousel

Carousel, neboli promitka, je portlet zobrazujici poZzadovany¢pb ve smyce se opakujicich
snimka, viz piilohag. 3.
Automatizovany test fistupuje do sekce pro konfiguraci portletu, kdeadd novy snimek,

edituje jej a posléze i odstngje.

7.4.8 Mobilni verze

Mobilni aplikace reflektuje diky vhodn nastavenym mobilnim pravidh PC verzi portalu
se specifickym tématem a omezenym mnozstvim portl&§estava z domovské obrazovky
s aktualitami a rychlym hledanim v adriddéntakii, kde lze stdhnout vizitku nebo na dany kontakt
pitimo zatelefonovat, vizifloha¢. 3. Autentizace jéeSena row¥ pies Google SSO.

Automatizované testy pro mobilnitzzeni jsou planovany v dalSim vyvoji projektu, kilyjde

k pridani dalSi funkcionality a ustaleni komponent.o&kssnosti jsou testovany pouze ,Aktuality”.

7.4.9 Nejvice diskutované a nedavne dokumenty

Tyto dva portlety Uzce souvisi s diskusi a dokume¥itportletu ,Nejvice diskutované” se zobrazuji
vldkna diskuse majici nejt8i mnozstvi fispivki. ,Nedavné dokumenty“ oproti tomu poskytuji
piehled o dokumentech, na které ma uzivatel ogirdiyra se kterymi je nédfg aplikaci pracovano.
Oba portlety jsou znazatny v priloze¢. 3.

Kontrolovano je prokliknuti do sekce ,Dokuméhtpiipadre ,Diskuse”. Prokliknuti na detall
daného dokumentu nelze vhodnymigpbem automatizovat, jelikoZ oba portlety zobrapgize
Ctyti polozky. Pokud by byly spulity automatizované testy, a zardviey se v aplikaci pohybovali
jini uZivatelé, coz nelze vylgit, hledané polozky by pofechodu na stranku &nito portlety
nemusely byt k dispozici. Obdobiby dopadlo jejich paralelni spo&st. Testy by diky tomu hlasily

neusgch, a&koliv by k Zzadnym chybam nedoslo.

7.4.10 DalSi komponenty

DalSimi portlety jsou ,Diskuse”, ,Anketa“, ,Auditesvice, ,Vyhledavani“ a dalSi. Jedna se vSak
o0 vesta¥né Liferay komponenty upravené pouze tématem, doyéih nebylo vyraznym #sobem
zasahovéano. Diky tomu nebyi@ba vytvéet pro tyto portlety automatizované testy.

Paklize by se do komponentjakym zpisobem zasahovalo, nédad byla-li by gidavana
nova funkcionalita, automatizované testovani ljalamit smysl a nové testy pré hudou pipadré
implementovany.

V kapitole DalSi vyvoj jsou popsany komponenty,ré&tgsou v sotasnosti ve fazi navrhu,

ptipadré se implementuji, a prosa je naplanovan vyvoj automatizovanych testovaskeipti.
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8 Navrh reseni

Nasledujici kapitola stené shrnuje navrlteSeni automatizovanych testovacich skripti ném bylo

s vyhodou vyuzZito navrhového vzoru Page Objectxyldbyl (Eelow pozneénén pro portélové Eely.
Dale jsou popsana dil prostedi, na kterych je v s¢asnosti aplikace nasazena a jejich postupné
zavaani. V za¥ru je popsan navriieSeni problematiky unikatnosti dat ateddnina lokalizace

automatizovanych testovacich skiipt

8.1 Page Objects

Page Objects je navrhovy vzor, jehoZz modifikovaméze bylo s vyhodou vyuZitofipnavrhu

a nasleda i implementaci automatizovanych testovaci skriffage Objects agreguje dva druhy
tiid — testy a stranky. ,Page” obsahuje metody, kte@menaji sluzby nabizené strankou z pohledu
uzivatele. Nap tlagitka, vyplreni formul&e, odkazy atd. DalSi metody uniod zjiStovat stav,

v jakém se stranka nachéazi (tfiafad paet zaznarh v tabulce, fitomnost chybové hlasky atd.).
VSechny tyto metody jsou implementovany pomoci ideta API [19].

Testy samotné pak naopak nepouZivaji Selenium AB¢a Pouze sestavuji testovaci sééna
volanim sérii sluzeb na jednotlivych strankachérgito jednoduchymi pravidly se daji vyt&t velmi
piehledné a snadnym igobem editovatelné testovaci skripty [19].

Tento névrhovy vzor byl pro ¢ély automatizovaného testovani portalovych aplikaci
modifikovan. Byla vytvéena mezivrstva simulujici volani Selenia a samutiéni Wetné dodateéné
funkcionality bylo zahrnuto viiedchozim odstavci znmdné vrste komunikujici gimo s API Selenia.
Diky tomu vznikla fidrowiova struktura, jejiz princip je zndzém na obrazku 8: filroviova

struktura test.

1. drovei 2. Grovei 3. Urovei

Jednoatlive kroky testovaci scétié

upravené standardni testovacich scéna 2
. . sestavené z metod
Selenium metody sestavené z metod .
. druhé urovs
prvni urovré

Obrazek 8: T¥iUroviiova struktura testa
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8.2 Prostiredi

Samotnad sluzba je provozovana né&katika prostedich, znichZ pouze jediné jefigiupné
zakaznikovi. Automatizované testy musely brat \apg¥echody mezidmito prostedimi. Nasleduje

vycet jednotlivych prosedi tak, jak byla postugreapojovana do procesu vyvoje.

8.2.1 Vycet vSech proskedi

Vyvojové prostiedi (DEV) slouZi k nasazovani pravvytvorenych a dosud neotestovanych
komponent. Jednalo se o prvni spust prostedni, na které je fpbéZné nasazovana nova
funkcionalita vyvijena vyvoja Zde je provedeno ukladné, nejen automatizované, testovani,

a az poté je nova funkcionalita postagienasSena na dalSi priedi.

Demonstraéni prostfedi (DEMO) je prostedi ugené k prezentaci na wttovych fizenich,
prednaskach, ale i Review vSech SpgrinNa DEMO jsou nasazovany nejen stabilniciy

ale i pongrn¢ nové komponenty, které sipljii zakladni pedpoklady prezentovatelnosti.

Testovaci prostedi (TEST) bylo spugho po Releasu 1, kdy jiZ bylo vytkeno dostat&né mnoZzstvi
komponent. Jedna se o identické predi k prostedi produknimu.

Produkéni prostiedi (PROD) bylo zavedeno spol@ s prostedim testovacim. K tomuto prostli

pristupuji zékaznici, zbyla vySe zimivané prosedi jsou u¢ena pouze prodely vyvoje sluzby.

8.3 Unikatni data

Pokud by byla v ramci automatizovanych tesytvarena stale stejna data, mohlo byékterych
piipadech dochazet ke kolizim totoZnych nazvalSim problémem by byla identifikace prvku mezi
nekolika dalSimi stejného nazvu a typu.

Tento problém byl vieSen generovanim aktualniho dat&agu namisto dZnych fetzca.
Pokud se tedy vyt¥énovy kontakt, jako jméno aipmeni je pouZzito ndiklad ,automatizovany test
28.3.2013 8:29:18", coz usnage naslednou selekci privlky seznamech kontakt

8.4 Lokalizace

Nazvy metod i prognnych jsou, az na nejnizsi Uravekde by to mohlo byt matouci, psaéssky.
Duvodem byla pehlednost, kdy zdrojovy text skriptu lz&impo porovnat s testovacimi plany.
Z nazvu metody je diky tomu mozné ihned identifé&kodany bod testovaciho planu. Pokud by byl
nékdy v budoucnu projekt nabizen jako produkt a néls, pravépodobré by se k gmu pikladaly

i tyto testovaci skripty. V takovéntipadt zakaznikieskou lokalizaci oceni.
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o) Realizace

Nasledujici kapitola shrnuje postup, ktery byl 2roffi vyvoji automatizovanych testovacich sktipt

9.1 Vyvojové prostiredi a podpirné nastroje

Nasleduje wyet rekolika s€Zejnich produki, kterych bylo vyuZito v prbéhu implementace.
Pro vyvoj slouzilo vyvojové prostdi NetBeans IDE poskytujici veSkeré nezbytné piodpnastroje.
K sestavovani aplikaci bylo pak svyhodou vyuZitastroje Apache Maven a cely projekt

byl sdruZzovan do jediného Maven modulu, aby mohlisijadno integrovan do préstli Jenkins.

9.1.1 Selenium Server

Jak jiz bylo uvedeno v teoretick@sti, jadro celého Selenium RC je Selenium Seiven. feklada
piikazy zapsané v testovacich skriptech, zasilagstpdnictvim JavaScriptu k vykonani, a zanpve

se stard o navraceni vysledku. Selenium Serveenrz 2.25.0 je k dispozici jako JAR soubor.

9.2 Implementace

Nasledujici kapitola shrnujeégijnicasti testovacich skrifpt Jak jiZz bylo uvedenoitre, cely projekt
je realizovan jako Maven modul. Hlavnim balikem, jest Packages" sdruZujici v solvSechny
pottebné testovaci skripty. Testy se spgiusSautomaticky po sestaveni projektu a uédd
TestSuite.java je uveden seznantid, tedy test, spustnych po sestaveni projektu. Elilcasti
testovacich skrifit s odkazem na jiz zidvanou tidrowiovou strukturu v kapitole Page Objects,
budou popsany podrobjnv samostatnych podkapitolach.

Navaznost vytvienych tid na Selenium rozhrani je pak zndzom na obrazku 9: Navaznost

vytvoirenych tid na Selenium API.

1. drovei 2. Grovei 3. Urovei
—
Selenium
API upravené kroky testovacich testovaci scéiné
«— standardni scéenéi metod sestavené z metodl
Selenium metody prvni Urovré druhé Grova

Obrazek 9: Navaznost vytvéenych tid na Selenium API
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9.2.1 SeleniumuUtils

e

této ¥idy bylo svyhodou vyuZito prace Stanislava $ae byvalého pracovnika spot®sti,
ktery rekteré z nich v minulosti zavedl. Na zaktaaktualnich poZadavkpak byly implementovany
metody dalSi, fipadré vhodreé upraveny ty stavajici.
Obsah tétoitdy Ize povaZzovat za ,nhadstavbu“ zdkladnich voldetod Selenia. Standardni volani
jsou zde upravena do vhagi podoby. Jsou dopina forméatovani nejen vstlp vystupi
a odchytavani chyb ggformatovanim chybovych hlaSeni, ale v neposléatitii prehledné logovani
pro Gely dalSiho vyvoje a laghi. Implementovano bylo velké mnozstvi metod, hhipro ukazku
bude uvedena metoda pro operace se zaSkrtavaclimi gtheck. Jedna se o roz8hi metody
selenium.check obsahujici dalSi vySe uvedené modifikace

V néasledujicim bloku zdrojového kédu je implemesdior nejeniekani na néeni elementu
(waitToElement), ale i kontrola na jeho fffomnost s pdicnym volanim metod Selenia
(seTenium.check a selenium.uncheck). V zawru je odchyceni chyby vifpadct nenalezeni

prvku. Navraci se informace o jehtitpmnosti, pipadré negitomnosti.

/* ZASKRTAVACI POLE (CHECKBOX) */
public boolean sCheck(string LogText, String Sobject, boolean Status) {
waitToElement(Sobject, 5);
if (selenium.isElementPresent(Sobject)) {
if (Status) {
selenium.check(Sobject);
TogTC("* Zzaskrtnuti polozky na prvku: [" + LogText + "1");
} else {
selenium.uncheck(Sobject);
TogTC("* odskrtnuti polozky na prvku: [" + LogText + "]");
3
} else {
TogTCError("* Prvek nenalezen: [" + LogText + "]:

+ Sobject);
}

return selenium.isElementPresent(Sobject);

9.2.2 SupportUtils

Tiida supportutils.java zastava druhou vrstvu. Obsahuje volani metodedghozi kapitole
zmiréné tidy seleniumutils.java. V této ¥id¢ jsou implementovany dil kroky testovacich
scénéi. Pro nazornost je &p uveden kratky fiklad toho, jak dand metoda, v tomtéipac

pridatRestauraci, vypada.
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/* PRIDANI NOVE RESTAURACE */

pubTic void pridatRestauraci(String nazev, String klic) {
logTC('"=======>> Pridani restaurace <<=======");
sClick("Kkonfigurace", Selectors.tlacitkokonfigurace);
waitToPage(Constants.cekaniNacteni);
sClick("pridat restauraci", Selectors.tlacitkoPridaniRestaurace);
waitToPage(Constants.cekaniNacteni);
sType(""Nazev", Selectors.poleRestauraceNazev, nazev);
sType("K1ic", selectors.poleRestauraceklic, klic);
sClick("uUlozit", sSelectors.tlacitkoUlozitRestauraci);
waitToPage(Constants.cekaniNacteni);
TogTC(">> Restaurace pridana <<");

Jak je vidt v uvedeném bloku zdrojového kdodu, zapis je dilgtimeni logovani, zachytavani
chyb, a dalSich akcitilou seleniumutils.java, velice fehledny a snadnym #pobem

editovatelny.

9.2.2.1 Jednotlivé testy

Treti a posledni vrstvou jsou samotné testovaci geémapsané jako volani metodidy
Supportutils.java. Scénée jsou diky tomu velicetphledné a Ize se v nich diky tomu nejen
velice snadnym Zisobem orientovat, ale i prov&d/Sechny pdaebné zniny.

Bylo owieno, Ze i¢lovek, ktery ma pouze zakladni palomi o problematice, je schopen
editovat takovymto zZisobem zapsané testovaci s¢ére provadt paticné znény. Nemusi fitom
znét principy skriptovani v nastroji Selenium a msirdokonce ugt programovat v jazyce Java.

Selenium API tedy bylo odstino, zde je jiz (zkrdcena) ukéazka testovaciho geéna

.Kontakti“ ttidy PhoneBook. java.

/* KONTAKTY */
pubTic void testPhoneBook() {
prihlasit(login, heslo, kontrolaPrihlaseni);
stranka(kontakty);
pridatkontakt(jmeno, prijmeni, telefon, email, stitky);
zkontrolovatKontakt(email);
zobrazitkontakt(email);
stranka(kontakty);
upravitKontakt(jmeno2, prijmeni2, telefon2, email2, stitky2);
editovatkontakt(email);
odstranitKontakt(email);
odhlasit(Q);
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9.2.3 Selectors

Ttida selectors.java v sol# sdruzuje vSechny CSS a XPath selektorgvddlem pro zavedeni
této ¥idy bylo nejen to, Ze selektory se mohou v ramsiitepakovat, ale i fakt, Ze pokud by byly
jejich délkam zapisu velice naghlednou. Zde jsou vSechny selektory sdruzovanpgiokych celk

a lze je tak velice snadjn editovat. Ukazka bloku selektibmpro testovaci skript portletu Carousel

vypada nasledown

/* CAROUSEL */

public static String tlacitkoCarouselkonfigurace = "css=img[alt=\"Konfi...
public static String tlacitkoCarouselNovy = "css=a[class="create-1link"']";
public static String poleCarouselNadpis = "css=input[id="'_CarouselPortl...
public static String poleCarouselCesta = "css=input[id='_CarouselpPortie...
public static String tlacitkoCarouselUlozit = "css=input[id='_CarouselP...
public static String tlacitkoCarouselzpet = "css=a[class="portlet-icon-...

Prvky nebyly strikt& vybirany na zaklad, 1D, jelikoZz praw v ID byl specifickyfettzec znak
acislic zavisly progedi. Ri pokusu o spushi na jiném progedi by tak testy hlasily nenalezeni
danych prvk. Ztoho divodu byla pouZita ne#mna ¢ast podetézce ID nebo jiny parametr,
nagiklad ,name”, pfipadré lokalizace pes jiné okolni prvky (obdokn jako tomu bylo u fikladu

v kapitole Ukazka pouZiti selektgr

9.2.4 Properties

Soubory s nastavenimi specifickymi pro predf jsou uloZzeny v souboreclsettings-
prostredi.properties. V zavislosti na nastaveném piesti se pak tyto informace dale
pouZivaji jako prornné. Aktuél® obsahuji properties nejen URL piiesti, ale i seznam uZivatel

s hesly a pojmenovani dith stranek.

9.25 POM

Soubor pom.xm1 obsahuje steph jako kazdy projekt vytvieny v Apache Maven konfiguraci
projektu. V této konfiguraci se nachazi nejen nga®jektu, informace o firci a zavislosti na dalSi
projekty, ale i faze sestavovani projektu. S vyhobdglo vyuzito moznosti profilovani, kdy pro kazdé
prostedi byly vydefinovany zékladni koncepce.

SttZejni je zde informace o URL adrese specifickéhosfedi. Red sestavenim projektu

je tedy nezbytné zkontrolovat piamastaveny profil v zavislosti na priedi pro h test.
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9.3 Nastaveni prostedi Jenkins

Pro instalaci prosédi Jenkins je nejprve nezbytné nainstalovat JaeaelBpment Kit (JDK)

a nastroje pro spravu a automatizaci sestavovéikapApache Maven:

9.3.1 Slave agent a nastaveni cest

V prostedi Jenkins se musi vytiib slave agent a nastavit cesty nejen mezi JDK aeviem,
ale i do Git repozitée obsahujiciho testovaci skripty. Pak Ize jiz vyitvoovy projekt (,job"). Nazvy
parametii je moZné pouZzivatipmo v prostedi JenkingEMAIL) nebo vpom.xm1 souboru projektu

(${1AvACLASS}, ${ENVURL} a ${BROWSER}).

9.3.2  Prvni spustni

Pfi prvnim sestaveni projektu se ¢éau v3echna data 2Zgunastaveného GIT repozita
do specifického adres Paklize by &kdo v budoucnu cokoliv v uvedené cestmenil, bude
notifikovan prostednictvim emailu o nestabilnicki nedsgdnych sestavenich. Z tohotdivibdu
je potebné zvazit, zda dest cely repozité projektu nebo pouze adré&sst modulem obsahujicim

testovaci skripty®

9.4 Béh testi

Jak jiz bylo uvedeno vySe, testy se spusti v NaiBd®E bezprogedre po sestaveni aplikace.
Predpokladem &hu je vSak spudhi Selenium Serveruipd z&atkem sestavovani. Spustit testy
z piikazovéha'ddku Ize v kombinaci s definovanym profilenpam. xm1 nagiklad takto:
.mvn clean install®a,mvn integration-test -P claudu-demo*.

Prvnim staddiem je otéeni okna akci, ve kterém jsou formou seznamu zagnawany
vSechny vykonané udalosti spaté scasem. Nasleduje ot&ni okna prohlizee, ve kterém probiha
samotny test. VSechny vypisy jsou zaznamenavanyydtupu NetBeans IDE. Jejich princip bude

popséan v jedné z nasledujicich kapitol.

9.4.1 Periodicita spousSéni

Automatizované testy jsou spo&dy kontrolré kazdou noc. Zarowe dojde k jejich spushi
po kazdém nasazeni na jakékoliv z vyvojovych peait Automatizované testy nejsou vyuZzivany

pouze QA pracovniky ip nutnosti otestovat aplikaci. Vyvdjasi mohou po Uprayv stavajici

4 Podrobny navod k nastaveni presii Jenkins je k dispozici ndileZeném CD.

!5 po oteveni projektu v Netbeans IDE se nastavitipay profil a po sestaveni projektu (klavesova zlaatk
Shift + F11) se spusti testovaci skripty.
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komponenty¢i vytvoieni nové spustit specifickou sadu tegiro owieni, zda Uprava nefia
za nasledek zaneseni regresnich chyb.
Doba fhu celého baliku testse pohybuje okolo dvaceti minut, je vSak zavisEen

na vykonnosti daného stroje, na kterém jsou tgsty&tny, ale pedevsim rychlostiifpojeni.

9.4.2 Logovani

Akce automatizovaného testovaciho skriptu je vygsa prosednictvimLogTc(); a oznaena
specifickym znakem. Spale¢ s metodami SeleniumUtils (uvedeno v kapitole Salebltils)
byla tato konvence zavedena byvalym pracovnikentesposti, Stanislavem Siviem. V poslednich
odstavcich této kapitoly je uvedeno také zhodnotmdrdto fistupu.

Zde jiz seznam:

- Kliknuti mysi: *
- Zapis dat: —
- Vybér polozky na dané komponent A
- ZaSkrtnuti zaSkrtavaciho pole: +

- Odskrtnuti zaSkrtavaciho pole: -
- Verifikace dat: ?

- Verifikace dat s ukatenim g neshod: 7X

Kazdy krok testovaciho planud&aa a kodi souhrnnym hldSenim. Krok je mimo jiné ozea
¢islem, které se postuprinkrementuje a na konci testu je vypsan seznépagnych chyb. Diky
¢islu kroku, ve kterém k chybdoSlo, Ize pak snadno nalézt problematické miggachny vypisy
jsou vybornym pomocnikem videhu vytvé&eni automatizovanych testovacich skKijpt
avsSak pro BZzny bksh jsou zbyténé a znesnadiji orientaci v logu. Z toho tvodu bylo logovani
po dokoreni daného testovaciho skriptu odstram se zachovanim pouze informativnich hlaSeni
o provedeni déiiho kroku testovaciho scémé

V ramci této prace bylo v3ak ve zdrojovych kédemdolvani pro nazornost zachovano. Ukazka
logu po dokoreni testu se nachazi ¥ilpzec. 1.

Jak jiz bylo feSeno v avodu této kapitoly, bylo navdzano na @erlenou konvenci.
Pri vyhodnocovani této prace se vSak doslo KmévzZze dana konvence se v praxi stavaéiém
nevyuZzitelnou. B standardnim bezproblémovénghin testi je logovani, jak bylo uvedeno vyse,
zbyteiné, jelikoZ podstatna je pouze informace o¢dbp, Fipadré nedsgchu testu. Jestlize dojde
k padu, & uz @i vyvoji nebo v produknim prostedi, je problémové misto velice rychle odhaleno
na zaklad slovniho popisu akce — dalSi reprezentace tediypudeba.

Za zavedenim této konvence v minulosti Gddjpla mimo jiné snaha pouzivat&pe logovaci
vypisy k popisu testovacich scéhdv tiketovacim systému. Tento tgob zapisu se vSak ukazal

jako nepehledny a nevhodny. Pro nazornost byla v testectveiace na zakladvySe uvedeného
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seznamu ponechana. Bylo v3ak rozhodnuto, Ze né&cllgtéojektech jiz logy nebudou tyto znaky

obsahovat.

9.4.3 Snimky obrazovky

Po spudini testu je vytveen specificky adregajehoz nazev je sloZzen z nazvu baliku testu, data
acasu spugni, do rthoz jsou ukladany snimky obrazovky.

Princip pdizovani snimit obrazovek je nasledujici. ¢t kazdym né&tanim stranky
a po kazdém rigeni stranky je vytvien snimek obrazovky, ktery ma standaérdmelené pozadi.
Po odeslani poZadavku je soubor @emagedponou ,before”, po méeni poZadavku oproti tomu
piedponou ,after* (v kazdémifpac v3ak zaina ¢islem kroku). Pokud dhem testu dojde k chyb
je na zaklad toho vytvdaen specificky snimek obrazovkyéervenym pozadim. Obsahujéedponu
,ERROR" nasledovanou metodou, ktera byla volana.

Pokud test projde v padku, nejsou snimky obrazovky zaifmiti a adregavytvoreny
na z&atku testu je smazan. V apeém gipact je adres@zachovan pro snadné a rychlé odhaleni
problému, ktery mohl byt snimkem obrazovky zaznadnerJkazky snimk obrazovek se nachazi

v priloze¢. 2.

9.4.4 Prohlizee

Snimky obrazovky, popsané tepichozi kapitole, nepodporuji vSechny proli&eTo vSak neni
problém, protoZe nova funkcionalita jesdena ve vSech podporovanych prohtiza. Pokud by tedy
pii béhu automatizovanych testovacich skiipdoSlo k vyskytu gjakych regresnich furtkich
problémi, je na zaklad predchoziho pozorovani potvrzeno, Ze se tyto problgnojevi ve v3ech
prohlize&ich. Diky tomu neni problémem, Ze jsou testy spmy3bouze v prohlize Firefox.

Po odstraéni této implementace lze spustit automatizovanéy tess dalSich prohliZz&ch.
Do budoucna lze tentofipad o3éit priddnim vhodnych podminek, prozatim vSak toto nebylo
nezbytné.

Pro k&h testi bylo vyuZzito profilovani prohlizee. Ve vytvdeném a parametrizovaném profilu
Mozilla Firefox byly vypnuty aktualizace, potvrzenechny pdebné certifikaty a akceptovana
vSechna hlaSeni. Toto nastaveni ufige bezproblémovy chod aplikace bez vyskytuce&évanych
udalosti (aktualizace, Zadosti o potvrzeni cedifikapod.). Selenium Server je v tomtéipact
nezbytné spustit s parametrenfirefoxProfileTemplate a cestou k adreSas uloZzenym
profilem.

Profile Manager prohlize Mozilla Firefox Ize aktivovat spudtim Mozilla Firefoxu
z konzole s parametrem-ProfileManager no-remote. Je vSak nezbytné zkontrolovat,
aby prohlize jiz v néjakém ok nelEzel a jestli ano, zd&it jej. Pokud by se tak nestalo, atev

se noveé okno prohliZze namisto spu&ti Profile Manageru.
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10 Whodnoceni

Od vytvaeni testovacich skriptjiz uplynulo rekolik mésiai. Behem této doby byl dostatelasu

nejen na jejich dalSi rozévani, ale i vyhodnoceni celé prakticlésti této prace.

10.1 Ovéreni spravnosti

Vzhledem k tomu, Ze mnohé testy byly implementoviihpied rekolika mésici, byl dostatekasu

na owieni jejich spravnosti a sgini vSech poZzadavk Nasleduje podrol#Bi popis o¥iovani.

10.1.1 RozS¥itelnost

Po dokokeni zékladnich automatizovanych skiipbylo vydefinovano &kolik zménovych
poZadavik. Ty se tykaly nejen Uprav jiz vyt#eného, ale i zavedeni funkcionality zcela nové.
Prikladem nfize byt vytvdeni nové komponenty ,Kalenia'®

Zaneseni fipadnych zrman bylo snadné a rychlé, st&jjako gidani novych testovacich
piipadi. V novych testech byla pouZita sada hotovych metodoimplementovany byly pouze
metody pro danou komponentu specifickéip®dna zrdina komponenty byla realizovana &mou

selektoru. Redpoklad snadné ro##elnosti tedy byl splan.

10.1.2 Zména prostiredi

Pfi vyvoji zakladnich testovacich skriptoylo k dispozici jediné prostdi. Po zavedeni préstli
dalSiho se objevilogkolik problémi se selekci pruk Bylo zjiStno, Ze &které selektory, f@devsim
ty s parametrem id“, v sobé obsahovalyretzce specifické pro pragdi. Po zmin¢ prostedi
tak nebylo moznédgkteré prvky vybrat. Bkolika mélo Gpravami, i@devSim zrénami jednoduchych
CSS na sloZi§Si XPath selektory s pokiibejSi selekci pes tSi mnozstvi okolnich prik byly
problémy odstrainy.

Beh testi nebyl néim naruSen i dalSimifpchody na nayzavaéna prostedi.

10.1.3 Nepokryté pripady

Ne vSechny komponenty bylo mozné efeliypokryt automatizovanymi testyriRladem niize byt
Chat, ktery by vyZadoval ne@mé mnoZstvicasu vynalozeného na automatizaci nebo testovaci
ptipady vyZadujici subjektivni posouzeni. Po kazdé@kodieni kEhu test a vyhodnoceni vysledk

tedy nasleduje manualni dotestovani nepokrytgsti testovacich scétia

'8 Tato komponenta neni znéfra v analyze, jelikoZ byla vyti@na o &kolik mesiai pozdiji. V odevzdanych
zdrojovych kddech této prace vsak jiz k dispozcajtesty pro ni mohou byt spédy.
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10.2 Aktualni stav

Aktualré¢ se projekt nachazi ve Sprintu 12, Release 1. #déklgpoZzadovana funkcionalita
je implementovana aétsina tymu se sou®ldi [Fevazr na lagni nalezenych chyb, ifpadré
zapracovavani fipominek k pouZitelnosti. Vyt¥éni dalSich komponent je jiZz naplanovano
acasten¢ se na nich pracuje.

JelikoZ jsou jednotlivé chyby opravovany podstatrychleji, nez byla vyvijena nova
funkcionalita, dochézi i kasgjSimu nasazovani na vice piesti. Diky tomu jsou automatizované
testy pravideld pouzivany. Testovaci skripty pokryvaji vSechny nste které byly sjednany

v zadani projektu,ifipadré na zaklad zménovych poZzadavk PIni tedy roli, ktera se¢ekavala.

10.3 Usporacdasu

Pro manualni otestovani muselo byt vynaloZzeno mitha@kohodin tydi. Jedno ,kolo" testovani
na jednom progedi trvd pro sotasné testovaci planyfiplizné ¢&tydi hodiny. Spu&nim
automatizovanych testovacich skiipse uSéf spol€né se zapditdnim drobného lauhi vice
nez polovinacasu. Podle &nych konvenci je docasovych odhad zap@itavan pouzecas,
ktery by byl jinak vynaloZen manuélnim testovanifokud tedy testy dZi pravidelg napgiklad
kazdou noc, nezapitavd se do celkové Uspowasu toto do jisté miry ,kontrolni“ testovani,
ale pouze manualni testovani po nasazeni.

UvaZzujeme-li v piméru ¢tyti nasazovani tydhi pripadné dalSi spousti na lokalnim progedi
na vyzadani, pak Usporamsu mirg presahuje jedenclovékoden® (tzv. ,manday”, dale uvédy
pod zkratkou ,MD") tyd®. Spolé&n¢ s dalSim vyvojem projektu budouilpyvat nejen prosgedi,
ale i dalSi funkcionalita, ktera bude pokryvanaoedtizovanymi testy. Po¥mé brzy, za piblizn¢
tii mesice, se Usporgasu s velkou pravghodobnosti fiblizi dvema MD tydrg, a bude i nadaldist.

Je v3ak nezbytné uvazovat nejen dobu, ktera bylalggena na implementaci, ale také dobu,
kterou zabere Udrzbajipadré manuaini spoushi tesfi a vyhodnocovani vysledk Cas straveny
analyzou, ndvrhem a implementaci je snadnyifisapem zndtitelny (na zaklad vykazanéhaiasu
v ramci spolénosti). Spolénost v tomto ohledu ud@a vyznamné mnoZstvéasu a finatnich
prostedki, protozZe tato prace byla realizovaray@zig ve volnéntase.

Odhadnoutéas na udrzbu, manualni spaudt a vyhodnoceni vysledkje v sodasnosti
ponerné téZké. Za posledni dva &sice pilotniho provozu se pohybovala zhruba okeldnpho
MD meésicné a predpoklada se mirny nist spoléné s dalSi implementaci. Pokud se uvaZuji vSechny
vySe zmigné Udaje, fedpoklada se, Ze navratnost pro sprodst je v horizontu jfiblizné pal roku.

S aktuald planovanym zavashim zcela nové funkcionality do aplikace pakibpzné rok.

Za predpokladu, Ze by vSak automatizované testovacptgkidyly vyvijeny vramci standardni
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pracovni doby, u sluzby tohoto typu by navratnest sidavanicehokoliv dozajista fesahovala vice
nez rok. S novou funkcionalitou by se pak motiialiit i roku a pil.

Projekt bude dozajista pokiavat delSi dobu, z dlouhodobého hlediska tedy hyestice
vyhodna.

10.4 Kdy testovat automatizovaré

Na zaklad této prace byla zji8ha nasledujici fakta o automatizovaném testovani.

Obecrt teceno, testy uS#ttim vicecasu,¢im vicekrat jsou spousty. Hesrgji je to doba,
kterd by byla stravena manualnim testovanim stijnkcionality (Cl systémy mnohdy negitaje,
viz predchozi kapitola). Testy nikdy neautomatizuji vSeeke se na & plné spolehnout,
vZdy je teba alespd zbEZna manualni kontrola. Hlavnimfiposem neni nalezeni problému,

ale Usporaasu, ktery by byl straven manuélnim testovaHim.

10.4.1 Kdy zacdit automatizovat testovani

Diky zmgnovym poZadavikm v prvotnich fazich projektu by bylo vytini automatizovanych teést
neefektivni, proto je vhodfsi wenovat ¢as spiSe testovani manualnimu. Automatizované testy
vSak neméa smysl z hlediska Uspoagu na projektu vytvat ani v momer¥ kdy projekt ténd konci
a predava se zakaznikovi nebtigadré do oddleni technické podpory.

MuZe se ovSem stat, a nebyva to vyjimkou, Ze si #@akestovani nebo dodavku testbjedna
zékaznik, pipadré Ze oddleni podpory pevezme jejich udrzbu a bude je efekéiwryuZzivat i nadale.
Idealni ¢as pro implementaci, zaigdpokladu, Ze jiz byla vypracovana analyza a néavrh,

je tak zpravidla po ustaleni poZzadované funkcioydil¢ich komponent.

Pred zapoetim realizace mySlenky automatizo¥dastovat je viak zapebi u¥domit si gedevsim
to, Ze testy jsou ,hloupé“ a stale se opakuji. Mobdhalit regresni chyby nebo nenasazékiemnych
komponent na dané prastli, velice ¥idkakdy vSak zjisti itomnost chyby zcela nové. Hrozi zde

riziko ziskani faleSné jistoty z jejich vysledk

Tester by ner automatizovanym tesin \&fit, byt’ je sam vytvdil.

7 Jako vedlejsi inos automatizace e byt zmikna eliminace poklesu motivace. Tento pokles by I$ide
¢asovém horizontu bylipozere zpisobovan provashim stale stejné a opakujici &anosti.
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11 Dalsi vyvoj

SluZzba Claudu je i nadéle vyvijena a diky tomu fpedadavek na zafi§vani kvality. Nasledujici
podkapitoly ve strénosti shrnuji dalSi vyvoj projektu, tedy i planowean tvorbu dalSich

automatizovanych testovacich skiipt

11.1 Blizka budoucnost

V sowasnosti pouziva Claudu v pilotnim provozu Ustav Ar§ Fakulty informatiky Masarykovy
univerzity. Sluzba je prezentovana na konferengiairiklad JIC 120s) a ve firméach, na které cili.
Znovupouzitelné komponenty &aaji byt uplattovany v jinych projektech, kde mohou

byt s postupeniasu pouzivany i v ramci této prace vyiteé automatizované testovaci skripty.

11.1.1 DalSi vyvoj automatizovanych testovacich skript

Stejre jako je naplanovan vyvoj projektu, je s nim spgjemyvoj a zdokonalovani automatizovanych

testovacich skrifit Byl sestaven seznam ,issues”, které budou reaizg v nejblizSi dob

11.1.1.1 Role a opravréni

V sowasnosti existuji pouzditrole — administrator, editor a¢bny uZivatel. Vyviji se vSak portlet

e

pamatovano. Do standardnich metod byla zahrnuenrggdpora ndtani uzivatek z CSV souboru,

ale i dalSi funkcionalita pro snadnieghod na princip opraeni.

11.1.1.2 Chat

Pokud se rozhodne, Ze chat bude pouZzivan i nacHafsiojektech, budou progni pies &tSi
naranost a investici implementovany automatizovanéytd3iky vyuZiti chatu na jinych projektech

se vytvdeni tesh z dlouhodobého hlediska vyplati a tvorlfmese nové poznatky.

11.1.1.3 DalSi komponenty

Kazdy Sprint s sebouiipasi dalsi novou funkcionalitu menSiho vétSiho rozsahu. Testy
proto jsou a budou pravidélnaktualizovany. V satasnosti je to ndjklad portlet ,Fotogalerie®,

ktery se nyni vyviji a nebyl proto do této pracbrrnat.

11.1.1.4  Migrace skripti Selenia RC na Webdriver
V rdmci dalSiho vyvoje byl na ¢holika jinych projektech a webovych aplikacich vgeKen
nasledovnik Selenia RC, tedy Selenium Webdrivele(f#n Webdriver). Pouzivani tohoto nastroje

bylo, po pochopeni principna Selenium RC, intuitivsi, rychlejsi a i dodatmé hledanireSeni
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problému bylo vyrazhisnad®jsi. Webdriver je totiZz v s@asnosti podporovan rozsahlou komunitou.
Oproti Seleniu RC jéeSend problematika aktudjsi, protoze tak, jak se vyvijeji nové technologie,
vyviji se i Webdriver, zatimco Selenium RC jiZ w&asnosti stagnuje.

Duvody, pr@& prejit na Webdriver, byly jiz¢asténé uvedeny v kapitole Webdriver,
ve strignosti v8ak Ize zminit nasledujici:

Mensi a kompak#)Si API, které je vice objektéwrientované, coz usnawje praci. Dale lepsi
emulace uZivatelskych interakci s vyuZitim natitniedalosti. V neposledniact pak podpora

Migrace skript zapsanych v jazyce Java je jednou z nejstjaii. Prvnim krokem je z¥na

zpasobu, jakym je ziskavana instance Selenia. Tojs#izeasledova:

webDriver driver = new FirefoxDriver();
Selenium selenium = new wWebDriverBackedSelenium(driver, "siteURL");

K ziskani patebné implementace z instance Selenia slouzi WrasDr
webDriver driver = ((WrapsDriver) selen) getwWrappedDriver ();

To umoiuje pokr&ovat v fedani instancedinym zmsobem a v fipac poteby aplikovat
sowasti WebdriveruReseni daldich kolizi je individualnitéina z nich je vak #sobena tim,

7e Webdriver akuratiji simuluje chovani uZivatele [26f.

11.1.1.5 Selenium Grid

Bude zvaZeno zavedeni nastroje Selenium Grid, kiergiuje paralel®d spoudft automatizované
testovaci skripty nejen na vice prohtith, ale i na vice strojich. Distribuce & gispeje
k rychlejSimu Bhu test. V sowasnosti vdak k tomutoristupu nebyl tivod, jelikoZ doba &hu test

nijak nebrani v jejich pouzivani. Smysl tento ndgjdtude mit, paklize testy vyraginnarostou.

11.2 VzdalengjSi plany

Sluzba Claudu se planuje déle rozvijet a zasahal@produktové sféry. Planuje se realizace dalSich
,0dnozi* Claudu, jako Claudu Enterprise, Public, Sl EDU. Ve stadiu, kdy se bude zaka#anik
nabizet Claudu ne jiz jako sluzba, ale produkigkce pravdpodobné, Ze sa@asti dodavky budou
i automatizovaneé testovaci skripty spokes navodem k jejich pouZitifipadré modifikaci.

V takovém pipadt zékaznik oceni fghlednost, intuitivnost a jejich kvalitni zpracovan
automatizovanych testovacich skiiptstejré jako pipadré cast této prace ve formpodpirné

dokumentace.

'8 prikladem takové kolize fite byt trojice volani metod Selenia
keyDown("name", "t"); keyPress('name", "t"); keyUp("name", "t");
Zatimco vystup Selenia RC jetizec ,t“, WebDriver vypise ,ttt". [19]
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Zaveér

Cilem této prace bylo vypracovat reSerSi na tém@naatizované testovani webovych aplikaci.
Souwésti prace byla praktickdast zamitend na vytvieni automatizovanych testovacich sKript
pro webovou sluzbu Claudu vyvijenou sgolesti IBA CZ, s. r. 0.

Teoretick&ast ve strinosti shrnula proceszeni kvality a s nim spojené testovani. Podépbn
byla rozebrana problematika automatizace sp®les nastroji toto umaijicimi. Zawr teoretické
¢asti byl v¥novan systéiim pro kontinualni integraci (Cl). Text, ale i dai8istupy prace, budou
nadale pouzivany v ramci spotmsti jako studijni material a pro interni a extquifednasky.

V rdmci praktickésasti bylo popsano schvalené zadani. Nasledovakp@staveného procesu
vyvoje, pouzitych metodik a podpych nastraj. Podrobgji byla rozebrana analyza dith
komponent, na zaklgdkterych byl sestaven navrh automatizovanych testiah skriph zohlediujici
vSechny kladené poZadavky.

Implement&ni ¢ast zapoala v dol, kdy byly komponenty standardizovany do takovéymir
Ze byla pidavana pouze nova funkcionalita bez vyraznéémm té stavajici. Dochazelo
vSak k drobnym Upravam, dikemuz byly testy zdokonaleny do takové miry, Ze w¢aenosti dalSi
Upravy i ¥tSiho razu zpravidla nemaji rekéavany vliv na jejich &. Po dokoteni implementéni
¢asti byly skripty integrovany se systémem pro kwndini integraci Jenkins, dikgmuz mohou byt
spoustny nejen po kazdém nasazeni nové verze aplikace.

V souwasnosti jsou testovaci skripty spaust ténet kazdy den natznych prosiedich
S miznymi parametry. Samdgmosti je i kontrolni spouditi v nanich hodinach s periodou jednoho
dne. Vyvoj& si mohou po Upraystavajici komponentyi vytvoieni nové také spustit specifickou
sadu test pro owieni, zda Uprava neita za nasledek zaneseni regresnich chyb.

Uspora ¢asu pekratuje jeden ¢lovékoden tyds, ktery by musel byt vynaloZen
QA pracovnikem na manualni otestovani aplikacealSim vyvojem bude mit tato Usporatatajici
tendenci. S ohledem na&as \novany analyze, implementaci, GUdéZbmanualnimu spousti
a vyhodnoceni je ndvratnost za vytoi testovacich skripptodhadovana naiproku za gedpokladu
negidavani nové funkcionality. S planovanou funkcidtaal pak jeden rok.

Od vytvaeni testovacich skriptjiz uplynulo rékolik mésiai, béhem kterych byly laghy
arozStovany, wéemz se pokraje i nadale. Lze prohlasit, Ze byla spia @ekavani,
ktera si od tohoto projektu nejen vyvojovy tym ehal. Skripty jsou pravidethspou&ny, Sefi ¢as
a finance s rozumnou navratnosti, jsou udrZovatelrgnadnym zisobem roz$itelné. Rinesly
zarovéhi mnoho novym poznatk které budou dale uptadvany.

Diky zavedeni znovupouZzitelnych pringipa seznameni se autora s problematikou
automatizovaného testovani webovych aplikaci je mdoZytvdit automatizované testy na dalSich

projektech vyraz&rychlejSim zgsobem.
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Priloha¢. 1

Zkraceny stav logu po dokorteni testu portletu pro administraci

Running TestSuite
TESTOVACI SADA PRO PROSTREDI: http://ibox-dev.ibatest.cz/
TESTOVACI SADA PRO PROHLIZEC: *firefox

(1) Kontrola slozky pro obrazovky (c:\selenium\): true
(2) vytvorena slozka pro obrazovky: c:\selenium\Admin 24.03.2013 19_24_07

SSSSSSSSSSSSSSSSSS>S>>>>>>>>>> Start testu >>>>>>>5>5>>5>>>>>>5>5>5>>S5>>>>>>
http://ibox-dev.ibatest.cz/, Admin ; Start testu: 24.3.2013 19:24:07
DSOS DO3S5OOSSOSOSDOOSDDSSOOSSOSODOSSDOSODO5>O55>5>>>>

(4) =======>> Zzalogovani uzivatele: tomas.beloch@ibatest.cz <<=======
(5) - zéapis adaji do prvku: [Email] tomas.beloch@ibatest.cz
(6) - zéapis udaju do prvku: [Password]

(7) * Kliknuti na prvek: [Potvrdit]

(8) > > Text odpovida: "odhlasit se"

(9) >> zalogovani probéhlo <<

(10) Déli se text: zobrazuji 1 az 9 z celkem 9 zaznami

(11) pPocet registrovanych uzivateld: 9 (test mize pokracovat)
(12) =======>> Pridani uzivatele: <<=======

(13) * Kliknuti na prvek: [Pridat uzivatele]

(14) - zéapis udaju do prvku: [Iméno] Automatizovany

(15) - zapis udaju do prvku: [PFijmeni] Test

(21) * Kliknuti na prvek: [Ulozit]

(22) >> Uuzivatel pridan <<

(23) =======>> Upraveni uzivatele: <<=======

(24) * Kliknuti na prvek: [Upravit]

(25) - zapis udaji do prvku: [IJméno] Automatizovany upraveno
(26) - zdapis udaju do prvku: [PFijmeni] Test upraveno

(31) * Kliknuti na prvek: [Ulozit]

(32) >> Uuzivatel upraven <<

(33) =======>> Odstranéni uzivatele: <<=======
(34) * Kliknuti na prvek: [Odstranit]

(35) >> Uzivatel odstranén <<

(36) =======>> 0dlogovani uzZivatele: <<=======
@37) * Kliknuti na prvek: [0dhTasit z portdlul
(38) >> odhlasen <<

————————————————————————— Vysledek testu ------—-—-—-—-———————— -~
http://ibox-dev.ibatest.cz/, http://ibox-dev.ibatest.cz/; Admin

Cas testu: 24.3.2013 19:25:24 ; Délka testu: 1364149524(s) ; Vysledek: 0K
Results :

Tests run: 1, Failures: 0, Errors: 0, Skipped: 0, Time elapsed: 78.006 sec

Total time: 1:24.012s
Finished at: Sun Mar 24 19:25:26 CET 2013, Final Memory: 12M/108M
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Priloha ¢. 2

-l
Rychlé
zalozky

Aplikace Dokumenty Kontakty Test Informace

itek na dnesni den

HowtoDesi

gnGoodAPI

andWhyit (IS Y KIli€ z URL
Matters

U médéné panve u-medene-panve
. Na stfelnici (Podébrady) na-strelnici-podebrady
sadadasd
Selsky statek selsky-statek
U babigky u-babicky
U viech certd u-vsech-certu

-l
Rychlé
zalozky

+) Poznamky

. Aplikace Dokumenty Kontakty Test Informace

itek na dnesni den

staurace
HowtoDesi

gnGoodAPI
andWhyit

YL - . L] B
Matters - u-medene-panve Restaurace jiZ existuje.

automatizovany test 5.3.2013 16:29:40

-
sadadasd
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Priloha ¢. 3

Ukézky nékterych testovanych komponen

Kontakty

Filtrovat seznam:| ‘4,
Pfijmeni 4 Jméno 4 Telefon % Kontakt Akce
Béloch Tomas — Zaméstnanec MO Q
Chlubna Ondfej +420 759 672 553 q[# ﬁ
StFibry Radek +420 628 623 365 ™M olEAT]
Svoboda Jan — Zaméstnanec MO ol
SafaF Pavel +420 365 623 365 Zaméstnanec %] a

Zobrazuji 1 a2 5 z celkem 24 zdznamad E] n

Kontakty

Aktuality 3 Rychlé akce # Pozdrav feditele spolecnosti (%

MNovy kolega v Brné
13.03.20153 - Ahoj, chtéla bych Vam
dneska kratce... $]

Welcome to SugarCRM

» Nahrajte si dokument

* PFidejte si kontakt

Prezentace naZi firmy na veletrhu
méfici techniky Amper

27.11.2012 - Podivejte se na fotografie a » Zjistéte, kam na obé&d
tlanek o nadi_. +

# Zacnéte diskuzi

# Vytvorte rychlou poznambku (+)

Starsi aktuality = # UloZte si zaloZku (b)

CMS —systém pro spravu a publikovani obsahu

Dokumenty

| - | Vyhledat 4 Radit podle - _ Novy dokument

r Filtrujte pomoci ¥titkii

= (A

—
Kolekce smluvnic... Report schiizky (2.. Utvary Zaznam z jednani
SYE NI SYE NI SYE NI SYE NI prezentace (1)
kona PKNO.png Auditni zprava.pdf Always give a little
off Bt off Bt d i (&

H||df[2][F]|[H (1z 1) (Celkem 20) | 20 |z|

Prepracované Liferay Document Library
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+) Poznamky

Pfidat novou poznamku ©

Pridat Stitky (nepovinné)

Mavrhy: @todo alnet

UloZit @todo

Poznamky

Jidelnitek na dnesni den &

Steakhouse Highlander U Babicky Henri U médéné panve

Polévky
0,25 | Hovézi vyvar s ryzi a hraskem 19 Ké
0,25 | Brokolicovy krém 19 ke

Hlavni pokrmy

120 g Sumavsky vepfovy zavitek, dusena ryze 68 K&
200 g Lasagne Bolognesse s hovézim masem a syrem 79 Ke
Dezert

100 g Domaci péfova buchta 25 Ke

Nutriéné vyvazeny pokrm - obéd
220 g Pstruh na 3alvéji s vafenym bramborem a jogurtovym €esnekovym dresinkem 89 ke

2160 K, bilkoviny - 43, B2 g, sacharidy - 53, 15 g, tuky - 16,36 g

Powered by [UITY MEICY

Jidelni¢ek
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téno Claudu - Vase prava ruka

Carousel

& 5 .l ™ 20:59

Domil pavel ﬂ

Aplikace

Pavel SafaF

<

A
v

Jidelnicek Pavel Krko3ka
laeinice

Claudu

Pavel Slaby

Diskuzni forum

Zpévak Leo Berdnek zkopal do
bezvédomi muie v centru Prahy, tvrdi

svédci (14.03.2013) » '::" pslaby@email.com
- Navody

& 1420721580085

Qo o

Ve kterych oborech podnikani se letos Vysledky hledanf obsahu

naiuirn brashiia® 743 a5 anam L1 P

Mobilni verze

Nejvice diskutované ®  Nedavné dokumenty o

Sportovni benefity |7 Pavel aktualizoval{a} dokument

2 | Aktivita: 18.03.2013 =¥ prezentace ppoc 21:11
DPH pro neplatce dané mim__ |7 IBA aktualizoval(a) dokument

1) Aktivita: 18.03.2013 W 7aznam z jednan.... 21:10
Pfevod do majetku |7 Pavel aktualizoval(a) dokument

1) Akrivita: 18.03.2013 = prezentace.pptx. 21:05

; ZaloZeni firmy v USA/CR? |7 IBA aktualizovalla) dokument

Aktivita: 18.03.2013 & 7iznam z jednan.... 21:05

Nejvice diskutované éNedavné dokumenty
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