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Webdesign — zasady tvorby a aplikace v praxi
Webdesign - principles of creation and application in

practice

Souhrn

Diplomova prace se zamé&tuje na charakteristiku oblasti webdesignu, jeho zasad a
pravidel. Budou rozebrany jednotlivé technologie webdesignu a nasledné bude proveden
rozbor téchto hlavnich technologii. Specifickou oblasti tvorby webovych stranek je tvorba
elektronickych obchodt, na které se prace soustiedila. V ramci praktické ¢asti prace budou
aplikovany zasady a pravidla webdesignu na vytvoieni elektronického obchodu s ohledem

na minimalni poc¢atecni naklady.

Klicova slova
Webdesign, internetové stranky, pouzitelnost, pfistupnost, internetovy obchod, seo,

JavaScript, open-source e-shop.

Summary

This diploma thesis focuses on the characteristics of webdesign, its principles and
rules. In theoretical part of thesis, there are discussed major technologies of webdesign and
than they are analysed. The specific field of websites creation is a creation of e-shops, what
Is main aim of this thesis. In practical part, the principles and rules of wedesign are applied

for a creation of e-shop with reference to minimalization of initial costs.

Key words:
Webdesign, internet sites, usability, accessibility, e-shop, seo, JavaScript, open-

source e-shop.
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1 Uvod

Je tomu jiz ptes 20 let, kdy pomoci jazyka HTML (Hyper Text Markup Language)
propojovala skupina fyziki své dokumenty do skupiny serverdt CERN. Bylo novinkou, Ze
se text dal Cist kdekoliv na svét€¢ pomoci jednoduchého programu, ve kterém byl

I umoznén pfesun na jiné souvisejici informace.

Dnes uzivatel¢ internetu ocekéavaji od internetovych stranek vice. Ocekavaji
rozsdhlou webovou prezentaci s mnoha informacemi, kde nebudou zatéZovani slozitym
rozhranim a ve kterém se velmi rychle zorientuji a informace snadno vyhledaji. V soucasné
dobé se jiz nevyuzivaji oslnivé webové prezentace s blikajicimi prvky, mnoha
animovanymi obrazky, které obvykle byly nevhodné umistény na webovych strankach ¢i
se vyskytovaly na strankach, od kterych to neni vyzadovano. UZivatelé internetu ve vétsing
ptipadech chtgji informace, u nichz vyzaduji aktudlnost a Vv neposledni fad€ chtéji tyto
informace ziskat rychle. Z téchto divodt vznikla ¢innost, ktera se nazyva webdesign, jenz
se zabyva zasadami a pravidly tvorby webovych stranek.

V soucasnosti v této oblasti tvorby webovych stranek dominuji riznorodé webové
aplikace, mezi nimiz nejvyznamnéjsi ulohu zastavaji  internetové  obchody
neboli tzv. e-shopy.  Elektronické  obchody jsou vsoucasné dobé jednim
z marketingovych nastroji pro zlepseni konkurenceschopnosti obchodnich spole€nosti
orientujici se na prodej produktl a sluzeb. Tvorba elektronickych obchodl avsak jejich
zpracovani byva ¢asto v rozporu s pravidly a zasadami tvorby webovych stranek, aniz by si
toho byli tvirci a obchodnici védomi. Ztéchto divodu se prace zabyva touto

problematikou.
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2  Cil prace a metodika

Cilem této prace je charakteristika problematiky webdesignu, zasad a pravidel pfi

tvorbé webovych stranek a internetovych aplikaci.

Dil¢i cile prace 1ze rozdélit na:

Zakladni charakteristika webdesignu

Popsani zésad, pravidel a postupli pii tvorbé webovych stranek
a internetovych aplikaci

Specifikace technologii pro tvorbu webovych strdnek a internetovych
aplikaci

Aplikace a ovéfeni zasad a pravidel tvorby webovych stranek na

konkrétni ptipadové studii

Metodicky postup se bude zakladat na sbéru informaci z odborné literatury

a internetovych zdroju, které se zabyvaji tématem webdesign. Teoreticka ¢ast prace bude

analyzovat pravidla a zasady tvorby webovych stranek. V praktické ¢asti budou ovéreny

zasady a pravidla tvorby webovych stranek na konkrétni ptipadové studii. Pfi ovéfovani

bude vyuzito nejen poznatkl z teoretické ¢asti, poznatkti ziskanych pii praktickém studiu

jednotlivych technologii zabyvajicich se tvorbou webovych stranek, poznatkii ziskanych

pfi vlastni tvorbé webovych stranek a v neposledni fadé také z bakalarské prace.
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3 Zakladni charakteristika webdesignu

Webdesign je nejednoznaény termin. Skoro kazdy webovy profesional jej definuje jinak.
Clint Echer ve své knize Profesionalni webdesign uvadi tyto definice:
1. Webdesign lze definovat jako proces programovani podpurnych funkci webu.
[1]
2. Webdesign lze popsat jako ndvrh vzhledu, jehoz pomoci se identifikuje

spole¢nost nebo jednotlivec, kterému dana webova prezentace patii. [1]

Ob¢ definice jsou ve své podstaté spravné. V prvni fazi vyvoje webovych stranek se pod
terminem webdesign skryvalo pouze vytvafeni statickych stranek ve formatu HTML
S propojenym textem a grafikou. V soucasnosti jsou také vytvareny dynamické prezentace,
které pomoci riiznych programovacich jazykli umoziuje krom¢ pouziti stranek HTML,
grafiky a stylii CSS také interakce s databazemi a prohlizeci.

Dnes existuje spousta spolecnosti, firem, jedincti zabyvajicich se jak tvorbou webovych
prezentaci a aplikaci ale také hodnocenim vzhledu a pouzitelnosti jednotlivych

internetovych stranek.

3.1 Filozofie webdesignu

Filosofii v oblasti webdesignu si mizeme piedstavit jako pfisloveény spor mezi formou
a obsahem vuméni. V zavislosti na schopnostech webdesignéra je aby tento tyto
2 filosofie efektivné spojil ke splnéni zékladniho cile internetové prezentace, a to je co
nejefektivngj$i komunikaci s uzivatelem a preddvani informaci. Pfi zvaZovani kladl
a zaporu jednotlivych fesenich by mél webdesignér brat zietel na to jak dané feSeni spliuje
nasledujici tfi faktory:

1. Esteticka stranka

2. Pouzitelnost

3. Funk¢nost
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3.2 Doporuceni pro webdesignéra

Webdesign ma nekolik nepsanych doporuceni, kterych by se profesionalni web designér

mél drzet.

1. To, Ze néco miiZeme udélat, jeSté neznamend, Ze by, jsme to udélat méli.
Webdesign nabizi technologie a mnohé moZnosti a nastroje k vytvareni webi.
Pfidani urcité technologie muze vSak Casto web zpomalit nebo byt pro uzivatele
nevhodnd, coz pfinuti navstévnika web opustit. Pfi pfidavani urcité technologie je
nutno si polozit otdzku, zda priddva technologie webu na hodnoté nebo ji
pfidavame pouze jako modni novinku. Pro piiklad tohoto pravidla zde uvedu
blikajici text. Ten zejména v poloving 90. let 20. stoleti byl vyuzivan az pfili§ Casto
a vétsinu uzivatell brzy otravila.[1]

2. Vyjimka potvrzuje pravidlo. Pro webdesignéry téméf neexistuji absolutni
pravidla. Urc¢itou technologii ¢i metodu bychom neméli zavrhovat proto, Ze
se nedala uplatnit na néjakém jiném webu, ¢i jiz neni modni zaleZitosti. Piikladem
zde miize opét byt blikajici text, ktery v dobé svého pouzivani byl sice na
99 procentech webt spise na Skodu, ale i dnes by se daly najit ptipady, kdy by mohl
byt uzitecny. Naptiklad situace kdy uzivatel ve formuldii zapomene ¢i nezada
spravné nékteré udaje. Nejcastéji byva takova chyba zvyraznéna barevné (naptiklad
cerveng), aby ji uzivatel mohl snadnéji najit a opravit. Na nékterych webovych
strankach vSak byva mnoho barevnych kombinaci, takZe pro uzivatele miize byt
mohl byt blikajici text dostate¢né vyrazny, takZe uzivatel by mohl chybu rychle
zjistit a opravit.[1]

3. Soudcem a porotou jsou koncovi uzivatelé. Kdyz je design webu vytvaren, najde
se spousta lidi ochotnych pfispéchat s hodnocenim. Webdesignér muize mit
0 vzhledu a funkcnosti webu jinou piedstavu nez jeho nadfizeny. Skute¢nym
soudcem a porotou by méli ale byt uzivatelé. Jejich spokojenost je tim, pro¢ je web
vytvaren, a proto by se na webu nemélo vyskytovat nic, co by se vét§iné uzivatela

nelibilo ¢i cemu by nerozuméli.[1]

Profesionalni webdesignér by se mél vzdy snazit pochopit a ve svych dilech

-7-



Webdesing - zasady tvorby a aplikace v praxi

3.3

vyuzivat nejvhodnéjsi postupy, které existuji a to bez ohledu na osobni predstavu
0 technickych a estetickych pravidlech a standardech pro webdesign. Pfi feSeni
libovolného problému bude webdesignér vzdy ve vyhod¢, pokud mu bude ditkladné
rozumét po technické strance. Prikladem zde muize byt riznd zobrazeni nékterych
elementti webu v riznych prohlizeich, kde je dilezitd pravé zkuSenost a Siroké
znalosti.[1]

NejlepSim pristupem je skromnost. Na poli webdesignu hraje dilezitou roli
spousta maliCkosti. Vzdy se nékde najde webdesignér, jehoz weby jsou
atraktivnéjsi, je na nich pouzita novéjsi technologie nebo starsi technologii vyuziva
kreativn¢jSim zpisobem. Pokud webdesignér se nenechda uspokojit prvnim
uspéchem, ma spoustu piilezitosti jak se poucit od jinych.[1]

Neni na svété Clovék, ktery by se zavdécil vSem. At jako vzorek poslouzi 100
milionl uzivatelh webu po celém svété nebo 10 lidi v malé firm¢, da se ocekavat,
ze design se nebude libit kazdému. Existuje jemna hranice mezi tim, Ze se design
bude libit vétsin¢ lidi, a tim, Ze se pokusime uspokojit vSechny, ale ve skute¢nosti
neuspokojime nikoho.[1]

Udrzovani si prehled o specifikacich a standardech. Webové specifikace
a standardy se neustale vyviji a jisté¢ se vyvijet budou i v budoucnu. Webdesignér
by ale m¢l chapat alespon zakladni principy nejnovéjsich technik, protoze mohou

mit vliv na jeho budouci praci.[1]

Pristupnost webu

Ptistupnost by se obecné dala definovat jako bezbariérovost, v angli¢tiné znam jako

accesebility, se kterym je mozno setkat se i nds. Jedna se o stav, kdy internetova prezentace

uzivatelim neklade prekdzky a umoZiluje danou internetovou prezentaci efektivné

pouzivat. Za piekazky zabranujici efektivni pouZivani se daji povaZovat hendikepy

uzivateld.[4]

Hendikepti se vyskytuje celd fada. Za hendikepovaného uzivatele se da povazovat

kdokoli, kdo mé problém s praci s internetovou strankou. Téchto uzivatell je i v dnesni

dobé dost. Z celkového poctu uzivateld je tento pocet aZ 30%. To muze byt jiz dost velka

ztrata jak pro podnikatele provozujici internetovy obchod tak pro samotné uzivatele, kteti
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mohli nakoupit vyhodnéji nez v obchodé¢ kamenném. Nedostatky na internetovych
obchodech jim to v8ak nedovoli, jelikoZ podnikatelé provozujici internetové obchody na
pristupnost piiliS ohledu nedavaji. Ptistupny web neni tvoien pouze pro uzivatele
hendikepované, ale i pro uzivatele bez jakychkoli hendikepi, protoZe se prezentace stava
I pro né&j Iépe Citelna a prehlednéjsi a tyto vlastnosti uvita. Pii dodrzovani uréitych pravidel
pro tvorbu pfistupnych stranek dochazi ke zlepSeni vySe zminénych vlastnosti a vétsi
spokojenosti uzivateli.[5]
Hendikept existuje cela fada, kde zde uvedu ty nejzakladné;si:

e Zdravotni problémy — napft. zcela nevidomi, slabozraci, barvoslepi

e Technické vybaveni

e Softwarové vybaveni

e Jazykové a internetové znalosti

V soucasnosti legislativa nikterak neupravuje komeréni stranky firem ale pouze
piistupnost internetové stranky organti Statni spravy. Jedna se o Vyhlasku ¢. 64/2008
Sb., o formé uvefejiiovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy
prostiednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska

0 pristupnosti), ktera vysla 28. 2. 2008 a nabyva t¢innost dne 1. 3. 2008.[3]

3.4 Pouzitelnost webu

Termin pouzitelnost se netyka pouze internetovych prezentaci. Jedna se o vlastnost
vztahu mezi nastrojem a jeho uzivatelem, které¢ udava miru jak efektivni a jednoducha je
prace s nim. V oblasti webové pouzitelnosti mizeme pouzitelnost definovat jako oznaceni
stupné narocnosti, s jakou uzivatel muze najit hledané informace a provadét nékteré
¢innosti. V jednoduchosti to znamend, ze webdesignér se snazi internetovou aplikace ¢i
prezentaci navrhnout tak, aby jej mohli snadno pouZivat vSichni uzivatelé internetu. Jedna
zmetod jak tohoto cile dosdhnout je jednoduchost. V ramci filosofie pouZitelnosti

se grafika a slozité grafické prvky se povazuje spise za komplikaci nikoliv pomuckou.[6]
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Piistupny a pouzitelny web je ukdzka prace dobrého webdesignera. Naopak
nepfistupny a malo pouzitelny web je ukézkou prace Spatné. Pfistupnost a pouzitelnost

spolu souviseji a nejsou od sebe striktné¢ oddéleny.

3.5 Komponenty webu

Ve vétsing pripadech, kdy mluvime o webové prezentaci, chapeme web jako jeden
celek. Ve skute¢nosti se samoziejm¢e jedna o mnoho jednotlivych individualnich stranek,
které jsou vzajemné propojeny nejen hypertextovymi odkazy, ale sdileji jednotny graficky
vzhled, ktery dodava onen pocit provazanosti a sounalezitosti. Jak web v poslednich letech
dospival, struktura webu se stavala ¢im dal vice uniformni a predvidatelna. I kdyz existuje
mnoho typl webli, jeZ pouzivaji mnoho rozli¢nych layoutti, pfesto se na kazdé strance
najde nékolik spole¢nych komponent. Mezi zakladni komponenty, které najdeme témér

vsude, fadime napf. logo, navigaci, obsah, prazdny prostor a paticku. [2]

3.5.1 Logo

Logo je hlavnim identifikatnim prvkem kazdé spoleCnosti. Na Zzadné internetové
prezentaci by tato komponenta neméla chybét, jelikoz dava uzivatelim najevo, Ze jsou
stale na strankach, ktera je stale soucasti webu. V neposledni fadé logo a firemni barvy

jednoznaéné uréuji, komu dana internetova prezentace patii. [2]

3.5.2 Hlavni navigace

Obcas je také nazyvana jako jakési ,,menu stranek. Je dalsi diilezitou soucasti internetové
prezentace zarucujici provazanost stranek pravé diky hypertextovym odkazim. Navigace
by méla byt pro uzivatele lehce viditelna a také pouzitelnd, protoze slouzi jako zékladni
nastroj pro pohyb uzivatelti na webu. Na jedné prezentaci miizeme mit vice typli navigace.
Napft. sekundarni, kontextovou, drobeckovou, mapu stranek atd. Vzdy zédlezi na druhu
stranek a jejich ucel. Hlavni navigaci pozname piedev§im podle toho, Ze je na nejvice

viditelna pro uzivatele stranek. [2]

-10 -
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3.5.3 Obsah

Obsah prezentace jsou vlastné informace, jenz uZivatel vyhledava. Pokud uZivatel béhem
par vtefin nenajde ty informace, pro které¢ web navstivil, rychle se pfesune na takovy, ktery
mu je poskytne bez dlouhého zamysleni a hledani. Umisténi této komponenty je tedy
dilezitym bodem pii navrhu prezentace, ve které je tfeba mu veénovat odpovidajici

pozornost. [2]

3.5.4 Prazdny prostor

Hlavné amatérsti tviirci webu se vétSinou prazdny prostor na strankach ,,zamaskovat®“. To
je jedna z Castych chyb, které by se mél dobry webdesignér vyvarovat, jelikoz prazdny
prostor pfindsi na prezentaci piehlednost, provzdusiuje ji a také stimuluje uZivateliv
pohyb o¢i po strankach. Pouziti prazdného prostoru by mélo byt peclivé zvazeno a vyuzito
pro vytvoreni rovnovahy stranky. V praxi se nékdy setkame s tim, ze dany prazdny prostor
je vytvaren automaticky, nez by to autor zamyslel. To je samoziejmé dano dynamickym

obsahem, pro ktery dany vzhled nelze vzdy piesné definovat. [2]

3.5.5 Paticka

Paticka je komponenta, jenZ ma jako hlavni tkol dat uZzivateli najevo, Ze se nachézi
na konci stranky. To je 1 divod pro¢ se u vétSiny piipadii umistuje az na samotny konec
stranek u dolniho okraje prohlize¢e. M¢lo by byt jasné dano najevo, ze se jedna o paticku,
proto by méla byt 1 graficky odliSena. Do pati¢ky se nej€astéji vklada copyright, ptipadné
dalsi samostatné komponenty. V posledni dobé je trend do patiCky umistovat také

dodate¢ny obsah, odkazy na externi zdroje atd. [2]

Na obrazku 1 je znazornéné jedno z nejcastéjSich feSeni rozmisténi jednotlivych

zakladnich komponent, které jsem popsal vyse.
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prazdny prostor

Hlavni navigace

paticka

Obrazek 1- Rozvrzeni webovych komponent

3.6 Specialni komponenty e-shopu

Mimo zékladni jiz zminované komponenty obsazené téméi v kazdé webové prezentace ma
kazdy e-shop dalsi své vlastni komponenty. Obsahuje komponenty, jenZ jsou pro spravny
chod internetového obchodu nezbytné, jako kosik a ptihlaseni. Obsahuje také komponenty,
které nejsou vylozené nutné, ale jsou K nalezeni téméf v kazdém e-shopu. Jednad se

napfiiklad o pole vyhledévani a rizné druhy navigaci zakaznika v obchodé¢.
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3.6.1 Prihlaseni

Tato komponenta je nedilnou soucasti drtivé vetSiny internetovych obchodi. Jedna se
0 komponentu nezbytnou pro spravnou funkcionalitu obchodu. Samoziejmé, ze se da také
nakupovat bez registrace, ale to je spiSe alternativni cesta pro uzivatele, ktefi registrace
odmitaji. Neznamena to, Ze by dany internetovy obchod registraci neumozioval. U této
komponenty plati pravidlo zobrazovani v horni ¢asti stranek, aby k ni mél uzivatel co
nejsnadnéjsi piistup a aby ji dlouho nehledal. Obsahuje pole pro zadani uzivatelského
jména a hesla, tlacitka pro odeslani a déle také odkaz na samotnou registraci ¢i zapomenuté

heslo.

3.6.2 Kosik

Jde o dal$i komponentu internetového obchodu, ktera by se méla nachdzet v kazdém
internetovém obchodé, protoze simuluje pokladnu v klasickém kamenném obchod¢. Tato
komponenta je bud’ jen odkaz, jenz dovede uzivatele na stranku s vypisem jim kupovanych
produktli, nebo mize obsahovat dalsi informace, jako napiiklad kolik zbozi se v kosiku
nachazi a za jakou celkovou cenu produkty v kosiku jsou. Tato komponenta se ve vétsine

e-shopech nachazi v pravé horni ¢asti obrazovky.

- - 4x Prah:
c Z‘ : e z Najdete nas o prns Broo
R ~ x I il Ceske Budgj
-» uz 7xv CR Cecké Budsiovice | p?,i,:mu ovice

5
poditacde a elektronika

Cheete dostdvat pravidelné akce a novinky? Prihlaite se zde:|zde uvedte svlj e-mail ﬂ

( ; Proha 4 Haie | T Banus klub Moje C2C Sl mite 1 polotiu 22 121K, |
Zde zadefte hledany viraz Jste prihlasen jako:
3 Jan Svarc

Iv produktech 'l W
Nipevida ke fulltestu ¥jrobce: Samsung ({areSE]
Hledat podle parametré B I Publikovano: 29.3.2010 n
TuihndnEnd i« nend 2

Obrazek 2 - Kosik (czc.cz)

° Samsung UE32C5000 - LCD televize 32"

3.6.3 Vyhledavani

Kazda vétsi internetova prezentace by méla obsahovat pole pro lokalni vyhledavani, ¢imz
je mysleno vyhleddvani vramci dané internetové prezentace. Komponenta miize byt

v zakladnim tvaru, tzn. pole pro text a tlaCitko pro vlastni akci vyhledani. Nebo miize
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komponenta obsahovat dalsi uptesiujici polozky, jako v jaké kategorii nebo ¢asti chceme
dany text vyhledavat. Komponenta byva umistovana také do horni ¢asti obrazovky, jedno

jestli na levou ¢i pravou stranu.

3.7 Druhy navigace v e-shopu

Mimo hlavni navigace, jejiz funk¢nosti jsem jiz predstavil vySe, obsahuje internetovy
obchod dalsi typy navigaci, bez nichz by snad Zadny internetovy obchod spravné fungovat.
Jsou to predevsim sekundérni, drobeckovou ¢i krokovou a ty tyto druhy se pokusim zde

vice rozvinout.

3.7.1 Sekundarni navigace

Sekundarni navigace je dopliiujici prvek navigace hlavni. Jejim ukolem je usnadnit
uzivateli orientaci slozité hierarchii stranek. V internetovém obchod¢ se tato navigace
pouziva pro pohyb skrze kategorie a podkategorie prodavanych produktid. Navigaci
muzeme sekundarni nazvat tehdy, jestlize odkazuje do hlubsi hierarchie stranek nez hlavni
navigace. Pokud by ptfedevsim velky internetovy obchod nem¢l sekundarni navigaci, bylo
by pro uzivatele velmi obtizn€ jim hledany produkt nalézt, predevsim kdyz neznd ptresny
nazev produktu, ale jen do jaké kategorie produkt spada. Je tudiz patrné jak velky vyznam
sekundarni navigace ma a proto by neméla byt pro uzivatele ptehlédnutelna. Pravidlem

byva jeji umisténi po okrajich prohlizece, pfedev§im po jeho pravé strané.[6]

3.7.2 Drobeckova navigace

Drobeckova navigace je velmi rozSifend a je to dobfe informujici komponenta na
strankach, které maji slozitou strukturu a mnoho urovni. Jejim hlavnim ukolem je

informovat uzivatele stranek, v které ¢asti se nachazi.
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fit » Komponenty » Pevné disky » Externi = 2,58" = 500 GB

Obrazek 3 - Drobeckova navigace (Alza.cz)

Umisténi drobeckové navigace je vhodné pod hlavni obsah stranek, kde je pro uzivatele

stranek dobie vidét.[6]

3.7.3 Krokova navigace

Krokova navigace je sekvencni pohyb Vvpifed ¢i vzad mezi jednotlivymi strankami.
Obvykle je tvofena prostfednictvim textovych nebo grafickych Sipek indikujicich smér
pohybu. U internetového obchodu je tato navigace pouzivana napiiklad v pokladné pii
vlastnim nakupu produktu, kde kazdy krok vyzaduje od uZivatele zadat jiné informace

tykajici se jeho objednavky.[6]

- Doprava Dodaci
1 Kogik 2 a platba adaje 4 Souhrn
Zhosi Kusk skladem Cena/l Celkem
‘{f Televize 32" LG 3ZLE3300 LED
B elevize ey H
m Objednacl kéd: WKS32a 1| S ANOD 7 997 7997k XK
I Prodloufit zaruku + 1 rok za B99,- s DPH 1 075,-
12] I prodiougit zaruku + 3 roky za 1 799,- s DPH 2 159,-
. Celkem bez DPH 7 997,00 KE
LD (0 ST DPH (20 %) 1599,40 K
Mapfiklad dnes 960 K&, pozdé&ji 10 splatek !
(@) Splatky si zvolite v dalzfm kroku K dhradé 9 596 K&
4 Zpét do obchodu PUKRAéGVAT v

Obrazek 4 - Krokovy navigace (alza.cz)

3.8 Pozicovani webu

Tahanice mezi zastanci a odpurci formatovani WWW stranek s CSS a pomoci
tabulek jsou nekonecné. AvSak v dnes$ni dobé si dovolim tvrdit, Ze u profesiondlnich

webdesignérii pievlada formatovani a hlavné i pozicovani pomoci technologie CSS. Pro
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ukézku zde budou uvedeny vyhody a hlavné nevyhody a tedy i pro¢ se jiz tabulkové ¢i

dokonce ramcové pozicovani nepouZziva.

3.8.1 Layout pomoci ramu

Obsah kazdého ramu je tvofen jednim HTML dokumentem.

Vyhody ramcového layoutu:

Jeden koéd pouzitelny na vice strankach (Ize 1épe nahradit skripty (PHP) nebo
Sablonami)
Obsah ramce je stale ptistupny (vhodné pro menu, ale zase stale prekazi)

Velikost ramct 1ze ptizplsobit pozadavkiim uZzivatele

Nevyhody ramcového layoutu:

Komplikovany tisk ve vét§in€ prohlizeci

Nelze vytvoftit odkaz na konkrétni konfiguraci rama

Problémy s bookmarkovanim...

Nekteré vyhledavade ramy neindexuji (Pokud indexuji, tak po jednotlivych
dokumentech)

Nedostaneme se na kompletni frameset

Omezuje design stranky (Casti jsou viditeln¢ odd¢€leny)

Nektera zatizeni ramy nezobrazuji (lynx, hlas. ctecky, PDA)

3.8.2 Tabulkovy layout

Zneuziti tabulek pro vytvoreni layoutu. Donedavna jediny zpusob, proto znacné rozsirené.

Vyhody:

Jednoduchost navrhu
Kompatibilita

Mnoho moznosti manipulace s obsahem, zarovnavani, ...
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Nevyhody:

Vzhled stranky dany ptimo v HTML kédu
Dlouhy a nepiehledny kod (<tr><td><tr><td>)
Tabulka se zobrazi, az se cela nacte.

I pfi malé zméné designu je nékdy nutné predélat cely HTML kod

3.8.3 DIV layout

Obcas nazyvany beztabulkovy, nebo css layout, je rozvrZeni stranky, pfi¢emzZ vyuzivame

stylovani blokového elementu div pres CSS. V CSS se pouzivaji tii rGznd pozicni

schémata, kazdé z nich naklada s prvky odlisnym zpisobem:

normalni tok - Normilni tok je vychozim zobrazovacim schématem pro
dokumenty. JednodusSe zobrazuje obsahy jednotlivych elementt (boxt), jak jdou za
sebou. Vzdalenosti mezi nimi zaviseji na jejich vlastnostech margin, pfi¢emz se
tyto okraje slucuji. Leva hrana kazdého boxu (tj. az vné€jsi hrana oblasti margin) se
dotyka levé hrany omezujiciho bloku. Radkové boxy se umistuji vedle sebe od
horni hrany omezujiciho bloku. Obdélnik, ktery obsahuje boxy tvofici jednu fadku,
se nazyva box tadky. Jeho Sitka se rovna Sifce omezujiciho bloku. Jeho vyska je
pfinejmensim takova, aby pojal vSechny boxy, které jej tvofi. Pokud se vSechny
radkoveé boxy nevejdou do jediného boxu tadky, jsou rozdéleny do ne€kolika boxt
fadek. Ty se pak fadi svisle pfimo pod sebe. Odstavec textu je tvofen takovou
posloupnosti boxt fadek.[7]

plovouci prvky - Prvky vnormalnim toku se stavaji plovoucimi, pokud maji
vlastnost float:left, respektive float:right. Prvek je z mista, kde by byl normalné
zobrazen, posunut klevé (respektive pravé) hrané omezujiciho bloku, z toku
dokumentu je vynat a ostatni obsah jej obtéka. To znamena, Ze nasledujici prvky
jsou zobrazeny ve zbyvajicim prostoru podél néj, prostor pro jejich obsah je ziizen
a Vv plné §ifi jsou zobrazeny zase az za timto plovoucim prvkem. Pokud mé vSak
nasledujici obsah nastavenu pfisluSnou hodnotu vlastnosti Clar, plovouci prvek

obtékat nebude a zobrazi se az pod nim. ProtoZe je plovouci prvek vynat z toku
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3.8.4

dokumentu, boxy pfed i za nim jsou zobrazeny, jako by zde viibec nebyl. Kazdy
plovouci prvek musi mit specifikovanu Sitku vlastnosti width nebo svymi
skuteCnymi rozméry. Plovouci prvek se automaticky stava blokem. Jeho horni
hrana je zarovnana s horni hranou aktuélni fadky. Horni a dolni okraje plovoucich
prvka se jiz se sousedicimi okraji ostatnich boxt neslucuji. Pokud je plovouci
prvek relativné pozivovan, stejné jako v normélnim toku dokumentu jsou i jeho
okoli nejprve zformatovany bez posunuti a teprve nasledné se prvek odsune podle
zadanych hodnot. Pokud je tedy relativné posunut do prostoru ostatnich prvkii,
bude je piekryvat.[7]

absolutni pozicovani - Pfi absolutnim pozicovani (position je absolute nebo fixed)
je prvek zcela vynat z normdlniho toku dokumentu a vytvaii novy hlavni
blokovy box a tim i novy normalni tok pro své potomky. VSechny prvky, které jsou
pozicovan¢ prvky, které nejsou navzajem vnotené, spolu zadnym zpusobem
neinteraguji a mohou se piekryvat - stejn¢ jako s obsahem normalniho toku
dokumentu. Pozice prvku se odvozuje od polohy a rozméru jeho omezujiciho
bloku. Ten je urc¢en nejbliz§im nadfazenym absolutné, nebo relativné pozicovanym

prvkem, omezujici blok tvoii jeho hrana vyplné.[7]

Nejpouzivanéjsi DIV layouty

Mezi nejpouzivanéjsi layouty pomoci CSS patii fixni, procentni a fluidni CSS

layout. Shodou okolnosti se na toto téma konala pfednaska na letoSnim Webexpo2008,

které se konalo v fijnu roku 2008 na Ceské zemédélské Université v Praze. Pfednasku vedl

pan Jaroslav Knap, z internetu znamy jako ASH721. Jaroslav Knap v piednasce Fixni,

procentni a fluidni CSS layout porovnaval vyhody a nevyhody riiznych ptistupt pro tvorbu

layoutu. Na piikladech nékterych webi predvadél problémy, které mulzou nastat pfi

nestandardnim nastaveni prohliZze¢li nebo pii zméné velikosti pisma. Zaujala mne také

polozena otazka: ,,Ma cenu jesté tvofit weby za pomoci procentniho layoutu (Webova

strdnka je navrzena tak, Ze se natahuje podle Sitky okna prohlizece.), kdyz vétSina

prohlizec¢i dnes umi zoomovat?“ (zoomavani je vlastnost prohlizece, kterou vyvolate
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u Firefoxu a IE kombinaci klaves Ctrl++(-)). Souhlasim s odpovédi pana Knapa, kdy fikal,
ze procentni layout uz velkou budoucnost s touto vlastnosti prohlizecii nema4, jelikoZ si
uzivatel stranku v prohlizeci prosté ptiblizi. Proto v této ¢asti kapitoly bude uveden pouze

ptiklad fluidniho a fixniho layoutu.

Fluidni layout

Webova stranka je navrZena tak, Ze se natahuje podle Sifky okna prohlizece.
S rozsifujicimi se velkymi monitory a HDTV se rozdily mezi rozliSenimi ¢im dal vic
prohlubuji. Nekteti lidé se rozhodnou svoje stranky udélat tak, aby se rozSitovaly podle
toho, jaké ma navstévnik rozliSeni. Je vSak dilezité vytycit limity. Na jedné strané je to asi
to nejlepsi, co muzete udélat v boji s mnoha riznymi rozlisenimi, co navstévnik mize mit.
Na stran¢ druhé neni lehké podobny web udé¢lat tak, aby tim neutrpélo grafické zpracovani.
Diky roztahujicimu se obsahu, muze pii vétSim rozliSeni uzivatele vypadat opravdu

nevhodné a hlavné Spatné€ se doplilovat s hlavickou.

) Lamaph.com - Pronsjem plosin, malfsk a lokjmicks préce - Opera
Soubor Upravy Zobrazit Zalofky Pomicky Nistioje Napovida

ﬁ xJ
A B tmapb.com-Prongi.. — ©

pronsjem plosin

Nase firma byla zaloZena v roce 1991. Zatinali jsme podnikat jen v oboru lakyrickém. Postupem Casu se naSe firma
zatala rozvijet jak v dalSich oborech tak i v pottu zaméstnancil. Nasim cllem je aby klienti byii nadale tak spokojeni jako
napiste ném doposud.

** nabizime

. reference

Obrazek 5 - fluidni layout

Na obrazku 4 je uveden ptiklad fluidniho layout vytvofeny pro tuto praci pro firmu Lama

s.r.o. Tento web je tvofen hlavickou, dvéma sloupci. Pozadi hlavicky se natahuje podle
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sitky okna prohlizece. Pozadi hlavicky je tvofeno milimetr tenkymi pruhy vedle sebe, kde
se stfida bila, modra a Seda. Dale je v hlaviéce umistén nadpis s nazvem, ktery je umistén
absolutné, aby nedochazelo k deformaci u pfiliS Sirokého nebo naopak uzkého okna
prohlizece. V ¢erveném a Sedém pruhu uz je klasicky text. Pod hlavickou jsou zminované
dva sloupce, kde levy sloupec, v némz se nachdzi menu, ma pevné danou Sitku a pravy
sloupec, v némz je obsahova ¢ast webu a jeho Sitka je fluidni. Web je zakonCen patickou,
ktera ukoncuje web uzkou modrou linkou.

Uvedu zde zkracenou ¢ast zdrojového kodu stranek, které jsou uvedeny obrazku 4.
Je zde vidét jak jsou samotné sloupce vytvoieny pomoci blokl tzv. divi. Identifikatory
u jednotlivych divli nam jiz naznacuji, co ktery blok ma predstavovat. Identifikatory jsou
u divl predevsim pro css styly. Jejich pomoci se dané bloky formatuji, tzn. nastavuji jeho
vysku, Sitku, kterd je v tomto piikladu dana pouze u levého sloupce obsahujici odkazy, jak
jsem jiz uvedl vySe. Dale obtékani prvku ¢i jeho okraje, barva pozadi ¢i obrazek, ktery se
ma zobrazit na pozadi. Tyto css styly jsou vtomto pfipadé¢ v externim souboru pro

efektivni a pohodlnéjsi formatovani a jeho pozdéjsi ptipadné zmény.

<html>
<head>

</head>

<body>

<div id="all">

<div id="logo"><h1>Lama s.r.0.</h1></div>
<div id="levy_sloupec_s_odkazy">

“<ldiv>
<div id="obsah">

</div>
</div>
</body>
</html>

Vyhody takto tvoreného webu:
- web je zobrazen stale v celém okné prohliZzece

- nizky objem dat
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Nevyhody takto tvoreného webu:
- neni lehké podobny web udélat tak, aby tim neutrpélo grafické zpracovani
- diky roztahovacimu obsahu na n¢kterych vétSich rozliSenich mize web

vypadat opravdu divné a $patné se doplnovat s hlavickou

Fixni layout

Fixni pozicovani s prvky position:fixed jsou podkategorii absolutné pozivovanych
prvka. Jedinym rozdilem je, Ze jejich vychozi omezujici blok je uréen prizorem
dokumentu. Znamena to , Ze pozicované prvky jsou umistény relativné k okrajim tohoto
pruzoru (okna dokumentu v prohlizeci). Posun prtizoru po dokumentu neovliviiuje jejich
pozici a pii posouvani tak zlstavaji stale na plivodnim misté.

Ttisloupcovy fixni layout. V soucasnosti je to jeden z nejpouzivanéjsich layoutu,
vétSina kodért jiz rezignovala na fluidni layouty diky mnozstvi problémi, které ptinasely.
Pro ptiklad uveden obrazek webu firmy Stavus a.s. opét z vlastni tvorby.

Na obrazku 5 je uveden tiisloupcovy layout, ktery jesté neni zcela dokoncen. Jak jiz
nazev napovida, tak sklada se ze tii sloupct, které maji fixni, tedy neménnou $itku. Tento
styl je u tohoto webu proto, Ze grafika hlavicky neni neménna. Od loga firmy jsou v modré

barvé vytvoreny tenké bilé linky, které se nedaji vedle sebe opakovat.
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Soubor Upravy Zobrazit Zaloiky Pomicky Nastroje Népovéda

[—. x
¥$ E Stavuss.r.o. [+

Reference Pracovni prilezitosti

Rekreace

Obrazek 6 - Trisloupcovy fixni layout

Uvedu zde ukézku zjednoduseného zdrojového kédu stranek, které se nachézeji na
obrazku 5. Je zde opét vidét jak jsou samotné sloupce vytvoreny pomoci blokl tzv. divi.
Identifikatory nam opé€t naznacuji, co ktery blok ma obsahovat. V tomto ptikladu, ktery je
tvofen tfemi sloupci, kde prvni sloupec jsou bloky levy roh, pruhl levy a leve menu.
Druhy sloupec je tvoien bloky logo, odkazy hlavni a obsahem. A posledni tieti sloupec je

tvofen bloky pravy roh, pruhl pravy a blokem s identifikatorem prave menu.

<html|>

<head>

</head>

<body>

<div id="all">

<div id="levy_roh"></div><div id="logo"></div><div id="pravy_roh"></div>
<div id="pruhy">

<div id="pruh1_levy"></div>

<div id="odkazy_hlavni">
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<div id="odkazy"><a href="index.php">HlI. strana</a></div>...</div> <div
id="pruhl_pravy"></div>
<div id="leve_menu">

</div>

<div id="obsah">...</div>
<div id="prave_menu"> </div>
</div>

</body>

</html>

Vyhody takto tvoreného webu:
e Udélat layout s fixni Sitkou je jednodussi

e Prii slozitém grafickém podkladu prakticky jedind moznost

Nevyhody takto tvoreného webu:

e pii velké rozliSeni vypliluje malou cast okna prohliZzece, coz jak je
naznaceno na zacatku této kapitoly, lze pomoci zoomovani internetového
prohlizece vyiesit

e Naopak pfi malém rozliSeni se objevi dole scroll bar a uzivatel je nucen si v
oknu prohlizece posouvat obsah webu, coz neni pro uzivatele pohodlné. Na
druhou stranu v dnesni dobé LCD monitori s velkym rozliSenim je

uzivatell jenz stale pouzivaji rozliSeni 800 x 600 a niz§i naprosté minimum.
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4  Technologie pouzivané v oblasti Webdesignu

Tato kapitola se bude vénovat zakladnim technologiim, mezi které patii CSS styly
pro formatovani vhledu stranek, HTML pro formatovani obsahu, JavaScript a AJAX pro
multimediadlni rozhrani webovych stranek, SEO zabyvajici se optimalizaci stranek pro
vyhledavace, PHP a MySQL jako zdstupce programovaciho a databazového jazyka pro

programovani dynamicky internetovych stranek.

41 CSS

CSS neboli Cascading Style Sheets, ¢esky kaskadové styly, vznikly ne¢kdy kolem
roku 1997. Je to kolekce metod pro grafickou Upravu webovych stranek. HTML nikdy
nebyl zamyslen jako jazyk vzhledu a interaktivity. Byl navrzen, aby tvircim umozZnil
dokumenty fadné oznacit a uspotfadat. Jenze mezitim, vyhovujice rychle rostoucim
potfebam autord i zadavateld, se postarali vyrobci prohlize¢li o mnozstvi dopliki
a rozsifeni jazyka HTML nad ramec standardu. HTML se tak roztfistil na mnoho druht
a poddruhti, které odpovidaly pouze jednotlivym verzim konkrétniho prohliZece.
S pfibyvajicimi nestandardnimi rozsifenimi se z dokumentl postupné zacala vytracet jejich
struktura. Kod se vice a vice zaméfoval na popis vysledného vzhledu. S nastupem tabulek,
coby mohutného néstroje pro pozicovani prvkl, zmizela struktura z dokumentt HTML
takika uplné. Vytraceji se nekteré pltivaby ptvodniho HTML, pfedev§im pienositelnost
a kompatibilita. Stranky jsou formatovany pro jeden typ prohlizece a uzivatelé, vlastnici
jiny typ prohlizece, stranku nemuseji vitbec precist. [7]

Resenim jsou standardy. Pred lety nabrala na sile standardiza¢ni organizace W3C
(World Wide Web Consortium). Tato organizace zacala zastfeSovat projekty souvisejici
s publikovanim na webu a fidit nové sjednocujici standardy. Zivelné piisobici vyrobci
prohlizecti se do projektu zapojili a postupné zacinaji standardy zavadét do praxe
a prosazovat ve svych prohlizec¢ich.

Jednim ze standardil jsou CSS. Umoznuji formatovat dokumenty, definuje zpisob
prezentace na koncovych zafizenich, popisuje podobu stranek a styl jednotlivych prvki
a pfitom nijak neovliviiuje obsah dokumenti samotnych. Kdyz definice stylu odstranime

nebo nepouzijeme, zlistane nezmeénény puvodni dokument. Kompletni piechod, kdy bez
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CSS nebude mozné formatovat dokumenty vibec, je prozatim budoucnost, ale patrné

nezvratna. [7]

Hlavni vyhody pouZivani CSS:
e rozsahlejsi moznosti formatovani
e konzistentni styl
e odd¢leni struktury a stylu
e dynamicka prace se styly
e kratS§i doba nalitdni stranky — VvdneSni dobé vysokorychlostnich pfipojeni

K internetu neni tato vyhoda ta hlavni.

Nevyhody pouzivani CSS:

Hlavni, podle mého minéni dnes jiz jedinou, nevyhodou je ne vzdy dostate¢na
podpora v majoritnich prohlize¢ich. ProhliZze¢e obsahuji v implementaci CSS chyby a je
n¢kdy nesnadné napsat kod tak, aby se ve vSech (resp. v béznych) prohlizecich vysledek

zobrazil stejn€. Situace se vSak posledni dobou znacné zlepsuje.

Vyvoj u CSS jde stale dopiedu, nyni jiz organizace W3C doporucuje treti verzi
CSS, tedy CCS3. Ta i jeji predchiidce CSS2 piinaseji podporu zejména zatfizenim typu
PDA a podobnych.

42 (X)HTML

Jak bylo zminéno v ptedchazejici kapitole, tak vyvoj znackovaciho jazyka HTML
(HyperText Markup Language) byl ukon¢en a nastupce tohoto jazyka je jazyk zalozeny na
xml, tedy (X)HTML.

RozliSujeme 3 druhy XHTML.:

e HTML 1.0 Strict - ¢isté strukturalni znackovani, neobsahuje Zadné znacky spojené

s formatovanim vzhledu
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XHTML 1.0 Transitional - povoluje atributy pro formatovani textu a odkazi
v elementu body a nékteré dalsi atributy
XHTML 1.0 Frameset - pouZziva se pfi pouziti ramct pro rozdéleni okna prohlizece

na dveé nebo vice ¢asti

Rozdily XHTML oproti HTML.:

4.3

Vsechny atributy maji hodnoty v uvozovkach

Zakaz ktizeni znacek

Znacky a atributy jsou malymi pismeny

Neparové znacky konci lomitkem

Péarové znacky jsou parové povinné

Vsechny atributy museji mit hodnotu

Interni javascript a styly se zapisuji jinym zpisobem
Dokument ma mit XML prolog.

Dokument pozaduje spravny doctype.

JavaScript

Programovaci jazyk JavaScript vytvofila koncem minulého stoleti spolecnost

Netscape. Zpocatku tento jazyk nazyvala LiveScript, ale kdyZ nastal ve svété boom okolo

programovaciho jazyka Java, usoudili, Ze z marketingového hlediska bude lepsi, kdyz se

novy programovaci jazyk prejmenuje a bude se nazyvat JavaScript, pfestoZe s Javou nema

vvvvvv

i dalsi fada vlastnosti, je fakt, ze jde o programovaci jazyk, jehoz Cinnost zabezpecuje

prohlize¢ webovych stranek navstévnika stranky a ne server, na kterém jsou stranky

uloZzené. K provadéni javascriptového kédu dochazi na pocitaci navstévnika stranky az po

jejim naéteni. Redeno v odborné terminologii, JavaScript je programovaci jazyk, ktery je

interpretovany na stran¢ klienta.[8]
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Klientsky skript
server Klient (ctenar)

—/ PoZadavek
HTML + skript
> [ 1]

Zpracovani skriptu
v prohliZeci

Obrazek 7 - klientsky skript

Z toho pro tviirce stranek vyplyva nékolik omezeni. Kvili zachovani bezpecnosti je
pochopitelné, Ze autofi programovaciho jazyka JavaScript do né nezabudovali funkce,
které by mu umoziovaly zapisovat a nacitat idaje ze soubort. Pro navstévnika stranky je
to pozitivum, jelikoz se nemusi obavat toho, ze by mu nékdo pomoci tohoto jazyka dokazal
smazat obsah disku nebo zneuzit diskrétni informace, které se na ném nachazi. Na druhou
stranu to, to Ze je JavaScript jazyk interpretovany na stran¢ klienta, do znacné miry svazuje
ruce tviircim stranek, jelikoz je ochuzuje o moznost zpracovavat a centraln¢ uchovavat
udaje tykajicich se provozu webové stranky. Jinymi slovy, jen pomoci JavaScriptu nelze
naprogramovat aplikace typu: pocitadlo evidujici celkovy pocet navstév na strance, knihu
navstév, diskusni forum nebo redakeni systém. Uvedend omezeni vyznamné zuzuji okruh
mozné aplikace JavaScriptu, ale i pfesto je JavaScript v rukou tvirct stranek silnym

nastrojem pfinasejicim jednu z moznosti, jak zinteraktivnit webovou stranku. [8]

V soucasné dob¢ se JavaScript nejcastéji pouzivad napft.:
e zameéng obrazkl na strance v zavislosti na poloze kurzoru mysi,
e vytvafeni prvkd ulehujicich navigaci Vv podobé hierarchickych a roletovych
nabidek,
e kontrole spravnosti udaji zadanych navstévnikem stranky do formulaie (pted jejich
odeslanim na server) a jejich korekce,
e praci s okny prohlizece stranek,

e vyuziti udaji o aktudlnim datu a ¢asu a jejich zobrazeni.

-27-



Webdesing - zasady tvorby a aplikace v praxi

4.4 AJAX

AJAX je technologie pro tvorbu interaktivniho uzivatelského rozhrani, které méni svij
obsah bez nutnosti jejich znovunacitani. Nazev AJAX piedstavuje zkratku slovniho spojeni
Asynchronous JavaScript and XML, ktera presné vystihuje, které technologie AJAX
vyuziva: W3C DOM implementovanou v JavaScriptu na manipulaci s HTML kédem
zobrazované stranky a JavaScriptovou funkci XMLHttpRequest pro asynchronni vyménu
dat s webovym serverem. S AJAXem ma uzivatel pocit mnohem vétsi plynulosti prace,
kterd se (zejména u rychlejSiho internetového pfipojeni) blizi béznym desktopovym
aplikacim. Z toho vyplyva také potencial snizit zaté¢Z na webové servery a sit’ obecné. Mezi
nevyhody AJAXu patii hlavné zmény v paradigmatu pouzivani webu: webové stranky
se chovaji jako plnohodnotna aplikace se slozitou vnitini logikou, nikoli jako posloupnost
stranek, mezi kterymi se lze navigovat i pomoci tlacitek Zpét a Dalsi. Dalsi nevyhodou
AJAXu je nutnost pouzivat moderni grafické prohlizece, které podporuji potiebné
technologie. VSechny dnesni béZné prohlizece vSak tyto technologie alespont v zakladu
podporuji, problém tak zlstdva jen u minoritnich prohlize¢i typu Lynx nebo na
hardwarové slabSich zafizenich pro prohlizeni, napfiklad na (n€kterych) mobilnich

telefonech a PDA.[10]

user interface
|
JavaScript call
¢ HTML+CSS data
|
user interface Ajax engine
HTTP request HTTP request
HTML+CSS data XML data
web server web and/or XML server
datastores, backend datastores, backend
processing, legacy systems processing, legacy systems
classic Ajax
web application model web application model
Jesse James Garrett / adaptivepath.com

Obriazek 8 - Porovnani clasického a AJAXového Ul
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45 SEO

Internetové vyhledavaCe se v posledni dobé stavaji stale castéjSim zpiisobem
hledani informaci. Tim jak zviditelni webovou stranku ve vyhledavacich se zabyva Search
Engine Marketing (SEM). Sklada se ze dvou zakladnich ¢asti, placené a neplacené. Rozdil
mezi nimi samoziejm¢& neni nutné v celkovych finan¢nich ndkladech, ale v tom Ze
Vv placené ¢asti SEM se plati za zviditelnéni pfimo vyhledavaci, kdezto v neplacené se plati
pouze Cloveéku (firmé€), ktery optimalizaci provadi a ne vyhleddvaci. Neplacena Cast se
nazyva optimalizace pro vyhledavace (SEO - Search Engine Optimization), nékdy také
pouze pfirozena optimalizace.[12]

Co jsou vyhledavace. Treba Google, Jyxo, Morfeo, fulltext Seznamu nebo tieba

Yahoo.com. Servery, které maji velikou databazi strdnek s informacemi o tom, ktera
stranka internetu obsahuje jaké slovo. Protoze takové vyhledavace uméji hledat v celém
textu stranek, fika se jim fulltextové. Takovych serverti existuji fadové stovky.
Programtim, které prochéazeji web a schranuji pro vyhledavace informace, se fika roboti,
boti nebo crawlefi.

Robot prochazi internetem. VétSinou nékde zaéne, tfeba v néjakém katalogu.
Najde odkaz a sleduje ho. Nalezenou stranku si stahne pro zaindexovani, zaroven hleda
dalsi odkazy, které piipadné opét sleduje, aby si to zase postahoval. Z toho vyplyva, ze
robot mtize odhalit pouze stranku, na kterou vede n¢jaky odkaz. Musi pfitom jit o klasicky
odkaz. Pokud na stranky nebudou roboti chodit, Zadny c¢tenaf ty strdnky nemiliZe najit
fulltextovym vyhledavacem. V praxi ale roboti najdou jenom ¢ast stranek, které existuji,
protoze to prosté vSechno nestihaji. Jiné roboty musite popohnat. VétSinou je potieba na

strankach vyhledavace nékde najit nenapadny odkaz piidej odkaz, add a link, submit site,

add site a podobné. Zada se URL adresa, a roboti ¢asem ptijdou.[12]

Indexovani. Cili zpracovani dat do databaze. Kazdy vyhledavad si piebira
nasbirané informace po svém. NejCastéji si vypisuje vSechna slova, pocitd jejich vahu
a dava je do relace s adresou stranky.

Vaha (dilezitost). Pii hledani slova vyplivne vyhledava¢ prvni adresy stanek, na
kterych ma hledané slovo velkou vahu. Vahu vypocita tak, ze se dané slovo vyskytuje
v titulku stranky, v klicovych slovech, v popisu a v nadpisech. Je nutno poznamenat, ze

kazdy vyhledavac to pocita jinak.
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Co vyhledavace sleduji VHTML Diilezitost (vaha)
titulek <title>text titulku</title> obrovska
<meta name=keywords zna¢na,
klicova slova
content="slovo, slovo™> nékdy zadna (Google)
_ o <meta name=description
popis (description) rizna
content="Strucny popis">
nadpis 1. arovné <H1>Nadpis</h1> znacna
ostatni nadpisy <Hn>Nadpis</hn> sporna

zacatek stranky

<body>Nekolik prvnich slov

vEetsi nez mala

adresa URL

jméno souboru véetné cesty

razna

text odkazi mificich na tu

<a href="adresa"> text

u nékterych vyhledavact

stranku z jiného serveru odkazu</a> obrovska (Google, Jyxo)
alty u obrazka <img alt="zdstupny text" ...> | mala
text stranky proste text malé

katalogovy popisek

co zadate do piipadného

sptiznéného katalogu

rizna (pouze na Seznamu)

Tabulka 1 - Vaha atributi u vyhledavaca

Razeni vysledki. Rizné vyhledavace tadi vysledky rtizn¢. Obecné se da fici, Ze

¢im vice se hledana slova na strance vyskytuji a ¢im maji vyznamnéjsi pozici (titulky,

nadpisy), tim je stranka fazena vySe. Sleduje se 1 text odkazii mificich na stranku, zda

obsahuje hledané slovo. Algoritmy, ale nikdo pfesn¢€ nezna a li§i se nejen od vyhledavace

k vyhledavaci napt. na Google pry kazdy mésic.
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Page Rank. Dalsi metodou je takzvany PageRank (PR), ktery pouziva Google
(GPR) a posledni dobou mnoho jinych vyhleddvacii. PageRank vyjadiuje néco jako
veérohodnost nebo dilezitost stranky. Page Rank ovliviiuje fazeni vysledki, nikdo piesné
nevi jak (asi podstatn€). Jaké maji vaSe stranky Page Rank, se muzete dozvédét, pokud
si stahnete a nainstalujete Google Toolbar. GPR se pocita podle toho, kolik stranek danou
stranku odkazuje - ¢im vice, tim lepSi PageRank. Navic odkazy ze stranek s vySSim
PageRankem maji vétsi vahu. Google Page Rank se pocitd postupnym piepocitdvanim
(iteraci). Existuje na to vzorecek. Nejlepsi ¢esky vyhleddvac¢ Jyxo mé navic 1 JyxoRank,
ktery se pocita podle toho, z kolika riznych domén druhé urovné vedou na stranku odkazy.
Podle JyxoRanku fadi vysledky svého hledani.[12]

Neetické metody SEO. Kromé¢ etickych metod uvedenych tabulce vyse se nékteré webové
stranky snazi vylepSit svou pozici ve vyhledavacich metodami neetickymni. Proti takovym
technikam se vyhledavace obvykle snazi branit. Strankam, které takové techniky pouzivaji,
hrozi pfi odhaleni vyrazny propad ve vysledcich ¢i dostanou ban, ¢ili je, vyhledavac
zablokuje vyskyt stranek ve vysledcich jakychkoli dotazii na vyhleddvani. AvsSak
piinejmensim kratkodob¢ takové techniky mohou byt uspésné. Mezi typické neetické
metody patii naptiklad Spam. Stranka, na kterou vede velké mnozstvi zpétnych odkazu, je
obecné povazovana za lepSi. Ne&kteti tviirci stranek se pokousi zvysit pocet takovych
odkazl tim, Ze odkazy na své stranky umist'uji do internetovych diskusi, do komentaii
Kk pfispévkim v blozich apod., aniz by tyto odkazy byly na téchto mistech vitany ¢i mély
spolecné téma. Mezi dalsi techniky patii oklamani robott. Tvlirce stranky se miize pokusit
o to, aby zobrazoval vyhleddvacim robotiim jiny obsah, nez ostatnim navstévnikim a tim
se dostal na pfedni pozice ise strankami, se kterymi by bez tohoto podvodu neuspél.
AV neposledni fad€ do téchto technik patii také Skryty text. Vyhledavace berou v potaz pfi
fazeni vysledku 1 frekvenci klicovych slov/frazi. Tviirce stranky si tuto frekvenci muze
uméle zvysit tim, Ze na stranku umisti text, ktery obsahuje nékolikrat rizna klicova slova.
Ten nésledné skryje pomoci CSS, nebo ho necha zobrazit velice malym pismem, aby

normalniho navstévnika stranky nerusil.[12]
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4.6 PHP

Programovaci jazyk PHP byl vyvinut k tomu, aby se statické stranky HTML
obohatily o dynamické skriptovani. PHP bylo ptivodné oznaceni pro Personal Home Page,
tedy osobni domaci stranky. VSe zaCalo v roce 1994, kdy byla napsana binarni Cast
Common Gateway Interface (CGI) v programovacim jazyku C. Tuto prvotni ¢ast napsal
Dansky/Gronsky Programator Rasmus Lerdorf. Lerdorf zpocatku vytvofil tyto nastroje pro
osobni domaci stranky (Personal Home Page) za ucelem mozné zamény s malou
skupinou skripti v Perlu, které chtél pouzivat pro udrzbu osobni domovské stranky.
Nastroje mély zajistit béh tloh jako naptiklad zobrazeni résumé (obsahu) a zaznamendvani
navstévnosti jeho stranek. Tento binarni kod jesté tentyz rok skloubil s jinym programem,
ktery sdm napsal. Po spojeni s Form Interpreter tak vznikla kombinace PHP/FI, ktera m¢la
mnohem vétsi funkénost. PHP/FI obsahovala Sirokou implementaci pro programovaci
jazyk C a navic tato verze mohla komunikovat s databazemi, coZ umoznilo tvorbu prvnich
jednoduchych dynamickych webovych aplikaci. Lerdorf vefejné¢ vydal PHP 8. Cervna
1995, aby mohl najit co nejvice chyb a tak zdokonalil kéd. Tato verze byla pojmenovana
jako PHP verze 2 a jiz m¢la zékladni funkénost jako ma dnesni PHP. To zahrnuje
napiiklad proménné ve stylu Perlu, zpracovani formulaii a moznost vlozit HTML kod.
Syntaxe byla obdobna jako u Perlu, ale byla omezengj$i, jednodussi a méné konzistentni.
Zeev Suraski a Andi Gutmans, dva Izrael$ti vyvojafi na Technion IIT, piepsali parser
v roce 1997, vytvorili tak zdklad PHP 3 a zménili nazev jazyka na rekurzivni zkratku PHP
= PHP: Hypertext Preprocesso. V roce 2008 se stavda PHP 5 jedinou stabilni verzi, ktera se

vyviji. PHP 6 se bude zaroven vyvijet s verzi PHP 5.[9]

Vyhody PHP:
e PHP je specializované na webové stranky
e multiplatformost (zejména Linux, Windows)
e pomérn¢ slusna dokumentace
e obrovské mnozstvi projekti a kodu, které 1ze zdarma vyuzit (WordPress, phpBB
a dalsi)

e vynikajici, velmi svobodna licence — svobodnéjsi, nez GPL
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Nevyhody PHP:
e jazyk PHP neni nikde definovan, je popsan pouze jeho implementaci
e ac jazyk vyborné podporuje vyjimky, jeho knihovna je pouziva jen ziidka
e ve standardni distribuci chybi ladici (debugovaci) nastroj
e slabsi podpora Unicode, pouze ptes PHP knihovnu (v PHP 6 ma byt Unicode

fetézec jako zékladni typ)

47 MySQL

MySQL je databdzovy systém, vytvoreny Svédskou firmou MySQL AB, nyni vlastnény
spolecnosti Sun Microsystems, dcefinou spolecnosti Oracle Corporation. MySQL je
multiplatformni databaze. Komunikace s ni probihd pomoci jazyka SQL. Obdobn¢ jako
ujinych SQL databazi se jednd o dialekt tohoto jazyka s n€kterymi rozsifenimi. Pro svou
snadnou implementovatelnost (Ize jej instalovat na Linux, MS Windows, ale i1 dalsi
ma vysoky podil na v soucasné dobé pouzivanych databazich. Oblibend a ¢asto pouzivana
je kombinace Linux, MySQL, PHP a Apache jako zékladni software webového serveru.
MySQL bylo od pocatku optimalizovano piedev§im na rychlost, a to 1 za cenu nékterych
zjednoduSeni: ma jen jednoduché zpusoby zalohovani, a az donedavna nepodporovalo
pohledy, triggery, a ulozené procedury. Tyto vlastnosti jsou dopliovany teprve
Vv poslednich letech. Kdy zacaly nejcastéj$im uzivatelim produktu, tedy programatoriim

webovych stranek schazet.[9]
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5 Ovéreni problematiky v praxi na zakladé

pripadové studie

Z diivodu velkého boomu novych internetovych obchodi se nakupovani pies
internet stalo lidskou aktivitou stejné jako ndkup v kamennych obchodech. Proto se tato
cast diplomové prace zaméfi na Cinnosti potfebné k zaloZeni a provozu internetového
obchodu s minimalnimi pocate¢nimi naklady. Pomoci funkci a doporu¢eni uvedenych
Vv teoretické Casti budou popsany prvni kroky potiebné k zaloZeni internetového obchodu.
Dalsi cast prace se zaméii na vybér vhodného feSeni, na kterém internetovy obchod bude
fungovat a zarovenn sohledem na minimalni pocatecni naklady. Dale také budou
charakterizovany jednotlivé faze samotné realizace na vybraném feSeni. Jadrem uspéchu
elektronickych obchodt je jejich kvalitni zpracovani pomoci zasad uvedenych Vv teoretické

casti prace.

5.1 Kroky k zalozeni internetového obchodu

Prodej produktii prostfednictvim internetového obchodu je moznost, kterou by rad
provozoval lecktery obchodnik. Pro prodejce takovy zptisob ma mnoho vyhod. Neni tieba
skladovat velké zasoby, virtudlni prodejna je stile oteviena a prodejce nemusi byt
u prodeje fyzicky pfitomen. Samotni zédkaznici tento zptisob ndkupu zacinaji preferovat
pted navstévou kamennych obchodut, nebot’ navstéva nekolika prodejen jim zabere spoustu
¢asu a nakupem pfes internet svilj drahocenny cas usetii. Vyhody tohoto zplisobu prodeje
ptevazuji nad jeho nevyhodami. Mezi vyhody patii minimalizace nakladt pro obchodnika,
a jak jiz bylo zminéno vyse, nemusi byt fyzicky pfitomen u prodeje a jeho virtualni
prodejna je stale oteviena. Mezi nevyhody patii mozné riziko pti expedici zbozi, kdy
zédkaznik nemusi vyzvednout zasilku, nemusi vibec existovat nebo si nakup rozmysli

a zbozi muze ze zédkona vratit 1 po dvou tydnech bez jakéhokoli poplatku.
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5.1.1 Pravni prostredi

Pokud chceme prodéavat pies internet, je nutné dodrzovat zakony CR a mit pro tento
ucel platny zivnostensky list, o ktery je tfeba zazadat na Zivnostenském ufadé, kde jako
obor ¢innosti je dle zdkona ¢. 469/2000 Sb. nutno zvolit ,,maloobchod provozovany mimo
fadné provozovny*. JelikoZ se zaroven jednd o zivnost volnou, neni tfeba zadného
specializovaného vzdélani. Provozovat internetovy obchod miize kazdy, komu je vice nez
18 let, je trestnd bezithonny a zpusobily k pravnim ukontm. Zivnostensky tfad vyda
zivnostensky list pfiblizné¢ do tydne a fyzickd osoba za n¢&j zaplati 1000 K¢, v ptipade
pravnické osoby poplatek ¢ini 10 000 K¢.

V nasem pravnim sytému je zakonil zabezpecujici internetovy prodej hned nékolik.

vvvvvv

Zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti

Tento zakon mimo jiné ovliviiuje elektronickou inzerci neboli tzv. spam a dovoluje
odesilateli elektronické inzerce odesilat ji pfijemctm jen s jejich vyslovnym souhlasem.
Zakon tedy spam pfimo zakazuje a za jeho zasilani hrozi odesilateli sankce ve vysi az

10 mil. K&, kterou uklada Utad pro ochranu osobnich tidaji.[13]

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji

Dle nazvu zdkona je jasné, Zze zakon zabezpecuje ochranu vSech osobnich udajt,
které zakaznici ptfi objednani zbozi ¢i registraci uvedou. Zabezpecuje, Ze internetovy
obchod je za nakladani stémito informacemi zodpovédny a ruc¢i za pouziti té€chto

informaci k uc¢elim odsouhlasenym zakaznikem.[14]

Zikon 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele
V tomto zakoné¢ jsou uvedeny povinnosti prodejce pii prodeji zbozi a poskytovani

sluzeb. Predevsim jde o zalezitosti poctivosti pfi prodeji zbozi a poskytovani sluzeb.[15]
APEK

Zakony zminované v seznamu vySe a dalsi zdkony, které¢ je nutno dodrzovat je také

zjistitelné z certifikacnich pravidel sdruzeni APEK. Toto sdruZeni bylo zaloZené v roce
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1998 jako nezavisla organizace pro podporu rozvoje elektronického obchodu v Ceské
republice. Vydava certifikaci APEK — Certifikovany obchod, ktera napoméha zdkaznikiim

rozeznat poctivy obchod a ptinasi vétsi jistotu bezpeéného a bezproblémového nakupu.[11]

5.1.2 Analyza konkurence

Analyza konkurence by méla odpovédét na otazku, jaci konkurenti se na trhu
vyskytuji. Zaroven by budoucimu provozovateli méla poskytnout pouceni z chovani
konkurence, jejich tspésnych feseni a piipadné se tak vyhnout $patnym postupum.

Pro rozbor konkurenénich internetovych obchodi je vhodné pouzit analyzu
kli¢ovych slov v n¢kolika vyhledavacich. Naptiklad v oboru zlatnictvi to mohou byt slova
jako prsteny, nausnice, Sperky, naramky, fetizky, zlatnictvi. Na zakladé téchto slov se
ptifadi body za potadi jednotlivym e-shopim. V tabulce ¢.2 je uvedena ukazka potadi
internetovych obchod pii vyhledavani vySe uvedenych klicovych slov ve vyhledavacich

WWW.seznam.cz a www.google.cz.

pofadi |nazev body

1. www.prsten.cz 119

2. www.planetasperku.cz 97

3. www.sperky.cz 97
www.piercing-

4. sperky.cz 90

5 Www.sperkymax.cz 79

Tabulka 2 - poradi z analyzy kli¢ovych slov

Na zékladé porovnani s konkuren¢nimi e-shopy je dale vhodné provézt SWOT analyzu

silnych a slabych stranek nove vznikajiciho internetového obchodu.

5.1.3 Vybér domény
Vybéru kvalitni domény by budouci provozovatel mél vénovat rozhodné dostatecné

mnozstvi Casu. Doménové jméno miize prezentovat internetovy obchod ¢i jakykoli

internetovy projekt dlouhé roky. Kvalitni doménové jméno pomize s budovanim znacky,
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lid¢é si rychle doménu zapamatuji, ¢imz se zvysi potenciondlni moznost zajmu, ktery vede
ke zvySeni pfijmi a snizenim nakladd na reklamu. Idealni doménové jméno je takove,
které¢ samo o sob¢ predstavuje klicové slovo prodavanych produkti pro vyhledavani
internetovymi vyhledavaci. Budouci provozovatel ma na vybér ze tfi moznych smérd,
kterym se miize ubirat pti vybéru ndzvu domény.
o Jednoslovny, dobfe zapamatovatelny ndzev podle typu proddvaného produktu
(pneumatiky.cz, hracky.cz, ...)
o Viceslovny ndzev domény, ktery bude obsahovat predevsim casto vyhleddvana
kli¢ova slova (prodejlevnepneu.cz, hrackylego.cz, ...)
o Jedine¢ny a lehce zapamatovatelny nazev znacky, ktery nebude obsahovat nazev
komodity, ktery budete prodavat (oracle.com, kotévboté.cz, ...)
Doménu si budouci provozovatel miize vybrat a zakoupit spolu s vybérem webhostingu
u spolecnosti provozujici webhosting jakou jsou Forpsi, Pipni, Station a mnoho dalSich.

Cena domény na rok bez DPH vyjde napftiklad u spole¢nosti Forpsi na 200 K¢.

5.1.4 Vybér webhostingu

Webhosting je pronajem prostoru pro webové stranky na cizim serveru.
Pronajimatel serveru byva oznaCovan jako poskytovatel webhostingu neboli webového
prostoru. Diky webhostingu je moZzno webové stranky umistit na internet, aniz by budouci
provozovatel musel mit vlastni server. Webhosting je sluzba s fadou volitelnych
parametrti, proto se jeho ceny pohybuji od par korun do nékolika tisic korun rocné.
Existuje i1 bezplatna varianta, tzv. freehosting. Freehosting obvykle nezahrnuje zadné
zéruky ohledné funkénosti, ma omezenou technickou podporu. Casto je s freehostingem
spojeno umistovani reklamy na strankach. Vybér vlastnosti hostingu je na povaze
projektu, ale da se fici, Ze je dobré brat vice nez méné, jelikoz webové stranky se mohou
postupné vyvijet a nartstat.

Velikost prostoru webhostingu je zakladnim rozliSovacim parametrem
webhostingovych programt. Od 10 MB do nékolika 1000 MB, kde provozovatel musi
zvazit, kolik prostoru pro sviij internetovy obchod bude pottebovat. Jako odhad mize
poslouzit poc¢et prodavanych produktli * pocet obrazka k produktu * jejich velikost, jelikoz

obrazky vyzaduji nejvice prostoru.
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Dalsim dulezitym prvkem je podpora programovacich jazykd. Podpora
programovacich jazyki jako je PHP nebo ASP neni samoziejmosti, jedna
se 0 nadstandardni sluzbu. Pro provozovani internetového obchodu je dilezité, aby hosting
podporoval programovaci jazyk PHP ¢i ASP. Rovnéz databaze obvykle chybi v zékladni
nabidce - MySQL, MS SQL atd. Pro provozovani internetového obchodu s minimalnimi
naklady je vhodné, aby hosting podporoval programovaci jazyk PHP a MySQL databazi.

Je vhodné, kdyZz webhosting umoznuje ptiddvat a spravovat stranky ptes FTP.
S FTP se pracuje stejné jako se soubory na disku a je to vyrazné jednodusi a rychlejsi.

Dobie fungujici zékaznickd podpora je velmi podstatna, nebot’ zakaznik miize
zadat o radu 24 hodin 7 dni v tydnu pii pfipadném problému (nefunkéni e-mail,
zapomenuté heslo), coz zvySuje celkovy komfort provozu.

Vyse uvedené parametry jako dostatek prostoru, programovaci jazyk PHP
a databazi MySQL, neomezeny pienos dat a neomezeny pocet e-mailovych schranek,

splituje naptiklad wehosting od spolecnosti Forpsi s cenou 100 K¢ bez DPH na mésic.

5.1.5 Finanéni analyza

Finan¢ni analyza by méla zaCinajicimu provozovateli poskytnout informace
0 moznych scénafich vyvoje internetového obchodu a od toho se vyvijejici jeho

hospodareni.

Bod zvratu

Bod zvratu ukazuje provozovateli hranici objemu prodanych produktd, pii kterych
je zisk z provozu internetového nulovy. V této analyze je tieba zapocitat veSkeré naklady
a pfijmy souvisejici s provozem internetového obchodu. Naklady se ¢leni na variabilni

a fixni.

K této analyze je tifeba stanovit predpoklady, které zavisi na druhu internetového obchodu
a produktu v ném prodavanych. V této praci byly pro priklad zvoleny tyto predpoklady:
- Obchodni marze na veskeré produkty je 60%

- Primérna hodnota objednavky, napt. 800 K¢
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- Pomér plateb od zdkazniktli, 75% objednavek bude hrazeno dobirkou a 25%

bankovnim pfevodem

- Primérna hmotnost zasilky napft. 1kg

- Pomér dorudeni Ceskou postou a PPL, 50% a 50%

V nasledujici tabulce ¢. 3 jsou dle ptedchozich predpokladii odvozené simulované

odhady budouciho mozného vyvoje, pfiCemz byl zvolen pesimisticky vyvoj s jednou

objednavkou za tyden, stfedni odhad s 1 objednavkou denné a odhad optimisticky s dvéma

objednavkami za den. U jednotlivych variant byly zjistény vynosy, které jsou dany

nasobkem poctu objednavek za mésic a primérnou cenou objednavky véetné dopravného.

S cilem minimalizovat pocatecni ndklady internetového obchodu bylo zvoleno

provozovani open-source feSeni, jehoz ndklady spojené S provozem a spuSténim jsou

minimalni. Vybéru feseni, jeho popisu a konfiguraci je vénovana dalsi ¢asti této prace.

pesimist. stiedni optimist.
odhad odhad Odhad

(objednavka | (objednavka | (objednavka

1/tydné) 1/denn¢) 2/denné)
Pocet prodanych kust 4 30 60
Priim. cena objedavky 800 800 800
Vynosy z prodeje celkem 3200 24 000 48 000
Doprava na 1ks 120 120 120
Doprava celkem 480 3600 7 200
Vynosy na 1 objednavku (cena objednavky) 920 920 920
Vyrobni naklady na ks 500 500 500
Krabice 10 10 10
Vystelka 4 4 4
Balné na ks 14 14 14
Priim.cena dopravy PPL (1kg) 114 105 100
Praim.cena dopravy CP (1kg) 102 102 102
Primér.dopravné na 1 ks 108 104 101
Priim. cena dobére¢ného PPL 48 48 40
Pram. cena dobéreéného CP 14 14 14
Procento dobirek 75% 75% 75%
Prumér.dobérecné na 1 ks (75% z celk.obj.) 23 23 20
Variabilni N na 1 objedniavku 645 641 635
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Poplatek za doménu 20 20 20
Poplatek za hosting 120 120 120
Rezerva - mimofadné naklady 800 800 800

Prum.FN na 1 ks 235 31 16
Celkové N na 1 ks 880 672 651
Zisk/ztrata na 1 ks 40 248 269
Marze 60%0 60%0 60%0

Tabulka 3 - Bod zvratu

Nasledné byly zjistény ndklady variabilni, které¢ tvoii ndklady na balné a naklady na
dopravu. Dalsi zjistovanou polozkou byly fixni naklady na mésic, do kterych byly
zapocCitany ndklady na provoz hostingu a domény. Také ve fixnich ndkladech byla
zohlednéna rezerva ve vysi jedné primérné objednavky tudiz 800 K¢. Sumarizaci
variabilnich a fixnich nakladt jsme ziskali ndklady celkové.

Kalkulace celkového zisku ¢i ztraty je dana odeétenim celkovych nakladu od
celkovych vynost. V poslednim fadku tabulky je vypocten bod zvratu, ktery nam urcuje
pocet objednavek pokryvajici ndklady na provozovani internetového obchodu. Jak je vidét,
provozovani internetového obchodu na feSeni open-source je v tomto ptipadé ziskové jiz

od 4 objednavek mésicné.

5.2 Typy FeSeni internetovych obchodu

Volba obsluzné aplikace, na které bude provozovan e-shop, je pro kazdého
zaCinajiciho internetového prodejce tézkym krokem. Budouci provozovatel internetového
obchodu by nejradéji poridil feseni internetového obchodu takovym zptsobem, ktery by

byl pro n¢j co nejméné nakladny, nebot’ mu neni nezaruceno, ze v podnikani uspé&je.
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Zaroven kazdy provozovatel by chtél vlastnit takovy internetovy obchod, ktery by byl pro
jeho uzivatele a zadkazniky co nejvice piivétivy a obsahoval co nejvice funkeci.
Existuji v zasad¢ tfi mozna feseni:

e _ krabicové™ feSeni

e zakdzkové feSeni

woewe

¢ volng¢ Sititelné open-source e-shopy

Nejprve zde bude uvedena stru¢na charakteristiku prvnich dvou feseni, tzn. krabicového

a zakazkového feseni a feSeni open-source bude popsano podrobnéji v kapitole 5.5.

5.3 Krabicové reseni

,,Krabicové® feseni je rychlé a pohodlné. Typickymi zastupci na ¢eském trhu a tedy
1 nabizejici feSeni v Ceském jazyce jsou napi. InShop, VItava2000 ¢i 4Shop. Predevsim
InShop, jenz je provozovany spole¢nosti Zoner muze uspokojit téméi kazdého, kdo se
rozhodne pro otevieni virtualni prodejny. Provozovatele potési nepfeberné mnozstvi funkei
a modultl. Upravou uzivatelskych $ablon se da vytvofit vzhled dle vlastnich pfedstav. Tato
feSeni davaji moznost odborné podpory v pfipadé¢ jakychkoli problémi. VétSina
spole¢nosti poskytujici toto feseni poskytuje i moznost bezplatného provozu na zkousku
napt. VItava2000 si lIze vyzkouset na meésic ¢i InShop na mésice dva. Mezi hlavni
nevyhody tohoto feSeni patii mala flexibilita. Provozovatel e-shopu na tomto feSeni ma
malo moznosti, jak si svilj internetovy obchod odliSit od konkurence napf. zménou
objednavkového procesu. Dalsi nevyhodou je cena téchto feSeni. Zpravidla se tato feSeni
pronajimaji jen na urcité casové obdobi. Mési¢ni cena se odviji od toho, jakou variantu
internetového obchodu si od spolecnosti provozovatel objedna. Cena se pohybuje

v intervalu od 300 do 3 500 K¢& za mésic.

5.4 Zakazkové reseni

Zakazkové teSeni piedstavuje moznost nechat si postavit internetovy obchod na

miru, tedy dle vlastnich pozadavki na jednotlivé jeho funkce a procesy. Jelikoz budouci
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provozovatel tento vyvoj plati, ma pti vyvoji svého budouciho internetového obchodu
hlavni slovo. Cena tohoto feSeni je vysoka. Pohybuje se od 20 000 K¢ za jednoduché
feSeni s ne pfili§ slozitymi funkcemi az po 50 000 K¢ za feSeni zarucujici komfort pro
zakazniky 1 pfi vysokém poctu prodavanych produktl. Tyto ceny vSak zdaleka nemuseji
byt kone¢né. Pti zvoleni zakézkového feseni, je dobré jiz na zacatku vztahu s firmou, ktera
zakazku bude realizovat, dohodnout Se, jak bude vypadat ptipadnd spoluprace do budoucna
a kolik spoluprace bude stat. Muze totiz nastat situace, ze bude vytvofen skvély
internetovy obchod, ale nebude nikdo, kdo by byl ochotny a schopny levné a rychle do
tohoto obchodu zakomponovat zmény, kterymi provozovatel internetového obchodu bude
chtit po Case provozu obménit. Zaroven se muze stat, ze jisté zasahy provozovatele do
nekteré Casti aplikace, ji zneprovozni natolik, ze bude nutna akutni oprava. E-shop, ktery je
byt jen doCasn¢ nefunkCni, nejenze nevydélava penize, navic v piipadé opakovanych
vypadkii muze pusobit na zdkazniky nedivéryhodné. Nevyhoda tohoto feSeni spociva
v délce Casového intervalu, ktery je nutny pro vyvoj a zprovoznéni internetového obchodu.

Vyvoj velkych slozitych internetovych obchodii miiZe trvat i nékolik mésict.

5.5 VolIné Siritelny open-source elektronicky obchod

Volng Sifitelny open-source internetovy obchod je feSeni zdarma. Typickymi
zastupci této kategorie jsou napi. Prestashop, VirtueMart, ZenCart, Magento ¢i
Quick.Carta mnoho dalsich. Jedna se pfedev§im o zahrani¢ni feseni, feseni domaci nejsou
nebo nedosahuji trovné téch zahrani¢nich. Pro zacinajiciho internetového prodejce bez
dostate¢ného financniho zdzemi je toto feSeni Casto feSenim, které ho oslovi jako prvni.
Hlavni vyhodou téchto feseni je ziskani internetového obchodu. Staéi stdhnout aplikaci
zdarma z internetu nainstalovat na provozovateltiv hosting a naplnit produkty. Naklady na
hosting miiZze u tohoto feSeni byt vlastné jedinou investici. Nevyhodou téchto feseni je
stejnd jako u krabicovych feSeni popsanych vyse a to zejména ve flexibilits. Spatnd
dostupnému odliseni od konkurence napf. zmé&nou procesu objednavky. Avsak existuje na
tato feSeni spousta rozsifeni neboli modult at’ uz zdarma ¢i za poplatek stazitelnych, které
tuto nevyhodu alespoii ¢astecné odstraiiuji.

Pro zacinajiciho provozovatele internetového obchodu bez velikych zkuSenosti je

toto feSeni nejlepSi moznosti jak vstoupit na trh s co nejmensSimi pocatecnimi naklady.
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Proto se zaméfim na popis vySe uvedenych produkti zastupujicich tuto kategorii a po
jejich nasledném zhodnoceni bude vybran produkt, na kterém budou dale aplikovany

jednotlivé faze realizace spusténi.

5.5.1 Quick.Cart

Tento produkt zastupcem velmi jednoduchych internetovych obchodu. Je uréen pro
nenarocné provozovatele, ktefi budou prodavat par produkt. Na obrazku ¢. 9 je uvodni
strana internetového obchodu po nainstalovani. Quick.Cart je systém pro internetovy
obchod, vytvofeny v PHP, ktery pro sviij béh nepotiebuje databazi. Data potiebna pro béh

internetového obchodu uklada do souboru na serveru.

Nam elementum - Quick.Cart - fast
Soubor Upravy Zobrazit Zslotky Pomicky Nastoje Nipovéda

[ENam elementum - Qui.. X | 4

QUICK.CART ¥

COMPANY ~ OUROFFER  RULESANDPOLICES CONTACTUS

= Company

Obrazek 9 - E-shop Quick.Cart

Instalace tohoto internetového produktu je také velmi jednoducha. Staci rozbalit
staZzenou aplikaci a nahrat na ftp, kde ma fungovat. Posledni krok u instalace je pfepsani
piihlaSovacich udaji pro administratora obchodu v souboru ,,general.php®, jenze je
umistén ve slozce ,,config“. Na obrazku ¢. 10 je ukdzka administrace internetového

obchodu. Ktera taktéz velmi jednoducha.

-43 -



Webdesing - zasady tvorby a aplikace v praxi

]
|
]
]
|
]
]
|
|
]
]
|
]
]
]
]
]
]
|
]
|

Bastet nfo ugel enkik_Jssie mén s pofet saeananies potue, stsmss

Obrazek 10 - Administra¢ni rozhrani Quick.Cart

Mezi nejvétsi vyhody tohoto produktu patii jednoduchost a jeho rychlost. Zaujme
nabidka prekladu, kde je mozno upravit pieklad jednotlivych informativnich hlasek pro
zakazniky napft. ,,Produkt smazan* atd.

Mezi nevyhody tohoto produktu zase az pfrilisna jednoduchost nevyhovujici
jazyce, ktera je souvisejici s malou rozsifenosti v Ceské republice. Pfi téméi jakékoliv
zméné funkénosti je tfeba zdsah do zdrojového kddu, tudiz neni tento produkt uren pro

provozovatele bez zkuSenosti s programovanim.

5.5.2 ZenCart

Zen Cart je profesionalni internetovy obchod. Vznikl rozvétvenim z osCommerce
jako samostatny projekt v roce 2003. Je tvofeny pomoci PHP, s pouzitim MySQL databaze
a HTML komponenty. Podpora je poskytovina pro mnoho jazyki a mén. V Ceské
republice funguje asi nejvétsi poradenské forum na strankach www.zencart.cz. Zencart je
volné dostupny pod licenci GNU.

Instalace produktu zacind stazenim produktu z oficidlnich stranek www.zen-
cart.com, rozbaleni a ptekopirovani na ftp server. Po pfistupu webovym prohlize¢em je

administrator pifesmérovan na instalaéni stranku kde odsouhlasi licenéni podminky
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produktu a nastavi udaje o databazi, jako je nazev databaze, piihlaSovaci jméno do

databaze a heslo viz obrazek ¢. 11.

Welcome an Ca Setup - Database Setup

License

Next we need to know some information on your database settings. Please carefully enter each setting

Prerequisices in the appropriate box and press Save Database Settingsto continue.’

Database Setup
— Database Information

System Seti

Database Type
Store Setup Choose the database type to be used. more info... MySsaL -
Admin Setup Database Host

Finished What is the database host? The datsbase host can be in the form of 3 localhost
host name, such as 'db1.myserver.com’, or as an IP-address, such as '192.168.0.1". more info...

Database Username
What is the username used to connect to the database? An example |
username is 'root’. more info...

Database Password

What is the password used to connect to the database? The

password is used together with the username, which forms your database user account. more
info...

Database Name
‘What is the name of the database used to hold the data? An example zencart
database name is 'zencart’ or 'myaccount_zencart'. more info...

Obrazek 11 - Instalace produkti ZenCart

Po nainstalovani je nutné zbezpecnostnich divodi smazat ¢i piejmenovat
instalacni soubor. Na obrazku ¢. 12 je vidét internetovy obchod bézici na produktu

ZenCart, ktery je naplnén demo daty.

D Zen Cat!, The At mmerce - Opera
Soubor Upravy Zobmasit Zsloy Pomdcky MNasticje  Nipovéds
[Ezen Cort, The Artof E-.. X | o

- Sales Message Goes Here

..

ﬁ vlv‘elaxle‘cu‘est! Would vw like to log vr;'usellln?
Have you got yours yet?
Join the 1000s of Zen Cart users

that have bought the only
comprehensive owner's manual /

Click To
Order

NOTE: Always backup the files in /langusges’enlish/hami_inchudes/ Now |
Jour_mpiae

Obriazek 12 - Internetovy obchod ZenCart
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Na obrazku ¢. 13 je vidét administracni rozhrani internetového obchodu béziciho na
produktu ZenCart. Na prvni pohled je vidét Zze se jedna o jiz profesionalnéjsi produkt
oproti vySe zminovanému produktu Quick.Cart. Lze nastavit slevy na produkty a moznost

instalovani dalSich rozsitujicich modula.

Zen Cart Aktualizace

the art of e<commerce

Definice jazyka: [SSSQIRd| Mon, 12 Apr 2010 15:44:31 +0200GMT [82.150.185.43 ] Administrace | Online obchod | Domovska stranka Zen-Cart | Verze | Odhlasit
Konfigurace  Katalog/zbo®i  Moduly stav Piehledy  Mistrole  Dirkové/slevové kupny  Dstatni

e-commerce

Commerce Engine Copyright & 2003-2010 Zen Cant™

Obrazek 13 - Administrace ZenCart

5.5.3 VirtueMart

v

Produkt VirtueMart byl vybran jako zastupce open-source rozsifeni pro redkéni
systém. Produkt VVrtueMart je komponenta pro redakéni systém Joomla! a Mambo. Muze
byt provozovan jako internetovy obchod nebo jako katalog zbozi. VirtueMart pouziva
databazi MySQL a napsan je v jazyce PHP. VirtueMart je profesionalni feSeni, jenz
uspokoji i naro¢néjsi provozovatele internetového obchodu. Podporuje neomezeny pocet
produktli a kategorii, ve kterych mtze byt ulozeno i vice produkti. Umoziuje jiz vySe
zminény rezim katalogu, kde funkce nakupniho koSiku jsou vypnuty. VirtueMart
podporuje vice cen k jednomu produktu a riizné platebni metody.

vvvvv

produktim. Nejdfive je nutné nainstalovat samotny redak¢ni systém Joomla a az poté
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samotné rozsifeni VirtueMart. Na obrazku ¢. 14 je ukdzka internetového obchodu béziciho

na produktu VirtuaMart, jenz je naplnén demo daty.

@ Hand Tools ®Power Tools B Garden Tools

&Joomlo! S

n source matters

—— We have th best tools for do-t-yourselfers. Check us out Doporuéujeme
e We were establishedin 1959 in atime when getiing good tools was expensive, but ine Lnd Shovel
+ Uvodni stranka quality was good. Now that only a select few ofthose authentic tools sunvive, we have and shovel
dedicated ihis store to bringing ine experience alive for collectors and master mechanics
everywhere
AKategorie You can easily find products selecting the category youwould like to browse above.
[ HandTools
1 Power Tools
Garden Tools
D Kategorie

Semam véeno 200k $5.48

Hiedat 203 il
Novinky
[Hiedat | '\
= s Power Sander
y 3
v &

Garden Tools

Obsah kodiku Hand Tools Power Tools
V4§ koSik e prazdnj Doporuéené zhozi

\irohei Circular Saw Hand Shovel I

Obrazek 14 - Internetovy obchod VirtueMart

Mezi vyhody tohoto feSeni zcela jist¢ patii prehlednd administrace. Ukazka
administrace je zobrazena na obrazku ¢. 15. Nevyhodou tohoto feSeni je jist¢ pomalejsi
zpracovani pokynd uzivatele tedy zakaznika. Hlavni nevyhodou oproti feseni ZenCart ¢i
produktu Preshop, jenz popiSi niZe, je absence ¢eského fora a podpory zdarma, kde by si
provozovatel¢ internetovych obchodu bézicich na produktu VirtuaMart mohli radit ¢i sdilet

moduly a triky v jeho provozu.
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1 Joormlal” vMJoomia

Uiivatelska Cast Nabidky Obsah Komponenty Roz#ifeni Rastroe Pomoc £ Nahiec 0 M1 O omidden

[Jednoduche uspofidani | Rozéde:
sapolaadni] Viruellart 1.1.3 (Hiedst ne

@ Ovladaci Panel | Statistia
: V' £ Vas obchod::Ovladaci Panel
Virtusiar i
Administrace
1! Aaministrace J
T ® P P 5 » Y ®
% | ¢
® 2z o
L&) )

Vaie verze

Obrazek 15 - Administrace internetového obchodu VirtueMart

5.5.4 Prestashop

Prestashop je profesionalni internetovy obchod. Prestashop je vytvaren pomoci
PHP, MySQL, JavaScript a pouziva i moderni technologie jako AJAX. Podporuje platebni
brany, jako je Google checkout, paypal nebo platby pro prostfednictvim rozhrani API
(Application Programming Interface oznacuje v informatice rozhrani pro programovani
aplikaci). Podporuje neomezeny pocet produktd a kategorii, ve kterych miize byt uloZeno
i vice produktti zaroven. V Ceské republice funguje asi nejvétsi poradenské forum na
strankach www.prestashopcesky.cz, kde je mozné si stahnout i rozSifujici moduly
specialné upravené pro Ceskou verzi Prestashopu. I na oficialnich strankach produktu
Prestashop www.prestashop.com muzeme najit forum v ¢eském a tieba i slovenském
jazyce.

Instalace produktu Prestashop je velmi podobna instalaci produktu ZenCart viz

obrazek ¢. 16.
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@ PRESTA SYSTEM AND PERMISSIONS

PRESTASHOP 1.3.6
INSTALLER

The following settings are required. Please make sure the following checklist items are true.

If you have any questions, please visit our Documentation Wiki and/or Community Forum.
1 welcome!

O system compatibility Your configuration is valid, click next to continue!

3 SYSIemicusigeation PHP settings (modify via your PHP admin software):

4 Shop configuration @ PHP 5.0 or later installed

@ Allowed to upload files

@ Allowed to create new files and folders
@ GD Library is installed

@ MysQL support is on

Need help? Write permissions on files and folders:
@ /config

@ /tools/smarty/compile
@ /sitemap.xml

5 1Installation is complete!

‘Write permissions on folders and subfolders/recursively:

© /img

@ /mails

© /modules

@ /themes/prestashop/lang
@ /translations

@ Jupload

© /download

Obrazek 16 - Instalace internetového obchodu Prestashop

Po instalaci je z bezpe¢nostnich divodi nutné na ftp serveru piejmenovat slozku
,,admin® a smazat slozku ,,instal* s instala¢nimi soubory.

Na obrazku ¢. 17 je jiz nainstalovany internetovy obchod béZici na produktu
Prestashop a je naplnény demo daty.

) Oiplomand price - Op
Soubor Uprmy Zobrast  Zakoiky Pomicky Nistoje  Nipovids

@ PRESTASHOP

TAGS

All manufacturers =] Theifodrange
THE IPOD RANGE: A CONCENTRATE OF HIGH TECHNOLOGY AND DESIGN

INFORMATION

NEW: Discover the new iPod Touch!

s been dessgned to allow you 1o rediscover your music thanks to @ ludic,

Shuffle, the sic
1Pod that looks like you and carry your universe (music, pictures, videos snd games)
verywhere weh you. Enter now  the Agple community by ordering your iPod orine.

189,05 € 79,00C  1400,00C 289,00 €

oo i e e e

Obrazek 17 - Internetovy obchod Prestashop
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Cely internetovy obchod se sklada z jednotlivych bloki, které mize provozovatel
v administraci obchodu rizné nastavit. Ukazka administrace internetového obchodu pod
produktem Prestashop je na obrazku ¢. 18. Do té je piistup pies internetovy prohlize¢
a adresa je stejna jako adresa domény, na kterou se obchod instaluje, kde za koncovku

stranek (.cz . com) je nutné napsat nazev prejmenované slozky.

sverywhere x| Search | Quick access  »| =7 J.SVARC @

atalog ustomers rders . Paymen ipping S ¥ Employ - Prefi  Tools
Catal Cust = Ord = P t Shippi il Stats | 5 Modul — = —

%' PRESTA

Welcome to your Back Office

Click the tabs to navigate.

*. New PrestaShop version available : Download 1.3.7 finale !

il Statistics
4 Calendar
0,00 € o Day| Maonth| Year
Day-1 Month-1| Year-1
of sales orders placed From:
2011-01-01
1 To: 2011-12-31
Save
registration product pages I . _

Obrazek 18 - Administrace Prestashop

Pristup do administrace je pomoci emailu a hesla, které se nastavi pfi samotné
instalaci. Velkou vyhodou je piehledna administrace internetového obchodu s podrobnymi
statistikami hned na Uvodni strdnce administracniho rozrani. Nejvétsi vyhodou oproti
konkuren¢nim produktiim je rozsahla c¢eska podpora, jenz se sklada pifevazné z nadSenct a
provozovatell internetového obchodu pod produktem Prestashop. Oblibenost a rozSifenost
produktu Prestashop doklada tabulka ¢. 4, kde je uveden celkovy pocet instalaci

jednotlivych produktii na hostingu spoleénosti Cesky Webhosting s.r.o.

-50 -



Webdesing - zasady tvorby a aplikace v praxi

Pocet
Poradi| Aplikace |domén s

instalaci
1. Prestashop 259
2. VirtueMart 234
3. Quick.Cart 78
4. Magento 65
5. ZenCart 63

Tabulka 4 - Pocet instalaci produktu na serveru c4.cz (zdroj c4.cz)

5.5.5 Zhodnoceni open source e-shopu

Nyni bude pfistoupeno k jednoduchému subjektivnimu zhodnoceni vySe popsanych
feSeni. Kazdé feSeni se u jednotlivych kritérii oboduje, kde 1 je zndmka nejlepsi a znamka
5 nejhors$i. Mezi kritéria, ktera byly vybrany, patii prehlednost administrace pro
provozovatele. Toto kritérium vyhralo feSeni VirtuaMart a bylo nasledovano vsSemi
ostatnimi feSenimi. Nasledujici kritérium je Ceska lokalizace. VSechny feSeni mayji
jednoduse dostupnou ¢eskou lokalizace. Pouze u produktu Prestashopu neni lokalizaci
uplnd. Po nainstalovani ¢eské lokalizace mé neptelozené nadpisy v hlavnim menu, proto se
Prestashop umistil u tohoto kritéria na poslednim misté. Naopak u kritéria ¢eska podpora
jednoznac¢né vyhralo feSeni Prestashop. Toto feseni ma ¢eskou podporu ve formé ceského
fora i na oficidlnich strankach produktu. Na druhém misté se umistilo feSeni ZenCart dale
VirtueMart a posledni Quick.Cart. Posledni se feSeni umistilo i v nasledujicich kriteriich
slevy a sklad, jenz toto feSeni tyto moZnosti viibec nenabizi. Po secteni bodl se umistilo na
prvnim misté feSeni elektronického obchodu na bézici na produktu Prestashop. Dale se
umistily shodné feSeni VirtueMart a ZenCart a na poslednim misté feSeni Quick.Cart.

V tabulce c¢islo 5 je rozepsano bodové ohodnoceni u jednotlivych kritérii.
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Prestashop | VirtueMart | Quick.Cart | ZenCart

prehlednost administrace 1 1 2 4
¢eska lokalizace 2 1 1 1
¢eska podpora 1 3 4 2
sklad 1 1 5 1
slevy 1 1 5 1
rozsirenost 1 2 3 3
soucet 7 9 20 12

Tabulka 5 - Hodnoceni vybranych e-shopt

5.6 Provoz e-shopu na vybraném reseni

Dle hodnoceni v pfedchozi casti této prace bylo vybrano feSeni elektronického
obchodu béziciho na produktu Prestashop. Proto v nésledujici ¢asti prace bude popsano
zavedeni a provoz fiktivni firmy, jenz chce své fiktivni vyrobky prodavat na internetu

pomoci feseni Prestashop.

5.6.1 Instalace

Jak bylo popsano vyse a je mozné vidét na obrazku ¢. 16, je instalace produktu
velmi jednoducha. V prvém kroku je tfeba odsouhlasit licenéni podminky. V druhém dojde
Kk otestovani hostingu, zda spliuje vSechny pifedpoklady pro nainstalovani a béh
elektronického obchodu na feSeni Prestashop. V nésledném kroku je tfeba nastavit pfistup
k jiz vytvofené databazi, kterou je tfeba pfedem vytvofit pomoci administraéniho rozhrani
webhostingu. V poslednim kroku je tfeba nastavit ptistup pro administratora internetového
obchodu a nastavit server pro odchozi postu pro odesilani emaild zakazniktim
a i administratorovi. Po uspé$ném nainstalovani je z bezpe¢nostnich divodu tieba smazat
instala¢ni soubory ve sloZce ,,instal“ a piejmenovat slozku ,,admin, ktera slouzi pro
pfihlaSeni do administracniho rozhrani tzv. backendu internetového obchodu.

Toto administrani rozhrani je ukazdno na obrazku ¢. 19. Na uvodni strance se
zobrazi provozovateli jednoduchd statistika objednavek ¢i registraci novych zakaznika
internetového obchodu. Pohyb uzivatele v administracnim rozhrani internetova obchodu je

pomoci zalozek v horni €asti stranky. Nachazi se zde zalozky jako ,,Catalog™ pro praci
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s katalogem produktd, ,,Customers* pro spravu zakaznika, ,,Orders® pro spravu
objednavek, ,,Payment* pro nastavni platebnich moduld, ,,Shipping* pro spravu dopravct,
,otats” slozi pro podrobné statistky, ,,Modules* pro spravu a instalaci rozsifeni,
»Employees* pro spravu administra¢nich Gctt, ,,Preferences pro nastaveni parametrti
internetového ochodu a zalozka ,,Tools“ pro spravu nastroju internetové obchodu.

Podrobnéjsi popis prace v jednotlivych zalozkach bude popsan nize.

L]

everywhere x| Search Quick access v | 2 J. SVARC @

Catalog | @ Customers | . Orders | "' Payment I Shipping ([}, Stats . [, Employ Lt 7 Tools

g\ PRESTA

Welcome to your Back Office

Click the tabs to navigate.

*. New PrestaShop version available : Download 1.3.7 finale !

illz Statistics
| Calendar

0,00 € o Day Month| Year
Day-1 Month-1 Year-1
of sales orders placed From:

2011-01-01

1 To: 2011-12-31
Save

registration product pages

Obrazek 19 - Administrace

5.6.2 Instalace ceské lokalizace

Instalace Ceské lokalizace se provadi v administracnim rozhrani. Nejprve je tedy

tieba stahnout ¢esky pieklad pfimo z oficialnich stranek Prastashopu.
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- 5] - =
everywhere > | Search = Quick access x| = J.SVARC

Catalog & Customers = Orders "' Payment ) Shipping LHJ Stats b3 Modules .5 Employees H_; Preferen
&) Languages = Tabs Quick Accesses | Aliases | J Import (& Subdomains | DB backup |» CMS ' Generators
~ Back Office >> 7 Tools >> 4= Translations

2% Modify translations
Here you can modify translations for every text input on PrestaShop.

First, select a section (such as Back Office or Modules), then click the flag
representing the language you want to edit.

Front Office translations ﬂ ==

Translation exchange
s Import a language pack

Import data from file (language pack).

If the name format is: isocode.gzip (eg fr.gzip) and the language
corresponding to this package does not exist, it will automatically create.
Be careful, as it will replace all existing data for the destination language!
Browse your computer for the language file to be imported:

From: C:\Users\Honza\Deski  Vybrat... Import >

Obrazek 20 - Import ¢eské lokalizace

Na obrazku ¢islo 20 je mozno vidét jak se Ceska lokalizace nejprve importuje. Po
samotném importu Ceské lokalizace je tfeba v zaloZce ,,Languges® vybrat vychozi jazyk
Cesky a pripadné ostatni jazykové mutace odstranit nebo nahrat dalsi, jenz bude vyhovovat
pozadavklim provozovatele. Na oficidlnich strankach Prestashopu lze stdhnout az 38
jazykovych mutaci. Na obrazku ¢. 21 je ukazka odstranéni jazykovych mutaci jelikoz
fiktivni firma bude nabizet prodej a néasledné doruceni prodavaného produktu pouze

v ramci CR.

5.6.3 Zakladni konfigurace

Stejnym postupem jako se na obrazku ¢. 21 daji odstranit jazykové mutace tak
stejné se v zalozce ,,Payments — Currencies” daji odstranit a pfidat jednotlivé mény. Po
instalaci je na vybér z mén Dolar, Euro a Libra. Toto je pro fiktivni firmu nevyhovujici.
Jak je jiz vy$e zminéno bude se zaméfovat na prodej a doru¢eni v ramci CR, proto je zde

treba pfidat ménu ceskou korunu a ostatni z této nabidky odstranit.
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viude ~| Hledat Rychly pfistup | =+ 3. SVARC @

Catalog | @ Customers | j Orders | 7' Payment & Shipping | (], Stats | f5 £ Employ =
gTranslatmns o Tabs Quick Accesses \ Aliases | J Import (g Subdomains | 5 DB backup ] CMS “GHEflerators

~ Administrace >> “ Tools >> (4 Languages

(© Usp&&né odstranéno

", Pokud smaZete jazyk, viechny souvisejici databaze budou
také smazany.

&2 Pridat nowy

Stranka 1/ 1 | Zobrazit 50 ﬂ," 1 vysledek(y) Obnavit| Filtr
- ID Loga MNazev Kad 150 Povoleno  spce

- va va va
r 4 Bl Czech cs v < X

Smazat vybér

Jazykové volby

&) Jazykové volby

Vychozi jazyk: Czechj

Obrazek 21 - Odebrani jazykové mutace ¢i vybér vychozi

Do zakladni konfigurace patii i nastaveni dopravce. Toto nastaveni se nachazi na

zalozce ,,Shipping“. Na obrazku ¢. 22 je demonstrovana ukazka volby dopravce. Lze

nastavit irozpéti vahy ¢i ceny objednavky, které je danym dopravcem podporovano,

napt. u Ceské posty je rozpéti objednavky 0 az 30 kg a 0 az 100 000 K¢&. Nebo pokud ma

provozovatel kamennou prodejnu ¢i sklad mize zadat dopravce Osobni odbér v sidle jeho

firmy ¢i skladu, kde zddna omezeni objednavky samoziejmé nejsou.

-

viude >| Hiedat Rychly pFistup  ~| =2 3. SVARC @

Weight ranges

&) Pridat novy

Stranka 1/ 1 | Zobrazit 50 j [ 2 vysledek(y) Obnovit
r ID Jméno Logo Zpozdéni Stav Akce
- va
- -
s em =SPPL" .. v

BROFESEONAL PARTEL LOGIENC

6 Ceskd poita w’ 5 dni L4

Ceski pasta

Smazat vybér

Catalog Customers Orders “ Paymeht Shipping Stats = Modules Employees | Preferences = Tools
= . A & Lea g

@ ,J) States () Countries (4 Zones

= Administrace >> 2 Shipping => & Cariers

Filtr

Obrazek 22 - Pridani dopravce
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Dile je tieba nastavit dang, ty jsou specifické pro kazdou zemi. V Ceské republice
je to dan z ptidané hodnoty a jeji vyse je 20 a 10% dle produktu. DPH se nastavuje
V administraénim rozhrani pod zélozkou ,,Payment* dale ,, Taxes* dle ukazky na obrazku
23. Dani je mozno nastavit vice, dle sortimentu, jenz provozovatel prodava. Toto nastaveni

je velice flexibilni i na aktudlni zménu vyse dan¢ provedou vladou.

viude ~| Hledat Rychly piistup  ~| =9 1. SVARC @

Catalog | 2 Customers | Order Shipping | fl; Stats | ;5 Modul £, Employ ) Pref “ Tools
Currencies Vouchers

“ Administrace >> ', Pay »» r Taxes

) Pridat novy

Stranka 1/ 1 | Zobrazit 50 ﬂ / 1 vysledek(y) Obnovit Filtr

~ 1D Nazev Pomér Akce
- - .

-

r 4 DPH 20.000% o ¥

Smazat vybér

MoZnosti DPH
¢# MoZnosti DPH

povolit DPH:  ® 4Ano ¥ C Ne

Vyberte zda zahrnout & nezahrnout DPH

Obriazek 23 - Nastaveni DPH

5.6.3 Nastaveni platebnich metod

V zakladni instalaci Prestashop nabizi 8 platebnich modult, jenz se ukryva pod
zalozkou ,,Payment®. Ukazka je zobrazena na obrazku ¢. 24. Déava tim provozovateli na
vybér mezi riznymi metodami. Zakladem by m¢éla jisté¢ byt platba na dobirku, kterou
v Ceské republice podporuje snad kazdy internetovy obchod a uvelmi opatrnych
zakaznik, ktefi nemaji bankovni ucet je tento zpusob zékladni platebni metodou. Dalsi
metodu, kterou by internetovy obchod mit je platba bankovnim pfevodem na ucet
provozovatele. Ten po obdrzeni platby automaticky produkt posila zplisobem, jakym
zakaznik pozaduje. Mezi dalsi jiz volitelné metody patii PayPal a Google Checkout, kde

predevsim PayPal si kvtili bezpe¢nosti pii platbé platebni kartou pfes internet ziskava stale
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veétsi oblibu pfedevS§im u zdkaznikli, jenz casto vyuzivaji sluzeb nejriznéjsSich

internetovych obchod.

viude | Hledat Rychly pfistup x| == 3. SVARC &3

Catalog | [ Customers | Orde :- shipping | [}, Stats | & £, Employ )  Tools
Currencias £t Taxes Vouchers

* Administrace >> " Payment

Seznam platebnich moduld

S platebni moduly

== Mastavit 4 Odinstalovat

"  Odinstalovat

Instalace

= Nastavit X Odinstalovat
B tnstslacs
PayPal w1.7.1 )
?»sp—uis platebni systém PayPal >> Nastavit 3¢ [Odinorsluva
[P PayPalAPI v1.0 1 _—
Accepter les paiements par 'API PayPsal s :

Obrazek 24 - Seznam platebnich moduli

5.4.4 Instalace rozsireni

Instalace a nastaveni jednotlivych rozsifeni neboli tzv. moduld produktu Prestashop
se provadi v zalozce ,,Modules. Téchto modulti existuje pro Prestashop cela fada. Existuji
firmy specializujici na vyvoj t€chto doplikd, které pak prodavaji.

Jak jiz bylo zminéno vySe, ivodni strana se sklada z jednotlivych blokl. Tyto bloky
se mohou dale nastavovat zde. Bloky napt. na vybér jazyka ¢i na vybér mény jsou pro
fiktivni internetovy obchod nepotiebné, jelikoz davaji na vybér pouze z Ceské jazykové
mutace a Ceské koruny, proto se jednoduSe vtomto seznamu moduld zablokuji, viz

obrazek ¢. 25.
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_] =| Blok kategorii v1.0 .
— . . . Mastawit = Odinstalowvat| [
EFida blok se pabidleou upfednostiiovanych produktd == Nastavi N "
,»’_: B_Iok = uy'rl_.)éreln meény v Y Odinstalavat| [
wds blok = vywbé&rem mény
@ B.IOk = IIIfIOI'I'I'.IEICl-EII_'II Ve == MNastawvit LY Odinstalowat| [
PFida blok = nékolika informativnimi odkazy
“ Blok s jazyky v0.1 .
‘ 'E. . - . = Odinstalowvat| [
Erida blok = vybé&rem jazvl x "
& Blok s odkazy v1.4 9 O
DalZi blok s odkazy - nEkslavE -

Obrazek 25 - Instalace ¢i zablokovani bloku

Pokud stdhneme néktery rozsifujici modul, ktery neni v seznamu pod zalozkou
,Modules“ musime tento modul do tohoto seznamu nakopirovat. To provedeme
nakopirovanim do slozky ,,modules” na ftp, kde nas internetovy obchod bézi. Timto se
nam v administraéni ¢asti pod zalozkou ,,Modules* jiz rozsiteni nabidne k instalaci. Jako

vvvvv

Menu* stazeny ze stranek www.julien-breux.com.

Julien Breux Developpement - 1 modul

24 Menu v2.6.4

. a Instalovat I
Add a new menu in your shop

Obrazek 26 - Instalace modulu

Tento modul nam poskytne nastaveni horizontalniho menu stranek internetového obchodu.
Toto menu se v zdkladni instalaci Prestashopu nenachazi. Dle informaci v teoretické Casti
této prace by toto menu mél nabizet kazdy internetovy obchod pro snadnéjsi orientaci
uzivatele neboli zakaznika po internetovém obchodé. Na obrazku ¢. 27 jsou
demonstrovany moznosti, které mize provozovatel upravovat po kliknuti na zdlozku

,,Modules a dale na nov€ nainstalované ,,2.0 Menu*.
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viude ~| Hledat Rychly pfistup |

Catalog | @ Customers | _j Orders | 7 Payment g Shipping | gff, Statsfl j5 Modules /% Employees | [ Preferences » Tools

i Positions [zg Menu

e Mm

List of items
29 Menu

0O nds (Cms) -
Obchodni podminky (Cms)

Dorugovaci podminky (Cms)

Platebni podminky {Cms)

-
@ Add item
Type: -- Select an item type -- = |*
Parent Item: -- Choose a parent item -- ~ |
CSS ID:
Title:
If you leave eld blank, the defau e be used
Must be logged: |
Icon: Vybrat...
Save item

==/ 3. SVARC @

Obrazek 27 - Nastaveni horizontalniho menu

V této C¢asti nastaveni se nastavi, jaky text se v horizontdlnim menu bude
zobrazovat a kam odkazy budou odkazovat. Lze také nastavit tzv. rozbalovaci menu, kdy
po kliknuti na hlavni odkaz v horizontalnim menu se zobrazi paleta s ostatnimi odkazy
v dané kategorii. Tento prvek se nastavuje v polozce ,,Parent Item®, kde po kliknuti na

Sipku dolu vybereme odkaz, pod kterym se novy odkaz bude nachazet. MiZeme také

nastavit, ze se dany odkaz zobrazi uzivateli stranek az po jeho pfihlaseni.

zaskrtnutim polozky ,,Must be logged*.
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2 Settings

Menu Background Color Preview

Show search bar ? [/

@ Ano (" Ne Text . BriIrvur
Show search button 7 [/ Size of text tabs _ 12 | (Default value: 12)
@ Ano O Ne Vertical alignment of tabs "~ 7 | (Default value: 7)
gsinzutlz:cp?;npletmn 2 U text over 0 . BrIrVUr
Show icons ? [ Menu color & .
#« Ano (" MNe
Hook to Use ? & Ttems color - s
# Top ( Menu
Items Hover color -/ .
Ttems Width " 13 (Default value: 13)
Index Layer "/ 1000 (Default value: 1000)
Width - 960  (Default value: 960)
Height 3 1.2 (Default value: 1.2)
Num. prod. categories g SubMenu ﬂ

Show num. zero M

Background image )
Vybrat...

Hover background image -
Vybrat...

Save options

Obriazek 28 - Nastaveni vzhledu horizontalniho menu

Na obrazku ¢. 27 je vidét horni ¢ast moznosti nastaveni modulu 2.0 Menu a na
obrazku ¢. 28 je vidét jeho dolni Cast, kde se da nastavit vzhled horizontalni menu.
V levém sloupci je mozné nastavit dal$i funkcionality horizontalniho menu jako napf.
moznost zobrazovani vlastnich ikonek pokud je vkroku piedchozim k jednotlivym
odkaziim nahrajeme. MuzZeme také nastavit vyhledavaci blok, ktery mizeme integrovat do
horizontdlniho menu, jelikoZ po standardni instalaci Prestashopu se nachazi vyhledavaci
blok v pravém hornim rohu. Tento standardni blok mudzeme vV nastaveni u zalozky
»Modules* vypnout stejné jako vybér mény a vybér jazykové mutace a pouzivat na
strankach integrovany blok vyhledavani v horizontdlnim menu, jenz je i pro uZivatele
piehlednéjsi a 1épe viditelné.

V pravych dvou sloupcich na obrdzku €. 28 jsou moznosti nastaveni vzhledu
horizontdlniho menu. Je zde mozné nastavit velikost pisma a jeho barvu. Barvu pozadi
horizontdlniho menu v normalnim stavu a stavu po najeti mysi ¢i jeho Sitku a vysku.

Mezi dalsi moduly, které jsou vhodné doinstalovat je modul Kameleoon, jenz

.7

slouzi k ptizptasobeni vzhledu internetového obchodu a bude popsan v nasledujici Casti
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prace a modul ,,Block Facebook Fan Page®. Jak jiz nazev tohoto modulu napovida, jedna
se 0 modul propojeni s oblibenou socialni siti Facebook. Po nainstalovani tohoto modulu
se zobrazi na hlavni strance internetového obchodu blok, ve kterém jsou vidét uzivatelé
Facebooku, kterym se libi skupina na socidlni siti pojmenovand, jako ndzev internetového
obchodu viz obrazek €. 29. Coz je vhodné také jako levna reklama, jelikoz v souc¢asné dobe
socialni sit¢ a pfedev§im Facebook =zazivaji velky narist uZzivateli a proto také

potencidlnich zakaznikli oslovenych prostiednictvim této skupiny s ndzvem internetového

hit the read thanks to... »
MacBook Air
facebook MacBook Air is ultrathin,
E F Viechny novinky
L &3 To se mi libi

NEJPRODAVANEJSI

SV Memory se lib 409 lidem.

iPod Nano
iPod shuffle
MacBook

Obrazek 29 - Block Facebook Fan Page

5.6.5 Prizpusobeni vzhledu e-shopu

Zakladni instalace Prestashpu dovoluje provozovateli jen malé tpravy.
Provozovatel si mize nahrat obrazek svého loga ¢i obrazek na hlavni stranu. Déle miize
zakaznik presouvat bloky a preusporadat je tak na strankach dle svého uvazeni. Toto lze
provadét v nastaveni modul dle obrazku 30, kde pod zalozkou ,,Modules* se nachazi
polozka ,,Positions* a pomoci Sipek, jenz jsou na obrazku 20 zakrouzkovany lze jednotlivé
bloky posouvat nahoru, tudiz bliZze k hornimu okraji stranek, nebo naopak dolii po strance.
Na levé stran¢ je mozno dany blok téz vymazat a tudiz se nebude zobrazovat na strankach

vubec.
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viude ~| Hiedat Rychly piistup  v| == 3. SVARC @

Customers | | Orders "" Payment | 7 Shipping | G}, SO Sy L‘.,:; = Tools

.0| Menu

i Positions
~ Administrace >> 5 Modules >> 4 Positions

) pridat modul
Ukazat : vEechny moduly |
[~ Zobrazit nepozicovatelng umisténi

Payment-5moduly

v
- R
re Bankowni p v0.5 v
- v Fovolit platby bankovnim pfevodem 1R
3 - 7 o
- v hni systém PayPal x
e Dobirka v0.3 v
- v Ffijimat platby na dobirku 1R
*x
1.2 v
gkupnim kogikem -1 R
N Blok = novinkami v0.9 %
- Zobrazi danymi produley :
w o -
3 c _.I--c m zL-zm‘. 11 7 %
Pfida blok = néjgim zboZim
| Blok =e slevami v0.8 v
- PFidd blo ktudlnimi slevami IR
- lc Facebook Fan Page v0.1 %

Add Facebook Fan Page

Obrazek 30 - Pozicovani bloki na strance

Dalsi moznosti jak provozovatel mize zménit a odliSit se od konkurence je
samotnym vzhledem internetového obchodu tzn. barva ¢i obrazky na pozadi jednotlivych
blokti. To miize udélat mnoha zpisoby. Tou nejjednodussi pro provozovatele je nahrat
vV administraci jiz vytvorenou Sablonu vzhledu. Tuto Sablonu lze ziskat na nejriiznéjSich
strankach zabyvajici se podporou uzivatelli produktu Prestashop. Kde se tyto Sablony daji
stahnout zdarma ¢i si vybrat profesionalni feSeni za urcity poplatek. Takovou Sablonu Ize
ziskat i na oficialnich strankach produktu Prestatshop, kde se cena pohybuje v piepoctu od
750 K¢ az po 4 500 K¢ za jednu Sablonu. Instalace takovychto Sablon je velice jednoducha.
Jako prvni krok je stejné jako u instalaci modull, jenZ je popsana vyse, je nakopirovani
stahnuté Sablony do kotfenového adresare na ftp internetového obchodu tentokrat do slozky
,themes®. Po kliknuti na zalozku ,,Preference a dale pak na ,,Appearance* se nam zobrazi
stahnuté Sablony s ndhledem, které miizeme nastavit jako vychozi vzhled internetového

obchodu jak je ukazano na obrazku ¢. 31.
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viude | Hiedat L Rychly piistup  ~| == 1. SVARC @

Catalog | G Customers | j Orders | 7' Payment y Shipping (f}, Stats | g Modules | [ Employee [ Preferences | J}* Tools

=- Contact - Meta-Tags _j Products [1Email (& Image | Database 5 PDF (JjLocalization . Search
# Administrace >> [_] Preferences >> ¢ Appearance

‘) Vzhled

Logo v hlavicce:

G\ PRESTA

Vybrat...

Bude zobrazeno na strankdch a v hlavigce email

Ikona stranky (favicon): Vybrat...

M Favicen - ikonka pro prohliZege pouZivand napf. v zdlozkdch

Navigace: -

Usivéna pro navigadni cestu uvnitf kategoril/praduktu

Ulozit

isl Témata

¢ assembly
¢ green

ERa==—
= 788
= =

| O ]

i@ =wm =a.

Obrazek 31 - Instalace $ablony vzhledu

w 1120

Dale si tuto Sablonu mtize vytvofit sdm provozovatel, ale tato moznost predpoklada
jisté css znalosti a velmi dobrou znalost produktu Prestashop. Takové Upravy lze provadét
v souboru s veskerymi css styly pouzitymi na strankach. Tento soubor je ulozeny
V kofenovém adresafi na ftp internetového obchodu ve slozce ,.themes” a ,,css*, kde je
ulozen soubor global.css ve kterém jsou uloZeny css styly pouzivané Sablony. Provozovatel
si muze taktéz nechat vytvofit specialni Sablonu na miru. Napf. od firmy Broucek a
Beruska Webdesign, ktera se designem Prestashopu profesiondlné¢ zabyva. Cena
takovéhoto feSeni se pohybuje kolem 7 000 K¢. Takova moznost se vSak neslucuje
s prvotni myslenkou open-source internetového ochodu, na jehoz vytvofeni jsou nulové ¢i
minimalni naklady. Nejjednodussi pro provozovatele je najit vhodnou Sablonu zdarma a tu
ptipadné upravit.

Upraveni vzhledu je mozné jednodusSe i bez znalosti css stylll a to pomoci rozsifeni

Kameloon. To se nainstaluje stejn¢ jako ostatni rozsifujici moduly.
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~ ()

B8 presTASHOP

Onds  Obchodni podminky  Doprava yel ok

" KATEGORIE KOSiK <

Background

Uniform "
Accessories

iPods
y Laptops Postovné 0,00 €
E Celkem 0,00 €
~
° | | | Kozik | —
c .
= » A ———
pple Computer,
g ne Pt Podrare Podcase
»
S\ Isnhcuurrepmated No new products at
3 § : I T 1 this time
g Vsichni virobi l |< DOPORUCENE ZBOZ »|
= iPod Nano iPod shuffle MacBook iPod touch
] Prozatim nejsou
e New design. New  iPod shuffle, the MacBook makes it Revolutionary Zzadné nejprodavangjsi
‘Add.a.complex effect H features. Now in  world’s most easy to hit the Multi-Touch produkty
- 8GB and 16GB. wearable music road thanks to its  interface 3.5-inch
s iPod nano rocks player, now dips  tough widescreen color s .
" like never before.  onin more vibrant  polycarbonate display Wi-Fi AKCNI NABIDKA
blue, green, pink,  case, built-in (802.11b/g) 8 mm
and red. wireless thin Safari,...

Obrazek 32 - I'Jprava vzhledu pomoci modulu Kameloon

Na obrazku €. 32 je ukdzka prace s timto modulem. Kdy po oznaceni bloku je
mozné v levé ¢asti obrazovky ménit barvu jeho pozadi ¢i jeho okraje, vlozit obrazek na

pozadi bloku nebo ménit velikost pisma v ném.

10 iods - Diplomova
Soubor  Upravy  Zobrazit  Zalozky Pomiicky  Nastroje  Napovéda

B My v kediks 0 Poloiek

Prohlédnuté produkty

MacBook

MacBook makes & sasy
0 bt the r03d 1., D

@i [EESERE

Now that you can buy movies from the Tunes Store and sy them o your 1Pod, the whole workd s your theste.

by - -
Vyrobci
— Avsisbe  PRICE LOWERED!
5 Apple Compuer, Inc New desizn. New festures. Now in SGE a0 16G8. iPod nano rocks ke KE 166
» Shire Incoporated neves befoe Add to cart
o teban
Vichni virobel i |
View
L

_
Avaiable KE 66

¥ SV Memory
Q«V! Ll iPod shoff, the work's mas: wearable rmusi player, now cis on in more (ISR
\ 7o s mi b vieant bloe, grsen, ik, and red, —
! (L view
SV Memory se i 425 K, e

i

iPod touch K¢ 242

Revoksionary Wk Touch bt 3.5 ch idesron ke oy vi (R
(602.111/g) 8 mm thin Safar, YouTube, Mal, Stocks, Westher, Notes, _—
Tunes Wi Music Stoe, Maps [—

10 7[rems: (6K

Sievy | Novinky | Nejorodivandis | Kontskiufi nés | Terms and condtons of uss | About us | Powered by PrestaShop™

Obrizek 33 - Upraveny vhled
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Na obrazku ¢. 33 je vidét jiz upraveny vhled pomoci Sablony a nasledné upravy
pomoci modulu Kameloon. Kde dle zésad a pravidel webdesignu je v horni ¢asti umisténo
horizontalni menu ¢ili hlavni navigace, dale logo fiktivniho internetového obchodu
a v pravém hornim rohu nakupni kosik zdkaznika. V pravé €asti sekundarni navigace dale

pod logem prazdny prostor a obsah stranek. Internetovy obchod ukoncuje paticka stranek.

5.6.6 Prace s produkty v e-shopu

Prace s produkty, které bude provozovatel prodéavat, je velmi rozmanita a nabizi
spousty moznosti. Tyto moznosti se ukryvaji pod zalozkou ,,Catalog”. Kde Ize ptidavat ¢i
upravovat kategorie produktii ¢i pokud provozovatel chce taktéz produkty rozliSovat dle
vyrobet tak pridavat &i upravovat vyrobee. Ci miize piidat atributy vyrobkd, které chce

provozovatel vypliovat u ptidavanych produktu.

“ Administrace = | | Catalog

WVybrany produkt:
1. Info. 2. Obrazky

Souhrn informaci o zboZi -

N3zev: *
Status: % # Zapnuto
3 Vypnuto
Wyrobea -- Wyberte (volitelné&) --ﬂ J VytvoFit
Dodavatel : -- Wyberte (voliteln&) ——ﬂ 0 VytvoFit
Kod zbodi: EAN13:
Kéd zbo¥i dodavatels: Sidlo:
Hmotnost: o kg

I~ Propojeni = jinym
zbozim (pack)

[~ Je tento produkt ke stafeni?

Nékupni cena: KE | O Cena za kterou nakupujete zboZ
Maloobchodni cena: KE o * Cena za kterou checete proddvat tento produkt
Daf: Bez dané& =
Maloobchedni cena s i | g
dani:
Eco-tax (tax incl.): KE 0 (already included in price tasx incl.)
Sleva KE O NEEO o %6
platné od 2011-03-15 10:04:56 do 2011-03-15 10:04:56

[T Zobrazit u zbodi titulek "Vyprodej!

Koncova malocbchodni x g (tax incl.) / KE 0.00 (tax ewxcl.)
cena:

MnoZstei: 1 * (Pokud pouZivite kombinace zboZi neni mo2né tuto informaci upravovat)

Zobrazovany text [~=|
pokud je skladem:
Zobrazovany tesxt, kdy:
neni skladem ale je [~
poveleno objednat:
KdyE neni na sklad&: ( Zakdzat objedndvicy
" Povolit objedndvley
% Standardni: Zakszat ohjedndvky (Nastaveno v Predvolbach)

Obrazek 34 - Pridavani produktu
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Na obrazku ¢. 34 je ukazka ptidavani produktu do internetového obchodu. Kde
V horni ¢asti mizZe uzivatel zadat jméno produktu, ptipadné jaky vyrobce dany produkt
vyrabi, pokud provozovatel chce toto rozliSovat. Dale pak zda ma vibec byt produkt
prodavan, ¢i muiZze zadat poZadované atributy napiiklad hmotnost. V dal§i Casti miize
uzivatel zadat, zda se jedna o produkt, ktery je zavisly na produktu jiném ¢i s jinym
vyrobkem vytvaii set. V prostiedni casti provozovatel nastavuje cenu piidavaného
produktu. Muize zadat slevu na pridavany produkt a zatadit ho tudiz do specialni nabidky.
Slevu mtZe zaddvat bud’ procentni, nebo piimo o kolik korun bude produkt zlevnén a jak
dlouho dana sleva plati ¢i je sleva ¢asové neomezend. V dolni ¢asti mize provozovatel
nastavit mnozstvi daného produktu, a zda budou moci zékaznici dany produkt objednévat,
kdyz bude produkt vyprodany. Déle se zde pak nastavuje popisek zobrazovany u produktu
a obrazek produktu a do jaké kategorie dany vyrobek patii, kde provozovatel miize vybrat
I vice kategorii soucasné. Dale pak uzivatel nastavuje tagy (popisky), pod které ptidavany
produkt spadd, a vyhleddvace pak uzivatelim internetu nabizeji odkaz na stranky
provozovatele. Jedna se o SEO optimalizaci, jenZ je popsdna viSe v teoretické Casti prace
Vv kapitole zabyvajici se technologiemi webdesignu.

Provozovatel, ktery chce nabizet tisice produktd, nebude chtit kazdy vyrobek
pridavat jednotlivé. Provozovatel mize vytvofit CSV soubor, pomoci néhoz muze

importovat tisice produkti najednou.

viude ~| Hledat Rychly pfistup  + | == 3. 5VARC @

Catalog | [ Customers | j Orders | "' Payment | & Shipping |, Stats Modules | /& Employees | [ Prelerem:e
& Languages 2= Translations o Tabs Quick Accesses ,A\iase Subdomains |5 DB backup > CMS T Generators
“ Administrace >> * Tools >»  Import

» Nahrat

Vyberte soubor ) Vybrat...

Nahrat

» Importovani
Vyberte které entity importovat: Zbo#i =1
vybrat .CSV soubor =l
Vybrat jazyk souboru (locale musi  Czech = |
byt nainstalovéno):
soubor v kédovani iso-8859-1 ]

oddélovac poli B napf

Odd&lova& vice dat v jednom poli . nap

Smazat viechny zbozi pred O
importem?

Dalsi krok

Upozornani: Import kategorii nepodporuje vice druhil kategorii se stejnym nazvem. Takové
lategorie jsou spojeny v jednu

Obrazek 35 - Import produktii
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Muze importovat Zbozi, Kategorie, Vyrobce atd. Po vybrani, co chce provozovatel
importovat, se mu v pravé Casti zobrazi dostupné pole, které je nutné naimportovat.
Ukazka importu zbozi je na obrazku €. 35.

Data, ktera se importuji musi byt ulozena v souboru typu .csv a musi byt oddélena
sttednikem ¢i provozovatel vybere jakym znakem jsou data oddélena. Soubor .csv se da
vytvotit pomoci Microsoft Office Excel kde se jednotliva pole ukladaji do sloupct a po
volbé ,,uloZit soubor jako* d& vybrat koncovka souboru CSV, kde jsou data oddélena
sttednikem. Soubor také musi obsahovat veskeré dostupné pole, jenzZ jsou potfebna pro
dany import zbozi ¢i kategorii. Dostupna pole, ktera jsou nezbytnad a bez kterych import
neprobéhne, jsou ve sloupci dostupnych pole oznaceny hvézdickou. Naptiklad u importu
zbozi jsou nezbytnd pole jako nazev produktu, kéd zbozi ¢i kéd dodavatele zbozi. Na
obrazku 36 je demonstrovana ukazku souboru typu .csv pomoci n¢hoz je mozné

importovat vyrobce.

A B C D E F G H |
1 |ID Mazev  Popis Kratky poj Meta-ndzev Meta-klitc Meta-data
2 1 Dell Vyrobce potitagéh a p Dell pc, notebe pe, notebooky, dell,
3 2 IBM Vyrobce pofitati a p IBM pc, noteb pc, notebooky, ibm,
1 3 Apple Vyrobce notebookd, Apple pc, iphone pe, iphone, notebooky, apple,.

Obrazek 36 - Import vyrobci

Po takto provedeném importu je internetovy obchod piipraveny na prvni

objednavky budoucich zédkaznik.

5.7 Zhodnoceni vysledku

V praktické ¢asti prace jsou nastinény mozZnosti vytvoreni internetového obchodu
s minimalnimi poc¢ate¢nimi naklady. Byla provedena finan¢ni analyza, kde byl stanoven
bod zvratu tedy bod, pti kterém objem prodanych produkti pokryje naklady a zisk bude
nulovy. Dale je v praci vybrano feseni internetového obchodu s ohledem na minimalizaci
pocatecnich nakladd, proto je v praci vybrano feSeni, jenz bézi na open-source a nasledné

je z produkti nabizejici open-source internetovy obchod vybrano takové feSeni, jenz
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spliuje kritéria, kterd byla pfedem stanovena. Nasledn¢ je provedeno nainstalovani
internetového obchodu na tomto feSeni. Dale je provedena zakladni konfigurace
internetového obchodu pro spravny chod v podminkdch Ceské republiky. Déle je
provedena také uprava designu internetového obchodu tak aby internetovy obchod
spliioval zasady a pravidla webdesignu, které jsou popsany v teoretické ¢asti prace. Dle
této prace je b&zn¢ zdatny uzivatel pocitace s internetu schopen vytvofit, upravit a dale

spravovat vlastni internetovy obchod s ohledem na minimalizaci po¢ate¢nich nakladi.
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6. Zaver

Webdesign je stale se rozvijejici nauka o tvorbé webovych stranek se svymi
pravidly a zasadami.

V piedlozené diplomové praci je provedena charakteristika problematiky
webdesignu, ktera se zabyva nejenom tvorbou designu ale i samotnym programovanim
webovych aplikaci. V teoretické casti prace jsou popsany zdsady piistupného
a pouzitelného webu s charakterizovanim jeho hlavnich komponent a jejich spravného
rozmisténi na webovych strankach. Zvlastni prostor byl vénovan specialnim komponentim
internetovych obchodli a spravnému vyzivani rGznych typl navigaci pro optimdlni
arychlou orientaci zakaznikd V internetovém obchodé. Daéle pak byla provedena
charakteristika jednotlivych technologii pouzivanych pii tvorbé webovych stranek, jako
jsou PHP, MySQL pro dynamizaci internetovych stranek, CSS styly pro formatovani
vzhledu, HTML pro formatovani obsahu, JavaScript, AJAX a také SEO pro optimalizaci
webovych stranek pro internetové prohlizece.

Prakticka cast prace pak ovéfila pouzivani zasad a pravidel webdesignu v praxi.
Byly charakterizovany jednotlivé kroky vedouci k zaloZeni internetového obchodu. Na
pocatecni zjisténi podminek pravniho prostfedi navazuje analyza kli¢ovych slov, ktera nam
umoznuje porovnat konkurenci internetovych obchodii v daném oboru. S cilem
minimalizovat pocateéni naklady bylo pro realizaci internetového obchodu
vybrano open-source feseni.

Dalsi ¢ast prace byla vénovana finanéni analyze, ktera ukazala, kolik objednavek
musi byt mésicné uskute¢néno, aby byl internetovy obchod na vybraném feSeni ziskovy.
Dale byl demonstrovan postup pii Upraveé designu internetového obchodu na vybraném
feSeni tak, aby design spliioval zasady a pravidla tvorby webovy stranek. Byly provéfeny
moznosti tvorby webovych stranek podminéné aplikaci pravidel a zdsad webdesignu
popsanych Vv teoretické ¢asti prace.

Prace tak vytvofila navod pro jakéhokoli uzivatele s béznymi znalostmi prace na
pocita¢i a internetu, pro spusténi vlastniho kvalitniho internetového obchodu

s minimalnimi pocate¢nimi naklady a spliujici pravidla a zasady tvorby webovych stranek.
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