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Uvod

Bakalatska prace je zaméfena na problematiku osob se zrakovym postizenim, jejichz
zrak je postizen takovou mirou, Ze jsou nuceni vyuzivat kompenza¢nich pomucek nejen
pro prostorovou orientaci. Lidské oko je organem nejdulezitéj$iho smyslu — zraku.
Obecné je znam fakt, ze ¢lovek ziska nejvice informaci vizualni cestou, a to zhruba
85 %. Pomoci zraku se lidé orientuji v prostoru, rozeznavaji predméty, vnimaji barvy,
sméry a vzdalenosti. Osoby stéZkym zrakovym postizenim nejsou schopny tyto

informace pfijimat a zpracovat, musi tedy tento smysl uréitym zplisobem nahrazovat,

a to hlavn¢€ pomoci hmatu a sluchu.

Pro vidici je nesmirné tézké vcitit se do kize zrakové postizené osoby, naptiklad
nevidét znamé pfedméty, neorientovat se ve svém vlastnim byté nebo neschopnost zajit
si na nakupy. V tomto piipad¢ je dulezitd podpora jak rodiny, pratel, tak organizaci
zabyvajicich se touto problematikou. S tim hlavné souvisi v€asna vyuka prostorové

orientace a samostatného pohybu.

A4

Cilem bakalarské prace je bliz§i sezndmeni S problematikou zrakového postizeni
a objasnéni pojma tykajicich se prostorové orientace. Prace také charakterizuje osoby se
zrakovym postizenim, popisuje vyuku prostorové orientace a samostatného pohybu 0sob.

Mapuje kompenzacni pomicky, které slouzi pravé k usnadnéni prostorové orientace.

Prvni kapitola je zaméfena na samotné zrakové postiZeni. Je zde zminéna klasifikace
zrakoveé postizenych osob a pficiny zrakového postizeni. Druha, stéZejni kapitola, se
zabyva nacvikem prostorové orientace a kompenza¢nimi pomilickami pro usnadnéni
mobility a dal§imi technickymi upravami. Nasledujici ¢ast obsahuje vycet organizaci,
které¢ se zabyvaji pomoci t€émto osobam. Posledni kapitola rozebird pravidla pro

komunikaci se zrakové postiZzenymi.



1 Zrakové postiZeni

O zrakovém postizeni mluvime tehdy, ma-li jedinec po korekei pfislusné vady stale
naruseno zrakové vnimani. Ke zlepSeni stavu mu korekce nestaci a toto naruSeni vizu
predstavuje obtize v bdZném Zivoté. Casto je zaméiiovan pojem zrakova vada a zrakové
postizeni a veiejnost se domniva, ze osoba s dioptrickymi brylemi je zrakoveé postiZzena.
Neni tomu tak, pokud tato korekce vyiesi jeho problém. Z toho tedy plyne, Ze ne vSichni,

kteti maji zrakovou vadu, jsou zrakove postizeni. [1, 2, 3]

1.1 Klasifikace zrakového postizeni

Klasifikaci osob se zrakovym postizenim se zabyva nespocet autorl a je tak stale
nejednotnd. Setkavame se s fadou kritérii a méfitek, podle kterych ¢lenime tyto osoby do

ruznych skupin.
a) Podle stupné zrakového postizeni:

Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization) klasifikuje osoby
podle stupné zrakového postizeni. Toto nejklasictéjsi déleni rozdéluje osoby do 5 skupin
pomoci zrakové ostrosti lepSiho oka s nejlepsi moznou korekcei nebo dle omezeni zorného

pole (viz Tabulka 1). [4]

Tabulka 1 — Klasifikace zrakového postizeni dle WHO [4]

Kategorie Zrakova ostrost Zorné pole
Stiedni slabozrakost <6/18 (0,30) az >6/60 (0,10) ---
Silné slabozrakost <6/60 (0,10) az >3/60 (0,05)
TéZce slaby zrak <3/60 (0,05) az >1/60 (0,02) 20°-10°
Praktickd nevidomost <1/60 (0,02) az zachovany svétlocit 10° - 5°
Uplna nevidomost Zachovany svétlocit aZ amaurdza* 5°-0°

* amauroza=slepota, ztrata svétlocitu [4]

b) Podle priciny (etiologie) a doby vzniku zrakového postiZeni:

e Vrozené poruchy
o Kongenitalni
o Prenatalni
e Ziskané poruchy

o Postnatalni



o Juvenilni

o Senilni

V této kategorii je dilezité kdy a z jakych pticin zrakové postizeni vzniklo. Existu;ji
vady, u kterych dochazi k postupné ztraté zraku. Zde se S pacientem trénuje prostorova
orientace, sebeobsluha a ¢teni a psani bodového pisma jesté pted ztratou zrakového
vnimani. Na druhou stranu ale existuji nemoci, vady nebo urazy, které¢ zptisobi nadhlou
ztratu zraku. Dulezité je, aby Clovek zacal vyuzivat vizualni pamét’ a hmatové vnimani

co nejdrive. [2, 5]
c) Podle typu zrakové vady:
e Poruchy zrakové ostrosti
e Poruchy barvocitu
e Poruchy zorného pole

e Okulomotorické poruchy

e Poruchy ve zpracovani informaci zrakovou cestou

d) Podle délKky trvani

Kratkodobé poruchy (akutni)

Dlouhodobé poruchy (chronické)

Opakované poruchy (recidivujici)

e) Z hlediska napravy zrakové vady

Reparabilni

Ireparabilni [5]

1.2 Priciny zrakového postiZeni

wewvr

problémi celosvétového meéftitka. Svétova zdravotnickd organizace (WHO) uvadi, Ze
k datu 8. fijna 2019 zije po celém svété nejméné 2,2 miliardy osob s n€jakou ocni vadou
nebo slepotou. Z téchto lidi ma alespon 1 miliarda takovou vadu, které by se dalo predejit

nebo ji 1€¢it.



Pric¢iny vzniku slepoty jsou ve vyspélych a v rozvojovych zemich rozdilné. To je
zpusobeno hlavné fidkou dostupnosti 1ékarské péce v zemich Afriky a Asie. V téchto
rozvojovych zemich, kde se lidé dozivaji nizSiho véku, jsou nejcastéjsi ptiCiny slepoty

katarakty a vodni parazité. [4]

Graf €. 1 — Nejcast¢jsi priciny tézkého zrakového postizeni v celosvétovém métitku,

zpracovano dle [35]

m Katarakta
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B Jind zrakova postiZeni

Katarakta

Katarakta je ¢astecné nebo Uplné zakaleni Cocky. Takto zakalend Cocka brani
svételnym paprskiim vstoupit do oka a vytvofit tak ostry obraz na sitnici. Clovék s timto
zrakovym postizenim obvykle udava snizenou zrakovou ostrost, oslnéni a své vidéni
popisuje jako ,,pohled ptes Spinavé sklo“. Dnes se bézné fesi chirurgickym zakrokem,
kde se zakalena cocka nahradi umelou nitroo¢ni ¢ockou, tzv. IOL (intraocular lense).
Tento Sedy zakal obvykle délime na nekomplikovanou kataraktu senilni, kataraktu

komplikovanou a traumatickou a dale na kataraktu kongenitalni, juvenilni a presenilni.
[2]

Nekomplikovana senilni katarakta

Jedna se o nejcastéjsi formu katarakty. Projevuje se snizenim prithlednosti o¢ni
cocky, ke kterému dochéazi po 50. roce Zivota. Neni spojovano s dal§imi nemocemi oka
ani s onemocnénim celkovym, vznika diky pfirozenym biochemickym pochodiim

v ¢occe. [6, 7]



Katarakta komplikovana a traumatickd

Cocka je zakalena diky biochemickym pochodiim, které jsou spojeny s jinym
o¢nim onemocnénim, onemocnénim celkovym nebo traumatem oka. Mezi systematicka
onemocnéni zpusobujici kataraktu fadime napf. diabetes mellitus a dal$i poruchy
metabolismu. Mezi dalsi faktory pfipisujeme terapii kortikosteroidy, lokalni 1écbu

myotiky u glaukomu, nitroo¢ni operace, Urazy, poleptani oka atd. [6, 7]

Katarakta kongenitdlni, juvenilni a presenilni

Kataraktu d¢lime napiiklad z pohledu véku, kdy se u pacienta za¢ne vytvaret.
Vrozené (kongenitalni) se projevuje jiz od narozeni, ale v n€kterych piipadech nemusi
byt rozpoznana. Poté se projevuje na zrakovych funkcich ditéte nebo jako bily pupilarni
reflex. Juvenilni katarakta se zacne vytvaret v prvni dekdd¢ Zivota a presenilni ptred

45. rokem zivota. [6, 7]

Glaukom

Glaukom je nebezpecné o¢ni onemocnéni, které souvisi se zvySenim nitroo¢niho
tlaku (NOT), vétsinou neboli a ¢lovék zpocatku nepocituje Zadné obtize. U tohoto
onemocnéni dochazi k poskozeni gangliovych bunék sitnice a zplsobuje ireverzibilni
neuropatii ter¢e zrakového nervu. Tento Ubytek nervovych vldken se projevi jako

vypadky zornych poli. V pozdé€jsim stadiu dochazi k poklesu zrakové ostrosti az slepote.

Glaukom délime na primarni a sekundarni. U primarniho glaukomu neni pfesné
znam mechanismus, ktery toto onemocnéni vyvola, naopak u glaukomu sekundarniho je

pfi¢inou jiné onemocnéni, které vede k jeho rozvoji. [2, 6, 7]

Vékem podminéna makularni degenerace (VPMD)

VPMD je onemocnéni sitnice, které postihuje misto nejostiejSiho
vidéni — makulu. V rozvinutych statech je nejcastéjsi pii¢inou slepoty lidi nad 50 let.
Onemocnéni se projevuje destrukei kapilarni sit€ v oblasti makuly. RozliSujeme dvé

formy tohoto postizeni — suchou a vihkou.

Suchd forma se rozviji pomalu, pfiznakem je zhorSené vidéni a zhorSena
schopnost zaostfovani. Lécba se provadi zmirnénim vSech celkovych onemocnéni
ovlivilujici cévy (cukrovka, hypertenze, ...) a uzivanim 1ékt s luteinem. Vlhka forma
tohoto onemocnéni naopak postupuje velmi rychle a zplisobuje vazné zmény vidéni. Ve

je zpusobeno proristanim novotvofenych cév do oblasti makuly, dale prosakovanim
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tekutiny z téchto cév a naslednym otokem sitnice. Pacient s touto formou VPMD ma

deformovany obraz a dochazi k centralnimu vypadku zorného pole. [7]

Diabeticka retinopatie

Diabetickd retinopatie je onemocnéni, pii kterém dochazi k patologickym
zménam cév a sitnice pii cukrovce. Zrakové problémy se projevuji az zhruba po 8 letech
trvani diabetu. Dochazi ke zméné¢ struktury cévni stény, ktera se vybouli a krev prosakuje
do okoli. Vznikaji otoky sitnice a ta se malo okysli¢uje. Tato zrakova vada je typicka
proménlivym vidénim, postupnym zhorSovanim zraku, vypadky zorného pole

a svétloplachosti. [2, 6, 7]

Trachom

Trachom je nakaZzlivé onemocnéni oka zpusobené bakterii Chlamydia
trachomatis. Projevuje se jako chronicky, oboustranny zanét s hlenohnisavou sekreci.
Imunitni reakce na tuto nemoc neexistuje, proto se mize opakované vracet a jizvenim
spojivky tak zpisobovat entropium — vicka jsou stoCena dovnitf. Onemocnéni konci

zjizvenim rohovky a nasledné slepotou.

Pro 1éCbu se uziva 1€k tetracyklin a deformace vicek lze tesit chirurgicky. Toto

onemocnéni je nejCastéjsi pri¢inou slepoty v arabskych zemich, zemich Dalného

a Blizkého vychodu, Stiedni a Jizni Americe a Australii. [6, 7]

Onchocerkoza

Toto onemocnéni, béZné zndmé jako ,,fi€ni slepota®, je zplisobeno parazitickym
¢ervem Onchocerca vulvulus (¢esky vlasovec kozni). Na €loveka se prenasi opakovanym
kousnutim infikovanymi muchnickami. Zpocatku se nemoc na oku projevuje
svétloplachosti, otokem vicek, slzenim, kieCovitym sviranim vic¢ek a nasleduje poskozeni

rohovky a sitnice, které kon¢i atrofii zrakového nervu.

Onemocnéni se nejvice vyskytuje v africkych zemich a v Jizni Americe
a neexistuje zadna vakcina, prevence je pouze ochrana pred Stipnutim. WHO doporucuje
1é¢it onchocerkozu Ivermektinem, ktery snizuje plodnost dospélych jedinct vlasovce,

a to nejméné jednou rocné po dobu 10 az 15 let. [4]
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2 Samostatny pohyb a prostorova orientace

Prostorovou orientaci lze popsat jako proces, pii némz ¢lovék urcuje svoji polohu
Vv prostoru. Pro spravnou orientaci je velmi dulezité, aby clovék vyuzival kompletni Sifi
zorného pole. Rovnéz je dulezitd nenaruSena adaptace na svétlo a tmu. Do vniméni
prostoru jsou zapojeny téméf vSechny smysly, zejména zrak. Zrakové postizeni maji
zGzenou orientaci v prostoru a je tedy zapotiebi cviCit a neustale rozvijet dovednost
samostatného pohybu, kterd je predpokladem ke zvySeni samostatnosti, nezavislosti

a sobéstacnosti jedince.

Pfi prostorové orientaci osob se zrakovym postizenim se vymezuje oblast
mikroprostoru a makroprostoru. Mikroprostor se u téchto osob nejcastéji uréuje jako
oblast rozpéti rukou, dlani apod. Naproti tomu makroprostor je §irSi nez rozpéti rukou
a lze jej vnimat pouze zrakem. Je proto nutno nastavit vhodné kompenzacni mechanismy
pro zvladnuti a ovladnuti pohybu v makroprostoru bez zavislosti na vidicim okoli.

[1,5, 8]

2.1 Nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu

Béhem nacviku prostorové orientace je velmi dulezité, aby se osoby se zrakovym
postizenim naucily zakladnim dovednostem pro samostatny pohyb, nebot maji
neschopnost kontrolovat svou pozici v prostoru vuci ostatnim osobam nebo pfedmétim

nachdazejicich se v bezprosttedni blizkosti 1 vzdalené&jSim okoli pomoci zraku.

V Ceské republice se uplatituje metodika nacviku prostorové orientace podle
Pavla Wienera, ktery patfi mezi nejvyznamnéj$i osobnosti vénujicich se této

problematice. [5, 8]

Pavel Wiener tyto zakladni dovednosti rozd¢lil nasledovné:

- Chitize jedince bez uZziti pomicek
- Chuize s vidicim priivodcem

- Rozvoj pohybove orientac¢nich schopnosti

11



2.1.1 Chiize jedince bez uziti pomiicek
V této kategorii nalezneme zasady bezpecnostnich drzeni téla ¢i postoji a chiizi podél
vodicich linii.

Bezpecénostni drzeni téla/postoje

N 24

kazda osoba s tézkym zrakovym postizenim. Miizeme ji rozdélit na horni bezpec¢nostni
drzeni a dolni bezpecnostni drzeni. Ob¢ tato drzeni provadime pouze pomoci hornich

kongcetin.

Horni bezpecnostni drzeni ndm chrani pfedevs$im oblicej a hlavu. Pii tomto drzeni
je nutné zvednout pazi do vysi ramen, ohnout ji v lokti a umistit dlain otoenou smérem
ven piiblizn¢ 10 cm pred obliej. Vznikne ndm takto vzduchova mezera, kterd slouzi
k v€asné reakci na naraz. Tato technika neslouzi pouze k chiizi bez hole ve volném

prostoru, ale také k hledani spadlych objektti na zem. [5, 9]

h P2 Z
Obr. 1 — Horni bezpecnostni drzeni

Dolni bezpec¢nostni drzeni nam slouzi k ochrané¢ meékkych casti biicha pred
narazem. Pazi opét ohneme v lokti, ale tentokrdt ndam musi dlan smeétovat k bfichu.

Vzdalenost dlané a bficha je opét zhruba 10 cm. [5, 9]
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Obr. 2 — Dolni bezpe¢nostni drzeni

Vyse uvedend bezpec¢nostni drzeni se daji napiiklad pii chlizi v nezndmém
prostfedi kombinovat. V tomto pfipad¢ se jedna o kombinované bezpecnostni drzeni, kdy

dominantni ruka chrani obli¢ej a druha ruka biicho. [5, 9]

Obr. 3 — Kombinované bezpecnostni drzeni
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Chiize podél vodicich linii

Jedna se o techniku, ktera se nazyva trailing. Patii K nejvyuzivanéjsim
bezpeénostnim prvkim pii pohybu bez hole. Trailing pouze napomahd zorientovat se
ve znamém prostiedi (napf. nalezeni dvefi, ur€eni sméru). Avsak tato technika nevaruje
pfed moznym nebezpecim Vv oblasti hlavy nebo kolen. Pfi této chtizi se ruka drzi ve vySce
pasu lehce pfedsunuta smérem vpted. Dva prsty (ukazovacek a prostiednicek) se lehce

ohnou smérem vzad a nehty klouzou po povrchu. Né&které osoby vSak preferuji vyuziti

Ctyt prstt (krom palce). [5, 9]

Obr. 4a — Trailing (pouziti dvou prstii) Obr. 4b — Trailing (pouZiti Cty¥ prstt)

2.1.2 Chiize s vidicim priivodcem

Chiize s privodcem patii mezi zakladni techniky. Za priivodce je bran ¢lovek,
ktery nas bezpecné provede, poskytne nam dulezité informace ¢i pomoc nejen pii chiizi.
Lze je rozdélit na stalé a ndhodné. Privodce staly je nedilnou soucasti zivota zrakove
signaly a zvyklosti. Privodce ndhodny je naopak neznamy clovék nebo clovek, ktery
nevodi zrakoveé postizenou osobu c¢asto. Nelze mu tedy plné¢ duvérovat. Privodce
nahodny nemusi mit jakékoli informace o privodcovstvi, proto je nutné, aby osoba se

zrakovym postizenim podala pritvodci nezbytné informace (na co upozornit, kam vést).

14



Vedend osoba by méla v tomto ptipad¢ neustdle udrzovat pozornost, soustredit se nejen
na instrukce, ale i na okolni signaly a byt schopna zareagovat na situaci, na kterou

priavodce zapomene upozornit.
Pro priivodce a osobu se zrakovym postizenim jsou dany urcité zasady:

- Privodce jde vzdy prvni, musi reagovat na aktualni situaci.
- Vedena osoba se drzi pritvodce. Existuje hned nékolik tichopti:
- za dlan
- Za rameno
- za ramég
- za hibet ruky
- za predlokti

- nad loktem

wewvr
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odpovidajicim zptisobem.

- Tempo chiize se podiizuje pomalejSimu z dvojice.

- Pokyny a popisy maji byt stru¢né a jasné a vedend osoba na tyto pokyny
reaguje. [5, 9]

Obr. 5a — Uchop za rameno  Obr. 5b — Uchop za ramé Obr. 5¢ — Uchop nad loktem
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Obr. 6a, 6b, 6¢ — Pfechazeni z jedné strany prtvodce na druhou

2.1.3 Rozvoj pohybové orienta¢nich schopnosti

Osoba se zrakovym postizenim musi celozivotné upeviiovat a rozvijet své
schopnosti prostorové orientace za UCelem odstraiovani nepfiznivych duasledka

zrakového postiZzeni v této oblasti. Mezi dulezité schopnosti fadime:

Omezovani odchylek od pfimého sméru

Osoba se zrakovym postizenim musi dokazat ptejit v pfimém sméru bez vodici
linie napiiklad pfechod pro chodce. Ze zacatku nacviku se uci chtize podél pevné vodici
linie, kterou pozdéji nahradime jen ¢astecnou (napf. ve vysi kolen). Na zavér samotného
nacviku odstranime vSechny vodici linie a nechdme osobu jit pouze za zvukovym

signalem. Tato schopnost by se méla neustéle a intenzivné trénovat.

Odhad vzdalenosti

Pti pohybu na trase je tato dovednost dulezitd. Nejprve se cvi¢i odhad
v mikroprostoru, poté se piechazi do oblasti makroprostoru (vzdalenost jednoho,
tfi a péti metri, poté 1 delsi vzdalenosti). Nacvik probiha nejprve s privodcem, ktery ujde
s osobou danou trasu dvakrat. Poté ji postavi na dany bod, nasmétuje k cili a necha ji

projit trasu samostatn¢.
Odhad uhla

Pfi odhadu uhli se doporucuje metodika, kdy jedinec stoji v kruhu s vyzna¢enymi

uhly a nejprve se otaci o0 90 a 180 stupiili obéma sméry. Instruktor poté osobu dotoc¢i do
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pozadovaného sméru, aby osoba védéla, o kolik se odchylila od ur¢eného thlu. Pro bézny

zivot je dulezité, aby se ¢lovek se zrakovym postizenim umél otocit o 45, 90 a 180 stupiti.

Vnimani sklonu drahy

Sklonem rozumime stoupani nebo klesani terénu. Je zapotiebi rozvijet zjemnéni

a zptresnéni hmatové prace nohou, nebot’ vnimani sklonu drahy ptispiva k lepsi orientaci.

Vnimani zakiiveni drdhy

Také zaktiveni drahy je dilezitym orientacnim bodem. V piipadé¢, Ze se trasa staci
do kruhu o priméru vét§im nez 12 metrli, nevnima zrakove postiZzena osoba toto zakfiveni

jako zatacku.

Rozvoj sluchové orientace

Schopnost spravné vnimat a lokalizovat zvuky neni vrozend a musi se neustale

vvvvvv

postizenych osob. Pravé tento Cinitel zprostfedkovava zna¢né mnozstvi informaci z okoli.
Osoby se zrakovym postizenim by se mély naucit rozeznavat zdroj zvuku, jeho intenzitu,

smér, vzdalenost apod. (zejména pii pohybu v doprave).

Chuze po schodisti

Nejvetsi zkouskou stability a koordinace je praveé chlize po schodech, kdy by se
jedinec mél spoléhat predevsim sam na sebe, ne na pifitomnost zabradli nebo privodce.

Tuto chiizi je tieba intenzivné procvicovat.

Rozvoj hmatu

Mezi dilezité smysly patii hmat. Tento smysl rozvijime jak na rukou, tak na
ploskach nohou a je nedilnou soucasti pfi orientaci v prostoru. Pomoci hmatu na rukou se
daji ¢ist reliéfni mapy, Braillovo pismo a rozpoznévat tvary predmétd. Hmat na nohou
nam dokaze podat informace o orientac¢nich bodech a znacich na trase (napt. dlazba pro

nevidomé).

Posilovani stability

TéZce zrakoveé postizend osoba nemuze udrzet stabilitu zafixovanim zraku na
urcity bod, proto vyuziva mirny rozkro¢ny postoj. Ke stabilit¢ také napomaha vyuziti bilé
hole. [5, 8, 9]
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2.2 Pomiicky pro usnadnéni mobility

Pomicky pro wusnadnéni mobility taktéz mizeme nazvat pomiickami
kompenzac¢nimi. Rozumime tim pfistroje, nastroje nebo zatizeni, které jsou vyrobeny tak,
aby svymi vlastnostmi alesponn Castecn¢ kompenzovaly nedostateCnost, ktera je
zpusobena zrakovym postizenim. Tyto kompenzaéni pomicky pomahaji v orientaci ve
venkovnim prosttedi, v otevieném prostoru, zdroven osobu ¢aste¢n¢ chrani pred tirazem

a také slouzi k poskytnuti nebo zpfistupnéni potfebné informace.

Pti vybéru kompenzacni pomiicky si musi jedinec pomuicku odzkouset, pochopit
k ¢emu slouzi a naucit se S ni zachazet. Mezi pomucky usnadniujici mobilitu fadime bilou

hal, elektronické orienta¢ni pomucky a vodici psy. [2, 5]
2.2.1 Bila hal

Bila hul je pro nevidomého ¢lovéka nezbytnou pomickou. Diky ni ¢lovek
rozpozna a vnima orienta¢ni body, které mu pomohou urcit, kde se pravé nachazi. Dalsi
vlastnosti je ochrana nevidomého ptfed narazem, bila hil narazi s predstihem a upozorni
tak na nebezpeci. M4 také upozornit okoli, Ze jde o Cloveéka zrakove postizeného a lidé
tak miizou véas zareagovat, poskytnout ¢loveéku vice casu (napf. k nastoupeni do MHD,

na prechodu pro chodce), udélat dotyénému misto nebo se zeptat, zda potiebuje pomoci.

Bila htl je od roku 1930 celosvétovym oznacenim osob, které maji problém
zpracovat informaci prostfednictvim zraku. Od svych pocatku se jeji délka i vyrobni

material zménil, ale funkce zUstavaji potad stejné. [2, 10, 11]

Rozdéleni:
Neexistuje univerzalni bil4 hill, kterd by obsahla vSechny funkce soucasné, proto je

délime do téchto kategorii:

A. Orientacéni hole

Jsou to dlouhé hole (konec rukojeti dosahuje ke spodni ¢asti hrudni kosti)
zakoncené vEétsi pevnou nebo rota¢ni koncovkou. Mohou byt neskladaci (pevné),
skladaci, teleskopické nebo kombinované. Teleskopicka hiil ndm umoziuje
nastavit jejich délku. Hole se nejcastéji vyskytuji ve dvou barevnych variantach,
ato v bilé nebo ervenobilé varianté. Cervenobila barva nam znaéi, Ze dana osoba

ma kombinované postiZzeni sluchu a zraku. Diky témto holim se zrakové postiZzeny
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Cloveék dokaze lépe orientovat v prostoru, udrzovat dostate¢ny odstup od

piekazek, a tim zvySovat SVOji bezpecnost.

B. Signalizaéni hole

Tyto hole jsou na rozdil od orienta¢nich kratké (dosahuji k pasu, bézné
v délkach 90-110 cm) a maji nevyraznou koncovku. Primarné se vyuzivaji ke
zviditelnéni slabozrakych (napf. v dopravé) i nevidomych osob. U cloveka

nevidomého se vyuzivaji pii chiizi s vodicim psem nebo s privodcem. Také je

moznost ovérit si touto holi naptiklad schody nebo obrubniky.

Obr. 7a — Signaliza¢ni hil Obr. 7b — Koncovka signaliza¢ni hole

C. Opérné hole
Tento druh holi je ur¢en lidem s pohybovym handicapem v kombinaci se

zrakovym postizenim. Slouzi k zajisténi stability pii chiizi nebo ve stoje.
Dulezitym prvkem hole je protiskluzova koncovka. Tyto hole jsou ponékud
masivngjsi a dosahuji vysky kycelniho kloubu, tj. 80 az 95 cm. [12, 13,14,15]

Obr. 8a — Opérna hul Obr. 8b — Koncovka opérné hole
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Tabulka 2 — Typy holi a jejich funkce

Funkce
Hole ochranna signalizacni orientacni operna
Orientacni ano ano ano ne
Signalizacni ano ano omezené ne
Opérné Ne ano ne ano

Inteligentni hole:

Zahrani¢ni studie [36] z roku 2017 vypovidé o jedné z neptijemnych statistik, a to
Ze 1 pii uziti bilé hole dochazi k vysoké mife zranéni horni ¢asti téla. Proto bylo cilem
vytvofit spolehlivy nastroj, ktery zamezi stietu s pfekdaZkami a zaroven vyuZije tuto
nejbéznéjsi pomicku — bilou hil. Byl tedy vyroben piistroj EyeCane, ktery intuitivnim a
nenapadnym zpisobem pievadi vzdalenosti (z n€kolika thli) na hmatové a sluchové
podnéty. Dle této studie byli nevidomi Ucastnici schopni jiz po 5 minutach tréninku

YV W

s EyeCane Uspésné¢ detekovat a vyhybat se pfekazkdm od pasu nahoru. [36]

Obr. 9 — EyeCane [36]

Na podobném principu pracuje i inteligentni hil WeWALK, kterou vynalezl
nevidomy inzenyr Kursat Ceylan. Hil ma navadét zrakové postizené osoby pomoci
Google maps a senzorii. Tato inovativni pomiicka zahrnuje vestavéné reproduktory,
hlasovou asistenci, Google Maps, systém Blootooth, ktery umoznuje synchronizaci

S jinymi zafizenimi, a Spickové senzory, které upozoriiuji uZivatele vibracemi, kdyz jsou
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nad trovni hrudniku ptekazky. Pomoci WeWALK lze zjistit, jaky autobusovy spoj prave
ptijizdi, kde je nejblizsi obchod atd. [16]

¢ 100cm

Obr. 10 — detekce piekazek [16] Obr. 11 — Hal WeWALK [16]

DrzZeni hole, zakladni postoj a techniky chiize:

Technika dlouhé hole je u nas pouzivana od roku 1976, v zahranic¢i byla uzivana
o néco diive. Tato technika byla uréena jako zakladni ucebni metoda Vv kurzech
prostorové orientace a samostatného pohybu pro zrakové postizené. Dllezity predpoklad

pro ovladnuti zékladnich technik s bilou holi je spravné drZeni hole a zékladni postoj.

Zakladni drzeni

Toto drZeni je primarni a miZeme jej bchem chiize stfidat s drZenim
tuzkovym nebo diagonalnim. Rozezndvame drzeni shora a zboku a dalSi alternativy

téchto drzeni.

Pfi zékladnim drZeni hole shora drzime hul tak, aby rukojet’ byla v dlani, prsty ji
musi obemykat a ukazovak je natazen po téle rukojeti smérem dolti ke konci hole. Drzeni
shora ma vyhodu v tom, Ze hil pfi kyvu vykryva rovnomérné celou plochu téla. Tento
styl drzeni je nejpevnéjsi a tim snizuje vyrazeni hole z ruky. Nevyhodou je nepfirozené

vyto€eni ruky pred stied téla.

Pti drzeni hole zboku je samotné uchopeni shodné s ichopem shora, pouze je ruka
K holi pfilozena pfirozené ze strany. Negativni vlastnosti tohoto drzeni je nerovnomérné

vykryti, kde dochazi ke zbyte¢nému piesahu kyvu hole smérem vzad. [5, 9, 13, 17]
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Obr. 12a — DrZeni hole shora Obr. 12b — DrZeni hole zboku

Obr. 12¢ —,,Vrchni drzeni‘ Obr. 12d —,,Bo¢ni drzeni*
(alternativa zakladniho drzeni) (alternativa zakladniho drzeni)

Tuzkové drzeni

Princip tohoto drZeni je stale stejny jako u vySe zminénych ptikladii, prsty pouze
sjedou po holi dolii a podle potieby ji tak zkrati. Tento zptsob pfipomind Gchop psaci
poteby, odtud tedy nédzev ,,tuzkové drzeni“. Vyhodou je jemné&;jsi a citlivéjsi manipulace
a tim ziskani detailnich informaci. Diky tomuto drZeni se hil mize pohybovat vSemi

smery.

Nejcastéji je tato technika vyuzivana pii chiizi do schodd. Hul se drzi cca

v 1/3 své délky, podle vysky schodu. [5, 9, 13]

Diagonalni drzeni

Hul v tuzkovém drzZeni je nesena diagonalné, ruka je v urovni pasu a konec hole
je ptiblizné pted protilehlym kolenem. Drzeni mé zviditelnit zrakové postizeného ¢lovéka
a zaroven vykryt prostor pred télem. Toto drzeni se vyuziva pii chlzi s vidicim

privodcem, vodicim psem nebo pfi orientaci v interiéru.
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Technika neni vhodna k orientaci v prostoru, koncovka hole se nedotyka zem¢,

a tak nam neposkytuje informace o terénu. [9, 13]

Zakladni postoj

Timto terminem je minén postoj, ktery pouziva zrakové postizeny clovek pfi
¢ekani a ze kterého poté vychazi. Tento zékladni postoj vypada nasledovné:

- télo je vzpiimené

- nohy jsou mirné rozkroceny (to zajisti stabilitu)

- htil je uchopena v zakladnim drzeni pred stiedem t€la a sméfuje vpied

- tthel mezi télem a holi ma byt pfiblizné 30° - 40° (hul se dotyka koncovkou zemé

asi 50 az 70 cm pred chodidlem)

Obr. 13 — Tuzkové drzeni Obr. 14 — Zakladni postoj

Technika kluzna

vV

prostorové orientace a také tam, kde to terén dovoli (vétSinou v budovach a na uzavienych
mistech). Zrakove postizeny Clovek tak ziské informaci o kvalité struktury terénu. Kluzna

technika dokéaze upozornit na nebezpecna mista, jako jsou prohlubn¢, nerovnosti, kimen
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atd. Pii vyméné pevné koncovky hole za rotacni 1ze také pouzit i na zvrdsnéném terénu,

kde by se normalné hiil zadrhavala.

Pti kluzné technice se koncovka neustale dotykd zemé a v pravidelném rytmu
opisuje pred télem oblouk, ktery ma byt Siroky zhruba na sitku ramen. Nékdy se opisuje

oblouk $ir$i, vétSinou pii chiizi podél vodici linie, od niz si udrzujeme vétsi odstup.

Kluzna technika ma vyhodu v tom, Ze upozorni na v§echny nerovnosti a diky tomu
navozuje pocit bezpe¢i a stability jedince. Nevyhodou je potom vétsi opotiebeni
koncovky hole a také zpomaleni chiize. Tato technika neni vhodna pro hrubé povrchy
(napf. trava). [5, 9, 12, 13]

Technika kyvadlova

Jedna se o nejvyuzivanéjsi techniku dlouhé hole. Koncovka opisuje nizky oblouk
(asi 5, maximalné 10 cm) nad zemi a dotyka se ji pouze ve dvou krajnich bodech,
a to pravé pred nohou, ktera doslapne vpied. Pohyb by mél byt rytmicky, dotek hole
a doslapnuti by melo probihat soucasné. Zvuk, ktery je vytvoren tuknutim hole se da
vyuzit k echolokaci. Clovék tak rozezna vzdalenost, vytvoii si piedstavu o rozmisténi
prekazek a uspotadani prostoru. Je tieba zdiiraznit, Ze pfed zahajenim pohybu je nutné
S holi prozkoumat prostor pied sebou. To znamena probadat prostor technikou kluznou.

Po zjisténi volného prostoru mize ¢lovek vykrodit a dale uzit techniku kyvadlovou.

Vyhodou této techniky je moznost rychlejsi chiize, minimalizuje se totiz
zadrhdvani koncovky. Nebezpeci spociva ve velmi nizkych piekdzkach nebo

Vv prohlubnich pied stfedem téla, které mtize htl snadno pieskoéit. [5, 9, 12, 13]

Technika diagonalné nesené hole

Hul je nesena diagondlné pted télem, pomoci tuzkového drZeni, v zdkladnim
drzeni je nesena pouze pii chiizi ze schodt. Hiill ndm vykryje oblast pied télem a zaroven
zviditelni zrakové postizeného uzivatele. Tato technika je vyuZivana na schodistich a ve
znamych budovach, pfi chizi s vodicim psem ¢i privodcem. Ruka je zhruba v urovni

pasu, koncovka je v trovni protilehlého kolena.

Vyhodou této techniky je vykryti horni poloviny téla. Technika se vSak neuZiva

k orientaci, koncovka se nedotyka zemé¢.
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Technika chuze po schodech

Pti chlizi po schodistich plati tato zékladni pravidla:

- dbame zvysSené pozornosti
- vyuzivame ostatni smysly, hlavné¢ hmat nohou
- vzdy se pohybujeme v kolmém sméru na horizont schodisté

- hul je vzdy o schod doptedu pted nohou, kterd se chysta vykrocit

a) Chiize do schodii

Nez ptijdeme ke schodisti, vyuzivame techniky kluzné nebo kyvadlové. Po urceni
mista schodi najdeme holi hranu prvniho schodu a tim zjistime, zda k nému stojime
kolmo. Prozkoumame si vysku prvniho stupinku, podle né¢ho zkratime htl na potiebnou
délku a prechytneme do tuzkového drzeni. Zaéneme stoupat po schodech s diagonalné
drzenou holi. Nohy se plynule stfidaji a hil se priabézné dotyka nasledujiciho schodu. Je
nutno dbat zvysené pozornosti ve chvili, kdy hiil nenalezne dalsi schod, protoze zrakove

postiZzend osoba stale jesté stoji na poslednim schodu.
b) Chiize ze schodii

Také zde plati zdkladni pravidla. Zrakové postizenad osoba poznd klesajici schodisté
nahlym poklesem hole. Je poté nutno ihned zastavit, najit si hranu prvniho schodu
a postavit se kolmo k nému. Poklesem hole se zjisti vyska stupné. Hul drzime
v zakladnim drZeni pted télem, koncovka lehce sklouzava po hrané niz§iho schodu. Nohy
se plynule stfidaji. Kdyz zrakové postiZzeny konkrétni schody neznd, musi nejdiiv kazdy

stupen prozkoumat holi. [5, 9, 13, 15]

2.2.2 Elektronické orienta¢ni pomicky

Kromé klasickych pomiicek pro orientaci osob se zrakovym postizenim se
V dnesni dob¢ béZné pouzivaji i pomiicky elektronické. Nékdy jsou jiZz od svého pocatku
vytvateny potfebam zrakove postizenych, jindy jsou ale vedlejSim produktem riznych
oborl, jako je bionika, armadni primysl nebo kosmické programy. Dnes bézné
roz§itenymi pomiickami jsou napiiklad povelové vysilace, orientacni majacky,

ultrazvukové vyhledavace prekdzek nebo GPS.
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Povelovy vysila¢ VPNO1 a VPNO3

Povelové vysilace slouzi jako dalkové ovladani akustickych nebo digitalnich

hlasovych majacka (viz kapitola 2.3.6) pomoci radiovych signala.

Vysila¢ VPNOI je kapesni pomtcka tvofena krabickou obsahujicich 6 tlacitek,
kde kazdé tlacitko vysild jiny povel. Tuto pomucku nejcastéji vyuzivaji lidé slabozraci.
Pro opakovani dané zvukové informace (autorepeat) drzime tlacitka TL1 az TL6 po delsi
dobu. Kukonceni tohoto rezimu kratce stiskneme jiné libovolné tlacitko. Pro
jednoduchou orientaci na ovladaci je mezi tlacitky TL1 a TL2 umisténa hmatna slepecka

znacka.
Funkce jednotlivych tlacitek VPNO1:

TL1 — Vyvold odezvu akustického majacku, pro zorientovani zrakové postizené
osoby. Pii stisku tohoto tladitka zjistime zakladni informaci o nazvu objektu

(napt. Pfirodovédecka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci).

TL2 — Vysila povel pro dopliikovou hlasovou informaci (napi. kde se nachazi vytah,

schodisté, studijni odd€lent, ...).
TL3 — SlouZi k zjisténi informace o ¢isle linky a sméru jizdy dopravniho vozidla MHD.

TL4 — Déava signal tidi¢i o nastupu zrakove postiZené osoby do dopravniho prostredku,

ptipadné signal pro otevieni vSech dvefi nebo vysunuti ploSiny.

TL5 — Aktivuje zvukové prvky na svételnych piechodech. Signal STUJ nam udava
frekvence pomala, signal pro VOLNO naopak rychla frekvence zvuka.

TL6 — Aktivuje hlasovy vystup informacnich stojanti, ptipadné hlaseni odjezdi a piijezdt

na zelezni¢nich nadrazich. [15,18,19, 20]

V dnesni dobé je vyroba povelového vysilace typu VPNOI ukoncena, vyrobek je
nahrazen novym typem VPNO2. Ten zastava stejné funkce tlacitek TL1 az TL6, jako
u vysilace VPNOI.

Vysila¢ VPNO3 je nejvice vyuzivan osobami nevidomymi. Obsahuje pouze
3 tlacitka, které jsou zabudovany té€sné pod rukojeti bilé hole. Tla¢itko TL1 je umisténo

k rukojeti nejblize (nahofte).
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Funkce tlacitek VPNO3:
TL1 — Funkce tohoto tlacitka se shoduje s funkci TL1 vysilace VPNO1.

TL2 — Toto tlacitko potvrzuje nastup nevidomého do vozidla MHD a zéaroven otevira

vSechny dvete vozidla pro nastup ¢i vystup.

TL3 — Vysila signal pro doplikovou informaci z orientaénich majacki, dotaz na ¢islo
linky a smér jizdy vozidla MHD, aktivuje zvukové prvky svételnych prechodli nebo
spousti hlasovy vystup informacnich tabuli. [5,15,20]

Ultrazvukové vyhledavace piekazek

Tyto pomicky funguji na principu pifijmu odrazenych ultrazvukovych vin od
prekazky. Ultrazvuk je lidskému uchu neslySitelné mechanické vinéni, které ma frekvenci
nad 20000 Hz. Tyto zachycené signaly jsou poté dale pfevedeny na signal zvukovy nebo
vibracni. S pfiblizovanim k ptekédzce roste jejich intenzita. Pomicky slouzi predevSim
K upozornéni na piekazky, které nejsme schopni vykryt bilou holi, tzn. od pasu smérem

nahoru. K t¢émto pomickam fadime napiiklad Tyflosonar, Ray nebo ultrazvukové bryle.

[2, 5, 18]
Tyflosonar

Tento ptistroj nosi lovék zavéSeny na krku. Signdly z odraZenych ptekazek jsou
poté prenaSeny do sluchéitka v podobé toénu. Osoba se zrakovym postizenim si musi
vybrat ze tfech zakladnich médi, podle toho, kde se nachazi — mod interiér, exteriér

a orienta¢ni mod.
Ray

Ray je pfistroj, ktery na rozdil od Tyflosonaru drZi jedinec v ruce. Funguje téZ na
principu odrazu ultrazvukovych vin a na ptekdzku upozorni zvukovym ¢i vibracnim

signalem.
Ultrazvukové bryle

Tato pomtcka upozornuje jedince na piekazky, a navic poskytuje nositeli

UV ochranu 400. Bryle informaci ptedaji pomoci vibrace.
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GPS moduly

Hlavnim cilem je umoznit zrakove postizené osob¢ samostatny pohyb a cestovani.
Tyto GPS navigace funguji na principu pfistroje, ktery zjisti pozici jedince a navigacniho
stiediska pomoci druzic. Stredisko (Centrum navigace SONS) se poté s jedincem spoji

ptes mobilni telefon a na zékladé dostupné mapy ho naviguji.

Dalsi moznosti je vyuziti mluvicich aplikaci Loadstone nebo PST (Pospisil Smart
Talker), pomoci kterych nevidoma osoba zjisti svoji polohu, informaci o nejblizSich

objektech nebo se necha nasméfovat k uréenému cili. [2, 5, 18, 21]

2.2.3 Vodici pes

AC¢ se to nezda, mezi klasické pomiicky slouzici k orientaci patii také vodici pes.
Je dobrym pomocnikem, ale nenahrazuje roli bilé hole, pouze pftispiva k vétsi
samostatnosti a nezavislosti na okolnim svété. Odpovédnost za vSechny feSené situace
nepiebira pes, ale predevsim ¢lovek, ktery dava jasné povely. Vodici pes neni pomuckou
pro kazdého zadatele se zrakovym postizenim, je urcen pouze pro fyzicky a psychicky
zdatné, s dostate¢nou autoritou a schopnosti se o psa starat. Cena vodiciho psa se v dnesni
dobé pohybuje okolo 250 000 K¢, zrakové postizend osoba milize od statu ziskat finanéni

piispévek ve vysi 90 % z ceny. [5, 15]

Podle Mezinarodni federace vodicich psi patii k nejvhodnéjSim plemeniim
labradorsky retrivr, zlaty retrivr, kralovsky pudl, labradoodle a némecky ovcak. S dal§imi
plemeny se muzZeme setkat také, jsou ale cvicena okrajové. VSechno zacind vybérem
vhodnych rodi¢ii, poté vybérem samotného Sténéte. Jsou vybirdna zdrava zvitfata se

spravnymi charakterovymi vlastnostmi. Tento vybér probihd v 7. az 8. tydnu Zivota.

vvvvv

Sténé naucit zakladnim dovednostem, jako je napiiklad nevykonavat potfebu doma,
poslouchat povely, aportovat, jezdit dopravnimi prostfedky, navstévovat ruSné ulice
a vefejnd mista (obchody, Ufady, nemocnice, kina, divadla atd.). Cilem této ptedvychovy

je Sténé socializovat.

Po prvnim roce Zivota piichazi pes do vycvikového stiediska, kde je zatazen do
urcité smecky a zaciné jeho vycvik. Jiz ze zacatku je pro psa vytipovan nevidomy nebo
slabozraky majitel a pes je cvicen jeho pozadavkiim. Za Sest az osm mésici pobytu

v tomto zatizeni by mél pes zvladat vSe potiebné k roli priivodce a spole¢nika. Pes béhem
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vycviku prochéazi nadstandartnim Iékatskym vySetfenim, kde se monitoruje jeho ocni

pozadi, klouby a srdce. Mezi dovednosti, které musi vodici pes spliiovat, patii:

- Ovladatelnost, poslusnost a chovani (aport, piivolani psa, ovladatelnost na voditku,

lhostejnost viici pachovym a zrakovym vjemtm, chovani psa na vetejnosti)

- Dovednosti potiebné k vedeni osoby se zrakovym postizenim (udrzeni sméru a tempa
chiize, zména sméru, oznaceni chodniku zastavenim, pievadéni pres vozovku, chlize po

schodech, vyhybani se ptekdzkam, jizda na eskalatoru)

- Vyhledavaci dovednosti (nalezeni schodl, eskalatoru, dvefi, piechodu pro chodce,

vytahu, chodniku, zastavky MHD)

- Dovednosti pfi cestovani v dopravnich prostfedcich (nastup a vystup a samotné

cestovani)
- Dovednosti v misté bydlisté (cesta domu, obchody, laviéky v misté bydliste)

Tak jako vodici pes, i majitel musi vyuce vénovat dostatek ¢asu. Samotné predani
psa je velmi dilezité pro jejich budouci spolupraci. Pfevzeti trva zhruba 2 tydny pod
kazdodennim dohledem instruktora. Prvni tyden dochazi k seznamovani v mist¢, kde byl
pes cvien, tim se pfedchdzi zbytecnému stresu z ciziho prostfedi. Druhy tyden je pes jiz
v bydlisti nového majitele, kde se uci nejCastéji uzivané trasy, stile pod dohledem
instruktora. Pes i novy majitel se musi od samého zacatku respektovat a postupné si mezi

sebou vytvofit pouto. [5, 22, 23]

2.3 Technicka opatieni

Zrakové postizenym osobdm nepoméaha k pohybu na trase pouze bild hil,
pritvodce nebo vodici pes, ale také rtizna technicka opatieni. Radime mezi né napiiklad
vodici linie, signalni, vodici a varovné pasy, tyflografické planky a mapy, slovni popisy

trasy a akustické prvky pro navadéni.
Vodici linie
Patii mezi zakladni hmatny prvek pro orientaci osob nevidomych a slabozrakych.

Vodici linie nalezneme jak v interiéru, tak v exteriéru a rozdélujeme je na piirozené

a umeélé.
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K pfirozenym vodicim liniim fadime zejména obrubniky travniki, stény domd,
podezdivky plott apod. Ptirozenou vodici linii mizeme pierusit na maximalni vzdalenost

8 m, pfi vetsi vzdalenosti se nahrazuje vodici linii umélou.

Um¢la vodici linie musi navazovat na pfirozenou. Je to specidlné vytvorena
dlazba, kterou tvofi podélné drazky hmatné pouze kluznou technikou. Minimalni Siie
V interiéru je stanovena na 30 cm, V exteriéru 40 cm. Na samotné vodici linii a v jejim

blizkém okoli (80 cm od osy) nesmi byt umistény zadné piekazky. [5, 24]

Obr. 15a — Vodici linie Obr. 15b — Vodici linie s pfekazkou

Signalni, vodici a varovné pasy
Signalni pas ndm oznacuje misto odboceni k diilezitému mistu (pfechod pro
chodce, schody, misto nastupu do vozidel MHD) a sou¢asné urCuje smér piechazeni. Pas

%

ma jasné danou strukturu a Sitku (80 az 100 cm) a je vniman naslapem ¢i bilou holi.

Vodici pas se vyuziva pouze na piechodech, které jsou del§i nez 8 m nebo jsou

vedeny Sikmym smérem. Musi mit Sitku 55 cm a sklada se ze dvou zdvojenych nebo

ztrojenych, mirn¢ vystouplych paskd.
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Varovny pas ohranic¢uje misto, které miize byt pro nevidomého nebo slabozrakého
nebezpecné. Jedna se napiiklad o rozhrani mezi chodnikem a vozovkou v miste, kde je
snizena obruba, dale urCuje hranici vstupu na piechod nebo upozoriiuje na okraj

W

nastupisté. Sife pasu musi byt 40 cm a barva by se méla lisit od okolni dlazby. [5, 24]

Varovny pas

-/ Signalni pas

Obr. 16 — Signalni a varovny pas Obr. 17 — Vodici pas ptes prechod

Tyflografické planky a mapy

Pfedstava o novém prostoru je pro zrakové postizené osoby velmi slozita.
Ucelenou pfedstavu mohou vytvofit mapy a planky, které jsou sloZeny z jednotlivych
vyskovée odlisnych prvki. Vyska téchto prvki musi spliiovat dané pozadavky. Ptili§ nizké
znaky mohou byt hmatem tézko rozpoznatelné, naopak pfilis vysoké znaky narusuji

vnimani okolnich znaku.

Existuji urcitd kompozi¢ni pravidla téchto map. Néazev musi byt textové
nejdominantnéjdi a je psan v Braillové pismu. Casto se umistuje k legendé mapy.
Legenda nam vysvétluje pouzité znaky v dané mapé. Méla by byt umisténa co nejblize
k mapovému poli. Mapové pole je samotna kresba vybraného uzemi. Pfi srovnani

klasické mapy a tyflomapy na prvni pohled vidime velké zjednoduseni jen na zakladni
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hmatné prvky a je zde také méné popist. M¢titko se na tyflomapach vétSinou udava bez
popisu piedstavovaného rozméru, slouzi pouze pro relativni srovnéani velikosti mapovych

prvku. [5, 8]

Tradi¢ni tyflomapy se vyrdbi termovakuovym tiskem na plastovou folii, ve
méstech mizeme nalézt hmatové mapy vytlaené do plechové tabule nebo litim
vyhotovené kovové desky (nejcastéji bronzové). Pro jednoduché geometrické plany se
vyuziva tisku na Braillskych tiskarnach. V dnesni moderni dob¢€ se také rozviji tvorba 3D
modelll mést a obci pomoci 3D tiskaren. Tento trojrozmérny tisk pfinasi revoluci ve

vyjadieni geoprostoru. [5, 8]

Slovni popisy trasy

Slovni popis trasy byva vétSinou dopliikem tyflografické mapy nebo planku.
Mize byt v psané (Braillovo pismo) nebo v mluvené (soubor MP3) podobé. Informace
ziskané timto zpiisobem byvaji vétSinou vyrazné body na trase, které jsou hmatatelné
bilou holi. Na ziskani takovych slovnich popistu se podili odbornik v oblasti orientace

a nevidomy nebo slabozraky ¢lovek. [25]

Informacni Stitky na dverich

Vétsina zrakové postizenych lidi neni schopna precist text, ktery neni dost
kontrastni a velky. Proto se na vyznamnych mistech (ordinace, Ufady) pouziva
jednoduché hmatné pismo bez uziti patek (napf. pismo Arial) a umistuje se 20 cm nad
kliku. Také je dulezité vhodné zvolit kontrast pisma a podkladu, u vétsiny zrakovych vad
je doporucena kombinace tmavého pozadi a zlutého pisma. Kromé¢ normélniho napisu se
na spodni ¢ast Stitku umist'uje Braillovo pismo. Podobné jako na dvefich se informacni

znaky nachazeji napt.ve vytazich, na stanovistich autobusii, na bankomatech atd. [26]

Obr. 18a, 18b — Informadni §titek na dvetich WC
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Akustické prvky pro navadéni

Nevidomi a slabozraci lidé se orientuji nejen hmatem, ale 1 sluchem. Hlasové
prvky jsou proto velice dulezité, hlavné v dopravé. Do této skupiny patii akustické
orientacni majacky (AOM), digitalni hlasové orienta¢ni majacky (DHOM) a akustické
signaly na pfechodech, kde rychla frekvence udava povel VOLNO a pomala frekvence
STUI.

Tato zatfizeni se umist'uji do budov, k budovam nebo je vyuziva MHD. AOM
vydava pouze zvukovy signdl, ktery ma zrakoveé postizeného navést urCitym smérem.
Naproti tomu DHOM vydava hlasové informace, které¢ jsou namluveny konkrétné pro
urcité misto, kde se majacek nachazi. Pro spusténi téchto majacka se vyuziva dalkového
ovladace VPN, ktery ma majitel u sebe. (viz kapitola 2.2.2). Ma-li slouzit majacek jako
orientani bod, nesmi byt umistén ve volném prostranstvi, musi poskytovat informaci

o sméru pro prichozi ze vSech stran. [5, 25]

Obr. 193, 19b — Digitalni hlasovy orienta¢ni majacek a jeho spravné umisténi

2.4  Uprava prostiedi
slabozrakych osob. Tyto prvky se uzivaji na mistech, kde ptekdzky splyvaji s okolnim
prostiedim.
Prosklené prostory

Pro slabozraké osoby predstavuji prosklené plochy neviditelnou piekazku.
Takova piekazka by méla byt oznacena kontrastnim pruhem Sirokym 5 cm a jeho umisténi
by mélo byt ve vysi o¢i, zhruba 150 az 170 cm od zemé&. Nejlepsim feSenim je nalepeni
samolepici pasky dané nebo vétsi sitky. [27]
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Obr. 20 — Spravné znaceni prosklené plochy ~ Obr. 21 — Spatné znaeni prosklené plochy

Kontrastni pasy na sloupech

Sloupy vetejného osvétleni, podpérné sloupy nebo sloupy semafort casto splyvaji
s Sedou barvou silnic a chodnikd, a proto by mély byt oznaCeny kontrastni paskou, jako
u prosklenych ploch. Vétsinou se vyuziva modro-Zluty pas a $ifka jednotlivych pruht by

méla byt 5-10 cm. Taktéz se umist'uji do vyse oéi. [27]

Bezpecnostni oznaceni schodist’

Hrana prvniho a posledniho schodu musi byt zvyraznéna kontrastnim (vétSinou
zlutym) pasem. Kdyz ma schodisté odpocivadla, musi byt u téchto odpocivadel opét
oznacen prvni a posledni schod. Znaceni se umist'uje pouze na horni hranu. Jiné oznaceni

by mohlo byt pro slabozrakého ¢lovéka matouci a mohlo by dojit k padu. [27]

Obr. 22 — Spravné znaceni schodisté Obr. 23 — Spatné znaéeni schodu

(pouze na horni hran¢) (znacka i na predni hrang)
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2.5 Architektonické bariéry

Zakladni pravidla architektonickych tprav jsou Casto porusovany a predméty se
umistuji na vodici linie nebo do vySe hlavy. Odstranéni architektonickych bariér je
nejjednodussim zpiisobem, jak uleh¢it osobam s tézkym zrakovym postizenim

prostorovou orientaci.
Pravidla pro umistovani architektonickych bariér:

- Pfedzahradky restauraci musi mit pevnou zarazku pro bilou hil nebo musi mit volny

prichod po vodici linii alespoii 150 cm Siroky.
- Vykopy a ohrani¢eni staveb musi mit pevnou zarazku ve vysce maximalné 30 cm.

- Stavebni leSeni musi byt obehnéno pevnou zarazkou tak, aby za ni nepfecnivaly trubky

tohoto leSeni.

- Vystavené zbozi smi zasahovat do chodniku maximalné 30 cm, v jiném piipadé musi

byt pfitomna pevna zarazka pro bilou hul.
- Zaveésné poutace musi mit spodni hranu nejméné 220 cm nad zemi.
- Volné plochy bez orientacnich bodl se musi opatfit vodici linii.

- Lavicky a koSe nesmi byt umistény na samotné vodici linii a V jejim blizkém okoli (80

cm od osy). [5, 9]

35



3 Organizace pro osoby se zrakovym postiZenim

V Ceské republice existuji rizné organizace, které nabizi zrakové postizenym
lidem socidlni poradenstvi, vyuku samostatného pohybu, volnocasové aktivity,

vzdélavani, hledani prace, vybér a nacvik specidlnich pomiicek a také chranéné bydleni.

Spolecnost pro ranou péci, z. s.

Spoleénosti pro ranou pé&i piisobi v 7 méstech, a to v Praze, Ceskych Bud&jovicich,
Brné¢, Liberci, Olomouci, Ostravé a Plzni. Poskytuji informace, odborné sluzby, pomoc
a podporu rodinam, ve kterych se narodilo dité s postizenim. Tyto spolec¢nosti slouzi
vyhradné rodindm se zrakové postizenym ditétem do 4 let ve€ku nebo s ditétem
s kombinovanym postizenim do 7 let véku. Doporucena navstéva je jednou az trikrat za
meésic, kde se porovnava chovani ditéte doma a mimo domov. Déle se rodina ucastni

rehabilitaénich pobyti, které se potadaji jednou do roka. [28]

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky (SONS)
SONS je spolek, ktery wvznikl vroce 1996 slou¢enim dvou obcanskych

sdruzeni — Spole¢nosti nevidomych a slabozrakych v CR a Ceské unie nevidomych

a slabozrakych. Jejich pobocky funguji ve vétsing okresti CR.

Tato organizace sdruzuje nevidomé a jinak téZce zrakové postizené obcany,
poskytuje sluzby pro integraci do spole¢nosti a haji jejich z4jmy. Hlavni Cinnosti
organizace je hledani a kontaktovani zrakové postiZenych osob, podpora zaméstnanosti
téchto osob, odstranovani informacnich a architektonickych bariér, realizovani
socioterapeutickych ¢innosti v klubech nebo svépomocnych skupinach a objasnovani

problematiky zrakového postiZeni.

SONS je zakladatelem napiiklad téchto stfedisek: Tyfloservis, Tyflocentrum,
Tyflopomiicky, Stfedisko vycviku vodicich psti, Metodické centrum socialné-pravniho

poradenstvi, Metodické centrum odstrafiovani architektonickych bariér. [2]
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Tyfloservis, 0. p. s.
Tytloservis je obecné prospésna spolecnost, ktera poskytuje informace, podporuje

a zacviCuje osoby se zrakovym postiZzenim a tim vede k jejich samostatnosti.

Snaha Tyfloservisu je zajistit osobam star§im patnacti let takové informace
a dovednosti, aby dokézali samostatn¢ napliovat své potieby, rozvijeli se a ziskali tak
sebevédomi. Poskytuje pievazné terénni sluzby, jezdi za lidmi do domacnosti a uci je
orientovat se v domacim prostiedi a ve mésté. Jejich sluzby vyuzivaji predevsim lidé,
kteti prave oslepli. Tyfloservis se také snazi vybavit informacemi a dovednostmi okolni
svet, aby napiiklad nevytvarel nové architektonické nebo mezilidské bariéry a dokazal

poskytnout pomoc.

Spole¢nost kazdoro¢né organizuje pro své pracovniky Kurz instruktorti prostorové
orientace a samostatné¢ho pohybu nevidomych a slabozrakych, kde celkovy rozsah kurzu
je 260 hodin. Zahrnuje jak teoretickou, tak praktickou ¢ast a mé za cil pfipravit instruktory
na vlastni vyuku. Aby ucastnici kurzu pochopili redlné situace, se kterymi se setkava
zrakové postizend osoba, prakticka cCast probihd také v podminkdch simulované
nevidomosti ¢i slabozrakosti. V zavéru vycviku na né ¢ekaji zkousky a po jejich zdarném

absolvovani se stanou pravoplatnymi instruktory. [29]

TyfloCentra

TyfloCentra nemaji Zadné spole¢né vedeni, vznikly v kazdém kraji jako samostatné

spolecnosti. N€ktera TyfloCentra také vytvoftila sva regiondlni stfediska.

Jejich tkolem je prvni kontakt se zrakové postizenou osobou. Déle poskytuji
zdkladni poradenstvi ohledné¢ kompenzace tohoto postizeni, rozvoj a docvicovani
dovednosti ziskanych v Tyfloservisu (napt. vafeni, stolovani, ¢teni). Nabizi Skoleni
pocitatovych pomucek, privodcovské a predcitatelské sluzby, pomoc pii odstranovani
architektonickych bariér v kraji a organizuji kulturni a sportovni aktivity a v neposledni

fad¢ kurzy vateni, nakupovani, prvni pomoci atd. [30]

Tyflopomiicky
V Ceské republice funguji pouze dvé prodejny tyflopomicek, a to v Praze

a v Olomouci. Nalezneme zde nastroje usnadiiujici domaci prace, audiopomiicky,
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hodinky, méfidla, spolecenské hry a pomicky, které usnadni orientaci v prostoru
a odstrani informacni bariéru. Velké mnozstvi pfedmétl je hrazeno pojistovnami.

Prodejna spravuje i svtij e-shop s vlastni zasilkovou sluzbou. [31]

Okamzik, z. u.

Okamzik je prazskd neziskova organizace, kterd pomdhd lidem se zrakovym
postizenim pomoci socidlnich sluzeb a dalSich projekti. Potada besedy, vydava knihy
ajiné publikace souvisejici s touto problematikou a provozuje ,,Hmateliér- ateliér a dilnu
hmatového modelovani pro nevidomé. Tato organizace také nabizi proskoleni
a koordinaci dobrovolniki, kteti pomahaji lidem se zrakovym postizenim v riznych

aktivitach (nakup, sportovni aktivity, kulturni akce). [32]
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4  Komunikace se zrakové postiZenymi

Kapitola ,,Komunikace se zrakové postizenymi* nabizi nahlédnuti do specialniho
systému komunikace, ktery je pro nevidomé osoby velice dulezity. Vysvétluje, jak
komunikovat se zrakové¢ postizenym jedincem, jak se zachovat, kdyz nevidomého
doprovazi vodici pes, jak nabidnout pomoc a v posledni fadé popisuje piredsudky vici

témto lidem.

4.1 Zasady komunikace se zrakové postiZenou osobou

Tato kapitola se zabyva mezilidskymi kontakty. (Ne)spravna komunikace ma
mnohdy psychologicky dopad jak na osobu se zrakovym postizenim, tak na jeho okoli.
Proto existuji urcitd pravidla, zndma také jako ,.desatero sprdvné komunikace®. Toto
desatero nalezneme Vv rtiznych Sikovnych pfiruckach, my si ale tato pravidla rozepiseme

pro bézné tikony. [2, 32]

Pozdrav a predstavovani

Pfi setkani s nevidomou osobou je vhodné, aby ¢lovék bez zrakového postizeni
navazal konverzaci jako prvni, a to takovym pozdravem, aby bylo jasné, ze sdéleni patii
dané osobé&. Toto osloveni by mélo byt z urcité vzdalenosti pfiméfené nahlas, aby nedoslo
k uleku. Poté je mozno pozdrav doprovodit jemnym dotykem na ptedlokti. Vhodné je
také k osloveni pridat své jméno, a to i v pfipad¢, Ze se s danou osobou zname. Ptiklad
spravného osloveni: ,,Dobry den, pane Novy, jsem pani Bila“ nebo ,,Cau Jozko, ja jsem

Petr®. [2, 32]

Podani ruky

Tento tkon miiZe probihat zcela pfirozeng, a neni nutné se tohoto kroku obavat. Pro
jasnéjsi prubéh této Casti predstavovani je vhodné nabidnout ruku slovné, napfiiklad:
»Poddvam Vam ruku“. Nékdy se ze strany nevidomého mizeme setkat s malym

naznakem nastaveni ruky tésné u téla, pokud k podani ruky nedojde, nenapadné ji stahne

zpét. [32]

Pr¥i konverzaci

S nevidomym je nutno jednat pfimo, ne pies jeho privodce. Také se nemusi na
tohoto clovéka mluvit zietelné a nahlas — nevidomy neni neslySici. Pfi hovoru se

nemusime bat uzivat slova typu ,,podivejte se®, ,,uvidime se*, sami nevidomi je pouzivaji
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bézné, to se tyka i uziti barev. Béhem rozhovoru vice ucastniki je potfeba zrakoveé
postizené¢ho informovat, ze je dotaz sméfovan prave na néj a také informovat o odchodu,

aby m¢l piehled, s kym nadale hovofi. [2, 32]

Popisovani

Nevidomou osobu je nutno presné slovn¢ informovat a instruovat. Pro popis situace
volime jasné vyrazy (,,Vésak stoji dva metry za vami*) a vyhybame se¢ tém nejasnym
(,,Vesak stoji tam™). Pfi popisu pozice véci na stole nebo jidla na talifi pouzivame
pomyslné rozdéleni podle ciferniku hodin. Nejvice vyuzivame piesného popisu rozlozeni
veci pii navstéve toalety, aby se kvuli hygiené minimalizoval fyzicky kontakt s mistem.

[32, 33]

Podpis

V ptipadég, ze nevidomy vyuziva podpisovou Sablonu (plastovy ramecek), umistime
ji na dokument tam, kde je nutné se podepsat a volny ukazovacek nevidomého navedeme
do tohoto mista. Pfi podpisu bez Sablony zarovname dokument s hranou stolu a volny prst
nevidomého umistime na podpisovy fadek s tim, ze nazna¢ime smér podpisu. V obou

ptipadech je vhodné vlozit pero nevidomému do ruky a také po celou dobu pfidrzovat

papir. [33]

4.2 Co délat, kdyzZ ¢lovéka vede vodici pes

Prace vodiciho psa vypada jednodusSe, ale vyzaduje veliké soustiedéni. Na jednu
stranu musi byt schopen samostatného rozhodovani, na druhou stranu musi byt poslusny.
Pokud se setkdme s nevidomym c¢lovékem, ktery ma u sebe vodiciho psa, méli bychom

dodrZzovat urcité zasady, které zamezi odvedeni pozornosti tohoto zvifete.
Nejcastéji zminované zasady v riznych publikacich:

- Vodiciho psa nikdy nevyruSujeme od prace, nemlaskame na n¢j, nevolame,
ani nehvizdame.

- Pokud ndm majitel neda souhlas, psa nehladime, ani ho nekrmime.

- Pokud chceme nevidomému pomoci, vzdy nejprve oslovime ¢lovéka.

- Vpiipad¢ pomoci nevidomému pomahdme pouze cloveku, nikdy

nemanipulujeme se psem.
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- Mame-li u sebe svého psa, nesmime mu dovolit obtézovat, ocichavat nebo
jinak vyruSovat psa vodiciho.

-V dopravnim prostfedku uvolnime prostor pro vodiciho psa.

- Pokud nastupujeme do dopravniho prostiedku se svym psem, vzdy dame
prednost nevidomému ¢loveku s vodicim psem.

- Nevidomému clovéku nezakdzeme vstup s vodicim psem do obchodu,
restaurace, Skol, zdravotnickych =zafizeni, Ufadii a vSech sportovnich

a kulturnich zafizeni. [2, 32]

4.3 Predsudky spole¢nosti

Zdravi lidé casto vnimaji osoby se zrakovym postizenim za spolecensky
ménécenné. Mnohé z postoji vici témto lidem jsou historicky dané a dodnes existuje

spousta predsudkd.
Kdo chodi s bilou holi je slepy

Clovék se sluneénimi brylemi a bilou holi je pro mnohé automaticky slepy.
Neuvédomuji si, ze existuje velka Skala zrakovych vad, které se projevuji naptiklad
ztratou zrakové ostrosti, ubytkem zorného pole nebo poruchami vnimani barev. Bila htl
oznacuje Cloveka, ktery ma tyto zrakové vady, ale az v takové mifte, Ze je bez hole
prostorova orientace obtiznd. Stale ale existuje mnoho lidi, ktefi chodi bez hole

a predstiraji, ze vidi. [2, 34]
Nevidomi lidé vidi jen tmu

Kdyz zavieme oci, nevidime pouze ¢ernou tmu, ale také barevné zdblesky nebo
pocit, ze odnékud vychazi svétlo a presné takto si miizeme ptedstavit, co nevidomi ,,vidi.
Nékteti zrakov€ postizeni navic popisuji zrakové halucinace, coz byva znacné

nepiijemné. [34]
Lidé postiZeni od narozeni maji mnohem lepsi sluch a hmat

Nevidomi maji sice vétSinou lepsi sluch a hmat, ale jen proto, Ze tyto smysly cilené
uzivaji misto zraku a neustéle je zdokonaluji. VSe je otazkou zkuSenosti, tréninku a mozna
1 talentu. Kdyby existoval néjaky zvlastni, ndhradni smysl, urcité by jej mél i ¢lovek bez

zrakového postizeni. [2, 34]
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Nemluvime o barvach a dalSich zrakovych vjemech

Nevidomi védi, ze mnoho ¢eskych slov ma pfeneseny vyznam, proto zcela bézné
vyuzivaji slova typu ,,podivat se, kouknout se, uvidét®. Témito vyrazy vyjadiuji hmatové
vnimani (napf. ,,Kouknu na to* - ohmatam si to). Pokud se budeme snazit nahrazovat tato

slova jinymi, na$ rozhovor nebude zcela ptirozeny. [34]
Ztrata zraku nas déla uplné zavislymi na ostatnich

Ztratit zrak znamena zazit t¢zkou Zivotni situaci a ndhlou zménu celého zivotniho
stylu. Proto taky existuji organizace (SONS, Tyflocentrum, Tyfloservis a dalsi), které
zrakové postizené osobé pomahaji nezavislosti a samostatnosti. VSe je otdzka tréninku,

motivace, zkusenosti a dobré pomoci. [2, 34]
Zrakové postiZeny je vZdy rad za nasi pomoc

Jestli ma byt pomoc u¢innd, musi byt takova, kterou zrakové postizeny clovek
pottebuje. Dilezité je pomoc pouze nabidnout a pocitat i s moznym odmitnutim. VétSina
zrakové€ postizenych lidi usiluje o vétsi miru samostatnosti, na druhou stranu kazdy

¢lovek nékdy pomoc potiebuje. [2, 34]
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Zavér

Zrak v Zivote jedince hraje nesmirng dileZzitou roli a zrakové postiZeni predstavuje
kazdodenni ptrekazku, se kterou je nutno se vyrovnat. Je dulezité, aby se kazdy takovy
jedinec mohl zafadit do spole¢nosti a najit svoje misto v ni a také piedejit pocitim

ménécennosti a izolace. K tomu velkou mirou pomahaji kompenzaéni pomiicky, nejen ty

pro prostorovou orientaci.

Prace je strukturovana do ¢tyf samostatnych kapitol, které vSak utvari celistvy
pohled do této problematiky. Uvodni kapitola je vénovana rozdéleni zrakového postizeni

v

podle raznych métitek a kritérii, kde nejvyuzivangjsi je klasifikace dle WHO. V dalsi
¢asti této kapitoly jsou zminény ptic¢iny zrakového postizeni a grafem znazornény rozdily
pfi¢in slepoty v rozvojovych a vyspélych zemich. Druhd, stéZejni kapitola, popisuje
nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu bez uziti pomiticek a nacvik chiize
s vidicim privodcem. Zde byly potizeny fotografie pro podrobnou instruktaz
bezpecnostniho postoje, chiize podél vodici linie, tchopu za ram¢, rameno, nad loktem
a prechéazeni zrakoveé postizené osoby z jedné strany privodce na druhou. V dalsi ¢asti je
vycet a popis kompenzacnich pomiicek. Dale v kapitole nalezneme technickd opatieni,
mezi ktera fadime naptiklad vodici linie, signalni, vodici a varovné pasy, tyflografické
planky a mapy, slovni popisy trasy a akustické prvky pro navadéni. Kapitola se také
zabyva upravou prostiedi, konkrétné prosklenymi prostory, kontrastnimi pasy na
sloupech a spravnym oznacenim schodi$t a v neposledni fadé také odstranovanim
architektonickych bariér. Tieti kapitola seznamuje Ctenafe s organizacemi, které
pomahaji zrakové postizenym osobam v Ceské republice. Posledni kapitola pojednava
o zasadach komunikace se zrakové postizenymi osobami. Dozvime se zde, jak je spravné
oslovit, konverzovat a popisovat situace témto osobam a jak se chovat, kdyZ ¢loveka
doprovazi vodici pes. Na konci prace jsou vypsany nekteré predsudky, kterymi je bohuZzel

nasSe spole¢nost Casto ovliviiovana.

Tato bakaléaiskd prace by méla pfinést uceleny pohled o prostorové orientaci
zrakove postizenych osob, urceny pro Siroky okruh ¢tenait, ktefi se o tuto problematiku
zajimaji blize. Dozvéd¢la jsem se, ze nepiekonatelnou pomickou je bild hil, ktera se
Vv pritbéhu ¢asu az tak nezménila. D4 se ale predpokladat, Ze diky neustale modernéjSim
technologiim se klasicka bila htil za¢ne nahrazovat modernéjSimi holemi s navigacemi,

hlasovym vystupem, ultrazvukovym vyhledavacem piekazek atd.
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